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Anotace

Bakalafska prace se snaZi pfiblizit svét sluchové postizenych, zejména
systém jejich komunikace mezi sebou samymi, ale i s okolim, tedy slySicimi

lidmi.

V prvnim oddile jsou rozebrany sluchové vady, déleni jednotlivych typl a
popis stupnti vad. V dalsim oddile prace seznamuje skomunikacnimi
systémy, dale mapuje a popisuje znakovy jazyk jako zvlastni specifickou
formu projevu, ktery neslySicim a sluchové postizenym jedincim umoznuje
adekvatni projev a komunikaci v béZném i vefejném Zivoté. Treti cast prace
tvofi pohled na legislativu v Ceské republice, na zdkony, které napomahaji
neslySicim zit dustojny Zivot. Rozebrana je zde i otdzka tlumocnickych

sluzeb v CR.

Prakticka cast je zaméfend na rozbor naplnovani jednotlivych bodt zasad

Bruselské deklarace o znakovych jazycich.

Klicova slova: sluchova vada, (N)eslySici, znakovy jazyk, komunikacni

systémy, Bruselska deklarace, tltumoceni — tlumocnik...



Abstract

This the sistry to give us an idea of the hearing impairment people’s world,
especially the system of communication among them selves, but also with

the surroundings, so with hearing people.

In the first sectionare analyse hearing impairments a dividing of types and a
description of the impairments. In the next section the work presents
cummunication systems, as well as maps and describes the sign languageas
specific form of expression, which hearing impairment people abet an
adequate expression and communication in every day and public life. The
third part of this work creates a look at the legislation in the Czech
Republic, at laws that help the hearing impairment people to live a
dignified life. There is analyzed a question of interpreting service in Czech

Republic.

The practical part is focused on analyzing of the implementation of
individual points of the principles of the Brussels Declaration about sing

languages.

Key concepts: hearing impairment, hte Delf, sign language, communication

systéme. The Brussels Declaration, interpreting — interpret
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Uvod

Interpersondlni vztahy mezi lidmi se odehravaji na trovni verbdlni, ale i
neverbalni komunikace. Komunikace se z hlediska dorozumivani stava
dilezitym momentem v zivoté kazdého clovéka. Pomdhd mu porozumét
svétu, do kterého se narodil, integruje ho do spolecenstvi lidi, do skupiny,
ke které nalezi. Aby mohla socializace a integrace jedince probéhnout
v poradku, musi probihat i adekvatni komunikace sméfujici k vyty¢enému

cily.

U zdravého clovéka je proces verbalni komunikace naprosto pfirozenou
soucasti zivota. Ale ne vSichni lidé maji to Stésti, Ze jejich sluch neni
zraznych pri¢in poskozeny. NeslySici tvofi vnasi spolenosti pomérné
velkou skupinu lidi, ktefi ke svému Zivotu potfebuji jiné vyrazové
prostfedky neZ my ostatni zdravi. Tomu napomahaji jiz vytvorené

komunikacni systémy, které jsou v této praci popsany.

Svét neslySiciho clovéka je svétem nepfedstavitelného naprostého ticha,
které stavi velké bariéry v komunikaci se slySici majoritou. Je duilezité se
seznamovat se spolecenstvim NeslySicich, podporovat je a snazit se jim co
nejvice priblizit v pochopenti jejich handicapu. A pravé o to se snazi tato

bakalarska préce.



1. Sluchové vady

Sluchovy organ je jednim z nejkomplexnéjsich organt v lidském téle.
Prostfednictvim nasich usi je zvukové vinéni pfijimano z okoli, v hlemyzdi
je prevedeno na sled elektrickych impulz{i a sluchovym nervem vyslano do

mozku, kde je pfijimany zvuk nasledné analyzovan a interpretovan.

Sluchovou vadu (zhorseni/ztrata sluchu, nedoslychavost) 1ze definovat jako
zvyseni sluchového prahu, které je trvalé, nema tendenci ke zlepSeni a nelze
ho ovlivnit zddnym zptisobem lécby. Vada se projevuje nedoslychavosti.
Sluchova porucha v Sir§im slova smyslu je kazdé sniZeni ostrosti sluchu
nebo zména kvality sluchového vjemu, ktery neni v normalu. MtiZze mit bud

kvantitativni, nebo kvalitativni povahu.

Svétova zdravotnickd organizace World Health Organisation (WHO)
definuje jako neslySicitho toho clovéka, ktery ani snejvétsim zesilenim
neslysi zvuk. Hluchotu 1ze také definovat jako neschopnost slyset akustické
signdly — témi jsou zvuky a tony, které clovék zachycuje svym sluchovym

aparatem - uchem.

Sluchové postizeni sebou svému majiteli prindsi obrovskou bariéru
v komunikaci s okolnim svétem a nasledné se toto vSe odrazi do celého
vyvoje osobnosti neslysiciho. Zasahuje oblast jak poznavacich procesti, tak
vztahy k prostfedi a v neposledni fadé i vztah sama k sobé. Co se tyce
zastoupeni sluchovych vad v Ceské republice, tak nedoslychavost rtizné
zavaznosti postihuje asi 5 % obyvatelstva. Odhady pro CR hovoii o 0,5
milionu sluchové postizenych (5 %), z nichz naprostou vétSinou tvori starsi
jedinci. Asi 15 tisic sluchové postizenych se s vadou sluchu narodili nebo

jejich vada vznikla v détstvi (0,15 %), z toho necelych 8 tisic ma praktickou
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nebo tplnou hluchotu. V. CR je asi 7 300 uZivateli znakové TFedi.
Fyziologicky rozsah lidského sluchu mladého jedince je 20 — 20 000 Hz a
0 — 120 dB. Tim je ohraniceno sluchové pole. Hluchota miize byt vrozena

nebo ziskand. Vrozené vady jsou asi z55 - 60 % dédicné.

(http://www.solen.cz/pdfs/med/2007/12/07.pdf) [15.1.2012].

Audiometrie je jednou z metod vysetfeni sluchu. Jde o vySetfeni provadéné
pomoci ténového generatoru, kterym se testuje citlivost sluchu na jednotlivé
tony. Audiogram je kfivka ostrosti sluchu ¢i hranice slySitelnosti pro

jednotlivé kmitocty zvuku.

Na zdkladé pfiznani stupné postizeni z divodu uplné nebo praktické
hluchoty jsou pfizndny urcité vyhody. Témi jsou napfiklad narok na
bezplatnou tlumocnickou sluzbu pri navstévé u lékare, vyfizovani ufednich
zélezitosti a dalSich pfipadnych potreb Neslysicich v rozsahu 24 hodin za
kalendarni rok. Jak déale podotyka Krahulcova (2003, s. 61), podle vyse
uvedeného zakona toto pravo nalezi vSem osobam které vlastni pritkazku
ZTP nebo ZTP/P. Pficemz priikazka ZTP znadi postizeni II. Stupné a prikaz
ZTP/P oznacuje postiZeni IIl. Stupné. PostiZeni II. stupné je pfiznano pii
uplné nebo praktické hluchoté. PostiZzeni III. stupné ditéti s iplnou nebo

praktickou hluchotou do doby, nez ukonc¢i povinnou skolni dochazku.

Jak uvadi Krahulcova (2003, s. 295), tak se stupen postizeni stanovuje podle
miry sniZzeni sluchu pro fe¢, pfitomnost usnich Selest(i ¢i poruch feci. Pro

vypocet ztraty sluchu se pouziva vzorec podle Fowlera:

Ztrata v % = ztrata v % na frekvenci 500 + 1000 + 2000 + 4000 Hz

Ztrata sluchu v dB se vypocitd jako priimérnd ztrata sluchu naméfena pfi

audiometrii bez sluchadla pfi kmitoétech 500 Hz, 1000, 2000 a 4000Hz.
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1.1. Typy sluchovych vad

Vady sluchu délime:

podle doby, kdy vada vznikla:

Jsou jimi vrozené vady (prelingvalni) a vady ziskané.
podle narusenych casti sluchového aparatu:

Sluchové vady zhlediska mista vzniku poSkozeni rozliSujeme na dvé
skupiny. Prvni tvofi periferni sluchové vady, druhou skupinou jsou

centrdlni vady sluchu.

1.1.1 Periferni sluchové vady
Periferni sluchové vady vznikaji poskozenim periferni casti sluchového
analyzatoru a zaroven i periferniho neuronu.
Medicina rozliSuje tfi druhy téchto vad:
- prevodni (konduktivni)

- percepcni (senzorineuralni)

- smiSené (kombinované)

1.1.1.1 Pfevodni sluchové vady

Prevodni (hypacusis conductiva) - u této vady jsou sluchové burky
z medicinského hlediska v poraddku, ale nejsou stimulovany zvukem.
Problém se nachdzi v zevnim zvukovodu nebo stfednim uchu, kde je
néjakym zptisobem ztizeny prevod zvuku. To znamend, Ze vady vznikaji
v dtsledku patologie zevniho a stfedniho ucha, které zajistuje prenos

zvukovych vin. V tomto pfipadé jsou oslabeny hluboké frekvence. Pfevodni
12



vady jsou co do cetnosti vyskytu casté, ale nevedou k uplné hluchoté.
Pavodcem mohou byt napfiklad casté zanéty stfedniho ucha, ucpani
zvukovodu uSnim mazem, tekutinou ve stfednim uchu, perforaci bubinku,
neobvyklym srtstem kiistek stfedniho ucha. Diisledkem téchto vad je
nedoslychavost. Pfevodni sluchovad vada nemusi byt trvald a casto ji lze
odstranit lécebnymi postupy - léky ¢i chirurgicky. V nékterych pfipadech
miize pomoct i sluchadlo nebo stfedousni implantat. PostiZeni touto vadou

slysi sice malo, ale rozumi tomu, co fikaji ostatni lidé.

1.1.1.2 Percep¢ni sluchové vady

Percepcni (senzorineuralni) — v tomto pfipadé dochazi k poruse vnitiniho
ucha, zméné skladby nebo sloZeni vnitrousnich tekutin, poskozenim
sluchovych bunék nebo sluchovych nervii a poskozenim smyslového
epitelu vlaskovych bunék v Cortiho orgdnu. Pfi této vadé jsou nejvice
postiZeny vysoké frekvence. Nemocny je schopen slySet bud hodné hlasité
nebo neslysi viibec nic. Pficinou této vady mohou byt naptiklad hnisavy
zanét mozkovych blan (zptsobuje tuplnou hluchotu) nebo prodélané
zardénky v pocatku téhotenstvi matky postizeného ditéte. Mezi dalsi
faktory, které zptisobuji vznik této vady je vystaveni jedince velmi hlasitym
zvuktim, vliv genetickych predispozic, poranéni hlavy, virovd infekce ve
vnitfnim uchu. Percepéni vady jsou mnohem zdvaZznéjsi nez vady pfevodni.
Lécba je provadéna naptriklad kortikoidy, vitaminy, sluchadly nebo

kochledrnimi implantaty. Jedinec postizeny touto vadou sly$i, ale nerozumi.

1.1.1.3 SmiSené sluchové vady

Clovék trpi zaroven obéma typy vySe zminénych sluchovych vad -
senzorineuralni i pfevodni. Tato smiSena porucha tak postihuje jak vnitini,

tak vnéjsi nebo stfedni ucho. Kompenzace spociva vétsinou v kombinaci
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pouziti 1€kt ¢&i chirurgického zdkroku a pouzitim sluchadel nebo

sttedousniho implantatu.

1.1.2 Centralni sluchové vady

— tato vada vznika v oblasti korového a podkorového systému sluchovych
drah -mohou byt zplisobeny jednak organickou zménou a jednak zménou

funkéni.

1.2 Stupné sluchovych vad

Sluchové vady se déli na nékolik kategorii, a to podle naméfené velikosti
ztraty sluchu. Svétova zdravotnickd organizace World Health Organisation
(WHO) a Mezindrodni ufad pro audiologii (Burelu Internationale de 1’
Audiologie et Phonologie — BIAP) doporucuji velikost ztraty sluchu

definovat podle idajti, které jsou uvedeny v tabulce (Hruby 1998 s. 55).

Nazvy kategorii ztraty sluchu podle WHO a BIAP
Val@s 2 A el Nazev kategorie ztraty sluchu
BIAP
0-25db normalni sluch
26-40dB lehka nedoslychavost
41-55dB stfedni nedoslychavost
56 -70dB stfedné t&Zké poskozeni sluchu
71-90dB tézké poskozeni sluchu
vice nez 90 dB velmi zavazné postiZzeni sluchu

Tabulka ¢.1

Lehka nedoslychavost — lidé maji problémy s dorozumivanim v hlu¢ném
prostredi. Pri této diagndze nerozumi normalni feci na vzdalenost 4-5m a

vyse.

Sttedni nedoslychavost (stfedni ztrata sluchu) hypacusis — pokud je fe¢nik
vzdaleny na vic jak jeden az tfi metry, ma sluchové postizeny velky
problém porozumét feci.

14



Stftedné tézké poSkozeni sluchu - sluchové postizeny, vybaveny
sluchadlem v tiché mistnosti, ve které iroven rusivych zvuki nepresahuje
50 dB, rozumi bez odezirani smyslu vyslovenych jednoduchych vét alesporn

v 90%.

Tézké poskozeni sluchu - jedinec je schopen slySet na vzdalenost mensi
nez jeden metr. Sluchové postizeny vybaveny sluchadlem vnima zvuk

mluvené feci (ztrata slySeni 85-90 %, vice nez 70 dB), ale nerozumi.

Velmi zdvazné postizeni sluchu - tiplna hluchota (surditas) - znamena, ze
sluchové postizeny s jakymkoli zesilenim zvuku nevnimda zvuk, pouze

pripadné vibrace (ztrata slySeni 100 %, vice nez 90 dB).

Podle Puldy (1994, s. 16-17) jsou déleny sluchové vady na kategorie se

ztratami sluchu néasledovné:

Klasifikace vztahujici se ke stupni zhorseni sluchu:

ztrata sluchu nazev/pojmenovani dopad
<30 dB lehka ztrata sluchu (lehka mluveni Septem rozumi jen za
nedoslychavost) pomoci kompenzacni pomucky

Y . roblém porozumét hovoru
stfedni ztrata sluchu (stfedni P b

30-60 dB nedoslychavost)

1m (= 3.2808 ft.)

vyssi stupen nebo vysoka
60—-90dB pravdépodobnost ztraty sluchu (vyssi
stupen nebo tézka nedoslychavost)

nerozumi mluvené reci bez
kompenzacnich pomUcek

pokud je fecnik vzdalen dale nez

Castecné zbytky sluchu, které

90-120dB zbytky sluchu (neslysici) mohou napomahat vnimani
jazyka
h lys$ i i
5120 dB nesly&ici nesc op’nost S ysoet ani s pomoci
sluchovych pomicek
Tabulka 2
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Lehka nedoslychavost — sluchova ztrata 20-40 dB — slysi fec ze vzdalenosti
vétsi nez 3 m. Nema vétsi potiZze s mluvenou feci, ale v hluku ma potiZe

slySet tichou fec.

Sttedni nedoslychavost — sluchova ztrata 40 — 70 dB - slysi hlasitou fe¢ do
vzdalenosti 3 m. Vtichém prostfedi sluchadlo umoZniuje béZznou

komunikaci. V hluku rozuméni bézné reci selhava.

Tézka nedoslychavost — sluchové ztraty 70-90 dB - slysi hlasitou fe¢ na
vzdalenost mensi neZ 3 m (velmi deformované slySeni, srozumitelnost je
silné narusena, sluch neni schopen vnimat béZznou slovni komunikaci. Re¢

lze rozvinout za pomoci sluchadel nebo zesilovacich zafizeni.

Oproti tomu Krahulcova (2003, s. 296) definuje stupné poskozeni sluchu na

tyto kategorie:

Uplna hluchota = znamena, Ze sluchové postizeny s jakymkoliv zesilenim
zvuku nevnima zvuk, pouze piipadné vibrace (ztrata slySeni 100%, vice nez

91dB).

Praktickd hluchota = 2znamend, Ze sluchové postiZeny vybaveny
sluchadlem vnima zvuk mluvené feci (ztrata slySeni 85 — 90 %, vice nez 71

dB), ale nerozumi.

Nedoslychavost = znamenad, Ze sluchové postizeny vybaveny sluchadlem
v tiché mistnosti, ve které uroven ruSivych zvukii nepfesahuje 50 dB,

rozumi bez odezirani smyslu vyslovenych jednoduchych vét alespon v 90%.

Jak je z vySe uvedeného ziejmé, klasifikace kategorii sluchovych vad nejsou

sjednocené a jednotné definované.
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2. Komunikacni systémy

Bez komunikace by na Zemi nic nefungovalo. Komunikace je vyménou
vyznamii pouzitim béZného systému symbolii. Clovék je tvor spolecensky a
je schopen s ostatnimi lidmi komunikovat — sdélovat si informace, potteby a
vytvaret mezilidské vztahy. I pfesto, Ze v komunikaci hraje hlavni roli
predevsim verbalni (slovni) projev, dorozumivdme se i jinak neZ slovy.
Komunikace v podstaté znamena prenos informace mezi zdrojem a
prijemcem za pouZiti signalizacniho systému. Timto systémem miuzZe byt
bud prirozeny jazyk, ktery prosel dlouhym vyvojem béhem historie lidstva
nebo umély jazyk, ktery byl vytvofen za zcela specifickym ucelem
dorozumeéni se naptiklad s neslySicimi lidmi. Komunikuji mezi sebou nejen
lidé, ale i zastupci flory i fauny. Kvétiny ,hovofi” se vcelami za tcelem
uspésného opylovani, mravenci se dorozumivaji pomoci feromonti, vcely
tancem. Lidé se v davnych dobach nejdfive dorozumivali pouze posunky a
skieky, které pozdéji povysili na artikulovanou fed. Re¢ je soustava znaki,
v niZ je zakddovano néjaké sdéleni. Mohou jim byt mluvena i psana slova,
gesta nebo zptisoby chovéni. Re¢ ¢lovék uziva bud k verbalnimu, nebo
neverbalnimu projevu. Verbdlni komunikace je zaloZena na slovnim
vyjadfeni myslenek a pocitt jedince, zatimco neverbalni komunikace je feci
téla. Pfi neverbalni komunikaci ,hovoii” vyraz tvare ¢ili mimika, postoj
téla. Re¢ je individualni mentalni aktivita ¢loveéka, zatimco jazyk je systém
znakd (symbolil), které maji svou gramatickou stavbu. Verbdlni znaky
(symboly) tvofi jazykovou slovni zdsobu a maji v dané spolec¢nosti obecné
sdileny vyznam. Existence jazyka umoznuje tedy kddovat vécné i abstraktni
vyznamy a dale je predavat. Jazyk je tzce spjat s mySlenim, je jeho
nastrojem, je nevyssi formou komunikace. Prostfednictvim jazyka tedy

muZeme svét kolem nds nejen barvité popsat, ale skrze jazyk jej také
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dokaZeme chdpat. Jen diky vzniku a uzivani jazyka existuje lidska kultura a

je neustale schopna se vyvijet.

Komunikacénim prostftedkem zdravého slySiciho clovéka v nasi zemi je
Cesky jazyk (jeho mluvend forma) naproti tomu neslysici jedinec, vzhledem
ke svému smyslovému handicapu, potfebuje jiny systém pro interakci
s protéjskem. Témito prostfedky jsou vizudlné-motorické komunikacni

systémy, mezi které patii prstova abeceda nebo znakovy jazyk.

, VyuZiti bézné teci je v komunikaci s lidmi s postizenim nékdy velmi komplikované,
v nékterych piipadech dokonce neredlné. (...) Potom je pro vzdjemné dorozumeéni
nezbytné najit jinou primérenou a vhodnou cestu; moznosti nabizi alternationi
(nahradni) a augmentationi (doplitkova) komunikace (AAK) s cilem umoznit i takto
handicapovanym lidem plnohodnotnou existenci ve spolecnosti, véetné respektovini
jejich prdva na rozhodovdni, prezentaci vlastnich myslenek, vzdéldvaci potieby

apod.” Ludikova in Slowik (2010, s. 19).

Jak dale Slowik (2010) zdtraziuje, slovni symboly by mély byt snadno
srozumitelné (dekddovatelné), vyznamoveé jasné. Komunikacéni systém ma
byt logicky a reprodukovatelny. Logicky ve smyslu zaloZeni systému na
logickych pravidlech, které si jedinec osvoji, a tak porozumi vyznamu
symbolil. Reprodukovatelny ve smyslu jeho rychlé a snadné dostupnosti
v realnych komunikac¢nich situacich. V Ceské republice podle Slowika
(2010, s.19) patii mezi nejvyuzivanéj$i komunikacni systémy kromé
znakového jazyka i znak do feci (gestikulace), piktogramy, dotykové

dorozumivaci systémy apodob.
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2.1 Oralni komunikace

Nejdtilezitéjsim cilem ordIni komunikace je vytvofit u sluchové postizeného
jedince mluvenou fe¢, a to jak v ordlni, tak grafické podobé. Za jeji
nejdulezitéjsi slozku byva povaZovano odezirani. Odezirdni je komplexni
proces, ktery je charakterizovany schopnosti rozumét hlasité fe¢i pomoci
zrakového vnimani pohybti rtti, gestikulace, vyrazu obliceje. Odezirani je
¢innost clovéka, kterou lze provozovat za urcitych podminek. Mezi
zdkladni podminky pro tuspéSné odezirani jsou kvalitni osvétleni a
vzdalenost dvou komunikujicich jedincti od sebe. Tyto podminky délime na
vne€jsi a vnitfni, pficemz za vnéjsi podminky je povazZovano jiz zminéné
dobré osvétleni obliceje osoby, kterda mluvi, déale spravna artikulace,
priblizné stejnd uroven obli¢eji komunikujicich osob a ostatni podptirné
slozky. Témi jsou vyraz oci, celkovy vyraz obliceje, jednoduchd, pfirozena
gesta, mimika apod. Vnitfnimi podminkami jsou mySleny pfedeslé vlastni
zkuSenosti s odeziranim, aktualni psychicky stav jak odezirajiciho, tak
mluviciho jedince. Také dosazena droven feci, slovni zasoba a gramatika

jsou dalSimi z vnitfnich podminek pfi odezirani.

Oralni metoda byla v Cechach nafizena a pouZivdna od dvacatych let 20.
stoleti. Jak k tomuto tématu uvadi Hruby: ,, Hlavnim znakem ordlni metody je
vylouceni jakychkoliv posunkii ze vzdéldvini neslysicich. Ordlni metoda povaZuje
za viibec nejdileZitéjsi charakteristiku clovéka jeho schopnost ovlddnuti mluvené
reci. Vsechno musi byt obétovino jednomu jedinému cili — naucit neslysici dité
mluvit. Mluva je dokonce povazZovina za mmnohem dilleZitéjsi nez vzdélani.”
(Hruby, 1999, s. 57 - 58). Z toho vyplyva, ze prakticky nezalezi na vzdélani

ditéte, ale pouze na jeho mluveni.
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Nicméné ordlni metoda béhem doby logicky prosla pfirozenym vyvojem.
Z metody, ktera hlasala, Ze je zakdzané pouzivat pfi vyuce cokoliv, co by
napomohlo lepsimu zvladnuti a porozuméni mluvené feci, se postupem
¢asu vyvinuly pfistupy, které naptiklad povoluji pouZzivat navic prstovou

abecedu nebo odezirani.

Orélni metoda prochéazela zcela logicky, na zdkladé urcitych kritickych
nazori a novych poznatkti, postupnym vyvojem. Déleni oralnich metod

uvadi Hruby (1999) takto:
Unisenzoricky Ci sluchové slovni pristup.

Tzv. akupedisté tvrdi, Ze dité ma vZdy zachovany néjaké zbytky sluchu,
které je mozné rozvinout. Podle jejich ndzoru zrakové podnéty odvadéji
pozornost jedince od podnéti sluchovych, proto na clovéka musi byt
mluveno zezadu, aby nemohl odezirat. Odezirdni podle akupedistt

zmensSuje zajem o trénink sluchu.

Multisenzoricky (aurdlné-ordlni) pristup.

Tento pfistup umoznuje ditéti soucasné i odezirat.
Cistd (ryzi) ordlni metoda.

Piivodné byla tato metoda multisenzorickd = vytvafeni mluvy s ndcvikem
odezirani. Pfisné vSak byly zakdzany kromé jakychkoliv posunkti i prstova
abeceda, psani nebo cteni. Ditéti také nebylo dovoleno, aby se nejdfive
naucilo ¢&ist a psat, protoze by podle nazorti predstavitelii této metody

ztratilo zajem o mluvu.
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Metody kombinované.
Tato metoda povoluje jak psani, tak uzivani prstové abecedy.
Rochesterskd metoda.

Systém Rochesterské metody je zaloZen na vyuziti daktylotiky — prstové

abecedy.
Metody usnadrujici odezirani.

Ditéti je povoleno odezirani pomoci fonemickych posunkti, naznakt. Sem
se fadi Forchhammerova metoda, Mund-Hand systém, klicovand mluva,

doplnéna mluvena re¢ (Cud Speech).
Mezi soucasné ordlni komunikacni systémy podle Krahulcové (2003) patfi:
Cisté ordlni monolingvdlni systémy.

Tyto systémy se v posledni dobé vyuZzivaji stdle méne, a to predevsim
zdtvodt, Ze jsou pomalé, financné nakladné a v zadsadé nerespektuji
prirozené fyziologické potfeby sluchové postizeného jedince z hlediska

rozvoje jazyka. Navic tento systém opomiji vizualizaci mluveného jazyka.
Orilni systémy dopliiované vizudlné-motorickymi markery slovni podstaty.

Tento druh systému je nejcastéji doplnény vizudlnimi prstovymi abecedami,
jakymi jsou daktylni abeceda jednorucni, obourucni nebo smiSend, psanou
podobou jazyka, dopliovanou feci. Oproti metodé cisté oralni je v tomto
systému vyuZita vizualizace mluvené feci. Nepresnosti a nejednoznacnosti
jsou vylouceny na zdkladé vyuziti presnych a jednoznacnych vizudlnich

markert pro morfologické znaky jazyka.
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,Nevyhnutelnost a ticelnost vyuZziti morfologickych markerii klesd se stoupajicim
znakovym rozvojem umozinujicim dokonalejsi vizudlni vnimdni mluvy, srovnatelné
s vnimdnim auditivnim.” (Krahulcovd, 2002, s. 29). Dochazi tak k rozvoji
mluvy, a jazykové struktury. Na =zakladé cteni a psani dochézi

k snadnéjsimu rozvoji kognitivnich procesti u ditéte.

Oridlni systémy permanentné doplitované vizudlné-motorickymi znaky (markery)

neslovniho typu (nejcastéji oznacované jako bimoddlni).

Tento druh systému se také snaZi o rozvoj mluvené feci. Jedna se o smiSené
systémy, které maji za cil dosdhnout vysoké komunikativni hodnoty znaku,
gesta a mimicko-gestikulaénich moznosti od malych déti po dospélé
jedince. Mezi klady bimodalnich systému patfi zlepSeni vnimani mluvy,
podpora komunikace a stimulace verbalniho rozvoje. Oproti tomu vykazuje
tato metoda i zapory, mezi které je fazena casta nepfesnost v pojmech nebo

absence morfologickych znaki.

2.2 Znakovy jazyk

Cesky znakovy jazyk je zdkladnim komunikaénim systémem téch
Neslysicich osob v Ceské republice, které jej samy povazuji za hlavni formu

své komunikace.

V zahrani¢i bylo na mezindrodni trovni UNESCA v roce 1984 v Parizi
diskutovdno o duleZitosti uzndni znakového jazyka na roven ostatnim
jazyktim svéta. V Evropském parlamentu byla roku 1988 schvalena rezoluce
o znakovém jazyce, kterd se tykala vSech dvandcti clenskych zemi Evropské
unie. Tento dokument napfiklad nafizoval oficidlné uznat v kazdé zemi
svlij znakovy jazyk. Uznani znakového jazyka na legislativni trovni —

prelomem byl 3. kvéten 1990.
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Federdlni shromazdéni rozsifilo dosavadni Skolsky zakon, do § 3 byl
dosazen novy odstavec (2) ktery ma toto znéni: , Neslysicim a nevidomym se
zajistuje pravo na vzdélavani v jejich jazyce s pouZitim znakové feci nebo Brailova

pisma (zdkon ¢. 171/1990 Sb.)” (Hruby 1997 in Jabtirek, 1998, s. 11).

Znakovy jazyk je zcela specifickd forma komunikace, kterou se vyjadfuji a

,mluvi” sluchové postizeni lidé. Co tedy znamend pojem znakovy jazyk?

Znakové jazyky jsou jazyky nevokalni (neopiraji se o zvuk) a od mluvenych
jazykt se tak lisi zptisobem své existence: jsou to jazyky vnimané zrakem
(ne sluchem), jsou to jazyky zaloZené na tvarech, pozicich a pohybu (ne na

zvuku).

~Znakovy jazyk je vytvoren systémem dohodnutych znakil. Je to jazyk dialogicky,
jenz nemda svou psanou podobu. V procesu vymény informaci lze mluvit o znakové

zdsobé a znakovdni tak jako o slovni zdsobé a mluveni.” (Krahulcova, 2003, s. 62).

Cesky znakovy jazyk je pfirozeny a plnohodnotny komunikaéni systém
tvofeny specifickymi vizudlné-pohybovymi prostfedky, tj. tvary rukou,
jejich postavenim a pohyby, mimikou, pozicemi hlavy a horni ¢asti trupu.
Cesky znakovy jazyk ma zékladni atributy jazyka, tj. znakovost,
systémovost, dvoji ¢lenéni, produktivnost, svébytnost a historicky rozmér, a

je ustdlen po strance lexikdlni i gramatické. (http://ruce.cz/clanky/2-

terminologie) [30.7.2011].

Jak charakterizuje znakovy jazyk ve svém shrnuti Hruby (1999), jedna se o
jazyk, ktery nema s ceStinou nic spole¢ného, jeho vlastni dokonala
gramatika pfijemci zaruci, Ze predavana véta bude dokonale pochopena.
Neverbalni stranka jazyka je vyjadfena doprovodnou mimikou , mluviciho”
jedince. Neslysici své znakovani doprovazeji riznymi grimasami, které
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nahrazuji v mluvené feci slySicich zménu melodie hlasu nebo zménu

prizvuku.

V majoritni slySici spolecnosti existuje nékolik mytt, které se vazi ke
znakovému jazyku. Jednim z nich je, Ze CZJ nem4 a neznd gramatiku. To je
vSak zavadéjici informace, opak je pravdou. Gramatika ¢eského znakového
jazyka totiz nemad s gramatikou ceského jazyka nic spolecného, to znamen4,
Ze si nejsou ani blizké. Znakovy jazyk napfiklad u podstatnych jmen nezna
sklofiovani v sedmi padech, které jsou pro cestinu tak specifické. Jako
zajimavost lze uvést, Ze znakovy jazyk zcela striktné nerozliSuje slovni
druhy podle cestiny. Z tohoto davodu ve slovnicich znakového jazyka

nalezneme jeden znak pro slova STARY — STAREC, MLADY - MLADIK.

Slovesa jsou neménnd, to znamena, Ze Cesky znakovy jazyk necasuje —
nepouziva kategorie osob ja, ty, my, oni atd. Pomocné sloveso JE (BYT) se
pouziva ve znakovém jazyce zfidka. NeslySici znakuje: Ja hodny. Oproti

tomu znakovana cestina umoznuje slozit vétu doslovné: Ja jsem hodny.
Priklad znakovani véty:

véta v CeStiné: , Viera jsem byl v kiné a za nic to nestdlo”. Neslysici odznacuje
tuto vétu nasledovné: ,vcera”+"kino”+"hotovo“+“grimasa vystihujici kvality

filmu* (Hruby, 1999, s. 69).

Dale u sloves gramatika neznd jednotné nebo mnozné ¢islo, cas, zptisob, rod
a vid. Ale to neznamena, jak zdtraznuje Macurova (2008), Ze toto vSe cesky
znakovy jazyk nedokaZze nebo neumi vyjadrit. Naopak cetnost, podminku,
situovani déje do ¢asu nebo ukonceni ¢i trvani déje v case, stupern vlastnosti

rozhodné umi, ale vyjadfuje toto vSe jinymi prostfedky nez cesky jazyk.
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Dal$im zajimavym specifikem znakového jazyka je to, Ze je trojrozmérny.
Znakovy jazyk je totiz vizualné motoricky, vidi se a vyjadfuje se v prostoru.
Tim se podstatné 1lisi od mluveného jazyka. Znakovy jazyk uziva vzdycky
néjaky svij znakovaci prostor. To znamend, ze znakujici jedinec vyuziva
pro vyjadfeni informace okolni prostor kolem sebe. Ten je seshora omezeny
temenem hlavy, zezdola zhruba pasem a ze stran lokty, kdyz roztdhneme

ruce. Pouze v tomto prostoru vSechno probihd a odehrava se.

Ve znakovém jazyce plati, Ze ruce pfedavaji lexikalni informaci (tzn. slovo)
a gramatické informace pfendsi mimika. Slovo v mluveném jazyce tedy
odpovida svou funkci znaku ve znakovém jazyce. Jak mtiZeme definovat

znak?

nZnak (analyzovatelny znak) je nejmensi jednotka znakového jazyka, jiz se
ptitazuje vyznam. V tomto smyslu je znak srovnatelny se slovem jako jednotkou

mluveného jazyka.”(Krahulcova, 2003, s. 63).

Nicméné kazdy jazykovy znak lze rozclenit na mensi jednotky (morfémy),
které nesou vyznam, a jesté mensi jednotky (fonémy), které vyznam

nenesou, ale jsou schopny vyznam rozliSovat.
Kazdy znak ma podle Csonky in Krahulcova (2003) ¢tyti formativni prvky:

tvar rukou - tvar ruky je pro kazdy znakovy jazyk pevné zakotveny. Cesky

znakovy jazyk aktivné pouziva zhruba 42 tvara ruky
polohu rukou

pohyb rukou — pohyb mtize byt veden bud aktivni rukou, nebo pohyb obéma
rukama. Pokud hovofime o tom, Ze je ruka aktivni, mluvime o pazi, ktera

pravé znakuje, je dominantni v komunikaci. Ruka nebo ruce se pohybuji
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smérem nahoru, doli, smérem od téla, smérem k télu, ze strany na stranu,
mohou opisovat kruh nebo se kyvat. Pohyb je vZdy veden ve znakovacim
prostoru. Obéma rukama znakujeme vyrazy - naptiklad: pfislovce
POMALU, pfidavné jméno NOVY, podstatné jméno AUTO, KOUPELNA.
Urdité znaky lze vyjadfit pomoci jen jedné ruky (napiiklad zajmeno JA, TY,

piislovce DOBRE, sloveso MUSET)

orientaci rukou

Jak uvadi Fenclova a Huddkova (2005), znak se sklada ze tfi komponentti:
(KDE) - umisténi znaku v prostoru

(JAK) - uréitym pohybem ruky v prostoru

(CIM) - tvarem ruky

Tti vySe uvedené komponenty odpovidaji mluvnicky hlaskam (fonémtim)
v mluveném jazyce. Rozdily mezi komponenty znaku a fonémy spocivaji ve
zpusobu fazeni. Mluveny jazyk funguje systémem, Ze se jednotlivé hlasky
seskupuji do slov a slova se fadi do smysluplnych vét. Fonémy jsou fazeny
v mluveném jazyce sekvencné (ili linedrné (tedy za sebou), kdeZto
komponenty znaku vétSinou simultdnné (jsou vrstveny jakoby na sebe a
jsou vnimany najednou, v jednom okamziku). Simultanné tedy znamend, Ze
jeho prostorova povaha dokaze produkovat a registrovat vice informaci
soucasné. Simultannost je jednou ze zdkladnich odliSnosti znakového jazyka

od mluveného.

Se strukturou znakového jazyka je spojen termin manudlni a nemanudlni
komunikace. Nékteré vyznamy jsou neseny tvary, pohyby a pozicemi rukou

(tzv. nosi¢i manudlnimi), nékteré vyznamy jsou neseny mimikou, pohyby a
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pozicemi hlavy a horni ¢asti trupu (tzv. nosi¢i nemanudlnimi). Oboji typ

nosict miize byt produkovan a vniman soucasne.

Dal$im zazitym mytem o znakovém jazyce je, Ze Cesky znakovy jazyk ma
velmi malou slovni zasobu, ktera ma za nasledek ménécennou komunikaci
neslySicich. Toto tvrzeni vSak vyvraci mnoZstvi slovniki a literatury, ktera
se slovni zsobé CZJ vénuje. K nejvétsimu rozmachu ve vydavani slovnikt
ceského znakového jazyka doslo po roce 1988. Prvnim v fadé byl Slovnik
znakové feci (Gabrielova; Paur; Zeman, 1988). Obecné slovniky existuji jak
v knizni, tak i v elektronické podobé. Dle druhu je 1ze v podstaté rozdélit do
dvou skupin, a to na tzv. vSeobecné slovniky nebo terminologickeé.
Terminologické slovniky se svym obsahem zabyvaji pojmy napfiklad z
oblasti pedagogiky, psychologie, 1ékafstvi. VSechny dosud vydané slovniky
znakového jazyka se prioritné snazi usnadniovat interakéni styk mezi
¢eskymi NeslySicimi a slySicimi lidmi. Nicméné na prvni pohled maji
slovniky urcité negativum a tim je, Ze neobsahuji takovy pocet hesel
v porovnani se slovnikem mluveného jazyka. Tuto skutecnost ovliviuji
podle nazoru Macurové (2008) dva faktory. Témi jsou strukturné
lingvisticky faktor, zahrnujici specifické pojmenovaci moznosti znakového
jazyka a faktor sociolingvisticky, ktery je ovlivnén sociokulturnimi
potfebami NeslysSicich. Z pohledu strukturné lingvistického slovniky
neobsahuji vSechny dostupné znaky, které komunita Neslysicich bézné ve
své komunikaci pouziva. Zahrnuji jen znaky, které jsou znacné ustalené, to
znamena pouze znaky tvofici jadro slovni zdsoby. Naopak zde chybi tzv.
produktivni znaky. Ty jsou vytvafeny systémem , do it yourself” ¢ili ,, udélej
si sam” a zaplnuji tak mezery pfi vyjadfovani komunikujicich osob.
Sociokulturni faktor se zabyva otadzkou, zda aktudlni slovni zasoba ceského
znakového jazyka zcela vyhovuje NeslySicim adekvatné vyjadrit vSechny

potiebné aspekty okolniho hmotného a spoledenského svéta. Na otazku
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pro¢ vytvaret a zavadét znaky pro pojmy, které nebudou vyuzivany, je
nasnadé. , A podobné se miiZeme ptit — pro¢ by to, co neni soucdsti kultury
Ceskych neslysicich, mél pojmenovdvat Cesky znakovy jazyk.” (Macurova, 2008,
ro¢. 18 €. 2). Naopak druhou stranu mince tvofi soucasny prekotny a rychly
technicky vyvoj a s tim spojené nové vznikajici slovni terminy, které se staly
béznymi ve slovniku kazdého clovéka. Zejména se jedna oblast pocitacové a
internetové terminologie. Ta vznikla v projektu Evropské unie v programu
Leonardo. Pfi tvorbé nové terminologie v rdmci uzivani pocitacii a internetu
je nutné vychazet ze slovotvornych principti ¢eského znakového jazyka.
Dalsi moznost nabizi pfevzeti pojmu z ciziho znakového jazyka, ale déje se

tak pouze v pfipadé, Ze je termin obecné pro Neslysici pfijatelny.

Kalk je lingvisticky pojem oznacujici vyraz vznikly jako doslovny preklad
ciztho vyrazu (kalky gramatické). Prakticky jde o prevzeti slova nebo
slovniho spojeni z mluveného jazyka do znakového jazyka vice méné
doslovnym prekladem. Kalkovani se jako proces objevuje ve vSech
znakovych jazycich, cesky nevyjimaje. Jak podotykd Macurova (2008),
kalkovani je pevnou soucasti ¢eského znakového jazyka a lze jej povazovat
za produktivni slovotvorny proces. Napftiklad specifické kalky jsou typické
zejména pro oblast vlastnich jmen. Tvorba kalki se v tomto pfipadé déli na
dvé linie. Prvni znich pfedstavuje skupinu vlastnich jmen, kdy znak
Ceského znakového jazyka kopiruje vnéjsi podobnost ceského vlastniho
jména s jinym ceskym slovem. Pfeklad, tedy tvorba kalku, probiha tak, ze
Ceské vlastni jméno se , preklada”, tak Ze se uzije pfislusny znak, ktery
tomuto podobnému ceskému slovu odpovida. Pfikladem miize byt mésto
Jihlava — vysledny kalk bude mit nasledujici podobu: ,J* (pismeno) +
,hlava” (znak). Druhou skupinu tvofi slova, kterd jsou prekladana podle
slabi¢né struktury ceského slova. Pfikladem je ndzev ¢éasti Prahy, jmenovité

Stodulky. Kalk bude mit podobu: ,,sto” + ,dtlek”.
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Spole¢nost se neustdle vyviji a tim se budou zdkonité vyvijet a vzristat
sociokulturni potfeby ceské komunity Neslysicich. Znakovy jazyk funguje
stejné jako ostatni jazyky. Znaky, které jazyk nepottfebuje, vymizi a nové
znaky se do jazyka dostavaji. Obohacuje se slovni zdsoba jazyka,
prejimanim z jinych narodnich znakovych jazykt nebo vlastnim tvofenim.
Znakovy jazyk bude obohacovany stile novymi pojmy a odbornou

terminologii a tim poroste jeho slovni zasoba.

Nicméné slovniky nepfedstavuji jen chronologicky sefazené udaje
s doprovodnou fotografii nebo obrazkem. Ale ve druhé fazi maji v sobé
ukryty dalsi zptisoby , ptisobeni”. Jedna se pfedevsim, jak zdurazhuje

Macurova (2008), o tfi zakladni zdroje, kterymi jsou:
- slovniky posiluji sebepojeti ceskych Neslysicich
- prispivaji ke standardizaci ¢eského znakového jazyka
- bori vzité predsudky o tom, Ze znakovy jazyk je primitivni

Nejenom existence slovnikd, ale i pfijatd zakonna ustanoveni znakového
jazyka, kterd jsou pevné =zakotvena v legislativé Ceské republiky,
napomahaji NeslySicim stavat se sebevédoméjsimi v osobnim Zivoté a
Neslysicim se vymezovat jako samostatna kulturni a jazykova komunita se
vSemi svymi specifiky, které jsou dany odliSnym zptsobem komunikace

mezi sebou.

V kazdé zemi existuje specificky ndrodni znakovy jazyk, ktery se odliSuje
od jinych ndrodnich znakovych jazykt. Pro ¢esky ndrodni znakovy jazyk
neplati, Ze je pouzivan celoplo$né, tzn., Ze i v rdmci statu existuji rozdily.
Znakovy jazyk ma své krajové zvlasStnosti stejné jako ceStina ma sva
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,nareci”. Tato ,nafec¢i” jsou dand regionem, tam kde probihd vyuka
sluchové postizeného napiiklad Praha, Plzen, Ceské Budéjovice. Dale jsou
rozdily dané dosazenym vzdélanim, pohlavim (rozdilné znakuji muzi a
Zeny), rozdily jsou dané zdjmy nebo generacemi (odliSné znakuji stafi a
mladi). V soucasné dobé dochazi k trendu miSeni znak{i, stejné jako se ztraci

,nare¢i” v dusledku stéhovani lidi z venkova do mést a naopak.

Cesky znakovy jazyk nema svou psanou podobu, coZ ho muZe v odich
nékterych jedincti, neznalych problematiky, degradovat. Na druhou stranu
je dulezZité upozornit na skutecnost, Ze vétSina jazyki na svété také nema

svou psanou podobu.

Znakovy jazyk a jeho zpracovani v mozku - lidsky mozek se skladé4 ze dvou
vzdjemné provazanych mozkovych hemisfér, a to z levé a z pravé.
Hemisféry se dale déli na ctyfi laloky. Z hlediska zpracovani feci jsou
dtlezitymi prvni lalok frontalni (Celni) a tfeti lalok temporalni (spankovy),
které se nachdzeji vlevé hemisféfe mozku clovéka. V celnim laloku se
nachdzi Brocova oblast, ktera je zodpovédnd za produkci feci. DalSim
centrem je horni ¢dst spankového laloku, kde je situovana Wernickeho
oblast. Ta se podili na percepci cili porozuméni mluveného a psaného

jazyka.

Na zakladé studii z poloviny 80. let 20. stoleti bylo bezpe¢né prokazano, ze
pokud dojde k poskozeni levé hemisféry u ¢lovéka slysiciho i neslysiciho
pouzivajiciho znakovy jazyk, dusledky poskozeni mozku jsou si v zdsadé
podobné. Skutecnost je tedy takova, ze Brocovo a Wernickeho centrum
odpovida za fungovani a zpracovani jazyka v obecné roviné. To znamen4,
ze nezalezi na tom, zda md jazyk formu mluvenou, psanou ¢i znakovanou.
Zjisténi takového rozsahu pomohla zadit nazirat na znakovy jazyk jako na

jazyk, ktery je funkéné rovnopravny sjazykem majicim mluvenou formu.
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(http://ruce.cz/clanky/863-jak-je-znakovy-jazyk-zpracovavan-v-mozku)

[30.7.2011]

2.3 Znakovana cestina

,Znakovand cestina je umély posunkovy kod, plné zdavisly na jiném jazyce — Cestiné.
Znakovana Cestina velice usnadriuje neslysicim odezirdni. Je zcela nezastupitelnd
v situacich, kdy spolecné hovoti neslysici a slysici, kteti neuméji znakovy jazyk.”

(Hruby, 1999, s. 72).

Dale k terminu znakovana cestina uvadi J. Hruby (1996, s. 101): "Znakovana
cestina neni jazykem, ale umélym systémem, pomiickou, kterou vymysleli slysici,
aby se snize domluvili s neslysicimi." Znakovana ceStina je vyuzivana

k vyucovani cestiny u neslySicich déti a k tltumoceni neslySicim lidem.

Znakovana ¢eStina vyuziva gramatické prostfedky cestiny, kterd je soucasné
hlasité nebo bezhlasné artikulovana. Spolu s jednotlivymi ceskymi slovy
jsou pohybem a postavenim rukou ukazovany jednotlivé znaky, prevzaté z
ceského znakového jazyka. Znakovana cestina je tedy pouze vizualizovana
¢estina. To znamena, Ze ¢eStina je pfevedena jednoduse do znakt. Slovosled
je stejny jako v cestiné, jen pro kazdé slovo se pouziva odpovidajici znak ze
znakového jazyka. Prostfednictvim znakované cestiny jsou neslySici
schopni 1épe pochopit vétu. Uplné ji totiz pochopi nedoslychavi, neslysici

jen v pfipadé, ze perfektné umi odezirat.
Priklad véty ve znakované cestiné:
,Ja jsem byl véera v kiné”.

tlumocénik znakovanou cestinou: , Jd“+“bylo“+“véera”+"v“+"kino” (Hruby,

1999, 5. 72).
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2.4 Prstova abeceda

Prstovd abeceda nebyla dilem neslysicich nebo jejich uditeli, ale byla
vytvofena jiz v osmém stoleti v Anglii ¢leny tichych ndboZenskych rada,
ktefi byli zavazani véénym mléenim. Jak zminuje i Potmésil (1992, s. 5)
prvni jednoruéni prstovou abecedu, kterd byla urcena kvyuce a ke
komunikaci s nesly$icimi vytvofil roku 1593 Spanél Melchor de Ybera.
Yberova abeceda obsahovala znaky pro 21 pismen. Roku 1620 byla ptivodni
verze upravena dal$im Spanélem Bonetem. Pocatkem 18. stoleti tieti
v potadi Spanél Pereira abecedu upravil pro potieby francouzské vyuky,
kterou se zabyval v praci s neslySicimi. Jeho prace se stala zdkladem pro
dilo abbého de 1'Epée. Ten popsal a vyvinul francouzskou vyucovaci
metodu. Z Francie se zdsluhou Americana Gallaudeta prstova abeceda
dostala za ocedn do USA. Zde byla roku 1817 v Connecticutu zaloZena
Francouzem Clercou a zminovanym Gallaudetem Skola pro neslysici. Dale,
jak poznamendva Potmésil (1992), je dutlezitym rokem pro rozvoj této
abecedy rok 1963, kdy Svétova federace neslysicich na svém mezinarodnim
kongresu akceptovala jako zadklad pro mezindrodni prstovou abecedu
americky daktylni systém. Je dtilezité poznamenat, Ze vétSina zemi pracuje
s mezindrodni abecedou jako se zdkladem a uzptisobila si ji podle svych

jazykovych potteb, tedy v kontextu s pozadavky svého matefského jazyka.

Prstova abeceda pfimo nesouvisi se znakovym jazykem, ale fadime ji mezi
vizudlni zplsoby komunikace. Je to vlastné hlaskovani slov, cili
zobrazovani hlasek mluvené feci pomoci rukou. Je vyuzivana Neslysicimi
predevsim v pfipadé, ze pro potiebny pojem neexistuje odpovidajici znak
nebo c¢lovék chce upresnit sdélovany pojem. Uziti prstové abecedy je
zakotveno v zdkonu ¢. 155/1988 Sb.: ,Prstovd abeceda je integrilni soucdsti

ceského znakového jazyka a znakované Cestiny, kde se vyuZiva k odhldskovdni cizich
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slov, odbornych terminii a pojmii, pro které dosud nejsou ustileny znaky ceského
znakového jazyka.” Jak poznamendva Macurova (2008) prstovou abecedu
miizeme povazovat za manudlni ,zobrazovani” grafému psané formy
prislusného mluveného jazyka. Tato abeceda se uZziva jak v interkulturni,
tak intrakulturni komunikaci Neslysicich. Z tohoto divodu se nékdy fadi
mezi takzvané prirozené znakové systémy. B. Krahulcova (2003) definuje
prstovou abecedu, téz také daktylni abecedu, daktylni fe¢ jako slovni
vizualné-motorickou komunikacéni formu, pri které se uziva rtiznych poloh
a postaveni prstti k vyjadfeni pismen. Jednotliva pismena jsou vyjadfovana
ur¢itymi polohami a tvarem prstd. Slova jsou tvofena obdobnym
zpusobem, jako se hlasky spojuji do slov v mluvené feci a tvofi tak
smysluplny vyraz. Prstovou fec 1ze oznacit za vizualni formu doslovného,
presného tlumoceni textu zpohledu formalniho hlediska. UmozZnuje
vyjadfovat jednotlivé slovo pismeno po pismenu, zcela gramaticky spravné.
Ceska prstova abeceda obsahuje 27 znakt pro hlasky, které jsou doplnény o
znaky pro carky a hacky. Jednorucni prstova abeceda respektuje ve svych
znacich doporuceni Svétové federace neslysicich. V tomto kontextu lze fici,
Ze prstova abeceda je abecedou mezinarodni. I kdyz je dtlezité upozornit,

ze se néktera pismena, zvlasté T, F a Z mohou znacné odliSovat.

Ceska komunita Nesly$icich mé k dispozici dvé podoby prstové abecedy,
jednoru¢ni a dvourucni. Jednoruéni artikuluje grafémy jednou rukou,
dvouruéni obéma rukama. V ¢eském prostredi je vice, podle Macurové
(2008), vyuzivana dvouru¢ni abeceda pro svou snadnéjsi ,citelnost” a
zapamatovatelnost tvart ruky, které kopiruji jednotlivd pismena latinské
abecedy. Je vyuzivanéjsi nez jednorucni i pfes to, Ze jednorucni abeceda je

daleko rychlejsi.
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Co se tyce techniky reprodukce prstové abecedy, je nutné brat na zietel

nékolik zdsad pfi znakovani:

ruka je zdasadné mimo oblicej, nikoliv vSak mimo zorné pole

- loket smétuje smérem dolii

- jednotlivé znaky pro pismena je nutné ukazovat klidné, bez vedlejsich

zbytecnych pohybii

- znakujici stale sleduje partnera a podfizuje své tempo jeho cteni

Mezi prednosti prstové abecedy lze pocitat jeji snadnou naucitelnost, dale
jedinec k produkci této abecedy nepotfebuje ani papir, ani tuzku. Je
podstatné rychlejsi nez pismo. Jak dale poukazuje Krahulcova (2003), tato
abeceda usnadnuje vstipeni slov do paméti. Pouhou artikulaci a odeziranim
si neslysici osvojuji gramatické slovni tvary casto nepresné, prstové znaky
vSak ulehcuji identifikaci souhlaskovych skupin, ¢i gramatickych koncovek.
Vysledkem je zabranéni vynechdvani jednotlivych hlasek pfi artikulaci.
Neslysici se pomoci prstové abecedy vyjadfuji sice pomaleji nez znakovym

jazykem, ale rychleji nez pismem.

V opozici k pfednostem pouzivani prstové abecedy stoji nékolik nevyhod.
Znaky prstové abecedy nejsou vSeobecné znamé. Pouzivaji je pouze
sluchové postizeni, jak déti, tak dospéli a lidé profesiondlné zaméfeni na
tuto oblast komunikace. Z tohoto Ize soudit, ze prstova abeceda neni
srozumitelnd pro majoritni spolecnost v rdmci komunikace se sluchové

postiZzenymi spoluobcany.

O prstové abecedé 1ze tedy fici, Ze je pomérné dulezitym prosttedkem pri

komunikaci s neslySicimi. Dale jak podotyka Potmésil (1992) ji vSak nelze
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povazovat za jediny nebo hlavni komunikaéni ndstroj v ramci
dorozumivani se s NeslySicimi, ¢i v rdmci dorozumivani se mezi samotnymi

NeslySicimi.

2.5 Totalni komunikace

Pilitem totalni komunikace je pravo jakéhokoliv ¢lovéka na dorozuméni se
s ostatnimi lidmi. Komunikace je zakladem kazdého vztahu. Vzijemna
komunikace lidi probiha na r@iznych drovnich. Nékdy je v3ak tézké
porozumét zptisobu, jakym primarné komunikuje druhy ¢lovék. Neslysici a
slysici lidé potfebuji a chtéji néjakym zptisobem mezi sebou komunikovat,
pficemz je nutné, aby obé strany respektovaly své protéjSky v jejich
tyzickych nebo psychickych odlisnostech. Totdlni komunikace hovofi o
respektu clovéka kclovéku, ne podfizovani se skupiny skupiné.

(http://www.gjk.cz/~xkrop01/znakovfka/komunikace.htm) [17.8.2011]

Za zakladatele totalni komunikace je povazovan dr. Roy Holcomb, feditel
specidlni Skoly pro sluchové postizené. Metodu této komunikace zavedl
v Kalifornii ve Skole v St. Anné v Sedesatych letech 20. stoleti. O celosvétové
rozsifeni metody se zaslouzil dr. David Denton, ktery ptisobil na skole pro
neslySici v Marylandu. , Ukazovdni se samoziejmé vidy doprovdizi mluvou.
Ukazovini tak podporuje mluvu a odezirini podporuje ukazovdni. Vysledkem je

lepsi komunikace.” (D.Denton in Hruby, 1999).

Jak uvadi Hruby (1999), totalni komunikace vychazi z urcitych zdkladnich

predpokladii:

Clovék je ¢lovékem na zékladé schopnosti myslet, ne na schopnosti mluvit.
Jiz Jan Amos Komensky v Informatoriu $koly mateiské pise: , Tim, ¢im se
clovék od hovad déli, jest rozum a fec: proni to pro svoji vlastni pottebu, druhé pro

blizni maje...” (Hruby, 1999, s. 62).
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Pokud dité nedostane do tzv. kritického obdobi vyvoje dostatek podnétt,

bude znacné poznamenané v citové socialnim vyvoji.

Neslysici dité v détstvi nesmi byt pod neustadlym tlakem nesmyslnych

pozadavki na komunikaci. M4 predevsim Zit Stastné détstvi.

Pravem neslysiciho ditéte je naudit se a pouzivat vSechny dostupné
komunikaéni prostfedky, aby mohlo plnohodnotné komunikovat
s ostatnimi lidmi. To znamen4d, Ze by mélo mit mozZnost naucit se jak oralni,
tak i manualni komunikacni dovednosti, mezi které patfi znaky, odezirani,

fec téla, prstova abeceda, ¢teni, psani.

Jak poznamenava Komornd (2008) jde spiSe o jistou filosofii, kterd pohliZi na
vzdélavani déti s vadami sluchu. Ve své podstaté tato filosofie prezentuje
nazor, ze ,...by pedagogové méli pri komunikaci se svymi Ziky a pr¥i jejich
vzdéldvini vyuzivat vsechny dostupné komunikaéni prostfedky a to podle
individualnich  potfeb konkrétniho ditéte, zjistenych na zdkladé diikladné
diagnostiky” (Komorna, 2008, s. 21). Pfi¢emz jsou mezi takovéto prostredky
fazeny napriklad znakovy jazyk, prstova abeceda, mluveny ¢i psany jazyk,
vizualni kontakt, odezirani. Tyto prostfedky jsou primarné déleny do ctyft

skupin:

Pomocné komunikacni prostiedky (vizudlni kontakt, pantomima,

postoj téla a mimika obliceje).

- Mluveny jazyk (odezirani, mluveni, cteni).

- Posunkové systémy.

- Znakovy jazyk.
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Znakovy jazyk a znakovanou ceStinu lze uZit samostatné. Zbyvajici
prostfedky je nutné kombinovat, a to z dGivodu, Ze neni vice méné mozné se
jimi samostatné domluvit. Totdlni komunikace je tedy zaloZena na uziti
libovolné kombinace rliznych vySe uvedenych prostfedkd, které jsou
v aktudlni danou chvili pro aktéry pfi jejich , rozhovoru” nejpfijatelnéjsi a
nejvhodnéjsi forma pro jejich uspésné dorozuméni.

(http://www.gjk.cz/~xkrop01/znakovfka/komunikace.htm) [17.8.2011].

3. Legislativni ochrana neslysicich

Kazda spole¢nost upravuje na legislativni tirovni prava a povinnosti svych
obcéanti vydavanim zdkonti. Tato zdvaznd ustanoventi je nutné respektovat a
dodrzovat. Na druhou stranu ale platné zdkony poskytuji clenim
spolecnosti urcitou ochranu pred diskriminaci nebo nerovnym zachdzenim
v osobnim ¢i pracovnim zivoté. Zvlast, pokud se jednd o osoby postizené
n&jakym druhem handicapu, je zakonna uprava jejich prav nesmirné
dtlezitou slozkou v jejich Zivoté. Poskytuje jim pravni podporu a zdzemi
vjejich kazdodennich potfebach. Mezi zdkladni dokumenty, které fesi
prava Neslysicich v Ceské Republice pii narocich na tlumocnické sluzby,
patfi Listina zakladnich prav a svobod, dale zdkon o znakové feci a zdkon o

socialnich sluzbach.

3.1 Listina zakladnich prav a svobod

Listina zdkladnich prav a svobod byla zakotvena do ustavniho potfadku

Ceské republiky zménou tstavniho zakona ¢. 162/1998 Sb.
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Hlava prvni — obecna ustanoveni
Cl1

Lidé jsou svobodni a rovni v dustojnosti i v pravech. Zakladni prava a

svobody jsou nezadatelné, nezcizitelné, nepromlcitelné a nezrusitelné.
Cl3

(1) Zakladni prava a svobody se zarucuji vSem bez rozdilu pohlavi, rasy,
barvy pleti, jazyka, viry a ndboZenstvi, politického c¢i jiného smysleni,
narodniho nebo socidlniho ptivodu, prislusnosti k ndrodnostni nebo etnické

mensiné, majetku, rodu nebo jiného postaveni.

(3) Nikomu nesmi byt zptlisobena tjma na pravech pro uplatnovani jeho

zdkladnich prav a svobod.
Hlava pata — pravo na soudni a jinou pravni ochranu
Cl. 37

(3) VSichni tcastnici jsou si v fizeni rovni.

(4) Kdo prohlasi, Ze neovlddd jazyk, jimz se vede jednani, ma pravo na

tlumocdnika.

Ceské republika vstoupila do Evropské unie v kvétnu 2004, ale zakon o

znakové fe¢i ¢ 155/1998 Sb. byl schvdlen Poslaneckou snémovnou

Parlamentu CR jiz 21. 5. 1998.
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Néavrh zédkona o znakové feci byl podepsan prezidentem Vaclavem Havlem
dne 24. 6. 1998 a ucinnosti nabyl dne 11. 6. 1998 pod cislem 155/1998 Sb.
Zakon byl pfijat s vyjimkou casti § 8 az 11 - ustanoveni o zajisStovani
tlumocnickych sluzeb, kterd nabyla tcinnosti az 1. 1. 1999.

3.2. Zakon o znakové reéi

Z&kon ¢&. 155/1998 Sb., O ZNAKOVE RECT:
CAST PRVNI
§1 - Uvodni ustanoveni

Zakon upravuje pouzivani znakové feci jako dorozumivaciho prostfedku

neslysicich.
§ 2 - Definice zakladnich pojmt

Za neslysici se pro tcely tohoto zdkona povazuji osoby, které ohluchly pfed
rozvinutim mluvené feéi a u nichZ velikost a charakter sluchové vady
neumoznuje plnohodnotny rozvoj mluvené feci, a dale osoby pozdéji
ohluchlé a nedoslychavé, které samy povazuji znakovou re¢ za primarni

formu své komunikace.
§3 - Znakova tec

Znakovou fedi se pro ucely tohoto zdkona rozumi cesky znakovy jazyk a

znakovana cCestina.

§4

(1) Cesky znakovy jazyk je zakladnim dorozumivacim jazykem neslysicich

v Ceské republice.
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(2) Cesky znakovy jazyk je pfirozeny a plnohodnotny komunika¢ni systém
tvofeny specifickymi vizudlné-pohybovymi prostfedky, tj. tvary rukou,
jejich postavenim a pohyby, mimikou, pozicemi hlavy a horni ¢asti trupu.
Cesky znakovy jazyk ma zékladni atributy jazyka, tj. znakovost,
systémovost, dvoji ¢lenéni, produktivnost, svébytnost a historicky rozmér, a

je ustalen po strance lexikalni i gramatické.
§5 - Znakovana cestina

(1) Znakovana ceStina je umély jazykovy systém, ktery usnadnuje

dorozumivani mezi slySicimi a neslySicimi.

(2) Znakovana ceStina vyuziva gramatické prostfedky cestiny, kterd je
soucasné hlasité nebo bezhlasné artikulovana. Spolu s jednotlivymi ¢eskymi
slovy jsou pohybem a postavenim rukou ukazovany odpovidajici znaky

¢eského znakového jazyka.
§6 - Prstova abeceda

(1) Prstova abeceda vyuziva formalizovanych a ustalenych postaveni prstti

a dlané jedné ruky k zobrazovani jednotlivych pismen ceské abecedy.

(2) Prstova abeceda je integrdlni soucasti ceského znakového jazyka a
znakované cestiny, kde se vyuziva k odhlaskovani cizich slov, odbornych
termint a pojmt, pro které dosud nejsou ustdleny znaky ceského

znakového jazyka.
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§ 7 - Pouzivani znakové feci

Neslysici maji pravo na:

a) pouzivani znakové feci,

b) vzdélavani s vyuzitim znakové feciV,

¢) vyuku znakové feci

§8

(1) Neslysici maji pfi navstévé lékare, vyfizovani ufednich zaleZitosti a pfi
zajistovani dalSich nezbytnych potfeb pravo na tlumocnika znakové feci.
Tlumocnicka sluzba se poskytuje bezplatné v rozsahu podminek

stanovenych zakonem.?

(2) Neslysicim, kterym byly z dévodu upIné nebo praktické hluchoty
pfizndny mimofadné vyhody II. stupné (priitkaz ZTP) nebo III. stupné
(prukaz ZTP/P), jsou tlumocnické sluzby pri soudnim fizeni poskytovany

bezplatné.

(3) Neslysicim studentiim stfednich a vysokych skol, kterym byly z divodu
uplné nebo praktické hluchoty priznany mimoradné vyhody II. stupné
(prikaz ZTP) nebo III. stupné (priukaz ZTP/P), jsou tlumocnické sluzby
poskytovany bezplatné za podminek stanovenych zvlastnim predpisem

Ministerstva skolstvi, mladeze a télovychovy.

(http://www.sagit.cz/pages/sbirkatxt.asp?zdroj=sb98155&cd=76&typ=r)

[2.3.2012].

41



3.3 Zakon o socialnich sluzbach

Z&kon & 108/2006 Sb., O SOCIALNICH SLUZBACH
§ 56 - Tlumocnickeé sluzby

(1) Tlumocnické sluzby jsou terénni, popiipadé ambulantni sluzby
poskytované osobam s poruchami komunikace zplisobenymi pfedevsim
smyslovym postiZzenim, které zamezuje béZné komunikaci s okolim bez

pomoci jiné fyzické osoby.
(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zdkladni ¢innosti:
a) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim,

b) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zima a pfi obstardvani

osobnich zalezitosti.

Tlumoceni do znakové feci délime do tfi skupin podle toho, jakému okruhu

Neslysicich a osob s ¢aste¢nou ztratou sluchu ma byt tlumoceno.

Pro prelingvalné neslysici, tzn. pro ty, ktefi se jiz se ztratou sluchu narodili,
je uréeno tlumoceni do znakového jazyka. V tomto pfipadé hovorfime o

klasickém tlumoceni.

Druhym pifipadem je transliterace do znakované cestiny. Jde o proces
prevadeéni ceskych vét do znakované cestiny. V tomto pripadé tlumoceni se
prakticky jedna o jakési ,zviditelnéni” cestiny tak, aby sdélovanému textu ¢i

hovoru Neslysici nebo nedoslychavy clovék spravné porozumél.

Tretim a poslednim moznym zptsobem tlumoceni je tzv. vizualizace

mluvené ceStiny. Proces vizualizace spociva vtom, ze tlumocnik Cdili
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vizualizator s velkou peclivosti opakuje slova feénika tak, aby neslySici
klient byl schopny odezirat ze rti a tak dobfe porozumét sdéleni. Tento
druh tlumoceni je z hlediska typu pfenosu informace narocn€jsi. Odezirani
je dosti ndrocné jak na tlumocnika, tak na pfijemce sdéleni. Proto je tato

metoda spiSe pouzivana lidmi s lehkou vadou sluchu nebo ohluchlymi.

(http://www.tlumoceni-preklady.cz/o-prekladatelstvi/tlumoceni-do-

znakove-reci/) [27.8.2011].

3.4 Ceska komora tlumoénikt

Cesk4d komora tlumoénikii znakového jazyka byla zaloZena, na podnét
nedobré situace v oblasti tlumocdeni pro jednice se ztratou sluchu, 20.
prosince 2000. Jak ndzev napovida, sdruzuje tlumocniky do znakové fedi,

transliteratory znakované cestiny a vizualizatory mluvené cestiny.

Tato instituce zabezpecuje jejich dalsi vzdélavani v oblasti tlumoceni tak,
aby kvalita pfekladii byla poskytovana na vysoce profesionalni tirovni. CKT
zajistuje vSem tlumocénikim odborné kvalitni vzdélavani, a to formou
kurzti, Skoleni ¢i seminafti. Komora je akreditovanou vzdéldvaci instituci,
ktera realizuje nékolik akreditovanych kurzti. Nejvyznamnéjsi znich je
Certifikacni vzdélavaci program (CVP). Jedna se jediny systematicky
program vzdélavani tlumocniki. Tento program je tedy urceny pro jiz vyse
zminéné tlumocniky znakového jazyka, vizualizadtory mluvené cestiny a
transliterdtory znakované cestiny. Vyuka je zaméfend jak praktickym tak
teoretickym smérem a orientuje se napiiklad na soudni tlumoceni,
tlumoceni na policii, ve vézeni, vnemocnici, na ufadech ¢i tlumoceni
v médiich nebo na kulturnich akcich. Certifika¢ni vzdéldvaci program je

ukoncen certifikacni zkouskou.
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Délka doby studia pro specializaci tlumocnik ceského znakového jazyka je
2,5 roku, pro specializaci transliterator znakované cestiny 1,5 roku a pro

specializaci vizualizator mluvené éestiny 1 rok.

Prioritnim tikolem Komory je tedy trvalé zvySovani znalosti a dovednosti
svych pracovnikd. Témito kroky tak napliuje pravo NeslySicich na
plnohodnotnou komunikaci v jejich pfirozeném znakovém jazyce, tak jak
toto zarucuje zdkon. Zaroven zajistuje kvalitu tlumoceni na takové trovni,
jakou pozZaduje Evropska unie a jakd je zcela obvykld vzemich vni
sdruzenych. Krédem Ceské komory tlumoc¢nikti znakového jazyka je jistota
Neslysiciho klienta, Ze bude mit vzdy k dispozici tlumocnika-profesionala,
ktery poskytne preklad na vysoké drovni. Komora ve svém zaméfeni
spolupracuje s mnohymi organizacemi, které se orientuji na stejnou cilovou
skupinu. PredevSim se jedna o Asociaci organizaci neslySicich,
nedoslychavych a jejich pratel (ASNEP), Jednotu tlumocnikti a prekladateli
¢ Komoru soudnich tlumoénikéi CR. CKT jako jedina organizace tohoto
razeni je fddnym clenem Evropského fora tlumocnikti znakového jazyka
(EFSLI - European Forum of Sign Language Interpreters).

(http://www.cktzj.com/o-komore) [27.8.2011].

3.4.1 Osoba tlumoc¢nika

Tlumocénikem se muze stat clovek, ktery absolvuje vyuku znakového
jazyka. Toto vzdélani v Ceské republice poskytuje Pevnost — Ceské centrum
znakového jazyka, o.s., Trojrozmér — Brnénské centrum ceského znakového
jazyka, o.s., 3Dimenze — Moravské centrum znakového jazyka, o.s. a Bezhran

— Hradecké centrum ¢eského znakového jazyka, o.s.

Tlumoceni do znakového jazyka je, na rozdil od prace prekladatele, tstnim

projevem. Ale podobné jako prekladatel, tlumocnik preklada do svého
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rodného jazyka. Tato prace klade na osobu tlumocnika vysoké naroky ve
znalosti odborné terminologie daného oboru, kterého se preklad tyka. Text
musi byt schopny pfetlumodit v takové podobé, vjaké si ho klient pfeje
interpretovat. To znamend, Ze se tlumocnik nesmi odchylit od smyslu
sdéleni. Nemluvi tedy za klienta, mluvi pouze jeho usty. Nepfislusi mu
zadnym zptsobem hodnotit troven zptisobu komunikace Neslysiciho.
Pracovni pozice tlumocnika prepoklada u jedince vysokou troven znalosti
vijednani slidmi, praci sinformacemi. Musi byt velmi dobfe jazykové
vybaveny. Dobry empatik a psycholog zaroven, uméni improvizace je také
nutnd. Jeho mysleni a jedndni musi obsahovat prvky adaptability,
flexibility, pfizplisobivosti. Tyto schopnosti jsou poZadovany na urovni 3,
coz je vysoka uroven. V neposledni fadé se musi fidit Etickym kodexem

Ceské komory tlumocnikti znakového jazyka.

3.4.2 Eticky kodex tlumocnika znakového jazyka

Eticky kodex Ceské komory tlumoénikii znakového jazyka uréuje zakladni
povinnosti a prava jejich tlumocniki pfi vykonu tlumocnické profese a v
souvislosti s nim. Je vytvofen za ucelem naplnéni prav vsech klientti na
plnohodnotnou komunikaci a plati v situacich, které nejsou jinak

regulovany zdkony nebo predpisy.
Komora stanovila tyto zdkladni principy etického chovani:

Tlumocnik je osoba, kterd v ramci své profese pfevadi za uplatu smysl
sdéleni z vychoziho jazyka do jazyka cilového. Je prostfednikem mezi
dvéma osobami, které by se bez néj nedorozumély. Tlumocnik se nesnaZzi

byt aktivnim ti¢astnikem komunikace.
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Tlumoénik pfijima zasadné jen takové zdavazky, které odpovidaji jeho
schopnostem a kvalifikaci. Tlumoc¢nik je povinen se na tlumoceni fadné a

vcas ptipravit. Nese plnou zodpovédnost za kvalitu své prace.

Tlumocnik pfizptisobuje své chovani a odév situaci, v jejimZ ramci tlumodi.

Tlumoc¢nik je vazan mlcenlivosti, kterd se tyka vseho, co se dozvi béhem

tlumoceni a pfipravy na né, véetné identity svych klientt.

Tlumoc¢nik nezaujima k tlumocené situaci ani ke klientiim osobni postoje a

nehodnoti je.

Tlumoénik neodmitne klienta pro jeho narodnost, rasu, pohlavi, vék,
naboZenské vyznani, politickou pfislusnost, socidlni postaveni, sexudlni

orientaci, rozumovou uroven, povést a smysleni.

Tlumoénik ma pravo odmitnout vykon své profese z divodu pro néj
nevhodnych pracovnich podminek nebo v pfipadé, Ze by nedokdazal byt
neutrdlni viéi tlumodenému sdéleni, a mohl tak poskodit nékterou ze

zucastnénych osob vcetné sebe.

Tlumoénik ma pravo odmitnout vykon své profese v pfipadech, Ze ma
podezfeni na aktivity, které jsou v konfliktu se zakonem nebo porusuji

lidska prava.

Tlumocnik sleduje vyvoj své profese u nas i ve svété, vzdélava se a

soustavné zvysuje svou profesionalni tiroven.

Tlumocénik spolupracuje s ostatnimi kolegy pfi prosazovani a obhajobé

spole¢nych profesnich zajm.
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Tlumocénik dba na to, aby neposkodil svym jednanim dobré jméno svého

kolegy, Komory nebo tlumocnické profese.

Tlumocnik zna Eticky kodex Komory a dodrzuje ho. PoruSeni pravidel
Etického kodexu mtize vést az k vylouceni tlumocnika z Komory, a to na

zdkladé rozhodnuti Komise pro Eticky kodex.

4. Cil setreni bakalarske prace

Cilem praktické casti bakalarské prace bylo zjistit, zda uZivatelé znakového
jazyka v Ceské republice maji rovny piistup k vefejnému Zivotu, vzdélavani
a zaméstnani, které je podporovano a chranéno na legislativni trovni
platnymi pravnimi predpisy. Jaky je skutec¢ny stav napliiovani sedmi zdsad
predlozenych Evropskou unii v Bruselské deklaraci o znakovych jazycich
z roku 2010. Vice pozornosti bude vénovano zejména zasadé cislo Sest, a to

otdzce rovného pristupu k vefejnému zivotu, vzdélani a zaméstnani.

5. Hypotéza

Piedpokladam, Ze Ceska republika spliiuje vSechny body zasad, které
predklada Bruselska deklarace o znakovych jazycich v EU.

6. Charakteristika setfeného vzorku

V ramci zpracovani praktické casti bakalarské prace jsem oslovila nékolik
organizaci, které se zabyvaji péci o sluchové postizené spoluobcany v Ceské
republice. Jednd se o Federaci rodict a pratel sluchové postizenych, o.s.

(FRPSP), Asociaci organizaci neslysicich, nedoslychavych a jejich pfatel
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(ASNEP), Ceskou unii neslysicich (CUN) a Ceskou komoru tlumoénikii

znakového jazyka, o.s. (Komora).

Federace rodicti a pratel sluchové postizenych, o.s. (FRPSP) je obcanské
sdruZeni rodicti, pratel a profesionald, které vyjadtuje a haji zajmy sluchové
postizenych déti a jejich rodi¢ti. Federace rodica a pratel sluchové
postizenych vznikla v roce 1990 na zakladé potfeby rodi¢t sluchové
postizenych déti vzdjemné si pomdhat pfi vychové svych handicapovanych
déti. FRPSP jako organizace se snazi uz pocatku prispivat k rozvoji péce o
sluchové postiZzené déti a pomahat jim a jejich rodicim prekonavat
nasledky sluchového postiZeni. Federace rodi¢a a pratel sluchové
postizenych ma ve svém programu vytvareni predpokladii pro co
nejdokonalejsi integraci sluchové postizenych déti do spolecnosti. Zastava
velmi dutlezity c¢lanek pfi pomoci navazovani kontaktii a vymény
zkusSenosti mezi rodici sluchové postizenych déti a také jejich spolupraci s
profesionaly, ktefi o tyto déti pecuji. Federace se zaméfuje na poskytovani
komplexnich sluzeb pro rodiny se sluchové postizenymi détmi. Sluzeb
Stfediska rané péce, Informacniho centra o hluchoté ¢ socidlni a
psychologické poradny vyuzivaji lidé z celé republiky. Sluzby se postupné
rozsifily i na cilovou skupinu lidi se sluchovym postizenim a ostatni
zdjemce o problematiku svéta neslySicich. FRPSP je clenem Evropské
federace rodicti sluchové postizenych déti (FEDEPA) a Asociace organizaci
neslysicich, nedoslychavych a jejich pratel (ASNEP). Dale je ¢lenem Narodni
rady zdravotné postizenych (NRZP) a Ceské rady humanitarnich organizaci

(CRHO).

ASNEP - Asociace organizaci neslysicich, nedoslychavych a jejich ptatel.
V soucasné dobé sdruzuje jedenact dalSich organizaci pracujicich ve

prospéch sluchové postizenych. Je tedy organizaci, kterd zastupuje obcany
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riznych sluchovych vad a tedy i rozdilnych zdjmt. ASNEP poskytuje
socialni sluzby ve smyslu zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,
osobam se sluchovym postizenim po celé CR a tim pfedchazi socidlnimu
vylouceni této skupiny, napomaha k jeji seberealizaci a k vyrovnavani
prileZitosti ve slySici spolecnosti. Naplni prace ASNEPu je navrhovani a
pripominkovani pfedpisti, které svym dopadem mohou néjakym zptisobem
ovliviiovat Zivot sluchové postizenych. Dalsim bodem prace je, v ramci celé
Ceské republiky, poskytovéani tlumoénickych sluzeb pro neslysici. ASNEP je
vydavatelem mésiéniku Gong. Casopis sluchové postizenych GONG je
celostatnim mési¢nikem, ktery vychazi od roku 1972. Je jedinym periodikem

u nas, ktery komplexné pokryva vsechna sluchova postiZeni.

Velkym tspéchem ASNEP bylo prosazeni Zakona ¢. 155/1998 Sb. o znakové
feci. Déle se angaZovala ve véci prosazeni povinnosti opatfovat ¢eské filmy
na DVD titulky, zde se jedna o zdkon ¢. 249/2006 Sb., kterym se méni zdkon
¢. 273/1993 Sb., o nékterych podminkach vyroby, Sifeni a archivovani
audiovizudlnich dél. Do Zprav ve znakové feci ve vysilani CT2, ASNEP

proskolila neslySici moderatorky tohoto pofadu. Paleta aktivit ASNEP je

tedy velmi Siroka. (http://www.zdravnet.cz/detail/asnep.html) [25.2.2012].

ASNEDP je poskytovatelem tlumocnickych sluZeb pro neslysici. Tato sluzba
je terénni, je poskytovana bezplatné a neni omezend vékem. Jeji naplni je
zprostfedkovani kontaktu se spoledenskym prosttedim a pomoc pfi
uplatiiovani prav, opravnénych zajma a pii obstardvani osobnich zaleZitosti

neslysicich.

Ceska unie neslysicich (CUN) je organizace, kterd vznikla v roce 1990 za
ucelem ochrany a prosazovani prav, zajmi a potieb osob se sluchovym
postizenim. CUN sdruzuje viechny lidi, ktefi se né&jakym zptisobem zajimaji

o problematiku a specifickou kulturu neslysicich. Cesk4 unie neslysicich se
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ve svém poslani zameéfuje na cinnosti, které umozZnuji a podporuji
spolecenské a kulturni kontakty osob se sluchovym postizenim. Tyto snahy
posiluji u neslysicich jejich socidlni a pravni védomi a zvysuji tak moznosti

jejich zapojeni do zivota spole¢nosti.

Cesk4 komora tlumoénikii znakového jazyka, o.s. (Komora) je neziskova
profesni organizace sdruzujici predevSim tlumocéniky pro neslysici,
nedoslychavé a ohluchlé klienty. Komora byla zaloZena v roce 2000 a jejimi
hlavnimi cily je hdjeni zdjma tlumocnikti znakového jazyka, zvySovani
uarovné profesionality v souvislosti svykonem jejich zaméstnani,
v neposledni fadé tlumoceni spolecenskych a kulturnich akci, tlumoceni pri
ufednich i soudnich jedndnich, kde by jinak mohlo dojit k vaznému
poskozeni z4jmu neslysSicich. Komora svym pfistupem a profesionalitou
zajistuje kvalitu tlumoceni na trovni, ktera je obvykla v zemich Evropské

unie.

7. Metody a metodika Setfeni

Knaplnéni stanoveného «cile byla pouzita metoda rozhovoru
s kompetentnimi osobami, které se problematikou komunikace sluchové
postiZenych zabyvaji ve své pracovni ndplni a maji v ni bohatou praxi.
Rozhovory byly vedeny na zdkladé komunikace formou emailové

korespondence nebo rozhovoru pomoci Skypu.

Dalsi metodou byl rozbor textu, ktery se zabyva soucasnymi problémy

tlumocnickych sluzeb pro sluchové postizené lidi.
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8. Evropska unie

Evropska unie se v minulosti intenzivné zasazovala o prava neslySicich a
iniciovala svymi podnéty clenské zemé k pfijeti zakonnych opatfeni, které
by chranily sluchové postizené obcany. Evropsky parlament dne 17. 6. 1988
schvalil dulezity dokument, a to Usneseni o znakovych jazycich pro
neslySici. Timto krokem se snazil prosadit pravo neslysicich na pouZzivani
znakového jazyka jako jejich rodného jazyka. Usneseni o znakovych
jazycich deklaruje vSem clenskym zemim Evropské unie, aby oficidlné na
legislativni tirovni uznaly znakovy jazyk jako fadny komunikacéni systém.
Jak podotyka Krahulcova (2003, s. 61) Evropsky parlament a Evropska rada
vyzyvaly ndrodni asociace pfislusnych ¢lenskych statti k zakladani
Narodnich vybord, které by mapovaly postaveni a situaci znakovych jazykl
po dobu deseti let. Po uplynuti této doby by data byla analyzovana a
vysledky pozorovani pak predany kfeSeni Evropské Unii NeslySicich.

Konference na toto téma se uskutecnila ve dnech 25. - 26. 9. 1997.

Kvéten 2004 figuruje jako dtilezity meznik v historii Ceské republiky, od
této chvile se stala CR pravoplatnym ¢lenem a zaroven soucasti Evropské
unie. Vstup do EU poznamenal mnohd odvétvi primyslu, dopravy,
zdravotnictvi, ale i fungovani rozlicnych instituci ¢ chodu spolecénosti.
Kazdy obyvatel Ceské republiky je néjakym zptisobem ovlivnén timto
¢lenstvim a dopadaji na né€j dusledky rozhodnuti pochdazejici z Bruselu.
Vyznamnym pocinem prace Evropského parlamentu bylo pfijeti Bruselské
deklarace o znakovych jazycich v Evropské unii. Dne 19. listopadu 2010 byl
tento, pro Neslysici vyznamem nesmirné dulezity, dokument podepsan.
Tohoto dne se konala historicky prvni konference, ktera byla uzavrena jiz
zminovanym podpisem této deklarace. Program konference se zabyval

celou fadou témat, tykajicich se pravnich predpisti o znakovém jazyce
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v Evropské unii. Bruselska deklarace je prvnim krokem k dosaZeni uznani
znakového jazyka v Evropé a tim dobrym signdlem pro sluchové postizené
zijicich na Starém kontinenté. Autofi deklarace prostfednictvim tohoto
dokumentu vyslovili své pozadavky, které se tykaji napfiklad celkové
urovné vzdélavani ¢i trovné tlumocnikt znakového jazyka. Dale
prezentuji, Ze pravo na znakovy jazyk by mélo byt akceptovano tak, jako ze
se jednd o pravo lidské. Deklarace by méla slouzit jako voditko pro tviirce

politik  jednotlivych stath EU. (http://ruce.cz/clanky/852-bruselska-

deklarace-eu-o-znakovych-jazycich) [29.8.2011].

8.1 Bruselska deklarace o znakovych jazycich

Deklaraci o znakovych jazycich uvadi tiskova zprava o poradani konference
o pravnich predpisech o znakovém jazyku dne 19. listopadu 2010, ktera se
odehrdla na ptdé Evropského parlamentu. Byla predndSena
v mezindrodnim znakovém jazyce a mluvené angli¢tiné. Konference se
zabyvala tématy zoblasti prdvnich prfedpisi o znakovém jazyku
v Evropské unii s odvolanim na vyznam pfijatych zdkont, jak v evropské,
tak i na ndrodni arovni. Vychodiskem bude ten fakt, Ze zdkony je nutné
koncipovat s ohledem na potieby spolecenstvi neslysicich jako celku, véetné

legislativnich opatfeni tykajicich se tlumocnikii a tlumocnickych sluzeb.

Konference se zucastnili zdstupci kazdé clenské asociace EUD, které
zahrnuji vSechny clenské zemé EU a byla jim zde pfedstavena kniha Pravni
predpisy a znakovém jazyku v EU. Publikace je viibec prvnim komplexnim
vyzkumem pravnich pfedpisi o znakovém jazyku v EU. V souvislosti
s Bruselskou deklaraci bylo tedy nutné ustanovit nékteré pravni predpisy
tykajici se znakového jazyka. A pravé toto téma je zpracovano v jiz
zminované knize Pravni predpisy o znakové feci v Evropé (Sign Language
Legislation in Europe). Jsou zde shrnuty vsechny pravni pfedpisy v EU,
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které ve svém obsahu né&jakym zptisobem zminuji znakovy jazyk. Kniha,
kterd je dilem Evropské unie neslySicich, vznikla na zdkladé vyzkumi
provadénych narodnimi asociacemi NeslySicich a ndrodnich asociaci
tlumoc¢nikiti znakového jazyka. Pravni pfedpisy jsou clenény do tii casti,
znichZ prvni seznamuje s dulezitymi pojmy tykajici se NeslySicich,
znakového jazyka a shrnuje pravni pfedpisy. Predklada i prehled
nadnarodnich pravnich predpisti na trovni OSN a EU. V neposledni fadé
seznamuje s koncepci dvojjazyéného vzdélavani. Druhd cast knihy
predklada detailni pohled na kazdou zemi EU, napiiklad popisuje narodni
znakovy jazyk, seznamuje s idaji o registrovanych tlumocnicich ¢i dodava
priblizné cislo NeslySicich vté dané zemi. Zavérecna cast Pravnich
predpisim jedna se o prilohu, deklaruje vlastni pravni predpisy, cituje

pfislusné ¢lanky nebo celé zakony.

Dal$im bodem Bruselské deklarace je oddil Pouzivani znakovych jazyk.
Kapitola PouZzivani znakovych jazyka vyzyva Evropskou unii k pfijeti
vSech nezbytnych pravnich kroka k tomu, aby narodni znakové jazyky
¢lenskych stati byly uznany EU na stejné tirovni jako jiz uznané mluvené
jazyky. Dale hovofi o moznosti svobodné a bez jakychkoliv omezeni
pouzivat svilij znakovy jazyk. StéZejnim bodem je také pozadavek, ktery
zduraznuje, Ze dilezitym a nezbytnym krokem je vyuka pro cleny rodiny
v tomto jazyce, tak aby neslySici nebo nedoslychavé dité bylo co nejlépe
socializovano a integrovano do spolecnosti svych rodi¢ti. Prioritni strankou
vzdélavani by mélo byt pravo ucit se znakovy jazyk a zaroven psany
narodni jazyk. Mluvime o dvojjazy¢ném tedy bilingvalnim vzdélavani.
Podstatnym bodem této kapitoly Deklarace je zabezpeceni pfistupu
k vefejnym sluzbam ve znakovém jazyce. V zaméstnani bude NeslySicim
nebo nedoslychavym lidem pravné zaruceno rovné zachdzeni. Ddle je velmi

dtlezité, aby byl narodni znakovy jazyk chranén a podporovan ze strany
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spolecnosti a ndroda. Velmi dulezitd je i otdzka tlumocnickych sluzeb,
zejména fungovani tlumocnikii a jejich dalsi odborny rozvoj a zvySovani

urovné vzdélavani.

8.1.1 Zasady Bruselské deklarace

Bruselska deklarace obsahuje celkem sedm zasad, kterymi zastupci
narodnich asociaci neslySicich ¢lenskych statih EU a pfidruzenych clent
vyzyvaji Evropskou wunii kdialogu na evropské turovni a prijeti
odpovidajicich zdkonnych opatfeni k podpofe a uznani znakového jazyka

v celém regionu Evropské unie.
ZASADY

1. Podle smluv a zdsad Evropské unie a ptedpisii stanovenych v Listiné zdkladnich
prav jsme my, neslysici a nedoslychavi uZivatelé znakového jazyka, rovnocennymi

obcany Evropské unie s pravem volného pohybu.

Vsichni dotazovani ucastnici (ASNEP, CUN, FRPSP a Komora) se shoduji
v tomto bodé zasad Bruselské deklarace na faktu, Ze Evropska unie ma
zpracovany vsSechny potfebné a nutné smlouvy a zasady, na zdkladé
kterych jsou vSichni neslySici nebo sluchové postizeni z celé Evropské unie

rovnocenni s ostatnimi obcany vsech ¢lenskych zemi sdruzenych do EU.

2. Neslysici a nedoslychavi lidé v Evropé jsou uzivateli a ochrdnci mmnoha
plivodnich ndrodnich znakovych jazykii a tvori zranitelnd spolecenstvi rovnocennd

jinym jazykovym a kulturnim mensindm.

Tento bod zasad je podle Ceské unie neslysicich naplnén a vyfesen v Ceské
republice pomoci zakona ¢islo 155/1998 o znakovych jazycich, zejména v §1,
§3 a §4. Tim, Ze znakovy jazyk byl legislativné uzndn, tak se na sluchové

postizené a jejich komunikaci jiz nepohlizi jako na nekorektni zptisob
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komunikace, ale jako na rovnocennou kulturni mensinu, kterda ma své

pevné misto ve spolecnosti.

3. Piivodni ndrodni znakové jazyky clenskych statii jsou rodnym jazykem uZivatelil
znakového jazyka. Vyzkum jiz davno potvrdil, Ze znakové jazyky jsou plnoprdvné
jazyky s vlastni gramatikou a vétnou skladbou jako mluvené jazyky. Slouzi vsem
praktickym i teoretickym uceliim pFirozeného jazyka, vcetné osvojovini jazyka

zpiisobem odpovidajicim véku u kojencil a déti.

VSichni dotazovani tucastnici rozhovorti se opét jednoznacné shoduji
v nazoru, Ze tento bod je naplnén opét zdkonem cislo 155/1988 o znakovych
jazycich. A to zvlasté §4, ktery hovori o tom, Ze cesky znakovy jazyk je
zdkladnim dorozumivacim jazykem neslysicich v Ceské republice. Déle Ze
Cesky znakovy jazyk je pfirozeny a plnohodnotny komunikacéni systém
tvofeny specifickymi vizudlné-pohybovymi prostredky, tj. tvary rukou,
jejich postavenim a pohyby, mimikou, pozicemi hlavy a horni ¢asti trupu.
Cesky znakovy jazyk ma zakladni atributy jazyka, tj. znakovost,
systémovost, dvoji ¢lenéni, produktivnost, svébytnost a historicky rozmér, a

je ustalen po strance lexikalni i gramatické.

CUN jen navic vidi vtomto bodé problém ve formulaci v pasazi
,osvojovani jazyka zptisobem odpovidajicim véku kojencti a déti”. Vétsina
neslysicich uzivatell se rodi totiz ve slySicich rodinach. Z tohoto divodu
CUN chce prosazovat vznik organizaci, které by byly schopné pro tyto
uzivatele zastfesit program, ve kterém by si mohly déti osvojovat znakovy

jazyk v kontaktu s rodilym uzivatelem znakového jazyka.

KOMORA navic pfipominkuje v textu uziti terminu ,,rodny” — podle jejiho
nazoru by bylo vhodnéjsi nahradit slovem , pfistupnym®, , preferovanym”

nebo , prvnim”.
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4. Jednim z pilifii spolecenstvi uZivatelit znakového jazyka je kultura neslysicich.
Jako takovd tvori nedilnou soucdst kultur Clenskych stdti, a proto musi byt

chranéna a podporovina na vnitrostdtni i regiondlni tirovni.

K tomuto bodu se vyjadfili ASNEP, CUN a FRPSP. CUN vidi naplnéni této
zasady opét v prijatém zdkoné 155/1988 o znakovych jazycich, zejména v §4.
ASNEP zdtrraziiuje, Ze povédomi o kultufe Neslysicich je v Ceské republice
velmi malé. Podpora kultury Neslysicich neni téméf nijak feSena z hlediska
financi a propagace. Sice existuji zdjmové spolky s bohatou kulturni naplni,
které se zabyvaji sportem, divadlem, hudbou, ale do povédomi majoritni
spole¢nosti témér neproniknou. Dozvi se o nich pouze ¢lovek, ktery se
cilené zajima o kulturu NeslySicich. Nejvice informaci o kulturnich a
spolecenskych akcich ziska clovék na webovych strankach organizaci, které
se zabyvaji cinnosti v praci se sluchové postizenymi lidmi. Naptiklad
FRPSP vidi nedostatek v absenci podpory kulturnich akci a kulturniho
povédomi na vnitrostatni, ale i na regiondlni trovni. Celkové je situace
ohledné financi v socidlni sféfe velmi Spatnd, nestaci na dulezité véci, jako
jsou tlumocnici, natoz pak na kulturni akce. Ty jsou ale pro lidi

s handicapem velmi diilezitym bodem v jejich nelehkém Zivoté.

5. Kazdy uzivatel znakového jazyka musi mit pravo pouzivat sviij rodny znakovy
jazyka bez omezeni a diskriminace. Komunikace v rodném jazyce a jeho pouzivini je

zakladni lidské pravo.

Komora v tomto bodé opét polemizuje sterminem ,rodny” - navrhuje
nahradit jej slovem , pfistupnym”, , preferovanym” nebo ,prvnim”. Je
nutné si uvédomit, Ze handicapovani lidé jsou vice citlivi vaci urcitym
vécem, které zdravy clovék nevnimd. Ne Ze by je nechtél vnimat, ale jako
zdravy jedinec neni ni¢im v Zivoté omezovan, kdeZto naptiklad neslysici se

dennodenné potykd s mnozZstvim rtiznych situaci, které mu znesnadnuji
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Zivot, a proto je nutné pii pfijimani dilezitych nafizeni a zakond dbat na

presné formulace slov a vét.

6. Uzivatelé znakového jazyka musi mit rovny pristup k vefejnému Zivotu,
vzdéldvani a zaméstnani. Plné zapojeni musi byt podporovino a chranéno pravnimi
predpisy. Jednim zpiisobem, jak pomoci uZivatelim znakového jazyka ziskat plny
pristup, jsou tlumocnici znakového jazyka (osobné nebo prostiednictvim modernich

informacnich feSeni na miru).

Tlumocnicka sluzba pro potfeby neslysicich je specificky typ sluzby, ktery
pomahd osobam svadou sluchu kompenzovat jejich postiZzeni, které je
velmi podstatnym zptisobem izoluje od naseho svéta silnou jazykovou
bariérou. Tato bariéra znesnadriuje sluchové postizenym lidem
plnohodnotné fungovat v jejich soukromém, pracovnim i spoleenském
zivoté. Ztohoto diivodu je nezbytné pro tyto jedince zajistit kvalitni
tlumocnické sluzby, tak aby byla naplnéna jejich lidska prava, jak uklada
Ustava Ceské republiky. Pravo na volbu dorozumivacich prostfedki je pro
sluchové postizené zakotveno v Zikoné o komunikacnich systémech
neslysicich a hluchoslepych osob 384/2008 Sb. Jedna se o takzvané
komunitni tlumoceni, pfi némzZ jsou neslySicimu tlumocena jeho osobni
jednani na uradech, u lékare, pravnika nebo pfi jinych tfednich jednanich.
Zejména v téchto situacich je pro neslySiciho dtlezité mit adekvatni oporu
v jazykovém prevodu prostfednictvim tlumocnika. Bez této pomoci neni
schopen se kompetentné rozhodovat. V Ceské republice funguje v ramci
poskytovani tlumocnickych sluzeb nékolik poskytovateli socidlnich sluzeb.
Jednim z nich je osloveny ASNEP — celorepublikové ptisobi jeho Centrum
zprostfedkovavéani tlumoénikii pro neslysici. Spoleéné s Ceskou komorou
tlumoc¢nik(t se potykaji s riznymi problémy pfi napliovani Sesté zdsady

Bruselské deklarace.
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Na tplném zacdatku kruhu stoji financni prostfedky. Shodné jak ASNEP, tak
Komora hovofi o tom, Ze soucasna dotacni politika bohuzel nezajistuje
zadné z poskytovatelskych organizaci spolehlivy a dlouhotrvajici pfisun
financi, které zaruci dostatek tlumocniki a tim padem i potrebné celoplosné
pokryti téchto sluzeb. Této stav zapficinuje to, ze se muze stat, ze
organizace musi pozastavit ¢innost svych tlumocniki. Ti se musi spolecné
s neslySicim klientem pokusit registrovat u jiné organizace, ale v této chvili
zatind fetézeni problémt. Vznikd totiz pretlak, kapacita jiného
zprostfedkovatele mtize byt naplnéna a tim padem neni v silach organizace

proplacet tlumocnické sluzby nad ramec jejiho finan¢niho objemu.

Do bludného kruhu se pak dostava dalsi aspekt, a tim je opakované
tlumoceni. Pro tlumocnika slozity eticky problém. Jde o situace, kdy tlumoci
pro jedince v rdmci jedné situace, napfiklad pfi kontrole u lékate nebo pii
vleklej$im soudnim jedndni. Tlumocnik je jiz od zacdtku seznamen
s pribéhem pfipadu, zna diilezité detaily a kontexty, ¢i pripadné specifické
potfeby klienta. Ale nastane doba, kdy na jeho sluzby jiZ nejsou vyhrazeny
zadné finanéni prostfedky. Dostava se do paradoxni situace, na jedné strané
je vazan ,sluzebné” ke svému klientovi, ale na druhé strané ma své

soukromé materialni potteby, které je také nutné uspokojovat.

Tteti bod problému spociva v tom, zZe stat proplaci tlumocnické sluzby jen
velmi omezené. Ty pak rozhodné nestaci pokryt potfeby neslySicich
v pritbéhu roku. Neslysici v tomto pfipadé voli mezi dvémi alternativami.
V prvém piipadé si sluzby tlumocnika uhradi ze svych finanénich zdrojt, ty
jsou ale obecné dosti omezené, takze dochazi i k takovym situacim, kdy je
ochoten ¢i nucen se zadluzit. Druhou daleko hor$i moznosti je, Ze se
,dobrovolné” stdhne ze situaci, které tlumoceni vyzaduji, a tim se prakticky

takovyto handicapovany jedinec socidlné izoluje od zbytku spolecnosti.
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Timto ale jsou poprena zdkonem deklarovana prava neslySicich na

pouzivani vlastniho jazyka.

Predposlednim cldnkem v , bludném” kruhu je otdzka dalSiho vzdélavani
tlumocniki a zvySovani jejich profesni urovné, na zdkladé pravidel
profesnich organizaci, ale i jejich vlastni profesni cti. Jedna se zpravidla o
vysokoskolsky vzdélané lidi ktefi, pokud jim tlumoceni nezajisti spolehlivy
finanéni pfijem, tak odchdzeji do jinych profesi. Tim ale trpi nasledna

kvalita poskytovanych sluzeb.

Posledni ¢lanek kruhu tvofi reakce statnich instituci na celkové rocni
objemy tlumoceni. Ty se nasledkem omezovani toku financi do socidlni
sféry zakonité snizuji, a tak vznikd celkovy dojem, Ze vlastné tlumoceni
v ptivodnim objemu na dalsi rok neni potfebné. Tak dojde k situaci, kdy
organizacim poskytujicim socialni sluzby, je sniZena celkova castka na
thradu tlumodeni. Timto krokem pak dochazi k vlekoucim se finanénim,

ale i organiza¢nim problémtm. Kruh se uzavira.

V Ceské republice plati zakon o znakové feci jiz 14 let, ale jak je zfejmé
z vySe uvedeného Setfeni, neni uspokojivé vyreSena situace s proplacenim
tlumocnickych sluzeb a tim padem i naplnovani Sestého bodu Bruselské

deklarace.

7. Evropskd unie musi podporovat své clenské stity, aby ptijimaly potiebna
zidkonnd opatteni na ochranu a podporu ndrodnich znakovych jazykii a splnily tak
cile strategie EU 2020, kterymi je zvysit zaméstnanost a Zivotni tiroveri v Evropské

unii.

Podle nazoru Komory jsme jako Ceska republika pifijali zdkon o znakovych

jazycich jiz v roce 1998. Zmény, které sebou tento akt pfinesl jsou viditelné,

59



ale samotné uzakonéni Z] jesté nezarucuje lepsi zaméstnanost a tim padem i

zvyseni zivotni trovné sluchové postizenych lidi.

Zasada Cislo

Stru¢na charakteristika zasady

Spliuje CR  pozadavek
EU?

1 Podle smluv a zasad EU jsou neslySici | Zakonna opatfeni vydana
rovnocennymi ob¢any Evropské unie v ramci EU
2 Neslysici tvoifi zranitelnd spoleCenstvi | Zakon €. 155/1998 Sb., o
rovnocennd  jinym  jazykovym  a | znakové feci
kulturnim menSinam
3 Plvodni narodni znakové jazyky jsou | Zakon ¢. 155/1998 Sb., o
rodnym jazykem uZzivatelt ZJ znakové feci. Ale potieba
vznikl programui
s rodilym uzivatelem ZJ.
4 Kultura neslySicich musi byt chranéna a | Zdkon €.155/1998 Sb., o
podporovana znakové feCi. Nutnost
poskytnuti vice financi na
podporu kultury
5 Pravo pouzivat svlj rodny znakovy | Pravo na sluzby
jazyka bez omezeni a diskriminace tlumoc¢nika je v obsazeno
v zékoné
6 Rovny pfistup k vefejnému Zivotu, | Zékon ¢. 155/1998 Sb., o
vzdélavani a zaméstnani znakové feci. Uzdkonéna
doba naroku za rok na
tlumo¢nika  je  nizka.
Nedostatek finan¢nich
prostfedkii na tlumoceni
navic.
7 Zékonna podpora a ochrana ZJ na | Zakon €. 155/1998 Sb., o
zvyseni zaméstnanosti a zivotni irovné | znakové feci
Tabulka 3
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Zaver

Cilem bakalafské prace bylo zmapovani prace Evropského parlamentu
v otdzce prosazovani prav neslysicich na pouzivani znakového jazyka jako
jejich rodného jazyka. Déle pak na rozbor Bruselské deklarace o znakovych
jazycich v Evropské unii z roku 2010, ktera byla zpracovana a predloZend na

prvni konferenci o pravnich predpisech o znakovém jazyku.

Informace, které napomohly k formulaci odpovédi, jsem ziskala od
kompetentnich osob, které se ve své prdci intenzivné zabyvaji pomoci
sluchové handicapovanym jedincim. Jednalo se zejména o organizace
ASNEP, Ceskou unii neslysicich, Federaci rodi¢t a piatel sluchové

postizenych a Ceskou komoru tlumoénikt znakového jazyka.

Na zakladé vyzkumného Setfeni jsem zjistila, Ze pfedloZené zasady
z Bruselské deklarace o znakovych jazycich jsou ve vsech bodech Ceskou
republikou akceptovdny a na legislativni tirovni uznany. Naplnéni prvni
zasady je v podstaté dokumentacni zalezitosti Evropské unie. Bod druhy —
rovnocennost jinym jazykovym a kulturnim mensindam je zakotven
v Zakoné ¢. 155/1998 Sb., o znakové reci. Totéz 1ze fici i o bodu cislo tfi, ale
zde by bylo vhodné v CR podporovat vznik organizaci, které by mély
moznost rozvijet program, ve kterém by si mohly déti osvojovat znakovy
jazyk v kontaktu srodilym uZivatelem znakového jazyka. Ctvrtad zasada,
kterd hovofti o kultufe Neslysicich, je sice napliiovana po strance legislativni
v Zakoné ¢. 155/1998 Sb., o znakové feci, ale tato specifickd kultura Zije na
okraji spolecnosti. Jakdkoliv kulturni cinnost neni dostatecné feSena
z hlediska financi a propagace. Pokud se slysici ¢lovék cilené nezajima o
urcitou kulturni akci, prakticky nemda mnoho Sanci informace ziskat.

V tomto ohledu ma CR rezervy v realizaci pomoci této kultufe vzkvétat.
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Bod paty je tizce spojen s bodem Sest, a to v oblasti uzivani znakového
jazyka bez omezeni. V tomto pripadé je vnasi spolecnosti vytvofena
odborna zakladna tlumoc¢nikii znakového jazyka, na které je kladen vysoky
pozadavek profesionality a znalosti. Ale vSe stoji a pada na tocich financi do
organizaci, které tyto tlumocnické sluzby poskytuji. CR tedy ma své
odborniky v tlumoceni, ale tyto sluzby nemohou neslySici v potfebné mire
vyuzivat, z divodu jiz zminéného nedostatku financi. Tato situace pak nuti
nékteré sluchové postizené jedince se uchylit do socidlni izolace. Zasada
sedm hovofi o zvySeni zaméstnanosti a zivotni tiirovné Neslysicich — tento
bod CR v pfedstihu jiz splnila vy$e zminénym Zékonem o znakové fedi, ale
jak vyplynulo z Setfeni mezi dotazovanymi organizacemi, samotné prijeti

zakona nedeklaruje jeho napliiovani.

Jak Setfeni ukézalo, vSechny zésady Bruselské deklarace jsou Ceskou
republikou po strance zdkonné v plné mife naplnény. Stanovend hypotéza
byla tedy potvrzena. Existuji vSak nékteré nedostatky, které lze vyresit
pouze za prispéni dostatku financi. Na druhou stranu je nutné upozornit na

vysokou erudovanost tlumocéniki znakového jazyka v jejich oboru.
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Shrnuti

Bakalafska prace Znakovy jazyk — specidlni forma komunikace Neslysicich
s jejich okolnim svétem se snaZi pfibliZit svét sluchové postiZenych zdravé
slySici vefejnosti. Prace obecné seznamuje sterminem sluchové vady.
Charakterizuje lehkou nedoslychavost, stfedni nedoslychavost, tézkou
nedoslychavost, iplnou hluchotu, praktickou hluchotu. Prace predevsim
predstavuje komunikacni systémy, které NeslySici pouzivaji ke svému
verbalnimu vyjadfeni. Zejména se jednd o znakovy jazyk, dale pak
znakovanou ceStinu, prstovou abecedu, ordlni a totdlni komunikaci.
Seznamuje s legislativou Ceské republiky. Pfiblizuje tikoly Komory
tlumoc¢nik, kterd vyrazné svymi sluzbami pomdahd NeslysSicim pfeklenovat
jazykovou bariéru s majoritni spolecnosti pfi dulezitych jednanich na
ufadech, soudech nebo u lékafe. O zapojeni NeslySicich do Zivota
spole¢nosti a o uznani znakového jazyka na legislativni arovni kazdé zemé
se vyrazné zasazuje Evropska unie, predevSim svym dokumentem

Bruselskou deklaraci o znakovych jazycich z roku 2010.
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