Ceska zemédélska univerzita v Praze

Provozné ekonomicka fakulta

Katedra systémového inzenyrstvi

CESKA ,
ZEMEDELSKA
UNIVERZITA V PRAZE

Teze diplomové prace

Metodiky budovani IS/ICT v projektovém rizeni
Bc. Klara Schejbalova

© CZU v Praze



Souhrn

Diplomova préace se zabyva metodikami budovani informacnich systému a informacnich

a komunikacnich technologii (dale jen IS/ICT) a standardy projektového fizeni, konkrétné
jejich vhodnou kombinaci pro stanoveni projektové smérnice. Zadmérem prace je, aby smérnice
mohla slouzit jako navod pro malé a stfedni podniky, které se potykaji se zavadénim
projektového fizeni v organizaci nebo o zavadéni uvazuji.

Po aplikaci metody aspiracnich Urovni byl stanoven vybér vhodnych respondenti pro
kvalitativni vyzkum. V ramci néjz bylo v dotazovanych spolecnostech mapovano

5 vyzkumnych oblasti projektového fizeni a best-practise projektového fizeni spole¢nosti.
Na zéklad¢ ziskanych informaci z vyzkumu byla navrhnuta smérnice, ktera kombinuje
projektovy standard PRINCE2 a agilni metodiku Scrum a pokryva oblasti zivotniho cyklu
projektu, stanoveni roli a jejich odpovédnosti v jednotlivych etapach zivotniho cyklu

projektu a fizeni rizik.

Klic¢ova slova: projektové fizeni, zivotni cyklus projektu, smérnice, projektovy imperativ,
PMBOK, PRINCE2, Scrum, RUP, standardy, rigor6zni metody, tradicni metodiky, agilni
metody



Cil prace a metodika
Cil prace

Hlavnim cilem je navrhnout smérnici projektového fizeni, kterda by méla reflektovat
kombinaci procesniho standardu projektového fizeni s metodikou pro budovani IS/ICT

systemu.
Metodika

Diplomova prace je Clenéna do dvou c¢asti: teoretické a praktické. Prvni cast byla
zpracovana na zaklad¢ analyzy literarnich zdroji. Popisuje a objasiiuje terminy, které se
poji s problematikou a budou sklonovany v ramci praktické casti.

Praktickd ¢ast zpracovava a vyhodnocuje ucinnost ziskanych poznatkl. V predvyzkumné
¢asti diplomové prace byly pro kvalitativni vyzkum stanoveny vyzkumné otazky. Nasledné
byl proveden kvantitativni vyzkum. Cilem dotaznikového Setfeni nebylo na
reprezentativnim  vzorku 25 spolecnosti zkoumat stav projektového fizeni ve
spolecnostech. Dotaznikové Setfeni slouzilo pouze k predvybéru respondentli pro
kvalitativni vyzkum. Ze ziskanych hodnot z dotaznikového Setfeni byla vybrana kritéria
pro vybér vhodnych spole¢nosti: prace se standardy projektového fizeni ve spoleCnosti,
prace s metodikami budovani IS/ICT, ochota spolupracovat.

Pro vybér vhodnych spolecnosti byla pouzita konjunktivni metoda aspiracnich trovni. Po
aplikaci vySe uvedené metody byl piivodni vzorek spole¢nosti zazen na 8 spole¢nosti.

V ramci vybran¢ho vzorku spole¢nosti byly provedeny polostrukturované rozhovory s péti
zastupci vybranych spolecnosti. Rozhovory byly zaméfeny na vyzkumné otazky, které
z velké ¢asti zahrnovaly best-practices projektového fizeni v dané spolecnosti. Na zaklad¢
ziskanych informaci byla v kombinaci PRINCE2 a Scrum sestavena smeérnice

projektového fizeni.



Vlastni prinos prace

Vlastni pfinos prace spociva ve vytvofeni navrhu smeérnice projektového fizeni. Ten je
postaven na teoretickych zdkladech standardii projektového fizeni a principii metodik pro
budovani IS/ICT.

V prvni fad¢ se podafilo vyiesit komplikaci ve spojeni projektového standardu PRINCE?2 a
agilni metodiky Scrum. Byl nalezen vhodny zptisob propojeni — nahrazeni procesu Rizeni
dodavek produktu metodikou Scrum. Toto feSeni bylo nutné zohlednit v bodech priniku
standardu PRINCE2 s agilni metodikou Scrum — oblast roli, schvalovani délky etap a

planovani produktu.
Obrazek 1 ReSeni propojeni PRINCE2 a Scrum — fazovani a etapy projektu
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Odpovédnost Vlastnika produktu byla rozdélena mezi role Hlavniho uzivatele a Sponzora
projektu. Roli Scrum mastera v agilni metodice byla zastoupena roli Projektového

manazera.



V kombinaci projektového standardu a agilni metodiky Scrum je snaha o to, aby délka
etapy odpovidala délce Sprintu. Bylo stanoveno, ze pokud by se etapa skladala z vice
Sprintli, musi byt schvéleny ze strany Projektového vyboru.

Vystupem produktové orientovaného planovani v standardu PRINCE2 je Kontrolni
seznam produktli. Ten byl nahrazen Product backlogem. Jednotlivé baliky prace odpovidaji
polozkédm Backlogu.

Oblasti, mimo prinik standardu PRINCE2 a agilni metodiky Scrum (oblast fizeni rizik a
stanoveni odpovédnosti v projektu)byly feSeny vsouladu s principy projektového
standardu.

Vysledky vyzkumi projektového fizeni v cCeskych a slovenskych firmach potvrzuji
rostouci vyznam interniho projektového fizeni. Vyuzivani metod, technik a nastroji

projektového fizeni, je dle vyzkumi projektového fizeni v CR stéle na nizké urovni.
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