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Celozivotni vzdélavani pracovnikl ve statnim
sektoru a vyznam celozivotniho vzdélavani v
neziskovém sektoru (srovnavaci studie)

Lifelong learning for the workers in the public
sector and requiers lifelong learning in the
nonprofit sector (comparative study)

Souhrn

Diplomova prace pojednava o celoZivotnim vzdélavani v oblasti verejného a
neziskového sektoru. Vychazi z programii a projektii Evropské unie. Zabyva se
problematikou legislativy v Ceské republice, ze které vychazi povinnost dal§iho
vzdélavani. Srovnava vefejny sektor s neziskovym sektorem v Ceské republice.
Analyzuje situaci v Kralovéhradeckém kraji, kde probéhlo kvantitativni Setfeni se
zaméfenim na zjiSténi spokojenosti respondentii s nabidkou kurzii celoZivotniho
vzdélavani, se zaméfenim na otizku motivace a pristupu zaméstnavateli ke
vzdélavani. V kvalitativnim vyzkumu se zabyva postojem vedoucich pracovnikii ke
vzdélavani zaméstnanci a mapuje nejen finanéni, ale i motivaéni stranku procesu
vzdélavani. Tato prace vytvorila model zkoumani motivace pracovniki k dalSimu
vzdélavani, ktery je pouZitelny i pro ostatni regiony v Ceské republice.

Summary

The present thesis focuses on lifelong education in public and non-profit sector.
My research results from the programmes and the project of the European Union. It
also considers the topic of the Czech legislation which determines the obligation of the
lifelong education. My research compares the state of lifelong learning in the public
and non-profit sector. It is based on the quantitative and also qualitative study. I
focus on the situation in the Hradec Kralové region. The quantitative research is
based on the survey of respondents’ satisfaction with offered courses. The qualitative
part deals with the attitude of managers to lifelong education of their employees. The
aim of this research is to set up an evaluation of employees’ motivation to a further

training with the possible application in other regions of the Czech Republic.
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1 Uvod

V této diplomové praci se piSe o celozivotnim vzdélavani. Celozivotni vzdélavani je
fenomén, ktery se tyka kazdého jedince. V dnesnim svété, kterému vladne rychlé tempo
vyvoje, je neustdlé vzdélavani nutnosti a stdva se tak nedilnou soucasti zivota kazdého
Z nés. Tato prace se zabyva koncepcemi a strategickymi dokumenty, které tento proces
upravuji a davaji tak celému jeho prabéhu vaznost a fad. Konkrétné srovnava vychozi
podminky a proces celozivotniho vzdélavani ve statnim sektoru a v neziskovych
organizacich Vv Krdlovéhradeckém kraji. Zabyva se predevSim motivaci pracovnikli k
dal§imu vzdélavani.

Diplomova prace je rozdélena do osmi kapitol. Ve druhé¢ kapitole jsou stanoveny cile a
metodika prace. Ve tieti kapitole se rozebiraji teoretickd vychodiska celozivotniho
vzdélavani. Jsou zde zpracovany dokumenty Evropské unie vcetné Evropského
kvalifikacniho rdmce pro celozivotni vzdélavani. Je tady poukazano na programy
celozivotniho u¢eni v rdmci EU v oblasti vzdélavani dospélych.

Ve &tvrté kapitole se prace zabyva Ceskou republikou. Je zde rozebran Narodni
strategicky referen¢ni ramec. PiSe se tu o Strategii celoZivotniho u¢eni v CR. Je tu
rozebrana vzdélanost obyvatel CR vzhledem k priméru EU. Posledni podkapitolou je
motivace k dalsimu vzdélavani.

Pata kapitola je vénovana nabidce kurzii celozivotniho vzdélavani. Pise se zde i 0
e-learningovych kurzech, pfedev§im s ohledem na vefejnou spravu. Je tu vytvoren pichled
0 kurzech dostupnych pro statni sektor a pro neziskové organizace.

V esté kapitole je zpracovany legislativni systém platny v Ceské republice v oblasti
celozivotniho vzdélavani ve vefejné spravé a v neziskovych organizacich. Kapitola je
rozd€lena na statni spravu, samospravu a vzdélavani socialnich pracovnik.

V kapitole sedmé je popsan Kréalovéhradecky kraj. V této kapitole se analyzuje
ekonomika, obyvatelstvo, neziskovy a vetejnospravni sektor Kralovéhradeckého kraje.
Jsou zde popsany instituce, kde probihalo dotaznikové Setieni a interview.

Kapitola osma je praktickou ¢asti prace. Zacina se kvantitativnim Setfenim v obou
sektorech (jak ve vefejnospravnim, tak v neziskovém). V kvalitativnim Setfeni probihala
interview s vedoucimi pracovniky v institucich, kde probihalo kvantitativni Setfeni. Na

zaver byly zhodnoceny vysledky a byla navrhnuta doporuceni k feSeni dané problematiky.



2 Cil prace a metodika

Préce si klade za cil vytvoreni obecného modelu pro zkoumani motivace zaméstnancti
ve statnim sektoru a pracovniki v neziskovych organizacich. Bude vytvoren model, ktery
srovna oba sektory v n¢kolika ohledech. Jednim ze zkoumanych faktorti bude motivace
zamé&stnancl  k dalSimu vzdélavani. DalSim faktorem budou podminky k dal$imu
vzdé€lavani stanovené zaméstnavatelem. V souvislosti s motivaci ze strany zaméstnavatele
bude zkoumana ochota pracovniki k dal§imu vzdélavani.

Bude posouzena nabidka kurzli pro zaméstnance obou sektori a s tim souvisejici
vybér vzdélavajicich se respondentli. Prace se také bude zabyvat nabidkou kurzii na trhu.
Srovnani bude vychazet z odlisnych legislativnich podminek celoZivotniho vzdélavani
téchto dvou sektorl, z nabidky kurzl pro vefejnou spravu a neziskovy sektor. Poukdze se
na problémy instituci v oblasti vzdélavani, se kterymi se musi potykat vedouci pracovnici a
navrhne jejich feSeni.

V této diplomové praci se postupuje od obecného ke konkrétnimu. Teoretickd cast
prace vychazi zodborné literatury od dokumentd sestavenych mezindrodnimi
organizacemi po zakonna osetieni vzdélavani v Ceské republice. Je tedy zvolena metoda
dedukce. Po zpracovani legislativnich dokumentit OECD (Organisation for Economic Co-
operation and Development) a Evropské unie se dostava k legislativé Ceské republiky, ze
Které vychazi navrhy na feSeni dané problematiky.

K praktické ¢asti diplomové prace bude pouZito terénni Setfeni. Toto Setfeni sestava
z kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu. Kvantitativni vyzkum je zaloZen na
deduktivnim pfistupu — z teorie jsou vyvozovany hypotézy, které jsou poté prostiednictvim
sebranych dat testovany. Kvalitativni typ vyzkumu je zaloZen na induktivni logice, kdy na
pocatku vyzkumného procesu je sbér dat. V sebranych datech vyzkumnik posléze patra po
pravidelnostech a na zaklad¢ svych objevi poté formuluje nové teorie ¢i hypotézy.

K naplnéni cili bude pouzito dvou metod. V empirické casti této prace bude
pouzito kvantitativni Setfeni. Kvantitativni Setfeni bude probihat V neziskovém a
vetejnospravnim sektoru. S ohledem na pocet respondenti bude pouzita metoda
dotaznikového Setieni, které probéhne Vv Sesti zvolenych institucich. Tyto instituce budou
voleny zdmérné ve tfech oblastech — v oblasti pravni, vzdélavaci a zdravotnictvi. V kazdé
zZ oblasti budou proti sob& postaveny instituce z neziskového a statniho sektoru, za Gcelem

srovnani nazord z obou oblasti. Bude osloveno 320 respondentt. V kazdém sektoru bude
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vybrano 160 respondentt. Pfedpoklddand navratnost dotaznikd je 70% . Vysledky budou
zpracovany do tabulek a grafi.

V praktické ¢asti prace je pouzito kvalitativni Setfeni. Je zvolena metoda
polostandardizovaného interview. Polostandardizované interview je pfedem piipraveny
rozhovor, kterého se ucastni osloveni frekventanti. V této ¢asti se budou vyjadfovat
vedouci pracovnici instituci, které byly zkoumany v ramei kvantitativniho Setfeni. Z téchto
interview budou vyvozeny zavéry a doporuceni na novou zdkonnou Upravu vzdélavani
v Ceské republice. Obé metody povedou k vytvoreni diskuze a navrhii na zlepSeni

problematiky celozivotniho vzdélavani v Ceské republice.
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3 CeloZivotni vzdélavani

,,CeloZivotnim uéenim* se rozumi veskeré vSeobecné vzdélavani, odborné vzd€lavani
a odbornd ptiprava, neformalni vzdélavani a odborna ptiprava, neformalni uceni v prabéhu
zivota, jejichz vysledkem je zdokonaleni znalosti, dovednosti a schopnosti v osobni,
obcanské, socialni nebo se zaméstnanim souvisejici perspektivé. Zahrnuje poskytovani
poradenskych sluzeb.

(Zdroj:EU. Rozhodnuti Evropského parlamentu a rady &.1720/2006/ES. In: Uredni véstnik Evropské unie.
Brusel, 2006.[cit 2013-01-30] [online]Dostupné z: http://www.naep.cz/project-data/Rozhodnuti_LLP ¢1720-

2006-ES.pdf)

Celozivotni uceni piedstavuje zasadni koncepéni zménu pojeti vzdélavani. Zahrnuje
vSechny moznosti uceni -at’ uz v tradicnich vzdélavacich institucich v rdmci vzdélavaciho
systému ¢i mimo ngj, které jsou chapany jako jediny propojeny celek. Tento celek
dovoluje rozmanité a Cetné piechody mezi vzdélavanim a zaméStnanim a umoznuje
ziskavat stejné kvalifikace a kompetence rliznymi cestami kdykoli b&hem Zivota.
Celozivotni uceni predstavuje koncepcni zménu pojeti vzdélavani, 1ze ho ¢lenit do dvou
zakladnich etap, jimiz jsou pocatecni a dalS$i vzdélavani. Pocatecni vzdélavéni, které
poskytuje vysoce kvalitni zédkladni a vSeobecné vzdélavani pro vSechny, od nejutlejsiho
détstvi je zékladnou celozivotniho uceni. Mélo by zajistit zdkladni dovednost -,,naucit ucit
se* a ptispét k pozitivnimu postoj v oblasti vzdélavani. Zahrnuje v sobé zdkladni, stfedni i
terciarni vzdélavani. Stejné jako jiné procesy je i vyvoj vzdélavani v dnesni dobé& rychlejsi
nez diive.

~Jeden zndzord, které se pomérné¢ pevné usadily v andragogickém uvaZovéani v
pribéhu posledniho desetileti, hovoii o nutnosti posunu pozornosti od (celozivotniho)
vzdélavani — education k (celozivotnimu) uéeni — learning. Pojem vzdélavani je vyhrazen
viceméné formalizovanym postuptim, kdezto pojem uceni se vztahuje i na procesy
neformalni, plivodné tieba nezamyslené coby edukacni, pfesto neméné diilezité. Termin
celozivotni uceni se vztahuje ke vSem aktivitdm, které piinaseji znalosti, dovednosti a
kompetence pro oblast osobniho Zivota, stejné jako pro obcanskou, socidlni nebo profesni
sféru.(Oels, 2003, str.46). Posiluje se uloha uciciho se, Je to predevdim on, a nikoli

vzdé€lavaci organizace, kdo rozhoduje o podobé uceni.*

! Celozivotni vzdélavani zahrnuje veskeré ucebni ¢innosti provadéné v pribéhu Zivota s cilem zlepsit znalosti, dovednosti a
kompetence z osobniho, obcanského, spolecenského i pracovniho hlediska. Miize probihat jak v institucich, které poskytuji formalni
vzdélavani, tak mimo né. Celozivotni vzdélavani pfinasi vyssi investice do lidi a znalosti, podporu ziskavani zakladnich dovednosti,
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(KOPECKY, Martin. Socidlni hnuti a vzdélavani dospélych: Aktivni obcanstvi jako cil pro celozivotni uceni.
1.vydani. Praha: Eurolex Bohemia s.r.0., 2004. ISBN 80-86432-96-3., str.12)
,Dalsi vzd€lavani zahrnuje vSechny formy vSeobecného dalSiho vzdélavani, at’ jiz

formalni, neformalni ¢i informéalni povahy.*

(Zdroj:EU. Rozhodnuti Rvropského parlamentu a rady ¢.1720/2006/ES. In: Uredni véstnik Evropské unie.
Brusel, 2006. .[cit 2013-01-30] [online] Dostupné z: http://www.naep.cz/project-
data/Rozhodnuti_LLP_c1720-2006-ES.pdf)

,Dalsi vzd&lavani? (dale jen ,,DV*) neni oblasti odtrzenou od ostatnich systému
vzdélavani, naopak je s nimi velmi Uzce propojeno, navazuje na stupné pocate¢niho
vzdélavani a uzky vztah ma i s terciarnim vzdelavanim. Hlavnim divodem zvysujiciho se
vyznamu DV je nutnost ziskdvat nové znalosti a potieba osvojovat si nové dovednosti
vV ramci adaptace na transformujici se Zivotni podminky. DV proto zacind hrat stale
dalezitéjsi ulohu. Na teoretické roviné jde vSak o pojem, ktery Ize jen velmi tézce piesné
vymezit. Jedna z moznych definic je uvedena ve Strategii celoZivotniho u¢eni, kde se pise,
ze DV je vzdélavani ¢i uceni, které probiha po dosaZeni ur€itého stupné vzdélani, resp. po
prvnim vstupu vzdélavajiciho se na trh prace (i zde se vSak piipousti, Ze se tato definice
Casten¢ prekryva s vymezenim pocateCniho vzdélavani). Dal$i moznou definici, jez
vyuziva negativniho vymezeni DV, lze nalézt v § 2 zdkona o uznavani vysledkt dal§iho
vzdélavani (Zakon €. 179/2006 Sb.), kde se DV rozumi vzdé¢lavaci aktivity, které nejsou
pocatecnim vzdélanim. Kazdy se tedy miize ucastnit dal$iho vzdélavani nejdiive po
ukonceni pocatecniho vzdélavani a dale pak v pribéhu celého svého zivota.

V soucasné dobé je Casto vyzdvihovana skutecnost, Ze pravé dalsi vzdélavani, coby
integralni soucast celozivotniho uceni, je dulezitym faktorem rlstu produktivity a
konkurenceschopnosti ekonomiky. Pozitivni disledky pro ekonomiku by mélo ptfinaset
zejména profesné orientované dalsi vzdélavani, které by mélo ptispivat k vyssi schopnosti
inovaci, flexibilizaci pracovnich sil, rychlé adaptaci na nové technologie a technologické

postupy, metody prace atd. MSMT, zejména Odbor dal§iho vzdélavani, se zaméfuje prave

véetné digitalni gramotnosti a vétsi piilezitosti pro uplatnéni inovativnich a zaroven flexibilngjSich forem uceni.(online[]Zdroj dostupny
z: http://www.euractiv.cz/vzdelavaniO/link-dossier/celozivotni-vzdelavani [cit.2013-01-28]) Celozivotni uceni

Strategie celoZivotniho u¢eni CR — definice celozivotniho ugeni : CeloZivotni ueni zahrnuje viechny moznosti uéeni (at' uz v
tradi¢nich vzdélavacich institucich v ramci vzdélavaciho systému ¢i mimo néj), které jsou chapany jako jediny propojeny celek, ktery
dovoluje rozmanité a Cetné prechody mezi vzdélavanim a zaméstnanim a ktery umoziuje ziskavat stejné kvalifi kace a kompetence
riznymi cestami a kdykoli béhem Zivota.

“Strategie celozivotniho uéeni CR - Dalsi vzdélavani je vzd&lavani &i uéeni, které probiha po dosaZeni uréitého stupné vzdélani,
resp. po prvnim vstupu vzdélavajiciho se na trh prace. Dalsi vzdélavani muze byt zaméfeno na riznorodé spektrum védomosti,
dovednosti a kompetenci dileZitych pro uplatnéni v pracovnim, ob&anském i osobnim Zivoté.
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na takto pojaté vzdelavani. Jeho primarnim zdjmem v oblasti DV je tedy takové
vzdelavani, které vede pifimo ¢i nepiimo ke zvySeni konkurenceschopnosti jedince, k
zlepseni jeho pozice na pracovnim trhu, a tim 1 zvySeni produktivity a
konkurenceschopnosti celé CR.“

(Zdroj. Vzdélivani zaméstnancii  jako ndstroj motivace [online]. Brno, 2010 [cit. 2013-03-13].

Dostupné z: http://dspace.k.utb.cz/bitstream/handle/10563/12911/galov%C3%A1_2010_dp.pdf?sequence=1.

Diplomova prace. Univerzita TomaSe Bati ve Zling, Institut mezioborovych studii.)

3.1 Evropska unie a koncepce celozivotniho vzdélavani

K problematice celozivotniho uceni vznikla celd fada dokumentt. V roce 2006 se
rozhodnutim Evropského parlamentu a rady ¢.1720/2006/ES zavadi Ak¢ni program
vV oblasti celozivotniho uceni. Znalostni spolecnost vysoké turovné je klicem
K vyraznéj§imu rastu a k vyssi zaméstnanosti. Vzdélavani a odborna piiprava jsou tedy pro
Evropskou unii zadsadnimi prioritami pro naplnéni lisabonskych cili. V evropském
kontextu je proto kli¢ova ,Lisabonska strategie (a navazujici strategicky dokument
»Vzdélavani a odborna ptiprava 2010%), ktera ptedstavuje dlouhodoby scénat pro
vSestrannou hospodaiskou, socidlni a ekologickou obnovu Evropské unie. Jejim cilem ma

vvvvvv

ekonomikou, schopnou udrzitelného ristu s vice a lepSimi pracovnimi misty a s vetsi

re¢
1

socidlni soudrznosti®. Lisabonska strategie méla reagovat na aktudlni ekonomickou a
socialni situaci Evropy a slabd mista, jez brani jejimu dalSimu rozvoji. Zamérem bylo
nastartovat transformace, jez by vedly zejména ke zlepSeni postaveni EU v ramci stale vice
se globalizujiciho svétového trhu. Jako ideal, ke kterému bychom se méli co nejvice
piibliZit, je prezentovana znalostni ¢i vzdélanostni spolecnost.

Aby bylo dosaZeno takové miry zapojeni, s jakou pocita Lisabonska strategie, musely
by se do celozivotniho vzd&lavani zapojit dal§i 4 miliony dospélych. ,,Ugast dospélych na
vzdélavani je v Evropé nizsi, nez u nejvétsich svétovych konkurentd, at’ jiz jde o vyssi
vzdélani, vzdélavani dospélych nebo dal§i odbornou ptipravu a mira i¢asti na celozivotnim
uceni se v jednotlivych zemich znaéné 1i§i. Obecné uplathovanym meéfitkem je podil
dospélych v produktivnim ve€ku, ktefi se ucastnili néjakého typu piipravy béhem
poslednich ¢tyf tydnt na celkové populaci produktivnich osob. Podle poslednich udaji

Komise toto plati pro vice nez tfetinu dospé&lych ve Svédsku (které je na tom v ramci EU

nejlépe). Po Svédsku nésleduji dal§i severské zemé a Velkd Britanie. Vétsina novych
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¢lenskych zemi s vyjimkou Slovinska a Estonska vSak za témito zemé&mi hluboce zaostava.

Situace neni rizova ani v jiznich evropskych statech.*

(Zdroj:Celozivotni vzdélavani [online]. EU-Media, s.r.0., 2007 [cit. 2013-01-28]. ISSN ISSN 1803-2486.

Dostupné z: http://www.euractiv.cz/vzdelavaniO/link-dossier/celozivotni-vzdelavani)

Diulezitym faktem je, Zze vytvoteni Evropské zony celozivotniho vzdélavani neni ani
novy proces ani nezahrnuje harmonizaci zadkon a nafizeni, nebot’ kompetence v této
oblasti zlstavaji v rukou cClenskych zemi. Vzdé¢lavani ve vefejné spravé a neziskovém
sektoru je tak i nadale zalezitosti legislativy kazdého ¢lenského statu. ,,Organy Evropské
unie vidi koncepci celozivotniho vzdélavani nasledujicim zptisobem. Sdé€leni Komise z
roku 2001 s nazvem ,Praktické uskutecnovani Evropského prostoru celozivotniho
vzdélavani® prehodnotilo pojem celoZivotniho vzdélavani a zdlraznilo vyznam Ctyf
obecnéjSich cilti: aktivniho obcanstvi, osobniho naplnéni, socidlniho zaclenéni a
zameéstnatelnosti. Sdé€leni zaroven pokryva celou Skdlu formdalnich a neformalnich
vzdélavacich aktivit.*

(Zdroj:Celozivotni vzdélavani [online]. EU-Media, s.r.0., 2007 [cit. 2013-01-28]. ISSN ISSN 1803-2486.

Dostupné z: http://www.euractiv.cz/vzdelavaniO/link-dossier/celozivotni-vzdelavani)

V obecném méfitku lze fici, Ze mezi hlavni projednavana témata a nastolené pracovni
oblasti v ramci Gpravy celozivotniho vzdélavani v EU patii ocenovani a uznavani vysledka
uceni: uznavani diplomt a certifikatl v oblasti formalniho vzd€lavani i neformalniho
vzdélavani ve vSech sektorech, dale se fesi ¢asové a finanéni investice do uceni - je
zapotiebi navysit investice a posilit cilené financovani a to spole¢né s mechanismy pro
podporu soukromych investic. Dal$imi projednavanymi tématy jsou podpora a stimulace
uceni v zaméstnani, veetné malych a stiednich podniki (MSP), informace a poradenstvi,
tedy zajistit, aby vSichni mé&li po cely zivot snadny pfistup ke kvalitnim informacim a
poradenstvi o vzdélavacich pfilezitostech napii¢ Evropou. Cinnost by se mé&la zaméfit na
vytvoteni pfilezitosti, které umozni nabyvat zdkladni dovednosti a aktualizovat je, vCetné
nabyvani novych zakladnich dovednosti, jako je pocitatova gramotnost, znalost cizich

jazyku, znalost zakladnich technologii ¢i podnikatelskych a socialnich dovednosti.
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3.2 Program celozivotniho vzdélavani na léta 2007-2013
Program celozivotniho uceni byl zaveden rozhodnutim Evropského parlamentu a
rady dne 15.11.2006. Jedna se o ¢islo 1720/2006/ES s platnosti od 14.12.2006. Toto

rozhodnuti zavadi program celozivotniho uceni na obdobi od 1.1.2007 do 31.12.2013.

Lifelong Learning Programme (LLP) = Program celozivotniho uceni
Slozeni celoZivotniho vzdé¢lavaciho programu dle EU je ziejmé ztabulky 1
v ptiloze. Celozivotni vzdélavani zahrnuje ¢tyii dil¢i programy a jeden prifezovy program.

Z hlediska vzdélavani dospélych je zajimavy program Grundtvig.

Grundtvig - praktické uceni pro kazdého

Program Grundtvig je v ramci Programu celozivotniho uceni zaméfen na vyukové a
vzdélavaci potieby osob ve vSech formach vzdélavani dospélych a na instituce a
organizace nabizejici nebo podporujici toto vzdélavani. Za zminku stoji Narodni
vzdélavaci agentura pro evropské vzdélavaci programy (NAEP). Diky této agentufe je nyni
poskytovani grantll zdjemcim o dalsi vzdélavani mimo republiku dostupngjsi. Cilem této
agentury je nejen zvysit mobilitu obgant, ale i informovat ob&any Ceské republiky o
moznostech vyuziti vzdélavacich programi v Evropské unii.

Nazev programu vznikl podle jména danského zakladatele tradice celozivotniho
vzdélavani v severskych zemich — Nikolaie Frederika Severina Grundtviga (1783-1872).
Byl to zndmy pastor, filozof, ucitel, spisovatel historik, ptekladatel a cestovatel. Jeho
koncepce celozivotniho uceni byla zalozena na ideji dostupnosti vzdélani vSem ob¢antim
kdykoliv béhem jejich zivota. Tim sledoval nejen vliv na znalosti jedince, nybrz také jeho
obcanskou zodpovédnost a kulturni rozvo;j.

Cile programu:

* zvysit kvalitu a dostupnost mobility osob zapojenych do vzdélavani dospélych v
celé Evropé a zvysit objem této mobility

+  zlepsit kvalitu a zvysit objem spoluprace mezi organizacemi vzdélavajici dospélé

* poskytnout alternativni ptileZitosti vzdélavani osobam ze socialn¢ slabych skupin a
osobam v krajnich socialnich podminkéch, zejména pak starSim osobam a osobam
bez dosaZeni zdkladni kvalifikace

* podporovat rozvoj inovacnich postupti ve vzdélavani dospélych a jejich predavani

16



* podporovat rozvoj inovacniho obsahu, sluzeb, metod a praxe zaloZzenych na

informacnich a komunikacnich technologii v oblasti celozivotniho uc¢eni

» zlepsit pedagogické piistupy a fizeni instituci vzdélavajici dospélé

«  Motivovat k celozivotnimu udeni nejsirsi vefejnost®

Program je zaméfen na jednotlivce, kterymi se rozumi Skolitelé a vzdélavatelé
dosp€lych ftidici a administrativni pracovnici, studenti oboru vzdélavani dospélych
(andragogika), i na Sirokou vefejnost. Mohou se ho ucastnit i organizace $koly vSech typd,
dalsi instituce a subjekty zabyvajici se vzdélavanim dospélych, neziskové, dobrovolnické
organizace, kulturni instituce, muzea, knihovny, vyzkumna centra, poradenské servisy.
Utastnici vzdélavani dospélych mohou byt instituce nebo organizace poskytujici moznosti
vzdélavani dospélych, uditelé a jini pracovnici téchto instituci nebo organizaci, instituce
zapojené do pocatec¢ni nebo dals$i odborné ptipravy pracovnikll plisobicich ve vzdélavani
dospélych, asociace a zastupci subjektd zapojenych do vzdélavani dospélych, vcetné
asociaci uciteld a ucastnikti vzdélavani dospélych, subjekty poskytujici poradenské,
konzulta¢ni a informacni sluzby tykajici se jakéhokoli aspektu vzdélavani dospélych,
osoby a subjekty zodpovédné za formy, metody a postupy tykajici se jakéhokoli aspektu
vzdelavani dospélych na mistni, regionalni a narodni Grovni, vyzkumné centra a subjekty
zabyvajici se otazkami vzdélavani dospélych, podniky, neziskové organizace.

Z hlediska cili a celkového zaméfeni diplomové prace je zjevné zaméteni na posledni
dvé skupiny potencidlnich ucastnikii programu Grundtvig. Z hlediska respondentl
Vv praktické casti jsou to ucitelé, pracovnici neziskovych organizaci a referenti pro
vzdélavani z vefejné spravy ¢i jiné oblasti. Mohou jimi byt i Skolitelé v odbornych
kurzech, kteti své poznatky z praxe dale aplikuji na Skolenich pro odbornou vefejnost.
Ucast na vzdélavacich aktivitich pofadanych Evropskou unii je pfedmétem nékolika
otazek v kvantitativnim vyzkumu v praktické ¢asti diplomové prace.

Nabizi se otdzka, jak program funguje a jaké aktivity nabizi. Program je rozdélen na
dvé skupiny aktivit a sice na decentralizované aktivity - proces pfijimani zadosti,
hodnoceni, vybér a pfidélovani financnich prostiedkil je v kompetenci narodni agentury
kazdé zemé zapojené do Programu celozivotniho uceni. Do téchto aktivit tedy patii:
mobility osob (vzdélavaci kurzy, staZe, konference a asistentské pobyty) zaméfené na

vzdélavani a profesni rozvoj osob pusobicich ve vzdélavani dospélych, zvlasté v

vvvvvv

se podrobng¢ji zabyva prakticka ¢ast diplomové prace, kde je jeji zaleZitost predmétem kvantitativniho Setfeni.

17



soucinnosti s multilaterdlnimi projekty a projekty partnerstvi, projekty partnerstvi
zamétené na témata spolecného z4jmu zucastnénych organizaci, vzdélavaci workshopy pro
dospélé tcastniky vzdelavani ze zahrani¢i, dobrovolnické projekty zamétfené na podporu
bilateralni spoluprace dobrovolnickych organizaci ve formé vzijemné vymény
dobrovolnikii ve véku 50+, ptipravné navstévy umoziuji pracovnikiim instituci ti¢astnit se
kontaktniho seminafre nebo pracovniho setkani s potencidlnimi partnery projektu.
Centralizované aktivity pfedstavuji proces piijimani zadosti o projekty, hodnoceni
projektii, vybér projekti a ptid€lovani financnich prostfedki. Ten je fizen Vykonnou
agenturou Evropské komise (EACEA) v Bruselu. Tyto aktivity jsou zaméfeny zejména na
multilateralni projekty zaméfené na zdokonaleni systémt vzdéldvani dospélych
prostfednictvim rozvoje a predavani inovaci a osvédCenych postupli, tematické sité
odbornikd a organizaci zaméfené na rozvoj vzdélavani dosp€lych v oboru, oblasti nebo
aspektu fizeni, se kterym souvisi; dale na identifikaci, zdokonalovani a §ifeni osvéd¢enych
postuptl a inovaci; poskytovani obsahové podpory multilateralnim projektim a projektim
partnerstvim a podporovani vzijemné soucinnosti mezi témito projekty a partnerstvimi; na
podporu rozvoje analyzy potieb a zajisténi kvality vzdélavani dospélych. V piiloze se
nachazi graf, kde je vyuziti programu Grundtvig dle jednotlivych regiond a UspéSnost

zadosti.

3.3 Evropsky kvalifika¢ni ramec pro celoZivotni vzdélavani (EQF)

V zati 2006 piijala Komise navrh doporuceni na zavedeni Evropského kvalifikacniho
rdmce pro celozivotni vzdélavani (EQF). Jeho cilem je usnadnéni pfenosu a uzndvani
kvalifikaci zaméstnanci. EQF ma4, tak jak je navrzen, slouzit jako nastroj, ktery objasni
vztah mezi dosazenym vzdélanim a odbornymi znalostmi z riznych narodnich systému.
Tento systém by mél zvysit transparentnost a piistupnost evropskych vzdélavacich
systémd, at’ jiz jde o obecné vzdélavani, vzdélavani dospélych, ¢i odborné vzdélani a
ptipravu. EQF by tedy mél podpofit mobilitu studentli i pracovnikii. Od cervna 2002 se
evropsti socidlni partnefi podileji na vlastni iniciativé nazvané Ramec €innosti v oblasti
celozivotniho vzdélavani pro rozvoj znalosti a dovednosti. V ném si stanovili Ctyfi priority,
které se do zna¢né miry shoduji s hlavnimi tématy, které identifikovala Komise:

» Identifikovat a pfedvidat znalosti a dovednosti, kterych je zapotiebi

* Uznavat a potvrzovat znalosti a dovednosti.

* Informovat, podporovat a poskytovat poradenstvi.
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* Mobilizace zdroju.

»Socidlni partnefi od uzavieni dohody vydavaji kazdym rokem zpravy o pokroku,
které pokryvaji Siroké spektrum opatieni v oblasti celozivotniho vzdélavani v ¢lenskych
zemich. Asociace evropskych hospodaiskych komor Eurochambers je ptresvédCena, ze
Evropsky kvalifika¢ni rdmec pro celozivotni vzdélavani ,,zvysi transparentnost* odliSnych
systému kvalifikaci a prispéje tak k pokracovani Kodanského procesu (posilena spoluprace
v evropském odborném vzdélavani a ptipraveé), posileni celozivotniho vzdélavani a
mobility a napomtze dosazeni lisabonskych cilti*“. Eurochambers ovsem na druhé strané
tikd, ze stavajici podoba EQF je pfili§ komplikovana a mélo by dojit k vétSimu sblizeni s
firmami a jednotlivci. Je rovnéz presvédcena, Ze osm referen¢nich urovni pro posouzeni
vysledkt vzdélavani, je pfili§ mnoho. Evropsti socidlni partneti zvetejnili 25. ledna 2006
svou vyrocni hodnotici zpravu k Rémci Cinnosti v oblasti celoZivotniho vzdélavani pro
rozvoj znalosti a dovednosti. V dokumentu hodnoti svou ,,Cinnost pfi Sifeni a zvySovani
povédomi* jako ,,velmi GspéSnou*.

(Zdroj: Celozivotni vzdélavani [online]. 2007 [cit. 2013-02-04]. ISSN 1803-2486. Dostupné z:
http://www.euractiv.cz/vzdelavaniO/link-dossier/celozivotni-vzdelavani)

Evropska komise ve své zpravé pro rok 2006 nazvanou ,Pokrok pii dosahovani
lisabonskych cili v oblasti vzdélavani a odborné piipravy ovSem uvadi, Ze ,,zvySovani
participace dospé€lych na celozZivotnim vzdélavani stile predstavuje vyzvu“. Komise v
dokumentu uvadi ,,zasadni poselstvi pro Gi€ast dospélych na celozivotnim vzdélavani*:

Ucast dospélych na celozivotnim vzdélavani se piiblizuje k evropskému cili pro rok
2010, ale nedostatek dat v nékterych zemich tento pokrok nadhodnocuji.

Zustava vSak fada nerovnosti v pfistupu k celoZivotnimu vzdélavani. Dospéli s
vysokou urovni dosazené¢ho vzdélani se dalSiho vzdélavani wcasti s Sestkrat veétsi
pravdépodobnosti, nez dospélé osoby s nizSim dosaZzenym vzdé€lanim. V oblasti
neformalniho vzdélavani je to dokonce desetkrat tolik. Star§i obfané se navic ucastni
vzdélavani s mensi pravdépodobnosti nez mladsi.

Rostouci participace dospélych na celoZivotnim vzdé&lavani pfedstavuje vyzvu i1 z
regionalniho hlediska. Rada evropskych regiontl je znaéné pozadu, piestoZe se nachazeji v

zemich, kde je obecné mira participace vyssi.
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Politiky zamétfené na zvySeni miry participace v celozivotnim vzdélavani by se tudiz
mely zaméfit na osoby s niz§im vzdélani, na participaci starSich vékovych skupin na
vzdélavani a odborné ptiprave, stejné jako na regionalni rozmeér.

Pro clenské zemé je tedy zasadni implementovat své zavazky na vypracovani
komplexnich a rozsahlych strategii pro oblast celozivotniho vzdélavani do roku 2006.

Podnikatelé jsou piesvédéeni, ze diraz by mél byt kladen na rozvoj jak schopnosti, tak
motivace pokraCovat v uCeni po cely zivot a na schopnost neustidle se piizpisobovat
novym zménam a vyzvam. Celozivotni vzdélavani je klicem k zaméstnatelnosti,
konkurenceschopnosti, pfizptisobivosti a aktivnimu ob¢anstvi, které jsou spolu velmi tésné
propojené. Neziskové organizace zdlraznuji obecné vyhody uceni, které nejsou spojeny
pouze s potfebami trhu préace, ale také s obCanstvim a socidlni soudrznosti. SdruZeni
evropskych vysokych Skol je rovnéz piesvédceno, ze dovednosti jsou dilezité stejné z
hlediska obcanstvi i zaméstnatelnosti. Evropské instituce, které¢ poskytuji vysokoSkolské
vzdélani chapou celozivotni vzdélavani jako kolektivni zodpovédnost, ale zdraznuji, Ze je
nezbytné, aby vlady investovaly do piipravy uciteli a skoliteld na vSech urovnich
vzdélavani, jak neformalni, tak formalniho. Poslanci v Evropském parlamentu schvalili v
zati 2006 zpravu k navrhu Komise o kli¢ovych dovednostech v oblasti celozivotniho
vzdélavani. V této zpravé vyzvali ¢lenské zemé k pfijeti narodnich strategii k tomuto
tématu. Prestoze mysSlenka celozivotniho vzdélavani je nyni vSeobecné rozsifend a jsou
znamé jeho potencialni pfinosy pro vytvareni spolecnosti zaloZené na znalostech, pfili§
malo lidi je ochotnych se vzdé€lavat i poté, co opusti Skolu, piSe se ve zpravé Evropského
parlamentu.*

(Zdroj: Celozivotni vzdélavani [online]. 2007 [cit. 2013-02-04]. ISSN 1803-2486. Dostupné z:

http://www.euractiv.cz/vzdelavaniO/link-dossier/celozivotni-vzdelavani)
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4 Celozivotniho u¢eni v Ceské republice

4.1 Narodni strategicky referencni ramec

Narodni strategicky referenéni ramec CR 2007-2013 je dokument piedstavujici
soulad mezi Narodnim rozvojovym pldnem a Strategickymi obecnymi zdsadami
Spolecenstvi. Vymezujice tak podobu realizace politiky hospodaiské a socialni soudrznosti
na uzemi ¢lenského statu.

Byl zpracovany v kvétnu 2006 a je zakladnim dokumentem CR pro vyuzivani fondd
EU v letech 2007-2013. Vychazi z toho, ze mezi pozitivni faktory se silnym vlivem na
dynamiku CR bude patfit rozvoj znalosti a dovednosti populace. V tvodni
socioekonomické analyze se upozorfiuje na nedostate¢né rozvinuti systému dalSiho
vzdélavani, konstatuje se, ze systém neni pfizplisoben potfebam a moZznostem dospélych
ani potfebam zameéstnavatelii. Ptilezitosti jsou v dokumentu spatfovany v nastartovanych
zasadnich zménéch v systému vzdélavani od roku 2006. Témito zménami jsou:

* Program ,,Podpora stiedniho vSeobecného vzdelavani“ pro zvySeni poctu
gymndzii a stfednich Skol poskytujicich vzdélavani v oborech vzdéldvani lyceum,
které maji umoznit lepsi pfipravu na vyssi odborné a vysokoskolské vzdélavani a
navazujici celozivotni uceni.

» Kurikularni (tj. smysluplné uspofadani na sebe navazujicich vychovnych a
vzdélavacich prvkd, které by mély zdokonalit rozvoj ¢lovéka) reforma vzdélavani a
odborné ptipravy, kterd jiz byla zahdjena a ktera ma pfinést podstatnou modernizaci
obsahu 1 metod vzdélavani.

* Posileni jazykového vzdélavani vSech skupin osob s ohledem na vyznamnou roli
angli¢tiny — viz Narodni plan vyuky cizich jazykda.

* Podstatné vysSi a efektivnéj$i vyuziti verejnych kapacit Skolstvi pro dalsi
vzdélavani a odbornou piipravu, coz je stimulovdno téz sniZzenim poctu narozenych
déti v poslednich letech.

» Pfijeti zakona ¢. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledki dalsiho
vzdélavani a o zméné nékterych zdkonl (zdkon o uzndvani vysledkil dalSiho
vzdélavani), umoziuje zhodnotit vzdélani dosaZzené mimo vzdélavaci soustavu

transparentnim a objektivnim zplsobem.
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* Vytvofeni efektivniho systému prostupného terciarniho vzdélavéani, ktery ma
umoznit vyssi flexibilitu studia (kratsi cykly, moznost piestupt, pfistup ke studiu

V kterémkoli v€ku a na kterékoliv trovni).

4.2  Strategie celozivotniho ué¢eni v CR

V CR fadime mezi zakladni aktualni dokumenty ,,Strategii celozivotniho uceni CR¢,
Opera¢ni program ,,Vzdélavani pro konkurenceschopnost® a ,,Dlouhodoby zadmér
vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy CR*. , Strategie celozivotniho u¢eni CR* (dale
jen ,Strategic CZU“) je zakladnim dokumentem, piedstavujicim uceleny koncept
celozivotniho uéeni. Vychézi ze zakladnich strategickych dokumentti EU i CR, které se
zabyvaji & urditym zptisobem dotykaji dané problematiky. Hlavni piinos Strategie CZU
spociva zejména v syntéze riznych aspekti, tykajicich se celozivotniho uceni a vytvoreni
komplexni koncepce celoZivotniho uceni, kterou je i nadale mozno rozvijet. Jeji ambici je
stanovit postupné dosazitelné cile, které mohou byt podpotfeny mimo jiné prosttedky z
evropskych fondu v programovacim obdobi 2007-2013.  ,,Strategie vychazi z analyzy
zékladnich strategickych dokumentii CR i EU, které se z riiznych thlti pohledu dotykaji
nebo pfimo zabyvaji otdzkami celoZivotniho wuceni. Akceptuje komplexni pojeti
celozivotniho uceni prezentované v téchto dokumentech, zahrnujici jak ekonomicky, tak
environmentalni a socialni aspekt. V tomto smyslu je s témito dokumenty pln¢€ v souladu.
Piinos Strategie celoZivotniho u¢eni CR spo¢iva piedevdim v propojeni dil¢ich aspekti
zminénych v jednotlivych dokumentech do myslenkové uceleného konceptu celozivotniho
uceni a dale pak v zaméru propojit Usili vSech zainteresovanych aktérii pii realizaci
konceptu celoZivotniho uceni. Na zaklad¢ analyzy soucasného stavu rozvoje celozivotniho
uceni v CR a jeho jednotlivych segmentii (po¢ateéni vieobecné a odborné, terciarni, dalsi
vzdélavani) jsou vymezeny zékladni strategické sméry jeho rozvoje, které by mély byt
prioritné¢ podporovany. Tyto strategické sméry jsou pak dale konkretizovany do opatteni,
pficemz je sledovéana jejich synergicka vazba na relevantni operacni programy ESFI.
Strategie svymi navrhy smétfuje k odstranéni bariér a cilené podpoie téch aspekti
celozivotniho uceni, které umozni, aby se uceni po cely zivot stalo realitou pro vSechny.*

(Zdroj:Strategie celozivotniho u¢eni v CR [online]. 2007 [cit. 2013-02-05]. ISSN ISBN 978-80-254-2218-2.

Dostupné z: http://www.msmt.cz/vzdelavani/strategie-celozivotniho-uceni-cr )
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Na tuto strategii navazuje Implementacni plan zavedeni Strategie celozivotniho uceni,
ktery ji mé uvést do praxe. V tomto dokumentu se nachézi soubor opatfeni na roky 2009 —
2015. VSe je zastfeSeno Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy. Mimo jiné se
v dokumentu pojednéava i o zapojeni aktéra celozivotniho vzd€lavani, napt. samospravy a
statni spravy, vzdélavatelti, zaméstnancii, zaméstnavateld a odbornikt na jednotlivé faze
celozivotniho uceni. Implementace by méla klast diraz na harmonické propojeni
environmentalniho, ekonomického a socialniho pilife rozvoje spole¢nosti.

Nutnost rozvoje celozivotniho wuceni jako podminky ekonomického a
spoleCenského rozvoje je pevné zakotvena v Dlouhodobém zdméru vzdélavani a rozvoje
vzdélavaci soustavy v Ceské republice zpracovaném MSMT v r. 2005a v r. 2007, v némz

je celozivotni u¢eni nadtazenym pojmem pro pocatecni i dalsi vzdélavani.

4.3 Vzdélanost obyvatel Ceské republiky

Tato kapitola se obecné zabyva vzdélanosti populace Ceské republiky. Sleduje tuto
zalezitost i v evropském kontextu. Z obrazku &islo jedna (viz nize) 1ze vyéist, Ze je v Ceské
republice nejvice zastoupeno Uplné stfedoskolské vzdélani ukoncené maturitou, predevsim
u zenské Casti populace. U muzi je to pak stiedni vzdélani bez maturity. Pozitivem
Vv oblasti vzdélani je urcité¢ malé procento populace, které ma nejvyssi stupenn dosazeného
vzdélani zakladni Skolu. Zde jsou ziejmé vyvojové trendy obzvlasté v emancipaci zen, kdy
nejvyssi podil ukonceného vzdélani na zédkladni Skole ma vékova kategorie 65+. Je to
zpiisobeno predev§im zménou Zivotniho stylu a priorit Zen. Dfive bylo prvotni zaleZitosti
predevSim zaloZzit rodinu a studium bylo spiSe vyjimecné. Tlakem spolecnosti se vSak
situace meéni a v dnes$ni dob¢ je procento stiedoskolsky vzdélanych zen vyssi nez u muzi.
Je mozné konstatovat, Ze trend vyvoje vzdélanosti Zen 1 muzi se ubird pozitivnim smérem.
Na druhou stranu jsme v terciarnim vzdélavani pod primérem Evropské unie.

Ceska republika je celkovou vzdélanosti svych obyvatel v prednich &islech tabulky
evropské sedmadvacitky. Jedingm problémem je vysokoskolské vzdélani, kde CR za
evropskym primérem zaostava. Nadpramémymi vysledky se mize CR pysnit podtem
obyvatelstva se vzdélanim stfedoskolskym a naopak nejmenSim procentem obyvatel pouze
se zakladnim vzdélanim. Srovnani se staty Evropské unie je uvedeno v tabulce 2.

Problém podpriimérného poctu vysokoskolskych absolventii ¢aste¢né vytesi zvySeni
kapacit veiejnych vysokych skol, rozvoj soukromych vysokych $kol a vyssich odbornych

Skol. Dulezity je rozvoj zejména kratSich studijnich programti, v jejichZ nabidce i poctu

23



absolventii maji ostatni vysp&lé zem& pred CR vyrazny naskok. Rozvoj tohoto stupnd
terciarniho  vzdélavani je dalezity zhlediska Vzdélavani dospélych v ramci
vysokoskolskych studijnich programii je stdle jesté spiSe okrajovou zalezitosti.
Nepochybné se na tom podili také redlné moznosti efektivniho studia pii zaméstnani,
respektive dosud zanedbatelna nabidka studijnich programti v pln¢ distan¢ni form¢ studia.
V této oblasti vSak také stdle vice zaCina nabyvat na vyznamu potieba celozivotniho
nastavbového a postgradudlniho studia pro odborniky z praxe se stfedoskolskou i
vysokoskolskou kvalifikaci. Tato nabidka by méla byt zaméfena na konkrétni potieby
odborné praxe a transfer vysledki védy a vyzkumu do inova¢niho procesu.

Vysoké Skoly také poskytuji nabidku kurzi a programii celozivotniho vzdélavani
(podle § 60 zakona o vysokych Skolach). Jsou uréeny Siroké vetejnosti jako zajmové
studium (napf. zajmové kurzy, univerzita tietiho v€ku), ale i odborné vefejnosti pro
doplnéni ¢i aktualizaci ptedchoziho odborného vzdélani, napi. programy dals$iho
vzdélavani pedagogickych pracovniki.

Dle grafu v piiloze je zfejmé, Zze v roce 2011 navstévovalo 3 467 kurzii CeloZivotniho
vzdélavani potfaddanych vefejnymi vysokymi Skolami celkem 99 713 ucastniki, pficemz
pokracuje trend dlouhodobého nartistu poctu Gcastnikti. Naptiklad v obdobi od 1. 11. 2004
do 31. 1. 2005 bylo podle udaji Ustavu pro informace ve vzdélavani do celoZivotniho
vzdelavani na vysokych skolach zapsano celkem 38 393 osob. Za obdobi Sesti let tak byl
zaznamenan narust G€astnikli o vice nez 60 %. Podstatny nariist vSak 1ze identifikovat 1
oproti udajim z let 2009 a 2010, kdy v obou letech navstévovalo 85 tisic ucastnik 3 086,
respektive 3 198 kurzi CZV. Vice tdastnikil tedy vyuZiva vétsi a rozmanitéjsi nabidku
kurztt CZV. Vyrazné nejvétsi podil Gcastnikdi navitdvuje kurzy CZV na Masarykové
univerzité, pies 27 000, o vice neZ polovinu méné pak na Univerzité Karlové v Praze (pfes
12 tisic) a 7 000, respektive téméf 6 000 pak na Zapadoceské univerzité v Plzni a na
Univerzité Palackého v Olomouci. Ctyfi z deseti Gi¢astnikit CZV v CR tak navstévuji kurzy
na dvou nejvétSich ceskych univerzitach. Nejveétsi zajem mezi ucastniky byl, stejné jako v
poslednich dvou letech, o kurzy orientované na vykon povolani v rozsahu do 15 hodin,
které navstivilo 19 569 posluchact. V této kategorii doslo k mensimu poklesu oproti roku
2010, kdy ji navstévovalo 21 951 posluchact, tento pokles vSak byl nahrazen naristem
po¢tu ucastnikii v ostatnich kurzech dlouhodobé&jsiho rozsahu. Rozsah nabidky

vzdé&lavacich aktivit i organizaéni zaji§téni CZV jsou na jednotlivych vysokych §kolach i
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fakultach rtzné. Celkové lze vSak konstatovat, ze pokracuje obdobi nartistu poctu
Gicastnikti CZV a nabidka programii (kurzil) CZV na jednotlivych $kolach a fakultach se
dale rozsiftila.

Velka cast vysokych Skol orientuje nyni svoji studijni nabidku do oblasti dalSiho
vzdélavani dospélych pravé smérem nabidky celozivotnich kurzii a reaguje tak na
poptavku po ziskani vysokoskolské kvalifikace v dospélém produktivnim véku. Tomu
paradoxn¢ nahrava také fakt, ze demografické idaje jasné naznacuji, ze Ceskd populace
rapidné starne. To bude znamenat prodluzovani doby ekonomické aktivity obcantl,
ptizptisobovani kvalifika¢nich pfedpokladii ménicimu se trhu price a tedy zvySovani
potencidlni poptavky po SirSim a rozmanitéjSim celozivotnim uceni, nez jakou v soucasné

dobg¢ instituce terciarniho sektoru nabizeji.

4.4 Motivace k dalSimu vzdélavani

Z hlediska vzdélavani dospélych se motivace povazuje za jeden z nejdilezitéjSich
faktorti v procesu vzdélavani. ,,Z hlediska efektivity vzdélavani dospélych se mnohdy
povazuje za rozhodujici faktor uspéSného vzdélavani sila a zaméfeni motivl ucastnika,
tedy pohnutek jeho jednéni a prozivani. Motivace, tedy souhrn vnéjsich a vnitinich faktord,
které aktivuji, zamétuji a fidi jedndni a prozivani ucastnika, je pro mnohé andragogy
hlavnim problémem. Da se vychéazet z toho, ze se potencionalné muze, a v dnesni dobé
V podstaté musi, u¢it a vzdélavat kazdy.“ (BENES, Andragogika, s.131)

Ucast na dalsim vzd&lavani ovliviiuje nékolik faktori: osobni charakteristika jedince,
jeho Zivotni situace, okoli a vztahy, epochdlni témata a vyzvy, spoleCenské klima a
spole¢ensky ramec k uéeni. Situace v CR se da charakterizovat takto: Spoleéenské klima
jednoznaéné neni pfiznivé. Vzdélavani neni prioritou politiky. Dalsi vzdélavani stoji
dokonce vné vefejného zdjmu, chybi tedy propagace a uznani jeho nutnosti. Stat a
spolecnost mohou podporovat vzdélavani a u€eni se dospélych riznymi zplsoby. Jedna se
o finan¢ni dotace, daflové ulevy, at’ jiz pro jednotlivce nebo pro organizace; pravni regulaci
(legislativni oSetfeni uvolnéni z prace za tcelem dal$iho vzdélavani, otazka financovani
kurzi). Je tteba, aby legislativou nebyla dédna pouze povinnost se vzdélavat, nybrz také
moznost se dal vzdélavat.

,Co se tyCe epochdlnich témat a vyzev, nachdzime ponékud rozporuplnou situaci.
V podstaté jak lidé tak i nové vznikla komeréni zafizeni reagovali rychle a adekvatné na

nové naroky, vzniklé v disledku spole¢enskych a ekonomickych zmén. To plati hlavné
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Vv oblastech propojenych se zménou kvalifikaénich pozadavki, jako je pocitacova
gramotnost, jazyky, manaZerské dovednosti atd.© (BENES, Andragogika, str.132)

Zivotni situace jedince a mikrosocialni zazemi tvofi oblast, o které se vi jen malo. Co
se tyka vyzkumu ze zapadnich zemi, je hlavni piekézkou v i¢asti na vzdélavani nedostatek
Casu, chybéjici péce o deéti, nedostateénd transparentnost systému, chybéjici informace.
V Ceské republice mizeme v souéasné dobé &asteéné eliminovat chybgjici informace o
vzdélavani .Od roku 2008, ve kterém vysla publikace ,,Andragogika“ (BENES, 2008,
Grada) se fada véci zménila. Povédomi obc¢ant o celozivotnim vzdélavani vzrostlo. Nikdo
se nad timto terminem nepozastavi, je bran jako soucést zivota. Znaén¢ ptispél 1 rozvoj
terciarniho vzdélavani, Univerzity tfetiho véku. EXistuje také povédomi o kurzech, o
komercénich zatizenich, poskytujicich napt. jazykové kurzy a dalsi vzdélavaci agentury,
které vysvétluji vyznam vzdélavani v kontextu EU a poskytuji akreditované kurzy. Zde je
tedy ziejma i transparentnost systému. Naopak faktem zistava, ze povédomi napi. o
vzdélavacim programu EU Grundtvig je minimalni, pfestoze existuji $koleni na metodiku
ziskavani grantli, na moznosti vyuZiti tohoto programu, existuji publikace, které se zasilaji
do skol a firem.

Specifickou piekazkou v oblasti vzdélavani jsou naklady s nim spojené. V zapadnich
zemich tuto piekazku nenalezneme mezi vyznamnéj$imi faktory. Vzhledem k pi{jmim
v Ceské republice je nutné poukézat na tento zasadni faktor. PotdSujici okolnosti je, Ze
investice na vzdélavani Cechii se zvysuji.

DalS§im faktorem byla jmenovana osobnostni charakteristika. Tim je mySleno
sebevédomi, styl u€eni, ochota k uceni, zodpovédnost za vlastni osud, zivotni optimizmus.
Podle zapadnich vyzkumi jsou hlavnimi divody dal$iho vzd€lavani snaha rozvijet vlastni
schopnosti, ziskdvat nové poznatky, udrZet si pracovni misto, pfani zaméstnavatele.
V Ceské republice lze oéekévat, Ze pravé dva posledni body maji nejvétsi vahu. V priib&hu
Casu se také méni hodnoceni dosaZzeného vzdélani jako faktoru Zivotniho uspéchu.
(BENES, Andragogika str.133;)

Motivy vedouci k dalSimu vzdélavani mohou byt rizné. MiiZeme mezi né zatadit
ziskani uznani pfibuznych a zndmych, zvidavost, radost z poznani a u€eni se, pouzitelnost
naucené¢ho pii feSeni problémul. Motivy se rozliSuji na hodnotné, napt. prestiz, odmena a

vnitini, napt. zdjem o véc, radost z poznani. VétSinou vSak plisobi cely komplex motivil,

.....
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Vv détstvi a praveé zkuSenosti s ucenim ve Skole mnohé potencidlni ucastniky vzdelavani
dospélych odrazuji.

Motivy jednotlivych skupin se 1isi. Pomérné lehce se daji zjistit motivacni rozdily
podle véku, podle socioekonomického statusu, dosazené¢ho vzdélani, podle pohlavi a
zivotnich okolnosti. Mladsi 1idé maji spi§ pragmatickou motivaci spojenou s vykonem
profese. U starSich lidi se objevuje vice motivace spojend s travenim volného casu.
SvysSim veékem a socidlni statusem dochdzi k uspokojovani vysSich potieb podle
Maslowovy hierarchie. Ponévadz hlavnim divodem dal§iho vzdélavani se stava vykon
profese, ztraci se i jeho dobrovolnost. Na ptikladu vefejného sektoru a neziskovych
organizaci je nazorn¢ ukazéana regulace statem diky ulozené povinnosti se dal vzdélavat.
Timto faktem se pro mnohé stava vzdélavani nepfijemnou soucésti zZivota, protoze nastava
situace obdobnd vyuce ve Skole. Otazkou zlstava, zda je toto vzdélani efektivni a zda ma
vyznam pro spolecnost.

Vyznam dal§iho odborného vzdélavani je obrovsky. Dalsi kvalifikaéni vzdélavani je
jeden z nejrychleji expandujicich sektorti sluzeb a co do poctu Ucastniki je jeden
z nejrychleji expandujicich a vySe vynaloZenych prostfedkii nejrychleji rostouci vzdélavaci
sektor. Na ¢em tedy zavisi vyuzivani Siroké nabidky kurzii pro zaméstnance ve vefejné
spravé a pracovniky neziskového sektoru? ,,Ucast na daldim vzdélavani je zavisla i na
véku. I v CR se zadina prosazovat piistup preferujici mladé, perspektivni zaméstnance.
Skepse vici starSim zaméstnanciim koreluje s jejich vysvétlitelnym pfistupem k dal§imu
vzdélavani. Ve stiednim veéku, po dosazeni piiblizné Ctyficeti let, se miiZze skutecné ménit
nazor na zaméstnani a na dal$i vzdélavani. Jde o obdobi, ve kterém ve stabilizovanych
ekonomikéach dosahuji lidé stadia, kdy je rozhodnuto, zda je ¢ekd dalsi kariéra nebo zda
zaéina dlouhé obdobi stagnace.“ (BENES, Andragogika, s.188) Jednim z faktort je tedy
vek tcastnika.

Dalsim faktorem, ovliviiujicim motivaci k dalSimu vzd€lavani je vySe kvalifikace.
Vysoka kvalifikace je obvykle spojena i s vyssi ucasti na dalS$im vzdé€lavani. ,,Vedouci
pracovnici se ve svych preferencich zamétuji vice neZ fadovi pracovnici na hodnoty jako
zajimava cinnost, nutnost osobniho nasazeni, samostatnost, vliv, moznost rozhodovat,
prosadit se, moznost dalsi kariéry. Mén¢ dileZity je pro n€ vysoky plat (oni ho jiz maji),
zajistény dichod. Vedouci pracovnici se tedy realizuji v povolani, coz se odrazi i v jejich

ochoté k dal§imu vzdélavani. Od fadovych pracovnikll se stejnd motivace neda ocekavat;
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dalezité je vytvotreni pracovnich podminek, stylu vedeni a pfistupu k informacim, které
piisobi stimulaénd.“(BENES, Andragogika, s.188)

Nabizi se otazka, jaky vliv ma stat na motivaci Ucastnikt celozivotniho vzdélavani a
kdo vlastn€ nese odpovédnost za dalsi vzdélavani. ,,V posledni dobé jsme svédky dvou
vzajemn¢ propojenych procest, které jsou ve shodé podporovany hospodaiskymi a
politickymi elitami. Prvni se tyka vefejné odpovédnosti za dalsi vzdélavani. Hospodaiské
elity, napt. prezident némeckého prumyslového a obchodniho snému Hans Petr Stihl (s.54-
55), odmitaji legislativni zasahy do dalSiho odborného vzdélavani jako kontraproduktivni,
omezuyjici jeho kreativitu, flexibilitu a iniciativu. Druhy vyvoj se tykéd pfimo trhu prace a
potiebnych kvalifikaci. Ne jiz zaméstnanost, ale zvySend schopnost byt zaméstnan
(employality, ne employment) je cilem; tuto schopnost si musi kazdy vytvaiet sam. Jednou

strategii je vzd&lavani a kvalifikace” (BENES, Andragogika, s.191)
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5 Nabidka kurzii celoZivotniho vzdélavani

Kurzy celozivotniho vzdélavani se v soucasnosti mohou pysnit Sirsi nabidkou nez pred
nékolika lety. Zapojenim vzdélavacich agentur, neziskovych organizaci, vysokych skol a
jinych vzdélavacich instituci se nabidka kurzli pro dal§i vzdélavani velmi obohatila.
Finan¢ni zdroje na vzdélavani se diky fondim Evropské unie staly dostupnéjsi. Kurzy tak
dokazou reagovat na potieby obcanii jednotlivych region. Kurzy dalSiho odborného
vzdélavani reagujiciho na konkrétni potieby regionu v ptsobnosti vysoké Skoly nebo ve
vazb¢é na spolupraci s praxi — se zaméstnavateli nebo pfimo vyrobnimi podniky —
predstavuji dosud spiSe okruh mensiho zajmu vysokych $kol. Nékteré kurzy CZV jsou
pfipravovany ve spolupréci s profesnimi komorami, s firmami apod. Existuje vSak fada
bariér pro vzajemnou spolupraci pracovist’ regiondlni statni a vefejné spravy, firem a
dal§ich zaméstnavatelti s vysokymi Skolami v regionu, které se piekonavaji jen pomalu.
Vyjimku tvoii dalsi vzdélavani ucitelti, kde naopak vysoké Skoly nabizeji velmi Sirokou
studijni nabidku, v¢etné studijnich programi V této kapitole je analyzovana nabidka kurza

v Krélovéhradeckém kraji.

5.1 Kurzy pro uredniky ve verejné spravé

Poskytovani kurzii pro ufedniky je upraveno zakonem ¢.312/2002 Sb. Zakon o
ufednicich uzemnich samospravnych celkd a zméné né€kterych zakond. Poskytovat kurzy a
Skoleni mohou pouze akreditované instituce Ministerstvem vnitra. Prohlubovani
kvalifikace podle tohoto zékona, kde tuto problematiku upravuje § 17, muze poskytovat
jen pravnicka nebo fyzickd osoba opravnéna ke vzd€lavaci Cinnosti podle zvlastniho
predpisu, jiz byla udélena akreditace, ptispévkova organizace zfizena Ministerstvem vnitra,
uzemni samospravny celek, jemuz byla udélena akreditace podle

Vzdélavaci instituce poskytuje vzdélavani v souladu s akreditovanym vzdélavacim
programem pro piislusny druh prohlubovani kvalifikace. O akreditace vzdelavacich
instituci nebo vzd€lavacich programi rozhoduje pfislusné ministerstvo. Akreditace
vzdélavaci instituce nebo akreditace vzdélavaciho programu se ud€luje na dobu 3 let. Pied
uplynutim lhity podle véty prvni mize drzitel akreditace vzd€lavaci instituce nebo
akreditace vzdelavaciho programu pozadat o jeji obnoveni. Akreditace vzdelavaci instituce

nebo akreditace vzdélavaciho programu je nepfevoditelna a neptechédzi na pravni nastupce.
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Soucésti zékona je také uprava kontroly uskute¢niovani vzdélavaciho programu. Zjisti-
li ministerstvo pii kontrole nedostatky pii uskuteciiovani vzdélavaciho programu, vyzve
vzdélavaci instituci, aby v piimérené lhité zjednala napravu. Nezjedna-li tato vzdelavaci
instituce ve stanovené lhut¢ napravu, ministerstvo ji akreditaci vzdélavaci instituce nebo
akreditaci vzdélavaciho programu odejme. Ministerstvo akreditaci vzdélavaci instituce
nebo akreditaci vzd€lavaciho programu odejme i v pfipadé, ze na stran¢ vzdélavaci
instituce nastaly takové okolnosti, které by odivodnovaly zamitnuti zadosti 0 akreditaci
vzdélavaci instituce nebo akreditaci vzdélavaciho programu. V piipadé odejmuti akreditace
je povinnosti vzdélavaci instituce zajistit vzdélavajicim se ufednikiim moznost pokracovat
ve studiu ve stejném nebo obdobném kurzu Pokud fyzicka nebo pravnicka osoba nedodrzi
stanovenou lhiitu k napravé, pak ji mize byt uloZena pokuta az do vyse 200 000 K&.

Soucasti zadosti o akreditaci vzdélavaci instituce je 1 zaddost o akreditaci alespon 1
vzdélavaciho programu. Zadost o akreditaci vzdélavaci instituce obsahuje jméno, p¥ijment,
misto podnikani a identifikacni ¢islo osoby (dale jen "identifikacni Cislo") zadatele, je-li
zadatel fyzickou osobou, nebo nazev, sidlo, statutdrni organ a identifikacni ¢islo Zadatele,
je-li zadatel pravnickou osobou. K zadosti o akreditaci vzdé€lavaci instituce se ptipoji
opravnéni ke vzdélavaci ¢innosti dle zvlastniho pravniho pfedpisu;ls) opravnéni neni tieba
prokazovat, pokud je zadatel o akreditaci vzdélavaci instituce uzemnim samospravnym
celkem, ptehled o personalnim, technickém a materialnim vybaveni zadatele o akreditaci
vzdélavaci instituce v oblasti vzdélavani podle tohoto zdkona, piehled dosavadni ¢innosti
zadatele o akreditaci vzdélavaci instituce v oblasti vzdélavani, vzdélavaci program, o jehoz
akreditaci se soucasné zada.

Zadost o akreditaci vzdélavaciho programu obsahuje jméno, pifjmeni, misto
podnikani a identifikacni Cislo zadatele, je-li zadatel fyzickou osobou, nebo néazev, sidlo,
statutarni organ a identifikacni ¢islo Zadatele, je-li Zadatel pravnickou osobou. K Zadosti o
akreditaci vzdélavaciho programu se pfipoji ovérend kopie akreditace vzdelavaci instituce,
ktera bude vzdélavaci program zabezpecovat, nebo zadost fyzické nebo pravnické osoby o
akreditaci vzdélavaci instituce, vzdélavaci program, nejméné 2 odborné posudky
vzdélavaciho programu.

Vzdélavaci program obsahuje nazev, typ, formu a cile; typ vzdélavaciho programu
vyjadiuje druh prohlubovani kvalifikace (§ 18 odst. 1 a 2); forma vzdé€lavaciho programu

vyjadiuje, zda jde o vzd€lavani prezencni, distanéni nebo o jejich kombinaci, ¢lenéni na
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vzdélavaci predméty a jejich charakteristiku, vzdélavaci plan; vzdélavaci plan stanovi
¢asovou a obsahovou posloupnost vzdélavacich predméti a dobu vzdélavani, seznam
odbornych lektort pro vzdélavaci program. Vse posuzuje akreditacni komise.

(Zdroj: Zakon O tiednicich izemnich samospravnych celkii a 0 zméné nékterych zakond [online]. 312/2002
Sb. [cit. 2013-02-12]. Dostupné z:
http://portal.gov.cz/app/zakony/zakonPar.jsp?page=0&idBiblio=53652&nr=312~2F2002&rpp=50#local -
content)

Prikladem akreditovaného vzdélavaciho institutu je Vzdélavaci centrum pro vefejnou
spravu CR, obecné prospdsna spoleénost (dale jen VCVS CR) je nevladni, neziskova
vzdélavaci spolecnost se zaméfenim na mistni a regionalni spravu, poskytovatele
socialnich sluzeb a dalsi instituce vetfejného a neziskového sektoru, ktera byla zalozena v
roce 1991. Ridicim orgdnem je spravni rada sloZzena ze zastupci ministerstev, Asociace
kraji CR, Svazu mést a obci a odbornikil na vefejnou spravu. Vzdélavaci centrum pro
vefejnou spravu, o.p.s. je akreditovanou vzdélavaci spoleénosti u Ministerstva vnitra CR,
Ministerstva prace a socialnich véci a Ministerstva skolstvi, mladeze a t€lovychovy a své
akreditace pravidelné¢ aktualizuje a obnovuje. Ve své nabidce akreditovanych kurzt
vychazi z potieb ufednikidl vefejné spravy, ale i1 zaméstnancii socidlnich sluzeb a
pracovniki z fad nestatnich neziskovych organizaci.

V soucasné dob& méa 94 akreditovanych programi u Ministerstva vnitra CR, z toho
pres 50 % vzdélavacich programi bylo akreditovano v roce 2012. Nejvice kurzd je
akreditovano v rezimu ,prubézné vzdélavani* a ,pribézné vzdélavani vedoucich
uredniki®. Méstskym a obecnim Ufadiim a magistratim nabizi Sirokou Skalu vzdélavani z
riznych oblasti: pocinaje legislativou — obecnou i zaméfenou na jednotlivé odborné oblasti
vykonu statni spravy a samospravy, finan¢ni a ucetni kurzy atd.

U Ministerstva prace a socidlnich véci je v soucasnosti akreditovano na 80
vzdélavacich programll — z toho 25 % akreditovanych letos. Zde jsou vzdélavaci programy
ureny pro pracovniky socidlnich sluZzeb, socidlni pracovniky i vedouci pracovniky v
socialnich sluzbach. Vzdé€lavaci centrum nabizi kurzy jak specifické, zaméfené¢ na
legislativu v socidlni oblasti, standardy kvality, rozvoj dovednosti a jednotlivé oblasti
managementu, tak i komplexni, vicemodulové vzdé&lavaci programy. Casova dotace

jednotlivych kurzi je v rozmezi 6 — 120 hodin.
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Kromé akreditovanych vzdé€lavacich kurzii nabizi rovnéz seminafe na aktualni témata,
tj. dosud neakreditované a kurzy na zakazku, dle potieb a pozadavki zadavatele. Prehled

kurzii konanych v mésicich unor az kvéten 2013 je v ptiloze.

ELEV - e-learningové kurzy

ELEV je nazev pro e-learningové kurzy pro vetejnou spravu, které jsou konané
Institutem vefejné spravy v Praze. Vyhodou téchto kurzi je jejich snadna dostupnost,
snizeni nakladii na cestovani, prondjem uceben, vétSinou ¢asova nenarocnost. Mezi hlavni
vyhody patfi, ze ¢lovék studuje vlastnim tempem a podle svych ¢asovych moznosti. Neni
zavisly na programu prezen¢niho studia. Nevyhodou je jejich omezend nabidka a
chybéjici kontakt s lektorem. Ve srovnani s prezenénimi kurzy je pocet e-learningovych

kurzl zanedbatelny.

Vzdélavani v oblasti ,eGovernment”

Pojem eGovernment’, kdy b&zné spravni ikony ptijdou vyfidit elektronickou cestou
uzce souvisi se Skolicimi akcemi v e-learningové podobé. V souvislosti se zavedenim
systému eGovernment se Institut pro vefejnou spravu Praha aktivné Ucastni zavadéni
eGovernmentu do praxe. Plsobil jako generalni dodavatel vzdélavacich aktivit v projektu
»Vzdélavani Ufednikli a zaméstnanci vefejné spravy, metodikili, Skolitel a politikl v
oblasti zavadéni eGovernmentu do vetejné spravy.“ Jeho hlavnim tkolem byla pfiprava
proskoleni zaméstnanct uradi tak, aby dokazali s novym systémem efektivné pracovat a

dokazali vyuzit v§ech jeho vyhod a pfednosti.

5.2 Kurzy pro pracovniky neziskovych organizaci
V ramci celoZivotniho vzdélavani je Skala kurzG a Skoleni pro pracovniky
V neziskovych organizacich velmi Siroka. Rozmanitost kurzti je na vysoké tirovni, avSak

problémem je omezeny pocet mist pti velkém zajmu pracovnikti. Nabidka zahrnuje kurzy

* Pojmem eGovernment se oznatuje moznost komunikace s institucemi statni a vefejné spravy v
elektronické podobé a veskeré procesy s tim souvisejici, zejména tvorba ptislusné legislativy a prechod urada
na elektronickou verzi vedeni agendy. eGovernment je plné v kompetenci Ministerstva vnitra Ceské
republiky. Jeho cilem je pfedevsim usnadnit styk vefejnosti s Gfady, zejména z hlediska uspory Casu, at’ uz se
to tyka obcCanli nebo podnikateld. Mél by také zajistit vetsi efektivitu fungovani Gfadd a tim (teoreticky)
usetfit finance potebné na vyplatu pozd¢ji zbytecnych ufednikd. Dalsi penize, jak na stran¢ vefejnosti, tak na
strané ufadd, uSetii i zmifiovand moznost uchovavani veskeré agendy pouze v elektronické podobé. Cilem
zakona o eGovernmentu je vytvofeni optimalnich podminek pro elektronickou komunikaci mezi Gfady a
obcany i mezi Gfady samotnymi. Rovnéz se jim umozni vedeni elektronickych spisti ve spravnich fizenich.
(Zdroj: EGovernment [online]. 2010 [cit. 2013-02-11]. Dostupné z: http://egovernment.euweb.cz/) Ptiloha:
Akreditované kurzy podpotené v projektu vzdélavani - Kralovéhradecky kraj
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Voblasti fundraisingu (ziskdvani financnich prostfedkt), legislativy, tUcetnictvi,
osobnostniho rozvoje, fizeni a vedeni, socidlnich sluzeb a rekvalifikace. Nabidka kurzi
v Kralovéhradeckém kraji je v pfiloze 2. Dalsi ukézka nabidky Skoleni a kurzii pro
pracovniky v neziskové organizaci je v piiloze 3

Pod zastitou Evropské unie probé&hly projekty, které se zabyvaji vzdélavanim
pracovnikil v neziskové a statni sféfe, presnéji feceno socidlnimi pracovniky.

Projekt ,,Vzdélavani poskytovateli a =zadavateld socialnich sluzeb na tGzemi
Kralovéhradeckého kraje*“ zabezpecuje dostupnost dalSiho profesniho vzdélavani
pracovnikiim ptisobicim v socidlnich sluzbach na uzemi Kralovéhradeckého kraje. Reaguje
na aktudlni potfeby poskytovatelli socidlnich sluzeb, jako je nutnost naplnit kvalifika¢ni
pozadavky zékona o socidlnich sluzbéach. Zaroven podporuje proces celozivotniho uceni.
Projekt je uréen pracovnikiim socialnich sluzeb v Kralovéhradeckém kraji a pracovnikiim
obci a Kralovéhradeckého kraje s kompetencemi v socialni oblasti.

Zajimavym piispévkem k projektim v oblasti neziskového sektoru je ¢lanek pani
Fiedlerové. Pravé v tomto clanku se pojednavd o rozsahu vyuziti nabidky kurzii pro
pracovniky neziskového sektoru. Je tam naznak prolindni vefejné spravy s neziskovym
sektorem pravé ve vzdélavani v socidlni oblasti. VEétSi zdjem je pry u pracovnikd
neziskového sektoru ve srovnani s Gfedniky socidlni spravy. Je mozné, ze statni reformy
pusobi demotivujicim zplsobem a nejistota pracovniho mista ma negativni ucinek na
ucasti Ufednikd na Skolenich.

,Prestoze je nabidka vzdélavacich programil projektu oproti neustdle se zvySujici
nabidce dostupné na trhu limitovana, potésilo nés, ze kapacita vétSiny nabizenych b&hu
byla obsazena v prvnich mésicich po jejich zvetejnéni,” fekl naméstek Kralovéhradeckého
hejtmana  Vladimir =~ Derner, ktery ma& na  starosti  socidlni  oblast.
“Vetime, Ze k vysokému zdjmu piispivaji dosavadni zkuSenosti poskytovatelll socialnich
sluzeb s predchazejicimi vzdélavacimi projekty kraje a kvalita nabizenych vzdélavacich
programt. Potifeby vzdélavani v socialni oblasti se také snazime zjiStovat pomoci
nejriznéjSich prizkumt. Realizaci jednoho z nich, tentokrat kvalitativné zameéteného,
prave piipravujeme,” doplnil naméstek Derner.

Vzdélavani ur€ené pracovnicim a pracovnikim piisobicim v socialnich sluzbach, ale
také ufednicim a ufednikim sociidlni odborli méstskych a obecnich tfadd, nabizi

Kralovéhradecky kraj od kvétna letosniho roku. Ke konci mésice zati ziskalo osvéd€eni o
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absolvovani kurzu v rdmci krajského vzd€lavaciho projektu vice nez 600 ucastnic a
ucastniki a bylo uskutecnéno vice nez 50 béhi jednotlivych kurz. Nizky zijem o
vzdélavani je mezi Ufedniky socialnich odbora. ,,Obavame se, ze se zde odrazi i existencni
nejistota pracovnikii obci spojend s piipravovanou socialni reformou,” uvedl Vladimir
Derner.

Novinkou projektu je zaclenéni aktivity spocivajici ve tvorbé a pilotnim ovéfeni dvou
vzdélavacich programii. Oba produkty jsou nyni pfipraveny dodavatelem k akreditaci
Ministerstvem prace a socialnich véci. Jejich inovativnost spociva predevsim v dirazu na
ptipadovou socidlni praci. Realizace téchto vzdélavacich programi je pfipravena na
nasledujici rok. V poradi jiz ¢tvrty takto rozsahly vzdélavaci projekt realizovany na Gizemi
Kralovéhradeckého kraje je financovan z Evropského socidlniho fondu prostfednictvim
Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a byl podpotfen vice nez 20 miliony
korun. Kromé kurzt dal$iho profesniho vzdélavani umoziuje pracovnicim a pracovnikiim
v socialnich sluzbach naplnit pozadavky odborné zpusobilosti nezbytné pro vykon tohoto
povolani.“

(Zdroj:JANA FIEDLEROVA. O dalii vzd&lavani v socialnich sluzbach je mezi pracovniky stile zdjem
[online]. 2011 [cit. 2013-02-11]. Dostupné z: http://www.socialniprojekty.cz/?p=1617)

Zavérem této kapitoly je srovndni nabidky kurzii v oblasti vefejné spravy a
neziskového sektoru. Neziskovy sektor je vice zaméfen na praktické dovednosti neZ kurzy

pro vetfejnou spravu. Ve vefejné spravé se jedna o prednasky piedevS§im z oblasti

vvvvvv

v

rozmanitéjsi nabidka kurzl praktickych dovednosti z riznych obort, jako je socidlni prace,
zdravotnictvi, vyuziti volného c¢asu, vzdélavani, lidskd prava, ziskdvani financnich
prostiedkii. Vefejny sektor se muze s neziskovym prolinat pravé v oblasti vzdélavani.
Jedna se predevsim o ufedniky v socialni spraveé, kteti mohou vyuzivat i z nabidky pro
neziskové organizace, jako jsou napiiklad kurzy komunikace s klientem, problémovy

klient, psychohygiena nebo kurz zvladani stresu.
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6 Legislativa v oblasti vzdélavani

6.1 Vzdélavani urednikii ve statni spravé

Vzdélavani urednikti ve statni spravé vychazi ze zakona ¢. 218/2002Sb., o sluzbg,
statnich zaméstnancti ve spravnich tfadech a o odménovani téchto zaméstnanct a ostatnich
zaméstnancl ve spravnich ufadech, zkracen¢ se pouziva nazev ,,Sluzebni zakon*.

Prohlubovéni vzdé€lani statnich zaméstnancti je soucasti sluzebnich vztaht statnich

zamestnancll,; zamétuje se na jejich dalsi odborny riist v jimi vykondvaném oboru sluzby
véetn¢ zdokonalovani, poptipad¢ ziskdvani jazykovych znalosti, pfitom se vychazi z
vysledku sluzebniho hodnoceni statniho zaméstnance. Naklady prohlubovani vzdélani nese
sluZzebni tfad. Doba prohlubovani vzdé€lani je vykonem sluzby, za ktery pfislusi staitnimu
zaméstnanci plat. Statnimu zaméstnanci pfislusi v kalendainim roce volno k individuélnim
studijnim ucelim nejvyse v rozsahu 6 dnii vykonu sluzby. Za dobu volna podle véty prvni
prislusi statnimu zaméstnanci plat.
ZvySeni vzdélani statniho zaméstnance ucasti na Skoleni nebo studiu pfi vykonu sluzby je
ptekazkou ve sluzbé na strané stdtniho zaméstnance. Zvysenim vzdélani se rozumi téz jeho
rozsiteni. Ke zvySeni vzdélani statniho zaméstnance na ndklady sluzebniho Uradu je tieba
ptedchoziho souhlasu sluzebniho organu. Pfi zvySovani vzdélani statniho zaméstnance se
ulevy ve sluzbé a hmotné zabezpeceni tidi dle zakoniku prace.

Podminkou ptedchoziho souhlasu sluzebniho organu se zvySenim vzdélani statniho
zamestnance podle odstavce 1 véty druhé je, ze statni zaméstnanec uzaviel dohodu o
zvyseni vzdélani. Dohodu o zvySeni vzd€lani uzavird sluzebni organ.

Dohoda o zvyseni vzdélani statniho zaméstnance se fidi zakonikem prace s tim, ze pro
ucely tohoto zdkona se za praci povazuje sluzba, za pracovni pomér sluzebni pomeér.
Sluzebni ufad je povinen kontrolovat prubéh a vysledky zvySovani vzdélani statniho
zaméstnance; muZe zastavit poskytovani ulev ve sluzbé a hmotného zabezpeceni, jestlize
Statni zaméstnanec se stal dlouhodobé nezpiisobilym k vykonu sluzby, pro kterou si
zvySuje vzdélani; v takovém piipad€ mu sluZebni orgdn miZe poskytnout sluzebni volno
bez nahrady platu.

(Zdroj: Sluzebni zakon. In: 2002. 2002. Dostupné z:

http://business.center.cz/business/pravo/zakony/sluzebni/cast6.aspx [online]. [cit. 2013-02-12].)
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Prohlubovani vzdélani statnich zaméstnanct je soucasti sluzebnich vztahti statnich
zaméstnancl. Zaméiuje se na jejich odborny riist v jimi vykondvaném oboru sluzby, véetné
zdokonalovani, popiipadé ziskavani jazykovych znalosti, pfitom se vychazi z vysledku
sluzebniho hodnoceni statniho zaméstnance. ZvySeni vzdélani statniho zaméstnance
probihd ucasti na Skoleni nebo studiu pii vykonu sluzby a je piekdzkou ve sluzbé na strané
statniho zaméstnance. ZvySenim vzdélani se rozumi také jeho rozsifeni. Ke zvySeni
vzdélani statniho zaméstnance na néklady sluzebniho tradu je tieba souhlasu sluzebniho
organu. Moznosti, jak zvysit vzdélani nabizi univerzity. Je mozné studovat pfimo obor
vetejna sprava. V Kralovéhradeckém kraji tuto moznost nabizi diky distanénimu studiu
Ceska zemédélska univerzita v Praze, studijni obor Vefejna sprava a regionalni rozvoj

nebo Univerzita Hradec Kralové a to konkrétné obor Socidlni prace ve vetejné sprave.

6.2 Vzdélavani urednikii izemnich samospravnych celki

Vzdélavani ufednikd v samospravé vychazi ze zékona ¢.312/2002 Sb., Zékon o
ufednicich uzemnich samospravnych celki a zmén¢ nékterych zakonl. Zékonna povinnost
se vzdélavat obsahuje ¢asovy rozvrh prohlubovani kvalifikace Gfednika v rozsahu nejméné
18 pracovnich dnti po dobu nasledujicich 3 let. Povinnosti Gfednika a nélezitosti pribéhu
vzdélavani a prohlubovani kvalifikace jsou popsany nize. Ufednik je povinen prohlubovat
si kvalifikaci ucasti na vstupnim vzdelavani, prabézném vzdélavani, a pripravé a ovéfeni
zvlastni odborné zpisobilosti.

Vedouci ufednik a vedouci Gfadu jsou povinni prohlubovat si kvalifikaci téZ i¢asti na
vzdélavani vedoucich ufednikli (§ 27), nestanovi-li tento zdkon jinak. K opakovani
zkousky zvlastni odborné zpuisobilosti poskytne tizemni samospravny celek ufednikovi
pracovni volno bez ndhrady platu. Néklady prohlubovani kvalifikace podle tohoto zdkona
nese Uzemni samospravny celek; naklady spojené s opakovanim zkousky nese ufednik.

Vstupni vzdélavani zahrnuje znalosti zakladi vefejné spravy, zvlasté obecnych zasad
organizace a ¢innosti vefejné spravy a uzemniho samospravného celku, zdklady vetejného
prava, vefejnych financi, evropského spravniho prava, prav a povinnosti a pravidel etiky
ufednika, zékladni dovednosti a navyky potfebné pro vykon spravnich Cinnosti, znalosti
zakladi uzivani informacnich technologii, zdkladni komunikaéni, organiza¢ni a dalsi
dovednosti vztahujici se k jeho pracovnimu zafazeni.

Terénni vyzkum se tyka predev§im c¢asti prubézného vzdélavani. V kapitole 3.1 je

ptiklad pfehledu nabizenych kurzi, které spadaji pravé pod prabézné vzdélavani aifednikt
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ve vefejné sprave. Specifickou zélezitosti je prohlubovani jazykovych znalosti, které je
nabizeno nejen jazykovymi Skolami, ale i pobyty v zahranic¢i v ramci Evropské unie.

Pribézné vzdélavani zahrnuje prohlubujici, aktualizani a specializacni vzdélavani
ufednikt zaméfené na vykon spravnich ¢innosti v izemnim samospravném celku, vcetné
ziskavani a prohlubovani jazykovych znalosti. Prubézné vzdélavani se uskutecituje formou
kurzi. O ucasti ufednika na jednotlivych kurzech rozhoduje vedouci Uradu na zaklade
potfeb tizemniho samospravného celku a s piihlédnutim k planu vzdé€lavani Urfednika;
Gfednik je povinen se kurzu zGlastnit. Uast na kurzu, jez je soudasti priib&zného
vzdélavani, se prokazuje osvédéenim vydanym vzdélavaci instituci, ktera kurz potradala.

Zvlastni odbornd zpusobilost Spravni cCinnosti stanovené provadécim pravnim
pfedpisem zajiStuje uzemni samospravny celek prostfednictvim ufedniki, ktefi prokazali
zvlastni odbornou zpusobilost. ZvlaStni odbornd zplsobilost se ovéiuje zkouskou a
prokazuje osvédéenim. Utednik je povinen prokazat zvlastni odbornou zptisobilost k
vykonu spravnich ¢innosti stanovenych provadécim pravnim piedpisem do 18 mésici od
vzniku pracovniho poméru k uzemnimu samospravnému celku nebo ode dne, kdy zacal
vykonavat ¢innost, pro jejiz vykon je prokazani zvlastni odborné zplsobilosti
predpokladem. Zvlastni odbornd zpusobilost zahrnuje souhrn znalosti a dovednosti
nezbytnych pro vykon cinnosti stanovenych provadécim pravnim piedpisem. Zvlastni
odborna zpusobilost ma obecnou a zvlastni cast. Obecna ¢ast zahrnuje znalost zakladl
vetejné spravy, zvlasté¢ obecnych principli organizace a ¢innosti vefejné spravy, znalost
zakona o obcich, zédkona o krajich, zdkona o hlavnim mésté Praze a zdkona o spravnim
fizeni, a schopnost aplikace téchto znalosti. Zvlastni ¢ast zahrnuje znalosti nezbytné k
vykonu spravnich ¢innosti stanovenych provadécim pravnim piedpisem, zvlasté¢ znalost
pusobnosti organli uzemni samospravy a tzemnich spravnich Gfadii vztahujici se k témto
¢innostem, a schopnost jejich aplikace.

Samostatnym paragrafem je oSetieno vzdelavani vedoucich ufednikii. Vzdélavani
obsahuje dv€ cCasti. V obecné casti jsou zahrnuty manazerské dovednosti vedoucich
pracovnikl a ve druhé ¢asti je vedouci pracovnik povinen prokazat znalost ¢innosti svych
podiizenych dle pravnich predpist.

Rizeni ufedniki zaji§tuje uzemni samospravny celek prostiednictvim vedoucich
ufednikt, kteti ukoncili vzdélavani vedoucich ufednikl. Vyjimecné fizeni téchto uifednikt

muze vykonavat i vedouci ufednik, ktery neukoncil vzdélavani vedoucich tfednikd,
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nejdéle vsak po dobu 2 let ode dne, kdy za¢al vykonavat funkci vedouciho tfednika. Ugast
na vzdélavani vedoucich tfednikli se prokazuje osvédcenim vydanym vzdélavaci instituci,
ktera kurz poradala. Vedouci uiednik je povinen ukoncit vzdélavani vedoucich ufednika do
2 let ode dne, kdy zacal vykonavat funkci vedouciho ufednika.

Vzdélavani vedoucich ufednikl zahrnuje obecnou ¢éast a zvlastni Cast. Obecna cast
zahrnuje znalosti a dovednosti v oblasti fizeni ufednikli. Zvlastni ¢ast zahrnuje ptehled o
¢innostech stanovenych provadécim pravnim predpisem vykonavanych podiizenymi
tfedniky. Utednik, ktery se G¢astnil vzdélavani vedoucich ufedniki a jehoz naklady hradil
uzemni samospravny celek, je povinen setrvat po ukoncéeni tohoto vzdélavani v pracovnim
poméru k tomuto izemnimu samospravnému celku po dobu 3 let. Pokud takovy tfednik
rozvaze s uzemnim samospravnym celkem pracovni pomér diive nez po uplynuti 3 let od
ukonceni vzdélavani vedoucich Gfedniki, je povinen uhradit uzemnimu samospravnému
celku naklady s timto vzdélavanim spojené. Splni-li ufednik svou povinnost setrvat v
pracovnim poméru u Uzemniho samospravného celku pouze zcasti, povinnost uhradit
naklady se pomérné snizi.

Zvlastni odbornou zplsobilost miZzeme nabyt 1 jinymi zpisoby neZ kurzy. Je mozné
prokazat se bakalarskym nebo magisterskym titulem ziskanym v oblasti vetejné spravy.

Povinnost prokazat zvlastni odbornou zpusobilost, povinnost tcastnit se vzdélavani
vedoucich ufednikti a vedoucich tfadti nebo povinnost ucastnit se vstupniho vzdélavani
nemé ufednik, ktery ziskal vzdélani v bakalafskych nebo magisterskych studijnich
programech.Uzemni samospravny celek miize zajistovat ¢innosti stanovené provadécim
pravnim pfedpisem nebo fizeni Grednikd.

(Zdroj: Zéakon o tGfednicich uzemnich samospravnych celktl a zméné nékterych zakont. In: 312/2002 Sb.
2002.Dostupny z:

http://portal.gov.cz/app/zakony/zakonPar.jsp?page=0&idBiblio=53652&nr=312~2F2002&rpp=504#local -
content [online]. [cit. 2013-02-12].)

Legislativni uprava tykajici se zaméstnancii ve vefejné spraveé je propracovand mozna
az prili$ slozité. Ve zjednodusené verzi se da tiileta vzdélavaci lhiita omezit na jeden rok.
Idedlnim penzem vzd€lavani je tyden rocn€. Orientace na jeden rok bude Iépe

kontrolovatelna z hlediska dodrzovani, nez rozd¢leni na tfi roky.
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6.3 Vzdélavani socialnich pracovnikt

Vzdélavani pracovnikl v socidlnich sluzbach je upraveno Zakonem ¢ 108/2006 Sb. o
socidlnich sluzbach, v prvni tadé¢ je potieba rozlisit pojem ,socidlni pracovnik® a
»pracovnik v socialnich sluzbach®. Z hlediska vzdé€lavani je v téchto dvou pracovnich
pozicich znaény rozdil. Na socidlniho pracovnika jsou obecné vétsi pozadavky na vzdélani
nez na pracovnika v socidlnich sluzbach. Studium za ucelem prace v socidlnich sluzbach
nabizi naptiklad Univerzita Hradec Kralové v programech Socialni patologie a prevence,
Socialni prace nebo Socialni pedagogika. V téchto oborech je mozné ziskat odbornou
zpusobilost k vykonu nize uvedenych pozic.

Pozice ,,socialni pracovnik® je v zdkoné charakterizovdna paragrafem 109. Socialni
pracovnik vykonava socidlni Setfeni, zabezpecuje socidlni agendy vcetné feSeni socialné
pravnich probléml v zafizenich poskytujicich sluzby socidlni péce, socidlné pravni
poradenstvi, analytickou, metodickou a koncepcni ¢innost v socidlni oblasti, odborné
¢innosti v zafizenich poskytujicich sluzby socidlni prevence, depistazni cinnost,
poskytovani krizové pomoci, socialni poradenstvi a socialni rehabilitace.

Ptedpokladem k vykonu povolani socidlniho pracovnika je zpisobilost k pravnim
ukoniim, bezithonnost, zdravotni zptisobilost a odborna zpiisobilost.

Dulezitou zalezitosti je odbornd zpisobilost k vykonu prace socidlniho pracovnika.
Tato pozice je naro¢na nejen na pocatecni vzdélani, ale i na dalsi vzdélavani. Odbornou
zpusobilosti k vykonu povolani socidlniho pracovnika je vyssi odborné vzdélani ziskané
absolvovanim vzdélavaciho programu akreditovaného podle zvlastniho pravniho piedpisu
v oborech vzdélani zaméfenych na socidlni praci a socialni pedagogiku, socidlni
pedagogiku, socialni a humanitarni praci, socidlni praci, socialné pravni ¢innost, charitni a
socialni ¢innost nebo vysokoskolské vzdélani ziskané studiem v bakalarském nebo
magisterském studijnim programu zaméfeném na socidlni praci, socialni politiku, socidlni
pedagogiku, socialni péci nebo specialni pedagogiku. Dale je mozné absolvovat
akreditované vzdélavaci kurzy v oblastech uvedenych v celkovém rozsahu nejméné 200
hodin a praxe pfi vykonu povolani socidlniho pracovnika v trvani nejméné 5 let

.U manzelského a rodinného poradce vysokoskolské vzdélani ziskané fadnym
ukoncenim studia jednooborové psychologie nebo magisterského programu na vysoké

Skole humanitniho zaméfeni soucasné s absolvovanim postgradualniho vycviku v
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metodach manzelského poradenstvi a psychoterapie v rozsahu minimaln¢ 400 hodin nebo
obdobného dlouhodobého psychoterapeutického vycviku akreditovaného ve zdravotnictvi.

Odbornou zpusobilost k vykonu povolani socidlniho pracovnika pii poskytovani
socialnich sluzeb ve zdravotnickych zafizenich stavni péfe ma téz socialni pracovnik a
zdravotné socialni pracovnik, ktery ziskal zpusobilost k vykonu zdravotnického povolani
podle zvlastniho pravniho piedpisu.

Dalsi vzdélavani socialniho pracovnika je rovné€z upraveno timto zdkonem. Socialni
pracovnik ma povinnost dalS§iho vzdélavani, kterym si obnovuje, upeviiuje a doplituje
kvalifikaci. Dalsi vzdélavani se uskute¢iiuje na zaklad¢ akreditace vzdélavacich zafizeni a

vzdélavacich programli udélené ministerstvem na vysokych Skolach, vyssich
odbornych skolach a ve vzdélavacich zatizenich pravnickych a fyzickych osob.

Formy dalSiho vzdélavani jsou specializacni vzdélavani zajistované vysokymi Skolami
a vysSimi odbornymi Skolami navazujici na ziskanou odbornou zpusobilost k vykonu
povolani socidlniho pracovnika, ucast v akreditovanych kurzech, odborné stdze v
zafizenich socialnich sluZeb, u¢ast na $kolicich akcich. U¢ast na dal§im vzdélavani se
povazuje za prohlubovani kvalifikace. Dokladem o absolvovani dal$iho vzdélavani je
osvédceni vydané vzdélavacim zafizenim, které dalsi vzdélavani potadalo.

Dals$im vzdé¢lavani socidlnich pracovnikl jsou povéteny pouze akreditované instituce.
V kapitole Nabidka kurzii jsou uvedeny piiklady nabizenych akreditovanych kurza.
Jednim z poskytovatelti akreditovanych kurzi je napiiklad vzdélavaci spolecnost Edupol,
jez se specializuje na poskytovani akreditovanych kurzii pro socialni pracovniky a
zdravotnicky persondl. Ud¢leni akreditace probihéd podle Zakona o socialnich sluzbach.

Ministerstvo pro ucely tohoto zakona rozhoduje o akreditaci vzdélavacich zafizeni a
jejich vzdé€lavacich programt. Pisemna Zadost o akreditaci obsahuje jméno, popiipadé
jména, pfijmeni, misto trvalého nebo hlaseného pobytu, identifikacni ¢islo, bylo-li
pridéleno, je-li zadatelem fyzick4d osoba, obchodni firmu nebo nazev, sidlo, poptipadé
umisténi organizacni slozky, identifikacni Cislo, statutarni orgén, je-li Zadatelem pravnicka
osoba, opravnéni ke vzdélavaci ¢innosti podle zvlaStniho pravniho ptedpisu, piehled o
dosavadni ¢innosti zadatele o akreditaci, ndzev, druh a formu vzd¢lavaciho programu,
ktery zadatel hodld uskutecnovat, doklady o materidlnim a technickém zabezpeceni

vzdélavaciho programu, seznam fyzickych osob, které se budou podilet na vzdélavani, a
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doklady o jejich odborné zpusobilosti nebo osvédceni o uznani odborné kvalifikace,
predpokladanou vysi ndkladt na 1 ucastnika.

V dal$i ¢asti zakona je vymezen pojem 0 ,pracovnik V socialnich sluzbach®.
Pracovnikem v socidlnich sluzbach je ten, kdo vykondva piimou obsluznou péci o osoby v
ambulantnich nebo pobytovych zafizenich socidlnich sluzeb spocivajici v nécviku
jednoduchych dennich cCinnosti, pomoci pii osobni hygien¢ a oblékani, manipulaci s
pristroji, pomtickami, pradlem, udrzovani Cistoty a osobni hygieny, podporu sobéstacnosti,
posilovani zivotni aktivizace, vytvafeni zékladnich socidlnich a spole¢enskych kontaktii a
uspokojovani psychosocidlnich potieb, zdkladni vychovnou nepedagogickou Ccinnost
spocivajici v prohlubovani a upeviiovani zékladnich hygienickych a spolec¢enskych
navykli, piisobeni na vytvafeni a rozvijeni pracovnich navykl, manuélni zrucnosti a
pracovni aktivity, provadéni volnocasovych aktivit zaméfenych na rozvijeni osobnosti,
zajmu, znalosti a tvofivych schopnosti formou vytvarné, hudebni a pohybové vychovy,
zabezpecovani zajmové a kulturni ¢innosti a provadéni osobni asistence, peCovatelskou
¢innost v domacnosti osoby spoéivajici ve vykonavani praci spojenych s ptimym stykem s
osobami s fyzickymi a psychickymi obtizemi, komplexni pé¢i o jejich domacnost,
zajistovani socidlni pomoci, provadéni socidlnich depistazi pod vedenim socidlniho
pracovnika, poskytovani pomoci pfi vytvareni socidlnich a spolecenskych kontaktd a
psychické aktivizaci, organizac¢ni zabezpeCovani a komplexni koordinovani peCovatelské
¢innosti.

Podminkou vykonu cinnosti pracovnika v socidlnich sluzbach je zpilisobilost
K pravnim tkontm, bezthonnost, zdravotni zptisobilost a odborna zpisobilost.

K vykonu pozice pracovnika v socidlnich sluzbach je zapotfebi minimalné zakladni
vzdélani a rekvalifikaéni kurz. To je obrovsky rozdil v poméru ke vzdélani socialniho
pracovnika, kde je nutné vyssi odborné vzdélani nebo specializovana vysoka skola.

Odbornou zpisobilosti pracovnika v socidlnich sluzbach je zakladni vzdélani nebo
sttedni vzd€lani a absolvovani akreditovaného kvalifikacniho kurzu; absolvovani
akreditovaného kvalifika¢niho kurzu se nevyzaduje u fyzickych osob, které ziskaly podle
zvlastniho pravniho pifedpisu zpisobilost k vykonu zdravotnického povolani v oboru
oSetfovatel. Odbornou zplsobilosti je stfedni vzdélani s vyucnim listem nebo stfedni
vzdélani s maturitni zkouSkou a absolvovani akreditovaného kvalifika¢niho kurzu;

absolvovani akreditovaného kvalifikaéniho kurzu se nevyzaduje u fyzickych osob, které
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ziskaly podle zvlastniho pravniho ptedpisu zplisobilost k vykonu zdravotnického povolani
ergoterapeut. Odbornou zptisobilosti je také je zadkladni vzdé€lani, sttedni vzdélani, stiedni
vzdélani s vyucnim listem, stfedni vzdélani s maturitou nebo vyssi odborné vzdélani a
absolvovani  akreditovaného kvalifikacniho kurzu; absolvovani akreditovaného
kvalifika¢niho kurzu se nevyzaduje u fyzickych osob, které ziskaly podle zvlastniho
pravniho piedpisu zpasobilost k vykonu zdravotnického povolani v oboru oSetfovatel.

(Zdroj:Zdkon o socidlnich Isuzbach, 108/2006 Sb. [online]. 2006 [cit. 2013-02-24]. Dostupné z:
https://sluzbyprevence.mpsv.cz/dok/zakon-108 2006.pdf)
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7 Charakteristika regionu

Kvalitativni 1 kvantitativni vyzkum probihal v malebném Kralovéhradeckém kraji.

V této kapitole je vymezen nejen geograficky, ale predevSim demograficky.

Geografickeé clenéni Kralovéhradeckého Kkraje

Kralovéhradecky kraj leZi v severovychodni ¢asti Cech. Hradec Kralové je vénnym
meéstem s noblesni architekturou, ptfezdivany Salon republiky. Je to také mésto zelené.
Mgsto lezici na soutoku Labe a Orlice se muiZze py$nit nejen nadhernou architekturou, ale i
bohatou historii a kulturou.

Hranici kraje tvofi z vice nez jedné tfetiny statni hranice s Polskem v délce asi 208
km. Se sousednimi Libereckym a Pardubickym krajem tvoii oblast Severovychod, ktera
patii mezi tfi nejvetsi oblasti v republice jak rozlohou, tak poctem obyvatel. Poslednim
sousedem je kraj StredocCesky. Krajska metropole Hradec Kralové je od hlavniho mésta
Prahy vzdalend 112 km.

Kralovéhradecky kraj je stvofen pfedev§im pro milovniky cyklistického a lyzaiského
sportu. Dvéma geografickymi dominantami jsou pohoii Krkonose a Orlické hory, které na
jihu a jihozapadé¢ ptechazeji do Grodné Polabské niziny. Ob& pohofi od sebe odd€luje
Broumovsky vybézek, ktery byl kdysi plochou panvi mezi dvéma pohotimi a kde pfiroda
vytvofila rozséhla skalni mésta. Jsou to Teplické a AdrSpasské skaly, Broumovské stény,
Ktizovy vrch a OstaS. Tato oblast patfi mezi nejvydatnéjsi a nejkvalitn€j$i zasobarny pitné
vody v Ceské republice. Hlavnimi vodnimi toky jsou Labe a jeho piitoky Orlice a Metuje.
Téméf celé uzemi kraje naleZi do povodi Labe, jen okrajové ¢ast Broumovského vybézku k
povodi Odry. Nejvyssim vrcholem nejen kraje je Snézka (1 602 m n. m.) v Krkonosich,
ktera je zaroven nejvyssi horou Ceské republiky. Nejnize polozenym bodem je hladina

Cidliny na uzemi okresu Hradec Kralové v nadmotské vysce 202 m.

Uzemné spravni déleni kraje

Co se tyka uzemné spravniho ¢lenéni kraje, kraj je po provedené reformé statni spravy
od 1. 1. 2000 tvoten péti okresy - Hradec Kralové, Ji¢in, Nachod, Rychnov nad Knéznou a
Trutnov. K 1. 1. 2007 doslo ke zméné hranic okrest Hradec Kralové a Rychnov nad
KnéZnou o tii obce. Jilovice, Ledce a Vysoky Ujezd piesly z okresu Rychnov nad Knéznou
do okresu Hradec Kralové a doslo tak ke sladéni hranic spravnich obvodi obci s rozsifenou

pusobnosti s hranicemi tzemi okresi.
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V Kréalovéhradeckém kraji bylo k 1. 1. 2003 zfizeno 15 spravnich obvoda obci s
rozsifenou pusobnosti a 35 spravnich obvodu obci s povéfenym tfadem. Povérené obecni
ufady spravuji obce v uzemi, které je skladebné do okresti 1 do spravnich obvodu obci s

rozsifenou piisobnosti.

Chranéna uzemi a rozloha kraje

Rozlohou 4 759 km2 zaujima Kralovéhradecky kraj Sest procent rozlohy Ceské
republiky a fadi se na 9. misto v pofadi kraji. Je patym krajem s nejvysSim podilem
zemédelské pudy i1 orné, podil lesnich pozemkd je 8. nejvyssi. K 31. 12. 2010
predstavovala zemédélska puda 58 % celkové rozlohy kraje, podil orné pidy ¢inil 40 % a
lesy pokryvaly Uzemi z 31 %. Rozlohou je nejvétsi okres Trutnov, ktery tvoii témér
¢tvrtinu rozlohy kraje, za nim nasleduje s vice nez pétinou okres Rychnov nad KnéZznou a
Zbytek uzemi se rovnomeérng, zhruba po 18%, d€li mezi tfi zbyvajici okresy.

Chranéna tizemi tvofila v roce 2010 vice nez pétinu rozlohy kraje. Na tzemi se
nachazi KrkonoSsky narodni park v okrese Trutnov (5,2 % rozlohy kraje), tfi chranéné
krajinné oblasti (14,5 % rozlohy kraje) a 111 maloploSnych chranénych oblasti (1,3 %
rozlohy kraje). Mezi chranéné krajinné oblasti patfi Broumovsko (okres Nachod), Cesky
rdj (okres Jicin a Uzemi kraji Stfedoceského a Libereckého) a Orlické hory (okres
Rychnov nad KnéZnou a izemi kraje Pardubického). V roce 2009 byla vyhlasena k 1. fijnu

na uzemi kraje nova narodni pfirodni pamatka Polické stény (okres Nachod).

Obyvatelstvo kraje

Ke konci roku 2010 mél Kralovéhradecky kraj celkem 554 803 obyvatel, coz je 5,3 %
celkového poétu obyvatel Ceské republiky. Nejlidnatéjsim okresem je okres Hradec
Kréloveé s vice nez 163 tisici osobami. Naopak populaéné nejmensi s 79 152 obyvateli je
okres Rychnov nad Knéznou. Hustotou 117 obyvatel na km2 nedosahuje kraj
celorepublikového priméru 134 osob. Rozdilna je i v okresech a pohybuje se od nejvyssi v
okrese Hradec Kralové (183 obyvatel na km?) po nejnizsi v okrese Rychnov nad KnéZznou
(81 obyvatel na km?).

Obce a mésta v kraji
Na uzemi kraje je celkem 448 obci, z nichz k 1. 1. 2011 mélo 48 statut mésta a 10
statut meéstyse. Podil méstského obyvatelstva dosdhl celkem 67,2 %. Hlavnim centrem

kraje je statutdrni mésto Hradec Kralové s 94 318 obyvateli, druhym nejveétSim méstem s
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30 819 obyvateli je mésto Trutnov. Nejmén¢ urbanizovan je okres Ji¢in, kde Zije i nejvice
obyvatel v obcich do 500 obyvatel (vice nez pétina). V kraji €inil tento podil 12,8 %
obyvatel. Primérna rozloha obce je 1 062 ha a primérny pocet obyvatel v obci dosahl 1

238 osab.

7.1 Ekonomika kraje

Kralovéhradecky kraj lze charakterizovat jako zemédé€lsko-primyslovy s bohaté
rozvinutym cestovnim ruchem. Pramysl je soustiedén do velkych mést, intenzivni
zemé&délstvi do oblasti Polabi. Kralovéhradecky kraj vynika v péstovani obilovin, luskovin
a zeleniny. Na zemédélské produkci Ceské republiky se kraj podili 7,4%. V oblasti
pramyslu je Kralovéhradecky kraj krajem s meziroéné nejrychlej§im riistem trzeb v CR,
pfesto je vysi trzeb az na jedenacté piicce z krajii v CR. Rozhodujicim odvétvim je
zpracovatelsky primysl. Dlouhodobé se zvySuje vyznam tercidrniho sektoru. ZvySuje se
podil pravnickych osob a zivnostniki. Ttetina obchodnikll se zabyva obchodem a opravou
motorovych vozidel. V oblasti cestovniho ruchu dochdzi k ristu poctu tii a &ty —
hvézdickovych hotelt. Navstévnost kraje stoupd, piestoze zahraninich hostli je méné.
Jezdi sem prfedevS§im navstévnici z Polska, Némecka a Holandska. Nejvétsi koncentraci

cestovniho ruchu v Ceské republice se vyznacuji Krkonose.

HDP v Kralovéhradeckém Kkraji

Obecné Ize rastu hrubého doméciho produktu docilit bud’ rozsifenim zaméstnanosti a
investicnimi aktivitami, nebo ristem produktivity prace a kapitdlu (pfipadné obéma
soubézn¢). Podil HDP na 1 zaméstnaného podle mista pracovisté (tj. produktivita prace)
dosahl v roce 2010 v kraji vySe 655,7 tis. K¢ a mezi kraji to byla 9. pticka, podobné jako v
roce 2005. Odchylka od republikového priméru dale vzrostla, kdyZ kraj v roce 2005
zaostaval za primérem CR 0 10,9 %, v roce 2010 0 12,2 %.

Po vylouceni cenovych vlivli ptevladal ve vyvoji HDP ve srovnatelnych cenach
rustovy trend i kdyz se znacnymi vykyvy. V celém sledovaném obdobi (od roku 1995)
nejvyrazngj$i mezirocni narast v kraji byl v roce 2005, od roku 2007 rist HDP v kraji
zpomalil a v roce 2009 obdobné¢ jako v ostatnich krajich mezirocné poklesl, 1 kdyZ snizeni
bylo mirng&j§i neZ v priméru za CR. Nartst regionalniho HDP v roce 2010 (1,9 %) bylo

niz§i nez v praméru za CR (2,7 %), mezi kraji to byla 8. piicka.
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Nezaméstnanost v Kralovéhradeckém kraji

Mira registrované nezaméstnanosti v Kralovéhradeckém kraji v roce 2012 byla v
priméru 8,61 %. Podobn¢ jako v ostatnich krajich byla mira nezaméstnanosti muza (8,05
%) nizi nez u zen (9,33 %). Mira nezaméstnanosti v priméru za Ceskou republiku ¢inila
ke konci prosince 9,36 % (muzi 8,44 %, zeny 10,56 %) a proti Kralovéhradeckému kraji
Praze, Plzeniském, Stfedoceském a JihoCeském kraji.

Z hlediska okrest naseho kraje vykazuje dlouhodob¢ nejvyssi nezaméstnanost okres
Trutnov (10,82 %). Naopak v okrese Rychnov nad Knéznou se drzi nezaméstnanost
dlouhodobé na nejnizsi arovni v Kraji (7,30%). Ke konci roku bylo v kraji hlaSeno celkem
1 121 volnych pracovnich mist, proti listopadu jejich pocet klesl o 17,8 %, tj. o 242 mist.
Na jedno volné pracovni misto ptipadlo v kraji 22,5 uchazecli o zaméstnani, nejvic v
okrese Hradec Kralové a Rychnov nad Knéznou (36,3; resp. 36,1 uchazeci).

Podporu v nezaméstnanosti pobirala ke konci roku necela ¢tvrtina z celkového poctu
nezaméstnanych (23,9 %). Caste¢né nezaméstnan byl kazdy osmy uchazed o zaméstnani

(celkem 3 148 osob) a z nich zhruba dvé tfetiny tvotily Zeny (celkem 2 016 osob).

7.2 Neziskovy sektor v Kralovéhradeckém kraji

Na uzemi Kralovéhradeckého kraje je nyni 164 registrovanych neziskovych
organizaci, zabyvajici se riiznymi zajmy. Nejvétsim poCtem se muize pySnit obor déti a
mladeZze a volného Casu, kde je registrovano nejvice organizaci. Druhé misto ptipada
socialni oblasti. Nasleduje kultura, poradenstvi a sport. V piehledu v ptiloze 4 je seznam
téchto organizaci. V celorepublikovém métitku patii Kralovéhradecky kraj svym poctem

neziskovych organizaci k priméru.

Obcanské sdruzeni Salinger

Obcanské sdruzeni Salinger vzniklo v roce 1997 s cilem poskytovat mladym lidem
podporu v  zaclefovdni do  spolecnosti, hajit jejich  opravnéné  zdjmy.
V soucasné dobé¢ realizuje sluzby socilni prevence v Kralovéhradeckém kraji a prorodinné
aktivity v Hradci Kralové.

Obcanské sdruzeni Salinger piedev§im pracuje s détmi a mladezi na Moravském
pfedmésti (NZDM Modry pomeranc), pracuje s détmi, mladezi 1 celymi rodinami v

socialng vyloucenych lokalitach (KC Amaro Phurd- Prazska, Okruzni), pracuje s zadateli o
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nahradni rodinnou péci a péstounskymi rodinami (Stopa ¢apa), s rodinami v obtiznych
zivotnich situacich (Triangl) a provozuje prorodinné centrum (Budulinek).

Pro kvantitativni a kvalitativni Setfeni bylo vybrano zafizeni NZDM Modry pomeranc.
Jedna se 0 nepobytové zatizeni, kde mohou déti a mladez ve véku od 7 do 21 let z Hradce
Kralové spolecné travit volny €as a najit pomoc a radu v obtiznych Zivotnich situacich.
Zatizeni jim  pomaha najit své misto vzivot¢ a spole¢nosti. Mottem tohoto
nizkoprahového zafizeni je: ,Doprovazime mladé lidi na cesté k dospé€losti.*

Cilem poskytovani pomoci je predevS§im predchdzet a zamezovat socidlnimu
vylouceni klientli, vést klienta k orientaci ve spolecnosti, zvysit kompetence klientd v
planovani vlastnich aktivit ve volném c¢ase, podporovat klienty ptfi zvladani obtiznych
Zivotnich situaci a zaroven je ucit, jak je zvladnout samostatné.

Zvlastni sluzbou je ,,E-mailovy pokec®, coz je socidlni sluzba poskytovana
prostiednictvim internetu; urcend pro déti a mladez do 21 let, které travi vétSinu volného
¢asu na internetu a vyhovuje jim tato sluzba svou dostupnosti. Dal§imi poskytovanymi
sluzbami jsou tkony z oblasti vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti, preventivni
aktivity (besedy, diskuse, filmovy klub), ptiprava do Skoly a na povolani (pomoc pii psani
ukoll, vyukové programy, psani zivotopisl, pfiprava na pohovory), rozvoj specifickych
dovednosti (hra na hudebni nastroje, zpév, prace s PC a internetem), podpora vlastnich
aktivit, pracovné vychovné Cinnosti s klienty (vytvarné aktivity), volnocasové aktivity,
sportovni aktivity, situa¢ni intervence, skupinové aktivity, zprostiedkovani kontaktu se
spoleCenskym prostfedim rozvoj klienta v orientaci ve spole¢nosti (akce nebo aktivity
umoznujici klientim poznavat okolni prostiedi), socialné terapeuticka ¢innost, individualni
rozhovor, poradenstvi, pomoc v krizi, prace se skupinou.

Jednim z nejdilezitéjSich ukond jsou Cinnosti v oblasti pravni. Jedna se predevsim o
skupinu tkonl z oblasti pomoci pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi, doprovod,
jednani s instituci ve prospéch klienta, prace s osobami blizkymi, poskytovani informaci
nebo zprostfedkovani kontaktu na navaznou sit’. V pfiloze je uvedena statistika prevzata
z Vyroc¢ni zpravy 2011 tykajici se NZDM Modry pomeranc.

Cinnost nizkoprahovych zafizeni je upravena Zakonem o socialnich sluzbach
paragrafem 62. Nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez poskytuji ambulantni, poptipadé
terénni sluzby détem ve véku od 6 do 26 let ohrozenym spolecensky nezadoucimi jevy.

Cilem sluzby je zlepsit kvalitu jejich zivota piredchdzenim nebo snizenim socialnich a
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zdravotnich rizik souvisejicich se zptisobem jejich zivota, umoznit jim Iépe se orientovat v
jejich socialnim prostiedi a vytvaret podminky k feSeni jejich nepfiznivé socialni situace.
Sluzba muze byt poskytovana osobam anonymné. Sluzba obsahuje tyto zékladni ¢innosti:
vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym
prostfedim, socialné terapeutické ¢innosti, pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi
a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

(Zdroj:Zdakon o socidlnich sluzbach, 108/2006 Sb. [online]. 2006 [cit. 2013-02-24]. Dostupné z:
https://sluzbyprevence.mpsv.cz/dok/zakon-108 2006.pdf)

Oblastni charita Nachod

Oblastni charita Nachod je neziskovou organizaci poskytujici zdravotni péci v terénu.
Toto zafizeni bylo vybrano pro kvantitativni vyzkum jako protip6l staitnimu sektoru —
Néchodské nemocnici. Organizacni strukturu Oblastni charity je mozné vidét niZe, na
obrazku ¢islo 15. Na cCinnosti Charitni oSetfovatelské sluzby se podilelo 13 zdravotnich
vSeobecnych sester a 1 rehabilitani pracovnice. Sluzba byla v roce 2011 poskytnuta 807
klientim. Domaci zdravotni péce je ambulantni péce poskytovana pro jedince s akutnim
nebo chronickym onemocnénim, ktefi jsou timto zavisli na cizi pomoci. Charitni
oSetfovatelska sluzba Nachod pecuje ptfevazné o klienty (tj. pacienty - uZzivatele sluzby),
kteti potiebuji dlouhodobou a pravidelnou odbornou oSetfovatelskou péci na zaklade
doporuceni praktického I¢kate ve spolupraci se zdravotnimi pojiStovnami. Jednd se o
pacienty se stabilizovanym zdravotnim stavem, ktefi by bez této domaci péce museli
setrvavat v nekterém rezidenénim (lizkovém) zatizeni. Kvalifikované zdravotni sestry
zajist'uji odbornou oSetfovatelskou sluzbu v domécim prostredi klientl a to béhem celého
dne, v€etné sobot a ned€li, dle pottebnosti 1 v noci. Charitni oSetfovatelska sluzba Nachod
poskytuje také domaci hospicovou péci pro uzivatele v jejich pifirozeném prostiedi ve

stejné uzemni pusobnosti. V piiloze je k nahlédnuti organiza¢ni schéma CHOS Nachod.

Volnocasové a vzdélavaci centrum Hacko

V Cerveném Kostelci vzniklo vroce 1999 jako volnofasové a matefské centrum.
Postupem casu ziskalo akreditaci na poskytovani vzdélavani socidlnim pracovnikiim a
zdravotnim  sestram. Disponuje Sirokou nabidkou akreditovanych kurzt. Do
kvantitativniho Setfeni bylo zahrnuto jako neziskova organizace K porovnani s vefejnou

instituci — Stfedni $kolou odévni, sluZeb a ekonomiky v Cerveném Kostelci. Stfedisko
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Hacko je tedy akreditovana vzde¢lavaci instituce MPSV (akreditace udélena dne 18. 2. 2008
— €. 2008/081 - I). K svému vzdélavani ho vyuZzivaji nejen zaméstnanci Oblastni charity
Cerveny Kostelec, ale i dal§i zdjemci piedev§im z fad zaméstnanct socidlnich a
zdravotnickych organizaci. Zaméifujeme se predev§im na vzdélavani zaméstnanch
socialnich organizaci, at’ jsou to pracovnici vedeni téchto organizaci nebo pracovnici, kteti
pracuji pfimo s klienty. Dale na celozivotni vzdélavani zdravotnich sester a dalSich
zdravotnickych pracovniki. V Hacku probiha i1 kvalifikaéni kurz pro pracovniky v
sociadlnich sluzbach. ,,V roce 2011 uspoiadala naSe organizace 29 odbornych konferenci
pro zdravotni sestry a pro pracovniky socialnich organizaci. Téchto seminafi se zi€astnilo
609 ucastnikd. Seminafe jsou ohodnoceny kreditnimi body Ceské asociace sester, které
sestry museji ziskavat v rdmci svého celozivotniho vzdélavani. Zaroven vétSina semindit
ma akreditaci MPSV. Velky zajem byl o témata zaméfena na komunikaci s klienty 1 mezi
zaméstnanci, na praci zdravotnich sester s umirajicimi. Jiz ¢tvrtym rokem organizujeme
vzdelavani v oblasti prvni pomoci. Lektorka PhDr. Lada Cetlova, Ph.D. neustale sleduje
nové trendy v této oblasti a pfedava je posluchacim. Byl uspofadan také kurz Domaci
hospicové péce pro =zdravotni sestry, které pracuji v oSetfovatelskych sluzbach.
Uskutecnily se dva béhy tohoto devitidenniho kurzu, ktery se sklada ze dvou blokt teorie
(dvakrat tfi dny) a ze tfi dnd praxe v hospici. Kurz absolvovalo celkem 42 sester z celé
republiky. V rdmci oslav mezinarodniho dne hospicové a paliativni péce potrada nase
organizace odbornou konferenci, kterd se tématy svych prednasek tyka hospicové a
paliativni problematiky.*

(Zdroj: FRYBOVA, Marcela, Mgr. Vyroéni zprava Oblastni charity Cerveny Kostelec. Www.hacko.ochck.cz
[online]. 2011 [cit. 2013-03-16]. Dostupné z: http://hacko.ochck.cz/res/data/017/002438.pdf)

7.3 Verejnospravni sektor v Kralovéhradeckém kraji

Vetejnospravni sektor v Kralovéhradeckém kraji je zastfeSen Krajskym ufadem.
V tomto kraji se nachazi 49 méstskych uradu. Funguje zde celkem 430 odbort.

Méstsky tirad v Cerveném Kostelci

Mésto Cerveny Kostelec (déle jen mé&sto) vzniklo jako izemni samospravna jednotka
v souladu s § 1 a § 2 zédkona ¢. 367/1990 Sb., o obcich, v platném znéni ke dni 23.11.1990
a dle § 4 tohoto zdkona vystupuje v pravnich vztazich svym jménem a nese odpovédnost z

téchto vztahii vyplyvajici, je tedy pravnickou osobou ve smyslu § 18 odst. 2 pism. c)
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zakona €. 40/1964 Sb., obCanského zékoniku, v platném znéni, a to pravnickou osobou S
plnou pravni subjektivitou. Poslanim mésta je zajiSténi vetejné spravy na svém Uzemi,
pfipadné¢ vykon statni spravy v uzemnim obvodu, za podminek stanovenych zékony.
Méstsky ufad v Cerveném Kostelci mé 70 zaméstnancitl. Organizaéni struktura Méstského

ttadu v Cerveném Kostelci je v piiloze.

Oblastni nemocnice Nachod

Ze statniho zdravotnického zafizeni v Nachodé se 12. 11. 2003 stala Oblastni
nemocnice Nachod a. s., ta nasledné vytvofila s akciovymi spolecnostmi nemocnic v
Ji¢iné, Trutnové, Rychnové nad Knéznou a Broumové Zdravotnicky holding
Kralovéhradeckého kraje a. s., jehoz vlastnikem je Kralovéhradecky kraj. Zakladni kapital
nemocnice tvoii 53 200 000 K¢ a je zde zaméstnano 1000 — 1499 zamé&stnancil.

Nemocnice byla vybrana zhlediska kvantitativniho vyzkumu pro srovnani
s neziskovym sektorem v oblasti zdravotnictvi. Zaméstnanci nemocnice podléhaji zdkonné
povinnosti se dal vzdélavat. Zakonem je nastaven kreditovy systém vzdélavani. Kazdy
1¢kat musi nasbirat Od 1. 1. 2013 se pro udéleni Diplomu celozivotniho vzdélavani 1€kait
zvySuje pozadovany pocet nasbiranych krediti na 150 za obdobi poslednich 5 let.
Zdravotni sestra ma ziskat 40 krediti dle Zakona ¢. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani
a uznavani zpusobilosti k vykonu nelékaiskych zdravotnickych povolani. Kreditovy
systtm ma motivovat zdravotnicky persondl k celozivotnimu vzdélavani a je Uzce
propojeny se vzdélavanim v Evropské unii.

»Kazdy lékar, ktery vykonava fadné své povolani v rdmci zemi Evropské unie, kde se
1 vzdélava v ramci oficidlniho systému celozivotniho vzdélavani Iékatii, méa narok na to,
aby po navratu do jeho domovské zemé byla fadné ziskanéd osvédceni z tohoto vzdélavani
uznana. To ovSem za piedpokladu, Ze z hlediska formy i1 obsahu vzdé€lavani odpovidaji
odbornosti Zadajiciho 1ékate. Zjednodusené lze fici, Ze certifikaty a diplomy celoZivotniho
vzdélavani vydané v zemich EU jsou rovnocenné. To vychazi z principu volného pohybu
osob v ramci EU a jejich svobodného usazovani na tzemi clenskych statu EU.
Certifikaty vydané 1ékarskymi komorami ¢lenskych stattii Evropské unie mohou tedy byt
podkladem pro vydani Diplomu celoZivotniho vzdélavani vydavaného Ceskou lékatskou
komorou a to za podminky, Ze z hlediska rozsahu vzdélavani budou odpovidat

stavovskému piedpisu €. 16.%
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(Zdroj: Vzdélavani 1€kaii. In: Www.lker.cz [online]. 2011 [cit. 2013-03-16]. Dostupné z:

http://www.lkcr.cz/zakladni-informace-203.html)

Stiredni Skola odévni, sluZeb a ekonomiky

Zaméstnanci vzdélavaci instituce v Cerveném Kostelci byla vybrana pro kvantitativni
vyzkum pro srovnani s pracovniky neziskové organizace v oblasti poskytovani vzdélavani.
Stiedni kola v Cerveném Kostelci je jednim z nejmoderngjsich $kolskych zaiizeni
Kralovéhradeckého kraje. Nova bezbariérova budova v centru mésta ptredurCuje pro
moderni vyuku hodnou jednadvacatého stoleti. Vyznacuje se prostornymi moderné
zafizenymi odbornymi u¢ebnami s modernim vybavenim, jako jsou odborné ucebny pro
vyuku informatiky, jazykt, audiovizualni ucebna a sal vyuzivany i k médnim piehlidkam.
Diky vzdélavacim kvalitim a materidlnimu zajisténi se Skola stala v réamci
Kralovéhradeckého kraje jedinym zafizenim se specializaci na vyuku odévnich studijnich a
uéebnich oborii. Skola obdrzela od Asociace textilniho, odévniho a kozed&lného primyslu
zlaty diplom za vzdélavaci kvality. Operaéni program Vzd€lavani pro
konkurenceschopnost Skola v soucasné dobé realizuje nebo realizovala tyto evropské
projekty: OPVK 1.1 - Fiktivni firma prostfednik mezi teorii a praxi (9/2011-8/2012)
Fungovéni fiktivni firmy jako obchodni spole¢nosti (1/2013-2/2014),0dborna vyuka
modelafstvi - atraktivné, moderné, efektivné (1/2013-7/2014)OPVK, Inovace a zkvalitnéni
vyuky prosttednictvim ICT (6/2012-5/2014) ZvySovanim informacni gramotnosti k vyssi
konkurenceschopnosti na trhu prace (1/2011-6/2012) Informacéni gramotnost - Sance a
ptilezitost (12/2012-5/2014). Pedagogicti pracovnici podléhaji zakonné povinnosti se
vzdélavat. Jsou statnimi zamé&stnanci, jejich vzdélani upravuje Zakon ¢. Zakon ¢. 563/2004
Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakont. Do roku 2014 mohou na
sttednich Skolach plisobit pouze dle zakona plné kvalifikovani ucitelé. V praxi to znamena
pét let vysokoskolského studia a pedagogické minimum v rozsahu pro stfedni skoly. Diky
této novele zdkona zacalo nékolik zaméstnanclti studovat na vysoké Skole v ramci

celozivotniho vzdélavani.
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8 Terénni Setreni

Préace v terénu probihala v Sesti zminénych institucich. Probéhlo dotaznikové Setieni.
Bylo rozeslano a rozdano celkem 320 dotaznikii. Mira navratnosti (response rate) byla
75%. Lze konstatovat, ze procento navratnosti je v mife, ktera poskytne zaruku relevance
dat. Kvalitativni Setfeni probéhlo s vedoucimi pracovniky v danych institucich metodou

polostandardizovaného interview.

8.1 Kvantitativni vyzkum

K dosazeni cili byla pouzita kvantitativni metoda, kde byl zvolen nastroj dotaznik.
Bylo stanoveno 9 hypotéz. Bylo vytvoreno nékolik otazek v dotazniku, které mély slouzit
k verifikaci nebo falzifikaci téchto hypotéz. Respondenti byly vybrani z vefejného sektoru
a neziskovych organizaci v Krdlovéhradeckém kraji. V zastoupeni byla pravni oblast,
vzdélavaci instituce a zdravotni zafizeni. Z kazdé oblasti byly proti sobé postaveny dvé
instituce zabyvajici se tou samou problematikou, aby doSlo ke srovndni ndzort
respondentll ve vefejném sektoru a neziskovych organizacich. Konkrétné se jednalo o
instituce v oblasti pravni — Méstsky uiad Cerveny Kostelec a ob&anské sdruzeni Salinger,
Vv oblasti poskytovani vzdélavani Stiedni $kola odévni, sluzeb a ekonomiky Cerveny
Kostelec a neziskova organizace Hacko, v oblasti zdravotnictvi to byla Oblastni nemocnice

Néachod a Charitni oSetfovatelské sluzba Nachod. Dotaznik je uveden v pfiloze.

Za ucelem vyzkumu byly stanoveny tyto hypotézy:

1. Zaméstnavatel motivuje své zaméstnance k dal§imu vzdélavani.

2. Management v neziskovych organizacich motivuje zaméstnance k dalSimu
vzdélavani
Ochota vzd¢lavat se nesouvisi s motivaci ze strany zaméstnavatele.
V soucasnosti je dostatek prilezitosti, které¢ motivuji k dalSimu vzdélavani.
Zaméstnavatelé ve vetejné spravé umoznuji dalsi vzdélavani svym zaméstnanciim.
Management v neziskovych organizacich umoziuje dalsi vzdélavani pracovnikim.

Respondenti si vybiraji pouze kurzy tykajici se jejich oboru.

O N o g B~ W

Motivaci k dalsimu vzdélavani je lepsi platové ohodnoceni po ukonceni studia na
vysoké skole nebo po ukonceni kurzu.

9. Na trhu nechybi Zadné druhy kurz.
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Podminky k hypotézam:
. Kritérium pro potvrzeni hypotézy je stanoveno na 51% vcetné. Pokud tedy 51%

respondentl odpovi na konkrétni otdzku ve prospéch hypotézy, povazuje se za dokazanou.

Hypotéza cislo 1 zni: Zaméstnavatel motivuje zaméstnance ve verejné spravé k
dal§Simu vzdélavani.

Tabulka 1Motivace zaméstnancii ve verejné spravé k dal§imu vzdélavani

Respondent
Otazka Odpovéd Meéstsky urad | Stredni skola | Nemocnice
CK CK Nachod
Motivuje Vas zaméstnavatel k ano 8 36 24
dalSimu vzdélavani? ne 32 4 16

Celkem odpovédélo 60 respondentti ze 150 dotazovanych. Navratnost dotazniki tedy
byla 40%. Prizkum vychazel zotazky ,Motivuje Vas zaméstnavatel k dalSimu
vzdélavani?* Tabulka byla poté prepocitana na procenta a z nich vychéazeji nize uvedené
grafy. Prizkum byl proveden ve tfech institucich — na Méstském wfadé v Cerveném

Kostelci, na Sttedni $kole v Cerveném Kostelci a v nemocnici v Nachodg.

Motivuje Vas zaméstnavatel k dalSimu vzdélavani?

100% -
80% -
60% - mNE
HANO
40% -
20% -
0% -

Méstsky Gfad CK Stfedni $kola CK  Nemocnice Nachod

Graf 1Verejnospravni sektor - Motivuje Vas zaméstnavatel k dalSimu vzdélavani?

Dle grafu je zfejmé, ze nejvice motivovani jsou zaméstnanci Stiedni Skoly odévni,

sluzeb a ekonomiky v Cerveném Kostelci, kde 80% respondentii odpovédélo, Ze se citi byt
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motivovani ze strany zaméstnavatele. Naopak nejméné motivovani, tzn. 80%. byli
zaméstnanci na Méstském Urfadé ve stejném mésté. V sektoru zdravotnictvi jsou
zaméstnanci z 60% motivovani k dal§Simu vzdéldvani. Ve vefejném sektoru i1 sektoru
zdravotnickém je zdkonna povinnost se vzdélavat a u obou skupin je ziejmd vyssi
demotivace nez v oblasti Skolstvi, kde dalsi vzd¢lavani neni ze zdkona povinné. Je mozné
se domnivat, ze zaméstnavatel neciti potfebu motivovat své zaméstnance k dalSimu

vzdélavani, kdyZ maji tuto povinnost danou zdkonem.

Hypotéza ¢. 2: Management v neziskovych organizacich motivuje zaméstnance k
dalSimu vzdélavani.

Tabulka 2Motivace pracovnikii v neziskovém sektoru k dalSimu vzdélavani

. . v Respondent
Otazka Odpoved Salinger | Hacko | CHOS
Motivuje Vas ano 36 30 26
zaméstnavatel k dalSimu
vzdélavani? ne 4 10 14

Celkem odpovédelo 60 respondentt ze 150 dotazovanych. Navratnost dotaznikli byla
40% Prazkum vychazel z otazky ,,Motivuje Vas zaméstnavatel k dalsimu vzdélavani?*
Prizkum probihal ve tfech institucich — v obanském sdruzeni Salinger, ve vzdélavaci

instituci Hacko a na Charitni o$etfovatelské sluzbé v Nachodg.

Motivuje Vas zaméstnavatel k dalSimu vzdélavani?

100% -
80% -
60% -

M ne

40% - M ano
20% -
0% -

Salinger CHOS

Graf 2 Neziskovy sektor — Motivuje Vas zaméstnavatel k dalSimu vzdélavani?
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Vysledky v neziskovém sektoru vychdzi z nize uvedeného grafu, kde ve sdruzeni

Salinger 90%dotazovanych odpovédélo, ze se citi byt motivovani ze strany
zaméstnavatele. Ve vzdélavaci instituci Hacko odpovédélo ve prospéch zameéstnavatele

75% respondentil a v Charitni oSetfovatelské sluzbé 65%.

Zhodnoceni hypotéz 1 a 2

Ve srovnani s vefejnym sektorem je v oblasti pravni, to znamena porovnani méstského
ufadu a obcanského sdruzeni Salinger, motivace ze strany zaméstnavatele vEtsi u
respondentll v neziskovém sektoru. V obcanském sdruzeni Salinger odpovédélo 90%
respondentll, Ze se citi byt motivovdno ze strany zaméstnavatele. Na M¢stském utradeé
odpovédélo to samé pouze 20%. V oblasti vzdélavani je vEtsi motivace ve statnim sektoru,
to znamend na stfedni Skole, kde o 15% vice dotazovanych odpovédélo ve prospéch
zamé&stnavatele. Témér stejny vysledek (CHOS 65%, Nemocnice Nachod 60%) byl
zaznamenan v sektoru zdravotnictvi, kde 65% respondentti Charitni oSetrovatelské sluzby
a 65% respondentli nemocnice Nachod odpovédélo, Ze se citi byt motivovani
zaméstnavatelem. Hypotéza 1 byla dokazana v neziskovém sektoru u vSech instituci, ve

statnim u vSech, vyjma M¢éstského uradu v Cerveném Kostelci.

Hypotéza €. 3: Ochota vzdélavat se nesouvisi s motivaci ze strany zaméstnavatele.

Tabulka 30chota se vzdélavat - vefejna sprava

Respondent
Otazka Odpovéd Méstsky Stfedni | Nemocnice
urad CK $kola CK Nachod
v pfipadé povyseni 4 0 4
Jste ochotni se dale pri hro%be zltr?ty

vzd&lavat? zameéstnani 4 12 12

za vSech okolnosti ano 32 20 24

za vSech okolnosti ne 0 8 0

Celkem odpovédélo 60 respondentii ze 150 dotazovanych. Vysledky jsou
pfepocitany na procenta a zaznamenany v grafu. Respondenti volili ze ¢ty nabizenych

moznosti.
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Jste ochotni se dale vzdélavat?

0,
100% M za vSech
" okolnosti ne
80% —
60% za vsech

60% 80% 50% | — okolnosti

ano

40% M pfi hrozbé
ztraty
20% zaméstnani
- B v pfipadé
0% T povyseni

Méstsky ufad CK  Stiedni 8kola CK Nemocnice Nachod

Graf 1 30chota se vzdélavat — veFejna sprava

Jak lze vyc¢ist zgrafu, u vSech respondentii se prokazala ochota ke vzdélavani.
Ve vefejném sektoru odpovédélo na méstském ufadé 80% dotazovanych, ze jsou ochotni
se vzdélavat za vSech okolnosti. Na stfedni Skole to bylo 50%, je zde 1 20% respondentil
neochotnych se vzdélavat. V nachodské nemocnici je 60% respondentii ochotno se
vzdélavat za vSech okolnosti. Stejny podil, to je 30%, respondentii odpovédélo, ze jsou
ochotni se vzdélavat pouze v piipadé hrozby ztraty zaméstnani. 10% (méstsky ufad,
nemocnice) dotazovanych odpovédélo, Ze jsou ochotni se vzdélavat v piipadé motivace ve
formé povyseni. Ve vefejném sektoru se hypotéza ¢islo dvé prokdzala. Ve vSech institucich
odpovédéla vétsina, ze je ochotna se vzdelavat za vSech okolnosti, to znamena nehled¢ na

to, zda je motivovana zaméstnavatelem ¢i nikoliv.

Tabulka 4 Ochota se vzdélavat - neziskovy sektor

Otazk Odoovéd Respondent
tazka pove Salinger | Hacko | CHOS

za viech okolnosti ano 40 34 36
jen v pripadé slibeného 4

Jste ochotni se dale povyseni 0 6
vzdélavat? za zadnych okolnosti ne 0 0 0

jen pfi hrozbé ztraty

YL 4

zameéstnani 0 0
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Vysledky byly piepocitany na procenta a jsou znazornény v grafu ¢islo 4.

Jste ochotni se dale vzdélavat?
100%
80% H jen pfi hrozbé ztraty
zaméstnani
60% m za 7adnych okolnosti ne
40% M jen v pripadé slibeného
povyseni
20% M za vSech okolnosti ano
0%
Salinger Hacko CHOS

Graf 4 Ochota se vzdélavat - neziskovy sektor

Jednozna¢ny vysledek byl zaznamenan u obcanského sdruzeni Salinger, kde
respondenti odpoveédéli jednotné, ze jsou ochotni se vzdélavat za vSech okolnosti. V Hacku
je ochotno se vzdélavat za vSech okolnosti 85% a u Charitni oSetfovatelské sluzby Nachod

to bylo 90%.

Zhodnoceni hypotézy 3

Srovnani s neziskovym sektorem v oblasti pravni, to znamend méstsky ufad a
obc¢anské sdruzeni Salinger, vykazuji podobné vysledky. V Salingeru (100%) odpovédélo
0 20% vice respondentd, ze jsou ochotni se vzdélavat za vSech okolnosti nez na méstském
urade (80%).V oblasti vzdélavani, byl vysledek také lepsi v neziskovém sektoru, kde 85%
dotazovanych odpovédélo, ze jsou ochotni se vzdélavat za vSech podminek, na stiedni
Skole to bylo jen 50%. Na charitni oSetfovatelské sluzbé odpoveédélo 90% , ale v ndchodskeé
nemocnici jen 60%, Ze jsou ochotni se dal vzdélavat. Celkové je ochota se dal vzdélavat
vy$$i v neziskovém sektoru. Hypotéza ¢.3 se prokazala v obou sektorech, s vyjimkou

stiedni Skoly, které chybélo 1% .
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Hypotéza 4: V soucasnosti je dostatek prilezitosti, které motivuji k dalSimu

vzdélavani.
Tabulka 5 Je v soucasné dobé dostatek prileZitosti k dal§imu vzdélavani?
Respondent
Otazka Odpovéd o . .
MeU SS Nemocnice
Je v soucasnosti dostatek pfilezitosti, ano 34 26 24
které Vas motivuji k dalSimu vzdélavani?
ne 6 14 16

Je v soucasnosti dostatek pftilezitosti k

dalSimu vzdélavani?
100% -
80% -
60% 1 Hne
40% 1 M ano
20% -
0% - T )
MU sS Nemocnice

Graf 5 Verejna sprava-Je v soucasné dobé dostatek prilezitosti, které Vas motivuji k dal§$imu vzdélavani?

Je v soucasné dobé dostatek prilezitosti, které
Vas motivuji k dalSimu vzdélavani?

100%
80% -
60% - .
ne
40% - M ano
20% -
0% - T )

Salinger Hacko CHOS

Graf 6 Neziskovy sektor -Je v sou¢asné dobé dostatek piilezitosti, ktera Vas motivuji k dalSimu vzdélavani?

58




Ve vetejné spravé pocituji vSichni respondenti dostatek prilezitosti k dalSimu

vzdélavani. Konkrétné na méstském uiadé 85%, na stfedni Skole 65% a v nemocnici 60%.

Z grafu Cislo 6 je ziejmé, Ze se ve vSech institucich v neziskovém sektoru pocit'uji
respondenti dostatek piilezitosti, které je motivuji k dal§imu vzdélavani. 90% respondneti
v Salingeru, 75% v Hacku a 60% v CHOS odpovédélo kladné.

Zhodnoceni hypotézy 4

Ve srovnani s vefejnospravnim sektorem V oblasti pravni — to znamend M¢stsky
tfad v Cerveném Kostelci a Salinger , jsou motivovani vné&j§imi piilezitostmi vice
Vv neziskovém sektoru, kde byla odpovéd’ ,,ano* u 90% respondentli, na méstském ufade
85%.V oblasti vzdélavani, ukazuje prizkum na vétsi motivaci u neziskové organizace
Hécko, kde 75% odpovédelo, ze je dostatek prilezitosti k dalsimu vzdélavani. Na stfedni
Skole to bylo 65% respondenti. Naprosto stejny vysledek byl zjistén v oblasti
zdravotnictvi, kde u obou sektorti odpoveédélo 60% ucastnikli, Ze se citi byt motivovani
dostatkem pfilezitosti. Celkové pocitovali vice motivacnich pfilezitosti respondenti

Vv neziskovém sektoru. Hypotéza 4 se potvrdila v obou sektorech.
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Hypotéza 5: Zaméstnavatelé ve verejné spravé umoziuji dal$i vzdélavani svym
zaméstnancim.

Ktéto hypotéze byly vybrany otdzky: ,,UmoZiiuje Vam zaméstnavatel se dale
vzdélavat?“ Ddle se zde vychdzelo z podminek, které stanovuje zaméstnavatel svym
zaméstnancum. Tyto podminky se tykaly platby za Skoleni, ndhrady cestovného, uhrazeni
kurzovného, ¢asovych moznosti absolvovani kurzi, tedy zda je mozné uvolnéni v pracovni

dobé nebo musi respondent jet ve svém volném case.

Respondent
Otazka Odpovéd s . Nemocnic
P M&U 53
e
UmoZnuje Vam ano 36 40 34
zaméstnavatel se
dale vzdélavat? ne 4 0 6
Pokud jedete na musite ve svém volném cCase 4 0 34
Skoleni: mUzZete v pracovni dobé 36 40 6
musite nahradit zmeSkanou pracovni
dobu 0 0 0
Pokud jedete na zaméstnavatel hradi cestovné 0 32 16
Skoleni: zaméstnavatel hradi vse 30 8 0
zaméstnavatel hradi jen kurzovné 10 0 4
zaméstnavatel nehradi nic 0 0 20
UmozZnuje Vam zaméstnavatel se dale vzdélavat?
100%
80%
60%
Hne
40% M ano
20%
0%
meU s Nemocnice

Graf 1 7 vefejna sprava - UmoZiiuje Vam zaméstnavatel se dal vzdélavat?
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Zgrafu 7 je ziejmé, ze nejlepsi podminky pro dalsi studium a rozvijeni maji
zaméstnanci na stfedni Skole, kde 100% respondentd odpovéd€lo, ze jim zaméstnavatel
umoznuje se dale vzdélavat. Na méstském ufadé odpovédélo 90% respondentl, Ze jim
zamé&stnavatel umoziuje dals$i vzdélavani. V nachodské nemocnici to bylo 85%. Lze tedy
konstatovat, ze celkem umoziuji zaméstnavatelé ve vefejné spravé podilet se na dalsim
vzdelavani svym zaméstnanciim ve vSech institucich, kde probihalo Setfeni.

Dalsi Setfeni se tykalo podminek stanovenych zaméstnavatelem v oblasti dalSiho

vzdélavani. Otazky se tykaly Casovych a financnich moznosti.

Pokud jedete na Skoleni:
100%
musite nahradit
80% zmeskanou pracovni
dobu
60% oy ,
B muZete v pracovni
dobé
40%
20% B musite ve svém
volném Case
0%
meéU sS Nemocnice

Graf 1 8 Verejny sektor — ¢asové podminky dalSiho vzdélavani

Na Stiedni §kole v Cerveném Kostelci maji stoprocentni ¢asovou podporu ze strany
zameéstnavatele, to znamena, ze mohou jet na jakékoliv Skoleni v pracovni dobé bez
nahrady zameskaného ¢asu. Na Méstském ufadé mohou 90% zaméstnancli navstévovat
Skolici akce v pracovni dobé bez ndhrady zmeSkaného casu. Nejhor$i podminky mayji
zameéstnanci v Nemocnici Nachod. 85% respondentti uvedlo, Ze musi jezdit na Skoleni ve
svém volném case. Tento vysledek poukazal na nedostatek 1ékarského persondlu

V nachodské nemocnici.
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Graf 1 9 Verejna sprava - finanéni podminky dalSiho vzdélavani

Finanéni podminky dalSiho vzdélavani jsou pro vétSinu zaméstnancli stézejni
zélezitosti. Nejlepsi podminky mél, podle Setfeni, Méstsky uiad v Cerveném Kostelci, kde
75% respondenti odpovédélo, ze zaméstnavatel hradi vSe. Na stfedni Skole 80%
respondentli uvedlo, Ze zaméstnavatel hradi naklady spojené s cestovnym a u 20%
respondentti hradi vSechny naklady spojené se Skolici akci. Nejhuie na tom byla
nemocnice Nachod, 50% dotazovanych uvedlo, Ze zaméstnavatel nehradi nic, 40% uvedlo,

ze hradi cestovné a 10% uvedlo, ze hradi pouze kurzovné. Hypotéza 5 se prokdzala,

zamg&stnavatelé ve vetfejné spravé umoziuji svym zaméstnanctiim dalsi vzdélavani.

Hypotéza 6: Management v neziskovych organizacich umoZiiuje svym zaméstnancim

dalsi vzdélavani.

Tabulka 6Neziskovy sektor- UmoZnéni dalSiho vzdélavani ze strany zaméstnavatele

3 Y Respondent
Otazka Odpoved Salinger | Hacko | CHOS
Umoziiuje Vam ano 38 40 16
zaméstnavatel se déle
vzdélavat? ne ) 0 24
Pokud jedete na skoleni: musite ve svém volném case 4 6 24
mdZete v pracovni dobé 36 34 16
musite nahradit zmeskanou pracovni dobu 0 0 0
Pokud jedete na skoleni: musite ve svém volném ¢ase 4 6 24
muZete v pracovni dobé 36 34 16
musite nahradit zmeskanou pracovni dobu 0 0 0
Pokud jedete na $kolen: zaméstnavatel hradi cestovné 4 4 0
zaméstnavatel hradi vie 30 36 20
zaméstnavatel hradi jen kurzovné 6 0 20
zaméstnavatel nehradi nic 0 0 0
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Stejné jako u vetejnospravniho sektoru byla respondentim polozena otazky, zda jim
zaméstnavatel umoziuje se dal vzdélavat. Potom nasledovaly podrobnéjsi otdzky na
podminky stanované zaméstnavatelem ohledné navstévovani Skolicich aktivit. Pocet osob

u jednotlivych odpovédi byl pfepocten na procenta a zpracovan do grafil.

UmozZnuje Vam zaméstnavatel se dale vzdélavat?

100% -
80% -
60% -
Ene
40% - Hano
20% -
0% -

Salinger CHOS

Graf 10 UmoZiiuje Vam zaméstnavatel se dal vzdélavat?

Z grafu je ziejmé, Ze nejvetsi podporu ze strany zaméstnavatele co se tyka dalSiho
vzdélavani, ma vzdélavaci instituce Hacko, kde 100% respondentii odpovédélo kladné.
V obcanském sdruzeni Salinger 95% respondentim je podle Setfeni umoznéno se dale
vzdélavat. Nejhorsi podminky maji na CHOS Nachod, kde ve prospéch umoznéni dalsiho
vzdélavani ze strany zaméstnavatele odpovédélo jen 40% dotazovanych. Ztoho lze
usoudit, Ze nedostatek zdravotnického persondlu netrdpi jen statni sektor, nybrz i

neziskovy.
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Pokud jedete na Skoleni:
100%
80%
M musite nahradit
60% zmeskanou pracovni dobu
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Graf 11Neziskovy sektor - ¢asové moZnosti dal§iho vzdélavani

V obcanském sdruzeni Salinger odpovédélo 90% respondentd, Ze mohou jet na
Skoleni v pracovni dobé. Ve vzdé¢lavaci instituci Hacko odpovédélo to samé 85%, zatimco
v Charitni oSetfovatelské sluzbé Nachod to bylo pouhych 40%. Z toho Ize vyvodit, ze
v neziskovém sektoru je to pravé sektor zdravotnictvi, kde jsou ¢asové podminky pro
pracovniky nejhorsi. 60% respondentti v CHOS musi navs§tévovat Skoleni ve svém volném

Case, v Salingeru je to jen 10% a v Hacku 15%.

Pokud jedete na Skoleni:
100%
80% B zaméstnavatel nehradi nic
60% W zaméstnavatel hradi jen
kurzovné
40% B zaméstnavatel hradi vse
20% B zaméstnavatel hradi
cestovné
0%
Salinger Hacko CHOS

Graf 1 12Neziskovy sektor - Finanéni moZnosti dal§iho vzdélavani
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Co se tyka finan¢nich podminek, je na tom nejlépe vzdélavaci instituce Hacko, kde
90% dotazovanych odpovédélo, ze jim zaméstnavatel hradi vSe. V Salingeru 75%
respondentll volilo odpovéd’, Ze jim zaméstnavatel hradi vSe, 15% respondentl se
vyjadiilo, ze zaméstnavatel hradi jen kurzovné a 10%, Ze jim zaméstnavatel hradi jen
cestovné. Ve vzdélavaci instituci Hacko 38% respondentt uvedlo, Zze zaméstnavatel hradi
pouze kurzovné a 31% pouze cestovné. V Charitni oSetfovatelské sluzbé Nachod putlka
respondenttl uvedla, Ze jim zaméstnavatel hradi vSe a druha ptlka , Zze jim hradi pouze

kurzovné.

Zhodnoceni hypotéz 5a 6

Srovnani vefejnospravniho sektoru a neziskového sektoru v oblasti pravni, to
znamena méstsky ufad a obCanské sdruzeni Salinger, udava stejny vysledek v oblasti
umoznéni dal§iho vzd€lavani zaméstnavatelem a to je 90% (Méstsky urad) a 95%
(Salinger). Co se tyka casovych podminek, jsou na tom oba sektory stejné, v obou
institucich mohou jet respondenti na Skolici akce ve své pracovni dobé. Srovname-li
vzdélavaci instituce, pak jsou vysledky uplné stejné, v obou bylo odpovézeno vSemi
respondenty, ze jim zaméstnavatel umoziuje dal$i vzdélavani. O néco lepSi casoveé
podminky maji ve statnim sektoru, kde 100% dotazovanych uvedlo, Ze mohou jet na
Skolici akce v pracovni dobé. V Hacku to bylo 85%. S finan¢nimi podminkami na tom jsou
mnohem lépe v neziskovém sektoru, kde 90% respondentt uvedlo, ze zamé&stnavatel hradi
veSkeré ndklady spojené se Skolenim, zatimco stejnou odpovéd’ volilo jen 20% na stiedni
Skole. Nejhor§i podminky celkové jsou v sektoru zdravotnictvi, kde umoznéni dalSiho
vzdélavani ze strany zaméstnavatele pocituje pouze 40% respondentii v neziskovém
sektoru, tedy v Charitni oSetfovatelské sluzbé Nachod. V nachodské nemocnici to bylo
85%, to znamena, Ze statni sektor na tom je lépe nez neziskovy. Co se tykd finan¢nich
podminek, pak je na tom lépe neziskovy sektor, kde 50% uvedlo, Ze zaméstnavatel hradi

vSe, zatimco v nemocnici tuto odpovéd’ nevolil ani jeden respondent.
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Hypotéza ¢.7: Respondenti si vybiraji pouze kurzy tykajici se jejich oboru.

Tabulka 7Verejna sprava - nav§tévované kurzy

Respondent
Otazka Odpoveéd . .y .
P MeéuU SS Nemocnice
odborna skoleni tykajici se mého
36
i L oboru 32 32
Jaké vzdélavaci X p
. jazykové kurzy 4 4 4
aktivity -
vex IT technologie 0 2 0
navstévujete? - >
etika a komunikace 4 2 0
Zadné 0 0 0
Pocet respondenttl byl piepocitan na procenta a preveden do grafu.
Jaké vzdélavaci aktivity navstévujete?
100% -
80% o
W zadné
0,
60% M etika a komunikace
40% = IT technologie
20% M jazykové kurzy
0% T 5 ' ' modborna gkoleni tykajici se
MéU SS Nemocnice mého Oboru

1 Graf 13Vefejna sprava - nav§tévované kurzy

80% respondenti na Mé&stském tfad€ navstévuje odborna Skoleni tykajici se jejich
oboru. Ten samy vysledek byl na stiedni Skole. V nemocnici 90% respondenttii nav§tévuje
vzdélavaci aktivity tykajici se jejich oboru. 10% dotazovanych navstévuje jazykové kurzy,
stejné procento na méstském ufad¢ navstévuje kurzy etiky a komunikace a 5%, stejné jako

5% na stfedni Skole, kde byly zminény i IT kurzy.
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Tabulka 8Neziskovy sektor — nav§tévované kurzy

ok doovid Respondent
Otazka Odpove Salinger | Hatko | CHOS
odborna skoleni tykajici se mého 36
oboru 32 32
Jaké vzdélavaci aktivity jazykové kurzy 4 4 0
navstévujete? IT technologie 0 2 0
etika a komunikace 4 2 4
Zadné 0 0 0

Pocet respondentil z tabulky byl pfeveden na procenta a zpracovan do grafu.

W 7adné

M etika a komunikace

IT technologie

M jazykové kurzy

m odborna skoleni

tykajici
oboru

se mého

Jaké vzdélavaci aktivity navstévujete?
100% 5%
5%
80%
60%
40%
20%
0% T T
Salinger Hacko CHOS

V neziskovém sektoru odpovédélo 80% v Salingeru a v Hacku, ze navstévuji aktivity
tykajici se jejich profesni odbornosti. V CHOS Nachod to bylo 90% respondentt.
V Salingeru a v Hacku 10% respondentt zvolilo jazykové kurzy, v CHOS a Salingeru 10%

zvolilo kurzy etiky a komunikace, v Hacku 5%. IT kurzy navstévuje 5% ve vzdélavaci

instituci Hacko.

Graf 14Neziskovy sektor - nav§tévované kurzy

Zhodnoceni hypotézy 7

Srovnani neziskového a vetejnospravniho sektoru ukazalo, ze ve vSech institucich
navstévuji zaméstnanci kurzy odborné tykajici se jejich oboru. Ostatni procenta se daji
oznacit jako zanedbatelna, nebot' Zadny pocet nepiesahl 50%, kromé zminénych

odbornych kurzi. Hypotéza ¢islo 7 je platna ve statnim i v neziskovém sektoru. Z té€chto
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vysledkl je mozné usoudit, Ze lidé se chtéji stale rozvijet po profesionalni strance. Chtéji
byt odborniky a potiebuji se dal vzdélavat v profesnim Zivoté. Davaji prednost prakticky
zamefenym kurzim, to znamend, Ze neplytvaji Casem na jiné vedlejsi aktivity, které

nepotiebuji pfimo pro vykon hlavni napln€ svého povolani.

Hypotéza ¢.8: Motivaci k dalSimu vzdélavani je lepsi platové ohodnoceni po ukonceni

studia na vysoké §kole nebo po ukonceni kurzu.

Problém u verifikace této hypotézy je v zdkonné povinnosti tfednikti a pracovnikl
Vv neziskovych organizacich, zaméstnancti ve zdravotnim sektoru se dal vzdé€lavat. Diky
této povinnosti je skryty ucel vzdélavani. Z dotaznikového Setfeni bohuzel nebylo zjisténo,
za jakym ucelem se respondenti vzdélavaji. VétSina jich oznacila, dle ocekavaného

predpokladu, zdkonnou povinnost.

Tabulka 9 Veiejny sektor - Pro¢ se dal vzdélavate?

Respondent
Otdzka Odpovéd " 2 -
MeU SS Nemocnice

zaméstnavatel mi slibil kariérni 4
postup 4 6

musim, je to nafizeni 0
Proc se dal vzdélavate? zaméstnavatele 0 0

musim, protoZe je to dano zdkonem 30 4 30

z vlastni iniciativy 6 30 6

za Ucelem zmény zaméstnavatele 0 0 0

Proc se dal vzdélavate?

100% - - M za GCelem zmény
zaméstnavatele

80% B z vlastni iniciativy

60%

musim, protozZe je to
75% 75% dano zdkonem

40% .. v
B musim, je to nafizeni
20% 10% zaméstnavatele
B zaméstnavatel mi slibil
0% 10% . - : 10% . kariérni postup
meU sS Nemocnice

Graf 15 Pro¢ se dal vzdélavate — vefejna sprava
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Vysledky ve vefejném sektoru jsou ve prospéch zakonného vzdélavani. 75%
zamé&stnancl se vzdélava, protoze je to stanovené zakonem. Stejny vysledek maé i
nachodska nemocnice, kde je zdravotni persondl zékonem nucen k ziskavani kredith za
jednotliva Skoleni. Jediny odliSny vysledek vykazala stfedni Skola, kde se 75% lidi vénuje
dalsimu vzdélavani dobrovolné. 10% respondentd z této instituce uvedlo, ze se vzdélava
kvili zdkonné povinnosti. Zde je nutné uvést, ze se nejedna o kurzy a Skoleni, ale o
doplnéni magisterského studia nebo pedagogického vzdélani na vysoké Skole. Kariérni
postup tedy zminilo jen naprosté minimum respondentli, na Méstském ufad¢ to bylo 10%,
na stfedni Skole 15% a v nemocnici 10% respondentl. Ve statnim sektoru se tedy hypotéza

¢islo osm neprokazala.

Proc se dal vzdélavate?

100% - -
90% M za UCelem zmény
80% zaméstnavatele

70% M z vlastni iniciativy
60%
50% 80% musim, protoze je to dano
90% .

40% zdkonem
30% 60% B musim, je to nafizeni
20% zaméstnavatele
10% W zaméstnavatel mi slibil

0% : - : . kariérni postup

Salinger Hacko CHOS

Graf 16Proc¢ se dal vzdélavate-Neziskovy sektor

Vysledky respondentil v neziskovém sektoru poukazuji také na zdkonnou povinnost se
vzdélavat. 90% respondentti v CHOS Nachod se vzdélava diky kreditovému systému, tedy
zakonné povinnosti. V Hacku 10% dotazovanych uvedlo, Ze se vzdé¢lavaji z vlastni
iniciativy, stejny pocet oznacil také kariérni postup. Zajimavy vysledek vysel v Salingeru,
kde se zvlastni iniciativy vzdélava 40% respondenti. Osma hypotéza se tedy

V neziskovém sektoru neprokézala.

69



Zhodnoceni hypotézy 8

Srovnani neziskového sektoru se statnim ukazuje na stejny vysledek v obou
sektorech. Jedinym rozdilem je stiedni skola odévni sluzeb a ekonomiky, kde se vzdélava
75% z vlastni iniciativy. Zde neni zdkonna povinnost se vzdélavat, proto je toto procento
tak vysoké. Ti, co zde oznalili zdkonnou povinnost dodélavaji vysokou Skolu, aby
neztratili své zaméstnani.

V disledku falzifikace hypotézy ¢islo 8 je mozné stanovit alternativni hypotézu:
»Respondenti se vzdélavaji kvili zdkonné povinnosti.” Tato hypotéza je platna pro
vSechny instituce v obou sektorech, s vyjimkou stfedni $koly. Nutno podotknout, Ze volba
odpovédi zévisela hlavné na charakteru jedince. Nebylo nutné oznacit zdkonnou povinnost,

kdyz citi, ze se vzd€lava z vlastni iniciativy.

Hypotéza ¢islo 9: Na trhu nechybi Zadné druhy kurzii.

Respondenti méli v dotazniku zaskrtnout, jaké kurzy podle nich v nabidce chybi.

Tabulka 10Verejny sektor-Kurzy v nabidce na trhu

Respondent
Otdzka Odpoved M&U SS | Nemocnice
odborné teoretické k mému oboru 0 0 0
praktické k mému oboru 4 4 10
prednasky o novelach zakonl 4 2 0
kurzy o ziskavani grant( 0 2 0
Jaké kurzy v nabidce na kurzy o ziskavani financi 0
trhu podle Vas chybi? (fundraising) 0 0
volnocasové kurzy (
napr.patchwork) 0 0 0
kurz prvni pomoci 0 2 4
zadny nechybi 32 30 26
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Jaké kurzy v nabidce na trhu podle Vas chybi?
100% zadny nechybi
30% kurz prvni pomoci
(o]
65% volnocasové kurzy (
60% 80% 75% napf.patchwork)
M romstina
40% M kurzy o ziskavani financi
(fundraising)
10% M kurzy o ziskdvani grantl
20% 2%
- m pfedndsky o novelach
zakon(
0% - - _ - ' m praktické k mému oboru
Méu SS Nemocnice

Graf 17 Verejny sektor - Kurzy v nabidce na trhu

Ve statnim sektoru vétSina respondentd volila odpoveéd, Ze zddné kurzy na trhu
nechybi. Na M¢éstské uradé postrada 10% prednasky o novelach zakoni a praktické kurzy
ke svému oboru (napf. staze). Na Stiedni Skole postradali respondenti praktické kurzy
K jejich oboru, pfednasky o novelach zakont, kurzy ziskavani granti a kurz prvni pomoci.
V nemocnici postradali kurzy prvni pomoci a ptedev§im praktické kurzy k jejich oboru.

Ve statni sféfe se hypotéza CcCislo devét prokdzala. Na trhu podle vétSiny

ro~vr

respondentli nechybi zadny kurz.

Tabulka 11Neziskovy sektor —Kurzy v nabidce na trhu

- dpovid Respondent
Otazka Odpove Salinger | Hacko | CHOS
odborné teoretické k mému 6
oboru 0 2
praktické k mému oboru 0 2 8
prednasky o novelach zakonl 4 0 2
kurzy o ziskavani grantd 6 0 2
Jaké kurzy v nabidce na kurzy o ziskavani financi 0
trhu podle Vas chybi? (fundraising) 0 8
romstina 2 0 0
volnocasové kurzy (
napr.patchwork) 0 0 0
kurz prvni pomoci 0 2 0
zadny nechybi 28 26 22
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Jaké kurzy podle Vas v nabidce na trhu chybi?
zadny nechybi

100%
kurz prvni pomoci
80% volnocasové kurzy (
55% Y
% 65% napf.patchwork)
60% 70% ¥ rométina

M kurzy o ziskavani financi

40% (fundraising) .
59 M kurzy o ziskavani grantd

20% H pfednasky o novelach
zakon(
M praktické k mému oboru
o B .
salinger Hazko CHOS m odborné teoretické k

mému oboru

Graf 1 18 neziskovy sektor — Kurzy v nabidce na trhu

V neziskovém sektoru vétSina respondenti odpovédéla, ze v nabidce zaddny kurz
nechybi. V ob¢anském sdruzeni Salinger postradalo 15% respondentii kurzy o ziskavani
grantli, 10% respondentt postradalo prednasky o noveldch zédkonl a zajimavosti bylo, ze
5% respondentil by rado navstévovalo romstinu. Ve vzdélavaci instituci Hacko chybély
20% respondenti kurzy o ziskévani financi (fundraising), 5% chybély kurz prvni pomoci,
praktické kurzy k jejich oboru a kurz o ziskavéani granti. V CHOS Néchod chybély 20%
dotazovanych praktické kurzy k jejich oboru, 15% kurzy o ziskavani financi,5% kurzy o

ziskavani grantu a prednasky o novelach zakont.

Zhodnoceni hypotézy ¢.9

Ve srovnani se statnim sektorem v oblasti pravni chybély respondentim v obou
institucich pfednasky o noveldch zikonl. V oblasti vzdélavani byly vétsi rozdily, ve
statnim sektoru postradali respondenti praktické kurzy ke svému oboru, zatimco
v neziskovém sektoru to byly kurzy ziskavani financi. V oblasti zdravotnictvi postradaly
oba sektory nejvice praktické kurzy ke svému oboru.

Hypotéza cislo deveét se potvrdila u obou sektorti. V nabidce tedy, podle
stanovenych podminek dokazovéani hypotéz, nechybi zddny kurz. Ve vSech institucich
v obou sektorech odpovédéla nadpoloviéni vétSina respondentll, ze jim zadny kurz

nechybi.
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8.2 Kvalitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum probéhl formou interview. Na pfedem domluvenych schiizkach
byli respondenti dotazovani ohledn¢ dalSiho vzdélavani na jejich pracovistich. Vzorek
respondentt byl vybran ziad vedoucich pracovnikli. Celkovy dojem =z dialogh byl
pfijemny, respondenti byli ochotni, pouze ve zdravotnickém sektoru jsem se setkala
s nepiilis velkou ochotou u otdzek financovani kurzt. Bohuzel respondenty spojoval Casto
stejny problém, a to nedostatek ¢asu na rozhovory, proto jsou odpovédi na otazky vétSinou

strohé. Pro prvni srovnani byly vybrany vzdélavaci instituce.

Vzdélavaci centrum Hacko

Rozhovor s referentkou pro vzdélavani

1) Kolik pracovnikii je zaméstnanych u vas v organizaci?
Vice nez 200

2) Jak dlouho pisobite v organizaci?

7 let

3) Cim se zabyva vase organizace?

Poskytovanim socialnich a zdravotnickych sluzeb, vzdélavacich aktivit.

4) Co vidite jako hlavni problémy organizace a pro¢?
Velikost, velky pocet stfedisek a z toho pramenici problémy predev§im v komunikaci mezi

jednotlivymi stfedisky, jejich vedoucimi pracovniky i fadovymi pracovniky.

5) Vzdélavaji se vSichni pracovnici nebo nékdo bojkotuje vzdélavani? Pokud ano,
z jakych diivodii se, podle vas, nevzdélava?

V ramci svych pracovnich povinnosti se vzdélavaji vSichni, n€kdo rad, jiny méné, néktefi,
jen pokud to dostanou ptikazem. Ditvody, pro¢ nechtéji, jsou rizné, fada si mysli, Ze uz
vSechno zné a nepotiebuje se vzdelavat (star§i zaméstnanci nebo zaméstnanci Cerstvé po
Skole), né€kterym se nechce nikam jezdit (pohodlnost, rodinné povinnosti, nechut’ délat

cokoliv navic)

6) Jak jsou u vas v organizaci motivovani pracovnici k dalSimu vzdélavani?
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Pracovnici, ktefi nepracuji ve sménnych provozech, se mohou ucastnit vzdélavani v
pracovni dobé€. V jednotlivych stfediscich vedouci eviduji ucast svych zaméstnancli na
vzdélavani, tém, kteti se chtéji vzdelavat nad ramec svych povinnosti, se snazi vychazet co

nejvic vstiic, pokud provozni podminky dovoli.

7) Kolik pracovnikii ma vysokou $kolu a kolik jich jesté studuje?

30, studuji 3

8) Co rikate na zakonnou povinnost se vzdélavat a co si myslite o urceném
rozsahu vzdélavani?

Ptedpis o povinnosti se vzdélavat ma urcité sva pro i proti. Pro mluvi to, ze 1 ,,zatvrzeli*
odptrci vzdélavani jsou né¢jakym zptisobem donuceni se vzdélavat. Otazkou ale je to, jestli
Sama jsem pomérn¢ ¢asto svédkem u ucastnikti $koleni, Ze je nezajima napln, ale pouze to,
kolik ziskaji kredit, poptipad¢ akreditovanych hodin. V naSi organizaci se snazime
nabizet vzdélavani hodnotné, aby opravdu zaméstnanci ziskané poznatky vyuzili v praxi,

ale ne vzdy je to takto idealni.

9) Kolik penéz vyhrazuje vase organizace na vzdélavani?

Nevim

10) Kde ziskavate tyto prostiedky?
Velkou cast prostiedkli ziskdvame z fondi EU. Tyto prostfedky vyuzivame jak pro naSe

zaméstnance, tak pro zaméstnance dalSich organizaci, ktefi se k nam jezdi vzdélavat

11)  Jsou tyto prostiedky podle vas dostacujici?
Ne

12) Funguje u Vas v organizaci pozice referenta pro vzdélavani?
Ano

13)  Vyuzivate finan¢ni prostiedky a vzdélavaci programy v ramci Evropské unie?

ANo

14)  Miyslite si, Ze vstup do Evropské unie ovlivnil vzdélavani ve Vasi organizaci?
Ano
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15)  Co fikate na administrativni naro¢nost ziskani grantu na vzdélavani?

Tato naroc¢nost se rok od roku zvysuje, ale problém vidim spis v jiné véci. V posledni dob¢
dochazi k tomu, ze granty ziskdvaji soukromé subjekty, které maji rizné vazby na statni
spravu, kdezto neziskové organizace, které by tyto finan¢ni prostiedky potiebovaly, na né
bohuzel nedosahnou. Dalsi administrativni naro¢nost (¢im dal vétsi) vidim ve vyuctovani

jednotlivych projekta.

16) Znate program Grundtvig? Pokud ano, popiSte, ¢im se zabyva a zda se
vyuZiva u vas v organizaci, popr. v jakém rozsahu.

Znam, zabyva se vzdeélavanim dospélych, podrobnosti nezndm. Nevyuzivame

17) Konkrétné jaké kurzy nebo Skolici akce jsou u vas nejoblibenéjsi a
nejfrekventovanéjsi?
Kurzy psychologické, pfedev§im mékké dovednosti, ddle odborné kurzy tykajici se

osetfovatelstvi a péce o klienty

18)  Maite néjaka doporuceni nebo prani ohledné vzdélavani ve vasi organizaci?
Bylo by dobré, kdybychom méli vice finan¢nich prostfedki, aby se mohli vzdélavani
zucastnit vSichni, kdo o né€ maji z4jem, vyborné by bylo, kdyby to §lo v pracovni dob¢ a

mzda byla zaméstnanci za tuto dobu refundovéna.

Stiredni Skola odévni, sluZeb a ekonomiky

Rozhovor s Feditelem Stfedni $koly Cerveny Kostelec

1) Kolik zaméstnanci je zaméstnanych u vas ve vzdélavacim zafizeni?
44

2) Jak dlouho piisobite ve své funkci?

2,5 let

3) Co vidite jako hlavni problémy $koly a proc¢?

Nedostatek finan¢nich prostfedkli pro rozvoj (zplisobeno problematikou systému
financovani odbornych $kol, kde je nizsi pocet zaki v oborech a ve tfidach nezZ v ostatnich
Skolach). Nizké vstupni znalosti zakt (zptsobeno pfistupem spole¢nosti, rodin a nékdy
pfistupem ZS). Pfistup 24kt ke vzd&lavani (zpisobeno pfistupem spoleénosti a

rodin).Nevhodné stanovena statni maturitni zkouska (zptisobeno stejnou zkouskou pro
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gymnazia a odborné Skoly, a niz§imi hodinovymi dotacemi maturitnich pfedméti na

odbornych skolach)

4) Vzdélavaji se vSichni zaméstnanci? Kdo je zodpovédny za vzdélavani ve Skole?
Vzdélavani je organizovano jednak vedenim Skoly pro vSechny zaméstnance a dale si
kazdy zaméstnanec voli vzdélavani sam dle individualnich potieb. Vzdélavaci nabidky

predava teditel pedagogtim.

5) Jak jsou motivovani zaméstnanci k dalSimu vzdélavani a jakym zpiisobem?

Vyjdeme-li z teze, ze vedeni $koly ma zajem mit ve Skole pouze nejlepsi pedagogy a dale,
7ze charakteristikou nejlepsiho pedagoga je krom jiného i1 vyuzivani modernich
vyucovacich metod a znalost aktualnich novinek z oboru, 1ze z toho odvodit, Ze motivaci je
dlouhodoba perspektiva zaméstnani. Kvalitni pedagogy lze ddle motivovat i1 finanéné, coz

se vSak odviji od disponibilnich finan¢nich prostfedkd.

6) Kolik zaméstnanci u vas dodélava vysokou Skolu?

V soucasnosti je to 7 zamé&stnanc.

7) Co rikate na zakonem stanovenou uroven vzdélani pedagogu?

V CR se obéas objevi nazory nékterého z ministri $kolstvi sméfujici k tomu, Ze by ugiteli
mohly byt i1 absolventi bakalafskych pedagogickych oborti vysokych skol. Pristup
litevského systému, kde toto uvedli do praxe na prvnim stupni zékladni Skoly, hodnotim
jako inspirujici. Jisté by stalo za tivahu analyzovat klady a zapory tohoto pfistupu, a pokud
budou klady pfevazovat, mohl by byt tento pfistup implementovan i do naSeho
vzdélavaciho systému. U ostatnich stupiii vzdélavaciho systému se domnivam, ze je

spravné, aby vzdélavani realizovali absolventi magisterskych stupiit vysokych skoly.

8) Kolik penéz se vyhrazuje ve $kole na vzdélavani?

cca 50 tis. K¢

9) Kde ziskavate tyto prostiedky?
Skuteéné vynakladané prosttedky prevySuji prosttedky ptidélené MSMT a jsou

dofinancovany z provozniho rozpoc¢tu skoly, ptipadné z projektt EU.

10)  Jsou tyto prostiedky podle vas dostacujici?
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Bohuzel ne, ale musime s nimi vyjit.

11) Funguje ve Skole pozice referenta pro vzdélavani pracovnikii? Pokud ne,
uvitali byste tuto osobu na pracovisti?

Nefunguje - vzdélavani organizuje feditel. Pozici neni tieba zavadét.

12)  Vyuzivate finan¢ni prostiedky a vzdélavaci programy v ramci Evropské unie?

Ano.

13)  Myslite si, Ze vstup do Evropské unie ovlivnil vzdélavani pracovniku ve Skole?
AnNo - rozsifeni dostupného vzdélavani a moznost ziskat dalsi finan¢ni zdroje na rozvoj a

vybaveni Skoly.

14)  Co rikate na administrativni naro¢nost ziskani grantu na vzdélavani?
U globalnich grantli to neni to lehk4 zaleZzitost, doporucil bych situaci vice ptibliZit

administrovani tzv. Sablon.

15)  Znate program Grundtvig? Pokud ano, popisSte, ¢im se zabyva a zda se vyuziva u

vas, popt. v jakém rozsahu.

Ano - nevyuZzivame, spolupracujeme s regionalnimi vzdélavacimi institucemi. Jde o

program celozivotniho vzdélavani zamé&fujici se na dalsi profesni rozvoj.

16) Konkrétné jaké kurzy nebo S$kolici akce jsou u vas nejoblibenéjSi a
nejfrekventovanéjsi?

Seminafe k maturitni zkousce , Kurzy v oblasti IT

Zhodnoceni interview a navrh reseni ve vzdélavacich institucich

Vice zaméstnancii méa neziskova organizace Hacko. Zajimavé bylo, Ze hlavnim
problémem neziskové organizace nebyly finance. Jako hlavni potiZ byla oznafena
problémova komunikace mezi spolupracovniky jednotlivych stiedisek. Naopak u statni
Skoly byly nedostate¢né finan¢ni prosttedky oznacCeny jako stézejni problém. Financ¢ni
prosttedky jsou u obou sektorti Cerpany z Evropské unie, u stfedni Skoly nejsou hlavnim
piijmem, avsak u neziskové organizace jsou hlavnim zdrojem piijmu. Oba respondenti se
shodli na tom, Ze se vstupem CR do EU se oteviely moznosti pro dalii studium a rozvoj

zaméstnancl. Na administrativni naro¢nost ziskavani grantu poukézal feditel sttedni Skoly,
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ale referentka pro vzdélavani z neziskové organizace vyzdvihla jesté jiny problém, a sice
dravost soukromych subjektt pti zddosti o grant a vytlaceni neziskovych organizaci ze hry.
Co se tyCe motivace zaméstnanct, jsou vice motivovani na sttedni Skole nez v neziskové
organizaci. Na otazku pfani a doporuceni feditel stfedni Skoly nereagoval, referentka pro
vzdélavani komentovala slovy: ,,Bylo by dobré, kdybychom méli vice finan¢nich
prosttedkll, aby se mohli vzdélavani zucastnit vSichni, kdo o né¢ maji zajem, vyborné by
bylo, kdyby to §lo v pracovni dobé a mzda byla zaméstnanci za tuto dobu refundovana.*

Navrh na zlepSeni situace dostupnosti dal§iho vzdélavani vSem potencialnim
frekventantim kurzi ve statnim sektoru i1 z hlediska finanéniho, je zavést kurzy ptimo
Vv dané instituci.. Tyto kurzy mohou vést externi lektofi. USetii se za néklady na dopravu i
¢as. Zvysi se pocet frekventantli. Zvedne se 1 mira ochoty se vzdélavat.

Navrh na zlepSeni situace v Hacku, kde byla hlavnim problémem komunikace, je
zvysit navstévnost kurzu etiky a komunikace. Jako motiv k dal§imu vzdélavani je pokusit

se ziskat grant z programu Grundtvig pro zaméstnance.

Méstsky trad v Cerveném Kostelci

Vyzkum v oblasti vefejné spravy a neziskového sektoru, s ohledem na lidské prava a
ob&anstvi. Vyzkum probéhl na Méstském wfadé v Cerveném Kostelci a v neziskové
organizaci NZDM Modry pomeran¢ zastfeSeno obCanskym sdruzenim Salinger v Hradci
Kralové.

y 7w

Rozhovor s vedouci finanéniho odboru, Mé&stsky Gfad Cerveny Kostelec

1) Kolik zaméstnanci je zaméstnanych u vas na uradé?
70

2) Jak dlouho piisobite ve své funkci
7 let

3) Co vidite jako hlavni problémy Giadu a proc¢?

Piekotné se ménici a nekvalitni legislativu.

4) Vzdélavaji se vSichni zaméstnanci? Kdo je zodpovédny za vzdélavani na uradé?

VSsichni se nevzdélavaji. Za vzdélavani jsou zodpovédni tajemnik a vedouci odbort.

5) Jak jsou motivovani zaméstnanci k dalSimu vzdélavani?
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Je to pro né nutnost, pokud maji dobfe vykonavat svoji praci, nebudou-li ji dobie

vykonavat, budou vyméneéni.

6) Kolik zaméstnanci u vas dodélava vysokou skolu?

Zadny.

7) Co Fikate na zikonnou povinnost se vzdélavat a co si myslite o uréeném rozsahu
vzdélavani?
Mnohem lepsi je, kdyz se lidé motivuji ke vzd€lavani jinym zplGsobem, nez nafidit jim to

zakonem.

8) Kolik penéz se vyhrazuje na uradé na vzdélavani?

Ceca 200 tisic ro¢né

9) Kde ziskavate tyto prostiedky?
Jsou planovany v rozpoctu vydaji, ale podstatou je, Ze kvalitnéj$i (s lepSimi znalostmi
mimo jiné) pracovnici piinesou piijmy do rozpoctu a Usporu vydaji, ¢imz se pokryji

vydaje na vzdelavani.

10) Jsou tyto prostiedky podle vas dostacujici?

Prostfedky musi stacit. Pfedrazené Skoleni navic nemusi byt kvalitni.

11) Funguje ve zdravotnim zaFizeni pozice referenta pro vzdélavani? Pokud ne,
uvitali byste tuto osobu na pracovisti?

Referenta pro vzdélavani z finan¢nich divodi neméame a uvitali bychom ho.

12) Vyuzivate finan¢ni prostiedky a vzdélavaci programy v ramci Evropské unie?

Zatim ne.

13) Myslite si, Ze vstup do Evropské unie ovlivnil vzdélavani na uradé?
Ano, ale negativné: hodné predpisti (zdkond, standardt atd.)se méni kvuli sjednocovani

ptredpisti v rdmeci unie, tzn. Vice penéz se utrati za Skoleni pochybného vyznamu.

14) Co fikate na administrativni narocnost ziskani grantu na vzdélavani?
Nejveétsi zdjem o ziskdni grantu na vzdélavani maji firmy, které jsou zprostfedkovatelé —

prostiednici mezi poskytovatelem grantu a piijemcem grantu.
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15) Znate program Grundtvig? Pokud ano, popiSte, ¢im se zabyva a zda se vyuZiva u
vas, popr. v jakém rozsahu.

Neznam. U nas se nevyuZziva.

16) Konkrétné jaké kurzy nebo Skolici akce jsou u vas nejoblibenéjsi a
nejfrekventovanéjsi?

Jednodenni tematicka Skoleni — akreditovana s kvalitnim lektorem.

17) Mate néjaka doporuceni nebo prani ohledné vzdélavani na uradé?

Chtéla bych rozsifit oborova Skoleni a zavést vétsi prostor pro diskuzi. Je to piinosné
z hlediska praktické stranky. Nejucinngjsi je dle mého nazoru vyména zkuSenosti s lidmi
ve stejném oboru. Dobré by bylo organizovat vice meetingli pouze pro zaméstnance ve

stejném oboru.

Obcanské sdruzeni NZDM Modry pomeranc
Rozhovor se zastupkyni feditelky ob¢anského sdruZeni Salinger
1) Kolik pracovnikii je zaméstnanych u vas v organizaci?

Cca 32 pracovni pom¢r, a cca 20 na DPP.

2) Jak dlouho piisobite v organizaci?

8 let

3) Cim se zabyva vaSe organizace?

Pracuje s détmi a mladezi na Moravském predmésti (NZDM Modry pomeranc)Pracuje
s détmi, mladezi 1 celymi rodinami v socialné vylou€enych lokalitach (KC Amaro Phurd-
Prazska, Okruzni) Pracuje s zadateli o nahradni rodinnou péci a péstounskymi rodinami
(Stopa c¢apa), pracuje srodinami v obtiznych zivotnich situacich (Triangl), provozuje

prorodinné centrum (Budulinek).

4) Co vidite jako hlavni problémy organizace a pro¢?
Zavislost na statnich zdrojich (granty, dotace apod.). Je potieba vice rozsifit fundraising —
ale v nekterych strediscich se jiz dafi navazat spolupraci se soukromymi darci ¢i nadacemi

a nada¢nimi fondy.
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5) Vzdélavaji se vSichni pracovnici nebo nékdo bojkotuje vzdélavani? Pokud ano,
z jakych diivodii se, podle vas, nevzdélava?

Vsichni kromé pracovnikii v technickém a hospodaiském useku.

6 )Jak jsou u vas v organizaci motivovani pracovnici k dalSimu vzdélavani?

Je to jeden z benefiti, jak rozsitit své kompetence, znalosti a dovednosti.

7) Kolik pracovnikii ma vysokou $kolu a kolik jich jeSté studuje?

Z 1idi na hlavni pracovni pomér — studuje jesté 5 lidi, jeden nema vysokou skolu.
Lidé¢, co jsou zaméstnani na Dohodu o provedeni prace — studuje 10 lidi

8) Co rikate na zakonnou povinnost se vzdélavat a co si myslite 0 uréeném rozsahu
vzdélavani?

Myslim, Ze je na jednu stranu dobfe — bude to asi néco jako standardy kvality, které se
zavadély kvili NNO, které nenapliiovaly prava klientd apod. Jsou organizace, které by
vzdélavali pracovniky 1 kdyby zakon nebyl, a jsou ty, které povazuji za zbytec¢nost a velky
komfort supervizi. Z divodu takovych je potieba nafizovat z vrchu. Vic bych vsak dala

moznost variability v téch 24hodindch vzdélavani.

9) Kolik penéz vyhrazuje vasSe organizace na vzdélavani?
Je dan limit u pracovnika v pfimé praci a u vedoucich stfedisek. Nadale jsme povinni

vzdélavat pracovniky na Dohodu o provedeni prace. Nelze pfesné urcit cenu.

10) Kde ziskavate tyto prostiedky?

Individualni projekty (ESF), dotace z ministerstev

11) Jsou tyto prostiedky podle vas dostacujici?

Jsou dostacujici, pokud budete vyuzivat pouze akreditovanych kurzit MPSV. Problémem
téchto kurzl je vSak jejich rozsah — 8hodinovy kurz neni v ni¢em pfinosny a pouze
poskytovatelim slouzi k naplnéni povinnych 24hodin vzdélavani u pracovnika. Nejsou
dostate¢né na pracovniky na DPP/DPC v piimé praci a na kurzy, které zajimaji

pracovniky.

12) Funguje u Vas v organizaci pozice referenta pro vzdélavani?
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Ne. Pracovnici maji vzd€lavaci plany, které¢ jsou schvalovany feditelem organizace ¢i
vedoucimi pracovniky. V téchto planech jsou stanoveny oblasti, na které se chce pracovnik

zamg¢fit a které mu doporucuje piimy nadfizeny. Na zaklad¢ toho si vybiraji kurzy.

13) Vyuzivate finanéni prostiedky a vzdélavaci programy v ramci Evropské unie?
Vyuzivame je formou jiné organizace, kterd ziskala penize a realizovala z nich napt. kurzy

zdarma.

14) Myslite si, Ze vstup do Evropské unie ovlivnil vzdélavani ve Vasi organizaci?
No ¢astéji mame fotky, kde je vedle nas vlajetka © ne vazné - ovlivnilo to v té miie, Ze je

vétsi nabidka kurzt diky finanénim prostiedkim z EU.

15) Co fikate na administrativni naro¢nost ziskani grantu na vzdélavani?

Administrativni ndro¢nost ziskéni grantu nezndm — nefesili jsme piimo v nasi organizaci.

16) Znate program Grundtvig? Pokud ano, popiSte, ¢im se zabyva a zda se vyuZiva u
vas v organizaci, popf. v jakém rozsahu.

Ne

17) Konkrétné jaké kurzy nebo Skolici akce jsou u vas nejoblibenéjsi a
nejfrekventovanéjsi?

Kurzy zaméfené na praci s klientem, kurzy osobniho rozvoje, manazerské kurzy.

18) Mate néjaka doporuceni nebo prani ohledné vzdélavani ve vasi organizaci?
Dostatek financi na kurzy, které zajimaji pracovniky a mohou pro né byt mnohem
pfinosnéjsi neZ kurzy akreditované MPSV. Jsme povinni vyuZivat t€chto kurzii ze zakona,

ale nespattuji v nich pfinos.

Zhodnoceni interview a navrh reseni v oblasti pravni

Vice zaméstnancli mé méstsky urad. Hlavni problém méstského tradu je spatfovan v
prekotné se ménici a nekvalitni legislativé. V sektoru neziskovém je to zavislost na statnich
zdrojich (granty, dotace apod.), zminéna byla potieba vice rozsitit fundraising. Nejvetsi
rozdily v dal§im vzdélavani zaméstnancii byly ohledné vzdélavani na vysoké Skole. Ve
vetfejné spravé se nikdo nevzdélaval na vysoké Skole, ale v neziskovém sektoru to bylo 15

lidi. Z hlediska zakonného rozsahu vzdélavani byl skepti¢téj$i nazor na méstském ufade,
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kde bylo podotknuto, ze je rozhodné lepsi jind motivace k dalSimu vzdélavani nez nafidit
to zakonem. Naopak v neziskovém sektoru byl pohled pozitivni, nafizeni zakonem bylo
brano jako standard kvality poskytovani sluzeb. Pozice referenta pro vzdélavani nefunguje
ani v jedné instituci. Program Grundtvig neznala ani jedna dotazovana osoba. Vstup CR do
EU z hlediska vzdé¢lavani vidéla negativné respondentka na méstském urad€. Pozitivni
pohled na véc Vv neziskové organizaci, kde vstup do EU ovlivnil z hlediska Sife nabidku
kurzii. Co se tykd financi, jsou v neziskovém sektoru Cerpany z dotaci EU, ale na
meéstském Grfad€ ne. Za vzdélavani zaméstnancli se na méstském uradé utrati 200 tisic
ro¢n€, v neziskové organizaci se nepodatilo Cislo zjistit. V obou institucich staci finan¢ni
prosttedky pokryt néklady spojené se Skolicimi akcemi. V neziskové organizaci bylo
podotknuto, Ze sta¢i pouze na akreditovana Skoleni, ale ne na ta, kterych by se chtéli
pracovnici Ucastnit z vlastni iniciativy.

Doporuceni ohledn¢ dalSiho vzdélavani bylo v neziskové organizaci ziskat finan¢ni
prostiedky na kurzy, které jsou pro pracovniky pfinosnéjsi nez akreditované kurzy. Na
meéstském ufadé zaznél napad realizovat kurzy dal§iho vzd€lavéani origindlnim zplisobem,
formou setkani lidi ze stejného oboru, praktickd vyména zkuSenosti a spole¢na diskuze,
ktera pry casto na Skolicich akcich chybi.

Navrh teSeni legislativni upravy je ji zrusit v dosavadni mife. Upravit stavajici rozsah
povinného vzdélavani a stanovit pocet zakladnich akreditovanych kurzl, které musi
zamé&stnanec navstivit. Pfijatelny rozsah jsou dva akreditované kurzy za rok, tykajici se
zmeén legislativy. Dalsi povinnou sloZzkou nového vzdélavaciho systému budou kurzy, které

si jedinec voli sam. Téchto kurzl

Kvalitativni vyzkum - Oblastni nemocnice Nachod
Rozhovor s 1ékai'kou interniho oddéleni

1) Kolik zaméstnanci je zaméstnanych u vas ve zdravotnim zafizeni?
Na internim oddé¢leni 30.

2) dlouho piisobite ve své funkei?
20 let.

3) Co vidite jako hlavni problémy zdravotniho zarizeni a proc¢?
Jako hlavni problém shledavam zastaralé vybaveni, pocitacovy systém, ¢asté zmeny uhrad

1ék.
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4) Vzdélavaji se vSichni zaméstnanci? Kdo je zodpovédny za vzdélavani ve
zdravotnim zarizeni?

Ano, kazdy samostatné.

5) Jak jsou motivovani zaméstnanci k dalSimu vzdélavani?

Zamgéstnanci se vzdélavaji z vlastni viile, navic je vyvijen tlak ze strany Iékaiské komory a

sesterské asociace.

6) Kolik zaméstnanci ve zdravotnim zarizeni dodélava vysokou Skolu?
Nikdo.

7) Co rikate na zakonnou povinnost se vzdélavat a co si myslite o uré¢eném rozsahu
vzdélavani?
Vzdélavani by mélo byt ve vlastnim zajmu kazdého zdravotniho pracovnika.

8) Kolik penéz se vyhrazuje ve zdravotnim zafizeni na vzdélavani?
Zameéstnavatel propléaci pracovni den na vzdé¢lavaci akei.

9) Jsou podle Vas prostiedky pouZzité na vzdélavani dostacujici? Kde ziskavate tyto
prostiedky?
Nejsou. Prostiedky jdou z rozpo¢tu nemocnice.

10) Jsou tyto prostiedky podle vas dostacujici?
Bohuzel ne.

11) Funguje ve zdravotnim zaFizeni pozice referenta pro vzdélavani? Pokud ne,
uvitali byste tuto osobu na pracovisti?
Ne.

12) Vyuzivate finan¢ni prostiedky a vzdélavaci programy v ramci Evropské unie?
Ne

13) Myslite si, Ze vstup do Evropské unie ovlivnil vzdélavani ve Vasi nemocnici?
Nevim.

14) Co rikate na administrativni naro¢nost ziskani grantu na vzdélavani?
Nemam zkusenost.

15) Znate program Grundtvig? Pokud ano, popiste, ¢im se zabyva a zda se vyuZiva u

vas v organizaci, popf. v jakém rozsahu.
Ne. Neznam.
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16) Konkrétné jaké Kkurzy nebo Skolici akce jsou u vas nejoblibenéjsi a
nejfrekventovanéjsi?

Kurzy prvni pomoci a interni kurzy. Dale také kardiologie, diabetologie.

j

17) Mate néjaka doporuceni nebo prani ohledné vzdélavani ve zdravotnim zarizeni?
Vice vzdé€lavacich bodovych akci v ramci regionu a cela fada lékaiskych akci nema

bodové ohodnoceni pro zdravotni sestry.

Be. Petra Novakova, vrchni sestra Charitni oSetiFovatelska sluzba

1) Kolik zaméstnanci je zaméstnanych u vas ve zdravotnim zarizeni?
2 1ékaii, 12 vSeobecnych sester, 15 oSetfovatelli, socialni pracovnice, psycholog a ostatni

pracovnici mimo piimou péci.

2) Jak dlouho piisobite ve své funkci?
4 roky

3) Co vidite jako hlavni problémy zdravotniho zarizeni a pro¢?
Vicezdrojové financovani sluzby, vyzaduje vétsi rozsah dokumentace ohledné nemocného

pro personal v pfimé péci. Zaméstnava daleko vice osob v uctarné, fundraisingu apod.

4) Vzdélavaji se vSichni zaméstnanci? Kdo je zodpovédny za vzdélavani ve
zdravotnim zaFizeni?
Ano, vrchni sestra.

5) Jak jsou motivovani zaméstnanci k dalSimu vzdélavani?
Pfi rozhovorech na pracovisti, nabidkou vzdélavacich aktivit vyvéSovanych na pracovisti,

zaplacenim seminaid.

6) Kolik zaméstnanci ve zdravotnim zarizeni dodélava vysokou Skolu?
3 vSeobecné sestry vysokou Skolu maji, 1 se letos ptihlésila ke studiu

7) Co fikate na zakonnou povinnost se vzdélavat a co si myslite o uréeném rozsahu
vzdélavani?
Pokud myslite kreditni systém pro NLZP, tak obecné spousta zdravotnikli hleda seminate

S nejvetsSim poctem kredithh za nejnizs$i cenu. Motivace pro vzdélavani by méla vyplyvat

Z touhy rozsifit si nebo prohloubit znalosti. Ne z natlaku.

8) Kolik penéz se vyhrazuje ve zdravotnim zarizeni na vzdélavani?
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Kazdy pracovnik v ptimé péci ma zaplaceny 3 vzdélavaci akce ro¢né.

9) Kde ziskavate tyto prostiedky?
Provozni pfijmy organizace.

10) Jsou tyto prostredky podle vas dostacujici?
Spise ne.

11) Funguje ve zdravotnim zaFizeni pozice referenta pro vzdélavani? Pokud ne,
uvitali byste tuto osobu na pracovisti?
Ne, jsme malé zatizeni.

12) Vyuzivate finané¢ni prostiedky a vzdélavaci programy v ramci Evropské unie?
Ano. Vyuzivame prostiedky z Evropského socialniho fondu.

13) Myslite si, Ze vstup do Evropské unie ovlivnil vzdélavani ve Vasi organizaci?
Nevim, nejspis z hlediska $ife nabizenych kurzii a moznosti cerpani dotact.

14) Co fikate na administrativni naro¢nost ziskani grantu na vzdélavani?
Je velika. Pro mensi zafizeni je obtizné grant ziskat. Zabira ptili§ mnoho ¢asu a je to

opravdu hodn¢ naro¢né na administrativu.

15) Znate program Grundtvig? Pokud ano, popiSte, ¢im se zabyva a zda se vyuZiva u
vas v organizaci, popf. v jakém rozsahu.
Ne

16) Konkrétné jaké kurzy nebo Skolici akce jsou u vas nejoblibenéjsi a
nejfrekventovanéjsi?
Odborné oSetfovatelské postupy, komunikace, prace s problémovym klientem,

psychiatrické minimum, bazalni stimulace, onkologicka tématika.

17) Mite néjaka doporuceni nebo piani ohledné vzdélavani ve zdravotnim zarizeni?
Prala bych vSem pracovnikiim, aby byli dobfe motivovani rozsifovat si své znalosti a aby

méli ¢as a chut’ tyto znalosti vyuzivat v praxi.

Zhodnoceni a diskuze v sektoru zdravotnictvi

Velikost obou zkoumanych instituci je shodna, vezmeme-li v uvahu pouze oddéleni,
na kterém probéhlo interview. Celkové je v porovnani nemocnice mnohem vétsi komplex
nez Charitni oSetfovatelska sluzba. Nazory na jednotlivd témata nebyly tolik odliSné.

Celkové horsi podminky maji zaméstnanci nemocnice, kde jsou zaméstnanci motivovani
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mnohem méné nez v neziskové organizaci. V odpoveédi na otazku, jak jsou zaméstnanci
motivovani, zaznélo také natlakem Iékarské komory. To lze povazovat jako jeden
Z demotivaénich faktor. Co se tyka finan¢nich prostfedkt na vzdélavani, pak v nemocnici
jdou z rozpocCtu, to znamena, ze jsou castecné dotovany, ale nékteré naklady si musi
zamé&stnanec hradit sdm. V neziskové organizaci maji déno, ze pracovniklim proplati tfi
Skolici akce, ale nezbyvaji jiz prostfedky na kurzy, které zajimaji pracovniky. Tento
problém opét lze vyiesit upravou legislativy, kdy se zvoli dva akreditované kurzy roc¢né,
urci se povinné a zbytek kurzt si kazdy zvoli dle individualniho uvazeni.

Povédomi o programu Grundtvig nemeéla ani jedna respondentka. V nemocnici
nevyuzivali dotace z EU, v neziskové organizaci je vyuzivaji. Grant z programu Grundtvig
je mozné pouzit jako motiv k dalSimu vzdélavani. ZkuSenosti a znalosti ziskané v cizi zemi
patii v dne$ni dobé k nejprestiznéj$Sim formam vzdélani.

V otazce financi z obou instituci zaznélo, Ze finan¢ni prostfedky jsou nedostacujici.
Doporu¢eni od respondentky znachodské nemocnice bylo rozsifit nabidku kurzi

24

zdravotnickém sektoru stézejni.
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9 Vysledky a diskuze

Navrhem feSeni legislativni upravy je ji zruSit vjeji dosavadni mife. Upraveni
stavajiciho rozsahu povinného vzdélavani (ve vefejné spravé 18dnt/3 roky, Vv neziskové
organizaci 24 hodin/rok, 1ékati 150 kreditt/5 let, zdravotni sestry 40 kreditd/5 let) na
stanoveni poc¢tu zdkladnich akreditovanych kurzii, které musi zaméstnanec navstivit.
Situace tak bude prehlednéjsi pro vedouci pracovniky.

Ptijatelny rozsah jsou dva akreditované kurzy za rok, tykajici se predevSim zmén
legislativy. Predpoklada se, ze pod zastitou pfislusného ministerstva budou kurzy o
novelach zakont kvalitni.

Dalsi povinnou slozkou nového vzdélavaciho systému budou kurzy, které si jedinec
voli sdm bez ohledu na akreditaci. Umozni se tak naplnéni potieby osobnostniho a
profesniho rozvoje kazdého jedince. Vyfesi se i financni situace, nebot’ se nebude plytvat
penézi za zbytecnd Skoleni, kterd nic pozitivniho do pracovniho Zivota zaméstnance
nepfinesou. Frekventant bude spokojeny, Ze si mize sam zvolit, které Skoleni navstivi bez
ohledu na to, zda ma akreditaci nebo ne. USetfené financni prostfedky za predrazena
Skoleni mohou slouzit k motivaénimu kariérnimu fadu, tedy na odmény zaméstnanciim.
Vyznam daliho vzdélavani se tak presune zpdt ke své podstaté. Uastnici kurzi se
ucastnika.

Moznosti usetfeni nakladt na dalsi vzdélavani je také zavést pozici interniho lektora,
ktery se bude vzd¢lavat v externich institucich a poté predavat ziskané zkuSenosti v dané
instituci. Naro¢nost vyhledavani novych kurzt vyiesi pozice referenta pro vzdélavani. Ten
zajisti prehledy kvalitnich kurzi, bude mozné s nim konzultovat naplné kurzii. Bude
schopen najit kurz ptimo individualné na miru potencialniho frekventanta. USetfi tak Cas 1

penize nejen dané instituci, ale 1 jejim zaméstnanctim.
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10 Zavér

Cilem prace bylo vytvoieni obecného modelu pro zkoumani motivace zaméstnanci ve
statnim sektoru a pracovnikli v neziskovych organizacich. Tento model se podafil vytvorit
pomoci dotazniku a metody interview. Otdzkami sméfovanymi na konkrétni problémy
V obou sektorech se ziskaly informace, ze kterych lze vyvodit doporuceni a navrhy na
zménu zakona.

Z deviti stanovenych hypotéz bylo verifikovano osm. Uspé&$nost dokazovani hypotéz
je 89%. Hypotéza cislo 8 ,,Motivace k dalsimu vzdélavani je lepsi platové ohodnoceni po
skonceni kurzu nebo studia na vysoké Skole* se nepodaftila verifikovat. Tento problém je
mozné vyftesit alternativni hypotézou, kterd byla mozné stanovit ze zjiSténi negativnich
vysledkd. Alternativni hypotéza zni: ,, Respondenti se vzdélavaji predev§im kvili zakonné
povinnosti.“ Na tento fakt je pohlizeno jako na problém v oblasti motivace k dalSimu
vzdélavani. Z interview V jednotlivych institucich je mozné usoudit, ze ulozenou
povinnosti se vzdélavat nezvySime v Zadném piipadé ochotu ani motivaci pracovniki. To
vede ke ztraté efektivity vzdélavani. S ohledem na tuto skutec¢nost je v této praci ptihlizeno
k nazoru némeckého prezidenta primyslového a obchodniho snému Hanse Petra Stihla,
ktery je zastancem volného, nikoliv zdkonem upravovaného systému dal§iho vzdélavani.
Upravou dosavadni legislativy se eliminuje opacny efekt daliiho vzdélavani, ktery je
spatfovan v casti frekventanti na kurzech pouze z povinnosti, nikoliv z vlastni vule.

Z hlediska profesniho rozvoje je lep$i pouzit motivaéni prosttedky ze strany
zaméstnavatele, s ohledem na kariérni postup, ¢i motivacni platovou slozku. Otazkou vSak
zustava, kde vzit finan¢ni prostfedky na tuto ¢ast platu. Nabizi se moZnost ziskani grantl
z Evropské unie na osobnostni rozvoj, kterd, dle zjiSténi, neni ve statnim sektoru pfilis
vyuzivana. To vSak, s ohledem na rozsah této diplomové prace, ziistavd doporuc¢enim pro
dalsi vyzkum.

V otédzce feSeni financi v kvalitativni ¢asti diplomové prace se nepfedpokladaly dobré
vysledky. Ve vSech institucich si st¢Zovali na nedostatek financi a nutnost kryt naklady na
vzdélavani z vlastnich zdroji zaméstnancti. Naklady na vzdélani funguji jako silny
demotivacni faktor, proto je tfeba tento problém feSit. Navrhem feSeni pro neziskové
organizace je vénovat se fundraisingu. Timto zplUsobem je mozné ziskat financni
prosttedky pro rozvoj svych zaméstnanci. Ve statnim sektoru je moznost zfidit pozici

vzdélavaciho referenta, ktery by se zabyval pouze ziskdvanim penéz na vzdélavani, to
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znamend, ze by byl vySkolen v oblasti ziskdvani granti na vzdélavani z Evropské unie.
Bohuzel se ve statnim sektoru granty téméf nevyuzivaji, obzvlasté pak z programu
Grundtvig, ktery je, co se tyce profesniho rozvoje, tolik ptinosny.

Hypotézy c¢islo sedm a devét se zabyvaly nabidkou a navstévnosti kurzi z hlediska
respondentt. Skupiny frekventanti z obou sektorti byly spokojeny s nabidkou kurzd na
trhu. V kvalitativnim Setfeni vSak bylo zjisténo, ze problémem je misto konani kurzi.
V sektoru zdravotnictvi bylo poukazano na problém nedostatku kurzt v regionu. Pokud se
kurzy konaji v hlavnim mésté, nebo pouze ve vétsSich méstech, prodluzuje se Casova
narocnost Skoleni, tim paddem také financ¢ni vydaje na Skolici akce se zvySuji. DalSim
problémem je kreditové ohodnoceni jednotlivych akci. Ne vsechna Skoleni jsou
akreditovana, tim padem dochazi k uzkému vybéru Skoleni, kterd nemusi byt tolik kvalitni
a pfinosnd. Mizi tak podstata vzdélavani, kterd se méni jen v hon za kredity a snizuje
motivaci ucastnika. Jak bylo uvedeno vySe, doporuceni je zruSit kreditovy systém
vzdélavani a piejit na kariérni fad. Timto by se vyfesil problém vybéru kurzi. Kazdy
potencialni ucastnik by mél moznost vybrat si kurz, ktery ho zajima a je nejpiinosnéjsi bez
ohledu na ziskané kredity. Kariérni fad, kde funguje motivaéni slozka platu zaméstnance,
vSak zavisi na vysi dostupnych finan¢nich prostiedkli. Eliminoval by se také vybér pouze
odbornych kurzi k oboru ucastniki. Nemuseli by se ohlizet na kredity a stanovené lhuty
vzdélavani. Zalezelo by Cisté na nich, kolik kurzti navstivi. S ohledem na ekonomickou
situaci jsou lidské zdroje jednim z nejlepsich nastroji v boji proti konkurenci. To musi mit
vSichni zaméstnanci na védomi. Ponechani volné ruky ve vybéru kurzl zalezi Cisté na
charakteru jedince. Jsou zaméstnanci svédomiti, ktefi se zajimaji o problematiku
vzdélavani, ale samoziejmé se najdou 1 taci, ktefi se za zaddnych okolnosti vzdé€lavat
nebudou. Ktomu slouzi kariérni fad, kde vedouci pracovnik miZe ohodnotit své
zaméstnance dle svého uvazeni.

Vzhledem k vysledkiim hypotézy 3 ,,Ochota vzdélavat se nesouvisi s motivaci ze
strany zaméstnavatele* v obou sektorech, kde se hypotéza potvrdila, se 1ze domnivat, ze
lidé vSech vékovych kategorii jsou pfistupni dal§imu vzdélavani. Soudé dle verifikace této
hypotézy, nezalezi tolik na motivaci ze strany zamé&stnavatele, proto by zruSeni zakonné
povinnosti se vzdélavat nemélo piivodit obavané dopady.

V souvislosti s hypotézou cislo tii je i ¢tvrta hypotéza —,, V soucasnosti je dostatek

ptilezitosti, které motivuji k dal§imu vzdélavani.“ Z potvrzeni této hypotézy je mozné
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ucinit zavér, ze lidé se citi byt motivovani vnéjSimi faktory. NejvEétsi motivaci
V neziskovych organizacich jsou bezesporu jejich klienti a chti¢ poméhat spolecnosti.

Je pozitivni, ze si lidé uvédomuji dilezitost a vyznam vzdélavani. At uz je motivem
seberealizace, kariérni rist, uspéch v praci, uznani pfatel nebo ptibuznych, kazdy z nich je

dobrou piilezitosti k tomu se zacit vzdélavat.
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Prilohy
CELOZIVOTNI VZDELAVANI

Jsem spokojeny ve své praci
1. ano

2.ne

Motivuje Vas zaméstnavatel k dalSimu
vzdélavani?
1. ano

2.ne

UmozZiuje Vam zaméstnavatel se dal

vzdélavat?

1. ano

2.ne

Jste ochotni se dale vzdélavat? (Vyberte
pouze jednu variantu)

1. pouze v pfipadé pfislibeného povyseni
2. pouze pfi hrozbé ztraty zaméstnani

3. za vSech okolnosti ano

4. za zadnych okolnosti ne

Jaké vzdélavaci aktivity navstévujete?

1. odborna skoleni tykajici se pouze mého
oboru

. jazykové kurzy

. IT technologie (vypocetni technika)

. etika a komunikace

v A~ W N

. Zadné

Jste spokojeni s nabizenymi vzdélavacimi
aktivitami?
1. ano

2.ne

Dava Vam vzdélavani néco pozitivniho do
Vasi prace?
1.ano

2.ne

Zakonem stanoveny pocet dni vzdélavani
pro Vasi profesi je podle Vas (urednici 18
dni/3 roky, neziskové org.:24hodin/rok,
Iékafi 150 kreditd/5 let ,zdrav.sestry 40
kredit/5let)

1. nddhodnoceny
2. pfiméreny

3. podhodnoceny
4. nevim

Vyuzivaji se u vas v zaméstnani
vzdélavaci projekty EU (napf.Comenius,
Grundtvig apod.)

1.ano
2.ne

3. nevim

Ucastnil/a jste se nékdy vzdélavaci aktivi-
ty zastfeSené Evropskou unii?

1.ano

2. ne

3. nevim

Vzdélavate se pouze kvtli zakonné povin-
nosti? (napf.: ziskani kreditd)
1.ano

2.ne



Je v soucasnosti dostatek prilezitosti,

které by vas motivovali ke vzdélavani?

1. ano

2. ne

Absolvoval/a jste nékdy e-learningovy
kurz?

1. ano

2.ne

Jakym vzdélavacim aktivitam davate

prednost?

1. praktické (stdz na jiném pracovisti)

2. teoretické (prednaska)

3. Skolici akce spojené s relaxaci, vol-
nocasovymi aktivitami (vikendova
Skoleni)

4. realizované zaméstnavatelem na pra-
covisti (kurz AJ)

5. s vysokym poctem kreditl/ bodd

6. nepreferuji zadné

Jaké kurzy v nabidce na trhu podle vas
chybi?

. Odborné teoretické k mému oboru

. Praktické k mému oboru

. Volnocasové kurzy (napf. patchwork)
. Cizojazy€né kurzy

. Kurz prvni pomoci

. Pfednasky o noveldch zakonu

. Kurz o ziskavani grantd z EU

. Kurz o ziskavani financi (fundraising)

© 0 N O U A WN P

10. Zadny kurs nechybi

Pokud jedete na skoleni:

1. musite jet ve svém volném case
2. muZete jet v pracovni dobé
3. muZete jet v pracovni dobé ale

zameskany ¢as musite nahradit

Pokud jedete na Skoleni:

1. Zaméstnavatel vam hradi naklady pou-
ze spojené s cestou

2. Zaméstnavatel vdam hradi naklady pou
te naskoleni (kurzovné)

3. Zaméstnavatel hradi vSechno

4. Zaméstnavatel nehradi nic

Proc se vzdélavate na vysoké skole v ram-

ci celozivotniho vzdélavani:

1. zaméstnavatel mi slibil zvySeni platu

2. zaméstnavatel mi slibil povyseni

3. zaméstnavatel mi nic neslibil, studuji
pouze z vlastni iniciativy

4. studuji za u¢elem zmény zaméstna-
vatele

5. studuiji, protoze si musim ze zakona do-
plnit vzdélani, abych nepfisla o soucas-
nou pozici

6. nevzdélavam se na vysoké Skole

Vase pohlavi?

1. muz

2. 7ena

Jaké vzdélani jste ukoncil/a?

. zakladni

. odborné vyuéeni

. stredoskolské

. vy$si odborné

. bakalarské

. stfedoskolské se specializaci v oboru

. vysokoskolské se specializaci v oboru

0O N o L A W N

. vysokoskolské



Jaky je Vas vék?
1.18-30
2.31-40
3.41-50
4.51-60

Pracuiji:

1. v neziskové organizaci
2. ve statnim sektoru /verejna sprava

3. v soukromém sektoru/OSVC

Jak dlouho pracujete?

1. méné nez 1 rok
2.1rok-5let
3.0d 5-10 let
4.10- 15 let

5. vic nez 15 let

Jaka je Vase soucasna pozice?

1. vedouci pracovnik/pracovnice
2. fradovy/a pracovnik/pracovnice

(bézny/a urednik/arednice)

Jsem spokojeny se svou soucasnou
pozici.
1. ano

2.ne



Tabulka 12 Odvétvové programy celozZivotniho vzdélavani EU
(Zdroj:Celozivotni vzdélavani [online]. EU-Media, s.r.o0., 2007 [cit. 2013-01-28]. ISSN
ISSN 1803-2486. Dostupné z: http://www.euractiv.cz/vzdelavaniO/link-dossier/celozivot-

ni-vzdelavani)

4 odvétvové programy

COMENIUS
zaméreny na

predskolni a skolni
vzdélavani az do
urovné ukonceni
stfedniho vzdélani

ERASMUS
zaméreny na
vysokoskolské
vzdélavani a
odborné vzdélavani
na vysokoskolské
urovni

LEONARDO DA
VINCI

zaméreny na
odborné vzdélavani
a odbornou pfipravu

GRUNDTVIG
zaméreny na
vzdélavani do-
spélych a celozivotni
uceni

Prafezovy program se sklada ze ¢ty hlavnich cinnosti:
- spoluprdce a inovace politik,

- podpora studia jazyka,

- informacni a komunikacni technologie,
- Siteni a vyuzivani vysledk( v oblasti celoZivotniho uceni

instituce

program Jean Monnet zahrnuje akce Jean Monnet a provozni granty pro evropské

Obrazek 2 Uspéénost zadosti

v programu Gundtvig

Uspésnost podanych zadosti v jednotlivych krajich

A
Rarovansiy

avs

homo

Obrazek 1 Vyuziti programu Grundtvig
(zdroj: Narodni agentura pro evropské

vzdélavaci programy)

Zadosti podle jednotlivych kraj

hhhhh




Obrazek 3 - Vzdélani obyvatel CR
(zdroj: Cesky statisticky ufad,2013 [online]. [cit. 2013-02-05]. Dostupné z: http://www.
czso.cz/csu/cizinci.nsf/kapitola/gender_vzdelan

Vzdélani celé populace podle véku v roce 2011
(Struktura podle trovné vzdélani) (Zdroj: VSPS)

Celkem
65+
55-64
45.54
35-44
2534
15.24

vek

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100
% Zeny Muzi

OmaximalnéZ5 @SS bez maturity @S5 s maturitou @WVS

Tabulka 13 - Obyvatelstvo dle nejvyssiho dosazeného vzdélani v zemich EU 27 v roce
2010 v %
(Zdroj: Eurostat [online]. [cit. 2013-02-05].( Dostupné z: www.czso.cz/csu/tz.nsf/i/vyz-

. 15-64 let
Zeme Zakladni stredogkolské vysokoskolské
EU 27 30,6 46,2 22,6
Rakousko 23,1 60,6 16,4
Belgie 32,6 36,7 30,7
Bulharsko 25,9 54,7 19,4
Kypr 29,3 38,4 32,3
|Ceska republika  [144 [0  fues |
Dansko 30,5 39,0 27,2
Estonsko 18,4 51,9 29,7
Finsko 23,6 44,8 31,6
Francie 31,9 41,8 26,3
Némecko 21,3 56,0 22,5
Recko 38,7 40,3 21,0
Madarsko 24,3 58,5 17,2
Irsko 28,9 36,3 31,8
Italie 46,2 40,8 13,0




Lotyssko 19,6 57,9 22,5
Litva 16,9 56,2 27,0
Lucembursko 27,7 39,2 29,1
Malta 69,6 17,7 12,7
Nizozemsko 31,7 40,2 27,5
Polsko 17,8 62,4 19,8
Portugalsko 67,1 19,1 13,8
Rumunsko 30,3 57,8 11,9
Slovensko 16,2 68,7 15,1
Slovinsko 20,9 58,8 20,2
Spanélsko 47,7 23,2 27,7
Svédsko 25,1 46,1 28,1
Spojené kralovstvi | 23,5 43,1 30,7

Obrazek 4Pocet kurzi a ucastnikti celoZivotniho uceni na vysokych skolach v roce 2011
(zdroj: MSMT: Vlyroéni zprava o stavu vysokého $kolstvi v CR za rok 2011: CeloZivotni
vzdélavani na vysokych Skolach. Praha, 2012. [online]. [cit. 2013-02-05]

Dostupné z: http://www.msmt.cz/file/26471)

100% -
90%
ant - Lz
70% 43
60% 14254
0%
40%
30%
20%
10% - ! . (—
0% |
Rurzy Ulasinia

univerzita tietiho vékn
kuzy zgmové
= Kurzy onertovené na vykon povolani




Tabulka 14Kurzy celoZivotniho vzdélavani na vefejnych vysokych skolach v CR v roce

2011

(Zdroj: MSMT: VWyroéni zprava o stavu vysokého $kolstvi v CR za rok 2011: CeloZivotni
vzdélavani na vysokych skolach. Praha, 2012. [online]. [cit. 2013-02-05]Dostupné z: http://

www.msmt.cz/file/26471)

Pocet kurzd Pocet Gastnikd
Kurzy celozivotniho vzdélavani
do15h | do100h | viceh do15h | do100h | viceh
Kurzy orientované na vykon povoldni 699 894 522 19 569 17 106 16 520
Kurzy zdjmové 78 372 33 5300 7618 1336
Univerzita tfetiho véku 869 32227

Obrazek 5 Mapa Kralovéhradeckého kraje
(Zdroj: Kralovéhradecky kraj [online]. 2011 [cit. 2013-02-24]. Dostupné z: http://www.kr-
kralovehradecky.cz/cz/kraj-volene-organy/kralovehradecky-kraj/statisticke-udaje-108/




Obrazek 6 Pocet obyvatel v kraji
(Zdroj: Pocet obyvatel v krdlovehradeckém kraji [online]. 2012 [cit. 2013-02-24]. Dos-

tupné z: http://www.hradeckralove.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/t/BB002BCAC4/SFile/
w52130212qg3d1.pdf)

[predbéZne udaje)

TS | oty | O
celkem i Zeny celkem miu Zeny celkem muzi Zeny

JKraj calkem 553 856 | 2T2236( 281620 3397 271990 ( 281407 SaZ9BG ([ 2T1 T3 | 281278
v bom okresy:

Hradec Kralowe 162 820 TB 348 B3 472 162 888 TB 286 83 382 162 421 79 184 E3 305

Jigin 78 834 D4 40072 T8 585 3B E:N 40 034 7B 44B 3943 40 017

Wachod 112 208 54 004 A7 202 112 108 B4 ETH 57 233 111 281 54 B23 &7 153

Rychnow n. Kn. 78 0ad 38101 30 28BS T8 07D 30 084 39 bBd 7B 106 33 0eg 40017

Trutnow 120 053 50 262 60 780 118 0G5 A0 204 60 762 118 263 59174 60 784

Obrazek 7 Okresy podle rozlohy
(Zdroj:Kralovéhradecky kraj [online]. 2011 [cit. 2013-02-24]. Dostupné z: http://www.
kr-kralovehradecky.cz/cz/kraj-volene-organy/kralovehradecky-kraj/statisticke-udaje-108/)

Trutnoy 249% Hradec Kralove 15%

Jicin 19%

Rychnow
nad KnéZnou 21% Machod 159

Obrazek 9 HDP v Kralovéhradeckém kraji
Zdroj: Regiondlni Gcty 2010. Cesky statisticky Ufad [online]. 2012 [cit. 2013-02-26]. Dos-
tupné z: http://www.czso.cz/xh/redakce.nsf/i/regionalni_ucty 2010t
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Obrazek 10 Mira registrované nezaméstnanosti 2006 — 2012
(Zdroj: Nezaméstnanost v Kralovéhradeckém kraji. Krajskd sprava CSU v Hradci Kralové
[online]. 2012 [cit. 2013-02-26]. Dostupné z http://www.czso.cz/xh/redakce.nsf/i/ne-
zamestnanost_v_kralovehradeckem_kraji_k 31 prosinci_2012)

Wira registrované nezamés manostiv Kralovéhradeckém kraji a CR

14,00

i
i

=Kralovéhradecky kraj m— pshd republia
100 1
B e e e Lt ees®
Zdrod dat: MP SV

Obrazek 110byvatelstvo podle pohlavi
(Zdroj: Obyvatelstvo podle pohlavi. Krajska sprava CSU v Hradci Kralové [online]. 2012 [cit.
2013-02-26). Dostupné z: http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/t/CD0048DF54/S-

File/05000k1.jpg)

Obyvatelstvo podle rodinného stavu a pohlavi v Kralovéehradeckém kraji (SLDB 2011)
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Obrazek 12 Obyvatelstvo podle vzdélani

(Zdroj:Obyvatelstvo podle vzdélani. Krajska sprava CSU v Hradci Kralové [online]. 2012 [cit.
2013-02-26]. Dostupné z: http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/t/CDO048DF54/S-
File/05000k1.jpg)

Padil obyvatel ve véku 15 a vice let s Uplnym stiednim vzdélanim s maturitou Podil v % v krajich
a vy$Sim stupném vzdélani CJ=-40
podie vyslodid s &ani lidu, domd & byvid 2011 &y [Ja1-43
[ 44 - 45
[ 26 -49

Podil v % v Praze

ave sprawnich cbvodech
obci s rozéifenou pusebnost
[l28-54
[ 35 - 39
[ 40 - a4
I 45 - 40
G0 - 66
[ JHrznice krajl

& 200003 vi
Fodil olyvatel s uvedenym vzdélanim je pofitan z pottu obyvatel se Z)iE8nym vzdéanim ©  MEstas 200002 vice obyyatel

Tabulka 3 Statistika po¢tu NNO v jednotlivych krajich CR v roce 2003.

Kraj Obt":ai\nské SF:Iruzeni i OP$ vNada.ce Nacviaéni.fondy Colksiti
potet index | pocet | index | pocet | index | potet | index

HI. m. Praha 8519 | 733,17 | 223 | 19,19 164 113256 | 238 | 20,48 9134
JihoCesky 3187 | 509,84 67 | 10,72 14 | 2,24 72, | 11,52 3 340
lJihomoravsky 4989 | 44473 120 | 10,70 41| 365 | 100 | 891 5250
Karlovarsky 1442 | 474,00 17 | 5,59 9| 2,9 14 | 4,60 1482
Kralovéhradecky | 2801 | 510,72 27 | 4,92 12 | 2,19 59 | 10,76 2 899
Liberecky 2027 | 474,35 34 | 7,96 T | 2,57 14 | 3,28 2 086
[Moravskoslezsky | 2543 | 201,40 74 | 5,86 17| 1,35 71| 562 2705
Olomoucky 2796 | 439,10 52 | 8T 17| 267 57 | 895 2922
Pardubicky 2476 | 488,81 30 | 592 8| 1,58 38| 7,50 2552
Plzensky 2657 | 483,64 36 | 655 12 2.8 20 | 3,64 2725
Stfedocesky 6570 | 582,10 52 | 461 17 | 1,51 34| 3,01 6673
Ustecky 3957 | 482,73 68 | 8,30 12 | 1,46 25 | 305 4 062
\Vysolina 2607 | 503,64 21| 4,06 £ “1.38 36| 6,95 2671
Zlinsky 2401 | 404,80 28 | 4,72 15 | 2,53 78 | 1315 2522
CELKEM 50972 | 499,57 | 849 | 832 | 346 | 3,39 | 856 | 839 | 53023

index: pocet neziskovych organizaci na 100 000 obyvatel v daném kraji (k 31.12.2002. zdroj CSU).



Obrazek 13 Neziskové organizace v krajich CR

(Zdroj: Neziskové organizace v Ceské republice. Neziskové organizace dle kraj(i v CR [on-
line]. 2003 [cit. 2013-02-27]. Dostupné z: http://www.e-cvns.cz/soubory/CVNS_autorska_
studie.pdf)

STATISTIEY Poletkllentd: 58

Z tohox

Barutka: 33,

Orange: 14,

Individualni poradenstel: 22

ZA ROK 2011

Podfet zdlemcl o sluzbu: 273
Z tohre

Berutka: 157,

Orange: 216

Podet poskytnutych sluieb: 5 610
Z tohio:

Berugka: 6434,

Orange: 3 102,

Individualni poradenstvl: 74

Tabulka 14 Statistika poctu klientl za rok 2011

(Zdroj: Www.salinger.cz. In: Vyrocni zprava Salinger [online]. 2012 [cit. 2013-03-03]. Dos-
tupné z: http://www.salinger.cz/sdruzeni-salinger/vyrocni-zpravy/vyrocni_zprava_2011.
pdf)

Odbory uradi v Kralovehradeckém kraji Pocet
Ekonomické odbory 62
Odbory Skolstvi, kultury a télovychovy 34
Odbory spravy majetku a investic 62
Odbory Zivotniho prostfedi, zemédélstvi a lesnictvi 30
Zivnostenské trady 32
Odbory dopravy a silni¢niho hospodarstvi 24
Odbory socialnich véci a zdravotnictvi 40
Odbory stavebnich urada 66
Spravni odbory 56

(Zdroj: Www.firmy.cz. In: Odbory Gradd Kralovéhradeckého kraje [online]. 1996 - 2013
[cit. 2013-03-03]. Dostupné z: http://www.firmy.cz/Instituce-a-urady/Samosprava/Mag-
istraty-urady-mestskych-obvodu-a-casti/Odbory-uradu/kraj-kralovehradecky)




Obrazek 15 Organizacni struktura Charitni oSetrovatelské sluzby Nachod
(Zdroj: Organizacni struktura CHOS Nachod. Www.charitanachod.cz [online]. 2011 [cit.
2013-03-16]. Dostupné z: http://www.charitanachod.cz/pages/struktura.htm)

Ztzovatel
Biskupstvi brdlowdhradecks,
Diacizni kafolickd chariia Hradec Krédlowi (DCH HE)
I
Vedeni Farni charity MNackod (FCH Nichod) | |  Rade FCH Ndchod
statutdrni zdstupce — Faditel admimsér. prac. poradni org. vedeni FCH

(administr., org. 5., proj. kooper., adnimstr. dimmost)

Extarni auditor
Exfarni & deini
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Extarni odborniei
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32 zaméstnanci
30 pfep. po. p. 1.
Obrazek 16

(Zdroj: Organizaéni struktura Méstského ufadu Cerveny Kostelec. In: Www.cervenykost-
elec.cz [online]. 2004 [cit. 2013-03-16]. Dostupné z: http://www.cervenykostelec.cz/index.
php?option=com_flexicontent&view=category&cid=154&Itemid=222&Ilang=cs

-
vt kentrola PoFami ochrana
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Tabulka 15 - Nabidka kurzu Skoleni pro vérejnou zpravu
Zdroj: Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR: Nabidka kurzdl a $koleni. Vzdélavaci
centrum pro vefejnou spravu CR [online]. 2012 [cit. 2013-02-09].( Dostupné z: http://

www.vcvscr.cz/homepage/kurzy)

Datum konani | Nazev kurzu Lektor Misto konani
11.2.2013 Zpusobilost, opatrovnictvi a novy JUDr. Maros Ostrava
Pondéli obcansky zakonik Matiasko
12.2.2013 Zpusobilost, opatrovnictvi a novy Mgr. Zuzana Olomouc
Utery obcansky zakonik Durajova
12.2.2013 Trendy v nahradni péci o déti bez Ph.D. Lenka Brno
Utery moznosti Zit ve vlastni rodiné Prisova
14.2.2013 Kronika 21. stoleti (Uvodni seminar) | Mgr. Tomas Zlin
Ctvrtek Hromadka
14.2.2013 Postupy stavebnich uradd ve svétle |JUDr. Miluse Brno
Ctvrtek judikatury Nejvyssiho spravniho JarosSova

soudu
14.2.2013 Poskytovani dotaci ze statniho Ing. Martin Praha 8
Ctvrtek rozpocCtu a rozpoctl uzemnich celkd | Vicek

se zamérenim na prevenci poruseni

rozpoCtové kazné

Akreditovano: AK/PV-1018/2012
15.2.2013 Kronikarska praxe Il. Mgr. Tomas Olomouc
Patek Hromadka
19.2.2013 Legislativni pohled na poskytovani | Mgr. llona Plzen
Utery socialnich sluzeb Kolafova

Akreditovano: 2012/1135-PC/SP/VP
19.2.2013 Nahlizeni a poskytovani informaci | Bc. Nada Ann Brno
Utery ze spravnich spist a poskytovani Olchawski

informaci fyzickym a pravnickym

osobam dle pravnich predpist CR a

EU v praxi
20.2.2013 Tti ndro€né situace v praxi ve- Mgr. Véra Ostrava
Stfeda douciho pracovnika Mdchova

Akreditovano: 2012/0522-PC/SP/VP
21.2.2013 Tti naro€né situace v praxi ve- Mgr. Véra Ostrava
Ctvrtek douciho pracovnika Machova
OBSAZENO Akreditovano: 2012/0522-PC/SP/VP
21.2.2013 Zakon o ochrané osobnich udaju Mgr. Josef Praha 8
Ctvrtek Akreditovano: AK/PV-140/2006 Prokes




21.2.2013 Ustavni vychova a jeji aplikace Ph.D. Lenka Plzen
Ctvrtek Akreditovano: 2009/327-SP Prasova
21.2.2013 Spisova sluzba ve verejné spravé PhDr. Radomir [Brno
Ctvrtek Akreditovéno: AK/PV-564/2012 Seveik
25.2.2013 Ugetnictvi USC a pFispévkovych Ing. lvana Ne- | Brno
Pondéli organizaci touskova

Akreditovano: AK/PV-1180/2012
26.2.2013 Zvladani stresu PhDr. Helena Olomouc
Utery Akreditovano: AK/PV-1019/2012 Kaldbova Ph.D.
26.2.2013 Vnitini a vnéjsi komunikace urfadu | Dr. Olga Be- Brno
Utery Akreditovano: AK I./PV-310/2004 barova
26.2.2013 Vedeni hodnoticiho pohovoru Mgr. Véra Praha 8
Utery Akreditovano: AK/PV-820/2012 Machova
28.2.2013 Inspekce kvality socialnich sluzeb — | Mgr. Kvéta Zlin
Ctvrtek aktuality a praxe v roce 2013 Starikova
28.2.2013 Pfipadové konference Ing. lveta Praha 8
Ctvrtek Akreditovano: 2012/1314-PC/SP/VP | Turkova
OBSAZENO
28.2.2013 Pfestupkové fizeni - aktuality a JUDr. Svatava Brno
Ctvrtek praxe Vronskd
5.3.2013 Zpusobilost, opatrovnictvi a novy Mgr. Zuzana Brno
Utery Ob¢ansky zakonik — pro ostatni Durajova

Akreditovano: AK/PV-1375/2012
5.3.2013 Pecovatelska sluzba ve svétle zako- [ Ing. Vratislav Praha 8
Utery na o socidlnich sluzbach Vojnar

Akreditovano: AK/PV-188/2006
7.3.2013 Konkurzni fizeni JUDr. Jarmila Brno
Ctvrtek Akreditovano: AK/PV-735/2012 Veseld
7.3.2013 Zakon €. 101/2000Sb., o ochrané Mgr. Josef Plzen
Ctvrtek osobnich Udaju versus zakon Prokes

¢.106/1999Sb., o svobodném

pfistupu k informacim

Akreditovano:
8.3.2013 Zpusobilost, opatrovnictvi a novy Mgr. Denisa Zlin
Patek Obcansky zakonik — pro ostatni Slastanova

Akreditovano: AK/PV-1375/2012
8.3.2013 Prace s emocemi v profesnim Mgr. Véra Olomouc
Patek vztahu - jak se vyrovnat s kiivdou a | Machova

pocity viny
Akreditovano: 2012/0521-PC/SP/VP




8.3.2013 Inventarizace majetku, pohleddvek |Ing. Olga Han- |[Brno
Patek a zdvazku zlova

Akreditovano: AK/PV-1151/2012
12.3.2013 Evidence obyvatel, obéanské prika- | Ing. Alena Plzen
Utery zy a cestovni doklady Loudova

Akreditovano: AKI./PV-349/2004
12.3.2013 Pravni odpovédnost pti poskytovani | Mgr. Denisa Praha 8
Utery socidlnich sluzeb Slastanova

Akreditovano: AK/PV-1374/2012
14.3.2013 Pfipadové konference Ing. Iveta Praha 8
Ctvrtek Akreditovano: 2012/1314-PC/SP/VP | Turkova
OBSAZENO
14.3.2013 Jedndni a moZnosti komunikace Mgr. Véra Brno
Ctvrtek s problémovymi klienty: Zvladani Machova

problémovych klientt

Akreditovano: 2012/0362-PC/SP
19.3.2013 Legislativni pohled na poskytovani | Mgr. llona Plzen
Utery socialnich sluzeb Kolarova

Akreditovano: 2012/1135-PC/SP/VP
21.3.2013 Vedeni matrik Mgr. Jaroslava | Olomouc
Ctvrtek Akreditovano: AK/PV-421/2012 Jezkova
21.3.2013 Opatrovnictvi - nové formy podpory | Yvonna Plzen
Ctvrtek opatrovance opatrovnikem Kozderova

Akreditovano: 2012/0365-PC/SP
21.3.2013 Stavebni pravo - aktudlni zmény a [ Jifi Dolezal Brno
Ctvrtek praxe

Akreditovano: AK/PV-639/2012
21.3.2013 Jak tvofit obecni zpravodaj Mgr. Michaela Praha 8
Ctvrtek Cerna
26.3.2013 Pravidla pro vyfizovani stiznosti a Ing. Martin Praha 8
Utery petic, zkuSenosti a praxe Vicek

Akreditovano: AK/PV-187/2012
26.3.2013 Stavebni pravo - aktudlni zmény a Mgr. Marcela Plzen
Utery praxe Valkova

Akreditovano: AK/PV-639/2012
28.3.2013 Dluhové poradenstvi v socialnich Mgr. Denisa Olomouc
Ctvrtek sluzbach Slastanova
29.3.2013 Dluhové poradenstvi v socialnich Mgr. Denisa Ostrava
Patek sluzbach Slastanova
5.4.2013 Pozitivni a negativni mysleni ve vz- | Mgr. Véra Brno
Patek tahu ke zdravi - psychosomatika Machova

Akreditovano: 2012/0705-PC/SP/VP




9.4.2013 Poskytovani dotaci ze statniho Ing. Martin Brno
Utery rozpocCtu a rozpoctl Uzemnich celkd | Vicek

se zamérenim na prevenci poruseni

rozpoctové kazné

Akreditovano: AK/PV-1018/2012
9.4.2013 Asertivita v praxi Mgr. Véra Olomouc
Utery Akreditovano: AK/PV-823/2012 Machova
11.4.2013 Pravni odpovédnost pti poskytovani | Mgr. Denisa Brno
Ctvrtek socialnich sluzeb Slastanova

Akreditovano: AK/PV-1374/2012
12.4.2013 Zvlastni matrika Mgr. Jaroslava Plzen
Patek Akreditovano: AK/PV-424/2012 Jezkova
16.4.2013 Pfipadové konference Ing. Iveta Praha 8
Utery Akreditovano: 2012/1314-PC/SP/VP | Turkova
18.4.2013 Spravné vedeni vybérovych pohov- | Mgr. Véra Plzen
Ctvrtek ord Machova

Akreditovano: AK/PV-972/2012
19.4.2013 Komunikace v konfliktnich situacich | Mgr. Véra Plzen
Patek Akreditovano: AK/PV-827/2012 Machova
22.4.2013 Inspekce kvality socialnich sluzeb — | Mgr. Kvéta Ostrava
Pondéli aktuality a praxe v roce 2013 Starikova
30.4.2013 Vidimace a legalizace Mgr. Ida Karna [ Brno
Utery Akreditovano: AK/PV-420/2012
16.5.2013 Inventarizace majetku, pohleddvek | Olga Sloupova | Plzen
Ctvrtek a zavazku

Akreditovano: AK/PV-1151/2012




Tabulka 16 - Terminy otevienych kurzi
(Zdroj: Otevrené kurzy [online]. 2012 [cit. 2013-02-11]. Dostupné z: http://www.nezis-
kovky.cz/kurzy/)

Facilitace pracovnich setkani

typ: RIZENI A VEDENI
datum: 18. 2. 2013

misto: Praha 1
lektor: Magdalena Cerna

Argumentace a vyjednavani s darcem a sponzorem

typ: FUNDRAISING, MARKETING, PR
datum: 19. 2. - 20. 2. 2013

misto: Praha 1
lektor: Olga Medlikova

Projektové frizeni

typ: RIZENI A VEDEN{
datum: 20. 2. 2013

misto: Praha 1
lektor: Jan Horky

Uspésné osloveni dondtora s kvalitnimi prezentaénimi materialy

typ: FUNDRAISING, MARKETING, PR
datum: 21. 2. 2013

misto: Praha 1
lektor: Stefan Novak

Ucetni zavérka NNO, dariové priznani

Prehled neziskovych organizaci v Kralovéhradeckém kraji

(Zdroj: Neziskové organizace v Kralovéhradeckém kraji. Pfehled neziskovych organi-
zaci [online]. 2012 [cit. 2013-02-27]. Dostupné z: http://khk.neziskovka.cz/cz/katalog.
php?order=okres

Dvur Kralové nad Labem

Obcanské sdruzeni PEGALE-hrou za Dvur Kralové nad Labem
poznanim a zabavou

Hradec Kralové

(Re)habilis, 0.p.s. Hradec Kralové

ADRA - Pyramida pomoci a rozvoje Hradec Kralové




Agentura Pavucinka, o. s.

Hradec Kralové

Aliance déti a mladezZe Kralovéhradeckého
kraje

Hradec Kralové

Biskupstvi kralovéhradecké

Hradec Kralové

Butterfly-Aid o.p.s.

Hradec Kralové

Camp Center International

Hradec Kralové

Centrum evropského projektovani - re-
gionalni rozvojova agentura

Hradec Kralové

Cesky ¢erveny kiiz, Oblastni spolek Hradec
Kralové

Hradec Kralové

Cesky kynologicky svaz kralovéhradeckd
kynologicka organizace ¢. 828

Hradec Kralové

Divadlo Dno, o.s.

Hradec Kralové

Duha o.p.s.-pecovatelska sluzba a respitni
péce

Hradec Kralové

DUm déti a mladeze

Hradec Kralové

Etické férum CR, kralovéhradecka oblastni
pobocka

Hradec Kralové

Historicky C.k. Radovy pési pluk €. 18 Hra-
dec Kralové

Hradec Kralové

INSTINCT o. s.

Hradec Kralové

INTEGRUM

Hradec Kralové

Junak — svaz skautd a skautek CR, stiedisko
LK. Simka“

Hradec Kralové

KHK.NEZISKOVKA.CZ

Hradec Kralové

Klub bechtérevikl Kralovéhradecky kraj

Hradec Kralové

klub Détem

Hradec Kralové

Kfestanské matefské centrum Sedmikraska

Hradec Kralové

Mamma Help centrum Hradec Kralové

Hradec Kralové

Masarykova spole¢nost, odbocka Hradec
Kralové

Hradec Kralové




Obcanské sdruzeni BABY TOP

Hradec Kralové

Obcanské sdruzeni Mésto pro lidi

Hradec Kralové

Obcanské sdruzeni Podzamci

Chlumec n.C

Obcanské sdruzeni rodicli pti Specialnich
Skolach

Hradec Kralové

Obcanské sdruZeni Salinger

Hradec Kralové

ORBIS PICTUS

Hradec Kralové

Péce o dusevni zdravi

Hradec Kralové

PIONYR - Krajska organizace Pionyra KHK

Hradec Kralové

POCO A POCO ANIMATO, o.s.

Hradec Kralové

PROSTOR PRO, o. s.

Hradec Kralové

Rodicovské Centrum Domecek o.s.

Trebechovice pod Orebem

Spoleénost experimentdlni archeologie

Vsestary

TABOROVY KLUB HRADECTI LVI o.s.

Hradec Kralové

TOM 1725 Plaminek

Hradec Kralové

Turisticky oddil mladeze 1722 PéSinky a
OstfiZi

Hradec Kralové

Tyfloservis, 0.p.s.

Hradec Kralové

YMCA Hradec Kralové

Hradec Kralové

Ji€in

Akademie J. A. Komenského Jicin
ARPZPD v CR,0.s. Klub Klokdnek Hofice
Basevi Jicin

Diim déti a mlddeze STONOZKA Nov4 Paka
For teenager Apel Jicin
Lodzie Jicin
Materské centrum Kapicka Jicin
Nadacni fond Ji¢in - mésto pohadky Jicin

Obcanské poradenské stredisko, o. p. s.

Hradec Kralové

Oblastni charita LiboSovice
Okresni vybor Sdruzeni pro pomoc mental- | Jiéin

né postizenym Ji¢in

Organum cantate Jicin




Paka

Podkumbursky rozhled Ubislavice
SdruZeni rodicd a pratel mentalné Jicin
postizenych v Ji¢iné; Denni stacionar pro

mentalné postizené dospélé osoby

Spolek “Zavésné divadlo” Jicin
Zakladni Skola Bodlaka a Pampelisky, o.p.s., | Veli$

Velis 40, okr. Ji¢in

Zivot bez bariér, ob¢anské sdruzeni Nova Nova Paka

Litvinov

OBCANSKE SDRUZEN{ FANTAZIA

LITViNOV - JANOV

Nachod

OBCANSKE SDRUZENI FANTAZIA

NoVE MESTO NAD METUJI

AEROKLUB Nové Mésto nad Metuji

Cerveny Kostelec

Agility Sultanci

Nové Mésto nad Metuji

Akademické tydny

Nachod

BRANKA, obecné prospésna spole¢nost

Ceska Skalice

Centrum rozvoje Ceska Skalice Nachod
CENTRUM VIDA — Zivot déti a mladeze Néchod
Cesky ¢erveny kiiz Mistni skupina ¢.1 Broumov
Nachod

Diakonie Broumov Jaromér
Diakonie CCE - stfedisko Mili¢dv déim Nachod

Dokoran, o.s.

Jaromér - Josefov

DUHA Jaromirova duZina

Ceska Skalice

DOm déti a mlddeze Bajo Ceska Skalice, Broumov
okres Nachod

DUm déti a mladeze Ulita Broumov, okres | Nachod
Nachod

Eldorado, stfedisko Nachod Nachod
Galerie vytvarného uméni v Nachodé Jaromér
Horolezecky klub TJ Tiba Jaromér Broumov

Informacni centrum Broumovska

Nové Mésto nad Metuji

Junak — stiedisko ,,UTA“ Nové Mésto nad
Metuji

Broumov

JUNAK — svaz skaut(ll a skautek CR

Cerveny Kostelec

matefské centrum HOPSACEK

Junak, svaz skautl a skautek CR, stfedisko | Nachod
Cerveny Kostelec
Klub SUN Néachod, ob¢anské sdruzeni, Nachod




Klub vojenské historie Nachod Jaromér
LS BODI Jaromé&f Jaroméf
Magicka l6ze M. S. Patrcky Jaromér
Matefsky klub Rozmarynek Nachod
Méstska knihovna Nachod, obecné Nachod
prospésna spolecnost

Nachodska prima sezéna Nachod

Nachodsky sport pro vSechny, ob¢anské
sdruZeni

Nové Mésto nad Metuji

NONA-spolecnost zdravotné postizenych

Nachod

Obcanské sdruzeni CESTA

Jaromér

Obcanské sdruzeni Staj Paradiso - Fassati

Cerveny Kostelec

Oblastni charita Cerveny Kostelec

Hoficky

OS JK Donarova samota

Broumov

Podnikatelsky klub Broumovska, obéanské
sdruZeni

Nové Mésto nad Metuji

Pomocna skola NONA, o.p.s. Nachod
SDRUZENI OBCANSKA SPOLECNOST Néachod
NACHOD (SOS NACHOD)

SdruZeni svatého Isidora ze Sevilly Nachod
Skupina Historického Sermu Soupefi Jaromér
Spoleéné cesty o.s. Krdmska 29, 547 01 Nachod
Nachod

Spolecnost pratel Zeleznice - Mezimésti Mezimésti
Spolecnost pro zachranu Babic¢ina udoli Ceska Skalice
Sportovni klub Rubena Nachod Nachod
Sportovni zafizeni mésta Nachoda, Nachod

prispévkova organizace

Télovychovnd jednota SPARTAK Police nad
Metuji

Police nad Metuji

YMCA DAP

Praha 1

Yoshinkan Nové Mésto nad Metuji

Nové Mésto nad Metuji

Rychnov nad KnéZnou

“Décko” - Dm déti a mladeze Rychnov nad
KnéZnou

Rychnov nad KnéZnou

DUm déti a mladezZe Dobruska

Dobruska

DUm déti a mladezZe Kostelec nad Orlici

Kostelec nad Orlici

EMAUZY CR

Rychnov nad KnéZznou

INEX - SDA Kostelecké Horky

Kostelecké Horky

Kroceje

Javornice

Mateiské centrum Jaja

Rychnov n.K.

NAD ORLICI, o.p.s.

Kostelec nad Orlici




0.s. MEZIUM

Rychnov n. Kn.

Obcanské sdruzeni Agapé

Potstejn

PS Brontosaufi, Cermnd nad Orlici

Cermna nad Orlici

Sbor dobrovolnych hasi¢ Doudleby nad
Orlici

Doudleby nad Orlici

Sdruzeni Neratov

Rokytnice v Orlickych horach

TERCIA VOLTA

Doudleby nad Orlici

Tetfivek,0.p.s.

Sedlonov

Villa Nova Uhftinov - stfedisko experi-
mentalni archeologie a regionalnich déjin

Uhtinov pod Destnou

Trutnov

"Bonifac” Ivety Nyvltové

Rtyné v Podkrkonosi

Chalupéni Batnovice
Clovék a Krkonose Vrchlabi
CSOP JARO Jaromé&f JaroméF
Détsky klub Palcat Lanov

Diakonie CCE - stiedisko ve Dvore Kralové
nad Labem

Dvar Kralové nad Labem

Diakonie CCE sttedisko Svétlo ve Vrchlabi

Vrchlabi

Eljon, horské stredisko

Spindlerdv Mlyn

Farni sbor Ceskobratrské cirkve evangelické
v Trutnové

Trutnov

Jezdecky oddil Dvir Kralové nad Labem

Dvar Kralové nad Labem

Jundak-svaz skautll a skautek CR, stfedisko
Krakonos Vrchlabi

Vrchlabi

Klub loutkaFé Upice

Upice

Klub NATURA

Dvir Kralové n/L

Klub Vojenské Historie Odolov

Upice

Kralovstvi - Jestfebi hory, o. p. s.

Upice

Kynologicky klub Novy Svét Dvar Kralové
nad Labem

Dvar Kralové nad Labem

Materské centrum Zirafa

Dvar Kralové nad Labem

Vrchlabi

Most k Zivotu Trutnov 3
Novy les, obcanské sdruzeni Kuks
Obcanské sdruzeni Kli¢ Trutnov
Obéanské sdruzeni RUKA Upice
Oblastni charita Trutnov Trutnov
OS Kopretina Vrchlabi Vrchlabi
Parent Project Vrchlabi
Rimskokatolickd farnost - dékanstvi Vrchlabi




Stredisko ekologické vychovy a etiky Horni Marsov
Rychoryt

Priloha 5 Vyrocni zprava obcanského sdruzeni Salinger

FIMNAMOCMNI FPRAWA cer:D“ niaklady 17 146 927,68
i = . rioho
O HOSPODAREN!  midowe naklady fwetne zakonnaha soodinio o zdravotniho o) 10 336 01 2,00
SORUFEM]  oeatni provoen bl ady 711091558
Naklady nefvyznamnéjéich stredisek/projekia
Hizkopeahowe zallzen! peo 0t 2 miladad Modry pomerant 343 654,91
Eomunin centrum Amans Phurd - Prazska 3 797 o045
¥omunini centrum Amare Phurd - Cknenl 3 403 18E5S
Triangl 3 SES Gdh A8
Siopa Sipa 2465 7770
Cartmm platelske roding Budulinak - odiefcoveo skoiby o volnodmsme ol
pre Aainy 5 dalrm 313 739,00
Latmd rekraatn vichowny Eaboe 183 656,00
celkove vimosy 18 482 534,64
7 hoho:
triby za poskytnuibe slukby (=tnd finandnich prostfadin siskanych
prastednicham Cpenadniho programuo Lideke zdroje o somesinanast
v ! inandudindch projeichd Mrdlovahracer keiho kegje - fingndnd prostfediy
£ E5F @ rozpocty Ceske repubity, patba ro poskytnute shedby od meésia Mochod
prondiam prostor, ) 15567 356,13
troky 233395
phijaté prispevky od rodic 96 310,00
phijatd prispevky - dary 41 040,00
MNadacE YA 17 234,00
Mot MEsto nad Metujl 7 000,00
Crocodille R spol sno 3 756,00
GARRS SERVICES a5 10 850,00
1ifina a Jan Hisbschow 1 000,00
Madace Wodafone Ceskd repubika 1 200,00
Henske phspévioy 3 500,00
ostatnl vinosy 42 652,00
provozni dotace celkem 2 729 312,56
dotace od dzemné samospravnych celka E79 206,00
Statutienl mésto Hradec Kralowa a4 256,00
e raloveheadeciy kra) 255 000,00
dotace od dstfednich organd statni spravy 1 B50 016,56
WP LR 1 05T 0GE00
WEMT LR 448 GdR 55
(fad wiady Coskes repubiiioe 350 000,00
hospodafsky vysledek po zdansni 1335 606.96|

Seznam méstskych uradi v Kralovéhradeckém kraji
Jic¢in - méstsky urad
Prvni pisemna zprava pochazi z roku 1293. Mésto se nachazi v nadmofrské vysce 287

metrd. Na GUzemi Zije 17 000 obyvatel.
www.mujicin.cz - Jiéin-Valdické Pfedmésti, Zizkovo namésti

Jaromér - méstsky urad

Prvni pisemna zprava pochazi z roku 1126. Mésto se nachazi v nadmorské vysce 254
metrd. Na Uzemi Zije 12 736 obyvatel.

www.jaromer-josefov.cz - Jaromé¥, ndm. Ceskoslovenské armady



Méstsky urad Dobruska

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1312.

metrd. Na GUzemi Zije 6917 obyvatel.

Solnice - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1321.

metrd. Na GUzemi Zije 2184 obyvatel.

Mezimésti - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1408.

metrd. Na GUzemi Zije 2641 obyvatel.

Castolovice - Gfad méstyse

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1342.

metrd. Na GUzemi Zije 1675 obyvatel.

Lazné Bélohrad - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1557.

metrd. Na GUzemi Zije 3760 obyvatel.

MU Cerveny Kostelec

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1362.

metrd. Na GUzemi Zije 8535 obyvatel.

Hronov - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1359.

metrd. Na GUzemi Zije 6377 obyvatel.

Janské Lazné - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1552.

metrd. Na GUzemi Zije 800 obyvatel.

Kopidlno - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1322.

metrd. Na Uzemi Zije 2250 obyvatel...

Starkov - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1250.

metrd. Na Uzemi Zije 652 obyvatel.

Mésto se nachdzi v nadmotské vysce 287

Mésto se nachdzi v nadmorské vysce 332

Mésto se nachdzi v nadmorské vysce 432

Méstys se nachazi v nadmorské vysce 268

Mésto se nachdzi v nadmorské vysce 291

Mésto se nachdzi v nadmorské vysce 414

Mésto se nachdzi v nadmorské vysce 364

Mésto se nachdzi v nadmorské vysce 519

Mésto se nachdzi v nadmorské vysce 219

Mésto se nachdzi v nadmorské vysce 441



Vysoké Veseli - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1323.

metrd. Na Uzemi Zije 923 obyvatel.

Nachod - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1254.

metrd. Na Uzemi Zije 20 688 obyvatel.

Cerny DGl - méstsky Grad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1556.

Na Uzemi Zije 722 obyvatel.

Rychnov nad KnéZnou - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1258.

metrd. Na GUzemi Zije 11 333 obyvatel.

Trutnov - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1260.

metrd. Na GUzemi Zije 31 130 obyvatel.

Pec pod Snézkou - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1790.

metrd. Na Uzemi Zije 640 obyvatel.

Zeleznice - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1320.

metrd. Na GUzemi Zije 1292 obyvatel.

Borohradek - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1342.

metrd. Na GUzemi Zije 2155 obyvatel.

Nové Mésto nad Metuji - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1501.

metrd. Na GUzemi Zije 9941 obyvatel.

Novy BydZov - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1305.

metrd. Na GUzemi Zije 7145 obyvatel.

Mésto se nachdzi v nadmorské vysce 254

Mésto se nachdzi v nadmotské vysce 346

Obec se nachazi v nadmorské vysce 684 metr(.

Mésto se nachdzi v nadmorské vysce 320

Mésto se nachdzi v nadmorské vysce 414

Mésto se nachdzi v nadmorské vysce 769

Mésto se nachdzi v nadmorské vysce 321

Mésto se nachdzi v nadmorské vysce 258

Mésto se nachdzi v nadmorské vysce 332

Mésto se nachdzi v nadmorské vysce 234



Tynisté nad Orlici - méstsky urad
Prvni pisemnd zprava pochdzi z roku 1361. Mésto se nachdzi v nadmofské vysce 253
metrd. Na GUzemi Zije 6331 obyvatel.

Vrchlabi - méstsky urad
Prvni pisemnd zprava pochdzi z roku 1359. Mésto se nachdzi v nadmotrské vysce 477
metrd. Na Uzemi Zije 12 367 obyvatel.

Opocno - méstsky urad
Prvni pisemnd zprava pochdzi z roku 1068. Mésto se nachdzi v nadmofské vysce 292
metrd. Na GUzemi Zije 3200 obyvatel.

Chlumec nad Cidlinou - méstsky urad
Prvni pisemnd zprava pochdzi z roku 1235. Mésto se nachdzi v nadmofské vysce 223
metrd. Na GUzemi Zije 5407 obyvatel.

Hofice - méstsky urad
Prvni pisemnd zprava pochdzi z roku 1143. Mésto se nachdzi v nadmorské vysce 311
metrd. Na GUzemi Zije 9025 obyvatel.

Spindlerav Mlyn - méstsky Grad
Prvni pisemnd zprava pochdzi z roku 1676. Mésto se nachdzi v nadmotrské vysce 718
metrd. Na GUzemi Zije 1200 obyvatel.

Liban - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochdzi z roku 1340. Mésto se nachdzi v nadmotrské vysce 238
metrd. Na GUzemi Zije 1714 obyvatel.

www.mestoliban.cz - Liban, namésti Svobody

Rtyné v Podkrkonosi - méstsky urad
Prvni pisemnd zprava pochdzi z roku 1367. Obec se nachazi v nadmorské vysce 405 metra.
Na Uzemi Zije 3024 obyvatel.

Teplice nad Metuji - méstsky urad
Prvni pisemnd zprava pochdzi z roku 1834. Mésto se nachdzi v nadmofské vysce 463
metrd. Na GUzemi Zije 1747 obyvatel.

Pilnikov - méstsky urad
Prvni pisemnd zprava pochdzi z roku 1357. Obec se nachazi v nadmorské vysce 358 metrua.
Na Uzemi Zije 1244 obyvatel.



Zacléf - méstsky urad
Prvni pisemnd zprava pochdzi z roku 1334. Mésto se nachdzi v nadmofské vysce 612
metrd. Na Uzemi Zije 3613 obyvatel...

Nechanice - méstsky urad
Prvni pisemnd zprava pochdzi z roku 1228. Mésto se nachdzi v nadmofské vysce 239
metrd. Na GUzemi Zije 2188 obyvatel.

Smifice - méstsky urad
Prvni pisemnd zprava pochdzi z roku 1361. Mésto se nachdzi v nadmotrské vysce 240
metrd. Na GUzemi Zije 3000 obyvatel.

Trebechovice pod Orebem - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochdzi z roku 1368. Mésto se nachdzi v nadmofské vysce 243
metrd. Na GUzemi Zije 5771 obyvatel.

www.trebechovice.cz - Tfrebechovice pod Orebem, Masarykovo namésti

Rokytnice v Orlickych Horach - méstsky urad
Prvni pisemnd zprava pochdzi z roku 1318. Mésto se nachdzi v nadmotrské vysce 580
metrd. Na GUzemi Zije 2300 obyvatel.

Nova Paka - méstsky urad
Prvni pisemnd zprava pochdzi z roku 1357. Mésto se nachdzi v nadmotrské vysce 427
metrd. Na GUzemi Zije 9418 obyvatel.

Sobotka - méstsky urad
Prvni pisemnd zprava pochdzi z roku 1287. Mésto se nachdzi v nadmofské vysce 305
metrd. Na GUzemi Zije 2435 obyvatel.

Hostinné - méstsky urad
Prvni pisemnd zprava pochdzi z roku 1270. Mésto se nachdzi v nadmofské vysce 351
metrd. Na GUzemi Zije 4643 obyvatel.

Broumov - méstsky urad
Prvni pisemnd zprava pochdzi z roku 1256. Mésto se nachdzi v nadmofské vysce 395
metrd. Na GUzemi Zije 7900 obyvatel.

Upice - méstsky urad
Prvni pisemnd zprava pochdzi z roku 1359. Mésto se nachdzi v nadmofské vysce 352
metrd. Na GUzemi Zije 5828 obyvatel.



Police nad Metuji - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1213.

metrd. Na GUzemi Zije 4261 obyvatel.

Dvur Kralové nad Labem - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1270.

metrd. Na GUzemi Zije 16 101 obyvat.

Kostelec nad Orlici - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1303.

metrd. Na GUzemi Zije 6248 obyvatel.

Vamberk - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1341.

metrd. Na GUzemi Zije 4680 obyvatel.

Svoboda nad Upou - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1553.

metrd. Na GUzemi Zije 2160 obyvatel.

Miletin - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1241.

metrd. Na GUzemi Zije 916 obyvatel.

Ceska Skalice - méstsky urad

Prvni pisemnd zprava pochazi z roku 1238.

metrd. Na GUzemi Zije 5283 obyvatel.

Mésto se nachdzi v nadmorskeé vysce 441

Mésto se nachdzi v nadmotské vysce 298

Mésto se nachdzi v nadmorské vysce 273

Mésto se nachdzi v nadmorské vysce 320

Mésto se nachdzi v nadmotské vySce 516

Mésto se nachdzi v nadmorské vysce 334

Mésto se nachdzi v nadmorské vysce 284



