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Abstrakt

Predlozena bakalaiska prace se zabyva posouzenim vybranych ekonomickych aspekti
zavedené procesni inovace =z oblasti digitalizace vyroby ve zvoleném podniku.
Ekonomické pfinosy inovace pro spolecnost byly formulovany na zakladé zhodnoceni
vysledkti ekonomickych ukazateld. Z provedené analyzy i zhodnoceni realizované
procesni inovace v SirSich souvislostech jednoznacné vyplyva, ze se konkrétni procesni
inovace z oblasti digitalizace vyroby stala pro podnik vyraznym pifinosem, nebot
vykazuje pozitivni dopad nejen na ekonomickou stranku spoleCnosti, ale i na jeji
zaméstnance a budouci smeéfovani. Digitalizace obecné tak predstavuje jednoznacny

trend, kterym se analyzovana spole¢nost hodl4 nadale ubirat.

Abstract

The presented bachelor thesis deals with the assessment of selected economic aspects of
the established process innovation in the field of production digitalization in the selected
company. The economic benefits of innovation for the company were formulated on the
basis of the economic indicators results evaluation. The analysis and evaluation of the
implemented process innovation in a broader context clearly shows that the specific
process innovation in the field of production digitalization has become a significant
benefit for the company, as it has a positive impact on the company as well as on its
employees and future direction. Digitization in general thus represents a clear trend that

the analysed society intends to continue.
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UvoD

Tématem bakalarské prace je zhodnoceni ekonomickych aspekti zavedené procesni
inovace ve vybraném podniku. Konkrétné se jedna o digitalizaci vyroby, a to online
propojenim interniho systému s tablety. Motivaci autora pro vybér tohoto tématu bylo
predev§im jeho nadSeni do novych technologii a inovaci. Nékolik let se v globalnim
meftitku mluvi o potrebé digitalizace nejen v podnikové sfére, ale také ve statni
sféfe, nicmén€ az v aktudlni situaci spojené s pandemii COVID-19 se zjistuje jeji
opravdova nezbytnost pro zachovani konkurenceschopnosti, ristu podniku a efektivnimu

fungovani statni sféry.

V dnesni dob€, plné konkurence nabizejici podobné sluzby a produkty, je nutné piichazet
s inovacemi, diky kterym jsou podniky schopny byt vic¢i konkurenci napied. Podniky
musi byt schopny operativné reagovat na nové technologie, aby se mohly pfizpusobit
neustale se mé&nicim pozadavkiim obchodnich partnerti a zaméstnancti. Reé je o vhodné
zvolenych inovacich, pfinaSejicich uzitek, tzn. efektivnich inovacich. Pokud ale bude
podnik zavadét inovace neefektivni, nebude schopny nejen konkurovat, ale ani rast a

rozvijet se.

Podnik, ktery umoznil zpracovat praktickou cast této bakalarské prace, se zamétuje
primarné na zakazkovou vyrobu, u které je velmi dilezité, aby mél k dispozici kompletni
informace o aktualnich procesech probihajicich ve vyrobé. Jelikoz se v tomto piipadé
jedna o kusovou vyrobu, je nesmirné dulezité, aby mél kazdy zaméstnanec dostatek Casu
na vlastni pracovni vykon, ktery nese pfidanou hodnotu. Vypisovani udaju a dat
v papirové formé€ je zpusobem zastaralym a neefektivnim z pohledu produktivity
prace, a tudiz i pozadované ziskovosti. Déale neni nepodstatnd ani otazka ergonomie

pracovniho mista. A prave této problematiky se dotyka predlozena bakalarska prace.

Teoretickd Cast prace obsahuje podrobné osvétleni pojmu inovace, jeji
definice, typy, kvalitativni aspekty, originalitu, hodnoceni efektivnosti pomoci
uvedenych metod a v neposledni fade se vénuje manazerskému ucetnictvi a financovani
inovacnich procesut, jak ze soukromych zdroju, tak vyuzitim vefejnych zdroji v ramci

podpory vyzkumu a vyvoje v Ceské republice nebo v Evropské unii.

Prakticka ¢ast prace se vénuje zakladnim informacim o podniku, pfedev§im poté jeho

charakteristice, historii, strategii a cilim, vyrobnimu portfoliu, segmentu trhu, personalni
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a obchodni politice. Dale jsou uvedeny nejvyznamnéjsi inovace uskute¢néné v podniku
v jeho historii a podrobné popsana vybrana procesni inovace. Nasledné je tato procesni
inovace vyhodnocena, a to nejen z pohledu jejiho dopadu na ekonomickou a personalni

stranku podniku, ale také v SirSich souvislostech.
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CILE PRACE A VYMEZENI PROBLEMU

Cilem bakalaiské prace je posouzeni ekonomickych aspekti zavedené procesni
inovace, digitalizace vyroby (online propojeni ERP! systému s iPadem) ve vybraném

vyrobnim podniku.

Dil¢im cilem ¢islo jedna je predlozeni odpovidajiciho teoretického vychodiska, jakozto
zakladny pro kvalitni zpracovani praktické Casti prace. Dale je to uvedeni nejdilezitéjSich

ukazatell pouzivanych pro zhodnoceni efektivnosti investic.

Dil¢im cilem Cislo dva je, po seznameni se s procesy ve vybraném podniku, zvolit
vhodnou inovaci k provedeni analyzy a naplnéni hlavniho cile této bakalarské prace.
Nedilnou soucasti je také obecna charakteristika spolecnosti a vybér nejdulezitejsich

inovaci provedenych ve spolecnosti za dobu jejiho fungovani.

Pozadavky kladené na zpracovani bakalarské prace a naplnéni hlavniho cile, jakozto 1
cila dil¢ich, zahrnuji znalost zakladnich metod, vyuzitelnych pro ucely tvorby tohoto typu
zavéreCnych praci. Predlozena bakalarskd prace vyuzivda zejména metody
analyzy, syntézy a dale pozorovani, srovnavani a dedukce. Za pomoci metod analyzy a
syntézy byla zpracovavana teoretickd 1 praktickd Cast prace a metody

pozorovani, srovnavani a dedukce byly vyuzity pfedevsim v ¢asti praktické.

! Software pro planovani podnikovych zdroji
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1 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE, VYMEZENI
POJMU INOVACE

Nasledujici kapitola predklada teoreticka vychodiska prace, vztahujici se k inovacim a
predstavuje nejvyznamnéj$i autory, ktefi vyznamné prispéli k pochopeni inovaci a jejich

dusledku.

1.1 Vymezeni a definice pojmu inovace
S pojmem inovace se obecné spojuje zmeéna, ktera predstavuje zdokonaleni, a ktera je
vyzaduje aktivni souCinnosti lidi. Jinymi slovy, inovace znamena jakoukoli

novinku, resp. zménu k néCemu novému, a to v riznych oblastech spolecenského zivota

(1,s.79).

Inovace predstavuje komplexni proces, od napadu pies vyvo] az po realizaci a
komercionalizaci. Inovace je tedy vice nez invence, které jsou sice nutnou soucasti
inovaci — pfinaseji nové myslenky — ale samy o sobé€ nepostacuji k naplnéni inovace.
Rada novych napadd nevede kinovacim, protoze nejsou realizovatelné (z
technického, praktického ¢i ekonomického hlediska). Kreativita, napady a nové myslenky
jsou zakladnimi vychodisky inovaci. Pfedpokladem inovacnich aktivit jsou firmy
pozitivné se stavejici k tviréim aktivitam, podnécujici a oceniujici kreativitu. K tomu, aby
byla inovace komercné Uspé$nd, je nutné se zajimat, jaké piinosy inovace piinesou

zakaznikovi a zda za tuto novou pridanou hodnotu bude ochoten zaplatit (1, s. 80).

Inovace by tedy méla napfiklad aktualizovat a rozsifit portfolio, zlepsit pozici firmy na

trhu, zvysit efektivnost provoznich €innosti, zvysit kvalitu, snizit naklady apod. (1, s. 80)

1.1.1 Inovace dle J. A. Schumpetera

Josef Alois Schumpeter byl akademicky ekonom a politolog. Pochazel z Moravy a
zabyval se inovacemi (7). S teorii ekonomického vyvoje, zalozeného na inovacich, prisel
jiz pted sto lety. Podle né jsou inovace podstatou ekonomického vyvoje trznich
ekonomik, narusujici stavajici rovnovahu a opét ji navozujici, ovSem na kvalitativné vyssi
urovni. Kvalitativni zmény v podobé inovaci maji ovSem zavaznéjsi dusledky pro celou
ekonomiku, nebot’ predurcuji cyklicky vyvoj. Schumpeterova teorie cyklického vyvoje
spatfuje jeho priciny jednak ve zménéch externiho prostiedi (revoluce, valky), dale mezi

pfi¢iny fadi faktory ekonomického rustu (akumulace, demografické zmény) a za tfeti
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skupinu pficin povazuje inovace. Pravé inovace povazuje za klicovy motor rozvoje (1, s.

7).
Klasifikace inovaci dle J. A. Schumpetera:

o novy statek, dosud neznamy vyrobek pro spotrebitele ¢i vyrobek nové kvality,
e novd technologie,

o novy trh,

®  10Vé suroviny,

e nové organizacni usporadani“ (1, s. 78).

1.1.2 Inovace dle P. F. Druckera

Peter F. Drucker je autorem téméf Ctyficeti knih, pojednavajicich o managementu, z nichz
je patrny nazorovy vyvoj. Diive byl dle P.F. Druckera hlavnim tkolem managementu
dohled, dnes je to vytvareni strategie (6). V poloviné osmdesatych let minulého stoleti
vydal Peter F. Drucker publikaci vénovanou inovacim a jejich vazbé na podnikatelské
pfistupy. PfiSel snazorem, ze inovacni aktivity zacinaji analyzou pfilezitosti, které
spatfuje uvnitf 1 vné organizace (1, s. 78).

Ptilezitosti uvnitf organizace podle Druckera:

e necekané uspéchy organizace a jeji neoCekavané nezdary, jakoz i neoCekavané
uspéchy a nezdary konkurentd,

e odchylky zejména ve vyrobnim a distribunim procesu, popf. v chovani
zakazniku,

e potieby procesu,

e zmény v ramci podnikatelského odvétvi a zmény trzni struktury (1, s. 78).
Prilezitosti vné organizace podle Druckera:

e demografické zmény,
e zmeény v pojeti a vnimani,

e nové poznatky (1, s. 78).
Aby organizace byla podle Druckera inovativni, méla by:

e prubézné a systematicky analyzovat vySe uvedenych sedm zdroja inovacnich

prilezitosti,
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e pravidelné monitorovat realitu — vyjit do terénu, divat se kolem sebe, ptat
se, naslouchat, zajimat se o zdkazniky a uzivatele,

e zamgéfit své inovacni aktivity na jednoducha feSeni a aplikacné zaméfené
inovace,

o efektivni inovace zacinaji v malém méfitku, inovacni Gsili by mélo sméfovat
k dosazeni jednoho konkrétniho cile, nikoliv dosazeni grandiozni zmeény,

e prioritou nemusi byt dosazeni velkého byznysu, ale mélo by byt dosazeni

vedouciho postaveni v dané oblasti (1, s. 78).

Drucker také doporucuje vyhybat se inovacim, které vedou k rozSifovani
diversifikace, tfisténi sil i zdroja. Dale by inovace mély byt pruzné€ ovéreny na malém
trhu s moznosti snadnych zmeén. Za cil povazuje dosazeni vedouciho postaveni v daném

prostiedi, protoze jinak se vytvari prostor pro konkurenci (1, s. 79).

1.1.3 Inovace dle G. Hamela

Gary Hamel patii mezi nejvlivnéjsi a nejvice inovativni podnikatele svéta. Jiz vice nez
30 let pasobi na fakulté London Business School a zaroveri je feditelem Management Lab
(8), ktera se zaméfuje na pomahani velkym organizacim stat se
inovativnéjsimi, ptizpasobivej§imi a poutavéjSimi (9). Gary Hamel se zaméfuje na
inovace managementu, jejichz budouci vyvoj spojuje s ,technologii managementu®.
Timto pojmem ma na mysli zejména pravidla, pfipravy rozpocti, rozmistovani
zdroju, rozdélovani moci, pfijimani rozhodnuti, odménovani lidi, kontrolni nastroje atd.
Tyto pfistupy fizeni maji mnohaletou tradici, v naprosté vét§in€ firem a instituci jsou

uplatiiovany v rizné€ modifikovanych podobach (1, s. 79).

Hamel tvrdi, ze ackoliv soudoby management prosel fadou zmén, jeho zékladni principy
zustavaji v zasade stejné a jiz neodpovidaji zménam prostiedi na pocatku jednadvacatého
stoleti, kde figuroval zejména internet, digitalizace, liberalizace a deregulace trha, nastup
novych odvétvi atd. Navodit vyznamnou konkuren¢ni vyhodu majici dlouhodoby

charakter mize zasadni pokrok v manazerskych pfistupech (1, s. 79).
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1.2 Oslo manual a typy inovaci

Oslo manual vznikl ve strukturach OECD?. Zabyva se fadou aktualnich témat spojenych
s inovacemi, jez mimo jiné definuje, kategorizuje a stanovuje doporuceni pro uréovani
pfinosu z inovaci. Oslo manual vyuziva mimo jiné i Eurostat. Ackoli aktualni pohled na
inovace uznava, ze je lze uplatnit v jakékoli lidské cinnosti tzn. 1 v neziskovém
sektoru, statni a vefejné sprave, za prioritni oblast je povazovan podnikatelsky sektor

(1, s. 80).

Podle Oslo manualu jsou inovace Clenény do ¢tyt kategorii, a to konkrétné inovace
produktu, inovace procesni, marketingové inovace a organizacni inovace. Za klicové
z hlediska pfinost 1ze povazovat inovace produktové a procesni, nékdy ozna¢ované také

jako technické inovace (1, s. 80).

1.2.1 Produktova inovace

Produktova inovace predstavuje zavedeni nového, nebo vyrazné zlepSeného zbozi ¢i
sluzby s ohledem na jeho vlastnosti a zamyslené pouziti. To zahrnuje zejména vyznamné
vylepSeni technickych specifikaci, komponent, materialli, softwaru, snadng&jsi obsluhu

nebo jiné funkeni charakteristiky (2, s. 48).

Novymi produkty je mySleno zbozi a sluzby, které se vyrazné lisi svymi vlastnostmi nebo
zamySlenym pouzitim oproti predeSlému produktu vyrobeného danou spolecnosti.

Piikladem muzZze byt prvni mikroprocesor (2, s. 48).

Ke znacnému zlepSeni stavajicich produkti muze dojit zménami materialti, komponent a
dalSich vlastnosti, zvySujicich vykonnost. Pfikladem inovace produktu spocivajici
v CasteCnych zménach je zavedeni ABS systému brzd nebo navigacnich systéma GPS.
Piikladem inovace produktu zahrnujici pouZiti novych materiald, jez zlepSuji vykonnost
vyrobku, je pouziti prodysnych latek v odévech (2, s. 48).

Za produktovou inovaci ve sluzbach lze chapat zejména vylepSeni v tom, jak jsou sluzby
poskytovany. Napftiklad jejich rychlost, Gi¢innost, pfidavani novych funkci ke stavajicim

sluzbam nebo zavedeni zcela novych sluzeb. Typickym ptikladem produktové inovace

2 Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj
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ve sluzbach je zavedeni internetového bankovnictvi, které vyrazné prispelo rychlosti a

jednoduchosti pouzivani (2, s. 48).

1.2.2 Procesni inovace

Procesni inovace predstavuje implementaci nové nebo vyrazné vylepSené metody vyroby
nebo dodani, zahrnuje vyznamné zmény v metodach, vybaveni nebo softwaru. Procesni
inovace mohou cilit na snizovani jednicovych nakladi vyroby nebo dodani, zvySeni

kvality nebo na vyrobu a dodani novych nebo vyrazné€ vylepSenych produkti (2, s. 49).

Zmeény ve vyrobnich metodach zahrnuji techniky, vybaveni a software pouzivané
k vyrobé zbozi nebo sluzeb. Piikladem téchto metod je implementace novych
automatizacnich zafizeni na vyrobni lince nebo implementace navrhu pocitaCem pro

vyvoj produkti (2, s. 49).

Zmény ve zpusobu dodani se tykaji logistiky spole¢nosti a zahrnuji vybaveni, software a
metody alokace zasob ve spolecnosti nebo doruceni hotového vyrobku. Jeden z piiklada
nového zpusobu dodani je zavedeni ¢arového kodu nebo systému aktivniho RFID (Radio

Frequency Identification) pro sledovani zbozi (2, s. 49).

Procesni inovace zahrnuji nové nebo vyrazné vylepSené metody vytvareni a poskytovani
sluzeb. Mohou obsahovat vyznamné zmény v zafizeni a softwaru pouzivaném
spoleCnostmi zaméfenych na poskytovani sluzeb nebo v postupech a metodach, které se
vyuzivaji k poskytovani sluzeb. Piikladem muze byt zavedeni sledovacich zafizeni GPS
ve vozech dopravnich sluzeb, implementace nového rezerva¢niho systému v cestovnich
kancelafich nebo wvyvoj novych technik pro projektové fizeni v poradenskych

spolecnostech (2, s. 49).

Procesni inovace dale pokryvaji nové nebo vyrazné vylepSené metody, vybaveni a
software v podptrnych ¢innostech jako je nakup, Géetnictvi, vypocetni technika a udrzba.
Implementace novych nebo vyrazné vylepSenych informacnich a komunikacnich
technologii 1ze povazovat za procesni inovaci pouze pokud je ucelem zlepSeni ucinnosti

a kvality podpirmné Cinnosti (2, s. 49).

1.2.3 Marketingova inovace
Marketingova inovace piedstavuje implementace nové, firmou dfive nepouzivané

marketingové  metody, jez zahrnuje vyrazné zmény vdesignu  nebo
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baleni, umisténi, propagaci a stanoveni ceny produktu. Tato nova metoda musi byt
soucasti nové marketingové koncepce nebo strategie, jez je zna¢né€ odli§na od stavajicich
marketingovych metod spolecnosti. Tuto inovativni metodu marketingu si spolecnost
muze bud’ vyvinout sama nebo si ji mize prevzit od jiné spolecnosti, nejlépe vSak od
inovativni spolecnosti. Za cil maji najit lepsi feSeni, jak splnit potieby zakaznikt, vstup
na nové trhy nebo nové umistit produkt spolecnosti na trh za ucelem dosazeni vysSich

prodeja (2, s. 49).

Mezi marketingové inovace zahrnujeme vyrazné zmény v designu produktu, které jsou
soucasti nové marketingové koncepce. Zmeény v designu se tykaji zejména zmén ve formé
a vzhledu produktu, jez neméni funk¢ni nebo uzivatelské vlastnosti produktu. Patii sem
také zmeény v baleni produktq, jako jsou potraviny, napoje a Cistici prostiedky u nichz je
vzhled produktu hlavnim urcujicim prvkem. Pfikladem marketingové inovace designu
vyrobku je implementace vyrazné zmény designu v nové nabytkové fadé, ktera ji zajisti
novy vzhled a rozsifi jeji pfitazlivost. Nicmén€ inovace v designu vyrobki mohou
zahrnovat také vyrazné zmény chuti potravin nebo napoju, naptiklad zavedeni novych

pfichuti pro dany vyrobek s cilem zacilit na novy segment zakazniki (2, s. 49).

1.2.4 Organizacni inovace

Implementace nové organiza¢ni metody do obchodnich postupti spole¢nosti, organizace
pracovisté nebo vnéjsich vztahti. Mohou slouzit ke zvySeni vykonnosti spolecnosti, a to
snizenim administrativnich nakladid nebo transak¢nich nakladu, zlepSenim pracovniho
prostfedi a jeho okoli, diky ¢emuz zaroven docilime zvySeni produktivity prace, ziskanim

ptistupu k neobchodovatelnym aktiviim nebo snizenim nakladi na zasoby (2, s. 51).

Rysem organizacni inovace v porovnani s jinymi organizaénimi zménami ve spolec¢nosti
je implementace zcela nové, dfive dosud ve spoleCnosti nepouzité, organizacni

metody, jez je vysledkem rozhodnuti managementu (2, s. 51).

Mezi organiza¢ni inovace zahrnujeme zejména zavedeni novych metod organizace prace.
Patii sem zavedeni novych zpisobu uceni a sdileni znalosti v ramci firmy, cehoz muzeme
docilit napiiklad vytvofenim databaze osvédcCenych postupt, zavedenim lekci, odborné

pfipravy a dalSich skoleni pro zaméstnance (2, s. 51).
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1.3 Inovacni podnik

Je takovy podnik, ktery v oblasti technickych inovaci béhem sledovaného obdobi uplatnil
technicky nové ¢i podstatné zdokonalené vyrobky, procesy nebo kombinace obou. Je to
podnik, jez uspeésné ve sledovaném obdobi vykonal inovacni Cinnosti. Podniky, které
inovovaly vyhradné na zaklad€ licenci, nebo dovezené techniky obsazené v novych

strojich a zafizenich maji charakter pouze ,,pasivni“ inovace (1, s. 80).
Inovace vyrobku
V hrubych rysech mize nabyt dvou forem:

1. technicky novy vyrobek;
2. technicky zlepSeny vyrobek (1, s. 81).

Technicky novy vyrobek predstavuje takovy vyrobek, jehoz technické parametry nebo
zamyslené uziti se vyznamné odlisuji od produktu diive produkovaného. Inovace, které
zahrnuji zcela novou techniku nebo jsou zalozeny na kombinaci existujicich technik pro

nové pouziti nebo jsou ziskany uplatnénim novych znalosti (1, s. 81).

Technicky zlepSeny vyrobek piedstavuje pozvednuti puasobnosti jiz existujiciho
vyrobku na vyrazné vyssi uroven.. Tohoto zlepSeni (zlepSeni Gc¢innosti nebo snizeni
nakladi) mizeme u jednoduchého vyrobku docilit uzitim G¢innéjsich komponent nebo
materiall, u slozitého vyrobku, jez sestava ztady integrovanych technickych

subsystému, uzitim ¢asteCnymi zménami jednoho ze subsystému (1, s. 81).

Vyzkum, vyvej a inovaéni aktivity je souhrn aktivit, pomoci kterych mohou byt na
urovni podniku ziskany nové technické poznatky a znalosti, védecké objevy, zvySena
odborna zpusobilost pracovniki, vyvoj a ovéreni koncepci vyrobkt, navrhy a testovani
prototypu, zabezpeCeni strojniho vybaveni pro novou vyrobu, nastroja, licencni
poplatky, know-how apod. (1, s. 82).
Tyto aktivity mohou byt z pohledu podniku zabezpeceny:
e vlastnimi silami — spoleCnost na konto vlastnich zdroji realizuje vlastni
vyzkum, vyvoj a pfipravuje novace vyrobka nebo procesu,
e externimi silami — spole¢nost Cast nebo vétSinu vyzkumnych, vyvojovych a
inovacnich aktivit nakoupi u externich organizaci, jako jsou naptiklad vyzkumné

instituce, vysoké Skoly, zkuSebni laboratote, nastrojarny (1, s. 82).
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Z hlediska vydaji na vySe uvedeny souhrn aktivit jsou obvykle pfedmétem zajmu

spolecnosti oba uvedené zplisoby zabezpeceni (1, s. 82).

1.4 Pyramida inovaci

Inovace nejsou strukturovany pouze Oslo manudlem, ale také tzv. pyramidou inovaci

Garyho Hamela:

Inovace managementu

Inovace strategie ‘

Inovace vyrobku/sluzeb ’

Inovace provoznich innosti I

Obrizek €. 1: Pyramida inovaci (dle G. Hamela)
(Zdroj: 1, s. 82)

Inovace managementu

Neékdy oznacovana také jako organizaCni inovace je: , vSe, co zdsadné méni zpiisob,
kterym se realizuje vykon managementu, nebo vyznamné modifikuji obvyklé organizacni
formy, a co takto posunuje cile organizace...inovace managementu méni zpisob, jimz
manazeri délaji to, co délaji, a to zpiisobem, jenz zvySuje vykonnost organizace “ (1, s.

82).

K vyznamnym posunim v konkuren¢nim postaveni mohou vést zasadni posuny
v pristupech managementu. Tato vyhoda mize byt dlouhodobého charakteru. Aby kazda
inovace pfinesla managementu konkuren¢ni vyhodu musi byt splnény tfi podminky

inovace:

e zalozena na nové zasadé managementu, kterd zpochybriuje diivejsi nazor,
e systémova, zahrnujici fadu procest a metod,
e a/nebo je soucasti nepfetrzitého programu rychlého sledu objevt, kdy pokrok

beéhem Casu nardsta (1, s. 83).
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Strategicka inovace

Neékdy oznaCovana také jako podnikatelskd inovace nebo inovace podnikatelského
modelu. Jsou zaméfeny na budouci vyzvy pro spoleCnosti. Patii sem jak strategické
zamery, tak i zmény podnikatelského modelu, ¢imz je minén soubor ptedpokladd, ,, jak si
organizace bude pocinat, kdyz bude vytvdret hodnotu pro vSechny aktéry, na nichz je

néjakym zpiisobem zavisld, tedy nejen pro zdkazniky “ (1, s. 83).

Neékdy se také v této souvislosti pouziva i pojmenovani manazersky model a jedna se o
souhrnny pojem pro chovani organizace scilem vytvaret hodnotu pro

vlastniky, zaméstnance, zakazniky a relevantni okoli. Obsahuje:

e koncipovani strategickych zamért a jejich nasledné promitani do podnikatelskych
pland,
e fizeni vykonnosti, majici za cil zejména zvySeni produktivity,

e zadouci posuny v podnikové kulture (1, s. 83).

Inovace managementu a strategické inovace jsou uzce spjaty s osobou manazera. Pokud
je cilem spolecnosti posilovani své konkurenceschopnosti je nutno aby manazefi byli
kreativni, napaditi a pfichazeli s inovacemi svych fidicich praktik. Jiz nestaci, aby pouze
promérniovali napady jinych lidi v rast a zisky. Stejné tak by méli byt schopni maximalné

organizovat a mobilizovat usili druhych ke zménam (2, s. 83).
Napomoci pochopeni pojmu muze piispét i urCeni toho, co za inovace povazovat nelze:

e v oblasti inovaci produktii drobné zmény vykonané k pfizptsobeni se jednotlivym
zakaznikam, které se nelisi vlastnostmi produktu, designem a funkcionalitou, dale
nelze povazovat modni a sezoénni zmeény, jenz neméni podstatu produktu;

e voblasti procesnich inovaci drobnd vylepSeni za ucelem rozsifeni vyroby
pfidanim vyrobnich systému velmi podobnych dosud vyuzivanym;

e v oblasti organizacnich inovaci jednoduché rozsiteni jiz stavajicich organizacnich
zmeén uplatnénych v ramci podniku nebo podnikové skupiny;

e voblasti marketingovych inovaci propagacni akce, které uz byly nékdy
aplikovany a nejde tedy o jejich prvni aplikaci nebo prvni uziti medialniho

prostredku (1, s. 84).
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1.5

Kvalitativni aspekt inovaci

Koncem Sedesatych let publikoval predstavitel ceské inovacni teorie FrantiSek Valenta

stat¢ pojednavajici o uloze inovaci. Tato publikace se zabyva klasifikaci fada

inovaci, které mizeme méfit podle zavaznosti zmén. Klasifikace byla pozdéji rozsirena

z pavodnich 7 fada na 9 radu.

Racionalizaéni inovace:

1. Fad — Zména kvanta, kvantitativni inovace — jedna se o prosté rozSifovani
produkce, vyrobnich kapacit, snizovani poctu zameéstnanci nebo spotieby
materiald apod.,

2. rad — Intenzita — zvySovani intenzity vyuzivani stavajicich zdroji, tzn.
zvySovani kapacit, rychlosti pfi realizovani operaci, tvrdsi norma
vykonda, rychlejsi takty apod.,

3. rad — Reorganizace — inovace vyvolané prohloubenim délby prace, rozdélenim
vyrobni operace do menSich Casti, jez 1ze nasledné realizovat s vyS$si intenzitou a
hospodarnosti, dale sem muzeme zaradit lep$i usporadani pracovisté, lepsi
manipulaéni toky apod.,

4. rad — Kvalitativni adaptace — jsou to takové zmeény v provoznich
podminkéach, které 1épe vyuzivaji stavajici instalované kapacity napftiklad
roz§ifenim technologicnosti konstrukce, odstrafiovani uzkych mist ve vyrobé

apod.,

Kvalitativni inovace:

5. Frad — Nova varianta — jedna se o zménu jedné ¢i vice funkci produktu nebo
jiného prvku provozniho organismu za ucelem lepsiho
vykonu, spolehlivosti, upravy designu, snizeni spotfeby v provoznich
podminkach atd.,

6. Fad — Nova generace — jedna se o zménu vSech vyznamnych funkci produktu
nebo jiného prvku provozniho organismu pii zachovani stavajici koncepce, jedna
se napiiklad o zavedeni chytrych telefond, které uzivateli poskytuji fadu dalSich
funkci a zaroven je zménéna 1 forma obsluhy dotykovym displejem,

7. ¥ad — Novy druh — jedna se o zménu celé koncepce pii zachovani stavajiciho

principu, napt. zavedeni tryskového stavu,
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e 8. rad — Novy rod — jedna se o zménu celého principu, na kterém je koncepce
produktu nebo jiného prvku provozniho organismu postavena, napf. netkana

textilie,
Radikalni (pfevratna) inovace:

e 9.fad - Novy kmen — jedna se o zcela novy piistup, napt. dusledky pro produkty
a dalsi prvky provozniho organismu, které vyvolava objev nanotechnologii (1, s.

84).

F. Valenta kromé téchto deviti zakladnich tadid uvazuje jesté dalsi dva. Prvnim jsou
degeneracni zmény, n¢kdy také oznaCovany jako minus prvni fad inovaci. Jedna se o
samovolny nefizeny proces degradace spojovany s necinnosti. Za degenera¢ni zmény
muzeme tedy povazovat korozi, opotfebeni bez udrzby, vyCerpani zasob bez jejich
doplnéni atd. Pokud na tento stav zareagujeme opatifenimi, jez vedou k jejich
napravé, hovofime o regeneraCnich zménach, nékdy také oznaCovany jako nulty rad
inovaci. Zde se nejedna o zménu, ktera by spolecnost posouvala dal, ale pouze navozuje

a napravuje puvodni stav (1, s. 85).

1.6 Mira originality inovaci

Soucasné pojeti inova¢niho managementu uptednostiiuje komeréni uzitek z inovace pred
originalitou, neni tedy podstatné, kdo je pivodcem inovace, ale jak efektivné inovaci
umime zhodnotit. Spole¢nost Xerox zacala na pocatku osmdesatych let prosazovat
principy manazerského pfistupu benchmarking, ktery se zamétuje na identifikaci nejlepsi
praxe a jeji rychlou aplikaci do podminek spole¢nosti. Podobny zavér razi pfistup
tzv. otevienych inovaci, jez se zameéfuje na ziskani efektivni inovace zapojenim riznych
subjektti (nejen vlastnich inovatort) do pfipravy inovace. Z hlediska miry vlastniho

pfinosu k inovaci Ize ¢lenit:

e Absolutni inovace — pivodce inovace ji vytvoril prvotn€ sam, jde tedy o originalni
feseni, které doposud nebylo nikde aplikovano,
e Adaptace — znaCné pietvoreni inovace, piizpusobeni znamého feSeni jinému

ucelu, podminkam apod.,
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e Aplikace — prizpisobeni znamého feseni konkrétni situaci, podminkam, patfi sem
téz imitace — napodobeni technického feseni, jeZ je chranéno prumyslovymi pravy
apod.,

e Akceptace — prevzeti daného feSeni bez vyraznych obmén ¢i prizptsobeni (1, s.

86).

Pfi vyuzivani jakéhokoliv feSeni odjinud musime respektovat principy ochrany
autorskych a prumyslovych prav, pokud jsou k danému feSeni uplatnéna. Velka cast
feSeni ale chranéna neni a pokud ano, tak pouze po urcitou dobu. Prevzeti jiz objeveného
ma v kone¢ném dusledku Setfit Cas i naklady, nebo alespon naklady sméfovat do sféry

zdokonaleni dosavadniho feSeni (1, s. 86).

1.7  Ocekavani od inovaci

Obecné se z makroekonomického hlediska od implementaci inovaci v ekonomice
oc¢ekava posileni konkurenceschopnosti. Z hlediska mikroekonomického zajima
management podnikii a instituci fada hmatatelnych pfiinosu, jako je tvorba novych
trht, rozsifovani produktové fady, zvySovani odbytu, zlepSovani kvality, lepsi vyuzivani
vyrobnich procest, snizovani nakladd a narokd na pracovni silu, material, energii
apod. Uplatnéni inovaci ma tedy vést k pfinosim v hospodarskych vysledcich, ostatné
stejného nazoru, co se tyCe oCekavani od inovaci byl 1J. A. Schumpeter. Soucasny pohled
na inovace je nazoru, ze inovace nemusi byt pouze doménou produktivni sféry, ale
uplatnéni si najdou i v neziskovém sektoru stejné jako v institucich vefejné a statni
spravy. Pri sledovani pfinosti inovaci v Case je zifejmé, Ze nejsou rovnomeérné, ale

hovotime zde o zivotnim cyklu inovace, ktery ma tvar S-kfivky (1, s. 86).
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Stavajici
Pfinosy inovace
Vznikajic
Inovace
»
Cas
Obrazek €. 2: Inovacni S-kiivka
(Zdroj: 1, s. 87)
A
Vydaje
=g
Vyvoj Vyrobni procesy
Nakup

Obrizek €. 3: Vydaje na inovace
(Zdroj: 1, s. 87)

Z prvniho obrazku je zfejmé, Ze piinosy z inovace jsou v pocateCni fazi malé. To je

zpusobenou fadou pficin, pokud jde o novy produkt musi si prvni ziskat misto na trhu.
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Pokud je produkt prtijat zdkazniky, produkce i ekonomické efekty inovace se pro podnik
zlepSuji. Pfinosy zaCnou zase zpomalovat ke konci svého zivotniho cyklu a v tuto chvili
je zadoucti, aby byly nahrazeny pfinosy z jinych inovaci (1, s. 88).

Z druhého obrazku je ziejmé, Ze minimalné tfi ¢tvrtiny vydaju spojenych s inovaci by
m¢ély byt vynalozeny do vyvojové faze (leva kiivka). Pokud je ale tato faze podcenéna, je
poté do vyroby piedano nedotazené feSeni, které je teprve dokoncovano v prubéhu
vyroby a diky tomuto se mohou vyskytnout neocCekavané naklady, pocatecni
nedostatky, které se mohou promitnout v reklamacich, nedivéfe zakaznikti v novinku

uvedenou na trh atd. (prava kiivka) (1, s. 88).
Uspéchy inovaci jsou bohuzel také spojeny i s fadou rizik:

e zejména nacasovani inovace — okamzik uvedeni na trh s ohledem na chovani
konkurence

e uspesnost inovace — jak bude novinka pfijata zdkazniky, uzivateli apod.,

e pred komercnim naplné€nim je poteba, aby napad podstoupil fadu kultivanich
etap, které mohou byt rizné zaludné z hlediska Casu a predpokladanych nakladu

(1, s. 88).

1.8 Management inovaci

Managementem inovaci obecné rozumime specifickou manazerskou disciplinu, ktera —
zejména na urovni mikrosféry — predstavuje proces, vyvolany potfebou a nasledné
iniciaci inovace, zakonCeny komer¢nim vyuzitim realizované inovace. Sekvenci

aktivit, které vedou k realizaci inovace na trhu, mizeme rozdeélit do ¢ty fazi (1, s. 88).

ID Coidd

——— E> Fire l
komercializace J

Obrizek ¢. 4: Faze managementu inovaci
(Zdroj: 1, s. 88)
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Rizeni inovaénich aktivit je doménou hlavné podnikové sféry, oviem postupné se dostava
1 do dalSich oblasti tzn. neziskového sektoru, vetfejné nebo statni spravy. Tyto aktivity
maji Casto nejasny vysledek a jsou znacné rizikové, nicméné velice potiebné, pokud je
cilem posilovani mezinarodni konkurence. Proto se jak na urovni Evropské unie, tak na
narodni urovni hledaji vhodné zpusoby, jak z vefejnych prostfedk podporovat inovacni

aktivity (1, s. 89).
Identifikaéni faze

Obecnym faktem je, ze nema smysl vyvijet a inovovat néco, o co ve finale nebude zajem
a nebude mit své zdkazniky. Toto nazorné€ vystihuje slogan: ,,Obchod jiZz nespociva
v nalézani zdkaznikii pro existujici produkty, ale nalézdni produktii pro existujici

zakazniky “ (1, s. 89).

Inovace se pomalu, ale jisté¢ zaCinaji zdomacriovat 1 na Grovni statni v tom smyslu, ze
hlavné malé evropské staty, znacné zavislé na exportu (Finsko, Dansko, Holandsko,
Belgie), zavadeji novou podobu ,,ekonomické diplomacie” zalozenou na monitoringu
potieb zahrani¢nich zakaznik( pfislusniky zahrani¢niho zastoupeni v cizin€, popf.
specializovanych organizaci jako jsou smiSené obchodni a primyslové komory apod.
Tyto ziskané informace jsou predany domaci podnikatelské sfére. Prislusné organy také
identifikuji trendy v budouci spotfebé na vybranych trzich a informuji doméci

podnikatele (1, s. 89).
Invencni faze

Predstavuje aktivity, které nespoCivaji pouze v iniciaci napadi (invence), ale dotazeni do
podoby nového védeckého poznatku, vyzkumné zpravy, objevu apod., které ale jesté
nejsou zcela pfipravené a vhodné pro praktické vyuziti. Vznika obvykle ve vyzkumnych
ustavech, na vysokych skolach nebo dalsich védeckych a vyzkumnych institucich. Mnoho
programu na evropské a narodni urovni jdou cestou financni podpory téchto inovacnich
pracovist s cilem podporovani generovani novych poznatki zvefejnych prostredki.
Rizikovost takovych projekti je pro komercni ustavy relativn€ vysoka, proto tyto védecké
a vyzkumné instituce mohou jen stézi pocitat s komercnimi prostiedky na svoji ¢innost

(1, s. 89).
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Inovacéni faze

Predstavuje souhrn aktivit, které transformuji nové poznatky do podoby novych vyrobku
a sluzeb, popt. novych technologii apod. Poznatek ziskany védecko-vyzkumnou sférou
nemusi vzdy predchazet inovacni fazi, muaze jit také o vlastni firemni vyvoj nebo
ideu, ktera bude rozpracovana do podoby inovace nebo podnikatelského zaméru. Tato
stale pomérné rizikova faze je mnohem CitelngjSi a piedstavitelnéj§i svymi
vystupy, urCenim segmentu atd. Tyto projekty mohou byt financovany zrtznych
rizikovych fondd a pfimych dotaci, ze kterych se podporuji zejména nadéjné projekty
malych a stfednich firem. Dal§im zpisobem podpory z vefejnych prostiedkt je odpocet
nakladi na uspésny vyvoj a inovace od zakladu dané z pfijmu pro inovativni firmy. Tento
systém podpory je vyhodnéjsi, jelikoz zde neni riziko neuspéchu jako v pripadé

poskytnuti dotaci, protoze se jedna o uspésné projekty (1, s. 90).
Faze komercializace

Predstavuje aktivity spojené s uvedenim produktu na trh tak, aby byl profitabilni jiz od
pocatku a hledani zpasobu, jak rozSifovat prodeje, trhy, jak zabezpecit vysokou
efektivnost nové implementované technologie atd. Podpora z vefejnych prostiedki je
vtomto sméru pomoci zvyhodnénych podminek pro podnikatele na vystavach a
veletrzich, zafazenim novych produkti do nabidkovych katalogh nebo nabidky
podnikatelim prezentovat svou produkci na zahrani¢nich obchodnich misich. Pfi exportu
je mozno ziskat podporu z vefejnych prostiedkli pomoci programt zvyhodnéného

uvérovani vyvozu nebo exportnich garanci a pojisténi (1, s. 90).

1.9 Efektivnost inovaci

Vynakladani znacnych prostredkd na trovni podnikd i narodniho hospodaistvi na
inovacni procesy vyvolava otazku efektivnosti a hospodarnosti téchto vynalozenych
prostfedkt. U inven¢ni faze inovacniho procesu jde zejména o to, zda doslo k posunu
poznani, zda noveé ziskané poznatky pomohou rozpracovat nové technologie a trzné
uspésné vyrobky, popiipadé zda prispéji ke snizeni naklada. U vlastnich inovaci je tieba
sledovat jaky ekonomicky pfinos nové vyrobky pfinesly, popiipadé jaké uspory
realizované procesni inovace pfinesly a vjakém poméru jsou k nakladim.
Naptiklad v nejdilezitéjSich odvétvich zpracovatelského primyslu se vynaklada pro

ucely vyzkumu a vyvoje 4-10 % obratu a v technologicky intenzivnich odvétvich je to
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jesté vice. S realizaci inovaci se spojuji jesté dalsi naklady, proto je dalezité zjistovat i
ukazatel celkovych nakladi na inovace, ktery se li§i v kazdém odvétvi, ale da se
predpokladat 10-20 % z obratu. Zjis§t'ovani efektivnosti inovaci ma mnoho spole¢ného se
zjistovanim efektivnosti investic, u obou se totiz jednd o vynakladani velkych
Castek, které vétSinou prinaseji urcity efekt az po delsi dobé. Podobné jako je tomu u
investic, mohou i inovace piinést tento efekt az ve vazb¢ na ostatni podnikové faktory

(4,s. 163).

Posuzovani efektivnosti inovaci ma celou fadu specifik. Tou zasadni je, Ze inovace jsou
az do okamziku zhotoveni prototypu nematerialniho charakteru, a pravé proto mohou byt
pfedmétem zvlastni pravni ochrany, zejména se jedna o patentovani a ochranné znamky.
Inovace jsou stejné jako investice spojeny s velkou mirou nejistoty a rizika, zejména
inovace vysokych tadu s sebou nesou jeSté zna¢né€ vys$§i miru nejistoty a rizika. U
inovacnich projektd, které jsou vyzkumného nebo vyvojové charakteru neni
v pocateCnich fazich ziejmé, jakym zpusobem budou dalsi kroky provedeny, jaké
varianty budou vyhodnoceny jako slibné pro dal§i provedeni nebo jestli se nahodou
neobjevi okolnosti, jez povedou k uplnému zastaveni projektu. Tato mira nejistoty je
spojena 1 se znacnym rizikem, které spociva jak vtom, zda projekt bude ukoncen
vCas, tak zejména v tom, zda vibec dosp€je k realizovatelnym vysledkim. U investic
mame predem zjisténo, pro jaké trhy, a vjakém pfiblizném rozsahu budou urceny
vyrabéné vyrobky, zatimco u inovaci je ve féazi realizace inovac¢niho procesu

nejproblematiCté)si prave zajisténi realizace inovace na trhu (4, s. 163).

Etapovitost je dalsim z podstatnych znakt inovacnich projektd, patii sem shromazd’ovani
namétl na nové vyrobky, jejich selekce, vyzkum, vyvoj a nasledné uvedeni na trh. Ve
vSech téchto etapach je nutno klast si otazku, zda mé smysl pokracovat v dal§im feSeni
ukolt, a to jak ztechnického hlediska, zda se podafi dosahnout stanovenych
parametrd, tak z marketingového hlediska, zda bude mit inovace Sanci uplatnéni na trhu.
Tato Sance se prabézné zvysuje v prub&hu feseni inovacniho projektu, ale bohuzel muze
nastat 1 opacna situace, a to ta, ze na trhu jiz nebude o pfipravovany vyrobek zajem (4, s.

163).

Problematika priraditelnosti nakladi a efekti ke konkrétnimu inovaénimu projektu je

mimoradné zavazna, protoze se v této souvislosti ukazuje, jak ucCetni systémy nejsou
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schopny adekvatné zobrazit naklady a vynosy konkrétniho inovaéniho projektu. Ugetni
vykazy nepocitaji s kumulovanymi veli¢inami a G¢etni obdobi jsou rozdilna s etapami
inovacniho procesu, pficemz inovacni proces probiha fadu let v riznych etapach.
Zakladnim predpokladem, co se pfifaditelnosti nakladu tyce je pozadavek, aby byl
inovacni projekt jiz od samého pocatku jednoznacné vécné a Casoveé vymezen. Bohuzel
tomuto pozadavku Casto nelze vyhovét v pocatecnich fazich procesu, protoze v nich zatim

probiha generovani a selekce riznych namétti na inovace (4, s. 164).

Presnéjsi zjistovani naklada vynalozenych na vyzkum a vyvoj bylo umoznéno zavedenim
uplatnéni odpoctu 100 % vydaju vynalozenych na realizaci vyvoje a vyzkumu od zakladu
dané z pfijmu. Pro moznost uplatnéni tohoto naroku je potieba sestavit a predlozit projekt
vyzkumu a vyvoje, ve kterém se uvadi zejména cil projektu, doba feseni, predpokladané

vydaje (naklady) a zpusob kontroly (4, s. 164).

1.9.1 Manazerské ucetnictvi

Jedna se o zdroj dat pro management spolecnosti. Slouzi predevsim vedeni ucetni
jednotky, aby spravné rozhodovali o jejich chodu a dalSim rozvoji. Aby jejich
rozhodovani ale bylo spravné a ucelné, musi mit vedeni k dispozici dostatecné mnozstvi
potfebnych  informaci, a to muze  poskytnout pravé  ucCetnictvi.

Manazerské ucetnictvi tedy predstavuje soulad mezi fizenim a G€etnictvim. (5, s. 3).

1.10 Financovaniinovacniho procesu

Jedna se o naklady spojené s pfipravou a realizaci inovaci, které smeéfuji do
vyzkumu, vyvoje, piipravy nové vyroby, investic, pruzkumu trhu, propagace atd. Jak jiz
bylo zminéno diive, financovani téchto aktivit lze pfirovnat k financovani investicnich
projekti, u kterych se musi taktéz stanovit zdroje financovani, naklady na

pofizeni, efektivnost uziti atd. (4, s. 166).

Inovacni procesy mensi intenzity nemusi nutné vyzadovat tvir¢i ¢innosti vyzkumné nebo
vyvojové podoby s eventualni potfebou navazujicich investic, ale 1 v ptipadé realizace
inovaci menSi intenzity, zavadéni racionalizaCnich a zlepSovatelskych naméti nebo
doporuceni tymu hodnotové analyzy vyzaduje vynakladani finan¢nich prostredku, které
predstavuji zatizeni podniku v podobé nakladi, ale nelze je posuzovat jako investice

(4, s. 166).

31



1.10.1 Financovani inovaci ze soukromych zdroju
Zakladnim ¢lankem financovani inovacniho procesu musi byt zdroje podniku. Optimalni
podil nakladi na inovace by mél byt 3-5 % z obratu. VySe odpisi musi odpovidat

skute¢né mife opotiebeni a intenzite technického pokroku (4, s. 166).

1.10.2 Financovani a podpora inovacniho procesu z veirejnych zdroju

Pirima podpora inovacniho procesu z verejnych zdroju

Hlavni soucast pii financovani musi predstavovat zejména podnikové zdroje doprovazené
nezbytnou podporou prostiedky ze statni rozpoc¢tu. Pfima finanéni podpora mize podle
zakona o podpote vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci byt poskytovana ve formeé

ucelové, popiipadé institucionalni podpory (4, s. 169).

Ugelova podpora se poskytuje pouze na zakladé vysledki vefejné soutéze ve vyzkumu a
vyvoji na grantové projekty, programové projekty a projekty aplikovaného vyzkumu a
vyvoje. Déle se tato podpora poskytuje na programy vylucné ur¢ené pro potreby statu

nebo uzemnich samospravnich celka (4, s. 169).

Institucionalni financovani je dalsi forma podpory, jednd se o podporu vyzkumnych
organizaci jako celku. Z téchto prostfedkt jsou financovany investice, mzdy apod. na

zakladeé komplexniho hodnoceni vysledkt Cinnosti podniku (4, s. 169).
Neprima finan¢ni podpora inovacnich procesu z verejnych zdroju

Tato forma podpory se uskuteCiiuje pomoci snizeni celnich, danovych a jinych
sazeb, davek a poplatkl, které spadaji do piijmu téchto rozpoctu. Tato dulezita soucast
mechanismu financovani inovac¢niho procesu se pouziva zejména v zemich s vysokym

celnim a datiovym zatizenim, mezi které spada mimo jiné i Ceska republika (4, s. 170).
Podpora inova¢niho procesu z prostredki Evropské unie

Jedna se o moznost ziskat podporu pomoci ramcovych programt Evropské unie, jejichz

hlavnim cilem je zlepsit koordinaci vyzkumu a vyvoje uvnitt Evropské unie (4, s. 170).

1.11 Metody hodnoceni efektivnosti investic
Pro vypocty hodnoceni efektivnosti musime pouzit kritérium, pomoci kterého budeme
investici posuzovat. Jak jiz bylo zminéno drive, investicni projekty jsou realizovany

s ocekavanim urcitych cili. Témito cili mize byt snizeni nakladli nebo zvyseni vyroby ¢i
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zisku. Jejich kritériem hodnoceni musi byt mira splnéni ofekavanych cild. Pokud ma
investice za cil snizit naklady na vyrobu, pouzijeme nakladové kritérium. Ma-li naopak
za cil zvysit zisk, pouzijeme ziskové kritérium. Abychom investici mohli povazovat za
efektivni, musi pfijmy zni pfevysit naklady. Vynosnost lze obecné urcit na zakladé

nasledujiciho vzorce:

¢astka obdrzena — Castka investovana

vynosnost (mira vynosnosti) = — _ -
¢astka investovana

Vzorec €. 1: Mira vynosnosti (4, s. 301)

Tento vypocet vyjadiuje, kolik korun pfinese jedna investovana koruna, pokud tento
vysledek vynasobime stem, ziskame totéz v procentech. Pro hodnoceni efektivnosti
investic mizeme ale pouzit i celou fadu dalSich metod. Obecné je délime na metody
statické a dynamické. Statické metody nezohlediiuji ptusobeni faktoru casu, kdezto
dynamické ano. Dynamické metody zaroven aktualizuji vstupni data pii vypoctu (4, s.

301).

Statické metody se pouzivaji zejména u méne vyznamnych projekti a u projekta s kratsi
dobou zivotnosti a nizkym diskontnim faktorem. U vSech ostatnich projekti se pouzivaji

dynamické metody. Pouzivané statické metody k hodnoceni investi¢nich projektu:

e metoda vynosnosti investic (ROI)

¢ metoda doby splaceni (doba navratnosti)

¢ metoda Cisté sou¢asné hodnoty (NPV)

¢ metoda vnitiniho vynosového procenta (IRR)

e metody nakladové (4, s. 302)

Pii vySe uvedenych vypoctech (zejména u metody Cisté soucasné hodnoty a metody
vnitiniho vynosového procenta) se vychazi z predpokladi, jez zjednodusuji analyzu:

e kapital je pijCovan i vypuj¢ovan za stejnou trokovou miru,

e vSechny penézni toky jsou uskute¢nény na konci ¢€i na zacatku obdobi, nikoli

nepretrzité v prubéhu,
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e vynosy jsou jisté a bez rizika (4, s. 302).

1.11.1 Mira vynosnosti (ziskovosti, rentability) investic
Za efekt investice je povazovan zisk. Vychazi se z toho, ze zmény v objemu vyroby 1
v nakladech, které investice vyvola, se promitnou v zisku, jenz dostatecné charakterizuje

ptinos investice (4, s. 302).

Vynosnost investice ROI (Return on Investment) se pocita podle nasledujiciho vzorce:

ROI = Zr
IN

Vzorec €. 2: Navratnost investice (4, s. 302)

e 7, =prumérny Cisty rocni zisk plynouci z investice,

e [ =naklady na investici (4, s. 302).

Jelikoz se zde pouziva prumérny ro¢ni zisk, 1ze timto zplisobem porovnavat i projekty
s odlisnou dobou zivotnosti a s rizné vysokymi naklady na investici a objemem vyroby.
Ziskem se zde rozumi Cisty zisk (zisk po zdanéni), jenz se povazuje za skutecny efekt pro
podnik. Za naklady na investici se nékdy doporuCuje brat prumérmou zistatkovou

hodnotu investice (4, s. 302).

1.11.2 Metoda doby splaceni

,,Dobou splacent (dobou navratnosti na uhrady) je takové obdobi (pocet let, mésicii), za
které tok prijmii (Cisty cash flow) prinese hodnotu rovnajici se pirvodnim ndkladiim na
investici“. Pokud jsou pfijmy v kazdém roce zivotnosti investice totozné, zjistime dobu
splaceni délenim nakladd na investici ro¢ni ¢astkou ocekavanych Cistych penéznich

piijmu (Cistého cash flow).

naklady na investici

= rocni cash flow (roky)

Vzorec €. 3: Doba splaceni (4, s. 304)
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Pokud jsou v kazdém roce vynosy odli§né, tak dobu splaceni zjistime postupnym
nacitanim rocnich Castek cash flow dokud se kumulované Castky cash flow nebudou
rovnat investicnim nakladim. Druhou moznosti vypoctu je sestaveni tabulky, ve které
zahrneme i rok nula, jenZ piedstavuje rok pofizeni investice. Cim kratsi doba splaceni

nam v jednom z uvedenych vypocti vyjde, tim je investice vyhodnéjsi. (4, s. 304).

1.11.3 Metoda Cisté soucasné hodnoty
Predstavuje rozdil mezi aktualni hodnotou oCekavanych piijmu (cash flow) a naklady na
investici:

IN

NPV = PVCF — IN = Zn: CF:
- - £ (1+k)t

Vzorec &. 4: Cista sou¢asna hodnota (4, s. 305)

e NPV = (ista soucasna hodnota investice,

e PVCF = soucasna hodnota cash flow (vynosu z investice),

e CF = ocekavana hodnota cash flow v obdobi 7

e [ =naklady na investici,

e k= kapitdlové naklady na investici (podnikova diskontni sazba),
e (=obdobi 1 azn,

e n=doba zivotnosti investice (4, s. 305).

Pokud vysledek vyjde kladné tak miZeme investici pfijmout, protoze zvysuje hodnotu
spolecnosti. Pokud vysledek vyjde roven nule, bylo dosazeno pozadované vynosnosti
investovanych penéz a zaroveni byly uspokojeny pozadavky investord a vlastnikt. Pokud

vysledek vyjde zaporné musime investici zamitnout (4, s. 305).

1.11.4 Metoda vnitiniho vynosového procenta
Tato metoda, stejné jako metoda Cisté soucasné hodnoty, je zaloZzena na koncepci

soucasné hodnoty. Jeji princip spoc¢iva v nalezeni diskontni miry, pii které se soucasna
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hodnota ocekavanych vynost z investice (cash flow) rovna soucasné hodnoté vydaji na

investici, to znamen4, ze Cista soucasna hodnota je rovna O:

PVCF = IN
CF; IN
— =
e (1+k)
PVCF —IN =0

Vzorec €. 5: Vnitini vynosové procento (4, s. 307)

Pfi hledani diskontni miry postupujeme metodou iterace (pokus a omyl). To znamena, ze
budeme postupné snizovat rozdil levé a pravé strany rovnice tak dlouho, dokud nebude
jejich rozdil nulovy. Metoda udava piredpokladanou vynosnost investice, kterou
porovnavame s pozadovanou vynosnosti. Pokud vyjde vnitini vynosové procento vyssi
nez diskontni mira zahrnujici riziko (WACC), je projekt i pies své riziko pfijatelny. Pokud
je ale celd investice financovana uverem, vnitini vynosové procento by mélo byt vyssi

nez urokova mira (4, s. 307).

1.11.5 Metoda volného cash flow

Pokud je projekt neomezené zivotnosti, pii vypoctech kombinujeme predeslé metody
s metodou volného cash flow. Pfi zhodnoceni projektu se postupuje ve dvou krocich
(4, s. 308):
1. Vypocteni soucasné hodnoty z ocekavanych rocnich piijmt a vydaji za nékolik
prvnich let, obvykle 5-10.

2. Zjisténi konecné hodnoty cash flow pomoci perpetuity, jez diskontujeme

k nultému roku.

Sectenim obou Casti a naslednym odectenim kapitalovych nakladi nam vyjde celkova

Cista soucasna hodnota sledovaného projektu (4, s. 308).
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1.11.6 Produktivita prace z pridané hodnoty
Pfi zhodnoceni efektivnosti procesni inovace je vhodné sledovat mimo jiné také

produktivitu, v pfipadé této prace konkrétné produktivitu prace.
Produktivitu Ize obecné€ méfit pomérem (vyrobnich) vystupti a (vyrobnich) vstupt.

Pro ucel zhodnoceni efektivity zvolené procesni inovace se jako nejvhodnéjsi jevi
propocet produktivity prace z pridané hodnoty, ke které muze byt vztazena napf. suma
odpracovanych hodin vyrobnich pracovniki ¢i jejich pocet, nebo mzdové naklady. Tento

vztah vyjadiuje nasledujici vzorec:

pridana hodnota

pracovnici, odpracované hodiny apod.

Vzorec €. 6: Produktivita prace (10, s. 2)
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2 ANALYZA SOUCASNE SITUACE A POPIS INOVACE

Druha kapitola se zaméfuje na popis a analyzu spolecnosti a predstavuje touto praci
analyzovanou procesni inovaci — digitalizaci vyroby. Pfi jeji tvorbé bylo vychéazeno
z internich dokumenta spole¢nosti, které byly autorovi této prace poskytnuty, a dale z
informaci sdélenych feditelem strategického rozvoje a dat ziskanych zvefejné

dostupnych relevantnich zdrojii (obchodni rejstiik).

2.1 Zakladni informace o spolecnosti

Obchodni firma: 555, a. s. (zména nazvu spolecnosti na fiktivni za ucelem utajeni

dat spolecnosti)

Datum vzniku: 6. listopadu 2007
Sidlo: Zlinsky kraj
Predmét podnikani: vyroba, instalace, opravy elektrickych stroju a

pfistroju, elektronickych a telekomunikacnich zafizeni
Zakladni kapital: 2 000 000 K¢

Zaméstnanci: 258 z toho 149 vyrobnich

2.1.1 Organiza¢ni struktura spole¢nosti

Spolecnost ma nasledujici organizaéni strukturu:
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2.1.2 Historie a charakteristika spole¢nosti

Kofeny analyzované spolecnosti sahaji az do roku 1994, kdy vznikla nejprve jako spol.
s r.0. SkuteCnou Cinnost zah4jila v roce 1995 v pronajatych prostorech o 5 zaméstnancich
a naslednych 11 zaméstnancich. Ve druhé etapé v roce 2001 se spolecnost poprvé
prestéhovala do vlastnich prostor. Rust spole¢nosti byl ale natolik intenzivni, ze v roce
2003 bylo rozhodnuto o vybudovani nového sidla ,,na zelené louce™ — tieti etapa. Napad
arealizaci délilo pouhych 12 mésict a vysledkem byl zcela novy areal o rozloze necelych
22000  metrd  CtvereCnich s administrativni  budovou,  zadzemim  pro

zaméstnance, skladovacimi a vyrobnimi prostory o kapacité az 200 zaméstnancu.

Spolec¢nost se jiz od samého pocatku orientuje na vyrobu kabelovych svazka a prodej
komponentt pro jejich vyrobu, ale z pivodniho zaméfeni pfevazn€ na pozemni pramysl
se diky lepSim kapacitnim moznostem rozsifilo portfolio do vSech moznych oblasti

prumyslu.

V roce 2006 byla dokoncCena dalsi etapa vybudovanim druhé vyrobni haly. Tim se
vyrobni plocha rozsifila o cca 60 %, proto se spolecCnost mize uchazet i o technicky
naro¢néjsi zakazky.

V letech 2008 a 2009 spolecnost rozsitila své produktové portfolio o elektromechanickou
montaz. V dasledku tohoto rozsifeni byla spolecnost v roce 2014 nucena k vystavbé
dalsich prostor v jejim sidle. Jednalo se o plochu cca 2 000 metri ¢tverecnich, zjedné
tretiny vénovana administrativé a inzenyrstvi, ve zbytku vyrobé a nové€ pofizenym

technologiim.

Rok 2015 predstavoval odrazovy mustek rozsiteni strategickych kompetenci do oblasti

letectvi, pozemniho pramyslu a motorsportu.

2.1.3 Strategie a cile spole¢nosti
Strategie spoleCnosti je zaméfena prevazné na rist a odliSeni se od
konkurence, spocivajici v orientaci na zakazniky, ktefi pozaduji specializovana a

technicky vyspéla feSeni s vysokou piidanou hodnotou.

Vizi spolecnosti je ziskani a udrzeni si vedouci pozice jak na Ceském, tak evropském
trhu, v oblasti vyroby kabelovych svazka urenych zejména pro obrannou a leteckou

techniku.
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Dlouhodobym cilem spolecnosti je vybudovani vyrobni schopnosti na urovni
elektromechanickych celkt a elektroniky s vyuzitim jak vlastnich, tak kooperacnich

vyrobnich a vyvojovych kapacit.

V segmentu prodeje jednotlivych komponent pro vyrobu kabelovych svazka spole¢nost
usiluje o udrzeni si pozice vyznamného a spolehlivého dodavatele pro spoleCnosti
zabyvajici se vyrobou pozemni techniky, letecké techniky, transportnich a prumyslovych
zafizeni.

Prioritou nejvyssi je pak dodrzovani a plnéni zavazkt v ramci budovani dlouhodobych a

prosperujicich vztaht se zakazniky, dodavateli a zamé&stnanci.

2.1.4 Vyrobni portfolio spole¢nosti

Do vyrobniho portfolia spolecnosti nalezi pfedev§im nasledujici:

e vyroba konektorti dle normy D38999,

e vyroba opticke kabelaze,

e vyroba elektromechanickych sestav,

e vyroba kabelovych svazku,

e sériova vyroba kabelovych svazkt pro turbovrtulové motory,

e kabelové svazky pro vesmirny program.

2.1.5 Segment trhu

Dle dat ze zvefejnénych vyrocnich zprav spolecnosti vyplyva, ze hlavni podil vyroby
z pohledu segmentu trhu je alokovan nejvétsi mérou v oblasti pozemni techniky.
Nasledujici graf pfehledné ukazuje, ze vyroba v tomto segmentu ma od sledovaného roku
2016 trvale rostouci tendenci. Naopak klesajici tendenci vykazuje vyroba v segmentu
letecké techniky, coz se dle slov zastupce spolecnosti nezmenilo ani v letech 2019 a 2020.
Konkrétné v dosud ucetné neuzavieném roce 2020 nelze ocekavat piiznivejsi vyvoj
s ohledem na celosvétovou pandemii, ktera, mimo jiné, zasahla citelné pravé letecky

prumysl.
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Segment trhu - vyvoj v letech 2016-2018
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Graf €. 1: Segment trhu — vyvoj v letech 2016-2018
(Zdroj: vlastni zpracovani dle interniho dokumentu firmy)

2.1.6 Personalni politika

Historicky zakladni tym pracovniki spolecnosti sestaval ze zaméstnanci s vysokou
kvalifikaci a odbornosti, a na tom se po celou dobu trvani firmy nic nezménilo. Spolecnost
se aktivné snazi rozsifovat svij pracovni kolektiv o vzdélané zameéstnance, kteti budou
spolecnosti dlouhodobé prinaset pfidanou hodnotu. Duraz je kladen zejména na neustalé
a prubézné vzde€lavani zaméstnanci na vSech pozicich. Vroce 2018 spolecnost

vybudovala tréninkové centrum, které ma za cil tuto politiku podpofit.

Spolecnost kontinualné pracuje na zkvalitiovani pracovniho prostiedi a socialniho
servisu pro zameéstnance. VSem zameéstnancum je poskytovan obéd ve firemnim
stravovacim zafizeni a kvalitni pitny rezim na pracovisti zdarma. Zaméstnanci mohou
také vyuzivat benefity zajisténé prostrednictvim dodavatele Sodexo, orientované zejména

na zdravotnické a volnoCasové aktivity.

Ve spolupraci s okresni nemocnici spole¢nost pro své zaméstnance porada prednasky
zaméfené na péci o své zdravi, ergonomii pracovnich mist, prevenci vzniku bolesti zad

s praktickymi cviky.
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Spole¢nost se taktéz zapojuje formou spoluprace do vyuky technickych krouzkd na

zakladnich a stfednich skolach.

Pocet zaméstnanct k 31.12.2018 Cinil 258, z toho 149 vyrobnich. Jedna se tak o znacny
narust oproti letem predchazejicim. K 31.12.2017 meéla spole¢nost 200

zaméstnancu, z toho 125 vyrobnich, k 31.12.2016 184, z toho vyrobnich 114.

2.1.7 Obchodni politika

Analyzovana spoleCnost se profiluyje jako vyvojova, vyrobni a obchodni
spolecnost, zaméfujici se na vyvoj a prodej vlastnich vyrobkd. Objem nakupovanych
materiald odpovida vyrobou pozadovanému a spliuje tak podminky pro prode;
komponent vyuzivanych pro vyrobu elektromechanickych a elektrickych ¢asti zatizeni a
jejich propojovacich casti.

Co se tyka prodeje zbozi a hotovych vyrobki, jsou cilovou skupinou zejména oblasti
pozemniho a leteckého prumyslu, které kladou vysoké naroky na kvalitu a spolehlivost

dodavanych vyrobku a zbozi.

Ve vyrobé kabelovych svazkt se spoleCnost zamétuje prevazné na kabelové svazky s
vysokou technickou naro¢nosti zpracovani z divodu kusové vyroby nebo malé vyrobni
série. Spolecnost se také zabyva sériovou vyrobou, ktera tvoii doplné€k k primarni

zakéazkové vyrobé.

2.2 Inovace uskutecnéné ve spolecnosti

Analyzovana spole¢nost se v souvislosti se svymi strategickymi cili zaméfuje primarné
na procesni inovace z divodu eliminace ¢innosti, které nutné nemusi délat clovek a diky
usetfenému Casu a praci se miize vénovat Cinnostem, které spolecnosti pfinesou pridanou
hodnotu. Jedna se zejména o digitalizaci vyroby, zahrnujici koncept lokalizace, pokrocilé

kapacitni planovani a zavedeni vertikalniho skladovaciho systému Kardex.

Koncept lokalizace predstavuje bezpapirovou vyrobu jak v tuzemsku, tak v zahranici, a
to pomoci bezdratové komunikace prostfednictvim ERP systému. Diky tomuto feSeni
muze vyroba probihat kdekoli na svété pomoci vyskolenych externich kapacit, staci
naplanovat, pfipravit a vychystat material z Kardexu, pfipravit tablety, na kterych jsou
kompletni instrukce a dokumentace k vyrob€, kusovnik materiali a evidence prace.

Analyzovana spoleénost takto vyuziva 5 externich kapacit v Cesku, 1 na Slovenku a 1 na
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Taiwanu. Nicméné tento koncept je kvili momentalni celosvétové pandemii COVID-19

utlumen.

Vertikalni skladovaci systém Kardex predstavuje skladovaci systém, ve kterém jsou
police situovany vedle sebe, nikoli nad sebou. V popisované spolecnosti je v jednom
takovém skladovacim systému naskladano do vysky 7 metra 50 polic o obsahu 3,6 metrt
CtvereCnich, jeden skladovaci systém ma tedy obsah 180 metri ¢tvereCnich. Vertikalni
skladovaci systém Kardex je ve spoleCnosti napojeny na interni informacni systém
ERP, pomoci kterého je ovladan. Diky tomuto feSeni nemusi skladnik chodit po skladé a
hledat zbozi, ale police se zaskladnénym zbozim pifijede k jednomu vydejnimu mistu.
Jedna se tedy o obrovskou usporu prace a Casu oproti stavajicimu feSeni pomoci
stacionarniho skladovaciho systému. Nespornym benefitem zavedeni tohoto typu
skladovaciho systému bylo zrychleni a presnost logistického subprocesu skladovani
s pozitivnim dopadem do ucetnictvi spoleCnosti (oblast nezadoucich inventariza¢nich

rozdilt).
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Obrazek €. 6: Vertikalni skladovaci systém Kardex
(Zdroj: interni dokument firmy)

Systém pokrocilého kapacitniho planovani zahrnuje strategické tydenni kapacitni
planovani, obchodni kvartalni kapacitni planovani, denni fixni kapacitni planovani pro

dispecera vyroby a interni komunikaci prostrfednictvim platformy Messenger.

Kapacitni planovani vychéazi pfimo zdat jedné databaze v ERP. V analyzované
spolecnosti jsou 2 typy kapacitniho planovani. Jedna se o kapacitni planovani stroji
alidi. V pfipadé planovani stroju se neberou v potaz lidské faktory, jako napiiklad odlisna
kvalifikace nebo nemocnost lidi. V pfipadé kapacitniho planovani lidi spole¢nost vychazi
z disponibilni kapacity, ktera fika, kolik prace je nutno naplanovat, aby zaméstnanec
pracoval v optimalni podobé. Kapacitni planovani lidi se v analyzované spoleCnosti

planuje na tydny.
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Spolecnost vyuziva k vizualizaci stavu vyroby naplanovanych operaci barevné odliseni

jednotlivych sloupc:

modry sloupec - disponibilni kapacita,

zeleny sloupec — vyrobni operace, ktera je jiz ve vyrobe¢,

oranzovy sloupec — material potfebny k vyrobni operaci je jiz vyskladnén a mtze
se zacit vyrabét,

svétle Cerveny sloupec — vyrobni operace, pro kterou se pravé v dany moment
vyskladiiuje potfebny material,

tmavé Cerny sloupec — predpokladana doba, po kterou bude trvat vyskladnéni
a vyroba vyrobni operace, pro kterou ale jesté nakupni oddéleni nezafidilo
potfebny material, aby se mohlo zacit vyskladiiovat a vyrabeét,

zluty sloupec — naplanované vyrobni operace, u kterych jesté¢ nezacal nakup
materialu, vyskladnéni ani vyroba,

svétle Sedy sloupec — doba, ktera je na vyrobni operaci stanovena dle normy,
tmavé Sedy sloupec — doba, po kterou vyrobni operace skute¢né trvala. Rozdil
mezi svétle Sedym a tmavé Sedym sloupcem predstavuje neefektivni cas

zaméstnancu, napf. prostoje.

Dale se tato prace bude detailné zabyvat pravé samotnym popisem digitalizace vyroby

z pohledu zavedeni pouzivani tableti ve vyrobé a posouzenim ekonomickych aspekti

této inovace, coz koresponduje se stanovenym cilem této bakalarské prace.

47



3 ANALYZA POPISOVANE INOVACE — DIGITALIZACE
VYROBY

Napadu inovovat vyrobu ve smyslu jeji digitalizace predchazela dukladna analyza
vychoziho stavu a konstatovani spoleCnosti, ze je tfeba vyrazné zvysit efektivitu
a produktivitu prace, a konkrétné napt. redukovat dobu prostojii a vykon prace, ktery
nepifinasi pozadovanou hodnotu v pozadovaném case. SpoleCnost zaCala aktivné
premyslet o tomto zvySovani efektivity a produktivity prace zacatkem roku 2015, v srpnu
roku 2015 se zacaly detailnéji posuzovat moznosti digitalizace vyroby. V kvétnu roku
2016 zacala realizace inovace ve smyslu digitalizace vyroby propojenim tabletu
a systétmu ERP. Analyzou moznosti provedeni a jeji realizace se zabyvali dva

lidé, vybérové fizeni na inovaci probihalo ve vlastni rezii spolecnosti.

Cilem, touto praci posuzované, procesni inovace bylo tudiz zefektivnéni stavajicich
vyrobnich procest, jako je snizeni nakladi, efektivnéjsi vyuzivani pracovni sily, vedouci
ke sniZzeni prostoju a zvySeni plnéni norem. Celkové si spolecnost slibovala od zavedeni

této inovace zlepSeni hospodarskych vysledki.

Samotna realizace digitalizace vyroby byla tedy ve spoleCnosti zapocCata v roce 2016
a nahradila tak pavodni papirové feseni a feSeni pomoci carovych kodu. Tato feseni byla
ponékud zastarala, ne vzdy aktualni a nedovolovala projekci tdaji do interniho
informacniho systému vyuzivajiciho pouze jednu databazi. Pivodni papirové feSeni
vyzadovalo neustalé tisknuti vyrobnich piikaz, coz mimo jiné znamenalo velkou
spotifebu papirt, podepisovani odpovédnych pracovnikl, ktefi vydavali piikazy do
vyroby, distribuci téchto ptikazii po vyrobni hale, vypisovani udaji na papir, kontrolu
vSech zaznami v papirové podobé a slozitou archivaci, ktera mimo jiné vyzadovala
znadny prostor. ReSeni, které nahradilo pavodni papirové feSeni, bylo skenovani
carovych kodu, které bylo efektivnéjsi, ale stale vyzadovalo spotfebu papird a jejich
naslednou archivaci. Proto spolecnost pfisla s feSenim vyuziti technologie — tabletu.
Konkrétni technologie byla vybrana na zakladé posouzeni vhodnosti konceptu, na kterém
pracuje konkrétni operacni systém technologii, pfichazejicich do Uvahy v nejuz§im
vybéru. Po peclivé analyze byly vybrany tablety od spolecnosti Apple (iPad) s operacnim

systémem 10S.
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Pomoci iPadu se po zavedeni inovace déje vSe na elektronické urovni v realném Case, bez
nutnosti tisknuti, skenovani, vypisovani, kontrolovani a archivace. Automaticky jde
vidét, kdo jakou praci vykonal, protoze se kazdy zaméstnanec prihlasuje pod svym
vlastnim uctem. Pivodné mélo ve spolecnosti 90 vyrobnich zameéstnanct k dispozici 5
¢te¢ek Carovych kodu. Jako alternativni feSeni zamyslela spoleCnost nakup zbyvajicich
ctecek tak, aby meél k dispozici kazdy zaméstnanec jednu ¢tecku ¢arovych kodu, ale toto

feSeni bylo zavrhnuto z divodu podminek zminénych nize.

Predpokladem pro spravné fungovani digitalizace vyroby je perfektné popsany procesni
model, aby kazdy pracovnik védél, co ma délat. Kazda Cinnost, ktera se provadi, musi
presné odpovidat datim v ERP. Tomu odpovidalo i definovani pozadavkl na dotcenou
digitalizaci.

Analyzovana spolecnost méla pii vybéru potencialniho feseni nésledujici podminky:

e feSeni umozni fazeni vyrobnich operaci,

e jednoduchost, to znamena spusténi, ukonCeni a odeslani dokoncené prace musi
probihat co nejjednoduse;ji a nejrychleji,

e ecliminace papirQ,

e eliminace nutnosti prace na vytvareni vyrobnich piikazii a jejich nasledném
podepisovani, roznaseni, kontrole spravného plnéni a archivace,

e kvalitni zpétnou vazbu informact,

e benefity pro zameéstnance.

Spolecnost se tedy rozhodla pro feSeni pomoci propojeni jedné databaze interniho
informacniho systému a tabletu, které spliiovalo v§echny vyse uvedené podminky, a navic
pfineslo i benefity nejen spolecnosti samotné, ale také jejim zaméstnancim. Diky tomuto
feSeni se zcela eliminovala zbytecna prace, kterou zaméstnanci nemuseji délat a mohou

vice Casu vénovat samotné vyrobg.

3.1 Informativni aspekt inovace

Diky digitalizaci vyroby, zahrnujici online propojeni interniho informacniho systému a
iPadu, jsou veskeré potfebné informace k vyrobnimu procesu dostupné online. Informace
tykajici se vyrobniho procesu, vyrobni dokumentace, instrukce k vyrobé s obrazovou

verzi a seznamem nastroji, potfebnych pro vyrobu, jsou tak vzdy aktualni. Dale toto
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feSeni zahrnuje Casovou osu vyroby a umoziuje tak lepsi dohledatelnost prace. Dal§im
vyznamnym informativnim aspektem tohoto feSeni je aktualnost kompletnich informaci
o stavu vyroby, tj. kolik kust je vyrabéno v kazdé vyrobni operaci, kolik vyrobniho Casu
je praveé vyuzivano a kolik Casu je stale k dispozici. SpoleCnost si byla védoma toho, ze
podminkou zadouci efektivity vyuzivani tohoto feSeni je pozitivni pfistup a pfijeti ze
strany zaméstnanc. To znamena, Ze inovace musi piinaset vyhody nejen spolec¢nosti, ale
také pravé zameéstnancim. Mezi takové vyhody patii naptiklad takzvané “konto
pracovnika”, ve kterém zameéstnanci vidi, kolik penéz si vydélali za jednotlivou vyrobni
operaci, den, tyden nebo mésic, a to pravé piimo na svém iPadu anebo moznost
objednavani, ruseni obédii online ¢i kontrola evidence vlastni dochazky a moznost ji

v prabéhu sledovaného obdobi (mésic) ovliviiovat.

3.2 Kbvalitativni aspekt inovace

Pokud zaméstnanec nedisponuje pozadovanou kvalifikaci, kterou dana vyrobni operace
vyzaduje, systém mu automaticky nedovoli tuto praci ani zah4jit. Tim se eliminuje riziko
vzniku koliznich stavii. Pokud zaméstnanec neeviduje praci v systému, nevznika narok

na mzdu, nebot’ soubézné neexistuje jind moznost, jak pracovni vykon vykazat.

Vyrobni operace Vyrobni operace Vyrobni operace Vyrobni operace
s pozadovanou kvalifikaci s pozadovanou kvalifikaci s pozadovanou kvalifikaci s pozadovanou kvalifikaci
“pr B .C D"
Zameéstnanec s kvalifikaci ,, D" NE NE NE ANO
Zaméstnanec s kvalifikaci ,,C* NE NE ANO ANO
Zameéstnanec s kvalifikaci ,,B* NE ANO ANO ANO
Zameéstnanec s kvalifikaci ,, A" ANO ANO ANO ANO

Obrazek €. 8: Kvalifikace vyrobnich operaci
(Zdroj: interni dokument firmy)

3.3 Priubéh vyroby s vyuZitim technologii iPadu

Tato kapitola se zabyva bliz§Sim popisem informativniho aspektu inovace ve smyslu

popisu postupu vyroby s vyuzitim technologii iPadu z pohledu zaméstnance ve vyrobg.
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Fronta prace

Radit dle : vychozi Pl. zahdjeni : v§e Pl. ukonéeni : vie

AKTUALNI
VP 200 - 43306 zakazka 20204870 KS celkem 10 KS zb. 10
) pl. zah. 05.03.2021 pl. uk. 12.03.2021 PInéni norem 9 celk. ¢as 3 hod
1008380 | Toron Alim
ROZPRACOVANE
VP 500 - 8632 zakazka 20200476 KS celkem 2 KS zb.1
82% pl. zah. 26.02.2020 pl. uk. 26.03.2021 PInéni norem 54 % celk. ¢as 3 hod
467620 | Kabel HARNESS WATER VALVE
VP 000 - 2546 zakazka 20200018 KS celkem 1 KS zb.1
pl. zah. 10.03.2020  pl. uk. 30.07.2021 PInéni norem 0 % celk. ¢as 0 hod
Tahové zkousky | VP TK
VP 500 - 8709 zakazka 20201031 KS celkem 40 KS zb. 40
) pl. zah.19.01.2021  pl. uk. 05.03.2021 PInéni norem 97 % celk. ¢as 7 hod
456124 (RS) | Kabel UV-Sensor Assy
VP 500 - 8904 zakazka 20194374 KS celkem 50 KS zb. 50
{ pl. zah. 26.01.2021  pl. uk. 22.03.2021 PInéni norem 150 % celk. ¢as 44 hod
57132413 | Panel Heater
VP 500 - 8905 zakazka 20194374 KS celkem 50 KS zb. 50
pl. zah. 22.02.2021  pl. uk. 15.03.2021 PInéni norem 169 % celk. ¢as 44 hod

ZAHAJIT PROSTOJ

Obrazek €. 9: Aplikace "Pracovisté" — zasobnik price

(Zdroj: interni dokument firmy)

Zaméstnanec se piihlasi na iPadu v aplikaci ,,Pracovisté“ do svého uzivatelského
uctu, zde po kliknuti na vyrobni plan v hlavnim menu vidi zasobnik prace, tvofeny
jednotlivymi vyrobnimi piikazy, které jsou naplanované pies ERP pro konkrétniho
zaméstnance. Diky tomuto feSeni 1ze tak vzdy poznat, na ¢em aktualné pracuje. Zde je

mozno vidéet aktualni vyrobni ptikazy, na kterych konkrétni zaméstnanec pracuje, ale také
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rozpracované vyrobni prikazy, ke kterym se jeSt€¢ musi vratit a dokoncit je, jelikoz
aplikace nedovoluje pracovat zaroven na vice nez jedné vyrobni operaci, coz je
pochopitelné k charakteru vyroby. Pokud by se zaméstnanec v aplikaci ztratil a nemohl
se dostat zpé€t na aktualni vyrobni operaci, muze kliknout na ikonu pismena ,,i* na horni
stran€ aplikace (aby se to dobfe zaméstnancim pamatovalo, i jako informace), které ho
premisti zpét do aktualni vyrobni operace, na které pracuje. V piipadé nutnosti prostoje
ve vyrob€ zameéstnanec jednoduse klikne na tlacitko ,,Zahajit prostoj“, které je k dispozici
na spodni stran¢ obrazovky vzdy v kazdé zalozce vyrobniho ptikazu, zde je poté na vybér
velké mnozstvi divodua k prostoji, takze vedeni spolecnosti vzdy vi, jak dlouho a proc¢

dany zaméstnanec zaznamenal prostoj.
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VP 200 - 43827
Detail

OPERACE MATERIAL NARADI SERIAL NR. CASOVA OSA

Vyrobni prikaz neobsahuje zZadné tagy

\ VP 200 - 43827 zakazka 20190464 KS celkem 4 KS zb. 4

24 pl. zah. 12.03.2021  pl. uk. 23.03.2021 PInéni norem 121 celk. ¢as 34 hod
W41 | kabel XUH10-344100

Zakézka 20190464 Planované zadani 12.03.2021
Néazev. zak. Planované ukoncéeni 23.03.2021
Typ dilce Kabelové svazky - zahrani¢i Datum TPV 19.02.2021

Kmenové stiedisko

PU04T /Vyrobni tym AERO/ 20000240100 Zodpovédny mechanik

Cislo objednavky 810190 005 Zodpovédny za TK
Zakaznickeé Cislo / GTIN N/A  Technik TPV 100
Vytigténé Stitky 4 Technik TPV 200 N/A
Vyrobni prikaz Poznéamka VP Zakazka
, FAIR vytisknut /
FAIR Interni FAI v hepoZadovin
FAIR form-2-OK ~/ V ptipravé v Pripraveno do vyroby /

do kooperace

/" Ve vyrobé /v kooperaci

ng| X

DOKUMENTACE ZACINAM ODPIS PRACE ZAHAJIT PROSTOJ

Obrazek €. 10: Aplikace "Pracovisté" — informace o vyrobnim prikazu
(Zdroj: interni dokument firmy)
Detailni informace o vyrobnim ptikazu nalezne zaméstnanec kliknutim na konkrétni
vyrobni piikaz, nabizejici se na hlavni obrazovce. Uvidi tak napfiklad jeho procentudlni
plnéni, Cislo zakazky, nazev zakazky, ¢islo objednavky, vyrobni tym, planované zadani a

ukonceni, zodpovédny mechanik a technik atd., viz obrazek ¢. 10.
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VP 200 - 43306
Detail

INFORMACE  OPERACE MATERIAL NARADI SERIALNR. CASOVA OSA

Vyrobni prikaz neobsahuje Zadné tagy

100 % Pfiprava materialu typ casova ~~ 0.0 min
U/
e Zbyva 0.0 KS, Kval. D odpracovano 0 min
100 ¥ PFiprava pracovisté typ Casova ~~_ 0.0 min
m— ZbyVva 0.0 KS, Kval. VKV_E odpracovano ~ 30 min
Sestaveni J1 typ Casova 45.0 min
Zbyva 5.0 KS, Kval. D, Cas: 00:00:35 odpracovano 29 min
100 ¥ Sestaveni P1 typ Casova —~,  15.0 min
— Zbyva 0.0 KS, Kval. D odpracovano ~ 51 min
Odizolovani + lisovani J1 + P1 typ casova ~~.  45.0 min
e Zbyva 5.0 KS, Kval. A odpracovano 14 min
100 ¥ Dokonceni svazku typ Casova A~ 61.0min
s ZbYV4 0.0 KS, Kval. C odpracovéno 109 min
Vystupni kontrola- vizualni typ Casova A~ 15.0 min
. , N\ .
Zbyva 10.0 KS odpracovano 0 min
Vystupni kontrola- el.test {é} typ Casova N 22.0 min
Zbyva 10.0 KS odpracovano ~ 0 min
Vystupni kontrola- tvorba dokumentl + odvadéni typ Casova ~~ 0.0min
U/
Zbyva 10.0 KS odpracovano 0 min

g V] X

DOKUMENTACE ODPIS PRACE ZAHAJIT PROSTOJ

Obrazek €. 11: Aplikace "Pracovisté" - vyrobni operace
(Zdroj: interni dokument firmy)

Po kliknuti na zalozku , Operace™, nachazejici se na listé horni strany obrazovky, se
zobrazi jednotlivé vyrobni operace, které jsou pro dany vyrobni pfikaz naplanovany (jiz
splnéné 1 nesplnéné — za ucelem zpétné kontroly plnéni) a je tfeba je vykonat pro jeho

zkompletovani. Zde si zaméstnanec zvoli vyrobni operaci, kterou je nutno zahgjit, vedle
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ni napravo lze vidét oekavanou ¢asovou narocnost a €as jiz na operaci straveny. Na této

obrazovce je také vidét poCet kus, které je tieba ve vyrobni operaci vyrobit.

VP 200 - 43306
E]

INFORMACE  OPERACE NARADI SERIAL NR. CASOVA OSA

Vyrobni pfikaz neobsahuje zadné tagy

Zobrazit vSe Pouze nevydany

Sz/rRC POZICE NAZEV NAZEV2A3 MN. NEV. MN.

(i) 520018166 1 L712AS Connector 10.0 ks 0.0
(i) 29012083 2 KOWZAAXDZATXCVO  gyiiten 100ks 00
(i) 42712619 3 MMSS-OAé?i-L-Z0.00- Connector + cable ~ 10.0 ks 0.0
(i) 2200153 4 RF-F608P Terminal 44.0ks 0.0
A Vodig VG95218-

(i) 40000466 5 44A0111-22-9(300) 1000 Axex 1AWGR2 52 M 0.0
(i) 11103323 6 15 DW black Lacing tape 42m 0.0
) Znaceni Q 5

(i) 30000382 7 TMS-SCE-3/16-20-9 RS0 400 ks 0.0
(i) 15000714 8 RNF-100-3/32-0-5p 2GS IemONta g3 0.0

Hadice thermofit Q

NS X

DOKUMENTACE ZACINAM ODPIS PRACE ZAHAJIT PROSTOJ

Obrazek ¢. 12: Aplikace "Pracovisté" — material
(Zdroj: interni dokument firmy)
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Vesker¢ informace, tykajici se materidlovych zasob, pottebnych k jednotlivym vyrobnim
piikaztim, 1ze ziskat kliknutim na zalozku , Material“. Ve vyrobnim piikazu pak vidime
polozky materialt, které jsou pro vyrobu potieba, vCetné jesté nevydaného materialu.

Vidime zde identifikacni Cislo, oznaCeni, ndzev a mnozstvi potiebného materialu.

VP 200 - 43827
Detail

INFORMACE OPERACE MATERIAL NARADI SERIAL NR. CASOVA OSA

Vyrobni ptikaz neobsahuje zadné tagy

Q T NARADI
o} I KONTAKT

WZ83 - klesté

Ostatni naradi

OZNACENI NAZEV
K37 klesté
M22520/2-01 klesté

S X

DOKUMENTACE ZACINAM ZAHAJIT PROSTOJ

Obrizek ¢. 13: Aplikace "Pracovisté" — naradi
(Zdroj: interni dokument firmy)
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Po kliknuti na zalozku , Nafadi“ lze videt jednotlivé typy naradi, které jsou pro dany

vyrobni pfikaz potieba.

VP 200 - 43306

Vyrobni dokumentace

DOKUMENTY FOTODOKUM. MATERIAL SERIAL NR.
850-10835 rev. 01 D11-1008380-00 rev. 00
Vykres Dokumentace zakaznik
v 1 SNELEE LT
e R 1 - .l 2 ;' | B >)
" - ol EldRhii)
— : I H " l! z Iy
Eotess Gy 3 (0 Gl 4§ 8T i
12§ ‘l\';giffi:\sli‘ f
= ‘rf Elaed 31 s\! n |
f = N 3111
| : IHRIRNEN |
D24-1008380-00 rev. 00 C05-0000043 rev. OF
Dokumentace zakaznik Dokumentace zakaznik

Obrazek ¢. 14: Aplikace "Pracovisté" - vyrobni dokumentace
(Zdroj: interni dokument firmy)
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V zalozce ,,Dokumentace” je k dispozici kompletni vyrobni dokumentace zvoleného
vyrobniho pfikazu, zahrnujici zejména technické wvykresy, fotodokumentaci a

dokumentace pfimo od zakaznika.

VP 200 - 43306

Vyrobni dokumentace

850-10835 rev. 01

Vyrobni dokumentace

1] (] -
\ F2
\

\ )
\ / - \
\ (o) e @/ F2
@ 5 L >/ \
O/ \ Obvazat kazdych ' . -
\ 20 :s mm mezi

P Stitkem a tlacitkem
2)

»

rocs | o s vl

4

POZNAMKY:

1. Nezapojené vodice zaslepit poz.8

— :

Obrizek ¢. 15: Aplikace "Pracovisté" - detailni zobrazeni dokumentace
(Zdroj: interni dokument firmy)

Kliknutim na vybranou dokumentaci se tudiz zobrazi jeji detail a vyrobni zaméstnanec
tak nemusi pii vyrobé mit pfed sebou dokumentaci nebo vykres daného vyrobniho
piikazu na papife. Timto dochézi k uspofe pracovniho mista a zlepSeni ergonomie na
pracovisti. Pokud se jednad o technicky naro¢néjsi Cinnost, pfi které je potfeba presné
meéfeni rozmeéru a obrazovka iPadu je nedokaze s presnosti na milimetry zobrazit, je zde
stale moznost si dokumentaci pfimo z iPadu vytisknout a mit ji v papirové podobé¢, coz

je umoznéno diky propojeni iPadu s ERP systémem, jak jiz bylo zminéno vySe.
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VP 200 - 43827
Detail

INFORMACE OPERACE MATERIAL NARADI SERIAL NR.

Vyrobni pfikaz neobsahuje zadné tagy

19. 3.2021 /- o >
ne S~ TP - Pajeni kontakt( 50% 2/4 KS
-38 2KS
Samokontrola: Kval.: A
Vykres: 850-11129, Rev.: 04
19. 3.2021 o 3 ; -
10:59 TP - Pajeni kontaktu Prace zahajena
-38
Trenér: Kval.: A
Vykres: 850-11129, Rev.: 04
19. 3. 2021 N/ - ) :
1083\ N TP - Pdjeni kontakt( 0% 0/4 KS

-38 0KS

Vykres: 850-11129, Rev.: 04

g ] X

DOKUMENTACE ZACINAM ODPIS PRACE ZAHAJIT PROSTOJ

Obrazek €. 16: Aplikace "Pracovisté" - Casova osa
(Zdroj: interni dokument firmy)

Po kliknuti na zalozku ,,Casova osa“ se zobrazi ¢asova osa vyrobni operace. Lze tak
2

jednoduse ovéfit, kdy, ktery zaméstnanec zah4jil a ukoncil ¢innost v ramci plnéni daného

vyrobniho pfikazu. Vidime zde i aktualni pocet jiz vyrobenych kusu a celkové mnozstvi

potfebnych kust dle zadani konkrétniho vyrobniho ptikazu.
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Hlaseni vadného kusu

200 - 43827

VP 200 -43827 zakazka W41 (L) 15.03.202110:20
0060 - TP - Navledeni/Smritovani hadic [3/4]
4 KS - Spatny popis stitku SZ/RC 300/00705. Neshoda

UDAJE O VYRESENI

1) 15.03.202112:13

Detail kontroly

Komentar: N/A

D SERIOVA CiSLA

2102014 2102015 2102016 2102017

(=) popis

Spatny popis stitku SZ/RC 300/00705.

/9 FOTODOKUMENTACE

Obrazek €. 17: Aplikace "Pracovisté'" - hliSeni vadného kusu
(Zdroj: interni dokument firmy)

V piipadé€, ze doslo pii vyrobé k vytvoreni vadného kusu, 1ze v hlavnim menu aplikace
podat hlaseni. Diky feSeni pomoci iPadu tak neni potfeba v takovém pfipadé zapisovat
do papirt udaje typu datum, odpovédna osoba, Cislo vyrobni operace, sériova Cisla apod.
IPad si vSechny potfebné informace zjisti pfimo ze systému ERP. Odpovédna osoba tedy

musi pouze popsat vadu a prilozit jeji fotodokumentaci. Pokud to charakter vady vylozené

60



nevyzaduje, neni tfeba, aby se pro jeji zhodnoceni chodilo pfimo do vyrobni haly, lze ji

zhodnotit digitalné.

3.4 Prinosy inovace pro zameéstnance

Z pohledu zaméstnance 1ze jako stézejni vyhody spatfovat zejména v:

- dostupnosti veskerych aktualnich informaci o vyrob¢ - v redlném case,
- zkraceni komunikaCnich cest mezi jednotlivymi utvary (okamzity pfenos
informact),
- zkraceni pro vlastni vyrobu nevyuzité doby (rezijnich operaci),
- moznosti piblizeni si detailti ve vyrobnich dokumentacich,
- skutecnosti, ze vyrobni dokumentaci neni potfeba nikde vyhledavat, zaméstnanec
ji vidi pfimo ve vybrané vyrobni operaci na obrazovce iPadu,
- moznosti okamzité zpétné vazby,
- informovanosti z pohledu firemniho déni.
Nezanedbatelnou vyhodou pro zameéstnance je prace s modernimi komunikacnimi
zafizenimi, zkuSenosti s jejichz uzivanim mohou vyuzit 1 ve svém osobnim zivote.
Zejména v dneSni dob€, poznamenané pandemii COVID-19, se tento typ dovednosti

stava naprosto nezbytnym pro aktivni populaci, pracovni i §kolni.
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4 VYHODNOCENI EKONOMICKYCH ASPEKTU
INOVACE

Tato kapitola se vénuje posouzeni a vyhodnoceni ekonomickych aspektii zavedené

procesni inovace.

4.1 Naklady na inovaci
Popisovana procesni inovace je novou vyrobni metodou, piedstavuje tedy nutnost
vyraznych zmén ve vybaveni a softwaru. Na zakladé této skuteCnosti bylo potieba

zakoupit 90 iPadt a vyvinout upln€ novy software, na kterém bude postavena cela vyroba.

Celkové naklady na pofizeni iPadi a jejich nasazeni do vyroby vroce 2016 jsou
znazornény v tabulce ¢. 1. Investice byla financovana z vlastnich zdroji spolecnosti.

Vyvoj, implementace a udrzba softwaru byla provedena externi spoleCnosti.

Tabulka €. 1: Celkové naklady na procesni inovaci
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle interniho dokumentu firmy)

Polozka Naklady na porizeni
Zakoupeni 90 iPadu 882 000 K¢
Vyvoj, implementace a udrzba softwaru 5000 000 K¢
Mzdové naklady véetné odvodi 100 000 K¢
Vybérové tizeni na pofizeni iPadu 50 000 K¢
Celkem 6 032 000 K¢

Mzdové naklady na inovaci (v superhrubé mzd€) predstavuji naklady na
zaméstnance, ktefi se zabyvali vybérem moznych feSeni inovace a naklady na
obchodniky, ktefi realizovali nakupy technologii.

Vybérové tizeni prob&hlo ve vlastni rezii spoleCnosti, tudiz naklady na vybe&rové
fizeni, v tabulce uvedené, predstavuji taktéz pouze mzdové naklady.

Celkové naklady na procesni inovaci digitalizaci vyroby propojenim ERP systému a

iPadu byly dle tabulky €. 1 vy¢isleny na 6 032 000 K¢&.
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4.2 Uspora nakladi
V tabulce nize jsou uvedeny ¢astky odpovidajici celkové uspore nakladi, spojenych se
zavedenim iPadi do vyroby v analyzované spoleCnosti.

Tabulka &. 2: Uspory celkovych nikladi na procesni inovaci
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle interniho dokumentu firmy)

2017 2018
Asistentka vyroby 611 040,00 K¢
Dispecer vyroby 804 000,00 K¢
Uspora &asu vyroby 757 904,00 K¢ 3 738 100,29 K¢
Celkem 1 465 424,00 K¢ 4 445 620,29 K¢
5911 044,29 K¢

Diky této inovaci bylo v roce 2017 navySeno plnéni vyrobnich norem o 4,06 %, coz
znamenalo usporu Casu ve vyrobé€, vyjadienou v penézich, rovnu ¢astce 757 904 Kc.
V roce 2018 bylo toto plnéni vyrobnich norem navysSeno o 12,74 %, coz znamenalo
Gisporu &asu ve vyrobé&, vyjadienou v penézich, rovnu &astce 3 738 100,29 K¢&. Uspora
Casu a prace bez pridané hodnoty vyjadrena v penézich byla v letech 2017 a 2018 rovna
Castce 611 040 K¢ - v pripadé uSetfeni prace asistentky vyroby a castce 804 000 K¢

v pripadé Uspory prace pfi pfiprave vyroby na pozici dispecera vyroby.

Dle navySeni plnéni vyrobnich norem lze usoudit, ze tato inovace znamenala znacné
zrychleni vyrobnich procesu a eliminaci nutnosti zaméstnavat 2 pracovniky, konkrétné se
jedna o asistentku vyroby a dispecCera vyroby. Tito zaméstnanci byli pfed zavedenim
inovace zodpovédni za piipravu vyrobnich piikazi, jejich distribuci, kontrolu, archivaci

atd.

Tato uUspora uzce souvisi s ekonomickym ukazatelem produktivity prace, jemuz je

vénovana kapitola nize.

4.3 Produktivita prace z pridané hodnoty
Jednim z nejvyznamnéjSich cili pfi zavadeéni této inovace bylo postupné zvysSovani
pfidané hodnoty a eliminace prace, kterou €lovek nemusi délat a nepfinasi spolecnosti

pozadovanou piidanou hodnotu. Jak se v jednotlivych mésicich a letech ménila pfidana
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hodnota na odpracovanou hodinu po zavedeni digitalizace vyroby demonstruje

nasledujici graf €. 2.

Pridana hodnota na odpracovanou hodinu
700,00

600,00
500,00

400,00

300,00
200,00
100,00

0,00

Leden Unor Bfezen Duben Kvéten CervenCervenec Srpen Zafi  Rijen ListopadProsinec

m2016 m2017 w2018 w2019

Graf ¢. 2: Pridana hodnota na odpracovanou hodinu
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle interniho dokumentu firmy)

Z grafu ¢. 2 vyplyva, ze cil, ktery si spole¢nost na tuto inovaci stanovila, byl uspésné
splnén. Pfidana hodnota na odpracovanou hodinu se od roku 2016, kdy byla tato inovace
zavedena, stale zvySuje, zcehoz vyplyva, ze ekonomické dopady zavedeni dané
technologie vykazuji v letech rostouci tendenci. Mensi nartst mezi lety 2016 a 2017 byl
zapfi¢inén zejména problémy a poruchami, které se objevily ve fazi instalace a
implementace iPadt do vyroby. Nezanedbatelnou pfi¢inou tohoto stavu byla pocatecni
neztotoznénost vyrobnich zaméstnancii se zménami, které zavedeni inovace pro né
predstavovalo, coz by mohlo byt ocekavatelné ze strany zaméstnavatele. Jakmile se
situace stabilizovala a vyrobni zaméstnanci si na novou metodu vyroby zvykli, pfidana

hodnota na odpracovanou hodinu zacala rist strméji.

4.4 Mira vynosnosti ROI

Mira vynosnosti procesni inovace dle ukazatele ROI (Return on Investment):

Skutecna celkova uspora ve sledovaném obdobi let 2017 a 2018 (inila

5911 044,29 K¢, prumeérna rocni uspora tedy 2 955 522,145 K¢. Dosazenim pramérné
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rocni aspory a pocateCnich nakladu, které Cinily 6 032 000 K¢ do vzorce pro vypocet ROI
ziskame:

 2955522,145
6032000

= 0,4899

Mira vynosnosti inovace ¢ini 0,4899, tj. navratnost 48,99 % po dobu prvnich 2 let.

Z divodu vysoké miry vynosnosti 1ze inovaci povazovat za velice uspésnou.

4.5 Metoda doby splaceni

Ekonomické zhodnoceni procesni inovace dle metody doby splaceni:

6032000
2955522145

= 2,0409 (roky)

Pti vypoctu bylo opét vychazeno z pramérné rocni tspory naklada diky zavedeni procesni

inovace za obdobi let 2017 a 2018.

Doba navratnosti inovace tedy ¢ini 2,0409 let, spoleCnosti se tak vratily, do inovace
vlozené prostiedky, po uplynuti dvou let po zavedeni. Inovaci lze tedy povazovat za
velice pfinosnou, a to 1 do dal§ich let, protoze kazdym rokem pfinasi velké uspory.
V soucasné dob¢ je na ni nahlizeno jako na vychozi krok smérem k nastavovani dalSich
procesnich inovaci tak, aby spolecnost plnila své strategické plany, a to 1 ve smyslu

soucasného trendu, konceptu digitalizace Pramyslu 4.0.

4.6 Zhodnoceni inovace v SirSich souvislostech

Procesni inovaci, jez byla pfedmétem této bakalarské prace, spolecnost naplanovala a
realizovala v dobé ekonomické konjunktury a silného pretlaku na trhu prace, kdy
firmy, mnohdy dlouhodobé, nedokézaly najit vhodné zaméstnance tak, aby nemusely
diametralné prehodnocovat nastavenou mzdovou politiku (Casto dochazelo k
,pretahovani a preplaceni“ zaméstnancu) a zaroveni mohly uspokojovat své odbératele.
Digitalizace vyroby pak, jak vyplyva i z ekonomického posouzeni dotéené inovace v této
praci, jednoznacné prispéla nejen ke zvyseni efektivity 1 produktivity prace, ale pfivedla
spoleCnost na mysSlenku tzv. lokalizace vyroby, jak bylo oznaCeno feSeni vlastni
nedostatecné vyrobni kapacity, kterou nahradili volnymi vyrobnimi kapacitami jinych

spoleCnosti. Princip lokalizace vyroby spocival pravé ve vyuziti zavedené
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digitalizace, kdy zasobniky prace, vyrobni dokumentace, technologické postupy a vykazy
prace byly distribuovany pravé pomoci tableti. Timto postupem si spole¢nost vybudovala
v prubéhu let 2016 — 2019 , nahradni* vyrobni kapacitu s personalnim zabezpeCenim
Citajicim priblizné tficet pracovnikd, ktefi nejsou kmenovymi zameéstnanci spolecnosti.
Touto externi kapacitou a zaroveti zvysenou efektivitou prace vlastni vyrobni kapacity
dokéazala spolecnost uspokojovat poptavku, coz by za ,vychoziho“ stavu, tj. pred

zavedenim procesni inovace do vyroby, nebylo realizovatelné.

Z pohledu cenotvorby je v soucasné dobé zvysena produktivita prace a celkova efektivita
vyroby zohlednéna v kalkulaci ceny produktu. Spolecnost vzdy vychazi, dle slov jejich
zodpovédnych zastupct, z rovnice WIN zakaznik — WIN spolecnost s tim, ze onim WIN
neni jen snizeni ceny produkti, ale predev§im dodani pozadovaného

mnozstvi, v pozadované kvalit€ a v pozadovaném case.

Jak je patrno z vyse uvedeného, piinos provedené procesni inovace lze spatfovat v §irSich
souvislostech. Digitalizace vyroby spoleCnosti oteviela nové moznosti prace, pfinesla
kyzeny efekt v podobé zvySeni produktivity prace a efektivity vyroby, ma pozitivni
personalni dopady i nezanedbatelnou konsekvenci environmentalni. Pfedev§im ma vsak
schopnost ovliviiovat budouci strategické sméfovani spolecnosti. Dle tvrzeni zastupct
spolecnosti je digitalizace jednoznaénym trendem budoucnosti spolecnosti a planuje tak
v nejblizs§i budoucnosti budovat vlastni programatorské a vyvojové kapacity na vyvoj
vlastnich mobilnich aplikaci a nasazeni softwarovych robott, napiiklad na tsecich

fakturace, nakupu, prodeje ¢i vyrobnich kalkulaci.
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ZAVER

Cilem bakalarské prace bylo analyzovat ekonomické aspekty procesni inovace, konkrétné
propojeni interniho ERP systému s technologii tableti iPad od spole¢nosti Apple a jejich
zavedeni do vyroby ve spoleCnosti, jejiz nazev byl utajen z divodu pozadavku na utajeni

dat od analyzované spolecnosti.

Vybrana spolecnost za dobu své existence provedla mnoho inovaci, zejména téch
procesnich, ale konkrétn€ inovaci ve smyslu digitalizace vyroby povazuje za vychozi
krok smérem k nastavovani dalSich procesnich inovaci tak, aby plnila své strategické
plany. Z tohoto divodu byla vybrana pro zpracovani této bakalaiské prace. Diky
provedenym procesnim inovacim spolecnost dokaze dlouhodobé efektivné vynakladat
mzdové  naklady, zvySovat produktivitu = prace zpfidané hodnoty a
zptijemniovat, zjednoduSovat a zrychlovat praci nejen vyrobnim, nybrz vSem
zaméstnancum spoleCnosti, ktefi siPady pracuji a jejich technologii vyuzivaji ke své
praci. V neposledni fadé lze za bonus vyuzivani zavedené inovace povazovat usporu
plochy na pracovnim misté vyrobniho zaméstnance a celkové zlepSeni ergonomie na
pracovisti. Obecné Ize konstatovat, ze efektivnéjsi vyrobni procesy vyrazné pozitivné
ovlivityji chod celé spolecnosti, eliminuji prodlevy v komunikaci mezi jednotlivymi

useky spolecnosti apod.

Teoretickd Cast bakalarské prace se zabyva teoretickymi vychodisky, zpracovanymi
formou literarni reSerSe. Obsahuje podrobné osvétleni pojmu inovace, jeji
definice, typy, kvalitativni aspekty, originalitu, a hodnoceni efektivnosti pomoci
zvolenych metod. Okrajové je vénovana pozornost i manazerskému ucetnictvi a
financovani inovacnich procest, jak ze soukromych zdroju, tak s vyuzitim vefejnych

zdrojt v ramci podpory vyzkumu a vyvoje v Ceské republice nebo v Evropské unii.

Analyticka cast bakalarské prace ve svém uvodu vénuje pozornost popisu soucasného
stavu spoleCnosti a popisu inovaci, které byly ve spoleCnosti v jeji minulosti zavedeny, a
to z pohledu digitalizace vyroby. Predstavuje zakladni informace o spolecnosti, jeji
organizacni strukturu, historii a charakteristiku, strategii a cile, vyrobni portfolio, segment

trhu, obchodni a personalni politiku.

Déle je vramci analytické ¢asti bakalarské prace piistoupeno k podrobnému popisu

vybrané procesni inovace. Predklada zakladni informace, davody, pro¢ se spolecnost
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rozhodla inovovat vyrobu ve smyslu jeji digitalizace, zpusob, jakym probihala
administrativni stranka vyroby pied zavedenim digitalizace, problémy, které se
s puvodnim feSenim pojily, jaké cile a podminky si spoleCnost na inovaci
kladla, informativni a kvalitativni aspekt inovace, popis postupu vyroby diky
administrativnim ukonim na iPadu vCetné vybranych obrazkt =z uzivatelského

prostiedi, a nakonec jeji pfinosy pro zameéstnance.

Kapitola vyhodnoceni ekonomickych aspektii procesni inovace predstavuje naklady na
inovaci, usporu naklada, produktivitu prace z pfidané hodnoty, miru vynosnosti ROI a
dobu splaceni. Pti zpracovavani téchto udaju bylo vychazeno z informaci dostupnych ve
spoleCnosti v dobé pofizeni inovace a skuteCnych informaci, ziskanych v prib&hu
zavadéni zvolené inovace. Z vysledka pouzitych metod hodnoceni efektivnosti investic
je patrné, ze analyzovana inovace splnila cile a podminky, které si spole¢nost na tuto
inovaci vytycila. Bylo dosazeno vysoké miry vynosnosti i brzké doby splaceni. Stézejni
ekonomicky ukazatel, jimz byla produktivita prace z pfidané hodnoty, mél ve
sledovanych obdobich rostouci tendenci, cimz byl naplnén hlavni cil, ktery si spole¢nost

pii planovani zavedeni této inovace stanovila.

Popisovana inovace vSak neznamena ekonomicky pifinos pouze pro samotnou
spoleCnost, ale 1 pro jeji zameéstnance, ktefi vidi v redlném case vyvoj vlastni
mzdy, prostfednictvim kumulace ohodnoceni vykonli za vybrané casové obdobi, a
dale, jak jiz bylo feCeno, jejichz praci znacnym zpusobem zrychluje, zkvalitiluje a
zptijemnuje, jak vyplyva z kapitoly 3.4. Neopomenutelnou vyhodou pro zameéstnance je
fakt, Ze mohou pracovat s modernimi komunika¢nimi zafizenimi, zkuSenosti s jejichz
uzivanim vyuziji i ve svém osobnim zivot¢.

Osobni ptinos bakalatské prace autor spatiuje v prilezitosti detailn€ se seznamit s vysoce
aktualni problematikou zavadéni procesnich inovaci v podnikové praxi a dostat se pii tom
ptimo do ,,srdce” rozvinuté a moderni technologické spolecnosti, ktera obecné povazuje
zavadeéni inovaci, nejen procesnich, a nejen z oblasti digitalizace vyroby, za jeden
z nejdilezitéjSich aspektti svého uspésného stavajiciho stavu a vychodiska udrzitelného
budouciho vyvoje. Postupy, pozorovani ve spolecnosti a vyvozené zavery, vyplyvajici

z této bakalarské prace, budou na zékladé pfislibu predmétem konzultace se zastupci
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spoleCnosti, a to po uvolnéni restrikci spojenych s epidemiologickou situaci a obhajobé

prace.

Zavérem lze konstatovat, ze zvolené téma bakalatské prace reflektuje potrebny smér, jimz
by se podniky meély ubirat, chtéji-li obstat v dobé vysoké konkurence, ve snaze zajistit
udrzitelnost podnikani ¢i rist. Pro mnohé podniky bude digitalizace jednim z klicovych
kroki, nezbytnych pro prekonani dopadii pandemie COVID-19. Tato myslenka
koresponduje se snahou parlamentu Evropské unie nabidnout pomoc svym clenskym
statim nastartovat jejich ekonomiky a zmirnit tim dopady pandemie. Podniky tak budou
moci ziejmé€ vyuzit novych dotacnich programt na digitalizaci anebo ziskat uvéry se

zarukou Evropskych fonda.
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