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Navrhy opatieni pro snizovani dopadu spotrebitelskych
obalii na Zivotni prostredi

Abstrakt

Diplomové prace se zabyva spotiebitelskymi obaly a jejich environmentalnimi
dopady, zamétuje se na spotiebitelské chovani a moznost rozsifeni zalohovych systému
vratnych obald. Cilem prace je navrhnout mozna opatfeni pro minimalizaci negativnich
dopadu spotiebitelskych obalti na zivotni prostredi.

V teoretické Casti prace jsou definovany pojmy souvisejici s udrzitelnou spotiebou
a cirkularni ekonomikou. Dal$imi vymezenymi tématy jsou druhy spotiebitelskych obalt
a zalohové systémy vratnych obali.

Vyzkumna ¢ast prace je zaméfena na spotiebitelské chovani spojené s obaly a postoje
spotiebitelt k zavedeni zalohového systému vratnych oballi. Vyhodnoceny jsou vysledky
dvou provedenych vyzkumnych Setfeni. Prvnim Setfenim jsou zkoumany faktory ovliviiujici
chovani Ceskych spotiebitell, ziskanad data jsou vyhodnocena pomoci Sesti statistickych
hypotéz. Druhé Setfeni je zaméfeno na spotiebitelské hodnoceni zalohového systému
na jednorazové napojové obaly ve Finsku. Prostfednictvim modelovych vypocth jsou
porovnany naklady na jednorazové a zalohované vratné obaly pro gastronomicky sektor.
Na zakladé zjisténych poznatkil jsou navrzena doporuceni na sniZovani environmentalnich

dopadt obald.

Kli¢ova slova: obal, spottebitel, udrzitelnost, vratné¢ obaly, zalohové systémy, zivotni

prostredi



Proposals for Measures to Reduce the Environmental
Impact of Consumer Packaging

Abstract

This diploma thesis deals with consumer packaging and its environmental impact.
The thesis focuses on consumer behavior and the possibility of expanding packaging
deposit-refund systems. The aim is to propose measures to reduce the environmental impact
of consumer packaging.

The theoretical part of this thesis defines the concepts related to sustainable
consumption and circular economics. Other presented topics are types of consumer
packaging and deposit-return systems.

The research part of this thesis is oriented on consumer behavior associated with
packaging and consumer attitudes towards the implementation of a packaging deposit and
refund system. The results of two research surveys are evaluated. The first survey examines
the factors influencing the behavior of Czech consumers, the data obtained is evaluated using
six statistical hypotheses. The second survey focuses on consumer evaluation of the deposit-
refund system for disposable beverage packaging in Finland. The costs of disposable and
deposit returnable packaging for the gastronomic sector are compared using model
calculations. Based on an evaluation of these findings, the thesis proposes recommendations

to reduce the environmental impact of packaging.

Keywords: consumer, deposit-refund systems, environment, packaging, returnable

packaging
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1 Uvod

Obal je nedilnou soucésti vétSiny vyrobkid, ma nezaménitelnou marketingovou,
informacni i ochrannou funkci. V poslednich letech je ale pozornost zaméfovana zejména
na environmentalni dopady oballl. Nasledkem naduzivéani oballl a jejich nizké zivotnosti
kazdoro&né nartista mnozstvi obalového odpadu. Cesky spotiebitel primérné vyprodukuje
ptes 500 kg komunalniho odpadu za rok, velka ¢ast je tvoiena pravé odpady z oball. V ramci
Evropské unie se Cesti spottebitelé umist'uji na prednich ptickach ve tfidéni odpadu. Presto
témé&f polovina vyprodukovaného odpadu v Ceské republice stale konéi na skladkach.

Trh spotiebitelskych obali byl v poslednich dvou letech vyrazné ovlivnén pandemii
onemocnéni COVID-19. V dusledku protiepidemickych opatieni spotiebitelé omezovali
nakupovani v kamennych prodejnach, vzrostl zajem o online nakupovani a kuryrni
dorucovani. Zvysovaly se také naroky na hygienické pozadavky a bezpecnost prodeje zbozi.
Tyto skuteCnosti vedly ke zvySeni spotifeby jednorazovych obali Vv maloobchodé
a gastronomickém sektoru. Nekteré gastro podniky zacaly nabizet vratné zdlohované obaly
jako alternativu jednorazovych obali na jidlo a piti, tyto sluzby ale zatim nejsou pfilis
roz§ifeny.

Dalsim soucasnym trendem je omezovanim jednorazovych plastovych obalt.
Znecisténi prirody plastovym odpadem je velkym spoleCenskym tématem. Plasty na jedno
pouziti jsou Casto nahrazovany jinymi jednorazovymi obaly, ne vzdy se vSak jedna
0 udrziteln&jsi alternativy. Spotiebitelim jsou nabizeny napiiklad kombinované obalové
materialy, které jsou obtizné recyklovatelné. Kontroverznim tématem jsou také
kompostovatelné materialy a bioplasty.

V ramci udrzitelného rozvoje stale vice firem zavadi do svych obchodnich modeli
principy obéhového hospodarstvi, cilem je umoznit op€tovné vyuziti materialti a produktt.
Jsou podporovéany technologické inovace, které umoziuji efektivnéjsi zptsoby recyklace
a opakovatelnou pouzitelnost vyrobkid. Roste téz pocet spotiebitelti, kteti se zajimaji
0 ochranu Zivotniho prostfedi a pfedchdzeni vzniku odpadii. Zakonodarci, nadnarodni firmy

i malé podniky se snazi spotiebitele motivovat je k environmentalné Setrnéjs§imu chovani.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem diplomové prace bylo navrhnout mozna opatieni pro minimalizaci
negativnich dopadii spotfebitelskych obali na zivotni prostfedi. Mezi dil¢i cile patfilo
zhodnoceni faktord ovlivitujicich environmentalni chovani spotiebiteld. Druhym dil¢im

cilem bylo zhodnoceni potencialu zalohovanych vratnych obalt pro spotiebitele.

2.2 Metodika

Teoreticka ¢ast prace byla vypracovana na zakladé studia ¢eské i zahrani¢ni odborné
literatury a dal$ich relevantnich zdroja.

Podkladem pro praktickou ¢ast prace byly kvantitativni i kvalitativni metody
vyzkumu. Vyzkum byl zaméfen na faktory ovliviiujici nakupni chovani spotiebiteli,
nakladani s obaly a zhodnoceni postoji ceskych a finskych spotiebitelll k zdlohovym
systémum vratnych obald. Pro vyhodnoceni vyzkumu byly aplikovany metody statistické
analyzy dat, konkrétni metody jsou popsany nize. Ze ziskanych dat byly vyvozeny zavéry
a vyhodnocena moznost rozsifeni systému zalohovanych vratnych oball pro spotiebitele.
Vypracovany byly rovnéz i navrhy a doporuceni pro sniZeni environmentalnich dopadt
spotiebitelskych obal ur¢ené pro koncové spotiebitele a provozovatele gastronomickych
zafizeni. Prostfednictvim modelovych vypocti byly porovnany naklady na jednorazové
a vratné zalohované gastro obaly.

Prvni vyzkumné Setfeni bylo zaméfeno na spotiebitelské chovani spojené s obaly
a postoje spotiebitelit k zalohovym systémim vratnych obalti. Sbér dat probihal v tinoru
2022 elektronickou formou a byl doplnén telefonickym dotazovanim zejména pro osloveni
0sob Vv nejstarsi vékové kategorii, které nemély pristup k internetu nebo meély technické
potize s vypliovanim otazek. Cilovou skupinou byli ¢esti spotiebitele od 18 let, ktefi
nakupuji potraviny. Setfeni se z¢astnilo 340 respondentii. Respondenti odpovidali celkem
na 33 otazek (Ptiloha 1), z toho 6 otazek se tykalo sociodemografickych udaji, ¢tyfi otazky
byly otevieného charakteru. Pro vyhodnoceni zéavislosti mezi zkoumanymi jevy byly

stanoveny nasledujici hypotézy:
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Hypotéza 1: Nakupni chovani ptedchézejici vzniku odpadi nezévisi na vékové kategorii

spotiebitele.
Hypotéza 2: Postoj spotiebiteltl k zavedeni zdlohového systému nezdvisi na pohlavi.

Hypotéza 3: Postoj spotiebiteli k zavedeni zdlohového systému nezavisi na tom,

zda osoby tridi odpad.

Hypotéza 4: Postoj spotiebitelt k zavedeni zalohového systému nezavisi na zkusenosti

se zalohovym systémem ze zahranici.

Hypotéza 5: Informovanost spotiebiteli o environmentalnich dopadech napojovych

obald nezavisi na vzdélani.

Hypotéza 6: Potencidlni zdjem o dorucovani jidla ve vratnych zalohovanych obalech

nezavisi na velikosti sidla, kde spottebitelé ziji.

Zkoumané zavislosti byly testovany pomoci ¥2 testu nezavislosti v kontingenéni
tabulce. V kontingenéni tabulce je promitnuto rozdéleni cetnosti dvou zkoumanych
kvalitativnich proménnych, napfiklad znaku A, ktery miize nabyvat r variant a znaku B,
ktery l1ze rozdélit na s variant. Testem, ktery se pouziva k ovéfeni nezavislosti znaki A a B
v kontingen¢ni tabulce, jSOU porovnavany zjisténé Cetnosti a teoretické (ocekavané) Cetnosti,
které by mély nastat v piipad¢ nezavislosti sledovanych znakli. Veskeré vypocty byly
provadény v softwaru IBM SPSS a Jamovi. Vzorec pro vypocet teoretickych Cetnosti

je nasledujici (Pecakova, 2008):

n, = (1)

Kde: n; = suma Cetnosti v i-tém fadku,
n ; = suma Cetnosti v j-tém fadku,

n = celkova ¢etnost.
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Odchylky od nezavislosti jednotlivych polich kontingen¢ni tabulky byly zjistovany
pomoci Pearsonovy statistiky G:

= ZZ(—) @

i=1 j=1

Kde: n; ; = empiricka Cetnost v bufice v i-tém fadku a j-tém sloupci,
n;; = teoreticka Cetnost Vv burice v i-tém fadku a j-tém sloupci,
ij J p
r = pocet kategorii prvniho znaku,

s = pocet kategorii druhého znaku.

Testovou statistikou byla ovéfovana platnost nulové hypotézy:
Ho: Znaky v kontingen¢ni tabulce jsou nezavislé.
Hi: Znaky v kontingenéni tabulce jsou zavislé.

Testovana statistika G ma pii platnosti nulové hypotézy 2 rozdéleni se stupni
volnosti v=(r-1)*(s-1). U vsech provedenych testa byla zvolena hladina vyznamnosti
a =0,05. Pro platnost y2 testu je doporucovano, aby ocekavané Cetnosti V kontingencni
tabulce dosahovaly hodnoty alespon 1. Zpravidla je vyZadovano, aby vice nez 80 % bunék

kontingen¢ni tabulky mélo o¢ekavanou Cetnost vétsi nez 5 (Kozel, 2006).

Druhé vyzkumné Setfeni bylo zaméfeno na spotiebitelské hodnoceni zalohového
systému na jednordzové napojové obaly ve Finsku. Respondentim byly polozeny také
otazky tykajici se nakupniho chovani a nakladani se spotiebitelskymi obaly. Prizkumu
se zucastnilo 25 respondentt z Finska, kteti nakupuji potraviny a vyuzivaji systém zaloh.
Setfeni probéhlo v tnoru 2022 elektronickou formou v anglickém jazyce (Pfiloha 2),
pro zastoupeni osob ve vSech vékovych kategoriich byla tato forma doplnéna osobnim
dotazovanim s piekladatelem pro respondenty, ktefi nemluvi anglicky. Cast polozenych
otazek byla stejna jako Vv Setfeni pro Ceské respondenty. Piestoze byl vzorek respondentil
mensi nez uprvniho Setfeni, veékova struktura a vzdélanostni struktura oslovenych
respondentit byla u obou Setfeni podobna, proto byly odpovédi na vybrané otazky mezi
sebou porovnany pro zjisténi rozdilt ve spotiebitelském chovani u obou zemi. Vzhledem

k velikosti vzorku u tohoto Setfeni nebyly stanoveny hypotézy.
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3 Teoreticka vychodiska

V teoretické Casti prace jsou nejprve vymezeny zakladni pojmy souvisejici
s tématem udrzitelné spotieby. Dalsi kapitoly jsou zaméfeny na témata tykajici se cirkularni

ekonomiky, spotiebitelskych obali a spotiebitelského chovani.

3.1 Definice pojmi spojenych s udrzitelnou spotifebou

V této kapitole jsou definovany pojmy: spotiebitel, udrzitelna spotieba, zivotni
prostiedi a odpad. Tyto pojmy se vyskytuji v dalSich kapitolach a je tieba je vymezit

pro porozumeéni tématu.

Spoti‘ebitel

V novém obc¢anském zakoniku (zakon ¢. 477/2001 Sb.) je spotiebitel definovan jako
., kazdy clovek, ktery mimo ramec své podnikatelskeé cinnosti nebo mimo ramec samostatného
vykonu svého povolani uzavira smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak jedna *.

Pojem spotiebitel je obecnéj$i nez pojem zdkaznik (kupujici), zahrnuje vse,

Co spotiebovavame, tedy i to, co nakoupil nékdo jiny (Vysekalova, 2011).

Udrzitelna spotieba

,, Udrzitelna spotieba je definovana jako pouzivani sluzeb a vyrobku, které uspokojuji
zdakladni potreby spolecnosti a zlepsuji kvalitu Zivota, zaroven vsak minimalizuji spotrebu
prirodnich zdrojii, pouzivani toxickych latek, produkci odpadii a skodlivin v prubehu celého
zivotniho cyklu sluzby nebo vyrobku tak, aby nebylo ohrozeno uspokojovani potieb

budoucich generaci“ (Hlavacek, 2005).

Zivotni prostiedi

V zékonu o zivotnim prostiedi ¢. 17/1992 Sb. je Zivotni prostfedi vymezeno jako
., VSe, co vytvari prirozené podminky existence organismit vcetné cloveka a je predpokladem
Jjejich dalsiho vyvoje. Jeho sloZkami jsou zejména ovzdusi, voda, horniny, piida, organismy,
ekosystémy a energie .

Casto pouzivana je také definice, vydand Ministerstvem Zivotniho prostfedi Ceské
republiky, ktera ma nasledujici znéni: ,,Systém slozeny z prirodnich, umélych a socialnich

slozek materialniho svéta, jez jsou nebo mohou byt s uvazovanym objektem ve stalé interakci.

15



Je to vSe, co vytvari prirozené podminky existence organizmu vcetné clovéka
a je predpokladem jejich dalsiho vyvoje. Slozkami jsou predevsim ovzdusi, voda, horniny,
puda, organizmy, ekosystémy a energie “ (Vymétal, 2012).

Vymétal (2012) uvadi, Ze ,,Zivotni prostiedi je aplikovanou casti védniho oboru
ekologie (resp. enviromentalistiky) a zahrnuje soubor vnéjsich faktoru prostredi, ve kterém
clovek Zije, které na neho pusobi, ana které ion sam piisobi*. Environmentalistika
se zabyva vztahy lidi K pfirodé, k okoli a hodnocenim jejich zasahti do pfirozenych
ekosystému. Jeji soucasti je snaha o snizeni negativnich dopadt primyslu a dalsich vliva
spoleCnosti na zivotni prostredi (napt. zne¢istovani vod, pudy, ovzdusi a odpady). Cilem

je zvysit vefejné povédomi o dulezitosti udrzitelného nakladani s pfirodnimi zdroji.

LCA

Life Cycle Assasment (LCA) je analyticka metoda, ktera slouzi k posuzovani
enviromentalnich dopadt produktt ve vSech fazich jejich Zivotniho cyklu. Touto metodou
posuzovani zivotniho cyklu jsou kvantifikovany potencialni dopady na zivotni prostiedi
spojené s jednotlivymi vstupnimi surovinami, vystupnimi materidly a energiemi,
vyuzivanymi pii vyrobé, transportu a provozu. LCA je mezinarodné pouzivanou metodou,
je upravena normou CSN EN ISO &. 14044 (Ko, 2018).

Odpad

Kdyz produkt ptestane plnit uzitnou funkci, pfeméni se na odpad. Odpady rovnéz
vznikaji v pribéhu celého Zivotniho cyklu produktu, a to odpady tuhé, tekuté, plynné,
rizného chemického sloZeni i odpadni energie. Odpady predstavuji vyznamnou ztratu zdroji
ve form¢ surovin i energii. Velké mnozstvi vyprodukovaného odpadu je nasledkem
neudrzitelnych vzorcl vyroby a spotteby a nizké zivotnosti vyrobkd. Obzvlasté negativni
dopad na Zivotni prostfedi a lidské zdravi mohou mit nebezpecné odpady (napt. toxické
latky) a odpady obsahujici tézké kovy (Moldan, 2015).

V zakonu ¢. 541/2020 Sb. o odpadech je uvedena nasledujici definice odpadu:
,Odpad je kazda movita véc, které se osoba zbavuje, ma umysl nebo povinnost

se ji zbavit. Md se za to, Ze osoba ma umysl zbavit se movité veci, pokud tuto véc neni mozné

pouzivat k piivodnimu ucelu.
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3.2 Cirkularni ekonomika

Cirkularni ekonomika neboli ob&hové hospodarstvi je koncept, jehoz cilem
je udrzitelna spotieba a vyroba. ,,V cirkularni ekonomice je hodnota produktit a materialii
zachovana co nejdéle, je minimalizovan objem zdrojii a odpadui, veskeré zdroje ziistavaji
V ekonomickém systéemu, jestlize produkty dospély ke konci své Zivotnosti a jsou znovu

a znovu vyuzivany “ (Moldan, 2020).

Principy cirkularni ekonomiky
Na schématu (Obrazek 1) jsou zndzornény hlavni faze cirkularni ekonomiky.
Jednotlivé faze piispivaji ke snizovani nakladd, udrzitelnému rozvoji, riistu zaméstnanosti

a zaroven predchazi vzniku odpadi a environmentalné skodlivych emisi (Morganti, 2021).

Obrazek 1: Faze cirkuldrni ekonomiky
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Zdroj: Skrdlikova, 2019

Opakem cirkularni ekonomiky je linearni ekonomika, kterd nepodporuje
environmentalni udrZitelnost ani efektivni vyuziti zdroji. Dodavatelsky fetézec tohoto
tradiéniho jednosmérného modelu (Obrazek 2) je ve svété stile prevladajici, vyznacuje
se zpracovanim surovin K vyrobé produktu, ktery je nasledné prodan, pouzivan, a kdyz
vyrobek doslouzi, obvykle je vyhozen do smésného odpadu a vyvezen na sklddku nebo

zlikvidovan ve spalovné (Ghosh, 2020).
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Obrazek 2: Faze linearni ekonomiky

Zdroj: Skrdlikova, 2019

Mezi zékladni principy cirkularni ekonomiky patfi vyuZivani obnovitelnych
a udrzitelnych zdrojii energie, uzavieny tok materidll (pfeména odpadii na zdroje)
a prodlouzena zivotnost produktu. Prodlouzena zivotnost produktu umoziiuje jeho
maximalni vyuziti a hraje dilezitou roli v obchodnich modelech, které nabizi produkt jako
sluzbu, tedy naptiklad poskytuji zakaznikim fyzicky vyrobek v kombinaci s rozsifenym
servisem a dal§imi sluzbami, coz mize prodlouzit Zivotni cyklus vyrobku. Také platformy
sdilené ekonomiky (napft. sdileni automobilii a jizdnich kol) podporuji co nejvyssi vyuziti
produktu (Lacy, 2020).

., Vize cirkularni ekonomiky je v uzké souvislosti s obecnym pristupem k tvorbé
odpadu a nakladani s nim. Z pohledu udrzZitelnosti je optimalni minimalizace mnozstvi
odpadii, které nemaji opétovné vyuziti a hromadi se v krajiné (napr. na skladkdach
Ci V prirode) ¢i jsou sice likvidovany, avsak za cenu ekologickych skod (napr. spalovanim).
Na schématu (Obrazek 3) jsou sefazeny zpusoby nakladani s odpady podle jejich
environmentalnich dopadti. NejpreferovanéjSim zptsobem z hlediska udrzitelnosti
je prevence vzniku odpadu, optimalnim zpisobem je opétovné vyuziti ¢i recyklace
materialu, nejskodlivéjsi je skladkovani (EEIP, 2020).

Obrazek 3: Odpadova pyramida

Zdroj: Typovska, 2021
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Bariéry cirkularni ekonomiky

Mezi hlavni bariéry cirkularni ekonomiky v Evropské unii patii dle studie Barriers
to the Circular Economy kulturni a trzni bariéry. Kulturni bariéry se mohou projevovat
ze strany spotiebiteld, kteti maji nizké povédomi o cirkularni ekonomice a pfili§ neprojevuji
zdjem o environmentalné Setrné produkty a sluzby, hlavné z divodu, Ze nechtéji ménit
své nakupni zvyklosti. Rovnéz ze strany zavedenych firem a jejich zaméstnancti se projevuje
nizka ochota ménit firemni kulturu a zavadét cirkularni principy v radmci celého
dodavatelského tetézce (Kirchherr, 2017).

Trzni bariéry ptedstavuji predevSim vysoké pocatecni investice pii piechodu
na cirkularni obchodni modely. Dalsi pirekazkou je komplikované zajisténi pravidelnych
dodavek druhotnych surovin zrecyklovatelnych zdroji, které by byly v porovnani
S primarnimi surovinami levné a efektivni. ,Je zrejmé, Ze poptavka po druhotnych
surovinach bude — vzhledem ke zmeneé legislativy — neustdle stoupat. Spolecnosti, které si
Jiz nyni zajisti dostatek druhotného materialu, snizZuji riziko spojené s nedostatkem surovin *
(Klepek, 2018).

Hodnoceni urovné rozvoje cirkularni ekonomiky

Pro hodnoceni trovné rozvoje cirkularni ekonomiky ve statech Evropské Unie

stanovila Evropska komise nasledujici indikatory (Kislingerova, 2021):

e Produkce a spotieba: Vtéto oblasti je hodnocena mira sobéstacnosti zemée

ve vyrobnich surovinach, zelené vetejné zakazky a jejich financovani, mnoZstvi
vyprodukovaného odpadu (jako ukazatel aspekti spotieby) a plytvani potravinami.

e Odpadové hospodafstvi: Soucasti prechodu na cirkuldrni ekonomiku je zvySeni miry

recyklace. V této oblasti je tedy kladen diiraz na podil recyklovaného odpadu a jsou
sledovany specifické toky odpadnich materidli (obalové materidly, bioodpad,
elektroodpad apod.).

e Druhotné suroviny: Zjistuje se podil recyklovanych materidli na celkové poptavce

po surovinach. Je sledovan vyvoj obchodu s recyklovatelnymi materidly mezi zemémi
EU a zbytkem sv¢ta.

e Konkurenceschopnost a inovace: Jsou posuzovany soukromé investice v oblastech

cirkularni ekonomiky, které ptispivaji k vytvafeni novych pracovnich pftilezitosti
a tvorbé pridané hodnoty. Dalsim ukazatelem jsou udélované patenty spojené s recyklaci

a vyuziti druhotnych surovin.
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3.3 Obaly

V zékonu o obalech je obal definovan jako ,,vyrobek zhotoveny z materialu jakékoli
povahy a urceny k pojmuti, ochrané, manipulaci, dodavce, popripadé prezentaci vyrobku

nebo vyrobkit urcenych spotrebiteli nebo jinému konecnéemu uzivateli “.

Zakon o obalech

Legislativné je nakladani s veskerymi obaly, které jsou v Ceské republice uvadény
na trh nebo do ob¢hu, vyjma ptepravnich kontejnerd vyuzivanych v mezinarodni pieprave
dle mezinarodnich smluv, upraveno zakonem ¢&. 477/2001 Sb. o obalech. ,,Ucelem tohoto
zdkona je chranit Zivotni prostredi predchazenim vzniku odpadii z obalii, a to zejména
snizovanim hmotnosti, objemu a skodlivosti obalit a chemickych latek v techto obalech.
Zakon vychazi z pravnich ptedpistt Evropské unie, zejména ze Smérnice Evropského
parlamentu a Rady 94/62/ES ze dne 20. prosince 1994 o obalech a obalovych odpadech.
Pokud neni v tomto zdkon¢ uvedena vyjimka, pro nakladani s odpady z obali se aplikuje

zakon o odpadech.

Dal§imi pravni predpisy, které upravuji nakladani s obaly v CR, jsou:

Nafizeni vlady ¢. 111/2002 Sb., kterym se stanovi vySe zalohy pro vybrané druhy

vratnych zalohovanych obalt.

Vyhlaska Ministerstva pramyslu a obchodu CR ¢.116/2002 Sb. 0 zptsobu

oznacovani vratnych zalohovanych obalti.

V lednu roku 2021 byl vlddou CR schvéilen navrh zikona o omezeni dopadu

vybranych plastovych vyrobki na Zivotni prostiedi, ktery vychazi ze smérnice Evropského

parlamentu a Rady EU 2019/904. Cilem zadkona je omezeni produkce odpadu
z jednorazovych plastii a podpora piechodu na cirkularni ekonomiku. Navrzen byl zakaz
uvadéni vybranych jednorazovych plastovych vyrobki na trh, jedna se naptiklad o kelimky
a nadoby na potraviny z expandovaného polystyrenu, plastové piibory, talife, brcka

a vyrobky z oxo-rozlozitelnych plasti (MZP, 2021).

20



3.3.1 Typy obali a jejich funkce

Lze rozliSovat Ctyfi hlavni typy obalii: piepravni (palety, kontejnery), obchodni
(krabice, kartony), spotiebitelské a servisni. Spotiebitelské obaly slouzi k zajisténi prodeje
produktli spottebiteliim, jedna se naptiklad o kelimky, lahve a plechovky. Servisni obaly,
tedy sacky na pecivo, ovoce a zeleninu, tasky, tacky apod., jsou vyuzivany k usnadnéni
prodeje a splnéni hygienickych pozadavka (Bouckova, 2003).

Mezi zakladni funkce obalu patfi funkce ochrannd (v€etné ochrany prostiedi
a ¢loveka), skladovaci, dopravni, manipula¢ni a informacéni. Funkéni kritéria pro baleni
dle EU stanovuji nasledujici pozadavky na obaly: ,, Ochrana vyrobku, funkcnost v pritbéhu
balicitho procesu, funkcnost v logistickém Fetézci, prispévek obalu k prezentaci
a marketingu, prijatelnost pro zakaznika, poskytnuti nezbytnych informaci, zajisténi
bezpecnostnich pozadavkii, uspokojeni legislativnich pozadavkit na baleni* (Vysekalova,
2011).

Opakované pouZitelné a vratné obaly

Dal8im typem obalu je opakované pouZitelny obal, ktery 1ze opakované plnit nebo
vyuzivat ke stejnému ucelu, ke kterému byl vyroben. RozliSuji se tfi systémy zajisténi
opakovaného pouziti oball. Uzavieny systém je charakteristicky tim, ze opakované
znovupouzitelny obal je uvadén do ob&hu konkrétni pravnickou nebo fyzickou osobou
¢i organizovanou skupinou osob, ptikladem je pivni lahev, ktera je ve vlastnictvi pivovaru
a opakované je plnéna pivem. Krom¢ piva je mozné Vv zalohovanych sklenénych lahvich
na ceském trhu zakoupit také mineralni vodu, limonady, ovocné sirupy a mléko. V ramci
otevieného systému jsou opakované pouzitelné obaly uvadény do ob&hu blize neuréenymi
osobami, jedna se napiiklad o palety, které¢ vyuzivaji rizné subjekty pro odlisné druhy
surovin a zbozi. SmiSeny systém je tvofen ze dvou ¢asti, prvni ¢asti je opakované pouzitelny
obal, ktery je vlastnén kone¢nym spotiebitelem, druhou ¢asti je nahradni baleni (jednocestny
obal), pfikladem je davkovac¢ mydla a nahradni baleni, které slouzi k opakovanému doplnéni
(Suchanek, 2013).

Vratnym obalem je takovy obal, ,, pro ktery existuje zvilasté pro néj vytvoreny zpiisob
vraceni pouzitého obalu osobe, kterda jej uvedla do obéhu.” VySe zalohy vratnych
zalohovanych oballl je stanovena nafizenim vlady ¢. 111/2002 Sb., napi. pro sklenénou
lahev na mineralni vodu o objemu 0.33 1 je ur¢ena vyse zalohy 3 K¢. Povinnost zpétného

odbéru oball podnikajicich osob, které uvedly na trh obaly, mohou dle zdkona o obalech
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zajistit samostatné nebo pfenesenim povinnosti na jinou osobu, piipadné uzavienim smlouvy
S autorizovanou obalovou spolecnosti. V soucasnosti je jedinou autorizovanou obalovou
spole¢nosti v Ceské republice EKO-KOM a.s. Autorizace je udélovana Ministerstvem
zivotniho prostiedi (Tuhacek, 2015).

3.3.2 Obalové materialy a jejich dopad na Zivotni prostiedi

Jednotlivé obalové materialy maji riizny dopad na Zivotni prostiedi. Zivotni prosttedi
neovliviuje jen odpad z obalovych materiald, ale také tézba surovin a vyroba obalii. Zhruba
tietina oballl je v soucasnosti vyrabéna z papiru a kartonu, tfetina z plastu a tfetina ze skla

(Ratia, 2019).

Papir je jeden z nejvyuzivanéjsich materiali pro baleni produktti. V potravinovém
pramyslu se vyuziva Vv Sirokém rozhrani teplot od skladovani mrazeného jidla
az po vystavovani vysokym teplotim pii piipravé pokrmu V troub&. Papir se sklada
z celuloézovych vlaken, ktera se ziskavaji ze dfeva, tato vlakna mohou nékolikrat projit
procesem recyklace, s kazdou recyklaci se vSak snizuje délka vlakna a propojeni mezi
vlakny je oslabovano. V praxi v riznych zemich je zhruba 50% pomér mezi vlakny, ktera
jsou recyklovana a nahrazena novymi. Naptiklad karton nelze zpét pfeménit na papir, proto
je neustala poptavka po novych celulézovych vlaknech (Coles, 2011). Nelze recyklovat
zneCiStény papir, termopapir, ani papir s pfimési jinych materiald. Naptiklad papirové
kelimky na kavu jsou vyrabény z kvalitniho papiru, ktery je obvykle potazeny vrstvou plastu,
recyklace takovych kelimkd je moZna pouze na specialni lince, v Ceské republice jsou

pouzité kelimky likvidovany spalovanim, pfipadné konci na skladce (Rathousova, 2019).

Plasty se vyrabi synteticky z ropy a zemniho plynu spojovanim molekul do dlouhych
fetézcn, jsou oznacCovany také jako syntetické polymery. Plasty byly objeveny ve 30. letech
20. stoleti. Vyroba plastu je energeticky nenaro¢na, proto se staly tak levnym a dostupnym
materidlem. Negativni dopady na Zivotni prostfedi mé téZba ropy 1 toxické latky, které
mohou unikat z tovaren pii vyrobé plastii, plasty nejsou biologicky rozlozitelné. ,, Velkym
problémem jsou mikroplasty, coz jsou plasty, které jsou mensi nez 5 milimetrii. Vznikaji bud’
tim, Ze jsou piimo vyrobeny (napriiklad do peelingii), uvoliiovanim z plastovych vyrobkii

(z oblecent pri prani), nebo rozpadem plastového odpadu “ (Gajdosova, 2019).
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Bioplast ,,je plastovy materidl, ktery je bud vytvoren z obnovitelnych prirodnich
materidalii, nebo je biodegradabilni, pripadné spliuje obé tyto viastnosti. *“ EXistuje zhruba
300 druhi bioplast, které jsou vyrobeny z rozdilnych materiali a lisi se zptisobem rozkladu,
nékteré nejsou biologicky rozlozitelné. Piikladem piirodnich surovin vyuzivanych k vyrobé
bioplastu jsou brambory a kukufice (PLA). Bioplast neni recyklovatelny, vétSina
biodegradabilnich bioplasti je kompostovatelna, zpravidla vsak pouze za specifickych
podminek v primyslovych kompostarnach, pouzité obaly zatim nepatii do popelnic

na bioodpad (Rathousova, 2019).

Sklo se vyrabi tavenim v pecich pii teplotach 1300 az 1600 °C, hlavni surovinou
je pisek s obsahem oxidu kiemicitého, také se vyuzivaji stiepy. ,, V odvetvi obalového skla
je nékdy ve kmeni pouzito pres 80 % strepii. Strepy vyZaduji k utaveni méné energie

nez suroviny a kazda 1 tuna strepii nahradi priblizné 1,2 tuny materialu* (Honskus, 2015).

Kovy, které se nejcastéji pouzivaji na vyrobu plechovek nebo spreju, jsou zelezné
kovy a hlinik. Zelezo se vyrabi tavenim Zelezné rudy, je vyuzivano hlavné ve formé slitin
sjinymi kovy, nejéastéji oceli. Zelezny kov je pomémé dobie rozlozitelny, ale jeho
recyklace je tispornéjsi nez vyroba nového kovu. Hlinikovy odpad na skladkach ptispiva
k tvorb¢ sklenikového plynu metanu. ,, Oproti tézbé a vyrobé hliniku z bauxitové rudy
je recyklace 0 90-95% energeticky uspornéjsi** (Gajdosova, 2019). Vyroba hliniku je velmi

energeticky naro¢ny proces. ,, Uvddi se, ze oproti vyrobé plastu je vyroba hliniku energeticky

vvvvvvvv

Napojové kartony jsou kompozitnim obalovanym materidlem, skladaji se zhruba
ze 75 % z papiru, potazeného vrstvou hliniku a n€kolika vrstvami polyethylenu. Recyklace
kombinovanych materialii je komplikovana a mozna pouze na specialnich linkach. V Ceské
republice se vétsinou vytfidéné napojové kartony recykluji v papirnach, kde je opétovné
ziskavano pouzité papirové vlakno. Hlinik a plastova folie se obvykle vyuZzivaji na vyrobu
tepla a elektfiny spalovanim. Dal§i moznosti zpracovani pouzitych napojovych kartonti
je jejich slisovani pro vyrobu izolagnich desek, vyuZivanych ve stavebnictvi (Zizkova,
2015).
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Analyza Zivotniho cyklu napojovych obala

V roce 2009 byla Ministerstvem zivotniho prostiedi zvefejnéna studie zamérujici
se na porovnani environmentalnich dopadd napojovych obalti v Ceské republice metodou
LCA. Byly posuzovany plastové (PET), hlinikové, kompozitni (napojovy karton) a sklenéné
obaly. Pro porovnani jednotlivych druhi obalt byly vysledky analyzy ptepocteny na funkéni
jednotku 1000 I napoje. ,, Obalové systéemy byly posuzovany v rozsahu, ktery zahrnuje tézbu
surovin, vyrobu obalu, plnéni, distribuci a nakladdni s odpady z obalii. Faze uziti nebyla
zarazena vzhledem ke znacné proménlivosti chovani spotrebitele v této fazi* (Ticha, 2009)

Na grafu (Graf 1) jsou znazornény vysledky analyzy zkoumanych kategorii dopadu
Zivotnich cykla (ZC) obaltl. Zkoumanymi kategoriemi dopadt v ramci studie byl potencialni
vliv na globalni oteplovani, posSkozeni ozonové vrstvy, acidifikaci, tvorbu fotooxidant
obalti, nizky dopad byl rovnéz prokazan u vratnych sklenénych obali. Naopak nejvyssi
potencialni dopad na zivotni prostiedi ma jednorazové sklo a hlinikové plechovky. Nejvice
vody je spotiebovano béhem zivotniho cyklu nevratnych sklenénych obalii, které maji také
., nejvyssi potencidlni dopad na globalni oteplovani, acidifikaci. Zivotni cyklus hlinikovych
plechovek spotrebovava nejvice energie, ma vysokou spotrebu neobnovitelnych surovin

(ropa, bauxit) a je nejvyssim producentem nebezpecného odpadu ““ (Ticha, 2009).

Graf 1: Analyza prispévku jednotlivych kategorii dopadu ZC néapojovych obali
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Zdroj: Ticha, 2009
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L porovnani vysledkii kategorii dopadii vyplhyva, zZe kromé kategorie dopadu
posSkozeni ozonové vrstvy, kde ma nejvyssi potencialni dopad zivotni cyklus malych PET
Kk nejvyssimu stejné* (Ticha, 2009):

1. kompozitni obaly,

2. vratné sklo,

3. PET velké,

4. PET malé,

5. hlinikové plechovky,

6. nevratné sklo.

Uhlikova stopa napojovych obali

Environmentalni dopad jednotlivych obalovych materiali zavisi pfedev§im na tom,
zda je material vyuZzivan jednorazové¢, nebo opakované. Spole¢nost CI3 provedla v zati 2021
analyzu napojovych obaltl spoleénosti Kofola CeskoSlovensko a.s. Cilem studie bylo
stanovit uhlikovou stopu vratné sklenéné lahve vcetné piepravky o objemu 1l a porovnat
Ji s ostatnimi napojovymi obaly. Ve studii byla aplikovana metoda stanoveni produktové
uhlikové stopy (Product Carbon Footprint — PFC). PFC ,,je méritkem celkového mnozstvi
emisi sklenikovych plynii, které se uvolni behem Zivotniho cyklu urcitého vyrobku ¢i sluzby.
Zahrnuje nekolik fazi — tézbu ¢i produkci primdrnich surovin, jejich zpracovani, dopravu,
prodej, spotirebu a likvidaci odpadii. Vysledna uhlikovad stopa produktu zahrnuje soucet
emisi sklenikovych plynit vyprodukovanych behem vsech techto fazi* (C13, 2021).

Pro porovnani obalovych materialti byla pouZzita metoda cradle-to-grave (od kolébky
do hrobu), ktera zohlednuje jednotlivé faze zivotniho cyklu produktu. V analyze nebyla
zahrnuta faze nakupu a konzumace konecnymi spotiebiteli, za zakazniky byli pro ucely
studie povazovani maloobchodni prodejci. Vysledna uhlikova stopa vratnych obald klesa
s rostoucim poctem cykli obalu. U vratné sklenéné lahve byl stanoven pocet cyklt na 80,
u sudu KEG na 120 (CI3, 2021).

Vysledky studie jsou znazornény v grafu (Graf 2), nejvyssi uhlikova stopa byla
vypoctena pro jednorazové napojové obaly ze skla. Nejnizsi uhlikovou stopu ma vratny
environmentalni dopad ze spotiebitelskych napojovych obalt maji 100% recyklované

plechovky, podobné vysledky byly zjistény také u lahvi z recyklovaného PET a vratnych
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sklenénych lahvi (Kofola, 2021). Nahrazenim material z primarnich surovin materialovym
vyuzitim druhotnych surovin z odpadt z obalG (PET, hlinikové plechovky) dochazi

ke zna¢nému snizeni environmentalnich dopadu zivotniho cyklu obalu (Ticha, 2009).

Graf 2: Srovnani uhlikové stopy obalii v g COze (prepocet na 11 napoje)
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Kontaminace tézkymi kovy

Obalové materialy vétSinou neobsahuji t€zké kovy. TéZké kovy se vSak mohou
vyskytovat v tiskatskych barvach a lacich, pouzivanych pro barveni obald a lakovani
plechovek nebo barel. Napiiklad Cervena a zlutd barviva mohou obsahovat oxidy olova
nebo kadmia. K mirné kontaminaci olovem muze rovnéz dojit pfi opakované recyklaci
sklenénych oballi. V pravnich pfedpisech jsou stanoveny limitni hodnoty pro obsah tézkych
kovil v obalech. Dle zdkona o obalech Ize piekrocit stanovenou limitni hodnotu u nékterych
obalii ze skla nebo plastli, pokud k prekroceni dojde v disledku pfidani recyklovanych

materialt (Eko-kom, 2021).

3.3.3 Nakladani s odpady z obali v CR

Systém, ktery zajistuje zpctny odbér a vyuziti obalového odpadu na celém tzemi

Ceské republiky, provozuje autorizovana obalova spoleénost EKO-KOM. Pro soubor
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¢innosti, ktery tato neziskova spolecnost zajistuje, se zavedl nazev ,,Systém EKO-KOM*.
nwlento systéem, zaloZeny na spolupraci primyslovych podnikii, mést a obci, zajistuje,
aby odpady z pouzitych obalii byly spotrebitelem vytridény, svezeny sbérovou technikou,
dotrideny a konecné vyuzity jako druhotnd surovina nebo pripadné jako zdroj energie
(EKO-KOM, 2021b).

Do systtmu EKO-KOM mohou vstoupit vyrobci, dovozci i1 prodejci. Nyni
je do systému zapojeno pies 20 000 spole¢nosti, které tvoii vice nez 80 % obalového trhu
v Ceské republice. Klienti EKO-KOM (ptivodci) hradi pravidelny roéni poplatek
a prispévky ve vysi cca 300 — 6000 K¢ za tunu obalového materidlu uvedeného na trh. Vyse
pfispévku zavisi na druhu obalu a obalového materidlu (OECD, 2018). Na schématu
(Obrazek 4) je znazornén tok oballl a financovani systému EKO-KOM. Zelenou barvou
je ilustrovan cyklus oball od distribuce spotiebitelim az po recyklaci na novy vyrobek.
Sedymi Sipkami je vyznadeno, na jaky Gdel jsou vynaloZeny piispévky klientd systému.
., 88 % nakladii neziskové autorizované obalové spolecnosti EKO-KOM tvori primé naklady
sbéru a recyklace” (EKO-KOM, 2021a).

Obrazek 4: Financni a materidlové toky v systéemu EKO-KOM
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1@ KLIENTI
platba
100 %
70 %
EKCE)KOM
NEZISKOVY SYSTEM
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Zdroj: EKO-KOM, 2021a
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Zavedeny systém zajistuje, aby Ceska republika dosahovala cili, stanovenych
Evropskou unii v oblasti recyklace obali. Odhadem spole¢nosti EKO-KOM 70 % ¢eskych
obyvatel tfidi odpad, celkova mira recyklace odpada z obalii (obrazek 6) se pohybuje okolo
77 % (OECD, 2018).

I presto, ze Ceska republika dosahovala cilt pro recyklaci stanovenych Evropskou
unii, je tfeba uvést, ze se do roku 2020 ,, do miry recyklace zapocitivalo veskeré mnozZstvi
materidlu, ktery se vhodil do kontejnerii na tridény odpad (mérici bod byl na vystupu
Z kontejnerti = na vstupu do tridici linky). Od roku 2021 ale plati novda metodika vypoctu,
dle které se do miry recyklace zapocitavaji uz jen vytridené materialy predané k dalsimu
zpracovani (mérici bod je az na vystupu z tridici linky) “. Uvedené vysledky z roku 2020
vyjadiuji pouze miru vyuziti odpadu z obalt, zahrnuji tedy recyklaci i energetické vyuZziti

odpadu v ZEVO (zatizeni pro energetické vyuziti odpadu) (EEIP, 2020).

Graf 3: Mira recyklace odpadii z obalii v CR (2020)

100%

90% 88%

90%

80% -

70%
70%

61%
60% -
50%

40% -
0% 24%
20% -

10%

0% -
PAPIR SKLO PLASTY KOWY NAPOIOVY CELKEM
KARTON

Zdroj: EKO-KOM, 2021c

Mira recyklace odpada z obalt pro rok 2021 zatim nebyla spole¢nosti EKO-KOM
zvetejnéna. Pokud by byla na vysledky z roku 2020 uplatnéna nova pravidla statistiky
recyklace, ktera plati od roku 2021, vyslo by, zebylo recyklovano pfiblizné
87 % papirovych, 83 % sklenénych a 61 % kovovych obali a jen 40 % plastovych obali.
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Z duvodi zavedeni novych pravidel vykazovani recyklace Evropska unie stanovila napft. cil

recyklace plasti na nejméné 50 % az pro rok 2025 (EKO-KOM, 2021c).

Nakladani s odpady v Evropé

., Zpusoby nakladani s odpadem se v riiznych zemich Evropy ¢i pouze Evropskeé unie
znacneé lisi. Nize prilozeny graf (graf 4 ), prezentuje zpiisoby nakladani s odpadem v zemich
EU a nékterych dalsich evropskych zemich v roce 2018.“\V Ceské republice je téméf 50 %
odpadu skladkovano. V mife materidlové recyklace odpadu se Ceska republika pohybuje
pod primérem EU. Nejvice odpadu je recyklovano v Némecku, kde mira recyklace v roce
2018 dosahovala 67 %. Naopak v zemich uvedenych v pravé ¢asti grafu (jedna se zpravidla
o zemg, které nejsou Cleny EU - zprava Kosovo, Bosna a Hercegovina, Severni Makedonie,

Srbsko, Cerna Hora a dalsi) pievazuje skladkovani odpadu (EEIP, 2020).

Graf 4: Nakladani s odpady v Evrope (2018)
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3.4 Zalohové systémy vratnych obali

Iniciativa Zalohujme.cz usiluje o cirkularitu napojového pramyslu v Ceské
republice. Spoluzakladateli iniciativy jsou Mattoni 1873, a.s. (dfive Karlovarské mineralni
vody, a.s.), VSCHT a Institut cirkularni ekonomiky. Postupné se k iniciativé piipojily i dalsi
subjekty piedev§im z napojového prumyslu. Spole¢nostmi EEIP a.s. a Eunomia Research

& Consulting byly vypracovany navrhy systému vratnych zaloh na jednorazové napojové
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obaly pro ¢esky trh. Navrhovano je zavedeni zalohy ve vysi 3 K¢ pro vSechny druhy

zalohovanych obalti (Zalohujme.cz, 2019).

.,V systému zaloh jsou uctovany malé, ndavratné castky za urcené napojové obaly
a tento pristup prijima stdle rostouct pocet zemi na celém svete, za ucelem (Cordle, 2019):
o zvySeni miry recyklace jednorazovych napojovych obalii;
o omezeni litteringu techto obalii;

e nabidnuti spolehlivéeho zdroje recyklatu PET v potravinarské kvalite
(rPET).”

Zalohové systémy funguji v 11 zemich Evropské unie (Tabulka 1), které diky tomu
dosahuji az 98% miry zpétného odbéru napojovych obalt. V lednu roku 2022 byl zaveden

zalohovy systém na Slovensku (Zalohujme.cz, 2019).

Tabulka 1: Zdlohové systémy v zemich EU

Zemé Rok zavedeni zalohového systému
Svédsko 1984
Island 1989
Finsko 1996
Norsko 1999
Dansko 2002
Estonsko 2005
Némecko 2003
Nizozemsko 2005
Chorvatsko 2006
Litva 2016
Slovensko 2022

Zdroj: Zalohujme.cz, 2019

Spole¢nost Mattoni 1873 a.s. byla zadavatelem studie, jejiZ cilem bylo metodou LCA
posoudit potencidlni dopady soucasného zpiisobu nakladani s pouzitymi napojovymi obaly
z PET, hliniku, ¢i oceli na zivotni prostfedi v porovnani se zalohovym systémem téchto

obalt. Studie byla zpracoviana VSCHT v Praze. Ze studie vyplynulo, Ze zavedeni
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zalohového systému by zajistilo snizeni environmentalnich dopada spojenych s napojovymi
obaly az o 28 %. Nejvyssi dopady na zivotni prostfedi ma proces vyroby obalovych
materidli. ,,Zalohovy systéem vykazuje ve srovmani s nezdalohovym systémem nizsi
environmentalni dopady v nasledujicich kategoriich dopadu: klimatické zmény/globalni
oteplovani, spotieba fosilnich surovin, radiace, spotreba kovii, tvorba prachovych castic,

tvorba fotooxidantii, piidni acidifikace, piidni ekotoxicita a spotreba vody * (Ko¢i, 2018).

3.4.1 Zalohovy systém ve Finsku

Ve Finsku byl zalohovy systém na jednorazové nadpojové obaly zaveden v roce 1996.
Zalohované byly nejprve pouze plechovky. V roce 2008 byla zavedena vratna zaloha také
na PET lahve. O tfi roky pozdéji se systém rozsifil o jednorazové népojové obaly ze skla.
Zalohovy systém ve Finsku je centralizovany, spravcem systému je soukroma neziskova
organizace PALPA, kterd je spoluvlastnéna subjekty zndpojového primyslu, logistiky
a maloobchodu (EEIP, 2020).

V zéavislosti na objemu a druhu obalu jsou v ramci finského zalohového systému
vyuzivany ¢tyti razné vysSe zaloh (Cordle, 2019):
e PET lahve do 0, 35 litru: 0, 10 €,
e PET lahve 0, 35-1 litr: 0, 20 €,
e PET nad 1 litr: 0, 40 €,
e Plechovky: 0, 15 €.

Zapojeni do zalohového systému je pro vyrobce i dovozce ve Finsku dobrovolné.
Producenti a importéfi napoja, ktefi se do systému nezapojili, maji povinnost platit dan
ve vysi 0,51 € za kazdy litr objemu obalu (u vybranych alkoholickych i nealkoholickych
napoji). Pro osvobozeni od dané¢ musi vyrobci spliiovat nasledujici podminky: obal
je zalohovany a po zpétném odbéru zrecyklovan. V prvnim roce je tfeba dosdhnou miry
navratnosti 75 %, do ¢tyft let poté 95 %. Vétsina vyrobcli a dovozct jsou ¢leny zalohového
systému, plati pravidelné clenské poplatky a recyklacni poplatky za konkrétni obaly
(Obrazek 5), z téchto poplatkl jsou hrazeny naklady na provoz systému (PALPA, 2021).

Za nevyhodu lze povazovat skutecnost, ze vySe uvedena dan neni uvalena

na napojové kartony. ,,Vyrobci uzivajici kartony tak ziskaji nespravedlivou vyhodu. Zaroven
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vznikd nebezpeci urcitého navedeni ostatnich vyrobcii také k pouZivani kartonii, které jsou
hiire recyklovatelné nez plechovky nebo plastové lahve “ (Cordle, 2019).

Obrazek 5: Financovani zalohového systému ve Finsku
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Popis jednotlivych transakci ve schématu (PALPA, 2021):

1. Spole¢nost PALPA hradi manipula¢ni poplatky mistim zpétného odbéru, ktera
ptijimaji pouzité obaly od spotiebiteltl.
PALPA vyplaci ptepravni kompenzace dopravctim.
3. PALPA hradi naklady na zpracovani napojovych oball na recyklat.
4. Odberatel, ktery pfijima recyklat k dal§imu zpracovani, hradi cenu materialu
organizaci PALPA.
5. Naklady na provoz systému jsou hrazeny z poplatkii hrazenych vyrobci, piipadné

dovozci napoju.

Spravce systétmu PALPA ma povinnost zajistit, ,,aby pocet kazdorocné

vrdacenych obalit ve vztahu k poctu obalu uvadeénych na trh cleny zalohového systému byl

nasledujici (EEIP, 2020):
* nejméné 90 % (dle vahy) opakované pouzitelnych ndapojovych obalii se znovu pouZije;

* nejméné 90 % (dle vahy) jednorazovych napojovych obalii se zrecykluje .
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V poslednich letech je stanoveny cil sbéru plnén (tabulka 2). Kazdy rok
se v ramci zalohového systému vrati vice nez miliarda plechovek a zhruba 490 miliond

PET lahvi (EEIP, 2020).

Tabulka 2: Mira navratnosti zalohovanych obalii ve Finsku

2018 2019 2020
Plechovky 95 % 95 % 94 %
PET - lahve 90 % 90 % 92 %
Sklo 88 % 88 % 87 %

Zdroj: vlastni zpracovani dle PALPA, 2021

Organizace PALPA neni jedinym provozovatelem vykupniho systému ve Finsku.
Zalohovy systém pro znovuplnitelné lahve ze skla je provozovan neziskovou organizaci
Ekopullo. Alternativnim systémem pro zalohované PET lahve a plechovky je systém
prodejen Lidl pro vyrobky privatnich znacek fetézce (EEIP, 2020).

3.4.2 Pilotni projekty v Ceské republice

V lednu roku 2020 zahajila spolecnost Mattoni 1873 a.s. ve spolupraci s online
prodejcem potravin Kosik.cz pilotni projekt zalohovanych PET lahvi. Zalohované PET
lahve Mattoni jsou vyrobeny z 80% recyklatu a certifikovany nezavislou organizaci
GreenCircle certified. Pouzité lahve zakaznik vrati kuryrovi a obdrzi v kreditech vratnou
zalohu ve vysi 3 K¢ na zékaznicky ucet. Nasledné jsou pouzité obaly zrecyklovany na nové
PET Ilahve, které rovnéz obsahuji 80 % recyklovaného PET (Obréazek 6). V porovnani
s Mattoni v béznych PET lahvich upfednostnilo vice nez 50 % zakaznikli supermarketu
koupi napoje ve vratném obalu. Pfed za¢atkem pandemie Covidu-19 byl zajem o zalohované
lahve jesté vyssi, jejich podil dosahoval 78 % (Mertova, 2021).

Z diivodu zavedenych hygienickych opatieni nebylo zdkaznikim umoZznéno
Vv ur¢itém obdobi po dobu dvou mésicii pouzité obaly vracet. Pfestoze zakaznici vrati pouze
zhruba 60 % pouzitych népojovych obalili, povazuji obé spolecnosti pilotni projekt
za Gspésny. Potvrdil se zajem spotiebitelil o zdlohované obaly. Spolupraci s Kosik.cz v fijnu
2020 Mattoni rozSifila uvedenim zalohovanych 100% recyklovatelnych plechovek

(Maztchova, 2020).
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Obrazek 6: Cirkularni lahev Mattoni
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Zdroj: Mattoni, 2021

Od zafi mohou spotiebitelé zakoupit v prodejnach Lidl mineralni vodu Mattoni
balenou v zalohovanych sklenénych lahvich. V ramci marketingové kampané spoleénosti
byl produkt propagovan i ve spolupraci s influencery na socialnich sitich. Na jafe roku 2022
planuje také skupina Kofola CeskoSlovensko v ramci projektu Cirkulka uvedeni napoji

Kofola, Vinea a Rajec ve vratnych sklenénych obalech (PHD, 2021).

3.4.3 Zalohové systémy vratnych kelimki a obalt na jidlo

Kazdy rok se v Ceské republice spotiebuji desitky miliont jednorazovych kelimka
na kavu, které jsou obtizné recyklovatelné. UdrZitelngjsi alternativou jednorazovych oballl
na jidlo a piti jsou zalohované obaly. Dle studie z Berkley ma jeden znovupouzitelny
plastovy obal na jidlo srovnatelné environmentalni dopady jako 15 obalt 0 stejném objemu
z cukroveé titiny (REkrabicka, 2021). Nejrozsitenéjsi systémy zalohovanych kelimki
v Ceské republice jsou NickNack a REkelimek.
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NickNack

Zalohované kelimky NickNack byly uvedeny na trh brnénskou spolecnosti
H2D s.r.o. vroce 2011. O rok pozdéji byl NickNack zapsan jako uzitny primyslovy vzor
pro celou Evropskou unii, v roce 2013 byly vratné kelimky s klipem patentovany v Ceské
republice. V soucasnosti spolec¢nost NickNack zajiStuje komplexni systém vratnych
kelimk, kelimky vyrabi, proddva, pronajimd, rovnéZ nabizi pfepravu, myti, dezinfekci
a jejich skladovani. NickNack vyrabi kelimky rtuznych velikosti (obrazek 10), odbératelé
si je mohou objednat s potiskem, naptiklad s logem festivalu. NickNack kelimky tedy krome¢
predchazeni odpadu z jednorazovych napojovych obalti plni i marketingovou funkci, mohou

slouzit také jako suvenyry pro navstévniky akci (NickNack, 2021).

Obrazek 1: NickNack kelimky

Zdroj: NickNack, 2021

V soucasné dobé ma spolecnost vice nez tfi tisice klientd, kterymi jsou piedevsim
potadatelé hudebnich festivalli a kulturnich akci, sportovni stadiony, zoologické zahrady

a kina po celé Evropé (NickNack, 2021).

REKkelimek a REkrabicka

Systém vratnych kelimkii Oto¢ kelimek pro kavarny a dals$i gastronomické
provozovny byl poprvé piedstaven v roce 2018. O tii roky pozdéji doslo k propojeni projektu
Oto¢ kelimek se systétmem vratnych oballl na jidlo REkrabi¢ka a byl pfejmenovan
na REkelimek. Tyto opakované pouzitelné obaly jsou vyrabény z odolného polypropylenu,
Ize je tak pouzit az 400x. Obaly jsou 100% recyklovatelné a jejich vyroba probiha lokalné
v Ceské republice (REkelimek, 2021).
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Sluzby, poskytované spole¢nosti Zero Waste Solutions s.r.0., zahrnuji pronajem
zalohovanych obald na jidlo a piti véetné vymény opotfebovanych kust, ekologickou
recyklaci vyfazenych oballi, pfipadné zpétny odkup piebytecnych obalt. Podniky, které
vyuzivaji sluzbu REkelimek a REkrabicka obdrzi propagacni materialy pro zakazniky
(Ptiloha 3) a jsou zatazeny do partnerské sité. Zapojené podniky jsou rovné€z prezentovany
prostfednictvim socialnich siti. Pfi nakupu do vratnych oballl zakaznik zaplati vratnou
zélohu 50 K¢ za kelimek nebo 80 K¢ za krabicku, pouzité obaly je mozné vracet na vSech
partnerskych mistech. Od unora 2022 si mohou zakaznici kuryrni sluzby Wolt nechat dorucit

jidlo z vybranych restauraci zabalené v REkrabicce (REkrabicka, 2021).

3.5 Spotrebitelské chovani

Spotiebitelské chovani ,,znamend chovani lidi - konecnych spotiebitelu, které
se vztahuje K ziskdvani, uzivani a odkladadni spotiebnich vyrobkii - produktii (Koudelka,
2006). Soucasti spotiebitelského chovani je nakupni chovani, které lze charakterizovat jako
zpusob, jakym konecni spotfebitelé nakupuji produkty a sluzby pro svou soukromou
spotfebu. Chovani zakaznika je z velké miry ovliviiovano jeho okolim, osobnostnimi

a psychologickymi rysy, chovanim a zajmy (Mulacova, 2013).

3.5.1 Faktory ovliviiujici spotirebitelské chovani

Mezi nejvyznamngjsi faktory, které ovliviiuji kupni rozhodnuti spotiebitele, patii

kulturni, spolecenské, osobni a psychologické rysy (Kotler, 2007).

Kulturni faktory

Kultura, subkultura a spolec¢enska tiida patii mezi nejvyznamnéjsi faktory ovliviiujici
chovani spottebiteli. ,, Kultura je soubor zakladnich hodnot, postojii, prani a chovani, které
clen spolecnosti prejimd od rodiny a dalSich duleZitych instituci.* Soucasti kultury jsou
subkultury, tedy skupiny lidi se specifickymi kulturnimi znaky, jedna se o narodnostni,
nabozenské a etnické skupiny, geografické regiony (Kotler, 2007).

Témet kazda spolecnost je rozdélena na hierarchicky uspotadané spolecenské tiidy,
jejichz piislusnici sdileji podobné hodnoty, zijmy a chovani. Clenové jednotlivych

spolecenskych vrstev upfednostiiuji odlisné produkty a sluzby (Kotler, 2013).
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Spolecenské faktory

Dalsim dilezitym faktorem, ptsobicim na chovani spottebiteli, je socialni okoli,
ve kterém spotiebitel¢ ziji. Na zdkladé mnoha kritérii mohou byt jednotlivei rozdé€leni
do riznych socidlnich skupin. Hlavni druhy socialnich skupin jsou skupiny primarni
a sekundarni. Primarni skupiny byvaji oznacovany jako neformalni skupiny, vyznacuji
se pfimym kontaktem vSech tcastnika. Primarni skupinou je napiiklad rodina, kterd hraje
jednu z nejvyznamnéjSich roli pii nakupnich rozhodnutich. Sekundarni skupiny jsou
zpravidla vétsi, miZe se jednat napiiklad o spolecenska hnuti, politické strany, naboZenské
skupiny, firmy a rizné instituce. Z marketingového pohledu je za sekundarni skupinu
povazovéna i socidlni tfida (Vysekalova, 2011).

Referencni skupiny jsou vSechny skupiny, které piimo i1 nepfimo ovliviiuji chovani
jedince. ,,Lidé jsou ovliviiovani i skupinami, do kterych nepatii. Aspiracni skupiny jsou
takové, ke kterym by jedinec rad patril. Disociacni skupiny jsou ty, jejichz hodnoty nebo
chovani jedinec odmita *“ (Kotler, 2013).

Osobni faktory
Kazdy spottebitel je pfi ndkupnim rozhodovacim procesu ovliviiovan jedine¢nymi
osobnostnimi faktory. Jedn4 se zejména o socidlné-demografické faktory, tedy naptiklad

pohlavi, vék a rasa, dale povolani, ekonomické podminky, Zivotni styl, osobnost a identita

(Tur¢inkova, 2007).

Psychologické faktory

Mezi hlavni psychologické faktory, ovliviiujici spotiebitelské chovani, patii vnimani,
pozornost, uceni, pamét’, potteby a motivace. Lidskd motivace se vyviji cely zivot a sklada
se z dil¢ich motivl. Jednotlivé motivy maji riznou intenzitu, cile a dobu trvani, po kterou

ovlivituji chovani. ,, Zakladnim zdrojem motivace jsou potieby c¢loveka “ (Vysekalova, 2011).

Vlivy vnéjsiho prostiedi

Na nakupni chovani pisobi také vlivy vnéjsiho prostredi, které stimuluji kupni
chovani a nejsou soucasti predispozic spotiebitele. Jsou rozliSovany tii skupiny podnéta.
Prvni skupinou, ktera ma velky vliv na nakupni rozhodovani, jsou marketingové podnéty,

tvofeny marketingovym mixem, tedy komplexnim vyrobkem, distribuci a propagaci
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(komunikaci). Cilem marketingové komunikace firem je ovlivnit postoje a chovani
zakaznika. Dale na spotiebitele puisobi prostredi, ve kterém Zije, jedna se o ekonomické,
technologické, politické a kulturni stimuly. Posledni skupinou jsou situacni vlivy neboli
aktualni situace v okoli spotfebitele, napiiklad pocasi nebo nedostatek Casu na nakup
(Mulacova, 2013).

Marketingové fizeni se zamétuje na fizeni vztahl se zdkazniky, zahrnuje Cinnosti
firmy vedouci k dosazeni planované smény na cilovém trhu. Casto dochézi ke stietu z4jmt
organizace, zakaznikli a spoleCnosti. Vybér oblasti, na kterou se firma v ramci
marketingovych aktivit zaméfi, méa vliv na jeji pristup ke kupujicim. RozliSuje se pét
marketingovych koncepci, které firmy mohou vyuZzivat: vyrobni, vyrobkova, prodejni
a koncepce spolecenského marketingu. Nejnovéjsi z koncepci je koncepce spoleCenského
marketingu, kterd vznikla ve druhé poloving 20. stoleti v reakci na zhorSujici se globalni
ekologickou a ekonomickou situaci a dalsi spoleCenské problémy. Spole¢ensky marketing
»vychazi z predpokladu, Ze firma by méla zjistit potieby, prani a zajmy cilovych trhii a zajistit
pozadované uspokojeni lépe a ucinnéji nez konkurence takovym zpusobem, aby byl zachovan
nebo zvySen uzitek zakaznika a celé spolecnosti (Kotler, 2007).

V poslednich letech je velmi rozsiteny zeleny (environmentalni) marketing, ktery
vSsak v nékterych piipadech muze prerdstat Vv ,greenwashing“. Timto pojmem
se oznacuje ,, dezinformace, Sifena organizaci za ucelem vytvdreni verejného image
odpovédnosti k Zivotnimu prostredi” (Trojanek, 2012). Bézni spotiebitelé obvykle
nedokézi rozpoznat zavadéjici environmentalni tvrzeni, proto je nutnd ochrana spotiebitelil
prostfednictvim regulaci. Ptikladem greenwashingu je enviromentalni prohlaseni
0 produktu, které neni podloZzeno snadno dostupnymi informacemi nebo ovéfeno nezavislou
organizaci. Pokud vyrobce uvadi na vyrobku napfiklad tvrzeni ,,biologicky rozlozitelny*,

je tieba, aby toto tvrzeni bylo podloZeno odbornym testovanim (TerraChoice, 2010).

3.5.2 Spotrebitelské chovani pri nakupu potravin

Dulezitymi rozhodujicimi kritérii pfi vybéru potravin jsou kvalita a vlastnosti
produktt, cena, znacka a vlastni zkusenost s vyrobkem (Hes, 2008).

Dle vyzkumu spotiebitelského chovani je pii nakupu potravin 97 % domacnosti
ovliviiovano zvykem, z toho t¢éméf polovina velmi silné. Nejvétsi piisobeni zvyku na vybér

potravin bylo zjiSténo u zaméstnanci ve véku 36-60 let, nejméné naopak u mladych

38



spotiebitell s vysokoskolskym vzdélanim. 96,3 % dotazovanych uvedlo jako dulezity aspekt
vlastnosti a parametry vyrobkt. Dal§im vyznamnym parametrem je cena (dtlezita pro 92 %
spotiebitell), slevové nabidky maji vliv na rozhodovani u 88 % domacnosti. Znacku
vyrobku povazovalo za velmi diilezitou pouze 11 % dotazovanych (Turéinkova, 2007).

Na schématu (obrazek 7) jsou vyobrazeny komplexni faktory, které maji
vliv na rozhodovani spotiebiteli pfi nakupovani potravin. Na nakupni rozhodovani
pusobi osobnost kupujiciho a vlastnosti produktu. Pokud se jednéd o prvni ndkup vyrobku,
dalezitym faktorem je ,,prvni dojem* neboli emociondlni plsobeni produktu. Znamena
to, ze kupujiciho ur€ity produkt zaujme, poté teprve zvazuje dalsi kritéria, jako je kvalita
acena. K tomu, aby zakazniky produkt upoutal, jsou vyuzivany reklamni POP materialy
v misté prodeje (stojany, boxy apod.), vyznamné pusobi také obal vyrobku (Vysekalova,
2011).

Obrazek 8: Schéma rozhodovani pri nakupu potravinarskych vyrobki

Vlastnosti kupujiciho
® biologicko-fyzikalni Zadny nakup
® psychologické n
® socialné ekonomické 5 .
zaporn _—
o Kulturné nabozenské perny Z:d“a .
opakovana
Prvni dojem koupé
Vné&jsi viastnosti produktu 4
® znacka Y Kladny ' .
® obal ) Spatna
1. nakup ; &
® cena v zku$enost
* kvalita » Pouziti produktu
’ . )
Vlastnosti produktu \ dobra
* yzhled zkuSenost
® aroma <
® chut
® povrch Opakovana
koupé

Zdroj: Vysekalova, 2011

., Prezentace zbozi je v soucasnosti v prodejnich jednotkach typu supermarket
a hypermarket nepostradatelnym ndstrojem marketingové propagace, ve snaze zaujmout
V misté prodeje nakupujici a motivovat je ke koupi nabizenych produktii.” K prezentaci

V misté prodeje se nejéastéji vyuzivaji plakaty a dalsi reklamni materialy, propagace formou
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ochutnavky apod. Ke zviditelnéni svych vyrobka firmy vyuzivaji také rizné formy podpory
prodeje, napiiklad akce 2+1 zdarma, vyhodna baleni (20 % navic) ¢i vzorek zdarma (Hes,
2008).

Spotrebitelské chovani v ramci cirkularni ekonomiky

Kulturni bariéry cirkularni ekonomiky v Ceské republice se v poslednich letech
snizuji, spotiebitelé postupné méni svoje nakupni zvyklosti. Kazdym rokem roste pocet
spotfebitell, kteti kupuji nové vyrobky a poptavaji nové sluzby. , Tyto tendence tedy
oteviraji velky trzni potencidl pro ekologicky setrné produkty a sluzby “ (Klepek, 2018).
Podle prizkumu CSR a Reputation Research je 70 % ceskych spotiebiteltt ochotno
si pfiplatit za vyrobky, které jsou Setrné k zivotnimu prostiedi. ZvySuje se také pocet velkych

firem, které zavadéji udrzitelnéjsi obchodni modely (Ipsos, 2020).
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4 Vlastni prace

V praktické ¢asti prace jsou prezentovany vysledky provedenych Setfeni zamétenych
na nakupni chovani, nakladani s obaly a postoje spotiebitelt K zalohovym systémum

vratnych obalt.

4.1 Vyzkum spoti‘ebitelského chovani: spotiebitelské obaly a jejich
zalohovani

Provedené vyzkumné Setfeni bylo roz¢lenéno na Ctyfi ¢asti: sociodemografické
udaje, ndkupni chovéni, postoje spotiebitelli k zdlohovému systému vratnych obali

a nakladani s obaly.

4.1.1 Charakteristika respondentu

Setfeni bylo uréeno pro eské spotiebitele od 18 let, kteii nakupuji potraviny.
Celkovy pocet respondentti byl 340. Vyzkumu se zucastnilo 56,5 % Zen a 43,5 % muzi.
Zastoupeni zen bylo mirné vyssi, coz 1ze odivodnit tim, Ze obecné Zeny nakupuji potraviny
0 néco Castéji nez muzi.

Vétsina respondentti byla Vv produktivnim veéku (18-65 let). Nejvétsi podil
respondentd byl ve vékové kategorii 27-45 let (37,4 %). Nasledovala kategorie 18-26 let
(36,5 %). 21,5 % respondentii bylo ve véku 4665 let a pouze 4,7 % ve véku nad 65 let.

Vzdélanostni struktura respondenti je znazornéna v nasledujicim grafu (Graf 5),
respondenti méli nejcastéji sttedoskolské vzdélani s maturitou. 45,6 % dotazovanych
ma vysokoskolské vzdélani.

Graf 5: Vzdélani respondentii

Vysokoskolské vzdélani — doktorsky .. mmm 3 5%
Vysokoskolské vzdélani —. . n———— 25 300
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Vyssi odborné vzdélani = 2,1%
Stredoskolské vzdélani s maturitni. . S — S 30 790
Stfedoskolské vzdélani s vyuénim listem w5 9%

Zakladni vzdélani s 6 8%
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Z hlediska hlavni ekonomické aktivity méli dominantni zastoupeni zaméstnanci
(166 0sob). 83 dotazovanych jsou studenti a 61 dotazovanych jsou podnikatelé a OSVC

(Graf 6). Lze tedy konstatovat, ze vice nez 60 % respondenti je ekonomicky aktivnich.

Graf 6: Ekonomicka aktivita respondenti
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Zdroj: vlastni zpracovani

Nejvétsi podil respondentt zije ve velkych méstech svice nez 200 000 obyvateli
(173 odpovedi). Tuto skuteénost Ize vysvétlit pomérné velkym zastoupenim vysokoSkolsky

......

do 2 000 obyvatel (Graf 7).
Graf 7: Velikost obce, kde respondenti ziji
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Zdroj: vlastni zpracovani

Primérny pocet ¢lent domacnosti respondentti jsou tii 0soby. Nejcastéji byly
Vv Setfeni zastoupeny dvouclenné domacnosti podilem 31,5 %, c&tyfclenné doméacnosti
22,5 %, nejvetsi podil respondentd byl ve véku 27-45 let, tedy lze predpokladat, Ze nejvice
byly zastoupeny mladé pary a rodiny s détmi. Z tficlenné domdacnosti pochdzelo 19,1 %
respondentl, z jednoclenné 11,8 %, z péticlenné 11,2 %, ze 6 a viceclenné jen 3,8 %

respondentul.
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4.1.2 Spotiebitelské obaly a nakupni zvyklosti

Druha ¢ast Setfeni se tykala nakupnich zvyklosti respondenti. Prvni otazka z této
sekce byla zaméfena na to, kde respondenti nejcastéji nakupuji potraviny. Respondenti mohli
uvést jednu az tfi odpovédi. Nejvice respondentit (312 odpovédi) uvadi, Ze potraviny
nejcastéji nakupuji v supermarketu ¢i hypermarketu (Graf 8). Vice nez tietina respondentt
nakupuje potraviny také ve specializovanych prodejnach, jako je feznictvi a pekatstvi (131
odpovedi). Pouze 10 respondentt uvedlo jako jedno z mist, kde nejvice nakupuji potraviny
bezobalovou prodejnu, 80 % zminovanych respondenti zije ve velkych méstech
nad 200 tisic obyvatel.

Graf 8: Nejcastejsi misto nakupu potravin (moznost vice odpovédi)
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Farmaiské trhy [l 7,1%

Bezobalové prodejna [l 2,9%
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Zdroj: vlastni zpracovani

Primémé mési¢ni vydaje domacnosti za potraviny a nealkoholické napoje
respondenti nejéastéji odhadovali na 5 az 10 tisic K¢ (42,4 %), dalSich 33,5 % respondenti
vydaje odhaduje na 2500-5000 K¢&, vydaje nad 10 000 K& uvedlo 15,3 % respondentii. Utratu
do 2500 K¢ odhaduje pouze 4,7 % respondentt. Ostatni uvedli, Ze neznaji odpoved'.

Na nakup potravin se nejvétsi podil respondent dopravuje autem (54,7 %) a pésky
(27,6 %). 8,2 % dotazovanych vyuziva hromadnou dopravu, 7,6 % dotazovanych nakupuje
potraviny nejcastéji online. Jiné zpuisoby ptepravy (jizdni kolo, motocykl / skutr) uvedlo

6 dotazovanych.
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Vétsina dotazovanych si alespoit obCas nosi na nakup vlastni tasku (Graf 9).
Ptes polovinu dotazanych uvedlo, Ze si vlastni tasku nosi vzdy. Nikdy si tasku do obchodu
nenosi pouze 13 respondentll, z toho 4 respondenti nakupuji potraviny nejcastéji online.
V souvislosti s novelizaci zakona o odpadech v roce 2018 byla prodejctim v CR stanovena
povinnost zpoplatnit plastové tasky pro zédkazniky, od této doby se vyrazn¢ snizila Spotieba
jednorazovych nakupnich tasek.

Graf 9: Viastni taska na nakup
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Zdroj: vlastni zpracovani

Nakupovéani do vlastnich znovupouzitelnych obald (napiiklad textilnich sacku
na ovoce a zeleninu) neni U respondentt pfili§ rozsifené. Vice neZ polovina dotazovanych
nikdy nenakupuje bezobalové. Vzdy si vlastni obaly na nakup nosi pouze 15 respondenti
(Graf 10).

Graf 10: Nakup do viastnich znovupouzitelnych obalii
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Dalsi zjistovanou polozkou bylo, jak ¢asto dotdzani nakupuji balenou vodu v PET
lahvich. Ttetina respondentd uvedla, ze balenou vodu nakupuje méné Casto nez jedenkrat
zameésic. 28,8 % dotazanych tvrdi, Ze si vodu V plastovych lahvich nikdy nekupuje.

Nekolikrat do tydne si balenou vodu kupuje pouze 25 osob (Graf 11).

Graf 11: Nakup balené vody v PET lahvich
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Zdroj: vlastni zpracovani

Dalsi otazkou byla zjistovana Cetnost nakupl napoju v zalohovanych sklenénych
lahvich. Vysledky byly podobné jako u pfedchozi otazky. Nejvetsi podil respondentl napoje
ve vratnych sklenénych obalech kupuje méné Casto nez jedenkrat do mésice. 27,9 %
respondent uvedlo, ze napoje Vv téchto obalech nekupuji nikdy. 10 % respondenti si tyto

napoje kupuje Castéji nez jednou za mésic (Graf 12).
Graf 12: Nakup napojii v zalohovanych sklenénych lahvich
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4.1.3 Postoje spotiebitelii k zalohovému systému napojovych obali

Tato podkapitola je zaméfena na otazky souvisejici se zalohovanim napojovych
oballi, jsou zjistovany piedevsim postoje spotfebitelti K zalohovym systémum.

Nasledujici otazka navazovala na tu predchozi, tykajici se nakupu napoji
ve sklenénych lahvich. Bylo zjistovano, zda respondenti védi, které napoje se daji na Ceském
trhu kupit v zalohovanych sklenénych lahvich. Téméf vSichni respondenti (95,3 %) védi,
ze sklenéné pivni lahve jsou zalohované. Ostatni napoje vV zalohovanych lahvich nejsou tolik
roz§itené, daji se zakoupit pouze ve vybranych prodejnach. I pfesto vice nez tfetina
dotazanych vi 0 moznosti zakoupit mineralni vody ve vratnych sklenénych lahvich. Zhruba
¢tvrtina dotazanych uvedla mléko, ovocné sirupy a limonady (Graf 13).

Graf 13: Povedomi o napojich Vv zalohovanych sklenénych lahvich (moznost vice odpovédi)
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Zdroj: vlastni zpracovani

Dalsi dvé otazky byly zaméteny na postoje respondentt k zavedeni zalohového
systému na jednorazové napojové obaly. Kladny postoj k zalohovani PET lahvi ma vice
nez tfi ¢tvrté dotazanych (79, 4 %), z toho vice nez polovina by zavedeni zaloh rozhodné
piivitala. Rozhodné proti zalohovani je pouze 10 respondentt (Graf 14 a).

Zavedeni systému zaloh na napojové plechovky by pfivitalo zhruba o desetinu méné
respondentli (70 %), rozhodné pro zavedeni zalohového systému na plechovky je 37,9 %

dotazanych. Rozhodné proti zalohovani plechovek je 13 dotazanych (Graf 14 b).
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Graf 14: Postoje k zavedeni zalohového systému napojovych obalii

a) Zalohovani PET lahvi b) Zalohovani plechovek
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Vliv na postoj k zavedeni zalohového systému miize mit vliv také zkuSenost s timto

systémem ze zahranici. 33,5 % dotazanych (114 osob) uvedlo, Ze mélo moznost vyzkouset
zalohovy systém na jednorazové napojové obaly v zahranici.

Soucasné technologie vykupovych automatii neumoziuji rozeznani obalu, ktery
je zmackany ¢i bez etikety, proto je tieba, aby spotiebitelé vraceli obaly neposkozené.
Na otazku, zda by pro respondenty byl problém skladovat nezmackané PET lahve
a plechovky pfed odevzdanim, odpovédélo 40,6 %, Ze by jim to spise necinilo komplikace.
Rozhodné problematické by skladovani pouzitych obali bylo pro 61 dotazanych (Graf 15).
Graf 15: Problém skladovani nezmackanych PET lahvi
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Zdroj: vlastni zpracovani

V nasledujicim grafu (Graf 16) je pichled odpovédi na otazku, kde by respondenti

chtéli zdlohované obaly vracet. Dotdzani mohli uvést vice odpovedi. Nej€astéji uvadeli,
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7e by chtéli vracet obaly na vSech mistech, kde se tyto napoje prodavaji (227 odpovédi)
anebo do supermarketi a hypermarkett (215 odpovédi). Moznost vracet obaly kuryrovi

pii doru¢eni nakupu by preferovaly hlavné osoby, které nakupuji potraviny online.

Graf 16: Misto vraceni zalohovanych obalii (moznost vice odpovédi)
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Nasledujicimi dvéma otazkami bylo zjistovano, jakou vysi zalohy by respondenti
preferovali u PET lahve o objemu 1,5 |. Zhruba tietina respondentti by byla ochotna platit
¢astku 5 nebo 3 K¢&. Pouze 2 dotazovani by nebyli ochotni platit Zddnou zalohu, piehled
vSech odpovédi je uveden v levé cCasti tabulky (Tabulka 6). V pravé casti tabulky jsou
odpovédi na otazku: ,,Jaka vyse zalohy by vas motivovala pouzité PET lahve vracet?*.
Nejcastéji by byli respondenti pro ¢astku 5 K¢ (37,4 %) a nebo castku 2 K¢ (22,6 %).
7 respondentt uvedlo, ze nepotiebuji finanéni motivaci, obaly by vraceli pii jakékoliv ¢astce.

Tabulka 3: Vyse zdalohy za PET lahev

Castka, kterou by byli Pocet Castka, ktera by motivovala Pocet

spotiebitelé ochotni platit odpoveédi spotiebitele lahve vracet odpovedi
0 K¢ (zadnad) 2 0 K¢ (zadna) 3
1 K¢ 1 1 K¢ 2
2 K¢ 76 2 K¢ 77
3Ke 104 3 K¢ 62
5Ke 109 4 K¢ 1
10 K¢ 44 5Ke 127
Jin4 odpovéd’ 2 10 K¢ 54
Nevim 2 20 K¢ 2
Jakakoliv 7
Jina odpoveéd’ 5

Zdroj: vlastni zpracovani
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Dalsi dv¢ otazky byly otevieného charakteru. Z odpovédi na otazku: ,,Jaké jsou podle
vas hlavni vyhody zalohovych systémi vratnych obalt (z hlediska udrzitelnosti)?* je patrné,
7e vétSina respondentti ma alespon zakladni piehled 0 pfinosech zalohového systému. Mezi
nejcastéji zmilovanymi vyhodami bylo sniZzeni mnozstvi odpadu Vv pfirod¢ a na skladkach
(60 odpovédi), ochrana Zivotniho prostfedi, ekologie, efektivnéjsi recyklace, motivace
spotiebitelt k tfidéni a Gispora primarnich surovin. Pouze 3 respondenti uvedli, Zze podle nich
zadné vyhody nejsou.

Navazujici otazka byla zaméfena na nevyhody zalohovych systému pro spotiebitele.
Jako hlavni nevyhoda byl nejcastéji uvadén problém skladovani prazdnych obalt
v domacnosti (132 odpovédi), logistika pii vraceni prazdnych lahvi a ¢asova narocnost.
Desetina dotdzanych zadné nevyhody systému nespatfuje. Mald cast dotazovanych
se domnivala, ze plastové lahve musi byt pfi vraceni V naprosto neporuSeném stavu
z diivodu, Ze se budou znovu plnit, ne recyklovat, proto se obavali, ze by nedostali svou

zalohu zpét (8 odpovedi).

4.1.4 Nakladani se spotiebitelskymi obaly

V posledni casti  Setfeni byla zjistovana informovanost spotiebitell
0 environmentalnich dopadech spotiebitelskych obali. Dalsi otazky se tykaly vyuzivani
jednorazovych a zalohovanych obalt na jidlo a piti anakladani s odpadem
ze spottebitelskych obali.

V prvni otazce z této ¢asti meli respondenti zvolit, ktery z uvedenych napojovych
obali ma podle nich nejvétsi negativni dopad na Zivotni prostfedi (ma nejvétsi uhlikovou
stopu). Z vysledki plyne, ze respondenti nejsou pfili§ informovani 0 environmentalnich
dopadech jednotlivych obali. Vice nez polovina respondentil se domnivala, Ze nejvetsi
environmentalni dopady ma PET lahev (187 odpovédi). Nejvétsi uhlikovou stopu
ma nevratna sklenéna lahev, tuto odpovéd’ vybralo pouze 16 % respondentt, z toho vétSina
pochazi z velkych mést (Graf 17).

Vliv na respondenty mohla mit skutecnost, ze v poslednich letech je kladen diraz
na omezovani jednorazovych plastt, které byly naduzivany. Produkce odpadu z plastovych
obaltl je oproti ostatnim materialim vyssi. Casto je také v médiich zmifiovana $kodlivost

mikroplastt, proto pravdépodobné vétsina respondentt zvolila odpoveéd’ ,,PET lahev*.
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Graf 17: Hodnoceni dopadii jednotlivych ndapojovych obalii na zivotni prostredi

0,3% = PET lahev

11,2% .
= Hlinikova plechovka

0,
B0 Nevratna sklenéna

lahev

Napojovy karton

= Vratna sklenéna lahev

Zdroj: vlastni zpracovani

Zamérem dalsi otazky bylo zjistit, jak casto si respondenti kupuji kavu nebo c¢aj
do jednorazovych kelimkt. Nejvétsi podil respondentti si napoje do jednorazovych oball
koupi méné Casto nez 1x mésicné (44,7 % odpovédi). 76 dotazanych uvadi, Ze si toto zbozi
nikdy nekupuji. Né&kolikrat do tydne si napoje do jednordzovych kelimkl kupuje pouze
4,7 % dotazanych (Graf 18).

Graf 18: Nakup kavy nebo caje do jednordzovych kelimkii

50% 44.7%
40%
30% 19,4% 22,4%
0,
20% 8,8%
10% 4,7%
0% — I
Ne¢kolikrat do 1 x tydné 1-3 x mésicné Mén¢ ¢asto Nikdy
tydne

Zdroj: vlastni zpracovani

Cilem nasledujici otazky bylo zjistit povédomi respondentti o sluzbé REkrabicka
a REkelimek. Tento systém zalohovanych vratnych kelimka a oball na jidlo znd pouze
27,9 % dotazanych (95 osob). Pfi¢inou je ziejmé to, ze tyto zalohované obaly zatim nejsou
prili§ dostupné mimo velka mésta. Navazujici otazka byla ur¢ena pouze pro ty respondenty,
kteti uvedli, ze sluzbu REkrabicka nebo REkelimek znaji. Otazka se tykala frekvence

vyuzivani této sluzby. Vice neZ polovina respondenttl, kteti tyto zdlohované obaly znaji,
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je jesté nikdy nevyzkousela (50 odpovédi). Pouze 6 respondentti vyuziva sluzbu pravidelné
nékolikrat do tydne (Graf 20).

Graf 19: Frekvence vyuzivani sluzby REkrabicka / REkelimek

60,0% 52,6%
50,0%
40,0%
30.0% 27,4%
20,0% 6 3 10,5%
10,0% 1270 3,2% -
0,0% [ | —
Nékolikrat do 1 x tydné 1-3 x mési¢né Méné casto Nikdy jsem
tydne nevyzkousel/a

Zdroj: vlastni zpracovani

U respondentu, ktefi uz alespont nékdy sluzbu REkrabicka / REkelimek vyzkouseli
(45 osob) byla zjistovana motivace K vyuziti sluzby. Mezi odpovéd'mi mirn€ pfevazovala
minimalizace odpadi z jednorazovych obalt (10 odpovédi), zvédavost nebo podpora
dobrého napadu. Néktefi zakoupili napoj v REkelimku, protoze vybrané podniky jinou
alternativu obalu na napoje s sebou nenabizi (3 odpovédi). U REkrabi¢ky dotazovani
vyzdvihovali jeji prakti¢nost, dale Ze dobte tésni a nepromaci se jako papirové obaly.

Respondenti, ktefi zalohované obaly REkelimek a REkrabicka znaji, ale jesté
je nevyzkouseli, nejcastéji uvadéli jako duvod, ze pouzivaji vlastni kelimek ¢i krabicku,
ptipadné tato moznost u nich v okoli zatim neni dostupna nebo si nekupuji napoje a jidlo
s sebou.

Dale byli respondenti tdzani, jak Casto vyuzivaji sluzeb rozvozu jidla z restauraci.
Nejcastéji si respondenti objednavaji jidlo zrestaurace méné Casto nez 1x meésicné
(136 odpoveédi). Nikdy téchto sluzeb nevyuziva 66 dotazovanych (Graf 21).

Graf 20: Frekvence vyuzivani sluzeb rozvozu jidel z restauract

50,0% 40,0%
40,0% 26,504
5%
30,0% 19,4%
20,0% 9.7%
10,0% 4,4% .
0,0% | | -
Nékolikrat do 1 x tydné 1-3x mésicné  M¢éné Casto Nikdy
tydne

Zdroj: vlastni zpracovani
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Respondentim, kteti alespon n¢kdy vyuzili sluzeb dorucovani jidla z restauraci, byla
polozena otazka: ,,M¢l/a byste zajem o dorucovani jidla ve vratnych zalohovanych obalech?*
Témér 60 % dotazovanych by mélo zajem o tuto sluzbu, z toho neceld polovina (77 0sob)

by méla rozhodné zajem. Pouze 13 respondentil by o tuto sluzbu rozhodné nemélo zajem.

Graf 21: Zdajem o dorucovani jidla ve vratnych zalohovanych obalech

4,7%

® Rozhodné ano

16,1%
= SpiSe ano
Nevim
20,8% Spise ne

= Rozhodné ne

Zdroj: vlastni zpracovani

Predposledni otdzka dotazniku byla zaméfena na tfidéni odpadu. VétSina
respondentd (97, 1 %) alespon obcas tfidi odpad. 59,7 % dotazanych tfidi odpad vzdy,
dalsich 29, 7 % dotazanych uvadi, ze tiidi obcas. Viibec odpad nettidi pouze 10 dotazanych.

Posledni otdzkou dotazniku bylo zjiStovano, jaké druhy odpadu respondenti
konkrétné tiidi. Vétsina respondentu, ktefi téidi odpad, tfidi plasty (328 osob), sklo a papir.
V mens$i mife se tfidi napojové kartony (199 odpovédi) a kovové odpady (180 odpovédi).
Otazka byla zaméfena piedev§im na obalové materialy a bioodpad, ostatni druhy odpadu
mohli respondenti doplnit do kolonky ,,jiné* (Graf 23).
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Graf 22: Druhy trideného odpadu
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Zdroj: vlastni zpracovani

4.2 Ovérovani zavislosti mezi zkoumanymi jevy

Pro ovéfeni zavislosti mezi zkoumanymi kvantitativnimi proménnymi byly

stanovené hypotézy oveéfeny metodou x2 test nezavislosti v kontingencni tabulce.

4.2.1 Nakupni chovani piedchazejiciho vzniku odpadi v zavislosti na véku

Prvni ptedpoklad je ve tvaru: Nakupni chovani piedchazejici vzniku odpadi nezavisi
na vékové kategorii spotiebitele. Tento predpoklad bude vyhodnocen pomoci otazek ¢. 10,

11, 12 a 13. Pro vSechny tyto otazky byla testovana hypotéza:

HO: Nakupni chovanim ptedchézejici vzniku odpadu nezavisi na vékové kategorii

spotiebitele (pouZiti vlastni taSky, vlastni obal, ndkup PET lahvi, ndkup zalohovanych lahvi).

H1: Nakupni chovanim ptedchéazejici vzniku odpadu zavisi na vékové kategorii

spotiebitele (pouziti vlastni tasky, vlastni obal, nakup PET lahvi, ndkup zalohovanych lahvi).

Pouziti vlastni tasky

V nasledujicim grafu (Graf 23) jsou vyobrazeny odpovédi pouzivani vlastni tasky
podle vékové kategorie. Z dat je patrné, Ze respondenti z nejvyssi v€kové kategorie nosi
v 93,8 % ptipadi vlastni tasku na ndkup vzdy, zatimco u mladsich vékovych kategorii
jetopouze kolem 55 %. Propotieby splnéni predpokladi 2 testu nezavislosti

v kontingen¢ni tabulce je nutné spojit dvé nejstarsi kategorie. Na zakladé takto upravenych
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dat (G = 6,041; p-hodnota = 0,419), kdy je p-hodnota vyssi nez hladina vyznamnosti a. = 5
%, testovanou hypotézu H1.0 nelze zamitnout. Chozeni na nakup s vlastni taSkou nezavisi
na vékové kategorii spotiebitele.

Graf 23: Pouzivani viastni tasky podle vékové kategorie
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Zdroj: vlastni zpracovani

Nékup do znovupouZzitelnych obali

Druhou sledovanou proménnou prvni hypotézy bylo, zda respondenti nakupuji
alespon nékteré vyrobky do vlastnich znovupouzitelnych oball. Nejvétsi podil osob, které
nékdy nakupuji do vlastnich obali, je u nejmladsich vékovych kategorii (Graf 24). Celkové
jsou vsak rozdily velmi malé, proto testovanou hypotézu na hladiné vyznamnosti a = 5 %
nelze zamitnout (G = 9,918; p-hodnota = 0,357). Pouzivani znovupouzitelnych obali

(nap¥. textilni sacky na ovoce a zeleninu) nezavisi na véku respondentii.
Graf 24: Nakup do znovupouzitelnych obalii podle vekové kategorie
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Frekvence nakupu vody v PET lahvich

Treti sledovanou proménnou, tykajici se nakupniho chovani, byla frekvence
nakupovani vody v PET lahvich. Z dat je patrné, Ze vodu v PET lahvich nej¢astéji kupuji
mladsi kategorie (Graf 25). Rozdily mezi skupinami jsou na hladiné vyznamnosti a =5 %

statisticky vyznamné (G = 23,597; p-hodnota = 0,023). Frekvence nakupu balené vody

v PET lahvich zavisi na véku respondenti.

Graf 25: Ndakup vody v PET lahvich podle véku
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Frekvence nakupu napoju v zalohovanych sklenénych lahvich

Posledni otazkou prvni hypotézy byla sledovana frekvence nakupti napoju
v zalohovanych sklenénych lahvich podle veku (Graf 26). Pro vyhodnoceni hypotézy
a splnéni predpokladii y2 testu nezavislosti v kontingencni tabulce byly slouceny dvé
nejstar$i vékové kategorie. Na zaklad¢ takto upravenych dat testovanou hypotézu nelze

zamitnout (G = 14,873; p-hodnota = 0,062). Mezi vékem a frekvenci nakupu napoji

v zalohovanych sklenénych lahvich neni statisticky vyznamny vztah.
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Graf 26: Ndkupy ndpojii v zdlohovanych sklenénych lahvich podle vékové kategorie
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Zdroj: vlastni zpracovani

Zavér 1. hypotézy: Chozeni na nakup s vlastni taSkou, pouzivani znovupouzitelnych
obali (napf. saCky na ovoce) a frekvence ndkupu napojti v zalohovanych sklenénych lahvich
nezavisi na véku respondentti. Zavislost na vékové kategorii spotiebitele byla prokazana
pouze u frekvence nakupu balené vody v PET lahvich. Kromé nakupu balené vody v PET
lahvich, kde frekvence nakupu klesa s vékem, nakupni chovani ptedchazejici vzniku odpadu

nezavisi na vékove kategorii spotiebitele.

4.2.2 Postoj k zalohovému systému v zavislosti na pohlavi

Druhy pifedpoklad byl ve tvaru: ,,Postoj spotiebiteli k zavedeni zalohového
systému nezavisi na pohlavi.“ Pro tuto hypotézu byla pouzita kromé proménné pohlavi,
proménna Otl15 — | Jste pro zavedeni zalohového systému na PET lahve?* a Otl6 — ,,Jste
pro zavedeni zalohového systému na napojové plechovky?* Kazda otazka byla vyhodnocena
zvIast.

Zavedeni zalohového systému na PET lahve

Testovana hypotéza pro tuto otazku byla ve tvaru:

HO: Postoj k zavedeni zalohového systému na PET lahve nezavisi na pohlavi.
H1: Postoj k zavedeni zalohového systému na PET lahve zavisi na pohlavi.

Z grafu (Grafu 27) je patrné, Ze jsou pro zavedeni tohoto systému spiSe zeny, tento

rozdil vSak neni statisticky vyznamny. Na zéklad€¢ provedeného testu hypotézu na hladiné
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vyznamnosti o = 5 % nelze zamitnout (G = 7,757; p-hodnota = 0,101). Postoj k zavedeni

zalohového systému na PET lahve nezavisi na pohlavi.

Graf 27: Postoj k zavedeni zalohového systému na PET lahve podle pohlavi
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Zdroj: vlastni zpracovani

Zavedeni zalohového systému na napojové plechovky

Testovana hypotéza pro otazku ¢. 16 byla ve tvaru:

Muz

104%

Zena

B Rozhodné ne
Spise ne

= Nevim

B Spise ano

m Rozhodné ano

HO: Postoj zavedeni zadlohového systému na napojové plechovky nezavisi na pohlavi.

H1: Postoj zavedeni zalohového systému na napojové plechovky zavisi na pohlavi.

Z dat je patrné, Ze pro zavedeni tohoto systému jsou spise zeny (Graf 28). Na zakladé

provedeného testu (G = 13,454; p-hodnota = 0,009) je testovana hypotéza na hladiné

vyznamnosti oo = 5 % zamitnuta. Postoj k zavedeni zdlohového systému na napojové

plechovky zavisi na pohlavi.
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Graf 28: Postoj k zavedeni zalohového systému na ndpojové plechovky podle pohlavi
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Zdroj: vlastni zpracovani

Zavér 2. hypotézy: Statisticky vyznamné rozdily v odpovédich mezi muzi a zenami byly
prokazany pouze u zalohového systému na plechovky, kde jsou Zeny statisticky vyznamné
vice pro zavedeni tohoto systému. Pro zadlohovani PET lahvi je také vice Zen, ale rozdily

nejsou statisticky vyznamné.

4.2.3 Postoj k zalohovému systému v zavislosti na tfidéni odpadu

Tteti predpoklad byl: ,,Postoj spotiebitelii k zavedeni zalohového systému nezavisi na

tom, zda tiidi odpad.* Jako faktor byla u hypotézy 3 zvolena otazka 32 — ,, Ttidite odpad?*

Zavedeni zalohového systému na PET lahve
Testovana hypotéza pro otazku ¢. 15 byla ve tvaru:
HO: Postoj k zavedeni zalohovému systému na PET lahve nezavisi na tom, zda osoby

tfidi odpad.

H1: Postoj k zavedeni zalohovému systému na PET lahve zavisi na tom, zda osoby

ttidi odpad.

Vysledky jsou uvedeny v grafu (Graf 29). Aby mohl byt pouzit ¥2 test nezavislosti
v kontingen¢ni tabulce, je nutné sloudit nékteré kategorie. Byly slouceny kategorie otazky
15 (postoj k zavedeni zalohového systému) na 3 — ano, nevim, ne. Na zaklad¢ provedeného
testu (G = 14,675; p-hodnota = 0,023) je testovana hypotéza na hladin€ vyznamnosti a.=5 %
zamitnuta. Postoj k zavedeni zalohovému systému na PET lahve zavisi na tom,

zda osoby tridi odpad. Pro zalohovani PET lahvi jsou spiSe osoby, které jiz odpad tfidi.
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Graf 29 : Postoj k zavedeni zalohového systému na PET lahve podle trideni odpadu
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Zavedeni zalohového systému na napojové plechovky
Testovana hypotéza pro otazku ¢. 16:
HO: Zavedeni zélohového systému na népojové plechovky nezavisi na tom,

zda osoby tiidi odpad.

HI1: Zavedeni zalohového systému na napojové plechovky zavisi na tom, zda osoby

tfidi odpad.

Pro vyhodnoceni této hypotézy byly slouceny odpovédi otazky 16 stejné jako
v pfedchozim piipadé. Na zakladé takto upravenych dat je testovana hypotéza HO na hlading
vyznamnosti a = 5 % zamitnuta (G = 12,885; p-hodnota = 0,045). Zavedeni zalohového
systému na napojové plechovky zavisi na tom, zda osoby tridi odpad. Pro zavedeni jsou

opét spise osoby, které jiz odpad tiidi (Graf 30).

59



Graf 30: Zavedeni zdlohového systému na plechovky podle trideni odpadu
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Zavér 3. hypotézy: Tridéni odpadu ma statisticky vyznamny vliv na postoj k zavedeni
zalohového systému jak na PET lahve, tak na napojové plechovky. V obou ptipadech jsou

pro zavedeni spiSe osoby, které tfidi odpad.

4.2.4 Postoj k zalohovému systému v zavislosti na zkuSenosti ze zahranici

Touto hypotézou byl sledovan postoj k zavedeni zalohového systému na PET lahve
podle toho, zda respondenti maji zkusenost s timto systémem ze zahranici. Hypotéza byla
vyhodnocena pouze pro postoj k zavedeni zaloh na PET lahve, zalohovani plechovek neni

ve svete tolik rozsifené. Testovand hypotéza je ve tvaru:

HO: Zavedeni zalohového systému na PET lahve nezavisi na piedchozi zkuSenosti

S témito systémy ze zahranic¢i

H1: Zavedeni zalohového systému na PET lahve zavisi na ptedchozi zkuSenosti s témito

systémy ze zahranici.

Na zakladé provedeného testu (G = 14,127, p-hodnota = 0,007) je testovana hypotéza
zamitnuta. Zavedeni zalohového systému na PET lahve zavisi na predchozi zkuSenosti
S témito systémy ze zahranici. Pro zavedeni tohoto systému jsou spiSe osoby, které s nim

uz zkusenosti maji (Graf 31).
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Graf 31: Postoj k zalohovému systému na PET lahve podle zkuSenosti ze zahranici
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Zdroj: vlastni zpracovani

4.2.5 Informovanost o environmentalnich dopadech obali v zavislosti na vzdélani

Ctvrty piedpoklad : ,,Informovanost spoti-ebitelii o environmentalnich dopadech
napojovych obali nezavisi na vzdélani.“ Tato hypotéza byla vyhodnocena pomoci
proménné Ot3 — Vzdélani a Ot24 — ,Ktery z nasledujicich obali ma podle vas nejvétsi
negativni dopad na zivotni prostiedi (ma nejvétsi uhlikovou stopu)?* Testovana hypotéza

byla ve tvaru:

HO: Znalost dopadii obalil na Zivotni prostfedi nezavisi na vzdélani.

H1: Znalost dopadii obalil na Zivotni prostiedi zavisi na vzdélani.

Pro vyhodnoceni byl pouzit opét x2 test nezavislosti v kontingen¢ni tabulce.
Pro potieby testu i piehlednost byly slouc¢eny nékteré vzdélanostni stupné. Vysledky v grafu
(Graf 32) jsou uvedeny jiz pro tyto slou¢ené skupiny. Na zakladé provedeného testu a takto
upravenych dat testovanou hypotézu na hladin€¢ vyznamnosti oo = 5 % nelze zamitnout
(G =18,799; p-hodnota = 0,094). Znalost dopadu obalii na Zivotni prostiedi nezavisi
na vzdélani.

Dle vysledku zije nejvice respondentt, kteti odpovédé€li na tuto otazku spravné
ve velkych méstech, ztoho byla c¢ast studentd, kteti maji zatim pouze zékladni
¢i sttedoSkolské vzdélani. Z odpovédi je vSak patrné, ze 1idé s magisterskym a vySSim

vzdélanim oproti ostatnim kategoriim méné casto uvadéli PET lahve.
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Graf 32: Znalost dopadii obalii na Zivotni prostredi podle vzdélani
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4.2.6 Zajem o dorucovani jidla ve vratnych obalech v zavislosti na velikosti sidla

Posledni predpoklad byl ve tvaru: ,,Potencialni zajem o dorucovani jidla ve
vratnych zialohovanych obalech nezavisi na velikosti sidla, kde spotrebitelé Ziji.*
Posledni hypotéza byla vyhodnocena pomoci otazky OtS — Jaky je pocet obyvatel v mistg,
kde zijete? A proménnou Ot.31 — , Mé&l/a byste zdjem o dorucovani jidla ve vratnych

zalohovanych obalech?*. Testovana hypotéza bude ve tvaru:

HO: Potencialni zajem o doruc¢ovani jidla ve vratnych zalohovanych obalech nezavisi

na velikosti sidla, kde spotiebitelé Ziji

HI: Potencialni zdjem o doruCovani jidla ve vratnych zalohovanych obalech zavisi

na velikosti sidla, kde spotiebitelé Zziji

Pro potieby vyhodnoceni testu byly slou¢eny nckteré kategorie otazky 31 do ano,
nevim, ne. Na zéklad¢ takto upravenych dat testovanou hypotézu na hladin€ vyznamnosti
a =5 % nelze zamitnout (G = 13,575; p-hodnota = 0,193). Potencialni zajem o dorucovani
jidla ve vratnych zalohovanych obalech nezavisi na velikosti sidla, kde spotiebitelé Ziji

(Graf 33).
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Graf 33: Zdjem o dorucovani jidla v zalohovanych obalech podle velikosti bydliste
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Zdroj: vlastni zpracovani

4.2.7 Shrnuti vysledku Setieni

Provedené Setfeni bylo zamétené na spotiebitelské chovani Spojené obaly a postoje
spotiebitell k zalohovym systémim vratnych obali. Vyzkumu se zOcastnilo 340
respondentli. Vétsina respondentli si pravidelné nosi vlastni tasSku na nakup. Nakupovani
do vlastnich obalti zatim neni mezi spotiebiteli ptili§ rozsifeno, pies polovinu respondentt
nikdy nenakupuje bezobalov€. Téméf vSichni dotazovani védéli o moznosti zakoupit pivo
ve vratné sklenéné lahvi, 0 ostatnich nédpojich prodavanych v zalohovanych sklenénych
obalech nebylo pfili§ velké povédomi. Zhruba tii ¢tvrtiny respondentll mély kladny postoj
k zavedeni zalohového systému na jednorazové napojové obaly. Povédomi o siti
zélohovanych vratnych obali méla pouze tfetina respondenti. Vice nez polovina
dotazovanych projevila zajem o doru¢ovani jidla v zalohovanych obalech. Vétsina (97,1 %)

respondentu tfidi alespon néktery druh odpadu.

Byl zjistén statisticky vyznamny vztah mezi nasledujicimi proménnymi:
e Frekvence nakupu balené vody v PET lahvich zavisi na véku respondentii.

Nejcastéji balenou vodu kupuji respondenti zZ nejmladsi vékové kategorie.

e Postoj k zavedeni zalohového systému na plechovky zavisi na pohlavi, zeny jsou

statisticky vyznamné vice pro zavedeni zaloh na plechovky.
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e Tiidéni odpadu ma statisticky vyznamny vliv na postoj k zavedeni zalohového
systému na jednorazové napojové obaly (na PET lahve i plechovky). Pro zavedeni jsou

spiSe osoby, které tfidi odpad.

e Postoj k zalohovani PET lahvi zavisi na piedchozi zkuSenosti s témito systémy

ze zahranici. Pro zavedeni systému zaloh jsou spiSe osoby, které s nim jiz zkuSenosti maji.

4.3 Prizkum spotiebitelského chovani a hodnoceni fungovani
zalohového systému vratnych obali ve Finsku

Druhé Setfeni bylo uréeno pro finské spotiebitele, ktefi nakupuji potraviny
a vyuzivaji zalohovy systém vratnych obalii. Prizkumu se zucastnilo 25 respondentu.
Vétsina otazek tykajicich se nakupniho chovani a nakladani s obaly byla totozna s otazkami
pro ¢eské respondenty. Odpoveédi respondenti z obou zemi na tyto otazky byly porovnany.
Dalsi otazky se tykaly hodnoceni zalohového systému vratnych obald ve Finsku z pohledu

spottebiteld.

43.1 Vyhodnoceni nakupnich zvyklosti a porovnani s CR

Nejprve byly porovnany sociodemografické tidaje respondentti z obou zemi. Mezi
respondenty z Finska pievazuji zeny (64 %). Duvodem je opét skute¢nost, Ze Setfeni bylo
urceno pro respondenty, kteti nakupuji potraviny. Zastoupeni muzi a Zen vV ¢eském souboru
bylo o néco vyrovnanéjsi (56,5 % zen). Vékové rozloZzeni respondentl z obou vzorkl
je podobné. Vetsi rozdily je mozné vidét u vzdélanostni struktury. Podily osob
s vysokoskolskym vzdélanim jsou srovnatelné. U finskych respondenti je vSak vétsi podil
osob se stiedoskolskym vzdélanim s vyuénim listem (Tabulka 7). Rozdily lze odiivodnit
odlisnym vzdélavacim systémem. Ve Finsku neexistuje ekvivalent stfedni odborné skoly

S maturitou.
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Tabulka 4: Sociodemografické udaje (1. ¢ast)

Sociodemografické udaje — 1. ¢ast s Zeme - Celkem
CR Finsko

Celkem 340 (100 %) | 25 (100 %) | 365 (100 %)
Pohlavi 1}/IuZ 148 (43,5 %) 9 (36 %) 157 (43 %)
Zena 192 (56,5 %) | 16 (64 %) 208 (57 %)
18-26 124 (36,5 %) | 10 (40 %) | 134 (36,7 %)
Vek 27-45 127 (37,4 %) 7 (28 %) | 134 (36,7 %)
46-65 73 (21,5 %) 6(24%)| 79 (21,6 %)
nad 65 16 (4,7 %) 2 (8 %) 18 (4,9 %)
Zakladni vzdélani 23 (6,8 %) 1 (4 %) 24 (6,6 %)
SOS s vyuénim listem 20 (5,9 %) 7 (28 %) 27 (7,4 %)
Nejvysi Stfedoskolské s maturitou | 135 (39,7 %) 4 (16 %) | 139 (38,1 %)
dosazene | VySsi odborné vzdélani 7 (2,1 %) 0 (0 %) 7 (1,9 %)
vzdélani | VS - bakalaisky stupeni 57 (16,8 %) 6 (24 %) | 63 (17,3 %)
VS — doktorsky stupert 12 (3,5 %) 1(4 %) 13 (3,6 %)
VS — magistersky stupefi 86 (25,3 %) 6 (24 %) | 92 (25,2 %)

Zdroj: vlastni zpracovani

V nasledujici tabulce (Tabulka 8) jsou uvedeny odpovédi na druhou cast
sociodemografickych udaji. Mezi zemémi nejsou vyznamné rozdily v zastoupeni

jednotlivych ekonomickych aktivit. Z hlediska velikosti bydlisté Cesi Ziji vyrazné astgji

v mensich obcich do 50 tisic obyvatel nez sledovani Finové.

Tabulka 5. sociodemografické udaje (2. cast)

. L " Zemé
Sociodemografické daje — 2. ¢ast CR Finsko Celkem
Celkem 340 (100 %) | 25 (100 %) | 365 (100 %)
Zamg&stnanec 166 (48,8 %) | 11 (44%)| 177 (48,5%)
Student 83 (24,4 %) 9 (36 %) 92 (25,2 %)
Hlavni Podnikatel / OSVC 61 (17,9 %) 1 (4 %) 62 (17,0 %)
ekonomickd | Duchodce 16 (4,7 %) 2 (8 %) 18 (4,9 %)
aktivita Na matefské/ rodi¢. dovolené 8 (2,4 %) 0 (0 %) 8 (2,2 %)
Nezaméstnany 3 (0,9 %) 1 (4 %) 4 (1,1 %)
Zena (muz) v domécnosti 3 (0,9 %) 1 (4 %) 4 (1,1 %)
Do 2 000 55 (16,2 %) 1 (4 %) 56 (15,3 %)
2 000-9 999 35 (10,3 %) 0 (0 %) 35 (9,6 %)
Pocet 10 000-49 999 43 (12,6 %) 2 (8 %) 45 (12,3 %)
obyvatel obce |50 000-99 999 15 (4,4 %) | 10 (40 %) 25 (6,8 %)
100 000-199 999 19 (5,6 %) 6 (24 %) 25 (6,8 %)
nad 200 000 173 (50,9 %) 6 (24 %) 179 (49 %)

Zdroj: vlastni zpracovani

U ceskych respondentli je primérny pocet osob v domacnosti 3, v Setieni jsou

i domacnosti se 7 ¢leny. U sledovanych Fini je tento primér 2,2 a v Setfeni se objevuji
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domacnosti s maximalné 4 ¢leny. Divodem muze byt maly vzorek respondentt z Finska a
také finsky socialni systém, kterym jsou naptiklad mladi lidé finan¢né podporovani béhem
studia a mohou se tak diive osamostatnit.

Z porovnani odpoveédi na otdzku, kde respondenti nejcastéji nakupuji potraviny
je patrné, ze dotazovani z Finska nakupuji pouze v supermarketu (92 %) nebo v mensich
lokalnich prodejnach, ale viibec na farmaiskych trzich ¢i v bezobalovych prodejnach,
ve vyrazn¢ mens$i mife také nakupuji potraviny pies internet (Tabulka 9).

Tabulka 6: Misto nakupu potravin (moznost vice odpovédi)

Nejcast&j$i mista nakupu Zemé

potravin CR Finsko Celkem
Celkem 340 (100 %) 25 (100 %) | 365 (100 %)
Supermarket / hypermarket 312 (91,8 %) 23 (92 %) | 335(91,8 %)
Specializované prodejny 131 (38,5 %) 1(4%)| 132(36,2%)
Mensi lokalni prodejny 106 (31,2 %) 10 (40 %) | 116 (31,8 %)
Online 66 (19,4 %) 1(4%)| 67(18,4%)
Prodejna zdravé vyzivy 25 (7,4 %) 0 (0 %) 25 (6,8 %)
Farmaiské trhy 24 (7,1 %) 0 (0 %) 24 (6,6 %)
Bezobalova prodejna 10 (2,9 %) 0 (0 %) 10 (2,7 %)

Zdroj: vlastni zpracovani

Dle o¢ekavani jsou primérné mési¢ni vydaje na potraviny a nealkoholické napoje
dotazovanych z Finska v piepoctu na osobu vyssi (v fadech stokorun).

U odpovédi na otazky tykajici se vlastni tasky a ndkupu do znovupouzitelnych obald,
jsou mirné rozdily. U ¢eskych respondentti je mirné vyssi podil osob, které vzdy vyuzivaji

vlastni tasku a asto i znovupouzitelné obaly (Tabulka 10).

Tabulka 7: Viastni taska a obaly na ndkup

Zem¢
CR Finsko Celkem
Celkem 340 (100 %) | 25 (100 %) | 365 (100 %)
Ano, vizdy 192 (56,5%) | 10 (40 %) | 202 (55,3 %)
Néikup do viasini tagky |10 &350 110 (324 %) | 14 (56 %)| 124 (34 %)
Ano, obcas 25 (7,4 %) 0 (0 %) 25 (6,8 %)
Ne 13 (3,8 %) 1(4%)| 14 (38 %)
Ano, vidy 15 (4,4 %) 1(4%)| 16 (4,4 %)
Bezobalové nakupovn Ano, Gasto 60 (17,6 %) 0(0%)| 60 (164 %)
Ano, ob&as 90 (265%)| 6(24%)| 96 (26,3 %)
Ne 175 (51,5%) | 18 (72 %)| 193 (52,9 %)

Zdroj: vlastni zpracovani
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U finskych respondentti mirné pievazuje podil osob, které nikdy nekupuji balenou
vodu v PET lahvich (44 % odpovédi). VEtsi rozdily mezi jednotlivymi staty jsou u nakupu
napoji v zalohovanych sklenénych lahvi. Dotazovani Finové Castéji kupuji toto zbozi
(Tabulka 11). Pticinou je ziejmé Sirsi nabidka sortimentu téchto vyrobkt na finském trhu.
Nealkoholické népoje ve vratném skle jsou v CR dostupné jen ve vybranych prodejnach.

Tabulka 8: Frekvence nakupii napojii

Zem¢
CR Finsko Celkem

Celkem 340 (100 %) | 25 (100 %) | 365 (100 %)

Nékolikrat do tydne 25 (7,4 %) 0 (0 %) 25 (6,8 %)
Frekvence 1 x tydné 32 (9,4 %) 2 (8 %) 34 (9,3 %)
nakupovani vody V| 1-3 x mésieng 82(24,1%)| 3(12%)| 85(23,3%)
PET lahvich Méné &asto 103(30,3%)| 9(36 %)| 112 (30,7 %)

Nikdy 98 (28,8%)| 11 (44 %)| 109 (29,9 %)

Nékolikrat do tydne 8 (2,4 %) 1(4%) 9 (2,5 %)
Frekvence [ x tydng 25(74%)| 9(36%)| 34(9,3 %)
nakupovani ndpoji v Iy 3" ciene 65 (19,1 %) 2(8%)| 67 (18,4 %)
zélohovanjch né & 147 (432%) | 11 (44%)| 158 (43,3 %
sklenénych lahvich M_ene casto (43,2 %) (44 %) (43,3 %)

Nikdy 95 (27,9 %) 2(8%)| 97 (26,6 %)

Zdroj: vlastni zpracovani

V nasledujici tabulce jsou uvedeny odpovédi na otdzku sledujici povédomi
respondentti o environmentalnich dopadech jednotlivych druhti napojovych obald. Nejvyssi
uhlikovou stopu z vybranych obalti ma nevratna sklenéna lahev, tuto odpovéd’ zvolilo
v obou piipadech pouze zhruba 16 % respondentti (Tabulka 12). Nejvétsi podil finskych
respondentd povazoval za obal snejvyssim dopadem na zivotni prostfedi hlinikovou
plechovku. V ptipad¢, ze by se jednalo o plechovku z nerecyklovaného materialu, ma tento

obal jednozna&né vyssi uhlikovou stopu nez PET lahev, kterou zvolilo nejvice Cechtl.

Tabulka 9: Hodnocent environmetalnich dopadii obalu

Zemé
CR Finsko Celkem
PET lahev 187 (55 %) 8(32%) | 195 (53,4 %)
L\'ig‘ygg&h obal | Hiinikova plechovka 60 (17,6%) | 12 (48%)| 72 (19,7 %)
environmentalnim | Nevratna sklenéna lahev 54 (15,9 %) 4(16%)| 58(159 %)
dopadem Napojovy karton 38 (11,2 %) 1(4%)| 39(10,7%)
Vratna sklenéna lahev 1 (0,3 %) 0 (0%) 1 (0,3 %)
Celkem 340 (100 %) | 25 (100 %) | 365 (100 %)

Zdroj: vlastni zpracovani
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Cesti respondenti piji kavu &i ¢aj z jednorazovych kelimki vyrazné ast&ji nez Finti
respondenti. Polovina finskych respondentti uvedla, Ze si tyto napoje nikdy nekupuje
(Tabulka 13). Soucasti vybaveni vétSiny finskych domacnosti je kavovar a kava
je k dispozici také na kazdém pracovisti, proto obecné kavu s sebou konzumuje méné
Finskych respondentd.

Tabulka 10: Frekvence piti kdavy ¢i caje z jednordzovych kelimkii

Zeme
CR Finsko Celkem

Nékolikrat do tydne 16 (4,7 %) 00%)| 16 (4,4 %)

ka‘f,”ce/{‘?‘;tggomnf 1 x tydng 30 (8,8 %) 208%)| 32(88%)

ravylaje e 1-3 X mésicné 66 (19,4 %) 1(4%)| 67 (18,4 %)
jednorazovych ——

kelimka Méné Casto 152 (44,7 %) 10 (40 %) | 162 (44,4 %)

Nikdy 76 (22,4%)| 12 (48%)| 88 (24,1 %)

Celkem 340 (100 %) | 25 (100 %) | 365 (100 %)

Zdroj: vlastni zpracovani

Z nasledujici tabulky (Tabulka 14) je patrné, Ze dotazovani z CR si nechavaji dovazet
jidlo z restauraci o néco Castéji nez dotazovani z Finska. 40 % finskych respondentti uvedlo,
ze téchto sluzeb nikdy nevyuziva. Poptavka po dorucovani jidla u ceskych respondentt
Vv poslednich dvou letech vyrazné vzrostla vlivem protiepidemickych opatieni, ve Finsku
nebyla zavedena tak pfisna vladni opatfeni. V ¢eském souboru byl zastoupen také vétsi podil

obyvatel velkych mést, kde jsou tyto sluzby rozsitengjsi.

Tabulka 11: Frekvence vyuzivani rozvazkovych sluzeb

Zemé
CR Finsko Celkem

Frekvence | Nékolikrat do tydne 15 (4,4 %) 000%)| 15 (4,1 %)
vyuzivani | 1 X tydng 33(9,7%)| 3(12%)| 36(9,9 %)
sluzeb rozvozu | 1-3x mé&si¢né 90 (26,5 %) 3(12%)| 93 (25,5 %)
jidla | Méng Casto 136 (40 %) 9 (36 %) | 145 (39,7 %)
Zrestauracl | Njkdy 66 (19,4 %) | 10(40%)| 76 (20,8 %)
Celkem 340 (100 %) | 25 (100 %) | 365 (100 %)

Zdroj: vlastni zpracovani

Na dal$i otazku odpovidali pouze dotazovani, ktefi si n€kdy nechavaji dorucovat
jidlo z restauraci. V porovnani S ceskymi respondenty projevil mensi podil finskych
respondentti zajem o doruc¢ovani jidla ve vratnych zalohovanych obalech, Ize ptedpokladat,

ze divodem je mensi frekvence vyuzivani téchto sluzeb (Tabulka 15).
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Tabulka 12: Zdjem o dorucovani jidla v zdlohovanych obalech

Zeme
CR Finsko Celkem

Rozhodné ano | 77 (28,1 %) 3(20%)| 80 (27,7 %)

Zajem o dorudovéani | SpiSe ano 83 (30,3 %) 3(20%)| 86 (29,8 %)

jidla ve vratnych Nevim 57 (20,8 %) | 8(53,3%)| 65 (22,5 %)
zalohovanych obalech | Spige ne 44 (16,1 %) 0(0%)| 44 (15,2 %)
Rozhodné ne 13 (4,7 %) 1 (6,7 %) 14 (4,8 %)

Celkem 274 (100 %) | 15 (100 %) | 289 (100 %)

Zdroj: vlastni zpracovani

V tabulce (Tabulka 16) jsou uvedeny odpovédi na otazku, zda respondenti tiidi

odpad. Z tabulky je patrné, ze podily osob, které tiidi alespon nekteré druhy odpadu, jsou

velmi vyrovnané.

Tabulka 13: Trideni odpadu

Zemé
CR Finsko Celkem
Ano, vidy 203 (59,7 %) | 15 (60 %)| 218 (59.7 %)
» Ano, Casto 101 (29,7 %) 6 (24 %)| 107 (29.3 %)
\

Tridite odpad? ™ beas 26 (7,6 %) 3(12%)| 29 (7.9 %)
Ne 10 (2,9 %) 14 %) 11 (3 %)

Celkem 340 (100%) | 25 (100 %) | 365 (100 %)

Zdroj: vlastni zpracovani

V tabulce (Tabulka 17) jsou uvedeny odpovédi na otazku, jaké druhy odpadu
respondenti konkrétné tfidi. Respondenti mohli uvést vice odpovéedi. Podily jsou prepocitany
na pocet osob, které uvedly, Ze nékdy obaly tiidi. Nejvyznamnéjsi rozdil v odpovédich je
patrny u téidéni plasti, které t¥idi pouze 54,2 % dotazovanych z Finska. Cesti respondenti
ovSem nebyli dotazani, zda tfidi pouze PET lahve nebo i ostatni plasty. Dle studie
spolecnosti Kantar tfidilo v roce 2018 ostatni plasty pouze 59 % ceskych spotiebiteli.
Nejveétsi podil finskych respondentt, kteti téidi odpad, tiidi kartony. Systém tfidéni ve Finsku
je mirn¢ odlisny od ¢eského, do nadoby na karton zde patii kromé napojovych kartonu také
papirové taSky a krabice. V napojovych kartonech se Finsku neprodédvaji pouze ndpoje,

ale pouzivaji se kuptikladu i K baleni jogurta.
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Tabulka 14: Druhy tridéného odpadu

Druhy tfidéného odpadu = Zl‘firr‘]:ko ol

Celkem 330 (100 %) 24 (100 %) | 354 (100 %)
Plasty 328 (99,4 %) 13 (54,2 %) | 341 (96,3 %)
Papir 312 (94,5 %) 18 (750%)| 330 (93,2 %)
Sklo 314 (95,2 %) 15 (62,5%) | 329 (92,9 %)

(Napojové) kartony

199 (60,3 %)

22 (91,7%)

221 (62,4 %)

Kovové obaly

179 (54,2 %)

16 (66,7 %)

195 (55,1 %)

Bioodpad

141 (42,7 %)

13 (54,2 %)

154 (43,5 %)

Zdroj: vlastni zpracovani

Finskym respondentiim byla poloZzena dopliujici otazka zaméfena na divody, pro¢
netfidi nékteré druhy odpadu. Nejcastejsi odpoveéd’ byla, ze sbérné nddoby na dany druh
odpadu (plasty, papir) nejsou umistény v blizkém okoli jejich bydlisté (8 odpovédi),
ale napiiklad ve vzdalenosti 2-5 km od jejich bydlisté. Dalsi respondenti (3 odpoveédi)
uvedli, ze nevidi diivod proc¢ tfidit plasty (kromé PET lahvi), protoze tidajné vétSina téchto
ostatnich plastli neni recyklovana, ale kon¢i ve spalovnach. Respondenti, ktefi netiidi sklo
a kovové obaly, zminovali, ze obaly z danych materialt jsou ve vétsing pripadi zalohované

nebo vyrobky v nich p#ili§ nekupuji.

4.3.2 Spotrebitelské hodnoceni zadlohového systému ve Finsku

V této kapitole budou vyhodnoceny odpovédi respondenti na otazky tykajici
se fungovani zalohového systému ve Finsku. VSichni respondenti (25 osob), ktefti
se Ucastnili Setfeni uvedli, Ze vyuzivaji (jejich domacnost vyuziva) zalohovy systém na PET
lahve a plechovky.

Prvni otazka v této Casti bylo zaméfena na to, jak Casto respondenti vraci pouZzité
obaly do vykupu, nejvétsi podil respondentd (60 %) uvedl frekvenci 1-3 x do mésice.
Ctvrtina nosi obaly zpét do vykupu jedenkrat tydn&. Pouze jeden respondent vraci lahve
a plechovky n¢kolikrat do tydne. Ostatni vraci obaly méné Casto nez jednou za mésic.

Na otazku, co respondenty motivuje K vraceni pouzitych obalt, byla necdastéjsi
odpovédi finanéni motivace (92 % odpovédi). Mezi dal§imi Castymi odpovéd’'mi bylo,
ze dotazovani chtéji tfidit odpad a podporovat udrzitelny rozvoj (7 odpovédi). Dalsi
respondenti maji vraceni oball zazité jako zvyk, ke kterému byli vedeni od détstvi.

76 % respondentu uvedlo, Ze jsou spokojeni S fungovanim zalohového systému,

20 % je spiSe spokojeno a jeden respondent uvedl, ze systém hodnoti neutralné.
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Jako hlavni vyhodu zalohového systému z hlediska udrzitelnosti respondenti
nejcastéji zminovali recyklaci materialt (50 % odpovédi). Dalsim uvadénym kladem byla
motivace spotiebiteld Kk vraceni pouzitych lahvi a plechovek, coZz pomaha piedchazet
litteringu a zaroven se ve Finsku vybere pres 90 % obali zpét k recyklaci.

Pétina  dotazovanych nespatiuje zddné nevyhody zalohového systému
pro spotiebitele. Nejvétsi podil respondentit povazuje za nevyhody spojené se zalohovym
systémem skladovani lahvi v domacnosti a jejich odnos v piipadé, ze spotiebitel nevlastni
automobil. Dalsim uvadénym negativem bylo, ze pfi pfrenosu pouzitych plechovek
do vykupu, dotazovanym obcas vyteCou zbytky napoji do tasky. N&kdy se stava, ze jsou
vykupové automaty preplnéné a nepiijimaji dalsi obaly.

V dalsi otdzce mohli respondenti navrhnout doporuceni pro zlepSeni fungovani
systému. Nejcastéjsim navrhem Dbylo nahrazeni stavajicich vykupovych automatd
rychlej§imi a navySeni pocltu téchto zafizeni V prodejnach (25 % odpovédi). Dalsi
respondenti by ocenili, kdyby byl zalohovy systém jednotny, napiiklad zalohované obaly
z fetézce Lidl nejsou pfijimany V jinych prodejnach. 40 % dotazovanych uvedlo, ze podle

nich v§e funguje dobfe a nic by neménili.

4.3.3 Shrnuti vysledku Setieni

Na zakladé komparace spotiebitelského chovani vybraného vzorku ¢Eeskych
a finskych respondentti bylo zjisténo jen malo vyraznéjsich rozdilt. Je vsSak tieba brat
na védomi, ze vzorek finskych respondentl byl zna¢né mensi. Vétsina finskych respondent
nakupuje potraviny pouze Vv supermarketech a menSich samoobsluhach. Farmaiské trhy
a bezobalové prodejny nejsou ve Finsku dostupné v takové mife jako v Ceské republice.
Napiiklad v Helsinkach je pouze jedina prodejna, kde je mozné nakoupit vybrané druhy
potravin bez obalu. Oproti tomu v Praze je bezobalovych prodejen se $irSim sortimentem
nejen potravinového zbozi zhruba dvacet. [ presto pouze zlomek ¢eskych respondentii (3 %)
uvedl bezobalovou prodejnu jako jedno z mist, kde c¢asto nakupuje potraviny. Dalsi
odliSnosti byla primérna vyse vydajii za potraviny a nealkoholické napoje na osobu
za mésic, obecné se uvadi, Ze ceny potravin ve Finsku jsou zhruba o 20 % vys$si viaci praiméru
EU.

Dal§im zjisténim bylo, ze podil finskych respondenti, ktefi si nosi vlastni obaly

na nakup je o néco nizsi nez u ¢eskych respondenti. Dotazovani z Finska ale ¢astéji kupuji
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vyrobky v zalohovanych sklenénych lahvich a vyrazné méné casto si kupuji napoje
do jednorazovych kelimkt. Z hodnoceni dopadt obalii na Zivotni prostiedi bylo patrné,
ze Cesti respondenti vyrazné ¢astéji vnimali plastové lahve jako obaly s nejvétsim dopadem.
Ve Finsku ziejmé nejsou jednordzové plastové obaly tak velkym spolecenskym tématem
jako v CR, vnimani této problematiky mtize byt ovlivnéno také zalohovanim téchto obali

a jejich opétovné materidlové vyuziti.

Druhou ¢asti Setfeni bylo spotiebitelské hodnoceni zalohového systému ve Finsku.
Zadny zrespondentti neuvedl, Ze by byl sfungovanim systému nespokojeny, 76 %
dotazovanych je se systémem naprosto spokojeno. Nejvétsi podil respondentt uvedl,
ze K vraceni pouzitych obald jsou motivovani zejména finan¢né. Z vysledku lze vyvodit,
ze finsti respondenti si osvojili pouzivani systému zaloh jako soucast ndkupnich zvyklosti,
zalohovani jednorazovych obali bylo ve Finsku zavedeno jiz pied vice nez 25 lety. Nektefi
dotazovani by uvitali, kdyby byl systém sjednocen pro vSechny prodejny a rozsiren o dalsi
obaly.
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5 Zhodnoceni vysledki a doporuceni

Tato kapitola je vénovana srovnani vysledki provedené¢ho  Setfeni
s vefejné dostupnymi studiemi. V dalsi podkapitole jsou ptedstaveny navrhy doporuceni

pro snizovani dopadi spotiebitelskych obalii na zivotni prostiedi.

5.1 Srovnani vysledkii vyzkumu s dostupnymi studiemi

Vysledky provedeného vyzkumu spotiebitelského chovani zaméfeného na obaly
apostoje Ceskych spotiebiteli k zalohovému systému byly srovnany s vysledky
nasledujicich studii:

e KPMG Ceska republika, s.r.o. ,,Nakupni zvyklosti 2018: Obaly a té{déni®

z listopadu 2018,
e Kantar CZ, s.r.o. ,,Vyzkum postojit Cechii k zalohovému systému* z ledna 2019,
e [INESAN,s.r.0.,,Analyza a porovnani vysledka péti vyzkumnych Setfeni na téma
postojil vefejnosti k zdlohovanym obaliim* ze zati 2019,
e KPMG Ceska republika, s.r.o. ,,Nakupni zvyklosti 2021: Priizkum zakaznického

chovani* z listopadu 2021.

Spotrebitelské obaly a nakupni zvyklosti

Na zaklad¢ prizkumu nékupnich zvyklosti provedeném Vv roce 2021 spolecnosti
KPMG Ceska republika s.r.o0. bylo zji§téno, Ze pies 40 % Geskych spotiebitelt ma zkusenost
s nakupovanim online. Pravidelné online nakupuje 20 % spotiebitelli, coz odpovida
i vysledktim provedeného Setieni. Nejéastéji dotazovani nakupuji online trvanlivé vyrobky,
Casto také nealkoholické napoje. 80 % respondent uvedlo, Ze preferuje nakup potravin
v kamenné prodejné€, protoze si mohou zbozi prohlédnout a zkontrolovat jeho kvalitu.
Pandemie koronaviru zménila nakupni chovani vice nez poloviny dotazovanych, nejéastéji
zminovali, ze chodi nakupovat méné ¢asto (Klimes, 2021).

V provedeném Setieni a studii nakupnich zvyklosti z roku 2018 spole¢nosti KPMG
bylo dosazeno podobnych vysledkl. V obou piipadech uvedlo pfes polovinu respondentd,
Ze si na nakup nenosi vlastni znovupouzitelné obaly jako jsou sacky na ovoce apod. 70 %

respondenti obou Setfeni si alespon ob¢as kupuje balenou vodu v PET lahvich. Frekvence
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nakupu balené vody je o néco vyssi u nejmladsich respondentd. V ramci Setfeni z roku 2018
ptitom mélo k pfistup k pitné vodé doma 97 % dotazovanych (Jelinkova, 2018).

Pii porovnani zjisténych vysledki se studii spole¢nosti Kantar CZ s.r.0. z roku 2018
byly zjistény zasadni odlisnosti v poméru dotazovanych, ktefi si nikdy nekupuji napoje
v zalohovanych sklenénych lahvich. Ve studii z roku 2018 uvedlo pouze 8 % respondenttl,
ze tyto vyrobky nikdy nekupuji, v nové provedeném Setieni to bylo o 20 % vice respondentl

(Kantar, 2019).

Postoje k zalohovym systémim

V ramci vyzkumu postojii Cechil k zalohovému systému provedeném spole&nosti
Kantar bylo dosazeno srovnatelnych vysledkt tykajici se postoji spotiebitelti k zavedeni
zalohovych systému jako v provedeném Setfeni. Myslenku vratného systému na PET lahve
by dle vysledkti obou Setfeni pfivitalo zhruba 80 % dotazovanych Cechii. Podobné
je to i u zalohovani plechovek, kde je pro zavedeni zaloh asi 70 % respondenti (Kantar,
2019).

Ani u jednoho ztéchto Setfeni vSak nebyly respondenti dostatecné seznameni
s fungovanim zalohového systému. Ze srovnavaci studie vyzkumii spotiebitelskych postoj,
provedenych spole¢nosti INESAN s.r.o, bylo zjisténo, ze ,informovani respondenti
hodnotili systém zdlohovanych lahvi spise negativne, zatimco neinformovani lidé
ho hodnotili spise pozitivneé* (Lyach, 2019). Z provedeného Setfeni pfitom vyplyva,
ze pro zavedeni zalohového systému na PET lahve jsou castéji respondenti, ktefi maji
zkuSenosti S timto systémem ze zahraniCi, ale neni znamo, zda jde pouze o kratkodobou
zkuSenost.

Kladnéjsi postoj k systému zaloh méli obecné lidé, kteti pravidelné tfidi odpad
a zeny. Nejvice respondentli by preferovalo moznost vracet pouzité obaly ve vSech
prodejnach, kde se napoje v zalohovanych obalech prodavaji. U vSech dostupnych studii
tykajicich se postojii ceské vetejnosti k zdlohovani népojovych obali bylo zjiSténo,
ze respondenti by nejcasteji byli ochotni platit zalohu za lahve ve vysi 3—-5 K¢. Vyssi ¢astka
by ¢ast spotiebiteli odradila od nakupu vyrobkt a nizsi by je nemotivovala ménit stavajici
navyky (Lyach, 2019).
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Nakladani se spotiebitelskymi obaly

Jednim z vyznamnéjSich rozdili mezi komparovanymi Setfenimi je podil
respondentut, ktefi tiidi kovové obaly. V provedeném Setfeni z tnora 2022 uvedlo 53 %
respondentt, ze tfidi kovy. Dle vysledku studie spolec¢nosti Kantar tento druh odpadu v roce
2018 tridilo pouze 31 % spotiebiteld. Vliv na zlepSeni této situace ma s nejvetsi
pravdépodobnosti rozsiteni po¢tu a dostupnosti sbérnych nadob na kovové obaly. Témér
0 polovinu rovnéz vzrost podil osob, které tfidi bioodpad (na 41 %). Svoz bioodpadu
je od ledna 2022 pro obyvatele hlavniho mésta Prahy zdarma. Je tedy patrné, ze jednim
Z nejcastéjSich diivoda pro¢ spotiebitelé netiidi nékteré druhy odpadu, je pravdépodobné
nedostupnost sbérnych nadob natyto odpady. Tuto skuteCnost uvadéli i dotazovani

ve vyzkumu spole¢nosti (Kantar, 2019).

5.2 Navrhy a doporuceni

Tato podkapitola je veénovdna navrhovanym opatfenim pro sniZovani
environmentalnich dopadi spottebitelskych obalt. Na zaklad¢ ziskanych poznatkl
byl zhodnocen potencial rozsifeni zalohovanych obalii pro spotifebitele a byla navrzena

doporuceni pro spotiebitele a provozovatele gastronomickych provozoven.

Zhodnoceni potencialu systému vratnych zalohovych obali

Jednim z moznych opatieni, které by mélo zna¢ny vliv na snizeni environmentélnich
dopadt napojovych obalti, je zavedeni zalohového systému na PET lahve a plechovky.
Z pruzkumt provedenych v poslednich letech je patrné, Ze vice nez tfi Ctvrtiny Ceskych
spotiebitell ma kladny postoj k zalohovani plastovych lahvi. Zalohovanim obald je mozné
dosahnout az 90% navratnosti pouzitych napojovych obali ve vysoké kvalité. Pro zajisténi
principt cirkularni ekonomiky a vyuziti pouzitych obaltl jako druhotné suroviny na vyrobu
novych oballl je zavedeni systému zaloh zdsadnim krokem. Ze zac¢atku mliZe trvat, nez si lidé
na novy systém zvyknou a osvoji si nové navyky. Z vysledku Setieni provedeného ve Finsku
Ize vyvodit, ze dobie zavedeny systému zaloh muze zajistit spokojenost spotiebiteli.
Vhodné je, aby byl systém jednotny pro vSechny prodejny. Pro motivaci spotiebitelt
je dulezita také jejich edukace. Dulezité je zacit s environmentalni vyukou ve vhodné formé

jiz v mateiskych Skolach. Mladé lidi Ize informovat prostfednictvim socialnich a nebo
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zabavnou formou na spolecenskych udalostech. Star$i generaci je nevhodné&jsi oslovit skrz
tradi¢ni média.

Obecné maji CeSti respondenti ptfevazné pozitivni nazory na vSechny druhy
zalohovanych obal, ale jejich povédomi o nabidce téchto vyrobki na trhu je pomérné nizkeé.
Dtvodem je pravdépodobné omezeny sortiment tohoto zbozi ve vétSingé supermarkett.
Nekteré druhy zboZi jsou v zalohovanych obalech dostupné pouze ve specializovanych
prodejnach nebo online, napiiklad mlééné vyrobky. VéEtSinou se jedna o bio produkty

a spotiebitele mize od koup¢ odradit vyssi cena.

5.2.1 Doporuéeni pro udrzitelnéjsi spotiebitelské chovani

Na zaklad¢ vysledki vyzkumnych Setfeni byla navrhnuta nasledujici doporuceni
pro koncové spotiebitele:
e Jak vybirat udrzitelné obaly a predchéazet vzniku odpada
e Nakupovani napojli v zalohovanych vratnych obalech

e Udrzitelné;si alternativy jednordzovych oballi na jidlo a piti

UdrZitelné obaly

Pti ndkupu by spotiebitelé méli zvazit, zda vyrobek, ktery kupuji musi mit obal.
Pokud je tfeba, aby byl vyrobek zabaleny, druhou volbou z hlediska udrzitelnosti by mél
byt znovupouzitelny obal, naptiklad vlastni nebo zilohovany obal. Pokud neni mozné
zakoupit dany produkt v opakované pouzitelném obalu, kupujici by mél volit obal
Z jednodruhového materidlu, ktery je snadno recyklovatelny. V nékterych ptipadech Ize
snizit spotiebu obalil také ndkupem produktli ve vétsSim baleni.

Pouze 16 % respondentil védélo, ze nevratné sklenéné obaly maji nejvétsi uhlikovou
stopu. Vyroba skla je vysoce energeticky narocna. Proto je vhodné, pokud je to mozné,
upfednostiiovat vratné sklenéné nadoby, ptipadné nevratné nddoby znovu vyuzit a po pouziti
je vzdy odevzdat k recyklaci. Dal$im materialem s jednim z nejvétSich environmentalnich
dopadi je hlinik, stejné jako u skla tyto dopady klesaji, pokud je material recyklovan.
U plechovek ze 100% recyklovaného hliniku byla naméfena nejmensi uhlikova stopa

ze vSech napojovych obald. Na ¢eském trhu zatim nejsou tyto obaly témét dostupné.
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Napoje v zalohovanych obalech

Zhruba 70 % ceskych spotiebiteld kupuje alesponn ob¢as balenou vodu v PET
lahvich. Tti ¢tvrtiny respondentt Setfeni projevily kladny postoj k zalohovani plastovych
lahvi. MoZnost zakoupit mineralni vodu Mattoni v zalohované lahvi vyrobené z 80 %
recyklovaného PET maji od minulého roku zakaznici online supermarketu Kosik.cz.
V tabulce (Tabulka 15) je ptehled cen perlivé mineralni vody Mattoni v riiznych typech
V pfepoctu na litr napoje zaplati zékaznik, pokud zvoli zalohovanou cirkuldrni lahev,
zaroven se jednd o lahev s nejnizSim environmentalnim dopadem. Vracené lahve budou
pouzity na vyrobu lahvi novych.

Alternativou jednorazovych napojovych obalti jsou vratné sklenéné lahve, které maji
srovnatelnou uhlikovou stopu jako lahve zrecyklovaného PET. O moZnosti zakoupit
mineralni vodu v zalohované sklenéné lahvi védélo necelych 40 % dotazovanych. Mineralni
voda Mattoni v designové vratné sklenéné lahvi byla uvedena na trh rovnéz minuly rok,

nejprve byla dostupna pouze v fetézci Lidl, nyni je v prodeji také na Rohlik.cz.

Tabulka 15: porovnani cen vyrobku Mattoni perliva v riznych obalech

Druh lahve Cena/l Zaloha Prodejce
Zalohovana rPET (1,5 1) 9,27 K¢ 3 K¢ Kosik.cz
Nevratna PET (1,5 1) 9,90 K¢ X Kosik.cz
Zalohovana sklenéna (1 1) 18,90 K¢ 5K¢ Rohlik.cz
Nevratna PET (0,5 1) 31,80 K¢ X Kosik.cz

Zdroj: vlastni zpracovani (dle cen uvedenych prodejcti)

V blizké budoucnosti planuji zavést prodej nealkoholickych napoji v zdlohovanych
sklenénych obalech i dalii spole¢nosti, napiiklad skupina Kofola Ceskoslovensko. Napoje
v zalohovanych obalech by postupné mély byt pro spotiebitele dostupné ve vétSing
maloobchodnich prodejen.

Na Kosik.cz mohou spotiebitelé zakoupit také ochucené mineralni vody Mattoni
v zalohovanych hlinikovych plechovkach. Cena téchto napoji v béznych a zalohovanych
plechovkéch je srovnatelna (Tabulka 16). Obecné jsou ceny napoji v plechovkach vyssi nez

vV PET z dGvodu vys$i ceny hliniku. Plechovky ze 100% recyklované¢ho hliniku jsou
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napojovych obalem s nejnizsi uhlikovou stopou, vyrobce vsak uvadi pouze, ze obaly jsou

100% recyklovatelné.

Tabulka 16: porovnani cen ochucenych vod Mattoni

Napoj Druh obalu Cena/l Zaloha Prodejce
Mattoni citron Zalohovana plechovka 39,80 K¢ 3 Ke Kosik.cz
Mattoni Cedrata Plechovka 39,50 K¢ X Zaperli.cz

Zdroj: vlastni zpracovani (dle cen uvedenych prodejcii)
UdrZitelnéjsi alternativy jednorazovych obali na jidlo a piti

Jednorazové gastro obaly jsou velkym tématem soucasné doby. Plasty na jedno
pouziti jsou cCasto nahrazovany papirovymi obaly nebo obaly z kompostovatelnych
materiali. Nékteti spotiebitelé tyto obaly preferuji a domnivaji se, Ze se jedna o obaly
s nizkym dopadem na Zivotni prostfedi. Naptiklad papirové kelimky jsou ale ve vétSing
piipadil potazeny nepropustnou vrstvou plastu a také z diivodu znecisténi nejdou po pouziti
recyklovat. Pro kompostovatelné obaly zatim nebyl zaveden separovany sbér, proto obvykle
kon¢i na skladkach, kde nejsou vhodné podminky pro jejich rozklad.

Cast &eskych spotiebitelt si nosi na kavu nebo pokrmy zakoupené s sebou vlastni
nadoby, nékteti provozovatelé vSak z hygienickych diitvodu tyto obaly neptijimaji. ObzvIast
v souvislosti s pandemii koronaviru nékteré provozovny zavedly piisnéjsi hygienicka
a bezpecnostni opatieni.

Udrzitelnou alternativou jednorazovych obald jsou také zalohované vratné kelimky
a gastro obaly, o které v soucasné¢ dob¢ roste u spotiebiteli zdjem. NejrozSitenéjsi siti
zalohovanych gastro obalti v CR je REkelimek a REkrabitka. Zakaznik zaplati vratnou
zalohu a pouzity obal muze vratit v kterémkoliv podniku z partnerské sité. Seznam
partnerskych restauraci zdkaznici naleznou na webu projektu. Na stejném principu funguje
systém zalohovanych kelimkl GoCup. Zmitiované obaly lze pouzit az 400x a ptedejit tak
vzniku velkého mnozstvi odpadu z obalii na jedno pouziti.

V ramci Setfeni projevila vice nez polovina respondentli zdjem o dorucovani jidla
Vv zalohovanych vratnych obalech. Tuto sluzbu mohou od tnora 2022 vyuzivat zédkaznici
rozvazkové sluzby Wolt Cesko. V ramci spoluprace s projektem REkrabi¢ka si zakaznici
mohou Vv soucasnosti objednat jidlo ve vratnych obalech z vice nez 40 restauraci v Praze,
Brng&, Ostravé, Liberci a Ceskych Budgjovicich. Planované je zapojeni dalsich podnik.

Kupujici neplati Zadny poplatek za zabaleni jidla do REkrabicky, pouze vratnou zélohu
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80 K¢. Pouzité vyplachnuté obaly je mozné vratit v kterémkoliv z partnerskych podniki, kde

REkrabicky piijimaji (Sedladek, 2022).

5.2.2 Udrzitelné alternativy jednorazovych obali pro gastronomicky sektor

Pro udrzitelny rozvoj a snizeni nakladli na jednorazové obaly lze gastronomickym
provozovnam doporucit zalohované vratné obaly na jidlo a ndpoje, které maji nejmensi
environmentalni dopady z dostupnych obalii na jidlo a napoje vydavané s sebou.

Pro zna¢nou c¢ast respondentil je dillezita ochrana zivotniho prostifedi a prevence
vzniku odpadl. Pfestoze vétSina respondenti Setfeni méla kladny postoj k zalohovanym
obaliim, o moznosti vyuziti této sluzby v restauracich védéla jen tietina respondenti.

Témét 60 % respondentl projevilo zajem o doru€ovani jidla z restauraci ve vratnych
zalohovanych obalech. Poskytovani této sluzby je moZné od tnora 2022 diky navéazani
spoluprace kuryrni sluzby pro rozvoz jidla Wolt s projektem REkrabicka. V rdmci pilotniho
faze tohoto projektu si jidlo v REkrabi¢ce objednalo pies 800 zdkaznikd. Zavedeni této
sluzby je vyznamnym krokem v ramci pfechodu na ob€hové hospodaistvi. Sluzbu by bylo
vhodné jesté doplnit o moZnost vraceni pouzitych obali kuryrovi pifi dalsi objednavce.

V soucasnosti mohou spotiebitelé obaly vracet pouze v rdmci sité partnerskych restauraci.

Porovnani nakladua na jednorazové a opakované pouzitelné obaly

Vyuzivanim zélohovanych obali mohou podniky usSetfit az polovinu ndklada
na baleni objednavek. Pro nazornost byl na zdkladé modelovych vypocti vypracovan
piehled nédklad, aby bylo mozné srovnat nakladovost jednordzovych a opakované
pouzitelnych obali REkelimek a REkrabicka. Podniky, které se zapoji do systému téchto
zalohovanych obald, plati provozovateli sit¢ za vyuzivani sluzby pravidelny mésicni
poplatek, nebo maji stanovenou fixni ¢astku za jedno zabaleni objednavky. V cené jsou také
propagacni materialy pro zdkazniky.

Veskeré vypocty byly provadény bez zapocteni DPH. Uvedené ceny jsou z prvni
poloviny bfezna 2022 a byly zjistény na nize uvedenych velkoobchodnich e-shopech. V cen¢
oball neni zahrnuta doprava. Pfi objednavce nad ur¢itou ¢astku je doriceni zdarma.

Naklady na myti vratnych obalii byly stanoveny dle vypocti v nasledujici tabulce
(Tabulka 17) na 16,18 K¢&/myci cyklus. V modelovych ptikladech nebylo zapocitano

navyseni mzdovych nakladii na myti obali (obsluha mycky). Pokud je tfeba denné umyt
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pouze zhruba 10-20 kus vracenych obalti, mohou byt umyvany spole¢né s ostatnim
nadobim. Pokud provozovna vlastni tuspornou gastro mycku, mohou se naklady
na spotiebovanou vodu a energii n¢kolikanasobné snizit. Pofizovaci ndklady takového

zafizeni jsou v8ak pomérné vysoké (okolo 100 000 K¢).

Tabulka 17: Kalkulace ndkladii na myti opakované pouzitelnych obalii

Druh nakladu Cena/ cyklus
Spotieba vody 101 %100 K¢/ m?3 1,00 K¢
Spotieba energie 0,9 kWh *4 K¢ 3,60 K¢
Opotiebeni my¢ky (PC 12 500, pocet cykhi 1 500) 8,33 K¢
Spotiebni material Kapsle do mycky (makro.cz) 3,25 K¢
CELKEM 16, 18 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani dle EEIP, 2019

Porovnani nakladi na jednorazové kelimky a REkelimky

V nasledujici tabulce (Tabulka 18) je piehled nakladii na jednorazové kelimky

na horké napoje a sluzbu REkelimek. Jako modelovy ptiklad byl stanoven pocet vydanych

napoji s sebou na 400 kusti za mésic.

Tabulka 18: Modelovy priklad — prehled nakladii na jednordzové kelimky a REkelimky

Pocet vydanych napojiu s sebou: 400 ks/mésic

1. Varianta — papirovy kelimek (tfivrstvy)

Objem 280 ml Cena/ks (obaly.cz) 1,43 K¢
+ Vicko (plast) Cenalks (obaly.cz) 0,65 K¢
Naklady na obaly Ndkupni cena x pocet vydanych napojii 832,00 K¢
2. Varianta — papirovy kelimek (BIO, kompostovatelny)
Objem 300 ml Cena / ks (gastro-obaly.cz) 2,07 K¢
+ Vicko (plast) Cena / ks (gastro-obaly.cz) 0,52 K¢
Néklady na obaly Ndakupni cena x pocet vydanych napoji 1 036,00 K¢
3. Varianta — kelimek z cukrové titiny (bez viéka, kompostovatelny)
Objem 260 ml Cena / ks (gastro-obaly.cz) 3,74 K¢
Néklady na obaly Ndkupni cena x pocet vydanych ndapoju 1496,00 K¢
4. Varianta — REkelimek (znovupouzitelny, véetné vicka)
Objem 200/300 ml Cena za sluzbu / mésic (rekelimek.cz) 390,00 K¢
(0, 98 Ké/ks)
Néklady na myti obalt 16,18 K¢ / myct cyklus 129,44 K¢
(50 kelimki/myci cyklus) (0,32 K¢é/ks)
Naklady na obaly Meésicni poplatek + ndklady na myti 519,44 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani
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Z prehledu nakladd je patrné, ze nejnizsi naklady by provozovna méla v piipadé
prodeje napoji ve vratnych znovupouzitelnych REkelimcich. Partnerské podniky si mohou
vybrat ze tfi Grovni sluzeb REkelimek, dle po¢tu prodanych napoji s sebou za mésic.
V ramci balicku ,,STANDART®, za ktery se hradi mési¢ni poplatek 390 K¢, jsou
poskytovany vyhodné podminky pro provozovny, U kterych se vydej kavy s sebou pohybuje
v tadu nizSich stovek kusi mési¢n€. Pokud by se provozovna zapojila 1 do systému

REkrabicka, dostala by jest¢ vyhodnéjsi cenovou nabidku (REkelimek, 2021).

Porovnani nakladi na jednorazové gastro obaly a REkrabicky

Déle byly porovnany naklady na jednordzové obaly na jidlo a REkrabicky, ptehled
nakladi je v nasledujici tabulce (Tabulka 19). V této modelové situaci byl pocet vydanych
jidel s sebou 500 kust za mésic. Stejné jako u REkelimku jsou na vybér tii tirovné sluzeb
REkrabicka dle poctu vydanych jidel mésicné. Ceny zacinaji na 1,5 K¢ za jedno zabaleni
objednavky. Pro podniky, které mési¢n¢ vydaji 150—1 500 jidel s sebou, je uréena nabidka
»STANDART®, u které je stanovena cena za jedno zabaleni do REkrabicky na 2,2 K¢.
Naklady na baleni jidel pii pouziti REkrabicky jsou zhruba o polovinu nizsi nez pfi pouziti
jednorazovych obalt, tyto néklady je mozné jesté snizit pii sou¢asném vyuzivani sluzby

REkelimek (REkrabicka, 2021).

Tabulka 19: Modelovy priklad — prehled nakladii na jednorazové a REkrabicky

Pocet vydanych jidel s sebou: 500 ks / mésic |
1. Varianta — plastova krabic¢ka (PP, recyklovatelna)
Objem 1 000 ml Cena/ks (zdroj: ecofol.cz) 5,23 K¢
+ Vicéko (PP) Cena/ks (zdroj: ecofol.cz) 3,21 K¢
Naklady na obaly Ndakupni cena x pocet vydanych jidel 4 220,00 K¢
2. Varianta — papirova krabicka (BIO, kompostovatelna)
Objem 1 300 ml Cenal/ks (gastro-obaly.cz) 5,13 K¢
Néklady na obaly Ndakupni cena x pocet vydanych jidel 2 650,00 K¢
3. Varianta — krabic¢ka z cukrové titiny (BIO, kompostovatelnd)
Objem 1 000 ml Cena /ks (gastro-obaly.cz) 5,66 K&
Néklady na obaly Nakupni cena x pocet vydanych jidel 2 830,00 K¢
4. Varianta — REKkrabicka
Objem 500-1250 ml cena / zabaleni (rekrabicka.cz) 2,20 K¢
Naklady na myti obalt 16,18 K¢/ myci cyklus 404,50 K¢
(20 krabicek / myci cyklus) (0,80 K¢/ks)
Néklady na obaly Nakupni cena x pocet vydanych jidel + 1 504,50 K¢
naklady na myti

Zdroj: vlastni zpracovani
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Na zéakladé modelovych ptikladt je ziejmé, ze baleni jidla a napoji s Sebou
do vratnych znovupouzitelnych obali muze byt pro provozovatele gastronomickych
provozoven nejen ekologicky, ale i ekonomicky udrzitelnou alternativou jednorazovych
oball. Pfedpokladem je motivace zakaznikl tyto obaly vyuZivat. Pocatecni investice
pii prechodu na zalohované obaly je vys$s$i nez u jednordazovych (zaloha 41,32 K¢/kelimek
a 66,12 Kc/krabicka), ale provozovatel systému téchto vratnych obalii nabizi nezdvazné

vyzkouseni sluzby pro nove zapojené podniky po dobu dvou mésicti.

Motivace zakazniku

Dotazovani spotiebitelé, ktefi jiz REkelimek nebo REkrabicku vyzkouseli, nej¢astéji
uvadéli, ze je kvyuziti sluzby motivovala moznost piedchazet vzniku odpadii
Z jednorazovych obald, dalsi uvadéli zvédavost nebo reklamu. VéEtSina respondentl sluzbu
vubec neznala, proto je tieba doporucit, aby zapojené podniky proskolili své zaméstnance,
aby vhodnym zplisobem nabizeli zdkaznikiim tuto moznost. Soucasné¢ mohou zakazniky
informovat o vyhodach zalohovanych oball prostfednictvim socidlnich siti a propagacnich
materidlti poskytovanych dodavatelem téchto obald.

Ptesto Ze vétSina spotiebitell ma kladny postoj k zdlohovanym obaltim, velké ¢ast
jich neni pfili§ ochotna ménit své stavajici chovani. Dle zjisténych poznatkd ma velky vliv
na spotiebitelské chovani mé finanéni motivace. Pokud jsou obaly zahrnuty v cené
objednavky, mlze spotiebitele motivovat k volbe zadlohovaného obalu, cenové zvyhodnéni,
napiiklad castka 2—4 K¢&. DalSi moznosti motivace je vérnostni program pro pravidelné
zakazniky, miiZze to byt naptiklad nabidka, kdy kazdou 10. kdvu zakoupenou do vratného

kelimku obdrzi zakaznik zdarma.
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6 Zavér

Cilem prace bylo navrhnout mozna opatfeni pro minimalizaci negativnich dopada
spotiebitelskych obalt a zhodnotit potencial zalohovanych vratnych oball pro spotiebitele.
Vétsina Ceskych spottebitelt ma kladny postoj k zdlohovanym obaliim, piesto vyrobky
v nich kupuje jen zlomek osob. Divodem je pfedevS$im nizké povédomi o moznosti
nakupovat vyrobky v téchto obalech, omezend dostupnost tohoto zbozi a také nedostate¢na
motivace ke zmén¢ nakupniho chovani. Podobna situace je t€Z u bezobalového nakupovani.
K podpote udrzitelnéjsiho chovani spottebiteli je dulezita jejich informovanost. Znacny vliv
na spotiebitelské chovani ma finanéni motivace.

Z Setteni vyplynulo, Ze vice nez polovina ¢eskych respondenti hodnoti plastovou
lahev jako napojovy obal s nejvétSim negativnim dopadem na Zivotni prostiedi. Zavedeni
zalohového systému na PET lahve by pfivitaly tii ¢tvrtiny Ceskych spotiebitelti. Kladné&jsi
postoj k zalohovani maji obecné osoby, které pravidelné tfidi odpad a zeny. Systém zaloh
podporuje také vétSina subjektti ¢eského napojového primyslu. Tyto systémy v zahranici
dosahuji az 90% miry navratnosti. Zalohovani jednorazovych napojovych oball
by umoznilo zvySeni miry recyklace obali. SniZila by se tak poptavka po primarnich
surovinach a negativni dopad oballi na Zivotni prostiedi by klesl az o tfetinu. Vice
spotiebiteld by bylo motivovano obaly tridit.

V minulém roce byl nafizenim Evropské unie zakdzan prodej vybranych plastovych
vyrobki na jedno pouziti. V disledku omezovani jednorazovych plasti je nyni na trhu
dostupné tada alternativ jednorazovych plastovych obalii. Vyrobci obali nabizeji rizné
formy kompostovatelnych obali, tyto obaly jsou obvykle cenové nakladné a neni zajistén
jejich separovany sbér, vétSinou tedy konc¢i na skladkach, kde nejsou vhodné podminky
pro jejich rozklad. Jednou z nejudrzitelngjSich variant gastro obald jsou zalohované
opakované pouzitelné kelimky a krabicky na jidlo. Tyto obaly umoziuji pfedchédzet vzniku
odpadt a jejich vyuzivani miize byt také finan¢né¢ vyhodné. 60 % respondentti uvedlo, ze
by mélo zajem o dorucovani pokrmu z restauraci v zalohovanych obalech. V soucasnosti
jiz tuto sluzbu mohou obyvatelé vybranych mést vyuzivat. Na zaklad¢ poznatki ziskanych
studiem literatury a spottebitelskych preferenci zjisténych v ramci vyzkumu byla navrzena

doporuceni pro koncové spotiebitele a gastronomické provozovny.
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Piilohy
Priloha €. 1 — Vyzkumné Setieni pro Ceské respondenty

1. Jaké je VaSe pohlavi?
o Zena

o Muz

2. Kolik je Vam let?

o 18-26
o 2745
o 46-65
o Nad 65

3. Jaké je VaSe nejvyssi dosaZené vzdélani?
o Zakladni vzdelani
o Stredoskolské vzdélani s vyucnim listem
o Stredoskolské vzdélani s maturitni zkouskou
o Vyssi odborné vzdélani
o Vysokoskolské vzdélani — bakalatsky stupeni
o Vysokoskolské vzdélani — magistersky stupen
o Vysokoskolské vzdélani — doktorsky stupen

o Jiné (uvedte):

4. Jaka je VaSe hlavni ekonomicka aktivita?
o Student
o Zaméstnanec
o Podnikate/OSVC
o Nezaméstnany
o Na matetské/rodicovské dovolené
o Zena (muZ) v domacnosti
o Diuchodce

o Jiné (uvedte):

5. Jaky je pocet obyvatel v misté, kde Zijete?
o Do 2000
o 2000-9999

92



o 10 000-49 000

o 50 000-99 000

o 100 000-200 000
o Nad 200 000

6. Kolik ¢lenii ma Vase domacnost? Vase odpoveéd”:

7. Kde nejéastéji nakupujete potraviny? (Vyberte prosim 1-3 odpovédi.)
Supermarket/ hypermarket

Mensi lokalni prodejny

Specializované prodejny (napf. feznictvi, pekatstvi)

Prodejna zdravé vyzivy

Farmarské trhy

Online

Bezobalova prodejna

Jiné (Uved'te):

o o o o 0o o o o

8. Jaké jsou zhruba primérné mési¢ni vydaje Vasi domacnosti za potraviny a nealkoholické
napoje?

o Do2500 K¢

o 2501-5000K¢

o 5001-10 000 K¢

o Nad 10 000 K¢

o Nevim

9. Jak se nejcastéji dopravujete na nakup potravin?
o Autem
o Hromadnou dopravou
o Na motocyklu / skatru
o Nakole
o Nakupuji potraviny online
o Pesky
o Jiné (Uved'te):

10. Nosite si na nakup vlastni tasku?
o Ano, vzdy
o Ano, Casto

o Ano, obcas
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11. Nakupujete alespoii nékteré vyrobky do vlastnich znovupouzitelnych obald (nap¥. sacky
na ovoce a zeleninu)?

o Ano, vzdy

o Ano, Casto

o Ano, obcas

o Ne

12. Jak ¢asto kupujete balenou vodu v PET lahvich?
o Neékolikrat do tydne
o Ixtydné
o 1-3 x mésicné
o Méné Casto

o Nikdy

13. Jak ¢asto kupujete napoje v zalohovanych sklenénych lahvich?
o Neékolikrat do tydne
o Ixtydné
o 1-3 x mésiéné
o Méné Casto

o Nikdy

14. Vyberte prosim napoje, o kterych vite, Ze se daji na ¢eském trhu zakoupit v zalohovanych
sklenénych lahvich. (Moznost vybéru vice odpovédi)

1 Mineralni voda
] Limonady
7 Ovocné sirupy
1 Miléko

Pivo

15. Jste pro zavedeni zilohového systému na PET lahve?
o Rozhodné ano
o SpiSe ano
o Nevim
o SpiSe ne

o Rozhodné ne
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16. Jste pro zavedeni zalohového systému na plechovky?

O

O

O

O

@)

Rozhodné ano
Spise ano
Nevim

Spise ne

Rozhodné ne

17. Mél/a jste moZnost vyzkousSet zalohovy systém na PET lahve / plechovky v zahranic¢i?

O

O

Ano
Ne

18. Za predpokladu, Ze by PET lahve / plechovky byly zalohované a do vykupu se musely

nosit nezmackané a s etiketou, byl by pro Vas problém pouZité obaly doma skladovat?

@)

@)

@)

@)

O

Rozhodné ano
Spise ano
Nevim

Spise ne

Rozhodné ne

19. Kde byste chtél/a zalohované obaly vracet? (moZnost vice odpovédi)

(]

O O o d

V supermarketu / hypermarketu
Vsude, kde se napoje prodavaji
Kuryrovi (pfi doruc¢eni potravin)
Na Cerpacich stanicich

Jiné (uvedte):

20. Jakou vysi zalohy byste byli ochotni platit za PET lahev o objemu 1,51?

o 2K¢
o 3K¢
o 5K¢
o 10Ke
o Jiné:

21. Jaka vyse zalohy by Vas motivovala pouZité PET lahve vracet?

o 2K¢
o 3K¢
o 5K¢
o 10K
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o Jiné:

22. Jaké jsou podle Vas hlavni vyhody zalohovanych systémi vratnych obali (z hlediska

udrzitelnosti)? Vase odpoved”:

23. Jaké jsou podle Vas hlavni nevyhody zalohovanych systémii vratnych obali (pro Vas jako

spotiebitele)? Vase odpoved:

24. Ktery z nasledujicich napojovych obalii ma podle Vas nejvétsi negativni dopad na Zivotni
prostiedi (ma nejvétsi uhlikovou stopu)?

o PET lahev

o Hlinikova plechovka

o Napojovy karton

o Nevratnd sklenénd lahev

o Vratna sklenéna lahev

25. Jak cCasto si kupujete kavu nebo ¢aj do jednorazovych kelimkua?
o Neékolikrat do tydne
o Ixtydné
o 1-3 x mésicné
o Méné casto

o Nikdy

26. Znate sluzbu REkrabic¢ka / REkelimek (dFive Oto¢ kelimek)?
o Ano
o Ne
27. Jak casto sluzbu REkrabicka / REkelimek vyuZivate?
(Otazka pro respondenty, kteri sluzbu REkrabicka / REkelimek znaji.)
o Nekolikrat do tydne
o Ixtydné
o 1-3 x mésicné
o Méné casto

o Nikdy

28. Co Vas motivovalo k tomu sluzbu REkrabicka / REkelimek vyzkouset?

vvvvv

Vase odpoved™:
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29. Z jakého divodu jsme sluzbu REkrabicka / REkelimek jesté nevyzkousel/a?
(Otazka pro respondenty, kteri tuto sluzbu znaji, ale zatim ji nevyzkouseli.)

Vase odpovéd™:

30. Jak casto vyuzivate sluzeb rozvozu jidla z restauraci?
o Negkolikrat do tydne
o Ixtydné
o 1-3 x mésicné
o Mén¢ Casto

o Nikdy

31. Pokud sluzby rozvozu jidla vyuZivate, mél/a byste zajem o dorucovani jidla ve
vratnych zalohovanych obalech?
(Otazka pro respondenty, kteii alespoit nékdy rozvazkoveé sluzby vyuzili.)

o Rozhodné ano

o SpiSe ano

o Nevim

o SpiSene

o Rozhodné ne

32. Tridite odpad?
o Ano, vzdy
o Ano, Casto
o Ano, obCas

o Ne

33. Jaké druhy odpadu konkrétné tridite?
(Otazka pro respondenty, kteri tridi odpad.)
[J Papir
Plasty
Sklo
Népojové kartony
Kovové obaly
Bioodpad
Dalsi:

O 0o o o O o
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Piiloha ¢. 2 — Vyzkumné Setfeni pro finské respondenty

1. What is your gender?
Female
Male

2. How old are you?
0 18-26
0 2745
1 46-65
1 Above 65

3. What is the highest level of education you have completed?
1 Basic education (Peruskoulu)

1 Vocational upper secondary education (Ammattikoulu)
0 General upper secondary education (Lukio)

Bachelor’s degree

1 Master’s degree

[ Doctoral degree

(1 Other:

4. What is your main occupation?
1 Student

Employee

1 Businessman/ freelancer

1 Unemployed

On maternity/ parental leave

1 Housewife

1 Retired

(1 Other:

5. What is the population of the area where you live?
1 Under 2000 inhabitants
1 2000-9 999 inhabitants
1 10 00049 999 inhabitants
1 50 000-99 999 inhabitants
1100 000-199 999 inhabitants
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[1 200 000 and more inhabitants

6. How many people live in your household? Your response:

7. Where do you mostly buy groceries? (You can choose 1-3 answers.)
[ Supermarket / hypermarket

Small local stores

Specialized stores (bakery, butcher shop, etc.)

Health food stores

Farmer’s markets

Online

Zerowaste store

Other:

O 0o o o o o d

8. What kind of transport do you mostly use when you go grocery shopping?
o Bicycle

o Car

o Motorcycle / scooter
o On foot

o Public transport

o | shop online

o Other:

9. What are the average monthly expences of your household on food and non-alcoholic

beverages?
o Under 100 €
o 101200 €
o 201400 €
o Above 400 €

o Don’t know

10. Do you bring your own shopping bag to the store?
o Yes, always
o Yes, often
o Yes, sometimes

o No,Idon't
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11. Do you buy at least some kinds of goods in your own reusable packaging (for example,

reusable fruit bag)?

O

O

O

©)

Yes, always
Yes, often

Yes, sometimes
No, I don't

12. How often do you buy drinks in returnable deposit glass bottles?

©)

O

O

Multiple times a week
Once a week

1-3 times a month
Less often

Never

Don’t know

13. Do you (your household) use the deposit-refund system for plastic (PET) bottles and cans?

O

O

Yes
No

14. Why don’t you use the deposit-refund system for PET bottles and cans? Your response:

Section for respondents who use the deposit refund system:

15. How often do you buy bottled water (in PET bottles)?

Multiple times a week
Once a week

1-3 times a month
Less often

Never

16. How often do you (your household) return the bottles / cans to the collection points?

Multiple times a week
Once a week
1-3 times a month

Less often
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17. What motivates you to return the bottles / cans?

Your response:

18. Are you satisfied with functioning of the deposit system for PET bottles / cans?

O

O

O

O

O

Satisfied

Rather satisfied
Neutral

Rather dissatisfied

Dissatisfied

19. What main advantages of the deposit system could you list (in terms of sustainability)?
Your response:

20. In your opinion, what are the main disadvantages of the deposit system (for you as a

consumer)?

Your response:

21. Is there anything you would suggest to improve in the deposit system to ensure its better

functioning and better satisfaction of the customer needs?

Your response:

22. Which of the following beverage packaging would you consider the most harmful to the

environment (has the highest carbon footprint)?

O

O

O

O

O

Aluminium can
Beverage carton

PET bottle

Returnable glass bottle

Single-use glass bottle

23. How often do you buy takeaway coffee or tea in disposable cups?

O

O

O

Multiple times a week
Once a week

1-3 times a month
Less often

Never
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24. How often do you use food delivery services (for example Wolt)?
o Multiple times a week
o Once a week
o 1-3times a month
o Less often

o Never

25. Would you be interested in using returnable deposit packaging for food delivery?
(Question for respondents who use food delivery services.)

o Definitely yes

o Rather yes

o Neutral

o Rather not

o Definitely not

26. Do you sort your waste?
o Yes, always

o Yes, often
o Yes, sometimes
o No,Idon’t

27. What types of waste do you sort?

(Question for respondents who sort their waste.)
1 Cardboard

1 Paper

1 Plastics

1 Glass

1 Metal

1 Biowaste

(1 Other:

28. If you don 't sort out some of the mentioned types of waste, what is your reason?

Your response:
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Piiloha ¢. 3 — Propagacni letak REkrabicka

krabicka
& N BRfSAEmE
SETR] PRIRODU
Jidlo s sebou si zabal
do vratné
a znovupouzitelné
REkrabicky. Jak to funguje
Vrat REkrabiéku,
vyzvedni si dobry
Nech si zabalit jidlo do pocit a zélohu
vratné REkrabiéky UZij si Eerstvé jidlo, PR
pFejeme dobrou chut! s
Najdes J u nds v restouroct o kiidnd jen <A
sl sl 00 Diky REWrobIce crutnd vie pe Uthsl dcy pock z uletfenito
2 odpodu | toké
Vratnd z6loha je 80 K& m‘?‘;&mn’:‘zm mw:m :romou
byt - v RExrabidce. Reknl sbahem objednal doill idio?

vysyponérmu Jidiu v tallcel

REkrabicka

Nejlepsi a nejekologictéjsi obal na jidlo.

@ 8 O W e o
Stylovy 100% Kompak tnf

Whborné Vyrobeno BPA Free
tésnost design recykiovateiny v Cesku rozméry
materiél

www.rekrabicka.cz

Zdroj: REkrabicka, 2021
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