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Uvod

Self-care neboli sebepéce je v zahranici obvykle povazovana za nezbytnou soucast
socialni prace. Obzvlast v posledni dobé€ se o nutnosti praktikovani sebepéce socialnimi
pracovniky piSe ¢im dal vice. NejCastéji se ve spojeni se sebepéci socialnich pracovnikt
vyuzivaji slova nutnost ¢i povinnost. To reflektuji i etické kodexy socialnich pracovnikt
zruznych zemi, ve kterych je sebepéCe zakotvena nejen jako pravo socialnich
pracovnikd, ale praveé také jako jejich povinnost. V Ceském prostiedi se ovSem tomuto
pojmu nevénuje tolik pozornosti. ! I v Etickém kodexu socidlnich pracovnikii a ¢leni
Profesniho svazu socidlnich pracovnikii v socidlnich sluzbach APSS CR neni pouZit
termin sebepéce (nebo péce o sebe). Namisto toho je v ném pouzita formulace: dusevni
hygiena a zdravi. > V CR se sebepé&i socialnich pracovniki tedy nevénuje takova
pozornost jako v zahraniéi, ale Castéji se zde mluvi o dusSevni hygiené. Ani vétsi
povédomi o dilezitosti a vyznamu sebepéce v kontextu socialni prace ovSem neznamena,
ze ji socialni pracovnici praktikuji. To dokladaji 1 zahrani¢ni vyzkumy na toto téma, které
na nedostate¢nou sebepéci socialnich pracovnikl upozoriuji.®

Pti prozkoumavani téchto vyzkumu jsem si vSiml, Ze skoro zadny z nich se nezabyval
finan¢nimi naroky sebepéce. V téchto vyzkumech se Casto opakuje, jak praktikovat
sebepéci a proc je to dilezité, ale uz se vétsinou nikdo nezabyva tim, zda je to socialnim
pracovnikiim realné umoznéno.* Na to, ze momentalni pifjem socialnich pracovnikd
nemusi byt dostacujici pro praktikovani sebepéCe, mé upozornila socialni pracovnice
z Ceskych Budgjovic. Pii rozhovoru s ni jsem zjistil, Ze jeji pijem ji st&Zi vystadi na
pokryti nejnutnéjsich vydaju a kvtli tomu je nucena Setfit napfiklad na vyvazené stravé
a spoléhat na finan¢ni vypomoc okoli. Pravé kvili podcenovani vyznamu sebepéce
a nizké prozkoumanosti vztahu mezi sebepéci a piijmem socialnich pracovniki, jsem se
rozhodl ve své praci zaméfit na tuto oblast.

Cilem této prace je popsat zakladni pfistupy k sebepéci, zanalyzovat momentalni
finanéni ohodnoceni socialnich pracovnikd v CR, porovnat minimalni finanéni naroky na
sebepéCi s momentalnim finan¢nim ohodnocenim socialnich pracovnikti, navrhnout
mozna feSeni a z etického hlediska popsat rizné pohledy na spravnost jednani socialnich
pracovnikd i zameéstnavatelll v nadnesené problematice.

Ptinos této prace spatifuji jak v upozornéni na problematiku v socialni praci, které
neni vé€novana velka pozornost, tak v navrzeni moznych feSeni, kterym by se mohli
inspirovat socialni pracovnici i zaméstnavatelé socialnich pracovniki.

Ma prace je rozvrzena do Ctyt kapitol, ve kterych nejprve rozeberu pojem sebepéce
a jeho provazanost s dusevni hygienou a potfebami, na coz navazu ve zbylych kapitolach,
které budou pojednavat o financni situaci socialnich pracovnikd, navrzeni Uprav
finan¢niho ohodnoceni, aby bylo pro sebepéc¢i dostacujici a pohledu etiky na to, zda je

' Srov. HUBIKOVA, Olga. Péce o sebe u socidlnich pracovnikii jako soucdst odborného vykonu socidini
prdce: poznatky ze socidlni prdce na obecnich uiradech, str. 10.
2 Srov. Eticky kodex: socidlnich pracovnikii a lenii Profesniho svazu socidlnich pracovnikii v socidinich
sluzbach APSS CR [online]. Dostupné zZ: https://profesni-svaz-socialnich-
pracovniku.apsscr.cz/ckfinder/userfiles/files/Etick %C3%BD%20kodex.pdf.
3 Srov. HUBIKOVA, Olga. Péce o sebe u socidlnich pracovnikii jako soucdst odborného vykonu socidlni
prdce: poznatky ze socidlni prdce na obecnich uiradech, str. 10.
4 Cestnou vyjimkou byl vyzkum Olgy Hubikové, kde byl zminén i vliv piijmu socialnich pracovniki.
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praktikovani sebepéCe spravné ze strany socialnich pracovnikii a zda je spravné financni
ohodnoceni socialnich pracovnika ze strany zaméstnavatelti. Soucasti této prace je i sonda
do problematiky, ktera probéhla formou rozhovori se socialnimi pracovniky
z JihoCeského kraje. Té€chto pracovnika bylo Sest a kazdy z nich pracuje s jinou cilovou
skupinou. Tato sonda v urcitych pasazich poméha dokreslit aktualni situaci ve vztahu
sebepéCe a financniho ohodnoceni socialnich pracovnikl. VSem ucastnikiim této sondy
byla slibena anonymita z divodu uvadeéni citlivych osobnich udaju.

V prvni a nejobsahlejsi kapitole se tedy zamétuji na pojem sebepéce. Nejprve uvadim
razné definice tohoto pojmu a to, jak koresponduji s definici zdravi dle Svétové
zdravotnické organizace (WHO). Dale rozebirdm provazanost sebepéce s dusevni
hygienou, kterd je v Ceském prostiedi zmifilovana mnohem casteji. Poté se zabyvam
nejCastejSimi riziky spojenymi se zanedbanou sebepéci a kapitolu zakoncuji rozebranim
prekazek, které stoji v cesté za praktikovanim sebepéce u socialnich pracovnikd. Zdroje,
na kterych stavim ramec této kapitoly, pochazi z velké ¢asti ze zahranici, jelikoz jak bylo
nadneseno, v CR neni pojem sebepéte moc rozifeny. Jedna se piedevsim o rozli¢né
odborné ¢lanky zabyvajici se sebepéCi u socialnich pracovnikd. Z hlediska definice
sebepéce byl pro mé nejvyznamnéjsi clanek Care of self - care by other - care of other:
the meaning of self-care from research, practice, policy and industry perspectives od
Christiny Godfreyové a kolektivu, ve kterém jsou rozebrany nejcastéjsi spolecné znaky
definic sebepéce. Pro Cast prace zabyvajici se dusevni hygienou pro me byla podstatnym
zdrojem publikace od Libora Micka nazvana Dusevni hygiena. 1 ptes to, ze tato publikace
nepatii mezi nejnovéjsi, tak z ni stale vychazi a odkazuje se na ni vétSina relevantni
odborné literatury v oblasti duSevni hygieny a dle mého nazoru je tedy stale aktualni.
Dulezita pro tuto kapitolu byla i kniha Syndrom vyhoreni a jak jej zviddnout od Christiana
Stocka a publikace s nazvem Péce o sebe u socidalnich pracovnikii jako soucdst
odborného vykonu socidlni prace od Olgy Hubikové.

Ve druhé kapitole se zabyvam problematikou financniho ohodnoceni socialnich
pracovnikli. Nejprve popisuji momentalni stav financniho ohodnocovani ve mzdové
a platové sféfe a nasledné na tyto poznatky navazuji se zdsadnim problémem, ktery se
objevuje v odménovani socialnich pracovnikii statem. Tento problém se tyka prispévku
na bydleni, coz je davka statni socialni podpory, na kterou méa v dneSni dobé narok
i mnoho socialnich pracovnikii zameéstnanych statem. Nejpodstatnéjsim zdrojem
informaci pro tuto cast byl oficialni web Ministerstva prace a socialnich véci (MPSV), na
kterém se daji Cerpat informace o primérném vydélku socialnich pracovniki ve mzdové
1 platové sféfe, a ktery zaroven obsahuje informace o platovych tfidach, tabulkach
a prispévku na bydleni. Z publikaci byla pro tuto kapitolu velice pfinosna kniha Prdvo
socidlniho zabezpeceni od Petra Trostera.

Ve treti kapitole se zamétfuji na financni vycisleni sebepéCe, aby bylo mozné
posoudit, zda je momentalni pfijem socialnich pracovniki dostatecny k jejimu
praktikovani. Po tomto zhodnoceni navrhuji v této kapitole dvé mozna feSeni tohoto
problému. A to skrze projekt Minimalni distojné mzdy a skrze navazani pfijmu
socialnich pracovnika na primérnou mzdu, coz je koncept, ktery byl schvalen poslanci
pro pedagogické pracovniky. V této kapitole se také stru¢né€ vénuji pojetim distojného
zivota, jelikoz na moznosti dustojného zivota se nepiimo odvolava pravé projekt
Minimalni distojna mzda. Autofi tohoto projektu vy¢isluji ptijem na pokryti spoleCensky
uznavaného standardu zivota. Jedna se tedy pouze o moznosti distojného Zivota na
zakladé vnéjsSich znakt. Pro tuto kapitolu byly zasadni dva zdroje, které mi na zaklade
definice sebepéce pomohly s vycislenim jejich nakladt. Prvnim byl dokument Concept
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and practice of a living wage od Evropské nadace pro zlepSeni zivotnich podminek
(EUROFOUND), druhym byl uz vySe zminény Cesky projekt Minimalni diistojna mzda
(MDM), ktery navazuje praveé na koncept living wage a vycisluje living wage pro CR.

Posledni kapitola je vénovana pohledu etiky na danou problematiku. Tento pohled je
dulezity nejen pro odivodnéni navrhovanych Uprav, ale dava praci moznost posoudit
spravnost momentalniho jednani jak ze strany zaméstnavatelt socialnich pracovnikd, tak
ze strany socialnich pracovniki samotnych. V ramci této kapitoly se zabyvam i etickym
dilematem socialnich pracovnikd, ktefi nemaji moznost adekvatné peCovat o klienty
i 0 sebe zaroven. Hlavni dva etické sméry, pomoci kterych tento pohled prezentuji, jsou
deontologie a utilitarismus. Zasadni publikace, ze kterych v této &asti Gerpam, jsou Uvod
do etiky od Arna Anzenbachera a Prehled etiky od Mela Thompsona.



1. Sebepéce

V ramci této kapitoly se zamérim na pojem sebepéce. Nejprve uvedu jeho jednotliva
pojeti a nadnesu vyznam sebepéce v socialni praci, poté popiSu navaznost sebepéce na
dusevni hygienu a nakonec rozeberu mozné rizika zanedbané sebepéce a piekazky,
kterym socialni pracovnici Celi pii snaze o praktikovani sebepéce.

Sebepéce Ci ,,péce o sebe” neni v Ceském prostiedi Casto rozebirany termin. Jedna se
o preklad anglického pojmu self-care. V cizojazy¢né literatuie se vSak tomuto pojmu
dostava mnohem vétsi pozornosti, k tomu se ov§em vaze fakt, ze nemé jednotnou definici,
ktera by byla v odborné literatufe vétsinové pfijimana. >

Rozdilné pohledy na definici sebepéCe je mozno nalézt nejen mezi laickou
a odbornou veftejnosti, ale i mezi profesionaly z riznych oblasti (sociologie, medicina,
psychologie atd.). Nejcastéji se téma sebepéce stalo tématem oSetrovatelstvi, kde se tento
pojem chape v souvislosti se staranim se o zdravi.®

Velmi obecné by se dala sebepéce definovat jako zamérné starani se o sebe, naptiklad
spravnym stravovanim, spanim, cvi¢enim a zaji§ténim pomoci, aby jedinec
w1 7 4 [ D4 7 e 4 .7 e 4 . o Ve 7
neonemocnél.” V odbornych c¢lancich pfidavaji autofi dalsi, dle nich duilezité aspekty.
Uvadgji naptiklad nutnost emocionalniho blaha s moznosti vyuziti socialniho kapitalu®
nebo redukci stresu a posileni dlouhodobého i kratkodobého blaha a zdravi.’

Velmi podrobnou analyzu pojmu sebepéée podala Dr. Christina Godfreyova
z Queen’s University. Pro ¢asopis International Journal of Evidence-Based Healthcare
publikovala studii, ve které se zabyvala pojmem sebepéce mezi lety 1976 az 2009
v ruznych oborech. Z tohoto vyzkumu ji vyslo, Ze napfi¢ sto tficeti deviti definicemi
sebepéCe se vyskytuje sedm ruznych aspektd, které se v té€chto definicich opakované
objevuji.'?

1) Aspekty vztahujici se ke zdravi: Tyto definice zminovaly minimaln¢ jeden
z pojmu zdravi, prevence, zachovani Zivota nebo zlepSeni zdravi. Minimum
z nich obsahovalo vyhybani se rizikovym faktorim.

2) Aspekty vztahujici se k nemoci nebo postizeni: Tyto definice zmiiovaly
predev§im slova nemoc a postizeni, ¢ast z nich vSak zmiriovala i 1écbu ¢i
rozpoznani nemoci.

3) Aspekty vztahujici se k obecnym dusledkum: Tyto definice se zaméfovaly na
aspekty, které jsou spojené s dusledky sebepéce. Naptiklad uvadély, Ze se jedna

5> Srov. GODFREY, Christina, Margaret B HARRISON, Rosemary LYSAGHT, Marianne LAMB, Ian D
GRAHAM a Patricia OAKLEY. Care of self - care by other - care of other: the meaning of self-care from
research, practice, policy and industry perspectives, str.3.

6 Srov. LOVAS, Ladislav a kol. Psychologické kontexty starostlivosti o seba, str. 9.

7 Srov. Definition of self-care noun from the Oxford Advanced Learner's Dictionary [online]. Dostupné z:
https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/self-care?q=self-care.

8 Srov. MYERS, Shannon B., Alison C. SWEENEY, Victoria POPICK, Kimberly WESLEY, Amanda
BORDFELD a Randy FINGERHUT. Self-care practices and perceived stress levels among psychology
graduate students, str. S6an.

® Srov. Introduction to self-care [online]. Dostupné z: https://socialwork.buffalo.edu/resources/self-care-
starter-kit/introduction-to-self-care.html#title_6.

10 Srov. GODFREY, Christina, Margaret B HARRISON, Rosemary LYSAGHT, Marianne LAMB, Ian D
GRAHAM a Patricia OAKLEY. Care of self - care by other - care of other: the meaning of self-care from
research, practice, policy and industry perspectives, str. 5.
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o pokracovani v péci o sebe nebo Ze jde o vytvareni kapacity dé€lat pro sebe to,
co lidé vzdy délali.

4) Aspekty vztahujici se k tomu, kdo pé¢i o sebe praktikuje: '! Tyto definice
byly zamétené na to, kdo ji vykonava. Nezminovaly ovSem jen jednotlivce, ale
zaroven Casto obsahovaly slova jako rodina, pfibuzni, sousedi a komunita.
Sebepéce zde byla odrazem deprofesionalizované péce.

S) Aspekty vztahujici se k ikonu praktikovani sebepéce: Tyto definice se
zaméfovaly na vykonavani sebepéce a zmifiovaly slova jako pfijeti
zodpovédnosti nebo piijimani opatieni.

6) Aspekty vztahujici se k profesionalnim zdravotnim pracovnikum: V téchto
definicich se objevovali profesionalni pracovnici, ale nebyla v nich shoda v tom,
jakou funkci maji profesionalni pracovnici v sebepéci zastavat.

7) Aspekty vztahujici se ke zdravotnimu systému: Dle téchto definic se
sebepéce odehrava mimo zavedené lékai'ské systémy. !>

Na zakladé vysledku ztéto studie zhotovila Godfreyova a jeji spolupracovnice
nasledujici zaveéry: celistva definice sebepéCe musi zahrnovat co nejvice aspektu z vyse
uvedenych; sebepéce je zamérna péce praktikovana v prubéhu Zivota jednotlivci, a to bud’
pro sebe nebo pro druhé; ma vést k podpote Ci zlepSeni fyzické, psychické a socialni
stranky Zivota Clovéka a muze byt provozovana vlastnimi silami ¢i za pomoci
specializovanych odborniki.!® Tato definice sebepée tizce souvisi s popisem zdravi dle
Svétové zdravotnické organizace (dale jen WHO). Zdravi je dle WHO definovano jako
stav uplné fyzické, psychické a socidlni pohody, a ne pouze absence nemoci Ci
nemohoucnosti. 4 Holistické pojeti zdravi viak obsahuje jesté jednu zasadni slozku, a to
slozku duchovni, kterou ve své knize Socidalni prace v praxi ptipisuje k definici zdravi od
WHO Matousek.'> Sebepéce dle popisu Godfreyové by se tedy dala popsat jako zamérné
starani se o zdravi v jeho celistvosti, které praktikuje jedinec sam nebo za pomoci
druhych.

WHO poté definuje sebepéci na podobnych zakladech. Popisuje ji jako schopnost
jednotlived, rodin a komunit podporovat zdravi, pfedchazet onemocnénim, zachovavat
zdravi a dokazat se vyrovnat s nemoci ¢i postizenim, at’ svépomoci nebo diky podporie
poskytovatele zdravotnickych sluzeb.!®

Rozsah sebepéce tedy zahrnuje podporu zdravi, prevenci a zvladani onemocnéni,
samolécbu, ale 1 poskytovani péce zavislym osobam, rehabilitaci vCetné paliativni péce
a pomoc od specialisty, pokud je to nezbytné.!’

11 Zde miizeme narazit na limity eského piekladu slova self-care. Pé&e o sebe v sobé indikuje péci starani
se o sebe sama, ale anglicky termin self-care je SirSi. V tomto kontextu by vice sed¢lo napt. vlastni péce
diky ¢emuz by byl 1épe pochopitelny protipdl self-care k profesiondlni péci, o kterém Godfreyova pise.

12 Srov. GODFREY, Christina, Margaret B HARRISON, Rosemary LYSAGHT, Marianne LAMB, Ian D
GRAHAM a Patricia OAKLEY. Care of self - care by other - care of other: the meaning of self-care from
research, practice, policy and industry perspectives, str.5an.

13 Srov. tamtéz, str. 11an.

4 Srov. WHO. WHO remains firmly committed to the principles set out in the preamble to the Constitution
[online]. Dostupné z: https://www.who.int/about/governance/constitution.

15 Srov. MATOUSEK, Oldiich, Jana KOLACKOVA a Pavla KODYMOVA. Socidini prdce v praxi,
str. 196.

16 Srov. WHO. Self Care for Health: A Handbook for Community Health Workers & Volunteers, str. 15.
17 Srov. tamtéZ str. 15.
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Definice zdravi od WHO byva ¢asto predmétem kritiky. Dle nékterych se jedna spise
o popis Stésti a ne zdravi. Lékat Rodolfo Saracci uvadi citat Sigmunda Freuda, ktery fekl,
ze poté, co ze zdravotnich divodi skoncil s koufenim, tak jeho zivot byl lepsi, ale ne
$fastngjdi.'® Tato namitka je podstatna i pro uchopeni pojmu sebepéte. Sebepéti
nemuzeme brat jen z objektivniho hlediska, je potfeba nahlizet na tento pojem
individualn€. Pro urcitou ¢ast lidi mize byt soucasti sebepéce zapojeni v kolektivnich
sportech, protoze to pro né muze byt soucasti relaxace a udrzovani fyzického blaha, ale
pro jinou &ast lidi by tato aktivita byla stresujici.!” Ptikladem muze byt, pravé i zavislost
na koufeni nebo alkoholu. I tyto objektivné Skodlivé véci muze Cast lidi povazovat
v kratkodobém horizontu za relaxujici a pozitiva z tohoto chovani mohou kratkodobé pro
tyto lidi pfevazovat nad jejich negativnimi dopady.?° Je viak tfeba vymezit sebepéci nejen
z kombinace subjektivniho a objektivniho hlediska, ale i z dlouhodobého dopadu aktivit,
které do nich zarazujeme. V kontextu této prace je obzvlasté dulezité vymezit se proti
zatazeni objektivné Skodlivych navyka do aktivit sebepéce, jelikoz dopady takovychto
navykl postihuji z dlouhodobého hlediska nejen jednotlivce, ale i celou spolecnost
(néklady za zdravotni péci, zdravi spoleCnosti atd.). Pravé zavislost spada pod jeden ze
tfi limitd vykonavani sebepéée definovanych D. Oremovou. Tyto limity jsou:*!

1) Absence ¢i nedostatek informaci.

2) Nedostatecné sebepoznani a omezené poznani faktora okolniho prostiedi.

3) Fyzické a kognitivni nedostatky, které omezuji vytvoreni nahledu na vlastni
situaci.??

Latkové zavislosti spadaji do druhé kategorie z vyse uvedenych limitq, jelikoz pfimo
ovliviyji kognitivni funkce, tudiz ¢loveék pod jejich vlivem nemuze provést nezavislé
rozhodnuti a je tak omezen pii rozhodovani o aktivitach spadajicich do vlastni sebepéce.?

Z toho vyplyva zéasadni bod sebepéCe a to, ze neni vrozena a nema instinktivni
charakter, ale je vysledkem uceni skrze interpersonalni vztahy a komunikaci. Sebepéce
je tedy 1 dle této definice ¢innost vykonavana cilené. Zda Clovek sebepéci vykonava
rozhoduje komplex schopnosti, které umoziuji jedinci pochopit a poznat faktory, aby
poté dokazal védomé a cilené vykonavat aktivity péde o sebe.?*

1.1 Sebepéce v socialni praci

Pro tuto praci je podstatné sebepéci zaradit do kontextu socialni prace, ve které hraje
velmi dulezitou, ale stale bohuzel zanedbavanou, roli. Na sebepéci je obvykle nahlizeno
jako na zasadni pro vykonavani kvalitni socialni prace, ale pouze minimum studii se
zabyva vykonavanim sebepéce socialnimi pracovniky.?

18 Srov. SARACCI, R. The world health organisation needs to reconsider its definition of health, str. 1409.
1% Srov. LICHNER, Vladimir, Magdaléna HALACHOVA a Ladislav LOVAS. The Concept of Self-Care,
Work Engagement, and Burnout Syndrome among Slovak Social Workers, str. 63.
20 Srov. SARACCIL R. The world health organisation needs to reconsider its definition of health, str. 1409.
2L Srov. OREM, Dorothea. Nursing: Concepts of practice, str. 279an.
22 Srov. tamtéz str. 279.
23 Srov. tamtéZ str. 279.
24 Srov. LOVAS, Ladislav a kol. Psychologické kontexty starostlivosti o seba, str. 13,
25 Srov. POKLEMBOVA, Zuzana, Monika PODKOWINSKA, Erene GRISE-OWENS, Beata
BALOGOVA a Theresia MARIA PACHNER. Exploring the self-care practices of social workers in
Poland, str. 3.

11



Sebepéce je jadrem zdravi kazdého jedince. Jak vSak bylo uvedeno vyse, tak se na ni
nemusi jedinec podilet sam, ale v pripadé potieby i s pomoci odbornikt, jako jsou
napfiklad socialni pracovnici, ktefi mu mohou pomoci s jeho subjektivnim prozivanim
avnimanim. Je vSak podstatné nezapomenout na sebepéci socialnich pracovnikia
samotnych.?® Miize se zdat paradoxni, Ze pravé lidé, ktefi sviij Zivot zasvécuji péci
o druhé, ¢asto zapominaji pecovat o sebe sama. OvSem prave fakt, ze socialni pracovnici
jsou v neustalém kontaktu s lidmi, ktefi s nimi fesi krizové situace, mize byt jednim
z hlavnich davod, pro¢ pomahajici pracovnici maji s péfi o sebe problémy.
Pracovnikiim z pomahajicich profesi se maze stat, ze se stanou tak posedli potfebami
a chovanim druhych, aZ piestanou fesit své vlastni potfeby a ztrati sami sebe.?’

Ohledné nutnosti sebepéCe u pomahajicich pracovnikl, a socialnich pracovniki
pfedevsim, panuje obecna shoda,?® presto sebepéci socialnich pracovnikii neni, obzvlasté
v postkomunistickych zemich, vénovana dostate¢na pozornost. Ta je zamé&fena spiSe na
jejich profesni, etickou a odbornou zodpovédnost vuci klientim. V prvé fadé se fesi klient
a na socialniho pracovnika jako by nezbyval &as a prostor.”

Tento fakt potvrzuje i vétSina vyzkuml na téma sebepéce u socialnich pracovniku,
ve kterych bylo opakované potvrzeno, ze socialni pracovnici vykonavaji pouze omezené
mnozstvi aktivit spadajicich do sebepéce. Pro obor socialni prace neni dobrym znamenim,
ze 1 pres o€ividnou nutnost péce o sebe v pomahajicich profesich se sebepéci vénuje
miziva pozornost. >

Pokud se podivame do etickych stanovisek a kodext socialnich pracovnikd, tak jsou
vySe uvedené body jesteé vice zarazejici. Dokument Globdlni stanovisko o etickych
principech v socidlni prdci od IFSW (International federation of social workers)
a Slovensky i americky eticky kodex socialnich pracovnikii totiz obsahuje
nezpochybnitelnou vyzvu k praktikovani sebepéfe socialnimi pracovniky. Americky
eticky kodex pomahajicich pracovnikii povazuje sebepéci za profesni zodpovédnost.
Pracovnik ma dle tohoto popisu povinnost praktikovat aktivity sebepéce, aby udrzel nebo
zlepsSil své emocionalni, fyzické, psychické a spiritudlni blaho za ucelem dosazeni
profesnich zodpovédnosti a odvedeni co nejkvalitn&jsi prace.*! Z tohoto popisu zietelné
vyplyva, Ze sebepéce je potiebna nejen pro pracovnika samého, ale i pro dobro klientt,
jelikoz ma vést k odvedeni co nejkvalitngjsiho vykonu profese socialni prace. >

Slovensky eticky kodex socialnich pracovnikli ma v bodé zodpovédnost vici sobé
samému zase uvedeno, ze socialni pracovnik nema pouze pravo, ale také povinnost

% Srov. HALACHOVA, Magdaléna. Self-care v socidlnej prdci [online].  Dostupné z:
https://www.grantjournal.com/issue/0502/PDF/0502halachova.pdf.

27 Srov. SAMPLES, Pat, Diane LARSEN a Marvin LARSEN. Self-care for caregivers: a twelve step
approach, str. 31.

2% Srov. POKLEMBOVA, Zuzana, Monika PODKOWINSKA, Erlene GRISE-OWENS, Beita
BALOGOVA a Theresia MARIA PACHNER. Exploring the self-care practices of social workers in
Poland, str. 2.

29 Srov. MATEL, Andrej, Milan SCHAVEL, Pavel MUHLPACHR a Tibor ROMAN. Aplikovand etika v
socialni praci, str. 97.

30 Srov. POKLEMBOVA, Zuzana, Monika PODKOWINSKA, Erlene GRISE-OWENS, Beita
BALOGOVA a Theresia MARIA PACHNER. Exploring the self-care practices of social workers in
Poland, str. 3.

31 AMERICAN COUNSELING ASSOCIATION. Code of ethics: As approved by the ACA Governing
Council [online]. Dostupné z: ttps://www.counseling.org/resources/aca-code-of-ethics.pdf, str.8.

32 Srov. WILLIAMS, Isha D., Tenille A. RICHARDSON, Darren D. MOORE, Laura Eubanks GAMBREL
a Margaret L. KEELING. Perspectives on Self-Care, str. 321.
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pfijimat nezbytné kroky v profesionalnim i osobnim Zzivoté za ucelem péce o sebe, aby
byli socialni pracovnici schopni poskytovat kvalitni sluzby klientim.*’

Body osobni a profesionalni péce o sebe, které v dokumentu vypisuje jsou:

e Sebereflexe, ktera zahrnuje i poznani vlastnich profesnich a osobnich limita
a uvédomovani si hranic vlastni kvalifikace a kompetenci

Soustavné vzdelavani.

Pravidelné supervize.

Konzultace s kolegy a odborniky z dalSich pomocnych profesi.

Vyuzivani nastroji dusevni hygieny.>*

Vyznam sebepéce podtrhuje 1 ISFW. Ve svém dokumentu Globdlni stanovisko
o etickych principech v socidlni prdaci uvadi, ze socialni pracovnici maji povinnost
podniknout nezbytné kroky sebepéce v pracovnim, osobnim i spole¢enském Zivotg.>

V Etickém kodexu: socialnich pracovnikii a clemi Profesniho svazu socidlnich
pracovnikit v socidlnich sluzbdch APSS CR piima zminka o sebepéci chybi, avsak
nahrazuje ji jiny popis, ktery by ji mél substituovat:

»(Socialni pracovnik) Mda prdvo i povinnost pecovat o své zdravi a duSevni hygienu
tak, aby byl schopen vykondvat kvalitni a profesiondlni socidlni praci. “3°

Vsechny vyse zminéné etické kodexy a stanoviska se tedy shoduji v zdsadnim bodg¢,
a to v tom, ze peCovat o sebe neni jen potebou a pravem pracovnika, ale i jeho povinnosti,
diky které je schopen odvadét kvalitni praci. Popis z Ceského etického kodexu vsak
naznacuje, ze v ¢eském prostfedi je v poptedi jiny termin tykajici se kvalitniho vykonu
prace socialnich pracovnikl. Misto sebepéce se v Ceské odborné literature socialni prace
velmi Casto vyskytuje pojem duSevni hygiena, zde doplnéna jesté o termin zdravi.
V nésledujici ¢asti se tedy zamefim praveé na duSevni hygienu a jeji mozna pojeti.

1.2 DusSevni hygiena

Dusevni hygiena je stézejni termin figurujici v diskusich o zdravém zplsobu Zivota
socialniho pracovnika. Jak bylo uvedeno vySe, tak je dokonce zanesena i v etickém
kodexu socialnich pracovnikd Ceské republiky jako povinna souéast praxe socialnich
pracovnikd. Na prvni pohled se vSak muze zdat, Ze tento termin neni tak komplexni jako
termin sebepéCe, coz potvrzuje 1 vyzkum na téma dusSevni hygieny u socialnich
pracovnikt, ve kterém se socialni pracovnici vétsinou odvolavali pouze na psychickou
stranku dusevni hygieny a nebrali v potaz jeji dalsi podstatné oblasti.’” Tento fakt zmitiuje
i Daniel Bartko ve své knize Moderni psychohygiena, ve které fika, Ze mnoho socialnich

3 Srov. KULIFAJ, Peter. Code of Ethics of Social Workers and Social Work Assistants of the Slovak
Republic, str. 5.

34 Srov. tamtéZ str. 5.

3 Srov. Global Social Work Statement of Ethical Principles [onling]. Dostupné z:
https://www.ifsw.org/global-social-work-statement-of-ethical-principles/.

36 Srov. Eticky kodex: socidlnich pracovnikii a ¢lenit Profesniho svazu socidlnich pracovnikii v socidlnich
sluzbdach APSS CR [online]. Dostupné Z: https://profesni-svaz-socialnich-
pracovniku.apsscr.cz/ckfinder/userfiles/files/Etick%C3%BD%20kodex.pdf.

37 Srov. KOHOUTKOVA, Lucie. Postoj socidlnich pracovnikii k dusevni hygiené s diirazem na postupy
relaxace, mindfulness a jogy, str. 31an.
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pracovnika zna zasady dusevni hygieny, ale podcenuji jeji vyznam a neuvédomuyji si vliv
dusevni hygieny na fyzické a dokonce ani celkové dusevni zdravi.*® Co vie se tedy dle
odborné literatury pod timto pojmem skryva?

1.2.1 Vymezeni pojmu duSevni hygiena

Termin dusevni hygiena ma opét pomérmné dost ruznych vykladi. Pavel Hartl
v psychologickém slovniku uvadi pod pojmem dusevni hygiena tento popis: ,,zabyva se
rozvojem a podporou dusevniho zdravi, prevenci duSevnich poruch a nemoci; k hlavnim

oblastem patii Zivotosprava, zdravotni vychova, poradenstvi ‘>’

Libor Micek zase ve své knize Dusevni hygiena uvadi: ,, Dusevni hygienou rozumime
systém védecky propracovanych pravidel a rad, slouzici k prohloubeni nebo znovuziskdni
dusevniho zdravi, dusevni rovnovahy. “*° Dodava viak, ze existuji dvé pojeti dusevni
hygieny. ,, UZsi pojeti ztotozZiuje duSevni zdravi s nepritomnosti priznakut dusevni nemoci,
nerovnovahy a poruch adaptace. ““! Toto pojeti je Castéjsi, ale nezahrnuje znaky dusevni
hygieny, které jsou v kontextu dusevni hygieny v socidlni praci pottebné. ,, Druhé, Sirsi
pojeti duSevniho zdravi mezdiiraziuje nepritomnost poruch, ale naopak se snazi
charakterizovat, popsat projevy optimdlniho duSevniho zdravi, coz casto splyva
s popisem optimalni Zivotni adaptace. “#

Toto Sirsi pojeti Micek dale rozviji ve své knize Sebevychova a duSevni zdravi, ve
které pise, ze v tomto Sir§im pojeti zdravého jedince charakterizuje zejména schopnost
adekvatni makrosocialni i mikrosocialni adaptace. To znamena adaptaci ve vztazich mezi
lidmi, ve vztazich ke spolecnosti, ale také intrapsychickou adaptaci, ktera je zalozena na
sebepoznani a sebevychove.*?

Mickovu definici dokresluje Daniel Bartko, ktery tika, ze k udrzeni dusevniho zdravi
je tfeba vice nez prevence a ochrana pfed onemocnénim. Je tfeba uprava zivotnich
podminek, ktera vede nejen k uspokojivé fyzické a psychické zdatnosti, ale tato uprava
ma vést ke spokojenosti a osobnimu §tésti jedince.**

Dusevni hygiena je ur¢ena vSem. Jak nemocnym lidem, tak lidem na hranici nemoci
a zdravi i zdravym lidem. Da se tedy fict, ze zasady dusevni hygieny mohou pomoci tplné
kazdému, a to jak v osobnim, tak v profesnim Zivot&. Ctyfi hlavni oblasti, kde je dusevni
hygiena pfinosna jsou:*

1) Prevence somatickych a psychickych nemoci: Psychicka stranka a fyzicka
stranka Clovéka se vzajemné ovliviuji. Dobry psychicky stav pozitivn€ ovliviiuje
fyzicky stav, a naopak Spatny psychicky stav negativné ovliviiuje fyzicky stav.
Praktikovani dusevni hygieny muze tedy podpofit jak psychickou, tak fyzickou
stranku Clovéku.

38 Srov. BARTKO, Daniel. Moderni psycho/hygiena, str. 7.
3 HARTL, Pavel. Struc¢ny psychologicky slovnik, str. 52.
4 MICEK, Libor. Dusevni hygiena, str. 9.
4 Tamtéz, str. 22.
42 Tamtéz, str. 22.
3 Srov. MICEK, Libor. Sebevychova a dusevni zdravi, str. 7.
4 Srov. BARTKO, Daniel. Moderni psycho/hygiena, str. 7.
45 Srov. MICEK, Libor. Dusevni hygiena, str. 12an.
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2) Socialni vztahy: Vyrovnanost a pohoda ma pozitivni vliv na vytvareni socialnich
vazeb. Naopak pfi nedostatku duSevni rovnovahy byva jedinec podrazdény,
uzkostlivy, precitlivély atd. Praktikovani duSevni hygieny by tedy mélo pfinést
pozitivni dopad na socialni fungovani a socialni kapital jedince.

3) Pracovni vykon: DuSevni rovnovaha ma ptimy dopad na kvalitu odvedené prace
jedince. Nejzasadnéjsi je tento vliv pravé u pomahajicich profesi (napf. socialni
prace) a dalSich profesi, které stoji na praci slidmi (napf. ucitelstvi).
Nevyrovnany ¢lovek pracuje neefektivné a neni mozné, aby podaval stoprocentni
vykon.

4) Subjektivni spokojenost: Sama o sobé nemuze dusevni hygiena dovést ¢lovéka
ke stesti, ale jeji praktikovani muze odstranit velkou Cast problémd, které cestu
jedince ke §tésti ztézuji nebo ji piimo zamezuji.*

Dusevni hygiena tedy i dle tohoto popisu ovliviiyje nejen dusevni stranku jedince,
ale také jeho psychickou a socialni stranku, kvalitu vykonavané prace a pocit spokojenosti
v zivote. Dle tohoto vymezeni mé duSevni hygiena piimy vliv na celkové zdravi dle vyse
uvedené definice WHO.

Oblasti praktikovani dusevni hygieny jsou dle Micka: spanek, vyziva, spravné
dychani, odpocinek, pohyb, hospodareni s asem a odstrariovani zlozvyka. Odstranovani
zlozvyka se ptitom dle n& tyka zivotospravy, citi, moralniho chovani a mysleni spolu
s poznavacimi procesy.*’ Spravné navyky a chovani v téchto oblastech jsou ov§em pouze
naprostym zakladem pro optimalni zdravi jedince. Pfedevs§im pro socidlni pracovniky
(aobecné 1 pro ostatni pracovniky z pomaéhajicich profesi) jsou tyto zaklady
nedostatecné. *®

1.2.2 Hierarchie poti‘eb v kontextu dusevni hygieny

Jak uz bylo nadneseno vysSe, tak §irsi pojeti duSevni hygieny by se dalo popsat jako
optimalni adaptace. Touto optimalni adaptaci se zabyval uz Abraham Maslow, ktery
vytvoril hierarchii (neboli pyramidu) poteb. Na nejzakladnéjSim stupni v této hierarchii
ma Maslow potreby fyziologické. Mezi tyto potieby patii napt. homeostaze, kterou mysli
automatickou snahu téla udrzet konstantni a bézny stav krevniho obéhu, aby spravné
fungovalo télo (vyvazeny pomér soli, bilkovin, tukd, sacharidi, vitaming, kysliku v krvi
aj.), spanek, sexualni aktivita ¢i vyméSovani. Na dalSim stupni ma Maslow zafazenou
potiebu bezpeci (a jistoty), do které miizeme zaradit napfiklad fyzickou bezpecnost pred
nasilim, jistotu zdravi, rodiny ¢i zaméstnani a vydelku. Na tietim stupni je potreba lasky,
tudiz davat i1 pfijimat lasku rodiny, pratel ¢i partneri. Na ¢tvrtém stupni je potireba
uznani. Pod tuto potiebu zafazujeme jak touhu po uznani a respektu, tak i touhu po
uspéchu, sebevédomi, nezavislosti a svobodé. Na patém a zaroven nejvysS§im stupni
Maslowovy hierarchie potieb je potieba seberealizace (¢i sebeaktualizace). Ve zkratce
by se tato potfeba dala vyjadrit jako potfeba naplnéni potencidlu — aby se jedinec stal
viim, ¢im miize byt.*

V pozdéjsich letech Maslow svou hierarchii potieb jesté upravil pridanim potieb
kognitivnich, estetickych (tyto dvé potieby zaradil vtomto poradi pred potrebu

4 Srov. MICEK, Libor. Dusevni hygiena, str. 13-16.

47 Srov. tamtéz, str. 41-63.

4 Srov. KACZOR, Michal. Psychohygiena socidlniho pracovnika, str. 97.
49 Srov. MASLOW, Abraham Harold. A theory of human motivation.
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sebeaktualizace) a transcendentna (nejvyssi stupefl v hierarchii potieb). Kognitivni
potteby zahrnuji naptiklad potfeby znalosti, porozuméni, zvédavosti ¢i potifebu nalezeni
smyslu. Estetickymi potfebami se mysli hledani a docenéni krasy, stability atd. Potieba
transcendentna je popsana motivaci ¢lovéka hodnotami, které piesahuji jeho samého.”°

Sebeaktualizace je tedy v Maslowové hierarchii potfeb na nejvysSSim stupni
(respektive je v aktualizované podobé na druhém nejvysSSim stupni za potiebou
transcendentna). Aby vSak jedinec mohl saturovat tuto potfebu, je nutné, aby mgl
uspokojené vSechny nize postavené potieby (fyziologické, bezpeci, lasky, uznani,
kognitivni i estetické).”!

1.3 Navaznost duSevni hygieny na sebepéci

Sir§i pojeti dusevni hygieny by se tedy dalo vylozit jako saturace viech potieb
jedince. Jak vSak bylo nadneseno v predchozi Casti: uzsi pojeti dusevni hygieny se
vyuziva Castéji nez $irsi pojeti. To muze byt v kontextu socialni prace problém, jelikoz
i pfes to, ze v obou piipadech se mluvi o provazanosti dusevniho zdravi se zdravim
celkovym, tak v uzs§im pojeti jde primarn€ o duSevni zdravi, které poté v navaznosti
dopomaha zdravi celkovému, v dusledku Cehoz termin duSevni hygiena nevystihuje
vSechny potiebné pozadavky na sebepéCi socialniho pracovnika, jelikoz z davodu
vysokych narokt na jejich osobnost a celkové narocnosti jejich profese je nutna celistva
péce o sebe. Tuto tezi potvrzuje 1 Michal Kaczor ve své diplomové praci, ve které se
zabyval duSevni hygienou v socialni praci. PiSe v ni, ze zdkladni nastroje dusevni hygieny
(dle Micka) jsou pouhy zaklad, ale pro socialni pracovniky je tento zaklad nedostatecny.
Pro socialni pracovniky je nezbytné, aby saturovali své potieby od téch nejzakladnéjSich
po tu nejvyssi v Maslowové ptivodni hierarchii potfeb, coZ je potfeba sebeaktualizace.>

Uzsi pojeti dusevni hygieny se tedy zda jako nedostatecné v diskuzi o potiebach
a povinnostech socialniho pracovnika. U S§ir§iho vymezeni dusevni hygieny se naopak
zda, ze by mélo adekvatné nahrazovat termin sebepéce.

Podklad ktomuto tvrzeni lze nalézt napfiklad v jednom z nejaktualnéjSich
odbornych ¢lankt na téma sebepéCe v pomahajicich profesich, ktery v roce 2019 vydaly
Lisa D. Butlerova a jeji spolupracovnice. V tomto c¢lanku propojuji sebepéci prave
s Maslowovou hierarchii potfeb. Sebepéci strukturuji do Sesti dimenzi, které reflektu;i
stupné v Maslowem vytvotené pyramidé. Téchto Sest dimenzi je:>

1) Fyzicka dimenze sebepéce
Nejpodstatnéjsi dimenze ze vSech, jelikoz se od ni odviji veskeré dalsi fungovani,
a tudiz 1 vSechny dal§i dimenze. Mezi tuto kategorii patii spanek, zdrava
avyvazena strava, cviCeni, pohyb, a v neposledni fadé¢ také udrzovani
a posilovani zdravi (pfedevsim v souvislosti s vyuzivanim zdravotnické péce:
pravidelné navstévy specializovanych doktorti a preventivni prohlidky).

0 Srov. MCLEOD, Saul. Maslow's Hierarchy of Needs [online]. Dostupné z:
https://www.simplypsychology.org/maslow.html.

51 Srov. MASLOW, Abraham Harold. A theory of human motivation.

52 Srov. KACZOR, Michal. Psychohygiena socidiniho pracovnika, str. 97an.

33 Srov. BUTLER, Lisa D., Kelly A. MERCER, Katie MCCLAIN-MEEDER, Dana M. HORNE a Melissa
DUDLEY. Six domains of self-care: Attending to the whole person, str. 107an.
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2)

3)

4)

5)

6)

Pracovni dimenze sebepéce

Autorky se domnivaji, Ze stres zprace a jeho duasledky jsou primarnim
nebezpecim pro pocit emocniho bezpec¢i a blaha. Cilem pracovni sebepéce je
zvladnout ¢i predejit stresu z prace ¢i syndromu vyhofeni a zvysit pracovni
vykonnost a spokojenost.

Vztahova dimenze sebepéce

Tato dimenze odkazuje na Gsili, které jedinec vyviji, aby si udrzel a posilil vztahy
s druhymi. Jedinec si timto Gsilim vytvafi sit’ lidi, na které se mize obratit pro
emocionalni i praktickou podporu. Predev§im se jedna o blizké pratele a rodinu.
Do této dimenze patii i vztah, ktery si muze jedinec vytvorit ke zvifeti. Dale sem
autorky fadi schopnost rozpoznani a zbaveni se Skodlivych vztaht, socialni sité
jedince ve virtudlnim svét€ a altruismus (ten je zde vysvétlen jako jednani
zaméfené na pomoc druhym, které vychazi z uvédoméni si potieb druhého™).
Emoc¢ni dimenze sebepéce

Vztahova, emocni a psychicka dimenze se vzajemne prolinaji. Pro jejich rozliSeni
se proto autorky rozhodly popsat emocionalni dimenzi jako jednani, které jedinec
podnika, aby se ochranil pfed negativnimi emocemi a zaroveini jednani, které
podnika, aby posilil nebo vytvorfil pozitivni emocionalni zazitky a blaho.
Zasadnim bodem v této dimenzi je uvédomit si a nahradit destruktivni copingové
strategie (napf. koufeni, alkohol, prejidani atd.). Pro zmenSeni vyskytu
negativnich emoci spolu s posilenim osobniho blaha a §tésti je tfeba veénovat
pozornost vlastnim potfebam a na zakladé€ toho aktivné a tmyslné jednat. Ve
zkratce davaji autorky radu, ze ma €lovek pfijit na to, co ho ¢ini stastnym a délat
toho vice.

Psychicka dimenze sebepéce

Tato dimenze je popsand jako usilovani o uspokojovani intelektualnich potieb
a védoma snaha pochopit celkové potieby organismu a usilovat o jejich saturaci.
Radi se sem odpocinkové aktivity i aktivity, které jsou pro jedince vyzvou
a naplno ho dokazou vtahnout. Dalsim aspektem této dimenze je sebeuvédoméni
vlastni motivace, historie, vzorci chovani a jednani, coz by mélo vést posileni
odolnosti a osobnimu riistu. >

Spirituilni dimenze sebepéce

V jadru této dimenze je jedincovo uchopeni vlastni spirituality. Jak vnima své
misto na tomto svété, v Cem spatfuje vlastni ucel, nadéji a smysl zivota.
Praktikovani spiritudlni sebepéCe vytvati prostor pro reflexi vlastnich vnitfnich
potieb a vlastniho mista ve svété a ve vesmiru. Spiritualita jedince mize byt
vztazena ke konkrétnimu nabozenstvi, ale mtze byt od néj i zcela odtrzena. Tato
dimenze muZe byt nejen pro socialni pracovniky v ramci sebepéCe stézejni,
jelikoZz muze jedinci pomoci prekonat krize, kdy nevidi smysl ve strastech tohoto

3 Jina definice altruismu by mohla byt velmi problematickd, jelikoz napiiklad Hartl ve Stru¢ném
psychologickém slovniku popisuje altruismus jako: ,, poskytovdani vyhod druhym na iikor sebe . Tato
definice by vSak v kontextu sebepéCe socialnich pracovnikii nebyla idealni, jelikoz by u socidlniho
pracovnika mohla vést naptiklad k syndromu vyhoteni.

35 Srov. BUTLER, Lisa D., Kelly A. MERCER, Katie MCCLAIN-MEEDER, Dana M. HORNE a Melissa
DUDLEY. Six domains of self-care: Attending to the whole person, str. 109an.
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svéta. Jako praktiky provozovani spiritualni sebepéce autorky uvadi: zapojeni
v nabozenskych praktikach, modlitby, meditace a spojeni s piirodou.>®

Provazanost sebepéce s uspokojovanim potieb zduraziuji i Beauchamp a Childress,
ktefi uvadéji, ze u pomahajicich pracovniki se strategie k vykonavani sebepéce zamértuji
na napliiovani vlastnich potfeb a ocekavani, které vedou k psychickému a fyzickému
blahu.”’

Pojeti sebepéCe v socialni praci by tedy mohlo byt srovnatelné s Sir§im pojetim
duSevni hygieny. V navaznosti na celou tuto kapitolu myslim, ze vhodné uchopeni
sebepéce, jako zasadniho nastroje k osobni spokojenosti a optimalnimu vykonu prace
socialnich pracovniki, by bylo mozné popsat jako:

Zamérné vykonavané aktivity, které jedinec praktikuje vlastnimi silami ¢i za
pomoci odborniki, za icelem naplnéni vlastnich potieb.

Takovéto vymezeni sebepéCe obsahuje hlavni body uvedenych definic (védomé,
reflektované a tykajici se vSech slozek zdravi) a predklada i moznost vyuziti odbornikt
z ruznych profesi, coz je podstatné zdiiraznit, aby nedoslo k omylu, Ze péce o sebe se tyka
jen jedince samého a je praktikovana jen svépomoci.

I prestoze v Ceském prostiedi se pojem sebepéCe vyuziva minimalné, tak myslim, ze
v Ceské varianté etického kodexu by bylo lep§i vyuzit také tento termin, jako je to
v americké a slovenské verzi, spiSe nez “zdravi a duSevni hygiena“, které pozadavek
sebepéCe popisuji v Ceském prostiedi. Zdravi a dusevni hygiena nebude, i kvili zazenému
pojeti duSevni hygieny, pro mnoho lidi indikovat celistvou péci o sebe, ktera je pro
socialni pracovniky nezbytna.>®

Sebepéce by, dle odborniki, rozhodné neméla byt vnimana jako n€jaky nadstandard,
ale mélo by se jednat o normu, kterou ma kazdy socialni pracovnik praktikovat.>
Nedostatecna sebepéCe s sebou nese mnoha rizika. NejCasteji zminovana rizika jsou
syndrom vyhoteni a syndrom pomocnika, a prave na ty se zameétim v dalsi ¢asti své prace.

14 Syndrom vyhoreni

Syndrom vyhoteni (z anglického pojmu burn-out syndrome) je ve Slovniku socialni
préace popsan jako: ,,Soubor priznaku vyskytujici se u pracovnikit pomdhajicich profesi
odvozeny z dlouhodobé nekompenzované zdtéze, kterou prindsi prdce s lidmi. %
Psychologicky slovnik zase u tohoto pojmu uvadi: , Projevuje se po létech terénni
emocné vycerpavajici prdce ztrdatou profesiondlniho zdjmu nebo osobniho zaujeti. “®!

36 Srov. BUTLER, Lisa D., Kelly A. MERCER, Katie MCCLAIN-MEEDER, Dana M. HORNE a Melissa
DUDLEY. Six domains of self-care: Attending to the whole person, str. 110-119.

57 Srov. BEAUCHAMP Thomas, CHILDRESS James in Principles of biomedical ethics (5th ed.). et al
SLOSAR. Dusan, Zuzana SOLTESOVA a Jana PLAVNICKA. The importance of Self-care by
professionals in helping professions. Conference: Multiculturalism in Social Work [online]. Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/324748311_The_importance_of_Self-
care_by_professionals_in_helping_professions.

8 Srov. MILLER, Jay. Self-Care ‘IS’ an Fthical Imperative for Social Workers [online]. Dostupné z:
https://www.socialworktoday.com/archive/exc_020420.shtml.

% Srov. tamtéZ.

0 MATOUSEK, Oldiich. Slovnik socidini prce, str. 246.

81 HARTL, Pavel. Stru¢ny psychologicky slovnik, str. 269.

18


https://www.researchgate.net/publication/324748311_The_importance_of_Self-
https://www.socialworktoday.com/archive/exc_020420.shtml

Konkrétnéj§i definici nabizi naptiklad Jaro Kiivohlavy, ktery syndrom vyhoteni
definuje takto: , Burnout je formalné definovan a subjektivné prozZivan jako stav
télesného, citového (emociondlniho) a duSevniho (mentdlniho) vycerpani, zpiisobeného
dlouhodobym pobyvdnim v situacich, které jsou emociondlné mimordadné ndrocné. “®?
Syndrom vyhoteni se netyka pouze osob, které maji v popisu své profese pomoc druhym,
ale tito lidé jsou jim ohrozeni nejvice. Pomahajici pracovnici Casto prebiraji problémy
svych klienti na sebe a ve snaze naplnit potieby druhych opomijeji prave své vlastni
potieby.5

14.1 Pri€iny syndromu vyhoteni

Syndrom vyhoteni neni jen stres, ale vznika z néj, jelikoz k nému dochazi v dusledku
chronického stresu. Zasadni roli pfi vzniku tohoto syndromu tedy hraji stresové faktory
(dale stresory), které ke vzniku chronického stresu vedou. Stresory je mozno d¢lit do tfech
hlavnich kategorii: %4

1) Fyzické stresory (napf. hlad, hluk, pfili§ mnoho podnétd atd.).

2) Psychické stresory (napi. Casova tisen, neadekvatni zatéz, vysoka frekvence
zmén atd.).

3) Socialni stresory (napt. ztrata nékoho blizkého, konflikty na pracovisti atd.).%®

Jak se stémito stresory jedinec dokaze vyporadat zavisi na individualnim
vyhodnoceni danych situaci. Ve chvili, kdy jedinec bude stresor vnimat jako
nepiekonatelny nebo jen velmi tézko prekonatelny, tak bude pro jedince ohrozujici
aspusti se zatézova reakce, ze které vznikne stres. Chronicky stres poté vznika
dlouhodobym a neptetrzitym piisobenim stresu na jedince.

Okolnosti vzniku syndromu vyhotfeni je poté mozné delit do dvou kategorii:
osobnostni nastaveni jedince a pracovni prostiedi, které na jedince pusobi. Do
osobnostniho nastaveni jedince se da zafadit jak jeho vyhodnocovani jednotlivych
stresovych situaci, tak i pfili§ silna motivace pomahat, ktera vede k pfehnanym naroktim
na sebe i na klienta. Do oblasti vlivu pracovniho prostedi se fadi nastaveni systému,
charakter prace a organizace prace. Konkrétni pfipady Spatnych pracovnich podminek
jsou napf. S§patné zachazeni od nadtizenych, pretizenost v dusledku nedostatku personalu,
$patna spoluprace na pracovisti, velikd emociondlni zaté€z, prenaseni povinnosti mimo
kompetence pracovnika a také nedostate¢né ocenéni, jak lidské, tak finanéni.®’

Jaro Kfivohlavy k okolnostem ptfiznacnym pro vznik syndromu vyhoteni fadi kromé
uz vySe zminénych stresort, pracovnich okolnosti, emocionalni zatéze, a negativnich
vztahti mezi lidmi, také frustraci, ktera vznika z dlouhodobého neuspokojeni nasich
potieb. Kiivohlavy zmitiuje celé hierarchické usporadani potieb, ale v kontextu syndromu
vyhoteni zdliraziiuje potiebu spoledenského uznani a potfebu smysluplnosti Zivota.®®

62 KRIVOHLAVY, Jaro. Horet, ale nevyhoret, str. 12.

63 Srov. VENGLAROVA, Martina. Sestry v nouzi: syndrom vyhoreni, mobbing, bossing, str. 26.

% Srov. STOCK, Christian. Syndrom vyhoreni a jak jej zviddnout [online]. Dostupné z:
https://www.bookport.cz/e-kniha/syndrom-vyhoreni-a-jak-jej-zvladnout-1160093/#, str. 15-18.

65 Srov. tamtéz, str. 19.

66 Srov. tamtéZ, str. 23an.

67 Srov. VENGLAROVA, Martina. Sestry v nouzi: syndrom vyhoreni, mobbing, bossing, str. 27.

68 Srov. KRIVOHLAVY, Jaro. Horet, ale nevyhoret, str. 37-43.
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1.4.2 Priznaky syndromu vyhorteni

Christian Stock uvadi tfi hlavni pfiznaky syndromu vyhoteni. Jsou jimi vycerpani,
odcizeni a pokles vykonnosti.

1) Vyderpani
Pracovnik je fyzicky a emoc¢né vysileny. Fyzické vyCerpani muze nést podobu
bolesti, nedostatku energie, slabosti, zazivacich potizi, zhorSené paméti
i soustfedéni, poruch spanku a také vétsi nachylnosti k onemocnéni. Emocni
vysileni se mize projevovat pocity skliCenosti a beznad€je, strachem, apatii nebo
zhorSenim ¢i ztratou sebeovladani.

2) Odcizeni
Odcizeni se u pracovnika projevuje skoro az lhostejnym postojem k okoli 1 své
praci. Pracovnik ztrati idedly a zajem a prestava byt cilevédomy. U takového
jedince se muze objevovat cynismus, pohrdani ostatnimi, podrazdénost ¢i naopak
apatie. Negativni postoj mize pracovnik zaujmout jak ke klientim, nadfizenym,
spolupracovnikiim, tak i klidem ve svém osobnim Zzivot€¢ a sob€ samému.
V krajnich ptfipadech se stava, ze se doty¢ny uplné odtrhne od svého socialniho
okoli.

3) Pokles vykonnosti
Pokles vykonnosti spociva v tom, ze se jedinec zacne povazovat za neschopného
a ztrati davéru v sebe samého. DotyCny potiebuje vice ¢asu na regeneraci a na
ukoly spotfebuje vice Casu a energie, nez bylo potfeba dfive. Dalsi pravodni
znaky poklesu vykonnosti jsou ztrata motivace a nadSeni, pocity selhani
a nerozhodnost.®

Stejné piiznaky syndromu vyhofeni ve své publikaci Sestry v nouzi: syndrom
vyhoreni, mobbing, bossing uvadi 1 Martina Venglarova. Pouze je rozde€luje dle oblasti
Cloveka, na které ma tento syndrom dopad. Tii oblasti dopadd, které zde uvadi, jsou
psychické projevy, zmény v socialni oblasti a t&lesné ptiznaky.”®

K diagnostice syndromu vyhofeni se vyuzivaji nejriaznéjsi dotazniky. Za casto
zminované 1ze uvést MBI (Maslach burnout inventory) dotaznik a BM (Burnout measure)
dotaznik. MBI dotaznik mapuje emocionalni vycCerpani, depersonalizaci a uspokojeni
z prace.”! BM dotaznik se zamé&fuje na mé&feni psychického, fyzického a emocionalniho
vy&erpani.’?

1.4.3 Faze syndromu vyhoteni

Syndrom vyhoteni neni jen stav, ale proces, ktery se vyviji a maze trvat az nékolik
let. Ktivohlavy ve své publikaci Jak horet, ale nevyhoret uvadi, ze je tento syndrom do
urcité miry poslednim stddiem procesu GAS (General Adaptation Syndrome). Proces
GAS popisuje obecné piiznaky pii vyrovnavani se s tézkostmi a ma tfi faze: prvni fazi je
pusobeni stresoru, ve druhé fazi piichazi zvysena resistence vlivem mobilizace obrannych

8 Srov. STOCK, Christian. Syndrom vyhoreni a jak jej zvlddnout [online] Dostupné z:

https://www.bookport.cz/e-kniha/syndrom-vyhoreni-a-jak-jej-zvladnout-1160093/#, str. 26-37.
70 Srov. VENGLAROVA, Martina. Sestry v nouzi: syndrom vyhoreni, mobbing, bossing, str. 31.
"1 Srov. tamtéz, str 29.

72 Srov. KRIVOHLAVY, Jaro. Horet, ale nevyhoret, str. 51an.
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sil mechanismu a v posledni fazi prichdzi vyCerpani rezerv a obrannych moznosti, kam
se fadi priibéh syndromu vyhoteni.”

Modely znazorfiujici syndrom vyhotfeni uvadéji minimalné tfi a maximalné dvanact
fazi tohoto syndromu.”* Alfried Lingle uvadi priib&h syndromu vyhoteni jako nadsent,

utilitarni

zajem a popel. V prvni fazi pracovnik vstupuje do zaméstnani s velikym

nadSenim. Ve druhé fazi nadSeni opada, pracovnik pokracuje v praci, ale je motivovan
predevs§im vydélkem. Konecna faze popela je charakterizovana ztratou ucty k hodnoté
druhych lidi, véci, cil{, a i ke ztraté ticty k vlastnimu Zivotu.”

O jednu fazi vic uvadeji Edelwich a Brodsky. V jejich modelu jsou faze vyhoteni
nasledujici:

1) Idealistické nadseni (pracovnik pfichazi s nadSenim, ale zarover s nerealnymi

a

idealistickymi pfedstavami o své praci).

2) Stagnace (realita nahrazuje idealy, penize a kariéra se dostavaji do popredi
zajmu).

3) Frustrace (pochybnosti o smyslu snazeni se, pocity bezmoci a zklamant)

4) Apatie (vnitini rezignace, vykonavani jen naprosto nezbytnych véci).”®

14.4

Prevence syndromu vyhoreni

Existuje cela fada preventivnich opatfeni, ktera by jedinci mela pomoct chranit se
pred syndromem vyhoteni. Nektera z nich zavisi pouze na jedinci, n€ktera se vazou spise
k zaméstnavateli. Patfi mezi n&: "’

Adaptacni praxe

Sklada se z teoretické a praktické piipravy ve Skole, kvalitni nastupni praxe
a osobnostnich predpokladu jedince.

Nespoléhat jen na vlastni sily

Jedinec by si mél uvédomovat své kompetence, individudlni moznosti
a nesnazit se je prekraCovat.

Podpurna socialni sit’

Udrzovat vztahy s blizkymi lidmi, ktefi mu dovedou poskytnout podporu.

Sebereflexe

Poznat sam sebe, uvédomovat si vlastni silné a slabé stranky.

Osviceni zaméstnavatelé

Zameéstnavatelé, ktefi dovedou pracovniky podporit, pochvalit a podporuji
jejich seberozvoj.

Supervize

Supervize by meéla podpofit pracovni rast zaméstnance a zlepSit chod
organizace.

73 Srov. KRIVOHLAVY, Jaro. Horet, ale nevyhoret, str. 81an.

74 Srov.

STOCK, Christian. Syndrom vyhoreni a jak jej zviddnout [online]. Dostupné z:

https://www.bookport.cz/e-kniha/syndrom-vyhoreni-a-jak-jej-zvladnout-1160093/#, str. 37-41.
5 Srov. KRIVOHLAVY, Jaro. Horet, ale nevyhoret, str. 87-89.

76 Srov.

STOCK, Christian. Syndrom vyhoreni a jak jej zviddnout [online]. Dostupné z:

https://www.bookport.cz/e-kniha/syndrom-vyhoreni-a-jak-jej-zvladnout-1160093/#, str. 36-41.
7 Srov. VENGLAROVA, Martina. Sestry v nouzi: syndrom vyhoreni, mobbing, str. 33-35.
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e Osobni zivot, pratelé, konicky
Soukromy zivot by se nemél zanedbavat ve prospéch zivota pracovniho.
Volny ¢as muze byt zdrojem energie, osobni spokojenosti a uvolnéni.

e Netahat si praci domu
Pracovnimi povinnostmi a tézkostmi z prace by se pracovnici neméli nechat
zatézovat v domacim prostedi, které ma slouzit k regeneraci.”

e Dobry fyzicky stav
Bez zdravé zivotospravy, vyvazené stravy, dostatku pohybu a spanku je
nemozné fungovat optimalné. Fyzicka stranka Clovéka je zakladem pro
vesker¢ jeho dalsi fungovani.

e Péce o sebe
Venglafova k tomuto bodu uvadi motto , Miluj blizniho svého jako sebe
samal “7’

e Napliiovani potieb
Tento bod odpovida vice nasemu vymezeni pojmu sebepéce nez bod péce
o sebe. Je tieba si uvédomovat své potieby a saturovat je.*

Sebepéce je tedy pii prevenci syndromu vyhoteni zasadni. Je tfeba poznat sam sebe,
uvédomit si své slabé 1 silné stranky a dle toho cilené saturovat vlastni potfeby svymi
vlastnimi silami nebo za pomoci odbornikd. V piipad€, kdy vSak neni, z dGvoda poméra
v organizaci (at’ uz Spatnym vedenim, pretézovanim nebo nedostateCnym finan¢nim
zajisténim), socialnimu pracovnikovi umoznéna sebepéce, je otazkou, zda by tuto praci
mél vykonavat. Obzvlasté s prihlédnutim k povinnostem, které uklada Eticky kodex
socidlnich pracovnikii a ¢lenit Profesniho svazu socialnich pracovnikii v socidlnich
sluzbach APSS CR. Jak uvadi Stock v knize Syndrom vyhoreni a jak jej zviddnout:

. Je-li situace velmi komplikovand, nezbyva nékdy jind moznost nez misto opustit. ‘3!

1.5 Syndrom pomocnika

Dalsi zasadni nebezpeci, které se maze u socialniho pracovnika objevit nese nazev
syndrom pomocnika. Ve Slovniku socidlni prdace je uvedena definice W. Schmidbauera,
ktery tik4, ze syndrom pomocnika je projev traumat z détstvi, které ma pracovnik
pomahajici profese.®? Hartl ho ve Stru¢ném psychologickém slovniku zase popisuje jako:
,Pritomnost narcizmu pri volbé a vykonu pomdhajici profese.“®> Venglafova tento
syndrom popisuje podrobnéji, kdyz pise: ,, Syndrom pomocnika spociva v neschopnosti
opravdoveé citit a projevit viasti city a potireby. Je obtizné oddélit altruistické chovani od
egoistického. Pomdhdni syti potieby, které nejsou uspokojovany v civilnim Zivoté, tedy
na svém pravém misté. Vznikd tak bezmocny pomdhajici. “%* Je tedy zjevné, Ze i tento
syndrom uzce souvisi s nedostatecnou péci o sebe.

78 Srov. VENGLAROVA, Martina. Sestry v nouzi: syndrom vyhoreni, mobbing, str. 33-38.
79 Tamtéz, str. 34.
80 Srov. tamtéz, str. 33-38.
81 STOCK, Christian. Syndrom vyhoreni a jak jej zvlddnout [online] Dostupné z:
https://www.bookport.cz/e-kniha/syndrom-vyhoreni-a-jak-jej-zvladnout-1160093/#, str. 203.
82 Srov. MATOUSEK, Oldiich. Slovnik socidlni prdce, str. 219.
83 HARTL, Pavel. Struc¢ny psychologicky slovnik, str. 269.
4 VENGLAROVA, Martina. Sestry v nouzi: syndrom vyhoreni, mobbing, str. 76.
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Venglarova dale popisuje tfi druhy pomahani:

1) Pomahani bez naroku (v dnesni dobé predevsim blizkym lidem).

2) Pomoc vramci profese (atraktivni a perspektivni povolani, zajem o toto
povolani).

3) Pomahani za ucelem saturovani vlastnich potfeb (méné bezpecna forma
pomahani, kde pomahajici ma vse pod kontrolou a m4 tak nad druhym moc).%

Do tohoto tfetiho bodu spada syndrom poméahajiciho. Je velmi problematické, pokud
se pomahani stane stéZejnim prostiedkem sebepéce. Hrozi neprofesionalni jednani ze
strany pomahajiciho pracovnika, vznik syndromu vyhoteni a muze dojit az ke zneuzivani
klientd ve vlastni prospéch za vlastnimi tcely.5¢

Wolfgang Schmidbauer ve své knize Syndrom pomocnika popisuje Ctyfi formy
projevu syndromu pomocnika, které za svou praxi rozpoznal u pracovnikd pomahajicich
profesi. Jsou jimi:

1) Obét povolani
V této forme profesni identita pracovnika pln€ pohlcuje jeho soukromy zivot.
V kazdé sfére jeho zivota prevladaji myslenky na povolani. Takovyto ¢lovek si
nevytvari dlouhodobé emocionalni vazby, a pokud ano, tak jen ve znameni
profesni role. Jedinec rezignuje na intimni zivot, manzelstvi i déti. Povolani se
pro n¢ stava “drogou”. Autor u tohoto bodu zmiriuje az nabozenskou povahu
pracovnikova odevzdani se praci.

2) Pracovnik, ktery Stépi
Tento typ pracovnika naopak ostfe rozliSuje mezi profesnim a soukromym
zivotem. Na praci nahlizi pohledem vydélku ¢i spolecenského postaveni. Rodina
plni tomuto ¢loveéku tradi¢ni tlohu protéjsku pracovniho svéta. Problém tkvi
v tom, ze pracovnik v soukromém zivoteé odmita jakékoli naroky v intimni sfére
a o¢ekava od rodiny, ze bude délat pro néj to, co on déla pro klienty (napft. vciténi
se do néj, nechavat si libit promény nalad, agresi a stahovani se do tstrani).

3) Perfekcionista
Pracovnik perfekcionista usiluje o dokonalost jak v profesnim, tak v soukromém
zivote. Prenasi tedy pracovni naroky na dokonalost do soukromého zivota. Tyto
vysoké naroky na soukromy zivot mu ztézuji zpracovani zklamani v intimnich
vztazich. Vycita st selhani, protoze si naptiklad fekne, ze uz predem veédeél, co se
stane a co m¢l délat jinak. Zajimavé je, ze pracovnici tohoto typu dbaji na dusevni
hygienu ve své profesi, ale v celkové sebepéci zjevné selhavaji.®’

4) Pirat
Typ pracovnika, ktery Schmidbauer nazval pirat je opakem perfekcionisty.
Takovyto pracovnik zneuziva profesnich moznosti, aby naplnil sviij soukromy
zivot. Navazuje intimni vztahy s klienty (v nejkrajnéj$im a zaroven nejcastéjSim
pfipadé s nimi navazuje sexualni vztah). Pracovnik “pirat® ve vztahu neciti
jistotu, pokud nevyuziva kontrolni a manipulaéni prostiedky své profesionality.3®

85 Srov. VENGLAROVA, Martina. Sestry v nouzi: syndrom vyhoreni, mobbing, str. 76an.
86 Srov. tamtéz, str. 76.
87 Srov. SCHMIDBAUER, Wolfgang. Syndrom pomocnika: Podnéty pro dusevni hygienu v pomdhajicich
profesich, str.127-149.
88 Srov. SCHMIDBAUER, Wolfgang. Syndrom pomocnika: Podnéty pro dusevni hygienu v pomdhajicich
profesich, str.149.
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Syndrom pomocnika muZze zpusobit rozsahlé Skody nejen v soukromém, ale
i pracovnim zivoté. V obrané pfed syndromem vyhofeni muze socialnim pracovnikiim
pomoci Sirokéd skala technik a rad. Od klasickych zasad duSevni hygieny, které byly
zminény diive, pfes zmirnéni oekavani az po supervize. % Zasadni je viak také schopnost
sebereflexe, uvédoméni si vlastnich potfeb a védomé tyto potieby saturovat vhodnym
zpusobem. Jedinec, ktery bude mit saturované svoje potieby zdravym zptsobem (oproti
plnéni osobnich potieb skrze klienty) ma v nejmensim piipadé vétsi Sanci se syndromu
pomocnika vyhnout.”® Nékteré vyse uvedené typy chovani by rozhodné nespliiovaly ani
eticka kritéria (napf. uvedené priklady u pracovnika typu pirat by rozhodné nespliiovaly
etické pozadavky na vykon socialni prace) a myslim, ze sebevzdélavani i1 v tomto smeéru
by mnoha pracovnikim mohlo pomoci nejen se sebereflexi, ale v disledku i v ochrané
pted syndromem pomocnika.

Syndromy pomocnika a vyhofeni jsou velmi zavazné procesy, které socialnim
pracovnikiim narusuji soukromy i pracovni zivot. Piesto pokud se podivame na statistiky,
tak hrozi velké casti pracovnikli z pomahajicich profesi. Jeden z nejpodrobnéjsich
vyzkumd, na ktery se stale odkazuje Cast ¢lankd o socialni praci a syndromu vyhoteni,
pochézi z USA a vznikl v roce 2006. Z tohoto vyzkumu vyplynulo, ze se syndromem
vyhoteni v danou dobu bojovalo 39 % socialnich pracovnikt a celych 75 % socialnich
pracovnikti s nim v priibéhu Zivota mélo zkusenost.”! Dalsi vyzkum z USA, ktery probéhl
vroce 2022 byl pravdépodobné ovlivnén i podminkami, které panovaly v prub&hu
pandemie covidu-19. V tomto vyzkumu vyslo, ze syndromem vyhoteni v té dobé trpélo
63,71 % socialnich pracovnik(i.”? V Seském prostiedi 1ze dohledat statistiku z roku 2016,
ve které se piSe, ze syndromem vyhoteni trpi 20 % Ceskych obcant, pfiCemz timto jevem
jsou nejvice postizeni manazefi a hned po nich pracovnici z poméahajicich profesi, mezi
které se fadi i socialni pracovnici.”?

Vliv pandemie, energetické krize a valky na Ukrajiné nedava do budoucna valné
vyhlidky na zlepSeni této situace, spiSe naopak. Takto vysoky podil socialnich pracovnikt
trpicich syndromem vyhoteni je alarmujici. Socialnim pracovnikiim se vtlouka nutnost
duSevni hygieny Ci sebepéCe, ale ze statistik vyplyva, ze je tato oblast enormné
zanedbana, obzvlast vezmeme-li v potaz, ze absence syndromu vyhoteni jest¢ rozhodné
neznamena spokojeny zivot pracovnika ani to, zZe by uspesné saturoval své potieby.

Je vsak tento problém chybou socialnich pracovnikii nebo, i pfes vyslovnou
povinnost socialnich pracovnikli peCovat o sebe, jim to neni realné umoznéno?

8 Srov. THOMAS, Lloyd J. The Professional Helper Syndromes [online]. Dostupné z:
https://eu.coloradoan.com/story/mind-body/get-centered/2015/01/13/the-professional-helper-
syndromes/21706815/.

% Srov. VENGLAROVA, Martina. Sestry v nouzi: syndrom vyhoreni, mobbing, str. 76an.

°l Srov. SIEBERT, Darcy Clay. Personal and Occupational Factors in Burnout Among Practicing Social
Workers, str. 35.

92 Srov. RISSER, Michelle. Social Worker Burnout: Signs, Causes & 15 Tips to Manage Self-care [online].
Choosingtherapy. Dostupné z: https://www.choosingtherapy.com/social-worker-burnout/.

9 Srov. VZP. Syndrom vyhoreni — pFichdzi nendpadné, ale ni¢i diisledné [online]. Dostupné z:
https://www.vzp.cz/o-nas/aktuality/syndrom-vyhoreni-prichazi-nenapadne-ale-nici-dusledne.
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1.6 PrekaZzky pro sebepéci socialnich pracovniki

Aby bylo mozné pokusit se zodpoveédét otazku nadnesenou v zavéru predchazejici
podkapitoly, je tfeba se podivat na aktualni podminky, které v socialni praci panuji.
Prekazek, které stoji ve snaze socidlniho pracovnika o sebepéci, je totiz cela rada.
Pojednava o nich naptiklad Olga Hubikova v publikaci Péce o sebe u socidlnich
pracovnikii jako soucast odborného vykonu socidlni prace. Dle ni je mozné délit tyto
prekazky do dvou oblasti: prekazky zavisejici na socidlnim pracovnikovi a prekazky
zavisejici na druhé stran€. V urcitych bodech se tyto oblasti protinaji, a to zejména u bodd,
které se odkazuji na zodpovédnost socidlniho pracovnika za svou sebepéci. V nich
dostateCné nereflektuji, ze ve stdvajicim zaméstnani nemusi byt takové podminky, aby
socialnimu pracovnikovi sebepé¢i umoznily.**

1.6.1 Prekazky zavisejici na druhé strané

Do této oblasti se fadi prekazky ze strany zameéstnavatele/pracoviste, Ministerstva
prace a socialnich véci (dale jen MPSV), profesni organizace socialnich pracovnikd,
organizace vzdélavatel v socialni praci, pracovnich podminek aj. Nejpodstatnéjsi
kategorie, které byly z této strany identifikovany jsou:*’

e Zpusob Fizeni organizace
Nevhodny zptsob fizeni organizace =z hlediska sebepéCe socialnich
pracovniki se projevuje piedevSim pietézovanim pracovnikli, Spatnym
fizenim tymu, vykonem méfenym kvantitativn€, nedostateCnym ocenovanim
socialnich pracovniku aj.

e Pracovni doba
V tomto bod¢ se mohou objevit problémy, pokud nemaji pracovnici flexibilni
pracovni dobu, moznost home office, moznost vybirani dovolené podle
vlastnich potieb, adekvatni cas na prestavky a predev§im pokud
zaméstnavatelé nerespektuji soukromy &as pracovniki. %

e Nedostatek podpory aktivit, které sméruji na sebepéci
Tento problém se objevuje predev§im u zaméstnavateld, ktefi si neuvédomuji
dulezitost sebepéce anebo, v horsim piipadé, sebepéci povazuji za ztratu Casu
a nadbyteCnost. To se mize projevovat napiiklad nedostateCnym zazemim
(absence kuchyiky, relaxacni mistnosti atd.), podceniovanim estetiky
a ptijemnosti prostiedi, malou nebo zadnou podporou setkavani pracovnikd,
¢i neptispivanim na pohybové, kulturni a relaxacni aktivity.

e Supervize/Intervize
Supervize je velice podstatnou slozkou socialni prace. Jeji uplna
nepiitomnost nebo jeji nedostateCna kvalita znamena dalsi prekazku pro
sebepéci socialnich pracovnikli. Pracovnici by méli nejenom mit moznost
supervizi, ale také by méli mit slovo pfi vybéru supervizora a naslednou

% Srov. HUBIKOVA, Olga. Péce o sebe u socidlnich pracovnikii jako soucdst odborného vykonu socidlni
prdce: poznatky ze socidlni prdace na obecnich iiradech, str.60

9 Srov. tamtéz, str. 56.

% Srov. tamtéz, str. 56-58.
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moznost jeho pfinos zhodnotit. Jednim z davodd, pro¢ jsou supervize
zanedbavané, je jejich financni narocnost. Pfedev§im u starSich socialnich
pracovnika se vSak lze setkat s odmitanim supervizi, jelikoz ji povazuji za
formu kontroly nebo jen za pouhé skoleni.
e Vzdélavani

Pro dobrou praxi v této oblasti je tfeba aktivné podporovat pracovnika ve
vzdélavani, které ho zajima. Zasadni je i zafazeni seminafQi a vzdélavacich
kurzti do ramce pracovni doby, aby pracovnik mél tento Cas na vzdé€lavani
placeny a aby mu nezasahoval do osobniho volna. Pfinosné je také mit na
pracovisti odbornou literaturu.”’

1.6.2 Prekazky zavisejici na socialnim pracovnikovi

Autorka zmifiuje, ze problémem na pomezi obou oblasti (prekazek zavisejicich na
socialnim pracovnikovi a prekazek zavisejicich na druhé stran€) lezi jesté bod nizké
autonomie socidlniho pracovnika. Socialni pracovnik by se mé¢l pokouset usilovat o to,
aby se mohl spolupodilet na rozhodnutich v organizaci (napt. v dfive zminéném vybéru
supervizora, vybéru vzdélavani ¢i organizaci pracovni doby) a z druhé strany by mu to
mélo byt umoznéno. Prekazky, které autorka pocitd, ze zaviseji na socidlnim
pracovnikovi, rozdélila do nasledujicich oblasti:’®

e Nedostatecné znalosti o sebepéci a jejim vyznamu
Tento problém prameni dle experti z nedostatecného vzdélavani studentd
socialni prace v této oblasti.

e Uprednostiiovani potieb druhych pred vlastnimi
Tento bod byl zminén uz vyse v této kapitole. Socidlni pracovnici Casto
opomijeji saturovani vlastnich potteb a radéji se zabyvaji potiebami druhych.
To mize souviset stim, ze socialni pracovnici vnimaji jako ctnost ¢i
povinnost fesit prvotné zajmy druhych a kdyz tak neucini, citi se provinile
a sobecky. To muze bud pramenit z nedostatecné vzdé€lanosti v tématu,
jelikoz zaméfeni na kvalitni odvedeni socialni prace by znamenalo zaméfit se
nejprve na to, abych sam mél v zivoté napliiované své potieby, jak bylo
rozebrano vyse: péce o sebe ma vést k co nejkvalitngji odvedené praci *® nebo
se socialni pracovnici mohou domnivat, ze kvantita sluzeb je prednéjsi nez
kvalita.

e Neprijeti vlastni odpovédnosti za sebepéci
Okolnosti tohoto bodu jsou pomérné problematické. Podle expertl, na které
se autorka odkazuje, se u Casti socialnich pracovnikil projevuje neochota
prekonat piekazky ze strany druhych (zaméstnavatele, MPSV atd.). Autorka
uvadi citaci experta, ktery tika, ze za té€lesné, duSevni, socialni i ekonomické
blaho je zodpovédny jedinec, kterého se to tyka. Autorka sama vSak dodava,
nakolik je sebepéce jako individualni aktivita, bez podpory druhé strany,
mozna. Zda z dlouhodobého hlediska mize sebepéce, ktera neni podporena
vhodnymi podminkami v organizaci, uchranit socialniho pracovnika pied

97 Srov. HUBIKOVA, Olga. Péce o sebe u socidlnich pracovnikii jako soucdst odborného vykonu socidlni
prdce: poznatky ze socidlni prdce na obecnich uradech, str. 58an.
8 Srov. tamtéz, str. S6an.
% Srov. tamtéz, str. 60.
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syndromem vyhoteni.'® Da se souhlasit, e si zodpovédnost za své celkové
blaho nese kazdy sam. Otazkou je, zda je to mozné v jeho soucasném
zaméstnani ovlivnit. Predevsim oblast ekonomického blaha by v tomto
rozdeleni bylo vhodnéjsi zaradit pod kategorii prekazek, které zaviseji na
druhé strané. Pracovnik, ktery neni dostatecné finan¢né ohodnocen v ramci
stavajici prace, muze s timto stavem udélat minimum. Bud’ by si nabral dalsi
pracovni povinnosti, které by ohrozovaly jeho sebepéci jinym zpusobem
(nedostatek volného Casu, vice zatéze, méné Casu na odpocinek a relaxaci
atd.) nebo by si musel najit lépe placenou praci a tudiz by musel opustit
stavajici zaméstnani. To jsou samoziejme relevantni moznosti, ale pokud se
bavime o sebepéCi v ramci vykonu socialni prace, tak by nebylo rozumné
predavat tuto zatéz na pracovnika, jelikoz by se mohlo stat, ze nezbude
mnoho lidi, ktefi by toto spoleCensky dulezité povolani vykonavalo.
e Zanedbana prevence

Socialni pracovnici nutnost sebepéce bohuzel podcefiuji a zacinaji se o ni
zajimat az v dobé, kdy uz je na prevenci pozdé a jsou zavaleni stresem.
Socialni pracovnici v disledku nedomysleni nasledkti Casto nevyuzivaji ani
néstroje sebepéde, které jsou jim dostupné.'®!

Je zajimavé, Ze v zadném z bodd neni pifimo uvadény vliv finanéniho ohodnoceni
socialnich pracovnika jako prekazka v jejich sebepéci. V jediném piipadé, kdy je tento
vliv zminén, je odpovédnost za ekonomické blaho prendsena na socialniho pracovnika,
ale o adekvatnim finan¢nim ohodnoceni ze strany zaméstnavatele se v zadné z uvedenych
prekazek nepiSe. Role finan¢niho ohodnoceni je vSak zminéna jako prvni bod
v doporuceni smérem k zameéstnavateliim. Konkrétné v podkapitole Péce o zaméstnance
a neprimd podpora péce o sebe u socidlnich pracovnikii autorka piSe, ze je tfeba
adekvatn€ financné€ ocenit naroky a zat€z, které jsou inherentni pro vykon socialni
prace.'??

Provazanosti financi a sebepéce u socialnich pracovnikd se budu zabyvat v dalSich
Castech této prace. Aby to vSak bylo mozné, je tfeba se nejprve zaméfit na aktualni
finan¢ni situaci socialnich pracovniku.

190 Sroy. HUBIKOVA, Olga. Péce o sebe u socidinich pracovnikii jako soucast odborného vykonu socidlni
prdce: poznatky ze socidlni prdce na obecnich uiradech, str. 60
101 Srov. tamtéz, str. 60.
102 Srov. tamtéz, str. 63.
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2. Problematika financniho ohodnoceni
socialnich pracovniki

Prekazky uvedené na konci minulé kapitoly jsou nezpochybnitelné a jejich
prekonavani je obzvlast dulezité pii prevenci syndromu vyhofeni a syndromu
pomocnika. Tato prace se vSak zabyva konkrétné vlivem finan¢niho ohodnoceni
socialnich pracovniku, a to jak na prevenci pied t€mito riziky, tak na celkovou sebepéci.
Bez dostatecného pifijmu neni mozné, aby socialni pracovnik, ktery se spoléhéd pouze na
vlastni pfijem, peCoval o sebe a to iv pfipadé, ze se nebude muset potykat s dalSimi
prekazkami, které byly uvedeny v pfedchozi kapitole (pf. pokud nebude mit socialni
pracovnik finance na bydleni nebo na nakup vyvazené stravy, tak nebude moct saturovat
potieby fyziologické ani potiebu jistoty a bezpeci). Co si vSak predstavit pod dostateCnym
ptijmem? To, ze neni socialni prace idealné finan¢n€ ohodnocena jesté neznamena, ze si
socialni pracovnik z platu nemuze saturovat potieby.

V této kapitole budu tedy nejprve rozebirat, jak momentalné vypada situace v oblasti
piijma socialnich pracovnikii a poté se zaméfim na situaci, ktera nejlépe vypovida
o problematickém platovém ohodnoceni socialnich pracovnikli zaméstnanych statem.
V nasledujici kapitole poté porovnam aktualni financni situaci socialnich pracovniku
s minimalnim zakladem, ktery je tieba, aby socialni pracovnik mél alesponi zakladni
moznost sebepéce, pripadné se pokusim navrhnout model, ktery by adekvatni sebepéci
u socialnich pracovnika dokazal pokryt, a to nejen v soucasnosti, ale i do budoucna.

2.1 Momentalni piijem socidlnich pracovniki

Ze socialni prace neni Gplné lukrativng placena asi neni téma, o kterém by se dalo
dlouze polemizovat. Je to fakt, ktery si uvédomuji nejen pracovnici a zaméstnavatelé,'*
ale do urcité miry si je toho védoma i laicka vefejnost. Pro piiklad 1 najednom
z nejctenéjSich medialnich kanalt Seznam Zpravy je socialni prace uvadéna jako prvni ve
¢lanku Profese, které s jednim platem nevystaci.'® Tento problém tedy neni rozebiran
pouze v kruhu socialnich pracovnikt, ktefi na to upozormuji uz fadu let, je prezentovan
i Siroké verejnosti. Samotny fakt, Ze mezi profese, které nejsou dostate¢né financovany,
spada jakékoli zaméstnani, na které je potfeba urcita odbornost a vysokoskolské vzdélani,
vypovida mnohé o postoji spolecnosti k socidlni praci.

Neni se tedy cemu divit, ze nedostatecné financni ohodnoceni, vysoké naroky na
kvalifikaci socialnich pracovnikt a nizka prestiz této profese jsou zmifiovany jako hlavni
divody, pro¢ je maly zijem o vykon této profese.'” Motivace pro vykonavani této
profese by vSak rozhodné neméla byt, a neni, pouze finan¢ni. Socialni pracovnici jsou
nejCastéji motivovani smysluplnosti jejich profese, pokroky jejich klientd, vdékem
klienti, spoleCenskym ocenénim, které vsak stale neni moc vysoké, a také prave

193 Srov. HUBIKOVA, Olga. Péce o sebe u socidinich pracovnikii jako soucdst odborného vykonu socidlni
prdce: poznatky ze socidlni prdce na obecnich uradech, str. 54.

104 Srov. SEZNAM ZPRAVY. Profese, které s jednim platem nevystaci [online], Dostupné z:
https://socialniprace.cz/online-clanky/rozdily-v-odmenovani-socialnich-pracovniku-v-ruznych-
resortech/#_ftnrefl.

195 Srov. SVAZ MEST A OBCI CESKE REPUBLIKY. I'ystupy z dotazniku k vykonu socidlni prdce, které
ndam pomdhaji [online]. Dostupné z: https://www.smocr.cz/cs/novinky/a/vystupy-z-dotazniku-k-vykonu-
socialni-prace-nam-pomahaji.
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finanénim ohodnocenim. Jak uz bylo v této praci nékolikrat zminéno, tak financni
ohodnoceni neni idealni, a tudiz by samotna tato motivace rozhodn¢ nestacila k prilakani
novych, & udrzeni stavajicich socialnich pracovniki.!'%

S tim vSak souvisi fakt, ze spolecnost ocividn€ poc€ita s tim, ze prosocialni smySsleni
socialnich pracovnikll jim nedovoli v této praci skoncit ani ve chvili, kdy za to nejsou
dostatecné financné ohodnoceni. To doklada i nazor experta v publikaci Olgy Hubnikové:

,,Jednd se o spolecensky nedocenénou profesi s velmi nizkym platovym ohodnocenim
(...) A spolecnost se tak néjak spoléha, zZe se vidy najdou lidé, kteri budou ochotni
pomdhat lidem a nebudou se branit tomu, Ze za to budou Spamé spolecensky i financné
ohodnoceni. “'"

Je otazkou, zda si spoleCnost uvédomuje, ze existuje vztah mezi finan¢nim
ohodnocenim, sebepéci a celkovym vykonem socialnich pracovnikti. Tento vztah je vSak
mozné, alesponi ¢astecné, podlozit konkrétnimi daty. Proto je potfeba se nejprve zaméfit
na to, jakou mzdu pobiraji socialni pracovnici v nestatnich organizacich a jaky plat
pobiraji socialni pracovnici ve vetfejnych organizacich.

2.1.1 Mzda socialnich pracovnikii v nestatnich organizacich

Socialni pracovnici v nestatnich organizacich jsou odmeénovani mzdou. Minimalni
mzdu zaru€enou zakonem, na kterou ma socialni pracovnik v téchto organizacich narok,
urcuje zaru¢ena mzda. ZaruCend mzda se odviji od platovych tabulek (ty jsou rozebrané
v nasledujici podkapitole).'%

Socialni pracovnik by mél byt, na zakladé vykonavanych povinnosti v rdmci socialni
prace, zafazen minimaln¢ do ¢tvrté pracovni skupiny, ale spiSe do paté ¢i Sesté pracovni
skupiny. Pfi plném uvazku ma c¢tvrta pracovni skupina stanovenou nejniz§i Groven
zaruCené mzdy na 21 800 K¢ mési¢n€, patd pracovni skupina ma zaru¢eno nejméne
24 100 K¢ mesicné a Sesta pracovni skupina mé zaru¢enou minimalni mzdu 26 600 K¢
mésiéné (viechny tii &astky jsou v hrubé mzdég).!” Toto jsou tedy minimalni &astky, na
které ma socialni pracovnik narok v nestatnich organizacich. Zda dostava vyssi Castku,
uz zavisi na zaméstnavateli, pfipadné na domluvé s nim."'” Minimalni mzda zaruc¢ena
zakonem samoziejmé plné nevypovida o redlném stavu finanéniho ohodnoceni socialnich
pracovnikd v nestatnich zafizenich. Ukazuje vSak, na jak nizkou uroven se mize mzda
socialnich pracovnikl dostat.

Pro zjisténi pramérnych statistik, tykajicich se pfijmi socialnich pracovniku
v mzdové sféfe, je mozné se obratit napiiklad na ISPV (informacni systém o primérném

106 Srov. FALTISOVA, Tatia. Motivace socidlnich  pracovnikii  [online]. Dostupné z:

http://www.socialninovinky.cz/novinky-v-socialni-oblasti/587-motivace-socialnich-pracovniku-tana-
faltisova.

107 HUBIKOVA, Olga. Péce o sebe u socidlnich pracovnikii jako soucdst odborného vykonu socidlni prace:
poznatky ze socidlni prdace na obecnich tiradech, str. 54.

108 Srov. MPSV. Navizeni viddy & 567/2006 Sb., o minimdlni mzdé, o nejnizsich virovnich zarucené mzdy,
o vymezeni ztiZzeného pracovniho prostredi a o vysi priplatku ke mzdé za praci ve ztizeném pracovnim
prostiredi [online]. Dostupné z: https://ppropo.mpsv.cz/narizeni_vlady_567_2006.

109 Srov. tamtéz.

110 Srov. PAVEZKOVA, Hana. Rozdily v odméiiovani socidlnich pracovnikii v riiznych resortech [online].
Dostupné  z:  https://socialniprace.cz/online-clanky/rozdily-v-odmenovani-socialnich-pracovniku-v-
ruznych-resortech/#_ftnrefl.
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vydélku) na webu MPSV. Do pramémé hrubé mzdy zapotitava CSU (Cesky statisticky
urad) jak zakladni mzdu, tak odmény, priplatky, doplatky, nahrady a dalsi slozky, které
jsou ucétovany k pravidelné mésiéni vyplaté danych zaméstnanci.'!! Systém ISPV
vyuziva Ciselnou klasifikaci zaméstnani CZ-ISCO. V tomto systému vSak nespadaji
vsichni socialni pracovnici pod jeden stejny Ciselny kod. Naprosta vétSina socialnich
pracovnika se fadi do jedné z té€chto kategorii:

e Odborni pracovnici v oblasti socialni prace (CZ-ISCO kod 3412)
Tato kategorie je definovana jako: ,,Odborni pracovnici v oblasti socidlni
prdce spravuji a uskutecriuji programy socidlni pomoci a poskytuji komunitni
sluzby a ddle pomdhaji klientim pri 7eSeni osobnich a socidlnich
problémii. <!> Do této kategorie mohou spadat socialni pracovnici pracujici
napt. v azylovych domech, vefejné spraveé, organizacich pecujicich o seniory,
probacnich stfediscich, organizacich pedujicich o zdravotng postizené atd.!'!?
Primeérna hruba mésicni mzda téchto pracovniki za prvni pololeti roku 2022
byla 34 323 K¢. Primérna hruba mzda Ctvrtiny téchto socialnich pracovnikt
vsak byla pod 30 018 K¢ a 10 % z téchto socialnich pracovnikd pobiralo
mzdu do vyse 27 541 Kg&.!!4

e Specialisté v socialni oblasti (CZ-ISCO kaéd 2635)
Tato kategorie je definovana jako: , Specialisté v oblasti socidlni prdce
poskytuji - poradenstvi jednotlivciim, rodindm, skupindm, komunitdm
a organizacim v reakci na jejich socialni a osobni problémy. Pomdhaji
klientitm rozvijet dovednosti a ziskdvat pristup ke zdrojiim a podpiirnym
sluzbam, které jsou nezbymé pro prekonani problémit vyvolanych
nezaméstnanosti, chudobou, zdravotnim postizenim, zavislostmi, trestnym
a prestupkovym chovanim, manzelskymi a jinymi problémy.“'"> Do této
kategorie mohou spadat socidlni pracovnici, ktefi de€laji napf. poradce
v oblasti navykovych latek, specialisty na pomoc tyranym Zenam, probacni
tifedniky, poradce pro pozistalé atd.!'®
Primeérna hruba mési¢ni mzda téchto pracovniki za prvni pololeti roku 2022
byla 35 712 K¢. V této oblasti jsou jesté vétsi rozdily mezi jednotlivymi
socialnimi pracovniky. Ctvrtina z nich brala hrubou mési¢ni mzdu do 29 943
K¢, pticemz 10 % ze vSech téchto pracovnikt bralo hrubou meési¢ni mzdu
v maximalni vysi 26 713 K&/

e Pracovnici verejné spravy v oblasti socialnich a jinych davek (CZ-ISCO
kéd 3353)
Tato kategorie je definovana jako: , Pracovnici verejné spravy v oblasti
socidlnich a jinych davek provéruji Zdadosti o ucast ve stdtnich a financnich

" Srov. CSU.  Primérnd mzda a evidencni pocet zamésmancii - Metodika [online]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/czso/1-pmz_m.

112 CZ-1SCO. 3412 Odborni pracovnici v oblasti socidlni prdace [online]. Dostupné z: http://www.cz-
isco.cz/isco/3412-odborni-pracovnici-v-oblasti-socialni-prace/.

113 Srov. tamtéz.

14 Srov. MPSV. ISPV - Zaméstnani [online]. Dostupné z
https://data.mpsv.cz/web/data/vizualizace1?czIsco=3412&sfera=MZDOVA.

15 CZ-ISCO. 2635 Specialist¢ v oblasti socidlni prdce |online]. Dostupné z: http://www.cz-
isco.cz/isco/2635-specialiste-v-oblasti-socialni-prace/.

116 Srov. tamtéz.

17 Srov. MPSV. ISPV - Zaméstnani [online]. Dostupné z
https://data.mpsv.cz/web/data/vizualizace 1 ?czIsco=2635&sfera=MZDOVA.
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programech a programech sluzeb s cilem urcit, zda jsou oprdvnéné,
a stanovit vWsi davky nebo prislusné sluzby. Vyjimecné a diilezité pripady
predavaji specialistim v oblasti ticemictvi, Fidicim pracovnikiim nebo
nejvy$Sim stdinim wrednikitm.“''® Do této kategorie mohou spadat socialni
pracovnici napf. z oblasti socialnich davek, narokid na socialni zabezpeCeni
atd.!"” Tito pracovnici oviem nepobiraji mzdu, ale plat, jelikoZ se jedna
0 zaméstnance verejného sektoru.

Tyto zminéné kategorie se zabyvaji pouze socialni praci, a ne socialni péci, ktera je
na tom s prumérnou mzdou hife. Socialni péci praktikuje mnoho vystudovanych
socialnich pracovnika, ale zabyvat se i touto oblasti by bylo téma na dalsi samostatnou
praci. Oproti vySe uvedenym kategoriim jsou na tom s primérnou mzdou mnohem lépe
vedouci pracovnici v socialni oblasti. Primérna hruba mési¢ni mzda fidicich pracovnika
v socialni oblasti (kromé péce o seniory) za prvni pololeti roku 2022 byla 52 447 K¢,
pficemz jen 10 % z téchto pracovnikd mélo tuto mzdu mensi nez 34 267 K¢. Primérna
hruba mzda u fidicich pracovnikt v oblasti péce o seniory byla 56 514 K¢, pficemz jen
10 % t&chto pracovnik{i pobiralo mési¢ni hrubou mzdu mensi nez 36 842 K¢&.'?°

Vidime tedy, ze primérna hruba mzda fadovych socialnich pracovnikt se pohybuje
v rozmezi cca od 34 000 K& do 36 000 K¢& a zaostava tedy za praimérnou mzdou v Ceské
republice, ktera byla ve stejném obdobi zméFena na 40 086 K&.'?' Ctvrtina socialnich
pracovnika v nestatnich organizacich dokonce pobira mzdu pouze do maximalni vySe cca
30 000 K¢ hrubého. Pfi porovnani s primérnym platem socialnich pracovniki ve
vefejnych organizacich se da vypozorovat, ze ve statnich organizacich panuji lepsi
platové podminky. Primérny hruby vydélek v téchto organizacich je, pii porovnani
stejnych oblasti, zhruba o jednu sedminu vys$Si nez v organizacich nestatnich (mezi
39500 - 41 000 K& mési¢ng).'* Tato statistika miize byt zaraZejici, jelikoZ nestatni
organizace maji moznost vicezdrojového financovani. Je tfeba, aby toto financovani bylo
diverzifikované, aby v piipadé vypadnuti jednoho ze zdroju byla organizace schopna dal
fungovat. Finance na provoz své ¢innosti mohou ziskavat napf. z vefejnych sbirek,
nadacnich prispévkl, crowdfundingu, sponzoringu, evropskych dotaci a predevsim
z dotaci ze statniho rozpo&tu.!*® Potencialné by tedy nestatni organizace mohly mit vice
financi na provoz, nez statni organizace. Realita tomu ov§em neodpovida. Podstatna ¢ast
nestatnich organizaci je Caste¢né nebo zcela zavisla na penézich ze statniho rozpoctu.
V dobg, kdy se dotacni prispévky omezily, se mnoho nestatnich neziskovych organizaci
dostalo na pokraj krachu.!** Z toho v3ak plyne dalsi faktor, na ktery by se mél brat zfetel.
Pracovnici nestatnich organizaci se museji potykat se stresem vychazejicim z moznosti
zaniku jejich organizace, ale tato nejistota prace se zjevné v jejich vydélku neodrazi.

118 CZ-1SCO. 3353 Pracovnici verejné spravy v oblasti socidlnich a jinych davek [online]. Dostupné z:
http://www.cz-isco.cz/isco/3353-pracovnici-verejne-spravy-v-oblasti-socialnich-a-jinych-davek/.
19 Srov. tamtéz.

120 Srov. MPSV. ISPV - Zaméstnani [online]. Dostupné z
https://data.mpsv.cz/web/data/vizualizace1?czIsco=0110&sfera=MZDOVA.
21 Srov. CSU. Primérné mzdy - 2. ctortleti 2022 [onling]. Dostupné  z

https://www.czso.cz/csu/czso/cri/prumerne-mzdy-2-ctvrtleti-2022.

122 Vlastni vypo&et zaloZeny na porovnani platové sféry a mzdové sféry v piislusnych sektorech dle: ISPV
- Zaméstnani [online]. Dostupné Z
https://data.mpsv.cz/web/data/vizualizace1?czIsco=0110&sfera=MZDOVA.

123 Srov. CERNY, Filip. Crowdfinding jako novy ndstroj financovani neziskovych projektit, str. 13-21.

124 Srov. KMUNICEK, Vilém. K financovdni nestdtnich neziskovych organizaci. [online]. Dostupné z:
https://socialniprace.cz/online-clanky/k-financovani-nestatnich-neziskovych-organizaci/.
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Fakt, ze nestatni organizace jsou z velké Casti zavislé na dotacich, se mize odrazet
i pfi stanoveni jejich mzdy. Zadosti o dotace museji byt podlozeny konkrétnimi daty,
takze i Cast zamé&stnavateli v této sféfe se odvolava na platové tabulky, které urcuji
vydélek u statnich zaméstnanci. To mi potvrdil i rozhovor vedeny v ramci sondy do
problematiky, kdy mi pracovnik nestatni neziskové organizace tekl, ze jejich pfijem se
také odviji od platovych tabulek, jelikoz by posuzovatelé mohli tézko rozporovat, Ze tento
pfijem organizace potiebuje na vyplatu socialnich pracovniki, obzvlast kdyz jsou tyto
Castky nastavené statem jako adekvatni. Dal§im plusem tohoto uvazovani bylo, ze pfi
navysovani tabulkovych plati, se na né mize vedouci pracovnik odvolat v zadosti
o navyseni rozpo&tu pro zvyseni platu zaméstnanci.'*® Stat tedy udava, at’ uz piimo nebo
nepiimo, smér, kterym se finanéni ohodnoceni socialnich pracovnik®i ubira.!*® V dalsi
Casti prace se tedy zaméfim na platové tabulky, dle kterych stat odménuje zaméestnance
ve vefejném sektoru.

2.1.2 Plat socialnich pracovniku ve statnich organizacich

Socialni pracovnici pusobici ve vefejném sektoru jsou odménovani platem. Vysi
platu maji vSak oproti pracovnikiim z nestatnich organizaci jasné danou, protoze je dana
platovym tarifem dle Narizeni viady ¢. 341/2017 Sb. o platovych pomérech zaméstnancii
ve verejnych sluzbdach a spravé. Platové tarify jsou upravovany na zaklade péti piiloh.
Kazda tato priloha pojednava o jiné skupiné zaméstnancti a na zakladé toho urcuje jinou
stupnici platovych tarif. Konkrétni platovy tarif je poté stanoven na zaklade dvou kritérii
— platové tiidy a platového stupné.'?’ Platovych tiid je Sestnict a jsou rozdé&leny podle
dosazeného vzdélani, sloZitosti prace a odpové&dnosti prace.'”® Platovy stupeil se uréuje
na zakladé délky praxe. Do délky praxe se zaméstnanci pocita celkova praxe v daném
oboru'?”, vojenska (zakladni) sluzba, mateisk4a a rodi¢ovska dovolend (v maximalni
celkové vysi Sesti let), péce o dlouhodobé nemocné (také v maximalni vysi Sesti let, a to
jen v pfipad¢, ze zamé&stnanec zaroven nestudoval). Praxe v jiném oboru se zapocita podle
miry jejiho vyuziti pro aktudlni zaméstnani, a to maximalné ve vysi dvou tfetin této
praxe.'*?

Zkombinovanim platovych stupnid a platovych tfid jsou tvoreny platové tabulky.
Téch je celkem pét, podle jednotlivych obord. Platova tabulka ¢.1 je zakladni platova
tabulka a spadaji do ni platy vSech zaméstnancu, ktefi nenalezi pod Zadnou ze zbylych
tabulek (napf. ufednici krajskych a obecnich samosprav, kuchafi, d&lnici, umélci atd.)"!
Platova tabulka ¢€.2 se tyka pracovnikd v socialnich sluzbach, manzelskych a rodinnych
poradcti a socialnich pracovnikd v zafizenich socialnich sluzeb nebo u poskytovateli
zdravotnickych sluzeb. Tyka se tedy socialnich pracovnikd napt. z OSPOD, socialnich
pracovnikil zaméstnanych ve véznici, azylovych zafizenich a dalSich, vyjimku tvori
zaméstnanci uvedeni v § 303 odst. I zdkoniku prdace (napf. pracovnici z probacni

125 Srov. osobni archiv autora.

126 Srov. OPATRNY, Michal, FLIDROVA, Monika in Clovék v siti standardii a kodexii aneb socidlni
pracovnik jako ,,Sales Consultant“ s balicky sluzeb et al. ELICHOVA, Markéta. Socidlni prdce: aktudini
otazky, str. 22.

127 Srov. MPSV. XX.7 Platovy tarif [online]. Dostupné z: https://ppropo.mpsv.cz/xx7platovytarif.

128 Srov. MPSV. XX.5 Platova trida [online]. Dostupné z: https://ppropo.mpsv.cz/xx5platovatrida.

129 Obor, ve kterém jsou nutné znalosti stejného nebo obdobného zaméteni jako pro aktualni profesi.

130 Srov. MPSV. XX.6 Platovy stupeii [online]. Dostupné z: https://ppropo.mpsv.cz/xx6platovystupen.

L Srov. Platové tabulky a katalog platovych tFid pro rok 2023 [online]. Dostupné z
https://www.kupnisila.cz/platove-tridy-tabulky/#urednici.

32


https://ppropo.mpsv.cz/xx7platovytarif
https://ppropo.mpsv.cz/xx5platovatrida
https://ppropo.mpsv.cz/xx6platovystupen
https://www.kupnisila.ez/platove-tridy-tabulky/%23urednici

a mediatni sluzby, CSSZ atd.) a ufednici uzemniho samospravného celku. Platova
tabulka ¢.3 zobrazuje plat nelékatskych zdravotnickych pracovnikt. Platova tabulka ¢.4
slouzi pro vymezeni platu Iékaii a zubnich lékaru. Platova tabulka ¢.5 zobrazuje plat
pedagogickych a akademickych pracovnikd.!??

Je tedy ocividné, ze ne vSichni lidé, co vykonavaji socialni praci, jsou zafazeni ve
stejné platové tabulce. Socidlni pracovnici v zafizenich socidlnich sluzeb, skolskych
zafizenich aj. jsou odménovani na zakladé platové tabulky ¢.2, ale plat socialnich
pracovniku, ktefi jsou zaméstnani napf. na ufadé prace, je urCen pies platovou tabulku
¢.1. Toto rozdé€leni znacné znevyhodtiuje socidlni pracovniky zatazené do prvni platové
tabulky, ktera je finanéné hlife ohodnocena.'** To odraZi i statistiky za prvni pololeti roku
2022, kdy primérny hruby plat socialnich pracovnikt vefejné spravy v oblasti socialnich
a jinych davek (CZ-ISCO kod 3353) ¢inil 34 539 K¢ mésicné, pii¢emz spodnich 25 %
z téchto socialnich pracovnikt si mési¢né vydélalo maximaln€ 30 367 K¢ a 10 % téchto
pracovnikil si odnaselo plat v maximalni vysi 27 754 K¢. Oproti zbylym dvéma
kategoriim, jejichz primérny plat byl nadnesen uz v podkapitole o mzdovém ohodnoceni
socialnich pracovnik, si vedou vyrazné hufe. Specialisté v socialni oblasti (CZ-ISCO
kod 2635) si vroce 2022 mésicné vydélali primérné 40 722 K¢ hrubého, ptiCemz
spodnich 25 % z téchto socialnich pracovniku si za mésic vydélalo maximalné 35 567 K¢
hrubého a 10 % ze vSech téchto pracovnikti mélo hruby mési¢né vydélek do vyse 31 570
K¢&. Odborni pracovnici v oblasti socialni prace (CZ-ISCO kod 3412) si v prvni poloviné
roku 2022 meésicné vydeélali primérne 39 575 K¢ hrubého, pficemz spodnich 25 %
z té€chto socialnich pracovnikii si mésicné vydélalo maximalné 34 787 K¢ hrubého
au 10 % ze viech téchto pracovniku ¢inil hruby mési¢ni plat maximalné 30 884 K&.!3

Celkovy rozdil mezi t€émito oblastmi vychazi nejen z rozdilného zatrazeni socialnich
pracovnikd do platovych tabulek, ale i ze zafazeni do riznych platovych tfid v téchto
tabulkach. Hana Pavezkova z Profesni komory socialnich pracovnikli k tomuto tématu
uvadi, Ze neexistuje shoda v odménovani socialnich pracovniki za takika stejnou praci.
Naptiklad mnoho socialnich pracovnikt spadajicich pod resort MPSV je zafazeno do 10.
platové tfidy a znacna Cast socialnich pracovnika ze Skolskych zafizeni je fazena do 11.
platové tiidy. Plat socialnich pracovnikt ve vefejné sprave je urCovan na zaklade platové
tabulky €.1 a socialni pracovnici jsou Casto fazeni do 10. platové tfidy, a to i pfes to, ze
by méli na zaklad& svych vykonavanych aktivit narok na zatfazeni do 11. platové t¥idy.'*

Jako mozné teseni rozdilného finan¢niho odménovani za obdobnou ¢i stejnou praci
navrhuje Pavezkova upraveni vladnich nafizeni a bez ohledu na resort sjednotit pro
vSechny socialni pracovniky vefejného sektoru jak platové tabulky, tak platové tiidy.'*
To se vzhledem k velikym rozdilim v odméfiovani zda jako logicky a prospésny bod,

132 Srov. CESKO. Narizeni viddy ¢ 341/2017 Sb. o platovych pomérech zaméstnancii ve veFejnych sluzbéch
a sprave. In: Zdkony pro lidi.cz [online]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2017-341.

133 Srov. PAVEZKOVA, Hana. Rozdily v odméiiovani socidlnich pracovnikii v riiznych resortech [online].
Dostupné  z:  https://socialniprace.cz/online-clanky/rozdily-v-odmenovani-socialnich-pracovniku-v-
ruznych-resortech/#_ftnrefl.

134 Srov. MPSV. ISPV - Zaméstnani [online]. Dostupné z
https://data.mpsv.cz/web/datatvizualizacel ?czlsco=0110& sfera=MZDOVA.

135 Srov. PAVEZKOVA, Hana. Rozdily v odméiiovani socidlnich pracovnikii v riiznych resortech [online].
Dostupné  z:  https://socialniprace.cz/online-clanky/rozdily-v-odmenovani-socialnich-pracovniku-v-
ruznych-resortech/#_ftnrefl.

13 Srov. PAVEZKOVA, Hana. Rozdily v odméiiovani socidlnich pracovnikii v riiznych resortech [online].
Dostupné  z:  https://socialniprace.cz/online-clanky/rozdily-v-odmenovani-socialnich-pracovniku-v-
ruznych-resortech/#_ftnrefl.
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stale nam ovSem neodpovida na otazku, zda by vysledné finan¢ni ohodnoceni bylo
adekvatni nebo alespon pfijatelné pro vSechny socialni pracovniky vetfejného sektoru.
Zaméime se tedy nejprve na ony dveé platové tabulky, pod které mohou socialni
pracovnici spadat. Vzhledem k tomu, ze socialni pracovnici mohou byt zarazeni nejnize
v 10. platové tidé a nejvyse ve 13. platové tiidé, tak platové tabulky budu uvadét pouze
v tomto rozsahu.'?’

Tabulka ¢&. 1 Platova tabulka & 1 vydana 29.12. 2021, platna v 1. poloving 2022!

) Pof:_et let ) Platova trida
m ZapT;g:;e'"e 10 11 12 13
1 do 1 roku 21 260 22 980 24770 26 730
2 do 2 let 22010 23780 25 630 27 690
3 do 4 et 22 800 24 660 26 560 28 680
4 do 6 let 23610 25510 27 480 29 690
5 do 9 let 24 440 26 410 28 480 30 760
6 do 12 let 25290 27 360 29500 31860
7 do 15 let 26 200 28 340 30 560 33000
8 do 19 let 27120 29 340 31670 34190
9 do 23 let 28100 30 380 32790 35 420
10 do 27 et 29090 31470 33 980 36710
11 do 32 let 30 150 32610 35 200 38 030
12 nad 32 let 31240 33790 36 470 39 420

Viastni zpracovani. Zdroj: Prirucka MPS

137 Srov. CESKO. Narizeni viady & 222/2010 Sh.: o katalogu praci ve vefejnych sluzbdch a spravé
o katalogu  praci ve verejnych sluzbdach a spravé [online]. Dostupné Z
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2010-222#f4115076.

133 MPSV. Prirucka MPSV pro persondlni agendu a odmériovani zaméstnancii [online]. Dostupné z:
https://ppropo.mpsv.cz/narizeni_vlady_531_2021.
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Tabulka & 2 Platova tabulka & 2 vydana 29.12. 2021, platn4 v 1. poloviné 2022'%

) Pof:_et let ) Platova trida
m Za°°°r::;e'"e 10 11 12 13
1 do 1 roku 27 430 29 620 31 880 34 360
2 do 2 let 28 370 30 640 32 990 35 600
3 do 4 let 29 380 31 740 34 180 36 860
4 do 6 let 30 400 32 800 35 340 38 140
5 do 9 let 31 470 33 980 36 600 39 490
6 do 12 let 32 550 35 180 37 900 40 890
7 do 15 et 33 690 36 400 39 240 42 340
8 do 19 et 34 880 37 710 40 620 43 860
9 do 23 et 36 100 39 030 42 080 45 400
10 do 27 let 37 390 40 410 43 580 47 050
11 do 32 let 38 720 41 810 45130 48710
12 nad 32 let 40 110 43 330 46 740 50 480

Viastni zpracovani. Zdroj: Prirucka MPSV

K tomuto platu také existuje pohybliva slozka, ktera se sklada z odmén, priplatk,
doplatkd atd.'*® Diky tomu mlzeme pozorovat nepomér mezi platovymi tabulkami
a statistikami primérné mzdy, ve kterych je tato pohybliva slozka zapocitana. Pokud vSak
chceme posuzovat, zda je tento plat adekvatni k sebepéCi, tak musime vychazet
z minimalniho platového ohodnoceni. Nejnizsi ¢astka, kterou si socialni pracovnik mohl
v roce 2022 za mésic vydélat, je tedy 21 260 K¢ hrubého. Tuto ¢astku by bral socialni
pracovnik ve vefejné sfére prvni rok své praxe. Pokud by se platové tabulky sjednotily,
jak navrhovala Pavezkova,'*! tak by minimalni ¢astka, kterou by si socialni pracovnik ve
verfejné sféfe mésicne odnesl, byla 27 430 K¢ hrubého.

Pred tim, nez v této praci vycCislim naklady sebepéce a porovnam je s momentalni
finan¢ni situaci socialnich pracovniki, je podstatné polozit si otazku, zda stat poklada
momentalni platy socialnich pracovnikili za dostatecné. Indikaci, ze to tak nemusi byt jsem
ziskal na zakladé rozhovoru se socidlni pracovnici z krizového centra. Pii tomto
rozhovoru dosla fe€ na problematiku pfispévku na bydleni. V nasledujici ¢asti této prace

139 MPSV. PFirucka MPSV pro persondlni agendu a odmérniovani zaméstnancii [online]. Dostupné z:
https://ppropo.mpsv.cz/narizeni_vlady_531_2021.

140 Srov. CSU.  Primérnd mzda a evidencni pocet zamésmancii - Metodika [online]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/czso/1-pmz_m.

141 Srov. PAVEZKOVA, Hana. Rozdily v odméiiovani socidlnich pracovnikii v riiznych resortech [online].
Dostupné  z:  https://socialniprace.cz/online-clanky/rozdily-v-odmenovani-socialnich-pracovniku-v-
ruznych-resortech/#_ftnrefl.
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se tedy zamé&fim na tento piispevek, kdo na néj ma narok a proc je problematické, pokud
by na n& meli narok i socialni pracovnici za statnich organizaci.

2.2 Problematika prispévku na bydleni

Ze je momentalni platové ohodnoceni socialnich pracovnikd problém se nejzietelngji
neukazuje ve financ¢nich narocich na sebepéci, ale ve vztahu momentalniho finan¢niho
odmeénovani socialnich pracovnikd a statni socialni podpory. Tato kapitola se bude
zabyvat tim, pro¢ tomu tak je. Statni socidlni podpora je statem organizovana socialni
solidarita. Jedna z davek, které do této podpory patii, je pravé i piispévek na bydleni.'*?
Ptispévek na bydleni predstavuje velmi aktualni téma a v prvé fade je tieba deklarovat,
7e momentalni podminky, které v Ceské republice panuji, jsou velice specifické a do
urCité miry byly tézce predvidatelné. Nejen v disledku valky na Ukrajiné a rychle
rostouci inflaci'*® se za posledni dobu v CR vyrazné zvysily néklady na bydleni. V roce
2022 se pocet domacnosti, které jsou zatizeny naklady na bydleni, zvedl z 15 % na 22 %.
Neni tedy prekvapivé, ze se tato statistika odrazi i v prispévku na bydleni, na ktery mélo
v poloviné roku 2022 narok okolo 20 % populace.'** Aktualni situace v§ak neméni nic na
tom, Ze koncepce systému statni socialni podpory vznikla na zaklad¢ tfi pfistupt:

e Zivotni Groveli ma vychazet piedevsim z pracovnich piijmad.

e Statni socialni davky nemaji nahrazovat pfijem, pobirani davek nesmi
snizovat motivaci pracovat a je tfeba snizovat zavislost rodin na socialnich
ptijmech.

e Musi se dbat na hospodarnost, i¢elnost a adresnost davek. !4’

Davky statni socialni podpory tedy nemaji nahrazovat piijem jedinci a mélo by se
jednat spiSe o prechodnou pomoc v pfipadé mimotadnych stavi, na které by jedinci
neméli byt dlouhodobé zavisli. I pres to, jaka momentéalné panuje situace, by se tedy meéla
pfizpasobit vySe pfijml na potfebnou miru, aby lidé a rodiny za normalnich okolnosti
(pokud nenastane nahla krizova situace) dokazali uspokojovat své potieby ze svych
pracovnich piijméi a nebyli zavisli na finanéni pomoci statu.!*® Na zakladé vyse
uvedeného se domnivam, ze pfedev§im stat by mél nastolovat takové platové podminky,
aby minimalné statni zaméstnanci meli dostatecny piijem a nebyli piijemci statnich
socialnich davek. V opacném pripad€ by stat vytvarel zavislost statnich zaméstnanct na
statni socialni podpote. Zda tato situace hrozi, se da zjistit naptiklad ptes problematiku
zminéného prispévku na bydleni.

Prispévek na bydleni ma za ucel pomoci jedincim i rodinam s naklady na bydleni.
Vychazi z predpokladu, ze spoleCensky unosné je, kdyz naklady na bydleni neptesahuji
30 % &istého pifjmu domacnosti (pro Prahu se do roku 2022 poditalo s 35 %).'4” Narok

142 Srov. TROSTER, Petr. Pravo socidlniho zabezpeceni, str. 181-189.

143 Srov. RADA EVROPSKE UNIE. Infografika — Energetickd krize: tFi koordinovand opatieni EU ke
sniZeni uctit za energii [online]. Dostupné z: https://www.consilium.europa.eu/cs/infographics/eu-
measures-to-cut-down-energy-bills/.

144 Srov. Vydaje na bydleni extrémné zatézuji uz 22 procent domdcnosti, ukazuje exkluzivni projekt [online].
Dostupné z:  https://www.irozhlas.cz/zpravy-domov/paq-research-data-domacnosti-chudoba-bydleni-
inflace-zivot-k-nezaplaceni_2205110600_ank.

145 Srov. TROSTER, Petr. Pravo socidlniho zabezpeceni, str. 181.

146 Srov. tamtéz, str. 181-184.

147 Srov. tamtéz, str. 189.
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na tento prispévek maji vlastnici ¢i ndjemci bytu, '3 jestlize naklady na bydleni prevysuji

onéch 30 % (respektive 35 %) Cistych piijmu celé domacnosti (vSech, ktefi v byté trvale
7iji, krom& vydg&lavajicich nezaopatienych déti). '*° Cisty piijem domacnosti se
vypocitava na zakladé primérného piijmu domacnosti v poslednich tfech mésicich.
Naklady na bydleni se zapocitavaji maximalné do vySe normativnich naklada na bydleni,
pokud by je prevySovaly, tak se pocita s ¢astkou normativnich nakladi na bydleni. Vyse
normativnich nakladi je dana na zaklad€ lokace bytu (fazeni dle poctu obyvatel v misté
bydlisté), poctu osob, které v byté bydli, a zda se jednd o podnajem ¢i vlastni bydleni
(druzstevni byty a byty vlastnikt). Tyto normativni naklady se béhem roku 2022 dvakrat
vyrazné zvedly, jelikoz nastavené normativni naklady ze zacatku onoho roku
neodpovidaly momentalni realité situace.'>® Pro rok 2023 byly normativni naklady opét
zvednuty o vyraznou &ast a byly slou¢eny do méné kategorii viz. nasledujici tabulky:'>!

Tabulka ¢. 3 Tabulka normativnich naklada na bydleni u byta uzivanych na
zakladé najemni smlouvy. Platna od 1.1. do 30.9. 2022'52

Pocet osob Mési¢ni naklady na bydleni podle poctu obyvatel obce v Ké
v Praha Vice nez 100 | 50 000 az 99 | 10 000 az 49 Do 9 999
domacnosti 000 999 999
1 9 001 7 151 6 815 5 809 5 626
2 12 499 9 967 9 507 8 131 7 880
3 16 705 13 393 12792 10 992 10 664
4 avice 20 521 16 528 15 803 16 632 13 237

Viastni zpracovani. Zdroj: Oficidalni web MPSV

Tabulka ¢.4 Tabulka normativnich naklada na bydleni v druzstevnich bytech
a bytech vlastniki. Platna od 1.1. do 30.9. 202253

Pocet osob Mési¢ni naklady na bydleni podle po¢tu obyvatel obce v K¢
v Praha Vice nez 100 | 50 000 az 99 | 10 000 az 49 Do 9 999
domacnosti 000 999 999
1 5 052 5 052 5 052 5 052 5 052
2 7213 7213 7213 7213 7213
3 9 828 9 828 9 828 9 828 9 828
4 a vice 12 221 12 221 12 221 12 221 12 221

Viastni zpracovani. Zdroj: Oficidalni web MPSV

148 Bytem se rozumi obytné prostory spliujici poZzadavky na trvalé bydleni.

149 Srov. MPSV. P#ispévek na bydlent [online]. Dostupné z: https://www.mpsv.cz/-/prispevek-na-bydleni.
150 Srov. WRIGHT, Renata. Prispévek na bydleni od Fijna 2022: o 2.000 az 4.500 K¢ vys$si normativni
ndklady. Dva dospéli v ndjmu v malém mésté s prijmy 30.000 a ndklady 14.000 dostanou 4.500 K¢. [online].
Dostupné z: https://www.kurzy.cz/zpravy/673465-prispevek-na-bydleni-od-rijna-2022-0-2-000-az-4-500-
kc-vyssi-normativni-naklady-dva-dospeli-v.

151 Srov. MPSV. P#ispévek na bydlent [online]. Dostupné z: https://www.mpsv.cz/-/prispevek-na-bydleni.
152 Srov. tamtéz.

153 Srov. tamtéz.
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Tabulka ¢.5 Tabulka normativnich nakladu na bydleni u byt uzivanych na
zakladé najemni smlouvy. Platna pro rok 2023'%

Pocet osob v Mési¢ni naklady na bydleni podle poctu obyvatel obce v K¢
domacnosti Praha a Brno Obce od Obce do 69 999
70 000 obyvatel obyvatel
1 nebo 2 18 129 15 597 15137
3 20812 17 500 16 899
4 avice 24 955 21002 20 277

Viastni zpracovani. Zdroj: MPSV prispévek na bydleni

Tabulka ¢.6 Tabulka normativnich nakladu na bydleni v druzstevnich bytech

a bytech vlastniki. Platna pro rok 2023'5°

Pocet osob v Mési¢ni naklady na bydleni podle poctu obyvatel obce v K¢
domacnosti Praha a Brno Obce od Obce do 69 999
70 000 obyvatel obyvatel
1 nebo 2 10 932 10 932 10 932
3 13 561 13 561 13 561
4 a vice 16 368 16 368 16 368
Viastni zpracovani. Zdroj: MPSV prispévek na bydleni
Normativni naklady byly tedy za posledni rok vurcitych kategoriich

zvednuty i o vice nez 100 %, aby lépe reflektovaly skutecnou situaci v oblasti nakladi na
bydleni. Piesna vyse piispévku na bydleni se uréuje na zakladé nasledujicich vzorcti. !5

Pokud skutecné naklady neptevysuji normativni naklady:
Skute¢né niklady — (prijem rodiny’’” x koeficient 0,3) = vyse prispévku’8

V ptipadé, ze skute¢né naklady pfevysuji normativni naklady:
Normativni ndaklady — (p¥ijem rodiny x koeficient 0,3) = vyse prispévku'>
Dopliime, ze pro Prahu se v roce 2022 vyuzival v téchto vzorcich koeficient 0,35,
ktery byl pro rok 2023 zruSen. V roce 2023 se vyuziva jednotny koeficient 0,3 pro celou
CR. Nyni uvedu konkrétni priklady, kdo by mél v jednotlivych obdobich narok na
prispévek na bydleni. Prvni uvedeny pfipad vychazi ze sondy do problematiky, kdy jsem
v ramci rozhovoru se socialni pracovnici v nestatni organizaci propocital, zda ma
pracovnice narok na pfispévek na bydleni. Druhy pfipad je teoreticky a pfi jeho vytvareni
jsem se inspiroval v ¢lanku iDNES, ktery pojednaval o nedostatku pracovnikt a nastupni

154 Srov. MPSV. Zmény v prispevku na bydleni pro rok 2022 [online]. Dostupné z:

https://www.mpsv.cz/documents/20142/2061970/TZ_13_12_2021_normativy_ZSSP.pdf/3155a0c2-5f25-
9912-ef85-24a2ef35f9bc.

155 Srov. tamtéz.

156 Srov. UP CR. Pfispévek na bydleni [online]. Dostupné z: https://www.uradprace.cz/prispevek-na-
bydlenil.

157 Za rodinu jsou povazovany viechny osoby, které spole¢né Ziji v byt&.

158 UP CR. Prispévek na bydleni [online]. Dostupné z: https://www.uradprace.cz/prispevek-na-bydlenil.
159 Tamtéz.
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vysi platu na ufadu prace.'®® Tento pfipad tak znazorfiuje potencilni situaci, ktera by
skute¢né mohla nastat.

Priklad ¢. 1: Socialni pracovnice ze soukromého sektoru pracuje na plny uvazek
a pobira mési¢né primérnou &istou mzdu 23 290 K&. Bydli sama v Ceskych Budgjovicich
v podngjmu a jeji celkové naklady na bydleni (najem + energie + sluzby) ¢ini 14 000 K¢
meésicne. Na zacatku roku 2022 jsou ji tedy pii posuzovani naroku na bydleni
zapocitavany pouze normativni naklady ve vysi 7 151 K¢. V této Casti roku tedy ma
pracovnice na zaklad€ vypoctu narok na prispévek na bydleni ve vysi 164 K¢. V prubéhu
roku se tato ¢astka vyrazné zveda. Na konci roku 2022 (po dvou zvysenich normativnich
nakladu) se dle kalkulacky MPSV dostava az na hodnotu 5 448 K¢. Na zacatku roku 2023
pracovnice pobira stale stejny plat, ale jeji naklady na bydleni uz ¢ini 15 500 K¢&. Dle
tabulek pro lidi v podnajmu se v roce 2023 pocita s normativnimi naklady 15 597 K¢, jeji
naklady na bydleni uz tedy nepfevySuji normativni naklady a pfispévek na bydleni se
vypocte na zakladé skutecnych nakladu na bydleni. Socialni pracovnice tedy ma v roce
2023 narok na piispévek na bydleni ve vysi 8 513 K¢&.

Ptiklad ¢.2: Socialni pracovnik pracuje tfetim rokem na ufadu prace v Ostrave. Jako
statnimu zameéstnanci mu nalezi financni ohodnoceni dle platovych tabulek. Je zafazen
do 10. platové tridy v tabulce ¢.1, a tudiz mu nalezi hruby plat 22 880 K¢ mési¢né.
Odmeény a osobni ohodnoceni mu vSak primérny hruby plat zvedaji na ¢astku 24 880. Po
prepocteni na Cistou mzdu st pracovnik mesicné odnasi 20 977 K¢. Bydli sam v podnajmu
a jeho naklady na bydleni po cely rok 2022 ¢italy 13 000 K¢ mési¢n€. Na zacatku roku
se mu tedy pfi posuzovani pfispévku na bydleni zapocitavaly normativni naklady, které
¢inily 7 151 K¢. Na pocatku roku 2022 mél tento pracovnik narok na piispévek na bydleni
ve vySi 864 K¢. I v tomto piipadé€ se tato Castka, diky zvySeni normativnich nakladdg,
postupem roku 2022 zvedala, a to az do vySe 6 142 K¢&. V roce 2023 ma pracovnik stale
stejny prumérny piijem, ale jeho naklady na bydleni stouply na 16 000 K¢. Opét je tato
Castka vys$si nez normativni naklady, které jsou v této situaci pro rok 2023 stanoveny na
vysi 15 597 K¢. Pti vypoctu prispévku na bydleni se tedy pocita s normativnimi naklady.
Pracovnik ma v roce 2023 narok na piispevek na bydleni ve vysi 9 304 K¢.

Pii srovnani s pramérnymi platy socialnich pracovniki v CR se pracovnici z obou
uvedenych prikladi fadi mezi 25 % nejméné vydélavajicich socialnich pracovnikd. Na
zacatku roku 2022 by pouze té€sné spliiovali kritéria pro prispévek na bydleni (méli by
narok do 23 837 K& ¢istého mési¢ng).!®! Normativni ndklady na bydleni v té dobé& viak
ani zdaleka neodpovidaly skute¢nym nakladim na bydleni. Po dvou zvySenich
normativnich naklada v roce 2022 a predevsim po upravé piispévku na bydleni od roku
2023 se ovSem hranice pro dosaZeni piispévku na bydleni vyrazné snizila.'®> Na pocatku
roku 2023 tedy maji oba uvedeni pracovnici narok na tento prispevek, a to v Castce
prevysujici 8 000 K¢.

Urcita cast socialnich pracovniki je tedy momentalné financn€ podhodnocena
takovym zpusobem, Ze jejich naklady na bydleni (pfi¢emz bydleni je mozné fadit mezi

190 Srov. IDNES. Uradiim préce chybi 232 lidi pro vyFizovéni déavek. Nabizi plat od 22 tisic hrubého.
[online]. Dostupné z: https://www.idnes.cz/zpravy/domaci/urad-prace-pracovnik-nedostatek-davka-plat-
uprava-odmena-jurecka.A230201_125847_domaci_lisv.

161 Srov. MPSV. Zmény v prispevku na bydleni pro rok 2022 [online]. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/2061970/TZ_13_12_2021_normativy_ZSSP.pdf/3155a0c2-5f25-
992-ef85-24a2ef35f%bc.

162 Srov. MPSV. Pispévek na bydlent [online]. Dostupné z: https://www.mpsv.cz/-/prispevek-na-bydleni.
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zakladni potieby, konkrétné potfebu bezpeci a jistoty) prevysSuji socialné prijatelnou
Groveti (viz. stanoveni hranice 30 % jako spoletensky unosné).!®> Mizeme tedy
konstatovat, ze v této dobé se cast socialnich pracovniku stava klienty socialni prace.
V takové chvili jsou socidlni pracovnici finanéné podhodnoceni nejen v porovnani
s ostatnimi profesemi, které vyzaduji vysokoskolské vzdélani a podhodnoceni
v porovnani s Minimalni distojnou mzdou, ale stavaji se zavislymi na statni socialni
podpore. To je pomérné paradoxni situace, jelikoz socialni pracovnik ma povinnost
chranit své klienty pfed vznikem zavislosti na socialnim pracovnikovi a socialni praci
jako takové. ! Presto stat momentalnd vytvaii podminky, za kterych hrozi, Ze se socialni
pracovnik stane zavisly na socialni praci. Obzvlast v pripadech pracovniki, ktefi maji
Cisty pramérny plat pod 30 000 K&, mésiéné mohou naklady na bydleni Cinit vice nez
50 % jejich rozpoctu (vychazim z normativnich nakladt v obcich do 70 000 obyvatel,
ktery Cini 15597 KC¢). Jen velice tézko se da predstavit, ze lidé, ktefi jsou uz
v produktivnim veéku zavisli na statni socialni podpofte, na této podpote nebudou zavisli
i v dachodovém veku. Ze sondy do problematiky vyplyva, ze Cast socialnich pracovniku
(Ctyfi ze Sesti pracovnikd mélo narok na prispévek na bydleni, ale jen jedna pracovnice si
o n&j zazadala) nechce piijimat statni socialni podporu z etickych dfivodd, ' ale pokud
nemaji pfijem ani na pokryti zakladnich potieb, tak bud’ nepraktikuji dostatecnou
sebepéci nebo jsou se svoji sebepéci zavisli na financni pomoci od svych blizkych. Jak je
vSak tento problém rozsahly? Tyka se pouze nejméné vydélavajicich socialnich
pracovnika?

Zakladni predstavu o rozsifenosti tohoto problému muzeme ziskat, pokud se
podivame, jaka je maximalni vySe pfijmu domacnosti pro dosazeni naroku na prispévek
obyvatel, ktery bydli sam a s maximalnimi naklady na bydleni, které jsou zastropované
normativnimi naklady na bydleni (15 579 K¢). Takovyto pracovnik by musel mit Cisty
vydélek vyssi nez 51 990 K¢, aby nespliioval kritéria pro pfiznani pfispévku na bydleni.
U pracovnika v obci do 69 999 obyvatel by tato ¢astka nebyla o moc nizsi (50 457 K<).
Pro Prahu a Brno by byla v roce 2023 naopak dokonce vyssi (60 430 K¢).1%

Tento priklad se tykal jedince, ktery bydli sam v podndjmu, pokud by bydlel s jednou
dalsi osobou, ktera je vydéle¢né Cinna, tak by prumérné musel kazdy z nich mit vétsi Cisty
pfijem nez 25 229 K¢ (v obci do 69 999 obyvatel), resp. 25 995 K¢ (v obci nad 70 000
obyvatel) nebo 30 215 K¢ (v Praze ¢i Bmé¢). Ani tyto ¢astky nejsou malé a po pievedeni
na hrubou mzdu'®’ a porovnani vysledné &astky sprimémymi piijmy socialnich
pracovniku se ukazuje, Ze ve mzdové sféie by pies 25 % socialnich pracovnikt dosahlo
na prispévek na bydleni, pokud by jejich spolubydlici pobiral stejny nebo mensi pfijem
nez oni a jejich vydaje na bydleni byly stejné nebo vysSi nez normativni vydaje na
bydleni. Stejna situace se tyka socialnich pracovnika ve vefejné sprave, kteti pobiraji plat.
U specialisti v socialni oblasti a odbornych pracovnikl v oblasti socialni prace by se
stejny pripad tykal vice nez desetiny pracovnikli pobirajicich plat. To vSe za predpokladu,

163 Srov. TROSTER, Petr. Prdvo socidlniho zabezpeceni, str. 189.

194 Srov. APSS CR. Eticky kodex: socidlnich pracovnikii a ¢lenii Profesniho svazu socidlnich pracovnikii v
socidlnich sluzbach [online]. Dostupné zZ: https://profesni-svaz-socialnich-
pracovniku.apsscr.cz/ckfinder/userfiles/files/Etick %C3%BD%20kodex.pdf.

165 Srov. osobni archiv autora.

166 Vlastni vypocty na zakladé uvedenych udaju. Vydélil jsem normativni naklady 30 a vyslednou ¢astku
vynasobil 100. Timto vypoc¢tem jsem ziskal piijem, u kterého normativni naklady Cini pfesné 30%.

167 Srov. Vypodet cisté mzdy 2023 [online]. Dostupné z: https://www.penize.cz/kalkulacky/vypocet-ciste-
mzdy#mzda-vypocet.
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ze dotyCni pracovnici nemaji déti, protoze v takovém pripadé by se uvedené Castky opét
o 168

zvedly z divodu vys$sich normativnich vydaju.

U socialnich pracovnikt bydlicich v podnajmu, ktefi by museli pokryt vSechny
naklady na bydleni sami a tyto naklady byly ve stejné nebo vétsi vysi nez normativni
naklady na bydleni, by na pfispévek na bydleni dosahlo pies 90 % z nich nehled¢ na to,
kdo je jejich zaméstnavatel.'® Problematika pfispévku na bydleni se tudiz tyka
nezanedbatelného poctu socialnich pracovnikd, nejen pouze mizivé casti z nich.
Vzhledem k tomu, ze stat by nemeél vytvaret zavislost na statni socialni podpore, je
zajimavé, Ze dle vy$e uvedené platové tabulky ¢&.2, ktera se pro rok 2023 neupravovala,'”’
by ani nejvys§i mozny plat socidlniho pracovnika (2. platova tabulka, 13. platova tiida
a pres 32 let praxe) nemusel stacit na pokryti nakladi na bydleni, aby to bylo spolecensky
unosné a mél tedy narok na financni pomoc od statu. Pokud by ptispévek na bydleni byl
nastaven spravng, tak si stat vytvaii vlastni klientelu (statni socialni pracovnici jako
pfijemci davek) nebo prevadi zodpoveédnost dostatecného piijmu pro saturaci zakladnich
potieb na blizké téchto pracovniku. Je ale tento prispévek nastaven dobie?

Jak bylo vyse uvedeno, tak prispévek na bydleni slouzi k tomu, aby lidé nemuseli
utracet pres 30 % svych piijmi za bydleni, jelikoz to je spolecensky netinosné.!”! Ovsem
pokud srovname, Ze na tento prispévek muze mit narok cloveék, ktery pobira nad 50 000
K¢, stejné tak jako Clovek, ktery ma prijem do 20 000 K¢, tak se statni socialni podpora
muze tykat lidi, ktefi maji Uplné jiny zivotni standard. To samo o sobé nemusi byt
problém, ale neméla by tedy vyse prispévku dorovnat tento rozdil, aby lidé, ktefi podporu
pobiraji, disponovali po zaplaceni nakladi na bydleni stejnym finan¢nim obnosem? Dle
momentalniho nastaveni pfispévku na bydleni nikoli.

Uved'me si dva kratké priklady. V obou prikladech se jedné o jedince, ktefi ziji sami
v podnagjmu v obci do 70 000 obyvatel v byté. Oba maji vyssi skuteCné naklady na
bydleni, nez jsou stanoveny normativni naklady na bydleni. Prvni z nich vS§ak ma Cisty
ptijem 45 000 K¢ mésicné, zatimco druhy z nich ma €isty meésicni piijem 21 500 K¢. Oba
maji narok na ptispévek na bydleni. Jedinec s pfijmem 45 000 K¢ dosahne na piispévek
ve vysi 2 097 K¢, jedinec s pfijmem 21 500 K¢ ma narok na pfispevek ve vysi 9 147
K¢&.172 Kdyz tyto &astky odesteme od nakladii na bydleni u obou t&chto osob, tak vysledné
naklady na bydleni splfiuji limit 30 % v porovnani s jejich pfijmy. Plni tedy ucel, ktery je
u prispévku na bydleni deklarovan. OvSem pokud tyto castky zasadime do celkové zivotni
situace obou jedinct, tak jedinci s vyssim pfijmem bude, po pficteni ptispévku na bydleni
a zaplaceni nakladi na bydleni zbyvat 31 518 K¢. Oproti tomu jedinec s niz§im piijmem
bude po zaplaceni nakladi na bydleni a pfijeti piispévku na bydleni disponovat 15 068
K¢&. To je stale o 14 353 K¢ méng, nez by mél prvni zminény bez obdrzeni pfispévku na
bydleni. Nabizi se tedy otazka: Je podstatné kolik procent z pfijmu jde na naklady na
bydleni nebo je dilezit€jsi kolik lidem po zaplaceni nakladi na bydleni z piijmu ztstane?
Pokud by prvné uvedené bylo spravné, tak si stdt nedostateCnym finan¢nim
ohodnocovanim vytvari vlastni klientelu, pokud by spravné bylo druhé uvedené, tak si
stat stale vytvaii vlastni klientelu, ale zarovenn ma systematicky Spatné nastaveny

168 Srov. MPSV. ISPV - Zaméstnani [online]. Dostupné z

https://data.mpsv.cz/web/data/vizualizace 1 ?czIsco=2635&sfera=MZDOVA.

169 Srov. tamtéz.

170 Srov. Platové tabulky 2023: tabulky platii pro lékare, ucitele, zdravomniky a dalsi profese [online].

Dostupné z: https://www .kurzy.cz/platy/platove-tabulky/.

17! Srov. TROSTER, Petr. Pravo socidlniho zabezpecent, str. 189.

172 Srov. MPSV. Pispévek na bydlent [online]. Dostupné z: https://www.mpsv.cz/-/prispevek-na-bydleni.
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piispévek na bydleni a nemtzeme na zaklad€ pfispévku na bydleni argumentovat, ze
socialni pracovnici nemaji dostateény piijem, aby jejich sebepéce byla zavisla na pomoci
od bliznich ¢i od statu.

Pokud je tedy momentalni nastaveni prispévku na bydleni spravné, tak se velka Cast
socialnich pracovniki nemuize spoléhat pouze na vlastni pfijem, jestlize chté&ji kvalitné
vykonavat socialni praci. K té je totiz, jak jsem rozebral v prvni kapitole, zapotiebi péce
o sebe, kterou jsem definoval jako zamérné vykonavané aktivity, které jedinec praktikuje
vlastnimi silami, ¢i za pomoci odborniki, za ucelem naplnéni vlastnich potieb. Mezi
nejzakladnéjsi potreby patii potieba jistoty a bezpeci, do které spada i bydleni a finan¢ni
zajisténi.!”® Nyngjsi piispévek na bydleni tedy z mého pohledu predstavuje nejpadnéjsi
argument k navyseni stavajiciho platu socialnich pracovniku.

Za predpokladu, ze je vSak pfispévek na bydleni nastaven Spatné, tak nejde na tomto
zakladé konstatovat, ze socialni pracovnici nemaji dostateCny piijem k praktikovani
sebepéCe. V nasledujici Casti této prace se tedy budu zabyvat financnimi naroky sebepéce
a srovnanim téchto finan¢nich narokt s aktualnimi pfijmy socialnich pracovnikd.

173 Srov. MCLEOD, Saul. Maslow's Hierarchy of Needs. [onling]. Dostupné z:
https://www.simplypsychology.org/maslow.html.
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3. Prijem potrebny k sebepéci

Jak vSak sebepéci finanéné vy¢islit? S timto problémem nam muze pomoct koncept
living wage, ktery by se dal volné prelozit jako mzda pro zivobyti. V evropském prostiedi
zaziva tento koncept veliky narGst zajmu. Explicitné je podporovan naptiklad
Mezinarodni organizaci prace a nepiimo, formou spravedlivého a dustojného vydelku, ho
podporuji i OSN a Evropska rada. !7*

3.1 Living wage

Living wage mé opét mnoho ruznych definic, ale vSechny tyto definice obsahuji
spolecné zakladni body. Living wage by méla poskytovat dustojny a socialné pftijatelny
minimalni standard zivotni trovné. Tento standard je popsan jako nutny pro uspokojeni
zakladnich potieb — fyziologické potieby a potieba bezpeci a jistoty. Toto byl naprosto
minimélni pozadavek, ktery byl zmifiovan napii¢ viemi definicemi. Cést definic §la nad
tento pozadavek, jelikoz zmifiovala zajisténi moznosti socialni participace a socialniho
zivota. Ze socialniho zivota a socidlni participace bylo jmenovité¢ vylucovano
konzumovani Skodlivych latek (tabaku a alkoholu), ale naopak v ném byla uvedena
moznost cvieni, sportovani, piistupu k informacim atd. Predstava o tom, co by pod
socialni participaci a socidlnim zivotem meélo byt zahrnuto, je velice individualni.
V nékterych Castech EU se proto na toto téma poradaly skupinové diskuze obCanu. Pro
kazdy stat budou podminky living wage rozdilné, nejen z divodu riznych nakladt
na zivot v jednotlivych statech, ale pravé také kvili rozdilnym predstavam o tom, co je
socialné ptijatelny minimalni standard zivotni urovné. V jednotlivych statech se také lisi
pohled na to, zda by do living wage mélo byt zapocitano, ze na pracujicim mohou byt
financné zavislé dalsi osoby. V nékterych statech pocitaji s tim, ze se pracovnik bude
spolupodilet na uziveni az ¢tyr¢lenné rodiny, zatimco v jinych zahrnuje vySe living wage
pouze zabezpeCeni sama sebe. Napfic staty se vSak living wage tyka jen plnych uvazki,
tudiz se nevztahuje na pracovniky, ktefi pracuji na zkraceny tivazek nebo na ty, kdo maji
jen brigady. Je také potieba pocitat s pohyblivosti living wage v Case, jelikoz nutné
naklady se v priabéhu ¢asu budou ménit stejné jako predstava o zivotnim standardu. Na
téchto zakladech sepsal Eurofound (Evropska nadace pro zlepSeni zivotnich a pracovnik
podminek) hlavni body, které living wage musi napliiovat, a které by napliiovat méla: '”

e Musi poskytovat dostateCny vydélek na distojny a socialné pfijatelny
standard zivota pro pracovniky pfi plném uvazku. Musi také poskytovat
zakladni moznost socialniho zaclenéni a socialni participace. Tyto podminky
musi byt individudln€é nastavitelné a upravitelné na zaklad€ situace
(rozdilnych financnich narokti v riznych lokacich a rozdilnych pohledt na
socialné pfijatelny standard).

e Me¢éla by poskytovat adekvatni piijem k zajisténi nejen pracovnika, ale také
by zni mél pracovnik mit moznost prispét k pokryti nakladi rodinnych
pislusnikt, ktefi jsou na pracovnikovi zavisli (pt. déti, postizeni, nezajisténi

174 Srov. EUROFOUND. Concept and practice of a living wage [online]. Dostupné z:

https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef18064en.pdf, str.
7-10.
175 Srov. tamtéz, str. 13-16.
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dichodci aj.). Méla by byt také pravidelné upravovana, aby reflektovala
zmény v nutnych nakladech a zmény v pohledu spolecnosti na pfijatelny
standard zivota.!’¢

Tyto zasadni podminky living wage odrazi i Evropsky pilit socialnich prav, na ktery
se Eurofound odvolava. V roce 2017 bylo sepsano 20 zasad Evropského pilire socialnich
prav a spravedlivé odménovani bylo uvedeno pfimo jako jedna z téchto zasad. Dle tohoto
dokumentu by finan¢ni odmeénovani mélo naplriovat nasledujici body:

1) ,,Pracovnici maji pravo na spravedlivou mzdu umoziujici diistojnou Zzivotni
uroven. “!”7

2) ,,Musi byt zajisténa primérend minimdlni mzda, kterd uspokoji potreby
pracovnikit a jejich rodin s prihlédnutim k vnitrostatnim hospoddrskym
a socidlnim podminkdm, pricemz vSak musi byt zachovdn pristup k zaméstnani
a motivace hledat si praci. Must byt zamezeno chudobé pracujicich. “!7®

3) ,,VSechny mzdy musi byt stanovovany transparentnim a predvidatelnym
zpiisobem podle vnitrostdtnich zvyklosti a musi byt uzndvdna samostatnost
socidlnich partnerii. “!7°

Jak koncept living wage, tak zasady evropského pilife socialnich prav, se tedy
odvolavaji na potfeby pracujicich. Vyse living wage by dle Eurofoundu méla byt
dostaCujici nejen na pokryti zékladnich potieb (fyziologickych, bezpeci a jistoty), ale i na
zajisténi moznosti socialniho fungovani.'®® Je otdzkou, do jaké miry jsou potieby, se
kterymi se v konceptu living wage nepocita (uznani, seberealizace, popf. 1 potreby
estetické, kognitivni a transcendentna), mozné naplnit u pracovniki, ktefi by pobirali plat
v minimalni vy$i living wage. Napiiklad v ptipadé pracovnika, se kterym jsem délal
rozhovor v ramci sondy do problematiky, se vyskytovala potieba seberealizace formou
historickych rekonstrukci, kterd je finanéné velice naro¢nd.!®! Piikladem mfize byt
i pracovnik, ktery je muslim a minimaln€ jednou za zivot by dle své viry mél navstivit
Mekku, coz sice muze byt jednorazovy vydaj, ale rozhodné ne zanedbatelny, nebo
pracovnik, ktery ve volném Case maluje a potfebuje penize na platna, barvy a dalsi
vybaveni. Jedna se o specifické potieby, které neni ipln€ mozné univerzalné vycislit, ale
pro pracovniky je saturace téchto potieb dulezita. Koncept living wage tak nenabizi
celistvé vycisleni sebepéce, jelikoz Castka, ktera by k tomu byla potieba, je vysoce
individualni. Co vSak tento koncept nabizi, je vycCisleni naprostého minima, které je
pottebné, aby jedinec mohl saturovat své zakladni potfeby a teoreticky si mohl vytvorit
rezervy k uspokojovani vyssich potieb.

176 Srov. EUROFOUND. Concept and practice of a living wage [online]. Dostupné z:
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef18064en.pdf, str.
17.

177 EVROPSKA KOMISE. Evropsky piliF socidlnich prév — 20 zdsad [online]. Dostupné z:
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/economy-works-people/jobs-
growth-and-investment/european-pillar-social-rights/european-pillar-social-rights-20-principles_cs.

178 Tamtéz.

179 Tamtéz.

180 Srov. EUROFOUND. Concept and practice of a living wage [online]. Dostupné z:
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef18064en.pdf, str.
7-17.

181 Srov. osobni archiv autora.
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3.2 Minimalni distojnd mzda

V Ceském prostiedi na koncept living wage navazala v roce 2016 nezavisla skupina
expertt. Tato skupina se skladala ze sociologl, ekonomu, politologl, socialnich
pracovnikd, védcu atd. Svij projekt tito odbornici nazvali Minimalni dastojna mzda
a definovali ji takto:!'®?

. Minimalni diistojna mzda je odména za prdci za béznou pracovni dobu, ktera
pracujicim a jejich domacnostem poskytuje dostatek financnich prostredkit k Zivotu, ktery
Jje veétsinou spolecnosti vnimany jako urcity zdkladni standard... Md umoznit Zit
obycejnym, ale materialné distojnym Zivotem a citit se plnohodnotnym clenem
spolecnosti. “1%

Z hlediska terminologie je nutné upozornit na rozdil mezi minimalni mzdou
a minimalni distojnou mzdou. Minimalni mzda je vysledkem jednani mezi odbory, staty
a zaméstnavateli a nevypovida nic o tom, jak za tuto Castku lidé vyziji. Minimalni
distojna mzda (dale jen MDM) se oproti tomu snazi vnést do piijmové problematiky
pohled zaméstnanych na jejich zivotni podminky a snazi se vycislit, kolik by museli
pracujici vydélavat, aby jim bylo umoznéno vést distojny zivot. '8¢

3.2.1 Pojeti lidské dustojnosti dle Minimalni distojné mzdy

V této Casti je tieba se zastavit a podivat se blize na pojem dustojnost, ktery MDM
vyuziva. Existuje mnoho interpretaci a zdivodnéni lidské diistojnosti, ale zjednodusené
by se dalo fict, ze lidska dastojnost ma dvoji vyklad. V prvnim vykladu se jedna
o inherentni dustojnost, ktera si narokuje respekt mravniho ohledu ze samé podstaty
lidstvi. Inherentni distojnost se tedy vztahuje na vSechny lidi uz od narozeni. V druhém
vykladu hovofime o kontingentni lidské dustojnosti. Tato dastojnost nepfislusi
automaticky vSem, ale je odvozena od urcitych kvalit clovéka, jeho postaveni ve
spole¢nosti, individualnich zasluh, spolecenského vykonu aj. Kontingentni pojeti lidské
dustojnosti je tedy selektivni, coZ je problematické, jelikoz poté dochazi k déleni lidi na
distojné, méné diistojné a bez diistojnosti. %

Koncept MDM se tedy nemuze odvolavat na inherentni distojnost, protoze propojuje
distojnost Clovéka sjeho pfijmy, ergo neni vrozena a automaticka. Autofi tohoto
konceptu na svych webovych strankach uvadéji, ze nechtéji definovat, co je distojny
zivot, ale upozornit na uroven materialniho zabezpeceni, ktera je dle nich podstatna pro
rovnocenné postaveni ve spolecnosti. Nazvem svého projektu a popisem o rovnocenném
postaveni ve spolecnosti se viak odvolavaji na kontingentni ddstojnost. 3

Pojem diistojnost je ¢asto vyuzivan k legitimizaci nejriizngjsich opatfeni, '’ proto je
vzdy dulezité stanovit, co presné si pod distojnosti predstavuji autofi textd. Projekt MDM

182 Srov. MDM. Minimdini diistojnd mzda [online]. Dostupné z: https://www.dustojnamzda.cz/.
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vychazi z pfedstavy, ze vykonavani prace v bézném rozsahu by mélo jedinci umoznit
distojny zivot. Pod distojnym zivotem si predstavuji kvalitni a naplnény zivot
(z hlediska saturace potieb), ve kterém ma jedinec pocit rovnocenného postaveni ve
spole¢nosti. '8

Pohled na dastojny zivot, ktery predstavuje MDM, se tedy vztahuje ke
kontingentnimu pojeti lidské distojnosti a lidé, ktefi pobiraji piijem alespon ve vysi
MDM, by m¢li mit moznost zit zivot na urovni spoleCensky pfijatelného standardu. To
ovSem nutné€ neznamena, ze lidé, ktefi na tento piijem nedosahuji, neziji distojny Zivot.
Minimalni ddstojna mzda nabizi vy&isleni pouze moznosti diistojného Zivota v Ceské
republice. Nem¢la by vSak spoléhat na termin distojnost, aby legitimizovala svou
hodnotu. Jeji hodnota spociva ve vy¢isleni nutnych nakladt pro uspokojeni zakladnich

potieb.!’’

3.2.2 Vycisleni naklada na pokryti zakladnich potieb

Minimalni distojna mzda se odvolava na zajisténi pouze naprosto zakladnich potieb
a autofi tohoto projektu upozortiuji, ze se nejedna o zadny nadstandard, ale naopak je
v MDM zahrnuto pouze minimum u béznych vydaja. Do své vysledné kalkulace tedy
experti nezafadili napfiklad dfive zminéné individualni specifické potieby, které by byly
finan¢né nadstandardné narocné (zahrnuli vSak kategorii volny Cas, ktera by mohla na
zakladé jejich vycisleni &asti pracovnikil stadit na saturovani jejich vyssich potieb).!”?

Konkrétni castku autofi tohoto projektu stanovili na zakladé oficialnich metodik,
aktualnich cen z dostupnych dat a expertnich doporuceni. Cilem bylo, aby vysledna
Castka byla dostatecna na pokryti béznych vydaja, a aby bylo jedinci umoznéno bézné
zapojeni do spolecnosti. Ve vysledné Castce bylo zohlednéno, Ze se pracovnik miiZe starat
o jednoho dal$iho ¢lovéka, ktery na ném bude do jisté miry zavisly (dit€, senior, partner,
¢i nékdo jiny). Vydaje, ze kterych je finalni Castka slozZena, autofi rozfadili do osmi
raznych kategorii: bydleni, stravovani, obleCeni a obuv, doprava, zdravi a hygiena,
telekomunikace, volny ¢as a vzdélavani a tspory.'!

Naéklady na bydleni zahrnuji nijemné v byté, sluzby a energie. Autofi jako
ekvivalent najemného berou splaceni hypotéky. Vychazi ze statistik normativnich
nakladu, které vyuziva MPSV, jelikoZ jde o jediny vefejné dostupny zdroj pokryvajici
celou CR. Tyto statistiky jsou viak pravddpodobné podhodnoceny oproti aktualnimu
ristu cen bydleni.'”> Vypocet &astky na stravovani vychazi z potravinového kose
doporucovaného SpoleCnosti pro vyzivu. Vycisleni probéhlo na zakladé prameérné
spotiebitelské ceny potravin dle dat CSU. Ve vysledné astce je zohlednéno, 7e pracovnik
bude cast jidel (pocita se s 21 porcemi) jist mimo domov, coz zvedne naklady na dané
jidlo oproti domaci pfipravé na trojnasobek. V kategorii obleceni a obuv vychazi autofi
z dat CSU o medianovych vydajich pracujicich domacnosti. Z téchto dat vychazeji autofi
1 v kategoriich dopravy a zdravi a hygieny. V dopravé jsou zahrnuty vydaje na potizeni
a provoz dopravniho prostfedku a naklady na cesty do skoly, za praci, k 1ékafi a na

188 Srov. MDM. Minimdini diistojnd mzda [online]. Dostupné z: https://www.dustojnamzda.cz/.
139 Srov. tamtéz.
190 Srov. tamtéz.
11 Srov. tamtéz.
192 Srov. tamtéz.
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nakupy. V oblasti zdravi a hygieny jsou zapocitany néaklady spojené se zdravim
a hygienické potieby. Naklady na telekomunikaci vy¢islili autofi na zakladé aktualnich
nabidek mobilnich operatorti a poskytovatel internetu. Kromé nakladd na mobilni
telefon a pevny internet pocitali autofi 1 s koncesionaiskymi poplatky. V kategorii volny
cas a vzdélavani vychazeji autofi zcen pramérného standardu na zakladé dat
poskytovatelt sluzeb a jsou zde zapocitané naklady na pribézné vzdélavani, volnocasové
aktivity a jedenact dni dovolenév CR. VolnoGasové aktivity byly zapogitany
v nasledujici mife: kulturni akce jednou az dvakrat za mésic a dvé az tfi hodiny sportu
mesicné. Vzdélavani pro dospélého jedince bylo zapocitano ve vysi Ctyt hodin za mésic.
Jsou zde vSak zahrnuty 1 aktivity pro dité: krouzek v DDM, skolni druzina, letni tabor
(tyden roc¢né¢), Skolni zajezd (dvakrat za tfi roky) a v minimalni mife 1 douCovani (tf1
hodiny roc¢né&). Posledni kategorii jsou uspory, kde se pocita s odlozenim 12 % mési¢ni
mzdy. Uspory na dichodové spofeni a dalsi pojisténi tvoii 7 %, coZ je viak stale méné
nez doporucuji experti a 5 % meésicni mzdy je urceno na jednorazové a necekané vydaje
(pt. bryle, bilé spotfebice, pravni sluzby, vybaveni doméacnosti, rezerva pro ptipad
onemocnéni atd.).'”?

Vysledna Castka ze vSech téchto kategorii byla pro prvni ¢tvrtleti roku 2022 vyc¢islena
na 33 909 K& hrubého mésiéné. Tato Gastka plati pro celou Ceskou republiku vyjma
Prahy. V Praze z divodu vyssich nakladu byla vysledna Castka stanovena na 39 974 K¢.
I pfesto, ze se Minimalni diistojna mzda uz ze svého nazvu odvolava na piijem nestatnich
zaméstnancd, tak se jako vycisleni nezbytnych nakladi na uspokojeni potieb da vztahnout
1 na vefejny sektor. Porovnejme tedy tyto Castky platné pro zacatek roku 2022
s primérnymi ptijmy socialnich pracovniki ve stejném obdobi.!** Jak bylo zminéno vyse,
tak primérna mzda socialnich pracovnikti se pohybuje mezi cca. 34 tis. az 36. tis. hrubého
mesicné€ a primeérny plat socialnich pracovnikli se pohybuje v rozmezi cca. 34,5 tis. az
40,5 tis. hrubého meésicné. Primérna mzda i primérny plat socialnich pracovniku tedy
t&sné pievysuje MDM v Ceské republice vyjma Prahy, ale pouze specialisté v socialni
oblasti, ktefi pracuji ve vefejné sfére (CZ-ISCO kod 2635, primérny plat 40 722 K¢)
tésn¢ presahuji Castku MDM v Praze. Vice nez Ctvrtina pracovniki ve mzdové sfére
ovSem nedosahuje ani na ¢astku 33 909 K¢, coz plati 1 pro vice nez ¢tvrtinu socialnich
pracovnikii ve vefejné spravé.'”> V téchto &astkiach jsou viak zapocitany i odmény,
prémie aj. na coz se pracovnik nemuze spoléhat. Porovnanim castky MDM s platovymi
tabulkami muzeme ziskat lepsi prehled o momentalni situaci. V platové tabulce €. 1 se
nikdo z 10. ani 11. platové tiidy nedostane nad castku 33 909 K¢, ve 12. platové tride se
nad tuto ¢astku dostane pracovnik, ktery mé vice nez 23 let praxe (pficemz do 27 let praxe
je nad touto ¢astkou o pouhych 71 K¢€) a ve 13. platové tiidé pracovnik potiebuje vice nez
15 let praxe, aby se dostal nad ¢astku MDM.!'?® V platové tabulce &. 2 jsou v tomto ohledu
statistiky priznivéj§i. Pracovnik spadajici do této tabulky a umistény v 10. platové tfide
pottebuje pres 15 let praxe, aby se dostal nad 33 909 K¢, pracovnik z 11. platové tiidy se
nad tuto Castku dostane po 6 letech praxe, ve 12. platové tiidé pracovnikim staci 2 roky
praxe a ve 13. platové tfidé nad ¢astku MDM dosahnou vSichni pracovnici.'”’
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Ze zakladniho platu (bez zapocteni pfipadnych odmén, prémii, doplatkd atd.) nema
pfevazna vét§ina socialnich pracovniki ve vefejném sektoru moznost saturovat ani
vSechny zakladni potfeby, natoz sebepéci, ktera bude pro Cast obyvatelstva financné jesteé
naro¢ngjsi. 1 se zapoCtenim vSech finanénich slozek, na které muze navic pracovnik
dosahnout, vychazi statistiky netaprosné. Vice nez Ctvrtina socialnich pracovnikia
pobirajicich mzdu neméa moznost praktikovani sebepéce, pokud by spoléhala pouze na
piijem z této prace. Stejné je to i u pracovnikll ve vefejné spravé. Desetina odbornych
pracovnikd v socialni oblasti pobira mesicné Castku o 3 025 K¢ nizsi, nez je stanovena
MDM pro CR vyjma Prahy. Na tu nedoséhne i vice neZ desetina specialistd v socialni
oblasti.'”® Nejedna se tedy o zanedbatelné procento socialnich pracovnikil. Pokud se opét
odkdzu na Eticky kodex Profesniho svazu socialnich pracovnikii v socidlnich sluzbach
Asociace poskytovatelii socidlnich sluzeb Ceské republiky, tak socialni pracovnici, ktefi
svou mzdou ¢i platem nedosahuji ani na MDM, nemohou pecovat o své zdravi a dusevni
hygienu, jak je to v tomto kodexu uvedeno'”. Z tohoto pfijmu totiz nemohou pokryt
vSechny nezbytné naklady na zajisténi zakladnich potfeb. Existuji samoziejme varianty,
kdy socialni pracovnik na tuto ¢astku nedosahuje, ale presto je sebepéce schopny. Tyto
varianty se vS§ak vazi na to, ze pracovnik je svym piijmem zéavisly na nékom jiném
(partnerovi, rodi¢ich, statu aj.). V rozhovorech ze sondy do problematiky se tato varianta
objevila u péti ze Sesti socialnich pracovnikii. Nektefi spoléhali na pfijem manzela a dalsi
na podporu od rodicu. I pres to, ze tuto financni podporu méli, se vSak Casto dostavali do
finan¢nich potizi. Nejen, ze si vétS§inou nemohli vytvaret financni rezervy, ale nemohli
plné saturovat ani své zakladni potfeby. Napriklad jedna z pracovnic na zacatku meésice
neméla na nakup potravin a zbyvalo ji na uctu jen 40 K¢, které si Setfila, aby mohla jet
do prace a z prace MHD. Pozdéji pracovnici finanén€ vypomohla matka, ale bez této
podpory si nent jista, co by délala.?*

33 Navrzeni upravy platovych tabulek Kk zajiSténi
minimalni Grovné sebepéce u socialnich pracovnikii

Na zakladé predchozi Casti této prace muzeme konstatovat, ze MDM, kterou jsem
uvadél, by pro mnoho lidi nemusela stacit ani na to, aby jejich néklady na bydleni
neptevysSovaly 30 % jejich pfijmu. Tim by spliiovali kritéria pro ziskani pfispévku na
bydleni a ani MDM by tedy nebyla dostatecnd pro adekvatni ohodnoceni socialnich
pracovnikd. Tento prispévek vSak nemusi byt spravné nastaven, jelikoz se nezaobira
celkovou situaci ob¢ant, kterou se zabyva MDM. Vyse MDM se navic do budoucna bude
stale zvySovat v zavislosti na aktualni situaci. Experti, ktefi za timto projektem stoji,
vy¢&islili na zakladé odhadované inflace, Ze pro cely rok 2022 by pro Ceskou republiku
vyjma Prahy, mé&la MDM ¢init 34 977 K¢ a pro Prahu dokonce 41 233 K¢&.2! 1 z tohoto
divodu je dilezité se zaGit aktualni situaci zabyvat co nejdiive. Cim déle se bude
zanedbavat nedostatecné ohodnoceni socialnich pracovnikd, tim hafe se situace bude

198 Srov. MPSV. ISPV - Zaméstnani [online]. Dostupné z
https://data.mpsv.cz/web/data/vizualizace1?czIsco=0110&sfera=MZDOVA.

199 Srov. APSS CR. Eticky kodex: socidlnich pracovnikii a clenii Profesniho svazu socidlnich pracovnikii v
socidlnich sluzbach [online]. Dostupné zZ: https://profesni-svaz-socialnich-
pracovniku.apsscr.cz/ckfinder/userfiles/files/Etick %C3%BD%?20kodex.pdf.

290 Srov. osobni archiv autora.

201 Srov. MDM. Minimdini diistojnd mzda [online]. Dostupné z: https://www.dustojnamzda.cz/.

48


https://data.mpsv.cz/web/data/vizualizace
https://profesni-svaz-socialnich-
http://pracovniku.apsscr.cz/ckfinder/userfiles/files/Etick%C3%BD%20kodex.pdf
https://www.dustojnamzda.cz/

napravovat. Pro nestatni organizace by mohla MDM slouzit jako nastroj pro férové
odménovani zaméstnanct, které by mélo umoznit pracovnikim alespon zakladni uroven
sebepéCe, coz by mélo vést ke zkvalitnéni vykonavané prace u t€chto zaméstnancu, jak
bylo rozebrano v prvni kapitole. Ve vefejné sféfe by se timto projektem také mohli
inspirovat. Stat by v odméniovani zaméstnanci mél jit pfikladem, proto autofi projektu
MDM navrhuji, ze by stat a jeho slozky mohly pfihlédnout k vypoctené MDM pii
stanovovani platovych tabulek.?®> Na toto doporuceni se zaméiim v dal§i &asti této prace,
kde bude navrhnuta mozna uprava platovych tabulek dle MDM, ktera by vSem socialnim
pracovnikiim ve vefejné spravé umoznila saturovat alespori jejich zakladni potieby coz,
jak bylo rozebrano v prvni kapitole je nezbytna soucast kvalitné vykonavané socialni
prace.

Prvni podstatny krok pro dorovnani platu socialnich pracovniki na potiebnou uroven
dle MDM bude sjednoceni platovych tabulek pro vSechny socialni pracovniky, jak
navrhovala Pavezkova.’® V druhém kroku je tfeba stanovit, za jakou dobu praxe
dosahnou socialni pracovnici Castky MDM. Vzhledem k tom, Ze v Etickém kodexu
socidlnich pracovnikii a ¢lenit Profesniho svazu socialnich pracovnikii v socidlnich
sluzbach APSS CR je stanoven pozadavek na péi o zdravi a dusevni hygienu pro viechny
socialni pracovniky,?**coz sebou nese finanéni naroky, tak uz nastupujici pracovnici, ktefi
maji do jednoho roku praxe, by méli mit finanén€ umoznéno napliiovat své potieby. Navic
mladi lidé, ktefi teprve nastupuji do zamestnani, spiS nebudou mit vytvorené financni
rezervy, tudiz by se saturaci svych potfeb museli Castéji spoléhat na pomoc okoli.
Nastaveni MDM uz od nastupu pracovnika do zamé&stnani je dilezité i kvili prevenci
syndromu vyhoteni, do které se fadi i sebepéCe, a ktera je pii boji proti syndromu vyhoteni
zasadni.*® Je také dileZité pripomenout, 26 MDM vy¢isluje pokryti pouze zakladnich
potieb, a ne vSechny potieby. 2°® TudiZ ani tato astka nemusi byt pro viechny socialni
pracovniky dostatecna k praktikovani sebepéce.

Castka MDM bude tedy v navrzené platové tabulce zafazena v 10. platové tiidéa v 1.
platovém stupni. Dle této Castky bude nasledné upraven zbytek tabulky. Platova tfida
pocita s tim, ze delsi praxe s sebou nese vyssi finan¢ni ohodnoceni. Av§ak 1 rok praxe
neni napfi¢ platovymi stupni ani platovymi tfidami fixné ohodnocen procentualnim
narustem mzdy. 1 rok praxe v 10. platové tfidé se pohybuje v rozmezi od cca 1,47 %
(v praxi za 32 let a vySe) do cca 3,58 % (mezi jednim a dvéma roky praxe). Jednotny
koeficient pak neni stanoveny ani mezi platovymi stupni, ale rozptyl tohoto posunu je
mnohem mensi, jelikoz se pohybuje okolo 3,5 % (+/- 0,1 %). Platovych stuprit je 12
a mezi té€chto 12 stupnid je rozfazeno 32 let praxe, takze 1 rok praxe ma velice rozdilny
nardst na pocatku a na konci tabulky. Pfi navrhu nové platové tabulky se tedy pro
zjednoduseni budu drzet posunu o 3,5 % mezi jednotlivymi platovymi stupni, aby byl
posun u vSech platovych stupfit ve vSech platovych tfidach nastaven jednotné
i predvidatelné€ a zaroven v co nejvétsi mife respektoval momentalni nastaveni platovych
tarifi. Stejna situace bohuzel nastava i u platovych tiid, kdy se narast platu ve stejném
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platovém stupni pohybuje v rozmezi od cca 7,63 % do cca 8,01 %.2°7 Pro navrzenou
tabulku také vyuziji zjednoduseni a to zaokrouhlenim uvedenych procent na cela cisla
a pro nastaveni jednotného a piedvidatelného posunu mezi platovymi tfidami tedy vyuziji
8% navyseni (pt. 10. tfida bude v 1. platovém stupni pobirat zakladnich 100 %, 11.
platova tfida si oproti 10. platové tiidé odnese o 8 % vic, coz je 108 % zakladni Castky,
12. tfida si odnese oproti 11. platové tfidé o 8 % vic, coz Cini 116,64 % zéakladni Castky
a 13. platova tfida se stejnym zplisobem dostane na 125,97 % zakladni &astky?%%).
Vysledné ¢astky nakonec zaokrouhlim na desetikoruny, stejné jako je tomu v soucasnych
platovych tabulkach 2%

Pro snaz§i pochopeni uvadim nejprve zkracenou ukazkovou tabulku, na kterou navazuji
finalni upravenou tabulkou:

Tabulka ¢.7 Zkracena vzorova tabulka

Platova trida
Platovy
stupen
1. 100 % 108 % 116,64 % 125,97 %
2. 100 % x 1,035 | 108 % x 1,035 116,64 % x 1,035 125,97 % x 1,035

Viastni zpracovani

207 Srov. MPSV. Prirucka MPSV pro persondlni agendu a odméiiovani zaméstnancii [online]. Dostupné z:
https://ppropo.mpsv.cz/narizeni_vlady_531_2021.
208 Zaokrouhleno na setiny
209 Srov. MPSV. Prirucka MPSV pro persondlni agendu a odméiiovani zaméstnancii [online]. Dostupné z:
https://ppropo.mpsv.cz/narizeni_vlady_531_2021.
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Tabulka &.8 Platova tabulka vychazejici z MDM pro 1. Etvrtleti roku 2022 pro CR

vyjma Prahy?!?
) Pof:_et let ) Platova trida
m zapocitateine 10 1 12 13
1 do 1 roku 33910 36 620 39 550 42 710
2 do 2 let 35100 37 900 40 930 44 200
3 do 4 let 36 330 39 230 42 360 45 750
4 do 6 let 37 600 40 600 43 840 47 350
5 do 9 let 38 920 42 020 45 370 49 010
6 do 12 let 40 280 43 490 49 960 50 730
7 do 15 let 41 690 45010 51710 52 510
8 do 19 let 43 150 46 590 53 520 54 350
9 do 23 let 44 660 48 220 55 390 56 250
10 do 27 let 46 220 49910 57 330 58 220
11 do 32 let 47 840 51 660 59 340 60 260
12 nad 32 let 49 510 53 470 61 420 62 370

Viastni zpracovani

Takto nastavené platové tabulky by mély pokryvat saturaci zakladnich potieb
socialnich pracovnikd v CR, ale z diivodt vysich Zivotnich nakladd v Praze®'! by tyto
tabulky dostatecné nepokryvaly plat prazskych socialnich pracovnikd. Minimalné by se
vSak jednalo o slibné zlepSeni aktualnich platovych tabulek. Je otazkou, zda by do
budoucna, stejné jako u pfispévku na bydleni, nemély platové tabulky 1épe reflektovat
rozdilné naklady v jednotlivych castech republiky. V takovém piipadé by se stejny
postup, ktery jsem uplatnil pro tabulku ¢.8 mohl vyuzit k vytvoreni upravenych tabulek
pro Prahu, ale za vyuziti vychozi ¢astky 39 974 K¢, coz je ¢astka minimalni mzdy v Praze
pro rok 2022.2"2

Toto nastaveni platovych tabulek hodnotili vSichni socialni pracovnici ze sondy do
problematiky kladn&.?'* Avsak pro socialni pracovniky, ktefi teprve nastupuji do své
prvni prace, ¢i maji stale malo let praxe v oboru, by tento plat pokryval pouze zakladni
potieby.2'* Pro celistvou sebepédi tak toto nastaveni nemusi byt dostadujici. Druha
varianta, kterou by se socialni prace mohla inspirovat pii snaze o zmenu jejich

210 Kvuli zaokrouhleni na desitky je v platovém stupni jedna ve 13. platové tiidé 42 710 K& misto 42 720
K¢, coz je ¢astka, kterd by vysla vynasobenim zakladni ¢astky (33 910 K¢€) 125,97%. Jelikoz se vSak posun
mezi 12. a 13. platovou tfidou vypocitava 8% nartistem Castky ve 12. platové tiide, ktera je zaokrouhlena
na desitky, tak vychazi zaokrouhlena ¢astka 42 710 K¢.

2L Srov. MDM. Minimdini ditstojnd mzda [online]. Dostupné z: https://www.dustojnamzda.cz/.

212 Srov. tamtéz.

213 Srov. osobni archiv autora.

214 Srov. MDM. Minimdini diistojnd mzda [online]. Dostupné z: https://www.dustojnamzda.cz/.
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momentalniho finan¢ni ohodnoceni, je navazani platu na primémou mzdu v Ceské
republice, jak je to planovano u pedagogickych pracovniki.?!?

34 Alternativni navrh na 1dpravu platového

ohodnoceni

Socialni prace ma s pedagogikou urcité spolecné body. Obé¢ tyto profese se zabyvaji
praci s lidmi a i presto, ze se socialni prace Casto brani pedagogizaci své profese, tak
socialni pracovnici zamérné ¢asto vyuzivaji pedagogické metody a postupy, aby pomohli
klientim vyrovnat se se zménami v jejich Zivoté a pomohli jim zaujmout adekvatni misto
ve spole¢nosti.?!® Pedagogové se také, stejné jako socialni pracovnici, odvolavaji na nizké
finanéni ohodnoceni své profese.’!” Primérny plat pedagogli je ovSem oproti
prumérnému platu socialnich pracovnikd vyssi (v roce 2021 byl pramémy plat ulitelt
46 843 K¢) a pocita se stim, ze se bude nadale zvysovat. Toto zvySovani by mélo
prob&hnout formou navazani platu pedagogt na primémou mzdu v CR a bylo schvaleno
poslanci v roce 2022. Od roku 2024 by tedy pramérny plat pedagogii mél dosahovat
1,4n4sobku primérné mzdy v CR.2'$

V navrhu, ktery poslanciim predlozil Lukas Barton z Piratské strany, se vétsina bodt
odavodnujicich navazani platu pedagogi na prumérnou mzdu vztahuje i na ohodnocovani
socialnich pracovniki. Tato zména by mé&la umoznit:*"”

e Lepsi predvidatelnost vyvoje plati a zohlednéni aktualni ekonomické situace
v CR.

e Vyssi atraktivitu profese, aby nedochazelo k odchodu stavajicich pracovniku
a zaroven, aby byli k vykonu dané profese motivovani stavajici ¢i budouci
studenti.

e ZlepSeni stavajiciho finan¢niho ohodnocovani pracovniku.

e Zachovani ohodnoceni dle vykonu a zasluhovosti pracovniku.

e Garanci, Ze finance, které na tento ucel budou vynalozeny, ptjdou skutecné
na platy pracovnikd, coz by mélo byt sledovano Ministerstvem financi CR.

e Vyssi platy v predskolnim vzdélavani, které je ve srovnani s ostatnimi

oblastmi $kolstvi podfinancované.?*

Vyjma posledniho bodu by se v§echny tyto body daly vztahnout i na problematiku
finan¢niho ohodnocovani v socialni praci. I posledni bod méa v§ak pro socialni praci svou
relevanci, jelikoz aby nedochazelo k podhodnocovani socialnich pracovnikti v rozdilnych

25 Srov. Poslanci schvdlili novelu tykajici se vyse platii ucitelit. Bude odpovidat 1,4ndsobku priimérné mzdy
[online]. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/domaci/3551234-zive-poslanci-projednavaji-novelu-o-
ucitelskych-platech-na-programu-maji-i-zakon.

216 Srov. KRAUS, Blahoslav a Stanislava HOFERKOVA. Ke vztahu socidlni pedagogiky a socidini prdce,
str. 62-65.

217 Srov. TYDENI SKOLSTVI. Platy ucitelii v roce 2021: vrchol dosazen a co dal? [online]. Dostupné z:
https://tydenik-skolstvi.cz/platy-ucitelu-v-roce-2021-vrchol-dosazen-a-co-dal/.

28 Srov. Poslanci schvdlili novelu tykajici se vySe platii ucitelii. Bude odpovidat 1, 4ndsobku priimérné mzdy
[online]. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/domaci/3551234-zive-poslanci-projednavaji-novelu-o-
ucitelskych-platech-na-programu-maji-i-zakon.

219 Tento navrh mi na mou prosbu zaslal asistent poslance Bartong a je piilozen v této préci jako Piiloha I.
220 Srov. Priloha 1.
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sektorech, tak by bylo vhodné vSechny sektory sloucit, jak uz bylo v této praci
zminéno.**!

Na tomto priklad€ je vidét, Zze by navazani platu socialnich pracovnikii na praimérnou
mzdu davalo smysl a mohlo socidlni praci prospét. Také je vidét, ze je takovéto
navysSovani plati mozné, ale je tieba se o n€j zasazovat a vysvétlovat dilezitost socialni
préce pro spolecnost.

Navrzena platova tabulka, kterou poslanci schvalili, vypada nasledovné (opét uvadim
pouze platové tiidy, do kterych muze spadat socialni pracovnik):

Tabulka &.9 Navrhovan4 platova tabulka navizana na primérny plat???
Délka praxe Platova trida
10. 11. 12. 13.

Do 2 let 96 % 98 % 100 % 108 %

Do 4 let 99 % 101 % 103 % 111 %

Do 7 let 102 % 104 % 106 % 114 %

Do 10 let 105 % 107 % 109 % 118 %

Do 15 let 108 % 110 % 112 % 121 %

Do 24 let 111 % 113 % 116 % 125 %
25 let a vice 114 % 117 % 119 % 128 %

Zdroj: Pozmérnovact navrh LukaSe Bartoné. Viastni zpracovdni

Primérna mzda, na kterou je platova tabulka navazana, je stanovena z predminulého
kalendarniho roku a navysena o 8 %, aby reflektovala a kompenzovala dvouleté zpozdéni.
Zacinajici ucitel by dle této tabulky spadal do 12. platové tfidy a mél by tedy narok na
100 % pramérné mzdy v CR.??* Zaginajici socialni pracovnik umistény v nejniz§i mozné
platové tiidé (10.) by mél narok na 96 % pramémé mzdy v CR. To by v roce 2022, pii
primérné mzdé za rok 2020 (35 611 K¢&*?*), odpovidalo 36 920 K¢&.22° Nejvyssi mozna
Castka, na kterou by mél v roce 2022 sociélni pracovnik dle téchto tabulek narok, by byla
49 230 K¢. Celkovy plat by vsak byl o 20 % vyS$si nez uvedené Castky, jelikoz v tomto
navrhu se po¢ita s pohyblivou slozkou, ktera by méla tvofit Sestinu z celkového platu.?2®

Pfi porovnani této tabulky s tabulkou €. 8, ktera byla upravena dle MDM, zjistujeme,
Ze nastupujici socidlni pracovnici by byli 1épe finan¢né ohodnoceni po navazani platu na
pramérnou mzdu v CR, ale maximalni ¢astka, na kterou by se socialni pracovnici mohli
dostat, by byla nizsi. Vyhodou tabulky ¢.9 je vSak nejen lepsi startovni pozice pro socialni
pracovniky, ale predevsim jistota, ze jejich platové tabulky budou zohlediiovat aktualni
ekonomickou situaci ve staté. Vyhoda garance zvySovani plati se odrazi i v sond€ do
problematiky. V t€ se vSichni zucastnéni pracovnici vyjadtili, ze preferuji tabulku €. 9
oproti tabulce ¢&.8.%’

221 Srov. PAVEZKOVA, Hana. Rozdily v odméiiovéni socidlnich pracovnikii v riiznych resortech [online].
Dostupné  z:  https://socialniprace.cz/online-clanky/rozdily-v-odmenovani-socialnich-pracovniku-v-
ruznych-resortech/#_ftnrefl.

222 Pfiloha 1.

223 Srov. tamtéz.

24 Srov. CSU.  Primérné  mzdy - 4. cvrtleti 2020 [online].  Dostupné  z
https://www.czso.cz/csu/czso/cri/prumerne-mzdy-4-ctvrtleti-2020y.

225 Pramérnd mzda za rok 2020 byla 35 611 K¢, tato ¢astka byla tudiz navysena o 8 % na 38 460 K&. 96 %
z této Castky Cini zaokrouhlené 36 870 K¢&.

226 Srov. Pfiloha 1.

227 Srov. osobni archiv autora.
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3.5 Shrnuti navrzenych uprav

Momentalni finan¢ni ohodnoceni socialnich pracovnikli se pifi porovnani
s nezbytnymi naklady (vycCislené pomoci MDM) ukazuje jako nedostate¢né pro
vykonavani sebepéte. Ze momentalni finanéni ohodnoceni socialnich pracovnikd neni
spoledensky unosné, ukazuje i aktualni nastaveni ptispévku na bydleni,>*® na ktery by
meéla podstatna Cast socialnich pracovnikid narok. Teoretickym vychodiskem tohoto
problému muze byt uprava platovych tabulek. Aby tyto tabulky umoznily pracovnikiim
praktikovat sebepéci alespori v zakladni mife, je tfeba, aby se nejniz§i mozny plat, na
ktery maji socialni pracovni narok, rovnal alespon ¢astce vycislené MDM. Toto vycisleni
totiz pokryva naklady potiebné k uspokojeni zakladnich potieb.?*® Platové tabulky se
tykaji pouze vefejného sektoru, ale mohli by se u nich inspirovat i zaméstnavatelé
v soukromé sfére. Diky vycisleni MDM maji zaméstnavatelé moznost argumentovat daty
pti zadostech o dotace. Z hlediska pozadavku na zdravi a dusevni hygienu by socialni
pracovnici v obou sektorech méli brat alespoi MDM, kterd je potiebna k zajisténi
sebepéce, pokud pracovnik nechce nebo nemiize spoléhat na pomoc okoli. Je vSak tieba
polozit si otazku, zda je takovéto navyseni spravné i z pohledu etiky.

228 Srov. TROSTER, Petr. Pravo socidlniho zabezpecenti, str. 189.
229 Srov. MDM. Minimdlni diistojnd mzda [online]. Dostupné z: https://www.dustojnamzda.cz/.
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4. Pohled etiky na problematiku

Tato kapitola pojednava o etické strance nadnesené problematiky. Pohled etiky na
problematiku je zasadni v kazdé oblasti lidského zivota. Jak uvadi Jan Sokol ve své knize
Etika a Zivot, tak etika jako soucast praktické filosofie se pta po tom, co je dobré, lepsi
a nejlepdi. 2% V této kapitole se tedy budu ptat, zda jsou momentalni feSeni moralné
dobra, a zda by nadnesena feseni nebyla moralné lepsi. Rozeberu zde pohled etiky na
sebepéCi socialnich pracovnikii a nasledné se zaméfim na pohled etiky na oblast
finan¢niho ohodnoceni socialnich pracovnikt pravé ve vztahu k sebepéci. Pohled etiky
umozni porovnani riznych variant feSeni z hlediska moralky. Nejprve je vSak potieba
alesponl ve stru¢nosti predstavit dva etické smery, na které se v této kapitole budu obracet
nejcastéji: deontologii a utilitarismus.

4.1 Vymezeni deontologie a utilitarismu

Deontologie a utilitarismus jsou dva ze stéZejnich sméra normativni etiky. Oba tyto
sméry si ovSem vyrazn€ odporuji. Dle deontologie mize byt jednani mravné nebo
nemravné samo o sob€, tedy na zakladé své imanentni povahy a nehled€ na duasledky,
oproti tomu utilitarismus toto imanentni posouzeni odmita a mravnost jednani hodnoti
pravé na zakladg disledk.”*! Oba tyto etické sméry patii v literatufe o etické dimenzi
socialni prace mezi nejvyuzivanéjsi.”*? Pravé to, Ze se jedna o vyznamné etické sméry,
které jsou ovsem k sobé€ v jasném kontrastu, a které jsou v socialni praci pravdépodobneé
nejcasteji rozebirany, mé vedlo k tomu, abych se na tyto sméry ve své praci zameril. Skrze
deontologii a utilitarismus pak bude mozné analyzovat nadnesenou problematiku z etické
perspektivy.

4.1.1 Deontologie

Slovo deontologie vychazi zfeckého slova deon, coz znamena povinnost. Ona
povinnost vyjadiuje to, co je zadouci, a co ma tedy byt povinnost. Pravé povinnost stoji
v centru této etiky. 2** Deontologie tedy, jak uz bylo zminéno vyse, posuzuje jednani jako
mravné ¢i nemravné na zaklade€ jeho imanentni povahy a nezavislé na dusledcich daného
jednani. Deontologie tedy tvrdi, ze urcita jednani (napt. vrazda, lez, kradez apod.) jsou
v kazdém ptipadé nemoralni samy o sob& a to nehledé¢ na nasledky, jelikoz odporuji
napiiklad nepodminénému vSeobecnému mravnimu principu, ¢i jsou samy o sobé
protipfirozené. >

Jednim z nejznaméjSich a nejvyznamnéjSich predstaviteld deontologické etiky byl
Immanuel Kant. Kant se ve svych dilech ¢asto odkazoval na slovo povinnost. Povinnost
ovSem nevnimal v negativnim smyslu, ale jako povinnost etickou, kterda vyplyva

230 Srov. SOKOL, Jan. Etika a Zivot: pokus o praktickou filosofii, str 73.

231 Srov. ANZENBACHER, Arno. Uvod do etiky, str. 32.

232 Srov. NECASOVA, Mirka, Zdeitka DOHNALOVA a Renata TALASOVA. Vyuziti vybranych etickych
teorii v praxi socidlni prdce, str. 77.

23 Srov. TEOLOGICKA FAKULTA JU, Deontologie, [online video]. Dostupné  z:
https://www.youtube.com/watch?v=y0tDH910Uew.

234 Srov. ANZENBACHER, Arno. Uvod do etiky, str. 32.
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z mravniho z4kona, ktery si rozum uklada sam.>* Kant byl piesvéd&en, Ze Clovék nemiize
mit jistotu v empirickych dikazech. Clovék se dle n& nemutze logickou argumentaci
dostat od toho co je, k tomu, co by byt mélo. Vychodisko nezavislé na faktickych udajich,
které jsou dle n€j nejednoznacné, nasel v konceptu dobré vile. Ta je dle Kanta nezbytnou
podminkou, aby byl ¢lovék hoden stésti. Dobrou vili bere Kant jako jediné nepodminéné
dobro, v§e ostatni je dobré nebo $patné podminé&né.>*® Dobra viille ma plnou hodnotu sama
0 sobé& a uzite¢nost & neplodnost jednani nemohou této hodnoté nic piidat ani ubrat.?’

Kant rozliSuje dva typy imperativi — hypoteticky a kategoricky. Hypoteticky
imperativ fika, co bychom méli délat pro dosazeni urcitych cilt. Hypoteticky imperativ
plati vzdy pod né&jakou podminkou. Kazdy hypoteticky imperativ ma podobu vyroku
,pokud — pak® Oproti tomu kategoricky imperativ fika, co by clovék meél délat
bezpodmine¢ng, tedy bez ohledu na diisledky.?*® Existuje vice formulaci kategorického
imperativu. Kant v Zdkladech metafyziky mravii uvadi tento popis:

,.Jednej tak, jako by se maxima tvého jedndani méla na zdkladeé tvé viile stat obecnym
pFirodnim zdkonem. ““*%°

To zjednoduSené znamena, ze jednani je spravné, pokud byste byli spokojeni s tim,
ze by byli nuceni délat toto jednani 1 vSichni ostatni. Pokud by vSak takovéto jednani
vedlo k rozportim v ptipadé, ze by ho délali vsichni, tak je ono jednani nespravné.?*°

Druhé formulace kategorického imperativu se zabyva lidmi jako cilem jednani. Tato
formulace zni nasledovng:**!

,.Jednejte tak, abyste lidskost — at' uz svou viastni nebo druhého clovéka — povazovali

nejen za pouhy prostredek, ale za samomny cil. “**

Thompson ve své knize Prehled etiky shrnuje, ze vyhody Kantova pojeti jsou, Ze je
racionalni, konkrétni, nezavisi na dasledcich ¢i Stésti a také odpovida tomu, co vétsina
lidi povazuje za moralku. Nevyhody vSak vidi v tom, Ze vétSina lidi chce brat v potaz
disledky jednani a mohou citit vinu, kdyz jejich dobry tmysl vede k neblahym
disledkim. Moralku, kde na dusledcich jednani nezalezi, povazuje Thompson za
odtrzenou od reality.?*?

Nyni se tedy pojdme zaméfit na eticky smér, ve kterém jsou dusledky jednani
stézejni — utilitarismus.

4.1.2 Utilitarismus

Utilitarismus je eticky smér, ktery posuzuje jednani podle oCekavanych dusledka.
Jedna se o jeden z nejrozsifendjsich a nejvlivngjsich etickych smérti. 2** Zakladatelem

235 Srov. SIROVATKA, Jakub. Mordini urceni viile u Immanuela Kanta, str. 73.
236 Srov. THOMPSON, Mel. Prehled etiky, str. 106.

237 Srov. KANT, Immanuel. Zdklady metafyziky mravil, str. 20an.

238 Srov. THOMPSON, Mel. Prehled etiky, str. 110an.

239 KANT, Immanuel. Zdklady metafyziky mravii, str. 62.

240 Srov. THOMPSON, Mel. Prehled etiky, str. 111.

241 Srov. tamtéz, str. 111.

242 Tamtéz, str. 111.

243 Srov. tamtéz, str. 116.

244 Srov. THOMPSON, Mel. Prehled etiky, str. 93.
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utilitarismu je anglicky reformator Jeremy Bentham, na kterého navézal John Stuart Mill,
ktery tuto teorii rozvinul ve svém dile Utilitarismus.**

Utilitarismus stavi na ¢tyfech principech, jejichz kombinace ma umoznit posouzeni
norem a mravniho jednani na empiricko-racionalnich zakladech. Utilitarismus se tedy
snazi o jednoduché a empiricky uchopitelné kritérium mravniho hodnoceni. Ony Ctyfi

principy, na kterych stavi, jsou:?*

1) Princip dusledka
Mravni hodnoceni jednani vychazi vyhradné na zakladeé dusledkd, které jsou
mozné z daného jednani o¢ekavat. Zadné jednani tedy nema imanentni charakter
jako tomu bylo u deontologie.

2) Princip uzite¢nosti
Kritérium pro posouzeni disledkd je prospésnost neboli uzitecnost dusledka
jednani pro uskute¢néni néceho, co je dobré samo o sobg.

3) Princip hédonismu
Na otazku, co je dobro, odpovida utilitarismus hédonisticky. Zalezi na
uspokojovani lidskych potfeb a zajmua. Kritériem je tedy prozivani slasti
a odstranéni strasti.

4) Socialni princip
Utilitarismus odmita egoisticky hédonismus. Nejde tedy jen o Stésti jednajiciho,

ale posuzuje se soucet Stésti vSech, kterych se jednani dotkne. Nejstrucénéji tedy
VVVVVV 247

Dva predni predstavitelé utilitarismu, Bentham a Mill, se rozchazeji v pfistupu
k hédonistické zakladni hodnoté (slasti, radosti, Stésti). Bentham tuto hodnotu pojima
pouze na zakladé€ jeji intenzity, trvani, dosazitelnosti a zda je zbaveno bolesti a ma nadéji,
z7e povede k dal§imu §tésti. 2*® Bentham m4 nazor, Ze by se k této hodnoté mélo stavét jen
kvantitativng.?* Mill ovem dava diraz i na kvalitativni hodnoceni a fika, Ze §tésti, které
spociva v ¢innosti intelektu, by mélo byt hodnoceno vyse. Mill tedy posuzuje kvalitativni
i kvantitativni piinos jednani. >

Utilitarismus je stejné jako deontologie predmétem kritiky. Tato kritika se tyka
pfedevsim oblasti osobnich prav a integrity jedince.”! Naopak vyhodou utilitarismu je,
ze za cenu zjednoduSeni nabizi nastroj na porovnani a hodnoceni Stésti, a tedy
i zhodnoceni kazdého lidského jednani. Na to navazuji rizna kvantitativni hodnoceni jako
napt. HDP, hodnoceni kvality Zivota, ¢i hodnocent lidského rozvoje.?>

Po tomto stru¢ném vymezeni deontologické a utilitaristické etiky se tedy muzeme
obratit na to, jak se nejen tyto etické sméry promitaji do problematiky sebepéce
a finan¢niho ohodnocovani socialnich pracovnika.
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4.2 Eticky zavazek socidlnich pracovniki pecovat

0 sebe

Ze je povinnost sebepée soutasti Globdlniho stanoviska o etickych principech
v socidlni praci od IFSW, a i slovenského a amerického etického kodexu, bylo fe€eno uz
v prvni kapitole. Jaky je ovSem divod, Ze je sebepéCe do téchto etickych dokumentt
explicitné zahrnuta? Pokud chceme na tuto otazku odpovédét, tak je tfeba nejprve
rozebrat pohled etiky na péci o druhé.

Péce o druhé neni otazkou pouze pomahajicich profesi. Slavny francouzsky filosof
Emmanuel Levinas povazoval péci o druhé za moralni povinnost a zodpovédnost, kterou
nelze obejit.>>* Pedovani o druhé tedy neni vazano pouze na pomahajici profese, ale tyka
se viech lidi. Pecovat o druhé je ustfedni bod kazdodenniho Zivota.>>* Na toto tvrzeni
navazuje Craig Irvine, ktery z tohoto pfedpokladu vychézi. Irvine pracuje s pojmem
eticky imperativ, ktery je pro pochopeni této kapitoly potreba vysvétlit. Pojem eticky
imperativ je ve Velkém psychologickém slovniku popsan nasledovné: | zdsada ci postup,
Jjez jsou od clovéka moralné ocekavdny, zdvazny charakter zasady nebo chovdni vétsinou
wplyva z logické ¢i raciondlni nezbytnosti “.*>

Irvine tedy souhlasi s Levinasem a piSe, ze peCovani o druhé je pro socialni
pracovniky etickym imperativem, ale pokud ho odtrhneme od imperativu péce o sebe
sama, tak je tento imperativ sdm o sob¢ prazdny. Irvine svou tezi podklada skrze slova
Levinasova u¢ence Richarda Cohena, ktery pise, Ze eticky imperativ peCovat o druhé je
tak silny, Ze na n&j jedinec odpovida danim “Uplného sebe ze sebe sama“*>°. Nemohu
vSak “sebe“ dat, pokud zadné “sebe” nemam: musim pecovat o své ruce, pokud mam
pomahat padlym; o své srdce, pokud mam milovat cizince; o svou mysl, pokud mam lé¢it
nemocné; o svou dusi, pokud mam ztracenym pomoct objevit cestu. Imperativ pecovat
o druhé sebou tedy vzdy nese i imperativ pecovat o sebe sama.>>’ Piesto se viak stava, ze
v pomahajicich profesich se zapomina na sebepéci a jeji eticky vyznam. Profesionalové
a studenti z pomahajicich profesi se neuci, pro¢ je etické a pifinosné o sebe peCovat
a v disledku toho si tak odnesou, ze sebepéce je néco neetického. Pro docenéni sebepéce
jako etického imperativu se Irvine nakonec obraci k narativni etice.*®

Narativni etika je protikladem Kantovy etiky, kterd spocCivda na racionalné
promySleném volnim rozhodnuti, jez muze byt poté zobecnéno do univerzalniho
pravidla.®® Teoretické zaklady narativni etiky jsou polozeny na socialnim
konstruktivismu, dle kterého neni jedind objektivni pravda. NaSe identita, hodnoty
a systém viry jsou zalozeny na piibézich, které o sobé povidame. Narativni etika tedy
pfistupuje k prozkoumavani etickych problému tak, Ze se zapojuje do vypraveéni lidi.
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Pribéhy nam pomahaji pochopit, co druhy Clovék povazuje za spravné a Spatné. Tyto
ptib&hy mlizeme poté vzit a prozkoumat, jak by bylo etické se v nich dale zachovat.?®®
Narativni etika zapojuje celou lidskou bytost véetné emocionalni stranky jedince. Diva
se za ramec principu a rozumu, aby vzala v potaz 1 emoce, které jsou v praktickém
etickém jednani kli¢ové 2! Narativni etici navrhuji, aby lidé nepfemy3leli o ptibé&zich, ale
s nimi. PfemySsleni o pfibéhu ho redukuje na pouhy obsah a jeho analyzu. Pfemyslet
s ptibéhem je o proziti dopadu pfibéhu na jedince a diky tomu zjistit urcitou pravdu
o jedincové zivoté.>*2 Dle Irvine je narativni etika zasadni pro pomahajici profese, jelikoz
jedinec se musi zastavit, musi pfivést své ja na povrch a musi poveédét vlastni pribeh
a nechat ho vyslechnout jiné. Otevieni vlastnich pfibeéhu je pro sebepéci pomahajicich
pracovnikl nezbytné. Jen tak se jedinec neztrati v krizich, které zaziva a jen tak bude
moct sam sebe nabidnout ve chvili, kdy bude opét povolan pomaéhat jinym. 263

Sebepéci za eticky imperativ pomahajicich pracovniki nepovazuje pouze Irvine, ale
stejny nazor vyjadfuje Akanskha Das z OPA (Ohijska psychologicka asociace)?®*, Jay
Miller z magazinu Social work today?®® & Ashley Abramson z APA (Americka
psychologicka asociace)?®®. Tito autofi tedy oznacuji sebepéci za neoddiskutovatelnou
povinnost pro vSechny poméhajici pracovniky, ktera je spravna bezpodminecné. To by
odpovidalo deontologickému pohledu. Vsichni tito autofi se vSak dale odvolavaji na
nutnost sebepéce z divodu, Ze jeji absence by mohla vést k problémim, které zhorsi Ci
uplné zamezi poskytovani pomoci druhym. Mezi témito problémy uvadeéji vys§i miru
stresu, zastupné trauma,s’ & syndrom vyhoteni.?6® Témito tvrzenimi se autofi nepfimo
odvolavaji na utilitaristickou etiku, jelikoz posuzuji jednani podle toho, zda pfinese vétsi
Stésti pro vice 1idi.?®° Dle t&chto autord by tedy vykonavani sebepéde socialnimi
pracovniky mélo byt spravné, jelikoz pfinese Stésti jak jedinci, ktery sebepéci praktikuje,
tak spolecnosti, jelikoz socialni pracovnik bude schopny poskytovat kvalitni sluzby,>”°
coz prinese Stésti jeho klientim. Nepraktikovani sebepéce socialnimi pracovniky by dle
utilitarismu bylo eticky spravné jen v ptipadé, Ze by to pfineslo vétsi Stésti vice lidem.

Ze strany socialniho pracovnika je tedy eticky zavazek jasny. Pokud muze socialni
pracovnik praktikovat sebepéci, tak je jeho povinnosti tak ucinit. Diky MDM, ktera
vycisluje zakladni naklady na sebepéCi socialnich pracovnikt, vSak vidime, ze
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momentalni platové ohodnoceni socialnich pracovnikli neni dostacujici k tomu, aby méli
vSichni socialni pracovnici moznost vykonavat sebepéci. Pro tyto socialni pracovniky
tedy vznika etické dilema, co v takovém piipadé délat.?’!

4.3 Etické dilema sebepéce u socidlnich pracovnikii

Timto etickym dilematem se v roce 2014 zabyvala ve své studii Merlinda Weinberg,
kterd ho popsala jako ideologické dilema podfizeni vlastnich potieb oproti sebepéci. Ve
své studii vychazi z predpokladu, Ze profesni odpovédnost socialnich pracovniki je
jednat ve prospéch druhych a zaradit jejich potfeby pred své vlastni. Toto tvrzeni
podklada odkazy na etické kodexy socialnich pracovnikd zraznych statd, které
zminovaly, ze socialni pracovnik mé “udélat o krok vice, nez je pozadovano* ¢i “delat
o trochu vice”. Hlavni bod, ktery vSak vznesla k podpotfeni svého tvrzeni, pochazel
z Mezinarodniho etického kodexu socidlnich pracovnik od IFSW z roku 2012. V ném se
psalo, Ze socialni pracovnik nema nadfazovat své potieby nad zajmy a potieby klientt.>’>
Takto formulované etické kodexy by odpovidaly utilitaristické etice. Ta u lidi oceriuje
silu obétovat vlastni blaho pro blaho druhych. Obétovani samo o sob¢ vsak jako dobré
nedefinuje. Diive zminény predstavitel utilitarismu John Stuart Mill rozliSoval mezi
sebeobétovanim uziteénym a neuzitednym. >”* Ve své knize Utilitarismus na toto téma
uvadi:

,, Utilitaristicka mravnost uzndva v clovéku schopnost obétovat své nejvétsi dobro
pro dobro druhych. Odmita pouze uznat, Ze tato obét je sama dobrem. Obét, jez neddva
rist nebo nevede k riistu Stésti, utilitarismus pokladda za marnou. Jediné sebeobétovani,
které schvaluje, je bezvyhradnd oddanost Stésti (nebo nékterym prostredkiim $tésti)
druhych lidi, bud' lidstva jako celku, nebo jednotlivcum v mezich danych kolektivnimi
zajmy lidstva. “*"*

Pokud by tedy obétovani vlastnich potieb nepiineslo vyssi soucet Stésti, tak by takové
obétovani bylo zbytecné.

Formulace z etickych dokumentt socialnich pracovnikti o upfednostnéni klientovych
zajmu a potieb pred vlastnimi potfebami tedy pravdépodobné pocitaji s tim, ze pokud by
socialni pracovnik zanedbéaval sebepéci ve prospéch nadstandardni péce o klienty, tak by
celkové Stésti klientd, a v dusledku toho i celkovy soucet S§tésti ve spoleCnosti,
pievySovalo $tésti socialniho pracovnika, ktery ma své potieby saturované.’’”> Toto
tvrzeni ovSem nemusi byt pravdivé. SebepéCe socialnich pracovniki ma vést ke
zkvalitnéni jim poskytovanych sluzeb.?’® Naopak nedostatecni sebepéte miize vést
napiiklad ke zvySenému stresu nebo az syndromu vyhoteni. Pravé stres a syndrom
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vyhoteni sebou nesou rapidni pokles produktivity, coz uvadi i Christian Stock ve své
knize Syndrom vyhoreni a jak jej zviadnout.*’" Socialni pracovnik, ktery nema saturované
potieby, muze tedy byt mnohem méné vykonny nez socialni pracovnik, ktery své potieby
saturované ma. Pokud piihlédneme i k tomu, ze kvili syndromu vyhotfeni mohou socialni
pracovnici opoustét svou praci, tak se nebavime pouze o kvalité¢ poskytovanych sluzeb,
alei o jeji kvantité. 2’8

Mozna i tento divod vedl ktomu, ze v momentalnim globalnim stanovisku
o etickych principech (Globdlni stanovisko o etickych principech v socidlni prdci) neni
zatazena povinnost socialnich pracovnikli upfednostiiovat zajmy a potieby klientd pred
svymi vlastnimi potfebami. Oproti tomu povinnost sebepéce je, dle tohoto dokumentu,

pro socialni pracovniky stale platna.?”

Preferovat klientovy potieby pred vlastnimi vSak nebylo zmifovano pouze
v etickych dokumentech socidlni prace. Weinbergova ve své praci také zminovala, ze
itada autori odborné literatury nahlizi na altruismus®®’ jako nezbytnou soudast
profesionalné vykonavané pomahajici profese.?®! Pokud tedy byla povinnost
upfednostiiovat potieby druhych pred vlastnimi je§t€¢ donedavna soucasti odborné
literatury, a predev§im mezinarodnich etickych dokumenti socialni prace, tak neni
s podivem, Ze Cast socialnich pracovnika na sebepéci stale pohlizi jako na néco Spatného
a Ze je sebepéle Casto u socialnich pracovnikd zanedbavanou oblasti.?®> V kone¢ném
disledku se toto nastaveni muze odrazet i do pohledu spolecnosti. To potvrzuje i nazor
expert ve vyzkumu o sebepéci socialnich pracovniku, ktefi fikaji, Ze spole¢nost tak néjak
spoléha na to, ze se vzdy najdou lidé, ktefi budou ochotni pomahat lidem, a to i na vlastni
tikor.?83

Pro ¢ast socialnich pracovnikt tedy muze predstavovat konflikt vlastnich potieb
s potfebami klientovymi slozité etické dilema. Pokud bychom toto dilema fesili pomoci
utilitarismu, tak by zalezelo na tom, zda by obétovani uspokojeni vlastnich potieb
socialnim pracovnikem vedlo k vétSimu celkovému Stésti, nebo zda by tato obét’ byla
zbyteCna ¢i dokonce kontraproduktivni. Je potieba zduraznit, ze Stésti socialniho
pracovnika neovliviiuje pouze jeho klienty, ale muze ovliviiovat i dalsi lidi, ktefi na
socialnim pracovnikovi mohou byt zavisli (napf. potomci). Pokud by toto obé&tovani
ptineslo vice celkového Stésti, tak by meél z pohledu utilitarismu socidlni pracovnik
upozadit své potieby v zajmu potieb ostatnich. Pokud by ovSem nepraktikovani sebepéce
socialnim pracovnikem pfineslo méné celkového §tésti, tak by spravné jednani socialniho
pracovnika bylo praktikovat sebepéci.

Pokud bychom toto dilema fesili pomoci deontologie, tak by byl dalezity i motiv
socialniho pracovnika k obé&tovani vlastniho §tésti. Heroismus a sebeobétovani nejsou
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pfirozené¢ moralni, ale mohou napfiklad vyjadfovat hrdost. Zalezi na Cistot¢ motivi
jednajiciho. Jedinec naptiklad muze citit zvlastni pfitazlivost k sebeobétovani vlastniho
Stésti a jeho motivy pro toto sebeobétovani tedy nemusi byt nezistné 84

Dle Kanta neni moralni teorie o tom, jak se u€init Stastnym, a v momenté jednani
tedy nemame brat ohled na vlastni Stésti. Kant v§ak udava nepifimou povinnost starat se
o své §tésti. V Zdkladech metafyziky mravii uvadi:

., Zajistit vilastni blazenost je povinnosti (alespoit nepiimo), nebot nedostatek
spokojenosti se svym stavem mohl by se snadno v ndvalu mnoha starosti
a neuspokojenych potreb stat zdrojem velkého pokuseni prekrocit povinnost. “*5

V Kritice praktického rozumu Kant dodava, ze blazenost (k niz patfi napt. zdravi
a bohatstvi) obsahuje prostiedky pro splnéni nasi povinnosti. Socialni pracovnik tedy
nema dbat na vlastni §tésti v otazce praktikovani sebepéce, ale dilezity je jeho tmysl.
I dle Kanta by tedy u sebepécCe socialnich pracovnika bylo podstatné, zda mu umozni
(1épe) napliovat jeho povinnosti. 28

Z deontologického pohledu je tedy opét dulezité, aby si socialni pracovnik
uvédomoval, zda mu sebepéce pomuize k naplnéni jeho zavazka vici klientim a ostatnim,
které jeho osobni §tésti ovlivni, nebo zda mu k tomu dopomuze obétovani vlastni
sebepéce. Pokud by obétovani uspokojovani svych potieb a v dasledku tedy své sebepéce
vedlo k naplnéni jeho povinnosti, tak je jesté podstatné, aby jeho motivy byly nezistné
a neslouzily mu jako prostiedek k naplnéni vlastnich egoistickych cilt.

Nadnesené dilema neni pro socialni pracovniky jednoduché, pokud nedovedou
posoudit, zda praktikovani sebepée povede klepSimu ¢i hor§imu plnéni jejich
povinnosti, popfipadé zda praktikovani sebepéce povede k vétSimu celkovému Stésti ve
spolecnosti. K tomuto dilematu by vsak vibec nemuselo dojit. Tim se presouvame
z pohledu etiky na spravné jednani socialniho pracovnika na pohled etiky na spravné
jednani zaméstnavatele.

4.4 Etické jednani z pohledu zaméstnavatele

Dilema z minulé podkapitoly se tyka socialnich pracovniku, ktefi se musi rozhodovat
mezi sebepéCi a potiebami klientd. Vychazi tedy z toho, Zze ne vSichni socialni pracovnici
maji moznost sebepéCe. Tato situace vznika predevsim z nedostateCného financniho
ohodnocovani socialnich pracovniku, ktefi ze svého pfijmu nemaji moznost saturovat své
poteby. Bylo by tedy mozné této situaci predejit dorovnanim finan¢niho ohodnoceni
socialnich pracovnikil na potfebnou miru. To by nejen umoznilo socialnim pracovnikiim
saturovat své potieby, ale zaroven by to i zvysSilo prestiz této profese a prilakalo vétsi
pocet lidi ke studiu a praktikovani socialni prace.”®” To je podstatné, jelikoZ i socialni
pracovnik, ktery ma po financni strance moznost praktikovat sebepéci, miize byt zahlcen
vétsim poctem klientd, nez je schopny zvladnout. To potvrzuje naptiklad Eva HilSerova
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z Kancelafe vetfejného ochrance prav z odboru rodiny, zdravotnictvi a prace. Ta
vypovida, jak je momentalni situace socialnich pracovnikii problematicka:?®

,Situace (mdlo socidlnich pracovnikit na objem prace) uz je hodné na hrané. Jak
persondlni zajisténi statu, tak to ma samozrejmé viiv i do dalSich oblasti, na pretiZeni
pracovnikii, na to, Ze kdyz jsou kondana vybérovd rizeni, jsou velice tézko obsaditelnd,
protoze pracovnici nemaji o tuto sféru zdjem. Jsou si védomi toho, Ze je tam velké
pretizeni...Zatim se to nedéje (velikd vytiZzenost pracovnikii) na ukor systému nebo
ochrany déti, ale spiSe na iikor téch pracovnikai. “*%°

Jako pfic¢inu poté HilSerova uvadi, ze problém je hlubsi nez jen nedostatek
kvalifikovaného personalu. PredevSim jde o nizké financni ohodnoceni spojené

s vysokymi naroky na kvalifikaci.?

Jako feSeni, které by mohlo momentalni situaci zlepSit, se jevi pravé dorovnani
vydélkl, aby vS§em socialnim pracovnikim dokazal prijem zajistit moznost sebepéce. To
by se odehralo na dvou rovinach: dostatek financi na saturaci vlastnich potieb a vice
socialnich pracovnikli, coz by vedlo k rozmélnéni vétsSiho poctu klienti mezi vice
socialnich pracovnikd. Diky tomu by méli socialni pracovnici moznost zajistit pomoc
klientim v ramci své pracovni doby a nemuseli by se potykat s dilematem, zda budou
pecovat o sebe nebo o klienty.

Toto feSeni by pro socialni pracovniky bylo pfiznivé, jelikoz by vytesilo rozebirané
dilema. Uz na prvni pohled vSak sebou toto feseni nese vyssi finan¢ni naklady. Jsou tedy
tyto vyssi naklady ze strany zaméstnavatele eticky odtivodnitelné? K zodpovézeni této
otazky opét vyuziji deontologii a utilitarismus.

Pro pohled deontologie na tuto problematiku se opét obratme na Immanuela Kanta.
Kant ve druhé formulaci kategorického imperativu fika, ze clovék nemuze byt pouzit
pouze jako prostfedek k dosaZeni cile. > Kategoricky imperativ také odmita jako
maximu lhostejnost k utrpeni druhych, jelikoz takové jednani selhava v prokazani
dostatecného z4jmu o ostatni, coz mé za nasledek povinnost dobrocinnosti, poptipadé
altruismu.”> Dle ngj také neni mozné obé&tovat z4jmy jedince ve prospéch druhych.
Praktické zakony musi byt distributivné vyhodné pro vSechny zic¢astnéné, coz znamena,
7e musi respektovat zajmy kazdé zi¢astnéné osoby.>”* Na té&chto zakladech se domnivam,
ze spravné jednani zaméstnavatele z pohledu deontologické etiky by bylo dorovnani
pfijmu socialnich pracovnikii na Groven nutnou pro saturovani jejich potieb.

Kant byl ovSem také presvédcen, ze lidé maji vrozenou schopnost rozliSovat, co je
aneni spravné.?** V tomto kontextu se jako zajimava jevi problematika piispévku na
bydleni, ktera de facto umoziiuje sebeobé&tovani socialnich pracovnikt tim, ze by si
o prispévek na bydleni nezazadali, ale zaroven zachovava moznost, pokud by socialni
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pracovnik své potfeby obdtovat nechtdl. Cistota takového jednani je ovsem
zpochybnitelna a vyvstava otazka, zda by takovéto jednani nebyl pouhy kalkul.

Deontologie vSak nepocita s nasledky jednani, coz jsou v tomto pripadé financni
vydaje, proto je v oblasti ekonomie mnohem ¢&astéji vyuzivany utilitaristicky piistup.?®>
Vyhodou utilitaristického pfistupu je, Ze se snazi o kvantifikaci, sumarizaci a porovnani
moznych jednani *°

V oblasti ekonomie se vétSinou za nejlepsi feSeni povazuje feSeni piinasejici nejvetsi
finanéni zisk. Nicméné i zisk je pouhym prostfedkem k dosaZeni jinych cili. >’ V pfipadé
problematiky finan¢niho odmérniovani socialnich pracovnikd z pohledu utilitarismu je
tedy relevantni ptat se po ekonomickych ptfinosech ¢i ekonomickych ztratach, ale je tieba
dodat za jakym ucelem jsou tyto finance vynalozeny a zda ptrinesou celkové vy$si nebo
niz§i piinos pro jedince a spolecnost. Celkovy pfinos uz neni mozné zredukovat na
pouhou finan¢ni stranku. Mill se proto v tématu financniho odmeérniovani obraci na
socialni uZite¢nost.?”® Socialni uZitek je v utilitarismu chapan jako suma uZitku nebo jako
prumérny uzitek, v disledku ¢ehoz odsouva distributivni spravedlnost. Zde je vidét

nejveétsi nedostatek utilitarismu. Jak uvadi Anzenbacher: >

,Bez principu spravedinosti ... zda, Ze otroctvi, diktaturu, rasismus atd. Ize
legitimovat tehdy, prispivaji-li k maximalizaci sumy uzitku. “>%

Utilitaristé se vSak odvolavaji na argument pravidel. Néktera pravidla dle nich maji
dlouhodobé ptiznivy vliv na sumu socialniho uzitku a nespravedliva pravidla maji naopak
dlouhodobé &asto negativni disledky.’”! Tato pasaz je pro nadnesenou problematiku
dulezita, jelikoz se vymezuje proti nastaveni feseni, ktera by mohla mit pozitivni ptinos
na celkovou sumu §tésti, ale pouze z kratkodobého pohledu. Je tfeba vSak zohlednit i to,
z jakych dlouhodobé nastavenych pravidel bude spolecnost tézit.

Jaka tedy jsou negativa a pozitiva dorovnani vydélku socialnich pracovnikd na
urovel potiebnou k sebepéci? Negativa jsou ziejma — vyS§i financni vydaje
zaméstnavatele (coz je ve vétsing pripadli pfimo nebo neptimo stat’’?). Poté by zalezelo
na tom, jak finance, které se momentalné timto zpusobem Setfi, ptispivaji k celkovému
Stésti spolecnosti.

Pfinosy socialni prace vSak také mohou byt finan¢niho razu. Soucasti socialni prace
je i pomoc pii zaClenéni obCani zpét do spoleCnosti (popt. prevence socialniho
vylouceni). Socialni zaclenéni ma jedincim pomoci se zapojenim i do ekonomického
Zivota spole¢nosti.*”* Diisledek socialniho zaclenéni je tedy i ekonomicky, a to skrze
odvod dani z pfijmu, vy$si kupni silu jednotlivca, ktera ma pozitivni vliv na rozvoj lokalni
ekonomiky a nezavislost jedincti na socialnich davkach. Dalsi vyznamny faktor se tyka
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pfinosu socialnich pracovniku, ktefi pecuji o jedince, co se o sebe nemohou postarat sami.
Nesobéstacni jedinci by bez pomoci socialnich pracovnikd byli zavisli na pomoci
druhych. V pfipad€, ze by byli kompletné nesobéstacni a potfebovali by celodenni péci,
tak by s nimi nékdo musel byt po cely den. To by se opét mohlo promitnout do odvoda
dani z pfijmu. Je potfeba zminit také faktor motivace socialnich pracovnika, jelikoZz i ten
by mohl mit vliv na finan¢ni zisk spolecnosti ze socialni prace. Soucasti socialniho
fungovani je i uspokojovani potreb.’** Pokud by vsak socialni pracovnici neméli
saturované potieby, tak jak moc by byli jejich klienti motivovani hledat si praci? I tento
faktor by se tedy mohl promitnout do finan¢nich pfinost socialni prace.

Tyto faktory se zamétuji na prinos socialni prace obecné. Je tedy opét otazkou, jak
vyS$$i finanéni ohodnoceni a moznost sebepéce ovliviiuji kvalitu a kvantitu socialni prace.
Priklady, ze ne/pfitomnost sebepée a financni ohodnoceni socialnich pracovnika
ovliviiuje 1 kvantitu socialni prace (neboli celkovy pocet lidi, ktefi vykonavaji socialni
praci) ukazuje tfeba ptiklad z OSPOD (pretizeni pracovnikit ma viiv na vybérova rizeni
...pracovni mista...jsou velice tézko obsaditelnd, protoze pracovnici nemaji o tuto sféru
zajem)*® & €lanek o motivaci socialnich pracovnikdl k vykonu profese (Socidlne sluzby
..trpia nielen nedostatkom kvalitnych pracovnikov, ale aj ich celkovym
poctom...Financie su doleZitym motivacnym ndstrojom, nie su zdsadnym, ale vyrazne
dokdzu potlacit iné potreby.’%%). 3"

Zda by se vyssi piijmy pracovnikll projevily financnim ziskem spolecnosti zlistava
otazkou. Vys§i piijmy by vsak ovlivnily kvalitu socialni prace’® a pravdépodobné
i celkovy poget socialnich pracovnikii.’® Vyjma finanénich ziskd je nutné se podivat i na
nepenézita pozitiva, kterd by pfijem potiebny k sebepéci pfinesl.

Mezi pifinosy této varianty je nutno pocitat Stésti socialnich pracovnikt (pfipadné
i celkové stesti lidi, ktefi jsou na nich finan¢né zavisli) a vétsi celkové §tésti klientl (diky
kvalitn&j§im sluzbam a ptipadné 1 vétsi dostupnosti sluzeb skrze vétsi pocet socialnich
pracovniki). Pro zavedeni vysSich pfijma hovoii i negativa plynouci z nizkych pfijma.
Vycet téchto negativ nabizi projekt MDM. Dle tohoto projektu se nizky vydélek odrazi
v radikalizaci spolecnosti a politické nestabilit€¢ (z divodu frustrace a nejistoty), nizké
nakupni sile obyvatel, (ekonomické) zavislosti na partnerech ¢i rodi¢ich, mezigeneracnim
prenosu chudoby, zavislosti na socialnich davkach ¢i socialni nerovnosti (predevsim
u zen, které jsou vét§inou zameéstnané v hiife ohodnocenych pracovnich odvétvich — jako
napf. v socialnich sluzbach).?!°
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Z utilitaristického pohledu zavisi tedy spravnost jednani na porovnani celkového
blaha spolecnosti, z financi uSetfenych na pfijmu socialnich pracovnikd, s celkovym
blahem spole¢nosti ze vSech vySe uvedenych pozitiv finanéniho ohodnoceni potiebného
pro praktikovani sebepéce. Pokud uSetiené finance toto blaho nepievySuji, tak by
z utilitaristického pohledu bylo spravné, aby zameéstnavatelé dorovnali financni
ohodnoceni socialnich pracovnika na uroven potebnou k sebepéci.
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Z.avér

Téma sebepéce socialnich pracovniku je velmi dulezité. V socialni praci se pozornost
zaméfuje predevsim na potieby klientt, ale velmi Casto se zapomina na potieby socialnich
pracovnikd. Obzvlast neprobadany je vliv financi na moznosti sebepéce.

Z vysledka této prace je patrné, ze ne vSichni socialni pracovnici maji moznost
sebepéCe. Pracovnici, ktefi ze svého pfijmu nemaji moznost praktikovat sebepéci, se
museji spoléhat na pomoc okoli (partnert, rodicu aj.), spolecnosti (skrze stat napiiklad
pomoci prispévku na bydleni), nebo svou sebepéci zanedbavaji. Ta je ovSem stézejni pro
kvalitni vykon jejich profese. Nedostatek financi se pak odrazi nejen na kvalité
vykonavané prace, ale rovnéz i na celkovém poctu socialnich pracovnikd, kterych je
v urcitych oblastech zna¢ny nedostatek. Po etické strance je problematické zakotveni
povinnosti sebepéce (popt. dusevni hygieny a zdravi) socialnich pracovnika v etickych
dokumentech a kodexech socialnich pracovniku, jelikoz ¢ast socialnich pracovniki nema
moznost tuto povinnost naplnit. Samotny pohled etiky na tuto problematiku neni
jednozna¢ny. Cast socialnich pracovnikd bere jako nedilnou soudast své profese
altruistické chovani. Zdivodriuji si tedy spravnost zanedbavani svych potieb, a tedy
i sebepéce, myslenkou, Ze jejich “obétovani* prinese klientlim, a tudiz i spolecnosti, vice
blaha.

Tato myslenka vSak muze vychazet z nedostatecné informovanosti, jelikoz jedno
z rizik nedostate¢né sebepéce je syndrom vyhoteni, ktery sebou piinasi i rapidni pokles
vykonnosti. Pfedev§im z pohledu utilitarismu, ktery je hojné vyuzivany v ekonomickych
otazkach, by bylo k celkovému zhodnoceni situace nanejvys piinosné zjistit, jak moc
klesa mira pomoci klientim s napliiovanim potfeb u socialnich pracovnikd, ktefi
nepraktikuji dostateCnou sebepéci. Vzhledem k utilitaristickému pohledu by bylo
ptinosné i vypocitat, jak moc se socialni prace jako takova vyplati spolecnosti finan¢né.
Domnivam se, ze velka cast lidi si neuvédomuje finan¢ni piinosy socialni prace
a zmapovani téchto ptinost by poskytlo dalsi padny argument o prospésnosti socialni
prace, na ktery by mohla slySet i ta Cast obyvatelstva, ktera si probadanych pfinosu
socialni prace nevazi.

Cilem této diplomové prace bylo popsat zakladni pristupy k sebepéci, zanalyzovat
momentalni finanéni ohodnoceni socialnich pracovnikii v CR, porovnat minimélni
finanéni naroky na sebepéci s momentdlnim financnim ohodnocenim socialnich
pracovnikd, navrhnout mozna feSeni a z etického hlediska popsat rizné pohledy na
spravnost jednani socialnich pracovniki, a i zaméstnavatelt, v nadnesené problematice.

V prvni kapitole jsem popsal rizné pohledy na sebepéci, porovnal je s pohledem na
duSevni hygienu, uvedl nejvétsi rizika nedostateCné sebepéce a popsal prekazky, kterym
socialni pracovnik pii snaze o praktikovani sebepéCe Celi. Ve druhé kapitole jsem
zanalyzoval momentalni finan¢ni ohodnocovani socialnich pracovnika a ve tieti kapitole
jsem propojil poznatky z prvnich dvou kapitol, abych nasledné porovnal, zda momentalni
piijem socialnich pracovniki staci na praktikovani sebepéce. Vysledek tohoto porovnani
vedl k doporuceni dorovnani mzdy socialnich pracovnikli na Groveni minimalni distojné
mzdy a navrzeni dvou novych platovych tabulek. Prvni z nich byla navrzena na zakladé
minimalni dustojné mzdy a druha z nich byla odrazem poslanci schvaleného navrhu na
navazani platu pedagogi na primérou mzdu v CR. V zavéreéné Casti své prace jsem
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stru¢né popsal deontologii a utilitarismus a na zakladé téchto dvou sméra jsem poté
porovnaval spravnost jednani u socialnich pracovnika, ktefi se rozhoduji mezi sebepéci
a potfebami klientl, a poté spravnost jednani zaméstnavatelt, ktefi socialni pracovniky
neplati tak moc, aby si mohli dovolit péci o sebe.

Cile stanovené vuvodu diplomové prace se mi povedlo naplnit, ale musim
konstatovat, Ze toto téma by bylo dobré dale prozkoumavat. Obzvlast v této dobé, kdy
mnoho lidi Celi finan¢ni krizi bude podstatné, aby socialni prace dokazala odivodnit svoji
prospésnost a aby socialni pracovnici dokazali zdivodnit vyznam piijmu na sebepéci.
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