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Psychologické a socialni aspekty nezaméstnanosti

Souhrn

Diplomova prace se zabyva problematikou nezaméstnanosti, predevsim jejimi
psychologickymi a socidlnimi disledky. V teoretické casti jsou definovany zakladni
pojmy, které snezaméstnanosti uzce souviseji. Jednd se predevSim o definici
nezameéstnanosti, vyvoj a ¢lenéni nezaméstnanosti, socialni a psychologické dusledky
nezaméstnanosti, poukazani na politiku zaméstnanosti a popis programi Evropské
socialniho fondu. Prakticka c¢ast diplomové prace je vénovana vlastnimu dotaznikovému
prizkumu mezi nezaméstnanymi, a to na Ufadu price ve Znojmé&. Déle se zaméfuje na
strukturované rozhovory s pracovniky Véznice Znojmo, Probacni a mediacni sluzby ve
Znojm¢& a Azylového domu ve Znojmé, ktefi jsou v kontaktu suchazeéi, kteti jsou

postizeni nékterym ze socialnich disledkli nezaméstnanosti.

Kli¢ova slova: nezaméstnanost, druhy nezameéstnanosti, historie nezaméstnanosti, aktivni
a pasivni politika nezamé&stnanosti, psychologické a socialni aspekty nezaméstnanosti,

Evropsky sociélni fond.



Psychological and social aspects of unemployment

Summary

This diploma thesis is aimed at the topic of unemployment, mainly at its psychological and
social aspects. In the theoretical part basic terms are defined which are closely related to
unemployment. These are primarily: the definition of unemployment, the development and
the structure of unemployment, social and psychological consequences of unemployment,
reference to employment policy and the description of the European Social Fund
programmes. The practical part of my thesis includes the questionnaire survey among the
unemployed registered at the Labour Office Znojmo. Moreover, it presents structured
interviews with the employees of the Znojmo Penitentiary, Probation and Mediation
service Znojmo and The Znojmo Shelter who are in contact with job seekers affected by

any of the social impacts of unemployment.

Keywords: Unemployment, types of unemployment, history of unemployment, active and
passive labour market policies, psychological and social aspects of unemployment,

European Social Fund.
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1 Uvod

Nezaméstnanost je jednim znejvétSich a v nckterych piipadech i1 nefeSitelnych
a dlouhodobych problémii. Tento fenomén se zafal v plné sile objevovat jiz za
hospodaiské krize ve 30 letech 20. stoleti, kde lidem po celém svété ukazal, jaka mutze
nezameéstnanost byt a jaké mé dasledky.

Jeji dutsledky jsou samoziejmé subjektivni. Kazdy c¢lovek, ktery se ocita bez
zaméstnani pred dvefmi ufadu prace, vnima situaci odlisné. Nektefi lidé ji berou jako
osobni prohru, stydi se za tuto situaci, jini ji berou jako normalni jev nebo piechodnou
stanici, pife¢kani doby nastupu do starobniho dichodu. Nejhorsi a téméf nefeSitelné
pripady jsou lidé, kteti praci nehledaji, jsou smifeni, Ze budou existovat z davek statni
socialni podpory, podpory V nezaméstnanosti nebo z ddvek hmotné nouze. V poslednich
letech se rozviji trend, kdy rodice, kteti jsou v evidenci uchazect o zaméstnani, sami vodi
své déti po zakladni Skole na Utad prace s odivodnénim, Ze jim davky hmotné nouze staci,
tak pro¢ by mély jejich déti chodit do skoly, kdyz mohou byt stejné zabezpeceni ze statni
politiky. Tady existuje ta tenka linie, kdy hovoiime o efektivité statni politiky, ktera se na
jedné strané stara o obcany, ktefi se dostanou do tézké Zivotni situace, a na druhé strané
nemotivuje lidi k tomu, aby si praci nasli a dostali se ze svizelné situace.

Dlouhodobad nezaméstnanost nema ovSem jenom ekonomické dopady na uchazece
a jeho rodinu, ale 1 socialni a psychologické dusledky. Jednd se zejména o socidlni
vylouceni ze spole¢nosti, alkoholismus, drogova zavislost, demotivace uchazect, deprese,
zdravotni potiZe, sklouznuti k trestné ¢innosti a mnoho dal$ich aspekti.

Stat, konkrétng Utad prace Ceské republiky, pouziva riizné néstroje k aktivaci
dlouhodobé nezaméstnanych, k prevenci pro uchazece, ktefi jsou ohrozeni dlouhodobou
nezameéstnanosti — jedna se zejména o absolventy do 25 nebo do 30 let, matky po matetské
dovolené, matky, které pecuji o dité do 15 let, uchazece, kteti jsou v evidenci déle jak 5
mésictl a uchaze¢e na 50 let véku. Utad prace Ceské republiky miiZze vyuzivat nastroji
aktivni politiky zaméstnanosti a dale rizné projekty dotované z Evropského socialniho
fondu, které jsou zaméteny na rizikové skupiny uchazecu.

Diky témto nastrojim muze Utad prace CR pomahat lidem, ktefi jsou ovlivnéni
dlouhodobou nezaméstnanosti, jejimi psychologickymi a socidlnimi aspekty, vratit se zpét
k plnohodnotnému zivotu. Dutlezitou podminkou ale je, ze uchaze¢ musi chtit sam danou

situaci feSit, byt motivovan a jit za svym cilem. Bez spoluprace uchazeCe nikdy
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nedosdhnete k jeho navraceni do pracovniho procesu, prav€é naopak, muze dojit
k sankénimu vyfazeni z evidence ufadu prace, ¢imz ztraci narok na davky, hrazené
zdravotni pojisténi a mnoho dalSich sluzeb, které ufad prace poskytuje.

Pro demonstrovani vyvoje nezaméstnanosti byla provedena analyza nezaméstnanosti
v Ceské republice v letech 1995 - 2012 a pro poukazani na socialni a psychologické
aspekty nezaméstnanosti bylo provedeno dotaznikové Setfeni na Utadu prace CR,
kontaktnim pracovisti Znojmo. Tento region je bohuzel charakteristicky svoji vysokou
mirou nezaméstnanosti a zavisli pfredevsim na praci ve stavebnictvi, zemed¢€lstvi, primyslu
a na kratkodobych zaméstnanich v sousednim Rakousku. Jedna se o kazdoro¢né opakujici
se trend.

Na zakladé¢ vyhodnocenych dotaznikii byly vedeny strukturované rozhovory se
socialnimi pracovniky jednotlivych organizaci, které se snazi predchazet negativnim jevim
nezameéstnanosti nebo je eliminovat. Jednad se napiiklad o pracovniky Véznice Znojmo,
Azylového domu ve Znojmé, Probaéni a mediaéni sluzby a Ufadu prace CR, kontaktni
pracovist¢ Znojmo. Rozhovory byly zaméfeny na konkrétni problematiku uchazecii
o zaméstnani, jejich cilem bylo hledani novych programii spoluprace, které povedou ke

sniZzeni nebo pfedchazeni nezaméstnanosti.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem diplomové prace je komplexni zpracovani problému, ktery patii
zamé&fena na poukazani socidlnich a psychologickych aspektli nezaméstnanosti a moznosti
jejich eliminace. Zaméfuje se na to, jak miiZe stat, konkrétné Utad prace Ceské republiky,
efektivné vyuzivat nastroje aktivni a pasivni politiky zaméstnanosti a projekty dotované

z Evropského socialniho fondu, ktery je k tomuto ucelu stvoien.

2.2 Metodika

Diplomové prace je rozdélena na dvé ¢asti — teoretickou a praktickou. Teoreticka
cast definuje jednotlivé pojmy spojené s nezaméstnanosti, zejména Clenéni
nezaméstnanosti, historii nezaméstnanosti a jeji vyvoj, psychologické a socialni aspekty
nezaméstnanosti. Déle uvadi, moznosti vyuzivani aktivni a pasivni politiky zamé&stnanosti
a projektti dotovanych z Evropského socidlniho fondu. Metodika teoretické Casti vychazi
ze studia a komparace sekundarnich zdroji, tj. odborné literatury, internetovych zdroju
a zakonti Ceské republiky. Pro zjiiténi vyvoje nezaméstnanosti v Ceské republice, je
pouzita metoda analyzy.

V praktické casti se zaméiuji na konkrétni nastroje, které slouzi k eliminaci
socialnich a psychologickych aspektli nezaméstnanosti. Jednd se o projekty dotované
z Evropské unie, naptiklad projekt Recept na uspéch, Zaruky pro mladdez a mnoho dalSich.
Zde vychazim zinternich informaci ufadu prace, a zinformaci od jednotlivych
vzdélavacich instituci a z pohovorli se socialnimi pracovniky napf. Probacni a media¢ni
sluzby, Azylovych domi a Vé&znice Znojmo.

Pro zjisténi aktualni situace, jak uchazeci vnimaji psychologické aspekty, je vyuzita
kvantitativni metoda, konkrétné dotaznikové Setfeni na vybraném vzorku uchazect,
zejmeéna dlouhodobé nezaméstnanych. Metodika zahrnuje sbér dat, vyhodnoceni zjisténych
vysledkl za pomoci programu Excel a zaneseni vysledkd do pfehlednych graft, které jsou
nasledné¢ popsany a vyhodnoceny. V dotazniku jsou piesné definované uzaviené,
polooteviené a oteviené otazky, kde dotazovani maji moznost doplnit své odpovédi.

V Gvodni ¢asti dotazniku jsou pouzity identifikaéni otazky — pohlavi uchazece
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o zamé&stnadni, vék a vzdelani. Dalsi Cast se zabyva soucasnou situaci nezaméstnané¢ho -
délkou evidence, spolupraci s ifadem prace a vyuzivanim nastroji, které slouzi ke snizeni
nezameéstnanosti. V posledni ¢asti jsou otdzky zaméieny na disledky nezaméstnanosti.

Dotazniky jsou distribuovany v obdobi zafi — fijen 2017, a to vybranym uchazectiim
o zaméstndni, kteti jsou dlouhodobé nezaméstnani nebo jsou dlouhodobou
nezameéstnanosti ohrozeni. Minimdlni pocet oslovenych respondenti je 90. Distribuce
dotaznik je uskute¢néna pomoci poradct pro zprosttedkovani zaméstnani, ktefi jsou fadné
pouceni o zptuisobu vyplnéni dotazniku. Vyplnéni dotazniku je anonymni a dobrovolné.

Po vyhodnoceni dotazniku je navazan kontakt s organizacemi, které svoji ¢innosti
pozitivné ovlivituji uchazeCe, mohou napomoci pii snizeni nebo pii prevenci
nezaméstnanosti. Pro zjiSténi, jak se jednotlivé organizace podileji nebo mohou podilet na
prevenci a eliminaci nezamé&stnanosti, je pouzito kvalitativni metody, a to konkrétné
strukturovaného rozhovoru. Otazky nejsou pro vSechny organizace stejné, jSOU upravovany
podle ¢innosti a zaméfeni daného zafizeni. Hlavnim cilem téchto rozhovort je navrhnout
feSeni nebo aktivitu, ktera by vedla ke zlepSeni spoluprace a tim i k pomoci klientam.
Metodika zahrnuje sbér dat — vedeni rozhovoru, vyhodnoceni zjisténych vysledkl
a vytvofeni navrhli na zleps$eni. V Givodni ¢asti rozhovoru jSou pracovnici seznameni, na
jaké ucely tento rozhovor slouzi. Dalsi ¢ast rozhovoru je zaméfena na jejich iniciativu
a nastroje, které pouzivaji pro aktivaci svych klientli a zapojeni je do normélniho Zivota —
jedna se napiiklad o dostupnost informaci o trhu prace, internet, poc¢itacovd gramotnost
klientli, vzdélavaci programy a vyuZiti odborného poradenstvi Gfadu prace. A v posledni
fadé, jsou kladeny otazky zaméfené na efektivnost dosavadnich programi.

Pro diskuzi a zavérecnou ¢ast je pouZita komparativni metoda a praktické poznatky.
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3 Teoreticka vychodiska

Teoreticka cast diplomové prace obsahuje vymezeni zdkladnich pojmi, které
S nezaméstnanosti souviseji. Jednd se o samotnou nezaméstnanost, jeji Cleni, historii,
vyvoj, psychologické a socidlni aspekty nezaméstnanosti a nastroje, které miize stat,
konkrétné¢ urady prace, vyuzivat k eliminaci nezameéstnanosti dlouhodobé evidovanych

uchazecli o zaméstnani a pro uchazece, ktefi jsou touto nezaméstnanosti ohrozeni.

3.1 Charakteristika nezaméstnanosti

Nezaméstnanost neni novym jevem, jednd se o jeden z nejvétSich celosvétovych
problémti. Nemlzeme ji ovSem feSit globaln¢. Existuje mnoho aspekti, které ji ovliviuji,
at’ uz se jedna o ekonomickou situaci, psychicky nebo zdravotni stav, subjektivni postoj
jedince nebo statni politiku zaméstnanosti, vysledek je stejny — obané bez prace. Tomuto
fenoménu je v dnesni dob€ vénovéna zvysend pozornost. Existuje aktivni a pasivni politika
zaméstnanosti nebo dotaéni programy z Evropské unie, které mize Ceska republika
vyuzivat pro zvySeni zaméstnanosti nebo aktivovani dlouhodobé¢ nezaméstnanych.

Dle Zakona o zamé&stnanosti 435/2004 sb. do skupiny dlouhodobé nezaméstnanych
nebo ohrozenych dlouhodobou nezaméstnanosti patfi:

e absolventi do 25 let véku,

e absolventi do 30let véku (jedna se o vysokoskolské studenty, ktefi maji méné nez 2
roky praxe),

e matky po matefské dovolené,

e matky pecujici o dité do 15let véku,

e 0soby zdravotné postizené,

e Uchazeci nad 50 let véku,

e Uchazeci, ktefi jsou v evidenci ufadu prace déle, jak 5 mésicti.

Osoby se zdravotnim postizenim maji stejnd prava a povinnosti jako osoby bez
zdravotniho postiZzeni. Zakonik prace nebo zdkon o zaméstnanosti tyto osoby v nékterych
ustanovenich zvyhodiiuje. Mohou pracovat jako jiny obcan, ale jsou svym stavem

omezeny. (Cervinka, 2012, s. 17).
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3.1.1 Definice nezaméstnanosti

Existuje mnoho definic, které mohou nezaméstnanost a nezaméstnaného definovat.
Kdo je nezaméstnana osoba pevné vymezuje Zakon o zameéstnanosti, Mezinarodni
organizace prace, dale se mulzeme setkat sriznymi definicemi v odborné literatuie
a skriptech. Pro ucely této diplomové prace jsem vybrala nasledujici definice:

Velice zjednodusena definice uvadi, ze nezaméstnanost se ve skute¢nosti tyka vsech,
ktefi se pln¢ nepodili na néjaké produktivni ¢innosti. Tato definice neni ptilis pfesna. Jsou
sem zapocitani prili§ stafi ¢i nemocni lidé, déti, ktefi jsou pfiiliS mladé, aby mohly
vykonévat jakoukoliv praci, studenti denniho studia, ale i dalsi lidé, ktefi nepatii do
zadnych z téchto skupin, a piece po vétSinu svého Casu nejsou zapojeni do zddné piinosné
aktivity, bud’ proto, Ze nechtéji nebo nemohou Z&dnou nalézt. Je ziejmé, Ze zahrnovat
vSechny tyto osoby do jedné obecné skupiny neni spravnym pristupem. Z toho diivodu
rozliSuji ekonomové mezi populaci a pracovni silou, pficemz pracovni silu déli na
zaméstnané¢ a nezaméstnané a samotnou nezaméstnanost mimo jiné na dobrovolnou
a nedobrovolnou. Pro ekonomiky jsou Spatné oba druhy, nedobrovoln4 nezaméstnanost je
navic spojovana se socialnimi a psychologickymi problémy. (G.S. Gupta, 2006, s. 334).
Dalsi definice nezaméstnanosti jsou konkrétnéjsi:

Zakon o zaméstnanosti vymezuje nezaméstnaného, neboli uchaze¢ o zaméstnani
odliSnou formou. Jednd se o osobu, kterd neni v pracovnépravnim vztahu, nevykonava
samostatné vydélecnou ¢innost, soustavné se nepiipravuje na povolani a pisemné pozada
utad prace o zprostfedkovani zamé&stnan. (Zakon o zamé&stnanosti 435/2004, § 24, 25).

V evidenci ufadu prace mohou byt vSichni obcané, ktefi spliiuji zdkonem stanovené
podminky, a to pfedev§im to, Ze cht&ji a mohou pracovat a Ufad prace Ceské republiky jim
pomahd zprostiedkovat zaméstnani. Dochdzi ovSem ke zkresleni registrované
zamestnanosti, protoze v evidenci jsou 1 ti uchazeci, ktetfi praci nehledaji, vyuzivaji stat
pouze Kk hrazeni zdravotniho pojisténi a Cerpani socialnich davek. Tito lidé nemaji
V umyslu pracovat. Na druhou stranu tu chybi ti uchazeci, kteti praci aktivné hledaji, ale
z riznych divodi nejsou registrovani na Gfadu prace, jelikoz evidence je dobrovolna.

Podobné je tento pojem vymezen i podle zakona v Némecku, ktery =za
nezameéstnanou povazuje tu osobu, ktera neni v soucasné dobé v zaméstnaneckém pomeéru,

hledd zaméstnani, které podléha povinnému pojisténi a pfitom se ptihlasi a poskytuje
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soucinnost Ufadu prace. Za dlouhodobé nezaméstnaného se podle tohoto zékona povazuje
ten, kdo je v evidenci déle jak rok. (Socialgesetzbuch, Drittes Buch, 2016, § 16 a 18).

Aby mohla byt nezaméstnanost spravné porovnavana v Evropské unii, je vhodné mit
spolecnou definici:

wZa nezameéstnaneho jsou dle definice Mezinarodni organizace prdce povazovany
0soby, které v referencnim obdobi nemély zZadné zaméstnani, neodpracovaly ani jednu
hodinu za mzdu nebo odmeénu a aktivné hledaly praci, do které by byly schopny nastoupit
nejpozdéji do dvou tydmi (CZSO, 2016).“ Tato definice je shodnd pro viechny zemé
Evropské unie, a to ztoho divodu, aby mohla byt data mezi jednotlivymi ¢lenskymi

zemémi srovnavana.
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3.2 Klasifikace nezaméstnanosti

Cilem této kapitoly je rozdélit nezaméstnanost podle rtiznych faktora, ucelu a funkci.
V prvotnim cClenéni rozliSujeme zameéstnanost na dobrovolnou a nedobrovolnou. Toto
Clenéni ovliviiuje zejména subjektivni pohled objektu, ktery nezaméstnanost postihla,
zejména pak piistup k nastalé situaci. Toto ¢lenéni ovSem neni dostacujici, proto byla v 50.
letech 20. stoleti nezaméstnanost rozliSena na dalsi 4 typy, Snichz lze odvozovat jeji
zévaznost a priciny. (Winkler, Wildmanova, 1999, s. 13).

Od doby, kdy byla vydana kniha ,,Obecnd teorie zaméstnanosti, iroku a penéz* od

Keynese, se rozliSuje nezaméstnanost na dobrovolnou a nedobrovolnou. (Fuchs, 2005).

3.2.1 Dobrovolna nezaméstnanost

O tomto typu nezaméstnanosti hovoifime tehdy, pokud ¢ast prace schopnych obyvatel
neni ochotna pii danych podminkach na trhu prace pracovat. Pfi této situaci existuji pro
uchazece o zaméstnani vhodna pracovni mista, ale mzda neodpovida piedstavam uchazece.
Uptednostiiuje svoje zaliby pied praci. Déle je mozné, Ze takovy Zivotni styl umozZiuji
nezaméstnanému Uspory a dobra financni situace rodiny. (Krebs, 2007, s. 292).

Obrazek ¢. 1 Graf dobrovolné nezaméstnanosti

Zaréstnary
mzdova
zazba dobrovolné
D / nezamseéstnani
e 7/
WEg — i
s I -
I
Lg L* L
Zdroj: Zéklady ekonomie, Fuchs, 2005, s. 139 — 141.
S ... nabidka préce OLg ... pocet zaméstnanych
D ... poptavka po praci LeL"... poget dobrovolng nezaméstnanych
L ... prace L* ... ekonomicky aktivni obyvatelstvo
W ... mzdova sazba
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3.2.2 Nedobrovolna nezaméstnanost

V této situaci je poptavka po praci nizsi, nez je jeji nabidka. Jednoduse feceno pii
danych platovych podminkéch existuje vice zajemct o praci, ktefi chtéji pracovat, nez je
pocet nabizenych volnych pracovnich mist. Z toho vyplyva, ze ¢ast zajemcli 0 zaméstnani
nenachazi praci a jsou tedy nedobrovolné nezaméstnani. (Krebs, 2007, s. 292).

Obrazek ¢. 2 Nedobrovolna nezaméstnanost

n

dobrovolné
nezamestnani

nedobrovolne
nezamestnani

w1200 F~-—=------- S Lhn

L'=800  ;
:
Lp— 712,77

Zdroj: Zéklady ekonomie, Kamil Fuchs, 2005, s. 139 — 141.

Nedobrovolnou nezameéstnanost vyvolava existence nepruznych mezd. VySe
uvedeny obrazek ndm ukazuje, co se stane, pokud uviznou mzdy na vyssi hladin€, nez by
odpovidala rovnovaha trhu prace. Vyssi hladina je oznacena w. Je zamé&stndno ménd
obyvatel, nez pfi volnych mzdéach. Soucasné¢ vznikd piebytek nabidky prace, ktery je
zobrazovan témi, ktefi schopni a ochotni pii této mzd€ pracovat, ale neexistuji pro n¢

pracovni mista. (Fuchs, 2005, s. 139 — 141).
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Rozlisujeme nasledujici 4 typy nezaméstnanosti:

strukturalni nezaméstnanost,

frikéni nezaméstnanost,

cyklickd nezaméstnanost,

e sezOnni nezaméstnanost. (Belz, Siegrist, 2001, s. 24).

3.2.3 Strukturalni nezaméstnanost

Pti strukturdlni nezaméstnanosti dochazi k nesouladu mezi poptavkou a nabidkou po
pracovnich silach v jednotlivych strukturach trhu prace. Muze to byt dano naptiklad tim, ze
nckterd odvétvi nebo pracovni profese se rozvijeji a poptadvka po praci roste, zatimco jinde
klesd a dochazi k nezaméstnanosti. Mzdy na tento stav nereaguji dostatecné rychle, proto
trva delsi dobu, nez se nabidka s poptavkou vyrovnaji a nezaméstnanost se vstieba. (Krebs,
2007, s. 292).

Mezi dalsi pficiny strukturalni nezaméstnanosti patii pokles poptavky po urcité
kvalifikaci, pokles poptavky po pracovni sile v duisledku poklesu poptavky po vyrabénych
produktech nebo po poskytovanych sluzbach, imobilita pracovnich sil, dalSi divodem
muze byt pokles poptavky po pracovni sile kvili technologickému pokroku neboli

industrializace. (Winkler, Wildmannova, 1999, s. 14).

3.2.4 Frik¢éni nezaméstnanost

Frikéni nezaméstnanost je povazovana za dobrovolnou nezaméstnanost a ma
pfechodny charakter. Dochazi k ni, kdyZ lidé znovu nebo nové¢ vstupuji na trh prace nebo
meéni své zaméstnani a nemaji dostate¢né informace o volnych pracovnich mistech. Je to
obdobi mezi pfechodem z jednoho mista do druhého. (Krebs, 2007, s. 292).

Frikéni nezaméstnanost by méla trvat maximalné 6 — 12 tydnti. Dal§imi pti¢inami
frikéni nezaméstnanosti mize byt napiiklad st¢hovani obyvatel, navrat Zen na trh prace po
matefské dovolené ¢i rodicovské dovolené nebo zaméstnavani absolventi. (Knoll, 1993, s.
9).

3.2.5 Cyklicka nezaméstnanost

Cyklickd nezaméstnanost souvisi s ekonomickym cyklem. Tento typ

nezameéstnanosti vznika, kdyz je celkova poptavka po praci nizka. Je to zejména diky
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poklesu vykonnosti ekonomiky. Cyklickd nezaméstnanost se od strukturdlni lisi tim, ze

nezaméstnanost roste vSude, ne pouze v jednotlivych odvétvich. (Krebs, 2007, s. 292).

3.2.6 Sezonni nezaméstnanost

Sezonni nezaméstnanost je vétSinou kratkodoba nezaméstnanost, kterd je zavisla na
druhu odvétvi, ve kterém lidé pracuji. VEtSinou jsou tyto odvetvi zavislé na pocasi. Jedna
se pfedev§im o nasledujici obory jako stavebnictvi, zeméd¢€lstvi nebo lesnictvi. Dale se
jedna o odvétvi, ktera jsou zavisla na stiidani ro¢nich obdobi - konfekéni primysl,
odévnictvi, obuvnictvi, vykyvy ve spotfebé - naptiklad béhem Vanoc nebo Velikonoc.
(Knoll, 1993, s. 10).
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3.3 Historie nezaméstnanosti

Ve 30. létech 20. stoleti nam nezaméstnanost ukazala, jaké muze mit disledky a jak
muze ovlivnit osudy lidi. V tomto obdobi se rozpoutala Velka hospodarska krize. Doslo
k velkému propadu akcii na americké burze. Newyorska burza vyhlasila v patek dne 25.
fijna 1929 krach. Tento den je oznaCovan jako Cerny patek. Zacalo dochazet ke krachu
velkych spolecnosti, coz zpiisobilo velky narist nezaméstnanosti. V té dobé byla
odhadovana na 30 - 40 milioni lidi. Ve srovnani s dnes$ni situaci nevypada tato statistika
ptili§ fatalng, ale vté dob&é ani jeden stat nebyl pripraven na feSeni masové
nezaméstnanosti. (Vodicka, 2009).

Velké hospodarska krize nepostihla pouze Ameriku, ale téméf cely svét. Dotkla se

také celé Evropy véetné tehdejsiho Ceskoslovenska.

3.3.1 Nezaméstnanost ve 30. letech v Americe

Velka hospodarska krize samoziejmé postihla nejvic Ameriku. Lidé byli ze dne na
den bez prace a bez prosttedkil. ,, Kdyz mnoho lidi prichazi o prdci,“ prohlasil
V nejhloupéjsi vete byvaly prezident Calvin Coolidge, ,,vysledkem je nezaméstnanost. "
(Vodicka, 2009, s. 14)

Jednalo se o dlouhodobou zalezitost. | po tiech letech trvani hospodarské krize stale
zustaval kazdy teti American bez prace. Problém nebyl vtom, ze by lidé nechtéli
pracovat, pravé naopak. Lidé vykonavali jakoukoliv praci bez ohledu na svoji kvalifikaci
a dovednosti. Vytahy obsluhovali vysokoSkolaci, profesoii jezdili za volantem taxika, lidé
zapalovali lesy, aby si mohli pfivydélat pii haseni pozard, muzi stali u bran tovaren celé
noci a ¢ekali na praci, kterd bohuZel nepfichazela. (Vodicka, 2009).

Zacinaji se zde projevovat psychologické disledky nezaméstnanosti. Vzrostl pocet
sebevrazd, a to zejména u muzl, ktefi nemohli zabezpecit své rodiny. Bylo pro né
ponizujici chodit si pro podporu, dostavat penize za nic, stdt dlouhé hodiny na jidlo.
ProtoZe firmy volnd mista nabizely ziidka, zacali lidé podnikat. Témét pét miliont lidi si
koupilo knihu, Pfemyslej a zbohatni. Tato kniha jim davala spolehlivy navod, jak vyd¢lat
penize. Tuto publikaci ovSem vydavali velké firmy, které nabadaly obycejné lidi, aby
otvirali podniky, benzinové pumpy, kadefnictvi. Lidé trpéli hlady jen proto, aby uSetfili
penize, za které si mohou oteviit sviij vysnény podnik a zbohatnout. Mélo to ale jen jediny

vysledek. Lidé ptichédzeli o své finance, jejich podnik samoziejmé zkrachoval, ale pravé
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velké firmy na tom vydélavaly, protoze do nové otevienych podnikii dodavaly své
vybaveni a zbozi. (Vodicka, 2009).

V tomto obdobi ukdzala nezaméstnanost, jakou muize mit silu a ovlivnit chovani
¢loveéka i1 ekonomiky zemé. Projevilo se mnoho dasledk, které mize nezaméstnanost mit,
napiiklad deprese, nartst sebevrazd, rozvraceni rodiny, alkoholismus, ztrata sebevédomi,
psychické potize, nedostatek prostiedkid, Kriminalita a mnoho dalSich problému, které

ustédiily nejen Ameri¢anim velkou ranu. (Vodicka, 2009).

3.3.2 Nezaméstnanost ve 30. letech v Evropé

Diky Velké hospodaiské krizi, kterd zachvatila témét cely svét, se dotkla i Evropa
pomyslného dna, od kterého se méla odrazit a téSit se na lepsi zitiky. O co rychlejsi byl pad
na samotné dno, o to bylo hor§i se zng& dostat. V nékterych statech nebyly ztraty tak
citelné, ale v n¢kterych byly pfimo katastrofalni. V Anglii, Némecku, Rakousku a Polsku,
i zde m¢éla za nasledek nékolikanasobny riist nezaméstnanosti a bidu. (Vodicka, 2009).

Prvni evropskou zemi, kterou krize zasahla, bylo Némecko. Hlavnim divodem byla
jejich zavislost na dotacich z USA, které s ptichodem krize, byly zruSeny. Proto se ocitla
polovina mladeze od Sestnacti do peétadvaceti let ndhle bez prace. Prvni cesta
vysokoskolakt z promoce vedla na Gfady prace. V roce 1932 bylo téméf 45% Némci bez
zamé&stnani. Mnozi z Sesti milionli nezaméstnanych podobné jako v jinych zemich trpéli
ztratou sebedlvéry a pocitem, Ze selhali ve své muzské roli. Situace se zlepsila v roce
1935, kdy dokonce nastal nedostatek kvalifikovanych délniki. Ale Zeny to v t¢ dobé mély
jeste t€z8i, byly vyhnany k plotnam, protoze pracujici manzelka byla zdanéna tak, Ze se ji
pracovat nevyplatilo. (Vodicka, 2009).

Polsko bylo spolecné s Némecka nejpostizenéjsi zemi v Evropé. Nejvetsi propad
nastal v roce 1934, kdy bylo bez prace témér 43,5 % Polakt. Mnoho lidi, ale pracovalo
pouze na Castecny uvazek, maximalné 4 hodiny denné€. Prace se shanéla velmi tézko, lidé
chodili od tovarny k tovarn¢, ale odpovédi jim bylo pouze zaporné krouceni hlavou.
Dusledky nezaméstnanosti zde byly stejné jako v jinych postizenych zemich. Muzi se citili
jako vydédénci, vSichni byli vécné hladovi, bezbranni a nadbytecni. (Vodicka, 2009).

Bylo provedeno mnoho vyzkumi, které provéfovaly chovani nezaméstnanych. Jeden
takovy 1 v Rakousku a vysledkem byl novy disledek nezaméstnanosti, Ze nezaméstnani

chodi pomaleji. Zni to celkem logicky, nebylo kam spéchat. Lidé praci nemé¢li, chodili celé
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dny po mésté, po riznych tovarnach a dolech a doslova zebrali o praci. Prace nebyla,
nebyly tedy penize na jidlo, Saty, uhli ani knihy. Lidé zili z podpor, které byly nizké.
Zacala se rozméhat prace na Cerno, ale také zlomyslnost a neptatelstvi lidi a s tim udavani,
ze si nékdo nelegalné privydélava. Mohla se z toho vyvinout osudova rana, protoze pokud
né¢komu préci na ¢erno prokdazali, ptiSel na dlouho dobu o podporu. Takova byla situace
v Rakousku. (Vodicka, 2009).

O kousek dal ve Velké Britanii, neméla krize takovy drasticky dopad, byla velice
m¢élka, protoze se Anglie nedrzela zlatého standardu, pfiSlo oZiveni ekonomiky celkem
brzy. Ale ptesto i zde bylo vroce 1931 tfi miliony lidi bez prace. Témto lidem byla
nabidnuta nejen podpora, ale méli také ndrok na mléko zdarma. Nejvice byl zasazen sever.
V severni Anglii a Skotsku byla ¢tvrtina obyvatel bez prace. Ale v roce 1933 se zvedal ode
dna jih Anglie a Londyn a tahly nahoru i zbytek kralovstvi. Podobna situace byla i v jinych
zemich Evropy. LiSila se pouze v rozsahu nezaméstnanosti, ale dusledky zistavaly stejné.

(Vodicka, 2009).

3.3.3 Nezaméstnanost ve 30. letech v Ceskoslovensku

Krize se nevyhnula ani Ceskoslovensku. V roce 1933 se propadla ¢eskoslovenska
ekonomika na stejnou troven jako USA. Statistky nezaméstnanosti hovotily jasné€. V roce
1930 byl ro¢ni primér 105 000 nezaméstnanych, v roce 1931 stoupl na 291 000, v roce
1932 na 554 000, a v roce 1933 dovrsil nejvyssiho stupné 738 000 osob. Nezaméstnanost
byla mnohem vyssi, nez uvadeéji statistiky, protoZe mnoho lidi bez prace se na pfislusnych
zprostfedkovatelnach ~ viibec neevidovali. Podle nékterych odhadi dosahovala
nezamé&stnanost 1 milion 200 tisic osob a postihovala i s rodinnymi pfislusniky asi 3
miliony ob&anti CSR. Vyse nezaméstnanosti se lisila i na jednotlivych okresech, napt. na
okrese Karlovy Vary dosahovala 13 321 osob, v Ji¢in¢ to bylo pouze 152 nezaméstnanych
0sob, ve Zlin¢€ 116 osob a v Kraslicich 6920. (Buchtova, a kol., 2002. s. 35 - 45).

V dasledku nezaméstnanosti a krize se snizila porodnost, neuzaviralo se tolik
manzelstvi, pfisla i epidemie sebevrazd. Najit praci v t¢ dobé bylo uméni. Mnoho lidi
zkouSelo hledat praci nejen prostiednictvi statnich instituci, ale i v soukromych
zprostiedkovatelnach. V roce 1937 se Ceskoslovenska republika vzpamatovavala z Velké
hospodaiské krize, kterd ndm dokonale podrazila nohy. My, Francouzi a Belgi¢ané jsme

nedosahli predkrizového vykonu. (Vodicka, 2009).
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3.4 Vyvoj nezaméstnanosti

Pro znazornéni vyvoje nezaméstnanosti byl pouzit ukazatel miry nezaméstnanosti,

ktery ve svych statistikach vyuziva Ministerstvo prace a socialnich véci.

3.4.1 Vyvoj nezaméstnanosti v Ceské republice od roku 1995 do roku 2012

V této podkapitole diplomové prace se zaméfim na vyvoj miry nezaméstnanosti
v Ceské republice a to od roku 1995 az do roku 2012. Vyvoj nezaméstnanosti vyjadiime
pomoci miry registrované nezaméstnanosti, kterd poméfuje vSechny dosazitelné uchazece
o zaméstnani k ekonomicky aktivnim osobam.

Graf & 1 Vyvoj nezamé&stnanosti v Ceské republice od roku 1995 do roku 2012
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Zdroj: Portal Ministerstva prace a socialnich véci CR, 2014.

Vyse uvedeny graf znazoriiuje registrovanou miru nezameéstnanosti v jednotlivych
letech. Niz8§i miru nezaméstnanosti v letech 1995 — 1999 muzeme vysvétlit rozvojem
soukromého sektoru, a to predevsim drobného podnikani a sluzeb. DalSim diivodem bylo
1 zpozdovani privatizace a nizkd produktivita prace. V mife nezaméstnanosti existuji
regionalni rozdily. Do roku 2006 patii mezi nejvice postizené regiony Znojmo, Teplice,
Karvina, Most a Usti. Naopak k regioniim s nejniz§i nezaméstnanosti patiila Praha,
BeneSov a Mladd Boleslav. Na miru nezaméstnanosti ma vliv vzdélani — vice
nezaméstnanych tvofi uchazeci se zdkladnim vzdélanim nebo vyuceni, dale je to v&€k —

zejména uchazeci do 30 let. Neptiznivym trendem je vysoka dlouhodoba nezaméstnanost.
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Od roku 2009 znovu dochéazi k ndrGstu miry nezaméstnanosti. Mize se jednat
o dasledek svétové financni krize v roce 2008, kterd vznikla kvili americké hypotecni krizi
a mela za disledek propad na burzach. V soucasné dob¢ je mira nezaméstnanosti stale
pomérn¢ vysokd, a to i1 pfesto, ze doSlo krelativnimu zlepSeni vyvoje v nékolika

poslednich letech. (Krebs, 2007).

3.4.2 Porovnani miry nezaméstnanosti v zemich Evropské unie

Dne 1.5.2004 vstoupila Ceska republika do Evropské unie. Mzeme tedy porovnat,
miry nezaméstnanosti jednotlivych ¢lenskych zemi. I ptes hospodaiskou krizi v roce 2007
a 2008 nepatii Ceska republika mezi zemé, ktera by trpéla nejvyssi nezaméstnanosti.
Mnohem htife je na tom naptiklad Bulharsko, Chorvatsko, Irsko, Kypr, Litva, LotySsko,
Portugalsko. Téméf trojnasobna mira nezaméstnanosti je v Recku a ve Spané&lsku

Tabulka €. 1 Mira nezaméstnanosti v zemich Evropské unie

Zem¢/Countries | 2005 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Belgie 8,5 7,5 7,0 7,9 8,3 7,2 7,6
Bulharsko 10,1 6,9 5,6 6,8 10,3 11,3 12,3
Ceska 7,9 53 4,4 6,7 7,3 6,7 7,0
republika

Déansko 4.8 3,8 3,4 6,0 7,5 7,6 7,5
Estonsko 8,0 4,6 55 13,5 16,7 12,3 10,0
Finsko 8,4 6,9 6,4 8,2 8,4 7,8 7,7
Francie 8,9 8,4 7.4 91 9,3 9,2 9,8
Chorvatsko 13,0 9,6 8,6 9,2 11,7 13,7 16,0
Irsko 4.4 4,7 6,4 12,0 13,9 14,7 14,7
Italie 7,7 6,1 6,7 7,7 8,4 8,4 10,7
Kypr 5,3 3,9 3,7 5,4 6,3 7.9 11,9
Litva 8,3 3,8 5,8 13,8 17,8 15,4 13,4
Lotyssko 10,0 6,5 7,7 17,5 19,5 16,2 15,0
Lucembursko 4,6 4,2 4,9 51 4,6 4,8 51
Mad’arsko 7,2 7.4 7,8 10,0 11,2 11,0 11,0
Malta 6,9 6,5 6,0 6,9 6,9 6,4 6,3
Némecko 11,2 8,7 7,4 7,6 7,0 5,8 5,4
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Nizozemsko 5,3 3,6 3,1 4.4 5,0 5,0 5,8
Polsko 17,9 9,6 7,1 8,1 9,7 9,7 10,1
Portugalsko 8,6 8,9 8,5 10,7 12,0 12,9 15,8
Rakousko 5,2 4.4 3,8 53 4,8 4,6 4,9
Rumunsko 7,2 6,4 5,8 6,5 7,0 1,2 6,8
Recko 9,9 8,3 1,7 9,6 12,7 17,9 24,5
Slovensko 16,4 11,2 9,6 12,1 14,5 13,7 14,0
Slovinsko 6,5 4,9 4.4 59 7,3 8,2 8,9
Spojené kral. 4,8 53 5,6 7,6 7,8 8,1 7,9
Spanélsko 9,2 8,3 11,3 17,9 19,9 21,4 24,8
Svédsko 7,7 6,1 6,2 8,3 8,6 7,8 8,0

Zdroj: CZSO0, Cesky statisticky ufad CR, 2016

3.4.3 Porovnani mezinarodni miry nezaméstnanosti

Pro porovnani mezinarodni miry nezaméstnanosti bylo vyuZito dat Eurostatu. Jak
vyplyva z grafu nize, nefadi se Ceské republiky pii porovnani s velmocemi, jako jsou
Spojené staty a Japonsko, mezi nejvice postizeny stat. Japonsko ma téméf stabilni miru
nezaméstnanosti okolo 5% naproti tomu mira nezaméstnanosti USA ma od roku 2007
k lepSimu se zacala ménit v roce 2011 a od té doby ma klesajici tendenci.

Graf ¢. 2 Porovnani mezinarodni miry nezaméstnanosti
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Zdroj: CZSO0, Cesky statisticky Gifad CR, 2016.
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3.5

Dusledky nezaméstnanosti

Kazdy nezaméstnany proziva ztratu svého zaméstnani subjektivné, ale pro vétSinu

lidi ptedstavuje zavaznou psychickou a socialni zatéz. Lidé se izoluji od ostatnich,

uzaviraji se do sebe a dochézi k tibytku socialnich kontaktii. Zvladani této situace je velice

subjektivni a ovliviiuyji ho tyto faktory:

vék jedince — srostoucim vekem, rostou také finan¢ni ndroky jedince, rodinna
oCekavani, touha po kariéfe a zaroven vek jedince ovliviiuje zaméstnatelnost
uchazecl, zejména u absolventt a lidi nad 50 let véku,

pohlavi — mé psychologicky a socidlni vyznam, na ztrdtu zaméstnani u Zeny se
pohlizi jinak nez u muze, ktery by mél byt Zivitelem rodiny, proto ve vét§ing
ptipadt je hiife vnimana ztrata nezaméstnanosti u muzi nez u zen,

odolnost vii¢i psychické zatézi — je dana osobnostnimi vlastnostmi jedince, 1épe se
se ztratou zameéstnani vyrovnavaji ti, kteti hledaji pficinu ztraty u sebe, a ne ve
vnéjsich faktorech,

dosazena kvalifikace — nekvalifikovani lidé hledaji zaméstnani hiife, nez lidé se
vzdélanim,

finanéni moznosti nezaméstnan¢ho — riziko zchudnuti a mira socialniho poklesu
zavisi na velikosti a finan¢ni situaci rodiny,

ucelna aktivita ve volném case — ztratou zaméstnani dochazi k pfirtistku volného
Casu, ktery by mél ¢lovék smysluplné vyuzivat, dojde tim ke sniZzeni psychickeé
zatéze,

délka nezaméstnanosti — S rostouci délkou nezaméstnanosti se objevuje pasivita
jedince, ktera brani najit si pracovni misto,

socidlni opora — muze regulovat negativni disledky nezaméstnanosti. (Buchtova,
2013, s. 100 - 106).

Mezi nejvyznamnéjsi disledky nezaméstnanosti patii finanéni situace, zménéné

vnimani ¢asu, socialni vztahy a dopad na zdravi. ( Breig, Leuther, 2007, s. 37).

3.5.1 Psychologické a socidlni diisledky nezaméstnanosti

Ztrata zaméstnani ma uzkou souvislost se zdravotnim a duSevnim stavem ¢lovéka. Je

to zejména v disledku nového zivotniho stylu, nizsi fyzickou aktivitou, alkoholismem

a koufenim, které maji vliv na zdravotni stav ¢lovéka. Lidé bez prace pocituji vyssi
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psychickou nepohodu, deprese a izkosti. Schopnost nezaméstnaného vyrovnat se s touto
situaci zavisi také na tom, jakou hodnotu mélo pro jedince ztracené zaméstnani a jak mu
byl oddan. (Buchtova, 2013).

Dalsim krokem pfi ztrat€¢ zamestnani je oznameni této skutecnosti rodiné. Jedna se o
velmi tézkou a frustrujici skutecnost. Spolecnost i1 clovek, ktery pfisel o zaméstnani, vnima
tuto skutecnost jako odchyleni od normy a je spojovan s nizkou spolecenskou prestizi.
(Belz, 2001).

Pribé¢h duasledkli nezaméstnanosti, muzeme vyjadiit pomoci nize uvedeného
schématu, ze kterého vyplyva, Ze je tvofen tfemi fazemi. Jednd se o fazi optimismu,
pesimismu a fatalismu.

Obrizek & 3 U¢inky nezaméstnanosti dle R. Harrisona

(KONDICE)

DUSEVNI STABILITA

VTN —

SOK OPTIMISMUS PESIMISMUS FATALISMUS

€as C————  ———=m

Zdroj: Interni material Utadu prace CR, $kolici stfedisko Ministerstva prace a socialnich
véci.
Faze psychického vyvoje nezaméstnanosti:

e optimismus — jedna se o prvni fazi, kdy je finan¢ni situace zajisténa. V této situaci
clovék doufi, ze brzy najde nové pracovni misto. Prvni fize trva pouze kratkou
dobu a neni pro ¢lovek vyslovené nepiijemna,

e pesimismus — jedna se o druhou fazi vyvoje nezaméstnanosti, nadéje na uspéch se
zmensSuje, ¢lovek ztraci optimismus, nastava pokles aktivity pti hledani zamé&stnani,

nastava faze rezignace,
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e fatalismus — jedna se o posledni fazi, kde se zacinaji projevovat dusledky
dlouhodobé nezaméstnanosti (roste pocet sebevrazd, nedostatek spanku, deprese)

a pasivita uchazeCe o zaméstnani, nastupuje osamélost. (Belz, 2001, s. 25 - 26).

Dalsi reakci na ztratu zaméstnani muze byt strach, tisen a nejistota. Dale také
naprosta ztrata zajmu o zameéstnani. (Farkova, 2009).

Mezi nejcastéjsi socidlni a psychologické dusledky nezaméstnanosti patii strach,
deprese, stavy uzkosti, alkoholismus, zavislost na drogach a koufeni, narlst pacienti
S psychosomatickym onemocnénim, zhorSujici se psychické poruchy, bezdomovectvi,
zvySovani kriminality, nariist poctu sebevrazd a ztrata socidlniho statusu a postaveni.
(Buchotva, 2013).

Stres - ztrata zaméstnani je jednim z ptipadi, ktery ma za nasledek vyvoléani stresové
situace. Stres je jeden z prvnich pocitl, ktery nezaméstnany pociti. Stres je jednim
z civilizaénich problému, kterym trpi vice jak 40% populace. (Prasko, 2001).

Charakteristickymi znaky stresu jsou:

Fyzické:
e nespavost,
e bolesti hlavy,
e Dolesti zad,
e TUnava,
e travici potize, vyrazky, nevolnost.
Intelektudlni:
e clovek mé pocit, Ze se nedokdze nic naucit, Ze si nic nepamatuje, stdle dokola si
musi opakovat myslenku, aby ziistala v paméti,
e neschopnost podavat informace.
Emocionalni:
e pocit zbytecnosti, bezvyznamnosti, osamélosti,
e tém¢i zadna sebedlvéra,
e neschopnost rozpoznat své silné stranky,

e nervozita, hnév. (Price a Maiera, 2010).

Deprese — lidé, ktefi pifiSli o zaméstnani, v mnoha ptipadech celi problémim

spojenych s identitou. Nevi, jak se s danou situaci vyrovnat a upadaji do stavi deprese.
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Uvédomuji si slozitou ekonomickou situaci, kterd ovliviiuje nejen je samotné, ale celou
rodinu. Zacinaji se zde objevovat vnitini psychické problémy (napfiiklad obavy, nejistota,
pocit nespravedlnosti), které mohou ustit ke konfliktiim s okolim. (Hanzlovsky, 2009).
Deprese je nemoc, a pokud neni léCena, vede ke ztrat€¢ radosti z zivota a dochdzi ke
zhorseni celkového zdravotniho stavu ¢loveka. (Prasko, 2003).

Stavy uzkosti — jedna se o vnitini psychicky problém, lidé bez prace nezvladaji tuto
situaci, v mnoha piipadech je dilezita pomoc odbornika a piipadna medikace. Objevuji se
obavy z budoucnosti a jejich zvladani. Jedna se vétSinou o strach z ekonomické nejistoty,
rodinné situace a ztraty aktivity. (Farkova, 2009).

Alkoholismus — je nadmérna konzumace alkoholu, ktera muze vést k poSkozeni
télesnych systému. Pro zmirnéni stresové situace spojenou s nezamestnanosti se uchazeci
casto uchyluji k latkam, které alespont na chvili umoZni utlumit pocity stresu. Jednd se
predevsim o alkohol. Bohuzel Gtlumu dochazi jen na kratkou chvili, proto se konzumace
opakuje. (Buchtova, 2002).

Zavislost na drogach, koureni — ncktefi lidé nahrazuji alkohol psychotropnimi
latkami. Alkohol a toxikomanie mohou vést nejen ke ztrat€¢ zameéstnani a k praktické
neumistitelnosti na trhu prace, ale mohou koncit bezdomovectvim a v hor§Sim ptipadé
i sebevrazdou. Clovék zavislosti propada okamzité a asto vede k trvalému vyfazeni
Clovéka z pracovniho procesu, protoze zameéstnavat drogoveé zavislé je velice rizikovée.
Nejen, Ze jsou nebezpedni sami sobé, ale i svému okoli. (Stikar, 2003).

Narust poc¢tu pacientii s psychosomatickym onemocnénim (srde¢ni choroby) —
jedna se o choroby, které vznikaji v disledku neptiznivych psychickych vlivii. Mezi tyto
choroby miizeme zaradit cukrovku, astma, onemocnéni zaludku a traviciho ustroji, vysoky
krevni tlak a kozni choroby. (Buchtova, 2013).

ZhorSuji se psychické poruchy — do této kategorie fadime uchazece o zaméstnani,
ktefi vétSinou néjakymi psychickymi poruchami trpi a tim, Ze ztrati zaméstnani, se jejich
poruchy zhorSuji. Jednd se naptiiklad o prohlubujici se deprese, stavy tuzkosti, jina
psychicka onemocnéni — schizofrenie a dalsi. (Prasko, 2003).

Bezdomovectvi — nepostihuje pouze nezaméstnané. VéEtsinou se jedna o pusobeni
vice faktorti najednou. Ztrata zaméstnani, alkoholismus, ekonomicka nestabilita, ipadek do
dlouhodobé nezaméstnanosti, rodinné problémy, a to vS§e mize koncit bezdomovectvim.

(Buchtova, 2013).
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ZvySovani kriminality — ke zvySovani kriminality dochdzi z mnoha divodi. Muze
to byt problém sehnat dostacujici prostiedky na drogy, alkohol a jiné navykové latky, ale
také na uziveni rodiny. (Buchtova, 2013).
zejména za Velké hospodarské krize, kdy lidé byly z dané situace tak nestastni, bezmocni
a deprimovani, ze nevidéli vychodisko v jiném feseni. V soucasné dobé€ jsou tyto piipady
spise vyjimecné. (Vodicka, 2009).

Ztrata socialniho statusu a postaveni — i kdyz je pro spoustu lidi prace obtizna
a stresujici, nedokazi si bez ni sviij Zivot predstavit. V tomto piipad¢ se jedna zejména
o neochotu pfijeti statusu nezaméstnaného. Je to prevazné z toho divodu, ze nezaméstnany
ma obavu, jak ho pfijme jeho okoli. Boji se, ze budou vniméani jako podfadni lidé. Ztrata
statusu zaméstnaného je pro ¢lovéka horsi, nez ptijeti nizsich finan¢nich prosttedki. Status
muzeme piirovnat k Girovni spotieby, ktera uréi postaveni clovéka ve spolecnosti. A pravé
omezeni spotfeby predstavuje problém, se kterym se ¢loveék tézko vyrovnava. (Mares,
2002).

Jak jiz bylo uvedeno, nezaméstnanost ovliviiuje nejen samotného nezaméstnaného,
ale celé jeho okoli, zeyména rodinu:

e U déti se jedna predevsim o zhorSeni prospéchu ve $kole, mohou je projevovat
1 vyvojové poruchy,

e naristaji konflikty vrodiné, vymény ndzorli a vycitani ohledné¢ odchodu clena
rodiny ze spoleCenského a pracovniho Zivota. (Buchtova, 2002).

Existuje spousta instituci, které plni preventivni i elimina¢ni funkci pfi snizovani
nizkoprahova zafizeni, véznice, probacni a mediacni sluzba, Skolni zafizeni
a psychologické poradny. VSechny tyto instituce poskytuji preventivni programy pro
pfedchazeni nezameéstnanosti nebo se snazi svymi poradnimi programy a dotacemi
eliminovat neZzadouci disledky nezaméstnanosti a pomaéhaji lidem navracet se zpét

kK norméalnimu Zivotu.

3.5.2 Ekonomické diisledky nezaméstnanosti

Tyto disledky vyplyvaji z toho, Ze ekonomika nevyrdbi tolik produkce, kolik by

vyrabét mohla. ,,Hruby ndrodni produkt je urovni pod hodnotou potencidalniho hrubého
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narodniho produktu. Ztraty lze ekonomicky vycislit jako naklady stagnace (rozdil mezi
hrubym ndrodnim produktem a potencialnim hrubym ndrodnim produktem). Propad
hrubého narodniho produktu samozrejmeé ovliviiuje nejen rozvojove moznosti ekonomiky,

ale i moznosti socidlnich transferu.” (Winkler, Wildmanovéa, 1999, s. 20).

3.5.3 Dlouhodoba nezaméstnanost a vliv na ¢lovéka

Dlouhodobou nezaméstnanosti jsou ohrozeni lidé, u nichz je vys$i riziko ztraty
zamestnani a nasledné umisténi na trh prace. Do této kategorie zafazujeme zejména starsi
obCany, obCany s nizkym vzdélanim nebo Uplné¢ bez kvalifikace, mladé lidi, zdravotné
postizené, romskou mensinu nebo zeny, a to zejména po mateiské nebo rodiCovské
dovolené. (Buchtova, 2002).

Star§i ob¢ané maji na trhu prace nelehké postaveni. Na jednu stranu jsou pro né
vyhodou letité zkuSenosti a praxe a na druhou stranu je proti nim jejich vék a v mnoha
pripadech i zdravotni stav. Jedna se vétSinou o uchazece o zaméstnani, kterym je vice jak
50 let. Jsou zvykly na sviij zab&hly Zivotni styl a téZko se pfizplsobuji novym Zivotnim
situacim. Pro zaméstnavatele byvaji horsi investici, protoZe vidi jejich zdravotni potiZe,
brzky odchod do dichodu, rychlost a Spatnou adaptabilitu. Opakem jsou mladi lidé bez
prace, ve vétsSingé pripadli absolventi po stfedni nebo vysoké Skole. Chybi jim pracovni
navyky a pracovni zkuSenosti, nemaji s trhem prace Zadné zkuSenosti. Zamé&stnavatelé vidi
problém v nedostate¢né praxi, brzké zaloZeni rodiny a nedostatek ¢asu, ktery by vénovali
préci. (Buchtova, 2002).

Zvlastni postaveni na trhu maji zeny. Mnoho zaméstnavateli upfednostiiuje
zamestndvani muzd, a to z toho diivodu, Ze jim odpada péce o déti a domécnost. Bohuzel
Zeny jsou v postaveni bud’ pred zaloZenim rodiny, nebo po mateiské dovolené, coz je pro
zamé&stnavatele také problém, protoZe zde nastava péce o dité a nedostatek Casu na praci.
SniZuje se mobilita a flexibilita Zeny. Zaméstnanost zen je celosvétovym problém. (Mares,
2002).

Nejpocetngjsi skupinu nezamé&stnanych ovSem tvoii lidé s nizkym vzdélanim nebo
bez kvalifikace. Jedna se zejména o obcCany, ktefi se necht&ji vzdé€lavat a o Romy, ktefi
absolvuji pouze zékladni Skoly. Potom zde vznika problém s jejich zaméstnavanim. Vyssi
vzdélanost ¢i kvalifikace, jsou jednou z nejvétSich vyhod na trhu prace. Lidé s nizkym

vzdélanim nebo bez vzdélani jsou v dneSnim svété vytlaCovani modernimi stroji.
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Z dlouhodobého hlediska zde hrozi nebezpeci, Ze se tito lidé stanou kriminalnim
problém spole¢nosti. (Buchtova, 2002).

Mezi obcany, ktefi jsou ohrozeni dlouhodobou nezaméstnanosti, patii 1 lidé se
zdravotnim omezenim. Jejich délka evidence je mnohonasobné vyssi, nez evidence jinych
uchazect. Prficinou je jejich nepfiznivy zdravotni stav, ktery jim brani pfi hleddni
vhodného zaméstnani. (Buchtova, 2002).

Dlouhodoba nezameéstnanost ovliviiuje: kvalitu zivota, volny cas, rodinu a zdravi
nezamé&stnaného ¢loveéka.

Kvalita Zivota — nezaméstnanost negativné ptisobi na kvalitu zivota a spokojenost
¢loveéka bez prace. Smysluplnost zivota u dlouhodobé evidovaného uchazece o zaméstnani
muze byt ovlivnéna v€kem, pohlavim, vzdélanim a samoziejmé délkou evidence. Kazdy
¢lovék posuzuje svoji situaci a kvalitu Zivota subjektivné. Zalezi také na tom, v jakém
prostiedi nezaméstnany Zzije, na zivotnim stylu a Grovni, jejiz udrzeni se od néj ocekava.
Pti ztraté zaméstnani dochazi samoziejmé k poklesu piijmu a pro mnoho nezaméstnanych
je velice obtizné udrzet si sviij predesly zivotni standart. (Buchtova, 2002).

Volny ¢as — pfi ztrat¢ zamé&stnani dochéazi k poklesu piijmu, ale roste mnozstvi
volného c¢asu. Bohuzel v mnoha piipadech neumi nezaméstnany piebytecny volny cas
vhodné vyuzit. Je to zejména z divodu chybéjicich finan¢nich prostfedkd. Ztratou
zamestnani se rozpada zazita struktura ¢asu. Pozdé€ji mize dojit k naruseni této struktury
do takové miry, Ze nezaméstnany ani nevi, zda je pracovni den nebo vikend. NaruSeni
struktury ¢asu je povazovano za nejvyznamnéj$i psychologicky disledek. Nezaméstnany
ztraci pojem o case, celkové ho vnima pomaleji. Nezaméstnani neumi aktivné travit svij
volny cas. V této situaci je velmi dilezité zachovani urcitého stereotypu a zazitého navyku
ze zaméstnani. (Matousek, 2005).

Rodina — jak uz bylo feceno, ztrata zaméstnani zpusobuje nedostatek financ¢nich
prostiedktl, ztratu sebetcty a prebytek volného a hlavné nevyuzitého casu. V mnoha
pfipadech zpiisobuji tyto faktory i financni a emocionalni napéti v roding. V nejhor$im
ptipad¢ je disledek takovy, ze dojde krozpadu rodiny a téch vztahli, které¢ mély
nezaméstnanému pomoci. Pfitom pro nezaméstnanou osobu je podpora rodiny
a pfibuzenstva velkou oporou. Hospodafeni rodiny nezaméstnaného prochézi kviili snizeni

pfijmu zménami. Dochazi ptfedev§im ke snizeni vydaji na stravu, obleceni a vyuZzivani
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nékterych sluzeb. Rodina vyuziva podpory v nezaméstnanosti, ddvek hmotné nouze
a statni socialni podpory. (Matousek, 2005).

Zdravi — prace piinasi ¢lovéku nejen materialni financni zajisténi, ale také pocit
seberealizace, potiebnosti, dileZitost a uZite¢nosti. Clovék je zaélenén do uréitych
socialnich vztaht. Pokud dojde k dlouhodobé nezaméstnanosti, projevi se to na ¢lovéku
Vv oblasti socidlni, psychické a zdravotni. Co se tyka psychického stavu, nemizeme dle
nekterych autortt pfesné vymezit, ze praveé dlouhodoba nezaméstnanost zpusobuje
psychické potize, ale mizeme fici, ze pii nastupu do zaméstnani dochazi ke zlepsSeni
dusevniho stavu cloveéka. U dlouhodobé nezaméstnanych se projevuji potize jako tizkost,
neklid, deprese, poruchy osobnosti, neurotické poruchy nebo dokonce sebevrazedné
sklony. Ve spojitosti s nezaméstnanosti se hovoii o alkoholismu a o riznych formach
toxikomanie. VSechny tyto problémy a konzumace alkoholu, drog a riznych 1€kt maji vliv
i na fyzické zdravi. VéEétSinou se objevuji onemocnéni jako astma, cukrovka, vysoky krevni
tlak, rizna viedovd onemocnéni a kozni choroby, které vznikaji kvili Spatnému
a stresujicimu Zivotnimu stylu. V této fazi je dilezita vhodna diagnéza odborniki, podpora
rodiny, socialni pomoc spolecnosti a fyzické kondice. (Buchtova, 2002).

Vnimani této situace se projevuje stresem, a to nejen v chovani ¢lovéka, ale i v jeho
mySleni. Lidé jsou vystavovani stresovym situacim, které doprovazi pocity viny. Lidé
nejsou vyrovnani a spokojeni. Strach bere lidem klid, a proto maji negativni a Cerné

myslenky, které mohou vést, az k jiz zminéné sebevrazd¢. (Griin, 2006).
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3.6 Moznosti prevence a eliminace nezaméstnanosti

Cely vyvoj jedince je ovliviiovan jiz od narozeni, zvlasté ve vychové v roding, a poté
ve Skole si ¢lovék osvojuje urcité zvyky, tradice, rozviji svlij potencial, svoje povahové
vlastnosti, rozsifuje své vzdélani a dovednosti. Po dovrseni urcitého véku a ukonceni
Skolni dochézky, by se takovy ¢lovék mél zapojit do pracovniho procesu. Jiz od zakladni
Skoly je dité informovéano a smérovano riznymi organizacemi, které slouzi nejen pro volbu
povolani. Jedna se o rtizna sdruzeni, pracovniky ufadu prace nebo jiné socialni pracovniky.
O poradenstvi a pomoc téchto pracovnikli, miize Cloveék pozadat kdykoliv se ocitne
V nepfiznivé situaci nebo potfebuje pomoc. Muze se jednat naptiklad o socialni praci
s rizikovou mladezi, socidlni praci probac¢ni a mediacni sluzby, socidlni praci s uzivateli
drog, se zdravotné znevyhodnénymi, s bezdomovci nebo samoziejmé s nezaméstnanymi
lidmi.

V soucasné dobé¢ provadi socidlni praci specializovani pracovnici, ale ne vzdy tomu
tak bylo. Tuto praci mohli na urcitych pozicich provadét i nespecializovani pracovnici,
ktefi byli v dané problematice proskoleni. Dlouhou dobu nebylo jasné stanoveno, na kterou
pozici musi byt vysokoskolské vzdélani nebo zda postacuje maturitni zkouska. V sou€asné
dob¢ se tidi podminky pfijeti do této oblasti sluzebnim zdkonem, zdkonem o socidlnich
sluzbach a jinymi specifickymi zakony, které by mély sjednotit podminky vykonu této
¢innosti a odstranit piipadné nedostatky. (Matousek a kol., 2005).

Co se tykd nezaméstnanosti je dulezitd spoluprace s azylovymi domy, probacni
a mediacni sluzbou, spracovniky, ktefi se veénuji drogové zavislym, popiipadé
alkoholikiim. Pro prevenci je dilezita spoluprace Utadu prace CR a jednotlivymi $kolnimi
zafizenimi.

Socidlni prace v ramci probacni a media¢ni sluzby — jedna se o sluzbu, kterd je
zajistovana Ministerstvem spravedlnosti CR. Prvotni naplni prace socialniho pracovnika je
pracovat s osobami, které byly obvinény nebo odsouzeny za trestny ¢in nebo ty osoby,
které byly trestnym Cinem poskozeny. Poskytuji poradenstvi a dohled v rdmci mediace
a probace pii vykonu obecné prospéSnych praci. Pracovnici probacni a mediaéni sluzby
uzce spolupracuji s ufadem prace ve vécech moznosti zaméstnavani osob, které byly
propustény z vykonu trestu a pomahaji vratit se témto lidem na trh prace. Je zde zapotiebi

zvySend péce ze strany socidlnich pracovnikd, jelikoz tito lidé maji vétSinou problém, jak
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s novym rezim pfi nastupu do zaméstnani a zaClenéni do spole¢nosti, tak i s hleddnim
vhodného zaméstnani. (Matousek a kol, 2005).

Pocatky pti zaclenéni osob, které byly odsouzeny za trestny ¢in, zacinaji jiz ve
véznici. V naem piipadé se jedna o Véznici Znojmo a kontaktni pracovi§té Utadu prace
CR ve Znojmé. Tyto dvé instituce spolupracuji zejména v oblasti poradenstvi, které je
poskytovano osobam odsouzeny za trestny Cin a jejich trest ma v dohledné dobé¢ vyprset.
Pracovnici ufadu prace se dostavuji do véznice, informuji tyto osoby o zménach na trhu
prace, poskytuji zakladni informace o evidenci na Gfadu prace a moznostech, které mohou
vyuzivat pfi hledani zaméstnani a naopak poukazuji na povinnosti, které musi dodrzet.

Socialni prace se zdravotné znevyhodnénymi — osoby se zdravotnim postizenim

musi na trhu price bojovat s mnoha piekdzkami a bariérami, naptiklad s bariérou
pfedsudkl. Pravé tato bariéra predsudkl patii mezi nejzasadnéjs$i problémy pfii jejich
integraci na trh prace. (Nadvornikova, 2014, s. 52)
Socialni prace jsou provadény pomoci socidlnich sluzeb a spocivaji zejména v poskytovani
technickych pomicek, sluzeb osobniho asistenta, zajiSténi peCovatelské sluzby, ustavii
a domovl pro postizené osoby, dale poskytnuti chrdnéného bydleni nebo poradenstvi.
Jedna se o velice rozmanité poskytovani sluZzeb, poradenstvi, psychologicke, vychovné
a diagnostické Cinnosti. (Matousek a kol, 2005).

Co se tyka nezameéstnanosti, spolupracuji tfady prace s riznymi organizacemi, které
pomahaji osobam se zdravotnim postizenim. Na okrese Znojmo se jednd predevSim
0 intervenci s organizacemi jako Charita Znojmo, Centrum socialnich sluzeb, ruzna
vzdélavaci zafizeni, Centrum vzdélavani vSem, Chranéné dilny ve Znojmé apod. VSechny
tyto organizace napomahaji vraceni osobam zdravotné znevyhodnénym vratit se zpét na trh
prace nebo ziskat pracovni navyky, poptipadé rozsiftit jejich dovednosti a kvalifikaci.
Problémem ovSem ziistdvd samotné zaméstndvani téchto uchazecli. Neexistuje
odpovidajici podet volnych mist nebo odpovidajici napli prace. V Cesku existuje
jednoduchd moznost pro zaméstnavatele, jak se vykoupit z povinnosti zaméstndvat
zdravotn€é postizené. Firmy preferuji vyuzivani mozZnosti ndkupu zbozi od
specializovanych subjekti, které zaméstnavaji zdravotné postizené. BohuZzel i n¢které tyto
firmy vyuzivaji nedokonalosti legislativy a dochazi k ,,okradani* statu. Prikladem muze
byt, ze sice dochazi k ndkuplim zbozi od firmy, kterd zaméstndva osoby zdravotné

znevyhodnéné, ale bohuzel v mnoha piipadech nedochazi k prodeji vyrobkd, které tyto
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osoby vyrobily, jedna se napt. o 3d tiskarny, elektiina plyn nebo dochazi k prodeji pouze
naoko, kdy se zbozi vyfakturuje, ale obratem se reklamuje. VSe samoziejmé za tuplatu.
Samoziejmé existuji 1 dobré ptiklady jako tfeba automobilky nebo rizné modeléiské firmy,
kde zdravotn¢ postizeni kompletuji vyrobky. (Tydenik EURO, 01/2015).

Socialni prace s bezdomovci — zamétuje se na zabezpeceni zakladnich sluzeb pro

jednice bez domova. Jedna se zejména o zakladni zivotni potieby — jidlo, teplo, 1ékaiskou
péci a obleCeni. Tyto sluzby poskytuji prevazné azylové domy. Socialni pracovnici se snazi
predevsim o doplnéni potfebnych dovednosti a kvalifikace lidi bez domova, aby se mohli
vratit na trh prace. (Matousek a kol., 2005).
Zde pracovnici azylovych domi spolupracuji s ifadem prace predevsim v oblasti hledani
vhodného zaméstnani, zatazeni na rekvalifika¢ni kurz nebo pfi vyuzivani jinych nastrojii
aktivni politiky zaméstnanosti. Hlavnim cilem je, aby klient ziskal pracovni navyky a byl
umistén na vhodné pracovni misto.

Socidlni prace s uZivateli drog — Vv této oblasti se objevuji pracovnici rtiznych
profesi, jednd se zejména o pedagogy, psychology nebo psychiatry, kteti plsobi
Vv léCebnych zatfizenich, u soudu, na policii nebo probacni a mediacni sluzby. Socidlni
pracovnik u téchto klienti posuzuje zdravotni i psychicky stav klienta, vyhodnocuje
potiebu podpory, motivace, vyhodnocuje zavislost uchazece na navykovych latkach a jak
je schopen tyto stavy zvladat, fesi se rodinné vztahy, zdélani a moznost zaméstnani takové
osoby. Na zaklad¢ téchto skutecnosti je s klientem pracovano nebo je umistén do rliznych
zafizeni. MuZze se jednat o rtizné programy, nizkoprahova centra, denni stacionéfe,
psychiatrické 1écebny, detoxikacni centra apod. Hlavnim cilem je stabilizace socidlnich
podminek klienta. (Matousek a kol., 2005).

V této souvislosti spolupracuje ufad prace prevazné s psychiatry a lékafi. Jedna se
vétSinou pouze o potvrzeni zdravotniho stavu uchazece, aby zprostiedkovatel védét, jaké
¢innosti je uchaze¢ schopen vykondvat.

Socialni prace s nezaméstnanymi — je zaméfena na uchazeCe o zaméstnani, kteti
mohou a chtéji pracovat. Praci si hledaji, ale v dany okamzik ji nemohou najit. Pracovnici
se zamétuji predevsim na uchazece, kteti patii mezi rizikovou skupinu a jsou tedy ohroZeni
dlouhodobou nezaméstnanosti. Jednd se pfedavSim o absolventy, Zeny po rodicovskeé
dovolené¢, uchazece starsi 50 let, s nizkou kvalifikaci, osoby zdravotn¢ znevyhodnéné nebo

jiné skupiny, které maji s hleddni zaméstnani problém jako napf. cizinci nebo ndrodnostni
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mensiny. Hlavni cilem je pomoc uchazeci o zaméstnani navratit se na trh prace. (Matousek
a kol., 2005).

V této oblasti Utad prace Ceské republiky nabizi k vyuziti riiznd poradenstvi,
nastroje aktivni politiky zaméstnanosti, zprostiedkovani zaméstnani. Diky clenstvi
vV Evropské unii mize uchaze¢ o zaméstnani vyuzit dotaci z Evropského socialniho fondu,
konkrétn¢ z operacnich programi, které jsou zaméfeny na sniZovani nezaméstnanosti
a zvySovani kvalifikace uchazecl. Pro zkvalitnéni sluzeb pro uchazeCe uiad prace
spolupracuje s Proba¢ni a media¢ni sluzbou ve Znojmé, Véznici ve Znojmé, Azylovym
domem Znojmo a dalS$imi institucemi, o kterych bude pojednano v praktické casti této
diplomové praci.

BohuZzel ne vSichni uchaze¢i o zaméstndni opravdu chtéji pracovat, ti jsou pak
Vv evidenci tradii prace i déle nez deset rokl a motivovat je k néjaké aktivité nebo ziskani
pracovnich navykt je v nékterych piipadech nemozné. Utady prace maji tedy spoustu
nezaméstnanych, ale pro né¢které obory je kriticky nedostatek kvalifikovanych osob. Jedna
se zejména o lékate, pracovniky v priimyslu — pfedevsim technického charakteru. Z téchto
divodil jsou né€které firmy a instituce nuceny vyhledavat vhodné pracovniky v zahranici.
Je to dano i demografickymi vlivy, kdy dochazi ke starnuti populace, v roce 2050 by podle
studii tydeniku Euro mélo chybét cca 2 miliony ekonomicky aktivnich obyvatel a nema je
kdo nahradit. (Tydenik Euro 18/2015).

Nasledujici ast teoretické Gasti je zaméFena na poukazani ¢innosti Utadu prace CR

a Evropské unie v oblasti zaméstnanosti.

40



3.7 Urad prace CR a politika zaméstnanosti

Utad prace CR byl zfizen na zakladé zdkona ¢. 73/2011 Sb., o Utad u prace Ceské
republiky, a to dne 1.4.2011. Jedna se o ufad s celostatni pisobnosti, ktery je samostatnou
Gietni jednotkou. Sidlem Utadu prace CR je Praha a fidi ho generélni feditel. Nadiizenym
spravnim ufadem je Ministerstvo prace a socidlnich véci. Rozhoduje ve spravnim fizeni
v L. stupni a o odvolani proti rozhodnuti Utadu prace Ceské republiky bude rozhodovat
ministerstvo, nestanovi-li jiny zakon jinak. Utad prace CR tvoii generalni feditelstvi,
krajské pobocky a pobocka pro hlavni mésto Prahu. Soucasti krajskych pobocek jsou
jednotliva kontaktni pracovisté. (Portal Ministerstva prace a socialnich véci CR, Utad
prace CR, 2016).

Utad prace CR plni ukoly pievazné v oblastech:
e zamgéstnanosti,
e ochrany zaméstnancu pii platebni neschopnosti zaméstnavatele,
e statni socialni podpory,
e péstounskych davek,
e pomoci V hmotné nouzi,
e socialnich sluzeb,

e poskytovani davek.

Utad prace plni 1 dalsi ukoly, ale pouze v rozsahu a za podminek stanovenych pravnimi

predpisy.

3.7.1 Organizaéni struktura U¥adu prace CR

Generalni Feditelstvi:

e provadi kontrolu, fizeni a metodické usmérnovani vykonu krajskych pobocek,

e zabezpeCuje financovani, koordinaci a metodiku nastroji aktivni politiky
zameéstnanosti,

e zajiStuje interni audit,

e zabezpecuje personalistiku a vzdélavani zaméstnanc,

e 7zajiStuje investicni Cinnost a hospodafeni s majetkem, ke kterému mé svéfenou
pravomoc,

e stara se o krizové fizeni a fizeni rizik,
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e spolupracuje na piipravach narodnich a systémovych projektii fondi Evropské unie,

e vede evidenci agentur prace, kontroluje jejich ¢innost a zaroven udéluje a odnima
povoleni fyzickym nebo pravnickym osobam ke zprostiedkovani zaméstnani

e tidi Evropské sluzby zaméstnanosti EURES a zastupuje Ceskou republiku ve
Vyboru EU a ve Svétové asociaci vefejnych sluzeb zaméstnanosti. (Portal

Ministerstva prace a socidlnich véci CR, Utad prace CR, 2016).

Krajské poboc¢ky a pobocka pro hlavni mésto Prahu:

e spolupracuji s kontaktnimi pracoviSti na provadeéni statni politiky zaméstnanosti,
dale provadeji Cinnost vramci zdkona o ochrané zaméstnanci pii platebni
neschopnosti zaméstnavatele, zdkona o pomoci v hmotné nouzi, o statni socidlni
podpoie, o socidlnich sluzbach a zakona o poskytovani ddvek osobam se
zdravotnim postizenim,

e podili se na realizaci projekta,

e monitoruji a vyhodnocuji situaci na trhu prace,

e zajistuji agendu davek péstounské péce a agendu inspekce socidlnich sluzeb,

e uchazeCi a ziajemcim o zameéstnani zprostifedkovavaji vhodnd zaméstnani,
poskytuji poradenské sluzby fyzickym 1 pravnickym osobdam poradenstvi ohledné
povolani, profesniho vzdélavani a dalsi sluzby dle zdkona o zaméstnanosti,

e zabezpecuji rekvalifikace a poskytuji sluzby pracovni rehabilitace,

e 7zajiStuji uplatiiovani nastroji aktivni politiky zameéstnanosti a poskytovani
ptispévka,

e zabezpeCuji vyplatu podpor v nezaméstnanosti, prispévkt aktivni politiky
zamé&stnanosti, nepojistnych socidlnich davek,

e zajiStuje povolovani vykonu c¢innosti ditéte, vykon zahrani¢ni zaméstnanosti,
zaméstnavani obéantt CR v zahraniéi. (Portdl Ministerstva prace a socialnich véci

CR, Utad prace CR, 2016).

Jak vyplyva z nize uvedeného obrazku, ma Ceska republika v soudasné dobé 14 krajskych

pobocek, které jsou organiza¢nimu utvary Utadu prace CR.

42



Obrizek & 4 Krajské pobocky Uradu prace CR

Zdroj: Portal Ministerstva prace a socialnich véci CR, Utad prace CR, 2016.

Kontaktni pracovisté
Nejnizsi izemni jednotky Utadu prace Ceské republiky. Souéasti tohoto pracovisté
mohou byt dislokovana nebo detasovana pracovisté. Kontaktni pracovisté tidi feditel nebo
vedouci a podle poctu zaméstnanci se ¢leni na odd€leni a referaty. V oblasti
zprostfedkovani zaméstnani, evidence uchazecli a zdjemcti o zamé&stnani plni predevsim
nasledujici ukoly:
e vede evidenci zdjemcil a uchazecli o zaméstnani,
e podéava informace o volnych pracovnich mistech, aktualizuje databazi volnych
pracovnich mist a aktivné vyhledava nova volna pracovni mista,
e rozhoduje o vyfazeni z evidence uchazecli o zaméstnani nebo o nezatrazeni
e vyhledava uchazecim o zaméstnani vhodné pracovni misto,
e podili se na realizaci aktivni politiky zaméstnanosti a projednava s uchazeci vyuziti
jednotlivych néstrojti aktivni politiky zaméstnanosti,
e vypracovava a sjednava individualni ak¢ni plany,

e podili se na socialn€ pravnim a profesnim poradenstvi,
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e vydadva a ovéfuje spravni rozhodnuti ve véci vyfazeni z evidence uchazecu

0 zameéstnani.

V oblasti podpory v nezaméstnanosti plni zejména tyto tkoly:
e rozhoduje o pfiznani, nepfiznani a vysi podpory v nezamestnanosti nebo podpory
pii rekvalifikaci,
e zpracovava vyplaty podpor v nezaméstnanosti,

e vydava uchazeclim o zaméstnani potvrzeni, ktera jsou vymezena pravni tipravou.

V oblasti nepojistnych socidlnich davek plni zejména tyto tkoly:
e rozhoduje ve spravnim fizeni o pfiznani nebo nepfiznani ptislusné davky a provadi
exekuce z ptiznanych davek,
e zpracovava vyplaty davek,
e zajistuje agendu davek péstounské péce a agendu posouzeni zdravotniho stavu pro
ucely nepojistnych socialnich davek. (Portal Ministerstva prace a socialnich véci
CR, Utad prace CR, 2016).

vvvvvv

a je politika zaméstnanosti a jeji nastroje.

3.7.2 Politika zaméstnanosti

,,Obecné Ize politiku zaméstnanosti vymezit jako soubor opatreni, kterymi jsou
spoluutvareny podminky pro dynamickou rovnovahu na trhu prace a pro efektivni vyuZiti
pracovnich sil. ““ (Krebs, 2007, s. 296).

Politika zamé&stnanosti se zaméfuje predev§im na tyto oblasti:

e rozvoj infrastruktury trhu prace — prostfednictvi Gfadu prace a specializovanych
oddéleni dochdzi k poskytovani informaci o volnych pracovnich mistech
a uchazecich o zaméstnani,

e zvySeni adaptability pracovni sily — pfedev§im diky rozmanitych rekvalifikacnich
kurzim,

e podporu vytvareni novych pracovnich mist a pracovnich ¢innosti — prostfednictvi
dotaci z aktivni politiky zamé&stnanosti,

e prispivani uchazeciim o zaméstnani prostfednictvim podpory Vv nezaméstnanosti

a formou davek.
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Politiku zaméstnanosti ¢lenime na:

e aktivni politiku zaméstnanosti — jedna se o souhrn opatieni, ktera slouzi k zajisténi
Co nejvyssi urovné zaméstnanosti,

e pasivni politiku zaméstnanosti — kompenzuje nezaméstnanym ztratu jejich piijmu.
Jedna se o podporu v nezaméstnanosti. OvSem narok na podporu v nezaméstnanosti
vznik4a pouze tém uchazecim, ktefi maji v poslednich dvou letech odpracovany
a dichodovée pojistény jeden rok. (Zakon o zaméstnanosti 435/2004 Sb.).

Zabezpetuje ji Ministerstvo prace a socialnich véci a Utad prace Ceské republiky.
Podle aktualni situace na trhu prace spolupracuji s vySe uvedenymi institucemi i dalsi
subjekty. Kritéria politiky zaméstnanosti se odvijeji od dané situace v regionu, popiipad¢
v celé Ceské republice. Na vyuzivani dotaci z aktivni politiky zaméstnanosti neni pravni
narok, ale na pasivni politiku zaméstnanosti (zejména podpory pii rekvalifikaci) pravni

narok je. (Zékon o zaméstnanosti 435/2004 Sb.).

3.7.3 Aktivni politika a jeji nastroje

Mezi nastroje aktivni politiky patii:
o rekvalifikace,
e investi¢ni pobidky,
e Vefejné prospeésné prace,
e SpoleCensky ucelna pracovni mista,
e pieklenovaci piispévek,
e piispévek na zapracovani,
e piispévek pii prechodu na novy podnikatelsky program. (Zakon o zaméstnanosti
435/2004 Sh., § 104).

Soucasti aktivni politiky zaméstnanosti je dale 1 poradenstvi, které se tyka predevsim
volby povolani, zprostiedkovani zaméstnani, podpora osob se zdravotnim postizenim,
zprostfedkovani zamé&stnani pomoci agentur prace a dalsi cilené programy, které slouzi
k feSeni zaméstnanosti. (Zakon o zaméstnanosti 435/2004 Sb., § 105).

Rekvalifikace

Pod pojmem rekvalifikace rozumime ziskavani nové kvalifikace, poptipad€ zvyseni,

prohloubeni nebo rozsifeni dosavadni kvalifikace. Pfi ur€ovani rekvalifikace se vychazi

z aktudlniho zdravotniho stavu, dosazené kvalifikace, schopnosti, dovednosti a ze
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zkuSenosti osoby, kterd ma byt rekvalifikovana. (Zakon o zaméstnanosti 435/2004 Sb.,
§ 108).
Pokud chce né&jaka instituce provadét rekvalifikace, musi splnit dle zakona 435/2004
o zameéstnanosti nasledujici pfedpoklady. Musi se jednat o zafizeni se schvalenym
akreditovanym programem podle vyse uvedeného zdkona nebo podle zvlastniho pravniho
ptedpisu nebo se musi jednat o Skolu v rdmci oboru vzdélani, ktery ma zapsany v rejstiiku
Skol a Skolskych zatizeni nebo o vysokou Skolu s akreditovanym studijnim programem.
(Zakon o zamé&stnanosti 435/2004 Sb., § 108).
Investi¢ni pobidky
Pomoci tohoto nastroje poskytuje ufad prace zaméstnavateli, kterému bylo vydano
rozhodnuti o pfislibu investicni pobidky, hmotné¢ prostiedky na vytvafeni novych
pracovnich mist, rekvalifikace nebo Skoleni novych zaméstnanct. (Zékon o zaméstnanosti
435/2004 Sh., § 111).
Verejné prospésné prace
Vefejné prospéSnymi pracemi se rozumi pracovni Cinnost, kterd spo¢iva zejména
v udrzb& vetfejného prostranstvi, budov a v obdobnych ¢innostech. Jednd se o casové
omezenou praci, nejdéle na 12 meésicti. Pro kazdy kalendaini rok jsou stanoveny
podminky, které musi uchazec spliovat, aby mohl byt timto nastrojem podpoien. (Zakon
o zameéstnanosti 435/2004 Sb., § 112). Pro rok 2015 byly pro kontaktni pracovisté ve
Znojmé schvaleny nésledujici podminky:
e vék nad 50 let,
e délka evidence nad 5 mésicu,
e absolventi do 25 (maturita nebo vyuceni),
e absolventi vysokych skol do 30 let,
e o0soby zdravotné znevyhodnéné,
e matky po matetské dovolené,
e matky, které peCuji o dité¢ do 15 let,

e auchazeci, ktefi nebyly timto nastrojem podpoieni v poslednich 3 letech.

Vetejné prospeSné prace jsou vykonavany ve statnich nebo obecné prospéSnych
institucich. Vyse pfispévku se odviji od délky evidence uchazeCe o zaméstnani a jejich

aktudlni situace. (Zakon o zaméstnanosti 435/2004 Sb.).
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Spolec¢ensky uicelna pracovni mista

Jedna se o pracovni mista, ktera zaméstnavatel zfizuje na zakladé dohody s Uradem
prace CR. Tyto dotovana pracovni mista byvaji obsazena uchazedi o zaméstnani, kterym
nelze zajistit uplatnéni jinym zptsobem. U&elnym pracovnim mistem nemusi byt pouze
zaméstnani, ale mize se jednat o zahajeni podnikatelské Cinnosti. (Zakon o zaméstnanosti
435/2004 Sh., § 113).
Preklenovaci prispévek

Tento piispévek je poskytovan na zakladé dohody s Utadem prace CR mezi
uchazeCem o zaméstnani, ktery zah4jil podnikatelskou Cinnost s pfispévkem od uradu
prace. Prispévek se poskytuje na provozni naklady spojené s podnikatelskou ¢innosti. Vyse
uvedeny piispévek se poskytuje nejdéle na 5 mésicii. (Zakon o zaméstnanosti 435/2004
Sh., § 114).
Piispévek na zapracovani

Prispévek muize byt poskytnut zaméstnavateli, ktery do pracovniho poméru piijima
uchazece o zaméstndni, kterému tfad prace vénuje zvySenou pozornost. Jednd se zejména
o uchazece, ktefi ji pro svlij zdravotni stav, péci o dité, vék nebo z jinych vaznych divoda
potfebuji. Piispévek se poskytuje maximalné na dobu 3 mésici a mize Cinit nejvyse
polovinu minimalni mzdy (Zakon o zaméstnanosti 435/2004 Sb. § 116).
Prispévek pri prechodu na novy podnikatelsky program

Poskytuje ufad prace zaméstnavateli na zdkladé uzaviené dohody, pokud
zaméstnavatel prechazi na novy podnikatelsky program a z tohoto divodu nemtize svym
zameéstnanciim zabezpecit stanoveny tydenni rozsah pracovni doby. Prispévek se poskytuje
na ¢asteCnou uhradu nahrady mzdy. Poskytuje se maximalné na dobu 6 mésict. (Zakon

o zamg&stnanosti 435/2004 Sb., §117).

3.7.4 Pasivni politika zaméstnanosti

vvvvvvvv

zamé&stnanosti patii podpora v nezaméstnanosti. Podpora v nezaméstnanosti je penézita
davka, kterou uchaze¢ obdrzi, pokud splni zdkonem stanovené podminky. Jeji vyplaceni je

casov€ omezeno. (Zakon o zaméstnanosti 435/2004 Sb.).
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Narok na podporu v nezaméstnanosti ma uchaze¢, ktery:

e ziskal za posledni dva roky pfed zatazeni do evidence uchazeci o zaméstnani
zaméstnanim nebo jinou vydélecnou cinnosti dobu dichodového pojisténi 12
meésicl. Do této doby lze zapocit i ndhradni doby zaméstnani (napf. mateiska
dovolena, rodiCovsky ptispevek),

e pozadal Utad prace CR o poskytnuti podpory v nezaméstnanosti,

e ke dni pfizndni podpory nesmi byt pozivatelem starobniho dichodu. (Zakon
o zaméstnanosti 435/2004 Sb., § 39).

Doba poskytovani podpory v nezaméstnanosti:

e do 50 let véku ma uchazec¢ narok na podporu v nezaméstnanosti po dobu 5 mésic,

e na 50let a do 55 let véku ma narok na 8 mésicu,

e nad 55 let véku uchaze¢e mu bude podpora vyplacena po dobu 11 mésict. (Zakon
o zaméstnanosti 435/2004 Sb., § 43).

Vyse podpory v nezaméstnanosti:

e prvni dva mésice ve vysi 65%, dalsi dva mésice 50% a po zbyvajici dobu 45%
Z primérného mési¢niho ¢istého vydélku,

e 45% po celou podpur¢i dobu, pokud uchaze¢ o zaméstnani ukoncil posledni
zaméstnani sdm nebo dohodou se zaméstnavatelem,

e Vpiipadé, Ze se podpora v nezaméstnanosti poc¢itd z nadhradni doby zaméstnani,
bude jeji vyse Cinit po dobu prvnich 2 mésict 0,15 nasobek, dalsi 2 mésice 0,12
nasobek, po zbyvajici podptré¢i dobu 0,11 ndsobek primémé mzdy v narodnim
hospodaistvi. (Zakon o zamé&stnanosti 435/2004 Sb., § 44).

Maximalni vySe podpory v nezaméstnanosti je pro rok 2015 ¢ini 14 604,- K& mési¢né.
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3.8 Evropsky socialni fond

Diky ¢lenstvi Ceské republiky v Evropské unii, miize nade zemé Cerpat dotace
zraznych operacnich programt. Jelikoz je tato diplomovd prace zaméfena na
nezameéstnanost a eliminaci jejich negativnich dopadt, zaméiim se predevsim na projekty,
které jsou financovany =z prostiedkii Evropského sociadlniho fondu prostfednictvim
Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoétu Ceské republiky.
Realizace nésledujicich projektti probihd zejména v Jihomoravském kraji. Jednd se
o projekty, které se zamétuji na rizikové skupiny dlouhodobé nezaméstnanych nebo plisobi
jako prevence proti dlouhodobé nezaméstnanosti.

Evropsky socialni fond je hlavnim nastrojem, ktery pomaha lidem ziskat lepsi
zaméstnani, snazi se o spravedlivéjsi pracovni piilezitosti a moznosti pro vSechny obcany
Evropské unie a podporuje pracovni mista. Je zalozen na investovani do lidského kapitalu
obcanti EU. Jedna se zejména o mladé lidi, pracovniky a vSechny obcany, kteti hledaji
pracovni mista. Hlavnim posldnim téchto fondd je plnéni stanovenych cilti, zejména
strategie Evropa 2020 a zmirnit dopady hospodaiské krize (nartist nezaméstnanosti
a chudoba). (EC Europa, Evropsky socialni fond, 2013).

Priority Evropského socialniho fondu:

e posileni adaptability pracovnikl — zejména ziskavanim novych dovednosti,

e zlepSovani pfistupu k zamé&stnanosti — zaméfuje se na pomahani mladym lidem,
kteti prechazeji ze $kol do zaméstnani, dale pomahaji zvySovat vzdélani uchazeciim
0 zamestnani s nizkou kvalifikaci,

e odborné vzdélavani a celoZivotni uceni, které se zaméfuje na pomoc lidem osvojit
si nové dovednosti a znalosti,

e pomoc lidem ze znevyhodnénych skupin, ktefi se snazi najit vhodné zaméstnani.
Soucasti podpory je i1 socidlni zaclenovani. (EC Europa, Evropsky socialni fond,
2013).

3.8.1 Evropsky socialni fond v Ceské republice

Jak jiz bylo vySe zminéno, Evropsky socidlni fond investuje své prostiedky zejména
do lidského kapitalu Evropant, ptedev§im pak absolventl, mladeZe, znevyhodnénych osob

na trhu prace a viech osob, ktefi zamé&stnani hledaji. Ani Ceska republika neni vyjimkou,
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jejiz hlavni prioritou je podpora zaclenéni na trh prace a zlepSovani vzdélavani s cilem
podpofit hospodarskou konkurenceschopnost.

Ve své praci zminuji projekty realizované za projektové obdobi 2007 — 2013, které
jsou financovany z Evropskych socialnich fonda, konkrétné z Operacniho programu
Lidské zdroje a zaméstnanost a ¢asteéné ze statniho rozpoétu Ceské republiky.

Jednotlivé projekty a jejich zaméteni:

Sance pro Vas v Jihomoravském Kraji — jedna se jiz o ukongeny projekt, ktery byl
realizovan od 1.2.2009 do 31.1.2012. Projektu se mohli zacastnit jak uchazeci, tak
1 z4jemci o zaméstnani. Projekt byl zamétfen na nezaméstnané, kteii jsou v evidenci ufadu
prace déle jak 6 mésict. Projekt zahrnoval Vstupni kurz, Motivacné poradensky modul,
pocitatovy kurz, rekvalifikaci, individudlni poradenstvi, zprostiedkovani zaméstnani
a osobni asistenci. (Portdl Ministerstva prace a socialnich véci CR, Ukonéené projekty
ESF, 2016)

Aktivni padesatka v Jihomoravském kraji — jednd se o ukonceny projekt, jehoz
realizace probihala od 1.2.2009 do 31.1.2012. Projekt byl uren pro uchazece
o zaméstnani, ktefi jiz dosahli véku 50 let. Zahrnoval nésledujici aktivity — Vstupni blok,
Motivaéni  poradensky modul, Kurz pocitacovych dovednosti, rekvalifikace
a zprostfedkovani zaméstnani. (Portal Ministerstva prace a socialnich véci CR, Ukonéené
projekty ESF, 2016).

Vzdélani — praxe - zaméstnani - realizace projektu probihala od 1.2.2009 do
31.3.2012. Projekt byl ur¢en pro uchazefe o zamé&stnani do 25 let se stfedoskolskym
vzdélanim s maturitou, pro uchazece o zaméstnani do 30 let s vysokoskolskym vzdélanim
a pro osoby po mateiské a rodicovské dovolené s minimalnim sttedoskolskym vzdélanim
S maturitou. Projekt se zamétoval predevSim na ziskdni nového zaméstnani a zlepSeni
pocitacové dovednosti. Nabizel nasledujici aktivity — Vstupni blok, rekvalifikace,
odbornou pracovni praxi, individuadlni poradenstvi a podporu a zprosttedkovani
zaméstnani. (Portdl Ministerstva prace a socialnich véci CR, Ukon&ené projekty ESF,
2016).

Navrat rodi¢i na trh prace v Jihomoravském kraji — projekt byl realizovan od
1.8.2009 do 31.7.2012. Byl ur€en pro uchaze€e o zamé&stnani, kteti pecuji o dité€ do 15 let
a nemohou najit praci. Naplni kurzu byly nasledujici aktivity — vstupni blok, plan rozvoje

klienta, poradensky modul, individudlni poradenstvi, rekvalifikacni kurzy
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a zprostiedkovani zaméstnani. (Portal Ministerstva prace a socialnich véci CR, Ukonéené
projekty ESF, 2016).

Zpét na trh prace v Jihomoravském kraji — celkova doba realizace projektu byla
od 1.8.2009 do 31.7.2012. Projekt byl uréen pro uchazeCe o zaméstnani se zakladnim
vzdélanim a pro zaméstnavatele, ktefi uvazuji o rozsifeni vyroby, podnikani nebo zméné
sortimentu. Projekt zahrnoval nésledujici aktivity — vstupni blok, sestaveni planu rozvoje
Klienta, motiva¢né poradensky modul, rekvalifika¢ni kurzy, specializované poradenstvi
,.Start podnikani“ a zprostfedkovani zaméstnani. (Portal Ministerstva prace a socialnich
véci CR, Ukonéené projekty ESF, 2016).

Most ke vzdélani v Jihomoravském kraji — realizace projektu od 1.6.2010 do
31.8.2011. Projekt je urcen pro uchazece a zdjemce o zaméstnani, ktefi jsou evidovani na
ufadu prace v Jihomoravském kraji s miniméalné uplnym stfednim nebo Uplnym stfednim
odbornym vzd€lanim. Aktivity projektu pro klienty — motivaéné¢ — Vvstupni program,
individualni podpora a poradenstvi, poradensky servis, vzdélavaci program — rekvalifikace,
odborna praxe, asistence pii vyhledavani zaméstnani. (Portal Ministerstva prace
a socialnich véci CR, Ukonéené projekty ESF, 2016).

Kli¢ k nezavislosti v Jihomoravském kraji — realizace probihala od 1.10.2010 do
31.3.2013. Byl urCen pro uchazeCe o zaméstnani, ktefi nemaji narok na podporu
V nezaméstnanosti nebo pro zameéstnavatele, ktefi uvazuji o rozsifeni vyroby, podnikéni
nebo zméné sortimentu. Projekt zahrnoval nasledujici aktivity — poradensky program
finan¢ni gramotnosti, individualni podpora a poradenstvi, poradensky servis, rekvalifikace,
zprostiedkovani zaméstnani. (Portal Ministerstva prace a socidlnich véci CR, Ukonéené
projekty ESF, 2016).

Praxi k perspektivni kariére — projekt probihal od 1.9.2010 do 28.2.2013. Cilovou
skupinu tvofili uchaze¢i o zamé&stnani, ktefi ke dni vstoupeni do projektu nepiekrocili
vékovou hranici 22 let véku, ukoncené sttedoskolské vzdélani s maturitou a pracovni praxi
maximalné¢ 12 mésici nebo uchazefi o zaméstnani, kteti ke dni vstupu do projektu
nedosahli véku 24 let, maji ukonCené vy$si odborné vzdélani nebo bakalaiské a jejich
pracovni praxe ¢ini maximalné 12 mésicti. (Portal Ministerstva prace a socialnich véci CR,
Ukoncené projekty ESF, 2016).

Kariéra bez bariér — celkova doba realizace projektu je od 1.4.2011 do 31.3.2014.

Je uréen pro osoby se zdravotnim postizenim dle § 67 odst. 2 zdkona ¢. 432/2004 nebo pro
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osoby starsi 50 let evidované na Utadu prace v Jihomoravském kraji. V projektu jsou pro
klienty pfipraveny nasledujici aktivity — vstupni blok, plan rozvoje klienta, poradensky
program, motivaéni program, individudlni poradenstvi, rekvalifikatni kurzy,
zprosttedkovani zaméstnani. (Portal Ministerstva prace a socidlnich véci CR, Ukondené
projekty ESF, 2016).

Piilezitost pro mladé do 30 let — realizace projektu v obdobi od 1.2.2012 do
31.1.2015. Byl urcen pro uchazeCe o zaméstnani do 30 let véku. Obsahuje nasledujici
aktivity — vstupni blok, plan rozvoje klienta, poradensky modul, individualni poradenstvi,
rekvalifikacni kurzy a zprostfedkovani zaméstnani. (Portal Ministerstva prace a socialnich
véci CR, Ukonéené projekty ESF, 2016).

Po roce do prace v Jihomoravském kraji — celkova doba realizace projektu od
1.8.2012 do 31.7.2015. Je uréen pro osoby, které jsou evidované na Utadu prace
v Jihomoravském kraji déle nez 12 meésici. Aktivity projektu jsou specifitéj$i nez
u predchozich projekti — Vstupni blok, motiva¢ni kurz standart, pracovni a bilan¢ni
diagnostika, program finanéni gramotnosti, Job club special, individualni poradenstvi,
rekvalifikaéni kurzy, monitoring trhu prace a zprostiedkovani zaméstnani. (Portal
Ministerstva prace a socialnich véci CR, Ukonéené projekty ESF, 2016).

45 plus v Jihomoravské Kkraji — trvani projektu od 1.9.2012 do 31.8.2015. Do této
aktivity mohou byt zafazeny osoby evidované na ufadu prace déle nez 5 meésicii na
kterémkoliv kontaktnim pracovisti krajské pobocky v Brné a nejpozdé&ji v roce zatazeni do
projektu dosahly 45 let v€ku. Pro klienty byly pfipraveny nasledujici aktivity — vstupni
blok, plan rozvoje klienta, poradensky modul, individualni poradenstvi, rekvalifikacni
kurzy, monitoring trhu prace, zprostfedkovani zaméstnani. (Portdl Ministerstva prace
a socialnich véci CR, Ukonéené projekty ESF, 2016).

Sladéni prace a rodiny — trvani projektu od 1.1.2013 do 31.8.2015. Ugastnikem se
muZe stat uchaze¢ o zaméstnani, ktery pecuje o dit€¢ do 15-ti let v€ku. Aktivity projektu —
vstupni blok, plan rozvoje klienta, poradensky program, motivacni program, program
finan¢ni gramotnosti, individualni poradenstvi, rekvalifikaéni kurzy a monitoring trhu
prace a zprostiedkovani zaméstnani. V nékterych stiediscich, kterd potadaly vzdélavaci
aktivity, bylo zajisténo hlidani pro déti ticastnikd. (Portal Ministerstva prace a socialnich

véci CR, Ukonéené projekty ESF, 2016).
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Prace jako pomoc — termin realizace projektu — od 1.1.2013 do 31.8.2015. Projekt
je urCen pro uchazeCe o zaméstnani, ktefi jsou v evidenci ufadu prace v ramci
Jihomoravského kraje déle nez 3 mésice anebo bez naroku na podporu v nezaméstnanosti
bez ohledu na délku jeho evidence. Tohoto projektu se mohou v omezené mife ucastnit
1 zdjemci o zamé&stnani. V nabidce jsou nasledujici vzdélavaci a poradenské aktivity —
vstupni blok, plan rozvoje klienta, motivacni program, poradensky program, individudlni
poradenstvi, rekvalifika¢ni kurzy a zprostfedkovani zameéstnani. (Portal Ministerstva prace
a socialnich véci CR, Ukonéené projekty ESF, 2016).

Cesta na trh prace — realizace probihala v obdobi 1.2.2014 do 31.7.2015. Projektu
se mohou zucastnit uchazec¢i o zaméstnani nad 30 let v€ku, u kterych musi byt nadale
splnéna jedna ze dvou podminek — délka evidence na Ufadu prace v Jihomoravském kraji
déle nez 5 mésict nebo uchazedi bez naroku na podporu v nezaméstnanosti. Ugastnici se
mohli zucastnit nasledujicich aktivit — vstupni blok, pldn rozvoje klienta, poradensky
program finan¢ni gramotnosti, bilan¢ni a pracovni diagnostika, individualni poradenstvi,
rekvalifikaéni kurzy, monitoring trhu prace a zprostiedkovani zaméstnani. (Portal
Ministerstva prace a socialnich véci CR, Ukonéené projekty ESF, 2016).

Recept na uspéch — realizace projektu od 1.9.2013 do 31.8.2015. Uastnikem se
muze stat uchaze¢ o zaméstnani, ktery je v evidenci ufadu prace v ramci Jihomoravského
kraje. Tento uchaze¢ musi byt v evidenci neptetrzité déle nez 5 mésicli nebo bez naroku na
podporu v nezaméstnanosti se stfedoSkolskym vzdélanim (vyuéeni nebo maturita). Projekt
obsahoval nasledujici aktivity — vstupni blok, pldn rozvoje klienta, individudlni
poradenstvi, motivaéni program, program finanéni gramotnosti, rekvalifikace
a zprostfedkovani zaméstnani. (Portal Ministerstva prace a socialnich dveii CR, 2002 —
2015).

Vyse uvedené programy byly realizované v programovém obdobi 2007 — 2013. Jsou
zaméfeny na ruzné skupiny uchazecii o zaméstnani. Jednd se o uchazece, které ovlivituje

dlouhodobé nezaméstnanost, vzdélani, nedostatek praxe, vek, péce o dit¢ a zdravotni stav.

53



3.9 SHRNUTI

V této ¢asti diplomové prace jsem se zameétila na definici zakladnich pojmt, které
S nezaméstnanosti bezprostfedné souviseji. Jednalo se o jeji ¢lenéni, pfiCiny, historii,
psychologické, ekonomické a socialni disledky. V historii nezaméstnanosti jsem
poukazala na Velkou hospodaiskou krizi, a to z toho divodu, Ze v tomto obdobi ukazala
nezameéstnanost svoji opravdovou silu a projevily se témér vSechny dusledky, které muaze
nezaméstnanost mit. Jednalo se predev§im o hladovéni, psychickd a zdravotni potize,
chudoba a v nejhorsich piipadech nartst sebevrazd.

Jelikoz je nezaméstnanost celosvétovym problémem i dnesni doby, existuje spousta
preventivnich programi a instituci, které se snazi zapojovat obCany do prace, poskytuji
informace, jak se orientovat a uspét na trhu prace, dale umoznuji dopliovani kvalifikace
a predchazeni dlouhodobé nezaméstnanosti, popfipadé socidlnim a psychologickym
dasledktim. Jedna se zejména o Utad prace, Evropskou unii, vychovné ustavy, véznice,
probacni a mediacni sluzby, azylové domy, nizkoprahova centra a mnoho dalSich. VSechny
tyto instituce pomdhaji svym klientim vratit se na trh prace nebo si svoji praci udrzet.

Podrobné se o ¢innosti jednotlivych instituci zaméfuji v praktické casti.
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4 Prakticka cast

Hlavni néplni praktické ¢éasti je zjiSténi psychologickych a socialnich duasledki
nezameéstnanosti. Poukdzat na to, jak se uchazeCi citi bezprostiedné¢ po ukonceni
zamestnani a déle pii hleddni zaméstnani a jaké nasledky mtize tento negativni jev
zanechat. Dilezita je i aktivita ze strany uchazece.

Pro zjisténi potiebnych udaji bylo pouzito kvantitativniho vyzkumu, konkrétné
dotaznikového Setfeni. Dotaznik pfedavali proSkoleni pracovnici ufadu prace z oddéleni
zprostiedkovani, ktery obsahoval 20 otazek, a to jak otevienych, uzavienych, tak
polootevienych otazek. Uchaze¢i méli u nékterych otdzek moZnost zvolit vice moZnosti
nebo doplnit vlastni odpovéd'.

Metodika dotaznikového Setieni zahrnuje sbér dat, vyhodnoceni zjisténych vysledkt
a zaneseni vysledki do ptehlednych grafi, které jsou nasledné popsany a vyhodnoceny. Po
vyhodnoceni dotazniku byl navdzan kontakt s organizacemi, které mohou svoji ¢innosti
pozitivné ovlivnit uchazeCe, mohou napomoci pii snizeni nebo pfi prevenci
nezaméstnanosti. Jednd se piedevsim o Véznici ve Znojmé, Probacni a mediacni sluzbu
Znojmo nebo Azylovy diim ve Znojmé.

V Gvodni ¢asti dotazniku uchaze¢ doplni identifikacni otazky — pohlavi, vék,
vzdélani a délku evidence. Dalsi ¢ast se zabyva pocity nezaméstnaného — jedné se nejen
0 pocity bezprostiedné po odchodu ze zaméstnani, ale 1 o to, jak ho vnimé jeho okoli a jaké
disledky mu ztrata zaméstnani zpusobila. V posledni Casti jsou otdzky zamétfeny na
spolupréci s ifadem préce a vyuzivanim néstroju, které slouzi ke snizeni nezaméstnanosti.
Celkem bylo pozadano o vyplnéni 143 uchazedi o zaméstnani, ktefi jsou fazeni mezi
dlouhodobé¢ nezaméstnané nebo jsou dlouhodobou nezaméstnanosti ohrozeni. Uchazeci
byli sezndmeni, k jakému ucelu bude dotaznik vyuzit, o jeho anonymité a postupu pii jeho
vyplnéni. Po pfedani téchto zdkladnich informaci 31 oslovenych uchazecli o zaméstnani
vyplnéni dotazniku odmitlo a to bud’ z casové tisn¢, nebo neméli zdjem rozebirat svoji
soucasnou nepiiznivou situaci. Celkem bylo tedy vraceno 112 vyplnénych dotaznikd.
Celkem 12 dotaznikti muselo byt vyfazeno pro $patné nebo neuplné vyplnéni. Celkem bylo

tedy hodnoceno 100 dotaznik.

55



4.1 Identifikacni ¢ast dotazniku

Prvni ¢ast dotazniku tvofi identifika¢ni idaje o osloveném uchazeci o zaméstnani. Je
tvofena otazkami, které se tykaji véku, pohlavi, délky evidence na uiadu prace a nejvyssiho

dosazeného vzdélani.

411 Vék uchazedu o zaméstnani

Vzhledem k tomu, Ze se jednalo o otevienou otazku, uvadéli uchaze¢i o zaméstnani
svij aktudlni veék. Protoze by se tahle odpovéd’ tézko hodnotila a zadévala do grafu, byly
vytvoreny 4 vékové skupiny, do kterych byli uchazeci o zaméstnani zarazeni:

e 15 — 30 let — tahle skupina byla tvofena zejména z toho divodu, Ze se jedna
o absolventy stfednich $kol, vysokych kol nebo téch co maji ukoncené pouze
zékladni vzdélani a svoje pracovni zkuSenosti maji malé nebo zddné. Pro umisténi
téchto uchazect existuji rizné podptirné programy,

e 31 — 40 let — tuhle skupinu tvofi uchaze¢i, ktefi by méli mit ukonéené vzdélani
a nékolik let praxe nebo se mlize jednat o0 maminky pro matetské,

e 41150 let — u této vékové skupiny se vétsinou jedna o dlouhodobé rezidenty nebo
uchazece, ktefi se svoji situaci nevi rady, mize jim branit nedostate¢né vzdélani.
V soucasné dobé& neni pro tuto skupinu kromé aktivni politiky zaméstnanosti
vytvoren jiny podplrny program,

e 50 a vice let — jedna se o uchazece o zaméstnani, kteti jsou ohrozeni dlouhodobou
nezameéstnanosti, pfi hledani zaméstnani je vétSinou problém v€k nebo zdravotni
stav. Pro tyto uchazece byvaji tvofeny podplrné programy k navraceni na trh prace,
a to nejen z prostfedki aktivni politiky zaméstnanosti ale také z Evropského
socialniho fondu, v soucasné dobé miizeme jako ptiklad uvést projekt 50 plus
Vv Jihomoravském kraji.

V nize uvedeném grafu budou osloveni uchaze€i o zaméstnani rozfazeni do té€chto Ctyf

vékovych skupin.
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Graf ¢. 3 Vékova struktura uchazecu o zaméstnani
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016.

Vékova struktura osloveny uchazefli o zaméstnani je téméf vyrovnand, dotaznik
vyplnilo nejvice uchazeci o zaméstnani ve vékovych skupinach 15 — 30 let a 31 — 40 let
a to stejny pocet 30-ti uchazeci. Ve zbylych dvou skupinach 41 — 50 let a 50 let a vice
vyplnil také totozny pocet a to 20 dotazovanych.

Graf ¢. 4 Pomér nezaméstnanych dle pohlavi jednotlivych vékovych skupin
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016.
Jak vyplyva z grafu uvedeného vyse, ve vSech vékovych skupinidch dominuji Zeny
nad muzi, nejvétsi rozdil je tvofen ve ctvrté vékové skupiné. Naopak v prvnich dvou

skupinach je rozdil nejmensi, opét vyrovnany pocet, a to 18 Zen a 12 muza.
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4.1.2 Pohlavi respondenti

Pro kone¢né vyhodnoceni pro pohlavi respondenti, kteti se za€astnili dotaznikového
Setfeni, byl vypracovan nize uvedeny graf.

Graf ¢. 5 Pohlavi respondentii
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016.

Z vyse uvedeného grafu vyplyva, ze dotaznikového Setieni se zicastnilo 66 Zen a 34
muztl. Jednim z divodu mize byt sdilnost Zen pfi hledani zaméstnani. Ve vétsiné piipadl
jsou Zeny oteviengj$i pti zprosttedkovani zaméstnani, pokud zprostiedkovatel ziska jejich
davéru, jsou otevienéj$i a jsou ochotny probrat i soukromou stranku véci a upiesnit
aktudlni situaci, ve které se ted’ nachazeji.

Muzi plsobi spiSe uzaviené a o svych problémech se zminuji pouze ve vyjimecnych

situacich. I tohle mohlo byt jednim z diivodli, pro¢ muzi vyplnéni dotazniku odmitali.

4.1.3 Délka evidence uchazecu o zaméstnani

Nasledujici ¢ast je vénovana délce evidence oslovenych uchazecli o zaméstnani.
Musim poznamenat, ze cilen¢ byli osloveni ti uchazeci, ktefi jsou dlouhodobé evidovani
nebo dlouhodobou evidenci ohrozeni. Pro ucely zprosttedkovani zaméstnani je
dlouhodobost déana od péti mésicti evidence uchazecli o zaméstnani.

Jakmile je uchaze¢ v evidenci déle jak rok, je s nim pracovano aktivnéji, je povinen
vyfizovat doporucenky do vhodného zameéstnani, ucastnit se vyberovych fizeni,

poradenskych aktivit jako napiiklad Job club nebo jsou nabizena mista podporovana
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aktivni politikou zaméstnanosti. Tahle otazka byla rozdélena do dvou skupin, z kterych si
uchazeci mohli vybrat.

Graf ¢. 6 Délka evidence oslovenych uchazecu
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68

W Pocet uchazetd

méné neZ 1 rok rok a vice

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016.

Z celkového poctu oslovenych uchazect je jich 68 v evidenci ufadu prace déle jako
rok, nekteti osloveni uvadeli i pocet let evidence. Za zminku stoji uchazec, ktery je
v evidenci vice nez 16 let. Ve vétsSing€ piipadi pobiraji tito uchaze¢i v dostacujici mire
davky hmotné nouze a statni socidlni podpory, poté je téZké tyto uchazeCe motivovat

K praci a nebo se jedna uchazece se zdravotnim omezenim nebo postizenim.

4.1.4 Dosazené vzdélani uchazeéu o zaméstnani

Posledni otazkou z identifikacnich daji je dosazené vzdélani, které muze byt
klicové pii hleddni zaméstnani. Pokud uchazeci nemaji dostatecné vzdélani pro Cinnost,
kterou by chtéli vykonavat, nabizi Ufad prace rtizné rekvalifika¢ni kurzy. Jejich cilem je,
aby byl pro uchazece ucelny a efektivni. NeZ je uchaze¢ zafazen na vzdé€lavaci aktivitu,
jsou posuzovany tyto skutecnosti nejen pracovnikem rekvalifikaéniho oddéleni, ale
predevsim zprostiedkovatelem, ktery s doty¢nym pracuje, ale vSe zalezi na komisi, kterd
celou situaci uchazece na zaklad¢ vyjadieni posuzuje.

Existuji 1 jiné zplisoby zvySeni kvalifikace jako naptiklad dalkové studiu,
rekvalifikaéni kurzy zvolené nebo nekvalifikaéni kurzy poskytované z Evropského

socialniho fondu.
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Graf ¢. 7 DosaZené vzdélani dotazovanych
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016.

Nejpocetnéji zastoupenou skupinou co se tykd vzdélani, jsou lidé s vyucnim listem
a S maturitou, a to 36 uchazecii. DalSi pocetnou skupinou jsou uchazeci se zakladnim
vzdélanim s poctem 14 dotazovanych. Ostatni respondenti maji ukonceni gymnazium,

vys$8i odborné nebo vysokoskolské vzdélani.

4.1.5 Celkové zhodnoceni identifika¢nich idaji

Dotaznikového Setfeni se zucastnilo 100 uchazect o zaméstnani, z toho 66 Zen a 34
muzt. Nejpocetnéji zastoupené vékové skupiny jsou v rozmezi 15 — 30 let (celkem 30
uchazect, z toho 18 Zen a 12 muzl) a 31 — 40 roku (celkem 30 uchazect, z toho 18 Zen
a 12 muzili), 41 — 50 let (celkem 20 uchazecii, z toho 16 Zen a 14 muzl) a posledni skupinu
tvoti uchazeci starsi 50-ti let (celkem 20 uchazect, z toho 14 zen a 16 muzl).

Délka evidence uchaze€ii o zaméstndni je u 68 dotazovanych delsi neZ 1 rok, 32
uchazecl jsou evidovani krat§i dobu nez jeden rok, jednad se zejména o vysokoSkolsky
vzdélané uchazece nebo s vyssim odbornym vzdélanim.

Nejvice oslovenych uchazect disponuje vyucnim listem — 36 nebo maturitnim
vysvédCenim — také 36 uchazecl. Jedna se o vékovou skupinu predevs§im 41 let a vySe a 50
let a vice. Zakladnim vzdélanim disponuje 14 respondentt a z toho 8 respondentd spada do
vekové skupiny 31 — 40 rokli. Vysokoskolsky titul vlastni 8 oslovenych uchazecii
0 zaméstndni a 2 maji vys$i odborné vzdélani. VéEtSinu z téchto respondentti spada do

vékové skupiny 15 — 30 let.
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4.2 Druha ¢ast dotazniku — socialni a psychologické disledky
nezameéstnanost

V této casti bude poukazano, jak se dotazovani citi v roli nezaméstnané¢ho. Jak
nezaméstnanost miize ovliviiovat jeho vztahy s okolim, zdravotni stav, finan¢ni situaci
nebo vnimani svého okoli.

V této Casti bylo polozeno 13 otdzek. Jednalo se pfevazné o uzaviené otazky

S moznosti vybéru vice variant.

4.2.1 Pocit pFi ztraté zaméstnani
Prvni z otdzek zni, jak dotazovany reaguje na oznameni o vypoveédi a jaké pocity se
u néj projevuji.

Graf ¢. 8 Pocity pri oznameni vypovédi
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016.

Je mnoho pocitii, kter¢é mohou lidé pocitovat pii ztrat€ zaméstnani. V nékterych
ptipad¢ je to Sok, naStvani, bezmoc na druhé strané, pokud se jednalo o zatézové
zaméstnani, mize se jednat o ulevu nebo dokonce radost. V této otdzce meli uchazeci
moznost vyjadfit vice pocitll, které jim ztrdta zaméstnani zplsobuje. Smutek pifi ztrate
zamestnani pocitovalo 44 uchazeci o zaméstnani a ruku v ruce se smutkem Sel i strach,
ktery uvedlo 36 respondentti. Jedna se ziejmé o strach z budoucnosti, z finan¢ni tisné,
socialniho vylouceni nebo strach z toho, ze si dobrou praci nenajdou. Dvacet uchazect

uvedlo jako prvni pocit vztek a zlost a 16 uchazecl bylo v Soku z nemilého piekvapeni.
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Pouze deseti uchaze¢tim byla situace lhostejna. Ctyfi uchazeéi zvolili moznost jiné a uvedli
pocity jako tleva, radost nebo, zZe necitili zadny pocit.

V nekterych piipadech dotazovani najdou silu a sviij vztek a strach se snazi
eliminovat aktivnim hledanim zaméstnani, ncktefi se citi ublizené, jejich pfistup je

odmitavy a pasivni.

4.2.2 Soucasné pocity pii nezaméstnanosti

Na tuto otdzku navazovala dalsi, ktera se tyka pocitii v soucasné dob¢, tedy bé¢hem
nezaméstnanosti. Jak dand situace uchazece ovliviiuje a jak se citi. Jelikoz je mnoho
pocitd, dostali uchaze¢i moznost vyjadtit se sami v kolonce jiné nebo mohli zvolit vice
moZzZnosti.

Graf ¢. 9 Pocit pri nezaméstnanosti
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016.

NejcCasté€jsi pocitem pii nezaméstnanosti je ekonomicka nejistota, kterou pocituje 48
respondentl a snizeni zivotni urovné, které uvedlo 46 respondentli. Oba dva tyto pocity se
navzdjem dopliuji, jelikoZz nedostatek finan¢nich prostiedkii vede ke snizeni Zivotni
urovné. Stresujici je tato situace pro 38 uchazecl a 30-ti zplisobuje tato nepfizniva situace
deprese. Pesimismus Vv této situaci citi 18 respondent a 12 ma strach. Pouze 6 uchazecu
uvedlo, Ze nepocituji zddné negativni pocity. Ptfi dlouhodobych negativnich pocitech
mohou tito lidé podléhat alkoholu, drogdm, koufeni, trestni ¢innosti nebo mtize dochdzet

ke zhorSeni zdravotniho stavu.
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4.2.3 Nejvétsi oporou v dobé nezaméstnanosti

Z tohoto duivodu je dilezité, zda ma ¢lovek v takové nepiiznivé situaci nékoho, kdo
by mu mohl pomoci, nékoho kdo mu budu v této situaci oporou. A to je pravé dalsi otazka.
Jedna se o otdzku otevienou. Nékteti respondenti uvedli vice jak jednu osobu.

Graf ¢. 10 Nejvétsi opora v dobé nezaméstnanosti
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016.

Velké mnozZstvi dotazovanych uvedlo jako svoji oporu ¢leny rodiny, ktefi byli
shrnuti pod jednu skupinu a to rodina. Do této skupiny jsou tedy zafazeny odpovéedi jako
bratr, sestra, matka, otec, rodice a déti. Celkem 74 respondenti citi velkou oporu v roding,
deset respondentti spoléha na pratele a jejich pomoc a dalSich deset na svého druha nebo
druzku, ktefi jsou jim v této situaci oporou.

Celkem 6 uchazect bere jako svoji oporu ufad prace, ktery jim nabizi v této situaci
nejen finanéni pomoc, ale 1 pomoc pii zprostiedkovani zaméstnani nebo v ptipade potireby
odborné poradenstvi nebo cerpani prostfedkd aktivni politiky zaméstnanosti. Jeden
uchazec¢ uvedl, Ze oporu citi ve svém pejskovi.

Existuji 1 takovi uchazeci o zaméstnani, ktefi nemaji nikoho blizkého, na koho by se
mohli v této situaci obratit nebo kde mi mohli hledat oporu. Mezi nami oslovenymi

respondenty existuji 4 jedinci.
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4.2.4 Projevy nezaméstnanosti

V téhle otdzce je poukazan jaky projev miize mit dlouhodobd nezaméstnanost, s ni
spojeny stres, deprese, ekonomické nejistoty a strach. VSechny tyhle negativni jevy se
mohou projevit v ziti a prozivani ¢lovéka. Tato skutecnost je zjiStovana v polooteviené
otazce Cislo 8, kde mé respondent na vybér z nékolika moznych stavii nebo ma moznost
doplnit sviij vlastni. U této otdzky je moZnost zvolit 1 vice moznosti nez jednu.

Graf ¢. 11 Projevy nezaméstnanosti
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016.

Respondentim byly v odpovédi na tuto otazku nabidnuty zakladni stavy, které
postihuji uchazece o zaméstnani, ktefi jsou zasaZeni dlouhodobou nezaméstnanosti nebo
spadaji do krizové skupiny, kterd muze byt dlouhodobou nezaméstnanosti ohrozena.
| v tomhle pfipadé se prokazal projev zakladnich stavil jako je tizkost, nespavost, neklid,
unava a jiné. Konkrétn¢ 40 dotazanych uchazeci pocituje tzkost ze své soucasné obtizné
situace a 40 jich pocit'uje neklid z neustalého stresu, depresi a s nejistou situact.

Celkem 24 respondentd pocituje ze své situace unavu, 18 uchazecl trpi nespavosti.
Nekteti dokonce uvadéli, ze se zacali 1éCit na psychiatrické ambulanci, navstévuji
psychologa nebo jiné I¢karské zatizeni.

Zadny z vyse uvedenych stavli nepocituje celkem 16 uchazecii o zaméstnani.
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4.2.5 Vliv nezaméstnanosti na partnersky a rodinny Zivot

V predeslych odpovéedi vétSina uchazecl o zaméstnani uvadéla, Ze s nezaméstnanosti
prichézeji pocity stresu, strachu, deprese, snizuje se zivotni urovenl. VétSina uchazecii
vidéla v této nelehké situaci oporu pravé ve své rodin€ nebo u pratel. Bohuzel pokud je
nezaméstnanost dlouhodobd, mize tyto vztahy narocnéd financni a psychologicka situace
zacit naruSovat. V této Casti dostaneme odpovéd’ od dotazovanych, zda jejich situace n&jak
ovliviiuje rodinny nebo partnersky zivot. Jednalo se o zavienou otazku, kde respondenti
méli pouze jednu moznost vybéru odpovedi.

Graf ¢. 12 Ovliviiuje nezaméstnanost rodinu a partnery?
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016.

Jak vyplyva z grafu vySe, 72 dotazovanych uvadi, ze nezaméstnanost ovliviiuje
vztahy V jejich rodiné nebo s jejich partnery. Z toho 38 respondentti uvedlo, Ze jejich
vztahy jejich souCasna situace ovliviluje pouze c¢astecné, zbylych 34 uchazect
o zameéstnani zvolilo moznost ANO, tedy, Ze nezaméstnanost ve vétsi mife ovliviiuje jejich
vztahy s nejbliz§im okolim. Naopak zadné zmény v rodin€ ani v partnerskych vztazich
nespatiuje celkem 28 dotazanych uchazecu.

Pokud tuhle otazku shrneme, mtizeme fici, ze nezaméstnanost ve vetSiné piipadi
svymi dusledky ovliviiuje nejen nezameéstnaného, ale i jeho okoli, zejména rodinné

piislusniky a nebo pfitele - pfitelkyni.
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4.2.6 Vliv nezaméstnanosti na vztahy s blizkymi

V ptedchézejici otdzce jsme zjiStovali skutecnosti ohledné rodiny a partnerského
zivota. Otazka cCislo deset je zamétena na vztahy blizkych a blizkého okoli, do kterého patii
predevsim pratelé, sousedé¢ znami nebo rodinni pfislusnici. Nejednd se o osoby, které by
s respondentem zily ve spolecné domécnosti, takze je disledek nezaméstnanosti ve vétSing
pfipadl neovlivituje piimo.

Konkrétné je feSena odpoveéd’, zda doslo ke zménam v téchto vztazich — ke zlepSeni,
zhorSeni nebo zda je nezaméstnanost neovlivnila. Jednalo se o uzavienou otadzku, kde
dotazovani méli pouze jednu moznost volby.

Graf ¢. 13 Zmény ve vztazich s blizkymi
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016.

Z vyse uvedeného grafu vyplyva, Ze vice jak polovinu dotdzanych uchazect
0o zaméstnani pocituje zménu ve vztahu s blizkymi, a to 56 dotazovanych pocituje
zhorSeni téchto vztahii, mize to byt dano negativnimi dopady nezaméstnanosti jako
deprese, stud, vztek, ztrata socidlniho zaclenéni, nedostatek finan¢nich prostredkii, nechut’
setkavat se s jinymi lidmi nebo zdravotni potize. Pouze 4 uchazeci o zaméstnani uvedli
zménu vztahu s blizkym okoli k lepSimu.

Celkem 40 dotazovanych zvolilo moznost, Ze nezaméstnanosti a jejich soucasna
situace neovlivituje vztahy mezi blizkym okolim. Muze to byt dano vysokou podporou
jeho okoli, spolecnym problémem, spravnym rozloZzenim volného Casu a neupadéani

V pasivitu a nestranéni se kolektivu.
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4.2.7 Zivotni uroven nezameéstnané¢ho

Nésledujici otdzka se tyka Zivotni urovn€ nezameéstnané¢ho a to konkrétné tim, jak
moc se zivotni uroven snizila. Nekteti nezaméstnani Ziji ze svych uspor, podpory
V nezameéstnanosti, z davek hmotné nouze nebo z dévek statni socidlni podpory. Davky by
ovSem nem¢ly byt tak vysoké, aby uchaze¢e demotivovaly pti hledani zaméstnani. Jedna
se o uzavienou otazku, kde méli respondenti na vybér a mohli zvolit pouze jednu
Z moznych variant odpovédi.

Graf ¢. 14 Mira sniZeni zivotni irovné
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016.

Pii dlouhodobé nezaméstnanosti dochazi ve vétSiné piipadi ke snizeni Zzivotni
urovné uchazece a jeho rodiny. Kazdy tuhle situaci ale vnimé jinak — 36 dotazovanych
uvedlo, Ze doSlo ke snizeni jejich Zivotni urovné, ale bez rapidnich nebo fatalnich
dasledkd, 40 uchazec¢t uvadi, Ze doslo pouze k mirnému snizeni. Zde je dilezité doplnit, ze
31 téchto uchazech jsou v evidenci uradu prace déle jak jeden rok. Jak je tedy mozné, Ze se
jejich Uroven témét viibec nesnizila? Je k nim stat pfili§ Stédry pii poskytovani davek,
pracuji na Cerno nebo je zabezpeci jejich clenové rodiny? Bohuzel maji velmi casto
pracovnici zprosttedkovani problém najit vhodné zaméstnani pravé kvili tomu, Ze uchazed
je 1 klientem hmotné nouze, pobird vysoké davky a pokud by nastoupil do zaméstnani, tak
by se jeho zivotni Groven snizila, protoze zaméstnavatelé jim takové prosttedky nemohou
nabidnout. V mnoha piipadech se jedna o uchazece s nedostatecnym nebo specifickym

vzdélanim.
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Rapidni snizeni zivotni urovné pocituje 24 uchazect o zaméstnani, kterym nezamestnanost
znacné komplikuje Zivot bez prace. Tito lidé vétSinou aktivné vyhledavaji zaméstnani, ale
existuje néjaké omezeni nebo skutecnost, kterd jim v tom brani — mize se jednat napiiklad

o zdravotni stav nebo vék.

4.2.8 Vnimani role nezaméstnaného

Pro mnoho osob je role nezaméstnaného obrovskou ostudou, kazda navstéva na
ufadu prace ho stoji mnoho sil. Tenhle ¢lovek se za tuto situaci tak stydi, ze Gfad prace
nevnima jako organizaci, kterd mu muize nabidnout pomoc, ale jako nutné zlo. Proto je
dalezité 1 k témto osobam najit cestu a zvolit individualni pfistup ze strany poradce.
Nekteti uchazeci uvadéeji, Ze pred navstévou Ufadu mivaji zazivaci potiZze, nemohou spat,
pocit'uji neklid, nervozitu nebo maji obavu, ze je na Gfadu prace uvidi né€kdo z blizkého
okoli.

Otazka cislo jedenact nam dava odpovéd na to, zda se dotdzani uchazeci
0 zaméstnani za svoji roli nezaméstnaného stydi ¢i nikoliv. Jednalo se 0 uzavienou otazku,
kde si mohli uchazeci vybrat pouze jednu variantu odpovédi.

Graf ¢. 15 Stydite se za roli nezaméstnaného?
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016.

Jak ukazuje vySe zpracovany graf, celkem 70 z dotazovanych uchazecl o zaméstnani
se za svoji roli nezamé&stnaného stydi a je tedy nadéje, Ze tito lidé maji vali svoji roli
zmenit a praci si najit. Je dalezité zvolit spravny piistup pii jednani s témito lidmi. Pouze

30 dotazovanych uvedlo, Ze se za to, Ze jsou nezaméstnani, nestydi. Do téhle situace se

68



muze dostat kazdy z nas, ale je dalezité, jak se v této situaci zachovame. Zda podlehneme
dlouhodobym dusledkiim nezaméstnanosti nebo zachovame chladnou hlavu a aktivné si
budeme hledat zaméstnani. V nékterych ptipadech se jedna o béh na dlouhou trat. Cely
tento proces mize ovlivnit jak sdm wuchaze¢, tak pfistup jednotlivych socidlnich
pracovnikd, tak i chovani zaméstnavatelil. VSechny tyhle ptistupy jednotlivych lidi mohou

ovlivnit pocity uchazece.

4.2.9 Psychicky stav uchazece o zaméstnani

Dlouhodobéd nezaméstnanost ovliviiuje nejen nasi financni situaci, ale ve vétSing
ptipadt potrapi i nasi dusi, ovlivituje naSe chovani, vnimani, vyjadiovani a mnohdy nas
ptipravi 1 o klidny spanek. Ne&kteti lidé tuhle situaci feSi navstévou psychologa nebo
psychiatra, jini se mohou uchylit k drogdm nebo alkoholu. Nektefi jedinci jsou natolik
silni, Ze tuto situaci pomoci rodiny nebo svého okoli ustoji.

Otazka Ccislo tfindct se zaméfuje pravé na zménu psychického stavu béhem
nezamé&stnanosti. Jedna se o uzavienou otazku, kde méli respondenti moznost vybrat pouze
jednu z nabizenych variant.

Graf ¢. 16 Zména psychického stavu
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016.

Celkem 68 oslovenych uchazect uvedlo, Ze se jejich psychicky stav zhorsil,
v poznamce néktefi ptipisovali, Ze byli nuceni vyhledat odbornou pomoc u psychiatra nebo
psychologa. Nejcastéji uchazeci zacnou trpét depresemi, pocit'uji stavy tizkosti, nespavost

a zaCinaji se projevovat rizné fobie.
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Zménu k lepsimu uvedli 4 respondenti a 28 jich uvedlo, ze se jejich psychicky stav

nikterak nezménil.

4.2.10 Konzumace alkoholickych napoja v obdobi nezaméstnanosti

Jak jiz bylo v teoretické casti uvedeno, nékteti nezaméstnani hledaji feSeni alkoholu
nebo v jinych navykovych latkach. V nasledujicich otazkach se zamétime na konzumaci
alkoholu a koufeni.

Otazka Cislo 14 se zabyva pravé konzumaci alkoholu, a zda dochdzelo ke zvySeni
nebo snizeni béhem dlouhodobé nezameéstnanosti. Jednd se o uzavienou otazku
a respondenti mohli zvolit pouze jednu moznost.

Graf ¢. 17 Mnozstvi konzumovaného alkoholu
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016.

I pfes nepfiznivou Zivotni situaci a pifi poklesu Zivotni Urovné dotazovani ve 42
ptipadech konzumuji alkohol ve stejné miie, ve 32 ptipadech doslo dokonce ke zvySeni
konzumace alkoholu, pouze 4 uchazeCi piji méné a 22 jich nepije vibec. U 4 téchto
uchazect byl pfipsan komentaf, ze pit nemohou, berou 1éky kvili zhorSenému zdravotnimu

stavu nebo jim chybi finanéni prostiedky k ndkupu alkoholu.

4.2.11 Spotieba nikotinu béhem nezaméstnanosti

V této Casti se zaméfime na spotfebu nikotinu béhem nezaméstnanosti. Jedna se

o dalsi méné nadvykovou latku, ke které se mnozi uchazeci uchyluji a hledaji v ni atéchu.
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Otazka cislo 15 je uzavienou otazkou, kterd se zamétuje na koufeni dotazovanych
respondentli, na jejich spotiebu, zda se u nich béhem neptiznivé situace projevila néjaka
zména. Jednd se o uzavienou otazku, kde je mozZné vybrat pouze jednu variantu
Z nabizenych moznosti.

Graf ¢. 18 Koufeni v prubéhu nezaméstnanosti
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016.

| vtéto situaci se ukazalo, Ze dotazovani spotfebovavaji vice cigaret, kouii vice.
Miuze to byt kvili uklidnéni nebo ptebytku volného Casu, 34 uchazecli o zaméstnani
koufilo jiz pted tim, nez pfisli o zaméstnani a stav se nezménil. Pouze dva uchazeci
koufeni omezili a jak bylo uvedeno, tak z nedostatku finan¢nich prostredkt. Zbylych 22

oslovenych respondentli nekouii viibec.

4.2.12 Zdravotni stav v obdobi zaméstnani

Zméena psychického stavu, pozivani alkoholu, cigaret a v posledni ¢asti zdravotniho
stavu patfi mezi negativni disledky nezaméstnanosti. V této otdzce se budeme zabyvat
zdravotnim stavem, konkrétné€ tim, jak miize nezaméstnanost ovlivnit zdravotni stav a jeho
Vyvoj.

Otéazka cislo Sestnact je uzaviend otazka, ve které méli respondenti moznost vybrat
jednu z nabizenych moznosti, zda se zdravotni stav zlepsil, zhor$il nebo nedoslo k zadné

zméné béhem nezaméstnanosti.
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Graf ¢. 19 Zdravotni stav v obdobi nezaméstnanosti
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016.

Jak ukazuje vySe uvedeny graf, 68 uchazecli o zaméstnani pocituje béhem obdobi
dlouhodobé nezaméstnanosti zhorseni svého zdravotniho stavu, 26 respondentd nepocit'uje
zadné zmény a naopak 6 jich pocituje zlepsSeni. Jak uvadéji dva z nich, divodem je odchod
ze zaméstnani, které nemohli vykonavat pravé ze zdravotnich divodi. Po ukonceni tohoto

zaméstnani doslo ke zlepseni zdravotniho stavu.

4.2.13 Navstéva zdravotnickych zafizeni béhem nezaméstnanosti

Nasledujici otdzka navazuje na tu predchozi, ve které jsme zjistovali vliv
nezaméstnanosti na zdravi. V této otazce budeme zjistovat, zda se nezaméstnanosti
projevila na poctu navstév v 1ékafskych zatizenich.

Jednd se o uzavienou otazku, ve které bylo mozné vybrat pouze jednu variantu za
nabizenych moznosti.

Pti dlouhodobé nezaméstnanosti pocituje vétSina nezaméstnanych zdravotni potize,
Vv pfedchozi otazce 68 respondentit uvedlo, Ze se jejich zdravotni stav zhorsil, z toho
plynula i odpovéd’ na soucasnou otazku, zda se zvysil pocet jejich navstév nemocnicnich
zafizeni. Do téchto zafizeni spadaji veSkeré 1€karské ambulance vcetné psychologa nebo

psychiatrie, 1écebny nebo riizna oddéleni nemocnic
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Graf & 20 Cetnost navitév v 1ékaiskych zaFizenich
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016.
Z hodnoceni vyplynulo, ze 68 dotazanych uvedlo, Ze tato zatizeni navs$tévuje Castéji.

U zbylych 32 se navstévnost sniZila nebo nedoslo k jeji navyseni.

4.2.14 Celkové zhodnoceni druhé ¢asti dotazniku

Sociélni a psychologické dusledky se u nékterych nezaméstnanych mohou objevita u
nékterych ne. VSe zélezi na subjektivnim pohledu dané osoby, jeji finan¢ni a rodinné
situaci. Z druhé casti dotaznikového Setieni vyplyva, ze u velké ¢asti oslovenych
respondentli se objevuji pocity strachu, smutku, deprese, pocit'uji inavu, nespavost, iizkost.
Svoji nejvetsi oporu spatiuji v roding a pratelich, zaroven védi, ze jejich dlouhodoby stav
nezaméstnanosti miize a v nckterych ptipadech ovliviluje vztahy mezi rodinnymi
piislusniky, ptateli a v n€kterych pfipadech i v blizkém okoli.

Postupem casu dochazi ke snizovani zivotni tirovné uchazece o zaméstnani, nékteti
tuto situaci pociti mirn€, u jinych se jednd o rapidni zménu. Uchazec¢i se za svoji roli
nezaméstnaného stydi, citi se ménécenni.

Na zéklad€ téchto skutecnosti se zacinaji projevovat zmény psychického stavu,
v naSem dotaznikovém Setfeni pocitilo zhorSeni svého psychického stavu celkem 68
dotazovanych respondentd, nékteti uvedli, ze navstévuji odborné ambulance a maji

nasazenou lé¢bu s medikaci.
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Kazdy uchaze¢ vnima svoji situaci jinak a také ji fesi jinak, n€kteti uchazeci sdhnou
po alkoholu, jini koufenim, v nejhorSich pfipadech se jedna i o uzivani drog a jinych
psychotropnich latek.

V dotaznikovém Setfeni zjiStuje pouze konzumaci alkoholu a spotfebu cigaret.
U spotieby alkoholu uvedlo 32 uchazecl o zaméstnani, ze v jejich pifipadé doslo ke
zvySeni konzumace. U spotieby nikotinu je tento pocCet dotazovanych jesté vyssi, 42
respondentt uvedlo, Ze béhem dlouhodobé zaméstnanosti kouii vice.

Dlouhodoba nepftizniva situace ovliviiuje nejen psychicky stav ¢loveka, ale také jeho
celkové zdravi. Ve vétSiné ptipadi bohuzel negativné, jako v nasem ptipadé uvedlo 68
uchazecli o zaméstnani zhorSeni zdravotniho stavu, ¢imz se zvysila i jejich navstévnost
1¢kaii a odbornych zdravotnich zatizeni.

V nasem dotaznikovém Setfeni dotdzani respondenti potvrdili pocit'ovani negativnich
dopadli nezaméstnanosti jako je zhorSeni zdravotniho a psychického stavu, u nékterych
vEtsi mira konzumace alkoholu, zvySujici se potieba koufeni, snizeni Zivotni urovné.

Velké mnozstvi dotdzanych se s touto situaci jen tézko vyrovnava, zazivaji strach
z budoucnosti, smutek, trpi nespavosti, depresemi, postupem cCasu se znich stavaji
pesimisté a jejich aktivita pii hledani zaméstnani klesa. V téhle situaci by mély svoji
pomoc nabidnout odborné organizace nebo lécebna zafizeni, a to dle aktudlni situace

klienta a jeho problémum.
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4.3 Treti ¢ast dotazniku — hledani zaméstnani

Tieti Cast dotazniku je zaméiena na samotné uchazeCe o zaméstnani, jejich
problémy, které jim brani nebo je omezuji pii hledani zaméstnani, muize se jednat
napiiklad o zdravotni omezeni, péce o dité¢ nebo osobu blizkou a tim nemoznost prace na
smény nebo trestni minulost a mnoho dalSich okolnosti.

Daéle je zjistovano, jak jsou uchazecCi informovani o moznostech a o poskytovanych
nastrojich Ufadem prace, zda by méli zdjem o jejich vyuziti. Nejedné se pouze o aktivni
politiku zaméstnanosti, kterd nabizi néstroje jako vefejné prospésné prace, dotace na
podnikani nebo zfizeni nového pracovniho mista, rekvalifika¢ni kurzy a rizné poradenské
programy, ale také o vyuzivani projektd a poradenstvi v ramci Evropské unie, konkrétné
z Evropského socialniho fondu.

V posledni otdzce dotazovany respondent uvadi zptsob, jakym se snazi hledat
zaméstnani. Zda vyviji i svoji vlastni aktivitu nebo spoléhd pouze na ifad prace nebo své
blizké okoli a ptatele. Pravé dostatecna aktivita klienta a jeho motivovani je dilezité pii
zpracovani zaméstnani. Pokud je klient pasivni a vyhleddvani vhodného zaméstnan se
dostatecné nevénuje, hledani prace vétsinou trva delsi dobu nebo ji nenajde vibec.

U vSech otazek je moznost z vybéru vice variant nabizenych moZnosti nebo doplnit

vlastni odpovéd'.

4.3.1 Okolnosti ztéZujici hledani zaméstnani

Dlouhodobéd evidence u uchazece o zaméstndni ma v mnoha piipadech své
opodstatnéni. Existuje né¢jaky divod, pro¢ nemiize dlouhodobé najit zaméstnani, né&jaké
hledisko, které mu v tom brani jako napiiklad exekuce, trestni rejstiik, zdravotni stav,
nedostate¢né vzdélani a mnoho dalSich okolnosti.

Nasledujici otdzka je polooteviena otazka, ve které méli uchaze¢i moznost oznacit
vice nez jednu odpovéd znabizenych variant okolnosti, které mohou ztézovat jejich
aktivni hledani zaméstnani nebo reagovat na vhodné nabidky volnych pracovnich mist,

pokud si nevybrali z nabizenych moznosti.
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Graf ¢. 21 Okolnosti ztéZujici hledani zaméstnani

Okolnosti ztézujici hledani zaméstnani
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016.

Z vyse uvedeného grafu vyplyva, ze mezi nejcastéjsi divody, které omezuji uchazece
pfi hledani zaméstnani, patii neptiznivy zdravotni stav, ktery jako jeden z diivodl oznacilo
30 dotazovanych, dal$i problém spatiuji v exekucich, s kterymi ma potize 26 uchazeci,
kteti se Casto setkavaji s nepochopenim u zaméstnavateld, nebo je tento diivod demotivuje
pii hledani zaméstnani, jelikoz v nékterych ptipadech uchaze¢i ziistane po odecteni
zabavitelné ¢astky pouze Zivotni minimum.

Shodny pocet uchazect, a to 24, uvadi jako zdsadni problém nedostate¢né vzdélani
a Spatné dopravni spojeni do zaméstnani. Celkem 18 respondentli méd potize s praci na
smény, muze to byt dano Spatnym zdravotnim stavem nebo péci o osobu blizkou, o dit¢.
Specifické vzdélani v méné obsazovanych oborech nebo v dne$ni dobé jiz téméi se
nevyskytujicich trapi 14 uchazeci o zaméstndni. Znojmo je v téhle oblasti typické
obuvnictvim nebo v oboru konzervarenstvi, kdy doslo k zaniku velkym firem a tito lidé
V soucasné dobé nemohou najit praci v tom, v ¢em se vyucili. Dalsi okolnosti, ktera brani
uchaze¢im pifi hledani zaméstnani je trestni rejstiik. V soucasné dobé mnoho
zaméstnavatell poZaduje Cisty trestni rejstiik pro vykon ¢innosti.

Celkem 10 dotdzanych vyuzilo moznosti jiné a uvedlo dalsi divody, které jim brani
pii hledani zaméstndni. Byly uvedeny duvody jako dichodovy véek, téhotenstvi,

nedostate¢nd praxe, nastup do lazenského zafizeni a péce o osobu blizkou. Zbylych 14
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dotdzanych uchazeci o zaméstnani uvedlo, Ze nemaji zddné problémy ani neznaji zadné

okolnosti, které by jim pii hledani vhodného zaméstnani branily.

4.3.2 Zajem o poskytované a vyuzZivané aktivity GiFadu prace

Pti hledani zaméstnani je pro uchazece dilezitd znalost, které aktivity mize v ramci
evidence na ufadu prace vyuzivat. Jedna se zejména o jednotlivé nastroje aktivni politiky
zamestnanosti, mezi nejCastéji vyuzivané patii vefejné prospé€sné prace, spoleCensky
ucelna pracovni mista, dotace na podnikani nebo rekvalifika¢ni kurzy.

Daéle urad prace nabizi ucast na poradenskych aktivitdch jako napt. Job club nebo
poradenstvi ohledné psani Zivotopisu, vybérova fizeni nebo projekty a vzdélavaci aktivity
vramci Evropského socialniho fondu. O jednotlivych aktivitich se uchaze¢i mohou
dovédét diky informacni schlizce, kterd je potfadana vzdy na zacatku evidence pro vSechny
uchazece o zaméstnani. Hlavni néplni téchto schiizek je informovani uchazeci o pravech
a povinnostech a o aktudlnich poradanych aktivitach ufadu prace. Nasledujici otazka je
polootevienou otazkou, ve které uchazei mohou zaSkrtnout i vice variant, které
absolvovali nebo o které by v budoucnu méli zdjem. DuleZité je, Ze se dostali do povédomi

uchazect a jsou o nich informovani.

Graf ¢. 22 Zajem o aktivity uradu prace
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016.
Nejpocetn€jsi zdjem o nabizenou aktivitu Ufadu prace je o rekvalifikacni kurzy

a vzdelavaci aktivity. Rekvalifikacni kurzy jsou v soucasné dobé nabizené bud’ poradané
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ufadem prace napt. skladnik, obsluha VZV, svéfeci prikazy, obsluha CNC, ucetnictvi,
danlova evidence a mnoho dalsich. O tuto aktivitu projevilo zajem 46 dotazovanych.

Dals$im nastrojem aktivni politiky, o ktery je zdjem, jsou dotace na volna pracovni
mista. Jedna se o nenarokové dotace, které jsou schvalované komisi. Posuzuje se ucelnost
této dotace, a zda uchaze¢ spliluje kritéria pro vykon pozadované pozice a kritéria pro
poskytnuti samotnych penéznich prostfedki. Tyto kritéria se kazdorocné upravuji dle
aktualni situace na trhu prace v daném regionu. O dotovana mista by mélo zajem 32
oslovenych.

Stejny pocet uchazec, tj. 32, zajimaji poradenské programy, které uifad prace nabizi.
V soucasné dobé se jednd o Job club, ktery uchaze¢im pomaha pti hledani zaméstnani,
pracovnik jim ukdze moznosti, jak a kde zaméstnani hledat, dalsi aktivitou je Bilan¢ni
diagnostika, kterd slouzi uchazeci, pokud se nemuize rozhodnout pro jaké zaméstnani by
mél vlohy nebo pokud potifebuje vhodné aktivovat a najit nové moznosti pii hledani
zaméstnani. Casto navstévovanou aktivitou je psani Zivotopisu nebo poradenstvi ohledng
individualniho ak¢niho planu. Posledni dobou se stava oblibené individualni poradenstvi
pro praci v zahranici, tzv. EURES poradenstvi.

O vetejné prospésné prace projevilo zajem 16 uchazecli o zaméstnani. Jedna se ve
vétsSingé pripadli o pomocné prace pod obecnim uradem nebo méstem. V posledni dobé
vyuzivaji tento nastroj i Skolni zafizeni na pozice spravci hiist, budov, osobni asistenty
k détem nebo pomocné pracovniky do matetskych skolek.

Dotace na zahajeni podnikatelské ¢innosti by vyuZilo 12 uchazetl o zaméstnani.
Jedna se o nastroj aktivni politiky zaméstnanosti a slouzi pro zac¢inajici podnikatele, a to
zejména na zakladni vybaveni, bez kterého by nemohl podnikat. Jedna se také
o nenarokovou dotaci, jeji schvéaleni projednava komise.

Zbylych dvandct uchazecl vyuzilo moZnosti jiné, kde vyjadiili, ze by o Zadné
aktivity zajem neméli, vyuZzivaji informaci z portadlu MPSV, informaci na nasténce ufadu
prace, EURES poradenstvi, Informac¢ni schiizky pro nové uchazece o zaméstnani a aktivity

dotované Evropskou unii.

4.3.3 Zpiusoby hledani zaméstnani

Tato podkapitola je zamétfena na to, jak si lidé hledaji zaméstnani. Na koho v této

situaci spoléhajici nejvice. Samoziejme je dulezita vlastni aktivita uchaze¢e o zaméstnani,
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ktery by si sdm mél praci vyhledavat dle svych moznosti a také nebat se vyuzit sluzeb
a poradenstvi ufadu prace. Pokud uchaze¢ nechce dochézet kazdy tyden na kontakt na
ufadu prace, mize nabidky volnych mist sledovat prostfednictvi internetu na strankach
portadlu Ministerstva prace a socidlnich véci, kde jsou nabidky pravidelné aktualizovany.
Pokud n¢kdo nevlastni internet, jsou tyto mista vyveéSena v prostorach uradu prace na
vefejné nasténce.

Existuje mnoho zplsobt, jak vyhledavat zaméstnéni, proto byla otdzka postavena
jako polooteviena a Vv kolonce jiné mohli dotazovani uchazeci dopsat zpusob, kterym si
hledaji zaméstnani, naptiklad pies agenturu prace, osobni navstévou zaméstnavatell, u
zahrani¢nich agentur a mnoho dalSich moznosti.

Uchazeci u téhle otazky mohli zvolit vice moznych variant nabizenych odpovédi.

Graf ¢. 23 Zpisoby hledani zaméstnani
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016.

Jak vyplyva zvySe uvedeného grafu, pfi hledani zaméstnani spoléhd vétSina
dotazovanych sami na sebe, své schopnosti a svoji aktivitu. Snazi se kontaktovat
zamé&stnavatele a vyhledavaji zaméstnani i mimo nabidky ufadu prace. Celkem 78
uchazecli vyviji 1 sdm aktivitu pii hledani zaméstnani. Pti hledani zamé&stnani je dilezité
oslovit 1 pratelé, fict jim v jaké jste situaci a pokud by o né&jakém misté védéli, aby se
ozvali, napt. u nich ve firm¢. Je to zejména proto, ze zaméstnavatel v soucasné dob¢ nema

povinnost hlasit volna pracovni mista ufadu préace, proto je dilezité sledovat tisk, inzeraty,
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internetové stranky riznych firem, agentur prace nebo kontaktovat pratele a znamé. Tyto
moznost vyuziva 52 uchazecl o zameéstnani.

Pomoc od ufadu prace ocekava 44 uchazecli o zaméstnani. Jedna se piedevsSim
o vydavani informaci o volnych pracovnich mistech, doporu¢eni do vhodného zaméstnani,
vyhledavani a doporuceni vhodnych vzdé€lavacich aktivit, poradenskych programi.
Pracovnici ufadu prace mohou uchazece informovati i pribézné o volnych mistech a to
telefonicky, mailem nebo poStou, zasilat pozvanky na Vybérova tizeni, které urad prace
spolecné se zaméstnavateli porada.

Pomoc rodiny a rodinnych piislusniki vyuziva 24 dotazovanych respondentd.
Rodinni pfislusnici vétSinou byvaji prvni, kteti se o nastalé nezaméstnanosti dozvi,
a kterych se tato situace bezprostiedné tyka, proto se snazi pomoc k navraceni 0soby do
pracovniho procesu a k poskytnuti potiebné podpory.

Jiné moznosti pfi hleddni zaméstnani neuvedl nikdo z dotdzanych. Je mozné, ze
o jinych moznostech jako jsou napiiklad agentury prace, nemaji povédomi. Proto je
dalezité seznamit uchazece 1 s touto moznosti a s rliznymi internetovymi portaly, kde
mohou nabidky volnych mist sledovat a zvySovat tak tim svoji Sanci na nalezeni vhodného
zamestnani v co nejkratsi dobé.

Z této otazky vyplyva, ze lidé spoléhaji predev§im sami na sebe, na svoji vlastni
aktivitu a iniciativu pii hledani zaméstnani. Samoziejmé oslovuji a zadaji o pomoc osoby
z blizkého okoli — ptatele, rodinné piislusniky a fad prace. Je dilezité vyuzivat i jiné
kontakty a sledovat i jiné nabidky a portaly, nez nabizi Ufad prace. Tento ufad nema
k dispozici veSkera nabizend volna mista v okrese, mnoho firem je zvefejiiuje pouze na
svych internetovych strankach, ptes agentury prace, v inzertnich novinach nebo v jiném
druhu tisku.

Idealnim feSenim je, vSechny mozZnosti zkombinovat a zvysit tim svoji Sanci na

ziskani zaméstnani.
4.3.4 Shrnuti tireti dotaznikové ¢asti

Pfi hledani zaméstnani je nutné si uvédomit, které okolnosti nam pfi této Cinnosti
brani, co by bylo potfeba zlepsit, uvédomit si jakym zkuSenostmi a dovednostmi

disponujeme, zda mame dopovidajici zdravotni stav pro danou pracovni pozici, dostupnost
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do zaméstnani a mnoho dalSich bariér, které nam ve vétSin€ piipadi hledani zaméstnani
zt€zuji a v nékterych ptipadech Gplné znemoziuji.

Mezi nejcastéjsi potize, které dotazovanym komplikuji hledani zaméstnani, patii
Spatny zdravotni stav, Spatné dopravni spojeni do vybraného zaméstnani, nedostatecné
vzdélani, exekuce nebo prace na smény. Bariéry jako nedostatecné vzdelani, zkuSenosti
a dovednosti jsou fesitelné pomoci skol nebo rekvalifikacnich kurzli, bohuzel zdravotni
stav v mnoha ptipadech ziistava neménny a musi se tomu piizpusobit i hledani zaméstnani,
a to napfiklad pomoci specializovanych firem, které zaméstndvaji osoby zdravotné
znevyhodnéné nebo osoby v 1. a Il. stupni invalidity.

Dotazovani uchaze¢i z Kontaktniho pracovisté ve Znojmé jsou informovani
o nastrojich a pomoci, kterou ufad prace nabizi. Velky zdjem je zejména o rekvalifikacni
kurzy, at’ uz dotované aktivni politikou zaméstnanosti nebo z Evropského socialniho
fondu, tak o poradenské programy jako je Job club, psani zivotopisu, EURES poradenstvi
— hledani prace v zahranic¢i, Bilan¢ni diagnostika a mnoho dalSich aktivit, které¢ jsou
ptizpliisobeny aktudlnim problémiim na trhu préce.

Uchazeci nespoléhaji pouze na aktivitu ufadu prace, vétSina z nich vyviji vlastni
aktivitu pfi hledani zaméstnani, kontaktuje vhodné zaméstnavatele — telefonicky, osobné
nebo mailem a ucCastni se vybérovych fizeni. Neboji se oslovit své blizké okoli, ptatele,
rodinné ptisluSniky a znamé. V nekterych ptipadech je to pro uchazece velmi tézké, jelikoz

se za svoji roli nezaméstnaného stydi.
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4.4 Celkové shrnuti dotaznikové Casti

Z dotaznikového Setieni vyplyva, ze se u vétSiny uchazecli o zaméstnani projevuji,
jak psychologické, tak socialni dusledky nezameéstnanosti. Dulezité je, jak tuto situaci
vnima sdm uchaze¢ a zda je ochotny s touto situaci néco d¢lat.

Co se tykd psychologickych diisledkii nezaméstnanosti, nejcastéji se v obdobi
nezaméstnanosti objevuje strach, stres, deprese, vztek, které maji za nasledek stavy
uzkosti, neklid, nespavost, bezradnost. Mnozi se za svoji situaci stydi, odmitaji kontakt
s okolim, uzaviraji se do sebe a musi vyhledat odbornou pomoc. Jiné tato situace miize
dovést k vétsi konzumaci alkoholu, koufeni, uzivani navykovych latek, kter¢ mtze vést
Kk pachani trestné ¢innosti.

Mimo zdravotnich a psychickych problémi zplisobuje nezaméstnanost 1 socialni
problémy, které se tyka zivotni urovné nezameéstnaného, kterd se ve vétsing piipada snizi,
n¢kde dojde jen mirnému poklesu u jinych ma ztrata zaméstnani rapidni pokles jejich
zivotni urovné. Dochazi nejen ke ztraté piijmul, ale mize se jednat i o vylouceni ze
socialnich skupin a kruht, do kterych byli diive zaclenéni. Divodem muze byt nedostatek
finan¢nich prostfedku nebo proste to, Ze se stydi za svoji soucasnou situaci.

Lidé si v této situaci uvédomuji dtlezitost hledani zaméstnani, vétSinou hledaji
podporu u rodiny a pfi hledani vhodného pracovniho mista se spoléhaji nejen na ufad prace
a jeho aktivity, ale zadaji o pomoc i své okoli, kamarady, zndmé a rodinné ptisluSniky.

Vyuzivaji néstroji aktivni politiky, nejcastéji rekvalifikacni kurzy, vefejné prospésné
prace, dotace na podnikani nebo poradenské programy. Déle je mozné vyuZivat projekt
z Evropského socialniho fondu, které nabizeji vzdélani a dotace na zaméstnani. Jsou vzdy
situované na urcitou skupinu uchazecu, napt. dle véku, délky praxe, vzdélani a zdravotniho
stavu.

Dilezita je komunikace mezi Gfadem prace s uchazeCem o zaméstnani. Neocekava se
pouze vstticnost ze strany uchazece, ale také ze strany socialniho pracovnika. Poskytovat
kvalitni poradenstvi, aby se z Ufadii prace nestala pouze eviden¢ni mista, ale aby plnily

ucel, pro ktery byl utad préce ztizen, a to zprostfedkovani zaméstnani.
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5 Prace s nezaméstnanymi v praxi

Tato kapitola je zaméfena na organizace, které se snazi pomahat lidem pfi sniZovani
nezameéstnanosti, jeji predchazeni nebo eliminovani jejich disledkd, a to jak psychickych,
tak socialnich a finanénich. V prvni fadé se jedna o Utad prace CR, dale jsou to Gfady nebo
organizace, které se zabyvaji jednotlivymi socidlni problémy, které mohou
S nezaméstnanosti souviset — Véznice Znojmo, Proba¢ni a mediacni sluzba Znojmo,
Azylovy dim ve Znojmé, nizkoprahové zatizeni COOLNA, Kontaktni centrum ve Znojmeé
— Podané ruce — zatizeni pro drogove zavislé a pro praci s dospivajicimi a détmi.

Organizace spolu navziajem spolupracuji. V n&kterych pfipadech se jedna
o skupinové konzultace, v jinych zase o individudlni ptipady. Jako piiklad mize byt
skupinové poradenstvi poskytované uradem prace ve Veéznici Znojmo nebo naopak
individudlni poradenstvi s uchazeci, kteti maji zdravotni omezeni, jsou osoby zdravotné
znevyhodnéné nebo maji urcity stupenn invalidity, toto poradenstvi poskytuje ufad prace
nebo naptiklad Liga vozickari.

S pracovniky jednotlivych organizaci byl veden individudlni rozhovor ohledné
spoluprace v ramci nezaméstnanosti. Nebyl stanoven strukturovany seznam otazek, jelikoz
¢innost organizaci je rozdilna a postup by nemohl byt u vSech stejny. Je to dano také tim,
Ze nékteré organizace se snazi zmirnit dopad nepfiznivé socidlni situace obcantl, jiné se
zabyvaji prevenci, aby se lidé situacim jako nezaméstnanost a s ni souvisejici patologické
jevy, vyhnuli. Hlavnim cilem téchto rozhovord je poukazat na Cinnosti jednotlivych
organizaci a hledat spole¢nou cestu, jak by se spoluprace s Ufadem prace dala zefektivnit,
a tim zkvalitnit poskytovani pomoci a sluzeb lidem, ktefi se ocitnou v nepfiznivé situace
nebo tém, kterym tato situace hrozi. Zavéry jsou uvedeny v navrzich na zlepseni.

Jako stézejni byla stanovena ¢innost pracovnikil Ufadu prace a nasledn¢ navazani
spoluprace mezi jednotlivymi organizacemi, které se snazi pomahat lidem ziskat pracovni
navyky, finan¢ni prostfedky, zaclenéni zpét do spolecnosti, poskytuji informace a odporné
poradenstvi.

JiZ zminéné instituce vyuzivaji financ¢nich prostfedkli ze statniho rozpoctu, z riznych
fond Evropské unie, sponzorskych nebo vlastnich zdroji. Ve vétSiné piipadl se jedna

o statni subjekty.
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5.1 Urad prace Ceské republiky

Tato Cast se zaméfuje na Cinnosti ufad prace, vyuzivani zdroji a nastroju, které
slouzi k odstranéni nebo eliminaci dlouhodobé nezameéstnanosti, konkrétné na kontaktnim
pracovisti ve Znojmé¢. VSeobecnym a zakladnim cilem ufadd prace je zprostiedkovavat
zaméstnani uchaze¢lim nebo zdjemciim o zaméstnani. K tomu mohou pracovnici vyuzivat
rizné nastroje politiky zaméstnanosti, individualni nebo skupinové poradenstvi, databazi
volnych pracovnich mist nebo pifispévky na mobilitu. Dale je zde popsan divod nechuti
vyuZzivat nastroje ufadu prace.

Pti zprostfedkovani vhodného zaméstnani je potfeba znat moznosti, dovednosti,
kvalifikaci a zdravotni stav uchazefe. Po uvodnim vstupnim rozhovoru by mél byt
zprostiedkovatel schopen vyhodnotit zajmy a schopnosti klienta, na zdklad¢ kterych bude
nabizet vhodna zaméstnani, kterd vyhledava v databazi ufadu prace. Uchazeci miZze byt
vydana doporucenka, informace o volném pracovnim misté nebo mize byt zafazen na
vybérové tizeni. Jiz pfi prvnim kontaktu se zprosttedkovatelem miize byt ovlivnén celkovy
pribéh a evidence. Pokud zprosttedkovatel vyhodnoti, Ze se uchaze¢ neumi na trhu préace
orientovat, neumi sam vyhledavat vhodna zamé&stnani nebo napsat Zivotopis, je pieposlan
na individualni nebo skupinové poradenstvi. JelikoZ orientace na trhu prace a vlastnéni
kvalitné napsaného Zivotopisu je dilezit¢é pro hledani zaméstnani, nabizi Ufad prace
nasledujici aktivity:

e job club — zde poradci uc¢i uchaze¢e vyhledavat volna pracovni mista v tisku a na
internetu, poskytuji zékladni poradenstvi ohledné pracovniho poméru, fesi aktualni
situaci na trhu prace, psani Zivotopisu, vyhledava volnych mist v zahrani¢i, chovani
na vybérovém fizeni a zvladani zdkladni komunikace se zamé&stnavatelem,

e psani Zivotopisu — V této aktivité se uchaze¢ u¢i psat strukturovany Zivotopis
a motivacni dopis nebo je mozné probrat a aktualizovat sviij dosavadni zivotopis,

e poradenstvi k individualnimu akénimu planu — po péti mésicich v evidenci
ufadu préce se s kazdym uchazeCem o zaméstnani uzavira individudlni ak¢ni plan,
ve kterém jsou dle dohody suchazeCem a zprostfedkovatelem napldnovany
aktivity, které se budou v prubéhu evidence plnit. Jednd se zejména o aktivity jako
vefejné prospeésSné prace, spolecensky ucelna pracovni mista, vyhleddvani volnych
mist v tisku, vyhledavani volnych mist na internetu, kontaktovani vhodného

zamé&stnavatele, vypracovani zivotopisu, speciadlni poradenstvi pro mladez,
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rekvalifikace, zajem o zatazeni do projekti ESF a mnoho dalsi, které ufad prace
aktualn¢ nabizi,

e bilan¢ni diagnostika — poskytuje komplexni poradenstvi a pomdha usnadnit
orientaci v profesnich ptedpokladech a moznostech uplatnéni konkrétniho uchazece
o zameéstnani. Vystupem je hodnoceni osobnostnich pfedpokladi a silnych
a slabych stranek uchazece,

e poradensky program se ziaklady pocita¢ové gramotnosti — UChazeC o zaméstnani
se nauc¢i zakladni ovladani pocitace, seznami se s moznostmi vyhledavani volnych
pracovnich mist na internetu, vyuzivat elektronickou postu, ziskd zékladni
informace z finan¢ni, pravni a socialni gramotnosti.

Pracovnici uUfadu prdce mohou pii umistovani uchazefe vyuzivat politiku
zaméstnanosti, zejména nastroje aktivni politiky zaméstnanosti, mezi které patii vetejné
prospésné prace, spoleCensky ucelna pracovni mista, rekvalifikace, chranéna pracovni
mista, prispévek na provoz chranénych pracovnich mist, pfispévek na zapracovani,
pteklenovaci piispévek a piispévek na mentora. V nésledujicich tfech grafech bude
znazornéna Cetnost vyuzivani jednotlivych ndstroji aktivni politiky zaméstnanosti, a to za
roky 2013 — 2015.

Graf ¢. 24 Pocet osob podpoienych v ramci APZ v roce 2013
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Zdroj: Portal Ministerstva prace a socialnich véci CR, Statistiky, 2014.
Jak vyplyva z vySe uvedeného grafu, nejvyuzivanéjSim nastrojem v roce 2013 byly
vefejné prospesné prace (VPP), a to dotované z Evropského socialniho fondu, konkrétné

z operac¢niho programu Lidské zdroje a zamé&stnanost. Z tohoto programu bylo poskytnuto
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304 prispévki na vefejné prospésné prace a 213 prispevkll na spole¢ensky ucelnd pracovni
mista. Pokud pomineme néstroje spoludotované Evropskou unii, byl v roce 2013 nejvétsi
zdjem o rekvalifikaéni kurzy. Jednalo se o 212 rekvalifikacnich kurzl, které ma
vysoutézené ufad prace a dale 78 zvolenych rekvalifikaci, které byly dotovany dle ptani
uchazect.

K dal§$im vyznamnym ndastroji patii vefejné prospéSné prace, které se realizuji
Vv obcich, méstysech a méstech které spadaji do ptisobnosti kontaktniho pracovisté uradu
prace, dale potom firmy jako Méstska zelefi nebo Lesy Ceské republiky. Uchazeéi
vykonévaji zejména pomocné a nekvalifikované prace. Tuto moznost v roce 2013 vyuzilo
v ramci aktivni politiky zaméstnanosti 174 uchaze¢ti o zaméstnani. Spolecensky ucelnych
pracovnich mist bylo podpofeno 137, a to v€etné podnikani. Ostatni nastroje se vyuzivaji
pouze okrajov€é nebo vibec. Vyuzivani nastrojii aktivni politiky je zavislé na sloZeni
uchazecl o zaméstnani a aktudlni situace na trhu prace.

Graf ¢. 25 Pocet osob podpoienych v ramci APZ v roce 2014

Pocet osob podporenych v ramci APZ v roce 2014
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Zdroj: Portal Ministerstva prace a socialnich véci CR, Statistiky, 2015.

V roce 2014 kontaktni pracovist¢ ve Znojmé vyuziva k uskuteciovani néstroji
aktivni politiky zaméstnanosti pfevazn¢ prostredky z Evropského socidlniho fondu,
konkrétné z Operacniho programu Lidské zdroje a zameéstnanost a z individudlnich
regionalnich projektu. Nejvetsi rozdil je znatelny u VPP — vetejné prospé$nych praci, kdy
z aktivni politiky nebyla poskytnut zadny piispévek, ale naopak z Operacniho programu

LZZ bylo timto nastrojem podpoieno 493 uchazecl o zaméstnani. Neméné dilezité jsou 1
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pro tento rok SUPM — spoletensky Gcelnd pracovni mista. V tomto piipadé, zistal
zachovan trend z minulého roku, kdy statni dotace SUPM pievysuje dotovana mista
z Evropské unie. Celkem bylo vytvofeno 376 spoleCensky tucelnych pracovnich mist
vcéetné¢ dotaci na samostatné vydéleCnou cinnost. ZvySil se 1 pocCet poskytnutych
rekvalifikaci, a to na 231 klasickych rekvalifikaci a 136 zvolenych rekvalifikaci.

Podobné vzdélavaci aktivity jsou poskytovany v ramci regiondlnich individualnich
projektii. Vroce 2014 téchto moznosti vyuzilo 142 osob. V roce 2014 se vyuzivani
nastrojit APZ zvysilo, zejména co se tyka Cerpani dotaci z Evropského socidlniho fondu,
jak jiz bylo zminéno, jednd se zejména o vetejné prospéSné prace, spolecensky ucelna
pracovni mista a rekvalifikacni kurzy. Ostatni nastroje aktivni politiky zaméstnanosti jako
napftiklad ptispévek na zapracovani a ptispévek na chranéné pracovni misto se nevyuziva
témer viibec.

Graf ¢. 26 Pocet osob podpoienych v ramci APZ v roce 2015
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Zdroj: Portal Ministerstva prace a socialnich véci CR, Statistiky, 2016.

Od roku 2015 jsou uvadény nastroje aktivni politiky zaméstnanosti dotované
z Evropského socialniho fondu a znéarodni politiky zaméstnanosti dohromady. Je to
zejména proto, ze se na financovani jednoho uchazece podileji oba zdroje. Oproti ostatnim
rokiim doslo k velkému nardstu vetejné prospéSnych praci. Je to dano i tim, Ze se rozsifil
okruh zaméstnavatelli, ktefi o tento nastroj projevili zajem. Jedna se napiiklad o M¢sto
Znojmo, které v ramci bezpecnosti hledali asistenty prevence kriminality, zdkladni Skoly
vyuzivaji nastroje veiejné prospéSnych praci k zaméstnani udrzbait, Skolnikl, spravcii

aredlu a hfiSt nebo osobnich asistentii k postizenym nebo zdravotné znevyhodnénym
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détem. I nadale byl nejvétsi pocet uchazecli umistén na pracovni pozici pomocny
a nekvalifikovany d¢lnik. Celkem tuto moznost vyuzilo 794 uchazect o zaméstndni.
K nartstu doslo i1 u vyuzivani nastroje spolecensky tucelnych pracovnich mist a to na 495
uchazeci o zaméstnani. Je to dano zejména mnozstvim finan¢nich prostiedkl
a informovanosti vefejnosti o vyuzité této moznosti.

Moznosti zvysit svoji kvalifikace v ramci rekvalifikaéniho kurzu vyuzilo 401
uchazecu. Je nutno podotknou, Ze béhem roku 2015 koncili regiondlni individualni
projekty, diky kterym bylo mozné podporovat uchazece, jak pii zvySovani jejich dosavadni
kvalifikace, tak i pfi vyuzivani riznych dotaci pii zprostiedkovani vhodného zaméstnani.
Zajem o vyuzivani nastroji aktivni politiky neustale roste, jak ze strany zaméstnavateld,
tak ze strany uchazecl. Jedna se o nenarokovou dotaci, takZe vySe, délka a to zda dotace
bude poskytnuta nebo ne zalezi vzdy na odborném posouzeni komise a situace
jednotlivych uchazeci a konkrétnich zaméstnavateli. Kazdym rokem se méni aktudlni
kritéria pro moznosti vyuzivani téchto nastrojii, a to podle soucasné situace na trhu prace
v daném regionu. Nékdy mize byt ndhradou néstrojl aktivni politiky zaméstnanosti vyuziti
ruznych dotaci a zvySovani kvalifikaci v rdmci projekti, které jsou dotovany z Evropského

socialniho fondu.

5.1.1 Vyuziva Evropského socidlniho fondu

Jak jiz bylo zminéno, Utad prace CR vyuzivéa dotaci z Evropského socialniho fondu.
V této ¢asti je poukdzano zejména na regiondlni individualni projekty (RIP), které byly
realizované z Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost. Charakteristika projekti
je uvedena v teoretické Casti diplomové prace. V této Casti je na piikladu dvou projektd
poukazano zejména na efektivnost, pfinosy a vystupy z projektu.
Recept na uspéch

Tento projekt byl zaméfen na zvySovani kvalifikace nezaméstnanych osob, které
mohly absolvovat az 3 rekvalifikacni kurzy — vétSinou se jednalo o pocitaCovou
gramotnost, profesni kvalifikaci a jiné rekvalifikacni kurzy. Cilem projektu
Vv Jihomoravském kraji bylo zafadit minimaln¢ 400 uchazecii o zaméstnani, zvysit jim
kvalifikaci a minimaln¢ 120 znich zprosttedkovat zaméstnani. Ve skutecnosti bylo

vybrano celkem 705 uchaze€li a zaméstndno 182. Ve Znojmé bylo do projektu zatazeno
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123 uchaze¢li o zaméstnani a 26 ztoho jich bylo umisténo do zaméstnani a 44 jich
absolvovalo odborné rekvalifikace.

Zaver: Projekt splnil na prvni pohled stanovené cile, v nékterych ¢astech je dokonce
predcCil. Pozitivni urcité je, ze lidé diky dochazeni na rekvalifikace ziskavali zase urcité
pravidelné navyky, méli novou motivaci, nekteti si zvysili kvalifikaci nebo ziskali
zaméstnani. Na kontaktnim pracovisti ve Znojmé se podafilo umistit pouze 26 uchazect
o zaméstnani. Zbylych 97 uchazecl setrvalo v evidenci a néktefi bohuzel nenalezli
uplatnéni dodnes. Za negativni je povaZovana Casova tisenn projektu, vysoka
administrativni naro€nost, Spatnd komunikace mezi zprostiedkovateli o zaméstnani
a pracovniky projektu. (Portal MPSV, Ukonéené projekty EU, 2016).

Prace jako pomoc

Hlavnimi podminkami pro zafazeni do tohoto projektu je minimalné zakladni
vzdélani a zdjem o praci v oblasti socidlnich sluzeb. Tento projektu nabizel rtzné
rekvalifikacni kurzy, které byly zamétené prevazné na socidlni sluzby. Cilem projektu bylo
zatadit 350 uchazecl o zaméstnani, realita byla 407 uchazecii a z4jemcli o zaméstnani
Vv celém Jihomoravském kraji. Ve Znojmeé bylo zatfazeno 66 uchazecli o zaméstnani, bylo
poskytnuto 83 rekvalifikacnich kurzii (néktefi zajemci méli zdjem o vice kurzl, predevsim
pocitaCovou gramotnost). Na kontaktnim pracovisti ve Znojmé se podafilo umistit do
vhodného zaméstnani 27 uchazecii o zaméstnani. Tohle mizeme hodnotit jako uspéch,
protoze v tomto oboru se neustile vytvafeji nova pracovni mista. Neumisténi ostatnich
uchazecl bylo dano zejména nemoZnosti prace na smény, zdravotni diivody, dojizdéni do
zaméstnani apod. V soucasné dobé se jiz rekvalifikacni kurzy v této oblasti potadaji pouze
zvolené, je to zejména kviili presycenosti trhu v této oblasti.

Zavér: Projekt lze hodnotit pozitivné, zejména co se tyka umisténi klienti do
zamé&stnani, poskytovani poradenstvi a rekvalifikaci, dale poskytovani mzdovych
prispeévkli na nové vytvorend pracovni mista. Uchaze¢i absolvovali 1 potiebnou praxi
v ramci kurza. Byla zde zna¢né i komunikace mezi jednotlivymi pracovniky ufadu prace
a projektu. (Portal MPSV, Ukoncené projekty EU, 2016).

Byly realizovany dalsi projekty se specifickymi zaméfenimi, v ani jednom z piipada
nedoslo k nenaplnéni cile. Stejnym problém ovSem zistala nedostatecna komunikace mezi
realizatory projektu, ifadem prace a uchazeCem, srozumitelnost a v nékterych ptipadech

pfili§ mnoho aktivit v projektu, které se nékterym uchaze¢iim mohly zdat zbytecné.
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Navrhy na zlepSeni pri zprostifedkovani zaméstnani:

vétSina metodik a doporouceni, které se pisSi pro zprostiedkovani zaméstnani, je
sestavena pro zprostiedkovatele, ktefi maji v evidenci 150 uchaze¢ii o zaméstnani,
skute¢nost je bohuzel jind. Na nékterych kontaktnich pracovistich uradu prace se
poradci pro zprostiedkovani zaméstnani staraji o 600 — 700 uchazect o zaméstnani.
V tomto piipadé opravdu nejde poskytovat sluzby uchaze¢um efektivné. Z tohoto
divodu by bylo potfeba navysit pocet poradcii pro zaméstnani nebo zmeénit
metodiku, podle které je pii zprostitedkovani zaméestnani postupovano,

problémem u dlouhodob¢ nezaméstnanych je v mnoha piipadech $tédrost statu pti
poskytovani davek statni socidlni podpory a davek hmotné nouze. Je témet
nemozné umistit uchazece, ktery mé zakladni vzdélani a pobird davky od ufadu
prace 10 000,- K¢ a vyse. Takovy uchaze¢ nemd motivaci hledat si préci, protoze se
svym vzdélani by takového platu nedosahl a chybi zde i pracovni navyky. Resenim
by bylo zavedeni sluzby nebo vyvinuti urcité aktivity uchazee o zaméstnani, aby
m¢él na davku v takové vysi opravdu narok,

dalSim problém nejen u dlouhodob& nezaméstnanych je zdravotni omezeni, které
mnohdy ani neexistuje nebo neni tak vazné, ovSem ufad prace nema moc moznosti,
jak tuto skute¢nost ovéfit. Je to zejména nepostizitelnosti 1€kaii, ktefi takové
potvrzeni vystavi,

v nékterych piipadech dochéazi ke Spatné komunikaci mezi uchazeCem a Ufadem
prace. Jedna se zejména o nabizeni moZznosti a nastrojl, které ufad prace uchazeci
nabizi. Je potieba nabizené aktivity jednoduSe vysvétlit, upozornit na mozna rizika
a na povinnosti uchaze€e. Jedna se predevsim o Ucasti v projektech a na riznych
vzdélavacich aktivitach. Uchazec, ktery je dlouhou dobu v evidenci nemusi danym
pojmim rozumét, tak radsi aktivitu odmitne,

individualni prace s uchazeCem — dostatek ¢asu na jednani a efektivni vyhledavani
vhodnych pracovnich mist

rozsifeni skupinovych poradenstvi pro uchazece se stejnymi problémy, zacileni na
odstranéni téchto problému nebo poskytnuti specidlniho poradenstvi, v pfipade

potieby odkazat na instituce, které mohou uchazeci podat pomocnou ruku.
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Navrhy na zlepSeni poskytovani poradenstvi a nastroji aktivni politiky

zaméstnanosti:

Castéjsi poskytovani hromadnych poradenstvi pro rizikové skupiny nezaméstnanych
— jedna se zejména o dlouhodobé nezaméstnané, osoby zdravotné postizené, matky
po mateiské nebo rodiCovské dovolené, pro absolventy atd. Jednalo by se zejména
o poskytovani aktualnich informaci o trhu prace, poradenstvi pii hledani
zaméstnani za ucasti velkych zaméstnavateli na okrese, poradenstvi pii psani
zivotopisu, nabidnuti moznosti prace v zahranici, burzy prace

poskytovani informaci o aktudlnich rekvalifika¢nich kurzech a podminek, které
musi uchaze¢ splnovat,

poskytovani informaci o nastrojich aktivni politiky zaméstnanosti, a to nejen
uchazectum, ale pfedev§im zaméstnavatelim,

celkové zlepSeni komunikace mezi uchaze¢em, uradem prace a zaméstnavatelem,
spoluprace se stfednimi Skolami a zdkladnimi Skolami, namotivovat zaky a studenty

k dal§imu vzdélavani.
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5.2 Véznice Znojmo

Vézeinistvi na Znojemsku ma dlouholetou tradici. Prvni zminka o vézenstvi pochazi
z dokumentti ze 13. a 14. stoleti. V této dob¢ se jednalo o trestné Ciny jako napf.
carodéjnictvi nebo kradeze. S ptibyvajicimi roky se méni nejen povaha vézenstvi, slozeni
vézi, ale 1 budovy, ve kterych byly tyto osoby véznéni. Novodobd historie znojemského
veézenstvi zacala 12.3.1991, kdy se rozhodlo o znovuobjeveni véznice ve Znojme. Cely
projekt byl kolaudovan 11.11.1996, kdy zapocala Cinnost véznice.

Prvotné se jednalo o smiSenou véznici Zen, muzl i mladistvych. Postupem ¢asu se ze
Znojemské véznice stala pouze muzska véznice, ve které se nachazi prevazné vézni, ktefi
jsou trestani za leh¢i trestné Ciny, déale zde existuje specializované oddé€leni pro osoby
zavislé na navykovych a psychotropnich latkach. (Véznice Znojmo, Zakladni informace,
15.9.2011).

Dle informaci od pani Vyskocilové, kterd ve véznici pracuje jako socialni
pracovnice, se pracovnici veéznice snazi aktivovat vézné k pravidelnému rezimu,
informovanosti, doplnéni vzdélani nebo ziskéni pracovnich zkuSenosti béhem vykonu
trestu. Tuto ¢innost plni zejména socialni pracovnici Znojemské véznice ve spolupréci se
zaméstnavateli na okrese Znojmo, s Ufadem prace CR a pii zajisténi rekvalifikace se jedna

zejmeéna o Stfedni odborné ucilisté Pfimétickd nebo Uhelnd ve Znojmé.

5.2.1 Vzdélavani odsouzenych

Dle vyzkumu, ktery byl proveden v této véznici vroce 2012, je o vzdélavani
odsouzenych velky zajem. Nejednd se pouze o zvySeni kvalifikace pomoci
rekvalifikaéniho kurzu, ale zvySuje se zdjem o dod€ldni vyucnich listh nebo
vysokoskolského vzdélani.

Nejoblibenéjsi ovSem ztistavaji rekvalifikacni kurzy, a to ptevazné v oborech kuchatr,
truhlaf nebo podlahéat. Jelikoz je o rekvalifikace velky zdjem, nemuze ji absolvovat kazdy
odsouzeny. Posuzuje se naptiklad zavaznost trestného Cinu, ktery spachal, zdravotni stav
a pfedpoklady pro vykon. Tyto kurzy se konaji pfevazné v prostorach véznice, ojedinéle
1 mimo ni, pievdzné pokud se jedna o vykon praxe. Po ukonceni kurzu obdrZi ten, kdo

radné absolvoval zavére¢nou zkousku, osvédceni.
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Mezi dalsi aktivity, které pro odsouzené vykonavaji socidlni pracovnici Véznice
Znojmo, jsou ruzné poradenské programy. Mezi nejvyuzivanéjsi patii Job club, ktery je
zaméien predevSim na nésledujici oblasti:

e zikon o roding,

e dédické pravo,

e Cinnost probac¢ni a mediacni sluzby,

e upozornéni na sluzby Probacni a mediani sluzby a riznych neziskovych
organizaci,

e poradenstvi pro drogové zavislé odsouzené.

Co se tyka spoluprace Utadu prace CR v této oblasti, jedna se zejména o bezplatné
a dobrovolné poradenstvi pro vézné. Jsou zde poskytovany zakladni informace o trhu
prace, jak a kdy se pfijit zaevidovat na ufad prace, jaké jsou potieba doklady, o podpote
V nezaméstnanost, rekvalifikaénich kurzech, vyhledavani volnych pracovnich mist na
portale Ministerstva prace a socidlnich véci, poukdzani na prava a povinnosti uchazece
o zaméstnani, poukdzani na vybrané paragrafy ze zdkona o nezaméstnanosti a zakoniku
prace. Velky zajem je o informace ohledné¢ hmotné nouze nebo davek statni socialni
podpory.

Pfi individualnim rozhovoru se socialni pracovnici bylo zjisténo, Ze je velky z4jem
o vzdélavani nebo informovani v oblasti finan¢ni gramotnosti. I v tomto sméru by mohla
byt prohloubena spoluprace s Utadem prace, ktery by diky proskolenym pracovnikim toto

poradenstvi zajistil nebo mliZze nabidnout rekvalifika¢ni kurz v této oblasti.

5.2.2 Pracovni zaiazovani odsouzenych

Pracovni zafazeni je dal$i prioritou pracovnikil véznice. Jde zejména o zafazeni
odsouzenych do pracovniho procesu, jedna se o praci jak ve vnitinich prostorach véznice,
tak i na venkovnich pracovistich. Diky této ¢innosti mohou vézni postupné splacet své
dluhy, které spachali trestnou ¢innosti nebo néklady vykonu trestu odnéti svobody.

Na oddéleni TOXI, které se zaméfuje na osoby, které byly nebo jsou zavislé na
navykovych a psychotropnich latkach, se pracovni ¢innost nazyva pracovni terapii. Tyto
terapie probihaji naptiklad v keramickych dilnach, kde se vyrab¢&ji darkové predméty, dale

oprava odévi, natéry nabytku nebo lepeni obalek.
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Nektefi odsouzeni mohou pracovat pro cizi subjekty, jedné se naptiklad o nasledujici
zameéstnavatele:
e Sprava nemovitosti mésta Znojma,
e ASA EKO,
e AGD Novy Saldorf,
e Mc¢stska zelen
e Numero uno,
e Moravskoslezsky kovosrot,
e AGRO JeviSovice,
e Mé¢stské lesy Znojmo,
e Nevogas.r.o.,
e Opametal s.r.o.,
e Masri Znojmo,
e FCC Znojmo s.r.o.,
e FK dievené IliSty Bojanovice. (Véznice Znojmo, Statistiky, Zaméstnavani

odsouzenych).

Statistika zaméstnavani odsouzenych za roky 2013, 2014 a 2015, a to mimo prostory
Véznice Znojmo.

Graf ¢. 27 Pocet zaméstnanych vézii v roce 2013

Pocet zaméstnanych véznl v roce 2013

Zdroj: Ministerstvo spravedlnosti, Véznice Znojmo, Informacni servis, Statistiky, 2014.
Jak vyplyva z grafu ¢islo 27, v roce 2013 bylo mimo vézeiiské zatizeni zaméstnano

38 vézil. VétSina veézni ma udélen volny pohyb pii vykonu zaméstnani, ostatni
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vykonavaji pracovni ¢innost pod dohledem. Nejvice odsouzenych pracovalo ve firmé¢ ASA
EKO a Agrodruzstvo Novy Saldorf, a to v kazdé firmé 10, Sprava nemovitosti mésta
Znojma zameéstnala 9 odsouzenych. Ostatni firmy jako M¢éstska zelen Znojmo, Masri,
Okresni soud Znojmo a Numero Uno 2-3 odsouzené.

V tomto roce se na zaméstnavani véznid nepodilely firmy jako Nevoga, Agrodruzstvo
JeviSovice, Méstské lesy Znojmo a Moravskoslezsky kovosrot. Bylo to zejména kvili
nedostatku zakazek, dostatku vlastniho personalu a sezonnosti nékterych praci.

Odsouzeni v téchto firméach vykonavaji zejména pomocné prace v lesnictvi, stavebnictvi
nebo zemédélstvi, dale se jednd o pomocné skladniky nebo délniky.

V roce 2014 pocet zaméstnavanych odsouzenych mimo véznici klesl, a to na
konec¢né ¢islo 30. K poklesu doSlo zejména kvuli tomu, Ze firma Agroduzstvo JeviSovice
nevyuzila v tomto roce moznost zaméstnavani véziu. Naopak v tomto roce se zapojila
firma Moravskoslezsky kovosrot, kterd zaméstnala 2 odsouzené.

Graf ¢. 28 Pocet zaméstnanych vézii v roce 2014

Pocet zaméstnanych véznl v roce 2014
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Zdroj: Ministerstvo spravedlnosti, Véznice Znojmo, Informacni servis, Statistiky, 2015.
Béhem roku 2014 a 2015 se zvysila informovanost ohledné zaméstndvani vézni
a také diky dostatku zakazek né€kterych firem a diky dostatku prace v zeméd¢lstvi, se
piipojily k této Cinnosti dal$i firmy. Zapojila se firma Nevoga, kterd zameéstnala 8
odsouzenych a znovu se mohla pfipojit firma Agrodruzstvo Novy Saldorf, ktera zaélenila

15 odsouzenych do pracovniho poméru.
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Graf ¢. 29 Pocet zaméstnanych vézii v roce 2015

Pocet zaméstnanych véznl v roce 2015

4. 4.
17 17

Zdroj: Ministerstvo spravedlnosti, Véznice Znojmo, Informacni servis, Statistiky, 2016.

Jak vyplyva z grafu Cislo 29, pocet pracujicich odsouzenych se zvysil na 61. To ale
neni konecné Cislo pracujicich, jak jiz bylo zminéné vySe, odsouzeni mohou pracovat
1 uvnitt véznice. Jedna se napiiklad o pracovniky kuchyné, uklizece, knihovniky, udrzbare
a mnoho dalSich. V nize uvedenych grafech je ptehled pracovnich pozic a pocet
pracovnikli zaméstnavanych uvniti véznice v letech 2013, 2014 a 2015.

V niZe uvedeném grafu je uveden pocet zaméstnanych odsouzenych v jednotlivych
zfizenych mistech uvnitt véznice, a to v roce 2013. Nejvice jich pracuje v kuchyni, je to
dano i tim, ze Véznice Znojmo zde zabezpecuje rekvalifikacni kurz Kuchatskych praci
a absolventi zde mohou poté pracovat nebo je zde zajemcum o tento rekvalifikac¢ni kurz
poskytovana potiebna praxe. Pracuji v kuchyni, ve které se stravuji vézni, tak i v kuchyni,
ve které se stravuji zaméstnanci véznice, soudu, okresniho statniho zastupitelstvi nebo
probacni a mediaéni sluzby. V roce 2013 bylo v kuchyni zaméstnano celkem 20 vézid,
ostatni pracuji jako udrzbarfi, staraji se o uklid prostor a o autopark. Uvniti véznice v tomto

roce pracovalo 41 véziu.
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Graf ¢. 30 Zaméstnavani odsouzenych v roce 2013 — vnitini pracovisté

Zaméstnavani odsouzenych uvnitr véznice 2013

10
10

Zdroj: Ministerstvo spravedlnosti, Véznice Znojmo, Informacni servis, Statistiky, 2014.

V roce 2014 ziistal vycet pracovnich pozic stejny, ménil se pouze poet umisténych
pracovnikl. Uvnitf véznice bylo zaméstnano 40 odsouzenych. Doslo ke sniZeni pracovnikli
v zaméstnanecké kuchyni o jednoho pracovnika. Jinak ziistdva stav oproti roku 2013
nezménén. Véznice se 1 nadale snazi podporovat zaméstnavani svych klientt.

Graf ¢. 31 Zaméstnavani odsouzenych v roce 2014 — vnitini pracovisté

Zaméstnavani odsouzenych uvnitr véznice 2014

2
T

Zdroj: Ministerstvo spravedlnosti, Véznice Znojmo, Informacni servis, Statistiky, 2015.

V roce 2015 dokonce doslo k rozsifeni pracovnich pozic uvnitt véznice. Jednalo se
o zfizeni novych pracovnich mist v elektro diln¢, pracovnici Okresniho soudu ve Znojmé
a propust’. Celkem se jednalo o narust 5 pracovnikli. Naopak byla zruSena mista chodbai,

tj. 4 pracovni mista.
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Graf ¢. 32 Zaméstnavani odsouzenych v roce 2015 — vnitini pracovisté

Zaméstnavani odsouzenych uvnitr véznice 2015
18

Zdroj: Ministerstvo spravedlnosti, Véznice Znojmo, Informacni servis, Statistiky, 2016.

V roce 2015 bylo zaméstndno uvnitt véznice celkem 41 odsouzenych. K nérGstu
doslo zejména u vézenské kuchyné, naopak k poklesu doslo v udrzbé, ve skladu, byli
zruSeni chodbafi.

Nutno podotknout, ze pocet zaméstnavatelll, ktefi maji zajem o pracovniky z Véznice
ve Znojmg, se neustale méni.

Téchto moZnosti zacina vyuzivat i firma Opametal s.r.o., FK dievéné listy
Bojanovice, firma FCC Znojmo s.r.o. (byvala firma ASA). I v téchto firméach pracuji
odsouzeni prevazné v zemedélstvi, jako stavebni udrzbari, skladnici, v kovovyrobé, ttidi
sbérné suroviny a odpad, manipula¢ni délnici a ostatni pomocni a nekvalifikovani
pracovnici.

Pokud se podivame na niZze uvedeny graf, ve kterém je zniazornén celkovy pocet
zamé&stnanych véznu v letech 2013 — 2015, je patrné, ze v poslednich letech dochazi

K vyuzivani této moznosti, jak ze strany vézi, tak ze strany zaméstnavatel.
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Graf ¢. 33 Pocet zaméstnanych vézii celkem

Pocet zaméstnanych véznul celkem
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Zdroj: Ministerstvo spravedInosti, Véznice Znojmo, Informacni servis, Statistiky, 2016.

Graf ndm znazoriiuje Gdaje za roky 2013, 2014 a 2015 a to nejen zaméstnavani véznl
uvnitt véznice, ale 1 poskytovani zaméstnani mimo Véznici Znojmo. Jak vyplyva z vyse
uveden¢ho grafu, v poslednich letech pocet pracovnich mist, které¢ byly vyclenény pro
veézne, stoupa.

Je to dano zejména spolupraci mezi Véznici Znojmo a okolnimi zaméstnavateli, ktefi
umoziuji lidem s trestni minulosti nastup do zaméstnani a podporuji tim jejich snadné;si
zatazeni do pracovniho procesu a zamezuji ztraté pracovnich navyka.

Po propusténi z vykonu trestu se tito lidé dostavaji do péce pracovnikti uradu prace
nebo probacni a mediaéni sluzby, ktefi jim pomahaji k navraceni do normalniho Zivotniho
procesu. Tyto organizace umoziuji zapojit se lidem s trestni minulosti do projektii nebo
poradenskych programi, které jim budou pomadhat pii hledani vhodného zameéstnani,
popfipadé umozni vyuziti nékterého z nastroji aktivni politiky zaméstnanosti, jako napf.
vefejné prospéSnych praci nebo spolecensky ucelného pracovniho mista.

Navrh na zlep$eni sou¢innosti mezi Véznici Znojmo a Uradem prace CR:

e zachovani aktivity poradenstvi o trhu prace (minimaln€ 2 x roc¢n¢), a to pievazné
pro odsouzené, kterym bude koncit vykon trestu odnéti svobody. Zaméteni
pfedevS§im na evidenci na ufadu prace, vyuzivani nastroji aktivni politiky
zaméstnanosti, aktualni informace o trhu prace, vyuzivani dotaci a projekti

z Evropského socialniho fondu, poukazani na prava a povinnosti uchazece
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0 zaméstndni, moznost vyuzit bezplatné poradenstvi ufadu prace, zakladni
informace o praci v zahrani¢i. Dale by bylo vhodné poskytovat informace
o zakoniku prace, zejména uzavirani pracovnich smluv a z nich vyplyvajici prava
a povinnosti,

zavedeni poradenstvi ohledné finan¢ni gramotnosti se zaméfenim na exekuce,
zékladni informace o davkach hmotné nouze, statni socialni podpory a podpory
V nezaméstnanosti, poskytnuti zakladnich informaci o bankovnich tstavech
a finan¢nich novinkdch a sluzbach, které mohou vyuzivat. Naopak pouceni
a upozornéni na brani pajcek. Toto poradenstvi ve véznici prozatim chybi Gplné,
podporovat zaméstnavani odsouzenych béhem pobytu ve vézeni, a to z divodu
nejen piivydélku, ale také zachovani pracovnich navykd, které jsou pro trh prace
dilezité. Informovat zaméstnavatele o zaméstnavani véznt. Nékteré firmy, které
nemaji problém se zaméstnavanim uchazecl, ktefi nemaji Cisty trestni rejstiik,
mohou byt do této spoluprace zapojeny,

podporovat vzdélavani vézni, nenechat je pasivnimi,

zaméfit se na odsouzené, kteti jsou zavisli na drogach nebo jinych psychotropnich
latkach. V prvnim ptipadé odkazat a poskytnout zakladni informace na lécebna
a nizkoprahova zafizeni, které se touto problematikou zabyvaji. Navratnost téchto
véziil do vykonu trestu nebo napravnych zafizeni je témeét 70%. V tomto piipadé je
vhodné se pifi zprostfedkovani zaméstnani zaméfit predevSim na psychicky
a fyzicky stav uchazece, ktery bude zafazen do skupiny uchazect, ktefi jsou
ohrozeni dlouhodobou nezaméstnanosti a potiebuji specialni pomoc pii hledani

zameéestnani.
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5.3 Probacni a mediaéni sluzba Znojmo

V roce 2015 vznikla deklarace o spolupraci Probaéni a media¢ni sluzby a Utadu
prace CR. Cilem této spoluprace bylo oslovit a zaglenit do pracovniho procesu klienty
probacni a mediacni sluzby, tzn. klienty s trestni minulosti, ktefi vykonavaji tresty ulozené
soudem, zejména tresty obecné prospéSnych praci nebo klienty, ktefi byli podminéné
propusténi s dohledem nebo podminéné odsouzeni s dohledem probac¢niho ufednika.
Hlavnim nastrojem pii plnéni cile by méla byt podpora vyuzivani aktivni politiky
zaméstnanosti, zejména nastroji jako vefejné prospeSné prace nebo spolecensky ucelna
pracovni mista.

Cilovou skupinou tedy byl klient probacni a media¢ni sluzby, prvopachatel nebo
klient s opakovanou trestni minulosti, ktery je v evidenci Ufadu prace CR. Jedna se
o klienta, ktery projevuje snahu o ndpravu formou UspéSného vykonavani trestu obecné
prospésnych praci a zameéstnavatel, ktery mu umozni vykon téchto praci, by projevil zédjem
o nasledné zaméstnani pomoci z jednoho néstroje aktivni politiky zaméstnanosti. Klient
musi dodrzovat pravidla stanovené PMS, tfadem prace a zaméstnavatelem. Z cilové
skupiny byli vylouceni ti klienti, ktefi patfi mezi aktivni uzivatele omamnych
a psychotropnich latek, klienti s nepfiméfenou verbalni ¢i fyzickou agresivitou
a s nedostatecnou motivaci.

Ze strany probac¢ni a mediacni sluzby by tuto spolupraci zajistoval mediacni Ufednik
a ze strany Utadu prace CR by to byl v prvni fadé poradce pro zprostiedkovani zaméstnani,
ktery by podle zaymu klienta v rdmci individudlniho akéniho planu provedl zatazeni do
projektu ,,Efektivni systém rozvoje zaméstnanosti, vykonu komplexnich kontrol a potirani
nelegalniho zaméstnavani v CR*, kde se o klienta stard projektovy pracovnik, ktery
poskytuje intenzivnéj$i individudlni poradenstvi, které smétuje k uplatnéni na trhu préce.
Jak pracovnik proba¢ni a media¢ni sluzby, tak pracovni Gfadu prace spolu spolupracuji na
vytvareni individudlniho akéniho planu a snaZi se uchazeCe umistit na trh prace v ramci
aktivni politiky zaméstnanosti. (Deklarace o spolupraci PMS a UP CR, Interni material).
Tahle spolupréce probihala pouze v roce 2015, a to v nasledujicim harmonogramu:

Leden — unor 2015 — pfiprava, projednavani detaild a vybér klientd
Biezen — duben 2015- zahajeni spoluprace
Kvéten — listopad 2015 — realizace spoluprace

Prosinec 2015 — ukonceni a ovéteni spoluprace.
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Obrizek & 5 Graficky model spolupriace Probaéni a mediaéni sluzby s Ufadem prace

W

CR

EVIDENCE ZAMESTNAVATELU, KTERI
PROJEVILI ZAJEM ZAMESTNAT UCHAZECE

EVIDENCE A AKTIVNi
KONTAKT POSKYTOVATELU
0 ZAMESTNANi NA SUPM/VPP

OPP ZE STRANY PMS

TREST OPP

KLIENT RADNE VYKONA KLIENT RADNE NEVYKONA
TREST OPP TREST OPP
POSKYTOVATEL MA ZAJEM POSKYTOVATEL NEMA ZAJEM
MU NABIDNOUT VPP/SUPM KLIENTOVI NABIDNOUT SUPM/VPP
EVIDENCE KLIENTA VYHLEDANI JINEHO VHODNEHO
NA UP CR = ZAMESTNAVATELE

VYPRACOVANI INDIVIDUALNI
HO AKCNIHO PLANU

PODANI ZADOSTI ZAMESTNAVATELEM
0 POSKYTNUTI PRISPEVKU NA SUPM/VPP

SCHVALENI ZADOSTI NESCHVALENIi ZADOSTI
POSKYTNUTI PRISPEVKU POSKYTNUTI PRISPEVKU

NASTUP KLIENTA NA
SUPM/VPP

Zdroj: Deklarace o spolupraci Proba¢ni a mediaéni sluzby a Utadu prace CR (Interni

material).
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Navrhy ke spolupraci PMS a Uiadu prace CR:

po rozhovoru s proba¢nim a media¢nim pracovnikem by bylo dobré pracovat na
obnoveni ¢innosti, ktera byla ukoncena po skonceni realizace projektu ,,Efektivni
systém rozvoje zaméstnanosti, vykonu komplexnich kontrol a potirani nelegalniho
zaméstnavani v CR“. Cinnost miZe byt vykondvana i vramci poradcii pro
zprostiedkovani zaméstnani a mediacnich ufednik,

zavedeni spoluprdce mezi Ufadem prace, probacni a mediacni sluzbou
a zaméstnavateli, ktefi by byli ochotni zaméstnavat klienty, ktefi nemaji Cisty
trestni rejstiik,

potadani skupinovych poradenstvi pro tyto uchazece, kterého se mulize Ucastnit
pracovnik Gfadu prace spolecné s pracovnikem probacni a mediacni sluzby. Jednalo
by se o poradenstvi ohledn¢ trhu prace, zdkona o zaméstnanosti, financni
gramotnosti, prav a povinnosti uchazete o zaméstnani, poskytnuti zékladnich
informaci o aktivni politice zaméstnanosti, 0 moznosti zvysit nebo doplnit stavajici
kvalifikaci pomoci rekvalifikace, dale ohledné psani Zivotopisu, motivacniho
dopisu a vysvétleni, kde mtize uchaze¢ pozadované zaméstnani hledat — internet,
tisk, sledovani vetejné nasténky tradu prace atd.,

individudlni poradenstvi pro uchazeCe o zaméstnani, ktefi nemaji Cista trestni
rejstiik — toto poradenstvi by se tykalo konkrétni situace klienta a pomoci pii
hledani zaméstnani s ptihlédnutim na jejich aktualni financni a existencni situaci

uchazecCe o zameéstnani.
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5.4 Azylovy dim Znojmo

Toto zafizeni je urCeno pro Zeny a muze, ktefi se ocitli bez stfechy nad hlavou
a nejsou schopni tuto situaci fesSit vlastnimi silami. Pfi poskytovani pomoci se snazi
o zachovani lidskych prav, potieb a diistojnosti ¢lovéka. Hlavnim poslanim je uspokojeni
zakladnich Zivotnich potteb, pfedev§im ubytovani, a to na pfechodnou dobu. Béhem této
doby je vyzadovan aktivni spoluprace klienta se zafizenim a dal§imi organizacemi, které se
mu snazi pomahat, aby nedochazelo k prohlubovani zavislosti na socidlnim systému.
Konkrétné se pracovnici snazi dosahovat nésledujicich cilt:
e ziskani a udrzeni pracovnich navykil uzivatele (nejedna se pouze o uplatnéni na
trhu prace, ale také dodrzovani urcitych pracovnich aktivit béhem dne)
e vyhleddvani pracovnich pfilezitosti na trhu prace a zakladni orientace, aby uzivatel
nebyl zavisly pouze na informacich ufadu prace, ale umél se na trhu orientovat sam
e uspokojeni zakladnich zivotnich potieb — zajisténi prechodného ubytovani,
obleceni, moznost pfiprava stravy, poskytnuti zakladni hygieny a zakladni socialni
a pravni poradenstvi. (Centrum socialnich sluzeb Znojmo, Azylovy dim, 2016).
Pii poskytovani sluzeb tohoto zatizeni, je kladen velky diiraz na dodrzovani nésledujicich
zasad:
e spoluprice — jednd se o spolupraci sriznymi organizacemi, muze se jednat
o probacni a mediacni sluzbu nebo ufad prace,
e odbornost — dostate¢né kvalifikovany personal, ktery je ochotny se i dale vzdélavat
e respekt — pfi praci s uzivatelem jsou respektovany zakladni lidska prava a svobody,
ochrana osobnich udajli a soukromi,
e diskrétnost — vSichni pracovnici jsou povinni zachovéavat ml¢enlivost
e individudlni piistup k uzivateli — sluzba je ptizptisobovana individualnim potfebam
klienta. (Centrum socialnich sluzeb Znojmo, Azylovy dim, 2016).
Jak jiz bylo feceno, mezi cilovou skupinu patii zeny a muzi od 18-ti let, ktefi se ocitli

MV

V nepiiznivé socidlni situaci, kterd zapticCinila ztratu bydleni. Miize se jednat naptiklad
0 osoby, které ptfichazeji z vykonu trestu, osoby Zijici na ulici nebo osoby, které ukoncily
dosazenim zletilosti Gstavni vychovu a selhaly v béZnych Zivotnich podminkach.

Naopak sluzby nejsou poskytovany téhotnym Zenam, zenam s détmi, nezletilym

osobam, dale osobam, jejichz zdravotni stav vyzaduje spiSe péc¢i zdravotnického zatizeni
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nebo specializované 1é¢ebny. Pro Zeny s détmi nebo rodinami je nedaleko zfizeno jiné
zafizeni.
Obrazek €. 6 Azylovy diim Znojmo

»

q

=

T

Zdroj: Centrum socialnich sluzeb Znojmo, Azylovy dim, 2016.

Socialni pracovnice tohoto zafizeni uvedla, ze se snazi svym klientim poskytovat
odborné poradenstvi, jsou k dispozici rizné besedy, individualni poradenstvi, asistence na
ufadech, volny pfistup Kinternetu a samoziejmé zabezpeCeni ubytovani a zakladnich
hygienickych potieb. V soucasné dob¢ je kapacita 45 liZek a cena pobytu na mésic se
pohybuje okolo 2800,-K¢. Nez je zadatel o azyl pfijat, absolvuje vstupni rozhovor, ve
kterém se vyjasni podminky pro jeho pfijeti, pot¢é miiZze byt podepsana smlouva. Po

konzultaci s ni, byly navrhnuty nize uvedené varianty spoluprace.

Navrhy ke spoluprici Azylového domu a Uiadu prace CR:

e pracovnici ufadu prace jsou samoziejmé informovani o socialni situaci uchazece

[ 24
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poradenstvi, prizpisobi se tomu i jednani s klientem. Lidem, ktefi bydli
v azylovych domech, se zprosttedkovatelé snazi aktivnéji hledat zaméstnani nebo
zafazovat do aktivit, kde by se naucili pracovnim navykim nebo ziskali zékladni
znalosti a dovednosti v oblasti trhu prace, psani zivotopisu a zvladali alespon
zakladni jednani se zaméstnavatelem. Velice dilezitd je i spoluprace uchazece
o zaméstnani. Pokud se ten rozhodne pro pasivni piistup a Cerpani davek hmotné
nouze, je v nékterych piipadech velice obtizné motivovat ho k né&jaké aktivite,
dilezitd je informovanost socialnich pracovnich v azylovych domech, a to
predev$im o aktualni situaci na trhu prace. V tomhle ohledu navrhuji spolupraci
s ufadem prace v informovani svych klient o volnych pracovnich mistech, vyvésit
je na nasténce nebo v mistnosti, kde budou volné pfistupné,

je mozné pro tyto uchazece uspofadat i sezeni nebo skupinové poradenstvi, a to
ohledné jejich problematiky a jejich Sanci na trhu prace,

neustald motivace a predevSim individualni pfistup k témto lidem, kteii se ve
vétsSing pripadi neorientuji ani v zakladnich povinnostech, které musi plnit. Pokusit
se najit pficinu toho, pro¢ prav€ oni nemohou najit zaméstnani, nabidnout jim
nastroje aktivni politiky zaméstnanosti, poptipad¢é projekty dotované z Evropské
unie,

pokusit se o doplnéni potiebné kvalifikace, diky které by se mohli 1épe uplatnit na

trhu prace.
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5.5 Ostatni organizace pomahajici pfedchazeni socialnich problémii

V této podkapitole budou zminény dvé organizace, které se snazi pomahat
eliminovat socialni problémy ve spolec¢nosti. Jednd se o Kontaktni centrum ve Znojm¢ —

Spolec¢nost podané ruce o.p.s. a Klub COOLNA Znojmo.

5.5.1 Kontaktni centrum ve Znojmé - Spolecnost podané ruce o.p.s.

Organizace se zaméfuje na praci s détmi a dospivajicimi, na prevenci a léCbu
drogové zavislych. Poskytuje sluzby osobam, které se ocitly v nepfiznivé situaci, ktera
souvisi suzivanim ndvykovych latek. Hlavnim cilem pfitom je snizovat socidlni
a zdravotni rizika, ktera jsou spojena s uzivanim drog a jinych navykovych latek.

Sluzby jsou poskytovany osobam star§im 16 let, které uzivaji nebo uzivaly nelegalni
navykové latky. Dale poskytuje sluzby a poradenstvi pfibuznym a blizkym téchto osob.
(Podané ruce Znojmo, O nés, Cile a poslani, 2016).

Zasady poskytovani sluzby:

e bezplatné, anonymné a na zakladé dobrovolnosti,

e nizkoprahové — neni tieba predchoziho doporuceni, rozsah a frekvenci setkavani
urcuje klient,

e vsouladu s individualnim pristupem — sluzby jsou poskytovany vSem klientim
na zaklad¢ individualnich potieb,

e bez zbyteénych odkladi — pozadovana sluzba je poskytovana pokud mozno
okamzit€,

e vsouladu sfilozofii Harm Reduction a Public Health — pokud problém
nemiiZeme odstranit, miizeme alespoil zmirnit jeho dopady,

e vsouladu s dodrzovanim prav klienti — davat pozor, aby nedochazelo ke kraceni
prav klientt,

e Sdeklaraci verejného pristupu — veskeré sluzby tohoto centra jsou pfistupné
vSem osobam, které spadaji co cilové skupiny, a to bez ohledu na rasu, vek,
pohlavi, naboZenstvi atd.,

e pracovnici pristupuji k uZivateli s respektem Kk jeho stavu, potfebam a bez
predsudkii — klient neni do ni¢eho nucen, ma pravo volby, zda povede Zivot bez

drogy nebo s ni. (Podané ruce Znojmo, O nas, Zasady poskytovani sluzeb, 2016).
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Mezi zakladni sluzby kontaktniho centra patri:
e poskytovani hygienickych sluzeb,
e informacni servis,
e individudlni poradenstvi,
e korespondencni préce s klienty (napft. pii vykonu trestu odnéti svobody),
e moznost vyuziti telefonu a pocitace s pfipojenim k internetu,
e socialni prace (pomoc a poradenstvi v oblasti socialni a pravni),
e vstupni zhodnoceni stavu klienta,
e testovani infek¢nich chorob,
e vymeénny program injek¢nich stiikacek,
e zakladni zdravotni oSetfeni a poradenstvi. (Podané ruce Znojmo, O nds, Zasady
poskytovani sluzeb, 2016).
V roce 2016 je ¢innost tohoto centra financovana:
e Utadem vlady CR,
e Ministerstvem préce a socialnich véci CR,
e Ministerstvem zdravotnictvi CR,
e Jihomoravskym krajem,
e Me¢éstem Znojmem. (Podané ruce Znojmo, O nés, Financovani, 2016).

Je velka Skoda, Ze pti hledani zaméstnani pro drogové zavislé nebo vyléené osoby
nespolupracuje tato instituce s ifadem prace, protoze tyto dvé organizace maji spoustu
spolecnych klientli a prace s nimi je velice specifickd a v nékterych ptipadech bohuzel
1 nebezpecna. Z tohoto diivodu by zde bylo vhodné poradenstvi nebo sdileni nazoru od

pomocné organizace.

55.2 Klub COOLNA Znojmo

Poslanim vySe uvedeného zafizeni je usilovat o socidlni zaclenéni a pozitivni zménu
Vv Zivotnim stylu dospivajicich a mladych lidi ve Znojmé, a to zejména tém, ktefi se ocitli
V nepiiznivé Zivotni situaci jako naptiklad rozpad rodiny, problémy ve Skole, v osobnim
zivoté, pii zvladani obtiznych udélosti mezi vrstevniky apod. Hlavnim néstrojem je
pouzivani socidlni sluzeb napi. poskytovani informaci, odporného poradenstvi,

vzdé€lavacich a volno¢asovych aktivit. (Klub COOLNA Znojmo, O nas, 2016).
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Cilem tedy je zleps$it kvalitu zivota déti a mladeze, kteti se ocitli v ohrozeni

spoleCenskymi jevy, dale se snazi snizovat riziko zdravotniho ohrozeni a socidlniho

vylouceni.

Cilovou skupinu tvoii déti a mladez ve véku 11 — 26 roki, které jsou ohrozeny

nezaddoucimi jevy spolecnosti nebo zazivaji nelehkou zivotni situaci. Clenové cilové

skupiny spliiuji i nékterou z nasledujicich doplitkovych aktivit:

nechtéji nebo nemohou se zapojit do klasickych volnocasovych aktivit,
upfednostiiuji pasivni traveni volného ¢asu,

jejich Zivotni styl je dostava ¢asto do konfliktnich situaci,

davaji ptednost zpiisobu Zivota tady a ted’,

tézko se orientuji ve svém socialnim prostredi,

maji problémy ve Skole nebo v zaméstnani,

problémy v rodin€ nebo vztahové problémy,

problémy se zakonem,

experimentovani s ndvykovymi latkami — napt. drogy, alkohol,

obtizné fesi svoji zivotni situaci. (Klub COOLNA Znojmo, O nas, 2016).

Zasady poskytovani sluzeb

Tento klub poskytuje socidlni sluzby s ohledem na individudlni potieby osob

a dodrzuje ptitom nasledujici zasady:

mléenlivost,

individualni pfistup,

aktivita,

nizkoprahovost. (Klub COOLNA Znojmo, O nés, 2016).

Tohle volnocasové zatizeni muze vyuzivat kdokoliv, kdo spliiuje zafazeni do cilové

skupiny a mizZe vyuZit nasledujici nabizené sluzby:

vychovné, vzdélavaci a aktivizani ¢innosti — jednd se o aktiviza¢ni Cinnost,
poukdzat na to, jak by déti mohly travit volny cCas, v ¢em vynikaji, jakych
sportovnich a kulturnich akci by mohly vyuzit,

zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostifedim — natrénovat, jak se

zachovat v riznych situacich, jak zlepsit vztahy ve svém okoli,
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socialné terapeutické ¢innosti — poskytovani pomoci pii hledani silnych stranek,
pomoci zorientovat se V situacich, ve kterych se klient nevyzna, poskytnout
poradenstvi pfi feSeni problém1,

pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajma a obstaravani osobnich
zalezitosti — poskytovani poradenstvi ohledné vybéru stiedni nebo vysoké skoly,
psani Zivotopisu, pomoc pii hleddni zaméstnani, nacvik pohovoru, poskytnuti
doprovodu na ufad, k Iékaii nebo do jinych instituci, poradenstvi ohledné prav
a orientace v zakonech, obnoveni kontaktu s rodinou nebo prateli. (Klub COOLNA
Znojmo, O nas, 2016).

Navrhy ke spolupraci vySe uvedenych instituci a iFadu prace:

jelikoz se jednd o organizace, které radi détem a mladezi pti hledani zaméstnani,
psani Zivotopisu a pomahéani s vybérem S$kol, bylo by vhodné v tomto piipadé
kontaktovat oddé€leni poskytujici poradenstvi na ufad¢ prace. Jednalo by se
0 navazani spoluprace, popiipadé¢ domluveni individualni nebo skupinové schiizky
pro klienty jednotlivych center. Pracovnici tufadu prace jsou v kontaktu
S jednotlivymi Skolami a maji pfehled o otviranych oborech nebo vhodné testy,
které pomohou zaradit klienta na vhodnou skolu,

dale je mozné vyuziti Job clubli, kde by se uchaze€i o zaméstnani nebo klienti
mohli naucit psat Zivotopis, orientovat se v pravech a zakladnich zdkonech, dale si
osvojit dovednost hledani zaméstnéani, poptipad¢ natrénovat chovéani na pohovoru,
dale by bylo vhodné, pokud by byl na ufadu préace k dispozici psycholog, ktery by

uchazeclim nebo zdjemcliim o zaméstnani pomahal pfi jejich nelehké situaci.
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6 Diskuse

Teoreticka ¢ast diplomové prace obsahuje zdkladni vymezeni nezaméstnanosti, jeji
typy a predevsim dusledky a dopady nezaméstnanosti, které mulze napéchat. Jednd se
zejména o psychologické a socialni disledky jako napiiklad psychické a zdravotni
problémy, socialni vylouceni, nedostatek financnich prostfedki, alkoholismus a mnoho
dalsich. Na zaklad¢ téchto skuteCnosti, je proveden kvantitativni vyzkum a nasledné
pohovory se socialnimi pracovniky, jejichz hlavnim cilem je navrhnout feseni, jak zlepsit
sluzby jednotlivych instituci a spolupréci s ufadem prace.

Jednim z faktord, ktery ovliviluje pfistup k samotnému vyplnéni dotazniku je
polozeni jednotlivych otdazek. Vzhledem k dlouhodobosti evidence a nizkému vzdélani,
néktefi uchaze¢i nerozuméli jednotlivym otazkam, z tohoto divodu jim byly ptedéitany
nebo byla poskytnuta pomoc pii vyplnéni dotazniku. Pfitomnost Uifednika mohla ovlivnit
pravdivost odpovédi dotazovaného.

Znacéné potize pusobil dotaznik také psychicky nemocnym lidem, kteti méli potize
s udrzenim pozornosti. Z tohoto divodu jim byl dotaznik zaptj¢en domu nebo byla
poskytnuta vétsi Casova rezerva.

Jak uvadi autor Prasko (2003) ve své publikaci, ¢eli lidé v mnoha piipadech
depresim a nevi, jak se sdanou situaci vypofadat. Uvédomuji si svoji sloZitou
ekonomickou situaci, kterd mé vliv, jak na né¢ samotné, tak na rodinu. Toto tvrzeni
prokédzalo 1 provadéné dotaznikové Setieni, kdy 48 dotdzanych uvedlo, Ze pocituje
ekonomickou nejistotu, 46 sniZeni zivotni urovné, 30 deprese a 38 dotdzanych se citi byt
ve stresové situaci. Celkem 74 uchazect hleda oporu v rodiné, ale s delSi nezaméstnanosti
pocituji zhorSeni téchto stavi.

Zhor$eni zdravotniho stavu, které autorka Buchtova (2002) uvadi ve své publikaci, se
potvrdilo i v provadéném Setfeni. Celkem 40 uchazecl pocituje uzkost a stejny pocet
1 neklid, 24 Gnavu a 18 nespavost, s tim spojené zhorSeni psychického a zdravotniho stavu.
Zhorseni zdravotniho a psychického stavu uvedlo 68 dotazanych respondent

Autor Stikar (2003) zdtraziuje zavislost na psychotropnich latkach, alkoholu
a koufeni. Tato skuteCnost se projevuje i u uchazecii v praxi. ZvySuje se uzivani alkoholu
1 koufeni cigaret. Celkem 32 uchazecli uvedlo, ze se jejich mnozstvi konzumovaného

alkoholu zvysilo a 42 uchazeci kouti béhem zaméstnanosti vice nez v prabéhu zaméstnani.
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Psychologické a sociadlni disledky se v provedeném vyzkumu témét shoduji
s teoretickymi poznatky a definicemi uvedenych autorti. OvSem jsou tu i ti uchazeci, ktefi
zneuzivaji dobroty 1ékaiti a jinych pracovnikii a tim znemoziuji zprostfedkovani vhodného
zamestnani, vyhovuje jim situace pobirani davek hmotné nouze a statni socialni podpory.
Jak uvedla pracovnice uradu prace, projevuje se u téchto klientli zvySend agrese, pokud
jsou zafazeni do aktivity ufadu prace, pii vystaveni doporu¢enky do vhodného zaméstnani
nebo pii odejmuti nekterych z poskytovanych davek. Nebyva vyjimkou navstéva klienta
pod vlivem navykovych latek nebo alkoholu. Coz bylo jednim z uskali pfi vyplnéni
dotazniku. Tito lidé odmitali vyplnéni dotazniku, a to ztoho divodu, ze jim to jejich
soucasny stav nedovoloval, n¢ktefi nemaji zdjem o probirani své Zivotni situace, protoze
od ufadu prace nic nechtéji, v nékterych dotaznicich byly naprosto zkreslené informace
nebo vulgéarni vyrazy, které se nedaly v tomto vyzkumu vyuzit.

Jelikoz slozeni klientli je riznorodé, jejich pohled na nezaméstnanost subjektivni, je
potieba, aby ufad prace spolupracoval s ostatnimi institucemi, které mohou danému
uchazec¢i nabidnout svoji pomoc. Jednd se zejména o klienty, ktetfi jsou bez domova,
opustili vykon trestii odnéti svobody, jsou v nepfiznivé Zivotné situaci nebo jsou zavisly na
navykovych latkach.

Autor Matousek (2005) poukazuje na dutlezitost prace jednotlivych socialnich
pracovnikl, zejména se zamé&fuje na prace s bezdomovci, s uzivateli drog, odsouzenymi,
nezaméstnanymi a jinak znevyhodnénymi. Z tohoto divodu byli osloveni socidlni
pracovnici, Utadu prace ve Znojmé, Véznice ve Znojmé, Probaéni a mediaéni sluzby ve
Znojmé, Nizkoprahového zatizeni COOLNA, Azylového domu ve Znojmé a Spole¢nost
podané ruce.

Hlavni naplni pohovori je poukazani na cile a poslani jednotlivych instituci, dale
zhodnoceni spolupréce s itadem préce, poptipadé navazani blizsi soucinnosti a po probrani
aktualni situace byly navrzeny konkrétni kroky a ¢innosti, které by mohli byt prospésné
pro klienty uvedenych instituci. Otdzky k pohovorim byly ménény na zéklad¢é Cinnosti
jednotlivych instituci, ale jadro a cil otadzek zGstaval stejny.

| vtomto ptipad¢ jsou nalezeny piekazky pifi poskytovani kvalitnich socialnich
sluzeb. Nejednd se pouze o financni stranku a zajisténi celé spoluprace, ale bohuzel je to
v né¢kterych institucich 1 neochota a nepfiméfené chovani pracovnikii. Piistup je

neprofesiondlni, laxni a nelidsky. Je tfeba si uvédomit, Ze kazdy ¢lovék se mize dostat do
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situace, kdy bude zavisly na pomoci statu nebo jinych instituci, tito lidé by méli byt
pfipraveni a ochotni pomoci. V nékterych ptipadech je potfeba vic, nez stanovuje napli
prace jednotlivych zaméstnancu. Je to naptiklad schopnost vyslechnout ¢lovéka, povzbudit
ho nebo mu pomoci najit vhodné organizace a odborniky, ktefi by byli kvalifikovanéjsi pti
poskytovani pomoci.

Nutno podotknou, ze dalsi piekdzkou je 1 velice nadro¢na administrativni ¢innost,
ktera v disledku Casové naroc¢nosti brani v efektivnim poskytovani poradenstvi a ostatnich

sluzeb.
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[ Zavér

Kazdému z nas se mize stat, Ze se neocekavané ocitne bez prace. Pocity jsou nepopsatelné,
ve vetsSing pripadu je to strach, smutek, bezmoc a zklamani. VétSinou vede prvni cesta na
ufad prace. Tato navstéva na mnohé uchazeCe o zaméstnani pusobi velice depresivng,
jelikoz se za svoji situaci stydi.

Ve vétsing ptipadli ma nezaméstnanost, predevsim ta dlouhodoba, negativni vliv na
psychicky a zdravotni stav ¢lovéka. Mnoho uchazeci trpi depresemi, iizkostmi, nespavosti.
Nekteti uchazeci jsou nuceni navstévovat specialisty.

V této situaci je tkolem ufadu prace poméhat uchazecim o zaméstnani s hleddnim
zaméstnani, poskytnou uchaze¢i odborné poradenstvi, v pfipadé zajmu zajistit zvySeni
kvalifikace a nabidnout odbornou pomoc v piipadé potieby. Poradce o zaméstnani je
informovan o pozadavcich uchazece na zaméstnani, o jeho zdravotnim stavu a jinych
okolnostech, které by mohly ovlivnit hledani zaméstnani. Ke kazdému uchazeci je zvolen
individudlni pfistup. Jsou ukazany ptistupy, jakymi uchaze¢ muze hledat zaméstnani
a v pripad¢ potieby dostane kontakty na specidlni instituce. Jednd se zejména o azylovy
diim, probacni a media¢ni sluzbu, nizkoprahova zatizeni, Skolni zafizeni a dal$i potfebné
instituce.

Urcitou aktivitu musi ale uchaze¢ vyvinout sdm a hlavné musi chtit nabizenou
pomoc piijmout. Bohuzel existuji i ty pfipady, kdy uchazeci nehledaji vhodné zaméstnani,
na ufadu prace jsou z diivodu hrazeni zdravotniho pojisténi, pobiraji davky hmotné nouze
a jiné davky statni socidlni podpory v takové vysi, Ze nejsou nuceni jit pracovat. Jednani
s témito lidmi je zcela bezpfedmétné, nemaji zajem o praci, ve vétsing piipadll jsou hrubi.
Jelikoz jsou Ufadem prace posilani na rizné aktivity, vybérova fizeni a vyZaduje se po nich
Cast&jsi aktivita, opatii si potvrzeni od lékafe nebo jiné vymluvy a dale jsou v evidenci
uradu prace, pobiraji davky, ale zajem o praci nemaji.

Pokud se podafi nastavit poskytované¢ davky v rozumné mife, aby nedochazelo
k demotivaci pii hledani zaméstnani nebo pokud bude po téchto uchazeich vyzadovana
zvlastni ¢innost napft. vefejna sluzba, mize i v téchto ptipadech zacit dochazet ke snizovani
nezaméstnanosti téchto dlouhodobé nezaméstnanych.

Dilezité je, aby stat lidem v této situaci pomahal, byl jim oporou, ale ne aby byla

jeho pomoc zneuzivana, jak tomu v mnoha piipadech bohuzel je.

114



Z dotaznikového Setfeni vyplyvd, Ze 1 uchazefi o zaméstnani na Kontaktnim
pracovisti ve Znojmé maji potize se zvladanim této t€zké situace, ktera vede ke zhorSeni
zdravotniho stavu, psychického stavu, zvySuje se spotfeba alkoholu, nikotinu, upada
zivotni uroven jednotlivych uchazec, ktefi se za svoji situaci stydi.

Pro nékoho je hledani zaméstnani obtizngjsi pravé kvili zdravotnimu stavu, péci
o déti, nemoznosti prace na smény, exekuce, nedostatecnému vzdélani nebo zaznamu
Vv rejstiiku trestl. Z toho divodu existuji podpirné programy, projekty a vzdélavaci
aktivity, které zabezpecuje trad prace nebo Evropska unie.

Pokud uchaze¢ ma specialni potize, které se tykaji zdravotniho stavu, napt. osoby
zdravotné postizené, osoby, které maji psychické potize nebo trpi nékterou ze zavislosti na
psychotropnich latkach, nabizi Ufad prace specializovana pracovisté jako je nizkoprahové
zatizeni COOLNA nebo Podané ruce, které se zamétuji pravé na praci s témito uchazeci.
Pro ty, ktefi maji opustit nebo jiz opustili vykon trestu, je nabizena spoluprace mezi
Véznici Znojmo, Probaéni a mediaéni sluzbou Znojmo a Utadem price CR. Pro ty
uchazece, ktefi nemaji moznost bydleni nebo maji jiné socidlni potiZze je navazana
spoluprace s Azylovym domem ve Znojmég.

Diilezita je téZ spoluprace se zakladnimi a stfednimi Skolami, naptiklad v ramci
Burzy $kol, potadani pravidelnych névstév jednotlivych vzdélavacich zatizenich.

Muzeme shrnout, Ze existuje mnoho organizaci, které mohu Cclovéku v tisni
a neptiznivé zivotni situaci pomoci, dilezité je, aby chtél ale ¢lovék sam. Pokud je
zprostiedkovatel v té roli, Ze uchazece stile k né€emu nuti a ten pouze hledd vymluvy,
pro¢ nemiiZze nastoupit do zaméstnani, na aktivitu, pro¢ si nemize zvysit vzdélani atd. je to
prace zbyte¢na a ten ¢lovék by nemél v evidenci Gfadu prace vibec byt, protoze o praci
nestoji.

Nehled¢ na to, ze se neustadle zvySuje agresivita ne¢kterych klientd, neni vyjimkou
opily nebo zdrogovany klient, ztoho divodu se zvySuji bezpecCnostni opatfeni na
jednotlivych pracovistich a ze své zkuSenosti mohu fici, Ze uz je nacase, jelikoz nedochézi
pouze ke slovnimu napadéani pracovniki, ale v n€kterych piipadech i k fyzickému napadeni
pracovnikl uradu prace.

Pokud bude nastolena kvalitni spoluprace mezi ufady a jejich klienty, je mozné
dosahnout i toho, aby bylo poskytovano efektivni poradenstvi a vybréna uc¢inna pomoc pfii

hledani vhodného zaméstndni. Uchaze¢ si ale musi uvédomit, Ze je aktivita pii hledani
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zaméstnani pfevazné na ném, mnoho z nich oslovuje i své pratele, rodinu a hledd kontakty
po svych znamych. Ufad prace se snaZi poskytnout zakladni informace a ukazat cestu,
ktera by mohla vést k nalezeni vhodného zaméstnani.

Na zakladé zjisténi z dotaznikového Setfeni, kdy se potvrdil projev negativnich
dasledki nezaméstnanosti, jako je napiiklad zhorSeni zdravotniho stavu, psychického
stavu, ztrata sebedlivéry, strach, deprese a mnoho dalSich, je tfeba k lidem pfistupovat
individualn¢ a predevsim lidsky.

Socialni pracovnici se shodli pfedev§im na tom, Ze lidé, ktefi se ocitnou v jejich
zatizenich, maji predevs$im finanéni potize a potize se zaclenénim do kolektivu. Z tohoto
divodu jsou doporuceny nasledujici navrhy, které by mohly vést nejen ke zvySeni
informovanosti klientl, ale pfedev§im k navraceni klienta do aktivniho zivota. Jedna se
o poradenstvi finan¢ni gramotnosti, které by mélo slouzit k tomu, aby se neprohlubovaly
finan¢ni problémy a to nejen uchazecu s trestni minulosti nebo téch, ktetfi se pravé ve
véznici nebo v azylovych domech nachazeji. Poradenstvi by bylo potadano prostfednictvi
ufadu préace, konkrétné z aktivni politiky zaméstnanosti nebo dotované z Evropského
socialniho fondu.

Mnoho uchaze¢t ma strach z kolektivu nebo ztratili potiebnou motivaci, z tohoto
divodu by bylo dobré poradat ¢astéji poradenské programy, které trvaji déle nez tyden,
aby si lidé zvykli na urcity rezim, poznali nové lidi, nau¢ili se s nimi komunikovat.

Jelikoz existuje Burza $kol, ktera je pro studenty velice uzitecnd, doporucila bych
zavést 1 burzu prace, kterd na jinych ufadech bézn€ funguje. Lidé maji moznost se
nezavazné seznamit s ¢innosti firmy a naopak firmy nabizeji volné pracovni mista.

Dalsi doporuceni je sméfované na osoby zdravotné znevyhodnéné, kteti by taky radi
vyuzivali aktivity Gfadu prace jako napiiklad odborné seminafe, na které jsou pozvani
1 zaméstnavatelé, ktefi se soustiedi na zaméstnavani praveé osob se zdravotnim postizenim.

Nejveétsim problém ovSem zlstavaji lidé€, kteti pracovat mohou, ale nechtéji a 1 presto
jsou v evidenci Gfadu prace a ve vétSin¢ piipadd dokonce pozivateli socialnich davek.
V tomhle piipad€ by bylo vhodné do budoucna zavést vetejnou sluzbu nebo jinou sluzbu,

prostfednictvim které by statu vraceli to, co on jim na socidlnich davkach poskytne.
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9 Prilohy
Priloha €. 1 Dotaznik

Dobry den,
jsem studentkou navazujiciho magisterského studia na Ceské zemédélské fakulté v Praze a
v ramci své diplomové prace na téma ,,Psychologické a socialni dasledky nezaméstnanosti‘
se na Vas obracim s prosbou o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery je urcen uchazectim o
zaméstnani. Jeho vyplnéni je zcela anonymni, proto Vas zaddm o maximalni upfimnost pfi
vyplhovani.

Predem dékuji za spolupraci

1. Uved’te svij vék: ...........

2. Uved’te pohlavi:

3. Jak dlouho postradate zaméstnani?
[] Mén¢ nez 1 rok

[1 Rok a vice

4. Jakého jste dosahl/a nejvyssiho vzdélani?
[] Zakladni

[] Sttedni odborné uciliste

[J Stfedni odborné uciliste a Skoly s maturitou
[J Gymnazium

[ Vyssi odborna skola

] Vysoka Skola

5. Pocit’'oval/a jste pFi oznameni vypovédi néktery z téchto pocitu? (Ize vybrat vice moZnosti)
[ Sok

[1 Strach

[1 Zlost, vztek

[J Lhostejnost

[1 Smutek

[J Jiné (prosim, uved'te)
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6. Zazivate v soucasné dobé nékteré z téchto pocitu? (Ize vybrat vice moinosti)

[ strach ] pesimismus

] ekonomicka nejistota [J sniZzeni zivotni trovné

[ stres (] jiné:

(] deprese [J nezazivam zadné podobné pocity

7. Kdo je v této situaci Vasi nejvétsi oporou?

8. Je Vam blizky z nékterych téchto stavia? (Ize vybrat vice moznosti)

[J Gtnava [J neklid
[] nespavost [ jiné:
[ uzkost [J neni mi blizky zadny z téchto stavi

9. Ovliviiuje nezaméstnanost Vas partnersky nebo rodinny Zivot?
] Ano
[ Ne

[JCastecné

10. Zménily se VaSe vztahy s blizkymi?
] Zlepsily se
[] ZhorSily se

[ Nezménily se

11. Snizila se vaSe Zivotni uroven?
[J Snizila
[J Mirné€ snizila

[J Rapidné snizila
12. Stydite se za roli nezaméstnaného?

(1 Ano
[1 Ne
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13. Zménil se vas psychicky stav?
1 Ano, zlepsil se
[0 Ano, zhorsil se

[0 Ne, nezménil se

14. Zacal/a jste konzumovat alkohol?
[ Konzumuji stejné

[ Konzumuji méné

[1 Konzumuji vice

] Viibec nepiji alkohol

15. Zacal/a jste koufit v pritbéhu své nezaméstnanosti?
[1 Koutil/a jsem uz predtim

[ Koufim méné

[ Koufim vice

[J Nekoufim

16. Jaky je vas zdravotni stav v obdobi nezaméstnanosti?
] Pocit'uji zlepsené
[J Pocit'uji zhorSeni

[1 Nepocit'uji zadné zmeény

17. Navstévujete béhem nezaméstnanosti Castéji zdravotnicka zarizeni?
] Ano
[J Ne

18. ZtéZuji Vam néjaké okolnosti hledani zaméstnani:
1 Ne

] Nedostate¢né vzdelani

[J Specifické vzdélani znemozZiujici uplatnéni

[l Zdravotni omezeni

1 Exekuce

[] Spatné dopravni spojeni

[J NemoZnost prace na smény
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[1 Zaznam v rejstiiku trestt

[ Jiné

19. Mate zajem o vyuziti nebo vyuzili jste poradenstvi nebo jiné aktivity aradu prace
[ Dotované pracovni mist

[1 Vefejné prospésné prace (pomocné prace pod obci)

1 Rekvalifikaéni kurz (vzdélavani)

] Dotace na podnikani

] Poradensky program Job club, psani zivotopisu nebo zaklady obsluhy PC

[ Jiné:

20. Jakym zpiisobem hledate zaméstnani? (Ize vybrat vice moZnosti)
[1 Vlastni aktivitou (internet, noviny atd.)

[1 Spoléhdm se na aktivitu ufadu prace

[1'V hledani mi pomaha rodina

[1 Poméhaji mi pratelé, znami

[J Jinak (prosim, uved’te)

Dé&kuji za vyplnéni
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Priloha €. 2 Seznam zkratek

APZ
CP

CR
ESF
EU
CHPM
MPSV
Napt.
OP LZZ
PMS
RK
SUPM
UP CR
VPP

Aktivni politika zaméstnanosti
Cilené programy

Ceska republika

Evropsky socidlni fond

Evropské unie

Chranéné pracovni misto
Ministerstvo prace a socialnich véci
naptiklad

Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost
Proba¢ni a mediacni sluzba
Rekvalifikacni kurz

Spolecensky ucelna pracovni mista
Utad prace Ceské republiky

Veftejné prospésné prace
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