Univerzita Palackého v Olomouci
Cyrilometodéjska teologicka fakulta

Katedra krest’anské socialni prace

Bakalarska prace

2010 Petra Kubikova



Univerzita Palackého v Olomouci
Cyrilometodéjska teologicka fakulta

Katedra krest’anské socialni prace

Charitativni a socialni prace

Petra Kubikova

Podpora matek ve vychové preadolescenta
v azylovém domé

Bakalarska prace

Vedouci prace: Mgr. Hana Slechtova, Ph.D.

2010



ProhlaSeni
Prohlasuji, Ze jsem bakaldfskou praci zpracovala samostatné a vSechny pouzité

prameny a literaturu jsem uvedla v seznamu bibliografie.

V Olomouci dne 6. 5. 2010



Podékovani
Na tomto mist¢ chci podékovat predevsim Mgr. Hané Slechtové, Ph.D. za
odborné konzultace apodnétné piipominky pii vedeni mé prace. Moje velké

podékovani také patii azylovému domu, kde jsem provadéla pripadové studie.



OBSAH

UIVOU. et 5
1 Jedinec v obdobi tésné pted adolescenci — pubescent/,,preadolescent”......................... 7
1.1 TEleSny VYVO] V PUDESCENCI .....cuiererierieiieeteeiieeieeieeereesieeeeveeseeesseesaesnseeseessnas 8
1.2 Psychické vyvojoveé zmeny pubesCenta..........ccccveervieeriieeriiieeniieeeieeeeveeeeevee e 9
1.3 Socializace preadolescenta a vliv vrstevnické skupiny .......c..cccceeevveneeicnnenne. 13
2 Rodina 0Samelé Matky .........cceeviiiiiiiiiiiiieiie ettt 18
2.1 NEUPINA TOAINA.......ccciieiiiiiieiie ettt e ae et e aeeseeeaseeseessseeseens 18
2.2 Rizné skupiny osamelych matek..........cccvvvviiieiiiieiiiicieceee e 22
3 Vychova ditéte v roding..........cooueeiiriiriiiiiiieieee et 25
3.1 ZAMEINA VYCROVA.....oiiiiiiiiiiieie ettt et sttt 25
3.2 SPOntANNi VYCHOVA.....ccuiiiiiiiieiiieiieciie ettt ettt ettt e sae e e eeseenns 28
3.3 Potencialné problémoveé aspekty VYChOVY......cccoveriiieiiiieiiieeiee e, 29
4 Kategorizace poruch rodin z hlediska pomahajicich profesi............cccooeriieninninninnn, 35
4.1 KHNICKE TOAINY ..ovieiiieiiieeiiieiiecie ettt ettt esaae e e e ssneensaens 35
4.2 Typologie vztahové patologickych tendenci ve fungovani rodin....................... 36
5 Azylovy diim jako vybrana sluzba poskytovana pro matky s détmi ..........cccccveeenneen. 38
5.1 Charakteristika vybraného azylového domu pro matky s détmi...........c..cc.c..... 38
5.2 Nabizené sluzby konkrétniho azylového domu pro matky s détmi.................... 40
6 Metodologie VYZKUMU ......ooiiiiiieiiieiiecie ettt ettt 43
7 PHPad pani LUCKY .....ooviiiiiiiieiece ettt ettt 45
7.1 Strucné predstaveni pani LUCKY ......c..coovviiiiiiieiiiieiieeeeee e 45
7.2 Definované vychovné problémy pani Lucky.........cccoviiiiiiiiiiiiniiniieiee 48
7.3 Metody prace s pani Luckou a jejim synem v AD ......cccoecveeiieiiiiiniiniieiieee, 49
8 PEIPAd PANT MITKY ...eoviiiiiieiiieiieeie ettt ettt e ta e e e ennee e 51
8.1 Strucné predstaveni pani MIrKy ........cccccueeeviieeiiieeiieeeieeee e e 51
8.2 Definované vychovné problémy pani Mirky ........ccccooviiiiiiiiiiiiiiiie 54
8.3 Metody prace s pani Mirkou a jejimi détmi v AD .........cccceeiieiiiiiiniiee, 56
ZLAVET .ttt ettt h ettt h bt et h e bt e n b e e ht et e et e en e e bt et e eneees 58
Seznam biblIOGIafIe ......c..iiiiiieiiiiece e 60
SezZNam ZKIatek .......ccueiiiiiiiiiee e 63
SeZNAM ODTAZKIL ...c..eeuteiiieiiieiieieeeee ettt sttt et st 64

PRILONA ..ot 65



Uvob

Pro svoji bakalafskou préci jsem si vybrala problematiku osamélych matek, které
samy vychovavaji své déti a soucasné (z néjakého divodu, ne nutn¢ kviili osaméni ve
vychove¢) vyhledaly pomoc socialnich sluzeb — jsou klientkami azylového domu. Pro
toto téma jsem se rozhodla béhem své praxe, kterou jsem absolvovala v konkrétnim
azylovém domé, kde jsem stravila dva mésice.

Matky s preadolescentnimi détmi jsem si zvolila z toho divodu, Ze dospivani je
v jistém smyslu ve vyvoji ditéte nejslozitéjsi, ale také soucasné€ velmi zajimavé obdobi.
Mladi lidé v této zivotni etapé hledaji svoji identitu, odpoveédi na riznorodé otazky
a utvafi si vlastni pohled na svét. Pravé v tomto obdobi jsou pro né dilezité zkuSenosti,
které se jim dostavaji od jejich rodiny. Mam na mysli, jaky styl vychovy rodice
uptednostiuji, jaky projevuji zajem o dit¢, jaky mu davaji vzor a jak o né pecuji. Ve
zminéném se mohou lisit rodiny, kde déti vychovava pouze matka, od rodin tplnych.
Zena, ktera se bud’ vlastnim rozhodnutim nebo jinym p¥i¢inénim ocitne bez partnera, to
nema v dnes$ni spolecnosti snadné. Musi sama zajistit vychovu ditéte, péci o né, ale také
musi fesit ekonomické a bytové podminky. Zustat v této situaci dobrou matkou je
znacn¢ obtizné. Navic, piidaji-li se k tomu specifické problémy na urovni socialniho
fungovani (klientky azylového domu pro matky sdétmi se casto potykaji
s nasledujicimi druhy problémui: nedostatek financi, bytovéa nouze, nefungujici ptivodni,
tzv. orienta¢ni rodina, chybéjici partner a dalsi).

Cilem prace je identifikovat realizované i potencialni zptusoby podpory matek
preadolescentnich déti ve vykonu jejich rodi¢ovské role.

Metodou pro zjisténi zkoumaného jevu je ptipadova studie. Tuto metodu vybiram,
protoZze mi pomuze zjistit konkrétni informace o vychové déti u konkrétni klientky,
zasazené do souvislosti jeji jedinecné situace. Vzhledem k zvolenému tématu prace si
vybirdm dvé matky, jejichz déti jsou v obdobi puberty. Piipady téchto dvou matek
zpracovavam kazdy zvlast. Nejdiive se zamétuji na vztah mezi matkou a détmi, kdy
vychazim z pozorovani a ze zjisténych informaci od socialnich pracovnic v azylovém
dom¢. Nasledné prostuduji jeji dokumentaci, anamnézu a pak s ni déldm rozhovor, kde
se stézejni otazky tykaji vychovy déti a jejich pobytu v azylovém domé.

Pii zpracovdni prace vychdzim pfedev§im zodborné literatury z oblasti

pedagogiky, vyvojové psychologie a socidlni prace. Stézejni literaturou pro mé jsou



knihy od J. Capa, J. Dunovského, M. Vagnerové a O. Matouska. Zakladnim pramenem
pro mé jsou ziskané materialy k ptipadovym studim a interni materidly konkrétniho
azylového domu.

Celéd prace je ¢lenéna do osmi kapitol. V prvni kapitole se vénuji vyvojovym
zménam, které probihaji v obdobi dospivani. Druhd kapitola je zaméfena na roli
osamocen¢ho rodice. O vychové, vychovnych stylech avychovnych prostfedcich
pojednava teti kapitola. Ctvrta kapitola popisuje poruchy rodiny, které mohou nastat
v souvislosti s poruchou rodicovské role. Posledni Ctyfi kapitoly jsou vénovany piimo
provedenému vyzkumu. Nejdfive vysvétluji zvolenou metodologii vyzkumu. Potom
charakterizuji konkrétni azylovy dim ajeho sluzby. V poslednich dvou kapitolach
pfedstavuji dvé vybrané matky zkonkrétniho azylového domu aukazdé znich
identifikuji jejich vychovné problémy. Na zavér popisuji, jak jim azylovy dim poméha
¢i pomahal tyto problémy fesit. Dale zmifuji, jakd pomoc v oblasti vychovy v tomto
zafizeni chybi. Vzhledem k podobnosti t¢émat mé absolventské a bakalaiské prace, jsou
pata a Sestd kapitola pfevazné prevzaty z absolventské prace.’

Ve své praci pro matku, kterd zije v azylovém domé pouzivam oznaceni klientka.
Tento termin je pouzivan piimo v azylovych domech. Nazev konkrétniho zafizeni je
anonymizovan a vSechna pouzitd jména jsou fiktivni z divodid zachovani naprosté
anonymity azylového domu a piedevsim jeho klientek.

Ptepisy celych rozhovort s klientkami nejsou z etickych diivodii v praci uvedeny.
Okruhy otazek, které pokladdm matkam pii ptipadové studii jsou uvedeny v priloze.

Text prace je doplnén piiklady z vlasti praxe v konkrétnim AD.

' P. Kubikova, Podpora matek — klientek azylového domu (studie z vybraného azylového zarizeni).

[prace odevzdana na CARITAS — VOS socialni Olomouc v dubnu 2010].



1 JEDINEC V OBDOBI TESNE PRED ADOLESCENCI —

PUBESCENT/,,PREADOLESCENT*

V odborné literatuie se setkdvame spiSe s pojmem pubescent, ktery oznacuje
jedince v obdobi spojeném s vyvojovymi proménami, které se do znacné miry kryje
s obdobim, které oznacuji jako ,preadolescentni. Co se tyce v odborné literature
prakticky nepouzivaného pojmu ,preadolescent?, k jeho uziti saham proto, abych
soustiedila pozornost pfedev§im na spolecensko — normativni vlivy piisobici na jedince
v obdobi od pubescence k obdobi, kdy je mozné jej oznacit za adolescenta, nikoliv na
fyziologické a psychologické promény spojené s pubescenci. Ackoliv obdobi
»preadolescence® se vékoveé prevazné kryje s pubescenci, z hlediska socialniho jedndni
doty¢nych jedincii obdobi pubescence muiize piesahovat. Tam, kde pisi o fyziologickych
¢i psychologickych proménach, uzivam oznaceni pubescent/dospivajici.

Jednotlivi autofi pro obdobi puberty pouzivaji riizné terminy. Napiiklad P. Macek
se zmifluje v této souvislosti o adolescenci, ale pod timto ozna¢enim ma na mysli celé
dospivani véetné pozdgjsi faze. Naopak J. Cap se zaméfuje konkrétné na dospivani. Pro
tuto praci je stézejni pojem pubescence, s kterym dale pracuji. Obdobi pubescence trva
zhruba od 11 do 15 let, ale udany vékovy udaj je u kazdého individualni, protoze nékdo
je sotva v 15 letech pubescentni. Pubescence je rozdélena na fazi prepuberty a fazi
vlastni puberty.’

Prvni faze se oznacuje jako prepuberta. Zafina pii prvnich znamkach pohlavniho
dospivani. U divek kon¢i nastupem menstruace a chlapcti prvni noc¢ni poluci. U vétSiny
divek v dne$ni spolecnosti tato faze trvd zhruba od 11 dol3 let au chlapcti probiha
o rok aZ dva pozdgji.* V této dobé& dit& projevuje pecovatelské sklony k malym détem.
Ma vétsi zajem o své mladsi sourozence. Osvojuje si dovednosti, které mu budou
pozdéji uziteCné pii zvladani rodiCovské role. U téchto déti se také projevuje potieba
komunikace se zvifaty. Hledaji v nich svého pfitele, kterému davétuji a svétuji se mu.
Zvitata jim pomahaji zvladat jejich zvySenou citlivost a piipadné konflikty v rodiné, ve

skole a s vrstevniky.’

Proto jej davam do uvozovek. Kupt. francouzsky sociolog F. de Singly pro oznaéeni jedince v tomto
veku pouziva slovni hicku ,,adonaissant, rodici se adolescent.

3 Srov. LANGMEIER, I., KREJCIROVA, D., Vyvojovd psychologie, s. 139.
Srov. tamtéz, s. 139.
> Srov. CAP, J., MARES, J., Psychologie pro ucitele, s. 232 — 233.



Druhé faze je nazyvana jako vlastni puberta. Tato faze nastupuje po prepuberté
a trva do dosaZeni reprodukéni schopnosti. Vzhledem k véku se toto obdobi da vymezit
od 13 — 15 let.® Nejvice viditelné jsou nyni biologické zmény. Postava ditéte se za¢ina
podobat t&lu dosp&lého muZe aZeny.” Konkrétni t&lesné a vyvojové zmény jsou

uvedeny v nasledujicim textu.
1.1 Télesny vyvoj v pubescenci

Za vyznamny projev dospivani je povazovana télesnd proména. Dospivajici
zmény Vv pubescenci citlivé vnimaji, protoze zména zevnéjSku je dilezitou soucasti
jejich identity.® Pro dospivajici neni lehké p¥ijmout zmény jejich téla, které toto obdobi
doprovazi. Obzvlast¢ divky, ukterych télesny rast probihd rychleji, byvaji
zneklidnény.” Pokud je dospivajicimu zména nepfijemna, brani se realitd. Piikladem
mize byt znaéné vyspéla divka, kterd nosi volné svetry. P. Ri¢an uvadi, Ze rangjsi
t&lesné dospivani mize predstavovat vétsi zatdZ pro divky nez pro chlapce;'® mj. také
proto, ze predevsim dospéli maji u divky strach, aby pfedcasné nezacala se sexudlnim
ivotem. Chlapci jsou naopak spise frustrovani, protoze stale vypadaji jako d&ti.''

Charakteristickym znakem dospivani je zrychleny riist, ktery souvisi se zvySenim
vahy. Marshal a Tanner pubertdlni zmény popisuji ve vyvojovych stadii. Tato stadia
mohou byt pojata komplexng. U divek pohlavni zmény byvaji vyrazngjsi.'> Specifickym
znakem jsou zvétSend prsa, ochlupeni genitidlu a uplny vyvoj pohlavnich znakii. Po
piibrani na vaze udivek prichazi menstruace. U chlapcu je charakteristicky vyvoj
penisu, Sourku a ochlupeni. Dale se objevuje riist vousii azména hlasu.”” Jejich
pohlavni vyvoj neni na prvni pohled tak napadny jako u divek. Ze socialniho hlediska je
pro chlapce vyznamny rust a rozvoj svalti. Vrstevnici takového chlapce mohou vnimat
jako vzor, kterému se chtéji podobat. Statnéjsi chlapci ziskavaji lepsi socidlni status,

ktery se odviji od jejich vzhledu a fyzické sily."

6 Srov. LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D., V¥vojovd psychologie, s. 139.

Srov. CAP, I., MARES, J., Psychologie pro ucitele, s. 233.

Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost, stari, s. 211,
? Srov. CAP, J., MARES, J., Psychologie pro ucitele, s. 233.

Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojova psychologie: détstvi, dospélost, stari, s. 212.
Srov. CAP, I., MARES, J., Psychologie pro ucitele, s. 233.

12 Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost, stari, s. 212.
" Srov. MACEK, P., Adolescence, s. 43 — 44.

Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost, stari, s. 212.



Mladistvi Casto svlij vzhled srovnavaji sidedlem a vénuji zvySenou pozornost
svému vzhledu, uéesu a obleGeni.'” Pochybnosti o svém vzhledu ma i velmi atraktivni
dospivajici, protoze pravé ted’ vi, ze jeho télo mize vypadat jinak, Iépe. S télesnou
atraktivitou je spojena socialni hodnota. Atraktivni dospivajici je 1épe pfijiman
vrstevniky a ziskava lepsi socialni status. Snizena atraktivita vede pubescenta ke snaze
kompenzovat ji n&im jinym, Gasto hleda jiny zptsob seberealizace.'® Jak je vidi druzi,
je pro n& velmi dilezité.!” Reakce dospélych a vrstevniki na jejich vzhled mohou byt
rozmanité. Tyto reakce ovliviiuji sebepojeti pubescenta. Pokud z jejich hodnoceni
vyplyva, Ze proména ma spise negativni vyznam, zvysi se u dospivajiciho jeho nejistota
a zhorsi se sebehodnoceni.'®

Spolecnost klade vétsi naroky na Zenskou krasu neZ na muzskou. Vysledkem je,
ze vétSina divek se trapi tim, jak vypadd. Divky castéji trpi nespokojenosti se svym
vzhledem. Obtiznéji prozivaji zménu proporci svého téla. Pokud je tato zména
zasadn¢j$i, mize udivek vyvolat vétsi nejistotu. SoucCasné divky jsou ovliviiovany
idealem krasy, ktery je jim prezentovan modelkami, hereckami a jinymi krasavicemi.
Tento idedl upfednostiiuje divky, které jsou Stihlé, nohaté abez vyraznych bokl
a stehen. Problémem je, ze mnohé z divek tyto podminky nespliuji. V obdobi puberty
se jejich télesné proporce méni opaénym smérem. Proto je preferovany vzor pro vétSinu

z nich nedostupny. "’
1.2 Psychické vyvojové zmény pubescenta

V obdobi dospivani kromé télesnych zmén ptichdzeji i zmény psychické. Podle
Piageta dochazi v u pubescentl k rozvoji abstraktniho mysleni. To znamend, Ze pomoci
intelektu dospivajici muze efektivné studovat narocné védecké poznatky a jejich
soustavy. OvSem vétSina mladistvich nevyuzivd tuto moznost, protoze nema
dostateCnou motivaci a ma mnozstvi emocnich a socialnich problémt. U dospivajicich
se rozviji moralni aspekt osobnosti. Pubescent jiz dokdZe pochopit obecné moralni

pojmy a principy, jakymi miize byt spravedlnost a pravda. Nyni je schopen uvazovat

5 Srov. CAP, J., MARES, I., Psychologie pro ucitele, s. 233.

' Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost, stari, s. 213.

Srov. CACKA, O., Psychologie dusevniho vyvoje déti a dospivajicich s faktory optimalizace, s. 224.
" Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojovd psychologie I.: détstvi a dospivani, s. 326 —327.

" Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost, stari, s. 211 —214.



o svém budoucim Zivot&.”® S rozvojem abstraktniho mysleni se u pubescenta projevuje
schopnost pfedstavit si neredlné véci, operovat s abstraktnimi pojmy, a hledat
alternativni fe§eni problémi.”'

Zména mysleni je vyznamna v mnoha smérech. Dospivajici jiz dokdze uvazovat
o riiznorodych moznostech. Nebere na védomi jediné feSeni, jako diive, ale dokéaze brat
v tvahu moznosti readlné iimaginarni. Premysli, jak by dana situace mohla vypadat
jinak, v ¢em by se mohla zménit. S tim souvisi jeho zvySena kriti¢nost a hledani lepsi
varianty, nez je ta soucasnd. Muze také dochazet k tlaku na jiné lidi, aby se i oni zacali
chovat jinak. Pravé zde se ¢asto objevuje u dospivajicich jejich zajem o rizné kultury,
Dokazi si vytvofit hypotézu, kterou jsou pozdéji schopni potvrdit nebo vyloucit. Své
mySlenky umi rizné¢ kombinovat aintegrovat, ikdyz pracuji s abstraktnim
jednotkami.*

Jak si pubescent osvoji mysleni, které je zalozeno na hypotézach, je okouzlen. Ma
pocit, ze je vSehoschopny a vS§emu rozumi. BohuZzel s tim ale zatim nekoresponduje jeho
nedostatek zkuSenosti. Ty u pubescentll vedou ke znacné kriti¢nosti, protoze mladi se
domnivaji, Ze vSechno lze snaze vyiesit. V souvislosti s myslenim, které je predevSim
ovlivnéno hypotézami, dochazi ke zméné chapani casu. Drtive pro dit¢ byla
budoucnost. Pubescent nyni dokaze fici, jak si pfedstavuje svoji budoucnost, ¢eho chce
dosahnout a jak chce zit.”

Zména Casové dimenze mize ovlivnit jeho psychické potieby. U potreby jistoty
a bezpeci, kterd je stale spojena s minulosti, se nic neméni. OvSem nova schopnost,
kterou je predvidani budoucnosti, mize dospivajicimu zplisobovat nejistotu a ohrozeni.
Tim, Ze si tento Cloveék predstavuje, jak se bude budoucnost vyvijet, nebo co mozna
bude nasledovat, v ném vzbuzuje nejistotu.’* Vyznamnou se za&ina stavat potieba
seberealizace, kterd se zacind rozvijet, kdyz pubescent uvazuje o svych budoucich
moznostech a planech. Diulezitost seberealizace se zacind z pfitomnosti predevSim

rozsifovat na budoucnost. Uvédomuje si, ze Spatny vykon mize napravit v budoucnosti.

2 Srov. CAP, J., MARES, 1., Psychologie pro ucitele, s. 235.

2 Srov. MACEK, P., Adolescence, s. 47.

22 Srov. VAGNEROVA, M., Vvojovd psychologie: détstvi, dospélost, stdari, s. 217 — 218.
Srov. tamtéz, s. 218 —219.

Srov. tamtéz, s. 219.
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Naopak také vi, Ze uspokojeni, které mu p¥inasi vyborny vykon, nemusi byt trvalé.”
V budoucnosti totiz mohou nastat rtizné okolnosti a ¢lovék si nikdy nemuze byt jist, Ze
potieba seberealizace bude naplnéna. Opét vznikd urcita nejistota, kterou v niz§im véku
nepocitoval.?® Teprve ted’ za¢ind mit smysl potieba oteviené budoucnosti, ktera se
odviji od toho, Ze pubescent je nyni schopen o budoucnosti uvazovat.?’

Meéni se 1 pameét’ dospivajiciho, postupné se zvySuje mnozstvi informaci ulozenych
v dlouhodobé paméti.*® Dospivajici jsou nyni schopni pouzivat u¢inn&jsi strategie, které
jim pomohou udrzovat informace, které jsou pro né¢ dulezité. Vytvaii si urcité systémy,
které jim napomahaji k tomu, aby si urcité informace snaze zapamatovali. Z uciva si
dokazi vybirat pouze podstatné informace. Pii uceni si vytvaii rizné pomucky, které jim
pomadhaji k rychlejSimu pochopeni a zapamatovani urcité latky. Dospivajici jsou
schopni jednotlivé souvislosti logicky odvozovat.”

V tomto obdobi se u dospivajicich zvySuje také emocionalita. Svancara to
zdivodiuje takto: ,,souvisi to s hormonalnimi zménami, se zvySenou mirou sebereflexe
a egocentri¢nosti, s vysokou pottebou sebehodnoceni, resp. s horovanim a nadSenim pro
uréité osoby a idealy, které vytvateji pro sebehodnoceni referenéni ramec.«*°

Kon uvadi, ze obdobi dospivani nemusi byt vzdy emocionalné bouflivé
a dramatické. Odviji se to od individualn& typickych rozdili osoby. *!

Pubescent ve svém zZivoté ztraci byvalou citovou jistotu. Dal§i vyznamna zména
v jeho prozivani je spojena s vlastnimi pocity a ndladami, které mohou pubescenta ¢asto
prekvapit. Zmény jsou pro ného samotného neptijemné. Emoc¢ni vykyvy byvaji spojeny
se stiidanim intenzivni aktivity a apatie. Dosp¢li tak mohou mit pocity, ze jsou jejich
dospivajici déti rozmazlené, neumi se chovat a obtézuji okoli svymi rozmary. V tomto
nazoru je utvrzuje to, ze ke zméné jejich chovani, nemaji zadné divody. Emocni
prozivani se projevuje veétsi impulzivitou a nedostatkem sebeovladani. Proto také
obvykle ve spolecnosti dochazi k mensimu pfijeti pubescenta. VEtSi odmitani

a negativni reakce od ostatnich, posiluji nejistotu dospivajiciho. Pubescent byva casto

» Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojovd psychologie I.: détstvi a dospivani, s. 335.

Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojova psychologie: détstvi, dospélost, stari, s. 219 — 220.
Srov. tamtéz, s. 220.

2 Srov. MACEK, P., Adolescence, s. 47.

¥ Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojovd psychologie I.: détstvi a dospivani, s. 339.

3% MACEK, P., Adolescence, s. 47.
31

26

27

Srov. tamtéz, s. 47.
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precitlivély na reakce ostatnich lidi, které si nespravné interpretuje jako nepiiméiené
a nepiatelské.*

Pubertalni vztahovacnost je vyrazem osobni nejistoty, kterda je typicka pro
proménu vlastni identity. Chovani druhych lidi pfinasi pubescentovi zpétnou vazbu.
Nemusi byt vzdy pozitivni, pravé naopak Casto byva kriticka. Proto se u pubescenta
zvysuje jeho nejistota a negativni sebehodnoceni.™

Celkova nejistota vzbuzuje u dospivajiciho riizné obranné reakce, jednou z nich
miiZe byt regrese. Doba této reakce se odviji od potieby dospivajiciho. Ri¢an ve spojeni
s touto zménou hovofti o tzv. mechanismu kyvadla. Dospivajici, ktery dosahl urcitého
vyvojového stadia, se v nékterych situacich mutze chtit vratit k détskému chovani.
Naptiklad si znovu cte détské knihy, Castéji si povida s rodici a hraje hry, které diive
kritizoval. Tento navrat, ikdyz je kratkodoby, dospivajicimu umoznuje relaxaci
a prozivani pocitd jistoty.>*

Druhou obrannou reakci, kterd mtize v obdobi puberty nastat, je unik do fantazie.
Ta dospivajicimu umoznuje prozit role, které ve skute¢nosti prozit nemize. Fantazie mu
dovoluje nezdvazné experimentovat s riznymi nerealizovatelnymi pfedstavami. Nemusi
respektovat zadna pravidla a priibéh tohoto déje se odviji od jeho viile a ptani. Nemusi

% Unik do nerealného svéta probiha

respektovat zdkony aneni ovlivnén casem.
1 v jinych obdobich lidského vyvoje. Je to napiiklad, kdyZ si ¢lovék chce na chvili
odpocinout od reality dneSniho svéta.

Pubescent je vice egocentricky. D.Elkind popsal nékolik variant, jak se
egocentrismus u dospivajictho mize projevovat. Za prvé se zmiiluje o zvysSené
hyperkritice. Pubescent Casto premysli a hleda rozdilné varianty pro feSeni riiznych
véci. Pii pfemysleni objevi jednu variantu, kterd se mu jevi jako jednoznacné nejlepsi
a nejvhodnéjsi. Pokud dospéli uvazuji jinak nez on, coz z jeho pohledu je velmi casto,
obvini je z neschopnosti, pokrytectvi a dalSiho. Kriticnost muze byt i vyrazem nejistoty,
kdy?z tento &lovek hleda néco, co by mohl povaZovat za stabilni.*

Dalsim projevem egocentrismu je sklon k polemizovani, ktery vyplyva z potieby

procvicit si své intelektové kompetence a ovéfit si své uvazovani. Své tizasné myslenky

2 Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojova psychologie: détstvi, dospélost, stari, s. 211 —214.

Srov. tamtéz, s. 215.
Srov. tamtéz, s. 215 —216.
Srov. tamtéz, s. 216.

33
34
35

3% Srov. tamtéz, s. 220.
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si také pottebuje potvrdit. VEfi tomu, ze jeho argumenty jsou tak jasné, ze je kazdy musi
pochopit. Dospivajici mnohdy nerespektuje odliSny nazor ato piedevSim u svych
vrstevnikd a pfibuznych. Vrstevnici ho chapou, protoze nyni prozivaji to samé. Ovsem
dospélé tyto debaty mohou obt&zovat, a proto je odmitaji.”’

Nasledujici uvedenou variantou egocentrismu je, Ze pubescent casto
podléhd osobnimu klamu, ze jeho myslenky, pocity a zkusenosti jsou zcela vyjimecné.
Pocit jedinecnosti vyplyva z neznalosti zpisobu uvazovani ostatnich lidi. Proto neni
dospivajici schopen, spravné si vylozit nazory ostatnich lidi. Vzhledem k tomu se nékdy
muze chovat nepfiméfené, mize si tak zpisobit problémy v socidlni orientaci, které
zvy$uji jeho nejistotu. Tento problém po uréité dobé zanikne.*®

Posledni variantou je zvySena precitlivélost a vztahovacnost. Elkind tento stav
nazyva ,iluzi imagindrniho publika®; dospivajici si mysli, Ze cely okolni svét je
zaméten na n¢ho a kritizuje ho. I zde jde o projev nezralosti a nevyrovnanosti, tento stav
pozdéji vymizi. Dospivajici si postupné uvédomi, Ze pro ostatni neni natolik zajimavy,

aby ho neustale sledovali.™
1.3 Socializace preadolescenta a vliv vrstevnické skupiny

Corneau o socializaci dospivajiciho piSe, Ze je vyznamnou Zivotni fazi, kterd se
oznacuje jako obdobi druhého socialniho narozeni, spojeného se samostatnym vstupem
do spole&nosti.* K obdobi dospivani se vazou dva dilezité socialni mezniky, kterymi
jsou ukonceni zdkladni Skoly a vybér dalSiho vzdélavani, které ma dospivajiciho
nasmérovat k vybéru jeho budouci profese.*' U preadolescenta se méni vztahy s rodi¢i
a vrstevniky, o kterych je dale zmiflovano. Proces rozsifovani a hledani novych vztahti
probiha cely zivot, ale pravé v puberté je rozhodujici pro budouci osvojeni zakladni
manzelské a rodi¢ovské role.*

Rodina je pro dité prvnim piirozenym socializaénim prostfedim.* Aby se dit&

stalo samostatnou a zodpovédnou osobou, potiebuje se osvobodit od zavislosti na

7 Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojova psychologie: détstvi, dospélost, stdri, s. 220.

3% Srov. tamtéz, s. 220 — 221.

% Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojova psychologie 1.: détstvi a dospivani, s. 336 —337.
0 Srov. tamtéz, s. 346.

Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost, stari, s. 228.
Srov. LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D., Vyvojovd psychologie, s. 149.

# Srov. SIMICKOVA-CIZKOVA, 1., Prehled socidlni psychologie, s. 47.
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roding.* Neni to ve smyslu zruseni citové vazby k rodi¢im, ale jejich promény. Jde
o ptekondni vazby, kterd miize v budoucnu dospivajiciho omezovat ve vyvoji jeho
osobnosti.*> Pi emancipaci preadolescenta od rodiny zalezi na predchozim vztahu
ditéte k rodi¢tim a typu rodiny. Pti vychové jen jednim rodiCem probihd separace od
rodiny komplikovan&ji.*® Pokud vztahy v roding probihaly bez konfliktd, byly pro dit&
hlubsi a jistéjsi, a tim sndze probihd proces emancipace, ktery je nutny pro osobni zrani.
Osvobozeni od rodiny nemusi vzdy probihat snadno. Obzvlasté problematické to je
u matek, které nechtéji, aby jejich dité na nich piestalo byt zavislé. Naopak nékteri
rodi¢e dit¢ nuti do samostatnosti predcasné, i kdyz jest€ neni dost vyzralé. Kazdy
dospivajici si hleda sviij vlastni zplisob, jak se od rodiny odpoutat. Nejcastéji to probiha
pomoci piemisténi citovych vztahll na jinou osobu, mlize to byt vrstevnik nékdy i ucitel
a dalsi.”’

Kromé¢ vztaht, které jsou v této Zivotni fazi vyznamné, také dospivajici potiebuje
mit sviij vlastni prostor, kam muize ,,utéct* prfed okolnim svétem. Singly uvadi, Ze pfi
rozvoji nezéavislosti a autonomie, které patii k procesu individualizace je dilezité, aby
rodina poskytla dospivajicimu vlastni prostor — napf. v podobé vlastniho pokoje.
V souvislosti s timto prostorem je vSak pro mladé lidi podstatné, aby méli pocit, ze
pokoj je v jejich vlastnictvi. To neznamena jen (a ani predevsim), ze pokoj, o ktery se
déli se sourozencem chépou jinak nez pokoj, ktery je opravdu pouze jejich, ale hlavné,
ze o tom, co v ném budou podnikat a jak bude vybaven, rozhoduji pfedev§im oni sami,
nikoliv jejich rodice. Pokoj dospivajicich ma zpravidla dvoji charakter, z ¢asti je Skolni
azcCasti osobni. Tento charakter vystihuje postel apsaci stil. Postel dovoluje
odpocinek, relaxaci aje povazovdna za protiklad psaciho stolu, ktery symbolizuje
¢innosti spojené se Skolni dochdzkou. Smyslem vlastniho pokoje je pro dospivajiciho
pristup do svéta fantazie a snl. Predstavuji si, ze jejich pokoj je fotbalové hiisté, tanecni
sal ajiné. Podle Singlyho hlavni nezévislost, kterou dospivajici ocenuji tkvi pravé ve
svobodném uzivani néjakého uzemi, v tomto smyslu jejich pokoje. Pro kazdého je
vyznamné vlastnit aspoit maly kousek prostoru.*® Matky a jejich déti v AD tento pocit

vétSinou nemaji, protoze pokoj, ktery vtomto zafizeni maji, nespliiuje zminéné

* Srov. CAP, J., MARES, 1., Psychologie pro ucitele, s. 234.
# Srov. VAGNEROVA, M., Vvojovd psychologie: détstvi, dospélost, stdii, s. 238.

* Srov. KOCOURKOVA, J., Normélni vyvoj ditéte a adolescenta. In HORT, VL., HRDLICKA M.,
KOCOURKOVA J., MALA, E., A KOL., Détska a adolescentni psychiatrie, s. 38.
7 Srov. LANGMEIER, J., KREICIROVA, D., Vyvojovd psychologie, s. 149.

* Srov. Singly, F. de, Mit vlastni pokoj. Ke vztahu mezi prostorem a osobni identitou. Socidlni studia.
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pozadavky. Pokoj v AD je pro né mistem, které jim poskytuje ubytovani, avSak jiny
ucel pro né nespliuje.

Pro dospivajiciho jsou podstatné socialni skupiny a instituce jako v mlad$im véku,
ale nyni pro n¢ho maji jiny vyznam. Rodina je stale vyraznym socialnim zazemim,
1 kdyz se od ni preadolescent zaCina odpoutavat. Rodice jsou pro ného 1 nadéle nositelé
rodiovské autority, ale nyni se jejich formalni nadfazenost snizuje. Skola se stiva
mistem, které ndm pomahd rozhodnout se o budoucim socidlnim zatazeni. Instituce,
které ovliviluji socialni zatazeni preadolescenta a rozvoj jeho schopnosti a dovednosti,
se nazyvaji volnocasové. Mohou pomahat dospivajicim zvladat negativni vliv rodiny
a neuspeéchy ve skole. Velmi vyznamnou socidlni skupinou je vrstevnicka skupina, ktera
se pro dospivajiciho postupné stava vice dulezitou. Ziskdvd od ni zdroj emocni
a socidlni opory. Rozviji se mnozstvi pratelskych vztaht, ale i prvni lasky. Skupina ma
svoji hierarchii, je ji nadfazeny vidce, kterého musi ostatni respektovat.*

V rdmci riznych socialnich skupin dospivajici ziskava nové role. Ty mu mohou
zvednout jeho sebevédomi, ale mohou se pro ného stat i zatéZzujicim a ohrozujicim.
Prvni roli je role dospivajiciho, ktera je dana biologicky aje uni viditelny rozvoj
pohlavnich znakti. Za druhou roli se oznacuje role ¢lena party nebo skupiny, s kterou se
dospivajici ztotoziuje piijimanim jejich pravidel a hodnot. Ziskava v ni urcitou socidlni
identitu. Posledni je role blizkého pfitele, na kterého se preadolescent mlize spolehnout
amuze mu pln¢ ditvétovat. V tomto véku je pro dospivajiciho tento pfitel vyznamnou
osobou.”

Pti odpoutavani od rodi¢t dochézi k zatazeni do skupin vrstevnikii, které jsou
nezbytné pro dalsi zaGlefiovani preadolescenta do spoletnosti.”’ Vrstevnicka skupina si
stanovuje své vlastni hodnoty, normy a idealy.”> M4 uréené své generatni idealy,
kterymi se fidi. Pouhé pfijeti jedince do této skupiny miize znamenat urcitou prestiz.
Ale pokud si vybere ideal, skterym nesouhlasi skupina, mize byt jejimi Cleny
povazovan za sm&$ného.” Vrstevnici maji rovnocenné postaveni jako jiny
preadolescent, jsou z jedné generaéni skupiny a sdili stejné zajmy a potieby.”* Clenové

téchto skupin maji totozné nebo podobné problémy a nazory, narozdil od dospélych.

¥ Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojovd psychologie I.: détstvi a dospivani, s. 347.

Srov. tamtéz, s. 348.

' Srov. CAP, J., MARES, J., Psychologie pro ucitele, s. 234.

52" Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojovd psychologie I.: détstvi a dospivani, s. 374.
3 Srov. VAGNEROVA, M., Vjvojovd psychologie: détstvi, dospélost, stdii, s. 246.
" Srov. VAGNEROVA, M., Vivojovd psychologie I.: détstvi a dospivéni, s. 371.
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Preadolescent se potiebuje ve skupiné dobfte citit a mit pocit, ze ho ostatni akceptuji. To
mu prinasi znaéné uspokojeni a jistotu, ktera pak mize ovlivnit jeho sebehodnoceni.™
Pro mladez z nefunk¢nich rodin je vyznam vrstevnické skupiny vyss$i nez u mladeze
zrodin, kde je dospivajicim poskytovana pfiméfend podpora a maji stanovené meze
dovoleného chovani. U preadolescentt ze Spatného ¢i nedostatecného rodinného zazemi

Skupina také slouzi jako opora pifi procesu vytvafeni vlastni osobnosti.
PrisluSnosti ke skupiné piijima jeji skupinovou identitu; ta mu poméha v obdobi, kdy si
sam utvaii individualni identitu.’’ Ziskdvani vlastni autonomie prostiednictvim
vrstevnické skupiny ma nékolik fazi. Prvni znich je vyhledani a pfizpiisobeni se
skupin€. Pfi druhé fazi pfijimd skupinovou identitu, ztotoZiiuje se s ostatnimi Cleny
skupiny. Tteti faze je odvozena od splnéni vyvojové ulohy skupiny. Nyni se dospivajici
muze postupné zacit osamostatiiovat. Projevuje se vétsi kriticnosti ke skupiné, méni se
jeji skupinova struktura a hierarchie.”® Mladistvy se s vrstevnickou skupinou
identifikuje, pfijima nazory skupiny, styl Zivota a dalsi podobné jako je hudba, zabava,
oblegeni, Gides nebo stejné zpisoby vyjadiovani a jiné.”

Prostfednictvim vztah s vrstevniky jsou uspokojovany rtizné psychické potieby.
Pomoci spolecnych zkuSenosti vrstevnici pomahaji dospivajicimu napliiovat potiebu
smysluplného uceni. Spolecné zkousi najit feSeni pro rizné situace. SlouZi 1 jako zdroj
socialniho uceni a pro nékteré dospivajici mohou vrstevnici znamenat vétsi autoritu nez
dospéli. Preadolescenti se vzajemnd napodobuji.®” Také mohou s ostatnimi porovnavat
své chovani atakto si ovéfovat, jak se ve stejnych situacich chovaji ostatni. To je
dilezité pro jejich sebehodnoceni a zaroven je to uziteCnd zpétna vazba. Jinym
vyznamnym prvkem, ktery srovnava, jsou jeho zkuSenosti s rodi¢i. Ovétuje si, zda se
k jeho vrstevnikiim rodi¢e chovaji stejné, nebo jinak. Zjisténé informace od vrstevnikt
ohledné jejich rodi¢t, mu pomahaji ve vyméahani pozadavki na svych rodi¢ich.®'

Pii odpoutavani od rodiny ztradci potiebu jistoty a bezpeci, kterou nyni muze

naplnovat pomoci nového vztahu s vrstevnickou skupinou, kteti prozivaji to samé. Pii

> Srov. CAP, J., MARES, J., Psychologie pro ucitele, s. 234.

% Srov. MATOUSEK, O., KROFTOVA, A., Mlddez a delikvence, s. 83.

7 Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojova psychologie I.: détstvi a dospivani, s. 371,
* Srov. VAGNEROVA, M., Vjvojovd psychologie: détstvi, dospélost, stdii, s. 248.
" Srov. CAP, J., MARES, J., Psychologie pro ucitele, s. 234.

% Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojova psychologie I.: détstvi a dospivani, s. 371.

' Srov. VAGNEROVA, M., Vivojovd psychologie: détstvi, dospélost, stdii, s. 244.
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zafazeni do vrstevnické skupiny preadolescent ziskava dva mozné zdroje jistoty, partu
a rodinu, ktera ptispiva k jeho rovnovaze. Jednou ze stézejnich potieb preadolescenta je
akceptace, jez ma veétsi vyznam nez kdykoliv predtim. Kladné pfijeti vrstevniky zvySuje
jeho jistotu apozitivné ovlivituje jeho rozvoj sebepojeti. Pozice, kterou si ve
vrstevnické skupiny vybuduje, je dilezitou soucasti jeho identity. Proto, aby zadouciho
postaveni dosdhl, je schopen udé¢lat téméf cokoliv. Odmeénou za respektovani
skupinovych norem je, Ze se dospivajici miiZe ztotoznit se skupinovou piislusnosti.®*
Podle Hamacheka vrstevnicka skupina v obdobi dospivani plni fadu dalSich
vyznamnych funkci. Nejdilezitéjsi funkci pro dospivajiciho je pomoc pfi ziskdvani
pocitu vlastni autonomie. RovnéZ mu pomahd stabilizovat se v procesu vlastnich
fyzickych apsychickych zmén auvédomit si, Ze témito zménami prochdzi ijeho
vrstevnici. Pokud se preadolescent nezatadi do n&jaké vrstevnické skupiny, miize to pro

n&ho znamenat uré&ité socialni stigma.®

2" Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojova psychologie I.: détstvi a dospivant, s. 372.
8 Srov. MACEK, P., Adolescence, s. 58.
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2 RODINA OSAMELE MATKY

V dnesni dobé se obtizné hleda rodina, kde jsou vSichni jeji ¢lenové pohromadeé.
Nejcastéjsi typ netiplné rodiny tvoifi matka se svymi détmi. Je dilezité rozlisit matky,

které jsou fakticky samy a matky, které ziji s partnerem, které¢ho si nevzaly.
2.1 Neuplna rodina

Pro neuplnou rodinu je charakteristickd pfitomnost jen jednoho z rodici.
Spektrum dtvodl, které vedou k netplnosti rodiny je znacné Siroké, jak ukazuje
vymezeni francouzského sociologa Singlyho. Ten do pojmu nelplnad rodina zahrnuje
nasledujici skutecnosti: ,,svobodné matky, vdovy irozvedené Zeny s détmi, biologické

«64 Toto

rodiny nezahrnujici manzelsky par, irodiny v cele szenou bez partnera.
vymezeni je vystizné vzhledem k této kapitole a odpovida celé skale situaci, které
v téchto rodinach mohou nastat.

Rodina neiiplng,® kterou Z. Mat&jéek charakterizuje jako rodinu: ,.kde ziistava
s ditétem ¢i s détmi jen jeden zrodi¢l, pficemz ten druhy chybi — podle kritérii pro

66 \ g0 . v
“*" Mizeme ovSem uvazovat o tom,

s¢itani lidu neni v rodin¢ hlasen k trvalému pobytu.
jak moc se 1i$i neuplné rodina od té rodiny, kde naptiklad otec fyzicky neni pfitomen
v disledku umrti, rozvodu, emigrace apod., od Uplné rodiny, kde otec svoji funkci
neplni aje ,neptitomen” v diisledku alkoholismu, dusevniho onemocnéni a dalsi.®’
V posledni dob¢ se zvysSuje pocet déti, které vyristaji v této roding, kde je pfitomna
pouze matka.®®

Neuplné rodiny existovaly v pribéhu celé historie. Jen s postupem ¢asu dochazelo
ke zménam ve zpusobu jejich vzniku. I dfive tvotily vyznamny podil domacnosti, ale
vznikaly vétSinou v disledku umrti jednoho zrodi¢i amensi pravdépodobnosti

op¢tovného snatku ovdovélych. Ani nemanzelské déti svobodnych matek nebyly

vyjimkou. Oproti minulosti vSak doslo ke strukturdlnim zménam neuplnych rodin. Dnes

¢ SINGLY, F. de, Sociologie soucasné rodiny, s. 38.

5 Tento odstavec je Gasteénd prevzat z mé AP: P. Kubikova, Podpora matek — klientek azylového domu

(studie z vybraného azylového zaiizeni). [prace odevzdana na CARITAS — VOS socialni Olomouc
v dubnu 2010], s. 11.

% MATEJCEK, Z., Rodice a déti, s. 29.

7" Srov. tamtéz, s. 29.

% Srov. MATOUSEK, O., Prace s rodinou. In MATOUSEK, O., A KOL., Metody a rizeni v socialnt
praci, s. 182.
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se prevazné¢ jedna orozvedené domacnosti, domacnosti oddélené Zijicich vdanych
a zenatych a také sem patii domacnosti svobodnych matek, které vSak své matefstvi
védomé planovaly.®

V poslednich desetiletich se setkdvame v Evropé se zasadnimi zménami ve
struktufe rodiny, ale isamotné rodiCovstvi nabyva rtznych forem. V celosvétovém
méftitku se da fici, Ze praveé pocet neuplnych rodin se zvySuje, dnes tvoii asi 25 % vSech
domécnosti. Tato hodnota se samoziejmé v jednotlivych zemich odlisuje.”

Tuto roli si vétSinou ¢lovek nevoli jednoznacné, ale jde o volbu mezi dvéma
negativnimi alternativami, kterymi mohou byt neuspokojivé partnerstvi nebo zivot
osam¢lého rodi¢e. Osamély rodi¢ musi zastavat roli otcovskou i matetskou, n¢kdy to
muze byt znacné obtizné. Osoba potom ztraci charakteristické rysy dané muZzskou ¢i
zenskou roli. Role osamoceného rodice je i emocionalné naro¢néjsi. Osamély ¢lovek vi,
ze je na vSechno sam, proto potfebuje podporu od $ir$i rodiny, ptibuznych nebo pratel.
Tato osoba byva obvykle pietizena povinnostmi, za které je zodpovédna. Nemiize se
o své povinnosti s nikym pod¢lit, protoze jen vzacné ma pravidelnou pomoc od néjaké
blizké osoby. Osamély rodi¢ se mize citit frustrovany.”'

Jeho osobni potieby nemohou byt plné uspokojeny, protoze nedisponuje
dostatkem ¢asu, energie a financi. Castgji tito lidé byvaji socialné izolovani od svého
okoli, protoze se vénuji pfedev§im svym détem a domacnosti. Osamoceny rodi¢ miva
vice financnich problémi, pfedev§sim to plati u osamélych matek, které maji nizsi
vydelky.”

Matéjcek uvadi dalsi rizika, ktera mohou nastat u osamoceného rodice. Prvnim
rizikem mize byt ohrozZeni zdakladnich funkci rodiny. V této souvislosti je to predevS§im
zaméfeno na funkci citového zadzemi v rodin€ a na pfipravu socializace déti. Praveé tyto
funkce mohou byt naruieny, protoze rodiée v neuplné roding mivaji méné &asu’ nez

rodie v uplné roding, ve které se ddtem miize dostavat vice pé&e a pozornosti.”*

% Srov. STASTNA A., ANALYZA: Neiipiné rodiny a rozvody manzelstvi s détmi [online], datum
posledni aktualizace neuvedeno. [cit. 2005-03-22]. Dostupné na WWW:

<http://www.demografie.info/?cz_detail clanku&artc11D=28>.

0 Srov. tamtéz.

' Srov. VAGNEROVA, M., Vivojovd psychologie: détstvi, dospélost, stdri, s. 366 — 367.

2 Srov. tamté, s. 366 — 367.

7 Omezené mnozstvi ¢asu, kterym disponuji osamoceni rodite souvisi s tim, Ze musi zastavat &innosti

(domaci prace, péce o dit¢ a jiné), na které jsou sami pokud jim nepomaha né¢kdo dalsi.

™ Srov. KODYMOVA, P., KOLACKOVA, J., Socialni prace s osamocenymi rodici. In MATOUSEK,
0., KOLACKOVA, J., KODYMOVA, P. (eds), Socidlni prdace v praxi: specifika riiznych cilovych
skupin a prace s nimi., s. 45.
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Dals$im rizikem je ekonomické znevyhodnéni. V netplnych rodinach nedochazi
k Zddnym usporam do budoucna. Je zde vyrazna ekonomicka zavislost na $ir$i roding.
Praveé z tohoto diivodu mnoho z nich zije se svymi prarodici. Toto je ta lepsi situace, ale
kdyz nemaji nikoho blizkého, mohou byt okolnostmi nuceny vyuzit socialnich sluzeb,
napt. v podobé azylového ubytovani. Polovina neuplnych rodin v Cele s matkou se
pohybuje pod hranici Zivotniho minima i po ziskani vSech socialnich piijmt a finan¢né
jiny typ bydleni nejsou schopny zaplatit. V Ceské republice systém socialniho
zabezpec€eni pocitd se dvéma piijmy v rodin¢. Finan¢né nejhlie jsou na tom svobodné
osamélé matky v kategorii neuplnych rodin. Casto to vznikd tim, Ze je mezi nimi
nejvyssi podil nezaméstnanych azen na rodicovské dovolené. Podle Kuchatové
a Zamykalové se tyto dva problémy odviji od toho, Ze osamélé matky jsou jednou
z nejohrozengjsich skupin v oblasti nezamdstnanosti.”” Timto problémem trpi vétsina
osamocenych rodicd, je to spojeno s nizkym socidlnim statusem, ktery vede k niz§im
piijmim. Ale také s tim muze souviset vétsi pocet déti a méné zodpovédny styl Zivota.
Pfi své praxi v AD jsem zjistila, ze pravé toto bylo Castou pfi¢inou pobytu matek
v tomto zatizeni. Od piijmu v roding se odviji zabezpeCovani kazdodennich potieb, jako
jsou strava, bydleni, vzdélani a jiné. Spatnd ekonomické situace rodiny ma vliv na
moznosti rozvoje jejich déti. Pii nedostatku financi je u déti omezena realizace
mimogkolniho dusevniho, kulturniho a sportovniho rozvoje.”

Znacnym rizikem osamoceného rodice je také nezaméstnanost. Podle Polivkové je
osamoceny rodi¢ s ditétem pro zameéstnavatele neatraktivni, a proto je na trhu prace
znevyhodnén. Zaméstnavatelé tyto rodice nechtéji predevsim z toho diivodu, Ze nemaji
druhého rodiée, ktery by jim pomohl pii vychové a pééi o ditd.”” Vice jsou ohrozeny
matky, které se vraci na trh prace po rodicovské dovolené. Ty se pak casto stavaji
osobami, které jsou registrované na ufadech prace. Dalsi komplikaci, ktera po navratu
matek do zaméstnani mize nastat, je jejich pozadavek na zkraceny pracovni uvazek,
ktery je ¢astym diivodem nepfijeti do zaméstnani. ™
Posledni zrizik je bytovd krize, kterd u vétSiny neuplnych rodin vznikd po

rozpadu manzelstvi. Nepfizniva financni situace mnohdy nuti rodi¢e po rozvodu stale

" Srov. HASKOVA, H., Matefstvi v netipInych rodinach. Gender, rovné prilezitosti, vyzkum. s. 15.

6 Srov. KODYMOVA, P., KOLACKOVA, I., Socialni prace s osamocenymi rodi¢i. In MATOUSEK,
0., KOLACKOVA, J., KODYMOVA, P. (eds), Socialni prace v praxi: specifika riiznych cilovych
skupin a prace s nimi., s. 45.

7" Srov. tamtéz, s. 46.

" Srov. HASKOVA, H., Matefstvi v netipInych rodinach. Gender, rovné prilezitosti, vyzkum. s. 15.
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zit pohromad¢. Tato situace Casto neumoziiuje vzniku novému typu rodiny. Vaznéjsi
problém nastdva, kdyz zena musi setrvat ve spolecném byt¢ se svym muzem, ktery ji
tyrd. V téchto situacich se Zeny mohou obratit na azylové ubytovani, které ma ale
omezenou kapacitou a z hlediska ¢asového i délku pobytu. Osamoceny rodi¢ také miize
bydlet se svou orientaéni rodinou’’, ale vice vznikaji problémy, které souviseji
s autoritou pii vychové ditste.*

Pro déti miize osamoceny rodi¢ predstavovat mensi autoritu, nez kdyby v rodiné
byli pfitomni oba rodice. Ke snizeni autority dochdzi zejména u matek, které zlstavaji
se svymi détmi samy. Osamély rodi¢ muze mit pocit poniZeni, piedevSim to plati
urodice, ktery rozpad vztahu nechtél. Ten pak situaci mize povazovat za
nespravedlivou. Na roli osamoceného rodi¢e milize reagovat riiznymi zplsoby, napf.
agresivitou. Nékdy se miize stat, ze rodi¢ nezvlada napliovat zakladni potieby svého
ditste.®! Dé&ti, které Ziji jen sjednim rodiem byvaji narocngjsi, vyzaduji vice
pozornosti, protoze se nemohou obratit na druhého rodice. Postoj rodicii k détem se za
téchto podminek miize zménit. A to tim, Ze se rodi¢ snazi dat svému ditéti vSe, miize
mit za nasledek, ze na dit€¢ klade nepiiméfené naroky, které nemusi korespondovat
s jeho vékem. Dit¢ se tak mtze dostat do role ¢lovéka, od n¢hoz je ocekdvana podpora.
Nebo naopak dit¢ mize byt vroli podiizeného nebo zavislého. Zde rodic
neptedpoklada, ze se dit¢ osamostatni, protoze by ho pak mohlo opustit. Nékdy mize
byt dit€¢ pouzito jak prostiedek k ovladani byvalého partnera. Vice tento zplsob
vyuzivaji matky, které se takto snaZi o udrzovani vztahu, prestoze uz je nefunkéni.®
Péc¢i o dité v netiplné rodiné vétSinou zastdva pouze matka. V nelplné rodiné miize
nastat nebezpe¢i, které je spojeno s vyvojem ditte, protoze ve vychové chybi otec.®

Téma vychovy je popisovano v kapitole €. 3.

" Pivodni rodina.

8 Srov. KODYMOVA, P., KOLACKOYA, J., Socialni prace s osamocenymi rodi¢i. In MATOUSEK,
0., KOLACKOVA, J., KODYMOVA, P. (eds), Socialni prace v praxi. specifika ruznych cilovych
skupin a prdce s nimi., s. 45 — 46.

1 Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost, stdri, s. 367 — 368.
2 Srov. tamtéz, s. 368 — 369.
® Srov. MATEICEK, Z., Rodice a déti, s. 30.
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2.2 Riizné skupiny osamélych matek®

Podkapitola pojednavé o roli rodice, ktery je se svym ditétem sdm. Je také
zaméfena na roli osamélé matky. Pro tuto situaci jsou nejcastéjsi tfi divody, kterymi
jsou ovdovéni, rozvod nebo neuzavieni manzelstvi.

Rodiny, kde je pouze jeden rodi¢ (kolem 90 % to jsou matky s dit€tem nebo
s détmi) jsou dnes stale CastéjSim typem rodiny. V poslednich letech je tato situace
nejéastéji zptisobena tim, e Zeny maji dité mimo manzelstvi.*> V legislativé pojem
osam¢ld matka uveden neni. Zdkon o rodin€ se pouze zabyva neprovdanou matkou
v souvislosti s pfisp&vkem na vyzivu a thradou n&kterych naklada.*

Vétsina rodin s jednim rodi¢em je tvofena osamélou matkou. Campion je podle
spolecenskych postoji k nim rozdé€luje do tii skupin:

Prvni skupinou jsou osaméle matky, které jsou vdovy s détmi. Spole¢nost je k nim
tolerantni, protoZe si tuto situaci nepfivodily samy.®” V piipads, Ze dojde k Gmrti
manZzela, ma vdova narok na vdovsky diichod, institut spole¢ného jméni manzeli a na
vyzivovaci povinnost manzela.*®

Osameélé matky, které Ziji s détmi z rozpadlého vztahu (rozvod ¢i rozchod
nesezdaného manzelstvi) patii do druhé skupiny. Spole¢nost ma k této skupiné rozdilné
postoje. Jedna skupina tikd, ze pro déti je lepsi, kdyz se rodice rozvedou, nez aby se
musely ucastnit rodiCovskych hadek. Druha skupina tyto matky odsuzuje, Zze
nedokazaly udrzet manzelstvi. V dnesni spole¢nosti je tento typ rodicovstvi mnohdy
nevyhnutelny.” Po rozvodu nejéast&ji déti ziistavaji pravé s matkou. Otec se vétsinou
od pvodni rodiny odstéhuje a s d&tmi se styka jen v dobg, kterd je stanovena soudem.”
Ptipojit se k nové rodin€ je snaz$i pro muze nez pro zenu. Role nové partnerky otce je
pro zenu slozitéjsi, pokud od ni muz vyzaduje vykonavani bézné role matky, s kterou je

vvvvvv

déti ocekava, ze ji budou poslouchat a mit rady. Déti obvykle novou matku nechtéji

% Tato podkapitola je z Easti pievzata z mé AP: P. Kubikova, Podpora matek — klientek azylového domu

(studie z vybraného azylového zaiizeni). [prace odevzdana na CARITAS — VOS socialni Olomouc
v dubnu 2010], s. 21 — 22.
% Srov. SOBOTKOVA, 1., Psychologie rodiny, s. 170.
8 Viz § 95, zdkon ¢ 94/1963 Sh., o rodiné.
¥ Srov. SOBOTKOVA, 1., Psychologie rodiny, s. 171.
¥ Srov. HASKOVA, H., Mateistvi v netplnych rodinach. Gender, rovné prilezitosti, vyzkum. s. 15.
¥ Srov. SOBOTKOVA, 1., Psychologie rodiny, s. 171.

% Srov. GJURICOVA, S., KUBICKA, I., Rodinnd terapie: systemické a narativni pristupy. s. 104.
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prijmout a davaji prednost své biologické matce.”’ Dalsi piekazkou pro osamoceného
rodi¢e po rozvodu je, Zze se musi postarat o déti a domécnost, s tim pievazné souvisi
zhorena ekonomicka situace v roding.”

Dallos identifikoval jednotlivé oblasti problému, s kterymi se matky po rozvodu
mohou setkat. Do prvni oblasti patii praktické problémy, jako jsou finance, zaméstnani
a vedeni domécnosti. Druhou oblasti jsou osobni problémy, ptfedev§im ohrozeni osobni
identity a zmény v sebepojeti. Vztahy jsou tieti oblasti, jedné se o problémové interakce
s détmi, konfliktni vztah sbyvalym manzelem a dal§i. Je pravdépodobné, Ze Zeny
v téchto situacich maji pocit beznad¢je a vyskytuji se u nich deprese. To, co diive fesili
oba rodice, je po rozvodu pouze na nich. Toto vSe mize ovlivnit jejich vztah k détem.
Zpétné to pak vede k vycitkam a pocitim viny ¢i k pochybnostem o sob¢. Rizika
nedostate¢ného zvladani téchto situaci se zvySuji, kdyZ se Zena musi odstéhovat,
protoze ztraci kontakt s blizkymi osobami. Je velmi diilezité bezprostiedné po rozvodu
osamélym matkam poskytnout odbornou pomoc.”

Ke treti skupin€ se tfadi osamélé matky, které chtéji byt svobodné. Do této skupiny
také patii svobodné matky, které si dit¢ adoptovaly nebo si je vzaly do péstounské péce
a dale matky, které byly uméle oplodn&ny — asistovana reprodukce®.””

Ctvrtou skupinou, kterou autorka Campion neuvadi je skupina nedobrovolné
svobodnych matek, které jsou z hlediska mé prace dilezité, protoze nékteré zeny z AD
se chtély vdat, ale partner si je nechtél vzit. Matefstvi, kde neni otec, je pro matku a jeji
dit¢ socialné stigmatizujici. S postupem casu je spole¢nost shovivavejsi k této skupiné
vice nez pred 50 lety, kdy svobodné matky byly odsuzovany za lehkomyslné sexualni
chovani, které vedlo k jejich t&hotenstvi.”®

Slozeni svobodnych matek z hlediska véku se méni, diive prevladaly mladé Zeny,
Casto nezletilé divky. Nyni jsou mezi svobodnymi matkami také zralé zeny ve véku
kolem 35 let, které jsou uUspésné, finanéné zajisténé, ale nepotkaly toho pravého

partnera, ale dit& cht&ji.”” Divodem pro rozhodnuti stat se svobodnou matkou, mize byt

' Srov. GIJURICOVA, S., KUBICKA, I., Rodinnd terapie: systemické a narativni pristupy. s. 105.

2 Srov. tamtéZ, s. 104.

% Srov. SOBOTKOVA, 1., Psychologie rodiny, s. 174 — 175.
* Asistovana reprodukce miize byt a nejéastéji je provadéna paraim, nikoliv osam&lym Zenam. Ale
soukromé kliniky asistovanou reprodukci osamélym zenam poskytuji, protoze jsou pro n¢ vhodnymi
pacientkami, které zvysuji jejich pocet uspésnych téhotenstvi.

% Srov. SOBOTKOVA, ., Psychologie rodiny, s. 171.

% Srov. VAGNEROVA, M., Vjvojovd psychologie: détstvi, dospélost, stdii, s. 356.

7" Srov. SOBOTKOVA, 1., Psychologie rodiny, s. 171 — 172.
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nasledek mnoha faktorti, napt. nezralost Zeny, nejist¢ vyhlidky do budoucna, ale také
naro¢nost vybudovani a udrzeni stabilniho vztahu.”®

Zeny mohou fesit riizné situace pii pfijeti role svobodné matky. Vagnerova prvni
situaci oznacuje jako rezignaci na jakékoliv feSeni nezddouciho té€hotenstvi. T¢hotna
zena neni schopna zadného feSeni. Dité nechce, ale nedovede se rozhodnout pro
interrupci. Otcem dité byva pfevazné nahodny partner. Druhou situaci je pfijeti role
svobodné matky. T€hotenstvi v tomto pifipad¢ bylo nepldnované, ale je akceptované.
Zena si ditd pieje a otekava, Ze si ji otec ditéte vezme. Jeji prani neni naplnéno, protoZe
vztah s partnerem se zpravidla rozpadne. Do tieti situace patii Zeny, které se rozhodnou
mit dité, 1 kdyz nemaji stdlého partnera. T¢hotenstvi ma matka naplanované. Otce si
vybira podle svych pfedstav, nic od ného neocekava a Casto ho ani jako otce ditcte

neuvede. Pievazuji Zzeny starsi 30 let, pro které je obtizné najit p¥ijatelného partnera.”

% Srov. SOBOTKOVA, 1., Psychologie rodiny, s. 171.
% Srov. VAGNEROVA, M., Vvojovd psychologie: détstvi, dospélost, stdri, s. 356 — 357.
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3 VYCHOVA DITETE V RODINE

Rodina ma ve vychové ditéte nenahraditelnou roli. Pomaha ditéti utvaret si vlastni
pohled na svét, stanovit si priority, hodnoty a ndzory na rizné véci. Dit¢ od rodiny
prebird vzorce chovani, které rodina uptfednostiiuje. V jednotlivych rodinach mize byt
vychova chapana rozdilné. Jeji pojeti se také odliSuje podle kultury, prostiedi, ale
i generace, ukteré¢ je uplatiiovdna. V pedagogickém slovniku je pojem vychova
definovén jako: ,,Proces zamérného piisobeni na osobnosti ¢loveéka s cilem dosahnout
pozitivnich zmén v jejim vyvoji.«'®

J. Cap vychovu chape jako:

zamérné pusobeni rodicl, uditell, vychovateli a vychovnych instituci na
vychovavané, predev§im na déti a mladez. Rozumi se tim pisobeni zamérné, cilevédomé,
sméfujici k uréittmu vychovnému cili — rozvinout v ditéti urcité vlastnosti, nazory,

postoje, hodnotové orientace.'”!

Toto pilisobeni vyuziva urCitych vychovnych prostiedkii a metod, které jsou
zalozené¢ na zkuSenostech, tradici ana védeckych poznatcich. Ostatni vlivy
spolecenského prostredi, které plisobi na dité, se povazuji za nezamérné, nesoustavné,
bez toho, aby mély vyty€eny urcity cil a metodu. Nekteré vlivy vychovu mohou
ovliviiovat, jako napiiklad televize, radio a dnes piednostnd pouzivany internet.'®
Jednotlivi autofi navrhuji rozdilné déleni vychovy. Pro praxi je vSak vhodné rozdéleni

na zamérnou a spontanni vychovu.

3.1 Zamérna vychova

Zameérna vychova je v tomto smyslu chapéana jako zamérné ptisobeni vychovatele
na vychovavaného, kdy vychovatel chce dosdhnout urcitého vychovného cile pomoci
riznych postupt. Tato vychova je prevazn€ specifickd pro vztah mezi uclitelem
a zakem. Zde jsou vychovné cile a doporucené¢ postupy jasné stanoveny. Naopak
v rodiné si rodi¢ sam zvoli vychovny cil a postupy, které pti jeho dosahovani bude

uplatnovat. Tradi¢né se vychova chapala, jako proces, kdy dospéli plisobi na dité. Ve

1% yychova In PRUCHA 1., Pedagogicky slovnik, s. 345.
91 CAP, J., MARES J., Psychologie pro ucitele, s. 247.
12 Srov. tamtéz, s. 247.
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skutecnosti 1 déti ptisobi na dospélé, ovliviiuji jejich naladu, nazory, chovani a dalsi.
Proto je dulezité v souvislosti s vychovu pojednavat o piisobeni, které je vzajemné.
Rodi¢e si vychovné cile voli na zdklad¢ vlastnich hodnot a ptfedpokladli ditéte.
Hodnotovy systém rodici vychazi zvychovy, ktera byla prosazovana v jejich
ptvodnich rodinach. Dalsi vliv mze mit dosavadni Zivotni zkusenost rodi¢e. Hodnoty
se v jednotlivych rodinach lisi, ale vétSinou odpovidaji hodnotam, které jsou platné ve
spole¢nosti.'”

Problémy mohou nastat tam, kde tento hodnotovy systém je znacné odlisny, je to
naptiklad v rodinach, kde je vzdélani povazovano za zbytecnost. Konkrétni vychovné
cile se maji odvijet od citové, rozumové a socidlni zralosti ditéte. Spravné stanovené
cile maji respektovat znalosti, kontinuitu a individualitu. Zna¢né obtize mohou nastat,
kdyz rodice zacnou dité ucit néCemu predcasné nebo naopak ptili§ pozdé. Je dilezité
posoudit zralost a individualitu ditéte vzhledem ke kladenym postuplim a ndrokim na
n&ho.'™

Vychovné prostredky, které miize vychovatel uplatnit pfi dosahovani stanovenych
vychovnych cili, mohou byt bud’ odména nebo trest, které jsou nejbéznéjSim
vychovnym prostfedkem k regulaci chovani.'® Pod slovem trest si obvykle lidé
piedstavi pohlavek nebo domaci vézeni, které¢ ndm udé€lili rodi¢e. Naopak slovo odména
v nas vzbuzuje piedstavu néjaké darku, sladkosti a dalsich.'® Je zasadni vychazet
z toho, Ze pro dit€¢ nebude trestem a odménou to, co rodi¢e vymysleli, ale to, co dité
jako trest nebo odménu chape.'”’ V nasledujici &asti jsou vychovné prostiedky
vymezeny podrobnéji.

Odménu l1ze chapat jako plisobeni vychovavajiciho, které pfinasi vychovavanému
radost, libost auspokojeni nékterych jeho potieb. A vyjadiuje kladné ohodnoceni
ur&itého jednani nebo chovani.'”® Odmény mohou byt materialni a emo&ni. Vice jsou
efektivnéj$i odmeény emocni. Pfi nadmérném uzivani materialnich odmén si miize dité
osvojit neadekvatni nazor, ze kdyz néco udeld, dostane za to odménu (penize, darek).
To pak znamend, Ze se dit¢ u¢i nebo pracuje jen pro odménu. Dospivajici déti za

odménu povazuji, kdyz néco samy dokazaly, napsaly dobfe test, néco vyrobily, je to pro

1% Srov. LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D., Vyvojovd psychologie, s. 248 — 249.

104 Srov. tamtéz, s. 249.

195 Srov. CAP, I., Psychologie vychovy a vyucovdni, s. 314.

Srov. MATEICEK, Z., Po dobrém, nebo po zlém?: o vychovnych odmeéndch a trestech, s. 25.
Srov. tamtéz, s. 25.
1% Srov. CAP, I., MARES 1., Psychologie pro ucitele, s. 253.
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né jejich vnitini ohodnoceni a nepotiebuji odménu zven&i.'” Pro mladistvé, ale
i dospé&lé je odménou zejména pochvala, kterou hodnoti l1épe nez hmotnou odménu. '
Rodice déti, které maji vychovné problémy fikaji, ze své dité nemaji, za co odménovat.
Ale vzdy se najde néjaky okamzik, kdy dité udé€la radost. V takovéto chvili je dulezité
odménit ho, aby védé€lo, Ze udélalo néco dobrého. Timto se zvysSuje jeho motivace
k ur&itym &innostem a chovanim.'"'

Trest ma pomoci potlacit nezddouci chovani, ale sdm o sob& nenauci dité, jak se
ma chovat. Jeho ucinnost se zvySuje ve spojeni s odménovanim ,,dobrého* chovani.
Opakované trestani ztraci svou ucinnost, a rodice si potom nevédi rady, jaky trest pro
dité¢ pouzit, kdyz uz vSechny druhy vyzkouseli aje to bezvysledné. Tresty musi byt
pfiméiené véku ditéte, protoze jinak to dit¢ mize vnimat jako nespravedlnost, kterou si
nese celym Zivotem.''? Tresty mohou mit také rtizné podoby, mohou byt psychické
a fyzické. Obecné se predpoklada, ze fyzické tresty budou mit vétsi t¢inek ve vychove.
Ale naopak potrestany miize prozivat hlubokou frustraci, pocit ménécennosti,
znehodnoceni, vztek a miize pocitovat touhu po pomsté. Zminéné pocity mohou vést
k agresivnim projeviim chovani. Nékteré fyzické tresty prechazi az do télesného tyrani
ditéte. Mezinarodni iimluva o pravech déti zakazuje fyzické trestani a tyrani, v néktery
zemich je fyzické trestani ve Skolach a v rodinach soudné postihovéano. Zvysené fyzické
trestani se objevuje z velké c¢asti urodicl, ktefi jsou nezrali, bezradni, sami siln¢
frustrovani, agresivni a dalSi. Takovi rodife potfebuji poradenskou pomoc. Za
psychické trestani je povazovano odepirani projevi lasky, chladny emocni vztah,
vycitky, odmeétfené chovani k ditéti a dalsi. Na prvni pohled se psychické trestani
projevuje jako mirné€jsi, huméannéjsi. Ale na druhou stranu vice déti uvadi, ze je lepsi
»dostat facku“, kdyz po ni rodi¢ rychle ptechdzi k béZzné komunikaci, nez trpét
dlouhodobym psychickym tyranim.'"?

Fyzické tresty se nemaji pouzivat u dospivajicich déti, které je povazuji za
extrémni ponizeni. Rodi¢ fyzickymi tresty miize ohrozit sebehodnoceni ditéte.''* U déti,

které jsou soustavné psychicky trestané, dochazi k psychosomatickym obtizim

a neur6zam. Pfi trestani je dulezité, aby dité chapalo, ze je odsuzovano jeho ,,Spatné*

19 Srov. CAP, I., MARES 1., Psychologie pro ucitele, s. 253.

1 Srov. CAP, I., Psychologie vychovy a vyucovani, s. 316.

"' Srov. LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D., Vyvojovd psychologie, s. 250.
"2 Srov. tamtéz, s. 251 — 252.

"3 Srov. CAP, J., MARES J., Psychologie pro ucitele, s. 254 — 256.

14 Srov. LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D., Vyvojovd psychologie, s. 252.
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chovani, nikoliv jeho osoba. Rodife pii trestdni musi byt obezietni, aby nedoslo

k naruseni vztahu s ditétem.'"’
3.2 Spontanni vychova

Spontanni vychova je: ,,zamérnd, cilevédoma a promyslené fizena vychova ditéte
nutnd k tomu, aby si dit¢ osvojilo urCit¢ védomosti, dovednosti, ndvyky a mravni

hodnoty pfimé&fené ke svému véku.“''

Dité¢ védomosti a postoje ziskava jak v rodiné
tak 1 mimo ni. Zejména souziti vice ¢lent rodiny ovliviiuje osobnostni vyvoj ditéte.
Rodice pouzivaji urCity zpisob chovani, ktery pro dité¢ mize predstavovat odménu nebo
trest (viz oddil 3.1). Takto rodi¢ pro své dité¢ a¢ nevédomé piedstavuje urcity vzor.
Jednotlivi ¢lenové rodiny na sebe vzajemné pusobi. Proto je ve skutecnosti dité
ovlivnéno ve svém vyvoji pravé vzorcem chovani, ktery je v roding piijiman.'"’

Vychovny styl nebo také oznaCeni zplisob vychovy vyjadiuje obecné znaky
vychovného plisobeni mezi vychovatelem (rodi¢, uditel) a vychovavanym, kterym je
nejéast&ji dits.'"™ Vychovny styl je spie terminem pro tfi zakladni styly vychovy, které
jsou dale popsany. Naopak pojem zpusob vychovy je SirSi a obsahuje naptiklad volbu
vychovnych prostedki, které rodi¢ bude pouZivat, a reakce ditéte na ng.'"”

Jednotlivi autofi maji rizné terminologie arozdilné chapani styld vychovy.
Psycholog K. Lewin rozlisil tfi styly vychovy. Autokraticky (autoritativni, dominantni)
styl vychazi z dominantniho postaveni vychovatele. Ten détem dava ptikazy, hrozi jim
atrestd je. Nebere ohled na jejich potfeby apiani, ani na jejich individudlni
zvlastnosti.'?® Vychovavajici déti ovliviiuje svymi zkuSenostmi a rozhodnutim. Déti
maji malo pfilezitosti k samostatnému rozhodovani a jednani. Vychovavajici méa pro

déti malo pochopeni. '’

Klade diraz na poslusnost ditéte a respektovani prikazi, které
mu byly dany dospélou autoritou. Dité musi vSe plnit bez dlouhych diskuzi

a odmlouvani.'** P liberdlnim stylu vychovatel déti vede malo nebo vibec. Pokud

1

> Srov. CAP, 1., Psychologie vychovy a vyucovani, s. 317.

8 LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D., Vvojova psychologie, s. 254.
117

1

Srov. tamtéz, s. 254.

"8 Srov. CAP, I., Psychologie mnohostranného vyvoje clovéka, s. 104 — 105.

"9 Srov. CAP, J., MARES J., Psychologie pro ucitele, s. 303.
120 Srov. CAP, 1., Psychologie mnohostranného vyvoje clovéka, s. 105.
Srov. CAP, I., MARES 1., Psychologie pro ucitele, s. 304.

Srov. LANGMEIER, J., KREJICIROVA, D., V¥vojovd psychologie, s. 255.
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détem zadd n¢jaké ukoly, nasledné je nekontroluje ani nepozaduje jejich disledné
plnéni.'* Tento styl zejména prosazuje ponechani volnosti ditéti bez omezovani jeho
vlastniho rozhodnuti.'** Tretim stylem je socidiné integracni, ktery je zaloZen
predevsim na podpote vlastni iniciativy; vychovatel udili détem méné piikazi a spise
pusobi prikladem nez tresty azdkazy. Vychovatel je ochotny s détmi diskutovat
a podava jim navrhy. Je ochotny dat détem na vybér mezi n€kolika moZnostmi a necha
je, aby si samy zvolily moznost pro feeni problému.'*

Kazdy zuvedenych styll vychovy udéti vyvolavd jiné zplisoby chovani
a prozivani. Déti nejlépe hodnoti socialné integracni styl, u kterého ocenuji vztah, ktery
je vytvoren mezi nimi a vychovatelem. Tento vztah vede k rozvoji iniciativy. Socialné
integracni styl je oznacovan za optimalni, ale pro nékteré vychovatele je obtizné ho

naplnit. '

3.3 Potencialné problémové aspekty vychovy

Zpusob vychovy podle J. Capa je ovlivnén tiemi skupinami podminek, které jsou
ve vzajemné interakci.'”” Prvni jsou spoledensko - historické podminky, které zahrnuji
ekonomické, politické a kulturni aspekty az po vychovné tradice. Druhou podminkou
jsou osobni zkuSenosti a vlastnosti vychovateli. Do vychovného piisobeni vychovatelii
se promitaji zkuSenosti z doby, kdy sami byli vychovavani. Velkou roli hraji rysy
osobnosti  vychovavajiciho. Posledni podminkou jsou vlastnosti a zkuSenosti
vychovavanych déti ajejich chovani. Déti, které jsou hodné, spolupracuji a dobie
komunikuji s ostatnimi, podporuji ve vychovateli kladny emocni vztah. K. Lewin zjistil,
ze déti, které jsou navyklé na urcity vychovny styl, pak osvojeny styl vyzaduji po vSech
vychovatelich.'*®

Ve vychové se mohou vyskytovat vychovné styly, které Ladislav Hintnaus
oznacuje za extréemni a patoplastické. Ty mohou nastat ve vychové, kde se nékteré
provadéné pedagogické pristupy atechniky daji oznacit za nespravné. Tyto chybné

posty jsou nejcasteji v neharmonickych rodinach. Mohou také vychazet z neharmonické

13 Srov. CAP, I., MARES 1., Psychologie pro ucitele, s. 304.
2% Srov. LANGMEIER, J., KREJICIROVA, D., Vyvojovd psychologie, s. 255.
125 Srov. CAP, J., MARES J., Psychologie pro ucitele, s. 304.

126 Srov. tamtéz, s. 304.

127 Srov. CAP, 1., Rozvijeni osobnosti a zpiisob vychovy, s. 167.

128 Srov. CAP, I., Psychologie vychovy a vyucovani, s. 338.
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osobnosti jednoho z rodic¢lti nebo byt odrazem jejich vychovné bezradnosti. Nespravny
vychovny postup mize u ditéte ovlivnit intelektovy, citovy i mravni vyvoj.'?

Prvnim z téchto nezadoucich vychovnych styli je vychova bez lasky. Ditétem bez
lasky se dit¢ miize stdit z mnoha riznych divodu, kterymi jsou naptiklad narozeni
postizeného ditéte, narozeni ditéte nechténého pohlavi, nechténé dit¢ a dalsi. Dité ma
v rodin€ potiebu citového piijeti nejen od matky, ale 1 od ostatnich ¢lend rodiny. Chce
byt rovnopravnym clenem rodiny a ziskat pocit jistoty. Dité citlivé vniméa zplsob
komunikace s nim, ale také udélovani tresti a odmén. Pokud se mu nedostava lasky,
muze na sebe upozornovat provokaci a zlobenim. Zvolenou taktikou chce dité¢ vyvolat
pozornost rodi¢li. Rodice na dité reaguji obvykle fyzickym trestem. Dité tento kontakt
vnimé4 jako jejich zajem a je pro ného paradoxné odménou. '

Vychova hyckajici vede k Gstupkiim a uplacenim ditéte. Dité, na které rodice
nekladou zadné pozadavky a naroky si pozdé€ji rodi¢e podmani. Ti mu jsou ochotni
splnit vSechny sny a piani. Ze strany rodic¢ti hy¢kani nemusi vychéazet pouze z nadmérné
lasky k ditéti, ale také ze Spatného svédomi, kdy si uvédomuji, Ze se svému ditéti
dostate¢n& nevénuji.""

Vychova omezujici se projevuje rozdiln€ u jednotlivych typt rodi¢t. Muze to byt
uzkostliva matka, kterd se o své dit¢ boji tak, Ze mu nic nedovoli, nebo hystericka
matka, kterd na sob& udrzuje dité¢ zavislé. Tyto déti Ziji cely svilj Zivot v zavislosti na
rodi¢ich a vytvaii se u nich pocit nau¢ené bezmocnosti.'*>

Vychova zalozena na kazni a poslusnosti vychazi z direktivniho a autoritativniho
pristupu. Pfi uplatiiovani autority je tieba zplisob ptizpiisobit veéku ditéte. Roli autority
v uplnych rodinach ptfevazné plni otec, ktery ma predstavovat ptisnost
a spravedlnost.'*

Ve vwychové s nesrozumitelnymi pozadavky je zésadni, aby se rodina své
pozadavky naucila formulovat a dit¢ chapalo jejich smysl a vyznam. Protoze dité si
neumi vysvétlit, pro¢ ho rodi¢ jednou chvali a podruhé ho za stejnou véc trestd. Nebo
kdyz se s nim mazli a pak ho od sebe odstrkuje. R. Tausch takové projevy oznacuje jako

o r o rox v . ’ tvo 134
chovani s maskou. Takovéto chovani u ditéte sniZuje autoritu a uctu k rodi¢tim. "

12 Srov. HINTNAUS, L., Clovék a rodina. Smysl a funkce rodiny, s. 50.

130 Srov. tamtéz, s. 50 — 51.

Bl Srov. tamtéz, s. 51.

132 Srov. tamtéz, s. 50.

133 Srov. tamtéz, s. 51 — 52.

134 Srov. tamtéz, s. 52 — 53.
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Vychovu ctizadostivou uplatiuji predevSim rodice, ktefi povazuji dit¢ za nastroj
k dosahovani osobni ctizadosti a za méfitko socidlni prestize rodiny. Matky se pfedhant,
sportovni zdatnost. Rodi¢e tak mnohdy pomoci svych déti kompenzuji to, ceho sami
nikdy nedosahli. H. Stierlin to oznacuje za osobni komplex rodice, ktery tento fesi
prostiednictvim svého ditéte.'*

Vychova ponizujici vyplyva ztoho, ze dit¢ neplni ocekdvani svych rodicl. Na
ditéti rodice vidi jen nedostatky, které mu Castokrat opakuji a zdlraznuji. Dité¢ potom
ziskava pocit, 7e neni k ni¢emu, a ma nizké sebehodnoceni.'*°

Kazdy vychovatel se vyznacCuje urCitym stylem vychovy, ktery je pro ného
stabilni. Zaroveil v souvislosti s vyvojem miize dochdzet ke zménam v jeho vztahu
k riznym détem. Napftiklad nékteti rodice mohou preferovat dcery pied syny nebo dité,
od kterého ocekavaji dosazeni urcitého cile, pred ditétem, které povazuji za pramérné.
Zptisob vychovy silng pisobi na psychicky stav ditéte a rozvoj jeho osobnosti."’

Zpusob vychovy je dulezity pro vyvoj ditéte. Pii pozitivnim zplsobu vychovy
jsou uspokojovany zdkladni potieby ditéte."*® Diraz, ktery je kladen na potieby se
1isi."” Pro ucely této prace je prebirano d&leni potieb podle O. Matouska, ktery je
rozdéluje na biologické a psychické.

Biologické potreby patii k tém zakladnim, je to naptiklad jidlo, teplo, pfistresi
a dalii. Za nejvyznamngjsi z nich se povazuje fadna vyziva ditéte.'*" Jejich plnéni ma
posuzovat socidlni pracovnik, ktery vychazi z informaci od détského 1ékare. Pti kontrole
jejich poskytovani si socialni pracovnik v§imé zejména toho, jak vypada bytovy prostor,
kde dit¢ zije. Zjistuje, ktery prostor je vénovan primarné ditéti a naopak, ktery prostor
je vyhrazen pro vSechny ¢leny rodiny. Z mezosocidlnich systému se prfedevsim zajima

o skolu a vztah rodi¢t ke skole, o jejich vyjadfovani se k hodnoceni ucitelti a vyuky,

1% Srov. HINTNAUS, L., Clovék a rodina. Smysl a funkce rodiny, s. 53 — 54.

136 Srov. tamtéz, s. 54.

57 Srov. CAP, I., Psychologie vychovy a vyucovani, s. 338.
%% Srov. tamtéz, s. 339.

% Srov. DUNOVSKY, J., MATEICEK, Z., BRICHACEK, V., Potfeby ditéte z hlediska socialng
pediatrického. In DUNOVSKY, J., A KOLEKTIV, Socidlni pediatrie vybrané kapitoly, s. 52.

140 Srov. tamtéz, s. 50.
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o potet kontaktii rodi¢i a ugiteld.'"!

Biologické potieby se prolinaji s potiebami
psychickymi.'**

Psychické potreby stejné¢ jako biologické musi byt v ndlezit¢ mife a dobé
uspokojeny, aby se dit& mohlo vyvijet ve zdravou osobnost.'*’ Tyto potieby se vazou na
socializaci ditéte, protoze to je proces velmi slozity a celozivotni je dilezité uspokojovat
nasledujici potfeby.'** Potieba stimulace se zajidtuje nalezitym mnoZstvim podnéti.
Pfirozena zvidavost ditéte ma byt uspokojovana uz od prvnich dni jeho Zivota.'* Je
dialezité, aby dit¢ kolem sebe mélo hodné podnétii v podobé riiznych osob, protoze
kontakt s kazdou z nich, mu pfina$i ndco jiného.'*® Dité potfebuje optimalni piivod
podnétii, aby se mohlo stat aktivnim a vnimavym.'*” Potfeba smysluplného svéta je
zaloZzena na tom, Ze se jedinec pfizplsobi zivotnim podminkdm, osvoji si ucelné
pracovni postupy i strategie spoledenského chovani a jiné.'*® Poznatky a zkuenosti,
které pfijima, musi byt postupné organizovany a zpracovavany. Jestlize podnéty jsou
predkladany pravidelné a v ur¢itém sledu, pak probiha proces uceni snadno a stdva se
zivotni samoziejmosti. Potfeba jistoty se uspokojuje pfedevsim v citovém vztahu mezi
dosp€lym a vychovavajicim. Psychologické vyzkumy ukdzaly, Ze dité si nejblizsi vztah
vytvati k matce nebo k osobg, ktera matku zastupuje a pecuje o n&ho.'* Dité musi citit,
ze naru¢ matky je mu vzdy oteviena. Az pozdé¢ji si dité utvaii citovy vztah k jinym
osobam, kterymi jsou otec, dal3i Glenové rodiny, rodina jako celek, vrstevnici a dal3i.'™

Naplnéni potieby v ditéti vzbuzuje pocit jistoty, bezpe¢i a umoziiuje mu spolecenskou,

M1 Srov. KOVARIK, J., Posuzovéni potieb ohrozeného ditéte. In MATOUSEK, O., A KOL., Metody
a rvizeni v socialni prdci, s. 208 —209.

42 Srov. DUNOVSKY, J., MATEJCEK, Z., BRICHACEK, V., Potieby ditéte z hlediska socialng
pediatrického. In DUNOVSKY, J., A KOLEKTIV, Socidlni pediatrie vybrané kapitoly, s. 50.

% Srov. MATEJCEK, Z., Cizi dit& v cizi roding. In MATEJCEK, Z., A KOL., Ndhradni rodinnd péce:
privodce pro odborniky, osvojitele a péstouny, s. 56.

"** Srov. DUNOVSKY, J., MATEICEK, Z., BRICHACEK, V., Potieby ditéte z hlediska socialng
pediatrického. In DUNOVSKY, J., A KOLEKTIV, Socidlni pediatrie vybrané kapitoly, s. 50.

145 Srov. MATEJCEK, Z., Cizi dit& v cizi roding. In MATEJCEK, Z., A KOL., Ndhradni rodinnd péce:
privodce pro odborniky, osvojitele a péstouny, s. 56.

"¢ Srov. DUNOVSKY, J., MATEJCEK Z., BRICHACEK V., Potieby ditéte z hlediska socialné
pediatrického. In DUNOVSKY, J., A KOLEKTIV, Socialni pediatrie vybrané kapitoly, s. 51.

7 Srov. KOVARIK, J., Posuzovéni potieb ohrozeného ditéte. In MATOUSEK, O., A KOL., Metody
a rizeni v socidlni praci, s. 210.

8 Srov. MATEJCEK, Z., Cizi dit& v cizi roding. In MATEJCEK, Z., A KOL., Ndhradni rodinnd péce:
privodce pro odborniky, osvojitele a péstouny, s. 56.

¥ Srov. DUNOVSKY, J., MATEJCEK, Z., BRICHACEK, V., Potieby ditéte z hlediska socialné
pediatrického. In DUNOVSKY, J., A KOLEKTIV, Socialni pediatrie vybrané kapitoly, s. 51.

150 Srov. KOVARIK, J., Posuzovéni potieb ohrozeného ditéte. In MATOUSEK, O., A KOL., Metody
a Fizeni v socidlni praci, s. 212.
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poznavaci a pracovni aktivitu."”' Vytvofeni takového vztahu je dileZité pro budouci
navazani citovych vztaht s ostatnimi lidmi.">* Ctvrtou potiebou je védomi vlastni
identity, které spocivad v pozitivnim pfijeti sebe sama asvé spolecenské hodnoty,
musime si uvédomit své vlastni misto ve spole¢nosti.'> Dit& si hodnotu utvafi podle
toho, jak ho pfijimaji ostatni. V§ima si, jak druzi hodnoti jeho projevy, co ocenuji a co
naopak odmitaji. Vlastni sebevédomi nas ovliviluje v prozivani spolecenskych

o 154
vztahu.

Tuto potiebu si nejcastéji uvédomuje v rodin€. Dité vi, Ze k nékomu patii,
aze nckomu na ném zalezi. Zde piijima spolecenské role. Nejprve roli pfijima ve
vztahu k matce a pozdé€ji k ostatnim lidem. Dospivajici ¢asto maji problém s touto
potiebou, protoze v obdobi puberty hledani vlastni identity nabyvd na vyznamu.
Obtizné si odpovidaji na otazku, kdo jsem? A jaké mam misto ve spolecnosti?
Odpovédi na tyto otazky se utvaii postupnd bdhem Zivota.'”> Potieba oteviené
budoucnosti se u ditéte prevazné omezuje na pritomnost, kterou dité chape jako jistotu.
Az spostupem Casu se jeho prozivani rozSifuje na budoucnost a minulost. Nejista
budoucnost v nds vzbuzuje strach, pocit tizkosti a zoufalstvi. Naopak budoucnost v niz
vime, co muzeme ocekdvat nam piinadSi uspokojeni, nadéji a pfistupujeme k ni
s davérou.'°

Kdyz potieby dité nejsou uspokojeny v dostatecné miie, mize to obvykle souviset
s poruchou rodicovské role. Dunovsky pise, Ze obecné tyto poruchy lze charakterizovat
tim, Ze rodi¢e bud’ nemlizou, nechtéji nebo neumi pecovat o dité tak, aby zajistili, co je
nezbytné pro jeho vyvoj. Pokud rodice nemtzou o své dité peCovat, mize to byt
zpusobeno nepfiznivymi piirodnimi podminkami (zaplavy, pozary) nebo také
narusenym fungovanim celé spolecnosti, kdy nejcastéjsi pti¢inou je véalka. Dalsi situact,
kterd miZe nastat, je naruseni rodinného systému, které mize byt zpiisobeno nemoci,

umrtim nebo invaliditou v rodiné. U rodica, kteti se o své dité nechtéji starat, nejvice

dochazi k porucham osobnosti, a proto nejsou schopni plnit své rodicovské povinnosti.

1 Srov. MATEJCEK, Z., Cizi dit& v cizi roding. In MATEJCEK, Z., A KOL., Ndhradni rodinnd péce:
priivodce pro odborniky, osvojitele a péstouny, s. 56.

2 Srov. DUNOVSKY, J., MATEICEK Z., BRICHACEK, V., Potieby ditéte z hlediska socialng
pediatrického. In DUNOVSKY, J., A KOLEKTIV, Socialni pediatrie vybrané kapitoly, s. 51.

133 Srov. MATEJCEK, Z., Cizi dit& v cizi roding. In MATEJCEK, Z., A KOL., Ndhradni rodinnd péce:
privodce pro odborniky, osvojitele a pestouny, s. 56.

** Srov. DUNOVSKY, J., MATEICEK Z., BRICHACEK, V., Potfeby ditéte z hlediska socidlng
pediatrického. In DUNOVSKY, J., A KOLEKTIV, Socidlni pediatrie vybrané kapitoly, s. 51.

135 Srov. KOVARIK, J., Posuzovani potieb ohrozeného ditéte. In MATOUSEK, O., A KOL., Metody
a Fizeni v socialni praci, s. 212.

156 Srov. tamtéz, s. 212 — 213.
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Rodice pak nejsou schopni zabezpecit dostatecnou péci o dité, a v nekterych piipadech
déti opoustéji. Takova péce miize byt hodnocena jako nedostatecna a 1ze ji oznacit jako
zanedbavani ditéte jak v oblasti somatické, tak psychické. K situacim, kdy rodice neumi
détem =zajistit alesponn piiméfeny vyvoj, dochédzi zpravidla z divodu nezralosti
a neschopnosti vyrovnat se se zvlaStnimi situacemi, kterymi jsou mimomanzelské
narozeni ditdte, handicapované dité, neplanované tShotenstvi a dali.'”’

S poruchou rodi¢ovské role souvisi a nékdy z ni 1 vychéazeji poruchy rodiny, které

jsou vysvétleny v nésledujici kapitole.

157 Srov. FISCHER, S., SKODA, 1., Socidlni patologie: analyza pricin a moznosti ovliviiovani zdvaznych
socialne patologickych jevi, s. 141 — 142,
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4 KATEGORIZACE PORUCH RODIN Z HLEDISKA

POMAHAJICICH PROFESI

V dnesni spole¢nosti postupné vymizelo tradi¢ni slozeni rodiny (matka, otec,
dit€). Nyni ptevladaji rodiny, kde je pouze jeden rodi¢ a déti. Takovéto uspotradani
miize mit vliv na fungovani rodiny. Z tohoto hlediska se uziva zpravidla'>® nasledujici
kategorizace. Prvni kategorii je rodina funkcni, kde je zajistén dobry vyvoj ditéte a jeho
prospéch. Téchto rodin je v bézné populaci vétsSina. Rodina se stava problémovou, kdyz
se v ni vyskytuji ur€ité poruchy zakladnich rodinnych funkeci, které zatim nenarusuji
rodinny systém ¢i vyvoj ditéte. Rodina je schopna problémy zmirnit za ptipadné pomoci
zvenci. Dysfunkcni rodina je charakteristickd tim, Ze se v ni objevuji vazné poruchy
nékterych nebo vsech jejich funkci. VEtSinou neni rodina schopna poruchy, dysfunkce
fesit aty potom vyzaduji spoledenskou aktivitu'”, aby bylo mozné je odstranit.
Obvykle jde o fadu opatieni, které se oznaduji terminem sanace rodiny'®. V afunkcni
rodiné jsou poruchy tak velkého rdzu, Ze rodina prestavd plnit sviij zdkladni ukol.
Ohrozuje samostatnou existenci ditéte a zdvaznym zpisobem mu Skodi. Sanace je
v tomto ptipadé zbyte¢nd. Jediné, co pomuze je, odebrat dit¢ z rodiny a umistit je do

institucializované pé&e nebo do rodiny jiné, nahradni.'®!
4.1 Klinické rodiny

Klinicka rodina je ve Slovniku socidlni prace definovéana jako: ,,Rodina, ktera
byla nebo je kvili svym problémim v kontaktu spomadhajici nebo represivni
instituci. '

V knize Rodina jako instituce a vztahova sit’ jsou uvedeny nasledujici klinické
rodiny: rodina se zneuzivanym, pfipadné tyranym dospélym, s télesnou nemoci,

s dusevni nemoci, s postizenym cClenem, s mladistvym delikventem, se svobodnou

matkou, se Clenem zavislym na drogich, pfipadné s patologickym hra¢em

138 Tuto kategorizaci uziva Dunovsky, J. i Klapilova, S.

'3 Timto je myslena odborné pomoc.

10" Srov. Sanace rodiny jsou postupy, které podporuji fungovéni rodiny. Jsou opakem postupi, které

vyéletiuji nékterého &lena z rodiny. In MATOUSEK, O., Slovnik socidlni prace, s. 196.

1! Srov. DUNOVSKY, J., Poruchy rodiny ve vztahu k ditéti. In DUNOVSKY, J., A KOLEKTIV,
Socialni pediatrie vybrané kapitoly, s. 106 — 109.

162 Rodina klinicka In MATOUSEK, O., Slovnik socidlni prace, s. 187.
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a rekonstrukce rodiny.'® Toto d&leni, které je pievzaté od O. Matouska neni v oblasti
klinickych rodin dostate¢né, protoze nékteré rodiny v €lenéni nejsou zahrnuty, a jiné
typy se naopak daji sloucit do spole¢ného. Je zfejmé, ze nekteré rodiny maji problémy,
které je dulezité¢ fesit odborné, ale pfesto pouze cast ztéchto rodin, které spliuji
podminku pro zatazeni do kategorie klinickych rodin, je v kontaktu s odbornou pomoci.
V azylovém domé se obvykle sejde n¢kolik uvedenych klinickych problémt, s kterymi
se AD snazi pracovat, napf. rodina s alkoholikem, mladistvym delikventem

a jednoznacné se AD zaméfuje na rodiny svobodnych/osamélych matek.
4.2 Typologie vztahové patologickych tendenci ve fungovani rodin

Typologie rodiny se urc¢uje podle zdsahu odbornych pracovniki a uspéchu, ktery
tento zasah bude mit.'® Navrzena typologie je sestavena pro potieby socialnich
pracovnikd.

Perfekcionistické rodiny, kde jeden nebo oba dospéli zdlraziiuji Zddouci zpiisoby
chovéni. V rodin€ je od svych ¢lent vyzadovan tGspéch ve vsech situacich. Pokud se
v ni vyskytnou obtize, rodina do jejich feSeni nevtahuje organy, které pecuji o prava
déti, policii a soudy. Tyto rodiny jsou lépe ovlivnitelné neZ nasledujici typy rodin.'®®

Neprimérené rodiny jsou odliSné tim, Ze: ,jeden nebo oba dospéli v téchto
rodinach spoléhaji pii feSeni problému, které ostatni rodiny zvladaji samostatné, na
vn&jsi pomoc.“'®® Tu hledaji u odbornych pracovnikd, napt. socialnich pracovnikd,
psychologli nebo ve své rodin€ a u svych znamych. Jsou zévisli na socidlni pomoci. Je
unich oslabena schopnost piedvidat, co se bude dit v budoucnu, nc¢kdy chybi
1 schopnost vyhodnocovat to, co se déje jiz nyni. Potize jsou pfedevsim s vychovou déti,
pii obstaravani penéz a hospodaieni s nimi.'®’

V egocentrické rodindach je na prvnim misté kariéra rodi¢l. Manzelé se Casto
hadaji, miize se objevit 1 néasili mezi partnery, které¢ byva utajeno. Je to rodina, kde je jen

jeden dospély, nejcastéji to je otec nebo rodina s obéma dospelymi, ktefi jsou pohlceni

163 Srov. MATOUSEK, O., Rodina Jjako instituce a vztahova sit, s. 110.

164 Srov. MATOUSEK, O., Prace s rodinou. In MATOUSEK, O., A KOL., Metody a Fizeni v socialni
praci, s. 194.

165 Srov. tamtéz, s. 194.
1% Tamtéz, s. 195.

167 Srov. tamtéz, s. 194.
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svou kariérou. Rodina financné nestrada. Déti v disledku pracovniho vytizeni rodict
nékdy mohou zanedbévat $kolni dochazku.'®®

Asocialni rodiny uspokojuji své potfeby bez znalosti pravnich norem. Vztahy
mezi jednotlivymi ¢leny rodiny nefunguji. Svazek mezi rodici ¢asto vznikl jen z diivodu
téhotenstvi. Rodice se ke svym détem chovaji nezodpovédné a jsou ochotni dat dité
k adopci. V téchto rodindch se mulze vyskytnout zneuzivani a zanedbavani ditcte.
Rodige byvaji Gasto nezamé&stnanymi a uZivaji drogy nebo alkohol.'®

Podle vySe uvedenych znakl jsem se v azylovém domé jsem nejCastéji setkala

s rodinami nepfiméfenymi a asocialnimi.

"% Srov. MATOUSEK, O., Prace s rodinou. In MATOUSEK, O., A KOL., Metody a iizeni v socidlni
praci, s. 194.

19 Srov. tamtéz, s. 194.
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5 AZYLOVY DUM JAKO VYBRANA SLUZBA

POSKYTOVANA PRO MATKY S DETMI'

Béhem svého studia jsem tiikrat byla praktikantkou v azylovém domé pro matky
s détmi. Pro tuto praci jsem si vybrala konkrétni azylovy dim, kde jsem byla souvisle
dva mésice na praxi. Nejdiive vybrany azylovy dim ptedstavim a potom vysvétlim,

jaké sluzby svym klientkdm nabizi.

5.1 Charakteristika vybraného azylového domu pro matky s détmi

Azylovy dim, vnémz probé¢hl mij vyzkum, byl zalozen vroce 2001.
Ziizovatelem tohoto =zafizeni je Fond ohrozenych déti a misto, kde je sluzba
poskytovana, je velké mésto'’'.'* Fond ohrozenych d&ti je oblanské sdruzeni na
pomoc tyranym, zanedbavanym, zneuzivanym, opusSténym nebo jinak socialné
ohrozenym détem, s plisobnosti na celém tzemi Ceské Republiky. FOD ma povéieni
k vykonu socialné - pravni ochrany déti a provozuje 22 pobocek, 5 azylovych domul
s kapacitou 120 mist a 16 rodinnych zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc
Klokanek s kapacitou 320 mist.'”® Personalni obsazeni v konkrétnim AD (viz obrazek

¢. 1). Déle pro toto zatizeni pouzivam oznaceni AD nebo azylovy dim.

Poslani tohoto zatizeni bylo definovano jako:

poskytovat pomoc spojenou s pfechodnym ubytovanim zenam s nezletilymi détmi,
téhotnym Zenam star$im 18-ti let a divkam z détského domova a péstounské péce, které

. e y v o174
se ocitly v neptiznivé socialni situaci, na dobu nezbytn¢ nutnou k jejimu vyfeseni.

Cilem zatizeni je poskytnout krizovou intervenci, psychickou podporu a pomoc

pii orientaci ve vzniklé situaci. Zajistit bezpeci a zdzemi na dobu nezbytné nutnou,

"% Tato kapitola je prevazné pievzata z mé AP: P. Kubikové, Podpora matek — klientek azylového domu
(studie z vybraného azylového zarizeni). [prace odevzdana na CARITAS — VOS socialni Olomouc
v dubnu 2010], s. 36 — 40.

171" 7 dtivodu anonymizace azylového domu, ale predeviim klientek, jejichZ ptipady jsem rozpracovavala.

172 Srov. Azylovy ditm pro matky s détmi FOD ve mésté X. [Propaga¢ni material AD ve mésté X
(nestrankovany)].

'3 Srov. Metodika prdce socidlnich pracovnikii v Azylovém domé pro matky s détmi FOD ve mésté X,
s. 1.

174 Srov. Azylovy dum pro matky s détmi FOD ve mésté X. [Propagacni materidl AD ve mésté¢ X
(nestrankovany)].
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behem které ma uzivatel socialni sluzby moznost fesit svoji nepfiznivou socialni situaci
auspotadat své zivotni podminky. Poskytnout odborné poradenstvi a pomoc pii
prosazovani prav a zajmi uzivatele sluzby, pomoc pii feSeni jejich problémil, popf.
zprostiedkovat pomoc dalSich odbornikti (Iékate, psychologa, pravnika a jinych).
Podporovat rozvoj a ziskavani novych schopnosti a dovednosti klientek. Vést je
k posileni jejich sobéstacnosti a samostatnosti tak, aby se dokdzaly postarat o své déti,
vratit se do béZného Zivota a vést svllj Zivot nezdvisle na této sluzb&. Odstraiiovat
psychosocialni bariéry vetejnosti pro integraci uzivateli zpét do spolecnosti.Vytvaret
podminky pro obnoveni a upevnéni kontaktu s rodinou.'”
Z diavodu presnosti cituji:
Cilovou skupinu azylového domu pro matky s détmi FOD ve mésté¢ X tvoii zeny
v nepiiznivé socialni situaci (bez pristiesi, obéti domaciho nasili, socialné vyloucené,
které potiebuji pomoc v péci o déti v oblasti vychovy a vzdélavani): zeny do 18-ti let
s détmi (maximalné 5 déti), chlapci do dovrseni véku 18-ti let, téhotné Zeny starsi 18-ti let

a zletilé divky z détského domova a péstounské péce. 176

Piednost pti poskytovani sluzby maji matky s détmi, které se ocitly v kritické
zivotni situaci ohrozujici zdravi nebo fyzicky a psychicky vyvoj ditéte, t€hotné Zeny,
jejichz zivotni podminky nezarucuji zdarny pribéh téhotenstvi. Dalsi osoby, které se
upiednostiiuji jsou zadatelé s trvalym pobytem na tizemi mésta X, ale vzdy je piihlizeno
k zévaznosti situace.'”’

Hlavnimi principy, kterymi se sluzba tidi jsou individudlni a partnersky pfistup,
respekt, profesionalita, podpora, flexibilita, otevienost a transparentnost sluzby,
diskrétnost, ochrana osobnich 0daji wuzivatell, ¢leni i1zaméstnancii, nestrannost
a nediskriminace.'”®

Budovu AD tvofi prizemi, patro a podkrovi. Kapacita azylového domu je
26 pevnych lizek v 10-ti pokojich. Po dobu mého ptlisobeni v tomto zafizeni, zde bylo
primérné 10 klientek. Na kazdou klientu vychazelo asi 2,3 ditéte, které s matkou v AD
zily. Celkem 5 déti od vSech matek dohromady, které by spliiovaly podminky pro pobyt

zde, zily nékde jinde (Gstavni vychova, péstounska péce a dalsi jiné formy péce).

15 Srov. Standardy socidlnich sluzeb AD FOD ve mésté X, s. 1 — 2.

¢ Azylovy ditm pro matky s détmi FOD ve mésté X. [Propagaéni material AD ve mésté X
(nestrankovany)].

7 Srov. Azylovy ditm pro matky s détmi FOD ve mésté X. [Propagaéni material AD ve mésté X
(nestrankovany)].

'8 Srov. Standardy socidlnich sluzeb AD FOD ve mésté X, s. 3.
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Obrazek ¢. 1: Organizacni struktura v konkrétnim AD

Vedouci domu
1 zaméstnanec-VS

magisterské

Zastupce vedouci,
socialni pracovnik
1zaméstnanec-VS

bakalarské
I | 1
Socialni Pedagogicky Stala sluzba Zastup v dobé
pracovnik pracovnik 3 zaméstnanci-SOU dovolenych
1 zamé&stnanec-VS 1 zaméstnanec-VS A T 1 zaméstnanec-SOU
; , . \ vyuéni list RV
magisterské magisterské vyucni list

Pozn. Stala sluzba jsou vratni; zastup v dobé dovolenych zastupuje odborny
personal.

Podle Metodiky prace socialnich pracovnikli je naplni socidlniho pracovnika
piijiméni zadosti o ubytovani a pfijimani novych klientek. Je také zodpovédny za
individudlni plénovani ptidélenych klientek a v souvislosti stimto 1plnéni role
klicového pracovnika. Socidlni pracovnik pomahd klientkdim se stanovovanim
a plnénim osobnich cilii u individuélniho pldnovani. Jeho ukolem je vést potfebnou
dokumentaci. Pracovnik pro matky ajejich déti organizuje volnoCasové aktivity.
Socidlni pracovnik zajiStuje odstrafiovani technickych zdvad na AD, pomaha
s vybavovanim AD aplni dal§i pokyny nadfizenych pracovnikli. V souvislosti se

CrW LV 4 w7 14 14 14 14 14 4 A o o <] 1
zajidténim chodu zafizeni, dba na ziskavani prosttedki a dart od sponzori.'”

5.2 Nabizené sluzby konkrétniho azylového domu pro matky s détmi

Sluzby poskytované klientkdm jsou riiznorodé. Ja jsem si je rozdélila do téchto
kategorii: poradenstvi, pomoc pii vychové a péci o dité, pomoc psychologa, finan¢ni
pomoc, plany a komunikace se zaméstnanci. Vychazela jsem ze zkuSenosti a znalosti
z praxe v konkrétnim AD a proto v textu nejsou uvedeny zadné citacni odkazy.

V situacich, kdy klientky potiebuji radu jim je poskytnuto poradenstvi, které jim

zaméstnanci poskytuji dle svych moznosti. Dale sem patii motivacni rozhovory, v rdmci

' Srov. Metodika prdce socidlnich pracovnikii v Azylovém domé pro matky s détmi FOD ve mésté X,
s. 11.
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kterych Casto musi byt klientky podporovany, aby se jejich situace zacala zlepSovat,
protoze maji nizké sebevédomi. Nejcastéji byvaji motivovany k hleddni zaméstnani,
které muze pomoci zlepsit jejich situaci. Pfi vedeni a péci o domécnost jim jsou
vysvétlena zékladni pravidla, jak udrzovat poradek, jak uklizet, prat, zehlit a dalsi.
Zajisténi odborné pomoci ato, kdyz nékteré sluzby nejsou v kompetenci AD,
zaméstnanci zprostfedkuji klientce kontakt s jinym zafizenim, které se urcitou oblasti
zabyva. Pomahaji klientce s prosazovanim vlastnich prav a opravnénych zajmda, které
jsou vzdy na prvnim misté. Prava klientek jsou uvedena v domovnim fadu.

Matkam je nabizena pomoc pri vychove a péci o dite. Pomoc predevsim poskytuje
pedagogicky pracovnik, ktery ma v této oblasti odborné znalosti. Tento pracovnik radi
matkam, jak s ditétem pracovat, aby nebyly potlaceny jeho zékladni fyzické a psychické
potieby, také vypomdaha détem pii psani domdacich ukold. Budouci matce je zde
nabidnuta pomoc s pfipravou na porod a matefstvi. Zaméstnanci ji feknou, co vSe si ma
zajistit pro dit€¢ v azylovém domé¢ a v porodnici. Pii narozeni ditéte jim je poskytovana
pomoc v péci o novorozené, kdyz se matka vrati z porodnice. V AD jsou vétSinou
prvorodicky, které zatim s touto péci nemaji zkuSenosti, zde jim je vysvétleno, jak
postupovat, aby nezanedbaly péci o dité.

Matky mohou navstivit psychologa, ktery jim nabizi psychologické poradenstvi.
Toto poradenstvi je poskytovano prostiednictvim psychologa FOD. Pokud ma klientka
néjaky problém, je ji doporucena navstéva psychologa FOD, ktery je pro takové situace
kompetentni osobou.

Klientky mohou vyuzit financni pomoc pii hospodateni s penézi. Finan¢ni pomoc
je nabizena klientkdm, které neumi své pfijmy smysluplné vyuzit a napf. misto béznych
potravin kupuji cigarety, sladkosti ajiné zbozi, které v danou situaci pro né neni
dalezité. Matky si po domluvé se zaméstnanci vedou finanéni denik. Zde si
zaznamenavaji, co piesn¢ koupily, aby si uvédomily, za co své penize utraci. Finan¢ni
a hmotna podpora jim je poskytovdna po rozhodnuti vedouci AD ve formé¢ zékladnich
potravin, které jsou uloZeny v ,,potravinové bance® nebo malého finan¢niho obnosu
z pokladny AD. Tato pomoc je poskytovana vzdy jen v ojedinélych situacich, kdy
klientka nema Zadné penize a jidlo pro sebe a své déti.

Pti pobytu v azylovém domé se stanovuji plany, které jsou soucésti individualniho
planovani. Klicova pracovnice spole¢né¢ s klientkou stanovuje jeji kratkodobé
a dlouhodobé cile, kterych chce pti pobytu v AD dosahnout. Nejcastéjsim dlouhodobym
cilem bylo najit si vlastni bydleni. Naopak v kratkodobych cilech nejvice klientky
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uvadély hledani zaméstnani, zaregistrovani se u lékafe a vyfizeni socialnich davek.
Naplnéni téchto cilii je prokazovano dolozenim dikazl o splnéni, napf. matka pfinese
ukézat vytizenou ob¢anku. Po ukonéeni pobytu v AD se dél4 zhodnoceni individudlniho
planovani.

Dilezitou soucasti pobytu je pro matky komunikace, ktera je provadéna ve tiech
urovnich: se zaméstnanci, se SirSim spoleCenstvim a s ufady a institucemi. Se
zamé&stnanci probiha kazdy tyden komunita,'®® kde zaméstnanci spole¢né diskutuji
s matkami na riiznd témata ohledné jejich pobytu v AD. Za komunikaci se SirSim
spoleCenstvim se zde povazuje, kdyz klientky zadaji o doprovod na jednani a pracovni
pohovory, protoze si jsou jistéjSi, kdyz s nimi jde nékdo ze zaméstnanci. Pomoc
v komunikaci s Gfady a institucemi, kterou nejvice klientky vyuzivaji v souvislosti
s vyfizovanim davek socialni pomoci. Zaméstnanci na piislusné urady, kde se davka

vyplaci, telefonuji a zjist'uji napt., které dokumenty musi matky dolozit a podobn¢.

180 Komunity jsou setkavani pracovniki s klientkami, kde se jim sdéluji dilezité informace, které souvisi
s jejich pobytem v AD. Klientky mohou vnést sviij dotaz nebo pozadavek.

42



6 METODOLOGIE VYZKUMU'*

Jako metodu vyzkumu jsem zvolila kvalitativni pripadovou studii; chtéla jsem
zjistit jak jsou matky podporovany ve vychové svych déti v azylovém domé pro matky
s détmi. Pripadova studie je detailni zkoumdani jednoho ptipadu nebo nékolika malo
piipadi. Sbird se pii ni velké mnozstvi dat od jednoho nebo nékolika jedinct. V této
studii se zachycuje sloZitost ptipadu a celistvy popis vztahl. Predpoklada se, Ze kdyz je
prozkouman jeden pfipad, 1épe se porozumi jinym podobnym piipadim. V zavéru
pripadové studie se zkoumany piipad viazuje do obecnéjSich souvislosti. Miize byt
srovnavan i s jinymi pripady a také miZze byt provedeno posouzeni validity vysledka.'®

Ptipadova studie ma byt flexibilni, co se tykd mnozstvi atypu dat. Data pro
ptipadovou studii lze ziskat z rozhovord, ze zdznaml pozorovani nebo z dokumentd.
Obvykle se vyuzivaji a kombinuji tyto uvedené typy.'™ 1ja jsem pii sbéru informaci
vyuzila vSech tii uvedenych typt.

Pro svoji praci jsem zvolila osobni ptipadovou studii, coz je podrobny vyzkum
ur¢itétho aspektu ujedné osoby. Pozornost se napiiklad vénuje minulosti, kterd
predchazela urcité udalosti. Ale mtze také jit o zachyceni celého zivota, pak se mluvi
o historiich Zivota. Vyzkum pomoci ptipadové studie se sklada z nasledujicich krokd,
které jsou vzajemné propojené. '**

Prvnim krokem je ur€eni vyzkumné otdzky. Zvoli se n¢jaky jev, k némuz se bude
vztahovat priab¢h vyzkumu. Zvolenim vyzkumné otazky, si vyzkumnik specifikuje
zaméfeni vyzkumu. Moje vyzkumna otazka je, jak azylovy dim podporuje vybrané
klientky ve vychové preadolescenta.'®

Piipadem pro mne byly problémy dvou vybranych matek s détmi, které jsou
klientkami AD. Mohla jsem se zam¢fit primarné na néco jiného, napft. na sluzby, které
azylové domy poskytuji piijemcim sluzby. M¢ vSak predev§im zajimala osobni
zkuSenost klientek. Vybrala jsem si dvé klientky, které jsem v prtibé¢hu své praxe

pozorovala, pak jsem udélala rozhovor snimi as jejich socidlnimi pracovnicemi.

81 Tato kapitola je pozménénou verzi mé AP: P. Kubikové, Podpora matek — klientek azylového domu
(studie z vybraného azylového zarizeni). [prace odevzdana na CARITAS — VOS socialni Olomouc
v dubnu 2010], s. 41 — 42.

82 Srov. Hendl, Z., Kvalitativai vyzkum: zdkladni metody a aplikace, s. 104.
' Srov. tamtéz, s. 114.
'** Srov. tamté, s. 104 — 105.

185 Srov. tamtéz, s. 113.
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Cerpala jsem zanamnéz klientek, ze svého pozorovani adéle z realizovanych
rozhovoril. Pfedem jsem si pfipravila otdzky, na které jsem se chtéla ptat. V kazdém
rozhovoru jsem se snazila specifikovat vychovné problémy, které se u konkrétni
klientky vyskytuji. Vychovné problémy jsem popsala a nasledn¢ zjistovala, jak klientka
problémy bud’ sama nebo s podporou AD fesila/mize fesit. '™

Ptipadova studie vytvaii mnoho dat, proto je potieba pfipravit si jejich organizaci
v n¢jaké databédzi. VSechny rozhovory jsem si nahrdvala na digitalni diktafon. Pro tyto
nahravky jsem si v pocitac¢i vytvotfila dokument, ktery jsem vénovala jednotlivym
rozhovortim.'*’

Vyzkumnik provadi sbér dat systematicky a pomoci mnoha zdroji. Neustale
udrzuje vztah mezi daty apiipadem. Jednotlivé faze sbéru dat zaznamenava
a dokumentuje. Cely rozhovor jsem si nahravala na diktafon a pak piepisovala do
pocitage. '™

Pfi analyze a interpretaci dat vyzkumnik hledd propojeni mezi vyzkumnymi
otazkami a zkoumanymi daty. Oba rozhovory jsem si n€kolikrat ptecetla a zkousela je
mezi sebou porovnavat.'®

Cilem piipravy zpravy je Ctenaii pfiblizit a vykreslit piipad v jeho celistvosti.
A umoznit Ctenafi posoudit pribéh studie. Na jednotlivé faze rozhovoru se budu ve své

. 190
praci odkazovat.

1% Srov. Hendl, Z., Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace, s. 113.

87 Srov. tamtéz, s. 113.

188 Srov. tamtéz, s. 113.

18 Srov. tamtéz, s. 114.

190 Srov. tamtéz, s. 114.
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7 PRIiPAD PANI LUCKY

Ptipadova studie je zaméfena na konkrétni matku s détmi, kterd je klientkou
vybrané¢ho azylového domu. Nejdiive matku s détmi pfedstavim a vydefinuji vychovné
problémy, které ma se svymi détmi. Nasledné popisuji potencidlni a uskute¢novanou
podporu ve vychové déti, kterou AD matce poskytuje. Informace, s kterymi pracuji
v této kapitole jsem ziskala pii praxi v konkrétnim azylovém domé. Rozhovory v AD
jsem realizovala v prosinci roku 2009.

7.1 Struéné piedstaveni pani Lucky '

Pani Lucka ma 29 let a je svobodnd. M4 Sest déti, z nichZ prvni tfi méla kazdé
s jinym partnerem a dalsi tfi déti maji spolecného otce, ktery je soucasnym pfiitelem
pani Lucky. Nejstarsi je syn Lukds, ktery méa 12 rokd, Jana 11 rok®, Honza 5 roki
a dvojcata Pavel a Petr, ktefi maji 2 roky a Roman 3 mésice. Dcera Jana, zde s matkou
nebydli, protoze byla svéfena do péce otci. Svéfeni otci probéhlo v dobé€, kdy matka
méla problémy s alkoholem. Matka se s ni vidd malo. Nejmladsi syn Roman byl tyden
po porodu umistén do Klokanku a matka ho dala k adopci. Tato situace se feSila béhem
mého pusobeni v azylovém domé. Vim, ze pani se hodné rozhodovala, zda si ma
miminko nechat. Ale po zhodnoceni své finan¢ni situace, kdy se zlepSeni v nejblizsi
dobé neocekava, se rozhodla dat dit¢ do Klokanku. O synovi nemluvi, kdyZ jsem se na
n¢ho zeptala, nedovolila mi tento rozhovor nahravat.

Pani studovala stfedni rodinnou §kolu, ale v prvnim ro¢niku ji ze studia vylou¢ili.
Potom se odstéhovala ke svému pfiteli do Prahy a zde pracovala v baru. Toto je zatim
jeji jedind pracovni zkuSenost, protoze az do soucasnosti je stdle na rodiCovské
dovolené. Az déti odrostou, tak by rada pracovala jako servirka v restauraci. Mezi jeji
zajmy patii Cetba, sport a sledovani televize.

V budoucnu by chtéla mit s pfitelem sviij vlastni byt a najit si zaméstnani.
Narozeni svého prvniho syna povazuje za obtizné, podle ni nebyla na roli matky

dostateCné pripravena. Navic pani Lucka neméla, kde bydlet a Lukas se ji narodil

1V piipadové studii se zaméfim pouze na syna LukéSe, protoze ostatni tfi synové, nespliuji vékové
podminky pro tuto studii.
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v azylovém domé. S otcem LukaSe se nestyka a syn ho nikdy nevidél, nemaji o ném

zadné informace. Ohledné LukaSova vyzivného pani fika:

., Neplati vyzivné, tam je dluh sto tisic, od narozeni neplati. Nepodala jsem
jesté trestni ozndment, ale musim je podat, aby mi je proplacela socidlka. Tam je
to podminéné tim, Ze musim podat trestni ozndmeni, aby mi propldceli to
vyzivné.

Otce Jany vidi jen obcas, kdyz za dcerou piijede na navstévu. Otec ostatnich synli
je jeji soucasny pritel. Podle pani Lucky ma k syniim velice dobry vztah a Casto si za
nimi do AD chodi hrat.

Pani Lucka pochazi z netiplné rodiny. Mé nevlastniho otce, ke kterému mé velmi
Spatny vztah. Jeji matka se za n€ho provdala. Biologického otce zn4, ale nikdy se s nim
nestykala ona ani nikdo jiny z jeji rodiny. M4 dv¢é mladsi sestry, se kterymi se také
nestykd. Z jeji matky se pozdéji stala alkoholiCka a Zena bez domova. Rodina o pani
Lucku nejevila zadny zdjem, proto se od nich dcera odst¢hovala. Kdyz jim pozdéji
napsala, Ze se ji narodil syn, otec ji odepsal, Ze s ni nechce mit nic spole¢né¢ho. Pani
o své puvodni roding fikd, ze byla hroznd. Kdyz jsem se ji ptala, jestli se s nékym ze své
rodiny styka, fekla mi: ,, Ne s nikym, prosté s nikym tak s nikym. “ Dale se o své ptivodni
rodin€ nechtéla bavit. Kdyz jsem si Cetla v zaznamech AD jeji rodinnou anamnézu,
kolonky byly prazdné nebo proskrtané. NezZ mi o své rodiné néco bliz§iho sdélila, méla
jsem s ni Ctyfi schiizky. Myslim si, ze m¢ chtéla nejdiive poznat, nez mi sd€li pro ni
velmi citlivé informace.

Jeji zdravotni stav je dobry. Ale diive méla problémy s alkoholem. Kdyz jsem se
ji ptala, jak dlouho pije tikala, ze od 17 let. V minulosti se nikdy neléc€ila, az nyni zacala
dochdzet k psychiatrovi.

Nyni se budu vénovat synovi Lukasovi, ktery chodi do Sesté tfidy. Ve Skole ma
problémy s ucenim, protoze neni schopny se soustiedit. Nema rad cesky jazyk, ale bavi
ho télesnd vychova. Do tfidniho kolektivu nezapadl aneméd tu Zzadné kamarady.
U Lukése se v sedmi letech objevily vychovné problémy. Na otazku, jak to zacalo, mi
matka odpovédéla: ,, To zacalo, kdyz se nam narodil Honza, tak zacal krast velky penize,
kupoval si kamarady, pak zacal chodit do Skoly, nechodil do Skoly, nevracel se mi ze
Skoly domii. “ Jeho matka si s nim nevédé¢la rady a proto byl po domluvé s kuratorkou
Luk4s umistén v psychiatrické 1é€ebné. V tomto zatfizeni byl dvakrat. Ptala jsem se pani
Lucky, jestli na synovi vidi néjaky rozdil, kdyz se vrati z 1é¢ebny. Ona tikala: ,,Jo, byl

tam rozdil, aji ted je to rozdil. Jo, treba mi tak nepomahal s détma. Prestal ted, kdyz se
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vratil, tak chodi poctivé do Skoly, netoula se mi po venku, chodi mi ze Skoly domii."
Naposled byl v 1écebné pted tfemi mésici a nyni se snazi byt hodny. Matka cely jeho
zivot popisuje jako docela tézky. Kdyz jsem se zeptala, v ¢em si mysli, Ze to ma Lukas

tézké, zaCala mi to vysvétlovat takto:

., Bude asi mit problémy to nékam dotahnout. Myslim, tieba jako Skolu,
protoze to jeho chovani jak ve skole tak doba je strasné. Kdyz uz je v té puberté,
meél by se naucit sebeovladani. A nevim, no...Myslim si, Ze se na néem podepsalo
to...No, Ze je nejstarsi dite, jak to bylo u ndas v rodiné, zZe i on to odnesl. *

Nasledné jsme se s pani Luckou bavily o tom, jestli se obraci na pedagogického
pracovnika v AD: ,,Jo, hlavné s domdcima ukolama a anglictinou. Co se tyka me, jde
spise o uceni nez o néjakou tu radu, kterou bych mu méla dat. Ja nevim, no takhle to je
sloZity se o tom bavit, to nejde.

Lukas ve svém volném case nejradéji chodi s kamaradem z azylového domu ven.
Je sportovné nadany a po zakladni Skole by se chtél jit ucit na automechanika. Poté jsem
se zeptala pani Lucky, jak Lukéase motivuje k néjaké ¢innosti: ,, Pokud néco neudéld,
nejde ven, to je pro néj nejhorsi trest.

Na zaklad¢ vykonavané praxe v azylovém domé, jsem méla moznost matku
sledovat a dale o ni mluvit se socidlni pracovnici. Pani je sympatickd, hodnéa a ochotna
druhym matkdm pomoci. Mezi ostatnimi klientkami je oblibend. Pfi nastupu do
azylového domu nechtéla se socidlni pracovnici spolupracovat. Svoji situaci chtéla fesit
jen se svym pritelem. Svij pobyt v azylovém domé brala jen jako misto, kde ji je
poskytnuto pfisttesi. Kdyz se ji socialni pracovnice zeptala na jeji pivodni rodinu,
ptisla do AD byla ve financ¢ni tisni, a ubytovani zde byla jeji jedind zachrana. V tomto
zafizeni je jiz podruhé, poprvé zde byla pied péti lety. Pak si ale s pritelem nasli byt,
z kterého se nasledn¢€ museli vystéhovat, protoze neplatili najemné. Znovu zacala bydlet
v AD aje tu do nyn¢jsi doby. M¢la zde problémy s alkoholem a hrozilo, Ze ji bude
ukoncena ubytovaci smlouva. Proto pani zacala dochazet k psychiatricce, kterd ji
pomaha bojovat s alkoholem. Vi, ze kdyby se musela odsté¢hovat, ptijde o své déti, které
k ni maji velké citové pouto a jsou na ni zavislé. Dava jim matetfskou lasku a fadné o né
pecuje. Nékdy mi ale pfislo, Ze vice nez déti upfednostiiuje svého pfitele, ktery je
momentalné nezaméstnany. Pracovni pomér mu byl ukoncen, kdyz jeho zaméstnavatel

zjistil, ze v praci pije alkohol. Budouci progndza pani Lucky neni pfili§ dobra, protoze ji
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chybi financni prostfedky, aby se mohla osamostatnit. V ¢ervnu ji v AD kon¢i smlouva
o ubytovani a jejim dalsi bydlistém bude pravdépodobné néjaky jiny azylovy dim.

V obdobi vykonu mé praxe byl dvanactilety Lukas v psychiatrické lécebné
a soubézné jsme spolu v azylovém domé byli jen dva tydny. Na mnoho informaci jsem
se ztohoto diivodu musela doptavat pedagogického pracovnika. Z toho kratkého
casového useku, kdy jsem méla moznost LukaSe poznat, mi pfisel jako kluk, kterému
chybi zdjem matky. Potfebuje povzbuzovat a chvélit. Matka se vénuje vice malym
synim a on to podle m¢ tézko nese. M4 k matce hezky vztah a rad ji poméha se svymi
bratry. Jeho bratfi méli velkou radost, kdyz se Lukas vratil z 1écebny. Bylo vidét, ze jim
chybél.

Pedagogicky pracovnik LukaSe chvilil, ze je velmi aktivni aumi stmelovat
kolektiv. Kdyz v azylovém domé probihaji spolecenské programy, vzdy se zapoji. Ma
dobrou pamét’ a dokéaze se rychle naucit recitovat basnic¢ky. Po nast¢hovani do AD m¢l
problémy s respektovanim dospélych lidi, n¢kdy byl az wvulgarni. Pedagogicky
pracovnik se s nim nékolikrat sesel a vysvétloval mu, Ze k dospélym musi mit respekt.
Postupné si zacal zvykat na spole¢né souziti vice lidi. Dnes mu to necini potiZze. Sdm se
n¢kdy nabidne a hraje si s détmi ostatnich matek. Podle zaméstnanci v AD matka
neumi LukéSe pochvalit a to mu chybi. Z rozhovoru s matkou jsem vycitila, Ze méla
tézké a komplikované détstvi. Neméla oporu ve své rodin€, kterd ji odepirala pocit, ze

na ni nékomu zaleZzi. Proto komplikované vychovava své vlastni déti.

7.2 Definované vychovné problémy pani Lucky

Pani Lucka se stile se svymi détmi stéhuje po rtiznych azylech. Pouze jednou
m¢éla s pritelem byt, z kterého museli odejit, protoze neplatili najemné. Syn Lukas tyto
zmény Spatné nese, je pro n¢ho obtizné zvykat si na jiné prostiedi. Ve vybraném AD
byli ubytovani uz tfikrat, proto si LukaS k zaméstnancim vytvofil urcity vztah. Ale
podle vypovédi socidlni pracovnice z AD pii prvnim pobytu nerespektoval
zaméstnance, dany fad a ani pravidla tohoto zafizeni. Dvakrat z AD utekl, a to kdyz si
v koupeln& odmontoval okenni mfize. Hledala ho Policie CR a nasledné byl umistén
v psychiatrické 1é¢ebné.

Pani Lucka ma problémy s piijetim matefské role. Pii rozhovoru, ktery jsem s ni
provadéla mi fikala, Ze nebyla pfipravena stat se matkou. Jeji prvni t€hotenstvi bylo

neplanované a jiz od zacatku komplikované. Pfitel se s ni rozesel a ona neméla, kde
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bydlet, proto vyhledala azylové bydleni. N¢kolikrat jsem pani Lucku pozorovala
a v§imla si, Ze nékdy se chovala vi¢i svému synovi spiSe jako kamaradka, jindy ho
neopravnéné trestala. Syn byl z takového jednani zmateny a nikdy nevéd¢l, jak matka
na jeho chovani bude reagovat. Zda bude pochvalen nebo potrestan. Domnivam se, ze
s tim jsou spojeny i LukaSovy kradeze, kterymi na sebe chtél upozornit, protoze matka
se vice vénuje jeho bratriim nez jemu.

Pani Lucka se znovu zacala stykat s pfitelem, ktery je alkoholik. V té dobé& se u ni
zacaly objevovat problémy ve vychové. Socidlni pracovnice si povSimly, Ze pani Lucka
byla opild, to se stalo pouze jedenkrat. Sama pani Lucka v tomto obdobi se sebou
nebyla spokojena, protoze nezvladala své mateiské povinnosti. Na LukésSe zacala byt
pfisna aten znovu ziskal pocit, Ze ho nema rada. Casto byla podrazdéna, roztékana
a nedtsledna ve vychove. Lukas jeji nedaslednosti vyuzival ve svlij prospéch ato se
odrazelo na jeho Skolnim prospéchu, ktery se zacal zhorSovat. Luka$ nepsal domaci

ukoly a nékolikrat také nesSel do skoly.

7.3 Metody prace s pani Luckou a jejim synem v AD

Pokud jde o problém, ktery je spojen s vychovou Lukase, tak socidlni pracovnice
AD matce vysvétlily, ze LukaS musi mit jasné stanovené hranice, jinak zlobi.
Zameéstnanci AD ji také upozornili, ze vyuziva ¢astych zmén prostiedi ve svilij prospéch
a zkou$i, co si muze dovolit. Pedagogicky pracovnik mi fikal, Ze po navratu
z psychiatrické 1écebny se jeho chovani zlepsilo. V psychiatrické 1écebné dostaval 1€ky
na zklidnéni. Po navratu do AD tyto 1éky prestal uZivat. Socialni pracovnice AD pani
Lucce pomahaji s vychovou LukasSe, jsou také v kontaktu s jeho 1ékafem a kuratorkou.
Zameéstnanci AD usiluji o to, aby syn nebyl umistén do zafizeni Gistavni vychovy.

Pani Lucka ma problém s prijetim materské role, a proto ma syn Lukas pocit, ze
ho matka nechce. Rozhovory na toto téma s nim vedl pedagogicky pracovnik, ktery mu
objasnoval, Ze to tak neni. Socidlni pracovnice AD mu také fikaly, ze ho ma matka rada,
toto sdéleni od nich nechtél pfijmout. Vysvétlovaly mu, ze matku mrzi, kdyZz krade
a utikd z AD. On jim odpovidal, ze matce na ném nezalezi. Ma pocit, ze ji je lhostejny.
Syn Luka$ potiebuje s matkou navazat silnéjsi citovy vztah, kterym uspokoji potfebu
jistoty (viz oddil 3.3). Pani Lucka zacala se zaméstnanci vice spolupracovat a pochopila
piistup, ktery by vici synovi méla mit. Pedagogicky pracovnik ji radil, Ze ma posilovat

LukaSovy dobré vlastnosti a pochvalit ho, kdyz pfinese ze Sskoly péknou znamku. V této
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situaci by klientce pomohl rodinny psychoterapeut, ktery v AD zatim neni. Socidlni
pracovnice své klientky k nému sice posilaji, ale vyhodnéjsi by pro klientky bylo, kdyby
byl pfimo v AD, protoze vzhledem k jejich malym détem, nemohou vzdy odejit
z budovy AD. Rodinny psychoterapeut by jim mohl pomoci s nacvikem rodi¢ovskych
kompetenci a reakci na urcité chovani.

Pii teSeni problému, ktery se tykal alkoholu, byla pani Lucka upozornéna, Ze
pokud zaméstnanci znovu zjisti, ze pila, bude ji okamzit¢ ukonCena smlouva
o ubytovani. Socidlni pracovnice ji doporucily navstévu psychiatra. Nasledné se stav
pani Lucky hodné zlepsil, odpoutala se od svého pfitele a nyni se vice vénuje svym
détem. Vedouci AD pani Lucce stanovila jasna pravidla, ktera musi nyni dodrzZovat,

zatim je plni bez problémii.
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8 PRIiPAD PANI MIRKY

Ptipadova studie je zaméfena na konkrétni matku s détmi, kterd je klientkou
vybraného azylového domu. Postup pfi pfipadové studii je stejny jako u piedeslé (viz
kapitola 7).

8.1 Strué¢né predstaveni pani Mirky'”

Pani Mirka ma 41 rokl aje rozvedend; s manzelem se rozvedli pfed 12 roky,
nebot’ si nasel jinou Zenu, jejich manzelstvi bylo bezdétné. Z dalsiho, takika
bezprostfedné navazujiciho vztahu s pfitelem ma dvé déti, syna Marka 13 rokt a dceru
Martinu 12 rokél. Vyuéila se panskou krejéi. Siti je ijejim konitkem a matkam
v azylovém domé dela drobné opravy obleceni. Pracovala jako prodavacka, Sicka,
pokladni a délnice. Jeji zajmy jsou Siti, hackovani, pleteni, vySivani a malovani na sklo.
rada.Vazi si lidi, ktefi ji pomdhaji a neodsuzuji ji. Nejvétsi zivotni a rodinnou krizi pro
ni byl rozvod rodici, smrt matky a biti ze strany pfitele.

V budoucnu by se chtéla osamostatnit — nebyt zavislou na azylovém bydleni, ale
najit si vlastni byt a praci. Nikdy v dospé€losti neméla vlastni byt a stale se sté¢huje
z azylu do azylu, z podndjmu do podnajmu. Chtéla by zlepsit svlij psychicky stav, ktery
se odviji od toho, ze ma velké finan¢ni problémy.

S otcem svych déti se rozesla pred osmi roky, odst¢hovala se od n¢ho, protoze ji
fyzicky i psychicky tyral. On s détmi komunikuje malo, del$i dobu neplatil vyzivné,
nyni plati. Déti Ipi na matce, ale s otcem se podle slov matky stykat nechtéji. Kdyz jsem
se ptala samotnych déti, pro¢ nejezdi k otci, tvafily se rozpacité a neodpovédély mi.

O manzelstvi se svym byvalym manzelem pani Mirka, fika ze:

., Chtéli jsme prosté spolu porad mit dité, jenze to byl taky takovej
vétroplach, ale na rukach by mé nosil. Nesméla jsem do prace, nakupoval, varil.
No vlastné oblikal mé. Kupoval mi néco za odménu. Aji boty mé lestil, ja jsem
musela byt porad nalicena, upravend, protoze se mu to libilo. Méla jsem se hodné
dobre.

12 Tato podkapitola je ¢astetné prevzata z mé AP: P. Kubikové, Podpora matek — klientek azylového
domu (studie z vybraného azylového zarizeni). [prace odevzdand na CARITAS — VOS socialni
Olomouc v dubnu 2010], s. 49 — 52.
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Kdyz jsem se zeptala, pro¢ jsou rozvedeni, pani Mirka odpovédéla: ,,No on si
nasel pritelkyni, ona je prostitutka, a s ni ma pry dite.
Podle popisu ani nasledujici vztah s pfitelem, s kterym ma své dvé déti, nebyl
fungujici.
, Uz od zacatku to nefungovalo, kdyz Sel do prace, pak si zaSel na pivo.
A ¢im vice jsme se znali, zacal byt agresivni. Zacal se projevovat, nejdrive mi
nadaval, pak mé jednou bouchl. To jsem teda rekla, Ze utecu. Utekla jsem k teté,
on mé premluvil, at' se vratim. Pak chvili sekal latinu, ale pak uz to zacalo
vrcholit. Ze viastné uz si nedal 7ict, treba na ulici me kopl do Zeber, a to uz jsem
cekala syna. Kdyz se mé néekdo zastal, tak mu nadal jeste, chtél se porvat. Takhle
to slo viastné porad dal. On mél navareny, uklizeny, délala jsem i prace, které

jsem nemusela, které maji delat chlapi. A kdyz jsem nechtéla udélat jednou
policku, dostala jsem vyprask. *

Pani Mirka pochazi z neuplné rodiny, jeji rodice byli rozvedeni. O vztahu svych
rodicu fika:

,,No, mamka byla strasné zdrlivda, mohla si za to svym zpusobem sama,
protoze na tatku vidycky vyjela. Nadavala mu sprosté, kdyz Sel na pivo, jinak ale
opravoval auta. Pak si otec nasel o 15 let mladsi pritelkyni, moji kamaradku. Tata
s ni zije porad a vzal si ji.

Pani Mirka ma ctyfi vlastni a Ctyfi nevlastni sourozence. Vlastni je jeden bratr
a til sestry, nevlastni jsou tfi bratfi ajedna sestra. Vyrustala u matky, s kterou méla
velmi dobry vztah. Kdyz matka zemfela, déti véetné pani Mirky §ly k otci. Pani Mirka

své détstvi popisuje takto:

., Tak detstvi jsem viastné Zadné neméla, od deviti let vlastné varim, uklizim,
pomdahala jsem mamince. Pochdzim viastné z péti sourozencii, jsem nejstarsi.
Maminka onemocnéla, pak méla vselijaké znamosti, financni problémy, davala
prednost partneriim. Maminka pak zemrela na rakovinu. Takze celé détstvi
a vlastné i Zivot se to se mnou tak motd. “

Se svym otcem se nestykd ona ani jeji déti. KdyZ jsem se ji ptala na divod,
nechtéla o tom mluvit. Matka se snazi o déti starat dle svych moznosti.

Pani Mirka ma od té doby, co pracovala jako $vadlena, problémy s kréni patefi.
Proto casto trpi bolestmi hlavy, strnutim levé ruky a tvare, ob¢as ma migrény. Objevuji
se uni psychické problémy, které plivodné souvisely sjinou zdravotni komplikaci
a byly podporovany védomim, Ze jeji vlastni matka zemfela nasledkem podobného,
i1kdyz zévaznéjSiho onemocnéni. Psychické problémy pietrvavaji, ale jiz pifimo

nesouvisi s nékdej$imi zdravotnimi potizemi, ale s nepiiznivou financni situaci.
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Déti nemaji ve Skole prospéchové problémy, ale trpi Castymi zménami Skol,
protoze jsme se jiz mnohokrat st¢hovali. Pani Mirka o st¢hovéani tika: ,, Zacind to na né
mit prosté psychickej vliv. Oni si pak vyhledavaji vsSelijaky zdaminky, jak se s tim
vyrovnat. Ted’ zacaly kourit. “ Od zacatku tohoto Skolniho roku chodi déti na sportovni
zakladni Skolu, kterd je zaméfena na plavani a hazenou. Tento Skolni rok by mély
dokoncit na jiz zminéné Skole, protoze smlouvu o ubytovani v azylovém domé, maji do
konce mésice cervna. Potom budou hledat jiné azylové ubytovani aje velka
pravdépodobnost, ze Skolu, kterou nyni navstévuji, budou muset opustit. Obé chodi do
Sesté tfidy. Bavi je matematika a maji nadani na jazyky. Dvanactiletd Martina se ti¢astni
soutézi v kresleni, dale ji bavi tanec a rdda se foti. Ttinactilety Marek ma rad télesnou
vychovu, nejradéji hraje fotbal. Posloucha HIP HOP a doma ve svém volném case
maluje grafity.

Pii své praxi jsem pani pozorovala a pfipadné otdzky, které¢ se ji tykaly, mi
zodpovédéla socialni pracovnice. Pani se ze zacatku jevila jako bezproblémova,
Sikovna, rozumnd a jako matka, ktera vi, jak fesit svoje problémy. Pak zaméstnanci AD
zaCali pozorovat, Ze svoje problémy nefesSi, aty se hromadi. Na doporuceni své
praktické l1ékarky zacala v Brné, kde diive bydlela, dochazet k psychiatrovi. V misté,
kde je nyni vazylovém domé si pak nasla nového I¢kare. Kdyz pani uz vlbec
nespolupracovala, zanedbavala svoji matetskou roli (nevaftila, neposilala déti do skoly),
byla unavend, Casto spala, zjistili zaméstnanci AD, Zze mnohondsobné piekracuje denni
predepsanou davku 1€k, které ma brat. Vibec nefesila svoji financni situaci, ktera se
zacala rapidné zhorSovat. AD ji na zdklad¢ rozhodnuti pani vedouci ptjcil penize, aby
déti nebyly hladem. Azylovy dim v téchto zavaznych ptipadech miiZze pouzit penize
z pokladny.

Nasledné organ socidln¢ — pravni ochrany déti a mladeze dal podnét soudu, a to
z davodu predchozi komplikované péce matky o nezletilé déti, Castého stiidani bydlist
a vychovnych probléma déti ve Skole. U klientky byla pravdépodobnost, ze ji déti
budou odebrany. Avsak protoze ji byl natizen pouze soudni dohled nad vychovou déti,
zacal se jeji psychicky stav zlepSovat. Jeji socialni pracovnice musela na OSPOD napsat
zpravu o tom, jestli pani Mirka fadn¢€ pecuje o své déti a plni svou rodi¢ovskou funkci.
Nyni se o déti stara, ale socidlni pracovnice na ni musi dohliZet. Jinak je pani velmi
zruéné€ nadana, plete, Sije a hackuje. Ostatni klientky za ni casto chodi, aby jim opravila

obleceni, vzdy je velmi ochotna pomoci.
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Pti svém pobytu v AD jsem byla Casto v kontaktu s détmi pani Mirky. Dalsi
informace o nich jsem zjiStovala od pedagogického pracovnika. Marek je jemny
acitlivy kluk, ktery je schopen spolupracovat apomoci. Ma nizké sebevédomi
a potfebuje povzbuzovat a chvalit. Ma problém se prosadit; kdyz citi tlak od okoli,
prestane komunikovat a vnitiné se zacne tyrat, napf. nepije a neji. Je potieba, aby se mu
matka vice vénovala a nasla pro né¢ho pochopeni.

Martina je svéraznou osobnosti, nékdy je vybusnd, ale vzdy se rychle zklidni. Pani
Mirka o ni fika: ,, Ale ona ma takovou pubertu, jako Ze s ni potrebuji pomoc, protoze je
drza ina me. Kdyz jsem se zeptala, zda vyhledala néjakou odbornou pomoc,

odpovédéla:

., No ona viastné tedka chodi do toho P-centra, takze az dostane jesté tu
dobrovolnici, tak to s ni budou probirat. A jinak zde ji je k dispozici vychovny
poradce, a dneska jsem telefonovala s pani ucitelkou, tak jsem ji rekla, jak se veci
maji, Ze deti mi obcas zalzou. Tak aby na né byla taky trosicku prisnéjsi, a to tak,
Ze s nima zajde, oni tam maji také psychologa. Takze ona tam s nima zajde i ve
skole.

Jinak dcera je hodné spolecenska arada si hraje s malymi détmi. Hodné ji bavi
ruéni a doméci prace, zacala hackovat, plést a Sit.
Matka o své dcefi fika:
,,Martina je hubatd, je takovad pubertalni. Ale tedka se uz trosku zmeénila,
chce hackovat, tak uz jsme zacaly trosku navazovat takovej ten kontakt, jako kdyz
jsem méla treba ja s matkou. ProtoZe jd jsem tieba taky chtéla, aby mé naucila

hackovat. Tak uz zkousi hackovat, aby se trosku zaméstnala, protoze stejné nema
zadnou kamaradku.

8.2 Definované vychovné problémy pani Mirky

Z chovani a jednani déti bylo zfejmé, Ze jim chybi otec. Nyni v obdobi dospivani
prestavaji matku respektovat. Pani Mirka mi fikala, ze vice odmlouvaji a jsou drz¢é, ale
to patfi k tomuto vyvojovému stadiu. Za vétsi problém matka povazuje, Ze obé déti
zaCaly koufit. Slibila jim za odménu sladkosti, kdyz ptestanou koufit, ale zatim
neptestaly. Muzi, ktefi pracuji jako stdla sluzba v AD, fikali, ze Marek za nimi
pravidelné vecer dochéazi achce jim pomadhat s béZnymi opravami na AD. Nebo si
snimi chce povidat o vécech, o kterych neni obvyklé se bavit s matkou, jako jsou
naptiklad opravy aut, fotbal, hokej a jiné. I Martina se ob¢as zmifuje, ze ji je po otci

smutno. Otec s détmi neni v zadném kontaktu. O. Matousek ve své knize uvadi, Ze muz
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chybi nejen détem, ale i matce. Chlapec potfebuje muzsky vzor tim, ¢im vice se blizi
k puberté. I pro dcery je otec dulezity, vidi v ném €asto vzor svého budouciho partnera.
Jen velmi malo z téchto matek zabezpeci détem nového otce, protoze se jiz v budoucnu
nevdaji.'”

Velkym problémem pani Mirky a jejich déti je Casté st€hovani z azylu do azylu.
Socialni pracovnice AD mi fikaly, Ze ze zacatku bylo pro déti t&zké ptizpisobit se
rezimu konkrétniho azylového domu, ostatnim klientkdm a jejich détem. Obvykle
ubytovaci smlouvy v AD na jeden rok, pak matka hled4 jiné ubytovani. Podle slov pani
Mirky je st€¢hovani pro jeji déti ndrocné. Kdyz si nékde zacnou zvykat, musi se
presté¢hovat jinam. Pfi rozhovorech pani Mirka zdlraziovala, jak ji mrzi, ze nikdy
neméla vlastni bydleni. Vlastni bydleni (a snim souvisejici zdzemi domova) by
potiebovaly i déti — mj. s ohledem na vyvojovou fazi, jiz prochazeji. Dité potiebuje
skute¢ny prostor, kde miize realizovat svoje plany (viz oddil 1.3). Pani Mirka za svij
dospély zivot pouze dvakrat bydlela v podnajmu (v dobé&, kdy Zzila s otcem svych déti,
dohromady cca dva roky), v dobé narozeni déti u ptitelovych rodi¢i, jinak vzdy v AD.
Matka by pro své déti chtéla zajistit jinou formu bydleni, ale nyni ji to finan¢ni situace
neumoziuje.

Kdyz se pani Mirka dostala do finan¢nich problémi, zacaly se uni objevovat

194 , e g
17", na kterém se stala silné zavislou.

deprese a pocity uzkosti. Proto zacala brat Neuro
Podle uzivani Neurolu méla rizné typy nalad. Jeji péce o déti je velmi proménliva,
vzhledem k jejich véku je vSak neohrozuje na vyvoji. Matka je schopné uklizet pokoj,
prat a varit. Nekdy vSak byla inckolik dni zcela apaticka, pouze lezela na pokoji,
neuklizela a déti nemély teplé jidlo. DéEti mivaji ve Skole Casté absence, protoze je
matka ze Skoly omlouva z diivodu, aby ji doprovodily k Iékati. Takovym jednanim
matka neuspokojuje psychické potieby svych déti, predev§im se jedna o potiebu jistoty.
Ale také narusuje jejich seberealizaci, kdyz déti neposila do Skoly (viz oddil 3.3).

Pro déti je narocné, Ze skoro kazdy Skolni rok navstévuji jinou zakladni Skolu.
a spoluzaky. Problém to ¢ini zejména vtomto obdobi, kdy je obzvlast¢ dulezita
identifikace s vrstevnickou skupinou. Déti tyto kontakty kvuli ¢astému stéhovani ztraci

a nové obtizn€ navazuji, zejména Martina (srov. oddil 1.3). Jeji matka se zminovala, Ze

dcera se obtizn¢ zaclenuje do tfidniho kolektivu a ve Skole nema zaddnou kamaradku.

'3 Srov. MATOUSEK, O., Rodina jako instituce a vztahova sit, s. 128.
194 Neurol je 16k, ktery je proti depresim, dusevnimu napéti a strachu.
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Martina mé pouze jednu kamaradku z letniho tabora, s kterou si dopisuje. Tento
omezeny kontakt s vrstevnici ale nepokryje potfebu divérného pratelstvi, kterou
Martina ma v obdobi dospivani.V azylovém domé si hraje s malymi détmi, ale ty nejsou
jejimi vrstevniky. PéCi omalé déti se spiSe pripravuje na budouci roli matky;
naplnovani jeji stavajici role ,,preadolescentky* ale neni umoznéno (srov. kapitola 1).
Marek dostal v letoSnim Skolnim roce ditku feditele, protoze je drzy, odmlouva a neplni
pokyny uciteld. Pani Mirka mi fikala, ze Martina a Marek maji problémy
s respektovanim autority ve Skole. Problém s pfijetim autority, je spojen s jejich
matkou, ktera pro déti nepfedstavuje autoritu. Déti vidi, ze matka nechodi do prace a
neplni své povinnosti. DéEti si pak mysli, Ze si mohou dovolit v§e a nebudou za to mit

zadny postih.

8.3 Metody prace s pani Mirkou a jejimi détmi v AD

Problém, ktery je spojen s absenci otce déti, neni v kompetenci AD, protoze pani
Mirka by sama musela znovu zkusit navazat vztah s byvalym partnerem — otcem déti.

Pokud jde o problém, ktery souvisi s castym ubytovanim pani Mirky a jejich deti
v AD, pracovnici AD ji pomahali stabilizovat jeji finan¢ni situaci, najit vhodné
zaméstnani, splacet dluhy podle splatkovych kalendaiti a hospodafit s penézi. Vse
zminéné je zakladem pro to, aby si mohla najit vhodné bydleni a ptestat byt zavislou na
azylovém bydleni. Socidlni pracovnice AD ji doporucila, at’ si poda zaddost o méstsky
byt. Pani Mirka tuto zddost neobnovila a ta zanikla.

Pti feSeni problému, ktery se tykal depresi pani Mirky, ji socidlni pracovnice AD
motivovaly, aby vyhledala odbornou 1ékatskou pomoc. Na jejich doporuceni pani Mirka
Sla k obvodnimu 1ékafi, ktery ji nabidl pomoc psychiatra. Socidlni pracovnice
s obvodnim lékatem pani Mirky spolupracuji a domlouvaji se na dal$im postupu pfi
praci s ni. Déle socidlni pracovnice AD spolupracuji se socialni pracovnici z OSPODu,
kterd se zajima o péci pani Mirky ke svym détem. Tato socialni pracovnice si nyni
vyzadala psychiatricky posudek pani Mirky, kterd je pro své déti Spatny vzorem
a plnohodnotné¢ neuspokojuje jejich potieby. O dal§im postupu v péci o déti nyni
rozhodne OSPOD.

Velkym problémem u déti pani Mirky je casta zmena skol. Na toto téma socidlni
pracovnice i pedagogicky pracovnik AD vedl s pani Mirkou rozhovory. Pfi rozhovorech

matce vysvétlovali, jak ma k détem pristupovat. Naptiklad pani Mirka koupila dcefi
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novy telefon, pfestoze neméla penize na potraviny. Také pedagogicky pracovnik détem
pomahé s u¢enim do Skoly. ProtoZze déti mély ve Skole vychovné problémy, méla se
pani Mirka sejit sjejich tifidni ucitelkou. Pani Mirka doposud do Skoly nesla.
Pedagogicky pracovnik AD ji navrhl, at’ si s détmi stanovi urcita pravidla, ktera budou

muset respektovat.
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ZAVER

Ve své bakalarské praci jsem se zaméfila na podporu matek ve vychove ditéte.
Konkrétné jsem si vybrala déti - preadolescenty, protoze obdobi dospivani pfinasi jim
iokoli velké zmény. Stim souvisi iaspekt vychovy osamélé matky a prostredi
azylového domu, které se na jejich budoucim zivoté miize znacné projevit.

Prace si kladla za cil identifikovat realizované i potencialni zpiisoby podpory
matek preadolescentnich déti ve vykonu jejich rodiCovské role. Zvolena metoda
vyzkumu (kvalitativni pfipadova studie) mi pomohla naplnit zvoleny cil.

V prvni kapitole jsem popsala zmény, které v obdobi dospivani nastavaji.
Zameéfila jsem se na psychicky a télesny vyvoj, ktery je u pubescenta vyrazny. Té€lesné
zmény, konkrétné¢ u divek mohou vyvolavat zvysené reakce okoli. Na divku jsou také
kladeny vys$si pozadavky (viz idedl krasy), ktery je obvykle pro vétSinu z nich
nedostupny. Psychické zmény, které se v dospivani projevuji, pomahaji pubescentovi
objevovat doposud nepoznané jevy. StéZejni Casti kapitoly byl tfeti oddil, ktery
pojednaval o socializaci preadolescenta, vrstevnickych skupinach a vytvareni vlastni
autonomie. Pfi procesu zaclenovani je pro preadolescenta dilezité najit si vzor, ktery
bude uptednostiiovat a napodobovat. Mnohokrat se vzorem stava jiny vrstevnik.

Druha kapitola charakterizovala netiplné rodiny a roli osamélého rodice, kde jsem
se pfevazné zaméfila na osamélou matku. Piedstavila jsem rizné skupiny osamélych
matek a popsala, jak na né spole¢nost nahlizi. V dnes$ni spolecnosti jsou lidé vice
ohleduplni k matkéam, které jsou vdovy nez k jinym skupindm osamélych matek, které
jsou castéji okolim odsuzovany.

Vychova byla tématem tfeti kapitoly, ve které jsem ndsledné popisovala poruchy
rodi¢ovskych roli. Problémové aspekty ve vychové se mohou objevit z riznych divodi
(nezralost rodice, handicapované dité, neplanované t¢hotenstvi a dalsi). Kdyz rodic¢
fadné neplni svoji roli, nenapliiuje potfeby ditéte. Na tuto kapitolu navazovala
problematika poruch rodin. Vénovala jsem se klinickym rodindm a typologii rodin,
které jsou vztahové patologické.

Nasledujici Ctyti kapitoly byly praktické. Nejdiive byl charakterizovan konkrétni
azylovy diim a sluZby, které svym klientkam nabizi. Sesta kapitola popisovala zvolenou
metodologii vyzkumu, kterou byla ptipadova studie; pii sbéru dat jsem vychazela

pfedev§sim zrozhovorti s vybranymi klientkami AD, z materiald tohoto zafizeni,
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z vlastniho pozorovani a zinformaci od zaméstnanci AD. Ve dvou poslednich
kapitolach jsem pomoci zvolené metody ze zjiSténych informaci vybrala vychovné
problémy, které jsem identifikovala a popsala realizované, ale i potencialni zptsoby
jejich feseni v konkrétnim AD.

Hlavni problémy, které jsem pii piipadové studii u vybranych matek zjistila, bylo
nedostate¢né plnéni rodi¢ovské role, které vychazelo ptedev§im z vlastnich zkuSenosti
matek. Pani Lucka ani pani Mirka nem¢ly vhodné rodinné zazemi, které by je ptipravilo
na jejich budouci rodi¢ovskou roli. Proto pak samy roli matky nezvladaly naplnit. Casto
se obracely na zaméstnance AD, protoze nevédély, jak se maji v riznych situaci ke
svym détem zachovat. Dalsi problém, ktery se objevil u vybranych matek, bylo
opakované st€¢hovani, které mélo na déti neptiznivy vliv. ProtoZe finan¢ni situace matek
je nyni neuspokojiva, je pravdépodobné, ze se znovu budou muset se svymi détmi
prestéhovat do jiného azylového bydleni. AD matkam pomahal zlepsit jejich finanéni
situaci, ale ani u jedné z nich se tento cil nepodafilo naplnit. Je to zptisobeno tim, Ze
neumi smyslupln¢é hospodafit s pfijmy, které maji. Poslednim stéZejnim problém byly
vychovné problémy déti spojené s nerespektovanim autority, kterou je v tomto piipade
myslena matka a ucitel. Matky pro své déti nejsou prikladnym vzorem, protoze samy
nepracuji a fadné se o deéti nestaraji. Velky vliv na déti ma také skuteCnost, Ze jsou
vychovavany pouze matkou.

Zivot déti osamélych rodi¢i neni obvykle snadny. Proto by matky u svych déti
mély posilovat jejich silné stranky a vice jim davat najevo své city k nim. AD mtze byt
matce oporou pii vychoveé. Socialni pracovnice matkam vysvétluji, jak se maji k ditcti
chovat, aby si vytvorily pfirozenou autoritu a navazaly s ditétem bliz$i citovy vztah. Pro
dit¢ je dialezité, aby u né¢ho matka napliiovala pocit jistoty, ktery potfebuje predevsim
v tomto véku. Protoze puberta je obdobim, kdy ztraci jistotu a bezpeci i v situacich,
které¢ pro né¢ho diive byly samoziejmosti.

S détmi v azylovych domech by se mélo vice pracovat, protoZe uz pouhy fakt, Ze
jsou vychovavany pouze matkou, prispiva k naruseni jejich osobnosti a zivota ve
spoleCnosti. Nékdy se déti mohou citit také stigmatizovani tim, ze ziji v azylovém
domé. Bylo by uzite¢né kdyby spoluprace azylovych domt a organizaci, které aktivity

pro déti realizuji, byla propojenéjsi a staitem vice podporovana.
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Prameny

Metodika prace socidlnich pracovnikii v Azylovém domé pro matky s détmi FOD
ve mésté X.

Azylovy dum pro matky s détmi FOD ve mésté X. [Propagacni materidl AD ve mésté X
(nestrankovany)].

Standardy sociadlnich sluzeb AD FOD ve mésté X.
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posledni aktualizace neuvedeno. [cit. 2005-03-22]. Dostupné na WWW:
<http://www.demografie.info/?cz_detail clanku&artc11D=28>.

Zdkon ¢. 94/1963 Sb., o rodiné, ve znéni pozd¢jsich predpisi.
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SEZNAM ZKRATEK

AD azylovy dim

CR Ceska republika

FOD Fond ohrozenych déti

OSPOD organ socialné-pravni ochrany déti
VS vysoka Skola

SOU stfedni odborné ucilisté
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SEZNAM OBRAZKU

Obr. 1: Organizac¢ni struktura v konkrétnim AD
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PRILOHA

Okruhy otazek pro pripadovou studii

Muzete mi predstavit Vase déti?

Co na svych détech obdivujete?

V kolika letech se Vam narodilo prvni dité?
Poméha Vam vase rodina s vychovou?

Jak se méni Vas vztah s détmi v obdobi puberty?

Jaky styl vychovy upiednostiujete?

vvvvvv

vvvvvv

Jsou s détmi vychovné problémy?
Co zpusobilo Vase prestéhovani do AD?
Jak si déti zvykaly na rezim AD?

Obracite se zde v AD na vychovného poradce? S ¢im?
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