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Anotace

Tato bakalaiska prace se zabyva tématem " Optimalizace pojisténi vozového parku
spolecnosti FRYDAP, s. r. 0. ". Zpocatku byla provedena analyza v teoretické roviné, kde
autor objasiiuje zdkladni pojmy spojené s pojistovnictvim a vstupuje do problematiky
vozovych parkll v této rovin€. Déle probéhla piima aplikace v této konkrétni firmé pomoci
aktualni nabidky produkta, kterd byla nasledné¢ vyhodnocena na zékladé¢ konkrétnich
parametrii. Autor dosel k zavéru, Ze Flotilové pojisténi je vyhodnéjsi oproti individudlnimu
rozélenéni a nejlevngjsi mozna nabidka je od CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu

CSOB.
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Annotation

This bachelor thesis deals with the topic of "Optimization of Insurance Protection of the
Car Park of FRYDAP, s. r. 0. ". Firstly, the analysis had been done in theoretical way,
where the author clarifying the basic concepts connected to insurance and enters into
problematics of car parks in this way. The straight application has taken place further in the
specific company by helping by the current supply of products, which was evaluated
based on the speicifc parameters. Author has gone to the conclusion that the Fleet
insurance is more advantageous besiede individual breakdown and the cheapest possible
offer is from CSOB Pojistovna a. s., member of holding CSOB.
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Uvod

V kazdém zivoté se Clovek setkava s Cinnostmi, které souviseji s nahodilymi udélostmi
a riziky s nimi spojena. Je velice dulezité umét predchazet rizikiim, protoze tyto rizika
na nas mohou mit nepiiznivy vliv. Skody oviem vznikaji také podnikatelskym subjekttim,
které maji ve vétsin€é pripadl vEtsi majetek a nejsou schopni predejit vSem rizikiim
a pokryt tak vzniklé naklady. Pokud by tedy nebyl jejich majetek financné zajistén, mohl
by se podnik dostat do problému, at’ uz Gjmou na zdravi, ¢i majetku, které by vedly
k vysokym pokutam a samotnému ukonceni podnikani. Nastrojem pro ochranu proti t€émto
rizikiim je pojisténi, které poskytuji specializované instituce, pojistovny, majici opravnéni
provozovat pojistovaci c¢innost. V dnesni dob&é pojistovny nabizeji mnoho variant

a samotny zdjemce si mize zvolit, jakd rizika jsou pro n¢j prave ta nejdilezitejsi.

Téma bakalaiské prace ,,Optimalizace pojisténi vozového parku vybrané spolecnosti® jsem
si vybral, protoze s vybranou firmou mam uzké vztahy a hlavné, pojisténi je a méla by byt
soucasti kazdého podnikani. Cilem prace je optimalizovat pojistnou ochranu vozové parku
na zaklad¢ kalkulaci z 5 nejvétSich pojiStoven na Ceském trhu a nasledném porovnani
s puvodnimi produkty.

V prvni ¢asti bakaldiské prace se zaméfim na teorii, ktera se tykd samotného pojisténi,

doplnéné o formy pojisténi a nalezitostmi pojistné smlouvy.

Druhd ¢ast pojedndva o samotném pojisténi motorovych vozidel, stru¢nou historii tohoto

pojisténi a nasledné typy, se kterymi jsem se setkal pii zpracovavani mé bakalaiské prace.

Prakticka ¢ast je rozdé€lena na ¢asti. V prvni ¢asti se zamefim na charakteristiku vybraného
subjektu a analyzu vozového parku, ktery pozdé¢ji zahrnu do kalkulaci pro optimalizovani
pojistné ochrany. Druha ¢ast pojednava o samotnych pojistovnach, kde shrnu zakladni
informace, produkty, které¢ nabizeji v oblasti pojiSténi motorovych vozidel, a predstavim
nasledny ndvrh pojisténi. Posledni ¢ast bude vénovana porovnani piivodni pojistné ochrany
celého vozového parku s ndvrhem na optimalizaci. Toto porovnani bude soustfedéno

pomoci pojistnych castek.
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4 1 4

1 Pojisténi

Pokud firma neni schopnd zajistit financni ochranu pro sebe samou, rozhodne se vyuzit
sluzeb specializovanych instituci, kterd se zabyva pojistnou ochranou. Nemtize ovSem
zajistit, nebo predpoveédet pocet téchto udalosti a skod. Co vSak dokaze, je kompenzovat
tyto udalosti, pokud k nim dojde a zabranit tak jinak jasnym ztratdm, vyplacenim
pojistného. Funguje to tak, ze pojistitel se zavaze, pokud nastane pojistnd udalost, vyplaci
pojisténému plnéni, které je uvedeno Vv pojistné smlouvé.(Cipra, 2006; Rejda, 2014; Song,
ProQuest, 2013)

1.1 Pojistny trh

Zakladem zdravé vypadajici ekonomiky je pravé nabidka a poptavka, kterad tvoii kvalitni
trh. Jelikoz jde o trh s nabidkou a poptavkou, chové se tedy podobné jako dalsi jiny trh,
navic se ale zde mizeme setkat se zprostfedkovateli. Mimo klasicky pojistny trh se zde
vécny, kde iniciativu prebirda nabidka, ktera urcuje, jak se budou pojistné produkty

prodavat.(Duchackova, 2005; Daiihel, 2002)

1.2 Formy pojisténi

Toto rozdéleni se urcuje predevsim podle kombinaci odSkodnéni a vySe potteby na danou

Skodu a déli se na:

¢ PojiSténi obnosova

Jednim z forem pojiSténi je 1 pojiSténi obnosové, jinak také zndmé jako sumové, kde
uz z ndzvu vyplyva, o jaké pojisténi jde. Zde se ukazuje maximalni vyse pojistného plnéni,
takze se nehledi na skute¢nou vysi, ale na to, ktera je uvedend ve smlouvé. Vyuziva
se spiSe u kryti takovych rizik, u kterych nelze vypocitat Skodu. Mezi takova pojisténi
muizeme zafadit pojiSténi osob, pojiSténi na doziti, ¢i pojiSténi smrti a mnoho dalSich.

(DUCHACKOVA, Eva a Jaroslav DANHEL, 2012)

12



o Skodova pojisténi

U téchto pojisténi je naopak od obnosovych pojisténi dilezité, jaka je vyse skody, proto

je zde hovoteno jako o konkrétnich potfebach. Pfi plnéni potom pojistény nemuze Cerpat
pojistné plnéni vyssi, nez je samotna Skoda, protoze by to mohlo vést az k ziskani vétsi
¢astky a mohlo by to vést k zneuzivani této formy pojisténi. Samotné pojisténi se jesté deli

na dalsi formy:

Ryzi zajmové pojisténi — Zde neni sjednéna pojistnd Castka, proto zde plati, ze toto
pojisténi kryje Skodu v plné vysi.

Pojisténi na prvni riziko — Sjedndva se pojistna Castka, ktera bude tvorit maximalni
¢astku v pojistném plnéni a tato Castka se bude ménit podle toho, jak velkou pojistnou
castku

se sjedndme.

Pojisténi na plnou hodnotu — Piedtim, nez se sjedna toto pojisténi, tak se musi ocenit ten
majetek, ktery se bude pojistovat. Opét zalezi na vysi pojistné ¢astky, ta pokud bude nizka,
tak sice bude majitel platit mensi pojistné, ale v ptipadé vzniku pojistné udélosti dostane

samoziejmé také mensi odskodné. (DUCHACKOVA, Eva a Jaroslav DANHEL, 2012)

e PojiSténi pro pripad preruseni provozu

vvvvvv

V dne$ni dobé se toto pojiSténi velmi rozsifuje bud’ samostatné, nebo 1 s navaznosti
na riziko Zivelni, nebo strojni. Vyznam tohoto pojisténi tkvi v tom, Ze se pojistuje usly
zisk. V pojistné smlouvé je pak sjednana doba, po kterou se bude vyplacet Castka,
ve zvlaStnim ptipadé se miZe doba prodlouzit. Tato doba nabada firmu, aby znovu zacala

vyrabét.(DUCHACKOVA, Eva a Jaroslav DANHEL, 2012)

e Dopravni pojisténi, pojiSténi kaska

Dopravni pojisténi a pojisténi kaska se vyuZivaji predevSim v mezinarodnim obchodé,

protoze ceny v zahrani¢i mohou byt velmi vysoké a rizika s tim spojena jsou také vyssi.
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Jde o nejstars$i pojisténi vubec. Zaklady téchto pojisténi byly zakotveny v Anglii.
(DUCHACKOVA, Eva a Jaroslav DANHEL, 2012)

1.2.1 Dopliikové formy pojisténi

Funguji predevsim jako kombinace mezi klasickou formou a Skodovym pojisténim:

o Excedentni franSiza — Charakterizuje Castku, kterd se postupné odecitd a ten, kdo
je pojistény ma ucast na tthrad¢ skody.

e Procentni spolutcast — Zde také pojistény hraje roli v uhrazovani skody a postupné
se odecita ¢astka, kterd je stanovend na spolutCasti.

e Integralni fransiza — Naopak zde se jednd o ¢astku, kterd neposkytuje pojistné plnéni,
musi se platit nad tuto Castku, aby bylo pojistné plnéni vyplaceno.(www.finance-

bankovnictvi.studentske.cz, [online], Doplitkové formy pojisténi, 2017)

1.3 Pojistna smlouva a jeji nalezitosti

Lidové se ji fika pojistka a ukonéuje jednani dvou stran a to mezi Kklientem
a pojistovnou. Je vyzadovano, aby byla v pisemné form¢, pokud se jedna o pojisténi delsi
neZ jeden rok. Samoziejmée Ize pojisténi sjednat na jinou osobu, neZ na toho, kdo pojisténi
uzaviel, takZe se jednd o pojiSténého, na kterého se dané pojiSténi sjednava

a pojistnika, ktery je povinen platit pojistné.

V pojistné smlouvé by mélo byt uvedeno predevS§im druh pojiSténi, pfedmét pojisténi,
zpiisob placeni pojistného s jeho splatnosti a také vyse pojistného plnéni v piipadé vzniku
pojistné udalosti. Dale mezi zakladni nalezitosti patii identifikovani obou stran, kdo
je opravnéna osoba, zda bude pojistné plnéni vyplaceno jednorazoveé, nebo periodicky

a hlavné doba, na kterou je pojisténi sjednano.
Pojistné podminky jsou také soucdsti pojistné smlouvy a jde o vymezeni podminek

ohledn¢ vzniku a zaniku smlouvy, podminek, kdy vznikne a nevznikne pojistna udalost,

coz jsou vyluky. Se vSemi tyto podminkami musi byt pojistnik prokazateln¢ sezndmen
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a nelze je ménit bez jeho souhlasu. (LIZALOVA, Lenka a Radek STOLIN, 2014),

(www.businessinfo.cz, [online], Pojistné smlouvy, 2017)

1.4 Kalkulace pojistného

Pti kalkulaci pojistného musime znat mnoho faktort, jednak musime znat, jak je riziko
kryto a hlavné kterd rizika jsou kryta. Dale musime znat formu pojisténi, jestli se jedna
o zékladni, nebo o doplikové pojisténi s pouzitim rtiznych bonust. Nakonec bychom méli
veédét informace o trokové mife, rezervach, mit k dispozici Skodni tabulky, vySe nakladt
pojistovny a vySe zisku. Nasledny tarif, neboli brutto pojistné se poté sklada z netto
pojistného, kalkulovanych spravnich nékladi a z kalkulovaného zisku. (DUCHACKOVA,
Eva a Jaroslav DANHEL, 2012)

1.5 Spravni naklady

Jedna se o naklady, které jsou potieba na spravu pojistnych smluv, na provoz pojistovny
a dalsi ndklady, které jsou nezbytné k fungovani pojistovny. Naklady se dale déli
na nezavislé a zavislé a pfi kalkulaci se pfifazuje jeSt€ u neZivotniho pojisténi pfirdzka

jednotna a u zivotniho pojisténi to je diferenciovana ptirdzka.

Pocatecni jednorazové naklady — Jsou to ndklady, které jsou vynalozeny pted
vyhotovenim pojistné smlouvy a dale pfi jejim zhotovovani, kde se zahrnuji jesté provize,
reklama

a riizné papiry a formulare.
Bézné spravni naklady — plati se rovnomémé a jsou déleny na provozovaci ndklady
pojistovny a provoz pojisténi, kam mulzeme zahrnout naklady na rizné kancelaiské

potieby, ndjemné, nebo naklady na energii.

Inkasni naklady — Pouzivany jsou tam, kde se o¢ekava opakované pojistné plnéni, ¢imz

jsou napftiklad dichody.
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2 Charakteristika pojisténi motorovych vozidel

V soucasnosti enormné roste pocet automobilu a jejich vyroba, proto ruku v ruce rostou
dopravni nehody zptsobené za volantem, 1 kdyz se soucasn¢ zdokonaluje i vybava vozidel
na ochranu a snizeni rizika vzniku havarie. Hlavnim diivodem uzavirani toho typu pojisténi
je mimo smluvni povinnosti, také fakt, kdy pifi nehod¢ vznikaji obrovské Skody
a mnohokrat samotny majitel neni schopen vypoctenou ¢astku uhradit, nebo ji hradit trvale.
(DUCHACKOVA, Eva a Jaroslav DANHEL, 2012)

2.1 Pojisténi odpovédnosti z provozu motorovych vozidel

S timto typem pojisténi se muzeme setkat témét ve vSech ekonomikach. Diky rozvoji
automobilismu se toto pojisténi velice rozsifilo a zaroven také vzrostly Skody na zdravi,
z diivodu dopravnich nehod. V nékterych piipadech jde o velice vysoké castky, pokud
automobil zplsobi Skodu na Zivotnim prostfedi. V soucasné dobé neustale roste pocet
vozidel, které jezdi po celém svété a proto tak houstne provoz. Na druhou stranu jsou ale
vyvijeny nové technologie, které zdokonaluji konstrukce vozidel a také intuitivni ovladani,
které pomaha fidi¢i zvladat tyto situace. To, co vSak tdhne majitele vozidla k uzavieni
pojisténi jsou Skody, vzniklé v dopravni nehod€. Ty totiz vétSinou piesahnou castku,
kterou by byl schopen vlastnik vozidla uhradit, pfipadné, pokud by se jednalo o trvalé
poskozeni na zdravi. Dalsi tlohou pojiStovny, mimo uzavieni pojisténi je také objektivni
odhad, pokud pfi nehod¢ bude vinik tvrdit, Ze nic nezavinil a neposkytne Zadné odskodné.
Piipadné s pomoci dalSich instituci usoudi, zda jde o opravnéné jednani a zda musi, nebo
nemusi poskytnout finan¢ni odSkodnéni. Navic je toto pojisténi ze zdkona povinné a tak
si ho musi kazdy majitel vozidla sjednat, ptipadné lze tento typ pojisténi kombinovat
S havarijnim pojisténim a dalsimi dopliikkovymi pfipojisténimi.(www.fincentrum.cz,

[online], Povinné ruceni v kostce, 2017)

2.2 Historie pojisténi odpovédnosti za Skodu z provozu vozidla

V minulosti diky tehdejSimu systému, byly pojistné podminky se smlouvou prakticky
nahrazovany ze strany statu namisto pojistoven. Lidé se nemohli vybrat, u koho

si pojiSténi sjednaji. To se zménilo rokem 1955, byla na trhu jedna pojiStovna
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S monopolnim postavenim a navic si sama pojiStovna uz si nemusela délat starosti
se spravnimi naklady, nebot' veskeré informace o placeni pojistného si vedl a musel
prokazat sam pojistnik. Jak ¢as plynul, byly vydavany rizné novely, které zdokonalovaly
samotné pojisténi. V 90. letech 20. Stoleti pak zacaly vyplouvat na povrch problémy s trzni
transformaci a také v oblasti financi. Na feSeni se ale muselo pockat celou dekadu
od ukonceni sametové revoluce, ale i tak zde bylo mnoho let v inflaci a snaha vyrovnat
tarify u kazdého typu vozidla. Ruku Vv ruce se rozvijel automobilovy prumysl a tak byl
vydan obcansky zakonik, ve kterém vSak byla pouze obecna odpovédnost. Timto krokem
byl v ptipadé nenadalé udalosti vinikem provozovatel. Na druhou stranu ale bylo pojisténi
dobrovolné. V roce 1935 byl vydan novy zakon, ktery ukladal povinnost, sjednat
si povinné ruceni. Razantngj$i zménu pfinesl az novy zdkon v roce 2000, ktery zménil
pojisténi na povinné smluvni. Diky tomuto zakonu bylo zazadano u Ceské narodni banky
o 14 dalsich licenci a vzrostl tak pocet pojistoven na ¢eském trhu.(www.ipojisteni.cz,

[online], Historie povinného ruceni, 2017)

2.3 Vybér pojisténi odpovédnosti za §kodu z provozu vozidla

Na ceském trhu pisobi hned nékolik pojistoven, které nabizeji tento druh pojisténi.
Nejdrive se vSak ale musi majitel vozu seznamit se vSemi dostupnymi informacemi, aby

byl schopen vybrat nejlepsi pojisténi pro své vozidlo.

vvvvvv

podobna. Co ovSem méni cenu pojiSténi jsou ziskané bonusy, které mohou vyrazné snizit
cenu pojistného. DalSim prvkem jsou pojistné limity, které jsou dilezité, pro ptesné
vymezeni, jak velkou Skodu pojistovna kryje, ze zadkona jsou vSak minimalni limity, které
musi pojisStovna dodrzet a to 35 mil. K& u Skody na zdravi a 18. mil K¢ u poskozeni
majetku. Déle je u vybéru pojisténi dilezity systém hlaSeni, které by mélo byt
co nejrychlejsi, nejlépe po telefonu a naslednd rychld likvidace. Mezi dalsi aspekty
zohlednéné pii vybéru pojisténi patii rizné asistencni sluzby, dopliikové sluzby, nebo

celkova image pojistovny.(Duchackova, 2005)
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2.3.1 Faktory, které mohou ovlivnit cenu

Cenu pojistného muize ovlivnit jak samotné vozidlo, tak i pojistnik. U vozidla se hledi
pfedevSim na druh vozidla, jeho stafi, a zda se jednd o motorku, osobni automobil,
¢1 nakladni automobil. Dale vykon motoru a ruku v ruce jde i objem valci, kde ¢im vyssi
vykon, tim vyS$$i cena a také samoziejm¢ pro jaké ucely bude vozidlo pouzivano.
Z pohledu pojistnika se rozlisuji informace o véku, PSC, jaké ma odpovédnostni limity,
poCet mésice bez nehod a jestli se jedndA o soukromou o0sobu, nebo

podnikatele.(www.finance.cz, [online], cena povinného ruceni, 2017)

2.3.2 Vznik a zanik pojisténi
Pokud zde neni problém v oblasti legislativy, tak pojistovna sestavi pojistnou smlouvu se
vSemi podminkami a nélezitostmi. Obvykle se toto pojiSténi uzavird mezi pojistovnou

a pojistnikem, coz byva predevsim vlastnik vozidla.

Za ukonceni pojisténi mohou tyto situace:

e 0dcizeni;

e Vyfazeni z provozu;

e zanik vozidla;

e Vvypoved;

e VvyprSenim doby, uvedené v pojistné smlouvé;

e pokud nebylo pojistné zaplaceno po uplynuti 30 dni od upominky, kterou zaslal
pojistitel;

e pojistnik vypoveédel pojisténi u pojistovny.(Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi
odpové&dnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla a o zmén€ nékterych

souvisejicich zakont)

2.3.3 Pojistny vztah a jeho ucastnici
Pojistny vztah vznikne sepsdnim a podepsanim pojistné smlouvy, kterd obsahuje vSechny

nalezitosti. Jde o vztah spojeni, které mezi sebou maji pojistitel a pojistnik.

Pojistitel predstavuje pravnickou osobu, ktera ma opravnéni vykonavat pojistovaci ¢innost
) p jC P s p y poj

a musi konat tak, aby mohla plnit svoje zévazky. Pojistnik uzavird pojistnou smlouvu
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s pojistitelem, neboli pojistovnou a ma za povinnost platit pojistné uvedené v pojistné
smlouvé. Pojistény je osoba, na kterou se dané pojisténi sjednava a pokud dojde k pojistné
udalosti, tak ma narok na pojistné plnéni. Mnohdy jsou pojiStény a pojistnik jedna

a ta sama osoba.(MARTINOVICOVA, 2007)
2.4 Havarijni pojisténi

Jednad se o majetkové pojiSténi, které se sjednava na kryti Skod, které mohou nastat
a vSechny $kody na majetku jsou vypsané v pojistné smlouve, kde musi byt mimo jiné
uvedena sjednana pojistna castka. Jelikoz jde o dobrovolné pojisténi, mize si dotycna
osoba rozmyslet, jestli pro ni ma smysl uzavirat toto pojisténi, nebo jestli je to pro
ni nevyhodné. Navic zde nezélezi, jestli Skodu zpisobi osoba, ktera si sjednala pojisténi,
nebo je sama obé&ti. Mezi pojistitelna rizika patii Havarie, odcizeni, vandalismus, Zivelna

pohrom a stiet se zvifetem.(Duchackova, 2005)

2.4.1 Faktory, které mohou ovlivnit cenu

Jako u povinného ruceni se zde klade diraz na typ a stafi vozidla, jeho pofizovaci cenu,
zvolené riziko, zplsob vyuziti vozidla, rizné slevy, jak velkd je rizikovost fidict a zda
je zvolena spoluti€ast. Rozhodnuti vSak nélezi pojisStovné, protoZe kazda se rozhodne podle
na dobu neurcitou. Oproti povinnému ruceni se zde neklade tak velky diraz na cenu, vice
se hledi na limity pInéni, jaké jsou asisten¢ni sluzby, jak hodné€ 1ze kombinovat rizika a jak

celkové je pojisténi kvalitni.(www.finance.cz, [online], VySe pojistného, 2017)

2.4.2 ALLRisk

Jde o variantu, kterou lze sjednat u havarijniho pojisténi. Jde o komplexni ochranu, ktera
skryvd mnoho vyhod. Kryje nékolik rizik najednou, primarné rizika odcizeni, havarie,
zivelni udalosti a vandalismu. Dale lze pojiSténi rozsifit o rizné doplikové pojisténi,
do kterého se fadi pojisténi skel, zavazadel, tirazu ptepravovanych osob, nebo pokud jde
o mimotadnou vybavu. Na druhou stranu pokud by se sjedndvalo pojiSténi pouze ze dvou
rizik, tak uz by se jednalo o kombinaci a ne o ALLRisk variantu. Vzhledem
ke konkurenénimu boji mezi pojistovnami jsou si konkurenéni produkty tohoto typu

podobné.(www.penize.cz, [online], Havarijni pojisténi, 2017
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3 Charakteristika vybraného podnikatelského

subjektu a vozového parku

Vybranou instituci Vv mé bakalaiské praci je autoskola FRYDAP s.r.o. se sidlem v Dolni
Rasnici a dalsi pobo¢kou ve Frydlanté. Majitelem je Stépanka Sedova, kterd je zarovefi
jednatelem firmy a Jaroslav Seda. Spoleénost provozuje auto§kolu osobnich aut,
nakladnich aut a motorek. Dale nékladni autodopravu vnitrostatni i mezinarodni, osobni
autodopravu, autobusovou autodopravu a vlastni prodejnu nahradnim dili. Frydap s.r.o.
vlastni jedno nékladni vozidlo znacky Renault s pfivésem, nékladni vozidla Volvo, vlastni
autobus Karosa, 2x Skoda Octavia, Skoda Fabia, dale vlastni motorky Simson, Suzuka
550, Yamaha, Jawa 1100. Traktor si pronajima od jiného provozovatele, pomoci ndjemni

smlouvy.

3.1 Piehled vozového parku vybraného subjektu

Pro tuto praci jsou vybrana vozidla, na ktera jsou sjednana pojisténi a jsou uvedena
Vv tabulce, kde jsou rozdélena podle druhu vozidla, data uvedeni do provozu a hmotnosti

vozidla, protoze kazdy parametr hraje roli pti kone¢né kalkulaci pojistné Castky.

Co se tyce puvodniho pojisténi, spolecnost FRYDAP s. r. 0. ma sjednané pojisténi pro
vozidla Skoda Octavia II, Motocykl Yamaha XV 1100, Skoda Octavia Combi a Skoda
Fabia u Generali pojist'ovna a. s., navic je zde Flotilové pojisténi zahrnujici Karosu, Volvo
FH 13. Vozidla Renault Magnum a piivés Hofmann jsou pojistény u Kooperativa

pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group.
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Tabulka 1 — Vozovy park

Datum uvedeni

Typ vozidla Druh vozidla do provozu Hmotnost auta | Pojistné
Volvo FH 13 Tahac¢ naveést Cerven 2012 18 000 kg 82 297,-
Karosa Autobus Leden 1990 14 300 kg
Renault Magnum Nékladni automobil Leden 2005 24 000 kg 33 829,-
Yamaha XV 1100 Motocykl Leden 1993 470 kg 1499,-
Skoda Fabia Osobni automobil Cerven 2005 1640kg 2 683,-
Skoda Octavia Combi Osobni automobil Srpen 2000 1840kg 3493,-
Skoda Octavia II Osobni automobil Biezen 2011 1995 kg 11 289,-
Hofmann piivés F piivés Leden 2005 | max. 18 000 kg 5 363,-

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017 (Podle pojistnych smluv)
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4 Nabidky vybranych spolecnosti poskytujicich

pojisténi vozidel

Po dokonceni analyzy vozového parku ve vybrané spolecnosti dochazime k hlavni casti
této prace a to vybeéru spolecnosti, které poskytuji pojisténi vozidel, kde budeme zkoumat

nabidky pro pojisténi vozidel a jejich nové navrhy.

4.1 Nabidka pojisténi motorovych vozidel spole¢nosti Ceska

pojistovna a.s.

Ceska pojistovna a. s. (dale jen Ceska pojistovna) je v soudasné dobé pojistovna
S nejvétsim podilem na trhu, ktery ¢ini 22,6 % a se svou dlouholetou tradici poskytuje
zivotni a nezivotni pojisténi. Poskytuje pojiSténi pro vSechny velikosti podnikl i pro
podnikatele. O spokojenost se stara piiblizn¢ 5600 obchodnich zastupcti na zhruba 4500
mistech. Ceska pojistovna je jednim ze zakladajicich ¢lenti Ceské asociace pojistoven
a Ceské kancelafe pojistiteli. Celkové predepsané smluvni pojistné za rok 2014 &inil bez
mala 27,5 miliard korun, zatimco vroce 2015 to bylo pouze necelych 27 miliard
korun.(www.ceskapojistovna.cz, [online], Profil, 2017; www.justice.cz, [online], Uvod,
2017)

4.1.1 Produkty pro zpusobeni $kody provozem vozidla

Ceska pojistovna nabizi 4 varianty tohoto poji§téni:

e Start, kde jsou limity pojistného plnéni u majetku 35 mil. a na zdravi také 35 mil.

e Standard, kde jsou limity pojistného plnéni u majetku 50 mil. a na zdravi také 50 mil.

e Exclusive, kde jsou limity pojistného plnéni u majetku 100 mil. a na zdravi také 100
mil.

e Comfort, kde jsou limity pojistného plnéni u majetku 150 mil. a na zdravi 150 mil.

Dale je mozné pojistit vice vozidel najednou, takové pojisténi se nazyva flotila. Ve vSech

variantach je zahrnuto pojiSténi pravni ochrany a za kazdych 12 mésici, které jsou beze
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Skody, dostanete 5% slevu, kterda mize byt maximalné ve vysi 55% a dalsi slevu je mozno
poskytnout pii on-line sjednani pojisténi.(www.ceskapojistovna.cz, [online], Povinné

rudeni, 2017)

4.1.2 Produkty v oblasti majetkového pojisténi motorovych vozidel

Havarijni pojisténi je nabizeno ve tfech variantach, které se lisi poctem zahrnutych rizik

a jsou to:

e Haviarie a zivel, kde jsou pojisténd rizika pro piipad Zzivelni pohromy, havarie
a vandalismu. Také zde jsou zahrnuty asistencni sluzby v ptipadé nehody.

e Odcizeni a zivel, kde jsou pojiSténd rizika pro piipad zivelni pohromy, odcizeni
vozidla a také jsou zde zahrnuty asisten¢ni sluzby v ptipadé nehody.

e All Risk, kde jsou zahrnuty, vSechny piedchozi rizika, plus je zde také trazové

pojisténi fidice i ostatnich cestujicich.

Dale se da pfipojistit spolutcast v minimalni ¢astce 1000 K& jako 1% spoluucast,
maximalné vSak do vyse 30 % (30 tisic). Navic za bezeSkodni prabéh Ize ziskat slevu az 50
%, opét kazdych 5 % za kazdych 12 mésict beze skody. Dalsi slevu je 20 % mozné ziskat
pii on-line sjedndni, dalSich 20 % za zabezpecCeni a 4 % za pfijmuti doporucené opravy.
Jesté je mozné sjednat si pojiSténi starSitho vozu, kde je cena niz$i a odviji se od ceny
vozidla pii vstupu do pojisténi.(www.ceskapojistovna.cz, [online], Havarijni pojisténi,
2017)

4.1.3 Navrh poji§téni vozového parku — Ceska poji§tovna a. s.
Navrhy pojisténi jsou zakladné rozdéleny na povinné ruceni a havarijni pojisténi. U obou
pojisténi jsou vypsany varianty s cenami, pro lepsi porovnani. Dale moznost pfipojisténi

a souhrn celkového pojisténi ptivodniho a navrhovaného.
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Tabulka 2 — Povinné ruceni

Typ vozidla Pivodni Comfort Exclusive Standard Start
pojistné
Volvo FH 13 47 322,- - 38 696,- 36 854,- 36 117,-
Karosa 6 748,- - 38 696,- 36 854,- 36 117,-
Renault Magnum 12 878,- - 38 696,- 36 854,- 36 117,-
Yamaha XV 1100 1499,- - 1757,- 1 664,- 1631,-
Skoda Fabia 2 683,- 3422,- 2872,- 2721,- 2 667,-
Skoda Octavia Combi 2 743,- 3422,- 2872,- 2721,- 2 667,-
Skoda Octavia II 3 706,- 3422,- 2872,- 2721,- 2 667,-
Hofmann ptivés 323,- - 366,- 352,- 344,-

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017 (podle kalkulace Ceské pojistovny)

V tabulce €. 2 jsou vypsany varianty a ceny ohledné povinného ruéeni nabizené v Ceské

pojistovné. Tu¢né zvyraznéna varianta byla pouzitd v kalkulaci, ktera je uvedena

Vv ptiloh4ch a pro porovnani mi v Ceské pojistovné namodelovali také ostatni nabizené

varianty. Pro osobni vozidla se cena moc nezménila, pouze u varianty Start je o néco

levnéj8i, zatimco oproti Flotilovému pojisténi, které bylo u této pojistovny feSeno

individudlnim pojisténim se cena Karosy razantné zvysila.

Tabulka 3 - Havarijni pojisteni

] Pivodni . Havarie a Odcizeni a ]
Typ vozidla All Risk All Risk 6+
pojistné Zivel Zivel
Volvo FH 13 21 447 - 21 399,- 19 260,- 4 625,- -
Renault Magnum 17 201,- 4 348, - 6 009,- 1224 - -
Skoda Octavia IT 6 293,- 6171,- 5553,- 1643,- 1822,
Hofmann ptiveés 5 040,- 2 687,- 3714,- 1224,- -

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017 (podle kalkulace Ceské pojistovny)

V Tabulce ¢.

3 jsou vypracované kalkulace ohledné havarijniho pojiSténi, které

je rozdéleno do 4 variant. Vybrana kalkulace je All Risk a uz na prvni pohled je patrné

zlevnéni vSech vozidel oproti pivodnimu produktu.
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Tabulka 4 — Doplrkova pojisteni

Typ vozidla PﬁVOdn_i Varianta A Varianta B
dopl. poj.

Volvo FH 13 2990,- 0,- 0,-
Karosa 3790,- 3750,- 100,-
Renault Magnum 3750,- 3750,- 0,-
Skoda Fabia - 1500,- 100,-
Skoda Octavia Combi 750,- 1500,- 100,-
Skoda Octavia IT 1290,- 1580,- 0,-
Hofmann ptivés 0,- 0,- 0,-

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017 (podle kalkulace Ceské pojistovny)

Doplitkové pojisténi uvedené v tabulce €. 4 se dé€li na dvé varianty a u zvolenych vozidel
byla vybrana pouze varianta A. Zajimavosti je naptiklad zadné doplnkové pojisténi
u vozidla Volvo FH 13, naopak u Skody Fabia, kde ptivodné nebylo nastaveno, byla

vybréana prave tato varianta. U piivésu zlstala cena stejnd, protoZe jsou zde zahrnuty pouze

asisten¢ni sluzby.

Tabulka 5 — Souhrn celkového pojistného

Typ vozidla Pivodni Navrhované
pojistné pojistné
Volvo FH 13 71 759,- 60 096,-
Karosa 10 538,- 42 446,-
Renault Magnum 33 829,- 44 952, -
Yamaha XV 1100 1499,- 1665,-
Skoda Fabia 2 683,- 4923,-
Skoda Octavia Combi 3493,- 4 923,-
Skoda Octavia IT 11 289, 11173 -
Hofmann piivés 5363,- 3 053,-
Celkem 140 453, - 173 231,-

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017 (podle kalkulace Ceské pojistovny)
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V tabulce ¢. 5 je uvedeno povinné ruCeni, havarijni pojisténi a piipadné doplitkové
pojisténi dohromady a celkové piivodni pojistné. V souctu mizeme vidét, ze i kdyz se bylo
havarijni pojisténi uvedené v tabulce €. 3 zlevnéno, stale zlstava celkové pojistné drazsi,
nez puvodni. Je to dano pfedevSim zdavodu rozclenéni Flotilového pojisténi
na individualni. Flotilové pojiSténi je Spatné proveditelné pro zkuSebni kalkulaci, protoze
je nutné¢ potvrzeni od centrdly, proto jsem se rozhodl provést porovnani Flotily

a individualniho pojisténi.

4.2 Nabidka spole¢nosti Kooperativa pojiStovna, a. s., Vienna

Insurance Group

Pojistovna Kooperativa pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group (déle jen Kooperativa)
pusobi na ceském trhu jiz 25 let s vice nez 2 miliony klientl, které spravuje bez mala
4 tisice zaméstnancl. TaktéZ nabizi produkty pro vSechny podnikatelské subjekty. Klade
daraz na kvalitu, porozuméni a velkou divéru jak pfi feSeni pojistnych udélosti, tak pii
sjednavani smluv. Proto davaji pozor na operace s informacemi klient, aby nedoslo
K neopravnénému zneuziti a zasahu do soukromi. Dale vyuzivaji eticky kodex, ktery
napomaha jesté lepsi chovani k zdkaznikovi a nalézt tak férovou cestu. Navic pfi uzavieni
smlouvy jako spotiebitel ma klient narok na feSeni pifipadného sporu mimosoudné.
V ptipadé Zivotniho pojisténi to je Finanéni arbitr CR a u neZivotniho pojisténi Ceska
obchodni inspekce.(www.koop.cz, [online], O pojistovné, 2017; www.justice.cz, [online],
Uvod, 2017)

Kooperativa patii do Vienna Insurance Group, do které spada 50 dalSich spolecnosti z 25
zemi a ktera je nejveétsi specialista na pojisténi v Rakousku, stiedni a vychodni Evropé.
Diky velikému cileni na zédkazniky se pojiStovna zapojuje do rtiznych sponzorskych akci

ve sportu a kultuie.(www.koop.cz, [online], O pojistovng, 2017)
4.2.1 Produkty pro zpusobeni $kody provozem vozidla

wewvr

variant pojis$téni, jako tomu je u jinych pojistoven.
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Jsou zde obsazeny informace, Ze se pojisténi vztahuje na Gjmu zdravi, usmrceni, nebo
Skodu, kterou zpusobite. Je mozno zazadat o slevu, v ptipadé bezeskodného pribéhu, ktera
mize byt az 50 %. Pojistovna nabizi také tzv. pojisténi NAPRIMO, které je zahrnuto
automaticky v novém povinném ruceni a je ureno pro vozidla do 3,5 tuny, pouze vSak
na uzemi Ceské republiky. V piipadé nehody jsou vsechny ndkladky stim spojené
uhrazené pojistovnou a klient se o nic nestara.(www.koop.cz, [online], Povinné ruceni,

2017)

4.2.2 Produkty v oblasti majetkového pojisténi motorovych vozidel

Poji§tovna nabizi variantu NAMIRU, kde je zkombinované povinné rudeni a havarijni,
navic se daji pfipojistit riiznd pfipojisténi. Rozsah pojisteni se dé kdykoliv zménit.
Spoluucast se zde pohybuje od 0 do 20 procent. Varianta All risk pojistuje klienta proti
nebezpe¢im havarie, odcizeni, poSkozeni zivly a vandalismu.(www.koop.cz, [online],

Havarijni pojisténi, 2017)

Slevy jsou obdobné jako u povinného ruc¢eni a to maximalné do vyse 50 % za jizdu bez
nehod. V ptipadé potieby je mozné sjednat si Flotilové pojisténi, které se vytvaii pro vice
aut do jedné smlouvy, kde podminky byvaji o hodné lep$i, nez v individualnim pojisténi

vozidel.(www.koop.cz, [online], Havarijni pojis$téni, 2017)
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4.2.3 Navrh pojisténi vozového parku
V tabulce €. 6 je vypsano povinné ruceni od pojistovny Kooperativa. Z diivodu zadnych
nabizenych variant je zde pouze navrh pojistného s porovnanim puavodniho pojistného.

Bohuzel k zddnému vozidlu se nepodaftilo najit optimalné;jsi produkt.

Tabulka 6 — Povinné ruceni

Typ vozidla Pivodni Zaklad
pojistné
Volvo FH 13 47 322,- 47 952,-
Karosa 6 748,- 10 902,-
Renault Magnum 12 878,- 33181,-
Yamaha XV 1100 1499,- 1739,-
Skoda Fabia 2 683,- 3141,
Skoda Octavia Combi 2 743,- 3710,-
Skoda Octavia II 3 706,- 4584,-
Hofmann piivés 323,- 393,-

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017 (podle kalkulace Kooperativa pojistovny)

Tabulka 7 — Havarijni pojisténi

] Pivodni
Typ vozidla Zaklad
pojistné
Volvo FH 13 21 447 ,- 36 525,-
Renault Magnum 17 201,- 4702,-
Skoda Octavia II 6 293,- 4 393,-
Hofmann piivés 5040,- 5048, -

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017 (podle kalkulace Kooperativa pojistovny)

Havarijni pojiSténi v tabulce ¢. 7 se podafilo zlevnit u poloviny vozidel, kterd maji
podobny pojistny produkt. Opét u vozidla Volvo FH 12 vidime rapidni ndrst ceny

z diivodu individudlni nabidky, oproti Flotile.
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Tabulka 8 — Doplrikové pojisteni

Typ vozidla Pﬁvodn?' Poji§té.ni skel Pojisténi

dopl. poj. vozidla zavazadel
Volvo FH 13 2 990,- 3 750,- -
Karosa 3790,- 3750,- -
Renault Magnum 3 750,- 3 750,- -
Skoda Octavia Combi 750,- 800,- -
Skoda Octavia IT 1290,- 1 600,- 400,-
Hofmann piivés 0,- - -

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017 (podle kalkulace Kooperativa pojistovny)

V tabulce &. 8 jsou uvedena doplitkové pojisténi vybranych vozidel. Pouze vozidlo Skoda
Octavia II ma navic pojisténi zavazadel, nic to ale neméni na faktu, ze se cena

dopliikkového pojisténi spiSe zvysila, pouze u vozidla Karosa je lehce niZsi.

Tabulka 9 — Souhrn celkového pojistného

Typ vozidla Puvodni Navrhované
pojistné pojistné
Volvo FH 13 71 759,- 88 227,-
Karosa 10 538,- 14 652,-
Renault Magnum 33 829,- 41 633,-
Yamaha XV 1100 1499,- 1739,-
Skoda Fabia 2 683,- 3141,-
Skoda Octavia Combi 3493,- 4510,-
Skoda Octavia IT 11 289,- 10 977,
Hofmann piivés 5 363,- 5441,-
Celkem 140 453,- 170 320,-

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017 (podle kalkulace Kooperativa pojistovny)

V tabulce ¢. 9 je souhrn celkového pojistného od pojistovny Kooperativa. Hlavnim
problémem, ktery navySuje cenu, je opét individualni pojiSténi prvnich dvou vozidel, ktera

jsou pivodné sjednanid ve Flotilovém pojisténi. Po konzultaci s pojistnym poradcem
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by Flotilové pojisténi bylo mozné kalkulovat na cenu cca 60 tisic, které by snizilo cenu

pojistného. U ostatnich vozidel vychazi levnéji pouze Skoda Octavia II.

4.3 Nabidka pojiSténi motorovych vozidel spolecnosti Allianz
pojistovna, a. s.

Allianz pojistovna, a. s. (dale jen Allianz) pusobi na ¢eském trhu od roku 1993 a spravuje
pojisténi ve vice nez 70 zemich, 80 milionim klientim a to ji fadi na tfeti misto
Vv celkovém podilti na ¢eském trhu. Je ¢lenem svétoveé nejvetsi pojistovaci skupiny Allianz
Group. V roce 1993 se stala jednou z mala pojistoven, které nabizely povinné ruceni
a vV dnesdni dobé pojistovna poskytuje pojisténi na Hollywoodské filmy, nebo napiiklad na
vesmirny program. Daéle je vyznamnym sponzorem Formule 1 a stadionu Allianz Arena
V Mnichové¢, kde je hlavni sidlo Allianz Group. V soucasné dobé zaméstnava pies 144 tisic
zaméstnanctl. V Ceské republice se podili a podporuje Ceskou Miss, Botanickou zahradu
Vv Praze, nebo Cesky paralympijsky vybor.(www.allianz.cz, [online], O spole&nosti, 2017;

www.justice.cz, [online], Uvod, 2017)
4.3.1 Produkty pro zpusobeni $kody provozem vozidla
PojiStovna nenabizi klasické varianty, ale rozsah pojiSténi se urcuje pomoci limitd.

Nastaven limity pro tento typ pojisténi jsou:

35/35 mil.

70/70 mil.

150/150 mil.

200/200 mil.

V pojisténi jsou nastaveny asistencni a pravné poradenské sluzby a je zde velik4 nabidka
doplitkovych pojisténi. Mezi tyto dopliky patii pojisténi skel s volitelnymi limity, pfima
likvidace, trazové pojisténi fidice, déti a autosedacek vlastnika, Asistence

PLUS.(www.allianz.cz, [online], Povinné ruceni, 2017)
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4.3.2 Produkty v oblasti majetkového pojiSténi motorovych vozidel

Zde jsou nabizeny dv¢ varianty a to pojisténi ALLRISK, které je doporu¢ovano pro vozy
mladsi 7 let. Vyhodou je moznost poskladani pojisténi podle piedstav klienta, kde si mize
navolit pojisténi havarie, zivel, odcizeni, vandalismus, pojisténi skel a stejnou nabidku,
kterd je mozna u povinného rueni. Navic je zde moznost vyuzit GAP pojisténi, ktera
garantuje velikost pojistného plnéni ve vySi pofizovaci ceny.(wWww.allianz.cz, [online],

Havarijni pojisténi, 2017)

Druhou variantou je pojisténi MINIRISK, ktera je doporucovana spice pro starsi vozidla.
Tato varianta nelze sjednat samostatné, pouze spolecné s povinnym ruc¢enim. Limity jsou
ve vysi 50, nebo 100 tisic a navic zde neni spolutcast. Jsou zde 4 nejCastejsi typy pojisténi
a to zivelni pohroma, odcizeni vozidla, poskozeni zaparkovaného vozidla zvifetem a stiet
se zvifetem, které lze sjednat, plus dalsi pfipojisténi, které je obsahové stejné, jako
u ostatnich variant. Platnost pojisténi je rovnéz po celé Evropé.(www.allianz.cz, [online],

Havarijni pojisténi, 2017)

4.3.3 Navrh pojisténi vozového parku — Allianz pojistovna, a. s.

Tabulka 10 — Povinné ruceni

Typ vozidla Pivodni Povinné ruceni
pojistné

Volvo FH 13 47 322,- 67 571,-
Karosa 6 748,- 23 554,-
Renault Magnum 12 878,- 30 353,-
Yamaha XV 1100 1499,- 2111,-
Skoda Fabia 2 683,- 1934,-
Skoda Octavia Combi 2 743,- 1934,-
Skoda Octavia II 3 706,- 4 061,-
Hofmann piivés 323,- 515,-

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017 (podle kalkulace Allianz pojistovny)
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V tabulce ¢. 10 jsou vypsané navrhy povinného ruceni u pojistovny Allianz. Opét miZeme videt,
jak je Flotilové pojisténi vyhodné oproti pojisténi feSeného individualné. Dalsi vyznamny skok
predstavuje Renault Magnum, u kterého se cena vice nez zdvojnasobila. Naopak pfijemné zlepSeni

zaznamenal navrh u vozidla Skoda Fabia a Skoda Octavia Combi.

Tabulka 11 — Havarijni pojisténi

) Pivodni
Typ vozidla ALLRISK
pojistné
Volvo FH 13 21 447,- 67 170,-
Renault Magnum 17 201.- 39 020,-
Skoda Octavia IT 6 293,- 5 848,-
Hofmann piivés 5040,- 4 902,-

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017 (podle kalkulace Allianz pojistovny)

Havarijni pojisténi u pojistovny Allianz mizeme vidét v tabulce ¢. 11, kde opé€t nakladni
vozidla maji vétsi kalkulaci a specidlné u vozidla Volvo FH 13 je ¢astka trojnasobné vyssi,
oproti cené u Flotilového pojisténi. Zde je naopak levnéjsi ALLRISK u vozdila Skoda

Octavia II a pfivésu Hofmann.

Tabulka 12 — Dopliikova pojisténi

Typ vozidla Pﬁvodn?' Poj.
dopl. poj. okennich skel
Volvo FH 13 2990,- 3 250,-
Karosa 3790,- 15 750,-
Renault Magnum 3 750,- 2 750,-
Skoda Octavia Combi 750,- 360,-
Skoda Octavia IT 1 290,- 360,-
Hofmann piivés 0,- -

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017 (podle kalkulace Allianz pojistovny)

Doplitkova pojisténi uvedena v tabulce ¢. 12 jsou vyhodnéjsi u individudlnich ptipadu.

U Flotilového pojisténi se ¢astka opét zvysila.
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Tabulka 13 — Souhrn celkového pojistného

Typ vozidla Pivodni Navrhované

pojistné pojistné

Volvo FH 13 71 759,- 137 991,-
Karosa 10 538,- 39 304,-
Renault Maghum 33 829,- 72 123,-
Yamaha XV 1100 1499,- 2111,-
Skoda Fabia 2 683,- 1934,-
Skoda Octavia Combi 3493 2294,
Skoda Octavia II 11 289,- 10 873,-
Hofmann piivés 5363,- 5417,-

Celkem 140 453,- 272 047,-

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017 (podle kalkulace Allianz pojistovny)

V tabulce €. 13 je souhrn celkového pojistného. U osobnich vozidel se cenu podafilo
optimalizovat, avSak v sumé to bohuzel nestaci z divodu individualniho feSeni ptivodniho

Flotilového pojisténi, které zveda ¢astku do neptijatelnych vysin.

4.4 Nabidka pojisténi motorovych vozidel spole¢nosti Generali

pojistovna a. s.

Generali pojistovna a. s. (dale jen Generali) je Soucasti Skupiny Generali, ktera dosahla
v roce 2015 v predepsaném pojistném 74 miliard eur. Zaméstnava 76 tisic zaméstnanct
na sveété, kteti spravuji vice nez 72 milionu. Nejsilngj§i pozici ma pojistovna v Asii,
sttedni a vychodni Evropé. Podle metodiky CAP patii do top pojistoven na deském trhu,
diky kvalitnim produktim a sluzbam a hlavné kvili svému individudlnimu pfistupu
ke svym klientim, kterym nabizi moZnosti pojisténi, at uz Zivotniho a neZivotniho
a nasledny servis, ktery je samoziejmosti. Diky Sirokému programu nabizeji pojiSténi osob,
odpovédnosti, majetku, vozidel, ale i podnikatelskych a primyslovych rizik, které jsou

nabizeny samotnymi zaméstnanci, nebo renomovanymi makléfi. PojiStovna je jedni
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na Ceském trhu, ktera vlastni certifikaci ISO 9001:2008.(www.generali.cz, [online], O

generali, 2017; www.justice.cz, [online], Uvod, 2017)

4.4.1 Produkty pro zpusobeni §kody provozem vozidla

Pojistovna nabizi v oblasti povinného ruceni 4 varianty:
Zaklad — zde jsou moznosti limitli na majetku a zdravi 35/35 mil., 50/50 mil. a 100/100

mil. a zahrnuty jsou asistencni sluzby.

Komplet — zde jsou moznosti limitli na majetku a zdravi 70/70 mil. a 150/150 mil., dale

obsahuje rozsifené asistencni sluzby a pojisténi stetu se zvifetem.

Exkluziv — zde jsou moznosti limiti na majetku a zdravi 100/100 mil a 200/200 mil. spolu
S rozSifenymi asisten¢nimi sluzbami, pojisténim stietu se zvifetem a navic obsahuje

urazové pojisténi fidice a v pfipad¢ havarie v CR nahradni vozidla az na 5 dni.

Exkluziv Plus — zde jsou moznosti limitti na majetku a zdravi také 100/100 mil. a 200/200
mil. Obsahov¢ je tato varianta stejna jako Exkluziv, je zde vSak piidano pojisténi proti
poskozeni vozidla hlodavcem a garance ceny po dobu 3 let. K variantdm je mozno sjednat
také doplnkové ptipojisténi v podobé asistencnich sluzeb TOP PLUS a TOP EXTRA,
pojisténi skel, zivld, urazové pojisténi a pourazové péce.(www.generali.cz, [online],

Povinné ruceni, 2017)
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4.4.2 Produkty v oblasti majetkového pojiSténi motorovych vozidel

V oblasti havarijniho pojisténi nabizi pojistovna hned nékolik variant pojisténi:

ALLRisk — Pojisténi je uréeno pro vozidla do stafi 11 let, obsahuje ochranu v ptipadé
havérie, zivelnych udalosti, pozaru, vybuchu, vandalismu a odcizeni. Soucasti pojisténi

jsou asistencni sluzby. Je zde moznost spolutiCasti jiz od 1 procenta minimalné 1 tisic.

Havarijni pojisténi — pojisténi pro vozidla ne star$i 11 let, Ochrana stejna jako u varianty
ALLRisk, avSak kromé pojisténi proti odcizeni. Asistencni sluzby jsou zahrnuty a navic

je zde spoluucast od 5 procent, minimalné 5 tisic.

Odcizeni — pro vozidla ve staii mezi 3-11 lety, kombinuje se s Minikaskem a obsahuje
pojisténi proti odcizeni vozidla, jeho ¢asti a pojisténi vybavy. Spolutic¢ast opét od 5 %,

minimalné 5 tisic.

MINIKASKO — Je uréeno pro vozidla do stafi 11 let a do pojistné ¢astky v hodnoté 700
tisic. Obsahuje ochranu, kterou fidi¢ neovlivni a to pojiSténi proti stfetu se zvifetem,
zivelni udalosti, pozaru a vybuchu a vandalismu. Varianta je bez spolutcasti, pouze

u vandalismu je spolutcast od 5%, minimalné 5 tisic.

RETRO (ALLRIsk) — Varianta je ochranou shodna v ALLRisk variantou, avSak vozidla
jsou ve staii od 6 do 20 let a sjednava se podle limitd, které jsou od 50 tisic do 200 tisic.
Spoluticast je od 1%, minimalné 3 tisice a asistencni sluzby jsou zahrnuty automaticky.

RETRO (ZIVLY, ODCIZEN{, VANDAL) — Varianta vhodna pro vozidla ve stafi od 6
do 20 let, nabizi ochranu proti zivlim, pozaru, vybuchu, vandalismu a odcizeni. Jsou zde
stejné limity jako u varianty RETRO ALLRisk od 50 do 200 tisicim a spolutcast od 1%,

minimalné 3 tisice.

Lze vyuzit dalsi piipojiSténi v podobé asistenc¢nich sluzeb TOP PLUS a TOP EXTRA,

pojisténi skel a zavazadel, pojiSténi ndhradniho vozidla, irazové a pourazové péce a GAP,
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kde je pojistna castka ve vySi potfizovaci ceny vozidla.(www.generali.cz, [online],

Havarijni pojisténi, 2017)

4.4.3 Navrh pojisténi vozového parku — Generali pojiSt'ovna a. s.

Navrhy od pojistovny Generali za¢inaji tabulkou ¢. 14, kde je vypsané povinné ruceni.

Z ditvodu nabidky vice variant je kalkulovand varianta tu¢né zvyraznéna.

Zvlastnosti

tohoto navrhu je levnéj$i moznosti pojisténi u individudlniho pojisténi klasického

Flotilového pojisténi, 1 kdyz se jedna pouze o variantu v zakladu. Pokud bychom to méli

shrnout, tak u poloviny vozidel se cenu podafilo snizit.

Tabulka 14 — Povinné ruceni

Typ vozidla Pivodni Zaklad Komplet Exkuziv Exkluziv
pojistné PLUS
Volvo FH 13 47 322,- 25 000,- 29 999, - - -
Karosa 6 748,- 25001,- 30 000,- - -
Renault Magnum 12 878,- 25 000,- 29 999,- - -
Yamaha XV 1100 1499,- 1421.- 1672,- - -
Skoda Fabia 2 683,- 2752,- 3291,- 3728,- 3728,-
Skoda Octavia Combi 2 743,- 2 548,- 3 085,- 3522,- 3522,-
Skoda Octavia IT 3706, 4 055, 4775, 5 270,- 5 270,-
Hofmann ptives 323,- 305,- 329,- - -
Zdroj: Vlastni zpracovéni, 2017 (podle kalkulace Generali pojistovny)
Tabulka 15 — Havarijni pojisténi
Typ vozidla PﬁTI_Odn'i Allrisk Havarijni Odcizeni Minikasko

pojistne
Volvo FH 13 21 447 - 31 068,- 31427,- - -
Renault Magnum 17 201,- 11 371,- 11 489,- - -
Skoda Octavia IT 6 293,- 7114, 6 758,- 3 556,- 1781,
Hofmann piivés 5 040,- - - - -

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017 (podle kalkulace Generali pojistovny)
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Havarijni pojisténi uvedené v tabulce ¢. 15 nabizi také vice variant. Pro tuto praci jsem
vybral pojisténi Allrisk, které se podatilo optimalizovat pouze u vozidla Renault Magnum.

U piivésu Hofmann nebylo navrhnuto zddné havarijni pojisténi z divodu nevyhodného

pojisténi.

Tabulka 16 — Doplikové pojisténi

Typ vozidia Pﬁvodmi Poj.
dopl. poj okennich skel
Volvo FH 13 2990,- 3 750,-
Karosa 3790,- 3750,-
Renault Magnum 3 750,- 3 750,-
Skoda Octavia Combi 750,- 750,-
Skoda Octavia II 1 290,- 1 200,-
Hofmann ptives 0,- -

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017 (podle kalkulace Generali pojistovny)

V tabulce ¢. 16 jsou uvedena doplikova pojisténi, kterd jsou z vétsi ¢asti nemeénnd, nebo

drazsi. Ceny ale stale pohybuji v pfijatelné roving.

Tabulka 17 — Souhrn celkového pojistného

Typ vozidia Pivodni Sleva za Navrhované
pojistné propojisténost pojistné
Volvo FH 13 71 759,- 0,- 59 818, -
Karosa 10 538,- 0,- 28 751,-
Renault Magnum 33 829,- -2 578,- 40 121,-
Yamaha XV 1100 1499,- 0,- 1421,-
Skoda Fabia 2683, 0, 2752,
Skoda Octavia Combi 3493,- 0,- 3298,-
Skoda Octavia I 11 289,- -1 003,- 12 369,-
Hofmann piivés 5 363,- 0,- 305,-
Celkem 140 453, - - 148 835, -

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017 (podle kalkulace Generali pojistovny)
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V souhrnu celkového pojisténi v tabulce ¢.17 u pojistovny Generali jsou uvedeny také
slevy za propojisténost. Po shlédnuti celkové sumy mizeme konstatovat, Ze se cena lisi

minimaln¢ od ptivodniho pojisténi.

4.5 Nabidka spole¢nosti CSOB pojistovna, a. s., ¢len holdingu
CSOB

CSOB pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB (dale jen CSOB) byla zaloZena v roce 1944,
tehdy se jmenovala Chmelai'skd vzajemna pojistovna. Pozdéji dostala povoleni podnikat
v demonopolizovanych oblastech trhu. Na své sou€asné jméno se dostala pojistovna v roce
2001, kdy se stal jejim vlastnikem KBC Insurance N. V. V soucasné dob¢ nabizi velkou
fadu produktt jak v zivotnim, tak i v nezivotnim pojisténi. Podle objemu se fadi mezi
4. Nejvetsi pojisStovnu na ¢eském trhu. Ddle nabizi své produkty pod znackou Era, ktera
se specializuje pfedev§im na on-line komunikaci. Diky silné finan¢ni stabilité poskytuje
svym klientim kvalitni produkty a sluzby. Poskytuje leasing a od roku 2001 je jednickou
Vv této oblasti. Jako dopIn¢k pro své klienty zjednodusila platby po internetu, kde nejsou
potieba zadné platebni idaje a je tu i moznost ovéfeni pomoci SMS.(www.csobpoj.cz,
[online], O spoleénosti, 2017, www.csobpoj.cz, [online], Skupina osob, 2017;

www.justice.cz, [online], Uvod, 2017)

45.1 Produkty pro zpusobeni §kody provozem vozidla

V oblasti povinného ruéeni nabizi CSOB pojistovna 3 varianty:

Standard — limity se pohybuji na majetku 35 mil. na zdravi 44 mil., je zde urazové
pojisténi fidi¢e na 100 tisic, pojisténi osobnich véci jak fidiCe, tak i rodinnych piislusnikii
a zahrnuty jsou i asisten¢ni sluzby.

Dominant — limity na majetku a zdravi 60 mil., urazové pojisténi fidice je zvySeno na 200

tisic, pojisténi osobnich véci u fidie a rodinnych pfislusniki je zahrnuto spolu

s asisten¢nimi sluzbami. Mizeme fici, Ze se jedna o vylepSenou variantu Standard.

38


http://www.csobpoj.cz/
http://www.csobpoj.cz/

Premiant — limity se pohybuji u majetku a zdravi na 200 mil., Grazové pojisténi ¢ini 300
tisic, zahrnuto je pojiSténi osobnich véci fidice a rodinnych piislusniki. Soucasti jsou
asistencni sluzby a oproti predchozim dvéma variantdm je zde pojiSténi na vlastnim

vozidle a zaptj¢eni ndhradniho vozidla.

Dale je mozné vyuzit slevu 25 % pii sjedndni pies internet a dal$i pfipojisténi, kde
se nachazi moznosti pojisténi okennich skel, stiet se zvéii, odcizeni, pojisténi zavazadel,
nebo nadstandardni asistence. V ptipadé bezeskodniho pribéhu klient obdrzi slevu, ktera
se navySuje a lze je kombinovat napiiklad pifi  sjedndni  havarijniho

pojisténi.(Www.csobpoj.cz, [online], Povinné ruceni, 2017)

4.5.2 Produkty v oblasti majetkového pojisténi motorovych vozidel

V oblasti havarijniho pojisténi nabizi pojisStovna 3 zakladni varianty:

Standard — zde je obsazeno zivelni pojisténi, stiet se zveéfi, pad vozidla a ostatni
posSkozeni. Déle je zde pojisténi proti vandalismu a obsazeny jsou také asistencni sluzby,

které jsou k dispozici kdykoliv je potiebujete.

Dominant — ma stejné moznosti jako Standard, navic ma vsak pojisténi proti odcizeni,

které v ptfedchozi varianté nenalezneme.

Premiant — obsahuje vSechny moznosti pojisténi z pfedchozich dvou variant a navic
ma garanci pojistné Castky. Pfi sjednani havarijniho pojisténi pfes internet je mozZnost
vyuziti slevy 20 %. Jsou poskytovany bonusy za pritbé¢h bez nehod, ro¢n€ 5 % a navic Ize
z povinného ruceni prevézt bonusy, aby bylo havarijni pojisténi pro klienty jesté
vyhodnéjsi. Mezi pfipojisténi patii pojiSténi okennich skel, ochrana proti kradezi, Girazové
pojisténi pasazérii a pojisténi zavazadel.(www.csobpoj.cz, [online], Havarijni pojisténi,
2017)
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453 Navrh pojisténi — CSOB poji§tovna, a. s., ¢len holdingu CSOB

Navrhy jsou rozdéleny do nékolika tabulek, podle typu pojisténi, moznosti piipojiSténi
a ptipadnych slev. Nakonec je vypsana tabulka s celkovym souhrnem pojistného. Vozidlo
Renault Magnum bohuzel nebyl dodan z diivodu Spatného dohledani vozidla, proto nebude

zahrnuto v tabulkach s kalkulacemi.
V tabulce ¢. 18 je uvedeno povinné ruéeni od pojistovny CSOB, ktera nabizi také vice

variant, ovSem Vv kalkulaci nebyly vypsané vSechny. Po prohlédnuti tabulce je patrné,

ze z4dné vozidlo se nedostalo na hranici nizsi pojistné ceny, nez ptivodni pojisténi.

Tabulka 18 — Povinné ruceni

Typ vozidla Pivodni Standard Dominant Premiant
pojistné

Volvo FH 13 47 322,- - 56 017,- -

Karosa 6 748,- - 18 424, - -

Yamaha XV 1100 1 499,- 2421,- - -

Skoda Fabia 2 683,- - - 3187,-

Skoda Octavia Combi 2 743,- - - 3560,-

Skoda Octavia II 3706,- - - 5519,-

Hofmann piivés 323,- - 4991,- -

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017 (podle kalkulace CSOB pojistovny)

Tabulka 19 — Havarijni pojisteni

Typ vozidla Pivodni Standard Dominant Premiant

pojistné

Volvo FH 13 21 447,- - - -

Skoda Octavia II 6 293,- - 6 730,- -

Hofmann piivés 5 040,- - - -

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017 (podle kalkulace CSOB pojistovny)
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Havarijni poji§téni je uvedeno pouze pro vozidlo Skoda Octavia II, protoze u ostatnich

vozidel s nami program nespolupracoval a nebylo mozné dohledat vozidlo v databazi.

Tabulka 20 — Doplrikova pojisténi

Typ vozidia Pﬁvodn.i dopl. Poj.
poj. okennich skel
Volvo FH 13 2990,- -
Karosa 3790,- -
Renault Magnum 3 750,- -
Skoda Octavia Combi 750,- 750,-
Skoda Octavia I 1290,- 1 500,-
Hofmann ptivés 0,- -

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017 (podle kalkulace CSOB pojistovny)

Doplnkova pojisténi jsou opét feSena pouze u dvou vozidel, kde je cena bud’ stejnd, nebo

vys$si. U ostatnich vozidel opét délala databaze problémy pii dohledévani.

Tabulka 21 - Slevy

Typ vozidla SoubEh hlavnich Obchodni sleva Rocni Cetnost
pojisténi
Volvo FH 13 5% 25% 3%
Karosa 5% 20 % 3%
Yamaha XV 1100 5% 20 % 3%
Skoda Fabia 5% 30 % 3%
Skoda Octavia Combi 5% 30 % 3%
Skoda Octavia II 5% 30 % 3%
Hofmann ptivés 5% 20 % 3%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017 (podle kalkulace CSOB pojistovny)

Hlavni pfednosti v pojistovné CSOB jsou slevy v tabulce ¢. 21, kde se s¢itaji bonusy
za bezeSkodny pribeh a je moznost uplatnéni slevy, ktera ndm miize snizit pojistnou ¢astku

aZ o polovinu.
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Tabulka 22 - Souhrn celkového pojistného

Typ vozidla Puvodni Navrhované
pojistné pojistné
Volvo FH 13 71 759,- 38 714,-
Karosa 10 538,- 13582,-
Yamaha XV 1100 1499,- 1784,-
Skoda Fabia 2 683,- 2 055,-
Skoda Octavia Combi 3493,- 2 780,-
Skoda Octavia I 11 289,- 8 868,-
Hofmann privés 5 363,- 3679,-
Celkem 140 453, - 71462,-

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017 (podle kalkulace CSOB pojistovny)

V tabulce €. 22 je souhrn celkového pojistného. Mizeme vidét o polovinu nizsi cenu, ale
musime brat v potaz neuvedené havarijni pojisténi s doplitkovymi sluzbami, které
by zvysily cenu. Dle mého nazoru by ale cena zustala stale niz$i a jednalo by se tak

o nejvhodnéjsi navrh pojisténi ze vSech pojistoven.

4.6 Porovnani

Po porovnani neptfeberného mnoZstvi navrhli na pojisténi celého vozového parku jsem
vybral jako optimalni pojistnou ochranu od pojistovny Generali, 1 kdyZz je cena vyssi oproti
puvodni, tak jsou zde vyhodné cenové nabidky. Obvykle by kazdy ¢lovék hledél pouze
na cenu a vybral by proto pojistovnu CSOB, kde ale nejsou zahrnuty doplitkova pojisténi
a havarijni pojisténi, které by zvedly cenu. Z tohoto ditvodu bych ji zaradil na druhé misto.
Ostatni pojistovny bych neodporucoval, ne z divodu nekvalitnich navrhi, ale z diivodu
feSeni Flotilového pojisténi individualnim pfistupem, ktery se nevyplaci a je proto lepsi
pojistit vice vozidel najednou a uSetfit tak veliké mnoZstvi pen¢z. Optimalni feSeni by bylo
vybrat poskladat pojistné smlouvy ze vSech pojistoven, protoze kazda nabizi vyhodnou
nabidku na urcité vozidlo, nez na cely vozovy park. proto bych zvolil tyto varianty

%

uvedené v tabulce €. 23, kde jsou vypsany nejoptimalnéj$i pojistné Castky z rGznych
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pojistoven. U vozidla Volov FH 13 jsem zvolil pojistovnu Generali, CSOB vykazuje sice

levnéj$i nabidku, ale nejsou zde zahrnuty dopliikova pojisténi spolu s havarijnim, které by

nam cenu zvysily. Nejlepsi nabidka pro Karosu je od Kooperativy, Yamaha XV 1100 ma

opét nejlepsi nabidku od Generali. Poté Skoda Fabia a Skoda Octavia Combi maji nejlepsi

nabidku od spoleénosti Allianz. U Skoda Octavia II se podafilo snizit cenu u vétsiny

pojistoven, aviak CSOB nastavila nejoptimalnéjsi nabidku z daivodu velkych slev, které

plynou z priibdhu beze §kod a ptivés Hofmann mél nejlepsi nabidku od Ceské pojistovny.

Tabulka 23 - Vyber optimalnich produktii ze vSech pojistoven

Vozidlo Pavodni pojistné Navrhované pojistné Pojist’ovna

Volvo FH 13 71 759,- 59 818,- Generali
Karosa 10 538,- 14 652,- Kooperativa
Yamaha XV 1100 1499,- 1421,- Generali
Skoda Fabia 2 683,- 1934, Allianz
Skoda Octavia Combi 3493, 2 294,- Allianz
Skoda Octavia IT 11 289,- 8 868,- CSOB
Hofmann piivés 5 363,- 3 053,- Ceska pojistovna
Celkem 140 453,- 92 040,- -

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017 (podle kalkulaci v§echen pojistoven)
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Zavér
Cilem této bakalarské prace bylo analyzovat vozovy park a nabidky pojiSténi

od komercnich pojistoven, které jsou na Ceském trhu na prvnich pozicich a na zékladé

zjisténych informaci navrhnout optimalni pojistnou ochranu vozového parku.

Pro svou bakalaiskou préci jsem si vybral spole¢nost FRYDAP s. r. o., kterd se zabyva

poskytovanim sluzeb autoskoly a také vlastni prodejnu s nahradnimi dily.

V prvni ¢asti jsem se vénoval teoretické ¢asti, kde jsem predstavil pojistny trh a piiblizil
formy pojisténi. Blize jsme se podivali na pojistnou smlouvu a jeji nalezitosti, kalkulaci

samotného pojisténi a v kratkosti na spravni naklady.

Druha ¢ast se zamétuje na charakteristiku pojisténi motorovych vozidel a to konkrétn¢ na
povinné ruceni a havarijni pojisténi, které byly vyuzity v pojistnych kalkulacich. Ptiblizil
jsem, jak tato pojisténi vznikaji a zanikaji, kdo jsou jejimi Gcastniky a jaké faktory mohou

ovlivnit vyslednou cenu.

Ve tfeti Casti jsem predstavil vybranou spolecnost FRYDAP s. r. 0. a jeji vozovy park,
protoze jakozto provozovatel autoSkoly by méla mit tu nejlepS$i moznost kvalitu

zabezpeceni v piipad¢ nahodilé udalosti.

V posledni ¢asti jsem charakterizoval vybrané pojiStovny, které piisobi na ¢eském trhu
a blize specifikoval, jaké nabidky v pojisténi motorovych vozidel v sou¢asné dobé nabizeji.
Poté pfisly na fadu navrhy od jednotlivych pojistoven, které byly rozdéleny zvlast' na
navrhy povinného ruceni, havarijniho pojisténi, doplitkového pojisténi a piipadnych slev.
Na konci bylo uvedeno porovnani vSech pojistoven se soucasnym pojistnym a vybrani

optimalni pojistné ochrany.

Tato bakalarska prace bude predana také firmé FRYDAP s. r. o., ale pfipadna realizace

bude plné v jejich rukou.
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