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Seznam pouzitych zkratek
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ADR - alternativni zpisoby feseni spord, pratelské zpiisoby feseni sport (Alternative Dispute

Resolution, Amicable Dispute Resolution)

AMCR - Asociace mediatorti Ceské republiky

¢l. - ¢lanek

CR — Ceska republika

EU — Evropska unie (European Union)

Evropsky kodex — Evropsky kodex chovani pro mediatory

ICC — Mezinarodni obchodni komora (International Chamber of Commerce)

ICC Rules — ICC Pravidla pro mediaci (International Chamber of Commerce Mediation

Rules)
ICDR — Mezinarodni centrum pro feSeni sport (International Centre for Dispute Resolution)

ICDR Rules — ICDR Pravidla pro mezinarodni mediaci (International Centre for Dispute

Resolution International Mediation Rules)

MLICC — Model Law on International Commercial Conciliation (Vzorovy zakon o

mezinarodni obchodni konciliaci)

Narizeni Brusel I — Natizeni Rady 2001/44/ES, ze dne 22. prosince 2000, o ptfisluSnosti a

uznavani a vykonu soudnich rozhodnuti v ob¢anskych a obchodnich vécech



Newyorska imluva — Umluva o uznani a vykonu cizich rozhodc¢ich nalezi

odst. - odstavec

OSN - Organizace spojenych narodu

OSR — zakon ¢&. 99/1963 Sb., obéansky soudni fad, ve znéni pozdgjsich piedpist

OZ — zakon ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi

pism. — pismeno

Smérnice — Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/52/ES, ze dne 21. kvétna 2008, o

nékterych aspektech mediace v obCanskych a obchodnich vécech

UNCITRAL - Komise OSN pro mezinarodni obchodni pravo (United Nations Commision

on International Trade Law)

UNCITRAL Rules — UNCITRAL Pravidla pro konciliaci (United Nations Commision on

International Trade Law Conciliation Rules)

USA — Spojené Staty Americké (United States of America)

VIAC — Mezinarodni rozhod¢i centrum ve Vidni (Vienna International Arbitral Centre)

VIAC Rules — VIAC pravidla pro mediaci (Vienna International Arbitral Centre Mediation
Rules)

WIPO — Svétova organizace duSevniho vlastnictvi (World Intellectual Property Organisation)

Zakon o mediaci — zakon ¢. 202/2012 Sb., o mediaci a o zméné nekterych zakond, ze dne 2.

kvétna 2012, ve znéni pozd¢jsich piedpist



Zelena kniha — Zelena kniha o alternativnim feSeni spord v obanskopravnich a obchodnich

vécech

ZRS — zakon ¢&. 292/2013 Sb., o zvlastnich Fizenich soudnich, ve znéni pozd&jsich predpist



Uvod

V predkladané diplomové praci se budu zabyvat tématem mediace v mezinarodnim
obchodnim styku. Budu se vénovat mediaci jako alternativnimu, pratelskému zpisobu feSeni
sporti (ADR) jako alternativé ve vztahu k soudnimu a rozhod¢imu fizeni v kontextu sport
vznikajicich v rdmci mezinarodnich obchodnich vztahti. Text prace pak bude zaméien
predeviim na mediaci v mezinarodnim kontextu, EU a CR z hlediska aktualni pravni upravy a
praxe a s ohledem na aktualni vyvoj této problematiky.

Uvedené téma diplomové prace jsem si vybrala z divodu jeho zajimavosti, aktualnosti
a dle mého nazoru vyznamnosti do budoucna. Myslim si, ze ADR obecné¢ aktualn€ a zejména
do budoucna predstavuji vyznamnou formu feSeni vzniklych ¢i potencionalnich sport
v oblasti mezinarodniho obchodu. I kdyZ ve svété jsou jiz b&znou praxi, v CR jsou na po&atku
svého vyvoje. Mediace pak piedstavuje pomérné univerzalni, moderni a dynamicky se
rozvijejici zplsob feSeni spori. Ptfipoustim, Ze v budoucnu bych se mediaci jako pravnik
v praxi rada zabyvala a pokud jde o obchodni spory s mezinarodnim prvkem, povazuji
mediaci v této problematice za velmi atraktivni a frekventovanou oblast z pravniho hlediska.

Je tfeba zminit, Ze toto téma je jiz celkem zpracovano. Ja si v této praci kladu za cil
zejména uvést mediaci jako jeden ze zplisobli ADR a pfiblizit tak Ctendii mediaci jako
vyhodnou alternativu k soudnimu a rozhodC¢imu fizeni, jeji charakteristiku a prubéh, jeji
vyhody a nevyhody, piipadnd uskali a problémy, jeji pravni Gpravu v mezindrodnim a
institucionalnim méfitku, v pravu EU a ve vnitrostatnim pravnim fadu CR a vyzvednout tak
smysl a potfebnost mediace obchodnich sport s mezinarodnim prvkem. Text rozd€lim celkem
do osmi kapitol, kdy prvni polovinu prace vénuji mediaci v obecném meéfitku a druhou
polovinu pak konkrétné¢ mediaci mezinarodnich obchodnich sporii a jeji pravni tpravé v pravu
EU a vCR a mezinarodnim institucim zabyvajicim se mediaci a poskytujicim mediaéni
sluzby vcetné konkrétnich media¢nich pravidel.

V tivodni kapitole se budu zabyvat mediaci, jako jednou z forem ADR. Nejprve
ptedstavim ADR obecné, jejich obecnou charakteristiku a rizné formy a jejich ptipadné
kombinace. Nasledné¢ vysvétlim pojem mediace a jeji definici a také vznik a vyvoj mediace.
V zavéru této kapitoly ptipojim rozbor odliSnosti mediace od ostatnich bézné uzivanych
zpiisobll ADR v mezinarodnim obchodnim styku.

Druhou kapitolu vénuji charakteristice mediace. Budu se zabyvat vztahem konfliktu a
komunikace a jejich vztahem s mediaci a jejich roli v mediaci. Nésledné pfedstavim, jaké jsou

cile mediace a zakladni principy, které mediaci charakterizuji a také rozeberu existujici



metody a ptistupy v mediacni praxi. Pfedevsim se také budu vénovat pozitivnim a negativnim
strinkdm mediace v podobé vyhod a pripadnych nevyhod, které mize vyuziti mediace
zahrnovat.

Nasledujici ¢ast diplomové prace osvétli ¢tenaifi vlastni prubéh media¢niho procesu
zahrnujici nékolik fazi. Nejprve se budu zabyvat fazi pfed zahdjenim mediace, dale pak
samotnym media¢nim procesem po zahajeni mediace a zavérem pak postmediacni fazi a
jejimi aspekty po skon¢eni mediace.

Ve ctvrté kapitole pak bude mym zdmérem vénovat se problematice mediatori
z hlediska jejich ulohy v celém mediacnim procesu. Kapitola bude také zahrnovat
problematiku spravného vybéru mediatora, a tedy na co je dobré dat pozor a co je vhodné
zvazit pti tomto postupu v roli zajemce o feSeni sporu mediaci. Pfipojim jesté ¢ast zabyvajici
se mediatory, jejich postavenim a pravni upravou v CR.

Patou kapitolu dale zaméfim na preshranicni mediaci s jeji definici a mediaci
v kontextu Smérnice, konkrétné pak na pozadi pro tvorbu a vyvoj této Smérnice, jeji
jednotliva ustanoveni tykajici se pravidel pro mediaci, dive€rnosti mediace a vykonu
mediac¢nich dohod a nasledné také implementaci Smérnice do ceského pravniho tadu.

V dalsi kapitole mé diplomové prace si kladu za cil nastinit institucionalizovanou
mediaci v mezinarodnim méfitku a jeji pravidla se zaméfenim na vybrané mezinarodni
instituce UNCITRAL, ICC, AAA a VIAC a jejich pravidla pro mediaci. Tyto instituce jsem
vybrala zejména s ohledem na jejich prestiz a mezinarodni renomé v oblasti feSeni
mezinarodnich obchodnich spori formou ADR a s ohledem na univerzalnost a
propracovanost jejich pravidel. Ohledné¢ zminénych pravidel se pak budu soustiedit zejména
na upravu daveérnosti mediace a vynutitelnosti media¢nich dohod.

Vsedmé kapitole pak mnabidnu rozbor a 1vahu nad nckolika moznymi
problematickymi otdzkami pii feSeni mezindrodnich obchodnich sporti prostiednictvim
mediace. Konkrétné pljde o problematiku stietu kulturnich vlivii, vybéru mista a jazyka pro
mediaci, stim souvisejici problematiku pteshrani¢éni komunikace a potieby tlumocnika,
nékteré aspekty spravného vybéru medidtora v navaznosti na Ctvrtou kapitolu této prace a
konecné na vynutitelnost mezinarodnich media¢nich dohod a ptipadné vyuziti mezinarodniho
rozhodc¢iho fizeni pro dosaZeni vykonatelnosti téchto dohod.

V posledni kapitole se budu zabyvat pravni tpravou mediace v CR dle Zakona o
mediaci. Zejména se budu vénovat pravidlim pro mediaci, Upravé mlcenlivosti a
vynutitelnosti media¢nich dohod. Pfipojim také Upravu vztahujici se k podpofe mediace

obsazené v OSR, ZRS a OZ.
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Z metodologického hlediska budu v prvni ¢asti mé diplomové prace pouzivat analyzu
a syntézu ohledné charakteristiky ADR a mediace a jejich pozitivnich a negativnich stranek
véetné problematiky media¢niho procesu a mediatorti. Nésledné vyuziji komparaci zejména
pro srovnani ADR a mediace se soudnim a rozhod¢im fizenim a ostatnimi zptisoby ADR.
V druhé ¢asti vyuziji analyzy a syntézy ohledné problematickych aspektii mediace pii sporech
z mezindrodniho obchodniho styku. Pfipojim téz komparaci zejména v rdmci kapitol o
institucionalizované mediaci a jednotlivych pravidlech pro mediaci a také ohledn¢ pravni
upravy mediace ve Smérnici a v ¢eské pravni upraveé, kde aplikuji také interpretacni metodu
doplnénou ucelovym, systematickym a gramatickym vykladem.

V textu této prace vyuziji zdroje zfad odbornych monografii zahrnujici teoretické
pojednani a rozbory ADR a mediace jak v obecné roving, tak v kontextu mezinarodniho
obchodu. Pfipojim také n€¢kolik ptispévki ze sbornikti. Velmi pfinosnymi pak budou zejména
piispévky z odbornych ¢asopisti vénujici se mediaci a jejim aspektiim a problémim pfti feSeni
mezinarodnich obchodnich sport. Stejné tak vyuziji internetové zdroje v podobé odbornych
piispévkl publikovanych online a také internetovych stranek vybranych instituci. Nutnym
zdrojem pak pro mé budou pravni piedpisy tykajici se mediace a k nim vydané komentafe a
davodové zpravy a déale konkrétni mediacni pravidla vybranych instituci a etické kodexy pro
mediatory. Budu Cerpat ze zdroji v ¢eském a anglickém jazyce.

Zaveérem pak nutno dodat, ze text této prace nebude vénovan problematice a aspektim
mediace v podobé hodnoceni jejiho vyuziti a efektivnosti v mezinarodnim obchodnim styku

ani detailnimu pojednani o souvisejicich ADR metodach a jejich kombinacich s mediaci.

11



1  Mediace jako ADR
1.1  ADR obecné

V oblasti mezinarodniho obchodu se postupné vytvoftilo vicero zplisobti feseni spord,
pri¢emz mezi nimi nachdzime zna¢né rozdily. ADR opirajici se o soukromopravni podklady,
jsou jednou z t&chto technik.'

ADR byvaji vymezovany jako ,alternativni zpuisoby feSeni sporti ve smyslu
alternativy, varianty k feSeni spora pred soudy, které je povazovano za zakladni, standardni a
zékonem presumované.” Zkratka ADR je viak také uzivana pro oznaGeni ,amicable”, tedy
,pratelské® zptisoby feSeni sport oproti soudnim a také rozhod¢im ftizenim, jako vyrazné
méné& formalni proces urovnavani sport formou pratelské dohody.? Cilem pak bude uzavieni
takové dohody stan, ktera je dobrovolna, realizovatelna a prosp&sna pro obé strany.’ Nekdy
byvaji tyto metody pojmenovany jako ,appropriate” (vhodny) Ci ,assisted” (asistovany).
V tomto ptipad¢ jde o moznosti feSeni spori, pouzitelné na fadu piipadnych konfliktd a
k urovnani konfliktu dochézi za pomoci tfeti nezavislé osoby, ptipadné osob.’

Prvni zminky o alternativnich feSenich sport lze najit uz ve starovéku, ale moderni
ADR vznikaji az v 60. letech 20. stoleti v USA. Dlvody pro vznik a vyvoj alternativ bylo
pietizeni soudli, prodluzovani délky trvani soudnich fizeni a zvySovani ndkladi na soudni
tizeni.’

ADR slouzi nejen jako zpusob k nalezeni feSeni sporu, ale 1 jako metoda feSici takovy
spor. Obvykle je pak cilem takovych metod nalezeni kompromisii mezi stranami sporu a
nikoliv pouhé pravni feseni dané situace zohledijici pravni naroky &i posuzovani dle prava.’

Spole¢nym zékladem pro tyto techniky je dobrovolnost stran, snaha stran najit feseni
vzniklého sporu a podiizeni se danému postupu.® Nalézt jednotlivé rozdily a odligeni viak
neni jednoduché a je mnohdy nepiesné. Presto lze jako spoleCny znak zminit pravé

soukromopravni zdklad bez participace statu a smlouvu, dohodu jako zdkladni prvek i

' ROZEHNALOVA, Nadézda. Mezindrodni pravo obchodni, II. dil, Reseni sporii. 2. vydani. Brno: Masarykova
univerzita, 1999, s. 7.

2 BUHRING-UHLE, Christian, KIRCHHOFF, Lars; SCHERER, Gabriele. Arbitration and Mediation in
International Business. Alphen aan den Rijn: Kluwer Law International, 2006, s. 169.

3 SVATOS, Martin. Uvod do mediace: ADR aneb mediace a ti druzi [online]. pravniprostor.cz, 9. zaii 2015 [cit.
8. srpna 2016]. Dostupné na <http://www.pravniprostor.cz/clanky/procesni-pravo/adr-mediace-a-ti-druzi>.

* SPIROVA, Klara. Alternativni zpiisoby feseni sporti — mediace. Pravni férum, 2010, ro¢. 7, &. 3, s. 119.

S SVATOS: Uvod do mediace... [cit. 8. srpna 2016]. Dostupné na <http://www.pravniprostor.cz/clanky/procesni-
pravo/adr-mediace-a-ti-druzi>.

® Tamtéz.

" ROZEHNALOVA, Nadézda. Alternativni zptsoby feSeni sporti mezi obchodniky. In PAVLOVA, Lenka;
VETESKA Jaroslav (eds). K aktudlnim otdzkim vyjedndvani, mediace, rozhodciho ¥izeni a tzv. prdva
spoluprdce. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského, 2010, s. 43 — 44.

¥ ROZEHNALOVA: Mezindrodni pravo...,s. 7.
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vysledek feseni sporu, pficemz zde vydana rozhodnuti nemaji G&inky soudnich rozhodnuti.’
DalSim takovym spole¢nym znakem je flexibilita alternativnich feSeni spord spocivajici
v absenci formalnich pravidel, norem a pravni regulace. Strany sporu se tak mohou dohodnout
na podminkéch a prib&hu feseni sporu tak, aby jim co nejlépe vyhovovala a vedla k vyfeseni
daného sporu.'” ADR zpisoby feSeni sporti maji spife jednaci povahu neZ povahu
rozsuzovaci ve smyslu odlieni t&chto metod od soudniho i rozhodéiho fizeni."'

Oproti soudnimu a rozhod¢imu fizeni je pravomoc pro rozhodovani sport zalozena
dohodou stran sporu a rozdil spociva i v subjektech rozhodujicich takoveé spory, jelikoz témi
nejsou organy vefejné moci, které zde nemaji kontrolni ani pomocnou funkci.'> ADR se
vymezuji jako alternativni, pratelské metody ve vztahu k soudnim a rozhod¢im fizenim. Tuto
alternativnost lze také spatifovat v pratelském smirném feSeni sporti oproti feSenim pred
organy s autoritou vefejné moci.

Mezi vyhody ADR jsou nejCastéji fazeny nizS$i ndklady, Uspora casu, Sance na
zachovani divéry mezi obchodnimi partnery jako stranami sporu, feSeni v souladu se zajmy
obou stran sporu.* Dalsi vyhodou je absence potieby feSeni otazky rozhodného prava a
moznost zachovani obchodniho tajemstvi vztahujiciho se k fe$enému sporu.'

Existuje velké mnozstvi technik ADR a dochézi k neustalému vyvoji stavajicich i
dalSich novych alternativnich postupi. Mezi nejvyuzivan€jsi ADR techniky ftadime:
negociaci, konciliaci, mediaci, mini-trial, technické expertizy, Dispute Review Board,
nezavislé experty.'® Propojenim nékterych jednotlivych forem ADR vznikly kombinace.
Jednou z t&chto kombinaci je med-arb spoéivajici v kombinaci mediace a rozhodgiho ¥izeni."”
Dalsim takovym piipadem zkombinovani ADR, které se da zobecnit, je medaloa, coz je dalsi

, ’ . Ny w7 s 18
smiseni mediace a rozhod¢iho fizeni.

’ Tamtéz, s. 11 - 12.

10 BUHRING-UHLE; KIRCHHOFF, SCHERER: Arbitration and Mediation..., s. 174.

"' ROZEHNALOVA, Nadézda. Rozhodci Fizeni v mezindrodnim a vnitrostatnim obchodnim styku. 3. vydani.
Praha: Wolters Kluwer CR, 2013, s. 23.

12 Tamtéz, s. 21.

3 RABAN, Piemysl. Alternativni Feseni spori, arbitraz a rozhodci v Ceské a Slovenské republice a zahranici. 1.
vydani. Praha: C. H. Beck, 2004, s. 3.

'Y ROZEHNALOVA: Mezindrodni pravo...,s. 13.

S ROZEHNALOVA: Rozhoddi fizeni..., s. 24.

16 SUCHOZA, Josef a kol. Cesko — slovenské kontexty obchodniho prdva. Praha: Wolters Kluwer CR, 2011, s.
414 - 418.

"7 ROZEHNALOVA: Alternativni zptisoby... In PAVLOVA; VETESKA (eds): K aktudlnim otdzkim..., s. 47.
'8 ROZEHNALOVA: Rozhoddi iizeni. .., s. 48.
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1.2 Pojem mediace

Vyraz ,mediace” pochazi z latinského slova ,,medius“, coz znamena ,,prostfedni,
mirny, nestranny*."” Definici pojmu mediace se vyskytuje nékolik v zavislosti na spoleenské
oblasti vyuziti mediace. Definice nachazime jak v tuzemské, tak v zahraniéni literatuie.*
Univerzalni obecna definice mediace viak neexistuje.”’ Mediaci lze definovat jako ,....
metodu reSeni konfliktu, pri niz neutralni kvalifikovana osoba pomaha ucastnikum konfliktu
ve vzdjemném dorozumivani, jehoz cilem je dosaZeni jejich spokojenosti s procesem i
vysledkem Feseni konfliktu.«*

Cilem mediace je pak dohoda, ktera je jasna, srozumitelna a uskutecnitelnd, a na které
participuji vsichni ulastnici. Takova dohoda je tedy i vysledkem medianiho procesu.”
Mediaci mizeme de facto povazovat za druh mimosoudniho smirciho fizeni, pfiCemz
vysledna dohoda neni p¥imo vykonatelnym pravnim titulem.*

Pro charakteristiku mediace je velmi dulezita role tfeti nestranné osoby, kterd miize
mit v mediatnim procesu vice funkci v rtizné miie intensity. Jeji funkce mulize spocivat
v ptivedeni stran konfliktu k procesu vyjednavani, ndpomoc pii samotném vyjednavani,
poskytovani neutralnich stanovisek k dané situaci, podpora stran sporu pii formulacich jejich
pozadavki a zajmii a vytvateni navrhi konkrétnich dohod mezi stranami. >

Mediace, spocivajici v dialogu mezi stranami sporu za pomoci tfeti nestranné osoby
(mediatora), je povazovana za jeden z nejrozsitenéjsich alternativnich zptisobii feSeni sporii a
nachazi vyuziti ve vice pravnich odvétvich, zejména vSak na poli soukromopravnim a to i
mezinarodnim.? Je viak také tfeba pfipomenout mezioborovou povahu mediace, protoZe neni

pouze disciplinou pravni, nybrz stoji na pomezi prava, psychologie a sociologie.?’

1.3  Vznik a vyvoj mediace
Urcité zplsoby feSeni konflikth podobné mediaci lze dohledat uz v dobé starovéku.

Jakysi predstupenn mediace byl vyuzivan Féniany k feSeni obchodnich sporti. Déle se

1 SISKOVA, Tatjana. Facilitativni mediace: Reseni konfliktu pomoci medidtora. 1. vydani. Praha: Portal, 2012,
s. 67.

2 HOLA, Lenka. Mediace v teorii a praxi. 1. vydani. Praha: Grada Publishing, 2011, s. 50 - 51.

2l BUHRING-UHLE; KIRCHHOFF; SCHERER: Arbitration and Mediation..., s. 176.

2 HOLA: Mediace v teorii. .., s. 52.

2 SISKOVA: Facilitativni mediace..., s. 68.

2 VAN LEYNSEELE, Patrick; VAN DE PUTTE, Florence; DOLEZALOVA, Martina. Mediace jako doplngk
(¢i alternativa?) soudniho procesu. Bulletin advokacie, 2002, ¢. 8, s. 30.

2> BUHRING-UHLE; KIRCHHOFF; SCHERER: Arbitration and Mediation..., s. 176.

*® SPIROVA: Alternativni zptsoby..., s. 120.

*" HORACEK, Tomas. Zakladni principy mediace (z pravniho i nepravniho pohledu). Bulletin advokacie, 2013,
&.6,s. 18.
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mediace spole¢né s rozhodéim fizenim vyvijela ve starovékém Recku a Rimé a také ve
starovékych kulturdch v Asii, kde méla vyrazné napojeni na mistni filozofick4 u¢eni v Ciné a
Japonsku.”® Je nutné podotknout, Ze takovato smirna feSeni sporu predchézejici mediaci
probihala v komunitach, at’ uz kmenovych, nabozenskych nebo pozd&ji obecnich.? Tradiéni
mediace jako forma urovnavani spord se tedy velmi liSila od moderni mediace aplikované
v dnesni dob¢. Prvkem, ktery odliSuje tradi¢ni a moderni mediaci, je postaveni tieti strany,
ktera strany vede k feSeni konfliktu.”® Zatimco dnes je osoba mediatora spie niapomocna,
vedouci k feSeni sporu stranami, v tradi¢nich medianich a smir¢ich procesech plnila tato
osoba (nejCastéji vysoce respektovany ¢len dané komunity) autoritativni funkci, kterou bylo
tfeba respektovat.’!

Mediace jako metoda feSeni sport tak, jak ji zndme dnes, se vyvinula az v druhé
polovingé 20. stoleti. Je tak vysledkem postupného vyvoje a puisobeni nékolika faktord od
kulturnich vlivii, pres geografické oblasti, po riizné druhy spoleenské praxe.*” Za kolébku
moderni mediace mizeme povazovat USA a Kanadu, kde metoda mediace vznikala v rdmci
ADR za prispéni pfistéhovalcti z Evropy a Asie a také v nabozenskych komunitach. ™

Impulsem pro vznik a vyvoj mediace byla pfetizenost obecnych soudl a v zavislosti
na tom narist nakladi soudnich fizeni a také Casové prutahy v soudnich fizenich, coz
zpisobovalo celkovou nespokojenost se soudnim systémem v USA.** Dalsi takovou motivaci
pro rozvoj mediace byla snaha o feSeni sport v komunitdch, neformalni cestou a zapojit tak
oblany do demokratickych procesti a tim i redukovat spoleSenskd napdti.®> V Evropé
nachazime mediaci jako nejroziifendjsi ve Francii, Némecku a Velké Britanii.*® V Ceské
republice se mediace jako metoda feSeni konfliktii objevuje v 90. letech 20. stoleti, kdy se
rozsitila pravé z USA. V roce 2000 pak byla zalozena AMCR, jejimz ukolem je zejména

vzdélavani mediatorti a podpora mediace.”’

B HOLA: Mediace v teorii...,s. 13 — 14.

* Tamtéz, s. 14 — 16.

3% BUHRING-UHLE; KIRCHHOFF; SCHERER: Arbitration and Mediation...,s. 177.
3! Tamtéz.

2 HOLA: Mediace v teorii..., s. 16.

3 SISKOVA: Facilitativni mediace. .., s. 17 — 18.

3 HOLA: Mediace v teorii.. .S 17.

> Tamtéz, s. 18.

3¢ Tamtéz.

3T SISKOVA: Facilitativni mediace. .., s. 30 — 31.
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1.4 OdliSnosti mediace od ostatnich ADR

Jak jiz bylo zminéno, existuje n€kolik metod ADR a dochazi jak ke vzniku dal$ich, tak
k vyvoji a kombinacim jiz existujicich.”® Mediace jako jedna z téchto technik vykazuje od
ostatnich nékteré odliSnosti, které ji zaroven definuji.

Nejstar§im zplisobem feSeni sporti, je negociace, tedy prosté vyjednavani mezi
stranami sporu, at’ uz dobrovolné nebo vyjednavani, ke kterému se strany zavazaly.” Od
negociace se mediace lisi participaci tfeti nestranné osoby medidtora pfi smirném urovnavani
konfliktu mezi stranami.*’ Negociaci Ize tedy povazovat za zdklad ADR.*'

Problematickd je otazka rozliSeni mediace a konciliace, jelikoz vztah mezi témito
dvéma pojmy je v odborné literatufe 1 v praxi nevyieSeny a existuje n¢kolik modeld pro
vyjadieni tohoto vztahu.** Dle prvniho modelu mediace byva ¢asto ztotoziiovana s konciliaci,
ktera se s mediaci prolina, ale nejedna se pfimo o totozné metody feseni sporti.* Rozdil mezi
témito dvéma technikami spociva ve stupni iniciativy a zaujimané pozici tfeti nestranné osoby
v konfliktu.** Zatimco v media¢nim procesu mediator zprostiedkovava komunikaci, hledani
feSeni konfliktu mezi stranami, ale nenavrhuje konkrétni feSeni problému, u konciliace je
upfednostiiovano zprostiedkovani komunikace a jedndni mezi stranami sporu ve spojeni
s navrhem fedeni konfliktu prosp&$ného pro obé strany dle pravni upravy.* Dalsim modelem
je naopak pravé ztotoznéni obou metod, kdy naptiklad autor Biihring-Uhle naznacuje
zaménitelnost pojmi mediace a konciliace, ktera mnohdy usti a? v synonymni uZivani.*°
K vyse uvedenému rozliseni je tieba také zminit tieti ptistup, kdy naptiklad MLICC nadiazuje
pojem konciliace pojmu mediace.*’” Tento v &lanku 1 odst. 3 uvadi: ,.... konciliace znamend
postup, a to bez ohledu na oznaceni konciliace, mediace ci jiny podobny termin, kdy strany
Zadaji treti osobu nebo osoby (konciliator), aby jim asistoval v jejich pokusu o prijeti smirné
dohody o teSeni jejich sporu vznikleho nebo tykajictho se smluvniho nebo jiného vztahu.

Ty , ’ v . . v o ’ 48
Konciliator neni opravnén vnutit stranam reseni sporu.*

¥ ROZEHNALOVA: Rozhodci iizeni. .., s. 28.

3 SUCHOZA a kol.: Cesko - slovenské kontexty...,s. 414.

** RABAN: Alternativni feseni sporii..., s. 3.

1 Tamtéz.

2 SVATOS, Martin. Zmateni pojmii: Co mediace je a co nikoliv [online]. pravniprostor.cz, 30. zati 2015 [cit. 7.
srpna 2016]. Dostupné na <http://www.pravniprostor.cz/clanky/procesni-pravo/uvod-do-mediace-zmateni-
pojmu-aneb-co-mediace-je-a-co-nikoliv>.

* VAN LEYNSEELE; VAN DE PUTTE; DOLEZALOVA: Mediace jako doplnék..., s. 31.

* HOLA, Lenka a kol. Mediace a moznosti vyuziti v praxi. Praha: Grada Publishing, 2013, s. 173.

4 CHUAH, Jason Chin Tik. Law of International Trade. London: Sweet and Maxwell, 2001, s. 555.

4 BUHRING-UHLE; KIRCHHOFF; SCHERER: Arbitration and Mediation. .., s. 176.

4T SVATOS: Zmateni pojmii... [cit. 7. srpna 2016]. Dostupné na <http://www.pravniprostor.cz/clanky/procesni-
pravo/uvod-do-mediace-zmateni-pojmu-aneb-co-mediace-je-a-co-nikoliv>.

* Vzorovy zakon o mezinarodni obchodni konciliaci.
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V ptipad€ mini-trialu jde opét o snahu o smirné vyfeSeni sporu mezi stranami rychle a
s men$imi naklady. Také zde figuruje tfeti nestrannad osoba, kterd napomdhd najit feSeni
uréitého konfliktu a vytvafi tak prostor k jednani mezi stranami konfliktu.*” Na rozdil od
mediace je vSak tato metoda vice formalni a ma tak blizko k soudnimu a rozhod¢imu tizeni.
S mediaci ma vsak spolecné, Ze vysledek mini-trialu je nezavazny.’® Jde vlastn& o predstirany
tribunal, kde tfeti osoba plisobi jako poradce a zarovent ma strandm piedstavit svilj nezdvazny
nalez blizici se pripadnému vysledku soudniho ¥izeni, pokud by takové probéhlo.”" Mini-trial
probihd formou striktné divérného setkani a je dasové limitovan.>> Tieti strana na rozdil od
media¢niho procesu nemusi byt vzdy vyuzita, jelikoZ vyjednavani o feSeni konfliktu probiha
primarné mezi zastupci vys$siho managementu stran za pomoci nebo i bez ucasti tieti strany.

V situacich, kdy je pro feSeni sporu potieba posouzeni nezavislého experta Ci znalce,
jsou vyuzivany technické expertizy a nezavisli experti™® Jsou to vétsinou ptipady, kdy
konflikt spociva v technickém, ekonomickém, financnim nebo jiném spiSe faktickém

problému a oproti mediaci lze piijmout i pro strany zavazujici rozhodnuti.>

V piipadech
prevence vzniku vétSich sportt miize byt ustanovena jakasi rada, tzv. Dispute Review Board,
kterd by méla navrhovat feSeni sporti priabézné po dobu trvani vztahu mezi stranami tak, aby
nemuselo dojit k samotnému feSeni stranami.’® Jde o prostiedek kontroly plnéni smlouvy
mezi stranami a feSeni rozpori v prubéhu trvani smlouvy jednotlivcem, ptipadné 1
kolektivnim organem.”’

Jak jiz bylo zminéno vySe, mediace existuje 1 v riznych kombinacich s ostatnimi
ADR, zejména srozhod¢im fizenim. V piipadé med-arb (mediation-arbitration) probiha
nejprve mediacni proces a v piipadé, Ze strany spor za pomoci medidtora nevyiesi, pristoupi
se krozhod&imu Fizeni, kdy medidtor je jmenovan rozhodcem.”® Medaloa (last offer
arbitration) je dalSim takovym ptikladem kombinace, kdy nejprve dochazi k mediaci a pokud
je bezvyslednd, strany piedkladaji posledni nejlepSi nabidky. Takové nabidky jsou

medidtorem pfezkoumdany a strandm je ptedlozena findlni nabidka. Pokud ani tuto strany

o ¥ S , v 7 v ’ . ’ vr 7 59
nepiijmou, proces piechazi do faze rozhod¢iho tizeni, kdy je vydan rozhod¢i nalez.

* ROZEHNALOVA: Rozhodci Fizeni. .., s. 41.

39 SUCHOZA a kol.: Cesko - slovenské kontexty..., s. 415.

31 Tamtéz.

2 BUHRING-UHLE; KIRCHHOFF; SCHERER: Arbitration and Mediation..., s. 196.

> Tamtéz, s. 195.

> ROZEHNALOVA: Alternativni zpisoby... In PAVLOVA; VETESKA (eds): K aktudlnim otdzkim. .., s. 46.
3> ROZEHNALOVA: Rozhoddi iizeni..., s. 42.

¢ Tamtéz.

" HOLA a kol.: Mediace a moznosti vyuziti..., s. 175.

¥ VAN LEYNSEELE; VAN DE PUTTE; DOLEZALOVA: Mediace jako doplnék..., s. 31.
3 ROZEHNALOVA: Rozhodci Fizeni..., s. 48.
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2 Charakteristika mediace

2.1 Konflikt a komunikace

Konflikt, ktery je bézné soucasti a podminkou lidské existence, lze charakterizovat
jako situaci stietnuti zajmt dvou a vice osob, takovym zptisobem, ze je nemozné, aby doslo
k uspokojeni viech téchto zajmi.® Konflikt a komunikace spolu jednoznaéné souvisi. Selze-li
komunikace, nastava konflikt, ktery je tieba fesit, a feSeni spociva pravé v urcitych zpiisobech
komunikace.®' Jednani, vyjednavani vramci mediaéniho procesu, je kli¢ovou formou
komunikace mezi stranami p¥i feSeni sporu za pomoci mediatora.®*

Mediace je tedy jako zpiisob feSeni konflikti urcitou formou komunikace. Jde o
souhrn komunika&nich postupti a technik vyuZivanych pii feSeni sport.®’ Mediace pak
napomahd ke konstruktivnimu pojeti a feSeni konfliktu mezi stranami, proto by konflikt
v mediaénim procesu mél slouZit jako vychodisko a piilezitost ke spolupraci.®* Konflikt
samotny je nutno povaZovat za pfedmét mediace, komunikaci pak za proces, obsah mediace,

tedy feSeni konfliktu.®®

2.2 Cile a zakladni principy mediace

Jak bylo jiz naznaceno v predeslém textu, cilem mediace je dohoda jako vysledek
mediac¢niho procesu, na které se podili vSichni tc¢astnici mediace. V takové dohod¢ jsou pak
obsazeny veskeré postupy feseni daného konfliktu.’® Cil mediace by mé&l byt stanoven na
pocatku media¢niho procesu, navic se v pribéhu mediace mize ménit, jelikoz vychazi
z potieb jednotlivych stran konfliktu, které jednaji tak, aby konflikt vytesily.®” Cilem byva
nejCastéji nejen uzavieni dohody stran, ale 1 oteviend a klidna komunikace mezi stranami,
spoluprace stran, sluSnost ve vzajemnych vztazich stran a zvladnuti celé konfliktni situace
viibec.*®

Zakladnim principem, ktery mediaci pfimo charakterizuje, je princip dobrovolnosti,

ktery spocivd v autonomii ville stran pro rozhodnuti feSit spor pomoci mediace, ptipadné

% BUHRING-UHLE; KIRCHHOFF; SCHERER: Arbitration and Mediation..., s. 132.
S HOLA: Mediace v teorii..., s. 44 — 45.

2 BUHRING-UHLE; KIRCHHOFF; SCHERER: Arbitration and Mediation..., s. 136.
8 HOLA: Mediace v teorii..., s. 44 — 45.

8 SISKOVA: Facilitativni mediace. .., s. 61 — 62.

% HOLA: Mediace v teorii. .., s. 45.

% SISKOVA: Facilitativni mediace..., s. 68.

" HOLA: Mediace v teorii..., s. 61.

% Tamtéz.
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mediaci perusit nebo i ukon¢it.*” Daldim neménd dillezitym a charakteristickym je princip
divérnosti, poskytujici stranam ptilezitost fesit konflikt nevetrejné, divérné, pouze mezi
sebou.”’ Casto pak byva pravé davérnost motivaénim prvkem pro volbu mediace jako
v , 71 1w , . . . .,
prostfedku k urovnani sporu.”” Déle je tieba uvést princip nestrannosti a neutrality medidtora.
Ten se do mediace promitd v podobé absence vztahu mediatora k ucastnikim mediace a
. , I3 2 r . LV 7 I4 r r o W
k projednavanému sporu.”” Diky nestrannosti a neutralité mediatora byva posilena diivéra
stran v mediatora a v mediagni proces samotny.”” Mediace nema formalni procesni pravidla,
. ;o oxs v s , . ; 1r .. , . 74 ..
jako soudni & rozhodé&i fizeni, proto je ovlddana principem neformalnosti.”* Princip
sebeurCeni a na n¢j navazujici princip prevzeti zodpoveédnosti vyjadiuji schopnost stran délat
vlastni rozhodnuti a jsou to pravé strany, které maji odpovédnost za vysledek media¢niho
w7 775 ot v . . . v . .y -,
fizeni.”” Zbyva jesté doplnit princip vyvazenosti a kooperace, kdy strany sporu maji stejné
moznosti pro sva vyjadieni a v prubéhu mediace vzajemné spolupracuji ve snaze vyresit

spor.’®

2.3 Metody a pristupy v mediaci

Mediace jako mimosoudni proces urovnavani sport zasahuje do vice pravnich obort,
a proto se postupn¢ vytvofilo vice druhi mediace zahrnujici soukromopravni i vetejnopravni
sféru. V praxi se tak Ize setkat s mediaci rodinnou, v civilnich vécech a v pracovnich vécech,
obchodni, v trestnich vécech, ve zdravotnictvi, Skolskou, spravni, zejména v oblasti
stavebniho prava a prava zivotniho prostiedi, politickou a dalsi.”’

Existuje také nékolik metod a pristupii v mediacnim procesu zahrnujici zejména
postup mediatora.”® V sou¢asné dob& jsou v mediaéni praxi aplikovany t¥i hlavni pristupy.
Témi jsou facilitativni mediace, evaluativni mediace a transformativni mediace.” Zalezi
piredevsim na medidtorovi, jeho profesi a také na stranach konfliktu, jakou metodu bude

aplikovat, pfipadné, zda dojde ke smiSeni vice metod.*

% HORACEK: Zakladni principy..., s. 18.

" HOLA: Mediace v teorii.. ., S. 53 -54.

" Tamtéz.

2 HORACEK: Zakladni principy..., s. 19.

B HOLA: Mediace v teorii..., s. 58.

" HORACEK: Zakladni principy..., s. 20.

S HOLA: Mediace v teorii..., s. 59 — 60.

6 SISKOVA: Facilitativni mediace..., s. 69.

" MALACKA, Michal. Mediace, kultura a pravo. Prdvni forum, 2012, &. 5,s. 171 — 172.
8 STANDERA, Jan; LENGHARTOVA, Hana. ,,Advokatni“ mediace na vzestupu. Bulletin advokacie, 2015, €.
4,s. 31.

" Tamtéz.

80 SISKOVA: Facilitativni mediace. .., s. 46.
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Prvnim a v praxi nejroz$ifenéjSim ptistupem je facilitativni mediace, ve které pievlada
nehodnotici pfistup mediatora."' Cinnost mediatora se soustfedi na usnadnéni stranam
definovat, pochopit a vyfeSit dany spor a zaroven se zdrzuje sdélovani svych ndzorii a
poskytovani rad.® Tento ptistup umoziuje stranim vétsi zapojeni do procesu nalézani feseni
konfliktu a maji tak pod vedenim medidtora v&t§i moZnost vzajemné spoluprace.™
Rozhodujici a zasadni roli zde maji strany sporu, pricemz je kladen diiraz na komunikaci mezi
nimi a snahu o vzajemné porozuméni konfliktu stran do hloubky.** Pravé diky ptitomnosti
emoc¢niho faktoru je tato metoda vyuZivana zejména v oblasti psychologie, sociologie a
podobnych poradenstvi.®

Dal$im metodou je evaluativni mediace, kdy mediator naopak vykonavd hodnotici
pristup k mediaci a pomoci poradenstvi stranam konfliktu uplatiiuje svou odbornost.*®
V pribehu evaluativni mediace mediator hodnoti a analyzuje danou situaci, vytvaii si nazor a
predklada stranim navrhy feseni konfliktu.!’ Na rozdil od facilitativni mediace zastava
mediator vyznamn&jsi, aktivn&jsi roli na ukor role stran v mediaénim procesu.®® Do popredi se
spiSe neZ rozebirani emoci a vztahti dostdva odbornd, fakticka, pravni stranka konfliktu a
rychlejsi vyfeSeni sporu za pomoci odborného profesionalniho poradenstvi medidtora v dané
véci. Proto je také tento piistup vyuzivan mediatory z fad pravniki, obchodniki a ekonomi
zejména v obchodnich mediacich.”

Transformativni mediace se jako nejnovejsi pristup zamétuje na poznani, pochopeni a
feseni vztahi mezi stranami sporu.”’ V mediaénim procesu je kladen diiraz na posileni vztaht
mezi stranami sporu a pochopeni dané situace.”> Mezilidské vztahy jsou upfednostnény a
zérovefi neni hlavnim zdmérem vyfeSeni pfedmétného sporu.”” Na zakladg této charakteristiky
lze usoudit, ze tento piistup bude vhodny zejména v rodinnych sporech a pro mediatory z fad

psychologi.”

1 Tamtéz, s. 42.

%2 HOLA a kol.: Mediace a moznosti vyuziti. .., s. 399.

8 SISKOVA: Facilitativni mediace..., s. 42.

8 STANDERA; LENGHARTOVA: ,, Advokatni“ mediace. .., s. 31.
5 Tamtéz.

% HOLA a kol.: Mediace a moznosti vyuziti. .., s. 399.

8 SISKOVA: Facilitativni mediace..., s. 43.

% STANDERA; LENGHARTOVA: ,,Advokatni“ mediace..., s. 31.
¥ Tamtéz.

% SISKOVA: Facilitativni mediace..., s. 43.

o Tamtéz, s. 45.

92 STANDERA; LENGHARTOVA: , Advokatni* mediace. .., s. 31.
 Tamtéz, s. 31 - 32.

% SISKOVA: Facilitativni mediace. .., s. 45.
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2.4 Pozitivni a negativni stranky mediace
2.4.1 Vyhody mediace

Vyhody media¢niho tizeni jsou vét§inou zminovany ve srovnani se soudnim, ptipadné
rozhod¢im fizenim. Mediace je povazovdna za vice efektivni a kreativni feSeni konfliktd,
kdyz ptinas$i vyslednou a pro strany sporu piijatelnou dohodu, kterd je redlna, vécna,
perspektivni a diky spolupraci obou stran odrazi z4jmy a moznosti obou.”

Jednou z vyhod mediace je Cas, jelikoz mediaci lze zah4jit libovolné, aniz by musely
byt respektovany piipadné lhaty. Stejné tak je na stranach konfliktu, aby se domluvily na
media¢nim setkani s mediatorem, a na délce takového setkani.”® Casové zaleZi jen a pouze na
strandch, jak dlouho jim bude trvat urovnani konfliktu a uzavieni dohody, a proto ve srovnani
se soudnim procesem je mediace zpravidla mén& Gasové naro¢nd.”’ Mediace navic mize
probihat sougasné s probihajicim soudnim &i rozhod&im ¥izenim.”®

S ¢asovou tUspornosti souvisi Gspora nakladti na mediadni ¥izeni.”” Vyhoda spodiva
v tom, ze v medianim procesu strany Setfi své ndklady oproti soudnimu ¢i rozhod¢imu tizeni,
jelikoz vydaje na medidtora a mediacni setkéni byvaji zpravidla niz8i a navic strany nemusi
platit pravni zastoupeni ani soudni a jiné poplatky.'® Je tieba zminit, e pravé oekavani
nizgich nakladii byva motivaénim prvkem pro mediaci.'"’

Dalsi vyhodou mediace je neveiejnost, jelikoz mediacni fizeni probihd pouze mezi
stranami za piitomnosti mediatora.'” Timto se mediadni proces stava divérnym a strany
mohou fesit konflikt, aniz by na vefejnost mohly uniknout davérné informace, obchodni
tajemstvi apod., pfipadng aniZ by mohla byt ohroZena jejich dobra povést.'” Zejména v ramci
obchodnich sporti se mediace jevi jako prospésna v ramci zachovani obchodnich vazeb a
spoluprace mezi stranami do budoucna.'™
Ve spojeni s divérnosti je tfeba se zminit o povinnosti ml¢enlivosti v mediacnim

procesu. S ohledem na z4jmy stran v obchodnépravnich sporech, spocivajicich v ochrané

divérnych informaci dilezitych pro spravné fungovani spolecnosti, je vhodné podrobit

95 amcr.cz, cit. 30. ¢ervence 2016. Dostupné na <http://www.amcr.cz/vyhody-mediace-typy-sporu/>.

% RADULESCU, Dragos Marian. Mediation — an alternative way to solve the conflicts in the international
business environment. Procedia — Social and Behavioral Sciences, 2012, ¢. 62, s. 291.

7 Tamtéz.

" YAHAYA, Shamsu. Is Mediation a Viable Option for Resolving International Disputes?. Munich: GRIN
Verlag, 2010, s. 13.

% PETSCHE. Markus. Mediation as the Preffered Method to Solve International Business Disputes? A Look into
the Future. International Business Law Journal, 2013, ¢. 4, s. 252 — 253.

1% Tamtéz.

""U'YAHAYA: Is Mediation a Viable Option..., s. 13.

12 RADULESCU: Mediation — an alternative way..., s. 291.

19 Tamtéz.

194 PETSCHE: Mediation as the Preffered Method. . ., S.254.
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Gcastniky mediace povinnosti mléenlivosti.'” Informace sd&lené v pribéhu mediaéniho
procesu se stavaji divérnymi a nelze je zvetejnit, pokud se strany nedohodnou jinak, ptfi¢emz
si mohou stanovit vlastni pravidla pro zachovani divérnosti v mediaci nebo vyuzit takovych
zasad, které jsou béznou praxi a soucasti pravidel pro mediaci ptislusnych mediatorii ¢i
instituci nabizejicich mediaci.'®® Takovato garance diivérnosti v mediaci miiZe potom strandm
napoméhat v upfimné a oteviené komunikaci pii feseni sporu.'®’

Mezi pozitiva mediace se dale fadi uplné kontrola stran nad media¢nim procesem a
nad vysledkem mediace.'® Diky neformélnosti a pruznosti media¢niho procesu, mohou
strany dosahnout vysledku dle svych zajmi, pfani a potieb.'” V této souvislosti je tieba
zminit, ze pravé diky moznosti stran ovladat vyvoj a vysledek mediace, dochéazi k uspokojeni
obou stran konfliktu.''’ Na rozdil od tizeni pied soudem a rozhod¢iho Fizeni dava mediace
moznost obéma strandm sporu domluvit se a vytvorit tak vysledek v ur¢ité mife prosp&sny pro
obg strany.'"

Za dal8i vyhodu mediace je povazovana dobrovolnost mediace, kdy zalezi pouze na
stranach konfliktu zda, kdy a jak prob&hne urovnani jejich sporu formou mediace.''? Také je
tteba zminit psychologicky aspekt mediace, kdy strany maji pfi mediaci vét§i moZnost
pochopit danou situaci, zajmy a potieby druhé strany, snizit napéti a zachovat vzajemné
vztahy, coZ je kliGové pro spokojenost s vysledkem mediace.'"

Mediace mize byt pfinosna zejména pro mezinarodni obchodni spory, kde se projevuji
kulturni rozdily mezi stranami konfliktu. Mediator je v takové situaci napomocny
k prekonavani bariér mezi stranami a k vedeni komunikace.'" Zejména v souvislosti
s obchodnimi spory pfichazi jest¢ v iivahu vyhoda spocivajici v Setfeni tzv. manazerského
casu, kdy v media¢nim fizeni dochdzi k uspofe Casu, ktery musi management spole¢nosti

vénovat feseni konfliktu.'"

195 SVATOS, Martin. Divérnost v mediaci: Piisel jsem, vidél jsem, ml&el jsem... Prdvni radce, 2013, rog. 21, &.
4,s.24.

19 HOLA: Mediace v teorii.. ., S. 53.

"""HOLA a kol.: Mediace a moznosti vyuziti..., s. 228.

108 cedr.com, cit. 30. Cervence 2016. Dostupné na <http://www.cedr.com/solve/mediation/>.

19 Tamtéz.

""" RADULESCU: Mediation — an alternative way..., s. 292.

" PETSCHE: Mediation as the Preffered Method.. ., s. 254.

"2 SISKOVA: Facilitativni mediace. .., s. 69.

13 amcr.cz, cit. 30. ¢ervence 2016. Dostupné na <http://www.amecr.cz/vyhody-mediace-typy-sporu/>.

!4 CPR Institute for Dispute Resolution. Better Solutions for Business: Commercial Mediation in the EU. 2004,
s. 7.

5 SVATOS, Martin. Vyhody a nevyhody mediace obchodnich sporii [online]. pravniprostor.cz, 10. listopadu
2015 [cit. 31. cervence 2016]. Dostupné na <http://www.pravniprostor.cz/clanky/procesni-pravo/vyhody-a-
nevyhody-mediace-obchodnich-sporu>.
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2.4.2 Nevyhody mediace

Navzdory tomu, Ze mediace ptinas$i mnozstvi vyhod, je tfeba zminit se i o nevyhodach
mediacniho procesu. Je v§ak mozno konstatovat, ze nevyhody rozhodné neptfevazuji nad vyse
zminénymi pozitivy mediace.

V mediacnim procesu hraje klicovou roli zajem a aktivita stran na vyieSeni jejich
sporu, proto pfichdzi v tvahu uréita nejistota ohledné vyteseni sporu, jelikoz to zavisi pouze
na stranach.''® Mediator tedy pouze strany vede a motivuje k vyfeseni sporu pomoci réiznych
metod a technik, ale vysledek mediacniho procesu neni jisty s ohledem na zavislost procesu
na rozhodnuti stran.'"’

Dals$i moZnou nevyhodou mediace byvéa oznaCovana nevhodnost mediace pro kazdy
druh konfliktu.'" To, Ze ne kazdy ptipad sporu je vhodné fesit cestou mediace, je piedmétem
diskusi.'"” Jednoznaéné se viak jevi tvrzeni, e pokud je vztah mezi stranami konfliktu natolik
naruSeny, Ze vylucuje jakoukoliv spolupraci a komunikaci mezi stranami, neni feSeni sporu
pomoci mediace vhodné.'*’

Za negativni stranku mediace je ddle mozné povazovat, ze vysledek mediace neni
pravné zavazny a piimo vykonatelny, pokud si to strany nesjednaji formou mediacni
dohody."”' Media¢ni dohoda viak nepfedstavuje piekazku res iudicata.'” Mediaéni dohody
tak mohou byt povazovany za méné efektivni v porovnani se soudnimi rozhodnutimi a

rozhod&imi nalezy.'> Zalezi, zda je v media&ni dohod& upraven postup pro piipad nedodrZeni

dohody jednou ze stran, coZ se jevi jako vhodné pro piipad, Ze takova situace nastane.'**

" YAHAYA: Is Mediation a Viable Option..., s. 15.

7 PETSCHE: Mediation as the Preffered Method..., s. 255.

"8 YAHAYA: Is Mediation a Viable Option..., s. 16.

'Y PETSCHE: Mediation as the Preffered Method..., s. 255 — 256.
120 Tamtéz.

2U'YAHAYA: Is Mediation a Viable Option..., s. 16.

22 HOLA: Mediace v teorii.. ., s. 130.

123 PETSCHE: Mediation as the Preffered Method..., s. 256.

124 Tamtéz.
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3 Prubéh mediace

3.1 Predmediacni faze

Zakladnim krokem, jes$t¢ nez vibec mediacni proces zacne, je uzavieni dohody o
feSeni sporu mezi stranami formou mediace (dohoda o mediaci, media¢ni smlouva, smlouva o
provedeni mediace).'” Takova dohoda byva zahrnuta jiz ve smlouvé zakladajici pravni vztah
mezi stranami (mediacni dolozka) nebo mize byt ujednana samostatné, ptipadné muize byt
uzaviena az nasledné po vzniku predmétného sporu.'”® Tato dohoda piedstavuje zavazek
stran, ze v ptipad¢ vzniku konfliktu nebo jiz existujiciho konfliktu mezi nimi, bude fesen
cestou mediace, pfiCemZ mohou zvolit mediaci ad hoc nebo nékterou z forem
institucionalizovanych mediaci.'”’

Pfed zahajenim vlastni mediace je dale tfeba vyteSit jesté dalsi aspekty. Jak bylo
naznaceno vyse, strany voli mezi mediaci ad hoc pred nezdvislym medidtorem nebo mediaci
nabizenou v ramei riiznych instituci (napi. ICC, AAA, VIAC, WIPO).'*® Dale strany musi
zvazit vybér mediatora, pravidel pro mediaci, a pokud neni dohoda o mediaci, musi navic
vyiesit, jakym zptisobem i kym bude mediace zahajena.'” V ptipadé mediace mezinarodniho
charakteru je také nutné zvolit jazyk, ve kterém bude mediace probihat, a misto, kde se
media¢ni jednani uskute¢ni.'*°

Ptipravné jednani, pfedchazejici vlastnimu media¢nimu jednéni, umoziiuje stranam a
mediatorovi seznamit se s danou situaci a problémem, vyfesit otazku ml¢enlivosti mediatora a
pripadnych dikazi.'*' Takova piiprava je zasadni pro pribsh mediaéniho jednani a zaruduje

stranam profesionalitu a vysokou troven vysledku mediace.'*?

3.2 Mediacni proces
Samotné mediacni jedndni byva zpravidla rozdéleno do n€kolika setkani s mediatorem
v zavislosti na sloZitosti pfipadu.'”> B&hem tohoto procesu pfichdzi na fadu samotné

urovndvani sporu, kdy hlavnim prostfedkem je komunikace stran s medidtorem a spolu

125 BUHRING-UHLE; KIRCHHOFF; SCHERER: Arbitration and Mediation..., s. 180.
126 RABAN: Alternativni eseni sporii..., s. 12.
2T ROZEHNALOVA: Rozhodci Fizeni..., s. 36.
128 Tamtéz, s. 36 — 39.
129 CHERNICK, Richard; KOLKEY, Daniel M.; REEVES NEAL, Barbara. Practitioner's Handbook on
International Arbitration and Mediation. New York: Juris Publishing, 2012, s. 519.
B0 Tamtéz, s. 540 — 541.
B! ROZEHNALOVA: Rozhodci Fizeni. .., s. 37.
ij BUHRING-UHLE; KIRCHHOFF; SCHERER: Arbitration and Mediation...,s. 181.
Tamtéz.
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navzajem a vzajemné vyjednavani.”’* V prab&hu mediacnich setkdni medidtor ziskava a
analyzuje informace rozhodné pro vedeni celého procesu a pro tvoreni vysledné dohody.
Zaroven medidtor musi dbat na vytvoteni takovych podminek a prostfedi, aby co nejlépe
zprosttedkoval jednani stran a vytvofil vyhovujici, pifjemné, davérné prostredi.'*

Nejprve je vhodné uskutecnit oteviené setkani medidtora se stranami, aby se navzajem
predstavili a ujasnili si co je pfedmétem mediace a jaké jsou pravidla. V této fazi dochazi k
vytvateni prvniho kontaktu uastnikii mediace a zékladu pro piisti mediacni jednani. " Strany
maji moznost prednést své nazory, zajmy a pozadavky, aby mohly byt co nejpfesnéji urCeny
cile mediace."”” Hlavnim cilem mediatora v tomto stadiu je ziskat co nejvic relevantnich
informaci tak, aby stranam porozumél, ale také aby byl schopen vést strany k vzijemnému
porozuméni a nastinit jim mozna feSeni.’® Medidtor se zam&ii zejména na vztahy mezi
stranami konfliktu, na ekonomické, politické a dalsi aspekty dané situace.'*® Diky zminéné
analyze je pak mediator schopen sestavit plan mediace, identifikovat sporné otazky zjevné i
skryté a vytvofit seznam spornych bodi.'*’

Pomoci rozmanitych komunikac¢nich technik (napt. dotazovani, aktivni naslouchéni,
shrnuti) mediator vede mediacni jednani k vytvofeni pro strany aktivniho a tvirciho

prostredi.'"!

Mediator usmérnuje a kontroluje proces, dohlizi na dodrzovani pravidel,
podporuje strany a podn&cuje v nich tviréi a kooperativni ptistup.'** Nésledng pak spole¢né
s klienty vytvari a hodnoti mozna feSeni predmétného konfliktu a zvazuji vSechny v tivahu
prichazejici alternativy, ze kterych pak vybiraji tu nejvhodngjsi.'*

Zaverecnou fazi mediacniho procesu je pak vytvofeni a uzavieni vysledné media¢ni
dohody, nejlépe pisemné a podepsané vSemi ucastniky, aby byla pravné zavazna a zakladala

144

tak smluvni odpovédnost stran za splnéni takové dohody. ™ Mediace vSak miize byt i

prerusena nebo odlozena, piipadné strany mohou mediaci ukoncit bez dosazeni vysledku nebo

B4 HOLA: Mediace v teorii.. ., s. 113.

5 YAHAYA: Is Mediation a Viable Option..., s. 8.

136 BUHRING-UHLE; KIRCHHOFF; SCHERER: Arbitration and Mediation. .., s. 181 — 182.
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’ v v ’ v . v 7 14 v w7 .7
na zakladé dosazeni konsenzu o nemoznosti dosazeni dohody.'* V téchto piipadech maji

strany moznost se i nadale obratit na soud, piipadné fesit spor v rozhod¢im fizeni.'*®

3.3 Postmediacni faze

At uz byla mediace Gspésna a skoncila uzavienim dohody nebo se stranam nepodatilo
dohody dosahnout, mize nastat situace, kdy je tieba media¢ni dohodu pozménit, piipadné
doplnit, nebo strany opét zahaji jednani o mozném feseni problému.'*’” Typicky se bude jednat
o podrobn&jsi dokumentaci vysledné dohody a kontrolu jejiho dodrzovani.'*® Mediator
v tomto pripad€ miize byt ndpomocny, s motivacni funkcei, ale strany mohou takovych dohod

, . . , v Ly 1z . 14
dosghnout i samy mezi sebou na zaklad& piedeslé mediace.'*

S HOLA: Mediace v teorii..., s. 130.
146 VAN LEYNSEELE; VAN DE PUTTE; DOLEZALOVA: Mediace jako doplnék..., s. 41.
147 BUHRING-UHLE; KIRCHHOFF; SCHERER: Arbitration and Mediation..., s. 183.
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4 Mediator

4.1 Uloha mediatora v media¢nim procesu

Mediatorem je osoba profesionala, vyskolend v mediaci a s odbornymi znalostmi a
dovednostmi v oblasti mediace."”® Mediator je neutralnim prostiednikem mezi stranami
konfliktu, ktery se snazi pomoci strandm v urovnani jejich sporu, pficemz je tim, kdo vede
cely proces mediace.' Z uvedeného vyplyva, 7e mediator musi byt velmi aktivni v porovnani

v 152
se soudcem ¢&i rozhodcem.

Mediator piisobi na media¢ni proces tim, jaky piistup v mediaci
zvoli'™, zejména jakym zptsobem povede mediadni proces, jak se postavi k predmdtnému
problému a jak aktivnd zapoji strany konfliktu.'**

Mediator ma v mediacnim procesu tfadu Uloh. Nejprve hodnoti sviij ndhled na
predmétny konflikt a také jak na konflikt nahlizi kazd4d ze stran, coz vyjadiuje potiebu
systematického chapani v mediaci.'> Mediator tak pomahé stranim orientovat se v problému
vlastnim i v problému druhé strany.'>® Na druhou stranu viak mediator nesoudi a nevyjadiuje
svilj pravni nazor, ale pouze vytvaii podminky, aby nejlépe strany samotné byly schopny
ujednat feseni konfliktni situace.>” Musi profesionalng komunikovat, naslouchat, pozorovat,
piizpisobovat se a piehodnocovat situaci, aby byl schopen piivést strany k vyjednavani se

zaméfenim na zajmy obou.'>®

Mediator tak na strany plisobi motivacné, a to zejména
dostanou-li se do kritickych momentli, a odhaluje jejich skutecné potieby a zdjmy, coz
vyzaduje dostatek Gasu.'”’ V piipad§, Ze strany necht&ji vést mediaci pfi spolednych
setkanich, je mozné, aby medidtor vedl jednani s kazdou stranou zvlast’ a pisobil tak jako
prostfednik mezi nimi.'® Dulezitou je divéra, kterou mediatorovi strany sporu vkladaji,

jelikoz jeho opravnéni v mediaci vyplyva z jeho neutrality a moralni autority vytvofené na

150 SISKOVA: Facilitativni mediace...,s. 73.
"I DOLEZALOVA, Martina. Miize byt advokat také dobrym mediatorem — a naopak?. In PAVLOVA, Lenka;
VETESKA, Jaroslav (eds). K aktudlnim otdzkdm vyjednavini, mediace, rozhodciho Fizeni a tzv. prdva
spoluprdce. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského, 2010, s. 33.
2 YAHAYA: Is Mediation a Viable Option..., s. 6.
133 Viz kapitola 2.3.
154 GOLDSMITH, Jean-Claude; INGEN-HOUSZ, Arnold; POINTON, Gerald H. ADR in Business: Practice and
Issues Across Countries and Cultures. Alphen aan den Rijn: Kluwer Law International, 2011, s. 303 — 304.
155 SISKOVA: Facilitativni mediace. .., s. 76 — 7.
156 Tamtéz, s. 79.
T DOLEZALOVA: Mize byt advokat... In PAVLOVA; VETESKA (eds): K aktudlnim otdzkdm..., s. 33.
"8 VAN LEYNSEELE; VAN DE PUTTE; DOLEZALOVA: Mediace jako doplnék..., s. 33.
139 ZUSKOVA, Sarka. Medidtor nebo rozhodce?[online]. epravo.cz, 24. listopadu 2014 [cit. 3. srpna 2016].
]1)6(?stupné na <http://www.epravo.cz/top/clanky/mediator-nebo-rozhodce-96059.html>.
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zékladé divéry jeho klientd.'®' Zaroven mediator neni opravnén strany nijak sankcionovat ¢
omezovat.'*

Role mediatora v mediaénim procesu je rtiznad diky zavislosti na mnozstvi aspekti,
které charakterizuji predmét mediace. Jde predevsim o povahu sporu, pfistup stran, osobnosti
stran, kulturni a spolecenské prostfedi stran, vliv mediatora na strany, povahu media¢niho
31,10

procesu, jazykové bariéry a dal Mediator pak urcuje pravidla komunikace v media¢nim

fizeni, kdy miize nechat volné probihat diskusi mezi stranami nebo naopak piebira hlavni roli,
aby v mediaci udrzel jasny smér a vyvoj.'® Lze konstatovat, ze mediator je jakymsi garantem
celého media¢niho procesu ve smyslu umoznéni strandm ventilovat své emoce v konfrontaci
s druhou stranou a zaroveti zabranéni eskalaci konfliktu a usmérfiovani pribshu procesu.'®
Velmi dilezité postaveni md mediator z hlediska vytvareni prostfedi pro probihajici mediaci,
protoze dba na korektnost a konstruktivni tviréi atmosféru celého fizeni a vytvati tak pro
strany zazemi, ve kterém budou schopny doséhnout vysledku.'®

Mediator pii mediaci pracuje spiSe s psychologickymi néstroji nez s pravnimi.'®” V
praxi vSak byva celkem casté, Ze strany sporu po mediatorovi pozaduji jeho pravni nazor na
véc, odborné posouzeni, progndzu & jinou ingerenci.'®® V takovém pripadé totiz mediator
muze poslouzit jako osoba detailn¢ znala konfliktni situace a analyzovat moznosti pro
vyslednou media¢ni dohodu, kterou pak také pomaha formulovat, aby spliiovala veSkeré
pozadavky stran a pozadavky pravni a aby fungovala v praxi.'® Pro vysledek mediace jsou
také velmi dilezit¢é odborné znalosti mediatora ohledné predmétu konfliktu, jelikoz prave
v obchodnich sporech je jich potieba.'”

Uloha mediatora v mediaénim procesu spo¢iva v aplikaci riznych mediaénich zvl1asts
pak komunika&nich technik a jejich kombinaci, v zavislosti na konkrétni situaci.'”’ Mediator

vyuziva aktivniho naslouchani, coz je jedna ze zékladnich mediacnich technik. Dava tak

stranam najevo, ze jsou brany vazné a je jim poskytnuto plné naslouchéni, zajem a

I DOLEZALOVA: Miize byt advokat... In PAVLOVA; VETESKA (eds): K aktudlnim otizkdm..., s. 33 - 34.
162 Tamtéz, s. 33.
12 VAN LEYNSEELE; VAN DE PUTTE; DOLEZALOVA: Mediace jako doplnék..., s. 34.
Tamtéz.
165 BUHRING-UHLE; KIRCHHOFF; SCHERER: Arbitration and Mediation...,s. 186 — 187.
1 VAN LEYNSEELE; VAN DE PUTTE; DOLEZALOVA: Mediace jako doplnék..., s. 34.
167 7USKOVA: Mediator nebo... [cit. 3. srpna 2016]. Dostupné na <http://www.epravo.cz/top/clanky/mediator-
nebo-rozhodce-96059.html>.
168 Tamtéy.
1% BUHRING-UHLE; KIRCHHOFF; SCHERER: Arbitration and Mediation..., s. 188.
Y AHAYA: Is Mediation a Viable Option..., s. 7.
! GOLDSMITH; INGEN-HOUSZ; POINTON: ADR in Business..., s. 304.
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porozuméni.'”* Stejné tak mediator poklada stranam otazky, nejen aby ziskal potfebné
informace, ale také aby strany piivedl na potiebné myslenky a napady.'” V neposledni fadd
pak také pfichdzi v ivahu zminit se o vnimani neverbalni komunikace, kterd mediatorovi

poskytuje diileZité informace o konfliktu, které strany nevyjadiily piimo.'”

4.2 Spravny vybér mediatora

Otazka vybéru mediatora, je zasadni z hlediska pribéhu media¢niho procesu a
vysledku mediace, jelikoZ osobnost, kvalifikace a zaméfeni mediatora se na nich jisté projevi.
Vybér medidtora patii k prvnim kroktm, které znesvafené strany musi ucinit poté, co se
dohodly, Ze vznikly spor budou fesit formou mediace.'” Strany mohou jmenovat mediatora,
kterého shodné navrhly, nebo jedna ze stran medidtora navrhne a druhd strana néavrh
akceptuje, ptipadn€ se mohou obratit na instituci zabyvajici se feSenim sporii mediaci a
poskytujici zajemciim vybér kvalifikovanych medidtori 1 pomoc s hledanim toho
vhodného.'”® Vybér mediatora by pak mél byt uskutenén na zakladé nékolika kriterii.

Jednim z nejdiilezitéjSich hledisek pro vybér mediadtora je daveéra obou stran
v medidtora a seriéznost jeho jednani.'”’ Dale by strany mély zohlednit kvalifikaci mediatora,
jeho zkuSenosti, reputaci, uspéSnost v mediacnich procesech, dosazené¢ vzdélani v mediaci,
kde mediator sidli, ptipadné¢ odborné, technické a dalsi predpoklady, které vyzaduje konkrétni
pripad.'”® Dal§im kritériem pro vybér vhodného medidtora miiZe byt i styl a forma mediace,
kterou mediator nabizi, ale i jeho ¢asové mozZnosti a cena za jeho sluzby.'”

Mediatorem by méla byt osoba nezavisla a objektivni, s vynikajicimi komunika¢nimi
dovednostmi, autoritou, aby byl kreativni a mél dostatecné odborné mediacni schopnosti a

smysl pro spravedlnost.'™

Mediatoii navic zpravidla musi projit kvalifikacnim tréninkem a
mit tak dostate¢né vzd&lani v mediaci.'®' Divéryhodnost, dispozice pro zvladani konfliktu a
schopnost empatie patfi k dalsim schopnostem, které by strany mély u medidtora
Vyhledaivat.182 V piipadé mezinarodnich obchodnich sporti, kde figuruje vice pravnich

systémil, pravnich adu a riizné kultury, budou pro vybér medidtora rozhodujici znalosti a

172 BUHRING-UHLE; KIRCHHOFF; SCHERER: Arbitration and Mediation..., s. 190.

173 Tamtéy.

174 Tamtéy.

' GOLDSMITH; INGEN-HOUSZ; POINTON: ADR in Business..., s. 533.

176 Tamtéz.

7V AN LEYNSEELE; VAN DE PUTTE; DOLEZALOVA: Mediace jako doplnék..., s. 37.

7% GOLDSMITH; INGEN-HOUSZ; POINTON: ADR in Business..., s. 533 — 534.

179 cedr.com, cit. 3. srpna 2016. Dostupné na <http://www.cedr.com/solve/mediationservices/#choosing>.

12? JILKOVA, Renata. Alternativni zpiisoby feeni sporti: Proé mediace?. Bulletin advokacie, 2002, &. 10, s. 69.
Tamtéz.

82 VAN LEYNSEELE; VAN DE PUTTE; DOLEZALOVA: Mediace jako doplnék..., s. 37.
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zkuSenosti z té&chto oblasti a jejich chapani v kontextu piedmétného konfliktu.'®
V mezinarodni obchodni mediaci se pak také pii vybéru medidtora jevi dle ¢l. 5 odst. 4
MLICC vhodné zvazit jeho ndrodnost a piiklonit se k vybéru medidtora jiné narodnosti nez

jsou strany konfliktu.'**

Takovéto kritérium pro vybér podpofi nezavislost a nestrannost
mediatora. V ptipadech, kdy predmétny konflikt vznikl v ramci piipadu, ktery vyzaduje velmi
odborné technické znalosti, muze si medidtor dle pravidel nékterych instituci (napt. AAA)
nechat stanovit na pomoc pravni, technické nebo jiné experty.'™

Mediatorem nemiize byt zastupce jedné ze stran sporu ani nemiiZe stranu zastupovat,
pokud v predeslé mediaci, kde byl mediatorem, nedoslo k uzavieni dohody.'*® V praxi se dale
také mizeme setkat s pravidly, kterd znemoziuji, aby byla jmenovdna medidtorem osoba
rozhodce ve stejném konfliktu, pokud stim strany vyslovn& neprojevily souhlas.'’

Mediatorem by dale dle ¢l. 5 odst. 5 MLICC nemél byt jmenovan takovy medidtor, o jehoz

C oy J ) s o 1
nestrannosti & nezavislosti je diivod pochybovat.'™®

43 Mediatofi v CR

VCR je dle &eské pravni upravy zaveden institut registrovaného (zapsaného)
mediatora.'®® Existuje viak stale je§té moznost podnikat jako nezapsany mediator dle
zivnostenského opravnéni v podobé volné Zivnosti, nicméné jelikoz v tomto piipadé nejsou
stanoveny téméi zadné piedpoklady pro vykon mediani Cinnosti, jevi se spiSe méné
divéryhodna.'”® Dle ustanoveni §14 Zakona o mediaci miZe mediaéni sluzby dle tohoto
zékona poskytovat pouze osoba zapsand v seznamu mediatort.””! Seznam mediétori, vedeny
a spravovany Ministerstvem spravedlnosti CR, je vefejnd piistupnou evidenci v podobé
vefejného rejstitku.'® Mediatorem miize byt pouze fyzickd osoba, tedy je vylougeno, aby
mediatorem byla jmenovana pravnicka osoba, ktera by az nasledné povéfila fyzickou osobu

193

k provedeni mediace. ° Zakon o mediaci v ustanoveni §16 odst. 1 stanovi podminky pro

183 GOLDSMITH; INGEN-HOUSZ; POINTON: ADR in Business..., s. 534.

18 Vzorovy zakon o mezinarodni obchodni konciliaci.

185 GOLDSMITH; INGEN-HOUSZ; POINTON: ADR in Business..., s. 536.

'8 JILKOVA: Alternativni zptsoby..., s. 70.

"7 GOLDSMITH; INGEN-HOUSZ; POINTON: ADR in Business..., s. 535.

'8 Vzorovy zakon o mezinarodni obchodni konciliaci.

3 HOLA: Mediace v teorii..., s. 161.

0 MOKRY, Antonin; DOLEZALOVA, Martina. Advokati ve sluzbach mediace. Bulletin advokacie, 2012, &. 6,
s. 5.

1 zakon &. 202/2012 Sb., zakon o mediaci a 0 zméné nékterych zédkont, ve znéni pozdgjsich piedpisi.

2 GRYGAR, Jan. Zdkon o mediaci a souvisejici predpisy s komentdrem a vzory podle stavu k1. 1. 2014
v navaznosti na novy obcansky zakonik a novu upravu procesnich predpisii. 1. vydani. Praha: Leges, 2014, s. 72
(§15 Zéakona o mediaci).

13 Tamtéz, s. 13 — 14 (§2).
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zapis mediatora do seznamu mediatordi, kterymi jsou svépravnost, bezuhonnost,
vysokoskolské vzdélani v magisterském nebo navazujicim magisterském studijnim programu,
slozeni zkousky mediatora a pfedpoklad, Ze osoba mediatora nebyla v poslednich péti letech
ze seznamu mediatort vyskrtnuta.'”*

Velkou roli v mediaci zastdva vzdélavani mediatort, které muzeme povazovat za
garanci profesionalniho pfistupu mediatora a usp&$nosti mediaéniho procesu.'”” Zakon o
mediaci dokonce uklada v ustanoveni §8 odst. 1 pism. i) mediatorovi povinnost se v mediaci
soustavné vzdélavat a prohlubovat své odborné znalosti.'”® V roce 2000 byla zaloZena
nevladni organizace AMCR, ktera sdruzuje, podporuje a $koli mediatory a také se snazi
podporovat feSeni konflikti alternativni formou a udrzovat vysokou profesiondlni Groven
t&chto sluzeb vetné jejich $ifeni a propagace.'”’ Tato organizace poskytuje vzd&lavani
medidtor formou Skoleni, media¢nich vycvikli a programi a poskytuje tak vybér
vySkolenych medidtort a akreditovanych mediatorti, jelikoz je drzitelem akreditace
Ministerstva $kolstvi mladeze a t&lovychovy.'” Mediatofi se v praxi také Fidi uritymi

. v s

pravidly chovani a profesnimi standardy, které tak zarucuji Gsp&$ny, profesiondlni prib&h
mediace na vysoké urovni.'”’

Mediator v pribéhu mediaéniho procesu podporuje strany sporu k urovnani
predmétného problému, ktery vSak nehodnoti, neposuzuje ani nerozhoduje o konkrétnim
feSeni. Proto musi vystupovat osobn¢, nezavisle a nestrann¢, odborné a vyvazené ke vSem
stranam sporu.””’ Mediator by mél strany konfliktu také predevdim dostate¢né informovat o
podminkach poskytovani mediaénich sluzeb a ultovani poplatkii za takové sluzby.””!
V ustanoveni §8 odst. 2 Zakon o mediaci dale normuje zakaz poskytovani pravnich sluzeb
mediatorem v konfliktech, kde provadi ¢i provadél mediaci, piicemz za takovou pravni sluzbu
se nepovazuje vyjadfeni pravniho nazoru.”” Z uvedeného tedy vyplyva, Ze pokud je mediator
zaroven advokatem, musi zvolit, zda v konkrétnim ptipadé bude plsobit jako mediator sporu

203

nebo jako pravni zastupce jedné ze stran sporu.” Takové ustanoveni ma zabranit ptipadnému

194 7akon o mediaci.

9 HOLA: Mediace v teorii..., s. 233.

196 Zakon o mediaci.

7 amcr.cz, cit. 5. srpna 2016. Dostupné na <http://www.amcr.cz/0-asociaci/>.

198 amcr.cz, cit. 5. srpna 2016. Dostupné na <http://www.amcr.cz/jak-si-vybrat-mediatora/>.

1 Eticky kodex Asociace mediatori CR a Profesni standardy mediatora Asociace mediatorit CR — podminky
pro vykon povolani.

*% Diivodové zprava k zdkonu & 202/2012 Sb., o0 mediaci a o zméné nékterych zakontl, ze dne 15. Eervna 2011,
s. 26 (§8 a 9 Zakona o mediaci).

% Eticky kodex Asociace mediatorti CR.

202 7akon o mediaci.

*% Diivodové zprava k zdkonu o mediaci, s. 26 (§8 a 9).
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zneuziti informaci ziskanych medidtorem a také divodnému podezieni o nepodjatosti
mediatora.”®* Mediator by vsak zarovei mé&l provadét mediaci, pouze pokud je schopen
stranam konfliktu nabidnout odpovidajici kvalifikaci a odbornost, aby byla zarufena a
dosazena efektivita mediace.””

Je tfeba se jesté zminit o mediatorech, ktefi jsou zaroven advokaty. V téchto ptipadech
je zachovana nezavislost advokatu, jak je tomu dle zdkona o advokacii a zkousku mediatora
tak tito skladaji pred Ceskou advokatni komorou.”*® Ve vztahu k advokatim mediatoram
vykonava tedy dohled nad jejich ¢innosti Ceska advokatni komora, ktera také tyto mediatory
vzdélava a vykonava nad nimi piipadné karné fizeni’®’ Zbyva dodat, e vyuziti sluZeb
advokata mediatora bude pfinosné zejména z pohledu jejich profesniho zadzemi a také

’ ’ ’ ror 7 R Lo 2
odbornych schopnosti, znalosti a posouzeni ptipadného feseni dané situace.*”®

2% GRYGAR: Zdkon o mediaci..., s. 49 (§8).

293 Profesni standardy mediatora Asociace mediatortt CR — podminky pro vykon povoléni, s. 3.
2 MOKRY; DOLEZALOVA: Advokati ve sluzbach..., s. 4.

207 Tamtéz, s. 5.

2% STANDERA; LENGHARTOVA': ,,Advokatni“ mediace.. ., s. 34.
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5 Preshrani¢ni mediace

5.1 Definice preshrani¢ni mediace

Dle teoretického vymezeni se pojmem ,,pfeshranicni rozumi aktivita, kterd piekracuje jednu
&i vice geopolitickych hranic mezi jednotlivymi staty nebo v ramei téchto stati.”* Definici
preshrani¢ni mediace Ceskd pravni Uprava neznd a v praxi je aplikovdna jak na mediaci
v ramei CR, tak na mediaci pieshrani¢ni v ramei EU a mediaci mezinarodni.*'’

Pro definici pfeshrani¢ni mediace musime vychazet ze Smérnice, kterd v ¢l. 2 odst. 1
definuje ptfeshranicni spor jako spor, v némzZ ma jedna ze stran sporu bydlisté nebo se obvykle
zdrzuje v jiném Clenském staté nez kterakoli jind strana ke dni, ke kterému strany souhlasi
s vyuzitim mediace po vzniku sporu, ke kterému je mediace nafizena soudem, ke kterému
vnitrostatni pravo stanovi povinnost vyuzit mediace nebo ke kterému doSlo k vyzvani stran
soudem, aby k feSeni sporu vyuzily mediaci.’'' Preshrani¢ni mediaci pak bude zpisob
mimosoudniho feSeni soukromopravnich sporti s mezinarodnim prvkem v podobé bydlisté

212

nebo obvyklého pobytu stran v jinych ¢lenskych statech EU.” “ Dle €l. 2 odst. 3 Smérnice se

bydlisté stran uruje dle L. 59 a 60 Natizeni Brusel 1.2"* Toto nafizeni odkazuje v &L 59 na

definici bydli§té ve vnitrostatnim pravu &lenského statu EU.2'

5.2 Mediace v kontextu Smérnice Evropského parlamentu a Rady
2008/52/ES o nékterych aspektech mediace v obéanskych a obchodnich

vécech

Pravni ptedpisy zabyvajici se mediaci existuji i v ramci prava EU. Z hlediska mediace
v mezindrodnim obchodu je dilezita Smérnice zroku 2008. Media¢ni praxe v EU byla
nejprve ovlivnéna tzv. Zelenou knihou o alternativnim feSeni sporit v obanskopravnich a
obchodnich vécech, kterou vroce 2002 vydala Evropska komise.?> V roce 2003 pak

Evropsky parlament formou rezoluce doporucil zavadéni mediace spiSe formou smérnic a

299 ALEXANDER, Nadja Marie. International and Comparative Mediation: Legal Perspectives. Alphen aan den
Rijn: Kluwer Law International, 2009, s. 21.

21 PAUKNEROVA, Monika; PFEIFFER, Magdalena. Mezinrodni mediace a eské pravo. Prdvni rozhledy,
2013, ¢. 1, 5. 21.

> Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/52/ES ze dne 21. kvétna 2008, o nékterych aspektech mediace
v obcanskych a obchodnich vécech. Ut. Vést. L 136, 24. kvétna 2008, s. 3 a nasl.

212 pPAUKNEROVA; PFEIFFER: Mezinarodni mediace.. ., s. 22.

1 Smérnice.

214 Nafizeni Rady 2001/44/ES ze dne 22. prosince 2000, o ptislusnosti a uznavani a vykonu soudnich rozhodnuti
v ob&anskych a obchodnich vécech. Ut. Vést. L 12, 16. ledna 2001, s. 42 a nasl.

2 HOLA: Mediace v teorii. .., s. 163.
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etickych kodexti misto legislativnich iniciativ.*'®

Zelend kniha predstavovala shrnuti
dosavadnich aktivit EU ohledné¢ ADR a ptedkladala zdméry do budoucna i otazky pro
doplnéni a dala tak podnét pro zahdjeni konzultaci ohledné upravy mediace v ramci prava EU
a jeho harmonizace.”'” Na zékladé toho byl v roce 2004 vypracovan navrh Smérnice a to
zejména s ohledem na preshrani¢ni mediaci, kdy dochazi ke konfrontaci vice pravnich rada
&lenskych stata EU.2'®

Cilem této Smérnice pak mélo byt usnadnéni piistupu k ADR, podpora smirného
feSeni sporti formou mediace a zavedeni rdamcové pravni Upravy pro mediaci v Clenskych
statech EU.*"” Smérnice si tedy jako zamér neklade vytvofeni jednotné pravni pravy mediace
v EU, ale odstranéni piekazek v podobé odliSného pojimani a regulace mediace v Clenskych
statech EU, pficemz disledkem ma byt také snizeni zahlcenosti soudt.”*® Lze tedy fici, ze
Smérnice se snazi zavést ur€ity minimalni standard v oblasti mediace obchodnich a
obCanskych sport. Tuto Smérnici pak musely Clenské staty dle ¢l. 12 odst. 1 implementovat

221

do svych pravnich fadi do 21. kvétna 2011.>*' V CR byla Smérnice implementovana

v podobé Zakona o mediaci, ktery vSak diky dlouhému projednavani v Parlamentu CR nabyl
icinnosti az dne 1. za¥i 2012.** Urgity prostor pro dal§i vyvoj, upravu a piizptsobeni pravni
upravy mediace mediacni praxi je otevien, kdyz do 21. kvétna 2016 méla Evropskd komise
piedlozit Zpravu o uplatnovani smérnice a posoudit tak dopad Smérnice v jednotlivych
Clenskych statech 1 vyvoj mediace v celé EU, coz bude mit vyznam pro clenské staty
z hlediska moZnosti zmé&n a doplnéni pravni Gpravy mediace.?”’

Uvedend Smérnice se dle preambule vztahuje pouze na mediaci preshranic¢nich spora
v obCanskych a obchodnich vécech, ale ptipousti 1 aplikaci Smérnice Clenskymi staty na
vnitrostatni mediacni fizeni v téchto vécech, pficemz by se vSak neméla vztahovat na takova
prava a povinnosti, o kterych strany dle rozhodného prava nemohou samy rozhodnout.”** CR
zvolila v Zékon¢ o mediaci moznost aplikovat takovou pravni upravu jak na ptreshranicni, tak

225

. vy . v . v tnv s 226 . N :
na vnitrostatni mediaci.”” Kromé definice pifeshranicniho sporu™ obsahuje Smeérnice i

216 Tamtéz.

2" TYLECKOVA, Markéta. Podpora mediace v legislativé ES. Obchodni pravo, 2005, roé. 14, &. 5, s. 13.

28 L ASAK, Jan. Smérnice o n&kterych aspektech zprostiedkovani v obchodnich a obganskych vécech aneb
navrh pravniho ramce pro mediaci v EU. Pravni rozhledy, 2007, ro¢. 15, €. 2, s. 57.

219 PAUKNEROVA; PFEIFFER: Mezinarodni mediace..., s. 22.

20 HOLA: Mediace v teorii. .., s. 164.

2! Smérnice.

222 GRYGAR: Zdkon o mediaci..., s. 162 (§39).

2 HOLA, Lenka. Praktické aspekty mediace v CR [online]. pravniprostor.cz, 22. Gervna 2015 [cit. 13. srpna
2016]. Dostupné na <http://www.pravniprostor.cz/clanky/ostatni-pravo/prakticke-aspekty-mediace-v-cr>.

224 Smérnice.

223 pPAUKNEROVA; PFEIFFER: Mezinarodni mediace. .., s. 21.
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definici mediace a mediatora. Dle ¢l. 3 pism. a) Smérnice je mediaci ,,... formalni Fizeni,
Jjakkoli nazvané nebo uvadené, ve kteréem dve nebo vice stran sporu samy dobrovolné usiluji o
dosazeni dohody o vyreseni sporu za pomoci medidtora. Toto Fizeni mohou zahdjit strany
sporu nebo miize byt navrzeno ¢i narizeno soudem nebo stanoveno pravem clenského
statu.« >’

Smérnice neupravuje podrobné pribéh mediace nebo odbornost a pozadavky na
kvalifikaci mediatori, nybrZ pouze obecné nastiiluje pravni ramec pro mediaci jako kvalitni a
roz§itenou metodu ADR.”*® Ohledné mediace mezinarodni & s pieshrani¢nim prvkem ale
byva Smérnici vytykdna absence kolizniho ustanoveni vénujiciho se rozhodnému pravu pro
ptipustnost mediace, pro dohodu o provedeni mediace a pro samotnou media¢ni dohodu.**’
Vénuje se vsSak tfrem dulezitym aspektim pteshraniéni mediace. Prvnim znich je
vykonatelnost media¢nich dohod dle ¢l. 6 Smérnice, kdy umoziuje strandm sporu v ¢lenském
stat¢ zadat, aby jejich mediacni dohoda byla ucinéna vykonatelnou, pficemz je toto
znemozneéno, pokud obsah takové dohody je v rozporu s pravnim fadem ¢lenského statu, kde
strany Zadaji, nebo takovy obsah nelze dle takového prava uginit vykonatelnym.”° Bude-li
mediacni dohoda takto ucinéna vykonatelnou v ¢lenském staté, méla by byt uzndna a
prohldsena za vykonatelnou dle pravidel prava EU, tedy v obCanskych a obchodnich vécech
dle Natizeni Brusel 1.7

Dalsim a to velmi dulezitym aspektem je otazka daveérnosti nebo také micenlivosti
v mediaci. Clenské staty pak musi dle ¢l. 7 odst. 1 Smérnice zajistit, aby mediatofi ani
zucCastnéné osoby pii mediaci nebyli nuceni predkladat dikazy v obCanskych a obchodnich
soudnich fizenich nebo v rozhod¢ich ftizenich tykajicich se informaci souvisejicich nebo
vyplyvajicich z media¢niho fizeni, pokud se strany nedohodnou jinak, pficemz jsou dany
vyjimky v podobé ochrany veiejného poiadku a nutnosti k provedeni a vykonu mediacni
dohody.”* K takovym informacim mohou napiiklad patfit informace ohledné aktivity stran

233

v mediacnim fizeni, ohledné tvrzeni a predloZenych dikazi.”” Je tak stanoven minimalni

2 Viz kapitola 5.1.

227 Smérnice.

> TYLECKOVA: Podpora mediace..., s. 14.

22 PAUKNEROVA; PFEIFFER: Mezinarodni mediace..., s. 22.

29 BRIZA, Petr. Evropska unie piijala smérnici upravujici preshraniéni mediaci. Bulletin advokacie, 2008, &. 12,
s. 59.

B! Tamtéz.

22 Smérnice.

3 TYLECKOVA: Podpora mediace..., s. 14.
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pozadavek na ¢lenské staty ohledné mlcenlivosti mediatora a dal$ich osob a ¢lenské staty tedy
TR, v r 234
mohou ucinit i pfisnéj$i opatfeni.

Dulezitym je pak také ¢l. 8 odst. 1 Smérnice stanovici clenskym statim, aby v ptipade¢,
ze mediace selze, vnitrostatni uprava procesnich pravidel promlceni a prekluze nebranila
, ree 7 e v . 2 row Ve
stranam obratit se ve stejné véci na soud & rozhodce.”>> Rozhodnuti, Ze strany vyuziji pro
feSeni sporu mediaci a samotné zahdjeni mediace se tak nesmi negativné dotknout moznosti

roMr

obratit se v téZe véci na soud ¢i zahdjit rozhod¢i fizeni kvili tomu, ze diky pokusu o vyfeSeni
situace mediaci, nestihly strany podat véc k takovému soudu.”*

Na zéavéer této kapitoly je v evropském kontextu jesté tieba se zminit o Evropském
kodexu chovani pro mediatory, ktery byl vytvofen v roce 2004 v navaznosti na Zelenou knihu
ve spolupréci s media¢nimi organizacemi a profesnimi sdruzenimi a stanovi urcité standardy
znalosti a kompetenci pro mediatory ohledné mediagniho procesu.””’ Uvedeny Evropsky
kodex obsahuje zéasady, ke kterym se dobrovolné a na vlastni zodpoveédnost mediatoii ¢i
organizace poskytujici mediacni sluzby v obfanskych a obchodnich vécech mohou zavazat,
pfi¢emz mohou vypracovat i vlastni podrobn&j§i kodexy chovani pro mediatory.”®
Dobrovolnost tohoto instrumentu se projevuje 1 tim, ze nebyl zavazné vydan zadnou
z instituci EU, a tak se jedna pouze o soft law, jehoz dodrZzovani je na zodpovédnosti
zavazanych subjektd.” Evropsky kodex tak zajistuje evropsky minimalni standard pro
mediatory a pro ADR viibec. Z téchto pravidel 1ze uvést naptiklad nezéavislost a nestrannost,
spravedlivy proces a diivérnost.”* K davérnosti pak uvadi, ze mediator povazuje za davérné
vSechny informace s mediaci souvisici nebo které¢ zni vyplynuly véetné informace, ze se
mediace bude konat nebo se jiz konala, a dale jakékoli informace sdélend mediatorovi jednou
ze stran nesmi byt sdélena druhé stran¢, pokud mu k tomu sdé€lujici strana neda souhlas ¢i

uklada-li tak zakon.**!

24 BRIZA: Evropska unie piijala..., s. 59.

2% Smérnice.

2 TYLECKOVA: Podpora mediace. .., s. 14.

BTHOLA: Mediace v teorii. .., s. 163.

% Evropsky kodex chovani pro mediatory.

2% SVATOS, Martin. Evropské aspekty mediace a dalsich ADR [online]. pravniprostor.cz, 6. tnora 2013 [cit. 10.
srpna 2016].  Dostupné na  <http://www.epravo.cz/top/clanky/evropske-aspekty-mediace-a-dalsich-adr-
88570.html>.

29 Evropsky kodex chovani pro mediatory.

2 DOLEZALOVA, Martina. Praktické otazky preshrani¢ni mediace. Bulletin advokacie, 2009, ¢. 7 — 8, s. 85.
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6  Pravidla pro mediaci a institucionalizovana mediace

Mediaci (pfipadné konciliaci) nabizi fada mezinarodnich instituci s mezinarodni a
regionalni plisobnosti. Patii mezi né napt. ICC, AAA, VIAC, WIPO, Mediation Institute of
the Stockholm Chamber of Commerce, The London Court of International Arbitration,
Netherlands Arbitration Institution v Haagu, Belgian Centre for Arbitration and Mediation,

Singapore Mediation Centre a dal3i.**

Tyto instituce bézn¢ komercné poskytuji mediacni
sluzby a celkové administrativni zdzemi pro vedeni jedndni, pfi¢emz se neomezuji pouze na
mediaci nebo konciliaci, ale nabizi i ostatni ADR metody a jejich kombinace.**

Strany se pak mohou dohodnout, ze sviij spor budou formou mediace fesit v takovém
media¢nim centru, pfi€emZ neni rozhodné, zda je spor mezi nimi s mezinarodnim prvkem ¢i

nikoliv.?**

Pro tento pfipad pak takova centra a instituce nabizeji vyuziti jejich procesnich
pravidel pro mediaci, seznam mediatorti a pomoc straniam pii vybéru mediatora.’*’ Je viak
tfeba upozornit, ze zejména v piipadé¢ mezindrodni mediace bude pro strany sporu vhodné
vyuZit institucionalizované mediace s praxi proveéfenymi pravidly vradmci uzndvané
mezinarodni instituce, a to i navzdory vétsi nakladnosti.**® Celosvétové b&znou praxi jsou pak
mediacni dolozky zatazené do konkrétnich smluv, které pro ptipad vzniku sporu z takové
smlouvy stanovi, ze konflikt bude fesen formou mediace u konkrétni instituce dle danych
pravidel.”*” Pokud strany nezvoli mediaci v ramci specializované instituce, mohou piesto
vyuzit pravidla pro mediacni fizeni, které za timto ucelem vytvotila UNCITRAL, ¢i vytvofit
vlastni pravidla.**®

V této kapitole se dale budu zabyvat nejprve mezindrodni obchodni mediaci dle
pravidel UNCITRAL a nésledné mezinarodni obchodni mediaci a jejimi pravidly v ramci

tfech vybranych instituci ICC, AAA a VIAC.

2 ROZEHNALOVA: Rozhod¢i fizeni..., s. 38 — 40.

3 Tamtéz.

24 RABAN: Alternativni fesent sporii..., s. 12.

25 SUCHOZA a kol.: Cesko — slovenské kontexty..., s. 424.

26 SHARP, Geoff. International Mediation: A Comparative Table of Institutional Mediation Rules [online].
kluwermediationblog.com, 28. Zari 2014 [cit. 10. srpna 2016]. Dostupné na
<http://kluwermediationblog.com/2014/09/28/international-mediation-a-comparative-table-of-institutional-
mediation-rules/>.

27 Tamtéy.

¥ SUCHOZA a kol.: Cesko — slovenské kontexty..., s. 424.
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6.1 UNCITRAL

Komise OSN pro mezinarodni obchodni pravo se sidlem ve Vidni a New Yorku

24 ’ -
6 9, s cilem harmonizace a

vznikla na zaklade rezoluce Valného shromazdéni OSN v roce 196
unifikace prava mezinadrodniho obchodu a odstrafiovani piekazek spocivajicich v rozdilnosti
narodnich ¢i regiondlnich pravnich tprav a branicich tak vyvoji a plynulosti mezinarodniho
obchodu.”’ Je slozena z 60 ¢lenskych statét OSN volenych na dobu 3esti let, pfidemsz kazdé ti
roky je volena polovina ¢lent tak, aby jeji slozeni odpovidalo riznorodosti geografickych
regioni ve svété a jejich hospodaiskym a pravnim systémtm.*’

Ohledn& mezinarodni obchodni mediace (konciliace)** je UNCITRAL &inna v ramei

tzv. Druhé pracovni skupiny zabyvajici se feSenim sport a tedy i ADR. >

V roce 2002 piijala
UNCITRAL modelovy zakon MLICC, ktery slouzi jako ptfedloha, vzor pro staty, které se
rozhodly legislativné upravit mezindrodni obchodni mediaci ve svém vnitrostatnim pravnim
254

fadu.”" Jde o unifika¢ni a podptirné opatieni pro legislativni upravu a vyuzivani mezinarodni

obchodni mediace v riznych &astech svéta.”” Smyslem MLICC tedy neni iprava konkrétnich
pravidel media&niho procesu, nybrz zaruka uréitych prav stran v tomto procesu.”®

Samotna procesni pravidla pro mediani proces v mezinarodnim obchodnim styku
vSak UNCITRAL pftijala mnohem diive a to v roce 1980. Jde o soubor procesnich pravidel,
kterd si strany mohou urcit pro feSeni sporu vzniklého z jejich obchodniho vztahu, pokud
zvoli mediaci ad hoc, tedy v neinstitucionalizované podob&.”>” UNCITRAL Rules zahrnuji
vSechny aspekty mediacniho procesu, kdyz poskytuji vzorovou media¢ni dolozku, definuji
pocatek a konec procesu, poskytuji pravidla pro volbu medidtora, llohu mediatora v procesu a
obecné prubéh mediacniho fizeni, pfiemz je zdiraznéna naprosta dobrovolnost celého

258
procesu.

49 Rezoluce Valného shromazdéni OSN 2205(XXI) ze dne 17. prosince 1966.

zz (1) uncitral.org, cit. 10. srpna 2016. Dostupné na <http://www.uncitral.org/uncitral/en/about/origin.html>.
Tamtéz.

22 UNCITRAL uziva vyhradné pojmu ,konciliace®, ale dle definice obsazené v MLICC se Giprava vztahuje i na

mediaci a podobné metody, proto bude dale v textu z divodu téma této diplomové prace uzivdno pojmu

,,mediace®.

3 uncitral.org, cit. 10. srpna 2016. Dostupné na <http://www.uncitral.org/uncitral/en/about/methods.html>.

234 BUHRING-UHLE; KIRCHHOFF; SCHERER: Arbitration and Mediation. .., s. 223.

>3 Tamtéz, s. 227.

2% RABAN: Alternativni fesent sporii..., s. 15.

27 BUHRING-UHLE; KIRCHHOFF; SCHERER: Arbitration and Mediation...,s. 227.

% uncitral.org, cit. 11. srpna 2016. Dostupné na

<http://www.uncitral.org/uncitral/en/uncitral texts/arbitration/1980Conciliation rules.html>.
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K otazce ditvérnosti se UNCITRAL Rules vénuji jen struc¢né v ¢l. 14, kde stanovi, ze
mediator a strany sporu jsou povinni zachovat ml¢enlivost ohledn¢ informaci vztahujicich se
k mediacnimu procesu véetné mediacni dohody s vyjimkou potieby takovych informaci pro
uznani a vykon takové dohody.*” Dle &l. 16 UNCITRAL Rules strany v prib&hu media¢niho
fizeni nemohou zah4jit ohledné dané¢ho sporu soudni ¢i rozhod¢i fizeni. Medidtor dale nemize
dle ¢l. 19 byt rozhodcem, poradcem ¢i zastupcem stran v rozhod¢im nebo soudnim fizeni
v dané véci a zaroved strany nesmi v takovych Fizenich predvolavat mediatora jako svédka.”®
Na zavér pak vc¢l. 20 UNCITRAL Rules vylucuji, které konkrétni informace ziskané
z mediacniho fizeni nesmi strany v pfipadném rozhod¢im ¢i soudnim fizeni pouZzit jako

o 261
dikaz.?¢

6.2 ICC

MV

Mezinarodni obchodni komora se sidlem v Patizi vznikla v roce 1919 s cilem obnovit
ve svété hospodafskou prosperitu po prvni svétové valce a umoznit tak vytvofeni
mezinarodniho systému pravidel pro mezindrodni obchod. Dnes tato organizace zahrnuje 13
komisi, zabyvajicich se rozsdhlou Skalou odvétvi mezinarodniho obchodu po celém svété,
jejichz zamérem je vytvaret a posilovat svétové hospodarstvi a mezinarodni obchod a
prispivat tak ke globalni prosperité a miru.*®

Pokud jde o ADR, ICC tento termin uziva jako ,,amicable dispute resolution® a
zahrnuje tak pouze metody nekoncici pravné vynutitelnym rozhodnutim a vylucuje tak
ztéchto metod rozhod&i Ffizeni, jehoz uprava probihd odd&lens.” V oblasti feSeni
mezinarodnich obchodnich sport je ICC jednim z nejrozsifenéjSich poskytovateli téchto
sluzeb, pricemz poskytuje vybér z nékolika ADR metod a jejich kombinaci v€etné mediace,
pro kterou vytvorila od roku 2014 vlastni pravidla v podob& ICC Mediation Rules.”** Mediaci
v ramci ICC poskytuje ICC mezinarodni centrum pro ADR, které jako jediné je opravnéno
vést mediaci dle ICC Rules, kdy vyuzit této sluzby mize kdokoliv bez podminky clenstvi
vICC.>®

239 UNCITRAL Conciliation Rules.

290 Tamtéz.

21 Tamtéz.

262 iccwbo.org, cit. 11. srpna 2016. Dostupné na <http://www.iccwbo.org/about-icc/history/the-merchants-of-
peace/>.

263 BUHRING-UHLE; KIRCHHOFF; SCHERER: Arbitration and Mediation..., s. 224.

264 iccwbo.org, cit. 11. srpna 2016. Dostupné na <http://www.iccwbo.org/about-icc/organization/dispute-
resolution-services/>.

265 iccwbo.org, cit. 11. srpna 2016. Dostupné na <http://www.iccwbo.org/products-and-services/arbitration-and-
adr/mediation/introduction/>.
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ICC Rules mohou byt uzita nejen na mediaci, ale také na metody ji podobné, dale
standardné obsahuji ustanoveni o pocatku a konci media¢niho procesu, ustanoveni mediatora,
urceni mista a jazyku pro mediaci, pokud o tom neni dohoda stran, poplatky, prubéh
mediaéniho Fizeni, kde je zdiiraznéna dobrovolnost mediace a jednani stran v dobré vire.**®
CL. 9 odst. 1 ICC Rules je pak vénovan diivérnosti media¢niho Fizeni a stanovi, Ze v piipadé
absence dohody stran plati, ze veSkerd media¢ni fizeni jsou divérna a stejné tak mediacni
dohoda mezi stranami s vyjimkou v podobé potieby pro uznani a vykon media¢ni dohody
nebo pokud tak pozaduje rozhodné pravo.?®” Dale je pak v odst. 2 obsazeno pravidlo ohledn&
pouzitelnosti informaci z mediaéniho Fizeni jako dikazi v soudnim & rozhod&im Fizeni.*®®
V piipadé, Ze o to strany sporu pozadaji, mize mediator stranam doporucit ke zvazeni
podminky a pozadavky ohledn¢ media¢ni dohody, stejné tak strany mohou mediatora vyzvat,
aby nezdvazné¢ zhodnotil pfedmétny konflikt ve snaze umoZnit jim pratelské vyfeSeni

sporu.”® Dle &. 10 odst. 2 ICC Rules je strandm umoznéno zah4jit &i pokracovat v soudnim &i

NIy ;e .z : 2
rozhod&im ¥izeni, i pokud probiha mediace.”"

6.3 AAA

Americka arbitrazni asociace zaloZzena v roce 1926 je neziskovou organizaci
pusobici v oblasti poskytovani sluzeb ADR, zejména pak rozhod¢iho fizeni a mediace,
osobam a organizacim, které si pieji feSit své spory mimosoudni cestou. AAA tyto sluzby
poskytuje v ramci USA, v zahrani¢ni pak prostifednictvim ICDR, které je zahrani¢ni odnozi
AAA od roku 1996.>"!

Od roku 2003 pak AAA/ICDR poskytuje pfimo mezinarodni mediaci dle vlastnich
media¢nich pravidel, kterd jsou obsahové velmi podobnd UNCITRAL Rules ¢i ICC Rules.”"
V piipadé mediace AAA zajistuje veskeré administrativni sluzby mediacniho procesu véetné
pomoci pti vybeéru medidtora, zajiStovani setkdni s mediatorem vcetné media¢ni dohody a

poskytovani informaci ohledné pfipadnych ADR metod. Déle se pak také zaméetuje na tvorbu

266 [CC Mediation Rules.

267 Tamtéy.

268 Tamtéy.

269 SHARP: International Mediation. .. [cit. 11. srpna 2016]. Dostupné na <http://geoffsharp.co.nz/wp-
content/uploads/2014/09/Provider-TableTable.pdf>.

270 1CC Mediation Rules.

> adr.org, cit. 11. srpna 2016. Dostupné na
<https://www.adr.org/aaa/faces/s/about:jsessionid=fmd5e5SnUryAok8T1AUQk60OAu3dq dFoGTBBJY21VdTV
O66CUI61Y! -926526577?  afrWindowld=null& afrLoop=558629279499715& afrWindowMode=0& adf.ctrl-
state=16pnpyk0l 55#%40%3F afrWindowld%3Dnull%26 afrLoop%3D558629279499715%26 afrWindowMo
de%3D0%26 adf.ctrl-state%3D14n5n2d3ph 4>.

272 BUHRING-UHLE; KIRCHHOFF; SCHERER: Arbitration and Mediation..., s. 226.
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pravidel pro ADR a vzd&lavani v tomto oboru.””” Nutno dodat, Ze AAA poskytuje mediaci
také ptripadné v prubéhu rozhod¢iho fizeni nebo pied jeho zahajenim a obecné tak podporuje
mediaci jako piatelskou metodu pro feseni spord.”’

Mezinarodni mediace v ramci AAA/ICDR probihéd dle ICDR Rules, tedy strany, které
se rozhodly pro tuto formu feSeni svého konfliktu, musi tato pravidla pfijmout na zakladé
mediaéni dolozky ¢&i jako souéast dohody o mediaci.’”> Diraz je i v piipadé ICDR Rules
kladen na dobrovolnost mediace, neutralitu mediatora, sebeuréeni stran a odpoveédnost stran
za vysledek mediace.’”® V piipadé, Ze strany sporu neur¢ily, v jakém jazyce bude mediace
probihat, ¢l. 18 ICDR Rules stanovi jazyk, ve kterém je sepsana dohoda o mediaci.?”’

Mediator neni opravnén predkladat strandm feSeni jejich sporu, ale v ptipad¢ Zadosti
stran miize poskytnout ustni &i pisemné doporugeni ohledné mozného feeni.?’ Dle ¢1. 9 — 10
ICDR Rules probihd mediacni proces soukromé mezi stranami, mediatorem a piipadné
zastupci stran, dale je stanovena povinnost mediatora 1 stran zachovat ml¢enlivost ohledn¢

informaci spojenych s mediaci, které ani nemohou slouzit jako diikkaz v soudnim ¢i rozhod¢im

7 ’ ;w2
fizeni v dané véci.?”’

6.4 VIAC

Mezinarodni rozhod¢i centrum ve Vidni bylo zalozeno vroce 1975 pii Rakouské
federalni obchodni komoie jako rozhod¢i instituce pro obchodni spory s regiondlnim i
mezinarodnim dosahem. VIAC putisobi ohledné¢ obchodnich sport, kdy alesponi jedna ze stran
sporu ma misto podnikéni ¢i bydlist¢é mimo Rakousko nebo ohledné obchodnich spora
s mezinarodnim prvkem.”®

Kromé¢ mezinarodniho rozhodc¢iho fizeni nabizi tato instituce také mediaci, pro kterou

s ucinnosti od 1. ledna 2016 vstoupila v platnost nova mediacni pravidla VIAC Mediation

273 Tamtéy.

2™ adr.org, cit. 11. srpna 2016. Dostupné na
<https://www.adr.org/aaa/faces/services/disputeresolutionservices/mediation? afrLoop=566222020271781& afr
WindowMode=0& afrWindowld=86umrvdtx 161#%40%3F afrWindowld%3D86umrvdtx 161%26 afrLoop
%3D566222020271781%26 afrWindowMode%3D0%26 adf.ctrl-state%3D86umrvdtx 201>.

275 ICDR International Mediation Rules.

276 Tamtéy.

277 Tamté.

28 SHARP: International Mediation. .. [cit. 11. srpna 2016]. Dostupné na <http://geoffsharp.co.nz/wp-
content/uploads/2014/09/Provider-TableTable.pdf>.

2 ICDR International Mediation Rules.

%0 HEIDER, Manfred; FREMUTH-WOLF, Alice. Vienna International Arbitral Centre (VIAC). In NAIRN,
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Rules.”®' VIAC Rules nahrazuji pravidla pro konciliaci VIAC Rules on Conciliation z roku
2013 a jsou aplikovatelnd nejen na mediaci, ale na kterykoli zptisob ADR jako ,,amicable

. . o v .7 Lo 12 282
dispute resolution* za participace tieti nezavislé¢ osoby.

VIAC si tak klade za cil vytvofit
ramcovy procesni standard pro mediacni proces, piipadné vzor pro pravidla tvofena
samotnymi stranami sporu a také podminky pro piipadnou kombinaci mediace s rozhod¢im
tizenim pti VIAC.**

VIAC Rules upravuji zahajeni mediace, poplatky a odménu mediatora, jmenovani
medidtora, pribéh media¢niho fizeni a ukon¢eni mediace. V ¢l. 5 a 6 se VIAC Rules vénuji
problematice mista a jazyka mediace, které stanovi pfisluSny mediator po konzultaci se
stranami sporu a po zvaZzeni viech okolnosti piipadu.”® V &L 10 pak VIAC Rules stanovi
ptipustnost paralelniho prib&hu soudniho &i rozhodéiho Fizeni v téze véci.™

Ohledné pribéhu media¢niho ftizeni dle ¢l. 9 VIAC Rules tfeba dodat, Ze je
zdiraznéna role mediatora jako zprosttedkovatele ndpomocného pro komunikaci stran ve
snaze nalézt pro ob¢ strany vyhodné feSeni predmétného sporu, sebeurceni a autonomie stran
a jednani v dobré vie.”® Mediatni jednani jsou pak nevefejna a probihaji pouze za
pritomnosti mediatora, stran a jejich zastupcii a osob, ohledné, kterych se tak strany
s mediatorem dohodly a které podepsaly dohodu o zachovani mlcCenlivosti, pficemz setkani
s mediatorem probihd osobng, poptipadé prostiednictvim komunika¢nich technologii.”®’

Cl. 12 VIAC Rules se pak pomérné podrobné vénuje problematice diivérnosti mediace
a stanovi povinnost ml¢enlivosti mediatora, stran a osob pfi mediaci zuCastnénych vztahujici
se na veskeré okolnosti, které se tyto osoby dozveédély v souvislosti s mediaci, a stejné tak
jsou divérnymi veskeré dokumenty spojené s mediaci a nemohou byt pouzity v ptipadném
soudnim ¢&i rozhod&im Fizeni, kdy ani medidtor nemiZe byt predvolan jako svédek.?®®
Kuvedenému je pak jesté piipojena neslucitelnost funkce mediatora s funkci pravniho
zastupce jedné za stran, kterd se vztahuje i1 na piipadné nasledné soudni a rozhod¢i fizeni

v téze véci.?®’

! viac.eu, cit. 15. srpna 2016. Dostupné na <http://www.viac.eu/en/mediation-en/mediation-en>.
282 Tamtéz.

8 Tamtéz.

2 VIAC Mediation Rules.

8 Tamtéz.

% Tamtéz.

7 Tamtéz.

88 Tamtéz.

% Tamtéz.
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6.5 Shrnuti

Existuji riznd pravidla pro feSeni sporti z mezinarodniho obchodniho styku mediaci.
Ur¢itym vzorem pro tvorbu a upravu takovych pravidel je MLICC vytvotfeny UNCITRAL pro
sjednoceni media¢nich postupli, nastaveni urcitého mezinarodniho standardu a vzorového
pravniho rdmce pro media¢ni fizeni. Strany se pied pfipadné i po vzniku konfliktu mezi nimi
mohou dohodnout na konkrétnich pravidlech, podle kterych bude mediace mezi nimi
probihat. Mohou zvolit vlastni pravidla, ktera vytvofily nebo mohou vyuzit UNCITRAL
Rules, ktera slouzi jako volitelna pravidla pro mediacni proces, ktery vSak neprobiha v ramci
nékteré z mnoha instituci poskytujicich ADR sluzby. Strany se také mohou dohodnout, Ze
mediacni fizeni svéti nékteré z takovych instituci (napt. ICC, AAA/ICDR, VIAC) a ptijimaji
pak i media&ni pravidla této instituce.””’

Pravidla instituci poskytujicich mediaci se od sebe vyraznym zpiisobem nelisi.
Zahrnuji vzorové mediacni dolozky nebo dohody o mediaci a upravuji zahajeni, prab¢h a
zakonCeni media¢niho procesu, vybér, jmenovani mediatora a jeho tlohu v mediaci a dale
poplatky a odménu mediatora. Kladou diiraz na dobrovolnost mediace, divérnost media¢niho
procesu a media¢ni dohody, nestrannost a nezavislost mediatora. OdliSnosti pak lze nalézt
v upravé moznosti soubéznosti mediace se soudnim ¢i rozhod¢im fizenim. Obecné pak plati,
ze povinnost ml¢enlivosti se vztahuje na mediatory i strany a jejich zastupce a vztahuje se na
veSkeré informace spojené s mediaCnim procesem a media¢ni dohodou. Z tohoto jsou vSak
dany vyjimky tykajici se ustanoveni rozhodného préva nebo uznani a vykonu mediacni
dohody. Vé&tsina pravidel je pak aplikovatelnd, pokud se strany nedohodnou jinak.*’"

Podobnost mediacnich pravidel svéd¢i o urcitém globalnim standardu mediace
mezinarodnich obchodnich spori. Je tfeba konstatovat, ze vyuziti vzorovych pravidel nebo
svéfeni mediacniho procesu specializované instituci s vlastnimi propracovanymi a
provétenymi media¢nimi pravidly mize pfinést strandm urcitou garanci GspéS$nosti a rychlosti
mediace a uSetfit jim Cas a namahu i za cenu vétSich vydaji na institucionalizovanou

mediaci.??

20 BUHRING-UHLE; KIRCHHOFF; SCHERER: Arbitration and Mediation..., s. 223 — 224.

1 SHARP: International Mediation... [cit. 11. srpna 2016]. Dostupné na
<http://kluwermediationblog.com/2014/09/28/international-mediation-a-comparative-table-of-institutional-
mediation-rules/>.

22 CHERNICK; KOLKEY; REEVES NEAL: Practitioner's Handbook..., s. 526 — 543.
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7  Problematické otazky pri FeSeni mezinarodnich obchodnich

spori prostiednictvim mediace

Mezinarodni obchodni spory vykazuji urcité znaky, které mohou piindset nékteré
problémy v piipadech, kdy tyto spory maji byt feSeny formou mediace. Jedna se o
komplexnost, slozitost problematiky v mezinarodnich obchodnich vztazich, kterda zahrnuje
celou $kalu moznych problematickych otazek. Budou to naptiklad vétsi hodnota sporu, vice
ucastnikli z riznych svétovych oblasti a riznych ¢asovych pasem, coz je zpravidla spojeno
s rozdily kulturnimi a jazykovymi.*”> Mezinarodni obchodni mediace tedy nemusi vzdy

294

predstavovat snadny a rychly zpiisob vyfeSeni sporu s niz§imi naklady.””" Zorganizovani a

uskute¢néni mediacniho procesu vcetné samotného setkani s medidtorem bude tedy v téchto
pripadech slozit&j$i a nakladn&jsi a stejné tak i vybér konkrétniho mediatora pro dany spor.””
Bude také tieba jasné stanovit pravidla a zplisob provedeni media¢niho procesu i moznost
vyuZiti tlumoc¢nika, aby se zabranilo pfipadnym nejasnostem zpisobenym rozdilnosti kultur,
jazyka a zvyklosti stran konfliktu i mediatora.”>® Pozornost pak také vyzaduje problematika
vynutitelnosti vysledné media¢ni dohody.*”’

Ne kazdy mediator je vhodny pro vedeni mediace v mezinarodnim obchodnim sporu,
proto je vhodné pti vybéru medidtora zvazit nejen jeho kvalifikaci pro mediaci a neutralitu,
ale také ohledné mezindrodnich sport a konkrétni obchodni problematiky, coz je spojeno i
s jeho jazykovymi dovednostmi a znalostmi kulturniho prostedi a zvyklosti stran konfliktu.?*
V uvahu pak ptichazi zvolit neutrdlniho mediatora, ktery pochazi z odlisné zemé nez strany
nebo dva mediatory, kdy kazdy bude ze stejné zemé jako kazda ze stran, ptipadné mediatora
pochazejiciho ze zem&, kde se mediace ma uskuteénit.””

Kulturni vliv v mediaci miize vyznamné ovlivnit chovani stran v media¢nim procesu,
zajmy jednotlivych stran a zpisob, jakym se strany snaZi spor vyfesit.>” Jde o kolektivni

soubor znakil, které si osvojujeme, vyplyvajici ze spoleenského prostredi, v némz Zijeme, a

293 SHARP: International Mediation... [cit. 12. srpna 2016]. Dostupné na
<http://kluwermediationblog.com/2014/09/28/international-mediation-a-comparative-table-of-institutional-
mediation-rules/>.

2% STRONG, S. I. Beyond International Commercial Arbitration? The Promise of International Commercial
Mediation. Washington University Journal of Law and Policy, 2014, roc. 45, €. 11, s. 24.
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% Tamtéz, s. 487 — 488.

3% GOLDSMITH; INGEN-HOUSZ; POINTON: ADR in Business..., s. 298.

44



http://kluwermediationblog.com/2014/09/28/international-mediation-a-comparative-table-of-institutional-mediation-rules/
http://kluwermediationblog.com/2014/09/28/international-mediation-a-comparative-table-of-institutional-mediation-rules/

ktery ovliviiuje nase mysleni, vnimani a jednani.’®' Mezi faktory, které ovliviuji kulturni
aspekty, patfi ndrodnost, nabozenstvi, jazyk, profesni a rodinné prostiedi a dalsi, diky ¢emuz
mezi jednotlivymi kulturami vnikaji rozdily, které mohou ovlivnit mediaci mezi stranami
z rozdilnych kulturnich prostiedi.’”* Dalsi problematickou otizkou mediace mezinarodnich
obchodnich sport je tedy stfet kulturnich vlivli, coz v mediacnim procesu mize zpusobit
komunika¢ni bariéry a vyvolat tak nedorozuméni, prodlouzit trvani mediace kvuli potiebé
vysvétlovani predmétnych témat, postojii a zajmi stran.’®” S cilem vyvarovat se takovych
nedorozuméni, komplikaci a prutahti je predevsim dualezité, kromé spravného vybéru
mediatora, ujedndni jasnych a srozumitelnych pravidel pro media¢ni fizeni, komunikaci a
tilohu mediatora v celém procesu.’** Mediator by tak mél byt v konkrétnim piipadé vnimavy
ke kulturnimu prostiedi stran a byt si védom kulturnich rozdilnosti.**’

Dalsim diilezitym aspektem, ktery je tfeba brat v avahu pii mediaci v mezinarodnim
obchodnim styku, je volba jazyka, ve kterém bude mediace probihat, a také mista, kde se
mediace uskutecni. Jazyk a misto mediace se projevi na celkovém komfortu stran dalezitém
pro prostfedi a atmosféru, ve které mediace probiha a ve kterém maji strany dosahnout
odpovidajiciho feseni svého konfliktu.’”® Je dillezité, aby strany rozumély jazyku, ve kterém
mediace probihd, zejména pak pravnim pojmim, coz se také projevuje jako urcity
psychologicky prvek v mediaci.’”’

Pti feSeni mezinarodnich sporii je pak nékdy nutné, ptipadn¢ vhodné, vyuzit sluzeb

3% Mediace pak probiha za

tlumocnika, ktery tak mize tento mediacni proces i urychlit.
pomoci tlumoc¢nika, pfipadné tlumoc¢nik mize také asistovat pouze jedné ze stran. V takovém
piipadé je pak zasadni vybér vhodného tlumocnika nejen z hlediska jazyka, ale také je tieba
zvazit specifika komunikace v mediaci, kulturni kontext a odborné terminy a nazvoslovi,
véetn& jazykovych nuanci, uZivané v konkrétnim mediaénim procesu.*”” Tlumoénik by dale

mél byt stejné nezavisly a nestranny jako medidtor, proto je taky vhodné, aby ho vybral sam

e 310 pw /e ’ s vy v ’ v ’ o1 © ’ / ’
medidtor.” "~ Pfed zahdjenim media¢niho fizeni by méla byt tlumocnikovi predéna zdkladni

O Tamtéz, s. 297.
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393 BUHRING-UHLE; KIRCHHOFF; SCHERER: Arbitration and Mediation. .., s. 145.
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fakta a zékladni aspekty mediace ohledné feSeného piipadu a také terminologie a potifebné
dokumenty tykajici se pfredmétného sporu, aby mél moznost se s pfipadem seznamit a
adekvatng se pripravit, pfiemz pii tomto tlumoénik aktivné s mediatorem spolupracuje.’’
S preshrani¢ni komunikaci v mediaci dale souvisi moznost vyuziti technickych prostfedka pro
dalkovou komunikaci, naptiklad videokonference, Skype, telekonferen¢ni hovor, chat rooms
&i whiteboard, coz miize pomoci ke sniZeni ndkladi a urychleni media¢niho procesu.’'
Problematickym aspektem mezinarodni mediace mize byt uznani a vykon mediacni
dohody a jeji pfimd vykonatelnost. Mediatni dohoda mezi stranami jako vysledek
nezavazného postupu v podobé mediace ma pravni povahu smluvniho zavazku, coz znamena,
ze nema povahu kone¢ného verdiktu jako soudni rozhodnuti ¢i rozhod¢i nalez a nema tedy
povahu res iudicata. Neni ani pfimo vykonatelna, jelikoz tomu musi pfedchdzet vzneseni
pravniho naroku ze smlouvy u soudu a vydani soudniho rozhodnuti.*"® V ramci EU existuje
dle ¢l. 57 odst. 1 Natizeni Brusel I moZnost, ze pokud je vefejnd listina vykonatelna
v Clenském stat¢ EU, musi byt pak uznana a prohldsena vykonatelnou 1 v dalSich ¢lenskych

statech EU stejng, jako by §lo o soudni rozhodnuti.*'*

Tedy toto plati pouze v ptipade, Ze
takova mediacni smlouva bude mit zdroven povahu vetejné listiny, coZ nékteré narodni pravni
tady pripoustéji, ale jedna se spiSe o vnitrostatni media¢ni dohody.*"> MLICC pak v &l. 14
ponechava na jednotlivych statech, které budou tvofit vnitrostatni pravni apravu mediace po
vzoru MLICC, aby zvolili pfisluSnou pravni upravu vykonatelnosti mediac¢nich dohod dle
svého uvazeni.’'®

Dosud v mezinarodnim pravu neexistuje zddna umluva nebo podobny instrument,
ktery by umoziioval p¥imou vykonatelnost mezinarodnich mediaénich dohod.*'” Existuji viak
také nazory, ze mediace jako dobrovolny proces a jehoz vysledek je dobrovolna dohoda
smluvniho charakteru, by neméla byt podiizena pravidliim o vykonatelnosti, jelikoz ma byt i
dobrovolng stranami splnéna.’'® V ptipadé mediace v mezinarodnim obchodnim styku bude

mediacni dohoda vykonatelnd po uzndni naroku ztéto smlouvy pfislusSnym soudem na

zaklad¢ podané zaloby, ptfipadné lze vyuZzit moznosti mezinarodniho rozhod¢iho fizeni, kde

1 Tamtéz.
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318 Tamtéz, s. 35.
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bude media¢ni dohoda obsahem mezinarodniho rozhod¢iho nélezu, ktery bude piimo
vykonatelny dle Newyorské umluvy.*'’

Ohledné vyuziti zminéného mezinarodniho rozhodc¢iho tizeni se strany sporu mohou
dohodnout, Ze jmenuji mediatora nebo jinou osobu rozhodcem s cilem, aby byl vydéan tzv.
souhlasny rozhod¢i nalez, ktery by pak bylo mozné vykonat na zdkladé¢ Newyorské umluvy,
nicméné¢ nabizi se otdzka, zda takovyto mezinarodni rozhod¢i nalez bude dle Newyorské
imluvy vykonatelny.**® Takovyto postup bude obecné piipustny, pokud k uzavieni mediaéni
dohody dojde po zahajeni rozhod¢iho Fizeni a jmenovani rozhodct.*' V opaéném piipadé
strany mohou do media¢ni smlouvy zakomponovat klauzuli, kterd stanovi, Ze v ptipadé
jakéhokoli poruseni této media¢ni smlouvy bude véc piedlozena k rozhod¢imu tizeni, jehoz
vysledkem bude tedy standardni mezinarodni rozhod¢i nalez vykonatelny dle Newyorskeé

322

umluvy.””” Pokud jde o souhlasny rozhod¢i nélez, jehoz obsahem ma byt vlastné media¢ni

dohoda, pljde de facto pouze o rozhod¢i tizeni, jehoZ predmétem neni rozhodovani sporu
jako takové, ale o pfidé€leni formy rozhodc¢iho nalezu media¢ni dohod¢€ jiz vyfesené¢ho sporu
mezi stranami.’” Lze uvést napiiklad mediaéni pravidla Rozhod&iho institutu Obchodni
komory ve Stockholmu, ktera vyslovné takovyto postup v &l 14 umoziuje. *** Naopak
v UNCITRAL Arbitration Rules dle ¢l. 30 neni mozné vydat rozhod¢i ndlez ohledné mediacni
dohody, ktera byla sjednana pted zahdjenim rozhod¢iho ¥izeni.**

Lze tady usoudit, ze v ptipadé¢ souhlasného mezinarodniho rozhodciho nélezu
vydaného v ramci mezinarodniho rozhod¢iho fizeni zahdjeného po uzavieni mediacni dohody
lze takovy rozhodcCi ndlez uznat a vykonat dle Newyorské tmluvy pouze, pokud rozhodci
fizeni bude zahajeno diive, nez bude uzaviena media¢ni dohoda, kterd pak bude v tomto
rozhoddim Fizeni obsahem souhlasného mezindrodniho rozhod&iho nalezu.**® V opatném
piipadé, tedy pokud bude rozhod¢i fizeni zahajeno az po uzavieni predmétné mediacni
dohody, neptijde v ptipad¢ souhlasného rozhodciho nalezu o mezinarodni rozhod¢i nalez ve

smyslu Newyorské imluvy a ten tedy nebude mezinarodné uznatelny a vykonatelny.**’
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Piima vykonatelnost mediacnich dohod a jeji znana variabilita a nejistota napfic
pravnimi fady a také absence mezinarodniho préavniho nastroje jako je Newyorskd umluva
zroku 1958 zplsobuji limit pro vyuzitelnost mediace v mezinarodnim obchodnim styku,
oviem stale by mélo platit ,,pacta sunt servanda“.’*® Nicméng& do budoucna existuje velmi
pravdépodobna moznost, ze pifipadna Umluva o vykonu mezindrodnich obchodnich
mediacnich ¢i koncilia¢nich dohod bude vytvoiena po vzoru Newyorské umluvy v ramci
UNCITRAL, ktera jiz pracuje na navrhu takové umluvy v ramci tzv. Druhé pracovni
skupiny.*®® Pokud by takova umluva byla OSN ptijata, mohla by tak vytvorit dalsi silny
mezinarodni pravni podklad motivujici k volbé mediace jako efektivniho zpiisobu pro feSeni
mezinarodnich obchodnich sport bez nutnosti dalSich nakladii a ¢asu pro soudni ¢i rozhod¢i
tizeni pro dosazeni vykonatelnosti a tedy i lepsi a efektivn&jsi pristup ke spravedlnosti.>*’

Reseni mezinarodnich obchodnich sport prostiednictvim mediace piinasi nékolik
problematickych aspektdi v ndvaznosti na slozitost takovych spori a pfitomnost
mezinarodnich prvkl, coz miize zplsobit, ze mediace v této problematice nemusi pfindset

vyhody v podob& rychlosti, jednoduchosti a niz§ich naklada.™'

To vSak neznamena, Ze
mediace neni pro takové konflikty vhodnd, nybrz bude tfeba, aby strany byly schopny a
ochotny nalézt cestu pro vyfeSeni takovych sporti mediaci v ramci komplexnosti daného
problému.*** NejdiileZit&jim proto zistava ochota stran komunikovat a spole¢né hledat feseni
nastalého problému za pomoci mediatora, ktery vezme v iivahu jak obchodni z4jmy stran, tak
jejich kulturni prostiedi.’*® K vét§imu vyuZivani a efektivnosti mediace u t&chto sport by pak
mohlo pfispét vytvofeni mezinarodniho instrumentu umozZiujici pfimou vykonatelnost

mezinarodnich mediaénich dohod.***

328 QVATOS:  Whody a  newhody...  [cit.  12.  srpna  2016].  Dostupné  na
<http://www.pravniprostor.cz/clanky/procesni-pravo/vyhody-a-nevyhody-mediace-obchodnich-sporu>.

3% EL SHENTENAWI, Laila. Vienna said ,,I do!* Why A New York Convention for Mediation Might Be
Brewing [online]. kluwermediationblog.com, 4. zafi 2015 [cit. 12. srpna 2016]. Dostupné na
<http://kluwermediationblog.com/2015/09/04/vienna-said-i-do-why-a-new-york-convention-for-mediation-
might-be-brewing/>.

30 Tamtéz.

31 STRONG: Beyond International..., s. 24.

332 Tamtéz.

333 CHERNICK; KOLKEY; REEVES NEAL: Practitioner's Handbook..., s. 543.

»** STRONG: Beyond International. .., s. 38.

48


http://www.pravniprostor.cz/clanky/procesni-pravo/vyhody-a-nevyhody-mediace-obchodnich-sporu
http://kluwermediationblog.com/2015/09/04/vienna-said-i-do-why-a-new-york-convention-for-mediation-might-be-brewing/
http://kluwermediationblog.com/2015/09/04/vienna-said-i-do-why-a-new-york-convention-for-mediation-might-be-brewing/

8  Pravni uprava mediace v CR

5 ..
h*° a mediaci

V CR byla diive upravena pouze mediace v trestnich vécec
soukromopravnich sport bylo mozno provadét volné kymkoliv nebo v rezimu volné zivnosti
na zaklad¢ zivnostenského opravnéni, kdy vyslednou dohodu bylo mozné nechat schvalit
soudem v podob¢ smiru nebo jeji obsah promitnout do notarského ¢i exekutorského zapisu
s dolozkou vykonatelnosti a zajistit si tak exekuéni titul.>*® S ohledem na Smérnici, kterou
bylo tfeba implementovat do ¢eského pravniho tadu, byl pak ptijat Zakon o mediaci a to
v netrestnich v&cech, ktery nabyl u¢innosti dne 1. zati 2012.%7

Cilem Zakona o mediaci je pfeneseni Casti agendy ze soudli na medidtory, aby mohly
byt spory feSeny mimosoudné formou dosaZeni piijatelné dohody mezi stranami sporu. Zakon
o mediaci tak ma poskytnout pravni rdmec pro mediaci, jako mimosoudni zplsob feseni sporti
v riznych oblastech, zejména pak ve sporech obcanskopravnich, obchodnich, rodinnych,
pracovnich, spravnich, nikoli viak trestnich a kde to zdkon &i povaha sporu vylucuje.*”®
V zédkoné o mediaci neni rozliSovano mezi mediaci vnitrostatni ¢i mediaci s mezinarodnim
prvkem, z &ehoZ plyne, Ze tato pravni Gprava se vztahuje na oboji.**’ Samotny pribsh
media¢niho procesu Zakon o mediaci upravuje pouze ramcoveé v minimalni nezbytné¢ mife,
jelikoz detailni Uprava by neodpovidala charakteristickému rysu mediace, kterym je
neformélnost procesu.**® V zdkon& o mediaci jsou definovany zékladni pojmy jako mediace a
osoba mediatora, je vymezen pocatek mediace a jeji zakonceni, stanoveny nalezitosti smlouvy
o provedeni mediace a mediaéni dohody a nékteré dalii souvisejici aspekty.**!

Dle ustanoveni §1 Zakona o mediaci se tento zdkon vtahuje pouze na mediaci
provadénou zapsanymi mediatory’*, kterymi jsou dle §2 pism. c) fyzické osoby zapsané
v seznamu mediatord, coz je dle §15 odst. 1 informacni systém veiejné spravy vedeny
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ministerstvem spravedlnosti.”” Mediace je dale v §2 pism. a) Zakona o mediaci definovana

jako ,... postup pri reSeni konfliktu za ucasti jednoho nebo vice mediatoru, kteri podporuji

333 Viz zékon &. 257/2000 Sb., o proba¢ni a mediaéni sluzb&é CR, ve znéni pozdgjsich piedpist, Géinny od 1.
ledna 2001.

P HOLA: Mediace a moznosti vyuziti..., s. 189.

7 Tamtéz, s. 190 a 197.

3% SPIROVA: Alternativni zptisoby..., s. 121.

3% PAUKNEROVA; PFEIFFER: Mezinarodni mediace..., s. 21.

M HOLA: Mediace a moznosti vyuziti..., s. 197.

3! LENGHARTOVA, Hana. Mediace na prahu druhych narozenin [online]. pravniprostor.cz, 14. kvétna 2014
[cit. 13. srpna 2016]. Dostupné na <http://www.pravniprostor.cz/clanky/procesni-pravo/mediace>.

2 K problematice mediatorti v CR viz kapitola 4.3.

3 7akon o mediaci.
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komunikaci mezi osobami na konfliktu zucastnénymi tak, aby jim pomohli dosahnout
smirného reseni jejich konfliktu uzavienim mediacni dohody*>**

Mediace je zahdjena podpisem smlouvy o provedeni mediace, kterd musi byt
v pisemné form¢ a podepsana vSemi ucastniky mediace, pficemz Zakon o mediaci v §4
stanovi i povinné nalezitosti, které musi obsahovat.’*’ Pokud tedy mediaéni dolozka nebude
obsahovat zakonné nalezitosti smlouvy o provedeni mediace, bude nutné ji posuzovat pouze
jako zavazek uzavtit takovou smlouvu do budoucna.**® DileZitou povinnosti mediatora je
jeho poucovaci povinnost vii¢i stranam sporu pred zahdjenim mediace, kterd zahrnuje pouceni
o postaveni medidtora pi1 mediaci, o ucelu a zdsadach mediace, o u€incich uzavieni smlouvy
o provedeni mediace a mediacni dohody, moZnosti mediaci kdykoli ukoncit, o odméné
mediatora a o ndkladech mediace, také o skutecnosti, Ze za obsah mediacni dohody jsou
odpovédné pouze strany sporu a zahdjenim mediace neni dotéeno pravo stran sporu domahat
se feseni sporu u soudu.**’ V ustanoveni §6 Zakon o mediaci predklada Gpravu ukondeni
mediace s tim, ze mediace jako zcela dobrovolny proces nemusi nutné koncit pouze v ptipade,
je-li mezi stranami konfliktu uzaviena media¢ni dohoda.***

Zakonodarce se snaZil pomérn€ presné stanovit ovétitelné okamziky zahdjeni a
ukonceni mediace vzhledem k vlivu tohoto okamziku na béh promlcecich a prekluzivnich
Ihit.**® Zahajenim mediace podle Zakona o mediaci dochazi totiz k zastaveni b&hu t&chto lhit
ohledn¢ prav, ktera jsou predmétem mediace, a ukonenim mediace béh téchto lhat opét
pokracuje.® Za dalezité ustanoveni nutno povazovat §29 Zakona o mediaci, ktery staveni
promlcCeci a prekluzivni lhiity po zahajeni mediace vztahuje 1 na piipady, kdy bude mediace
zahdjena v jiném Glenském statd EU a bude probihat dle predpisii tohoto statu.*"

Pokud je mediace skonCena uzavienim media¢ni dohody mezi stranami konfliktu,
musi byt tato dohoda pisemnd a obsahovat podpisy vSech stran, datum jejiho uzavieni a
podpis mediatora, kterym mediator stvrzuje, uzavieni takové dohody v rdmci mediace,
pficemz mediator neni za obsah mediacni dohody odpovédny, jelikoz za toto odpovidaji
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pouze samotné strany konfliktu.””* Ackoli to neni vyslovné v Zakoné o mediaci stanoveno,

3% Tamtéy.

345 Tamtéz.

3% ROZEHNALOVA: Rozhoddi Fizeni.. ., s. 52.

T HOLA: Mediace a moznosti vyuziti..., s. 198.

348 7akon o mediaci.

** Divodové zprava k zdkonu o mediaci, s. 25 (§6).
Y HOLA: Mediace a moznosti vyuziti..., s. 198.

1 GRYGAR: Zdkon o mediaci..., s. 104 (§29).

2 Tamtéz, s. 40 — 44 (§7).
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neni media¢ni dohoda piimo vykonatelna bez dal$iho a neni tedy druhem exekuéniho titulu.>>®

Vykonatelnosti media¢ni dohody lze dosahnout promitnutim této dohody do notarského nebo
exekutorského zapisu s dolozkou vykonatelnosti nebo nechat tuto mediacni dohodu schvalit
soudem v podobé smiru.***

Ochrana duvérnosti mediace prostiednictvim stanoveni povinnosti mlcenlivosti
medidtora i osob, které pouzil k ptipravé a prubéhu mediace, je v §9 odst. 1 Zakona o mediaci
stanovena pomérné S$iroce, jelikoz zahrnuje veskeré skutec¢nosti, o nichz se tyto osoby
dozveédély béhem mediace nebo v souvislosti s ni a to 1 po ptipadném vyskrtnuti mediatora ze
seznamu mediatort.’> Této povinnosti mohou medidtora zprostit pouze strany konfliktu,
které se na tom musi shodnout, pfi¢em? neni stanovena forma pro tento ukon.’”® Povinnost
mlcenlivosti mediatora pak mize byt dle §9 odst. 3 Zakona o mediaci prolomena v nezbytném
rozsahu pro fizeni pfed soudem ¢i jinym piisluSnym spravnim organem, bude-li pfedmétem
spor plynouci z vykonu ¢innosti medidtora mezi nim a stranou konfliktu a déle také v rozsahu
nezbytném pro svou obranu v rdmci vykonu dohledu nad ¢innosti mediitora ¢i v kdrném
tizeni.’

Z dikce Zékona o mediaci tedy plyne, Ze povinnost mlcenlivosti se vztahuje na
mediatora, ale nevztahuje se na strany konfliktu a jejich pravni zastupce, které piipadné
mohou povinnost mlcenlivosti a ptipadné sankce za jeji poruSeni upravit v dohodé¢ o

provedeni mediace.’”®

V této dohod¢ pak bude také vhodné upravit povinnost mlcenlivosti
mediatora v souvislosti divérnych sdéleni jedné strany konfliktu mediatorovi a jejich
pretlumodeni medidtorem druhé strang konfliktu, jelikoZ toto zdkon jasnd nestanovuje.’”
Otazkou vSak zustava, zda skuteCnost, ze strany konfliktu nejsou pii mediaci vazany
povinnosti mlcenlivosti, nepovede k nejistoté piipadnych zajemci o mediaci, jelikoz pak se
tyto strany budou obavat, co v pribé¢hu mediace sdélit nebo zda divérné informace sdélovat
pouze mediatorovi pii oddéleném jednani, coz by mohlo mit disledek na pribéh mediace a

< N v s r v ’ v 7 . . 360
mediacni prostiedi, které by mélo byt ptiznivé pro komunikaci a komfort stran.

Nutno jesté
dodat, Ze pii porovnani tprav mlcenlivosti v mediaci, pfipadné divérnosti mediace, v Gprave
Smérnice, MLICC, UNCITRAL Rules, ICC Rules, ICDR Rules a VIAC Rules je Uprava

vyrazné propracovanéjsi a SirSi jak z hlediska osob, které zavazuje, tak z hlediska okruhu

> Diivodova zprava k zakonu o mediaci, s. 25 - 26 (§7).
334 Tamtéz.

%3 7akon o mediaci.

P HOLA: Mediace a moznosti vyuziti..., s. 208.

7 7akon o mediaci.

% Diivodova zprava k zakonu o mediaci, s. 26 (§8a 9).
359 SVATOS: Divérnost v mediaci. .., s. 26.

0 HOLA: Mediace a moznosti vyuziti. .., s. 217 — 218.
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informaci, na které se vztahuje, a je tak pro mediaci sporti z mezinarodniho obchodniho styku
vyhodn&jii a jist&jsi, nez stroha prava dle Zakona o mediaci.®'

V souvislosti s mediaci a jeji podporou v ramci Ceského pravniho fadu dosSlo na
zékladé piijeti Zakona o mediaci k novelizaci OSR, ktery pak v ustanoveni §100 odst. 3
stanovuje moznost soudu nafidit strandm prvni setkani s medidtorem, a prerusit fizeni vzdy,
bude-li to povazovat za vhodné, pricemz vSak v ramci dobrovolnosti mediace stale zlstava
pouze na stranich, zda mediaci podstoupi.’®> Dle §67 OSR lze media¢ni dohodu schvalit
soudem v podobé smiru a dle §99 OSR pak soud t&astniky fizeni informuje o moznosti
vyuziti mediace dle Zakona o mediaci, je-li to vzhledem k povaze véci vhodné, stejné tak pii

3 O informaéni povinnosti

piipravé jednani dle §114a a pripravném jednani dle §114c OSR.
soudu ohledn& moznosti mediace se zmittuje i ZRS v §9.°** Ve prospéch mediace se pak stavi
také OZ, ktery pripousti staveni promléeci a prekluzivni lhity v pribéhu mimosoudniho
jednani v ptipad¢, ze byla uzaviena dohoda mezi stranami o jakémkoli mimosoudnim

jednani.*®

%1 Viz kapitola 6.

92 HRNCIRIKOVA, Miluse. Vynutitelnost mediaénich dolozek. Pravni forum, 2012, ro¢. 9, &. 12, s. 530.
393 zékon €. 99/1963 Sb., obéansky soudni ¥ad, ve znéni pozdgjsich predpisa.

364 zakon €. 292/2013 Sb., o zvlastnich Fizenich soudnich, ve znéni pozd&jsich piedpisit.

% HRNCIRIKOVA: Vynutitelnost mediaénich..., s. 530.
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Zavér

V této diplomové préci jsem se vénovala mediaci v mezinarodnim obchodnim styku,
priCemz mym cilem bylo ptfedstavit mediaci ¢tenafi jako jeden z alternativnich a ptatelskych
zpusobil feseni sporti (ADR) ve vztahu k soudnimu a rozhod¢imu fizeni v kontextu feseni
sport z mezinarodniho obchodu.

ADR jsou alternativni ¢i také pratelské zptisoby feseni sport. Od soudniho fizeni a
rozhodciho fizeni se tyto zplisoby lisi zejména tim, ze jsou vyrazn¢ méné formalizované, maji
spiSe jednaci povahu nez rozhodovaci, cilem je vyfeSeni dané¢ho sporu formou ptatelské
dohody prospé$né pro obé strany konfliktu za pomoci tfeti nezivislé a nestranné osoby,
piipadné osob. Za charakteristické¢ znaky téchto metod pak povazujeme dobrovolnost, snahu
spor vyfesit za spoluprace stran, absenci organi vefejné moci. Vysledné ADR dohody pak
nemaji vlastnosti ani disledky jako soudni rozhodnuti ¢i rozhod¢i nalezy. Existuje mnozstvi
takovych metod, pfiCemz neustale dochdzi k vyvoji existujicich 1 vzniku novych a riznym
kombinacim. Mezi témito metodami existuji rozdily, které ale mtize byt nékdy tézké vymezit
a zaroven maji ADR mnoho spole¢nych rysu.

Mediace je pak jednou z nejrozSitenéjSich ADR metod. Jedna se o postup pii snaze
nalézt feSeni sporu za spoluprace stran daného sporu a asistence mediatora jako nestranného a
nezavislého prostiednika, ktery témto strandm zejména napomahd v komunikaci a nalézani
kompromisu ve form¢ dohody vyhodné pro obé strany a odpovidajici jejich zajmum.
Pfedmétem mediace je konflikt a jeho feSeni, obsahem mediace je pak komunikace,
vyjednavani smétujici k vyfeseni takového konfliktu. Mediace je pak ovladana né¢kolika
principy, které ji zaroven charakterizuji. Mezi né fadime princip dobrovolnosti, jako
autonomii vule stran fesit spor formou mediace a uzaviit nasledn¢ mediacni dohodu, za kterou
odpovidaji pouze strany, dale princip duavérnosti, jelikoz mediani proces je nevefejny a
informace zného vzeslé jsou duvérné, také princip nezavislosti a nestrannosti medidtora,
princip sebeurceni, vyvazenosti a kooperace stran konfliktu v mediacnim procesu a princip
neformdlnosti. RozliSujeme také rizné druhy mediace v zdvislosti na specifickych oborech, ve
kterych je aplikovana, a také rtizné metody a pfistupy v mediaci dle tlohy mediatora
v mediacnim procesu a jim uzivanych media¢nich technik.

Pfi vyuziti mediace pro feSeni sporll lze pozorovat mnohé vyhody v porovnani se
soudnim a rozhod¢im fizenim. Takou vyhodou bude jeji Casova a finan¢ni Uspornost,
flexibilita a kreativnost pii feSeni sporu, nevetejnost a diivérnost mediace, dobrovolnost a

moznost se na feSeni konfliktu dohodnout s vysledkem v ur¢ité mife prospéSnym pro obé
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strany. Zejména v mezinarodnich obchodnich sporech pak bude pro strany konfliktu mediace
vyhodnd jako pruzny, neformdlni a divérny zplsob vyieSeni sporu s vysledkem, ktery
reflektuje z&jmy obou zGcastnénych stran a dojde tak k zachovani dobrych obchodnich vztaht
a ekonomickych vazeb. Vyhodnym v téchto ptipadech bude také pomoc medidtora
v komunikaci znesvafenych stran a pifi piekonavani jazykovych, zvyklostnich a kulturnich
bariér. Takové vyhody jsou pak povazovany za jedny z hlavnich kritérii a davoda pro volbu
mediace pfi feSeni vzniklého, pfipadné potenciondlniho sporu.

Nicméné je mozné nalézt 1 nékteré nevyhody mediace, mezi které tfadime urcitou
nejistotu vysledku media¢niho procesu, jelikoz ten zavisi pouze na vuli stran, zda a jak
k nému dojde. Mediace také nemusi byt vhodna pro vSechny ptipady a typy sport. Jednou
z nejveétSich nevyhod mediace je pak pravni nezavaznost mediacniho procesu a absence piimé
vykonatelnosti media¢ni dohody, kterd je smluvnim zdvazkem a ktera navic nema povahu res
iudicata. Obecné€ vSak mozZno konstatovat, Ze vyhody ptevazuji.

Mediaci miiZzeme rozdélit do né€kolika fazi, z nichz nejdilezitéjsi je vlastni mediacni
faze, kdy dochazi ke komunikaci stran za pomoci mediatora, k vyjednavani s cilem najit
vhodny kompromis. Zejména v této fazi se uplatituje role mediatora jako zprostiedkovatele a
garanta media¢niho procesu, pfi¢emz jeho tloha miize byt riizna s riznou mirou zapojeni do
procesu v zavislosti na ptistupu mediatora, na zvolenych mediacnich technikach, media¢nich
pravidlech, povaze dané¢ho konfliktu a také na pfistupu stran. Velmi diilezitym aspektem proto
bude vlastni vybér mediatora pro konkrétni spor a stanoveni mediacnich pravidel.

Pokud jde o definici pfeshrani¢ni mediace, musime vychazet s definice pieshrani¢niho
sporu obsazené ve Smérnici. Tato Smérnice, vztahujici se pouze na mediaci pii feSeni
pieshrani¢nich sporti v obanskych a obchodnich vécech, méla byt pravnim ramcem pro
upravu mediace v Clenskych statech EU s cilem usnadnit ptistup k ADR a podpofit smirné
feSeni sporti formou mediace a ve vysledku také ulehc¢it zahlcenym soudim. Cilem tedy
nebylo vytvofeni jednotné pravni Upravy ani konkrétni upravy media¢niho procesu a
pozadavka na kvalifikaci a odbornost mediatorti. Zda se prostfednictvim implementace této
Smérnice podafilo naplnit stanovené cile a ocekévani je aktualni otazkou a predmétem tvah.
Jelikoz se ocekava zhodnoceni, diskuse a ptipadné zmény a doplnéni na zdkladé Zpravy o
uplatiiovani Smérnice piedloZené Evropskou komisi v kvétnu 2016, je cesta pro mediaci v EU
a jeji vyvoj a ptizpiisobeni aktudlnim poZadavkiim praxe oteviena.

V souvislosti s mediaci mezinadrodnich obchodnich sporii je celosvétové béZznou praxi
svefit mediaci a administrativni aspekty jejiho provedeni specializované mezinarodni instituci

zabyvajici se touto problematikou a poskytujici mediacni sluzby véetné¢ mediacnich pravidel.
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Téchto instituci existuje ve sveété velké mnozstvi a lze predstavit fadu vyhod, které
institucionalizovana mediace pfinasi, pokud je svéfena mezindrodné¢ uznavané instituci
s bohatou praxi a také s praxi provéfenymi jasn¢ definovanymi pravidly, kterd zajisti mediaci
po organiza¢ni a administrativni strance, ptipadné¢ pomtize s vybérem vhodného medidtora a
poskytuje 1 vlastni seznam kvalifikovanych medidtorti, ze kterého je mozno na zakladé
charakteristiky dané¢ho sporu vybirat. Tyto vyhody mohou spocivat v rychlosti, usetfeni prace
i Casu a to i1 za cenu vyS$ich nékladl na institucionalizovanou mediaci. Z téchto instituci jsem
vybrala ICC, AAA a VIAC, jejichZ sluzby jsou v mezindrodnim méfitku hojné vyuzivané a
které si vybudovaly ur¢itou mezindrodni prestiz diky mnohaleté praxi a zkuSenostem v oblasti
mezinarodnich obchodnich spori a ADR. VétSinou jsou pak takova pravidla sestavena po
vzoru MLICC a nejsou mezi nimi zna¢né rozdily. To lze povazovat za urcity mezinarodni
globalni standard mediace mezindrodnich obchodnich sporti. Pro ptipad, Ze mediace
neprobihd v ramci instituce, je mozné stanovit vlastni pravidla pro tuto ad hoc mediaci,
ptipadné lze vyuzit UNCITRAL Rules.

Zamétime-li se na mezinarodni obchodni spory, nalezneme nékterd mozna uskali a
problematické otdzky pokud se rozhodneme tyto spory feSit mediaci. Jelikoz pii mediaci
téchto mnohdy komplexnich sport jsou zpravidla zainteresovany strany z rtiznych Casti svéta,
casovych pasem, z riznych kultur a s riznymi zvyklostmi, mohou ¢asto vznikat komplikace a
nedorozuméni. Tyto problémy Ize spatfovat ve stietu rtznych kulturnich vliva,
v komplikacich pti preshrani¢ni komunikaci, volbé jazyka a mista pro mediaci, v ptipadné
potieb¢ tlumocnika v mediaCnim procesu, vybéru medidtora v zavislosti na specificnosti
takovéto mediace a kone¢né ve vynutitelnosti mezinarodni media¢ni dohody, ktera neni ptimo
vykonatelnd a v mezindrodnim kontextu prozatim chybi instrument, ktery by umoznoval
uznavani a vykon mezinarodnich media¢nich dohod po vzoru Newyorské umluvy a
mezinarodnich rozhod¢ich ndlezti. V tivahu ptichazi feSeni v podobé spojeni mediace a
mezinarodniho rozhodc¢iho fizeni s cilem zakomponovat mezinarodni media¢ni dohodu do
tzv. souhlasného mezinarodniho rozhod¢iho nalezu, ktery pak za splnéni urcitych podminek
bude dle Newyorské umluvy pifimo vykonatelny. Mediace spori z mezinarodniho obchodniho
styku tedy nemusi v kazdém ptipad€ pfinaSet vyhody v podobé ¢asové a finan¢ni Gspory a
jednoduchého vyieSeni sporu, nicméné to neznamend, ze mediace v téchto sporech neni
vhodnym a prospéSnym prostiedkem, jen je tfeba vzit v uvahu specificnost a naroc¢nost
konkrétniho piipadu a zaméfit se na spravny vybér medidtora a dostate¢nou Upravu jasné

danych media¢nich pravidel, nejlépe pak zvolit cestu institucionalizované mediace. Do
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budoucna by pak jist¢é bylo vhodné vytvofit mezindrodni instrument pro usnadnéni
vykonatelnosti mezinarodnich media¢nich dohod.

Diky implementaci vy$e uvedené Smérnice je v CR upravena mediace v netrestnich
vécech v podobé Zakona o mediaci u¢inného od 1. zari 2012, ktery se vztahuje jak na mediaci
preshrani¢nich spord, tak i na mediaci sporti vnitrostatnich. To se projevilo i v Gipravé OSR,
ZRS a OZ. Cilem této vnitrostatni upravy je vytvofeni pravniho ramce pro mediaci v CR,
podpora mediace v netrestnich vécech pfenesenim ¢asti této agendy ze soudil na mediatory a
umoznéni fesit takové spory smirnou, mimosoudni cestou a ulehit tak soudiim, které jsou
mnohdy pretizené a vznikaji tak pritahy a zvySuji se naklady v soudnim fizeni. Zakon
neupravuje konkrétni mediac¢ni pravidla, ale pouze rdmcové stanovi urCity pravni zéklad pro
mediaci a garanci urCitych prav v media¢nim procesu, dale pak organiza¢ni stranku mediace
v CR a pozadavky na kvalifikaci, vzdélavani a odbornost mediatort, pfic¢emz se vztahuje
pouze na mediaci vykonavanou zapsanymi medidtory v seznamu vedenym Ministerstvem
spravedlnosti. Mozné nedostatky lze spatfovat v tipravé daveérnosti mediace, jelikoz Zakon o
mediaci stanovi povinnost ml¢enlivosti pouze pro mediatora, nikoli v§ak pro ostatni i€astniky
media¢niho procesu a jejich zastupce. V této souvislosti je tato problematika mnohem
propracovanéjsi a poskytujici ur¢ité garance v pravidlech uvedenych mezinarodnich instituci,
v UNCITRAL Rules, ve Smérnicii v MLICC.

Zavérem tieba jesté dodat, Ze spory vznikaly odnepaméti, vznikaji stale a vznikat
budou jako soucast bézného zivota v lidské spolecnosti. Zaroven je tfeba takové spory fesit a
je otdzkou, jak se k tomu zainteresované strany a lidska spole¢nost viibec postavi. V piipadé
mezinarodnich obchodnich sporti mediace nabizi mnozstvi vyhod, které lakaji a vedou
k vyuziti této metody. Zaroven ale ptindsi 1 komplikace, které je vzdy tfeba vzit v uvahu a
podle toho rozhodnout zda a jakym zptisobem bude piipadna mediace probihat. Do budoucna
je tak mediace a ADR vilibec perspektivnim a dynamicky se vyvijejicim prostfedkem pro

feSeni obchodnich sporti s mezinarodnim prvkem.
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Shrnuti / Abstract

Tato diplomové prace se vénuje mediaci v mezindrodnim obchodnim styku. Je
zaméfena na mediaci jako jednu z forem alternativnich, pratelskych zptsobl feSeni sporil
(ADR) v podobé alternativy k soudnimu a rozhod¢imu ftizeni v kontextu konfliktd
vznikajicich v rdmci mezinarodnich obchodnich vztahdi. Tato problematika je rozebirdna
z hlediska aktualni Gpravy a praxe v mezinarodnim métitku, Evropské unii a Ceské republice,
pricemz je zohlednén jeji aktudlni vyvoj.

Nejprve je pozornost vénovana ADR zplsobim obecné, jejich charakteristickym
rysim, riznym formdm a odliSnostem od soudniho a rozhod¢iho fizeni, také pojmu,
charakteristice a definici mediace, jejimu vzniku a vyvoji véetné odliSeni mediace od
ostatnich ADR metod. Pfedstaveny jsou také jednotlivé cile a zékladni principy mediace a
rizné metody a pfistupy v mediaci. Prostor je vénovan pozitivnim a negativnim strankam
mediace v podobé vyhod a ptipadnych nevyhod mediacniho procesu. Predkladana prace se
zabyva prubéhem mediace, konkrétné pak jednotlivymi fdzemi mediacniho procesu, a
problematikou mediatoru a jejich ulohou v mediaci, spravnym vybérem mediatora i mediatory
a jejich pravni ipravou, organizaci a postavenim v Ceské republice.

Nasleduje pojednani o pfeshrani¢ni mediaci, jeji definici a mediaci v kontextu
Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/52/ES o nékterych aspektech mediace
v obcanskych a obchodnich vécech jako pravniho ramce a zakladu pro pravni ipravu mediace
preshrani¢nich  sporti v Clenskych statech Evropské unie. Dale je rozebirana
institucionalizovana mediace a pravidla pro mediaci obecné a nasledné s ohledem na vybrané
instituce UNCITRAL, ICC, AAA a VIAC. V této diplomové praci je také piedlozen obecny
rozbor a tvaha nad problematickymi otdzkami pfi feSeni mezindrodnich obchodnich spori
prostiednictvim mediace zahrnujici zejména stiet kulturnich vlivii, pfeshrani¢ni komunikaci a
vynutitelnost mezinarodnich media¢nich dohod. Na zavér je pak vénovdna pozornost pravni

upravé mediace v Ceské republice.

This thesis is focused on the mediation in the international business as one of the
alternative, amicable dispute resolution methods (ADR) and thus the alternative towards
litigation and arbitration in the context of conflicts in international business relationships.
This issue is examined with respect to current legislation, rules, practice and progress on an

international scale, the European Union and the Czech Republic.
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First of all, an attention is paid to ADR methods in general, their characteristics and
differences from litigation and arbitration, including the concept, characteristics and the
definition of mediation, its origin and development and distinguishing mediation from other
ADR methods. There are also presented individual objectives and basic principles of
mediation and different methods and approaches to mediation. Space is also devoted to the
positive and negative aspects of mediation in the form of benefits and possible drawbacks of
the mediation process. This text deals with mediation process, specifically the individual
phases of the mediation process, and issues of mediators and their role in the mediation, the
right choice of mediator and the mediators and their legislation, organization and position in
the Czech Republic.

A discussion of cross-border mediation follows with its definition and mediation in the
context of Directive 2008/52/EC of the European Parliament and of the Council on certain
aspects of mediation in civil and commercial matters such as the legal framework and basis
for the regulation of cross-border disputes mediation in the Member States of the European
Union. This thesis is also focused on institutionalized mediation and mediation rules generally
and then followed with respect to selected institutions UNCITRAL, ICC, AAA and VIAC. In
this thesis is also presented general analysis and reflection on the problematic issues in
resolving international commercial disputes through mediation, including in particular the
clash of cultural influences, cross-border communication and enforcement of international
mediation agreement. In conclusion, attention is paid to the legal regulation of mediation in

the Czech Republic.
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