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Abstrakt:

Tato bakalafska prace je vénovana navrhu vyukového materidlu do predmétu
Logistika pro Zemédélskou fakultu JihoCeské univerzity, ktery je konkrétné urcen

navazujicimu oboru Zemédé€lska a dopravni technika.
Klicova slova: logistika; zasobovani; vyroba; distribuce; fetézec
Abstract:

This thesis is devoted to a draft of an teaching material for the subject of
Logistcs at the Agricultural faculty of University of South Bohemia, which is
specifically designed for the follow — up field of study of Agricultural and transport

technologies.

Keywords: logistics; supply; production; distribution; chain
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1. Uvod

Vyraz logistika pochazi od feckého slova logistikon (rozum),
nebo logos (slovo) a kdysi se pouzivalo hlavné ve vojenstvi pro zabezpecovani
zasobovani, stravovani, vystrojovani a zbylé potfebné sluzby jednotlivym vojenskym
jednotkam. V druhé poloviné 80. let logistika nastala mnohovyznamovym pojmem.
Ke konci 20. stoleti se logistika stala zasadnim faktorem, ktery ovlivituje zdafilost

podnikt, zefektivnéni obéhovych Cinnosti, integraci a globalizaci.

V soucasnosti je logistika oborem, ktery nas ovliviiuje a logistické ¢innosti se
odehravaji prakticky neustale. Pro nas je obvyklé, ze vSude kolem nas logistické
systémy funguji a logistiku si za¢iname uvédomovat, az poté, kdyz nastane problém
(VAVROVA, 2006).

Logistika se fadi mezi obory mladsi, a jen zkratka je nAm umoznéno zabyvat
se timto oborem. Lidstvo logistiku v hojné mife pouziva jiz tisice let. Mame na mysli
tim, ze jiz vdavnych dobach lidstvo objevovalo nové svétadily a Kraje,
zaménovalo véci, pfemistovalo sva vojska a zkouSelo rozSifovat své obchodni styky
a praktiky. Casem dochazelo nikoli jen ke zminénému objevovani novych svétadild,
ale také k vyznamnému vyvoji logistiky, aby se vyrovnavala zvysujicim se narokiim
na vyrobu. NarGstem piepravnich vzdalenosti od mist vyroby az ke kone¢nym

spotiebitelim sméfovali k mnoha feSenim a vyvoji dopravy a postupné se vyvijela

prvni logisticka feseni (http://logistika.yonix.cz/, ,,stazeno dne: 15. 12. 2016%).


http://logistika.yonix.cz/

2. Literarni pirehled feSené problematiky

Do literarniho piehledu fesené problematiky bych zafadil pfedevSim autory
publikaci, ktefi se zajimaji pravé oborem logistika a vysvétluji toto Siroké téma.
Autory odbornych publikaci, které slouzi jako primarni zdroj Kktéto praci,
jsem vyhledal v akademické knihovné JihoCeské univerzity. Piikladem takového
zdroje jsou dvé vydani autora PERNICA (1998 a 2005), ktery se nejpodrobnéji zabyva
timto oborem, at’ uz od vyvoje logistiky po nejnov¢&jsi pojeti logistiky. Jedna se tedy
0 dveé velmi obsahlé¢ odborné literatury, které obsahuji velké mnozstvi informaci
anachdzi Castou pozici i v pouzité literatufe zavéreCnych praci, které byli rovnéz
k dispozici. Pernica své publikace dopliiuje o pfipadové studie a oba dily jsou i detailné
ekonomicky propracovany. Dal§im z fady autort jsou autofi SIXTA, MACAT (2005),
ktefi publikaci zalozili na ovéfenych teoretickych podkladech a pfiblizuji

problematiku logistiky.

Mezi dalsi odbornou literaturu, se kterou jsem pracoval, bych zatadil autory
jako  jsou DRAHOTSKY, REZNICEK (2003), SCHULTE (1994),
LAMBERT (2000), ktefi se také intenzivné vénovali svym zaméfenim v oboru
logistiky. Autor NOVAK a kol. (2011) se ve své publikaci zamé&fovali pfedeviim na
pfepravni, zasilatelské a logistické sluzby a byli soucasti zpracovani jednoho ze
zaméteni. Oblasti managementu dopravy a detailniho zpracovani ruznych typu
pieprav se zajimal autor TOUSEK (2009), ktery nastinil systém kombinované
dopravy, kterou jiz zminéni autofi =zaclenuji mezi logistické technologie.
Dalgim autorem je STUSEK (2007), kde zdkladem jeho publikace je ¥izeni provozu
Vv logistickych fetézcich. Dalsi autofi odbornych zdrojii se zabyvali taktéZ stejnou
problematikou a prolinali se s autory jiz uvedenymi. Informace autor jsou Vv textu

citovany a jejich publikace jsou uvedeny v kapitole seznam pouzité literatury.

Do literarniho pfehledu bych taktéz zatadil autory zvetejnénych zavére¢nych
praci, ktefi méli riznorodé zaméfeni a vyuZzivali ve svych pracich odbornou literaturu
zminénych autorti. Jednim z téchto autort je napiiklad SALAJKA (2007), ktery se ve
své praci zaméfoval na obor logistika, zejména pak na distribucni logistiku. Také jeden
z autort zvetejnéné diplomové prace KOTULA (2013), ktery se rovn€z zamétil na

distribu¢ni logistiku podniku a zamétoval se na teoretické podklady.
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V textu zminéni autofi, ktefi se zaméfovali na problematiku podnikové

logistiky, jsou dale v textu citovani.

Autor SKAPA (2005) se detailné zaobiral zpétnou logistikou a snazil se praci
zpracovat tak, aby bylo zfejmé, Ze aktivity zpétné logistiky jsou soucasti podnikové
logistiky a ovlivituji podnik v mnoha smérech. Autor je piesvédéen, ze zpétné
logistice je tieba vénovat pozornost.

Autofi jako WOTKE (2012), SVOBODOVA (2016), nebo JIRKA (2016) méli
zaméieni na ndhradni dily a jejich logistiku.

Zminéni autofi zdaraziuji, Ze prace v logistice vyzaduje daleko hlubsi studium.
V této préci jde o ziskani urcitého piehledu o tomto manazerském oboru, 0 ptehledu,

ktery ma umoznit spravnou orientaci v oboru. Proto zde nejsou — v mezich moznosti

— rozséhlejsi teoretické rozbory a zdivodnéni.
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3. Cil bakalarské prace

Cilem prace je vypracovat podklady pro pfednasky a cviceni predmétu.

12



4. Metodika

Metodika bakalaiské prace bude spocivat zejména ve shromazdovani
informaci, které maji spojitost s oborem logistika. Informace budou ziskany z odborné

literatury a za pomoci internetovych zdroji.

Ziskané informace zoborné literatury budou vyhledany v akademické
knihovn¢ Jiho¢eské univerzity. Budou vyhledani autofi, ktefi se zajimaji zasadn¢ timto

oborem a dalsi odborné materialy (zavére¢né prace podobného zaméieni).
Shromazdéné informace z internetovych zdroji budou ziskany zejména ze

zvetejnénych zavéreénych praci, které se zajimaly 0 vyhledavané zaméieni K této

praci a ziidka mohly doplnit i odbornou literaturu a pottebné literarni zdroje.
Podklady budou konzultovany s vedoucim bakalaiské prace a upraveny do

finalni verze vyukového materialu, zjehoz obsahu bude vytvofeno ¢Ctrnact

prednaskovych prezentaci.
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5. Vlastni prace

5.1 Definice logistiky

Logistiku mizeme definovat a chapat mnoha zpisoby. Jako se mohou lisit
obory a prostiedi, ve kterych se logistika objevuje, existuji i rozdilné pohledy na
samotnou definici logistiky. Obecné 1ze definovat, Zze poslanim logistiky je dorucovat
vyrobky a zbozi v zddaném mnozstvi a kvalit¢ na pozadované misto, Vv pozadovaném

case.

V  evropské literatufe se objevuje logistika definovana  jako:
integrované planovani, formovani, provadéni a kontrolovani hmotnych a s nimi
spojenych informacnich a finanénich tokl od dodavatele do podniku, uvniti podniku

a od podniku k odbérateli (SIXTA, MACAT, 2005).
5.2 Vyvoj logistiky

Logistika jako vSechen ostatni védni obor méla vlastni vyvoj. Za vznik vyvoje
muzeme urcit dobu, kdy nalezla vlastni prvni teoretické i praktické uplatnéni.
Byzantsky cisat Leontos usiloval ide4ln¢ zasobovat vlastni armadu a sviij postup
charakterizoval ve svém dile. Dale se logistika vyvijela jako nesamostatny obor
predeviim ve vojenské oblasti. Svycar Antoine-Henry Jomini byl vyznamnou osobou,
ktera polozila zakladni kamen vojenské logistiky a zavedla ji na stejnou troven
s taktikou a strategii. Jominiho prace se stala predevsim jako ptedloha pro ucebnice

americkych dustojniki, ve které se slovo logistika zacalo objevovat uz v roce 1885.

K obrovskému rozkvétu vojenské logistiky dospélo ve druhé svétoveé valce.
Americkda armada po druhé svétové valce pochopitelné snizila své stavy.
Spousta nékdejsich vojéki proto zahgjilo uplatiiovani vlastnich zkuSenosti z valky
vV prumyslu. Dospivalo k vyznamnému rozmachu managementu a zac¢inala vznikat
hospodarska logistika. Diky tomu se pfeménily i primarni piistupy a poslani.
Naopak ve  vojenské logistice jsou nejvyznamnéj$i cile  strategické,
operativni a taktické, v hospodaiské jsou to cile ekonomické, technologické a socialni.
Odlisnost je také v pfistupu k ndkladim. V logistice vojenské jsou jednoznacné
druhofadou =zalezitosti, nebot zasadnim cilem je =zajistit vojensky uspéch.
V hospodaiské je logistika servisni funkci produkce nebo prodeji, ktera v podnikovém

hospodareni formuje zna¢nou nakladovou polozku (PERNICA, 1998).
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Vyvoj hospodaiské logistiky je rozdélen do péti zakladnich obdobi:

- Pocatecni obdobi (od roku 1950) — nastava pfeména logistické praxe

z valecnych obdobi do hospodarskych oblasti,

- Druhé obdobi (1955 - 1970) — logistika vyspiva pfedev§im rozvojem dalSich
podnétll v trznim prostredi. Napt. marketing, planovani, konkurence, tlak na snizovani

nakladd,

- Tteti obdobi (1970 - 1985) — zasluhou fungovani logistiky v ramci podnika
ajejich usekt byl odhalen synergicky efekt logistiky a dochazelo k optimalizaci

a slad'ovani vsech procest,

- Ctvrté obdobi (1985 - 1995) — rozvoj systému integrované logistiky, diiraz na
vetsi efektivitu. Logistika je vyuzivana pro maximalni konkurencéni vyhodu,

- Paté obdobi (od roku 1995) — dochazi k vytvareni velkych logistickych siti.
Kladeni durazu na optimalizaci logistiky. Logistika ma byt efektivni a optimalné
navrzena (STEHLIK, KAPOUN, 2008).

5.3 Funkece logistiky

Zakladni funkci a Cinnosti logistiky je idedlni zajiSténi optimalniho toku
zbozi — sluzeb a vyrobkl, coz vSeobecné znamena tvorbu, fizeni a organizovani
materidlovych, informacnich a finan¢nich tokti a vSech dalSich Cinnosti, které jsou
s nimi spojeny. Logistika je tedy prostfedek, ktery poméaha K naplnéni a dosazeni

funkci ob&hu zbozi. Ma obsluzny charakter (SALAJKA, 2007).
Logistické funkce rozdélujeme obvykle do étyF urovni:
- Strategické: dlouhodobé rozhodovani 0 zdrojich a moznych postupech,

- Dispozi¢ni: kratkodobé rozhodovani o zpisobu, jak uspokojit vzniklé

potieby,

- Administrativni: jednd se o informacni procesy, vystaveni a evidence

dokladua,

- Operativni: realizace hmotné stranky logistickych fetézci podle dispozic
nebo piikazi z nadiizenych trovni (STEHLIK, 2002).
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5.4  Cile logistiky

Hlavnim cilem logistiky je snaha o optimalni uspokojovani potfeb zakazniku.
Zakaznici jsou nejdulezitéjsi Clanek celého fetézce. Pravé od zakaznikli vychazi
informace o pozadavcich na dodavky zbozi a s ni souvisejicich dalSich sluzeb.
U zakaznikl konci logisticky fetézec, ktery zabezpecuje pohyb materialu a zbozi.

- Vngjsi,

- Vykonové.

Mezi sekundarni cile logistiky se zahrnuji cile:

- Vnitini,

- Ekonomické.

Usilovani o optimalni uspokojovani potieb zdkaznikii pak v trznim

hospodaistvi ptispiva k posileni pozic vyrobce zbozi na trhu. Zde mize nabizet nékolik

vvvvvv

ten, ktery bude za tuto cenu schopen dodévat vyrobky pravidelng, v pozadovaném
mnozstvi ve vhodném baleni a s vyuzitim vhodnych pfepravnich pomicek,
které prisp€ji ke snizeni nakladi na manipulaci se zbozim u zakaznika (SIXTA,

MACAT, 2005).

5.4.1 Prioritni cile logistiky

Vnéjsi logistické cile maji zaméteni na uspokojovani prani zdkaznikd, kteti je
uplatiiuji na trhu. To pfispivd k udrzeni, pfipadné i dal§$imu rozSifeni rozsahu

realizovanych sluzeb. Do této skupiny logistickych cilii zafazujeme:
- ZvySovani objemu prodeje (nikoliv vyroby),
- Zkracovani dodacich lhut,
- ZlepSovani spolehlivosti a uplnosti dodavek,
- ZlepSovani pruznosti logistickych sluzeb, tzv. flexibility.

Zna¢nym logistickym pozadavkem je zabezpeCeni a zajisténi spolehlivosti
a uplnosti dodavek. Faktor Casu je v logistice velmi dilezity ukazatel. Dil¢i ¢lanky

logistického fetézce na sebe musi piesné navazovat. Presné dodrzeni casovych
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navaznosti prispiva ke snizeni naroku na skladovéani, nebo dokonce jeho odstranéni
(s vyjimkou minimalnich pojistnych zasob). Zajisténi Gplnosti dodavky je nutnym
logistickym pozadavkem, ktery je zajistén tvorbou co nejvhodnéjSich manipulacnich
jednotek a pouzitim vhodnych piepravnich pomiicek.

Vykonové cile logistiky maji za kol zabezpecit pozadovanou uroven sluzeb
tak, aby pozadované mnozstvi materidlu a zbozi bylo ve spravném mnozstvi,

druhu a jakosti, na spravném mist&, ve spravném okamziku (SIXTA, MACAT, 2005).
5.4.2 Sekundarni cile logistiky

Vnitini cile logistiky se zaméfuji na snizovani naklada pti dodrzeni a splnéni

vngjSich ciltl. Jedna se o nasledujici ndklady:
- Na zasoby,
- Na dopravu,
- Na manipulaci a skladovani,
- Na vyrobu,
- Na fizeni apod.

Ekonomickym cilem logistiky je zabezpecit sluzby s adekvatnimi naklady,
které jsou vzhledem k tirovni sluZeb minimalni. Vyssi Grovei je nadéje pro vetsi zdjem
zékaznikt, ale soucasné se zvysuji néaklady, které na zakazniky pusobi negativné.
Z toho divodu je potieba zabezpedit logistické sluzby s optimalnimi naklady.

Naklady pak odpovidaji cené, kterou je zakaznik ochoten za vyssi kvalitu zaplatit.

Logistické cile musime odvodit od podnikové strategie a od cilt, které si dany
podnik ur¢il. Cile podnikové logistiky:

- Musi vychdzet a musi byt odvozovany z podnikové strategie a napomahat pfi
spliovani celopodnikovych cilt,

- Musi zabezpecit ptani zdkaznikl na zbozi a sluzby s poZadovanou trovni,
a to pfi minimalizaci celkovych néklada.

Zkratka logistika ma dbat na to, aby misto pfijmu bylo zdsobeno podle jeho

pozadavkl z mista dodani spravnym vyrobkem, ve spravném mnozstvi, ve spravném

Zase a za minimalnich nakladd (SIXTA, MACAT, 2005).
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5.5 Rozdéleni logistiky

Nejjednodussi schéma pro rozdéleni logistiky, které ndm poslouzi k této praci

je znazornéno na obrazku ¢. 1.

Hospodaiska logistika
Mak:rollog:isﬁka I\rﬁk:rol:g:isﬁka Metaloi:isﬁka
Podnjko;'z'i logistika
I
Zésoicvaci V}?ribni Dish}buéni Zpitnz’i
logistika logistika logistika logistika

Obrazek &. 1 — Rozdéleni logistiky, zdroj: SIXTA, MACAT (2005)

Jedno z nejzakladnéjsich rozdéleni je tzv. déleni podle Sife zaméfeni na

studium materidlovych tokd. Jak miZeme vidét na obrazku, jedné se o rozdéleni na:

- Systém makrologistiky: oznacujeme jako dopravni systém v regionu,

narodni hospodafstvi nebo svétoveé hospodarstvi, tj. logistiku celého hospodarstvi,

- Systém mikrologistiky: zabyva se logistickym systémem uvniti konkrétni
organizace. Jedna se o disciplinu, ktera se zabyva logistickymi fetézci uvnitf

primyslového zdvodu nebo mezi zavody v ramci jednoho podniku,

- Systém metalogistiky: ptisobi mezi spolupracujicimi podniky Vv oblasti
dodavatelsko — odbératelskych fetézcli. Muzeme se setkat také s nazvem logisticky

podnik (poskytovatelé logistickych sluzeb).

Zminim také druhé hledisko, jak je mozné logistiku délit, a to podle
hospodaisko — organiza¢niho mista uplatnéni na logistiku vyrobni (pramyslovou
¢i podnikovou), na legistiku obchodni — zahrnuje pohyb zboZi od vyroby az po
zakaznika, tedy odbyt, dopravu, ¢innost velkoobchodu a maloobchodu a logistiku

dopravni — u podnikd, které se zabyvaji dopravou jako svoji hlavni ¢innosti.

V této bakalarské praci se budu zaméfovat naplni podnikové logistiky,
jakozto systémem mikrologistiky, jak znazorfiuje obrazek vySe. V dalsi kapitole
se tedy budu ubirat pravé smérem podnikové logistiky (SIXTA, ZIZKA, 2009).
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5.6 Funkéni vymezeni logistickych systémiu

K funkénimu vymezeni logistickych systémii dochazi podle jednotlivych fazi
toku statkt, které podnik nakupuje na trhu pofizeni a pfes primyslovy podnik se finalni
vyrobky dostavaji na trh odbytovy. Logisticky systém, ktery je uveden nize nazyvame
podnikova logistika. Podnikova logistika se zabyva materialovému toku v podnicich
a dale se vénuje idoprovodnym tokem informaci. Z vécného aspektu obzvlasté

0 vytvareni logistickych ¢innosti doddvanych odbérateli pomoci logistickych sluzeb.

Pro pojem podnikova logistika existuje n¢kolik zasadnich —systému.

Tyto systémy pro vyrobni podnik ¢lenime do nékolika fazi:

1. Féaze: tato faze zahrnuje tok surovin. Napiiklad obchodniho zbozi,
pomocnych a provoznich latek, ndhradnich dili, komponentd apod.
Zminény tok sméfuje od dodavatele ke skladovacimu zatizeni podniku.
Mezi témito ¢lanky muize jest¢ fungovat i tzv. meziclanek, ktery se nazyva
subdodavatel. Tento systém zabyvajici se prvni fazi, tedy toku surovin se
nazyva zasobovaci logistika,

2. Faze: vtéto fazi probiha tok surovin z prvniho toku. Tok ma smér
od potizovaciho skladu smérem k vyrob&. Z vyroby poté sméfuji hotové
vyrobky nebo i polotovary, jakoz i nahradni dily do odbytového skladu.
Tento systém se nazyva vyrobni logistika,

3. Faze: tato faze se sklada z toku hotovych vyrobkd ¢i polotovart,
jakoz i ndhradnich dild smérem z odbytového skladu na odbytovy trh.
Tato faze toku =z odbytového skladu na odbytovy trh se nazyva
distribuéni logistika,

4. Faze: tato faze ma opacny charakter toku, a to smérem z odbytovych
(prodejnich) trhi nebo pfimo od zdkaznik zpét do odbytoveého skladu.
Do této faze zahrnujeme zbozi, které je posSkozené, vadné nebo Spatné
vyexpedované, ale patfi sem i naptiklad vratné obaly nebo odpady,
které jsou urcené k likvidaci nebo recyklaci. Tato faze tokd se nazyva
zpétna logistika (logistika likvidace a recyklace odpadu), (STEHLIK,
2002).

Na obrazku €. 2 je znazornéno schéma podnikové logistiky.
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Obrazek ¢&. 2 — Podnikova logistika, zdroj: STEHLIK (2002)

5.6.1 Zasobovaci logistika

vvvvvv

Nejriskantnéjsi oblast logistiky je volba spravnych rozhodnuti v oblasti zasob.
Urceni potfeby mnozstvi zasob pro zdsobovani segmentl trhu podle prognézovani
mozného prodeje, stejné tak jako volba mnozstvi zasob surovin pro vyrobu patii ke

kritickym ¢lanktm logistickeé strategie (GROS, 1996).

Pofizovani chapeme jako €innosti spojené s vybérem vhodnych dodavateld,
jednani o nakupnich cenéch, dodacich podminkach a lhiitdich a potfebném mnozstvi.
Pokud méa dany podnik z minulosti vytvofeny dlouhodobé vztahy s né€kolika hlavnimi
dodavateli, které jiz vyhodnotil, roste pozitivni vyznam pofizovani zasob a podili
se i ve snizovani nakladi podniku na vstupu (KLIMASOVA, 2009).

Ulohou potizovani, které je fizeno poptavkou, tedy zakazniky je zabezpegit
k dispozici zbozi od wvné&jSich dodavateld, nutnych K provedeni planovanych

a nabizenych &innosti podniku (STEHLIK, 2002).
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Logistika je orientovana na poptavku zédkazniki tak, aby podnik mohl dodévat
vV pozadovaném dodacim case (lhlité), na potfebné misto at’ uz vyrobek nebo sluzbu

a uspokojit tak potiebu zakaznika.

Schopnost podniku reagovat na pozadavky zakazniku je zavisla na zasobovani
provoznimi prostfedky od vné&jSich dodavateld tak, aby zabezpecila dispozici zbozi
a sluzeb, pottebnych k provedeni svych ¢innosti. Proto vybér vnéjsich dodavateli je
pro podnik velice dileZity, a mél by mu vénovat patiiénou pozornost (VAVROVA,
2006).

Ukol zasobovaci logistiky mizeme rozdélit do dvou tikoli, kdy prvni z ikoli

se nachéazi v oblasti nakupu orientovaného na trh = NAKUP.

Druhy tkol je spojeny s fyzickymi tkoly souvisejicimi s toky materilt a zbozi

= ZASOBOVANI.
Funk¢éni rozsah ukolu nakupu je:
- Priizkum nakupniho trhu,
- Otevfeni a uzavieni ndkupniho jednani,
- Cenové a hodnotova analyza,
- Spréava nékupu,
- Dale ukoly spravniho charakteru napf. jako vyfizovani objednavek atd.
Funkéni rozsah zasobovani je:
- Pfejimka a kontrola zboZi,
- Skladovani a sprava skladu,
- Vnitropodnikova doprava,
- Planovani, fizeni a kontrola hmotnych a informacnich tok.

Ukoly zasobovaci logistiky a jejich funkéni rozsahy jsou uvedeny i na

obrazku ¢. 3.
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MANAGEMENT
ZASOBOVANI
. Zasobovaci
Nakup logistika
Funkéni rozsah: Funkéni rozsah:
= Prizkum nakupniho trhu + Prejimka, kontrola zboZi
= Otevieni a uzavieni nakupniho + Skladovani a sprava skladd

jednani
+ Vnitropodnikova doprava
= Cenova a hodnotova analyza
* Planovani, fizeni a kontrola

= Sprava nakupu hmotnych a informadnich tokd

Obrazek ¢. 3 — Ukoly zasobovani, zdroj: SCHULTE (1994)

Vybér dodavateli a jejich hodnoceni

Pokud v podniku vznikne potieba, tak poté k jejimu uspokojeni vyhledava
podnik mozné dodavatele, ktefi mohou potfebu uspokojit. Podnik se snazi vyhledavat
dodavatele z nabidky dodavatelii a vybira takové, kteti nejlépe a nejvyhodné&ji uspokoji

jeho potiebu. Podnik vyhledava a piebira informace 0 moznych dodavatelich.

Pro podnik je doporucen zpisob vybirani dodavatele podle spolehlivosti,
cenya lhity dodani, ptesnosti pii plnéni dodavek, ceny konkurentt,
vCasného upozornéni na mozné zpozdéni dodavky a referenci od existujicich

zékaznikti dodavatele. Rizikem je zohlednovat pouze cenu vykonu dodavatele.

22



PoFizovani zasob

Cilem pofizovani zasob je dosdhnout nezavislosti zasobovani na vyrobe¢.
Princip je v tom, Ze podnik si védom¢ udrzuje zasoby, aby byla zabezpec¢ena plynulost
vyrobniho procesu. Poté se vyroba stava nezavislou na vnéjsich dodavatelich nebo na
dodavatelskych vztazich (napf. meteorologické podminky pro dopravu) a umoziiuje

celit cenovym vykyvim, které nese trh zasobovani (SCHULTE, 1994).
Naklady na udrzovani zasob

Naklady na udrzovani zasob by mély zahrnovat pouze ty naklady, které se

méni S mnozstvim zasob.
Typy nakladd na udrzovani zasob:
- Naklady kapitalu — investice do zasob,
- Naklady na sluzby — pojisténi, dang,

- Naklady na skladovaci prostory — sklady v ramci vyrobniho zavodu,

vetejné sklady, najemné sklady, sklady vlastnéné podnikem,

- Naklady rizika znehodnoceni zasob — zastarani, opotiebeni, kradeze,

premistovani zasob (LAMBERT, 2005).
Vyhody udrzovani zasob

1. Podnik muZe dosahnout uspor z rozsahu vyroby — napf. uspory plynouci
z objemného nakupu. Vyrobce tak poté nabizi slevu z ceny pii ndkupu ve velkém

mnozstvi,

2. Zasoby vyrovnavaji nabidku a poptavku — riziko, které hrozi z nedodani
vykonu vcas zakaznikovi, je tfeba porovnavat s prostiedky vdzanymi v zasobach.

V poptavce u zakaznika dochazi k vykyvim napf. kvili sezénnosti atd.,

3. Zasoby poskytuji ochranu pied nepfedvidanymi udalostmi — jsou ochranou
napiiklad pied vyCerpdnim zasob v piipadé€ variability poptavky, pied zvySenim cen
surovin.

Vyhody drZeni zdsob a fuspory, které diky jejich drZeni wvznikly,

musime pométovat s ndklady na udrzovani zasob.
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Nevyhody udrzovani zasob

1. ZvySovani vazanosti kapitalu v zasobach — investice, které podnik vlozi do
zasob, nemohou byt vyuzity k ziskavani dal$iho zboZi nebo aktiv, které by mohly
zlepsit vykon podniku. Poté musi prostfedky na potizeni dalSiho zboZzi nebo aktiv byt

vypujéeny. Vypujceni zvySuje vydaje podniku na troky,

2. Udrzované zasoby mohou zastarat, popt. zkazit se, stat se neprodejnymi,

nevyhledavanymi nebo mohou byt zni¢eny, odcizeny atd., (VAVROVA, 2006).
Rizeni zisob
Tento proces je velice dilezity, protoze investice vlozené do zasob musi

soupetit s jinymi kapitdlovymi pfilezitostmi, které ma podnik k dispozici, a také

s ohledem na néklady, které jsou spojeny s udrzovanim zasob (KLIMASOVA, 2009).
Model poptavky a Fizeni zasob

Zvoleny a pouzivany systém fizeni a planovani, ktery si podnik zvoli,
ma vyznamny vliv na logistiku podniku. Rozhoduje totiz o tom, zda podnik bude

uplatiiovat v oblasti zdsobovani systém tlaku (push) nebo tahu (pull).

Systém tlaku. Podstatou tohoto systému je idealni vyuziti zdroji a kapacit
vyroby, nasledované prodejni strategii. Podnik ,,tla¢i* zasoby na trh, protoze ocekava,
ze dojde k prodeji. Hlavni strategii je prodat vSe, co se vyrobi nebo nakoupi.
Vysledkem je poté nadbytek zbozi a jeho umistovani ve skladech. Sklady poté maji

ucel skladovani piebyte¢ného zbozi, a to mezi nerovnomeérnou poptavkou a nabidkou.

V soucasn¢ dobé podniky aplikuji systémy tahu. Tyto systémy vyZzaduji
neustalé a piesné informace o stavu trhu. Systém je zalozen na tom, Ze dokud zakaznik
produkt nepozaduje, tak podnik s vyrobou produkti ¢eka. Poptavka zdkaznikii tak
vlastné ,,vytahuje” zasoby. Proménlivost vyroby podniku a rychlost distribuce
podminéné presnymi a spolehlivymi informacemi o stavu trhu umoziuji sklady zrusit
(skladovacimi prostory slouzi pouze jako nakladni prostory dopravnich prostiedki)
nebo sklady zna¢n¢é omezit. Sklady pak maji funkci pouze jako piechodné ukladani
zbozi pied piekladem na jiny dopravni prostfedek (VAVROVA, 2006).
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Piiznaky Spatného Fizeni zasob

o o~ w

8.

Rostouci pocet nevytizenych objednavek,

Rostouci investice vazané v zéasobach, pificemz pocet nevyfizenych
objednavek se neméni (neklesd),

Vysoka fluktuace (kolisani) zakaznik,

Zvysujici se pocet zrusenych objednavek,

Pravideln¢ se opakujici nedostatek skladovaciho prostoru,

Velké rozdily v obratce hlavnich skladovych polozek mezi jednotlivymi
distribu¢nimi centry,

Zhorsujici se vztahy s odbérateli; typické je ruseni a snizovani objednavek
ze strany dealer,

Velké mnozstvi zastaralych polozek.

Metody na zlepSeni Fizeni zasob

Zpusob, jak snizit hladinu zasob je vice. Pro sniZzeni hladiny zasob v podniku

muzeme VYyuzit napiiklad n€kterou z téchto metod:

1.
2.
3.

Vicestupniové planovani zasob. Piikladem je ABC analyza,
Systémy vytizovani objednavek a dopliiovani zasob,

Prognézovani (LAMBERT, 2000).
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ABC analyza

Principem analyzy ABC, nazyvana ParetGv princip nebo princip 80 : 20
je skuteénost, ktera vyplyva z tzv. Paretova pravidla. Toto pravidlo fika, ze 80 % vsech
dasledkt zptsobuje jen asi 20 % pficin. V oblasti zasob pii pouziti této analyzy se
rozd€luji jednotlivé druhy zasob do skupin (obvykle A, B, C). Rozdéleni do skupin je
podle vzajemného vztahu mezi urCitou druhovosti (napf. druhy skladovanych
zasobovacich polozek) a urCitou hodnotou, jakou kazdy druh zésob dosahuje

(napft. ndklady na zasoby).

Prvnim krokem pii pouziti ABC analyzy je sefazeni produktii podle hodnoty
prodeje nebo podle jejich prispévku k zisku podniku, nasledné se zkoumaji rozdily
mezi polozkami S vysokym a nizkym objemem prodeje. Z toho ziskame informace,

jaka by méla byt politika fizeni zasob jednotlivych polozek.
- Polozky A — vysoce objemové polozky a hodné se hybajici,
- Polozky B — stiedn¢ objemové polozky,
- Polozky C — malo objemové a malo se hybaji.

Grafické zobrazeni ABC analyzy je Lorenzova kiivka (viz obrazek ¢. 4).

Tvar kiivky je zhruba u viech podniki podobny (VAVROVA, 2006).
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Obrazek ¢. 4 — ABC analyza, zdroj: SCHULTE (1994)
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Systémy vyrizovani objednavek a dopliiovani zasob

Kvalitni komunika¢ni systém je schopen poskytnout veskeré informace
0 objednavkach zakaznikli, vyrobé, stavu zasob, terminu dodavky a tak dale.
Na zéklad¢ ptfesnych a aktualnich informacich o objednavkach lze efektivné

a optimalné fidit zasobovani surovinami a vyrobni pldnovani.

Podnik mulze timto zpGsobem dosdhnout vyraznych uspor v nakladech,
protoze se snizi objem nutnych pojistnych zasob. Ke zkvalitnéni fizeni zasob dochazi
tehdy, pokud ma management k dispozici spravné informace a pokud ma dostatek

¢asu, aby téchto informaci vyuzil pii planovani strategii zasob.
Prognozovani

Metodou prognézovanim mizeme zlepSit fizeni zasob tim, Ze zjistime

pravdépodobné nakupy jednotlivych typt produktii.

Jednu z metod odhadu vyvoje nakupu, mizeme provést formou dotaznikd nebo
telefonnich a osobnich pohovort, pii kterych zjistime zamér kupujicich. Tyto sebrané
zdroje informaci poté vyuZzijeme pro stanoveni progndzy prodeje. Tato metoda je

pfedevsim velice ndkladna a nemusi obsahovat presné zjisténé informace.

Dalsi metodou je tzv. kvalifikovany odhad. V této metod¢ si podnik vyzada
nazory obchodnich zastupct nebo experti z dané oblasti. Tato metoda je docela rychla

a levna.

Mnoho podnikl planuje budouci prodeje jednoduSe, a to na zaklad¢ udajii

0 minulych prodejich.

Jistotou prognoézovani je to, ze jakakoli prognoza nebude nikdy na 100 %
pfesna. Proto se podniky zaméfuji na sniZeni celkové doby od dodani vstupnich
materiali po dodani findlnich vyrobkil a zacinaji se pfiklanét k takovému systému
vyroby, kdy je vyroba v pfimé iimérnosti s poptavkou a kde je dopliiovani zasob

zalozeno na skute¢ném prodeji / poptavce zakaznikti (LAMBERT, 2000).
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5.6.2 Vyrobni logistika

Vyrobni logistikou rozumime souhrn vsech logistickych tkolu a opatieni pro
ptipravu a provedeni vyrobniho procesu. Obsahuje v§echny ¢innosti s materidlovym
a informacnim tokem surovin, pomocnych a vyrobnich materiali od skladu surovin
k vyrobé, jakoz i od skladu polotovart a nakupovanych dili pfes jednotlivé stupné
vyrobniho procesu véetné vSech meziskladi, pfes montaz po sklad hotovych vyrobkt

(SIXTA, MACAT, 2005).

Poslanim vyrobni logistiky je zajisténi potfebného a pravidelného ptisunu
materialu k zajisténi vyrobniho procesu a dale zajisténi odsunu hotovych vyrobki
(produktd) z vyrobniho procesu — do skladu a poté expedice mimo firmu.
Vyrobni logistika se nachdzi v oblasti vnitropodnikovych transformaci materiadlovych
tokil. Podnik je tedy vyrobni systém, ktery je casti logistického fetézce spojujiciho

dodavatele a odbératele (BAKESOVA, KRESTAN, 2008).

Vyrobni logistika ma postaveni mezi zasobovaci a distribu¢ni logistikou a tyto
dvé propojuje. Jeji Cinnosti a Ulohou je zasobovat vyrobni proces
vyrobnimi prostiedky, které jsou rozlisené podle druhu a mnozstvi na pozadovaném
misté a v konkrétnim &ase, stejné jako nasledné naloZeni s odpadem (STEHLIK,

2002).

Rizeni a planovani vyroby je postup &innosti, kdy zaginame vypracovanim
vyrobniho planu na zéaklad¢é objednavek zakaznikd nebo predpovédi poptavky trhu,
pokracuje planovanim mnozstvi materialu, které bude potiebou a nasledné

terminovym planovanim a fizenim pribéhu (BARTOVA, 2011).

Vyrobni logistika je zavisla na dvou faktorech. V prvé fadé¢ na kvalité
propracovani vyrobniho planu a vitadé druhé, na kvalité ndvaznosti dodavani

materialu do vyrobniho procesu a néasledné odbéru vyrobkii z vyrobni sféry.
Hlavni cile vyrobniho planovani jsou:
- Optimalni vyrobni a materidlové toky,
- Ptiznivé pracovni podminky,
- Pfiznivé vytizeni a vyuzivani ploch a prostord,

- Technicky zajistit bezporuchovy a hospodarny prubéh vyrobniho procesu
(BAKESOVA, KRESTAN, 2008).
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Vyrobni plan a vyrobni proces

Plan vyroby urcuje konkrétni vyrobky, které podnik vyrobi, terminy,
kdy se maji vyrobit, a mnozstvi, v jakych se dané vyrobky vyrobi. Vyrobni plan

vyzaduje zajisténi plynulého toku materialu ve vyrobnim procesu.

Vyrobni proces je pouziti vstupnich faktorii jako jsou energie, material,
informace, pracovni sila nebo vyrobni prostfedky, které prochdzeji co mozna
nejlevnéjSim transformacnim procesem a proménuji se tak ve finalni produkt
(vystupy). Mezi vystupy miizeme zaradit vyrobky, nové uziti, sluzby, odpad, emise

(MULLEROVA, 2016).
Logisticka typologie

Cesta od vstupu materialii, jeho transformac¢nim procesem do finalnich

produktl ve vyrobnich procesech se nazyva logistickou typologii.
Z tohoto pohledu logistické typologie rozliSujeme vyrobu na:

- Procesni vyrobu — finalni vyrobek (produkt) je vyrabén na jednom zatizeni,
stroji,

- Proudovou vyrobu — v této vyrobé je vyrabén jeden nebo vice piibuznych
vyrobku (produkti) plynule, v podstaté je potieba vyrobni linka, kde jedna operace

navazuje na dalsi operace,

- Linkovou vyrobu — zde nékolik vyrobku se stejnou spotfebou prochazi
zavodem po urfené pevné trase a vyrabi se na stejnych zafizenich, strojich.
Zasobovani takovéto vyroby Vvyzaduje Casové presné dodavky materidlu,

protoze zdrZzeni dodavky materidlu zastavuje cely vyrobni proces na lince,

- Zakazkovou vyrobu — zde velky pocet riznych vyrobkd nebo vyrobku
individualizovanych pro pfani zakaznikl prochazi vyrobou po odlisnych trasach mezi
vyrobnim zafizenim uspofadanym do funkcénich skupin. Zasobovani vyroby je
problematické v tom, ze je zde odliSny vstupni materidl (co do rozsahu,
fyzikélnich kvalit, barvy atd.), kdezto v mezioperacich byva potieba vstupu viceméné

shodného dalSiho materialu,

- Projektovou organizaci — vyroba jednorazovych, technicky vysoce
naroénych a hodnotnych vyrobkt na piani zékaznika (BAKESOVA, KRESTAN,
2008).
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Shrnutim tedy mizeme konstatovat, Ze smyslem vyroby je pfeménit vstupy na
vystupy. Kdy pfi této preméné vyrobni technologie dosla do vyvojového stadia, kdy se

vyroba sousttedi na plnéni dvou zékladnich ukola: vyrabét vyrobky levné a kvalitné.

Vyroba navazuje na nakup, tedy na zasobovaci logistiku, protoze nakupni
oddéleni musi zajistit dostatecné mnozstvi surovin. V zavislosti na predmétu

podnikani vyrobni spole¢nosti, pak voli vyrobu dle logistické typologie.

Po vyrobé poté nastava proces distribuce vyrobkl z podniku mezi zakazniky.

Tedy tzv. distribuéni logistika (MULLEROVA, 2016).
5.6.3 Distribu¢ni logistika

Je ¢asti podnikové logistiky, kterd ma za ukol zajistit nejvyhodnéjsi zplisob

pfepravy vybraného produktu.

Obecné se da fici, ze distribucni logistika zajist'uje souhrn logistickych ukolu

a opatieni souvisejicich s pripravou a provedenim distribuce — odbytu.

Zabyva se zejména Cinnostmi, které souviseji s tokem zbozi ze skladl hotovych

vyrobkll na odbytovy trh, v€etné informaci (SCHULTE, 1994).

Ukolem distribu¢ni logistiky je umoznit vyrobené zbozi vyty&ené podle druhu,
mnozstvi, prostoru a ¢asu tak, aby byly dodrzeny dodaci lhuty, nebo aby byla co
mozné nejusp&ingji uspokojena odekavana poptavka (STEHLIK, 2002).

Distribu¢ni logistika (viz obrazek ¢. 5), jak jiz bylo feceno, je c¢lanek,
ktery spojuje vyrobu se zdkaznikem. Piedstavuje veSkeré skladové a dopravni pohyby
zbozi k zékaznikovi, s nimiZ jsou spojeny informacni a kontrolni c¢innosti.
Zaroven vybudovat optimalni pomér mezi dodacimi sluzbami, které miZze podnik

poskytnout nebo jsou zakaznikem pozadovany a vznikajicimi naklady.

Distribuéni logistika
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Obrazek &. 5 — Schéma distribuéni logistiky, zdroj: BARTOVA (2011)
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Jelikoz  odbératelé chtéji sméfovat ke snizovani svych nakladd,
ato zmensovanim zasob, vyzaduji kratSi frekvenci menSich dodavek. Proto jsou
dodavatelské spolecnosti nuceny vyvijet vhodné strategie se zaméfenim na hlavni

problémové oblasti:
- Volba stanovisté skladu,
- Skladovani,
- Komisionéistvi a obalové hospodafstvi,
- Vystup zbozi a zajisténi nakladacich ¢innosti,
- Doprava,
- Frekvence dodavek (KOTULA, 2013).
Distribucni strategie

Na vybér vysledné distribucni strategie ma vliv: druh vyrobku, druh zdkaznika,
rozmisténi skladl, frekvence ndkupu a prodeje, naroky zakaznikli na sluzby,

pouzité dopravni prostfedky (PERNICA, 2005).

Vysledna strategie (varianta) se mé projevit vybérem vhodné kombinace druhti
distribuce a vhodného distributora. Tyto distribu¢ni strategie, které nékdy nazyvame

technologické zpusoby distribuce jsou:

- Strategie odkladu konecnych operaci — pii této strategii vyrobni systémy
nevyckavaji jen na konkrétni objednavku, ale vychazeji také z predpovédi spotieby.
Je rizikem, ze skute¢né objednavky se budou lisit od objednavek piedpokladanych.
Pfi vyuziti této strategie, se snazime udrzet vyrobky co nejdéle ve vyrobnim procesu
v nedokonCeném stavu a finadlni Upravu vyrobku provadét az na potvrzenou

objednéavku od odbératele,

- Strategie uplného sortimentu v omezeném poctu sklada — zde je opak
predeslého systému. Systém, kde v neékterych skladech je uchovavan uplny sortiment
vyrobki podle ptredpoveédi poptavky. Jak ptfijde konkrétni objednavka, vyhleda systém

nejefektivnéjsi cestu dodavky k zédkaznikovi,

- Strategie spojovani zasilek — tato strategie se snazi o snizeni nakladl na
pfepravu tim, Ze uziva spojovani objednavek do vétSich zésilek s cilem redukovat

jednotkové prepravni ndklady a dosahnout vétsi frekvence zdsobovani.
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Distribuéni rFetézec
Distribuéni fetézec je cast logistického fetézce, ktery zacind v dobg,
kdy technickd kontrola schvéali vyrobek a ten je pfedan na sklad. Retézec konéi

okamzikem, kdy je dodéan finadlnimu zakaznikovi.

Distribuc¢ni fetézec miizeme specifikovat uzly a useky. Uzly tvofi organizacni
jednotky, které se podili na procesu distribuce zbozi, po Gsecich se zbozi pfemistuje

mezi uzly.
Funkce distribué¢niho Fetézce jsou:
- Skladovaci — vyvazuje rozdily mezi nabidkou a poptavkou (pf. sezénnost),
- Vychystavaci — dopliuje zésilky pro distributory nebo zakazniky,

- Konsolida¢ni — sdruzuje zésilky pro vice zdkaznikt s cilem efektivné vyuzit

rozvozovéa vozidla,
- Manipula¢ni — nakladkové, vykladkové a dalsi manipulace se zbozim,
- Pirepravni — pfepravuje (pfemist'uje) zbozi z mista vyroby do mista spotieby,

- Komunikaéni — vymeénuje informace, které jsou nutné pro vykondni

distribu¢niho procesu.
Struktura distribuénich Fetézci
Strukturu distribu¢nich fetézct rozdélujeme do téchto zékladnich skupin:
- Distribuci podle distribu¢nich stupiiti (délka distribuce),

- Distribuce podle rozsahu distribuce.
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Strukturu dle distribuce podle distribué¢nich stupia dale délime na ptimou,

nepiimou a na kombinovanou.

- Piima distribuce: je dodani vyrobkt zakaznikovi pfimo od vyrobce,
bez pouziti zprostiedkovatele. Je vhodna tam, kde je maly pocet zakaznika, ktefi se
nachazi v blizkosti vyrobce. Pouziva se mnohdy v pocateéni fazi distribuce,
pti uvadéni nového vyrobku na trh nebo tam, kde se u vyrobku neptedpoklada
udrzitelnost na trhu,

vvvvvv

Je vhodna tam, kde je vétSi pocet zdkaznikli nebo pro rozsdhlé regiony.
Dulezitym piedpokladem je udrzitelnost vyrobku na trhu. Pouziva se pro vyrobky

Vv obdobi rlstu a stagnace,

- Kombinovana distribuce: je to pfipad, kdy podnik pro ¢ast své produkce

vyuziva piimou distribuci a pro ostatni vyuziva distribuci nepiimou (KOTULA, 2013).

Strukturu dle distribuce podle rozsahu distribuce dale délime na extenzivni,

vybérovou a exkluzivni.

- Extenzivni distribuce: tato distribuce se pouziva u vyrobku, které by mély
byt prodavany ve vSech prodejnach, které jsou podobného nebo stejného typu v dané
lokalité. Tento zptsob je vhodny pro velké mnozstvi zakaznikd, vyrobky hromadné
spotieby s nizkymi naroky na sluzby a nejsou drahé. Piikladem jsou potraviny, 1éky,

drogistické zbozi apod.,

- Vybérova distribuce: tato distribuce se pouziva u vyrobku, které jsou
nabizeny zakaznikim jen ve vybranych prodejnach. Pouziva se pro vyrobky hromadné
spotieby s vys§§imi naroky na sluzby, které maji dlouhodobé a specializované vyuziti
a jsou drazsi. Vyrobky vétsinou vyzaduji specialni vybaveni prodejen a kvalifikovany
personal. Nazornym piikladem je spotiebni elektronika, nabytek nebo dopravni

prostiedky,

- Exkluzivni distribuce: tato distribuce se pouziva u vyrobku, které jsou
vyjimecné, nenahraditelné, casto velmi drahé, urené pro uzkou skupinu zékazniki
s vysokymi pozadavky. Tomu musi odpovidat prodejni prostiedi, vysoce odborny
a komunikativni personal, poskytujici neobvyklou a vysokou uroven sluzeb

(BARTOVA, 2011).
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Varianty struktury distribu¢nich fFetézcu

Zde uvadim mozné varianty uspotfadani distribuc¢nich fetézci, které se Casto

pouzivaji a jejich postaveni se V posledni dobé¢ ustalilo.

- Velkoobchodni dodavky do prodejen maloobchodu: mivaji klasickou
formu se zapojenim velkoobchodu (tzv. dodavkovy velkoobchod). Dale mohou byt
formy se zapojenim distribu¢niho skladu vyrobce, nebo formy, kdy vyrobce,
dovozce nebo velkoobchod vyuziva sluzeb externiho logistického partnera —

poskytovatele logistickych sluzeb,

- PFimé dodavky z vyroby do prodejen maloobchodu: distribu¢ni fetézec,
kdy vyrobce dodava zbozi ptimo do maloobchodu, mize mit tyto formy: klasickou,
kdy vyrobce expeduje a rozvazi zbozi podle objednévek na zéklad€ rozvozniho planu
Z vyroby pfimo dil¢im prodejndm. Druhou formou je Cross — Dock, spociva v zatfazeni
distribu¢niho centra do fetézce mezi veétsi pocCet dodavateli na jedné strané
a maloobchodni sit’ na strané druhé. Do centra se sbihaji dodavky od vSech dodavatelt,
ttidi se zde a kompletuji, a odtud se expeduji a rozvazeji do dil¢ich prodejen.
Tteti formu zaujima forma zasilek zbozi, které ma vysokou cenu nebo je citlivé na ¢as,
popiipadé manipulace s nim podléhd zvlastnim predpisim, tézko manipulovatelné

zasilky atd.,

- Piimy prodej zakaznikim z velkoobchodnich skladi (Cash and Carry):
velkoobchodni sklad typu Cash and Carry (C&C) je forma samoobsluzného
velkoobchodu. Slouzi k zasobovani maloobchodniki, ktefi si zbozi sami vyberou,
zaplati v hotovosti a odvezou. Systém C&C je vhodny pro mensi odbéry realizované
zpravidla vlastnimi dopravnimi prostfedky. Zakazniky tak tvoii zejména:
provozovatel¢ riznych pohostinskych zafizeni, menSi vyrobci (cukrafi,
lahtidkati apod.), drobni maloobchodnici (zejména piileZitostni prodejci na stancich).
Vyhodou je pro zdkazniky zejména moznost vybéru a rozhodnuti na miste,

niz8i ceny nez U dodavkovych velkoobchodi,

- Ziasilkovy obchod: styk se zdkazniky je neosobni, zprosttedkovany
nabidkovymi katalogy, prodej pies internet. ZboZzi se nabizi prostiednictvim katalogti

a podle objednavek zakaznikt je zbozi vyexpedovano formou zasilek,

- Pfimé dodavky zakaznikim: jedna se o okrajovou variantu, omezenou na

lokalné plisobici malovyrobce (cukrafska vyroba, pekaiska vyroba),
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- Prodej podle vzorkia — zptsob prodeje, kdy maloobchodni prodejna plni
ulohu vzorkovny. Vybrané a zakoupené zbozi je zakaznikovi pak dodavéano ze skladu

maloobchodu, velkoobchodu nebo piimo z vyroby,

- Dodavky z vozu — zptsob prodeje, kde obchodnik nakoupi pfimo u vyrobce

nebo ve velkoskladu zboZi a prodej realizuje ¢asto z rozvozovych vozidel.
Skladovani a distribu¢ni centra

Skladovani je cilevédomé ulozeni materidlu nebo zbozi na vhodné zvolené,
upravené a vybavené urcené misto za ucelem uchovani uzitnych hodnot surovin,
materiali, vyrobkl, zbozi, nahradnich dild, pfedméti postupné spotieby v mistech
jejich vznikl, mezi mistem vzniku a mistem spotfeby a managementu informaci

0 stavu, podminkach a rozmisténi skladovanych vyrobkd.

Skladovani probiha ve skladech. Sklad definujeme jako objekt,
ptipadné prostor uréeny ke kratkodobému nebo dlouhodobému skladovéani materiala
nebo zbozi, vybaveny skladovaci technikou a zafizenim. Ukolem skladu je
zabezpecovat ochranu proti povétrnostnim a klimatickym vliviim, znehodnocovani ¢i
zcizovani, tak, aby byla zachovana kvalita a kvantita skladovaného materidlu.
Sklady maji umoziovat vhodnou a rychlou manipulaci s materidlem,
zejména uskladiiovani a vyskladiiovani, zkratka optiméalni skladovy provoz.
Ve skladech probihd manipulace s vétSinou produkti ve ¢tyfech cyklech (pfejimka,

uskladnéni, expedice a nakladka).

Distribuéni centra se zaclenuji jako ¢lanky do fetézce mezi vétsi pocet
dodavatell na jedné stran¢ a maloobchodni siti na druhé strané. Do tohoto centra se
sbihaji dodavky ve sjednanou dobu od vSech dodavatell, zde se tfidi a kompletuji.
Odtud se expeduji a rozvazeji do jednotlivych prodejen. V nékterych ptipadech je
mozno vybrané c¢asti dodavek v centru, kvili ¢asovému vyrovnani skladovat.
Organizace ¢innosti musi byt takova, aby prutok zbozi byl co nejrychlejsi (PERNICA,
2005).

Otazkou kazdého podniku v ramci distribuce je rozmisténi skladii hotovych

vyrobkl. Z tohoto pohledu je zapotiebi stanovit:
- Pocet skladovych stupnia (vertikdlni struktura),

- Pocet skladti v kazdém stupni (horizontalni struktura).
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Pti vertikalni struktufe rozeznavame Ctyti druhy skladi:

Provozni sklady (PS): neboli také sklady hotovych vyrobki. Tyto sklady jsou

umistény v ramci zavodu a uskladiiuji pouze zbozi, které bylo vyrobené na mistg,

Centralni sklady (CS): jsou nadfazené provoznim skladim. Obsahuji vzdy
kompletni Skalu sortimentu vyrobkd a jejich pocet byva omezen. Pfi existenci
podiizenych skladovych stupiiti je hlavni funkei centralniho skladu dopliiovani zasob
dle jejich pozadavki. Zde se piipravuje zbozi pro zakaznika v objednaném mnozstvi

k expedici,

Regionalni sklady (RS): uskladiiuji pohotovostni zasoby pro potieby
odbytového trhu v ramci ur€itého regionu, ve kterém se naléza vétsi pocet prodejnich
mist. Zde se skladuji pouze ¢asti z celkového sortimentu S pfihlédnutim na specifické

pozadavky daného regionu,

v

hierarchie. Vyuziva se piedevsim pro vychystavani a expedici zasilek pro jednotlivé

zékazniky v dané oblasti. Uskladiuji se zde produkty se zna¢nym odbytem.

Horizontalni distribuéni struktura, zahrnuje pocet skladi ve vertikalnim
stupni. Pfi stanoveni poctu skladii je potieba brat ohledy na parametry jako je okruh
odbératelli, mnozstvi a velikost objednavek, rozmisténi vyrobnich stanovist,
skladovaci naklady, dopravni ndklady mezi vyrobnimi stanovisti a sklady, ndklady na

expedici zbozi (SALAJKA, 2007).

5.6.4 Zpétna logistika

vvvvvv

NejdilezitéjSim ukolem zpétné logistiky je sbér, tfidéni, demontaz
a zpracovani pouzitych vyrobkd, soucastek, vedlejSich produkti, nadbyte¢nych zasob
a obalového materialu, kde cilem je zajistit jejich nové vyuziti, nebo materidlové

zhodnoceni zptsobem, ktery je Setrny k zivotnimu prostiedi a ekonomicky zajimavy.

Legislativy proto ¢ini producenty, kteti zodpovidaji za vyrobek v celém jeho
zivotnim cyklu, tedy vcetné likvidaci spotfebovanych vyrobkll,, ¢imz nastava to,
Ze V konecné fazi Zivotniho cyklu se materidlové toky pohybuji opacnym smérem,
tedy od spotiebitele zpét k vyrobci. Na to reagovala logisticka teorie pravé vznikem
zpétné logistiky. Ukolem je podporovat vyuziti vyrobki, které byly spotiebovany,

nebo nemohou byt prodany.
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Celkové je mozné identifikovat tFi pohledy na zpétnou logistiku.

- Zpétna logistika jako cinnost, kterd je spojena s opétovnym prodejem
vraceného zbozi i Sjeho piebalenim, ¢i redistribuce neprodejného zbozi do

specializovanych obchodu (vyprodeje) a na mén¢ narocné trhy,

- Zpétnd logistika jako CcCinnost, kterd podporuje recyklaci materidli,
sméfujici K minimalizaci odpadii z vyroby a obaltl. Zpétna logistika ma uzkou vazbu
na odpadové hospodarstvi podniku a skrze ekologické cile napliuje legislativni
pozadavky statu,

WV

zhodnocovani starych vyrobkll (pfepracovani, opravy, demontaze s naslednym
pouzitim nékterych soucésti). Dilezité je sladéni téchto operaci s vyrobou,

zajisténi zdroji pouzitych vyrobki a odbytovych trhii pro né (SKAPA, 2005).
5.7 Logistické technologie

Logistické technologie jsou souborem metod, které slouzi k tomu,
aby logisticky systém fungoval, pokud mozno s nejniz$§imi naklady pii dosazeni
pozadované vykonnosti, ktera je vyzadovana zdkazniky. Primarné se snazime pomoci
vhodnych metod pfistupii a fidicich procedur vybrat a uspotadat jednotlivé operace
tak, aby optimaln¢ fungovaly sohledem na naklady. Tento sled procesd,
ukonu a operaci, uspofadanych do dil¢ich ustalenych procest, nazyvame jako

logistické technologie.

Vybérem vhodné logistické technologie, podnik mize dosdhnout rozvoje

podnikéni a obchodu pii optimu vynalozenych naklad (MULLEROVA, 2016).

Do logistickych technologii miiZeme fadit niZze uvedené metody.

5.7.1 Kanban

Slovo Kanban se sklada ze slov: Kan = karta, ban = signal. Kanban je systém
dilenského fizeni vyroby. Zakladem je karta nebo jina forma zpravy, kterd oznamuje
pozadavek odbératele na dodavku urcitého vyrobku nebo sluzby v definovaném
mnozstvi a ¢ase. Do vyrobniho procesu se musi materialy nebo dily doddvat presné

v tom okamziku, kdy je vyrobni proces potfebuje (MULLEROVA, 2016).
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Principem je, Ze odbératel odesle dodavateli prazdny piepravni prostiedek
(paleta, bedna aj.), ktery je opatfeny vyrobni pruvodkou, coz je $titek (japonsky
»kanban“), ktery plni funkci objednavky. Ptichod prosttedku s ,kanbanem®
k dodavateli je impulsem k zahajeni vyroby vyzadané davky. Vyrobena davka, ktera je
pozadovana se uklada do piepravniho prostiedku, ktery je vybaven pravodkou
k odeslani odbérateli. Odbératel prevezme doslou zasilku a ihned zkontroluje pocet
a druh dodanych kust. Dodavatel ani odbératel nevytvareji zddné zasoby. Jedna se
0 optimalni podnikatelskou strategii z ndkladového hlediska podniku, ale i z hlediska
urovné sluzeb. V této technologii se vyzaduje spoluprace kvalitniho poskytovatele
dopravnich sluzeb. Technologie se velmi osvédc¢ila pro polozky opakovanych dodavek

(DRAHOTSKY, REZNICEK, 2003).

Udaje na Kanban karté (viz obrazek &. 6): 1. Nazev dilu, 2. Modifikace
(tzn. pro jaky viz), 3. Cislo dilu, 4. Typ palety, 5. MnoZzstvi kusi na palets,
6. Odpisové stiedisko, 7. Skladova skupina, 8. Pevné ulozisté ve skladu, 9. Cilova

adresa linky, 10. Kanban ¢&islo, 11. Carovy kod (MULLEROVA, 2016).

116 570x180K75 W1 OBROBNA 2540
™50 301 MONTAZ LINKA9

| meaarese | INIMHNYTRANIE

Obrazek &. 6 — Kanban karta, zdroj: MULLEROVA (2016)

5.7.2 Just in time

Just in time (JIT) neboli ,,dodani pravé véas“. Znamena zasadni snizeni
skladovani a zasob pomoci piesné fungujici dopravy. Princip je zalozen na malych
dodavkach s velkou frekvenci, s vysokou casovou spolehlivosti, pii zemé&pisné
vhodném rozloZeni mist vyroby a spotieby. Pii tomto konceptu dochazi ke snizeni
nakladii na skladovani (mimo jiné redukci skladovacich stupiii), ale ne k jejich
uplnému odstranéni. Spociva v uspokojovani potieby po urcitém materidlu ve vyrobé
nebo po urcitém hotovém vyrobku v distribu¢nim ¢lanku jeho dodavanim prave vcas.

(SIXTA, ZIZKA, 2009).
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5.7.3 Just in sequence

Just in Sequence (JIS) je princip dodavek zalozeny na JIT, pouze s tim
rozdilem, zZe material nebo dily jsou dopravovany piesné v tom potadi, v jakém budou
pouzity ve vyrobnim procesu. Dodavatel tedy musi znat plan vyroby i s posloupnosti,

Vv jaké bude probihat a podle toho uz uspotrada material pro dopravu k odbérateli.

V praxi to znamend, ze vyrobce posle dodavateli plan vyroby jednotlivych
vyrobkll s piesnym poradim montovanych vyrobki. Dodavatel podle tohoto planu
vyrabi a dodava dily pfimo na montazni linku, v pfesném potadi vyrabénych vyrobki

(NOVAK, 2012).
5.7.4 Hub and Spoke

Tato technologie patii do sféry technologii poskytovatelii logistickych sluzeb.
Princip je ve sdruzovani (konsolidaci) menSich zésilek do vétSich celki, které jsou
poté nasledné piepraveny nékterym z kapacitnich dopravnich systémt do oblasti

uréeni, kde jsou rozdruzeny (dekonsolidovany).

Sdruzovani a rozdruzovani se provadi v logistickych centech (termindlech)
poskytovatelt logistickych sluZzeb. Svoz a rozvoz dil¢ich zasilek mezi prepravci
a centry je uskute¢iiovan pruzné zpravidla silni¢ni piepravou (vétSinou dodavkové,
uzitkové nebo lehké ndkladni automobily). Dalkova pfeprava mezi centry je

pravidelna Zelezni¢ni, kamionova, leteckd nebo namoini.

Ke konsolidaci zasilek se vyuziva velkych kontejnerii nebo vyménnych
nastaveb. Konsolidace je vhodna pro dopravce, protoZe dalkova preprava velkym
dopravnim prostfedkem je méné nakladna nez soub&zna pteprava jednotlivych zasilek

nekolika mens§imi dopravnimi prostiedky (PERNICA, 2005).

Logisticka technologie Hub and Spoke je znazornéna na obrazku €. 7.
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Vysvétlivky: D—> odesilatelé zasilek
—>»[ ] prijemci zasilek

misto sdruzovani nebo rozdruZzovani zasilek

# rozhoduijici pfepravni vzdalenost sdruzené zasilky

Obrazek ¢. 7 — Technologie Hub and Spoke, zdroj: SIXTA, MACAT (2005)

5.7.5 Cross — docking

Technologie Cross — Docking vyuziva zaclenéni distribu¢niho centra do
dodavatelského fetézce mezi vétsi pocet dodavateli a sit’ maloobchodut. Zbozi, které je
plynule dodévano do distribu¢niho centra neni urceno k uskladnéni, ale je plynule
predisponovano v pozadovaném mnozstvi a slozeni (proces kompletace dodavek) do

konkrétni maloobchodni jednotky.
Je dulezité védét, ze zbozi se v distribu¢nich centrech prakticky neskladuje,
pouze jim protéka. Technologie Cross — docking je znazornéna na obrazku ¢. 8.

r;_ ,
g';(:Einélnl DISTRIBUCNI Prodejni maloobchody Findini |
!ﬁwmbd CENTRUM zéakaznik |
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Obrazek ¢. 8 — Technologie Cross — docking, zdroj: SIXTA, MACAT (2005)

V této kapitole je uvedeno pét piikladd logistickych technologii,
samoziejmé existuje cela skala dalSich technologii jako je napfiklad systém Quick
Response, Efficient Consumer Response, kombinovana doprava a fada dalSich
(SIXTA, MACAT, 2005).

Pravé kombinovanou dopravou, jakozto logistickou technologii se budu

zabyvat V nadchazejici kapitole, kterou jsem vénoval prave ji.
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5.8 Kombinovana doprava

Kombinovana doprava je intermodalni pieprava s ptfevazujici Zelezni¢ni,
fi¢ni, ndmoini ¢i leteckou dopravou, pfic¢emz pocatecni a konecna silni¢ni doprava je
podle mnozstvi co nejkratsi.

Intermodalni preprava je preprava jedné piepravni jednotky (tj. nejcastéji
kontejneru, piipadné vyménné nastavby ¢&i navésu) prostiednictvim nékolika

dopravnich systému, aniz by doslo k manipulaci s jejim obsahem.

Multimodalni pfeprava je pfeprava vyuzivajici alesponn dvou dopravnich

oboru.

Doprava je tmyslny pohyb (jizda, plavba, let) dopravnim prostfedkem po
dopravnich cestach nebo c¢innost dopravnich zatfizeni, kterymi se uskuteciiuje

preprava.

Preprava je ¢innost, kterou se piimo uskutecnuje premistovani osob a véci

(ndkladu) dopravnimi prosttedky a zafizenim.

Kombinovand doprava vyuzivda mnoho vyhod jednotlivych druhii dopravy
a sjednocuje je do ucelenych systémd, které jsou schopny zabezpecit ptepravu zbozi
Zmista vyroby az do mista potieby (tzv. ,,z domu do domu‘). Obecné se
kombinovanou dopravou rozumi pieprava zboZzi v jedné a téZe piepravni jednotce
(napf. v kontejneru, vyménné ndstavbé, navésu apod.) pfi pouZiti miniméalné dvou
druhiit  dopravy (nejcastéji kombinace mofe — silnice, mofe — Zeleznice,
silnice — Zeleznice). Pieprava zbozi v ramci kombinované dopravy je z mista odeslani
az do mista urceni realizovana v unifikované pfepravni jednotce, ktera mize rovnéz
plnit funkci obalu, zboZi tedy zustava v této piepravni jednotce i pii piekladce,

se zbozim je manipulovano jako s celkem.

K prosazeni a rozvoji kombinované dopravy se podili zejména rostouci objem
nakladnich pfeprav, na nichZ maji vyznamny a stile se zvySujici podil konven¢ni
silnicni piepravy, v disledku ¢ehoz dochazi k pretizeni pozemnich komunikaci
a vycerpani kapacity propustnosti ,,uzkych mist“ a ke zhorSovani stavu zivotniho
prostfedi. Vyznamnym faktorem jsou i1 pozadavky trhu na zvySovani kvality pfeprav
a komplexnost poskytovanych sluzeb souvisejicich s piepravou a dale i tlak na

uplatiiovani logistickych piistupi.
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Vyhody kombinované dopravy:

- Zrychleni ptepravy v diisledku odstranéni zbyte¢nych manipulaci se zbozim,

- SniZeni rizika poskozeni zbozi béhem celého ptrepravniho fetézce vcetné
piekladkovych operaci,

- Zvyseni bezpecnosti a produktivity prace pii provadéni manipulace,

- Odstranéni t€zké rucni prace v disledku komplexni mechanizace
a automatizace nakladkovych a vykladkovych operaci,

- Urychleni piekladky v disledku unifikace ptepravnich jednotek.

Kombinovana doprava je ¢lenéna dle riiznych hledisek, napf.:

- Dle zptisobu piepravy na mezikontinentalni, kde je rozhodujici pfeprava po
mofi, a kontinentdlni, kterd se uskutecniuje pouze v ramci jednoho kontinentu,

resp. pevniny, kde rozhodujici je pfeprava po Zeleznici ¢i vnitrozemské vodni cesté,

- Dle doprovodu na doprovazenou a nedoprovazenou; tj. dle skutecnosti,
zda danou zasilku doprovazi osadka silni¢nich néakladnich souprav po celou dobu

pfepravy (tzn. i béhem piepravy uskuteciované po vodé€ nebo Zeleznici),

- Dle druhu pouzité kombinace dopravy, napf. silnice — zeleznice (a opacng),
silnice — voda (a opa¢né) atd.,

- Dle pouzité prepravni jednotky, napt. kontejnerova, navésova apod.
(TOUSEK, 2009).

5.8.1 Systémy kombinované dopravy

V praxi pouzivame mnoho odlisnych systémii kombinované dopravy, které se
od sebe lisi zejména z hlediska pouzitych piepravnich jednotek a navaznych
dopravnich prostfedkii a manipulacnich prostiedkli vcetné narokli na vybaveni

a organizaci prekladist’.

Pro ptiklad zde uvedu zakladni systémy dle TOUSKA (2009), jako jsou
kontejnery ISO tady 1, vnitrozemské (binnen) kontejnery, odvalovaci kontejnery,

vyménné néstavby, silnic¢ni navésy, podvojné (bimodalni) navesy a systémy Ro — La.
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Kontejnery ISO rady 1

Vychozim ¢lankem kontejnerd ISO fady 1 je prepravni jednotka ve formé
namoiniho kontejneru, ktery konstrukci a velikosti koresponduje technické normé ISO
atadé kontejneri 1. Kontejnery maji podle své délky oznaéeni E, A, B, C a D
(tj. 45, 40, 30, 20 a 10 stop, coz je piiblizn¢ 13,7; 12,9; 6 a 3 metry). Po sousi jsou
namoini kontejnery piepravovany nakladnimi silni¢nimi vozidly, ktera jsou specialné
upravena pro prepravu kontejneri (jde zejména o naveésové soupravy) nebo
Zelezni¢nimi vozy ramové konstrukce (bez podlahy nebo i s podlahou), které jsou
opatfeny  Vur¢itych  vzdalenostech  trny  pro  uchyceni  kontejnert.
Manipulace s kontejnery se provadi prostiednictvim piekladacich prostiedkd,
kterych existuje mnoho typu (napf. Celni piekladace, portalové jetaby apod.).
Vlastni manipulace s kontejnerem se realizuje pomoci spreadert, vidlicemi,
lanovymi tivazy apod. Ptekladka kontejnerii mezi jednotlivymi druhy dopravy
(mofe, silnice, Zeleznice) je realizovana v prekladiStich, ktera jsou adekvatnim

zpusobem vybavena a uspotradana.
Vnitrozemské (binnen) kontejnery

Vnitini rozméry a konstrukce namotnich kontejnerti zaloZzenych na normé ISO
nejsou vhodné pro prepravy urcitych druhii zbozi a zbozi na europaletach. To bylo
pfi¢inou k zavedeni dalSich kontejnerovych systému, které maji prevzaty nékteré
konstrukéni prvky z ndmoinich kontejnerti. S ohledem na odchylky zejména v délce
asifce jsou tyto kontejnery uréeny vyhradné pro vnitrozemské piepravy,
protoze nespliuji parametry pro piepravy na namoinich kontejnerovych lodich.

Vzhledem k tomu, ze vnitrozemské kontejnery jsou opatieny rohovymi prvky
v rozte€ich, jako je tomu u kontejnert ISO fady 1, mohou se pro jejich prepravu
pouzivat totozné silni¢ni a Zelezni¢ni plo§inové vozy. Stejné tak i pro manipulaci jsou

pouzivany manipulacni prostiedky totozné se systémem kontejnera ISO fady |.
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Odvalovaci kontejnery

Odvalovaci kontejnery jsou zalozeny na némecké normé DIN 30722, v Ceské
republice jsou vyuzivany odvalovaci kontejnery odpovidajici této normé a jsou
oznacovany jako ,,ACTS*. Systém odvalovacich kontejnert vyuziva nékladni silni¢ni
vozidla (nosi¢e kontejnerit), Ktera jsou vybavena manipulatory (haky pro manipulaci

s kontejnery).

Odvalovaci kontejnery se mohou pfepravovat i na piivésovych soupravach,
které jsou tvofeny hakovym nakladacem a piivésem konstrukéné upravenym pro
pfepravu a zejména pro sejmuti a zpétné nasunuti kontejneru. V zelezni¢ni doprave se
pro prepravu odvalovacich kontejnerti pouzivaji plosSinové Zelezni¢ni vozy, které jsou
vybaveny (zpravidla tfemi) oto¢nymi ramy, které jsou urcené pro ulozeni a upevnéni
kontejnerti. Manipulace s odvalovacimi kontejnery se provadi vyhradné pomoci
silni¢nich dopravnich prostfedki (hdkovych nakladact), nejsou tedy pro tento systém
potiebné specialni piekladaci manipulacni prostiedky. Pouze s ohledem na technologii
ptekladky mezi zelezni¢nimi vozy a silni¢nimi vozidly je nutny dostate¢ny zpevnény
prostor vedle koleje v misté prekladky. Tento systém tedy nevyzaduje vystavbu

investi¢né nakladnych prekladist’. Systém ,,ACTS* je zndzornén na obrazku ¢. 9.
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Obrazek ¢. 9 — Systém ,,ACTS®, zdroj: PERNICA (1998)
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Vyménné nastavby

V tomto systému kombinované dopravy se pouzivaji jako unifikované
pfepravni jednotky vyménné nastavby téidy A (o délce 12,19 m; 12,50 m nebo 13,6 m)
a tiidy C (o délce 7,15 m; 7,45 m nebo 7,82 m). Pro silni¢ni dopravu jsou vyuzivana
specialni nakladni vozidla, upravena pro piepravu vyménnych nastaveb (tj. vozidla
vybavena specidlnim Gchytnym rdmem pro ptepravu vyménnych nastaveb a vybavena
vzduchovym odpruzenim vSech naprav, aby bylo mozné snizit vysku ramu, podjet pod
nastavbu a zvySenim vysky rdmu nastavbu nalozit a naopak). Vyménné nastavby se
obvykle piepravuji na ptivésovych soupravach. V zelezni¢ni pfepravé vyménnych
nastaveb se pouzivd identickych vozii jako u kontejnert ISO ftady 1.
Manipulace a piekladka se provadi piekladacimi prostiedky vybavenymi vétSinou
kleStinami, v nékterych ptipadech i spreadery nebo lanovymi tivazy. VétSinou se jedna
o standardni zafizeni, ktera jsou pouzivana pro piekladku kontejnerti ISO tady 1 a jsou
navic vybavena klestinami pro prekladku vyménnych nastaveb z diivodu zefektivnéni
ptekladkovych operaci.

Silni¢ni navésy

Pro kombinovanou dopravu se pouzivaji jak standardni silni¢ni navésy,
tak i specialni tzv. sedlové navésy. Jestlize jsou navésy piepravovany v ramci
kombinované dopravy, tak patii do piepravnich jednotek. Navésy jsou piepravovany
na Zelezni¢nich vozech. Navésy bézné stavby se piekladaji na zelezni¢ni vozy
horizontalng, tj. najetim na specialné konstrukéné upraveny zelezni¢ni viz. V tomto
ptipad¢ neni potieba zadny ptekladaci mechanizmus. Druhou variantou je pouZziti
zelezni¢niho vozu s tzv. odnimatelnym kosem, ktery lze ze zelezni¢niho vozu vyjmout
pomoci vertikdlniho pieklddaciho mechanizmu a umistit ho na misto mimo Zelezni¢ni
viz. Na koS$ pak najede naves tazeny silniénim tahaem a po odpojeni je koS spolecné
s navésem ulozen zpét do Zelezni¢niho vozu pomoci piekladaciho mechanizmu,

ktery se rovnéz pouziva pro piekladku vyménnych nastaveb.
Podvojné (bimodalni) navésy

Podvojné neboli bimodalni ndvésy se od béznych naveést 1isi konstrukénimi
upravami, zejména zvySenou tuhosti ramu, za uc¢elem pienaseni podélnych sil pfi jizdé
vlaku, ktery je sestaven z bimodalnich navést umisténych na specialnich Zelezni¢nich

podvozcich.
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Ve spojeni se silnicnim tahacem tak tyto navésy vytvareji ndvésové silnicni
soupravy pro dopravu po vefejnych pozemnich komunikacich, ve spojeni se
specidlnimi  zelezni¢nimi podvozky vytvareji podvojné navésy zelezniCni vozy
schopné samostatné zelezni¢ni prepravy. Manipulaci, tj. zménu dopravy,
predstavuje U tohoto systému vlozeni, resp. vyjmuti zeleznicniho podvozku piimo
v 0se koleje —jedna se tedy o horizontalni zplsob piekladky. Manipula¢ni misto
vyzaduje zpevnénou plochu podél koleje 1 v koleji a zpevnénou plochu minimalné na
jedné strané koleje, s ohledem na zajisténi pfijezdu a odjezdu a dostatecného
manévrovaciho prostoru pro nékladni vozidla. Prekladaci mista tedy nejsou v tomto
pripad¢ vybavena piekladacimi prostfedky. Systém podvojnych navést je tak vyrazné
jednodussi, nez jak je tomu v pfipadé kontejnert a vyménnych nastaveb. Tento systém

podvojnych navési je zndzornén na obrazku ¢. 10.

Obrézek €. 10 — Systém podvojnych naveéstl, zdroj: PERNICA (2005)
Systém Ro-La

Systémem Ro-La se vyznacuje pieprava silni¢nich nakladnich vozidel a celych
jizdnych souprav po Zeleznici (z némeckého ROLLENDE LANDSTRASSE,
v ptekladu ,,pojizdnéd silnice”). Jako pfepravni jednotky jsou v tomto systému
vyuzivana bézna nakladni silni¢ni vozidla a soupravy bez specialnich konstrukénich
Uprav, pouze musi spliiovat povolené parametry pro piepravu po Zzeleznici.

------

zelezni¢nich vozi (s malymi priméry kol) pies ¢elo na jednom konci této soupravy,
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rrrrrr

této soupravy. Pro najeti / sjeti nakladnich vozidel slouzi bud’ pevné, nebo mobilni
Celni rampy. Z provoznich a technologickych duvodt je nutné mit k dispozici
Vv blizkosti koleje potiebnou odstavnou plochu pro shromazd’ovéni a fazeni silni¢nich
vozidel pfed najetim na Zelezni¢ni soupravu / po sjeti ze Zelezni¢ni soupravy.
Systém Ro0-La je zaloZen na horizontélni pfekladce a nepotiebuje tedy zadné specialni
prekladaci mechanizmy, pouze najizdéci rampu. Piipadné¢ se v praxi vyskytuje
I ptipad, kdy jsou po silnici pfepravovany zZelezni¢ni vozy na specialnich silni¢nich
podvalnicich. Je zde umoznéna piimad nakladka a vykladka ZzelezniCnich vozil
v primyslovych podnicich, které nejsou vybaveny Zelezni¢ni vle¢kou (TOUSEK,

2009).

Tento systém Ro — La je zndzornén na obrazku ¢. 11.

Obrazek &. 11 — Systém Ro — La, zdroj: TUNKA (2012)

Pro kombinovanou dopravu je potfeba budovat termindly, kde se uskuteciiuje
prekladka ze silni¢nich vozidel na zelezni¢ni vozy nebo nakladka silni¢nich souprav

na Zelezni¢ni vozy.
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Terminaly (prekladisté) pro kombinovanou dopravu

Prekladisté kombinované dopravy jsou specidlné vybudovana a zatizena mista,
urend zejména pro piekladku piepravnich jednotek jednotlivych ptepravnich

systémt, piijem a vydej zasilek.
Sluzby poskytované v prekladisti

Piekladisté jsou v rozsahu sluzeb zavisla na umisténi, velikosti ploch
prekladiste, technickém vybaveni a moznosti zajisténi sluzeb ze strany statni spravy.

Ptikladem jsou tyto sluzby:

- Prekladka ptepravnich jednotek mezi jednotlivymi dopravnimi prostredky,
ptipadné jejich umisténi na ulozné plose piekladiste,

- Organizovani SVOzU a rozvozu,

- Podéni =zasilky k pfepravé u dopravce (Zelezni¢niho, silni¢niho,

vnitrozemského vodniho) dle prani zakaznika ve vnitrostatni i mezindrodni pieprave,
- UloZeni (deponovani) piepravnich jednotek v piekladisti na zadost zakaznika,

- Pronajem piepravnich jednotek (univerzélnich a specialnich kontejnert ISO

fady 1),
- Dobijeni agregati izotermickych prepravnich jednotek,
- Zabezpeceni komplexniho celniho odbaveni,
- Zabezpeceni veterinarni a fyto (prohlidka zbozi rostlinného puvodu) kontroly,

- Piekladka zboZi z jedné ptepravni jednotky do druhé, ¢i do silni¢niho nebo

zelezni¢niho dopravniho prostredku,
- Paletizace zbozi a kompletace zboZi,
- Skladovani zboZi ve vetfejnych skladech v areédlu piekladiste,
- Opravy a revize piepravnich jednotek a prekladacich mechanismi,
- Informace o pohybu zasilky,
- Pojisténi zasilky ve vnitro 1 mezinarodni preprave,
- Prodej kontejnerti ISO,

- Dodani zavéry (plomby ¢i zdmku),
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- Zajisteéni potiebnych dokladd,

- Sluzby a tkony souvisejici se zasilatelstvim,
- Poradenstvi a dalsi logistické sluzby.
Provozné-technické vybaveni prekladist’

- Technologicka cast — piekladaci mechanismy a dopravni prostiedky

kombinované dopravy,

Prekladaci mechanismy v prekladisti jsou nejcastéji portalové jefaby a mobilni

piekladaci mechanismy na pneumatikach. Dopravni prostiedky kombinované

dopravy jsou nejcastéji zelezni¢ni vozy a silni¢ni ndkladni vozidla.

- Stavebni ¢ast — stavebni ¢ast tvoii vSechny pevné ¢asti piekladiste,

Mezi stavebni  ¢asti v prekladisti fadime vlecku a jeji  kolejiste,

vnitini komunikace, manipulaéni a lozné plochy, administrativni budovu,

vstupni branu, servisni stfedisko, sklady (LIZBETIN, KLAPITA, 2010).

Kombinovana doprava ptedstavuje kvalitni posun v uspokojovani pozadavki
zdkazniki a je soucasné piikladem feSeni dopravné — logistického problému.
V urcitém slova smyslu muizeme fici, Ze kombinovana doprava ptedstavuje zaklad
dopravni logistiky (SIXTA, MACAT, 2005).

5.9 Logistické sluzby

Logistické sluzby urcujeme jako individualizované sluzby poskytovateld,
které jsou urCené zakaznikim, Vv souvislosti s outsourcingem v logistice,
tedy prenesenim dil¢iho logistického procesu nebo souboru ¢innosti na poskytovatele

(NOVAK, 2011).
5.9.1 Zakladni logistické sluzby
Mezi hlavni zakladni logistické sluzby fadime tyto ¢innosti:

- Obstarani pi‘epravy — marketing piepravnich sluzeb, jednani o pfepravnich

podminkach, uzavirani ptepravnich smluv apod.,

- Nakladani, vykladani a piekladani — tvorba a rozebirani loznych

a manipula¢nich jednotek apod.,
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- Preprava — vychystavani, distribuce, vnitrostatni a mezinarodni pfeprava,

organizovani a fizeni dopravy atd.,
- Skladovani — prechodné, celni skladovani a jiné,

- Informatizace a komunikace — lokalni a globalni informaé¢ni a komunika¢ni

sité, elektronické obchodovani, elektronickd identifikace objektl a jiné,
- Dokonc¢ovaci operace — montaz, baleni, znaceni atd., (PERNICA, 2005).
Mezi dodatkové logistické sluzby fadime:
- Leasing,
- Oprava a udrzba dopravnich strojii a manipulaénich zatizeni,
- Celni odbaveni zasilek,
- Pojisténi zasilek,
- Poradenstvi,
- Rekvalifikace.
Mezi ostatni logistické sluzby fadime:
- Postovni,
- Bankovni,
- Hotelové a restauracni,
- Lékarské,
- Bezpecnostni (ochrana majetku),
- Propagacni,
- Vystavovatelske,
- A jiné sluzby.

Subjekty, které poskytujici logistické sluzby se podileji na uspokojovani
logistickych potieb. Kli¢ové postaveni mezi témito subjekty zaujimaji poskytovatelé

logistickych sluzeb (NOVAK, 2011).
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5.9.2 Poskytovatelé logistickych sluzeb

Tyto subjekty, které poskytuji logistické sluzby, jsou specializované
a kvalifikované firmy, zapojujici se do logistickych fetézcl, zejména do jejich

zasobovacich nebo distribu¢nich ¢asti.

Picbiraji odpovédnost za logistické uspokojeni potieb zakaznikd podle
objednavek, na zakladé know - how dodaného poskytovatelem. Vyuziti logistickych
sluzeb ma smysl, kdyz prodavajici nalezne klicového zédkaznika nebo si ziska pevné

misto na trhu (BARTOVA, 2011).

Muzeme se setkat s dvéma moznymi zplsoby dé€leni poskytovateli

logistickych sluzeb a to:
- Poskytovatel¢ logistickych sluzeb se miizou ¢lenit do Etyt riznych Grovni,
- Nebo se mtizou ¢lenit do Sesti riznych urovni.
Rozdéleni PLS do ¢tyf riiznych drovni:

- Sluzby na prvni drovni: tato nejniz§i iroven zahrnuje dopravu a skladovani.

Vztahy mezi poskytovatelem a jeho zakaznikem jsou Casto jen kratkodobé,

- Sluzby na druhé drovni: tyto sluzby maji pfidanou hodnotu, tedy nabizi
zakaznikovi néco navic. Naptiklad baleni nebo oznacovani vyrobku etiketou.
Vztahy mezi poskytovatelem a zakaznikem jsou Casové omezeny, a to zejména na

jeden rok a mén¢,

- Sluzby na tieti drovni: do této urovné patii logistické planovani
a kontrolovani jiz poskytovanych aktivit (skladovani, doprava). Tyto sluzby zahrnuji
planovani dopravnich tras a rtzné sledovani dopravnich problému. Tato uroven

poskytovatele nabizi svym zdkazniklim Uplné ptizplisobeni se jejich poZzadavkim,

- Sluzby na c¢tvrté Wrovni: poskytovatelé na této tUrovni rozhoduji
v dodavatelském fetézci o prerozdéleni kol mezi jiné poskytovatele logistickych
sluzeb a prerozdéleni zasob o zménach v dopravni siti, pfefazeni roli a odpoveédnosti.

Jedna se tedy o fizeni distribu¢nich siti.
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Podle druhého rozdéleni PLS se déli poskytovatelé celkem do Sesti skupin:

- Poskytovatelé 2 PL: podnik si objednava logistické sluzby ptimo u téchto
poskytovatelll. Sluzby 2 PL jsou zajistovany klasickymi poskytovateli zasilatelskych,

dopravnich a skladovacich sluzeb,

- Poskytovatelé 3 PL: poskytovatel¢ individualizovanych sluzeb,
jako pteprava, skladovani atd. vCetné podavani informaci o zasilkach a o stavu
skladovych zasob, konsolidace a dekonsolidace zésilek az po pievzeti realizace celého
logistického fetézce. Pro poskytovatele 3 PL je typicka ucelena nabidka sluzeb
avlastni logisticka infrastruktura, tj. dopravni sit' a logisticka centra (sklady,

manipulaéni technika, dopravni prostredky...),

- Poskytovatelé 4 PL: nabizi komplexni sluzby zahrnujici analyzu, projektové
feSeni, realizaci a fizeni logistického fetézce klientské firmy, popt. logistickych
fetézcl nekolika klientd z riiznych obord, piicemz vystupuje jako neutralni integrator
propojujici a slad’ujici ¢innost fady zapojenych specializovanych poskytovateli.
Specializovani poskytovatelé jako jsou poskytovatelé 3PL nebo rizni specialisté na
komunika¢ni a informaéni systémy apod. Vyvoj byl podminén globalizaci
a vzestupem vypocetnich technologii. Jedna se tedy o strategické seskupeni vedené
integratorem, jehoz cilem je fizeni vztah, v nichz propojuje vlastni zdroje,

kapacity a technologie se zdroji, kapacitami a technologiemi zapojenych specialistd,

- Poskytovatelé 5 PL: poskytovani sluzeb na Urovni srovnatelné s 4 PL,
avsak poskytovateli, jejichz aktivity spocivaji pouze v oblasti know-how a ktefi
kombinuji jen cizi zdroje, kapacity a technologie. Funguji tedy jako virtualni

poskytovatelé logistickych sluzeb,

- Vedouci poskytovatelé sluzeb (Lead logistics partner — LLP):
pusobi V rozsahu ¢innosti, které jsou srovnatelné s poskytovateli na arovni 4 PL nebo
5PL, avSak jsou vybaveni vlastni logistickou siti. Systém se uplatiuje predevsim
vV automobilovém primyslu, kde LLP pfebira jako jediny externi logisticky partner
vyrobce zpravidla celé jeho vné&jsi logistické systémy, tedy vstupy ¢i vystupy.
Klienti, ku ptikladu vyrobci automobilti ocekavaji optimalni pribéh procesd,
snizeni nakladti, zkraceni dodacich Ihit, snizeni Skod a zlepSeni urovné

dodavatelskych sluzeb,
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- Poskytovatelé kuryrnich, expresnich a balikovych sluzeb (KEB):
KEB ptsobi bud’ mistng, celostatné, nebo mezinarodn¢. Nabidka sluzeb téchto
poskytovatelll je Siroka, od dorucovani dopisii, dokumenti az po baleni zasilek,
pojisténi, potvrzeni o doruceni, garantované dorucovani, prepravy nebezpecného zbozi

atd. Piikladem téchto poskytovatelti miize byt Ceské posta.

V soucasnosti maji nejvetsi vyznam zejména tyto kategorie poskytovatell

logistickych sluzeb ¢i poskytovatell specializovanych sluzeb:

- Operatori dopravy: jedna se podnikatelské subjekty. Operatoii dopravy
nabizeji zdkaznikim své dopravni Cinnosti a dalsi sluzby. Dale zajistuji a usmérnuji
dopravné ptepravni proces. Tato skupina subjektd je tvofena riznymi dopravci jako
jsou dopravni firmy, spole¢nosti, podniky a jednak je tvofena zprostiedkovateli,
kteti svym klientim zajiStuji vSechny potiebné sluzby. Obecné tedy jsou operatoii

nositelé nabidky dopravné ptepravnich ¢innosti a s nimi spojenych sluzeb,

- Dopravci: dopravce je fyzickd nebo pravnickda osoba, ktera je
provozovatelem dopravy pro cizi potiebu. Dopravce provozuje ¢innosti, které jsou
pottebné pro pohyb dopravnich prostfedkit po dopravnich cestach. Dopravce tedy
nabizi nebo prodava dopravni ¢i piepravni sluzby. Sluzby v dopravé silniéni,

zeleznicni, letecké atd.,

- Zasilatelé: zasilatelstvim se rozumi takova ¢innost, pfi které¢ provozovatel
této Cinnosti obstardva piepravu zbozi vlastnim jménem v zdjmu piikazce a na
prikazctv ucet. Zajistuji organizaci nakladky a vykladky, uzavirani dopravnich smluv,
dopravni a piepravni aktivity, pronajem dopravnich prosttedki, optimalizaci dopravni
trasy a vypracovani zpisobu a podminek dodéani zbozi. Zasilatel také mtize provozovat
skladovani zboZi ve vlastnich ¢i cizich skladech, provadi zasobovaci nebo distribu¢ni
logistické Cinnosti a poskytuje dalSi sluzby souvisejici s manipulact,
vystavovanim dokumentti, uzaviranim ptrepravniho pojisténi a dalsi,

- A dale jiz zminéné Poskytovatelé kuryrnich, expresnich a balikovych
sluZeb (KEB), Poskytovatelé logistickych sluZeb na drovni Third Party Logistics

(3PL), Poskytovatelé logistickych sluZeb na urovni Fourth Party Logistics (4PL),
kde tito poskytovatelé jsou jiz podrobné probrany.
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Hlavni sluzby logistickych poskytovateli jsou:

- Preprava — standardizovand a intermodalni pfeprava, SvOoz a rozvoz,

sledovani zasilek, volba trasy atd.,

- Skladovani — skladové technologie, sprava objedndvek, standardizované

nebo specialni skladovani, vychystavani apod.,
- Celni sluzby — vybér cla, zastupovani v celnim fizeni,
- Finan¢ni sluzby spojené s nakladem — audit nakladu, bankovni sluzby,
pojisténi zasilek,
- IT sluzby — webova feseni, informacni systémy,
- Podpiirné sluzby spojené s vyrobkem — zpétna logistika (PERNICA, 2005).
5.9.3 Outsourcing

Outsourcing Vv piekladu znamena ,brani zdroji odjinud“. Podstatou je
dlouhodobé pteneseni nékteré cinnosti, kterou podnik doposud provadél sam na
externi subjekty, tedy poskytovatele danych sluzeb. Jedna se tedy o vytésnéni
nékterych podnikovych Cinnosti z podniku a jejich zabezpeceni externimi subjekty

(poskytovateli), (NOVAK, 2011).

Outsourcing je smluvni vztah s externim podnikem, na jehoz zakladé je na
externi podnik odsunuta interni cinnost a zaroven odpovédnost spojena
s obhospodafovanim daného zdroje. Tato ¢innost, ktera je odsunuta na externiho

poskytovatele nesouvisi s hlavnim pfedmétem ¢innosti podniku.

Outsourcing musi spliiovat kritéria, které musi byt definovany v podkladu,

na zéklad¢, kterého je ¢innost provadéna.
Tato kritéria jsou:

- Definovany proces a definovany zdroj: nutnost ohranicit vstupy a vystupy
a nalézt vlastnika procesu. Definovany proces ma ptispét K rozvoji podnikatelské
¢innosti 1 situaci, kdy finalni rozhodnuti bude znamenat interni cestu namisto
planovaného outsourcingu. U definovaného zdroje musime rozlisit, zda se jedna
0 zdroje interni nebo externi. Zdroje maji silny vliv na nakladovou 1 kvalitativni

stranku procesu, coz se projevuje v nakladovosti celé ¢innosti,
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- Definované SLA: SLA je dohoda mezi dodavatelem a zadavatelem o Grovni

sluzeb,

- Definovany cil: jedna se o vystup dané Cinnosti i strategii zadavatele,

jenz ma byt respektovana,

- Definovana pridana hodnota dodavatele: poskytovatel musi respektovat
kritéria a cil dany zadavatelem, které jsou pro n¢j minimalnim ukazatelem ptidané
hodnoty poskytované sluzby. Pfidana hodnota muze byt definovana dvojim zptsobem,
kvalitativné a kvantitativné (napf. financné). Toto kritérium se nejvice projevi na

hodnoté odmény poskytované zadavatelem dodavateli,

- Meéritelnost definovanych Kritérii: veskerd kritéria musi byt méfitelna,
aby bylo mozné méfit ptidanou hodnotu vytvofenou dodavatelem. Bez méfitelnosti
nema, zejména pokud se jedna o ndkladové cile outsourcingu, najiméni externiho

partnera smysl, jelikoz nejde ovéfit jeho uéinnost (VINS, 2010).
5.10 Logistické retézce

Logisticky fetézec je soubor aktivit (zpravidla hmotnych a nehmotnych tokit)
probihajicich v navazujicich ¢lancich, jejichz struktura a chovani jsou odvozeny od
pozadavku dosédhnout kone¢ny efekt, tedy pruzné a hospodarné uspokojeni potteby

konecéného ¢lanku fetézce.

Hmotna stranka (hmotné toky) logistického fetézce spocivd v uchovani
a premistovani vSech véci schopnych uspokojit pfani zakaznika. Nehmotna stranka
(nehmotné toky) se stava z premistovani a uchovavani vSech informaci potiebnych

k realizaci hmotnych tokd.

Logisticky fetézec je soustava clanki, kterymi plyne materidlovy tok.
Ten postupné prochazi pies Clanky fetézce a pfeméiuje se v pozadovany finadlni
vyrobek a poté se distribuuje pfimo k zakaznikiim nebo do mist, kde je pro zakazniky
k dispozici (PERNICA, 1998).

K vyrob¢é produkti (vyrobkd) je samoziejmosti potieba zdroji surovin,
dila apod., pokud jsou podniku k dispozici, poté nasleduje samotna vyroba (vyrobni
proces) a po dokonc¢eni vyroby produktu je mozné jej distribuovat (distribu¢ni fetézec)

k zakaznikovi (viz obrazek ¢. 12.).

55



Zdroje surovin +=> Vyroba :> Zakaznik

Materidlovy tok

Informacni tok

<

<
Obrazek ¢&. 12 — Logisticky fetézec, zdroj: DANEK, PLEVNY (2005)

Finanéni tok

Materialovy tok smétfuje od zdroje surovin pies vyrobu az k zdkaznikovi,
protoze k vytvoteni produktu potfebujeme suroviny, ty transformovat a po zpracovani
se dostane finalni produkt k zakaznikovi. Informacni tok je obousmérny a informace
pottebuje zékaznik, ale i vyroba k tomu, aby mohla uspokojit pozadavky zakaznik.
Finan¢ni tok ma smér od zakaznika ptes vyrobu ke zdroji surovin, za pozadovany

produkt musi zakaznik zaplatit — p¥ijem prodavajiciho (DANEK, PLEVNY, 2005).
5.10.1 Aktivni prvky logistického Fetézce

Aktivni prvky jsou prvky logistického systému, jejichz tkolem je provadét

posloupnosti netechnologickych operaci spolu s pasivnimi prvky.
Aktivni prvky obstaravaji pohyb vSech pasivnich prvkl v logistickém fetézci.
Aktivni prvky jsou:
- Technické prostredky a zatizeni,
- Pomocné prostiedky,
- Ridici pracovnici.
Technické prostiedky a zatizeni:

- Pro manipulaci, piepravu, baleni, skladovani, a ptedloZzeni zbozi

(napt. dopravni voziky, jefaby),

- Slouzici pro shromazd’ovani, pteddvani a uchovavani informaci (napt. PC,

telefon, sit’ pro ptenos dat).
Pomocné prostiredky a zarizeni:

- Které funguji ve spojeni s budovami, manipula¢nimi plochami a dopravnimi

komunikacemi.
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Ridici pracovnici:

- Subjekty rozhodovani, ktefi cilevédomé ovliviiuji fungovani aktivnich prvka

logistického fetézce (PERNICA, 1998).
5.10.2 Pasivni prvky logistického Fetézce

Pasivni prvky proto, protoze na cest¢ od vzniku az ke spotiebé jsou
pfemistovany pomoci aktivnich prvki. Pasivnimi prvky jsou operace jako je baleni,
tvorba a rozebirani manipula¢nich a piepravnich jednotek, lozné operace, pieprava,
skladovani, kompletace, kontrola a sledovani, identifikace, zpracovani,

prenos a uchovavani informaci.
Pasivni prvky jsou:
- Suroviny, zdkladni a pomocny materidl, dily, nedokoncené a hotové vyrobky,
- Obaly a ptepravni prostiedky,
- Odpad, vznikajici pti vyrob¢, distribuci a spotiebg,
- Informace.

Suroviny, zakladni a pomocny material, dily, nedokoncené a hotové

vyrobky:

- Jejich premistovani ptedstavuje podstatnou c¢ast hmotné stranky logistickych
fet€zcd,

- Uvedené pasivni prvky maji podobu: piepravovanych, manipulovanych
nebo skladovanych jednotek.

Obaly a piepravni prostiedky:

- Podminuji, resp. umoznuji pohyb vyrobkd, dilct, surovin (zbozi),

- Chrani zbozi,

- UmozZnuji vicenasobny (opakovany) pohyb.

Odpad:

- Vznikajici pfi vyrobé, distribuci a spotiebé,

- Patii mezi pasivni prvky v piipadé, ze jeho likvidace (nebo recyklace) je

pfedmétem péce vyrobcee nebo distributora.

57



Informace:

- Jejichz pohyb (resp. pohyb penéz) je nutnym predpokladem uskutecnéni

pohybii materidlovych,

- Pohyb informaci je zprostiedkovan pohybem nosi¢ii informaci (PERNICA,
1998).

5.10.3 Typy logistickych Fetézcu

Rozlisujeme tii typy logistickych fetézcu, kterymi jsou — logisticky fetézec
S pretrzitymi toky, logisticky fetézec s kontinualnimi toky a logisticky fetézec se

synchronnim tokem.
Logisticky Fetézec s pretrzitymi toky

V tomto typu jsou sestavovany odhady prodeje a nasledné se uzaviraji
kontrakty s dodavateli surovin, materiali a ostatnich dil, na zaklad¢ vyhodnoceni
soucasnych prodeju. Jsou uskutec¢novany ve velkych dodavkach, aby podnik ziskal
vyhodu z kolisani cen, mnozstevnich slev, slevy na dopravé a uspory pii piepravé

velkokapacitnimi prostiedky (KLIMASOVA, 2009).
Logisticky Fetézec s nepretrzitymi (kontinualnimi) toky

Tento logisticky fetézec poskytuje zpruznéni vyroby 1 distribuce.
Materialy a dily jsou dodavany na zakladé potfeb piijemce. V tomto systému je
vyloucen sklad surovin a vyrobkti mezi dodavateli a vyrobou, sklad hotovych vyrobki
je omezen pouze na mnozstvi pozadované zakazniky, coz je umoznéno technologii JIT

dodavek a pruznou vyrobou i distribuci.

V tomto fetézci se uplatiiuje princip ,,pull” (tazny princip), disledkem jsou

nizké naklady na skladovani hotovych vyrobku pfipravenych k distribuci.
Clanky logistického fetézce si predavaji plynule mensi davky dodavek.
Logisticky retézec se synchronnim tokem

Retézec je slozen jenom z vyroby, z kompletaci a konsolidaci, ze zakazniki
a z dodavateli. Materidlovy tok fetézcem je plynuly a vyrovnany, takze v toku,
mezi dil¢imi ¢lanky fetézce se pohybuje vzdy jen dany pocet hotovych vyrobku,

&i surovin, které jsou k uréenému okamziku pozadovany (STUSEK, 2007).
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5.10.4 Integrace logistickych retézci

Izolované feSeni logistickych problémi v ramci jednoho dil¢iho ¢lanku
logistického fetézce nebo feSeni jednoho okruhu problému ma pouze omezenou
ucinnost. Reseni zaméfené pouze na dil¢i Gisek fetézce nevede k patficnym vysledkiim,

které by zvysily dlouhodoby zisk, konkurenceschopnost a udrzeni podniku.

Je tieba pii zavadéni logistickych principti dosdhnout celkové optimalizace,
koordinace a synchronizace vSech aktivit v ramci logistického fetézce s kliCovymi
aktivitami souvisejicimi.

Jedinym feSenim je zména v chéapani logistickych fetézcii — jeho posun
od nespojitého chapani K integrovanému celku. Rozlisujeme tedy integraci vertikalni

a horizontalni.
Vertikalni integrace

Podstatou vertikalni integrace je propojeni a sladéni vyroby s vyvojem,
dale s tvorbou strategii a s marketingem. Jde o propojeni logistickych funkci od

operativni rovné az po Uroven strategickou v celém logistickém fetézci.
Horizontalni integrace

Z hlediska horizontalni integrace logistickych fetézcli je mozno logisticky
fetézec pokladat za integrované a synchronizované fizeni
dodavatelsko — odbératelskych vztahi, tj. fizeni toku objednavek, kapacit, Casu,
materidlového toku, prace a financi, s cilem dosaZeni pruznosti a vysoké kvality
realizovanych procest, které zajistuji vyssi hodnotu pro zakaznika. Jedna se tedy
0 propojeni podniku s dodavateli, odbérateli (distribu¢nimi nebo obchodnimi ¢lanky)

a vede az k finalnimu zékaznikovi (STUSEK, 2007).
5.10.5 Supply chain management

Pokud ve smyslu systémového chapani podnikovych procesi mluvime
0 logistickém fetézci, v ptipadé¢ Supply Chain jde o mezipodnikovou spolupraci,
pricemz se vytvareji fetézce, které vytvareji pfidanou hodnotu podél celého fetézce.
Supply chain predstavuje sit’ podniki, které se ucastni procesii a aktivit. Jejich cilem

je vytvoreni hodnoty vyrobki a sluzeb a tyto jsou poskytovany jejich zakaznikim.
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Supply chain management (SCM), neboli fizeni dodavatelskych fetézcu je
integrovany logisticky fetézec, zobrazujici vSechny cinnosti spojené s fyzickym
pohybem zbozi, od vstupu k vystupu. Integrace zde vede k propojovani hodnotového
fetézce podniku s hodnotovymi fetézci dodavateli a odbératelil, poskytujici vyrobky,
sluzby a informace, které pfidavaji hodnotu pro zékaznika. Retézec ma polatek
Vprvnim dodaném vstupu a konec u dodavek koncovym zakaznik(m.
Retézec zahrnuje veskeré Ginnosti a ukony pfidané hodnoty véetnd baleni,

dopravy a likvidace odpadii (PERNICA, 2005).

Hlavnim cilem je dosahnout pruznost a spolupraci mezi vSemi partnery
podniku, lepsi kvalitu vymény dat, procesti a transakci a maximalniho mozného
optimalniho uspokojovani potieb zdkaznika. Pfitom spravna funkénost sité SCM je
podminkou diveéry a ochoty ke spoluprdci mezi vSemi kooperujicimi podniky.
Rizeni dodavatelského fetézce potiebuje otevienost a pichlednost na viech procesnich
urovnich (LAMBERT, 2000).

5.11 Logistika Fizeni

Logistika je ekonomicky postoj, manazerska a tvir¢i koncepce, kterd vede
k pfesné alokaci odpovédnosti za vSechny pohyby a zasoby pouzitych materialt.
Piedmétem z4jmu logistiky je fizeni hmotnych, ale v Sir§im pojeti téZ nehmotnych

(informaci) tokli mezi podnikatelskymi subjekty i v rdmci podniku.

Logisticky systém chdpeme na jedné stran¢ jako integrované spojeni
podnikatele s jeho zakazniky a na strané druhé jako integrovanou podporu vyroby na
urovni transformace vstupll na vystupy. Prevedeno do jinych pojmu, logisticky systém
mozno téZ chapat jako systémovy a integrovany piistup ke vSem podnikovym

procesum (KAVKA, 2014).

Logistické tizeni se zabyva efektivnim tokem surovin, zasob ve vyrobé
a hotovych vyrobki z mista vzniku do mista spotieby.

Logistické fizeni ma dvé roviny:

- Strategickou — vybér optimalni varianty umisténi podniku nebo jeho ¢asti,
sklad, aj., navrh optimalni organizacni struktury podniku, vytvareni integrovaného
fetézce, vybér vhodnych technologii, vytvafeni partnerskych vztahll s ostatnimi

¢lanky, uplatnéni outsourcingu a dalsi.,
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- Operativni — kontrola procesii, kazdodenni fizeni, navrh feSeni a realizace,

analyza souc¢asného vztahu dil¢i ¢asti systému.
Logistické rizeni se ¢leni dle postupu materialového toku:

- Rizeni oblasti vstupnich materiali — vybér dodavateltl, oddéleni nakupu,

oddéleni zasobovani,
- Rizeni vyroby — planovani a fizeni vyroby,
- Rizeni distribuce — rozhodovani o pifimé, nepiimé nebo kombinované

distribuci,

- Rizeni zpétnych tokii — tyka se vracenych obali, reklamovanych vyrobki

nebo vyrobku s ukoncenou zivotnosti.
Materialovy tok v logistickém Fetézci mizZe byt Fizen dvéma zpusoby:

- Tla¢ny systém — spociva Vv tom, Ze ¢lanek fetézce, ktery jiz splnil sviij tkol,
piedava rozpracovany vyrobek nasledujicimu ¢lanku, a to bez ohledu na to, zda je jiz

pfipraven,

- Tazny systém — spociva Vtom, ze rozpracovany vyrobek, nelze ptedat
dalsimu ¢lanku dfive, nez tento o to sam pozada, kdyz si pfitdhne material sam podle

potieby (VANECEK, 2008a).
Horizontalni a vertikalni struktura logistického Fizeni

Pokud logisticky systém chapeme jako integrované spojeni podnikatele s jeho
zakazniky, je velmi dulezity tzv. bod rozpojeni v ramci horizontalni struktury
logistického fizeni.

Bod rozpojeni: misto (¢lanek) v logistickém fetézci, kde se styka ¢ast fetézce
fizeného podle zakazek s Casti fetézce fizeného podle piedpovédi poptavky.
Smyslem logistického fizeni je posunout tento bod co mozna nejdale proti sméru

hmotného toku, tzn. co nejblize k dodavateliim surovin, dilii tak, aby rozhodujici ¢éast

fetézce byla fizena podle zakazek.

Bod rozpojeni tak ptedstavuje urcity sklad nedokoncenych vyrobka. Od n¢j
smérem proti proudu byla vyroba fizena podle ptedpovédi, ale déle po proudu jiz bude

fizena zédkaznickymi objednavkami.
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Horizontalni strukturou logistického fizeni (viz obrazek ¢. 13) se rozumi

rozde¢leni toki na ¢ast fizenou:
1. Podle nezavislé poptavky (objednavek zakazniki),

2. Podle zéavislé poptavky (na zakladé predikce potieby planovani).

Bod rozpojeni
Dodavatelé BE. Zakaznici

Obrazek ¢. 13 — Horizontalni struktura logistického fizeni, zdroj: KAVKA (2014)
Pokud logisticky systém je chapan jako integrovana podpora vyroby na tirovni
transformace vstupl na vystupy, pak je dilezitd vertikdlni struktura logistického
fizeni. Vertikalni struktura logistického fizeni (viz obrazek ¢&. 14) vychazi
z komplexniho inova¢niho cyklu, tj. propojeni na urovni podniku vyvoje pies

technickou pfipravu  vyroby a ndkup (z&sobovdni) az po  vyrobu,

marketing a odbyt — prode;j.

Zde vychazi
z komplexniho ‘
inovaéniho cyklu

—-=I--—-_._-—--I=—- vivihk  ndkup  wjrobsl  wvjroball wvoballl  prodal
_— ot (2] (] [~
vyroba - ‘ M E |: ] 1]
marketing oot [ ]| |[Ae]| |[Ae]| [[Ae] [Ae] [As]
s |[a] (]| 0| [0
s || || |[2)] |0

Obrazek ¢. 14 — Vertikalni struktura logistického tizeni, zdroj: KAVKA (2014)
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Princip integrovaného logistického Fizeni

Princip integrovaného logistického fizeni znamena sledovani v§eho, co se d¢je
kolem zakazky, tj. od okamziku piijeti objednavky do okamziku dodani hotového
vyrobku, s cilem pohotové dodavat a snizovat kapitdlovou véazanost pfi uplatnéni

koordinace jednotlivych vertikalnich struktur fizeni.

Jednd se jak o vertikalni dimenzi integrace, tak o horizontalni integraci.
Charakteristickym znakem integrovaného logistického fizeni jsou logistické fetézce.
Zalezitostem jako jsou vertikalni a horizontalni integrace vcetné logistického fetézce

je vénovana predchozi kapitola — logistické fetézce (KAVKA, 2014).

Nékteré z mnoha ¢innosti, které 1ze zahrnout do oblasti logistiky jsou uvedeny
na obrdzku ¢. 15. Na obrazku lze vidét, jak logistika zavisi na pfirodnich, lidskych,
finan¢nich a informacénich zdrojich jako na svych vstupech. Dodavatelé poskytu;ji
suroviny, které logistika tidi ve formé& surovin, zasob ve vyrob¢ a hotovych vyrobkd.
Ridici ginnosti poskytuji ramec pro logistické &innosti jako je planovani implementace
a fizeni. Vystupy logistického systému jsou konkuren¢ni vyhody, vyuZiti asu a mista,
efektivni zasobovani zakaznika a poskytovani souhrnu logistickych sluzeb tak, ze se
logistika stavd kapitdlem podniku. Tyto vystupy jsou vysledkem efektivné
a hospodarn¢ provadénych logistickych ¢innosti, jejichz piehled je znazornén ve

spodni ¢asti obrazku &. 15 (SIXTA, MACAT, 2005).

Logistické Ridict Cinnostl Logistické
vstupy vystupy
Planovani Implementace Rizeni
Pfirodni Orientace na
zdroje h marketing
Lidskeé Logisticks lizen! VyuZiti Zasu
zdroje a mista
Dodavatelé Suroviny | Zasoby Hotoveé Zakaznici
Finangni ve vyrobd | wvyrobky Efektivni zasobo
zdroje vani zakaznika
Informaéni ﬁ Majetkové
zdroje pfinosy
Logistické cinnosti
+ zdakaznicky servis * vybér lokality zavodu a skladu
* prognoézovani poptavky . }?éeni néku;%
+ distribuéni komunikace * baleni zbozZi
* fizeni stavu zasob * fizeni vraceného zbozi
* fizenl pohybu materialu * recyklace ("zpétna logistika")
* vyfizovani objednavek . * doprava a preprava
+ zajisténi nahradnich dilG a servisu * skladovani

Obrazek ¢. 15 — Slozky logistického fizeni, zdroj: SIXTA, MACAT (2005)
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5.12 Logistika nahradnich dila

Pod pojmem nahradni dily oznacujeme dily a zafizeni, které jsou zaménitelné
S ¢astmi pouzitymi v primarnim produktu a pouzivaji se k nahrazovani téchto polozek
pti opravé a udrzbé. Z toho vyplyva, ze jsou vyzadovany, az poté, co jsou prodany
primarni vyrobky. Jejich zakladni funkci je obnoveni a udrzeni provozuschopnosti

produktu (SVOBODOVA, 2016).
Funkce logistiky zasobovani nahradnich dili:
- Snizuje dodaci lhtity nahradnich dilt na minimum,

- Obstarava uspokojeni poptavky po nahradnich dilech, tudiz je zdrojem

materialu pro opravy a ptespultovy prodej nahradnich dilt,

- Vyvazuje nerovnomeérnosti a sezénnosti v doddvkdch a v poptévce

nahradnich dilg,
- ZaruCuje plynulost oprav a omezuje nahlé prostoje vzniklé pti opravach,
- Krati terminy oprav a;.
RozliSujeme dva pohledy na logistiku nahradnich dila:
- Jako zasobovani dily v ramci poprodejniho a zakaznického servisu,

- Skladovani, zasobovani a pouziti dild, jakozto soucast pravidelné udrzby

predchazejici ndkladiim ze zastaveni provozu.

Logistika nahradnich dilt se stava konkurenéni vyhodou podniku. Na zakladé
poprodejnich sluzeb a servisu mize podnik dospét k dal§$im zdrojim zisku.
Poprodejni sluzby jako jsou poskytované opravy v ramci zaruky, opravy po nehodach
a prace s nimi spojena a samotné marze na nahradnich dilech s kvalitnim provedenim
téchto sluzeb, které dospéji k spokojenosti zakaznika, ktery se mize stat stabilnim
zakaznikem a poskytovat podniku dal$i pfijmy. Konkurenéni vyhodou je i zvladnuti
spravy narustajicich dilii na nové vyrobky a zaroven drzet v zasob¢ dily na vyrobky

star§i (WOTKE, 2012).
Piedpovéd’ a poptavka nahradnich dili

Potteba  nahradnich  dild  nastdva  dusledkem  opotiebeni  nebo
nepiedvidatelnych vad. Mira opotiebeni a s ni spojené pozadavky na nahradni dily je

zavisld na zivotnosti dilct a celkové Zivotnosti produktu. Proto u ni lze predikovat
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mnozstvi a ¢as potieby. Oproti tomu nepiedvidatelné poruchy, zptisobené nehodou

nebo vyrobni vadou nelze u¢inné predpovidat.

Pro ftizeni zasob vSeobecn¢ je dulezité presné progndézovani poptavky.
OvSem u nahradnich dili se vyskytuji specifika, ktera tuto cCinnost ztézuji.
Nahradni dily se vyznacuji nerovnomérnou poptavkou a castym problémem je
néhradnich dil& je uréend tim, jak je produkt pouzivan a udrzovan (SVOBODOVA,
2016).

Systém objednani nahradnich dilé

Pro dosazeni kvalitniho a efektivniho fizeni zasob je nezbytné vyuzit uréitého
fidicitho systému. Princip vétSiny systémil je stejny jako tzv. Systém hladinového
Fizeni. Systém funguje na principu, kde po€atecni zdsoba ndhradnich dilt je pribéznou
spotebou postupné snizovana az na uroven optimalni hladiny, respektive také tidici
objednaci hladiny. Pfi poklesu urovné zasob pod tuto predem stanovenou hladinu,
dojde k vyslani signalu, ktery poda informaci o potieb¢ vystavit objednavku za ti¢elem
doplnéni zasoby. V tomto okamziku, informacni systém automaticky odesila
objednavku dodavateli. Ta se skladd ze zadosti o zaslani dalSi zasilky daného

nahradniho dilu ve specifikovaném poctu.

Systémy pracuji na principu fizeni materidlového toku pii vzniku aktudlni
potieby dle stavu zdsob. Neumoziuji tedy predem zjistit okamZiky jak budouci

objednavky, tak i budouci dodavky nahradnich dilt do skladu (JIRKA, 2016).

Na obrazku €. 16 je zndzornén princip systému hladinového fizeni zasob.

Postupna
Potétecni spotfeba
zasoba Dodani,
pfijem na skladé
Vznik

4

Velikost zasoby nahradnich dila

objednéavky T =
Ridici hladina
optimalni zdsoba |
| /Objedrané
mnozstvi
“ r »>
Dodavateisky

Cas

>
L

Cas
Obrazek ¢. 16 — Systém hladinového fizeni zasob ND, zdroj: JIRKA (2016)
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Zpisoby objednavani nahradnich dili:

- Skladové objednavky: slouzi predevsim k doplnéni skladu. Objednavani 1x

tydné az 1x mésicné, dodaci lhity 14 dni az mésic, poloZzkoveé neomezeny,

- Expresni objednavky: Slouzi zejména k objednani méné obratkovych
nahradnich dilt, které firma nezbytné potiebuje, tj. pii garanénich opravach nebo pro
problematické piipady. Posilaji se kazdy den. Dodaci lhiity jsou 1 az 3 dny
(mysleno od vyrobce). Pocet polozek je omezen (5 - 50 polozek) a jsou zde cenové

ptiplatky,

- Pomocné objednavky: jsou vyhodné v ptipadé€, Ze je nahradni dily nutné
dodat rychle (do né&kolika hodin), tak je mozné kontaktovat ostatni Servisy,
jestli nemaji nahradni dily na skladé. Pro efektivni pouZiti tohoto zptisobu je nutné
informacéni propojeni skladl jednotlivych servisi. Tim se vytvofi virtudlni sklad

0 obrovské kapacite.
Metody Fizeni zasob

- Trvale skladované polozky, charakterizované velkou spotiebou vyuzivaji
k zasobovani skladu objednaci systém, ktery generuje optimalizovanou velikost

dodavaného mnozstvi. Dodavky jsou ve vétsing€ ptipadi skladove, méalokdy expresni,

- Trvale skladované polozky, charakterizované nizkou spotiebou,
jejichz spotieba je zejména sporadicka, udrzuji malou zasobu skladu. K dopliiovani

1ze vyuzit zjednodusenou formu objednaciho systému,

- Trvale neskladované polozky, charakterizované sporadickou spotiebou,
nepravidelnymi a dlouhymi odstupy mezi vydeji. Jednd se zejména o drahé
komponenty, proto by jejich udrzovéani znamenalo zbyte¢né vazani finan¢nich
prostiedkll v zasobach a neslo riziko nepouzitelnosti. Objednavaji se expresnimi
objednavkami pouze v reakci na konkrétni pozadavek zakaznika a jen v nezbytném
mnozstvi. (Pfiklad: z pohledu autoservisu se miiZze jednat tfeba o svétlomet

konkrétniho vozu).
Specifické polozky je tieba zaradit do dvou dalSich samostatnych typi:

- Polozky s ru¢nim fizenim zéasob jsou zejména nové dily nebo dily sezonni
potifeby. Mimo tyto hlavni skupiny sem lze zatfadit pomocné materidly, nastroje,

propagacni materialy a jiné.,
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- Dily, které jsou skladem déle nez rok, nazyvame lezdky (neboli mrtvé
zasoby). Tyto polozky zbyte¢n¢ vazou finan¢ni prostfedky, zabiraji skladovaci plochu
a snizuji primernou rychlost obratu zasob, proto je tieba tyto zasoby cilené snizovat

(SVOBODOVA, 2016).
Analyza zasob a optimalizace nahradnich dila
1) Zpracovani vstupnich tdajii:
- Aktualni stav skladu,
- Vydeje nahradnich dilti za uplynulé ¢asové obdobi (nejlépe 1 rok).
2) Ur¢eni optimalni struktury a mnoZstvi zasob:
- Ur¢it, které polozky skladovat,

- U skladovanych polozek zvolit vhodny model fizeni zasob, stanovit limit pro
doobjednavani vcetné¢ pojistné zasoby, maximalni (cilovou) uroven zasob,

stanovit objednaci mnozstvi,
- Ur¢it doplijici objednavku, kterou je tieba doplnit aktualni sklad.
3) Zjisténi podilu leZaki a neefektivnich poloZek:

- Zjistit mnozstvi, strukturu a celkovou hodnotu lezékd, tj. polozek, které jsou

v aktudlnim skladu a maji nulovou hodnotu vydeju za posledni rok,

- Zjistit mnozstvi, strukturu a celkovou hodnotu neefektivnich polozek,
tj. takovych polozek, které jsou v aktualnim skladu a maji hodnotu vydeji za posledni
rok mensi neZ ¢tyfi kusy a polozek, které maji aktualni zasobu vétsi, neZ je optimalni
maximalni zasoba, nebo je jich na skladé vétsi pocet, nez jsou vydeje za posledni rok
(http://tf.czu.cz/~LEGAT/Vyuka/Servisni_Logistika/Prednasky/, ,,stazeno dne: 28. 1.
2017¢).

5.13 Informacni systémy a informac¢ni technologie v logistice

a informacni technika v dopravé

Zéakladnim pojmem je pojem data. Pojem data je nutné rozumét jako zkratkové
profesionalni oznaceni pro Cisla, text, zvuk, obraz, popiipadé dal§iho smyslového
vjemu. Data mohou byt tzv. primarni, nebo sekundarni. Priméarni data nejsou nijak
upravovana, kdezto sekunddrni data jsou primarni data upravend dle predem
pfipravenych postupi.
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Informaci rozumime data, kterym jejich uzivatel v procesu své interpretace
pfisuzuje urcity vyznam. V souladu se svou subjektivni informacni potfebou uzivatel
identifikuje vhodna data, kterA svym obsahem odpovidaji jeho narokum.
Vyuziti informaci pro zajisténi informacni potieby vSak vyzaduje od uzivatele urcitou
kvalifikaci, ktera spo¢iva v uméni rozpoznat, ze data maji potfebny informacni obsah,

a v uméni extrahovat ho z nich.

K identifikaci a interpretaci informaci z dat vyuzivaji manazeti své individudlni
vlastnosti, schopnosti a znalosti. Pfitom znalosti chapeme jako proménny systém se
vzajemnou interakci zkusenosti, faktt, hodnot, mySlenkovych procest a vyznamu.

Je nutné jesté upozornit na termin informaéni tok. Informacni tok realizuje
fyzicky pohyb prvotnich dat i pohyb informaci, nutnych k provadéni (fizeni) vSech
logistickych ¢innosti v podniku (SIXTA, MACAT, 2005).

5.13.1 Informacni systém

Informaéni systém definujeme jako soubor lidi, technickych prostiedkt
ametod (programil), které zabezpeCuji sbér, pfenos, zpracovani, uchovani dat,

za ucelem prezentace informaci pro potfeby uzivatelii ¢innych v systémech fizeni.
Informacni systém se skladé z nasledujicich ¢asti:

- Technické prostiedky (hardware) — pocitacové systémy rizného druhu

a velikosti, které byvaji propojeny prostiednictvim pocitacové sité,

- Programové prostiredky (software) - tvofené systémovymi programy fidici
chod pocitace, efektivni praci s daty a komunikaci pocitacového systému s realnym
svétem a programy aplika¢nimi feSicimi urcité tfidy tloh urcitych tiid uzivateld,

- Organizacni prostiedky (orgware) — soubor pravidel a nafizeni pro
provozovani a vyuzivani informac¢niho systému a informacnich technologii,

- Lidska slozka (peopleware) - piedstavuje ucinné fungovani clovéka

V pocitacovém prostiedi, do kterého je viazen,

- Realny svét (informacni zdroje, legislativa, normy) - kontext informa¢niho

systému,

- DiileZita data (dataware) — potiebna data (SIXTA, MACAT, 2005).
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5.13.2 Informacni technologie

K zpracovani dat, ze kterych posléze vzniknou informace, potfebujeme urcité
nastroje a znalosti, které se jako celek nazyvaji informacni technologie. V poloviné
20. stoleti, kdy nastava nepfedstaviteln¢ mohutny nastup digitdlni pocitacové
technologie, ktera zasadnim zptisobem zdramatizovala vyvoj tak, Ze se zacalo hovofit
o informac¢ni revoluci a pfechodu z industrialni spole¢nosti do informacni spolecnosti.
V soucasné dob¢ rozdil mezi informa¢nim systémem a informa¢nimi technologiemi
splyva, a proto se zavedla a velmi Casto se pouziva zkratka IS / IT, respektive IS/ ICT
s ohledem na rostouci vyznam komunikaénich technologii (SIXTA, MACAT, 2005).

5.13.3 Logisticky informacéni systém

Logisticky informacni systém — LIS, poskytuje udaje a algoritmy potiebné pro
efektivni fizeni tokli zbozi. LIS musi zahrnovat vSechny tfi urovné fizeni,
tj. strategickou, taktickou i operativni. Dale musi zahrnovat kompletni logisticky
fetézec od nakupu, pfes vyrobu az po dodavku zakaznikiim a zobrazovat vSechny
zmény, pokud mozno v realném case. Soucasné¢ musi LIS poskytnout informace

0 nakladech v jednotlivych Castech i v celém logistickém fetézci.

Logisticky informacni systém, ktery musi byt kompaktni ¢asti celkového

informacniho systému, se sklada z:

- Materialovy systém: piipravuje suroviny, material a vyrobky pro vstup do
materidlového toku, realizuje jejich hmotny pohyb a uskuteciiuje tak v daném case

a prostoru navaznost jednotlivych vyrobnich a obchodnich operaci,

- Ridici systém: zahrnuje planovani, organizovani, koordinovani, informovani,
rozhodovéni, provadéni a kontrolu strategickych, taktickych a operativnich

logistickych operaci a ¢innosti,

- Informacni systém: zabezpecuje vybér, pofizovani, zpracovani, kontrolu,
uchovani a pfenos dat na ptisluSnd mista v pozadované struktufe a v pozadovaném

Case, ve formé informaci potifebnych k rozhodovani,

- Komunika¢ni systém: soustava technickych prostiedki a pifenosové,
organizacni, automatizacni zatizeni a vypocetni techniky a lidi, slouZicich potfebam

informaéniho systému (VANECEK, 2008a).
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Dle GROSE (1996) se logisticky informacni systém rozd€luje do Ctyt

subsystému:
- Subsystém zpracovani objednavek,
- Subsystém piedpovédi poptavky,
- Subsystém logistického planovani,
- Subsystém fizeni zasob.
Subsystém zpracovani objednavek

Hlavni ukol subsyst¢ému je zajiSteni komunikace mezi podnikem,
zakazniky a dodavateli. Tento subsystém pracuje se dvéma moznymi objednavkami,
a to objednavky zakaznikl a objednavky dodavateltiim.

Subsystém predpovédi poptavky

Systém poskytuje moznost odhadu budouciho vyvoje poptavky.
Predpovéd poptavky je vychodiskem prakticky vSech slozek podnikatelského zaméru
od distribuce po finan¢ni plan organizace.

Subsystém logistického planovani

Jadro logistického informacniho systému tvoii postup tvorby logistického
planu organizace, ktery ma zajistit uplatnéni strategickych cilii organizace do

provadécich plant v souladu se zménami okoli a moznostmi podniku.
Subsystém Fizeni zasob

Znalost a piehled o stavu zasob je nezbytnym piedpokladem pro fizeni
hmotnych toki. Stav zasob silné ovlivituje efektivnost podnikani organizace. Proto je

soucasti kazdého informacniho systému i tento subsystém (GROS, 1996).
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5.13.4 Systém EDI

EDI neboli elektronicka vyména dat je moderni zptisob komunikace mezi
pocitaci riznych organizaci, pti kterém dochdzi k vyméné standardnich obchodnich
dokumentt. Tento zplisob komunikace mezi organizacemi umozinuje, aby podnik,
ktery takto pfijima urcity dokument, mohl tento dokument ptfimo zpracovat a spustit
na jeho zaklad¢ automaticky navazné aktivity. EDI nahrazuje tradi¢ni systém pfenosu
informaci, resp. dokumentti — postu, telefon a fax. Nejedna se vSak o prostou nédhradu,

nebot’ EDI poskytuje mnohé dalsi informaéni moznosti (VANECEK, 2008b).
5.13.5 Informacni technika v dopravé

ZvySenou piepravou osob a zbozi, kterd nastala predev§im rozsifenim EU,
vyvstaly problémy spojené s dopravou, jako je napt. kongesce (dopravni zacpy) a s tim
souvisejici nehody na silnicich, zpozdéni v dopravé a dalsi. Stale se zvySujici zatiZeni
dopravnich systému vyvolava potfebu zlepSeni fizeni a kontroly dopravniho provozu
a nasledn¢ také poskytovani dopravnich informaci v redlném Case.
Cilem je zabezpecovat efektivni pohyb osob a zbozi na dopravnich sitich. Timto se

pravé dostavame k pojmu dopravni telematika (NOVAK, 2011).
Dopravni telematika

Pojmem dopravni telematika rozumime dopravni inteligentni sluzby,
které zahrnuji pfedevSim informacni a telekomunikacni technologie s dopravnim
inzenyrstvim za podpory ostatnich souvisejicich védnich oborti jako jsou napt.
ekonomika, teorie dopravy, systémové inzenyrstvi tak, aby se pii dané infrastruktuie
zvysily piepravni vykony a ti¢innost dopravy, stoupla bezpecnost a zvysilo se pohodli
prepravy.

Dopravni telematiku mtizeme rozde¢lit do téchto oblasti:

- Sluzby pro cestujici a Fidi¢e (uzivatel¢) — informace o dopravnich cestéch,
dopravnich spojich, dopravnich informacich prezentovanych fidicim prostiednictvim
informacnich systémi na dalnicich, dopravnich informacich prezentovanych
prostiednictvim radia, televize nebo internetu, informace zasilané¢ ftidi¢im do

automobilti (dynamicka navigace atd.), sluzby mobilnich operatort atd.,
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- Sluzby pro spravce infrastruktury — sledovani kvality dopravnich cest,
fizeni udrzby infrastruktury, sledovani a fizeni bezpec¢nosti dopravniho provozu,

ekonomika dopravnich cest atd.,

- Sluzby pro provozovatele dopravy - volba dopravnich cest
anejvyhodnéjsich tras, fizeni ob&hu vozidlového parku, udrzba vozidel,

diagnostika vozidel, dodavka nahradnich dilu atd.,

- Sluzby pro statni a vefejnou spravu — napojeni systémt dopravni
telematiky na vefejny informacni systém, sledovani a vyhodnocovani piepravy osob
a nakladt, feSeni financovani dopravni infrastruktury (fond dopravy), nastroje pro

vykon dopravni politiky mést, regionu, statu atd.,

- Sluzby pro bezpe¢nostni a zaichranny systém — napojeni systémi dopravni
telematiky na integrovany zachranny systém a bezpe€nostni Systémy statu,
zkvalitnéni organizace prace pii likvidaci havarii, nehod, zvySeni prevence proti

vzniku mimotadnych udalosti s ekologickymi dasledky atd., (BILEK, 2013).
Vyuziti telematiky

Vyuzivani telematiky mlZe mit v pfepravé ndakladd nékolik urovni.
Zékladni uroven predstavuje vybaveni vozil zdznamovymi prostiedky, které jsou
schopné archivovat data o absolvované trase a chovani vozidla v¢etné ptistupt fidice
kovladani  vozidla. K dispozici  jsou data jako  spotfeba  paliva,
vykonové charakteristika motoru atd. Dopravce pak muliZe provadét vyhodnocovani
uskutecnénych cest. Komunikace s dispecinkem dopravce se odehrava béznymi

telekomunikacnimi prostiedky.

Vyssi troven telematiky pfedstavuje nasazeni moderni navigaéni techniky
schopné informovat jak fidice, tak i dopravce o poloze vozidla v redlném case.
Dopravce ma tak neustdly pfehled nad vozidlem a fidi€¢ vyuziva dostupnych

navigacnich funkci.

Nejpokrocilejsi Groven vyuziti dopravni telematiky v prepravé piedstavuji
dopravni informaéni systémy, které jsou vedle lokalizacniho a zaznamového zatizeni
také vybaveny telekomunikacnim modulem umoziujicim obousmérnou komunikaci
jak hlasem, tak i1 datovymi pfenosy. Dispecink dopravce tak miize byt s jedoucimi
fidi¢i kontinualn€ ve spojeni a v pfipad€ nenadale dopravni udalosti je s ptedstihem
informovat a navést na alternativni trasu (TOUSEK, 2009).
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Pro dispecerské fizeni provozu dopravniho parku i jako asistence fidicim je
k dispozici fada specifickych technologii, softwarovych a internetovych produkti
poc¢inaje podporou planovani tras, pies monitorovani provozu, sledovani zasilek

a satelitni komunikaci az po evidenci a zpétné vyhodnocovani (PERNICA, 2005).
Pouziti dopravni telematiky

Rozvoj inteligentnich dopravnich systému souvisi s vyvojem vypocetni
techniky a telekomunikacnich technologii, ktery umoznil kombinaci bezdratové
telekomunikace a vypocetni technologie s mobilnimi systémy v dopravnich
systémech. Pojem telematika se timto posunul smérem k aplikacim zalozenych na

bezdratové komunikaci.

Urcity vyvoj je urité nastup on-line monitoringu, zlepSovani mapovych
podkladii, rozvoj GPS navigace, moZnost pfesnéjSiho planovani a vyhodnocenti trasy.

Také on-line komunikace s fidi¢em.

Mobilni jednotka dopravniho prostiedku je slozena z centralni jednotky,
klavesnice s displejem a anténou. Mobilni jednotka je zabudovana v kabiné fidice
dopravniho prostiedku. Jednotka miize byt napojena na cidla nékterych vnéjSich
zafizeni vozidla, které poskytuji zakladni provozni informace a informace o stavu

nakladu.

Mobilni jednotka musi umoznovat zjiStovani polohy silni¢niho vozidla nebo
nakladu v redlném case, kontrolu dodrzovani urcené trasy z hlediska polohy 1 ¢asu,
komunikaci s dispeCerskym centrem, archivaci udaji o poloze vozidla a odeslanych
zprav, identifikaci fidi¢e, vyhodnocovani informaci vnéjsich senzora (spotieba paliva,
teplota v mrazicim boxu, uzavieni nakladniho prostoru...), vysilani alarmovych zprav
a SOS zprav na dispe€ink vlastni firmy a dispecink integrovaného zachranného

systému pfi havarii, dalsi specifické funkce dle ptani zékaznika.

Na obrazku ¢. 17 miZeme vidét zminénou mobilni jednotku dopravniho

prostfedku, ktera je umisténa v kabing fidi¢e a umoznuje predeslé zalezitosti.
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Obrazek ¢. 17 — Mobilni jednotka umisténa v kabiné fidice, zdroj:

http://kds.vsb.cz/ord/telematika-5.pdf, ,,stazeno dne: 13. 3. 2017

Dispecerské pracovisté tvoii urCité vybaveni, zejména tedy kancelarska
vypocetni technika a zdkladni programové vybaveni potiebné pro zpracovani tdaji
pfijimanych z mobilni jednotky dopravniho prostfedku. Programové vybaveni ma
podpotit a uleh¢it praci dispecerti a komunikaci se silni¢nimi vozidly, umoznit rychlé
a presné rozhodovani pii krizovych situacich a podporovat funkci fizeni vozidlového

parku. Programovému (softwarovému) vybaveni je vénovano nize v textu.

Klientské pracovisté umoziuje sledovani pozice a pohyb silni¢nich vozidel na
rastrové nebo digitdlni mapé€, navrhuje optimalni nebo objizdné trasy podle pfedem
zadanych kritérii, vyhodnocuje odchylky od piedem stanovené trasy, sleduje zdrzeni
v jednotlivych statech, prostoje vozidel a mozné poruchy silni¢nich vozidel,
komunikovat se silnicnimi vozidly jednotlivé nebo po ur€itych skupinach,
piehravat archivované data z mobilni jednotky do pocitate, rekonstruovat
avyhodnocovat ptedchozi jizdy, vytvatet tzv. ,Elektronickou knihu jizd®,
vypocitat ndklady na provoz rtiznych druhii silni¢nich vozidel, stanovovat naklady na
spottebu pohonnych hmot, naklady na diety, dalnicni a vstupni poplatky,
sledovat technicky stav, pravidelné udrzby a kontroly, dalsi specifické funkce dle pfani

zakaznika.

Komunikaci mezi silniénimi vozidly a dispeferskym centrem
zprostiedkovava a zajistuje tzv. komunikacni server. Zabezpeceni ochrany dat je
nutnosti proti zneuziti. Spolehlivost archivace dat je dal$i podstatnou zakladni
podminkou provozu. Jednotné rozhrani programu ma za nasledek propojeni s jinym
programem podporujici praci a rozhodovani jinych oddé€leni podniku (obchodni

a vyrobni, zasobovani, ucetnictvi atd.), ¢imz ma dochazet ke sjednoceni informaci
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logistického fetézce a jeji optimalizaci. ZvySenim urovné sluzeb pro zakazniky je
mozné zptistupnit urcité informace o stavu zasilky a naplanovat tak souvisejici operace

s pfedanim zasilky. Timto se mize dosahnout ke zkraceni doby piepravy.
Telematika a produktivita prace Fidice

V soucasné dob¢ produktivitu prace tidice dopravniho prostiedku do urcité
miry ovliviiuji v€asné a presné informace o vykonavané pieprave, presna a spolehliva
navigace véetné aktualnich dopravnich informaci. To vSe mu je k dispozici,
aby efektivné a kvalitné splnil sviij ukol. MiZzeme tedy Fici, Ze na produktivitu prace
fidice ma dnes vliv cely informacni systém dopravni spole¢nosti. Jeho vystupem ma
byt zaznamenani vSech podstatnych informaci a pozadavkl zakaznika,
naplanovani a optimalizace trasy, v€asné a jasné predani potifebnych informaci fidici.
Nepochybnou soucasti by mély byt kvalitni a spolehlivé navigacni a sledovaci
prostfedky ve vozidle. Mezi n¢ fadime nejen vlastni navigaci s aktualizovanymi
mapami a moznosti vlastni definice parametrt (profily vozidel a ndkladt), ale i rizné
optimalizacni algoritmy vyuzivané pii planovani a optimalizovani trasy vozu.
Pro zvySovani produktivity prace fidici je tfeba jejich praci také vyhodnocovat,

sledovat souvisejici naklady a zjistovat slaba mista (vyssi spotieba ve méste apod.).

Existuje mnoho systému, které jsou urceny pro podniky, které se predevsim
zabyvaji dopravni a zasilatelskou €innosti. Systémy maji mit moZnosti prubézného
sledovani vozidel, ndkladu a pribézné komunikace dispecera s fidi¢em behem
piepravy. Rada systémi ma oponovat snadnou obsluhou, jednoduchou instalaci,
musi eliminovat nespravné zvolené¢ trasy, podavani systétmovych hlaSeni
(napf. nakladka, vykladka, ptekroceni hranic statu atd.). Systémy sniZuji Cas na
administrativu pfedevS§im v automatickém generovani vykaza (kniha jizd, zdznamy

0 provozu vozidla, ptehled ¢erpani a spotieby PHM atd.).

V soucasné dobé nabyva velky vyznam servis pro zakazniky. Zékaznici si
pieji, aby v&deli, kde se nachazi zakdzka a kdy bude zboZi dodano. Proto na zakladé
potieb zakaznikli dispecer podéva informaci o soucasné poloze vozidla nebo lze

vytvofit provazani systému se zakaznikem. Systém znamy jako Track & Trace.

Jedin¢ piesné a véasné informace poskytuji kvalitni organizaci silni¢niho
vozidlového parku a tim i navratnost investic, které jsou vlozené do dopravy.

Mimo to, je mozné navySit hodnotu sluzeb poskytovanych zakaznikiim,
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zejména tedy poskytovani okamzitych informaci o pribéhu zakazky, a tim predchazet

moznym komplikacim (http://kds.vsb.cz/ord/index2.htm, ,,stazeno dne: 16. 2. 2017%).

Dopravni telematika a jeji systémy Uzce souviseji S optimalizaci dopravnich
systémt, jak jiz bylo zminéno. A pravé touto problematikou se budu zajimat v dalsi

kapitole.
5.14 Optimalizace dopravnich systémiu

Procesy jako doprava a pfeprava zbozi jsou soucasti logistiky.
Zminéné procesy jsou podstatné pro zabezpeceni efektivniho a plynulého ptfesunu
zbozi nebo materidlu od dodavatele do mista spotieby. Podniky se zabyvaji
optimalizaci nékladii spojenych s dopravou, protoZe jsou stale zpfisiovana pravidla
ptepravy. Podnik by mél umét spravné nakladat s financemi, a pravé naklady na
prepravu zbozi se vyznamné promitaji do cen prodédvaného zbozi, tudiz by se je podnik
mél snazit snizit na minimum. Optimalizace mize byt pro podnik vyhodna,
protoze dokaZze uspofit ur¢itou ¢ast financi investovanych do pfepravy zbozi v delSim

casovém obdobi. USetfené finance pak miiZze podnik uplatnit v jiné oblasti podniku.

Obecné¢  optimalizace  dopravniho  systému  predstavuje  urceni
nejekonomictéjSiho a nejrychlejSiho zpisobu dopravy riznych typd nakladu,

riznymi typy a mnoZzstvim vozidel, na riznd mista a v riznych terminech.

V soucasné dobé, kdy podniky jsou vybaveny Spickovou vypocetni technikou,
je optimalizace dopravniho systému o to jednodussi. Proto je tieba zminit dileZitost
softwarového vybaveni a pocitacové podpory pii planovani a optimalizaci dopravy.
Toto je vyznamné piedevSim pro spolecnosti, které¢ vlastni rozsédhly a rozmanity
vozovy park. Na druhou stranu musime konstatovat, Ze sebelepsi softwarovy néstroj
nikdy nenahradi lidskou praci, hlavné pak v koneénych rozhodovacich procesech.
Proto je nutné vSechny pocitacové systémy planovani dopravy chéapat jako podplrny
nastroj pro planovani distribu¢nich procesti, pficemz kone¢né rozhodnuti provede
uzivatel (dispecer). Ten bude vybirat z nejriznéjSich kombinaci a simulaci moznych
feSeni to nejlepsi, které povede k uspokojeni potieb konkrétnich zdkazniki

a k pfiméfenému zisku z realizace dané piepravy.

Jelikoz pocitatem podporovany systém pro planovani a optimalizaci
dopravnich systémi je v soucasné dobé zdkladem pro vykonné a efektivni feSeni

dopravni 1 odbytové politiky kazdé moderni distribucni logistiky podniku,
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tak nize si predstavime systémy podptrnych nastroju, které se pravé zamétuji na tuto
problematiku. Samoziejmé existuje cela skala dalSich systému, které pracuji na

stejném principu (KOLINSKY, 2009).
5.14.1 Systéem PLANTOUR

Systém PLANTOUR je komplexni modulovy systém pro fizeni dopravy.
Hlavni oblasti, kterou se tento software zabyva, je problematika planovani
a optimalizace dopravnich systému. K tomu vyuziva databazi, ktera je napojena na
podnikovy informacni systém. PLANTOUR Logistic se ispésné¢ umistil na evropském

trhu jako nastroj pro logisticka feseni a je jiz témét 20 let jeho stabilni soucésti.

Zavedeni informacniho systému pro planovdni a optimalizaci dopravy

PLANTOUR Logistic mize zajistit podniku pfedevsim nasledujici pfinosy:
- Usporu nakladd v distribuénim procesu,
- Vyssi piehlednost nakladi na dopravu,
- Zkvalitnéni Grovné distribucnich sluzeb zakazniktim,
- Doruceni zbozi Just in Time,
- Zefektivnéni a profesionalizace prace planovacich dispecert,
- Zkvalitnéni tizeni a planovani logistickych procest,
- Optimalizaci vozového parku,
- Zkvalitnéni rozhodovacich procesil v oblasti logistiky,
- Jednoznacné vycisleni navratnosti investice.

Podle informaci stavajicich uzivateli softwaru PLANTOUR Logistic,
¢ini dosahovana tspora nakladl na dopravu po zavedeni tohoto programu v priméru

15 — 30 % (KOLINSKY, 2009).

Systém na zakladé kazdodenniho zpracovani objednavek umoznuje navrhovat
optimalni trasy pro zavoz dodacich mist vcetné¢ zohlednéni zpétnych svozi.
Dopravni trasy jsou navrhovany na zékladé¢ aktualnich objednavek a vozového parku
dynamicky tak, aby byly optimalni z hlediska nakladt a zaroven spliovaly vSechny
zadané restrikce (doba zavozu, limit vytizeni vozidla, pozadavky na vybavenost

vozidla aj.).
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PLANTOUR poskytuje moznost kazdodenni kontroly naklada na distribuci,
az na uroven dodaciho mista s moznosti jejich dal§iho snizovani, pomoci optimalizace
tras. Pfimych uspor mizeme dosdhnout redukci tras, nakladi, poctu vozidel,

yjetych kilometri.

Nabidnuté dopravni trasy jsou prezentovany V tiskovych sestavach,
dispecerském piehledu a itinerafi pro fidice. Veskeré informace o trasach se zobrazuji
v prehledném  datovém seznamu, mapovém okn¢ ana cCasové ose.
(http://logicon.cz/sw-podpora/plantour-optimalizace-trasovani/, ,,stazeno dne: 21. 2.
2017).

5.14.2 E-TRANS & ArcLogistics Route

Piednost téchto systémt vznikd zejména v jejich vzajemné kombinaci,
ale Ize je vSak provozovat samostatné. Oba systémy je mozné integrovat do stavajicich
systémi uzivatele, pfi¢emz oba jsou oteviené pro napojeni navigacnich sluzeb

a telematickych aplikaci.
E-TRANS

Je modularni systém pro komplexni pldnovani a fizeni rozvozi.
Systém navrhuje optimalni trasy a pfipravuje souvisejici vystupy, pfi¢emz efektivné
apruzné¢ sleduje rentabilitu jednotlivych tras a celého vozového parku.

Kontrolovat Ize i vyuziti pfepravni kapacity, pfipadné ji optimalizovat.
ArcLogistics Route

Jedna se o aplikaci, ktera efektivné tesi béZné provozni ulohy pro dispe€ery
dopravy, pfedevs§im pak dodavku zboZi na urcité misto v ur¢itém case, vypocet objemu

a hmotnosti zasilky pro dané vozidlo, minimalizaci vzdalenosti rozvozl apod.

Opét na zéklad¢é objednavek a vozového parku systém dynamicky navrhuje
trasy tak, aby byly optimalni z hlediska nakladi na pfepravu. Pii organizaci vozového

parku jsou zohlednéna piipadna omezeni, jako jsou i limity vytizeni dil¢ich vozidel.

ArcLogistics automaticky pfifazuje objednavky k vozidlim, urcuje optimalni
trasy a stanovuje potadi zastavek v ramci jednotlivych tras. Navrhy tras probihaji
Vv zavislosti na vypoctenych vzdalenostech, skutecné dobé¢ jizdy, kapacité vozidel
a misté nakladky a vykladky zboZi. Sou€asné je zohlednéna i pracovni doba fidice

véetné povinnych piestavek a také ¢as nutny na udrzbu vozidla (KOLINSKY, 2009).
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Shrnutim tedy muzeme konstatovat, ze vSechny zminéné, ale i dalsi
technologie pro podporu fizeni provozu dopravniho parku, jsou rozvétvenou skupinou
navzajem provazanych technologii umoziujicich dispeCerim optimalné planovat
piifazovani vozidel k dopravnim zakézkam, optimalizovat dopravni trasy vozidel
a zajistovat zpétné vytizeni vozidel, sledovat na dalku Cinnost vozidel a fidice,
operativné komunikovat s fidi€i, s logistickymi partnery a se zdkazniky a poskytovat
jim informace o pribéhu piepravy. Déle planovat tdrzbu a opravu vozidel a sledovat
prislusné terminy, vyhodnocovat ndklady na provoz podle jednotlivych vozidel
a ridi¢t, nakladovych polozek, norem apod., respektive vyhodnocovat naklady za
skupiny ¢i park jako celek. Uzite¢né jsou rovnéz asistencni technologie pro fidice
usnadiiyjici jim orientaci v silniéni siti véetné reagovani na uzavirky komunikaci

¢i dopravni kongesce (PERNICA, 2005).
5.15 Logistika v zemédélstvi

Zvlastnost materialového toku v zemédélstvi

Materialovy tok v zemédé€lstvi ma odlisnosti proti materialovému toku
v prumyslu. Rozdil v materialovém toku mizeme konstatovat i V samotné zemedélské
vyrobé€. V zivocisné vyrobé definujeme materialovy tok nepietrzity, po cely rok vcelku

vyrovnany, oproti tomu v rostlinné vyrobé definujeme siln¢ sezonni charakter.
Specifika materidlového toku v zemé&délstvi vychazi:
- Z volby péstovanych plodin a chovanych zvirat (specializace),
- Z jejich procentualniho zastoupeni v podniku (vyrobni struktury),
- Z uplatnéné intenzity vyroby.

Primyslova vyroba, kterd se zaméfuje opracovanim vstupnich materialii nebo
montazi, se z hlediska objemu materidlového toku projevuje tim, Ze vstupy,
které vstupuji do vyroby, se rovnaji vystuptim, ptipadné vstupy do vyroby se rovnaji

souctu odpadu a vystupu.

V zemédé€lské rostlinné vyrobé nasledkem fotosyntézy hmotnost sklizenych
plodin zna¢né pievysuje hmotnost vstupt. To plati pro trzni plodiny i pro meziprodukt,
kterym je v zeméd¢€lské vyrobé krmivo pro vlastni zivo¢iSnou vyrobu. Odpadem byva
bud’ sldma, nebo ¢ast vyrobkd, které neodpovidaji trznim standardiim a vraci se do

vyroby jako krmivo nebo organické hnojivo.
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V zemédélské zivocisné vyrobé je situace odlisna. Vykrmeni mladych zvirat
trva mésice, takze vstupy znacné prevysuji vystupy. V zZivocisné vyrobé¢ tedy obecné

plati, ze vstupy prevySuji vystupy a odpad.

Vstupy v zemédélské logistice jsou tvofeny zejména osivem nebo sadbou,
prumyslovymi hnojivy, chemickymi prostiedky nebo zemédelskym meziproduktem
(objemna krmiva pro zivoc¢iSnou vyrobu, hnilij, moctivka a kejda pro rostlinnou

vyrobu) a také pitna a technologicka voda.

Vystupy v zemédélské logistice piedstavuji pozadované trzni produkty.
Trzni produkty jako jsou napiiklad obiloviny, olejniny, okopaniny, mléko, maso aj.
Zaroven s pozadovanym vyrobkem vsak zemédélstvi produkuje i ,,logisticky odpad”,

jako je hnty, sldma, aj. Tyto materialy se poté zpétn¢ uplatiiuji jako vstupy do vyroby.
Skladovani v zemédélstvi

Skladovani v zemédélstvi méa sva specifika, kterd vychazi z odliSnosti

zemeédélske vyroby jako celku.

Usilim pii skladovani v priimyslové vyrobé je snizovat vysi zasob a urychlovat
jejich obrat. V zeméd¢lstvi je situace odlisna. Pii skladovani v zemédé€lské vyrobé
nejde tedy o snizeni zasob a zvySeni poctu dodacich cykli, ale hlavné o uchovani zasob
v dobrém stavu bud’ pro pozd¢jsi prodej, nebo pro postupné, plynulé krmeni zvitat
béhem roku. Zemédélské sklady by nemély byt pfili§ investiéné naro¢né, mély by
snizovat ztraty Zivin ve skladovanych produktech, umoZzinovat mechanizované
naskladiiovani a vyskladilovani materidlu a skladované produkty by nemély

zneciSt'ovat zivotni prostredi.
Existuji faktory ovliviiujici potiebu skladovani produkti zeméde€lské vyroby:

- Zemédelské vyrobky zabiraji velky objem a vyrabé&ji se v hojném mnoZstvi.
Skladovani vyrobkll vyZzaduje vybudovani rozsédhlych a finanéné nakladnych

skladovacich prostort, takze se buduji jen tam, kde je to nezbytné nutné,

- Ve skladu je mozné zvysit ptidanou hodnotu produktu, napt. ptecisténim
a dosousenim obili nebo uchovanim produktii v dobrém stavu na pozdéjsi obdobi

— ptikladem je skladovani brambor pro konzum na jate,

- Ze spekulativnich diivodi, kdy se vyrobek uschova na pozd¢jsi dobu, ve které

se predpoklada vyssi cena na trhu (tyka se nejCastéji skladovani obili),
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- Nutnosti skladovat vyrobky, protoze je trh nasycen a odmita odebirat

produkty nebo nabizi nizké ceny,
- Nutnosti skladovat krmiva, k dennimu krmeni hospodarskych zvirat.
Druhy skladi v zemédélstvi

Sklady pouzivané v zeméd¢lstvi jsou takika vzdy uréeny jen pro jeden druh
vyrobkd, respektive jen pro vyrobky s podobnymi fyzikalnimi a biologickymi

vlastnostmi.

Sklady napiiklad na objemna krmiva, olejniny, obiloviny, brambory,

na skladovani hnojiv, osiv, sadby atd.
Doprava v zemédélstvi

Doprava v zemédélstvi ma fadu rozdilt od dopravy v jinych sektorech
narodniho hospodaistvi, které souviseji zejména s jejim biologickym charakterem

a plosnym rozsahem.

Zavadéni novych dopravnich technologii v zemédélském podniku miize branit
nedostatek finan¢nich prostfedk. To ma za nasledek pouzivani dopravnich
prostiedkd, které jsou zastaralé a poruchové. S ohledem na nutnost provadét béhem
roku v podniku rozsahlé presuny hmot je kazda moznost tispory dopravnich naklada
zadouci.

Specifika zemédélské dopravy:

- Rizné prepravni podminky,

- Velky pocet jizd v terénu a pomérné maly pocet jizd po silnicich,

- Zna¢né mnozstvi riznych druhti prepravovanych materialu,

- Zvlastni pozadavky se kladou na dopravu zvitat,

- Vyrazna sezoénnost,

- Jednosmérnost materidlovych toki aj.

Dopravni technika a technologie

Zemédélské podniky mohou vyuzit automobilovou techniku (napt. silni¢ni
nakladni vozidla) nebo Vv hojné mife vyuzivaji dopravu traktorovou. Vyuzivaji se nové

moderni traktory, které umoziuji vyssi ptepravni rychlosti.
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Existuji rizné varianty dopravnich technologii v zemédélstvi. Jako jsou

dopravni technologie pfi sklizni kukufice, obilovin, okopanin apod.
Priklad: Logisticky Fetézec potravinarského obili

Vykupy zemédélskych komodit mohou na ocekavanou sklizenn uzavirat se
zem&delskymi podniky ramcové — piedbézné smlouvy, aby védély, zda naplni svij
ro¢ni plan. Smlouvy jsou uzavirdny zejména na mnozstvi. Ceny se upiesiuji az ve
druh¢ fazi, pted sklizni, a to na zrno odpovidajici normam. Ceny vykupu se lisi jen
minimaln¢.

Béhem sklizn¢ je zrmo dovazeno vykupim komodit, byva pravidlem,

ze dopravu hradi ten, kdo prodava.

Na pfijmu je odebran vzorek na jakost (vlhkost, pfimési aj.). Dle toho se
stanovuji odchylky od ceny, nebot’ podniky vykupu pak musi provadét suseni, ¢iSténi.
Zrno je skladovano v silech, ale musi byt oSetfovano, protoze po sklizni jesté 6-8 tydnti
dozrava a probihd u néj intenzivni biochemicka ¢innost, ktera ovliviiuje jeho jakost.

SniZeni teploty se provadi ptfedev§im aktivnim provétravanim.

Nekteti vykupci obili mohou financovat jarni nakupy zemédélct (pramyslova
hnojiva, posttiky). Na zakladé smluv na dodavky obili mohou podniky Cerpat zalohové
urcitou ¢ast financnich prostfedkll na tyto vstupy, po sklizni dojde k vyuctovani.

Vykupci obili dodavaji vykoupené potravinaiské obili (pfevazné pSenici)
postupné v prubéhu roku do mlynt nebo ji mohou proddvat do zahrani¢i. Od mlynii
dostavaji zpétné odpady (otruby aj.) pro vyrobu krmnych smési. Cast obili se prodava
pivovartiim (sladovnicky je¢men), lesim, rybaiim. Mlyny poté dodavaji mouku do

pekaren a do obchod, piipadné ¢ast zpracovavaji (VANECEK, KALAB, 2004).

Vyse popsany logisticky fetézec, ktery uvadi autofti VANECEK, KALAB

(2004) je znazornén na obrazku €. 18.
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Obrazek ¢. 18 — Logisticky fetézec potravinaiského obili, zdroj: VANECEK,
KALAB (2004)
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6. Vysledky a diskuze

Vysledkem bakalaiské prace je vyukovy material, ktery ma studenty seznamit
se zéklady oboru logistika. Vyukovy materidl je sestaven ze zaméieni, které mé naplnit
osnovu predmétu. Z obsahu prace je vytvoreno Ctrnact prednaskovych prezentaci,
které slouzi jako podklady pro vyuku. Seznam prezentaci je uveden v kapitole
10. ptilohova ¢ast a prezentace jsou kdispozici jak Vv elektronické podobé,
tak i v podobé tisténé.

Ze svych zkuSenosti mohu konstatovat, ze logistika je velice Siroky obor
atimto oborem se zabyva celd Skala autorii, od kterych jsem shromazd’oval tadu

informaci k vypracovani mé bakalaiské prace.

Naptiklad autor VANECEK (2008) stvrzuje, Ze logistika zejména po masovém
rozsiteni po druhé svétové valce ma pevné misto ve vyrobé a distribuci, a i laicka
vefejnost je s ni denné konfrontovana, zejména s €innosti, kterd je soucasti logistiky
suroviny a potiebné dily do tovaren a tisice jich opét mifi z tovaren do obchodu
a k zakaznikim, aby vSichni zajemci méli moznost v¢as si koupit potiebné zbozi
a vyrobky. Udava, Ze je potieba, aby Ceska republika svym ekonomickym vyvojem
dostihla pfedni evropské staty a zajistila tak svym obcaniim zaméstnanost a vySsi
Zivotni uroven, coZ potvrzuje i autor PERNICA (1998 a 2005). V tomto snaZeni ma

velky vyznam logistika.

Autor STUSEK (2007) upozornil, Zze zvladnuti ¥izeni provozi podle zasad
logistického piistupu umoZiuje ziskat konkuren¢ni vyhodu, jez predstavuje kriticky
faktor uspéchu podniku i celého logistického systému. Z pohledu logistiky sleduje
tfizeni procesu efekty dosahované propojovanim procesii s cilem sladit ¢innosti vSech
provozl podilejicich se na uskutec¢tiovani hmotnych tokii. Provoz, jakoZto realizace
hlavnich procesli, musi fungovat pruzné, levné a kvalitn€. Musi byt zdrojem jistoty,
ze dany produkt bude dodan zékaznikovi dle jeho pozadavkl. Osou fizeni procest
musi byt neustalé sledovani potieby zékazniki. Usp&$né Fizeni procest vyzaduje
vyuzivani nastroju, které umoznuji plynule zabezpecovat kvalitativni a kvantitativni

soulad jednotlivych prvk.

Autor LAMBERT (2000) popsal logistiku jako vyznamnou oblast podnikani.

Udava, ze postaveni logistiky ze strany podnikatelského svéta se jeji postaveni
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zasadn¢ zménilo, vyvinula oblast, kde podnik mlze dosdhnout znacnych uspor
nakladi, ¢innost, kterd mé obrovsky vliv na spokojenost zakaznikil a s tim na objemy

prodeje a Cinnost pro ziskani konkurencni vyhody.

GROS (1996) potvrzuje jako fada autort, ze logistika patii k pomérné mladym
védnim obortim. Potvrzuje, Ze dochéazi k pln€ integrovanym logistickym systémum
zahrnujicich nakup surovin, podporu a planovani vyroby a distribuci vyrobk.
S autory se shoduje, ze jen systémové feSeni logistického procesu umoziuje efektivné
sladit pozadavky na eckonomickou vyrobu s uspokojovanim potieb zakaznikd.
Moznost odliSeni a ziskani konkuren¢ni vyhody se zacinaji koncentrovat do oblasti
poskytovani sluzeb zakaznikiim a snizovani nakladt souvisejici S fizenim a vlastni
realizaci tokd zboZzi dodavateli vychozich surovin pocinaje a kone¢nym zakaznikem
konce. Naznacené cile jsou pravé logistikou. S autory se dale shoduje, ze nizka
zivotnost vyrobkl zvySuje rizika jejich neprodejnosti, nuti vyrobce ve vyzkumu,
Vyvoji i vyrob¢ reagovat na pozadavky trhu, vyvoj se musi zamérovat nejen na kvalitu
a spolehlivost vyrobkl, ale i na navrhovani stale novych vyrobkd,
technologické procesy musi byt maximalné pruzné atd., a to vS§e musi byt realizovano
pii nejnizSich nakladech. Uvadi dale otazky pro podniky, pokud maji problémy
Vv dlouhych terminech plnéni objednavek, poskytuji zékaznikim
nekonkurenceschopnou uroven sluzeb, pokud podnik musi fesit konflikty v fizeni
materidlovych tokli v organizaci nebo maji vysoké néklady na podnikatelskou ¢innost

a maji vysoky stav zasob v organizaci — poté by se m¢l podnik vénovat logistice.

Autor NOVAK (2011) uvadi, ze logistické sluzby jsou poskytovany
s vyznamnym podilem outsourcingu, a to V rozsahu od dil¢ich ¢innosti az po predéani
veskerych kompetenci véetné fizeni klientova fetézce poskytovatelem. Autor rovnéz
udava, ze rozhodovéani o outsourcingu je strategickym krokem, jehoz tspesnost je
podminéna ujasnénim cilli 1 vztahti s poskytovatelem a vyfeSenim vSech pochybnosti,

proto autor potvrzuje dtlezitost vybéru poskytovatele logistickych sluzeb.

Je tedy na podniku, zda vyuzije vlastnich zdrojl (insourcing) nebo se rozhodne

pro pfenechani ¢innosti na poskytovatele (outsourcing).

Autor se zabyva 1 uplatnénim dopravni telematiky a ptechodu k inteligentnim

dopravnim systémum a cilové ptimému ovliviiovani pohybu dopravnich prostiedkt po
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dopravni siti. Autofi NOVAK (2011) a TOUSEK (2009) se rovnéz zabyvaji

problematikou kombinované dopravy a jejimi systémy.

Autofi SIXTA, MACAT (2005) cituji, Ze vyvoj ekonomické reality poslednich
let je charakteristicky nebyvalou dynamikou a komplexnosti vSech vstupd,
vystupt i vnitinich souvislosti. Obecné jsou mimo jiné tyto trendy dany rozvojem
technologii, materidlli, strojniho vybaveni, stejn¢ tak jako zménami potieb s tim
souvisejici prohlubujici se segmentace trhii, véetné rozmanitosti potieb. Na tvorbé
konkurencni vyhody se ve vyrobnim podniku podili pfedevSim ty clanky,
které ovliviwyji vyrobni naklady, tak 1 jedine¢nost produktu. Z teoretického
I praktického hlediska je to zejména vyroba, stejné tak jako jeji zajisténi vyrobnimi
faktory na stran¢ jedné a zabezpeceni distribuce smérem k zdkaznikovi ¢i
zprostiedkovatelim prodeje na strané druhé. Autofi, stejné tak jako ostatni autofi
definuji logistiku jako fizeni materialového, informac¢niho a finan¢niho toku s ohledem
na splnéni pozadavku findlniho zdkaznika, které je neodmyslitelné od vztahu k vyvoji
vyrobku, vybéru dodavatele, vlastni realizaci produktu ve vSech etapach, samoziejmeé
ke vhodné cesté vyrobku k zakaznikovi a v neposledni fadé ani od likvidace moralné
¢i fyzicky zastaralych vyrobkl. Nestaci v§ak jen vyrobit ¢i nakoupit kvalitni zbozi,
nebo pripravit kvalitni sluzby, ale je tfeba postarat se, aby bylo k dispozici spravné
zbozi ¢i sluzba, se spravnou kvalitou, u spravného zédkaznika, ve spravném mnozstvi,

na spravném misté, ve spravném okamziku, a to s vynaloZenim pfimétenych naklada.

Autofi se shoduji na faktech, Ze logistika je mladé disciplina, vyvoj logistiky

je masove poznamendn nastupem vypocetni techniky, zménou politického prostiedi.

Reseni problémii distribuce, vyroby, ndkupu surovin samostatn¢, oddelené,
bez ohledu na cely tok materialu mize vést k diametralné odlisné formulaci cilt.
Potfebu integrace vyvolava i nutnost sladéni kontroverznich pozadavkl distribuce,
vyroby a nakupu. Jen systémové feSeni logistického procesu umoziiuje efektivné sladit
pozadavky ekonomické vyroby spruznym uspokojovanim potieb zékaznikd.
Integrovana logistika je tedy v dnesni dobé vSeobecné uznavana, coz autofi ve svych

publikacich stvrzuji.

SIXTA, MACAT (2005) a GROS (1996) se shoduji, Ze ceny srovnatelnych
vyrobki se pfili§ neodlisuji, jejich kvalita je porovnatelna a reklama je stejn€ masivni.

MozZnost rozliSeni se za¢ina koncentrovat do oblasti poskytovani sluzeb zdkazniklim
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a optimalizovanim néklada spojenych s fizenim a vlastni realizaci materialovych tok,
zaCinaje tokem vychozich surovin od dodavatelii a tokem finalnich vyrobku

kone¢nému zakaznikovi konce.

Jak udavaji SIXTA, MACAT (2005), rozhodujicim faktorem je také reakéni
rychlost dodavatele na ptani individualniho zdkaznika. Faktor ¢asu se zaslouzil o stale

rychlejsi zavadéni logistiky do hospodatské praxe.

Logistika prochazi vyvojem od zaméfeni na distribuci, pfes pokryti
jednotlivych funkci v podniku smérem k nejnovéjSimu, integrovanému pojeti.
Buduji se samostatné utvary logistiky a jsou proveéfovany slad’ovanim,
popiipadé i piimou  realizaci ~ vSech  logistickych ~ procesit v podniku.
V blizké budoucnosti utvar logistiky bude optimalizovat ucelené fetézce,
pocinaje podnikem dodavatele potfebného materidlu a konfe az konecnym
zakaznikem — spotiebitelem. K persondlnimu obsazeni téchto utvarii je potieba najit
dobré pracovniky. Odbornici s logistickymi znalostmi jsou na jedné strané za svoji
praci dobie honorovani, na druhé strané¢ musi velmi mnoho znat. Popisuji autofi

SIXTA, MACAT (2005) a dal3i autofi se na tomto shoduji.

Stava se velkou chybou, Ze vyrobni podnik zavadi logistiku nejprve v oblasti
zasobovani. Tento zplsob zavadéni je velmi nevhodny. Vlastni zdsobovani,
bez znalosti pozadavki zakaznikd, vétSinou pracuje s velkymi zasobami,
zasobovani pro tzv. kazdy piipad. Proto musime nejdiive zajistit relativni informace
0 budoucim planu distribuce, nejlépe vSak prodeji. Dalsi chybou, ktera se velmi ¢asto
objevuje pii zavadeéni logistiky je optimalizovani kazdého useku toku materialu
samostatné. Je nutné vytvofit nakladovou strukturu kompletniho toku materidlu
(nejlépe veetné dodavatelt surovin i odbératelského fetézce) a tu teprve optimalizovat.
Kritériem optimalizace by mélo byt maximalni uspokojeni potieb finalniho zakaznika.
Tyto chyby uvadi autofi SIXTA, MACAT (2005) a dal$i autofi stvrzuji, Ze je tieba
logistiku v podniku integrovat.

VANECEK (2008) popisuje skutegnost, Ze rychly hospodaisky vyvoj klade
stale vetsi naroky na jeho Ucastniky, at’ to jsou dodavatelé surovin, vyrobci zbozi,
dopravci nebo 1 samotni zakaznici. Tyto wvzrlstajici naroky jsou nejenom
kvantitativniho, ale 1 kvalitativntho charakteru a dotykaji se 1 logistiky.

Podniky zjistily, ze se musi napiiklad aktivné podilet na tvorbé podnikové strategie
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ana uplathovani novych postupli, jako je napiiklad outsourcing.
Vytvéteni kvalitativn€ novych vztahli mezi vyrobci, dodavateli a odbérateli,
vyust'ujicich do vzniku partnerstvi, rozsifovani logistickych sluzeb a dalSich. Jedna se

tedy o Cinnosti, které mohou zlepsit postaveni podniku na trhu.

Jak jsem mohl zjistit, autor PERNICA (1998 a 2005) je vyznamnou osobnosti
logistiky v Ceské republice a je mozno jej bez nadsazky povazovat za jednoho ze
zakladatell Ceské logistiky. Jeho rozsahla dila a publikace se staly piedlohou pro fadu
autorti, které se rovn€z zabyvali touto problematikou. Své publikace obohacuje
0 ptipadové studie $pi¢kovych firem a jeho dila si dovoluji nazvat encyklopediemi pro
logistiku. PERNICA (1998 a 2005) vysvétluje vyvoj, kterym logistika prochazi ve
vztahu Kk vyvoji spole¢nosti a trzni ekonomiky az po nejnovéjsi integrované pojeti
logistiky. Hlavni pozornost vénuje aplikacim integrované logistiky v podnikové praxi
se zietelem ke zvlaStnostem logistickych fetézci ve vyvoji, zésobovani,
vyrobé¢ a distribuci. Autor rovnéz podotyka, ze podnik pasobici v prostiedi vyspélého
trzniho hospodafstvi, ktery by nemél vyvinuty logisticky systém, neni konkurence
schopny. Na tento fakt upozoriioval piedeviim ¢eské podniky v dobé, kdy se Ceska
republika pripravovala na vstup do Evropské unie. Upozoriioval piedevsim na
podminkach evropského trhu, o udrZeni pracovnich pfilezitosti a tim 1 Zivotni trovné

zem¢e a samoziejmé o vytvoreni predpokladl pro dlouhodobéjsi prosperitu podnikii.

V oblasti problematiky zpétné logistiky jsem vyuzil slov autora SKAPA
(2005), ktery uvadi, ze aktivity zpétné logistiky jsou soucasti logistiky podniki jako
takové, a Ze ovliviiyji podnik v mnoha smérech. Autor uvadi, Ze komplikace zacinaji
v misté, kde velka ¢ast uc¢ebnicovych logistickych fetézcl konci. Podstata problému
tkvi v neekonomicnosti organizace zpétnych tokl (zpracovani vyslouzilych produktl).
Znamenaji vysoké naklady pro podniky (plytvani se zdroji) a také pro spolecnost
(negativni vliv na ptirodu). Dale udava, Ze material, ktery je pro zpétnou logistiku
nezajimavy a stavd se soucasti logistiky odpadii, muize byt v budoucnu pfii
zdokonalenych postupech zpracovani zhodnocovan, a tedy soucasti zpétnych tokd.
Hlavnim popudem pro zpétnou logistiku je vSak legislativa, kterd se pokousi pifimeét
podniky k vétsi Setrnosti k Zivotnimu prostfedi. Roz§ifovani odpovédnosti vyrobct
vede naptiklad k povinnosti zpétného odbéru vyslouzilych produktd, a tim ke vzniku

zpétnych tokd.
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(. Zavér

Vypracovany vyukovy material bude slouzit jako podklad pro studium
pfedmétu Logistika pro studenty Zemédélské fakulty JihoCeské univerzity,
zejména jako interni ucebni text pro povinny piedmét navazujiciho studijniho oboru

Zemgédelska a dopravni technika.

Bakalarska prace poskytuje zakladni informace ohledné¢ problematiky
logistiky. V prvni ¢asti prace je studentim nastinén Givod do logistiky, véetné vyvoje,
cilt, funkei a rozdé€leni. Dalsi kapitoly byly vénovany piedevsim podnikové logistice,

jsou uvedeny zakladni informace k logistice zasobovaci, vyrobni, distribu¢ni a zpétné.

V praci byli také zminény zakladni informace o nejéastéjSich logistickych
technologiich. Jako jsou technologie Kanban, Just in time, Just in sequence, Hub and
Spoke a Cross — docking. Samostatnou kapitolu, ktera spada do zminéné problematiky
logistickych technologii je kombinovana doprava. Pravé kombinované dopravé
a zakladnim, v praxi ¢asto pouzivanym systémim kombinované dopravy jsem vénoval
Cast prace. Logistické sluzby a fetézce byli dalsim zamétenim, které maji poskytnout

zakladni informace.

Po zaméfeni na logistické fetézce nasledovalo téma, které souvisi pravé
s materidlovym tokem v fetézcich. PfedevSim v fizeni fetézci, toto téma se nachazi

pod kapitolou Logistika fizeni.

Posledni cast bakalarské prace poskytuje informace o logistice ndhradnich dilt
a vénuje se dale informa¢ni problematice Vv logistice a dopravé. S dopravou nadchazi
téma o optimalizaci dopravnich systémil, zejména o poznatkdch o moZném

softwarovém vybaveni.

V neposledni fadé je v praci uvedeno téma, které ma studenty seznamit blize
s problematikou logistiky. Jedna se o logistiku v zemédélstvi, kde toto téma je

zarazeno schvalng, s ohledem na oborové zaméieni studenti.

Studentlim je zaroven prezentovana pouZita literatura, ze které mohou studenti
Cerpat pro ziskani rozSitujicich védomosti dané problematiky. Pii tvorbé tohoto
ucebniho materialu bylo ¢erpano zejména z odbornych publikaci, bakalaiska prace je
orientovana na poskytnuti zdkladnich informaci. Uvedena literatura tak mize rozsitit

studentiim obzor o daném tématu — logistika.
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Cilem prace bylo vytvofit vyukovy material srozumitelny pro Ctenéie, ale také

zajimavy svym obsahem, aby motivoval k dalSimu rozvoji znalosti dané problematiky.

Jako hypotéza byla stanovena potieba vytvofeni vhodného vyukového
materidlu pro studenty oboru Zeméd¢lska a dopravni technika. Material s takovym
zamétenim nebyl do souCasné doby na Zemédé€lské fakulté Jihoceské univerzity

zpracovan. VEfim, Ze Vypracovanim tohoto vyukového materialu byl cil prace splnén.
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10. Prilohova cast

V piilohové Casti dokladam navrh na ucebni prezentace, které jsou vytvorené
z vyse uvedeného obsahu prace, a navic jsou doplnény fadou obrazkl a dopliujicich
informaci K nalezité problematice. Prezentace obsahuji veskeré zaméteni pro predmét
Logistika a slouzi piedev§im pro prednasky zminéného predmétu.
Vyukové prezentace jsou k dispozici ve formé elektronické a tisténé. Prezentace maji

postupné poradi, které je uvedeno v navrhu osnovy.
Navrh osnovy prednasek predmétu Logistika
1. Uvod do logistiky,
2. Zasobovaci logistika,
3. Vyrobni logistika,
4. Distribu¢ni logistika,
5. Zpétna logistika,
6. Logistické technologie,
7. Kombinovana doprava,
8. Logistické sluzby,
9. Logistické fetézce a Logistika fizeni,
10. Logistika ndhradnich dild,
11. Informa¢éni systémy a informac¢ni technologie v logistice,
12. Informac¢ni technika v dopravé,
13. Optimalizace dopravnich systémd,

14. Logistika v zemédé¢lstvi.
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