Univerzita Palackého v Olomouci

Cyrilometodéjska teologicka

fakulta

Katedra krest’anské socialni prace

Bakalarska prace

2021 Jitka Rybové



Univerzita Palackého v Olomouci

Cyrilometodéjska teologicka

fakulta

Katedra krest’anské socialni prace

Charitativni a socialni prace

Jitka Rybova

Strategie zvladani naro¢nych situaci u

péstounskych rodin v kontextu socialni prace

Bakalatska prace

vedouci prace: Mgr. Hana Stépankova

2021



Prohlaseni:

,Prohlasuji, ze jsem praci vypracovala samostatn¢ a ze jsem vSechny pouzité informacéni

zdroje uvedla v seznamu literatury.*

Jitka Rybova



Podékovani

Chtéla bych podékovat vSem, kteti se pfimo 1 neptimo podileli na vzniku této bakalarské
prace. Velky dik za trpélivost, ochotu a slova povzbuzeni patii pfedev§im vedouci této
prace Mgr. Hané Stépankové, cenné pro mé bylo jak odborné vedeni, tak i podnéty a
pfipominky. V neposledni fadé dékuji svym nejbliz§im — svému muzi, détem 1 rodiclim;
za trpélivost, za poskytnuti psychického 1 hmotného zazemi nejen pfi psani této prace, ale

1 po ¢as mého studia.



Abstrakt

Tato bakalarska prace je zamétena na sledovani stresovych situaci v zivoté péstounskych
rodin, néasledné pak na hledani zptisobu zvladani a jejich mozna feSeni. Cilem prace je
zjistit, jak péstounsti rodiCe 1 déti jim svéfené do péce reaguji na kazdodenni rozpory ve

svych rodinach, kdo jim v naro¢nych situacich pomaha, jak je zvladaji.

V teoretické Casti prace jsou definovany zakladni pojmy spojené s nahradni rodinnou
péci, v dalSich kapitolach se zamétuji na odolnost rodiny, psychologické potieby Clent
rodiny, moznosti i pfistupy ke zvladdani stresu a aplikaci copingovych strategii na
pestounské rodiny. Kapitola ¢. 6 predstavuje vysledky vyzkumu, které obsahuji oblasti

narocnych situaci, do nichZ se péstouni v bézZném Zivoté dostavaji.

V zavéru jsou shrnuty hlavni pfinosy této bakalaiské prace a podnéty, jak pracovat

alespofi na zmirnéni téchto naro¢nych situaci.

Kli¢ova slova: ndhradni péce, ustavni vychova, péstounska péce, stres, zvladani, odolnost

rodiny

Abstract

This bachelor's thesis is focused on monitoring stressful situations in the lives of foster
families, then on finding ways to cope and their possible solutions. The aim of the work
is to find out how foster parents and children entrusted to their care respond to everyday

differences in their families, who helps them in difficult situations, how to manage them.

The theoretical part of the thesis defines the basic concepts associated with surrogate
family care, in the next chapters | focus on family resilience, psychological needs of
family members, options and approaches to coping with stress and the application of
coping strategies to foster families. Chapter 6 presents the results of research, which

include areas of difficult situations that foster parents find themselves in everyday life.

In the end, the main benefits of this bachelor thesis are summarized and suggestions on

how to work at least to alleviate these challenging situations.



Keywords: substitute care, institutional education, foster care, stress, coping, family

resilience
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1 Uvod

Mohli bychom fici, Ze Zijeme v dobé, ktera nam diky pokrokové technice dopiava vice
Casu, vice odpocinku a méné stresu, ale bohuzel je tomu naopak. Pravé shon a stres se
stali fenoménem dnes$ni doby a n¢kdy bychom mohli fict, ze nekteti lidé tyto pocity i
vyhledavaji. Dobrovoln¢ se zavaluji povinnostmi, zbyte¢nymi aktivitami, nemaji ¢as na
odpocinek, vétsinou ani €as na jidlo a z toho vSeho, byt si toho mozna ani nejsme védomi,
vznikéd stres. V disledku toho se mnozi dostdvaji do depresivnich stavl, pocituji
nedostatek energie, nervozitu, neklid, vnitini nestabilitu, mnohdy onemocni. A to
vSechno proto, Ze stres se muze zpocatku projevovat mirng, ale vlivem jeho
dlouhodobého plisobeni mize vést az k takovym disledkiim, které se projevi na zdravi i
psychice ¢lovéka. Clovek, ktery uz jen uvazuje o profesi péstouna, by mél v prvé fadé
pomyslet predevSim na to, ¢emu vSemu miiZze byt vystaven a zda je schopen takové
situace zvladnout. Pro nékoho muze byt stresujici i tieba jen fakt, ze svéfené dité neni

jeho.

Uvazuje-li ¢lovék v dnesni dob¢ o tom, Ze by se stal péstounem — at’ uz dlouhodobym ¢i
pestounem na piechodnou dobu, mél by byt piipraven na pomérné dlouhy proces, ktery
muZze trvat rok, ale nékdy i podstatné déle. Myslim si, Ze stejné jako je tomu i u ostatnich
profesi, ne upln¢ kazdy ma vlohy a piedpoklady ke v§emu, na co si jen pomysli; skute¢né
zadouci je mit na paméti, ze déti, které potiebuji péci jiné osoby, zcela jisté nemély
jednoduchy osud. UZ jen z tohoto diivodu potiebuji, aby jejich novi lidé byli maximalné
trpélivi, méli tu spravnou motivaci a hlavné aby védéli, co vSechno péstounska péce

obnasi.

Moji motivaci pro psani Bakalarské prace na téma vztahujici se k péstounskym rodindm
byl fakt, Ze ¢im dal vice osob z okruhu mych zndmych se v pribéhu nékolika poslednich
let rozhodlo stat se péstouny a me jejich rozhodnuti opravdu piekvapilo, protoze vSichni
tito lidé maji své rodiny, své déti. Zvédavost, jak se péstouni pfipravuji na ptichod ditéte
do rodiny, co prozivaji jejich déti, jakym prekédzkam a naro¢nym situacim musi Celit, na
koho se se svymi problémy obraceji, na koho se mohou spolehnout apod. — to v§echno
me vedlo k volbé tématu zavéreCné prace uzce spojeného s péstouny, nasledné pak s

moznostmi zvladani naro¢nych situaci pii péci o déti, které do svych rodin pfijali.




Bakalatsky projekt se zabyva strategii zvladani naro¢nych situaci u péstounskych rodin
Vv kontextu socialni prace. VétSina publikovanych praci se zpravidla orientuje na situaci
déti v pestounské péci, nicméné je nutné neopomenout ani role rodic¢i — péstount.
Péstouni se obétave a s laskou staraji o svéfené déti a je tedy podstatné polozit si otdzku,
do jaké miry zvladaji stresové situace s touto péci spojené. Do péstounstvi dospéli jedinci
vstupuji z riiznych pohnutek, s riznou mirou zkusSenosti a s riznymi o¢ekavanimi. Proto
se v zavéreéné praci snazime posoudit mozné stresové faktory plisobici na péstouny a

strategie, které si péstouni voli, aby nelehké situace byli schopni zvladnout.

Bakalaiska prace je rozdélena na Cast teoretickou a praktickou. V teoretické Casti se
vénujeme samotnému pojmu péstounstvi V kontextu socialni prace. Dale vymezime, do
jakych stresovych situaci se péstouni dostavaji, definujeme pojem copingova strategie a
popiSeme jeji vyuziti u péstounti. Nebudeme opomijet ani vlivy plsobici na vznik
stresové situace u péstountl, véetné faktorti osobnich. V zavéru teoretické Casti presné
popiseme riizné existujici metody a techniky pouzivané v péstounské péci ke zvladani

stresovych situaci a moznd preventivni opatieni.

V empirické casti popisujeme pouzitou metodologii, kterou je kvalitativni vyzkum
vedeny formou polo-strukturovanych rozhovora. Cilem vyzkumu je zjisténi, do jakych
stresovych situaci se péstouni nejcastéji dostavaji, jak tento stres prozivaji a kde Cerpaji
podporu na laické 1 odborné urovni. Nésleduje popis samotného pribéhu vyzkumu, tedy
popis a piepis realizovanych rozhovorti s péstouny. V rozhovorech s péstouny
identifikujeme naro¢né situace, do kterych se dostali v souvislosti s pé¢i o nezletilé déti,
a kroky, které uskute¢nili ke zvladnuti stresorti. Dale zjistujeme, jaké existujici metody
ke zvladnuti naro¢nych situaci v péstounské péci v socialni praci péstouni vyuzili a kde
presné a jakym zplisobem cCerpali zdroje podpory. S analyzou zjisténych vysledkt

poukazujeme na nejéastéjsi problémy péstount a na metodologii jejich zvladani v praxi.




2 Ustavni vychova

Zijeme v dobé, kdy se bohuzel obcas stava, ze se o Cerstvé narozené dité, nebo i o dité
starSitho véku nemiize z n¢jakého divodu ani jeden z biologickych rodi¢l postarat.
V takovych situacich je tfeba, aby témto détem stat zajistil jinou formu péce a vychovy;
jedna se o nahradni péci o dité, kterou mizeme rozdélit do dvou kategorii: Nahradni

rodinna péce a Ustavni péce.

V této kapitole se budeme vénovat Ustavni pééi, protoze i Gstavni vychova je vzhledem
k tématu a cili prace jednou z oblasti, ktera zajist'uje ditéti jeho socialni status. Obecné

budeme definovat pojem Ustavni vychova, nasledné se pak zaméfime na jeji legislativni

ukotveni a jednotliva zafizeni istavni vychovy.

Ustavni pé&e nebo vychova je podle Ob¢anského zékoniku jednou z forem péde o dité.
Podle Zékona ¢. 292/2013 Sb., o zvlastnich fizenich soudnich ji mize soud naftidit i bez
navrhu, a to v pfipadé, ze je vazné ohrozena nebo naruSena vychova ditéte nebo jeho
télesny, rozumovy ¢i duSevni stav, anebo jeho fadny vyvoj do té miry, Ze je to v rozporu
se zajmem ditéte. Podle Obcanského zakoniku je rovnéz mozZné k ustavni vychové
pristoupit z vaznych divodu, pro které rodi¢e nemohou vychovu ditéte zabezpecit. Vzdy
se vSak jedna o krajni opatieni; soud musi nejprve zvazit, zda neni na misté dat prednost

svéteni ditéte do péce fyzické osoby, kterou miize byt:

e porucnik, ktery ma viici ditéti veskera prava a povinnosti jako rodic, v plném rozsahu
vykonava rodiCovskou odpovédnost, ale nemd vaci ditéti vyzivovaci povinnost
(vyzivovaci povinnost zistava biologickym rodi¢tim)

e opatrovnik, ktery je osobou jmenovanou soudem v pfipad€, nehdji-li zdkonny
zastupce dostatecné prava svého ditéte nebo jsou-li zajmy rodice a ditéte navzijem v
rozporu

e péstoun V ptipadé, Ze o dité nemiize pecovat rodi¢ ani porucnik

Ustavni vychova slouzi preventivné predev§im vychovnym G&elim; kazdému ditéti
zajistuje pravo na vychovu a vzdélani, podporuje jeho sebeditvéru, rozviji citovou stranku
jeho osobnosti a umoznuje, aby se dité aktivné zapojovalo do déni ve spolecnosti. Podle
Matouska musi byt s ditétem zachazeno v z4jmu plného a harmonického rozvoje jeho

osobnosti s ohledem na potieby osoby jeho véku a ptfed nafizenim tustavni vychovy je




soud vzdy povinen zkoumat, zda nelze vychovu ditéte zajistit nahradni rodinnou péci
nebo péci v zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc. Déle konstatuje, ze Gstavni
vychova miize, ale nemusi pfedchazet ulozeni vychovnych opatteni; v akutnich ptipadech
muze byt navrzeno tzv. ptredbézné opatieni, o kterém musi soud rozhodnout do 24 hodin

a které vSak muze trvat nejdéle 3 mésice. (Matousek, 2016, s. 240)

V Ceské republice je tstavni vychova legislativnd upravena Ob&anskym zakonikem,
ktery byl piijat Parlamentem CR a vyhlasen ve Sbirce zakont pod &islem 89/2012 Sb.
Procesni uprava je pak obsazena v Zakoné ¢. 292/2013 Sb., o zvlastnich fizenich
soudnich. Samotny vykon ustavni péce se fidi Zakonem ¢. 109/2002 Sb., o vykonu
ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych zatizenich a o preventivné
vychovné péci ve Skolskych zafizenich a o zméné& dalSich zdkonl. Dle Obcanského
zékoniku lze ustavni vychovu nafidit nejdéle na dobu tii let. Pokud vSak divody pro
nafizeni ustavni vychovy pfetrvavaji, je mozné — pted uplynutim tii let od jejiho natizeni
— opakovan¢ ustavni vychovu prodlouzit, avsak maximalné do 19 let véku ditéte. Soud
pfi umist'ovani ditéte do Gstavni vychovy db4, aby jeho pobyt byl co nejblize bydlisti jeho
rodi¢il nebo jinych osob ditéti blizkych. Umisténim ditéte do Gstavni vychovy upravuje
soud rozsah vyzivovaci povinnosti rodic¢t. Podle § 973 pism. a) OZ je soud povinen
nejméné jednou za Sest mésicli prezkoumat, zda trvaji divody pro nafizeni Ustavni
vychovy nebo zda neni mozné zajistit ditéti ndhradni rodinnou péci. K tomuto zkoumani
se pristupuje na zékladé¢ vyzadani zpravy piisluSného organu socialné-pravni ochrané
déti, vyjadienim ditéte a vyzvanim rodica o vyjadieni jejich stanoviska. Podle § 974 se
pak mize po piezkoumani ustavni vychova opét prodlouzit, a to az o jeden rok po
dosazeni zletilosti. Soud mé rovné€z moznost tstavni vychovu zrusit, pominou-li diivody,
které vedly k jejimu nafizeni, nebo pokud lze ditéti zajistit ndhradni rodinnou péci. Podle

§ 971 zanika Ustavni vychova rovnéZ rozhodnutim soudu o osvojeni.

Mezi instituce, které zajiStuji riznd kolektivni zafizeni, fadime Ministerstvo

zdravotnictvi, Ministerstvo $kolstvi a Ministerstvo prace a socialnich véci.
Typy ustavni péce podle jednotlivych resorti:

e  Ministerstvo zdravotnictvi: Kojenecké Ustavy, Détské domovy pro déti do 3 let
e Ministerstvo Skolstvi, mlddeze a télovychovy CR: Diagnostické tstavy, Détské
domovy se skolou, Vychovné ustavy, Klokanky, Détska centra (zafizeni pro déti, které

potiebuji okamzitou pomoc)




e  Ministerstvo prace a socidlnich véci: Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Neékteré z t€chto pojmtl se ndm zdaji byt na prvni pohled podobné a hodné lidi je Casto

zaménuje. Z tohoto diivodu je dulezité védét, k cemu které ze zatizeni konkrétné slouzi:

Diagnosticky ustav je v ¢eském Skolském a vychovném systému zafizeni definované
zédkonem ¢. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné¢ vychovy ve
Skolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zatizenich a o zméné
dalSich zékonti. Jedna se o internatni vychovné zatizeni, které z psychologického a
pedagogického hlediska komplexné vysetiuje déti a mladeZ. V soucasnosti ptisobi v CR
podle analyzy sit¢ sluzeb SocioFactor s.r.o. 14 diagnostickych tstavi, jejichz

ziizovatelem je Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy. (SocioFactor, 2014)

Détsky diagnosticky Ustav je pro déti ve v€ku od 3 let do ukonceni povinné Skolni
dochazky a diagnosticky tistav pro mladez je uréen vékové kategorii od ukonceni povinné
Skolni dochéazky do 18 let, popt. zletilych osob do 19 let véku. Déti jsou zde umistovany
na zaklad¢ predbézného opatieni soudu, na zakladé rozhodnuti soudu o natfizeni ustavni
nebo ochranné vychovy. Diagnosticky ustav rovnéz poskytuje na piechodnou dobu
vychovnou péci i détem zadrzenym na Utéku od rodicd nebo zjinych instituci
odpovédnych za jejich vychovu. Vlastni pobyt déti je pak zpravidla realizovan na dobu
dvou mésicti nebo do doby, kdy probéhne soudni fizeni, které pobyt méni ¢i rusi.
V pribéhu pobytu jsou déti ¢i mladez podrobeny komplexnimu vySetfeni, na jehoz
zéklad¢ je dale vypracovavan individudlni program pomoci. Podle potteb ditéte plni

diagnosticky ustav tyto ukoly:

a) diagnostické — spocivajici ve vySetfeni trovné ditéte formou pedagogickych a
psychologickych ¢innosti

b) vzdélavaci — zjistuje se uroven dosazenych znalosti a dovednosti, stanovuji se a
realizuji specifické vzdélavaci potfeby v zdjmu rozvoje osobnosti ditéte pfimerené jeho
véku, predpokladiim a moznostem

C) terapeutické — smétuji k naprave poruch v socialnich vztazich a v chovani ditéte

d) wvychovné a socidalni — vztahuji se k osobnosti ditéte, jeho rodinné situaci a nezbytné
socidlné-pravni ochrané déti

e) organizacni — souvisejici s umistovanim déti do zafizeni v izemnim obvodu

vymezeném ministerstvem, popt. i mimo tento obvod




f)  koordinacni — sméfujici k prohloubeni a sjednoceni odbornych postuptu ostatnich
zafizeni v ramci uzemniho obvodu ustavu, k ovéfovani jejich ucelnosti a sjednoceni

soucinnosti s organy statni spravy a osobami, které se zabyvaji péci o déti

Detsky domov je druh Skolského zatizeni pro vykon ustavni vychovy, kde mohou byt
umistény déti ve véku od 3 do 18 let; mohou zde zlstat do doby ukonceni Skolni
dochazky, nejdéle vSak do veku 26 let. Podle Zakona ¢. 190/2002 zde mohou byt i
nezletilé matky se svymi détmi. Déti umisténé v détskych domovech navstévuji skoly,

které vSak nejsou soucasti détskych domovii. (Sodomkova, 2018)

Zasadni funkcei détskych domov je ptiprava déti na samostatny zivot po jejich odchodu;
Matéjcek zastava nazor, ze cilem détského domova je vytvofit co nejpfirozenéjsi
podminky pro vSestranny rozvoj déti od rané¢ho détstvi az do dospélosti. (Matéjcek, 2000)
Oproti tomu Szabova specifikuje tkol vychovatelil jesté konkrétngji — podle ni by méli
déti vést ke snadnému zapojeni se do pracovniho, spolecenského i rodinného zivota. Déti
se tak uci praktickym vécem a dovednostem, které by jim po odchodu méli pomoci

uspésné zvladnout samostatny start do zivota. (Szabova, 2011)

K nejcastéjSim divodim umisténi déti do détského domova patii nezvladani vychovy,
zanedbavani ditéte, zneuzivani €1 tyrani ditéte, smrt rodicl, odnéti svobody u rodica,
nizké socialni Groven rodiny, dlouhodoba nemoc rodi¢t ditéte, zavislost na alkoholu ¢i
jinych navykovych latkach u rodi¢ti a mnohé dalsi. Déti tak konéi v détskych domovech
a vychovatel se stdva pro dit¢ zpravidla nejbliz8§i osobou. Je mu oporou v tézkych
zivotnich situacich a v mnohém mu nahrazuje rodice. Vztah mezi ditétem a vychovatelem
je nejdilezité;si; jeho ukolem je vytvatet ditéti pocit bezpeci a jistoty. I kdyZ neni mozné,
aby Ustavni vychova plné nahradila pfirozené rodinné prostiedi, snazi se mu alespon

priblizit. (Vocilka, 2000, 16-18)

Vychova déti v détskych domovech vSak neni ni jednoduchého. Naopak. Je obtizna uz
jen pro to, ze dit¢ nevychovava jen jeden konkrétni vychovatel; disledkem zminéné
situace je bohuzel i fakt, ze u osob vyristajicich v Gstavni pé¢i byla prokazana nizsi
zivotni Uroven, vyS§i nezaméstnanost a pievaha méné kvalifikovanych zaméstnani nez u

osob vyrustajicich ve svych piivodnich rodinach. (Myskova a kol., 2015)




Detsky domov se Skolou zajistuje péCi détem s nafizenou ustavni vychovou, détem
s uloZzenou ochranou vychovou a nezletilym matkam, které maji natfizenou ustavni ¢i
ulozenou ochranou vychovu a jejich déti, které nemohou byt vzdélavany mimo détsky
domov se Skolou. Podle Zakona ¢. 109/2002 Sb. jsou do détského domova se Skolou
umist'ovany déti ve veéku od 6 let do ukoncéeni povinné Skolni dochazky. Je urcen détem
s velkymi vychovnymi problémy a oproti détskému domovu je zde pfece jen méné

volnosti a vice pravidel.

Vychovny ustav je urCen détem star§im 15 let se zdvaznymi poruchami chovéni; jedna se
o déti, jejichz chovani je povazovano za rizikové. Zavaznym rizikovym chovanim je
mysleno uzivani ndvykovych latek, pfedcasny sexudlni zivot, zaSkolactvi, agresivni

chovani vii¢i ostatnim, kriminalita. (Vavrysova a kol., 2016, 282-291)
Vychovné ustavy jsou urceny détem:

e kterym byla nafizena ustavni vychova

e kterym byla uloZena ochranna vychova

e pro nezletilé matky a jejich déti — zatizeni klade diiraz na vztah matka — dit¢; kladné
pfijeti role matky je dalezitou motivaci pro korekci rizikového chovani rodicky

e pro jedince, ktefi potfebuji vychovné 1é¢ebnou péci

3 Nahradni rodinna péce (péstounstvi), typy péstounské péce

Ackoli by se mohlo na prvni pohled zdat, ze definovat rodinu je velice jednoduché, opak
ve svém zivoté ¢lovék ma. Kazdy z nas se do né&jaké rodiny narodil, naprosta vét§ina z nas
bere rodinu jako samoziejmost. Uvédomujeme si, co pro nds znamena a provazi nas
celym Zivotem. Je to jakési prostfedi, na kterém jsme svym zplsobem od prvniho
nadechnuti zavisli; prostfedi, které nam dodava pocit jistoty a bezpeci. Prostiedi, kde se
od nejutlejsiho véku diky rodi¢lim ucime zdkladnim navykim, sluSnému chovani,
ziskavame zkuSenosti a pfipravujeme se na samostatny budouci Zivot. VSichni vSak

takové Stésti nemaji. Jsou mezi nami i lidé, jeZ jsou skute¢n€ sami a nikoho okolo sebe




v

nemaji. Je to o to smutnéjsi, jedna-li se o déti. Déti zijici v nevyhovujicich podminkach,
které pro svij vyvoj potfebuji zdravé prostfedi, a mnohdy se jim ho nedostava.
V takovych ptipadech je pfistupovano k nahradni rodinné péci. A to je v poradku, protoze

déti si zaslouzi mit rodinu.

Tato kapitola je vzhledem k tématu a cili prace dilezita, protoze fungujici rodina zajist'uje
ditéti od narozeni zékladni potieby jako je pocit jistoty a bezpeci, citové zazemi, rozvoj
osobnosti, potiebu spolecenského uznani 1 uplatnéni a potiebu otevieni se budoucnosti.
Rodina urcuje ditéti jeho socidlni status. Dité si prostfednictvim rodiny (at’ uz své
biologické rodiny nebo ndhradni) osvojuje zékladni navyky a uvédomuje své misto i svoji

roli ve spole¢nosti.

wewv

skupinu a instituci. Jedna se o skupinou osob, které jsou vzdjemné spjaty pokrevnimi
svazky, manzelstvim, v pribéhu nékolika poslednich let 1 jinym podobnym pravnim
vztahem, ale 1 adopci a jeji dospéli clenové jsou plné odpovédni za vychovu déti.

(Petrusek a kol., 1996, 11. 940)

Pravni ad Ceské republiky rodinu ani jeji ¢leny obecné neurcuje. Ani vSeobecny zdkonik

obcansky; novy obcansky zédkonik rodinu rovnéz viibec nedefinuje.

Umistovani déti do nahradni rodinné péée bylo v Ceskoslovensku upraveno ve druhé
poloviné 20. stoleti, kdy byl vydan zékon ¢. 94/1963 Sb., o rodiné. Timto krokem se
nahradni rodinna péce znovu dostala do poptedi ptficek vSech vychovnych instituci.
Pé&stounskd péce je jednim z institutl ndhradni — konkrétn€ rodinné — péce a jeji
problematika je jiz po nékolik let velmi aktudlnim tématem, a to pravé piedevsim diky
legislativnim zméndm celého systému nahradni péce. Samotnd péstounska péce je
zakotvena v zakoné ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku a v zakoné ¢. 359/1999 Sb., o
socialné-pravni ochrané. Pfedchiidcem obou zminénych zékonl byl vySe jmenovany
zakon €. 94/1963 Sb., o rodiné a jeho novelizaci z roku 1998 a 2013. Tyto novelizace
ptinesly ,,zmény v oblasti ndhradni rodinné péce, k nimz doslo uvedenou velkou novelou
zédkona o rodin€é, na nichz lze dokumentovat pomérné radikdlni zménu pfistupu

k nahradni rodinné péci zapocatou praveé uvedenou novelou.” (Vyskocil, 2014, 2-8)

V soucasné dobé¢ je détem nahradni rodinna péce poskytovana na zéklad€¢ obcanského

zakoniku formou adopce, péstounstvi nebo porucenstvi a dle zdkona €. 359/1999 Sb., o




socidlné-pravni ochrané déti ma ndhradni rodinna péce jednoznacné prednost pred tistavni

ditéte.

V Ceské republice je péstounska pée neboli péstounstvi jednou z forem nahradni rodinné
vychovy. Jedna se o zvlastni formu stitem fizené a kontrolované ndhradni rodinné
vychovy, ze strany statu zabezpeCované hmotnou podporou. V naprosté vétsSing piipada
se jednd o d¢ti, jejichz rodice se o né z né¢jakého divodu nemohou nebo dokonce nechtéji
postarat nebo se miize jednat o déti s rizikovou anamnézou, nejistou progndzou, o déti
postizené, psychicky nemocné nebo déti s riznymi poruchami. (Sobotkova a kol., 2013,

s. 11)

Péstounské péce umoznuje zivot v rodinach tém, kteti by se z riznych diivodt nemohli
dostat do adopce, anebo by dokonce hrozilo jejich setrvani v Gstavni péci. (Sobotkova a

kol., 2013, s. 11)

Kazda péstounskd péce vznikd podle § 970, obcanského zakoniku rozhodnutim
pfislusného soudu a zanikd nejpozdé€ji nabytim zletilosti nebo svépravnosti ditéte.
Ptislusny soud rozhoduje o péstounské péci na dobu, po kterou trva piekazka bréanici
biologickym rodiciim ditéte v osobni péci o n€. Jedna se o institut, ktery mé t€émto détem
pomoci pieklenout v zivoté zpravidla dlouhodobéjsi slozité obdobi, kdy jejich vlastni
rodina nemtize z né¢jakého diivodu plnit svou zékladni roli. Nekteré z téchto déti pobyvaji
V péci péstound nekolik let, jiné ziistavaji v této forme péce az do své zletilosti. VEtSina
déti svétenych do péstounské péce zpravidla své biologické rodic¢e zna. Z tohoto diivodu
je povinnosti péstounti udrZovat, rozvijet a prohlubovat soundlezitost ditéte a jeho
biologickych rodicli, osob blizkych ditéti a ostatnich pfibuznych. Konkrétni napln této
povinnosti miZe byt upravena soudem; rodi¢e mohou své déti poZadovat i zpét.
Takovému navrhu soud vyhovi, je-li v souladu se zajmy ditéte. Péstouni maji rovnéz
povinnost umoznovat styk rodica s ditétem v péstounské péci, povinnost zanika jediné
Vv ptipadé, Ze to soud stanovi jinak. Soud je také jediny institut, ktery mize o zruSeni
péstounské péce rozhodnout. Miize tak ovSem ucinit jen ze zavaznych divodi, ale také

vzdy, kdyZ o zruSeni péstounské péce pozada sam péstoun. (Bubleova a kol. 2018, 6-9)




V soucasné dobé miizeme rozd¢lit péstounskou péci do tii kategorii; zalezi na tom, jak o

ni uvazujeme:

» dle pribuznosti
» dle poctu deti
» dle délky pobytu v péstounské rodin

Péstounskd péce dle pifibuznosti muze byt zprostfedkovand (poskytovana
V neptibuzenské roding€ svéfeného ditéte, nékdy oznacovana také jako klasickd) nebo
pribuzenskd (poskytovana v SirSi rodin€ svéteného ditéte), kdy se zpravidla jedna o
prarodi¢e nebo osoby ditéti blizké. Péstounstvi dle poctu déti délime na individudlni
(jedno az dvé déti v pestounské péci) a skupinové, pii némz je rodin€ do pestounské péce
svéfeno vice déti, muze se jednat o sourozeneckou skupinu. Posledni kategorie
pestounstvi dle délky pobytu v péstounské rodin€¢ je rozdélena na dlouhodobou
pestounskou péci a kratkodobou neboli péstounskou péci na prechodnou dobu. (Matéjcek,

1999, 26-30)

VSichni péstouni maji pfi vykonu péstounské péce urcitd prava a povinnosti, na které je
tieba brat zietel. Rozsah téchto prav a povinnosti péstouna ke vztahu k ditéti upravuje

Obcansky zakonik.

Prava péstount zahrnuji:

» pravo rozhodovat o béznych zalezitostech a v téchto zalezitostech dité zastupovat a
spravovat jeho jméni

» pravo na odménu péstouna

» pravo na pomoc se zajisténim osobni péce o dité za situace, kdy je péstoun nemocny
¢1 musi vyfizovat nezbytné nutné osobni zaleZitosti

» pravo na odlehcovaci péci, a to v rozsahu minimaln¢ 14 kalendainich dnt v roce,
jedna-li se o dité ve véku 2 a vice let

» pravo na zprostfedkovani odborné pomoci v rozsahu minimaln¢ 1x za ptl roku (napf.

navstéva psychologa, terapeuta apod.)
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» pravo na bezplatné vzdélavani, které obnasi moznost znalostniho a dovednostniho
ristu v oblasti vychovy péce o dité

» pravo na podporu pfi udrzovani vztahu ditéte s jeho biologickou rodinou

Povinnosti péstounti zahrnuji:

» povinnost osobné o dit¢ peCovat

» povinnost informovat rodice ditéte o jeho podstatnych zalezitostech

» udrzovani, rozvijeni a prohlubovani sounalezitosti ditéte s jeho rodi¢i, dalSimi
ptibuznymi a osobami ditéti blizkymi

» povinnost umoznit styk rodi¢iim s ditétem v péstounské péci

» povinnost vzd¢lavat se

» povinnost umoznit sledovani toho, zda je napliiovana uzaviena dohoda

V soucasné dobé od roku 2006, kdy byl uzakonén novy institut péstounské péce, existuji
dva typy péstounské péce; péstounska péce dlouhodoba a péstounska péce na prechodnou
dobu. V pon¢kud odlisném rezimu jsou vedeni péstouni, ktefi jsou piibuznymi ditéte
svéteného do péce. Dité mlize byt svéieno do péstounské péce jednotlivci (fyzické osobe)
nebo do spolecné péstounské péce manzelli. Péstounska péce ma piednost pied péci o dite
Vv ustavni vychové a osoba, jeZ se ma stat péstounem, musi podle ob¢anského zakoniku
skytat zaruku fadné péce, mit bydliité na uzemi CR a musi souhlasit se svéfenim ditéte
do péstounské péce. Vzhledem k tomu, Ze se prace zamétuje prave na tuto formu nahradni
rodinné péce, budeme se nyni blize vénovat jednotlivym typim péstounské péce, které se
od sebe li§i uz jen samotnou pfipravou k vykonu ¢innosti. Dlouhodobi péstouni musi
spliiovat 48 ptipravnych hodin, casovy rozsah piiprav péstound na piechodnou dobu je

vetsi, celkem 72 hodin.

Péstounska péce dlouhodobad je koncipovana jako dlouhodobé a piedevsSim stabilni
opatfeni. Tato péCe konci oficidlné dosaZzenim zletilosti ditéte, ale ve funkcnich
pestounskych rodinadch maji ptijaté déti pozici opravdu velmi podobnou vlastnim détem
a zUstavaji Casto tak dlouho, dokud nedostuduji nebo si nenajdou praci a neosamostatni
se. V téchto piipadech je mozné détem propijcit piijmeni péstounid, ovSem za

piedpokladu, Ze s tim souhlasi biologicti rodice. U déti v dlouhodobé pestounské péci se
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predpoklada, Ze jejich biologic¢ti rodice K nim nemaji viubec Zadnou rodi¢ovskou
odpovédnost, nebo ji maji velmi omezenou. V nékterych piipadech se mize jednat i o

sourozenecké skupiny. (kolektiv autorti; Novotna, 2018, 21-24)

Uplné idylické ale toto souziti nebyva; objevuji se diivody, které vedou i k ukondeni
pestounské péce. Mize se jednat o problémové vztahy v ndhradni roding, muze jit o
nezvladnuti chovani pfijatého ditéte, znacné potize se Skolou, nasilné chovani ¢i
naroky péstounti, naro¢na spoluprace s biologickou rodinou apod. Podle vyzkumu
organizace na ochranu déti Lumos selhava dlouhodoba péstounska péce v cesku zhruba
u desetiny déti. Neni to moc, ale neni to ani mélo. Na vin¢ je podle vyzkumu, i
nedostate¢na piiprava a podpora péstouni a chybé&jici parovani vhodnych pecujicich

s détmi. (Lumos, 2020)

Péstounska péce na prechodnou dobu je pomérné novy institut, ktery byva nékdy
oznacovan jako ,,profesiondlni péstounska péce*, oba pojmy ale znaci totéz. Jedna se o
statem podporovanou rodinnou individualni formu péce, kterd by méla byt nezletilym
détem poskytovana jen na nezbytné nutnou a relativné kratkou dobu, a to jak
v domécnostech péstount, tak i v zafizenich pro vykon péstounské péce. Péstounska péce
na prechodnou dobu je docasna péce o déti po dobu maximalné 1 roku; u téchto déti je
vysoka pravdépodobnost rychlého a trvalého feSeni v podobé€ jiné formy nahradni péce,
nebo navratem do plivodni biologické rodiny. Péstounska rodina je od samého zacatku

piipravovana na brzky odchod ditéte z jejich rodiny. (Zezulova, 2012, s. 174)

V ptechodné péstounské péci mohou byt umistény 1 déti, které znahlych a
neptfedvidatelnych diivodi nemohou zlstat ve své roding, ale jejich situace bohuzel
neodpovidd ani moZnosti osvojeni ani dlouhodobé péstounské péci. Nejvétsi vyhodou
pestounské péce na prechodnou dobu je fakt, ze dit€ nemusi travit vitbec Zadny cas ani
v ustavech ani v détskych domovech. Jednim z hlavnich cili péstounské péce na

piechodnou dobu je snaha dosdhnout pobytu ditéte v rodinném prostiedi, a to od co

v

2012, s. 26)

Podle Pazlarové je péstounska péce na prechodnou dobu poskytovana tzv. profesionalnim
pestounem. Tato osoba ma byt vyzralou osobnosti mezi 28-65 roky a nabidnout ditéti po

pfedchozi dikladné ptipraveé trpélivost, vielost, navazani vztahu a naplnéni jeho potieb
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podle vyvojové faze ditéte. Péstoun je piipraven na predani ditéte do trvalé péce a
neocekava vdek, pricemz ale vnima svoji praci jako sluzbu ditéti a jeho roding. Dité je
svéteno do této péce na dobu nezbytné nutnou a pobird od statu odménu péstouna na
piechodnou dobu, a to 1 v dob¢, kdy o zadné dité nepecuje, ale je piipraven n¢jaké dité

piijmout okamzité. (Pazlarova, 2016, 158-159)

4 Resilience (odolnost/schopnost vzdorovat) rodiny

Resilienci miizeme obecné vnimat z hlediska psychologického a sociologického, ale
popsat konkrétné néjakym zplsobem tematiku resilience neni mozné, protoze pro ni
neexistuje ani jednota v definicich, ani jednota v terminologii. Z pohledu psychologie by
se dalo fici, Ze se jedna o jakousi odolnost a schopnost vzdorovat neptiznivym vliviim,
zvladat neptiznivé situace a piekonavat krize. Jak uvadi Helus, je to schopnost vyrovnat
se s ,ranami osudu“, dobfe zit a jednat navzdory biologickym, psychologickym a
psychosocialnim vyvojovym rizikim. Kazdy jedinec mé4 nastavenou jinou miru

resilience, tedy miru schopnosti fesit nepiiznivé Zivotni situace. (Helus, 2018, s. 178)

Sociologové vnimaji resilienci jako schopnost socidlniho systému vstiebat rusivé podnéty
nebo jim také Celit; znamena to odolavat stresu tak, aby systém ztlstal ve stejném stavu a
zachoval si jak svoji strukturu, tak i funkce. V podstaté nam udava miru schopnosti se
ptizpusobit a uéit, udava nam miru sebe-organizace. Zvysena mira resilience se projevuje

schopnosti systému 1épe snaset naro¢né situace s mensi ajmou. (Holling, 1973, 1-23)

Vzhledem k tématu a cili prace je tedy mozné na resilienci pohlizet tak, ze i péstouni
dokdzi v naro¢nych a mnohdy vypjatych situacich odoldvat stresu a pracovat na své
nezranitelnosti. Z tohoto divodu se zaméfime na rodinnou resilienci, kterd rovnéz nema
ustalenou definici; manzelé McCubbinovi ji oznafuji za vlastnosti, které pomahaji

odolavat rodindm zméndm a adaptovat se v krizovych situacich. (McCubbin a kol., 1983)

National Network for Family Resilience ji definuje jako ,,dovednost rodiny upeviovat
svou schopnost uspésné Celit vyzvam Zzivota“, kterou je v rodiné mozné rozvijet dle Ctyf

strategii:
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» zamereni se na riziko - principem je ovlivnit pravdépodobnost, Ze bude rodina
vystavena riziku a krizovym situacim

» zameéreni se na zdroje — Cerpa ze silnych stranek rodiny a jeji schopnosti snizit dopad
negativnich faktora

» zamereni se na proces — zabezpecuje plnéni funkci rodiny i pies ptisobeni stresu

» zamereni se na kriticky bod — piekonani rizika sméfuje k posileni odolnosti rodiny

4.1 Psychologické potieby ¢lent rodiny (péstounti, déti)

S ptichodem ditéte do rodiny (at’ uz biologické ¢i v nasem piipad¢ péstounské) se zcela
meéni zivotni styl 1 cyklus rodiny a vyvstdvaji ndm nové potieby jednotlivych ¢lenti
rodiny. Utvéfeji se nové vztahy, dochézi ke konkrétnim ¢innostem s ditétem/détmi, méni
se rezim praci v domacnosti a byt’ si toho nemusime byt viibec védomi, nastavuji se tak

nova nepsand pravidla o provozu celé domacnosti.

Ptijeti ditéte do péstounské péce ndm piinasi nejenom radosti, ale objevuje se i spousta
naroc¢nych, zatézovych a stresovych situaci, které nemusi nastavat — jak by si mnozi mohli

myslet - jen v pfipad¢ piijeti ditéte se zdravotnim ¢i mentalnim postizenim. Nastane-li

vvvvvv

Uspokojovani potieb péstounti je velice dalezité uz jen z pohledu prevence proti
syndromu vyhoteni. Zezulova poukazuje na to, Ze samotny vykon péstounské péce je
¢innost stresujici a dojde-li péstoun do stavu vyCerpani, pak nenaplni své poslani dobie

vychovat svéfené dité. (Zezulova, 2012, s. 151)

Matéjcek ve své publikaci konstatuje, ze nahradni rodice maji stejné potteby jako rodice

biologicti a vyjmenovava pét zakladnich potieb, které jim dité napliuje:

» potreba stimulace — kazdy péstoun potiebuje k vykonu nahradni rodinné péce
zameéstnani a rozptyleni; dit¢ dava péstounim podnéty, ovlivituje ho a je predmétem
vychovného piisobeni péstouna — nejen, ze péstoun vychovava dité, ale i naopak — dité
diky péstountim zraje k dospélosti a pé€stoun zraje k zivotni moudrosti — podnéty, které
dit¢€ pfinasi, jsou jedine¢né a neopakovatelné a neni mozné je nikde jinde ziskat

»  potreba smysluplného svéta — diky souziti s ditétem se stava péstoun zkusengjsi, dava

svému zivotu smysl — vztah svéfeného ditéte a péstouna ukazuje péstountim smér a cil
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jejich snazeni — péstouni ditéti zpravidla vSe piizplisobuji a znamend to, ze je dité
smyslem jednani péstouna a jeho planovani budoucnosti

» potieba zivotni jistoty — uspokojeni této potieby zbavuje péstouna pocitu uzkosti a
umoziuje mu cilevédomou aktivitu; dité ziskavd svou zivotni jistotu V blizkosti
nahradniho rodice a ten naopak ve svéfeném ditéti — i1 kdyz je pestounska péce zalozena
V idedlnim piipad¢ na nadvratu svéfeného ditéte do jeho biologické rodiny, u péstounti
zustavaji jeho citova pouta i vzpominky a pro pé€stouna to znamena totéz

» potreba pozitivni identity — piijeti vlastniho ja a své spole¢enské hodnoty — péstoun
uz neni anonymni osobou, stava se predmétem statni legislativy — to, ze je péstounem
se dotyka celého okoli, od prarodicl, ptes pratele a zndmé az po zaméstnavatele —
pestoun dava ditéti rady, preddva mu zkuSenosti a svou spole¢enskou hodnotu si
uvédomuje az ve chvili, kdy se citi pro dité potfebnym

» potreba oteviené budoucnosti (potieba nadéje a zivotni perspektivy) — péstoun
z divodu péce o sveétené dite zaziva strach, starosti i radosti z uspéchu a planuje s ditétem
nasledujici dny; dalo by se fict, ze nevédomky planuje svou budoucnost s ditétem a je to
spravné — 1 pies ptechodnost péstounské péce je tato potieba pro péstouna velmi diilezita

a nemuze byt opomijena

Tyto potieby je vSak mozné oznacovat jako vzajemné, protoze je mohou pocitovat obé

strany a vzajemné si je uspokojuji. (Matéjéek, 2002, 56-58)

Pé&stouni byvaji oznaovani jako vysoce rizikova skupina pro vznik syndromu vyhoteni,
a to pravé z divodu narocnosti péstounské péce; pii¢iny mohou byt rizné: piiliSna
ocekavani, konflikty roli, dlouhotrvajici stres atd. Od péstount se ocekava, ze budou
empaticti, spolehlivi, pozorni; je tieba si ale uvédomit, Ze 1 pé€stouni jsou jen obycCejni lidé

majici také své potieby a cile. (Zezulova, 2012, s. 129)

Psychologické potieby déti jsou obdobné jako u péstountt a Matéjcek na né pohlizi z péti
stejnych thli potieb, stejné jako tomu bylo u ndhradniho rodice. Aby mohlo dité vyriistat
a bezproblémové se vyvijet, je nutné mu zajistit pfisun urcitych psychologickych
podnétli. Nejzasadnéjsi je ditéti uz od utlého détstvi vste€povat socidlni navyky. Aby
z ditéte vyrostla silna sebevédomd a sobé&stacna osobnost, musi byt uspokojeny jeho

zakladni psychické potieby. (Matéjcek, 2002, s. 59)
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Potreba stimulace — nejpiirozenéj$im zdrojem smyslové stimulace je kazdodenni kontakt
ditéte s rodicem, a to télesny, zrakovy i feCovy. Pravidelné¢ a srozumitelné podnéty
pomahaji ditéti 1épe porozumét okolnimu svétu. Dité pro sviij rozvoj ani nepotiebuje tolik

hracek, jako lasku, pozornost, usmév a laskavost osob, které o n¢j pecuji.

Potreba smysluplného sveta —urcita pravidelnost a stalost ve fungovani rodiny umoznuje
ditéti 1épe se ucit, prizptisobovat se zivotnim podminkdm, osvojovat si vhodné
spolecenské chovani ¢i pracovni postupy. Pro dité je potiebné mit okolo sebe smysluplny

svét, ktery poznava predevsim diky matce.

Potreba Zivotni jistoty — kazdé dit€¢ potiebuje mit citové pouto k cloveéku, ktery ho
vychovava. Tato osoba se stdva majoritni pro tvorbu a udrzeni socidlni jistoty ditéte. Dité
potfebuje kladny a opétovany vztah predevsim k mateiské osobg, ale i k ostatnim ¢lentim

rodiny, pozdé&ji i K vrstevniktim.

Potreba pozitivni identity — je tieba, aby dité¢ védélo, kam patii, odkud pochézi a jaké je
jeho misto ve spolecnosti. Pii vzdjemném kontaktu S okolim si dité postupné uvédomuje
svou vlastni osobnost, vytvafi si svoje sebevédomi a identitu, kterou si pak postupné
dotvati v pribéhu dospivani. Kazdé dité ma ptirozenou potfebu n€kam patfit a byt chténé,

a to s odehrava predevsim v rodin€ a mezi vrstevniky, kde ma dité svoji specifickou roli.

Potreba oteviené budoucnosti — nadéje a zivotni perspektivy umoznuji ditéti naplno
prozivat soucasnost. Velmi dilezitd je pro dit¢ potfeba spolecné sdilet otevienou

budoucnost, coZ pro n€j znamena jistotu budoucnosti ve své roding.

4.2 Zvladani stresovych situaci v rodiné

Slovo stres je do CeStiny pievzato z angliCtiny (stress = zatéz, napéti), pficemz do
anglictiny proniklo z latinského slovesa stringo, stringere, strinxi, strictum, kde
v pfekladu znamenalo stav, ktery bychom mohli vyjadfit jako: utahovat, zadrzovat,
stahovat, svirat, zadrhovat, piepinat, pfet¢zovat apod. Kiivohlavy charakterizuje stres
jako vnitini stav Cloveka, ktery je bud’ nécim pfimo ohroZovan, nebo takové ohrozeni
teprve ocekava a pfitom se domniva, Ze jeho obrana proti nepfiznivym vlivim neni

dostatecné silna. (Ktivohlavy, 1994)

Stres je vSak podle n€j mozné definovat i ,,jako vztah mezi dvema silami, které pusobi

protikladne. Na jedné strané této dvojice protikladnych sil je soubor nas zatéZujicich
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faktori, tzv. stresorii. Ty na nas negativné puisobi. Na druhé strané je soubor tzv. salutori,
tj. nasich obrannych schopnosti zvladat tézkosti. “ (Ktivohlavy, 1998, s. 27) Pokud nejsou

stresory a salutory v rovnovaze a stresory nad salutory pievazuji, dostavame se do stresu.

V prubéhu zivota Celi kazdy ¢loveék riznym stresovym situacim a ¢asto je schopen fesit
je a vyrovnat se s vysledkem situace sam. V ostatnich pfipadech byva zapotiebi vyuzit
pomoci odbornika, v pfipad¢ rodiny to dokonce byva i zadouci. Ziidka kdy se dostane
péstounum do péce zcela bezproblémové dité a se stresovymi situacemi, do kterych se
dostava péstoun V priabehu péce o dit€, se musi umet sdm ¢i za pomoci druhé osoby
vyporadat. Existuji ale i situace, ve kterych stres nemusi mit na ¢lovéka negativni dopad,
ba naopak — dokaze ¢lovéka aktivizovat, nuti ho hledat nova funk¢ni feseni a pomaha tim

rozvijet jeho kompetence a schopnosti.

Kazdy ¢lovék ma nastavenou svou miru odolnosti vici stresu; pristup ke stresu je
individualni, reakce jsou riizné. Stres je v podstaté pfirozena reakce na zmény a ohrozeni
organismu a slouzi ¢lovéku ke znovuziskani ztracené rovnovahy. Projevuje se na riiznych
tirovnich — v roviné psychické, fyzické i socialni. Podle Svingalové se v psychické oblasti
projevuje stres zvySenou angazovanosti, agresivitou, pasivitou, riznymi poruchami
osobnosti a chovani, zhorSenou pozornosti, jinym myslenim apod. Z fyzickych projevi
stresu poukazuje na svalovy tfes nebo ochablost, nutkdni moceni, prijjem, poceni a
spoustu dal§ich metabolickych poruch. Po strance socialni dochazi bohuZel k naruSeni

vztahtl a komunikace jak v zaméstnani, tak i v osobnim Zivoté. (Svingalova, 2006)

4.3 Vlivy pusobici na zvladani stresovych situaci

Existuje spousta faktord, které mohou predurcovat, zda bude dané situace vniména jako
ohrozujici ¢i nikoli. Pfi samotném utvateni resilience je uplatiiovan vliv mnoha vzajemné
podminénych vnitinich a vnéjsich faktort, které jsou primarné zalozeny osobnosti
¢lovéka a dotvareny interakénimi vazbami s faktory prostfedi. Obecné by se dalo podle
Kebzy fict, ze rozliSujeme tzv. skutecnou odolnost zalozenou na skute¢nych vnitinich a
socidlnich ptedpokladech, a zdanlivou odolnost, kterd je pouhou stylizaci spojenou
s ucelovym chovanim a demonstraci vnéjSich projevi, které jsou vlivem zdanlivych ¢i
skute¢nych pozadavki prostfedi chdpany jako zadouci. Badatelé zabyvajici se otazkami
odolnosti vii€i zatézi, se zaméfuji na popsani jevi, které lze povazovat za faktory

ovliviwjici pfimo €1 nepiimo zvladani zatézovych situaci. Mezi tyto faktory fadime: LOC
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(vngjsi a vnitini vlivy — locus of control = misto kontroly), SOC (pocit soudrznosti =
sence of coherence), sebeuplatnéni (self-efficacy), nebo hardiness (odolnost). (Kebza,
2005)

K dal§im faktortim, které maji rozhodujici vliv na to, zda se potencidlni stresory stanou
realnymi, patfi zejména subjektivni hodnoceni, individualni charakteristika osobnosti,
zpusob vyrovnani se se zatézi, frustracni tolerance, kompetence, pifitomnost 1
nepfitomnost nepiiznivych zivotnich situaci a drobnych dennich nepfijemnosti,
dosavadni zkusSenosti doty¢ného se stresem, zdravotni stav, socialni opora i socidlni status
jedince. Z dalsich pojmu, které hraji velkou roli pii zvladani zatéze, musime zminit
zivotni optimismus, pozitivni mysleni, sebedliivéra, neuropsychicka stabilita, smysl pro

humor, spiritualita, zdrava zivotosprava a dalsi.

4.4 Pristupy ke zvladani naro¢nych situaci v rodinach

Lze fici, ze mozek je ustfednim mistem jedince, které se se stresem musi vyrovnavat.
Kognitivni funkce mozku vychdzeji z toho, jak vnimame svét a jak jedname v prostiedi,
které nas dlouhodobé a aktudlné obklopuje. Jsou nezbytné k vykonani a splnéni
mentalnich cviceni, kterymi lze mozek posilovat a cvi¢it a tim mobilizovat cely
organismus proti stresu. Naopak pfi uplatiovani relaxacnich technik, strategii zvladani a
pozitivniho pretvafeni stresu, miZzeme ziskat ve srovnani s okolim nebyvalou silu,

impozantni vykonnost, rovnovahu a nadhled. (Prasko, 2003)

Zvladani stresu je mozné rozdélit do dvou kategorii: na GspéSné a netspésne. Uspésné
zvladnuté si bliZze popiSeme v nasledujici podkapitole a k tém netspésné zvladnutym patii
zpiisoby na principu obrannych reakci. Kazdy jedinec preferuje v zatéZovych situacich

rizné obranné mechanismy. Patii mezi né:

o wtesneni — jde o zékladni obranny mechanismus, ktery spocivd ve védomém
odvraceni predstavy ¢i afektu

e projekce — oddéluje vlastni JA od vnéjsiho svéta a tim nés chrani pted vlastnimi
nezadoucimi vlastnostmi nebo city, o které clovek nestoji (napt. lakota, hamiznost)

e regrese — je popisovana jako navrat z vyssi urovné na uroven nizsi, kde se datilo

uspokojovat pudova prani
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e  popreni —snaha odstranit a vyjmout z védomi to, co zptsobuje stres

e reaktivni vytvor — vysledkem tohoto obranného mechanismu je protikladny postoj
k ptivodné nepiijatelnému impulsu (napf. sourozenecka laska)

e obraceni v opak nebo proti sobe — ptikladem je zména néklonnosti ¢i lasky k jistému
¢loveéku v nendvist

e introjekce — opak projekce — osvojeni si vlastnosti a chovani rodict ¢i jinych
blizkych, které se ndm nelibilo

e sublimace — velmi uspé$ny obranny mechanismu, pfi némz se vzdavame cila pro jiné
e identifikace s agresorem — ¢lovek se ztotozni s osobou, které se boji

o altruistické vzdani se — diky tomu si dokaze ¢lovek vazit sam sebe a ziskat si uctu

jinych lidi

4.5 Aplikace copingovych strategii na péstounské rodiny

Pomérné Sirokd oblast uspésného zvladani stresu a zatézovych situaci je dnes jiz bézné
Vv literatufe nazyvana jako coping. Jednd se o védomé zvoleni si urcité strategie pro
zvladnuti zatéze; je nutné si ale uvédomit, ze samotna strategie je zavisla na zhodnoceni

dané situace a na posouzeni vlastnich moznosti.

v

Richard S. Lazarus je autorem nejrozsifenéjsi a obecné respektované definice copingu:
,Coping je kognitivni a behavioralni sili zvladnout specifické vnitini a vnéjsi pozadavky
(a konflikty mezi nimi), které jsou hodnoceny jako piekracujici moznosti jedince.

(Lazarus, 1991, s. 113)

Lazarus rovnéz vytipoval nékolik pozitivnich véci, které nam mohou byt v boji se stresem
napomocny. Jedné se o: dobry zdravotni stav a dostatek sily; pozitivni postoj dané¢ho
¢lovéka k moznosti ispé$ného zvladnuti situace; dobré znalosti a dovednosti pifi zvladani

tézkosti; kladny vliv socialni opory. (Rutter dle Lazarus, 1988)

Rada odbornikti déli zvladani stresu do dvou skupin:

e coping zaméreny na problém (spoCiva v piimé reakci a v usili ziskat a vyuzit
potebné informace a uplatnit je pii zménach vlastniho chovani — otevieny rozhovor

s nadfizenym v pfipadé, Ze nesouhlasime s jeho rozhodnutim)
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e coping zaméreny na emoce (snaha o regulaci emoci ve stresovych situacich, které

piinaseji Skodu nebo jejich riziko — je dobré se jit pro uklidnéni projit).

Z pohledu efektivnosti copingovych strategii je vhodné si hlavni problémy rozclenit na
fadu zvladnutelnych Casti, stanoveni priorit feSeni a dalSich dil¢ich postupnych cila.
Kiivohlavy vnima strategie jako peclivé vypracovany plan k dosazeni vyty¢eného cile a
zduraziiuje, ze je dualezité si uvédomovat, ze zvlddani zatézovych situaci neni
jednorazovou zalezitosti, neni ani automatickou reakci a vyzaduje urcitou védomou

namahu jednajici osoby. (K#ivohlavy, 2009)

Vzhledem k tématu a cili prace lze konstatovat, ze bychom se mohli dohledat spousty
dalsich strategii. Nabizi se fici — co autor, to nové druhy a typy, ale ne jinak je tomu i
s lidmi. Kazdy clovek je jiny a kazdého stresuje a znepokojuje néco jiného.
V péstounskych rodindch se neocitaji v téZkych situacich jen nédhradni rodice; ve stresu
se jisté citi i svéfené déti a pro mnohé z nas jsou tyto situace neptredstavitelné. Sobotkova
ve své publikaci v porovnani s ostatnimi zmiiuje pomérné novou oblast vyzkumu,
tykajici se zvladani zatéze v rodinach (family coping), které vsak v literatufe nachazime
zejména v kontextu zvladani néjakého postizeni ¢i nemoci v roding. To ale neznamena,
ze se to péstounskych rodin netyka. Je fada péstount, ktefi se staraji o déti s postizenim
nebo 1 nemocné. Mezi strategie zvladani zahrnuje Sobotkova to, co rodina dél4, aby
vyuzila ¢i ziskala zdroje odolnosti rodiny; jednd se o proces dosahovani rovnovahy
Vv rodin€. Ve vhodnych copingovych strategiich je zahrnuto: vyuZivani nejbliZsi socidlni
podplrné sité, hledani duchovni podpory, redefinice (pferdmovani) stresujici situace ¢i
udalosti, hledani zdroji ve spolecnosti (svépomocné organizace, obCanska sdruZeni,
poradenské, socidlni a zdravotni sluzby). Za Uplné neefektivni, ale bohuzel castou
vyuZivanou copingovou strategii, povazuje Sobotkova tnik pfed samotnym problémem

a pasivitu. (Sobotkova, 2004)
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5 Vyzkum, empiricka ¢ast

V ptedchozich kapitolach své prace jsem se ve strucnosti zabyvala pojmy souvisejicimi
s cilem mé prace. V této kapitole nejdiive predstavim cil vyzkumu a vyzkumnou otazku,
dale pak uvedu, jakou vyzkumnou metodu a techniku sbéru dat jsem vyuzila pro sviij
vyzkum a predstavim vyzkumny vzorek. Zavér kapitoly bude vénovan shrnuti vysledka

vyzkumu a jejich zhodnoceni.

5.1 Cil vyzkumu, vyzkumna otazka
Hlavni vyzkumné otazka vychazi z teze, ze péstounskou péc¢i mizeme povazZovat za

naroc¢nou z hlediska stresovych situaci. Hlavni vyzkumna otdzka tedy je:
»Do jakych stresovych situaci se péstouni nejcastéji dostavali?

Vyzkumem tohoto jevu se dostaneme k popisu stresovych situaci, které je tieba uréitym
zpusobem zvladdat pomoci copingovych strategii. Z toho vyplyva druhd vyzkumna

otazka:
»Kde Cerpali péstouni podporu, pokud se dostali do stresovych situaci?“

Celkovy seznam vyzkumnych otdzek je uveden v pftiloze.

5.2 Metoda a technika sbéru dat

Jako techniku sbéru dat jsem si zvolila metodu kvalitativniho vyzkumu, polo-
strukturovany rozhovor. Pro pouziti vybéru kvalitativniho vyzkumu pfispé€la skutecnost,
ze jsou pii ném shromazd’ovany informace jak od jedince, tak o jedinci, a charakter
vyzkumu je na rozdil od kvantitativniho vyzkumu zjistujici; kvantitativni vyzkum
pracuje s vybranymi informacemi o velkém vzorku skupiny, ktera je pfedmétem jeho

zkoumani, a charakter tohoto vyzkumu je vysvétlujici. (Vojtisek, 2012, s. 8)

Kvalitativni vyzkum je charakteristicky minimalnim pouzivanim standardizovanych
metod ziskavani dat; zakladnim néstrojem je sdm vyzkumnik, ktery se snazi pochopit déni

a vytvofit popis toho, co zaznamenal. Kvalitativni vyzkum zacind zpravidla stanovenim
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tématu a zakladnich vyzkumnych otazek. Nékdy byva oznaCovan za pruzny typ vyzkumu
Z toho divodu, ze vyzkumnik miize béhem procesu vyzkumu upravovat vyzkumné
otazky, nebo je i dopliiovat o dalsi. Lze tak ¢init na zéklad¢ prubéznych zjisténi vyzkumu,
sbéru dat a jejich analyzy. Z pohledu casu je kvalitativni vyzkum oznaCovén za
déletrvajici; vyzkumnik by se mél béhem ziskavani dat pohybovat pfimo v terénu, tedy

Vv ptirozeném prostiedi. (Hendl, 2005, 50-51)

Kvalitativni vyzkum je mozné uskutecniovat riznymi technikami nebo jejich spojenim.
Byva vyuzivano ptipadové studie, Zivotniho ptibéhu, osobni zkuSenosti, rozhovoru ¢i
vizualnich text. Vyzkumnik pak skrze tyto techniky popisuje problematické momenty a

vyznamy v zivotech jednotlivci. (Newman a kol., 1998, s. 16)

Metoda kvalitativniho vyzkumu ma své vyhody i nevyhody. K vyhodam lze ftadit
skute¢nost, ze mize navrhovat teorie, diky kterym se zjistuje v pfirozeném prostiedi a
zarovenn zkoumani je jedine¢né vzhledem k neopakovatelnosti. Lze ho vyuzivat
V oblastech, které jeSté nebyly dostate¢né prozkouméany, a poméhad ndm sestavovat
dilezité informace pro popis novych fenoméni. Kvalitativni vyzkum umoznuje hluboky
vhled do dané problematiky a ziskavani vice detaili. Rovnéz by se dalo fici, Ze dobie
reaguje na okolnosti a podminky vyzkumu v terénu. Nevyhodou kvalitativniho vyzkumu
je mozné subjektivni zbarveni a zkreslenost vysledkil, protoze mohou byt upraveny na

zakladé osobnich preferenci jednotlivych vyzkumnika. K dal§im nevyhodam fadime

Mrwe

vzorku. (Hendl, 2005, 49-55)

Vzhledem k soucasné epidemiologické situaci neumoznujici pfimy kontakt s respondenty
jsem vyuzila formu e-mailové komunikace, kde jsem polozila respondentim otazky, na
které mi pak obratem odpovédéli. Kontakty na respondenty jsem ziskala v okruhu svych
znamych 1 skrze své zaméstnani. Vyzkumnych otdzek jsem pouzila osm. V pfiloze prace
je kdispozici prepis jednoho rozhovoru. S otdzkami jsem respondenty piedem
neseznamovala, takze jejich vypovédi jsou zcela autentické. Z divodu zachovani
osobnich a citlivych Udaji neuvadim jména respondentil, jejich vzdélani, ani misto
bydliste. Vyzkumné otazky cili jak na samotné stresové situace, tak i na strategie, které
respondenti pouzili k jejich zvlddani. V posledni Casti se v otazkdch zaméfuji na
specifikaci odbornych a laickych pfistup vyuzitych copingovych strategii. E-mailova

komunikace s respondenty pak probihala v mésici bieznu roku 2021.
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5.3 Oteviené kodovani

Kvalitativni vyzkum probihal formou otevieného kdédovani. ,,Kodovani je v sociologii
termin, kterym se nejCastéji rozumi postu pfifazovani kédu kvalitativnim udajam
ziskanym pii empirickém vyzkumu.“ (Wikipedie) Ugelem kédovani je transformace
kvalitativnich dat do takové podoby, aby mohla byt zpracovana obvykle za pouziti
vypocetni techniky.” (Wikipedie) ,,Daty jsou v tomto piipadé¢ rozumény odpovédi na
uzaviené a oteviené otazky.“ (Wikipedie) ,,Nashromazdéné udaje jsou rozebrany a
konceptualizovany, nacez jsou preskladany novym zpiisobem. Po skonceni ziskame
uplny seznam kodt a miizeme zacdit se systematickou kategorizaci kodi podle podobnosti

¢i jiné vnitini souvislosti.* (Svaticek; Sed’ova, 2007, s. 34)

5.4 Vyzkumny vzorek

Respondenty mého vyzkumu jsou péstouni (zeny, muzi, manzelé), ktefi méli v nahradni
péci nejméné jedno nezletilé dit€ a dostali se v prib&hu péstounské péce do narocnych
zivotnich situaci. Vyzkumny vzorek je slozen z péti osob. Z diitvodu zachovani anonymity

jsou respondenti oznaceni €isly 1-5.

Respondent R1- péstounem je Zena 39 let, ma 2 déti svéiené do péstounské péce (veék 8 a
6 let)

Respondent R2 — péstouny jsou manzelé (zena 53 let, muz 59 let), maji 1 dité svéfené do

péstounské péce, jedna se o chlapce ve véku7 let

Respondent R3 — péstouny jsou manzelé (zena 38 let, muz 40 let), maji 1 dité svéfené do

péstounské péce, jedna se o chlapce ve véku 5 let

Respondent R4 — péstounem je svobodna zena 40 let, ma 1 dité svéfené do PP (veék pfi

predani ditéte do péce byl 5,5 mésice, nyni ma dité 13 meésich)

Respondent R5 — péstounem je Zena 47 let, ma 3 déti svéfené do péstounské péce (veék

10, 6 a 3 roky)
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5.5 Analyza vyzkumu

V analytické Casti popisSu, jaké stresové situace pro respondenty vyplynuly z péstounské
péce, jak se tyto situace projevily v jejich chovani a prozivani, a kde a jak konkrétné
pestouni cerpali podporu ke zvladnuti stresovych situaci. Pro vétsi piehlednost jsem

polozené vyzkumné otazky rozdé€lila do nékolika kategorii.

Kategorie otazek cislo 1 - Stresové situace u péstounii

Jednim z Castych problému, se kterym se pestouni pii pfijeti ditéte do nahradni péce
setkdvaji, je nuceny styk ditéte s biologickou rodinou. Péstouni jsou ze strany Orgénu
socialn€ pravni ochrany déti Casto postaveni pted hotovou véc, ze zédkona jsou povinni
ditéti poskytnout styk s biologickymi rodi¢i, coz je mnohdy zdrojem stresu pro dité i pro
samotné péstouny, kteti s ditétem pracuji, jak uvadi i respondentka ¢islo 1: ,,Nechci branit
kontaktu ditéte s otcem, ale v momenté, kdy se dité kontaktu brani, ma z ného strach, ma
strach i z toho, Ze aZ bude otec propusten z vykonu trestu, bude si ho moci vzit k sobé,
myslim si, Ze by pro OSPOD mélo byt prvorade to dite, které navic prochazi adaptacni
fazi. “Stejny ndzor sdili 1 respondentka ¢islo 3: ,,7rvalym stresem v péci o dité je jednani
s OSPODem, soudy a biologickou rodinou. “ Respondenti pravem poukazuji i na ¢asto
nevhodné fungujici podminky ptivodnich rodin, které jsou pro déti stresujici, maji-li se
do nich vratit: ,, Druha stresova situace byla, kdyz jsme déti museli vratit jejich matce do
Spiny a do bytu bez jidla. Hnus.* (respondentka ¢. 5). Z vySe uvedeného vyplyva, ze by
tedy zfejmé péstounum pomohlo, kdyby byla provedena legislativni uprava styku
svéfenych déti s biologickymi rodi¢i a byl tak vyvijen mensi tlak na déti a péstouny ze

strany OSPODu na jejich kontakt s ptivodni rodinou.

Jak vyplynulo z rozhovort, dal$i naro¢nou situaci, s niz se péstouni opakované setkavaji,
Je adaptacni stres déti i samotnych pecovatell. Jak uvadi respondentka cCislo 1: ,, Nikdo
vds nikdy nepripravi na to, Ze Vas dité bude odmitat, bude usinat s placem, ale vy budete
muset byt v jiné mistnosti, protoze Vas u sebe nesnese, ze odejde kdykoliv, s kymkoli,
protozZe nemad vytvorenou zadnou vazbu na nikoho, natoz na Vas. “ Respondentka ¢islo 3
rovnéz u ditéte vypozorovala adaptacni problémy projevujici se poruchami v chovani:

., Myslim, Ze stresové situace spocivaji v tom, ze se jednotlivé nevhodné chovani opakuje
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stale dokola (agresivita, manipulace, nerozhodnost, pokouseni zvirat aj.) a vy musite
vymyslet riizné strategie, jak tomu zamezit.“ Samotni peCovatelé se vSak dostavaji do
stresu nejen kvili chovani svétenych déti, ale Casto i kvili nutnosti adaptovat se na novou
situaci pfili$ rychle, jak uvadi i respondentka c¢islo. 4. ,, Stresova situace byla hned na
zacatku, kdy jsem dostala dite, dalo by se Fict trochu neplanované a neméla jsem
pFipravenou ani postylku.“ ReSenim adaptatniho stresu by tak zfejmé& mohla byt
dlouhodobé¢jsi spoluprace péstounské rodiny s odborniky v dobé pifed osvojenim a

celkové prodlouzeni doby na szivani se déti s novymi pecovateli.

Pravé spolupraci s odborniky ale jedna z respondentek vnimala jako stresujici: ,,Mezi
prvni stresovou situaci, na kterou jsme nebyli pripraveni, byly rizné dotazniky a
psychologické testy. Vsechno se odehrdvalo v neznamém prostredi béhem jednoho dne.
Na jeden den to bylo prilis velké mnozstvi testu, coz jsme povazovali za hodné stresujici,
protoze se clovek musel cely den soustredit.” V uvedeném pripadé by bylo mozné stres
snizit rozlozenim testovani do vice dni, coz by na druhou stranu cely proces svéteni ditéte
do péstounské péce prodlouzilo. Celkové respondenti poukazovali na Spatnou organizaci
celého procesu sveéfovani ditéte do péce, ktera byla mnohdy zdrojem jejich stresu, jak
uvadi i respondenti ¢islo 2: ,, Tyto situace nas asi hodné zklamaly, naivné jsme doufali, ze
pro nas jakozZto obecné i pro vSechny budouci péstouny, bude organizace odborné
pripravend. Mysleli jsme, Ze organizace, ktera nam predava formalnée dité, md jasné dany

‘

a profesionadlné pripraveny postup k soudu.*

Zavérem tedy lze fici, Ze lepSi propracovanost a organizovanost svéfovani ditéte do
pestounské péce, dostupnéjsi odborna podpora péstounskych rodin a Giprava styku ditéte
s jeho biologickymi rodi¢i by mohla eliminovat mnoho stresovych faktori, do nichz se

péstounské rodiny dostavaji.

Kategorie otdzek Cislo 2 - projevy stresu v chovdni a proZivdni péstounii

Jak vyplynulo z analyzy rozhovort, projevy stresu v chovani a prozivani péstount

kopiruji bézné symptomy nepohody u jedince:

»Mivam krece v brise, nechutenstvi, bolest hlavy, nespavost® (respondentka ¢. 1) ,,vnitini

neklid, Zaludecni neuroza, nespavost” (respondenti ¢. 2), ,,nemohla jsem spavat, byla
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jsem zbytecné nervni, podrazdend (respondentka ¢islo 3), ,.bije mi srdce, potim se*

(respondentka €. 4), ,,hdadali jsme se s manzelem* (respondentka €. 5).

Stres lze definovat jako ,,soubor nepiiznivych kratkodobych nebo dlouhodobych vlivii na
organismus, které vyznamné ovliviiuji jeho celkové reakce a vyvoldvaji stresovy
syndrom. Urcujicim faktorem je stresor vyvolavajici pfislusnou stresovou reakci, ovsem
s vyraznou individualni variabilitou. Stresorem mohou byt vlivy fyzikalni, chemické,
biologické, psychosocialni, podobné jako pri¢iny nemoci, ale zpravidla byvaji kombinaci
n¢kolika druhli. Kazdy jedinec ma jinou schopnost reakce vu¢i stresorim®

(https://www.fsps.muni.cz/inovace-RVS/kurzy/patofyziologie/stres.html)

Pé&stouni se vétSinou dostavaji do psychosocialniho stresu a snazi se ¢asto naro¢né situace
zvladat tak, aby svétené déti nic nepoznaly, coz mize byt zdrojem dal$i nepohody pro né.
Respondentky ¢islo 1 a 4 k tomu uvadi: ,, Prestoze jsem ve vnitinim napéti, snazim se
chovat normdlné, aby to deti nepocitovaly*”. ,,V dané situaci se snazim k Romiim
pristupovat co nejzodpovédnéji az mozna s prehnanou péci, vice mluvim a potom - po

skonceni jsem smutna a unavend. “

Zavérem lze fici, Ze péstouni se dostavaji do stresovych situaci velmi ¢asto, projevy stresu
jsou u nich stejné, jako u vétSinové populace, ale moznost jejich ventilace je snizena.
Resenim by mohla byt napiiklad svépomocna péstounska skupina, kde by péstouni mohli

své pocity ventilovat a sdilet s ostatnimi peCovateli.

Kategorie Cislo 3 - Zdroje podpory pro péstouny (laické)

Péstounska péce je velmi psychicky naroc¢na, proto pestouni hledaji rizné zdroje podpory
ve svém okoli, které vyuzivaji dle aktualni situace. Z naseho vyzkumu vyplyva, Ze mezi
nejcastéjsi laické zdroje podpory patii rodina, kontakt s ostatnimi péstouny a svépomocné
aktivity zahrnujici i dobrovolny kontakt s jinymi rodinami.: ,,Pro mé je to vzdy rodina, Ve
které mam velkou podporu, oporu a pomoc* (respondentka €. 1) ,, Pomaha nam vymeéna
nazoru mezi sebou, péstouny* (respondentka €. 2). ,,Komunikace mezi péstouny navzajem,
to nam taky dost pomaha.* (respondentka ¢. 3) ,,Svoje rodina, a taky Youtube a Netflix
filmy*“ (respondentka ¢&. 4). ,,Pomoct jsme si museli vzdy sami, v ramci rodiny*

(respondentka €. 5).
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Shrneme-li, jakych laickych zdroju podpory péstouni vyuzivali nejcastéji, byla to
predevsim vlastni rodina, na druhém misté¢ komunikace s ostatnimi péstouny a na tfetim

svépomocné aktivity (relaxace u hudby a filmd, apod.).

Kategorie Cislo 4 - Zdroje podpory pro péstouny (odborné)

Jak bylo uvedeno vyse, péstouni se dostavaji velmi ¢asto do slozitych situaci, ve kterych
potfebuji podporu svého okoli. Zminili jsme laické moznosti podpory vyuzivané
péstouny. Jako dobry krok se ale jevi i odborna podpora, jestlize laické zdroje nejsou
dostate¢né nebo selhdvaji. Nejcastéji se péstouni obraci pfimo na organizace pomahajici
této skupiné a na psychology: ,.Existuje pomoc doprovodnych organizaci, ta je velmi

prinosna, je mozné pozdidat o pomoc psychologa* (respondentka ¢. 1).

,,Odbornou moznosti je kvalitni détsky psycholog, zkusend socidlni pracovnice z OSPOD,
doprovazejici organizace (respondenti €. 2). ,,My ted cerstvé zahdjili psychoterapii o

terapeutickém rodicovstvi a je to super* (respondentka ¢. 3).

Dv¢ respondentky potom odbornych moznosti z riznych diivodd nevyuzivaji: ,, Nevim,
nepatram‘* (respondentka €. 4), ,,My se snazime vystacit Si sami, uz nékolikrat jsme se

zklamali* (respondentka ¢. 5).

Z vyzkumu vyplyva, Ze odborné moznosti pomoci pestouni k dispozici maji, nejcastéji
v ramci doprovodnych péstounskych organizaci. Ne vSichni ale jejich pomoc vyuZivaji.
Nekteti davaji prednost vlastnim zdrojim podpory v ramci rodiny a blizkych vztahii. Na
druhou stranu mnoha péstountim chybi odlehcovaci sluzby a moznost sdileni v ramci
svépomocnych skupin: ,, Chybi odlehcovaci sluzby a supervize* (respondentka €. 5).
,Hodila by se mi pani, ktera by jezdila s kocarkem, stale pracuji a do toho jsem

peéstounem* (respondentka €. 4).

Péstountim by tedy kromé vypomoci psychologl a doprovézejicich organizaci pomohly
1 terénni a odlehCovaci sluzby a moznost terapeutické skupiny vedené supervizorem. Jen
jedna z péstounek jiz této moznosti vyuziva: ,,Kazdy rok se ucastnime nami vybranych
Skoleni, kterych se ucastni také détsky psycholog, se kterym miizeme vSe konzultovat.*
(respondentka €. 1). Je tedy redlné vyuzit supervize, ale tato sluzba by zifejme méla byt
dostupnéjsi, aby ji mohlo vyuzit vice péstound. OdlehCovaci sluzby pak témét uplné

chybi. Odlehcovaci sluzbu vSak jasn¢ definuje zakon 108/2006 Sb. ,,V zakonné
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definici je uvedeno, Ze odlehcovaci sluzba ma terénni, ambulantni nebo pobytovou
formu, ze je poskytovana osobam, které maji snizenu sobéstacnost z divodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZzeni, a o které je jinak pecovano
V jejich prirozeném socialnim prostiedi. Cilem sluzby je umoznit pecujici fyzické
osob¢ nezbytny odpocinek. Popis sluzby nehovoii o tom, jak casto ani v jakém
casovém rozsahu ma byt sluzba poskytovana. Piesto je sluzba chapana jako sluzba,
kterda muze byt vyuzivana opakované, ale zaroven nepravidelné a urcité ne
nékolikrat denné¢ po dobu celého kalendainiho roku. Odlehcovaci sluzba mé byt
Vv takovém rozsahu, aby pecujici osoba znovu nabyla své sily.

(https://www.mpsv.cz/pobytove-sluzby#d4).

Dilezité tedy je vymezit, do jaké miry musi byt sobéstacnost svéfené¢ho ditéte
snizena, aby tato sluzba mohla byt nabidnuta i péstounskym rodinam, nebo zda-li
je tato sluzba pro péstouny viitbec vhodna, nepecuji-li zrovna o zdravotné postizené

dité.

5.6 Zavére¢né shrnuti vyzkumné ¢asti, diskuse

Na zacatku empirické Casti jsme si polozili dvé vyzkumné otazky: ,,Do jakych
stresovych situaci se péstouni nejéastéji dostavali?* ,,Kde ¢erpali péstouni podporu,
pokud se dostali do stresovych situaci?“ Na tyto otdzky jsme se pokusili najit odpovédi

v polo-strukturovaném rozhovoru. Z vyzkumného Setieni vyplynulo nékolik zavéra.

wev

Nejcastéjsi stresovou situaci, do které se péstouni dostavali, byla nutnost kontaktu
sveéteného ditéte s biologickou rodinou, ktera by evidentné méla byt Iépe legislativné
a organizacné oSetiena, aby se eliminovaly stresory plsobici pii tomto kontaktu na dité a

péstouny.

Jako vyznamny se ukdzal i adaptacni stres plisobici na péstouny i svéfené déti. Nutnost
adaptace ditéte a péstouna na nové podminky je pro obé strany ndro¢nd. Zde se jevi jako
mozn¢é feSeni lepsi pfipravenost péstouna na osvojeni ve spolupraci s odborniky a delsi
Casovy usek na oboustrannou adaptaci. Jako vyznamny stresor se jevil i kontakt
s Organem socidlné pravni ochrany déti. Zde se uplatiioval predevSim lidsky faktor.
Pracovnice tohoto organu by proto mély byt lépe odborné piipraveny na praci

S péstounskymi rodinami, zejména po psychologické strance.
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Polozime-li si druhou otazku, kde péstouni nejcastéji Cerpali podporu ve své situaci
Vv laické roviné, pak to byla pfedevSim rodina a kontakt s ostatnimi péstouny, které jim
Vjejich situaci pomédhaly. V odborné roviné je péstouny cenéna predevSim prace
doprovodnych organizaci a psychologii, ackoli se v jednom ptipadé objevil i ndzor, ze
tato forma pomoci péstouny zklamala. Jako chybé¢jici se ukazaly odlehcovaci sluzby a
moznosti supervize pro péstouny. ReSenim by mohla byt existence vétsiho poétu

svépomocnych skupin pro péstouny a zpiistupnéni moznosti supervize a odlehcovacich

sluzeb vS§em pé&stouniim, jez o n€¢ maji zajem.

Z hlediska resilience mtizeme fici, ze v zaméfeni se na zdroje, péstouni ¢erpali podporu
uvnitf rodiny a mezi jinymi péstouny a tim snizovali dopad negativnich vliva (stresorti).
V bodé¢ zamétfeni se na proces, rodiny vyuzivaly pfedevs§im péce doprovodnych
organizaci a psychologické pomoci, coZ pomohlo se zabezpecenim plnéni funkei rodiny
i pfes pisobeni stresu. Z hlediska zaméfeni se na riziko, miizeme fici, Ze pomohla v€asna
psychodiagnostika budoucich péstound, ale pfipravenost péstouni nebyla vzdy
dostacujici naptiklad ve formé piipravenosti materialni (jak jsme uvedli ve vysledcich
vyzkumu, kdy respondentka uvadéla, Ze se stala péstounkou pfili§ rychle a neméla
pfipravenou postel pro dit€¢). V urovni zaméfeni se na kriticky bod, mizeme fici, ze
z vyzkumu vyplynulo, Ze rodiny stresory zvladly at uz svépomoci nebo s pomoci
odbornikli piekonat tak, aby se posilila jejich odolnost, ale nékdy jim chybéla dil¢i
podpora naptiklad v podobé odlehcovaci sluzby.

V zavérecné diskusi bych rada odpovédéla na nékteré moZné dopliujici otazky.
Uvédomuji si, Ze v této praci nebylo mozné obsdhnout problém stresovych situaci u
péstounti v celé jeho Sifi. Tuto skutecnost zdlvodiuji tim, Ze komunikace probihala
elektronicky a také nékteré otdzky ve vyzkumu byly velmi citlivé a pro respondenty bylo
obtizné na n¢€ odpovidat ze subjektivnich i ¢asovych divodii. Rovnéz soucasna situace
s distan¢ni vyukou se ukdzala naro¢na pro péstouny, coZ jsem vSak do celkového
hodnoceni stresorii nezahrnula, protoze se jedna o jev spise pfechodného charakteru.
Snazila jsem se postihnout ty jevy, které ptsobi na péstouny dlouhodobé¢. Pfechodné jevy

jsem tedy ze svého popisu vynechala.

V odpovédich péstounti nachazim uréitou shodu a provazanost, napiiklad v tom, jak
prozivaji stres, jaké stresory na né pusobi, a jaké zdroje podpory vyuZzivaji, coz reflektu;ji

praveé rozdélenim vyzkumu do tfi tematickych okruhti a reduku;ji tak jednotlivé otazky a
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odpovédi na spole¢né charakteristiky a sty¢né body. Zajimavou otazkou do zavéreéné
diskuse ziistava, jak by pocet svéfenych déti do péce a jejich zdravotni stav piipadné

zdravotni handicap mohl ovliviiovat stres prozivany péstounskymi rodinami.
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6 Zavér

Prace je zaméfena na sledovani naro¢nych situaci v péstounskych rodinach, nasledné na
hledani zptsobu, jak se s témito stresovymi situacemi vypoiadat. Cilem préce je zjistit,
jak péstounsti rodice i déti svéfené jim do péce reaguji na mozné kazdodenni rozpory ve

svych rodinach.

V teoretické ¢asti definuji pojmy ustavni vychovy, nadhradni rodinné péce, péstounstvi a
jednotlivé typy pestounskeé péce. V dalsi kapitole se zamétuji na odolnost rodiny, popisuji
psychologické potieby Clent rodiny, jisté moznosti zvladani stresu 1 ptistupy ke zvladani
naro¢nych situaci v rodinach. Na zavér Ctendfe seznamuji s copingovymi strategiemi a

jejich moznou aplikaci na péstounské rodiny.

Déle nasleduje vyzkumna Cast prace, kterd zacina predstavenim vyzkumné metody,
konkrétn¢ kvalitativniho vyzkumu s jednotlivymi prvky zakotvené teorie. Vybér
vyzkumného souboru byl zmé strany ucelovy, S péstouny byly vedeny vyzkumné
rozhovory a byly uskute¢nény formou e-mailové komunikace z diivodu stale trvajiciho
nouzového stavu a nepfiznivé epidemiologické situace, kterd mi znemozilovala pfimy
kontakt srespondenty. Ziskana data jsem pak analyzovala na zakladé otevieného

kdédovani.

V zéverecné Casti prace jsou prezentovany vysledky vyzkumu, ze kterych vyplyva, ze se
péstouni do stresovych a pro né naro¢nych situaci dostavaji pomérn¢ Casto; nejcastéji
Vv disledku nutnosti kontaktu svéfeného ditéte s biologickou rodinou, dale pak se jevi
vyznamné i adaptacni stres plisobici jak na péstouny, tak i na svéfené déti. Za vyznamny
stresor 1ze oznacit 1 kontakt s Orgdnem socialnépravni ochrany déti, kde se uplatiioval
predevsim lidsky faktor. Takika vSichni klienti Cerpaji pottebnou silu ke zvladani
naro¢nych situaci ve svych rodinach, nebo také pti kontaktu s ostatnimi péstouny. Cenéna
je 1 prace doprovodnych organizaci a psychologl;; co vSak péstouniim schdzi, jsou

odleh¢ovaci sluzby a moZznosti supervize.

Tato bakalafska prace poskytla, alesponn na malém vzorku respondentd, obrazek a vhled
do prace, jak to bézné v péstounskych rodinidch chodi a Ze to neni profese viibec

jednoducha. Védomi, jakym tlaklim zvenci 1 uvnitf rodiny, museji péstouni odolavat, by
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mohlo byt impulsem pro vznik existence vétsiho poctu svépomocnych skupin pro

pestouny nebo i zpiistupnéni moznosti supervize.
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8 P¥ilohy

8.1 Priloha ¢. 1: Otazky k polo-strukturovanému rozhovoru

Otazka ¢. 1: Které situace z téch, které jste sami zazivali, byste nazvali stresovymi

situacemi? Zkuste popsat 2 konkrétni.
Otazka ¢. 2: Projevily se tyto situace néjakym zptisobem ve Vasem chovani?

Otazka ¢. 3: Pocitovali jste néjaké jiné symptomy pii prozivani stresovych situaci?

Budte, prosim, konkrétni...

Otazka ¢. 4: Kde jste jako péstouni ¢erpali podporu, pokud jste se dostali do stresovych

situaci?

Otazka ¢. 5: Existuji podle Vas odborné moznosti, jak péstountim v naro¢nych situacich

pomoci? Jaké?

Otazka ¢. 6: Jakych konkrétnich laickych moznosti péstouni v naro¢nych situacich
vyuzivaji?
Otazka ¢. 7: Jakych konkrétnich odbornych sluzeb péstouni v naro¢nych situacich
vyuzivaji?

Otazka ¢. 8: Které osoby vam byly coby péstounim nejvice napomocné pii zvladani

naro¢nych situaci?
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8.2 Priloha ¢. 2: Prepis rozhovoru

1) Které situace 7 téch, které jste sami zaZivali, byste nazvali stresovymi situacemi?

Zkuste popsat 2 konkrétni.

1/A Velmi stresujici pro mé bylo pfi pfijimani druhého ditéte to, jakym zpisobem se bude
reSit kontakt ditéte s otcem. Dité s otcem nechtélo mit kontakt, otec ho bil, nehral si s nim,
nemél na n¢ho Cas, stejné tak nezabranili tomu, aby ho netyrali star$i sourozenci. Ze
strany OSPODu jsme byli nuceni k tomu, abychom s otcem navazali skypovy nebo
telefonicky kontakt alesponi jednou za mésic. Nechci branit styku ditéte s otcem, ale
v moment¢, kdy se dité¢ kontaktu brani, ma z n¢ho strach, ma strach z toho, Ze az bude
otec propustén z vykonu trestu, bude si ho moci vzit k sob&, myslim si, Ze by pro mé m¢lo
byt prvotadé to dite, které navic prochazi adaptacni fazi. A odvolavani se na vyjadieni
vetejné¢ho ochrance prav, ktery stavi kontakt s biologickym rodi¢em nade vSe, mi piipada
zcestné. V téchto ptipadech nelze postupovat jako podle Sablony, ale je nutné se zabyvat

kazdym ptipadem individualné.

1/B Co se tyka pfijeti ditéte, i toto je samo o sob& velmi slozitou, komplikovanou a
stresovou situaci. Nikdo vas nikdy nepfipravi na to, ze vas dit¢ bude odmitat, ze bude
usinat s plaem, ale vy budete muset byt v jiné mistnosti, protoZe vas u sebe nesnese a vy
ho nemiiZzete uklidnit; Ze dit€ odejde kdykoliv s kymkoliv, protoZze nemé vytvorenou
7adnou vazbu na nikoho, natoZ tak na vés. Ze se bude snaZit byt s kazdym, jenom ne
svami. Ze vam bude délat scény, kdyz se mu nebude néco libit a vy ho potahnete
Z navstévy s fevem, ale v moment¢, kdy se dostanete pfed diim, bude dit¢ samy smich a
legrace. A vy vypadate jako totalni pitomec pied ostatnimi lidmi, protoZe nedopiejete

A2

mnohym c¢loveék vytrestdva sam sebe.
2) Projevily se tyto situace néjakym zpiisobem ve VaSem chovani?

To by asi lépe posoudily déti. PrestoZze jsem ve vnitinim napéti, snaZzim se chovat
normaln¢, aby to déti nepocit'ovaly, ale asi jsem nervoznéjsi a vznétlivéjsi. Samoziejmé,
ze si blizkym stézuji i na minimalni podporu od lidi, ktefi maji dit¢ chranit, ne ho zbyte¢né
stresovat. S détmi se o téchto vécech snazim bavit na rovinu, aby véd¢li, co feSim, protoze

potiebuji znat 1 jejich nazor a ubezpecit je o tom, Ze vzdy budu jednat v jejich zajmu. A
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kdyz jsem nervozni, tak jim feknu pravy divod toho, pro¢ takova jsem a tieba je

poprosim, jestli by mohly byt chvilku zticha, anebo mi dat troSku prostor pro sebe.

3) Pocitovali jste néjaké jiné symptomy pii proZivini stresovych situaci? Bud’te,

prosim, konkrétni...
Mivam kiece v biise, nechutenstvi, bolest hlavy, nespavost.
4) Kde jste jako péstouni Cerpali podporu, pokud jste se dostali do stresovych situaci?

Podporu ¢erpam v rodiné. Stresovych situaci je spousta, nejen ta, kterou jsem popsala
nahote. Ale ¢loveék o sobé neustale pochybuje, jestli déla vse, tak jak ma, jestli je to pro
déti spravné. Jenomze potom posloucha fec¢i vzdalenéjsich ptibuznych a obcantl, Ze jsem
ve vychoveé ptisna a mela bych détem vice povolovat. Jenomze vychova déti, které zazily
ustavni vychovu, je odlisna od vychovy biologickych déti. Ano, jsem piisna, ale soucasné

se snazim byt milujici a détem to také Casto fikam a zdlraziiuji jim to.

Dalsi stresovou situaci je tfeba online vyuka, dou¢ovanim toho, co déti béhem vyuky
nezvlddnou (moje dité se na online vyuku nesoustfedi), frustrace z vlastni neschopnosti
vysvétlit latku (na druhou stranu vim, ze nejsem ucitel, tak to ani nemohu byt schopna
vysvétlit, kdybych to uméla, asi bych ucila...). S détmi neustale feSim problém lhani.
Dokazou lhat bez uzardéni do o¢i a né€kolikrdt po sobé€, snaZzim se jim neustile
vysvétlovat, Ze lhani je velmi Spatné. Za pravdu je nikdy nepotrestam, i kdyZ bude
nepiijemna a asi m& nazlobi, ale pofad je to lepsi nez lez. Ale nejsme schopni se domluvit.
Daéle se jedna o situace bézného dne, nebo potize ve vztahu s pfitelem ¢i v praci, toto

vsSechno se na ¢loveéku podepisuje.

Dalsi stresovou situaci bylo tfeba to, kdy ndm bylo netradi¢ni cestou (pfes OSPOD)
nabidnuté dité, které ale nebylo pro nasi rodinu vhodné (maly vékovy rozdil, dité, které
si velmi vynucovalo pozornost, utlacovalo by starsi dité, péstouni se rozhodli vzdat po
tiech letech, kdy si na sebe nezvykli) a ja jsem citila tlak OSPODu i péstounské rodiny,
abych si dité vzala, ale soucasné jsem citila, Ze to neni Gplné spravné. Clovék je potom
V obrovském presu a rozhodovani je pro ného velmi tézké a narocné. Tato situace trvala
asi tfi nebo Ctyfi tydny. MoZnost konzultace s psychologem byla az poté, kdy byla cela
zalezitost uzaviend, navic byla nepifinosnd. Nebyt velké podpory z rodiny, nevim, jak

bych to zvladla.
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Stejné tak mam tieba nahlaSené, Ze bych chtéla dité star$i 3 let a byla jsem krajem
oslovend, abych si vzala 6-ti mésicni miminko. Byl to sice sourozenec ditéte, které uz
mam v péstounské péci, ale vyslovené jsem fikala, ze potiebuji chodit do prace. Bylo mi
sdéleno, ze kdyz si miminko nevezmu, bude muset byt od piechodnych péstount
umisténé do ustavni péce. Tenkrat jsem si volala na OSPOD ditéte a zjistila, Ze to tak
vibec neni. Behem téch nékolika let jsem se piesvédcila, ze clovek musi spoléhat sdm na
sebe a na svoje nejblizsi, protoze systém nikdy nejedna v zajmu péstouna, neni mu
napomocen a uz vibec ho nezajima dité, bohuzel. Takze jesté jednou, nejvice podpory

mam od rodiny.

5) Existuji podle Vis odborné moZnosti, jak péstouniim v ndrocnych situacich

pomoci? Jaké?

Existuje pomoc doprovodnych organizaci, ta je velmi piinosnd, je mozné pozadat o
pomoc psychologa, al e pro nés je to tfeba nékdy ndrocné, protoze nase doprovodna

organizace sidli v Brn¢, kam musime 1 k psychologovi, ktery je hodné vytizeny...
6) Jakych konkrétnich laickych moZnosti péstouni v ndarocnych situacich vyuzivaji?

Intuici, kontakty s ostatnimi pé&stouny, povidani s jinymi rodi¢i o béznych vychovnych

problémech.
7) Jakych konkrétnich odbornych sluzeb péstouni v ndaroénych situacich vyuZivaji?

Zejména pomoc psychologa, nékdy i pravnika, doprovodné organizace, v ptipadé, Ze jsou

dobré i kontakty s pracovnicemi OSPOD, obracim se i na né.

8) Které osoby vam byly coby péstouniim nejvice napomocné p¥i zvldaddani naroénych

situaci?

Pro mé je to vZdy rodina, ve které mam velkou podporu, oporu a pomoc. Vim, Ze kdyz se
na né obratim, vZdy se mi budou snaZit pomoci a stat za mnou. Dvakrat jsme vyuZili i
pomoc psychologa, ale naprosto upifimné — pro mé nebyla pifinosna. Naopak, viibec jsem

si nepfipadala tak, Ze by mi pomohl, naopak jsem se spiSe citila nepiijemné.
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