6 Prilohy

Priloha €. 1 je znalostni kviz vCetné dotazniku.

Kviz ze v§eobecnych znalosti ETIKETY ve firemnim prostiedi

Véazené respondentky, vazeni respondenti, chtéla bych Vas pozadat o n¢kolik malo minut
k vyplnéni kvizu, ktery se k Vam prave dostal. Interpretace ziskanych dat bude pouzita do mé
bakalarské prace zabyvajici se timto tématem. Vysledky kvizu jsou samoziejm¢ anonymni.

Velice dékuji za Vas Cas a vstiicnost
Barbora Bélohlavkova
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1. Kdo podle spolecenské etikety nabizi ruku jako prvni?
a) Nadfizeny podiizenému.
b) Podfizeny nadiizenému.

2. Kdo podle spolecenské etikety zdravi jako prvni?
a) Zena zdravi prvni muze, mladsi osoba starsi, podfizeny nadtizeného.
b) Zena zdravi prvni muze, star$i osoba mladsi, nadiizeny podtizeného.
C) Muz zdravi prvni zenu, mlads$i osoba starsi, podtizeny nadfizeného.
d) Muz zdravi prvni zenu, star$i osoba mladsi, podtizeny nadtizeného.

w

Kdo podle spolecenské etikety nabizi tykani?
a) Tykani vzdy nabizi osoba spole¢ensky méné vyznamna osob& vyznamné;si.
b) Spolecensky vyznamngjsi osoba nabizi tykani osob&é méné vyznamné, ale pouze Vv
pripadé neni-li star$i nez osoba spolecensky méné vyznamna.
c) Spolecensky vyznamnéjsi osoba nabizi tykani osob&é méné vyznamné i v piipade,
Ze je mladsi a je muz.
d) Na poradi pfi nabidnuti tykani nezalezi.

4. Z hlediska etikety pri predstavovani sebe samé/sebe samého:
a) zminime svij nejhonosnéjsi titul a jméno, ostatni védecké nebo akademické tituly
uvidi pfedstavovany na vizitce;
b) ptipojime vzdy ke svému jménu titul, aby ostatni védéli, s kym maji tu Cest;
C) se predstavime nejdiive celym jménem a nasledné zdaraznime titul, napf.: ,,Karel
Novak — inZenyr.*;
d) zminime pouze jméno, titul patii pouze na vizitku a pfi oslovovani druhych.

5. Jaké misto napf. pii obchodnim obédé se povazuje dle etikety za CestnéjSi?
a) Misto zady k ostatnim hostim, aby nebyl ruSen nejen jimi, ale i prochazejici
obsluhou.
b) Misto zady ke stén¢ s pohledem do prostoru na ostatni hosty a ptichazejici
obsluhu.
€) Miisto, které umozni piimy pohled z okna.
d) Misto nejvzdalené;jsi od vstupnich nebo kuchynskych dvefi.



6. Co znamena na pozvance zkratka R. S. V. P.?
a) Vyjadiuje radost z brzkého shledani.
b) Srde¢ni pozdrav.
¢) Vyzaduje odpoved.
d) Predepisuje spolecensky odév.

7. Kdiselnému oznaceni piiFad’te pismeno, které je spojeno S obleenim na jiz
konkrétni prileZitost.
1) spolecenské prilezitosti a) casual dress
2) denni noseni do prace b) formal dress, black tie
3) neformalni ptilezitosti a volny ¢as c) business dress

Jste muz/zena (odpovidajici zakrouzkujte)
Pracovni pozice

Pokud mate zajem, zodpovézte prosim jesté velmi kratky dotaznik.

1. Zajimate se o etiketu ¢i spolecenska pravidla, ktera jsou ve spolecnosti od Vas ocekavana?
a) ano
b) ne
c) trochu

2. Vsimate si u lidi, s kterymi pfichazite do pracovniho styku, zda etiketu dodrzuji (napf.
zasady pfi podani ruky, nabidnuti tykani, pravidla pfi stolovani)?

a) ano

b) ne

c) obc¢as

3. PovaZzujete za diilezité, aby lidé znali pravidla etikety a fadné je dodrzovali?
a) ano
b) ne

¢) nevim

4. Myslite si, Ze by se na etiketu ve firemnim prostiedi mél klast vétsi diiraz?
a) ano
b) ne
¢) nevim

5. Ocenil(a) byste, kdyby se etiketa dostavala vice do podvédomi prostfednictvim
kurzu/skoleni ve firmach?

a) ano

b) ne

¢) jiz jsem absolvoval(a)



