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Anotace

Obsahem prace bude porovnani avéri zrizenych u bankovnich a nebankovnich
spolecnosti. Prace by méla poukazat na rozdily pfi sjednani dvéru a béhem jeho
splaceni. Jednim z hlavnich cilti prace je upozornit na rizika plynouci ze sjednani
uvéru jak v bance, tak u nebankovni spolecnosti.
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Annotation

The aim of this thesis is to compare loans from bank and non-bank institutions. It
should point out differences of arranging loan and during repayment of the loan.

The meaning of this work is to warn the reader about possible risks which result

from arranging loan from bank and non-bank institution.

Keywords

loan, bank, interest, non-bank institution, money, creditor, debtor



Obsah

SEZNAM LADULEK .ovcvereeeectetreirect et eers et ss bbb s s R bR 7
Y=V 4= 00 18 -1 TP 7
UIVOU covvreresussessesesssssssssssssesssssssssssesssssssssssssesssssssssssseesssssssssesesssssssssss s sssssssssseessssssssssesssssssssssssesssssssssssseess 8
1.  SpoleCnosti POSKYLUJICT UVET ..o ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 9
1.1 BANKA oottt ettt sttt s e bR R AR R 9
1.2 NebanKkovni SPOIECIIOSt. ...t sssssssans 9

2. VBT cvreteveeteseeessseesesesssssssssss s 158 588888 10
00 R O 5 T o 0 6 =) o 10
2.2, CLENENT AVEIT coesicccrrsssreeseeeeeeesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 10
2.2.1. UCELOVOSHiwerrrserresssresssssesessssessssssssssssssssssesesss s s s ssesss s ssss s 10
2220 ZAJISEEN .ot 11
220200 TR D 101 0) 283 0 - U 0 Vo 33 o U000 PP 11
224, ZPUSODU VYPLALY cerrrrrierreereersseessseesssesssssessssesssessssessssesssssssssssssssessssesssssssssessssessssssssssssssseseas 11
2.2.5.  DIe POSKYLOVALELE ...ttt s s seees 11

2.3.  Druhy bankovnich GvErovych produktll .......oermeeeemesssesssessseesseesssssssesssesssnens 12
2.3. 1. KIeditni KArta ..ccesssesssesssssssssssssssssssss e sssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssanees 12
2.3.2.  SPOLIEDItELSKY TVET ...iuuieecereereereetrectsectse i sssss s s sess s bbb ssss s 12
2.3.3. KONTOKOTENEINT TVET .ucurrercerieiessisetseessesseesssissssessesss e ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanees 12
2.3.4.  HYPOTECH TIVET ouerrrenreeeeerecsreetsesssessseessessss s ssssss s ssssss s ssse st ssssssssssssssane 12
2.3.5.  AMETiCKA RYPOTEKA .ottt sess bbb sses s 13

2.4.  Druhy nebankovnich Gveérovych produktll ........eeeeemeesmeeseesesssssesssessesssnens 13
2.4.1.  PUjCKY Pro NEZAMESINANE ......veeeeeeceeeeseeseessessssessseessesssessssssssssss st st ssssssssssessssssass 13
242, PUJCKY ONIINE cooriereeeeeteesseesssesssesssesssssessssessssessssessssessssssssssesssessssessssessssessssessssssssssesssseseas 13
243, SMS PUJCRA rireureurrrssresssessssesssseesssessssessse s ssssessssessssesssssssss st sss s sssessssessssesssssassssesssseseas 13

3. Proces poskytovani spotfebitelSKENO UVEIU ...t 14
BuLe ZAQOSTurrreesreessessesssesesssessesssesssesssssesesse s8R 14
3.2, POSOUZENT ZAAOST.comieuieereeereereenseisseesseessse i sssesssessssssss s s ss s sssass s s et sssses 14
3210 UVEIOVE TEZISTIY ororrssccmsssssessssseseeessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssseseen 15

3.3, SIMIOUVA O UVETU .veurirrrerreneissessesssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 17
3.3.1. PredsmIuvni iNfOrMACE. ...t sssssssssss st sesssssssssesssssssssans 17
3.3.2. SINIOUVA ettt b s s 17
3.3.3.  Roc¢ni procentni sazba ndKIadll (RPSN)....oeenmeemreresisessssssesssesssssssssssssssssssssssssens 18
3.3.4.  UTOK Z UVEIU covvereeessecssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssseseee 18

34, ZaJISTENT UVEIU.uiuiieriirnessissssssss s s ssssss s ssss s s ssssssssssssssssssssssnes 19



3.5, SPIACENT UVEIU currrereisesssisessssss s s ssssss s s s ssssssssss e ssssssssssssssssssssssnes 19

3.5.1.  VYPOCEt SPIALKY UVEIU ..cueeerrermreeseereeesesssessessssesssssssesssesssessssssssssssssssssssssssssssesssessssesans 20
4. Nenadalé situace v priabéhu smIuvniho VZtahu ... esessssesseseseens 23
4.1. Predcasné splaceni spotiebitelSKENO UVEIU ... 23
4.2.  NemoZnost klienta splacet spotirebitelSKy UVET .......onecneeneenseneeneeneeeseissesseesseeseeans 23
4.2.1.  PojiSténi SChoPNOSti SPIACET ... s sees 23
4.2.2.  DIUNOVA SPITAlA..cicscicsississess s sssssssssssssssssssssssssssssssasess 24
G T 04110 177 3 U PP 24
4.3. Neochota klienta splacet spotrebitelSKy UVET ......coumerenecrneernneinneeseeseeesseeseesseesseeenns 24
TG T SR 204 o Lo e Lot B ¢ V43 1 PP 24
TG 7/ 101 Ue o V0 /XY =) o PP 25
5. Porovnani bankovnich a nebankovnich spotfebitelskych GvEri......oeneneeennernneeinens 26
5.1.  Spotrebitelské Gvéry poskytované bankami.......oeneeeeeeenseenseeseeseesseessseesseens 26
5.1.1. Ptjcka na cokoliv od CSOB, .S werereeeerrseseeeesssssessesssssesssssssssssssssssssssssesssssssssssssssesesssssee 26
5.1.2. Osobni tvér od Komeréni banky, a.s. ... eesesssessssesssssssssssssess 27
5.1.3.  Spotiebitelsky Gvér od Ceské SpOFItelny, a.s....mmmmmmreessseeeeessssssssssssssssssssssseen 28
5.1.4. Pljcka 0d Air BankK, 8.5t ssssessesssesssssssessss s sssssssssssssssssssssssssssssssans 28
5.2.  Spotrebitelské uvéry poskytované nebankovnimi spoleCnostmi ........cueereeereereennes 29
5.2.1.  Osobni ptijcka od spolecnosti CETELEM CR, @.5. ..ccuenmermeermeesssesssessssesssesssseeens 29
5.2.2. Hotovostni pljcka od Home Credit, .5.....ceneneeeneeeneenneessssseesssssssssssesssesseesns 29
5.3. Porovnani VyhodNOSth UVETT .....oceeuremeeeeessseessessssesssssssssesssessssessssesssssssssssssssssssssssssessssesssass 30
5.3.3.  Porovnani uvéri u bank z hlediska trokové sazby a RPSN ........ccoomenrrerecurecnnn. 31
5.3.2.  Porovnani uvéri u bank z hlediska vySe celkové splatné castky uvéru......... 32
5.3.3.  Porovnani uvérl od neb. spolecnosti z hlediska urokové sazby a RPSN........33
5.3.4.  Porovnani uvéri od nebankovnich spolecnosti z hlediska vyse celkové
SPIALNE CASTRY VAT U ettt ss bbb bbb et s b b 34
5.3.5.  Porovnani nejlepsi banky a nejlepsi financni spole¢nosti.......oenmeereerreerseennne 35
6. Maly nahled do ryChlOPUJCEK ...cuureeeierecereetrneisees ettt ssssssess bbb sssess st s sssesns 37
6.1, PUJCKA PrOVIAENL ..oevuceeeeeeeesseessessseesssessssesssssessssessssessssessssessssesssssssssssssssesssssssssessssessssessssssssanees 37
6.2, PUJCRA FEITATUIN c.ovevurreereeeessessssesssessssessssesssssesssssssssessssessssessssesssssssssessssessssassssessssessssessssssssanens 38
6.3.  STOVNANT IYCRIOPUJCEK ouvrerreerreerecteeeiseessectseeise st sssess s ss s st sssssssses 39
ZAVET ourvvrerrsesssesssssssssessssssssssssss s ssss s s et s sss s e s 2 SR AR R b e 40
SezZNam POUZILTCR ZATOJU c.euueeerrrereeesectreeteess et sess s ss bbb bbbt 41
PEILONY ettt e s s s RS R R R AR AR R e 43



Seznam tabulek

Tabulka 1- ukazka vypoctu umoiovaciho planu s konstantni anuitou ... 21
Tabulka 2 - ukazka vypoctu umorovaciho planu s konstantnim Gmorem ... 22
Tabulka 3 - nabidka pijeKy 0d CSOB, @.5. uuuuwwemreereeemsesssssssmmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesesssssssssssssssees 27
Tabulka 4 - nabidka tvéru od Komeréni banky, @.5.......ceineensessenseseenssesessessessesssssssesesans 27
Tabulka 5 - nabidka Givéru od CeSKE SPOFILEINY ...mmmmmmmmsresmesseeereessssssssmsssssssssssssssssessssssssssssssssess 28
Tabulka 6 - nabidka pljcKy 0d Air BankK, a.S.....ccermresesssssnsssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesns 28
Tabulka 7 - zvyhodnéna nabidka plijcky od Air Bank, a.S.....c.cceemernmsemsennesessnssssssssssssseneens 29
Tabulka 8 — nabidka Gveru od Cetelem CR, @.S. . sssssesssesssssssssssssssssssssssssans 29
Tabulka 9 - nabidka pjcky 0d HOome Credit, @.S....oeceneenmeesreseessnssnssesseesssesssssssssssssssesssssssssens 30
Tabulka 10 - nabidka zvyhodnéné ptjcky od Home Credit, a.s. ...eeeeeeeesseesmeessseessseesssesennns 30
Tabulka 11 - piehled nabidky plijcky 0d Provident.......neeneeceneseseeseessesssesesseens 38
Tabulka 12 - nabidka pijcky od Ferratum Bank ......c.cneneeneseesecssesesesssesssesssesesseens 39

Seznam grafu

Graf 1 - porovnani urokové sazby a RPSN u vybranych bankovnich spole¢nosti.................. 31
Graf 2 - porovnani celkové splatné ¢astky avéru u vybranych bankovnich spole¢nosti.....32
Graf 3 - porovnani urokové sazby a RPSN u vybranych nebankovnich spole¢nosti.............. 33
Graf 4 - porovnani vyse celkové splatné ¢astky ivéru u vybranych nebankovnich

) 010] (=T 3 4 1011 o 50T PP 34
Graf 5 - porovnani urokové sazby a RPSN u nejlepsi banky a finan¢ni spole¢nosti.............. 35

Graf 6 - porovnani vyse celkové splatné ¢astky u nejlepsi banky a finan¢ni spolecnosti....35



Uvod

ZadluZovani je trendem soucasnosti. V poslednich letech se na trhu objevuje ¢im
dal vice novych bank a finan¢nich spolecnosti poskytujici Gvéry. S rostouci
nabidkou finan¢nich prostiedki roste i poptavka. Lidé si nejenom vlivem reklamy
ale také vidinou snadno ziskanych penéz pijcuji penize na cokoliv a uspokojuji tim
své vytouZené potreby. Je ovSem toto spravné? Méli by si lidé kupovat véci, na
které ,nemaji“ jen proto, Ze po tom touZzi? Toto jsou vazné otazky, nad kterymi by
se mél kazdy zamyslet. Pfredevsim, jestlize pravé zvaZuje Zadost o podobnou
ptjcku.

S timto pojmem ,pijcka“ bych chtéla zminit uz ted na zacatku, ze od 1. 1. 2014
Novy obcansky zakonik piesel na pouzivani slova zaptjcka misto jiz zminéného
pojmu ptijcka. V této bakalarské praci budu kvili zvyku psat slovo ptjcka, ale
myslim tim samoziejmé slovo zaptjcka.

V teoretické casti mé bakalarské prace se budu snazit vysvétlit pojmy, které
suvérem a zadosti o néj souvisi. Naznacim zakladni druhy uvért a jejich hlavni
ucel. Jednou z hlavnich kapitol bude proces sjednavani uvéru. Tento proces je pro
budouciho Zadatele velmi diilezity a je tfeba, aby Zadna ¢ast nebyla zanedbana.
Dozvite se také, jak banka posuzuje, zda jste vhodny Zadatel ¢i nikoliv a kde tyto
informace zjist'uje.

Prakticka cast bude obsahovat test spoleCnosti a jejich uvérovych nabidek.
Z ukazkovych prikladd, které mi jsou kdispozici, se budu snazit vybrat ten
nejvyhodnéjsi a pro snazsi predstavu vSe vykreslim do grafli. Kazdy si pak bude
moci udélat obrazek o tom, zda je nabidka vyhodna ¢i nikoliv. Do této casti prace
bych také chtéla zahrnout srovnani rychlych ptjc¢ek a tim i upozornit na jejich
moZnou nebezpecnost.



1. Spolecnosti poskytujici avér
Uvér mohou poskytovat banky, nebankovni spole¢nosti ale i podnikatelé, ktefi
prodavaji své zboZi tzv. na splatky. Je-li poskytovatel tivéru ¢len Ceské leasingové a
finan¢ni asociace (dale jen CLFA) ma klient zaruku, Ze véfitel ve vSech vécech
spojenych s poskytnutim smlouvy o uvéru a jejiho dodrzovani postupuje podle
zakona.

1.1 Banka
Bankou se podle § 1 zdkona ¢. 21/1992 Sb., o bankach [1] rozumi akciova
spolecnost se sidlem v Ceské republice, ktera pfijima vklady od vefejnosti a
poskytuje uvéry. K vykonu téchto ¢innosti ma bankovni licenci, o jejimZ udéleni
rozhoduje Ceskd narodni banka. Banka nesmi vykonavat jiné podnikatelské
Cinnosti nez ty, které ma v licenci povoleny.

Bankovni cinnosti (prijimani vkladi od verejnosti, poskytovani uvért) muze
vykonavat na tzemi Ceské republiky také zahrani¢ni banka prostfednictvim své
pobocky. Ta musi pouZivat vyhody jednotné licence podle prava Evropské unie
nebo ma udélenou licenci od Ceské narodni banky.

Nad celym finanénim trhem, tedy i bankovnim sektorem, v Ceské republice
vykonava dohled Ceskd narodni banka. Ur¢uje pravidla, ktera chrani stabilitu
tohoto sektoru. Systematicky reguluje, dohliZi a popripadé postihuje nedodrzovani
stanovenych pravidel [2].

1.2 Nebankovni spolec¢nost
Spole¢nost poskytujici nebo zprostiedkovavajici tvéry se v Ceské republice Fidi
predev$im zidkonem o obchodnich korporacich a zakonem o Zivnostenském
podnikani. Fyzické osoby podnikaji zejména na zakladé:

e Zivnosti volné - Sluzby v oblasti administrativni spravy a sluzby organiza¢né
hospodarské povahy. Tato Zivnost obsahuje predevsim poskytovani avért a
plijcek nebankovnimi subjekty z vlastnich zdroji, odkup pohledavek,
prebirani zavazkii a jejich uhrada, postoupeni pohledavek, operace
smeérujici k feSeni platebni neschopnosti, poskytovani ruc¢eni za bankovni
uvéry nebankovnimi subjekty, vyporadani mezipodnikovych zavazkl a
pohledavek [3].

e Zivnosti vdzané - poskytovani nebo zprostredkovani spotrebitelského uvéru



2. Uvér

2.1. Cojetouvér
Uvér podle Zbyiika Kalabise [4] je definovany jako ¢asové omezené, uplatné
zapujceni penéz k volnému nebo smluvné vazanému pouziti.

Novy obcansky zakonik stanovuje uvér podle § 2395 [5] takto: ,Smlouvou o tvéru
se uvérujici (instituce poskytujici uvér) zavazuje, Ze poskytne uvérovanému
(Zadateli o ivér) na jeho pozadani a v jeho prospéch penézni prostiedky do urcité
Castky a uvérovany se zavazuje poskytnuté penézni prostredky vratit a zaplatit
uroky.“

Obecné tecCeno, po uzavieni smlouvy musi véritel dluznikovi penize ve sjednané
vysi poskytnout. DluZnik je pak povinen do urcité doby vériteli stejnou castku
splatit a zaplatit uroky. VySe arokl a dalsi poplatky spojené s poskytnutim uvéru
musi byt uvedeny ve smlouvé.

Existuji urCité zasady, na jejichz zakladé banky poskytuji avéry. Je to predevsim
zasada piimosti, ucelovosti, navratnosti, terminovanosti, zajisténosti a
zurocCitelnosti. Zasada primosti a ucelovosti znamena, Ze banky casto chtéji, aby
poskytnuti avéru nebylo urceno k libovolnému pouZiti, ale na konkrétni a bankou
schvalenou potiebu. Pokud je takto sjednano, pouziti penéznich prostiedki je pak
po celou dobu trvani smlouvy bankou sledovano. Zasada navratnosti a
terminovanosti je zaloZena na tom, Ze banka poskytuje uvér jen na dobu urcitou a
dluznik je povinen poskytnuté penézni prostiedky vratit v dané lhiité splatnosti.
Zasadou zajiSténosti je snaha banky o to, aby byl avér fadné zajiStén a aby bylo
zabranéno pripadim, kdy dluznik neni schopen poskytnuté penéZni prostiedky
vratit. Nejvhodnéjsi zplsob zajiSténi Gvéru je zastava materidlnimi hodnotami,
predevSim nemovitym majetkem [6].

2.2. Clenéni Gvéri
Uvéry lze rozdélit podle riiznych kritérii. Nejéastéjsi ¢lenéni je z hlediska:

2.2.1. Uéelovosti
Toto clenéni rozdéluje uvérové produkty dle predmétu vyuziti zaptljcenych
finanénich prostiredkd. Uvéry mame tiéelové a neticelové.

Ucelové - jsou to finanéni prosttedky poskytované pro konkrétni, pfedem uréenou
potfebu klienta. Vyse ucelovych tvért odpovida financovanému téelu. Cerpani
tohoto Uvéru probihad nejCastéji na ucet dodavatele kupované komodity primo
z ivérového uctu klienta. To lze oznacit také jako obchodni Uvér, coZ miizeme
chapat jako prodej zboZi nebo sluZeb spotiebitellim na splatky.
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Neucelové - jde o uvér poskytovany Kklientovi na jeho bankovni ucet nebo
vyplatou v hotovosti. Vtomto pripadé neni treba dokladat zplisob vyuZiti
zapujcenych penéz.

2.2.2. Zajisténi
Toto Clenéni déli uvérové produkty dle toho, zda je ¢i neni néjakym zpisobem
zajiSténa jejich navratnost.

Zajisténé - véritel poZaduje zaruku, Ze v pripadé klientovi neschopnosti splacet
uvér, dostane své financni prostredky zpét. Ve smlouvé se pak uvadi jeden ze
zajisStovacich institutl (napft. zastavni pravo k véci movité ¢i nemovité nebo ruceni
treti osobou).

NezajiSténé - jsou poskytovany pouze provéienym a spolehlivym klientiim nebo
pii velmi nizké vysi avéru.
2.2.3. Doby splatnosti
Dle délky splatnosti se rozlisuji avérové produkty:
Kratkodobé - maji splatnost kratsi nez 1 rok.
Stirednédobé - jejich splatnost je od 1 roku do 5 let.

Dlouhodobé - doba splatnosti je delsi nez 5 let.

2.2.4. Zpasobu vyplaty
Z hlediska formy vyplaty zapiijcenych penéZnich prostiedkd se uvérové produkty
délf takto:

Hotovostni - klient dostane vysi svého tivéru v hotovosti.

Bezhotovostni - finan¢ni prostredky jsou poskytovany jednorazové nebo
postupné primo na ucet klienta. V pripadé obchodnich uvéri jsou penize zasilany
na ucet tireti osoby, tedy prodavajicimu, od kterého klient nakoupi dvérované
zboZi.

2.2.5. Dle poskytovatele
Bankovni uvéry - jednid se o uvéry poskytované bankovnimi spolecnostmi.
Vyznacuji se tim, Ze je kladen velky diraz na bonitu Zadatele (jeho schopnost uvér

vV

Nebankovni avéry - zde finan¢ni prostredky zaptijcuji nebankovni spolecnosti.
Ne vSechny jsou vsak solidni a i pres zadluZenost klienta mu penize ptjci. Riziko se
pak plati vysokym turokem.

Soukromé piijcky - jsou znamé také jako pijcky od soukromych osob nebo
pljcky od soukromych investori. Maji atributy stejné jako nebankovni uvéry,
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srozdilem Ze véritelem je soukroma osoba nebo firma. Jejich ucelem je zhodnotit
své financ¢ni prostredky, které zrovna nepotrebuji.

Pljcky od statu - malo kdo vi, Ze i stat ptjcuje penize. Pomoci Statniho fondu
rozvoje bydleni pijCuje penize vefejnosti. M4 své specifické programy a je na vas,
zda si néjaky vyberete.

2.3. Druhy bankovnich avérovych produkti

2.3.1. Kreditni karta
Je to kratkodoby uvér (tzv. obnovitelny uvér) s moZnosti opakovaného Cerpani
uvérového limitu, ktery se s kazdou splatkou obnovuje.

Vydanim kreditni karty, banka stanovi Kklientovi limit ¢erpani Gvéru. Ten miiZe
penézni prostiedKky Cerpat okamzité u obchodnika nebo z bankomatu. Karta je
ovSem urcena predevSim k bezhotovostnim platbam. Majitel karty ma Gvérovy
ramec stale k dispozici a je na ném, kdy a jak rychle ho vycerpa. Vyhodou tohoto
uvéru je moznost vyuziti beziro¢ného obdobi, obvykle 40-55 dnfi, kdy klient mtize
v této lhiité avér bezarocné splatit.

2.3.2. Spotrebitelsky uvér
Jedna se o jeden znejcastéji poskytovanych uvérovych produkti na finanénim
trhu. Je ur¢en nepodnikajicim fyzickym osobam a slouzi k pokryti jejich vydaj.

Zakon ¢. 145/2010 Sb., o spotrebitelském Uvéru a o zméné nékterych zakont
definuje spotiebitelsky uvér takto: ,Spotrebitelskym Gvérem se rozumi odloZena
platba, ptjcka, uvér nebo jind obdobna finan¢ni sluzba poskytovand nebo
prislibena spotiebiteli véritelem, nebo zprostredkovatelem.”

2.3.3. Kontokorentni uvér
Tento produkt je na rozdil od ostatnich uvéri poskytovan na béZny nebo
kontokorentni ucet klienta. Ten vSak avér cerpa az ve chvili, kdy je zlstatek na
jeho uctu nulovy. MoZnost pouZzivani penéz banky je omezeno limitem, jehoz vyse
se odviji od bonity klienta. Penize pak musi vratit do stanovené lhiity. Urokova
sazba kontokorentniho uvéru se pohybuje velmi vysoko. Nékdy az na hranici 20 %.

2.3.4. Hypotecni avér
Je to dlouhodoby uvér (doba splatnosti je az 30 let), jehoZ splaceni je zajisténo
zastavnim pravem k nemovitosti v Ceské republice. VyuZiva se na investice do
nemovitosti jako koupé, vystavba nebo oprava. Banky vétSinou poskytuji pouze
¢ast hodnoty zastavené nemovitosti, priblizné 80 %. Béhem posledniho roku vyse
urokové sazby hypotecnich uvérl klesla na troven 2 %. Vroce 2014 tak obcané
uzavreli témér 86 000 smluv [7].
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2.3.5. Americka hypotéka
Americka hypotéka neboli neucelovy hypotecni uvér je také dlouhodoby uvér,
jehoZ splaceni je zajiSténo zastavnim pravem Kk nemovitosti. Rozdil od klasické
hypotéky je ten, Ze prostiedky této pilijcky nemusi byt pouzity pro nakup
nemovitosti, ale klient si za né miize nakoupit jakékoli zboZi nebo sluzby.

2.4. Druhy nebankovnich uvérovych produktii
Krom typického spotrebitelského tuvéru, ktery nebankovni spolec¢nosti casto
poskytuji, nabizi nékteré z nich také speciadlni druhy ptijcek. Patii sem zejména:

2.4.1. Pijcky pro nezaméstnané

Jak uz nazev napovida, jedna se o poskytnuti penéznich prostiedki pro
nezameéstnané. Jsou to napt. diichodci, studenti, matky na materské dovolené nebo
i lidé bez prace. Jedna se tedy o pijcku, pri které klient nemusi dokladat vysi svych
prijmi. Nesmi ovSem Cekat, Ze bez piijmid mu nékdo pujc¢i ,balik“. Vyse
poskytnutych finan¢nich prostiedki se pohybuje od 500 do 25 000 K¢ s maximalni
dobou splatnosti kolem 1 mésice. Velikou nevyhodou téchto puijcek je vySe RPSN
(ro¢ni procentni sazba nakladii), ktera Splha az k neuvéritelnym tisicim procent.

2.4.2. Piajcky online
Finan¢ni prostredky jsou klientovi poskytnuty ihned po zkontrolovani vyplnéného
online formulare. I u téchto piijcek neni treba dokladat vysi prijmi a klient si mtze
ptjcit az do 30 000 K¢ na dobu jednoho mésice. Snadnost ziskani penéz je vsak
placena vysokym RPSN. U firmy Creditportal, a.s. se ro¢ni procentni sazba nakladi
pohybuje od 9 090 % [8].

2.4.3. SMS pijcka

SMS nebo také mobilni ptijcka je piijcka, ke které vam staci pouze mobilni telefon.
Pomoci urcitého kédu odeSlete SMS nebankovni spolec¢nosti a ta vam obratem
zadost schvali a penize posle. Nemusite dokladat vysi svych pfijmi a spole¢nost
Simple Money Service, s.r.o. vam penize poskytne i v pripadé zaznamu v registru
dluznik. Vyse pljcenych financnich prostredki je max. 12 000 K¢ a doba
splatnosti do 1 mésice. RPSN se zde odviji od vyse ptijcky a od doby splatnosti. Lze
vSak ocekavat vysoké procentni sazby.

Mezi nebankovni uvéry lze také zaradit ptjcky od pribuznych, zndmych apod.
Podobné je na tom pijcka od fyzické osoby, ktera disponuje vétSim obnosem a
timto zplisobem se své finan¢ni prostredky snazi zhodnotit. Pozor vsak na tzv.
lichvare, jejich Cinnost je nezdkonna. Lichva (podle § 253 trestniho zakona) je
zneuzivani tisné, nezkuSenosti nebo rozumové slabosti a nasledné poskytnuti
plnéni, jehoZ hodnota je k hodnoté vzajemného plnéni v hrubém nepoméru.
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3. Proces poskytovani spotrebitelského uvéru
Spotiebitelsky uvér je jeden z nejcastéji poskytovanych uvérovych produktt jak
bankami, tak nebankovnimi spole¢nostmi. V této kapitole se mu tudiz budu
vénovat bliZe a vynasnaZim se popsat jeho proces poskytnuti.

3.1. Zadost

Spottebitelsky tvér je poskytovan osobam star$im 18 let, které jsou ob¢any Ceské
republiky nebo v ni maji alespon trvalé bydlisté. V Zadosti o uvér klient vétSinou
uvadi své identifikacni adaje, druh dvéru, vysi cerpané c¢astky, ucel uvéru (je-li
Ucelovy) a dobu predpokladané splatnosti. Ktomu musi doloZit nasledujici
podklady:

Doklad potvrzujici trvaly prijem - potvrzeni zaméstnavatele (viz priloha ¢. 1),
dichodovy vymér nebo v pripadé podnikatele dainové priznani za posledni
zdanovaci obdobi

Doklad ovérujici misto trvalého bydlisté - Casto se pozaduji 2 platné doklady
jako obcansky a ridi¢sky prikaz nebo cestovni pas.

Dokumenty vztahujici se k zajisténi uvéru, pokud je v daném piipadé bankou
vyZadovano.

3.2. Posouzeni zadosti
VSechny banky, ale i solidni nebankovni spolec¢nosti prijatou Zadost o uvér
dikladné posuzuji. Zajimaji je predevSim udaje vni uvedené a pravdivost
doloZenych priloh. Véritel musi zhodnotit, zda je Zadatel schopny a ochotny splacet
uvér a jak se zachova v pripadé, Ze nebude moci plnit sviij zavazek. V tomto
piipadé tedy zkouma jeho diivéryhodnost. K tomuto posouzeni vériteli vétSinou
postaci vypis z trestniho rejstiiku a zjiSténi trvalosti zaméstnani Zadatele.

vvvvvv

nikoliv, je bonita neboli uvéruschopnost. Banka nebo nebankovni spole¢nost tedy
poZaduje, aby prijmy, ze kterych bude uvér splacen, byly pravidelné po celou dobu
splaceni a aby byly dostate¢né vysoké. Zadatel musi nalezité prokazat, Ze je
schopny ze svych pravidelnych piijma splacet uvér, zajistit chod domacnosti a
hradit ostatni existujici zavazky. Nejcastéjsi postup tohoto zjisténi je takovy, Ze se
od potvrzeného Cistého prijmu odectou prokazané mési¢ni vydaje a planované
Podle Syrového [9] je minimalni hodnota pro poskytnuti uvéru alespon 1,3
nasobek Zivotniho minima. Ministerstvo prace a socialnich véci [10]Juvadi definici
Zivotniho minima takto: ,Je to minimalni spole¢ensky uznavana hranice penéznich
prijmu k zajisténi vyzivy a ostatnich zakladnich osobnich potreb“. Mési¢ni ¢astka
Zivotniho minima pro rok 2015 ¢ini 3 410 K¢.
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Podle zakona ¢. 145/2010 Sb., o spotiebitelském uvéru a zméné nékterych zakont
miiZe véritel poskytnout spotiebitelsky Uvér jen tehdy, pokud je po posouzeni
uvéruschopnosti spotrebitele s odbornou péci ziejmé, Ze spotrebitel bude schopen
uveér splacet, jinak je smlouva, ve které se sjednava spotiebitelsky uvér, neplatna.

Pii procesu posuzovani zadosti o uvér banky ale i nebankovni spolecnosti velice
¢asto pracuji s informacemi, které jsou obsazeny v uvérovych registrech dluznikd.

3.2.1. Uvérové registry
Uvérovy registr je databaze viech typti klientd, tedy fyzickych osob, fyzickych osob
podnikateli i pravnickych osob, kterym byl poskytnut uvér. Obsahuje diilezité
informace o téchto obcanech, jak negativni tak pozitivni a i¢elem téchto registri je
zamezit vériteliim, aby ptijcovali penéZni prostiedky nebonitnim klienttim.

Uvérovy registr obsahuje identifika¢ni tidaje klienta, idaje o jeho bonité a jeho
uvérovou historii véetné informaci o uvérech poskytnutych, nynéjsich, o jejich
Cerpani a splaceni. Zaroven muze obsahovat i idaje o osobach, které za poskytnuty
uveér ruci.

Nyni v Ceské republice existuje pét Givérovych registrii. Mezi nejpropracovangjsi
patii registry spolec¢nosti Czech Credit Bureau, a.s. a to Bankovni registr
klientskych informaci a Nebankovni registr klientskych informaci.

3.21.1. Bankovni registr klientskych informaci (BRKI)

Podle internetovych stranek tohoto registru [11] je to velmi kvalitné zabezpecena
databaze udajii o smluvnich (avérovych) vztazich mezi bankami a jejich klienty.
Jsou zde vedeny fyzické osoby, které u ucastnika BRKI (tedy banky) cerpali nebo
Cerpaji néjaky uvérovy produkt, teprve o néj Zadaji. V registru lze najit i osoby,
jejichz smlouva byla zamitnuta. Informace o klientovi, o poctu jeho existujicich
uvérovych smluv, o vysi jednotlivych uvéra a splatek, historii splaceni téchto uvéra
a informace o zajiSténi zavazkid jsou v BRKI uchovany po celou dobu existence
uvérového produktu a dale po dobu ctyr let po jeho ukonceni. Sit uzivateli BRKI je
pomérné rozsahla a neustale se rozsifuje. V soucasné dobé ji tvori 24 bankovnich
spolecnosti (viz priloha ¢. 2).

3.2.1.2.  Nebankovni registr klientskych informaci (NRKI)

Tento dvérovy registr byl uveden do provozu v ¢ervenci roku 2015. Funguje na
stejném principu jako BRKI s tim rozdilem, Ze informace v ném obsaZené poskytuji
nebankovni spolecnosti. Nyni ho tvoii priblizné 29 uzivateld. Jsou to napf.
splatkové nebo leasingové spole¢nosti. Uplny seznam spole¢nosti Ize zhlédnout
v priloze ¢. 3.
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3.2.1.3.  Registr SOLUS

Zajmové sdruzeni SOLUS, tato zkratka vznikla z ptivodniho nazvu Sdruzeni na
ochranu leasingu a uvéru spotrebitelim, bylo zaregistrovano a zahdjilo svoji
¢innost vroce 1999. Mezi jeho cleny patri banky, nebankovni finan¢ni instituce,
distributori energii, ale i napt. telekomunikacni operatofri. Jejich tkolem je, jak
uvadi internetovy portal SOLUS [12], minimalizovat finan¢ni ztraty
z poskytovanych sluzeb tak, aby je v cené poskytované sluzby nemuseli hradit
klienti s dobrou platebni moralkou. VSechny spolecnosti mohou diky ¢lenstvi ve
SdruZeni SOLUS a prostirednictvim jeho registri efektivnéji ridit riziko sluzeb,
které poskytuji.

3.2.1.4.  Centralni registr uvéru

Tento registr avérl se opird o ustanoveni zakona ¢. 21/1992 o bankach ve znéni
pozdéj$ich zmén a je provozovan Ceskou narodni bankou. Je to informaéni
databaze, kterd shromazd'uje udaje o fyzickych osobach podnikatelich a
pravnickych osobach majici ivérovy zavazek. Mezi tyto informace patii predevSim
identifikace klienta, hodnota pohledavky a tidaj o zemi registrace zavazku. Clenové
tohoto registru jsou vSechny banky a pobocky zahrani¢nich bank ptsobici na
tizemi Ceské republiky. Ukolem téchto ¢lenti je vzadjemna vyména vyse uvedenych
informaci.

V tomto registru nejsou evidovany spotiebitelské ani hypotecni Uvéry fyzickych
osob, rucitelské zavazky klient ani idaje o depozitnich uctech.

3.2.1.5.  Centralni registr dluzniku

Podle spole¢nosti CERD CR s. r. 0. [13] se jedna o globalni informa¢ni systém, ktery
umoznuje vyhledavat nesplacené zavazky ekonomickych subjektl registrovanych
v Ceské republice prostfednictvim mezinarodniho Centralniho registru dluznikd,
databazového systému CERD, BRKI (BRCI) a NRKI (NRCI). Zprostredkovava
zobrazeni negativnich i pozitivnich udaji vedenych v jednotlivych registrech, ze
kterych Cerpa data (tzv. zdrojové registry). Centralni registr dluzniki nabizi stejné
ucinnou ochranu nejen pro velké, stiedni, malé spolecnosti a Zivnostniky, ale i
obcany. Je specificky diky své otevienosti vSem subjektiim, komplexnosti sluzeb ke
spravé pohledavek a sluzeb pro reseni dluh.
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3.3. Smlouva o uvéru

3.3.1. Predsmluvni informace

V prvé radeé, nez klient smlouvu o uvéru podepise, musi od véritele obdrzet navrh
této smlouvy. Ten je v listinné podobé nebo na jiném trvalém nosic¢i dat. Tento
navrh musi obsahovat vSechny informace uvedené v priloze €. 2 kzakonu ¢.
145/2010 Sb., o spotiebitelském Uvéru a o zméné nékterych zakond. Jsou to
predevSim informace o vypljéni Urokové mife, o celkové C¢astce splatné
spotirebitelem, o doplitkovych sluzbach a jejich cené, o pravu na odstoupeni od
smlouvy atd.

V ptipadé sjednavani spotrebitelského uvéru na dalku, tedy telefonicky, pres
internet apod., je veéritel povinen poskytnout informace uvedené vySe
bezprostredné po uzavieni smlouvy.

3.3.2. Smlouva
Kazdy uvér je poskytovan na zakladé smlouvy, konkrétné smlouvy o uvéru.
Smlouva vyzaduje pisemnou formu a musi obsahovat nasledujici udaje:

e druh spotrebitelského uvéru

e identifikaCni tidaje véritele i dluznika

e dobu trvani uvéruy, jeho vysi a podminky cerpani

e vypijcni arokovou sazbu

e rocni procentni sazbu nakladi (RPSN)

e vysi, Cetnost a pocet splatek

e pozadavek na ptipadné zajisténi

e vysi poplatki, zdali existuji

¢ informace o pravu na odstoupeni od smlouvy

e specifické podminky pro splaceni tvéru

e podpisy smluvnich stran a zavérecnou klauzuli o platnosti a uUcinnosti
uvérove smlouvy

Tyto a dalsi povinné informace, které véritel musi do smlouvy o spotrebitelském
uvéru zahrnout, jsou uvedeny v priloze ¢. 3 k zakonu ¢ 145/2010 Sb., o
spotiebitelském uvéru a o zméné nékterych zakon.

Jak uvadi vyse uvedeny zakon [14], vSechny informace ve smlouvé musi byt
uvedeny jasnym, vystiznym a zietelnym zplisobem. Je-li ¢ast smlouvy urcena
odkazem na obecné podminky, musi véritel ke smlouvé ptipojit pouze tu cast
obchodnich podminek, ktera se tyka uzavirané smlouvy. Velikost pisma nesmi byt
mens$i neZ ve smlouveé.

Jestlize véritel porusi nékterou zvySe wuvedenych podminek sjednani
spotrebitelského Uvéru, které jsou dané zakonem a spotrebitel tuto skutecnost
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uplatni u véritele, tak podle § 8 zakona ¢. 145/2010 Sb., o spotrebitelském uvéru a
zméné nékterych zakoni se spotiebitelsky uvér poklada od pocatku za troceny ve
vysi diskontni sazby platné v dobé uzavieni této smlouvy uvefejnéné Ceskou
narodni bankou a ujednani o jinych platbach na spotrebitelsky avér jsou neplatna.

3.3.3. Roc¢ni procentni sazba nakladu (RPSN)
Je to jeden z dilezitych ukazatelli, podle kterého mohou ob¢ané porovnavat ceny
uvérl u raznych spolecnosti.

Tato sazba zahrnuje veSkeré naklady, které jsou spojeny se spotrebitelskym
uvérem. Krom uroku jsou to riizné poplatky, bez nichZ se sjednani neobejde. Kazdy
véritel je ma stanovené jinak, proto je RPSN tak dilezité. Mezi poplatky, které si
kazda banka ¢i nebankovni spole¢nost urci, patii napt. poplatek za sjednani avéru,
poplatek za vedeni ivérového Uctu, poplatky za povinné sjednani pojisténi, atd.
Mezi poplatky zahrnované do RPSN nepatii takové platby za sluzby, které klient
nevyuzije. Jedna se zejména o poplatek za predCasné splaceni, sankce za
nedodrzeni terminu splatek a poplatek za vedeni bézného uctu, ktery klient mtiZze a
nemusi mit.

Vypocet RPSN je dan zakonem. Jeho vzorec je uveden v priloze ¢. 5 zdkona C.
145/2010 Sb., o spotiebitelském tvéru a o uprave nékterych zakoni.

3.3.4. Urok z véru
Urok je cena (resp. odména) za poskytnuti finanénich prostfedki. Jeho vyse je
vyjadrena urokovou sazbou nebo urokovou mirou, uvedenou v procentech.

Urokova sazba byva obvykle stanovena ro¢né, tedy roéni tirokova sazba (zkracené
p. a, tzn. per annum). MliZeme se setkat i s mési¢ni urokovou sazbou (p. m. - per
mensem) a to zejména u uroceni uvérl poskytnutych prostrednictvim kreditnich
karet. Méné obvyklé jsou urokové sazby pololetni (p. s. - per semestre) nebo
ctvrtletni (p. g. - per quartale).

Urokova sazba z tivéru je stanovena fixnim nebo pohyblivym zpfisobem. P¥i fixni
urokové sazbé je vySe uroku pevna po celou dobu splatnosti uvéru. Pri pohyblivé
sazbé se vySe urokové miry béhem doby splatnosti méni. Zména této irokové miry
je vidy vazdna na jinou urokovou sazbu a zména probéhne tehdy, zméni-li se
tirokova sazba, na kterou je vazana. Urokova sazba, na kterou je vy$e uroki
vazana, byva Casto zakladni sazba vyhlasovana bankou poskytujici ivér, nebo
prima rate ¢i diskontni sazba Ceské narodni banky.

Vysi aroku ovliviiuji riizné faktory. Patii sem hlavné rizikovost avéru (klienta), ¢cim
vyssi rizikovost, tim vyssi arok. Naopak u dobrych klienttli je irokova sazba niZsi.
DalSim faktorem je lhlta splatnosti uvéru. Zde se musi zohlednit predpoklad
vyvoje urokovych sazeb v priibéhu trvani uvéru. Dalsimi faktory jsou napft. cena
finan¢nich zdroji banky nebo konkurence mezi vériteli.
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3.3.4.1.  Vypocet uroku

Urok z Gvéru se spocita podle nasledujiciho vzorce:

jistina X drokova sazba X pocet dni
360 x 100

arok =

jistina = zlistatek na uctu k danému dni

urokova sazba = Ciselné oznaceni konkrétni sazby (pf. pro sazbu 9% se zapiSe
hodnota 9)

pocet dni = pocet kalendainich dni, kdy byl dany ziistatek na uctu, ze kterého se
urok pocita (jeden meésic = 30 dni)

konstanta 100 = zajiStuje prevod urokové sazby na procenta

konstanta 360 = znamena to, Ze se pii vypoctu pouziva metoda 30/360

metoda vypoctu urokid 30/360 = tzn., Ze pri vypoctu je pouzita fikce, Ze rok ma 360
dni a mésic 30 dni

VysSe uvedeny vzorec vypoctu uroki odpovida tzv. némecké urokové uzanci (neboli
zvyklostem).

3.4. Zajisténiuvéru
JelikoZ poskytovani uvéru s sebou nese riziko zhlediska navratnosti, véritel
zpravidla poZaduje jeho zajisténi. To se vétSinou odviji od vySe poskytnutého
uvéru. Spotrebitelsky uvér neni ¢asto spojovan s vysokymi ¢astkami, proto u néj
véritelé obvykle zajiSténi nepozaduiji.

NejcastéjSim zplisobem zajisténi tvéru je ruceni tfeti osoby nebo zastavni pravo.

3.5. Splaceni avéru
Spotrebitelsky uvér je nejcastéji splacen na zakladé pravidelnych splatek. Dale je
jiz na vériteli, jakou periodu si zvoli. MliZe byt tydenni, avSak nejcCastéji se setkame
s mési¢nimi splatkami.

Véritel musi na klientovo pozZadani vystavit splatkovy kalendar, ve kterém je
uvedeno, kdy a jak velkou ¢astku musi klient zaplatit.
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3.5.1. Vypocet splatky uvéru
Splatky ivéru mohou mit vice podob.

3.5.1.1. Konstantni anuita

Vypocet splatky uvéru, jestliZe ji poZadujeme stejnou po celou dobu splaceni.
i
b= ZO 1{— ;
a+n

p = konstantni splatka
Zo = plijCena castka
i = irokova sazba vztaZzena na dané obdobi
n = pocet obdobi

35.1.2. Konstantni umor

KaZda splatka se sklada z konstantni ¢asti ivéru, tedy imoru a proménného droku,
ktery se postupné sniZuje.

M = konstantni imor
Zo = ptijcend castka
n = pocet obdobi
Shrnuti pojmii:

Obdobi = ¢asové obdobi, za které splacime jednotlivé splatky. MiiZe to byt tyden,
mésic nékdy i ctvrtleti.

Anuita = splatka, kterou musime za dané obdobi zaplatit vériteli. Sklada se z iroku
a umoru.

Urok = ¢ast anuity (splatky), kterou platime navic jako cenu za zaptijéené penize.

Umor = soucast anuity. Je skuteCnou casti z avéru. Spolu s urokem tvori vysi anuity.
Souhrn vSech iimort tvofi ptij¢enou ¢astku penéz.

Zustatek dluhu = na pocatku je stejny jako vySe uvéru. Vypocitavaji ze z ného
uroky. Béhem splaceni se sniZuje o imory.
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Ukazka vypoctu umorovaciho planu s konstantni anuitou

Z 40 000,00 K¢
i 5,00%
6
7 880,70 K¢
umorovaci plan
obdobi anuita urok umor zUstatek
0 40 000,00 K¢
1 7 880,70 K¢ 2 000,00 K¢| 5880,70 KE| 34 119,30 K¢
2 7 880,70 K¢ 1705,97 K¢| 6174,73 K&| 27 944,57 K¢
3 7 880,70 K¢ 1397,23 K¢| 6483,47 KE| 21461,10 K¢
4 7 880,70 K¢ 1073,05 K¢| 6807,64 KE| 14 653,45 K¢
5 7 880,70 K¢ 732,67 K¢ 7 148,03 K¢ 7 505,43 K¢
6 7 880,70 K¢ 375,27 K& 7 505,43 K¢ 0,00 K¢
Tabulka 1- ukdzka vypoctu umorovaciho pldnu s konstantni anuitou
oy . i 40 000 x 0,05
Vypocet anuity: p = Z, — = 1 =7 880,70
T+t "~ (1+0,05)0

Vypocet uroku = ziistatek v piredchozim roce X urokova sazba
v 1. roce: 40 000 X 5% =2 000

Vypocet umoru = anuita - urok

v 1.roce: 7 880,70 -2 000 =5 880, 70

vypocet ziistatku = zlistatek v pfedchozim roce - imor

v 1.roce: 40 000 - 5 880,70 =34 119,30
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Ukazka vypoctu umorovaciho planu s konstantnim imorem

Z, 42 000,00 K¢

i 5,00%

n 6

M 7 000,00 K¢

umorovaci plan
obdobi anuita urok uamor z0statek

0 42 000,00 K¢
1 9100,00 K¢[ 2100,00 K¢| 7000,00KEl  35000,00 Ké
2 8 750,00 K¢[ 1750,00KE| 7000,00KE| 28 000,00 Ké
3 8 400,00 KE| 1400,00K¢[ 7000,00KE[ 21 000,00 K¢
4 8 050,00 K| 1050,00 KE[ 7000,00KE[ 14 000,00 K¢
5 7 700,00 K¢ 700,00 K&[ 7 000,00 K¢ 7 000,00 K¢
6 7 350,00 K¢ 350,00 K&[ 7 000,00 K¢ 0,00 K¢

Vypocet imoru: M = —=

Zo

42000 _

=7000

Tabulka 2 - ukdzka vypoctu umorovaciho pldnu s konstantnim timorem

Vypocet droku = ziistatek v pfedchozim roce X urokova sazba

v 1.roce:42000x5%=2100

Vypocet anuity = umor + urok

v 1.roce:2100+7000=9000

Vypocet ziistatku = ziistatek v predchozim roce - imor

v 1.roce: 42 000 -7 000 =35 000
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4. Nenadalé situace v priibéhu smluvniho vztahu

Béhem splaceni spotiebitelského Uvéru miize nastat spousta udalosti. Mlzeme
penize potiebné ke splaceni dvéru ziskat diive napf. z vyhry v loterii, z dédictvi
apod., avsak mizeme o penize také prijit naptiklad ztratou zaméstnani. VSechny
tyto situace bychom méli byt schopni reSit a pfitom dostat svym zavazkim.

4.1. Predcasné splaceni spotrebitelského tuvéru

Spotrebitelsky uvér lze dle § 15 zakona [14] Uplné nebo castecné splatit pred
dobou jeho splatnosti. Spotrebitel ma vtakovém piipadé pravo na sniZeni
celkovych nakladl spotrebitelského uvéru o vysi aroku a dalSich nakladd, které by
byl spotiebitel povinen platit v pripadé, kdy by nedoslo k pred¢asnému splaceni
spotrebitelského uvéru. Véritel ma vsak narok na ndhradu nutnych nakladd, které
mu vznikly v pfimé souvislosti s pred¢asnym splacenim. Tato nahrada nesmi byt
vyssi nez castka uaroku, kterou by spotiebitel zaplatil za dobu od predcasného
splaceni do skonceni spotiebitelského tuvéru.

VétSina financnich spolecnosti a bank nabizi predCasné splaceni uvéru zdarma,
ostatni si za tuto moZnost uctuji poplatky. Casto formou procent z predéasné
splacené c¢astky, které maji stanovené minimalni limity.

4.2. Nemoznost Kklienta splacet spotiebitelsky uvér

Do situace, kdy klient nemilZe splacet sjednany uvér, se miliZze dostat kazdy.
NejcastéjSimi pri¢inami byvaji nemoc, ztrata zaméstnani, invalidita, ¢i smrt.
Nejvhodnéjsim zplisobem, jak piedejit nemoZnosti splacet, je pojisténi. To si klient
miZe sjednat uz pii podepisovani smlouvy o spotiebitelském uvéru. Jestlize ovSem
tuto moznost klient nevyuZije a do problémi s neschopnosti splacet se dostane,
nastavaji mu komplikace. I tato situace jde reSit v klidu. V tomto pripadé je nejlepsi
kontaktovat véritele a o svych finan¢nich ¢i osobnich problémech, které jsou
spojené s omezenim ¢i do¢asnou ztratou moznosti hradit sjednané splatky, mu rici.
Jediné on vam mitZe splatky snizit nebo odlozit. MoZnosti je i prevzeti dluhu jinym
subjektem. Je treba vyhnout se nabidkam tretich osob na zprostredkovani
oddluzeni nebo sjednavani dalSich ptijcek. Tim spotiebiteli vznikaji dal$i nemalé
naklady a mtiZe se tak dostat i do dluhové spiraly.

4.2.1. Pojisténi schopnosti splacet
Ke spotiebitelskym uvérim vétSina bank i nebankovnich spolec¢nosti nabizi
dokoupeni pojiSténi schopnosti splacet dany uvér. PojiSténi se zaméruje na rizika
ztraty zaméstnani, pracovni neschopnosti, plné invalidity nebo smrti. PojiSténi se
uzavira zejména pro rychlou a ucinnou finantni pomoc se splatkami uUvéru
v pripadé necekané udalosti. Jeho cena se odviji od vySe sjednaného uvéru a pocita

23



se jako procento zmésicni splatky. V pripadé vzniku pojistné udalosti pak
pojistovna prebira splaceni spotrebitelského Uvéru nebo poskytuje financ¢ni
pomoc. To vSe je uvedeno ve smlouvé o pojisténi a kazda pojiStovna ma jiné
smluvni podminky.

4.2.2. Dluhova spirala

Dluhova spirala, nékdy také oznacovana jako dluhova past, je situace, kdy se
dluznik dostava do stavu neustalého prohlubovani jeho zadluZeni. Nejcastéji se
jedna o pripady splaceni uvéru jinym uvérem. Tedy situace, kdy si dluznik pro
splaceni svého dluhu sjedna uvér, ktery nasledné nemiize splacet, a proto si vezme
dalSi vér. Nejcastéji u neprovérenych spolecnosti, které nenahliZeji do bankovnich
a nebankovnich registrii. Vysledkem pak byvaji exekucni rizeni, ktera mohou prejit
az v osobni bankrot.

4.2.3. Insolvence
Neplnéni splatkovych povinnosti miize véritel vyhodnotit jako doklad o platebni
neschopnosti dluznika a podat navrh na zahdjeni insolventniho tizeni. Pfi splnéni
podminek danych zakonem, konkrétné jde o zakon ¢. 182/2006 Sb., o upadku a
zplUsobech jeho reSeni (insolvenc¢ni zakon), miiZze insolvencni soud vyhlasit na
majetek dluznika konkurs. Z finan¢nich prostiedki ziskanych z konkursu jsou pak
uspokojovani véritelé, ke kterym ma dluznik zavazek.

Dluznik miize také insolven¢nimu soudu navrhnout, aby se jeho upadek resil tzv.
oddluZenim. V tomto procesu lze tesSit pouze spotiebitelské uvéry, které nejsou
ni¢im zajiStény. Jestlize insolven¢ni soud oddluZeni schvali, pak je uspokojeno
alespont 30 % pohledavek. Po splnéni jsou dluznikovi veskeré minulé a soucasné
dluhy smazany.

4.3. Neochota klienta splacet spotrebitelsky uvér

I takové pripady, jako neochota klienta splacet sviij dluh, mohou nastat. Jde o
zameér spotrebitele, a tudiZ se proti tomu nelze pojistit. Toto jednani se kvalifikuje
jako trestny cin podvodu a ma trestnépravni disledky. Mimo to, dluznikovi
narustaji uroky z prodleni a smluvni sankce. V pripadé tohoto zjisténi klientova
zaméru uvér nesplacet véritel nejCastéji od smlouvy odstupuje s okamZitou
platnosti a své penize vcetné sankc¢nich poplatkii po klientovi vymaha. Existuje
nékolik procest, kterymi klient prochazi dle svého chovani. VSechny vsak znatelné
zvySuji naklady dluZnika.

4.3.1. Rozhodc¢i rizeni
Jedna se o mimosoudni zptlisob reSeni sport nezavislymi a nestrannymi rozhodci.
Rozhodovani sporu v rozhod¢im tizeni se kona pred rozhod¢im soudem a jde o
ucinnou a jednu z nejrychlejSich forem reSeni. Je neverejné a ma nizsi naklady ve
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srovnani s béznym soudnim rizenim. Podminkou je uzavieni pisemné rozhodci
smlouvy, ktera tvori zpravidla ujednani majetkového kontraktu mezi smluvnimi
stranami. Velkou vyhodou tohoto fizeni je jeho dobra vykonavatelnost rozhodc¢ich
nalez. Newyorskd umluva zroku 1958 totiZ umoziiuje uznani a vykon téchto
nalezi ve vice nez 140 statech svéta, které tuto smlouvu schvalily.

4.3.2. Soudni reSeni
V pripadech, kdy klient nekomunikuje s véritelem a nejevi zajem o feSeni sporu
jinou cestou, véritel pristupuje k soudnimu rizeni. Jde o nejucinné;jsi avsak jednu
z nejdelSich moZnych cest pii reSeni sporl. Tento proces je Casto zakoncen
uvalenim exekuce na dluznika, vlepSich pripadech stanovenim splatkového
kalendare, ktery navrhne soud.

NejlepSim vyudsténim je rozhodnuti dluznika feSit dany spor a dohodnout se
s véritelem na mimosoudnim vyrovnani a nasledné stazeni Zaloby ze strany
véritele. Z dlivodu ndkladného soudniho fizeni je tato varianta pro klienta nejlepsi.
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5. Porovnani bankovnich a nebankovnich

spotrebitelskych avéri
V nasledujici kapitole se budu zabyvat porovnanim bankovnich a nebankovnich
spotiebitelskych uvért. Do hodnoceni zahrnu ctyii bankovni a dvé nebankovni
spolecnosti. U vSech budu vychazet ze stejnych podminek a se stejnymi poZadavky.
Hlavnimi Kkritérii pro hodnoceni bude cena za piij¢eni finan¢nich prostiedk, vyse
urokové sazby, RPSN a dalsi poplatky. Vitéznym produktem se pak stane ten, ktery
bude z hlediska spotrebitele nejvyhodnéjsi.

Uvedené hodnoty urokdi a RPSN a nasledné vypocitané celkové splatné castky
uveérd jsou prevzaté z internetovych stranek prislusnych spolecnosti. Jejich vyse se
odviji od bonity klienta a dle posouzeni pracovnika ve finan¢ni spole¢nosti mtize

.....

Budeme piedpokladat, Ze klient nema jiné zavazKky viic¢i bankam ani nebankovnim
spole¢nostem a ma Cisty trestni rejstiik. Zadatel disponuje stalymi pravidelnymi
prijmy a na splaceni ivéru ma dostate¢nou mésicni financ¢ni rezervu.

Klient bude Zzadat o uvér ve vysi 100 000 K¢ s dobou splatnosti 2 roky. Pozaduje
bezucelovy uvér bez zajisténi s jednorazovym cerpanim.

5.1. Spotrebitelské uvéry poskytované bankami

Ceskoslovenska obchodni banka, a.s. se vramci soutéZe Fincentrum Banka roku
2014 umistila na prvnim misté. Tato soutéZ ocenuje sluzby a produkty bank
pisobicich v Ceské republice. Jejim zakladnim kritériem je zaméfeni bank na
drobnou klientelu. Na druhém misté se v této soutéZi umistila Ceska spotitelna, a.s.
a na tfetim misté Komerc¢ni banka, a.s. Tyto 3 banky jsem si vybrala pro sviij test
vyhodnosti dvéru. Jako ¢tvrtou banku jsem si zvolila méné znamou banku
Air Bank, ktera na finan¢nim trhu piisobi teprve od roku 2011.

5.1.1. Pijéka na cokoliv od CSOB, a.s.

Bezicelovy spotiebitelsky tvér nabizi CSOB, a.s. pod nazvem Piij¢ka na cokoliv.
Podle informaci zinternetovych stranek banky klient nemusi dokladat, na co
pljCené penize vyuzije. Splatky si mize rozloZit az do sedmi let, pricemz nejkratsi
doba splaceni je jeden rok. Maximalni financni ¢astka, kterou banka pro tyto ucely
poskytuje, je 600 000 Ké. Cerpani piij¢ky je jednorazové a splaci se pravidelnymi
mésicnimi splatkami, jejichZ vysi si klient ur¢i sdm. Aby o pljcku mohl Zadat, musi
byt plné svépravny a musi mit u banky ziizené konto. Toto konto si miize v pripadé
zajmu dodatecné zaloZit pred poskytnutim ptjcky. Banka bude pied pajcenim
finan¢nich prostredkii v minimalni vysi 20 000 K¢ také od Zadatele pozadovat
predloZeni dvou dokladii totoZnosti a doloZeni jeho pfijml. Nabidka banky je
zobrazena v nasledujici tabulce.
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Celkova vyse uvéru 100 000 K¢
Doba trvani 48 mésicl
Urokové sazba 12,9 % p. a.
RPSN 17,1 %

VySe jednotlivych mésicnich splatek 2 678 K¢
Celkova castka splatna klientem 135 304 K¢
Zpracovani uvéru (jednorazovy poplatek) 1 % z vySe uvéru
Sprava uvéru 59 K¢ za mésic
Inkaso splatky 6 K¢ za mésic
Cena konta 55 K¢ za mésic

Vyse splatky plati za predpokladu ¢erpani ivéru 15. den v mésici s prvni splatkou
15. den mésice nasledujiciho.

Tabulka 3 - nabidka piijcky od CSOB, a.s.

5.1.2. Osobni uvér od Komerc¢ni bankyj, a.s.

Spotiebitelsky uvér s nazvem Rychla osobni ptijcka, jak uvadi Komerc¢ni banka, a.s.
na svych internetovych strankach, je uréeny obéanfim Ceské republiky, cizinciim
strvalym pobytem vCR a obc¢antim ¢lenskych zemi EU s povolenim
k ptechodnému nebo trvalému pobytu v CR. Zadatel si miiZze ptjé¢it od 30 000 K¢ do
2500 000 K¢ a to bez nutnosti zajisténi. Banka mu penize poskytne v hotovosti
nebo bezhotovostni formou. Klient sviij dluh splaci vzdy ze svého bézného uctu od
KB po dobu maximalné Sesti let a to vden, ktery mu vyhovuje. Pljcka se da
kdykoliv predCasné splatit a to bez jakychkoliv sankci. Jako nezbytnost
k poskytnuti Osobniho tvéru je piredloZzeni dvou dokladl totoZnosti a potvrzeni o
vysi prijmu nebo danové priznani za posledni zdatiovaci obdobi vcetné dokladu o
zaplaceni dané. Hodnoty slozek uvéru pro mij test jsou uvedeny v nasledujici
tabulce:

Celkova vyse uvéru 100 000 K¢
Doba trvani 48 mésict
Urokové sazba 8,40 % p. a.
RPSN 9,00 %

VySe jednotlivych mésicnich splatek 2 505 K¢
Celkova ¢astka splatna klientem 118 763,33 K¢
Zpracovani uvéru (jednorazovy poplatek) 490 K¢
Sprava uvéru 0 K¢

Tabulka 4 - nabidka tivéru od Komeréni banky, a.s.
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5.1.3. Spotiebitelsky uvér od Ceské sporitelny, a.s.
Penize na nakup zboZ ¢&i sluZeb si vramci spotiebitelského tvéru u Ceské
100 000 K¢ a od 700 000 K¢ banka pozaduje zajiSténi. Sjednana castka lze splacet
po dobu deseti let a po celou tuto dobu je zaru¢ena pevna tirokova sazba. Uvér lze
Cerpat jednorazové nebo postupné podle aktudlni klientovy potieby. Nasledujici
tabulka ukaze, jak vysoké troky banka nabizi.

Celkova vyse avéru 100 000 K¢
Doba trvani 48 mésici
Urokové sazba 16,91 % p. a.
RPSN 19,24 %
VySe jednotlivych mésicnich splatek 2 889 K¢
Celkova ¢astka splatna klientem 139 637 K¢
Zpracovani uvéru (jednorazovy poplatek) 1000 K¢
Sprava uvéru 0 K¢

Tabulka 5 - nabidka tivéru od Ceské spotitelny

5.1.4. Pijcka od Air Bank, a.s.

Cerpani ptjéky od Air Bank, a.s. neni vazano na Zadny tuclel, penize tak miZe
zadatel vyuzit na cokoliv. Podminkou ziskani ptjcky je, jako i u vétSiny ostatnich
uvért, zletilost Zadatele, vlastnit platny doklad totoZnosti a mit trvaly zdroj prijmu.
K dispozici spolecnost dava 5 az 600 tisic K¢. Jako dobu splaceni si klient miize
zvolit az 96 mésicl, pricemz nejkratsi doba je ptll roku. Schvalenou vysi uvéru
spolecnost vyplaci na bézny ucet u téZe spoleCnosti. JestliZze klient u Air Bank, a.s.
nema ziizeny tcet, banka mu ho zdarma ziidi. Uvér lze kdykoliv ped¢asné splatit
bez jakychkoliv sankci a poplatkii. Nasledujici tabulka ukazuje cenu za poskytnuti
uvéru u této spolecnosti.

Celkova vyse uvéru 100 000 K¢
Doba trvani 48 mésict
Urokové sazba 149 % p. a.
RPSN 15,97 %
VySe jednotlivych mésicnich splatek 2 784 K¢
Celkova ¢astka splatna klientem 133 580 K¢
Zpracovani uvéru (jednorazovy poplatek) 0 K¢
Sprava uvéru 0 K¢

Tabulka 6 - nabidka ptijcky od Air Bank, a.s.

Klientlim, ktefi budou sviij zavazek vcas splacet, banka nékteré splatky na konci
doby splaceni vrati. Za predpokladu, Ze by naS imaginarni Zadatel vcas splacel,
banka by mu pf#i této plijéce odpustila rovnych pét splatek. Urokova sazba a RPSN
by se tak ve vysledku sniZila. Vice v nasledujici tabulce.
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Celkova vyse uvéru 100 000 K¢
Doba trvani 48 mésicl
Urokové sazba 9,9 % p. a.
RPSN 10,37 %
VySe jednotlivych mésicnich splatek 2 784 K¢
Celkova castka splatna klientem 119 268 K¢
Zpracovani uvéru (jednorazovy poplatek) 0 K¢
Sprava uvéru 0 K¢

Tabulka 7 - zvyhodnénd nabidka piijcky od Air Bank, a.s.

5.2. Spotiebitelské uvéry poskytované nebankovnimi

spole¢nostmi
[ pres Siroky vybér nebankovnich spole¢nosti jsem pro sviij test vybrala pouze dvé.
Ne vSechny totiz spliiuji mnou zvolené podminky. Nékteré ptlijcuji pouze malé
castky, jiné zase vyzaduji ucel. Nejvhodnéjsi se mi jevily spolecnosti Cetelem, a.s. a
Home Credit, a.s. Ty budu tedy porovnavat.

5.2.1. Osobni pijcka od spolecnosti CETELEM CR, a.s.

S osobni piijckou na cokoli od CETELEM CR, a. s. si mtiZete pajc¢it od 20 000 K¢ do
200 000 K¢ s délkou splaceni od 6 do 96 mésici. Spole¢nost nabizi pljceni
finan¢nich prostiredkil s urokovou sazbou jiz od 6,9 % rocné a nulovy poplatek za
sjednani a vedeni uveéru. Pijcku si klient miiZe sjednat z pohodli domova bud’ po
telefonu, nebo pres internet. I k tomu je vSak zapotiebi mit pfi ruce svilij obc¢ansky
prikaz, udaje o svém zaméstnavateli a znat vysi prijmi a vydaji. Véritel si
informace ovéri a nasledné poda vyrozuméni s Zadosti o uvér. Vzorné klienty, co
Fadné splaci sviij zavazek, spolecnost odménuje vracenim jedné splatky roc¢né.

Celkova vyse uvéru 100 000 K¢
Doba trvani 48 mésict
Urokové sazba 11,76 % p. a.
RPSN 12,41 %
VySe jednotlivych mésicnich splatek 2727 K¢
Celkova ¢astka splatna klientem 130 896 K¢
Zpracovani uvéru (jednorazovy poplatek) 0 K¢

Sprava uvéru 0 K¢

Tabulka 8 - nabidka tivéru od Cetelem CR, a.s.

5.2.2. Hotovostni piijcka od Home Credit, a.s.
O tuto neucelovou pijcku muize zazadat klient s trvalymi prijmy, jestlize potrebuje
finanéni hotovost vrozmezi od deseti do sto osmdesati tisic korun. Zadost lze
vyridit online na internetu nebo po telefonu. Zapotiebi je mit u sebe dva platné
osobni doklady. Potvrzeni piijmia spolecnost nevyzaduje. Penize si klient vyzvedne
na posté nebo mu jsou poslany na bankovni ucet. Za sjednani dvéru se neplati a
jeho vedeni je taktéZ zdarma. Jestlize spotrebitel do 30 dnl zjisti, Ze pijcku
nepotiebuje, mize ji zdarma vratit. Podle internetovych stranek spolecnosti pri
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vCasném splaceni vas Home Credit odméni vracenim az 21 splatek. V nasledujici
tabulce uvadim podminky uvéru, které plati v pripadé, Ze klient nebude vcas

splacet sviij zavazek a spolecnost mu tak neposkytne vyhody.

Celkova vyse uvéru 100 000 K¢
Doba trvani 48 mésict
Urokové sazba 16,03 % p. a.
RPSN 17,4 %

VySe jednotlivych mésicnich splatek 2 860 K¢
Celkova castka splatna klientem 137 280 K&
Zpracovani uvéru (jednorazovy poplatek) 0 K¢

Sprava uvéru 0 K¢

Tabulka 9 - nabidka piijcky od Home Credit, a.s.

V dalsi tabulce jsou k nahlédnuti zvyhodnéné podminky pfi splnéni pozadavku

vcasného splaceni.

Celkova vyse avéru 100 000 K¢
Doba trvani 48 mésict
Urokové sazba 10,88 % p. a.
RPSN 11,5 %

VySe jednotlivych mésicnich splatek 2 860 K¢
Celkova ¢astka splatna klientem 122 980 K¢
Zpracovani uvéru (jednorazovy poplatek) 0 K¢

Sprava uvéru 0 K¢

Tabulka 10 - nabidka zvyhodnéné piijcky od Home Credit, a.s.

5.3. Porovnani vyhodnosti avéra
Urokova sazba a RPSN jsou dileZitymi ukazateli pro srovnani vyhodnosti uvért u
riznych spolecnosti. RPSN byva u vétSiny nabidek vyssi nez urokova sazba.
Divodem jsou vRPSN zahrnuté naklady spojené se zpracovanim uvéru.
K porovnani uvérovych nabidek pouZiji tedy grafy, ve kterych tyto dva hlavni
ukazatele zahrnu.

Pro lepsi predstavu vykreslim i grafy avérl z hlediska vyse celkové splatné castky.
Z grafu bude tedy jasné, jakou ¢astku bude muset klient pfi sjednani tvéru zaplatit
ve srovnani s plijcenou sumou.

Do hodnoceni zahrnu jak zdkladni nabidku ptijcek od uvedenych spolecnosti, tak
jejich zvyhodnéné podminky, jestliZe néjakeé nabizeji.
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5.3.3. Porovnani avéru u bank z hlediska arokové sazby a RPSN

19 .24

T I,

17,10 16,91

15,97

9’9010,37

8,40

Ceska sporitelna  Air Bank Air Bank -
v€asné splaceni

M Urokova sazba M RPSN

Graf 1 - porovndni urokové sazby a RPSN u vybranych bankovnich spolecnosti

Z grafu je snadno vidét, Ze nejlépe dopadl Gvér od Komerc¢ni banky (KB). Jeho
urokova mira i RPSN je oproti ostatnim spole¢nostem znacné nizsi. Z porovnani
hodnot mezi sebou, tedy drokové sazby a RPSN, u uvéru od Komerc¢ni banky lze
pozorovat, Ze RPSN neni o moc vy$$i. Znamena to tedy, Ze naklady spojené
s uvérem nejsou nijak vysoké. To samé je viditelné i u nabidek spole¢nosti Air
Bank. Oproti tomu, CSOB ma ze v$ech testovanych spole¢nosti rozdil mezi
uvedenymi hodnotami nejvyssi. Lze tedy fici, Ze banka ma vysoké naklady spojené
se sjednanim a vedenim tGvéru. I pies to nenf Gvér od CSOB nejnakladné;jsi. Nejhiiie
se v mém testu umistil avér od Ceské spoftitelny.
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5.3.2. Porovnani avéru u bank z hlediska vyse celkové splatné

castky uvéru
150 000,00 K&
139 637,00 K&
135 304,00 k& — 133 580,00 K&
118 763,30 K& 119 268,00 K&
100 000,00 K&

50 000,00 K¢

CsSOB Komeréni Ceska Air Bank Air Bank -
banka sporitelna v€asné
spaceni

M vySe Uvéru M celkova splatna castka

Graf 2 - porovndni celkové splatné ¢dstky tvéru u vybranych bankovnich spole¢nosti

Jestlize nékomu nejsou jasna procentudlni vyjadieni, pak mu k porovnani lépe
poslouzi tento graf. Zného je vidét, ze klient pri pljcce 100 000 K¢ zaplati o
minimalné necelych 19 tisic korun vice. U nékterych spolecnosti tato Castka
presahuje i tfetinu plijcené sumy. Cena za poskytnuti finan¢nich prostiedki je tak
pomeérné vysoka.
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5.3.3. Porovnani avéri od nebankovnich spolec¢nosti z hlediska
urokové sazby a RPSN
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splaceni

M Urokova sazba ™ RPSN

Graf 3 - porovndni trokové sazby a RPSN u vybranych nebankovnich spolecnosti

Z grafu je vidét, Ze obé spolec¢nosti nemaji prilis rozdilné hodnoty urokové sazby a
RPSN, tudiZ nemaji vysoké naklady spojené s uvérem. NejniZ$i hodnoty téchto
ukazateli ma v mém vybéru spolecnost Home Credit, za predpokladu véasného
splaceni klienta. JestliZze by tato spole¢nost nenabizela Zadnou uvérovou akci, na
prvnim misté ve vyhodnosti ivéru by se umistila spolecnost Cetelem. Nabidka od
Home Credit vzakladni nabidce je na tom hife, jeji sazby jsou vysoké.
Pravdépodobné i z tohoto diivodu nabizi zvyhodnéni pro spolehlivé klienty, kteii
vcas splaci sviij zadvazek. Nevyhodou téchto akci je fakt, Ze klient béhem trvani
smlouvy plni podle ,neak¢nich“ podminek a teprve az po skonceni uvérové
smlouvy mu spolecnost vrati slibené penize, za podminky zminéného vcasného
splaceni. Ne kazdy ale mliZze disponovat vétSimi ¢astkami béhem mésice a to, Ze se
mu cast splatek na konci smlouvy vrati, klientovi nemusi vZdy vyhovovat. Rizikem
také miiZze byt piipadné necekané zruseni akce. Véritel se pak muze tvarit tak, jako
by se nic nestalo a Zadna akce nikdy nebyla. Toto si klient musi pohlidat sam, aby
to bylo uvedené ve smlouveé.

33




5.3.4. Porovnani avéri od nebankovnich spolecnosti z hlediska vyse
celkové splatné castky uvéru
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M vySe Uvéru M vySe celkové splatné castky

Graf 4 — porovndni vyse celkové splatné ¢dstky tvéru u vybranych nebankovnich spolecnosti

Za predpokladu, ze klient bude vcas splacet sviij zavazek a spolecnost Home Credit
se mu rozhodne cast uroki vratit, neni z grafu snadno poznat, o jak vysokou ¢astku
se jedna. Slo by o rozdil mezi celkovymi splatnymi ¢astkami jeho nabidek. Vracena
Castka by tedy byla ve vysi 14 300 K¢ (137 280 - 122 980). JestliZe pak mési¢ni
splatka ¢ini 2 860 K¢, Home Credit by klientovi vratil celych pét splatek.

34




5.3.5. Porovnani nejlepsi banky a nejlepsi financni spolecnosti
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Graf 5 — porovndni trokové sazby a RPSN u nejlepsi banky a financni spolecnosti
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Graf 6 — porovndni vyse celkové splatné cdstky u nejlepsi banky a finanéni spolecnosti
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Banka nebo finan¢ni spolec¢nost poskytujici uvéry? To je Casta otdzka mnoha
obcani, ktefi chtéji Zadat o poskytnuti uvéru. V soucasné dobé se na finan¢nim
trhu objevuje mnoho poskytovatell s rliznymi nabidkami, proto je dilezité umét si
vybrat toho nejlepsiho.

Do mého ,uvérového finale“ se dostaly uvéry od Komer¢ni banky a spolecnost
Home Credit. Z grafu je vidét, Ze vyhodnéjsi bude puijcka od Komerc¢ni banky.
Spole¢nost Home Credit dopadla o trosku htfe. Jejich rozdil v§ak neni nijak veliky.
Kterou si tedy vybrat? To uZ zaleZi na klientovi, jaké ma poZadavky. Uvér od
Komerc¢ni banky nabizi vyssi finan¢ni ramec, bohuZel vSak pro jeho sjednani je
nutné navstiveni pobocky banky. Banka bude také nahliZet do Gvérovych registri a
bude téZ poZadovat potvrzeni o trvalém piijmu. Poskytnuti se tak protdhne a pri
splnéni podminek penize Zadatel dostane aZ po nékolika dnech. Pokud tedy klient
na penize spécha, mize byt vyhodnéjsi pozadat o uveér u spolecnosti Home Credit,
a.s. Ta penize poskytuje do druhého dne od podpisu smlouvy, ktery lze poslat i
pires sms zpravu. Obecné bych ale v pripadé nebankovnich spole¢nosti doporucila
vétsi obezretnost pii uzavirani avérové smlouvy. Urcité je také vhodné zjistit si co
nejvice informaci o poskytovateli piijcky.
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6. Maly nahled do rychloptijcek

V dalsi kapitole se zamérim na dvé spolecnosti, které se zaméruji na poskytovani
takzvanych rychloptijcek. Jsou to pujcky vyrizované v kratké dobé a k jejich ziskani
Casto nenf tfeba Zadnych trvalych pfijmi ani ¢istého avérového registru.

Vybér spole¢nosti, konkrétné Provident a Ferratum Bank, jsem si zvolila kvli
jejich reklamé, ktera bézi na televiznich obrazovkach. Spole¢nost Provident ve své
reklamé uvadi vérnost asi milionu zdkaznikd. Zda se tedy, Ze nabizi velmi oblibené
sluzby. Spole¢nost Ferratum Bank se zase predstavuje jako specialista na rychlé
plijcky pred vyplatou.

Tyto dvé spoleCnosti vcetné jejich nabidek se budu snaZit zhodnotit a porovnat
mezi sebou. Dlivod, proc jsem tyto spolecnosti nezahrnula do predchoziho testu, je
ten, Ze tyto plijcky jsou poskytovany na krat$i dobu nez bézné Gvéry a nabizené
castky nejsou vysoké.

6.1. Pijcka Provident
,Pljcka od Providentu je idedlnim fesenim pro vSechny, kdo pottebuji rychle ziskat
penize“. Touto vétou se plijcka predstavuje hned na tvod na internetovych
strankach spolecnosti [15]. Jak moc idedlnim a jak rychle si ukdZeme dale.

0d Providentu si klient mtize ptjcit ¢astku od 4 do 80 tisic korun se splatnosti 45,
60 nebo 100 tydni. Tato pij¢ka je na cokoliv, nemusi se tedy dokladat ticel. Zad4 se
o ni pomoci online formulare nebo pres telefon. Tento zptlisob je ovSem u rychlych
nebankovnich ptlijéek zvykem. Financ¢ni prostiedky lze dostat v hotovosti do 48
hodin nebo na bankovni ucet do 13 dnii. Na zakladé tohoto faktu lze spekulovat o
uvadéné ,rychlosti“ plijcky. Zda bude moci klient splacet sviij zavazek, posuzuje
zameéstnanec spole¢nosti individualnég, a to u klienta doma. Spole¢nost nepoZaduje
ru¢eni a nema zZadné sank¢ni poplatky z prodleni. Jeji pristup ke klientim byl

spolecnost poskytujici ptjcky.

Vyhodnost budu zjistovat z ukazkového prikladu, pijc¢ky 10 000 K¢. Pti poskytnuti
miuze klient splacet bud’ 45, nebo 60 tydni. Ja si zvolim 45 tydni. Vybrat si také lze
zplsob obdrzeni penéz - na icet nebo hotovostné az dom?. Pri volbé moznosti ,na
ucet” za tydenni splatku klient zaplati 283 K¢. Ro¢ni trokova mira neni zas tak
vysoka, C¢ini 21,90 %. Ovsem naklady s ptjckou spojené piesahuji 1600 KC.
Celkova splatna castka, kterou ve finale klient zaplati, se vySplha az na 12 709 K¢.
RPSN této plijcky je 76,35 %. JestliZe si zvolime hotovostni piijcku, pti které jsou
klientovi penize doru¢eny domt, jsou ndklady daleko vyssi. Pric¢inou je poplatek za
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vyzvedavani splatek u klienta doma. Tuto praktiku spolecnost zahrnuje do své
nabidky hotovostni ptjcky. Za tuto sluzbu si klient priplati 4 542 K. Celkova
splatna castka je pak 17 251 K¢ a tydenni splatka 384 K¢. Pri této moZnosti tedy
klient zaplati o vice jak 7 tisic korun navic pfi ptjéce 10 tis. K¢ Podrobnéjsi
prehled zobrazuji v nasledujici tabulce.

Bezhotovostni ptijcka Hotovostni ptijcka
doba splaceni 45 tydnti 60 tydnti 45 tydnt 60 tydnt
tydenn 283 K¢ 223 K& 384 K¢ 307 K&
splatka
urokovdmira | 21,90 % p. a. 20,50 % p. a. 21,90 % p. a. 20,50 % p. a.
RPSN 76,35 % 68,70 % 76,35 % 68,70 %
castka za
hotovostni 0 K¢ 0 K¢ 4 542 K¢ 4989 K¢
inkaso splatek
celkova 12 709 K¢ 13 372 K¢ 17 251 K¢ 18 361 K¢
splatna ¢astka

Tabulka 11 - prehled nabidky ptijcky od Provident

6.2. Pujcka Ferratum

Ferratum Bank Ltd je dcefinou spole¢nosti Ferratum Group, ktera ziskala bankovni
licenci. Jeji specializace je zaméfena na rychlé ptjcky, tedy ptlijcky do nékolika
minut. Klient si miize ptjc¢it od 500 do 10 tisic korun. Celou castku i s poplatky
splaci najednou a to za sjednanou dobu. Zvolit si mize 7 az 45 dni. Pfi problémech
se splacenim Ize dobu o 30 dni prodlouZit. Tuto moZnost spole¢nost umoznuje
maximalné dvakrat. Tato sluzba je ovSem zpoplatnéna. Pii pijc¢ce 10 000 K¢ se
splatnosti 45 dni je pri prodlouZeni o 30 dni natctovan poplatek 3 300 K¢.

Pro ziskdni pijcky neni potifeba Zadné dokladani prijmi, lze mit zaznam
v registrech a dokonce neni tfeba mit po ruce platné doklady. Plijcka se sjednava
prostirednictvim online formulare nebo po telefonu. Staci zaslat sms zpravu. Penize
jsou po schvaleni zaslany ve velmi kratké dobé na bankovni ucet. Spolecnost uvadi
do jedné minuty. Nevyhodou této spolecnosti je, Ze si své klienty ovéruje v ramci
své databaze. Novym klientiim, které jesté nezna, vétSinou neptjci nejvyssi
moznou c¢astku, ale pouze maly obnos. Pri pristim zazadani uz muize pijcit vice.
Pokud klient nebude vc€as splacet, hrozi mu sankce za nesplaceni. Ty jsou ve vysi
deseti procent zdluzné c¢astky tydné, nejméné vsak 250 K¢ a po 45 dnech
nesplaceni je predana dluzna castka do Inkasni agentury s poplatkem od 600 do
900 korun. Nabidku spolecnosti jsem shrnula v nasledujici tabulce.
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Doba | 4 ¢ 10 dni 14 dni 28 dni 35 dni 45 dni
splatnosti
Ro¢ni
trokova | 521,43 % | 474,50 % | 443,21 % | 404,11 % | 396,29 % | 389,33 %
mira
RPSN | 14299% | 8557 % | 5894 % | 3278% | 2776% | 2304 %
Poplatek | 1000 1300 1700 3100 3800 4800
Celkova
splatnd | 11000 11300 | 11700 | 13100 | 13800 | 14800
Castka

Tabulka 12 - nabidka ptijcky od Ferratum Bank

Spole¢nost Ferratum Bank nenabizi delsi splatnost nez 45 dni. M(j nazor je takovy,
Ze je to velmi kratka doba. Pri nahlédnuti do fadku se sazbou RPSN se nepiestavam
udivovat. Zde nastava otazka, jak Clovék, kterému se jeden mésic nedostava
financnich prostredkil, mize béhem dalstho mésice dostat penize zpét. Myslim si,
ze jestlize predem nevi, Ze penize obdrzi, nelze takovou pijcku fadné splatit.

6.3. Srovnani rychlopiijcek

Z divodu rozdilnych dob splatnosti rychloptijcek mnou vybrané dvé spole¢nosti
poskytujici tyto produkty nelze dobie porovnat. Nabidka Ferratum Bank na 28 dni
odpovida svou vysi splatné castky nabidce od Provident na 60 tydnt, tedy
priblizné trinacti tisici korunam. Z tohoto hlediska lze tvrdit, Ze rychloptijcka od
spolecnosti Provident je vyhodnéjsi. Jestlize bychom si tuto ¢astku pujcili od vitéze
nebankovnich spolec¢nosti, tedy spolecnosti Home Credit, a.s., mohli bychom
pljcku vcasné splacet po dobu az 36 mésict a zaplatili bychom rovnéz priblizné
tiinact tisic korun. OvSem i pres jasnou nevyhodnost téchto rychlych pijcek se
najdou spousty lidi, co o rychloptjc¢ku Zadaji. Dlivodem byva jiZ zminéna snadnost
ziskani financ¢nich prostiredkd.
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Zavér

Cilem této bakalarské prace bylo zhodnotit a porovnat Uvéry poskytované jak
bankami, tak nebankovnimi spole¢nostmi. Tento cil byl tedy splnén. Na ¢eském
finan¢nim trhu se v dneSni dobé objevuje velka rada tivérovych nabidek, a jak jsem
v praci ukazala, ne vSechny mohou byt vyhodné. Vmém vybéru bankovnich i
nebankovnich spole¢nosti se objevily nabidky, které byly zna¢né odliSné z hlediska
vySe urokové miry a RPSN. Avsak ty nejvyhodnéjsi se liSily nejméné.

Mezi nejvétsi rozdily bankovni a nebankovni spole¢nosti z hlediska poskytovani
uvéru patii posouzeni zadosti. Banka vzdy dulsledné provéruje zadatelovu
schopnost splacet sviij zavazek. Oproti tomu ne vSechny nebankovni spole¢nosti se
na tuto podstatu zaméiuji. Nékteré jsou dlisledné jako banka, jiné se tim moc
nezabyvaji a financni prostredky poskytnou komukoliv. Z toho plynouci riziko
klientova nesplaceni je vSak placeno vyrazné vyssim urokem. JelikoZ vSak téchto
nabidek pribyva, je pravdépodobné, Ze lidé tyto sluzby vyuzivaji.

Podle mého nazoru by si lidé méli ptjcovat jen tehdy, védi-li, Ze budou moci
s vysokou pravdépodobnosti splacet. Predeslo by se tak neustadlému zadluZovani a
Castym exekucim. JestliZe si pak Clovék je jisty, Ze svym zdavazklim bude moci
dostat a rozhodne se pro sjednani uvéru, mél by si aktualni nabidky dtkladné
prostudovat a zvolit tu pro néj nejlepsi. Zavér je tedy jasny. At uz si klient zvoli
spolecnost jakoukoliv, vZdy musi brat v tivahu, Ze vSechny podminky jsou uvedeny
dle zdkona ve smlouvé. Jelikoz smlouvu klient podepisuje, ma se za to, Ze je
s podminkami obezndmen. Musi tak svému zavazku dostat. Véritel bude pri
neplnéni vZdy vymahat své penize zpét.

Téma o bankovnich Gvérech je velice rozsahlé, proto nelze do mé bakalarské prace
zahrnout vSe. Zajimavé navazani by mohlo byt naptiklad porovnani ucelovych
spotiebitelskych tvéri nebo testovani nabidek u vice spolecnosti.
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Prilohy

filoha 1 - formular pro potvrzeni o vysi pracovniho prijmu

s KB

Cochotn fiFTa. / NAZeV | Jmens a priment

Sitio ! adresa Zamesnavateie
o0 | | | | | | | | Telefonn| tisio zamestmavatele (pewna linka):
(dile jen Zaméstnavatel")
1. Zaméstnavatel timio potwzuje, Ze:
O Zadatel o dwér 0O rucitel
fyzicki osoba (dile jen Zaméstnanec”)
PHmen, jmena, tul:
Adresa (Ivay pobyty
ROONE Si5i0 (IEtum narzent, nenHi rmane clsio):

Drun, &350 3 doba platnost! prikazy todoenost a
organ ! stat, ary je] vydal:

j& u ného zaméstnan jako o 2
2. Pracowni pomér Zaméstnance je uzavien na dobu:

[ uréitow, a to do I [ na dohodu o pracowni &innosti, a to do I [ na doba neurditou 3.
3. Mésicni piijem Famésinance cini:

Prilmamy tisty mesienl pfjem za poslednich 12 mésiclk: K&

Hruby roéni pfijam ber pojisingho za posledn| zdanovas] obdobl: Ki

Vjphhep-umpﬂudzamesh\anechrpnnerhamenenez12mesmu a uvedte podet mésict jeho trvani Sislici
{min. 3 mésice):

| Primemy exsty mesient prjem za posieanicn mesicl: | I |

4. Z pfijmu Zaméstnance [ jsou / dsou sragky:

Sty na Zakiase vikony rezhodnu:
Spiatky:
Jinss:

5. Zaméstnavatel prohlasuje, Ze se Zamésinancem neni wedeno jednani o rozvazani jeho pracowniho pomén a Ze
Zaméstnanec neni ve zkusebni dobé.

8. Zanﬁhmtdhmnavedunlwmlmml banky, a.s. (dale téZ Banka”), ovefit si informace obsaZene
vlurrummnvysa pracosniho pqmu zejména telefonicky, a pfipadné poZadovat op&tovné vystaveni Potwrzeni
o wySi pracowniho piignu shora uvedeneho Zaméstnance.

7. Toto potwrzeni plati 30 dni ode dne vystaveni.

Misto 3 datum wystavenl patvzen| Poturzeni vystavil, ielefon Razitkn a podpls Zamestnavaisie

Souhlasim s npmmenm Banky owfit si informace obsafené w Potwzeni o wyi pranwnll'u:l pfijmu u meho
Zamésinavatele, zejména telefonicky, apfipadné se na néj obratit s Zadosti o opétovne wystaveni Potvrzeni o wysi
pranumﬂ'u:lpr’nu Zatmluut:elun;eﬂaiamm ybmtdammmaelludqevzﬁ'lwmse
tprqednavmuvemfnmm Jsem si védom/a skuteénost, mﬂmhmﬂemmmmpﬁhmmml
udqevmﬁdu vp&mp&npﬂmmstyﬂfavswwﬂoshsmzadnﬂamebmpdnamumﬁmmmu
Jsemn si vedomia, Ze poskyinuti osobnich udquleduhmwheazenamplsenmzmhslmmzapodmnet
stanowenych z.&. 101/2000 Sb., undlmnsobmdludqu vemnlpnaiqsﬂpmﬁ:ﬁuﬂdaje]enidmn:l pmuuna
|niumaneunsnhmd1ucnmnmq}mwamyd1 jﬁuldﬂﬂmabmﬂamﬁdﬂi&s&vpm&d&
p-urusenlpumnnoshﬂml‘ynaMmﬂmm&nlmudqumzmmnalmmmmhnwaﬂl
oprawvnéni die ust. § 21 Zakona.

1 Dopifte pracovnl zafazant.
2 Dopifte den, mesic 3 k.

3 Hodict se zatkringte. Podpls Zamésinance
Komertni banka, 35., 58 sidiem: 10
Praha 1. Na Prikope 33 tp. 565, P 114 07, 160; 45317054 p——— e

= LATE OO N, WL
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Priloha 2 - seznam klienti BRKI

Air Bank a.s.

Citibank Europe plc, organizacni slozka
Ceska sporitelna, a.s.

Ceskomoravska stavebni spofitelna, a.s.
Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
Equa bank a.s.

Evropsko-ruska banka a.s.

Expobank CZ a.s.

Fio banka, a.s.

GE Money Bank, a.s.

Hypotecni banka, a.s.

Komerc¢ni banka, a.s.

mBank S.A., organizacni slozka

Modra pyramida stavebni spofitelna, a.s.
Oberbank AG pobo¢ka Ceska republika
Raiffeisen stavebni sporitelna a.s.
Raiffeisenbank a.s.

Sberbank CZ, a.s.

Stavebni spotitelna Ceské spofitelny, a.s.
UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Waldviertler Sparkasse Bank AG
Wiistenrot hypotec¢ni banka a.s.
Wiistenrot - stavebni spofitelna a.s.

ZUNO BANK AG, organizacni slozka
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http://www.airbank.cz/
http://www.citibank.cz/
http://www.csas.cz/
http://www.cmss.cz/
http://www.csob.cz/
http://www.equabank.cz/
http://erbank.eu/
http://www.expobank.cz/
http://www.fio.cz/
http://www.gemoney.cz/
http://www.hypotecnibanka.cz/
http://www.kb.cz/
http://www.mbank.cz/
http://www.mpss.cz/
http://www.oberbank.cz/
http://www.rsts.cz/
http://www.raiffeisenbank.cz/
http://www.sberbankcz.cz/
http://www.sscs.cz/
http://www.unicreditbank.cz/
http://www.wspk.cz/
http://www.wuestenrot.cz/whb
http://www.wuestenrot.cz/wss
http://www.zuno.cz/

Priloha 3 - seznam klienta NRKI

CSOB Leasing, a.s.

GE Money auto, s.r.o.

UniCredit Leasing CZ, a.s.

SkoFIN s.r.o.

s Autoleasing, a.s.

RCI Financial Services, s.r.o.

Credium, a.s.

Toyota Financial Services Czech s.r.o.

PSA Finance Ceska republika, s.r.o.
UNILEASING a.s.

Erste Leasing, a.s.

AGRO LEASING J.Hradec s.r.o.

IMPULS - Leasing - AUSTRIA s.r.o.
Raiffeisen - Leasing s.r.o.

SG Equipment Finance Czech Republic s.r.o.
Cofidis s.r.o.

CETELEM CR, as.

Home Credit a.s.

Factoring Ceské Spofitelny, a.s. (Erste Factoring)
Essox s.r.o.

PROFI CREDIT Czech, a.s.

GE Money Leasing, s.r.o.

VFS Financial Services Czech Republic s.r.o.
UniCredit Fleet Management, s.r.o.
Caterpillar Financial Services CR, s.r.o.
CONSUMER FINANCE HOLDING, a.s., organizac¢ni slozka
Aasa Czech a.s.

IKB Leasing CR, S.I.0.

Provident Financial s.r.o.

Different Money s.r.o.
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http://www.csobleasing.cz/
http://www.gemoney.cz/ge/cz/1
http://www.unicreditleasing.cz/cz/uvod.html
http://www.skofin.cz/
http://www.sautoleasing.cz/
http://www.rcifs.cz/
http://www.credium.cz/
http://www.toyotafinance.cz/
http://www.psafinance.cz/
http://www.unileasing.cz/
http://www.ersteleasing.cz/
http://www.agroleasing.cz/
http://www.ilaustria.cz/
http://www.rl.cz/
http://www.sgef.cz/
http://www.cofidis.cz/
http://www.cetelem.cz/
http://www.homecredit.cz/
http://www.factoringcs.cz/
http://www.essox.cz/
http://www.proficredit.cz/
http://www.vbleasing.cz/
http://www.vfsco.com/
http://www.unicreditleasing.cz/unicredit-fleet-management
http://www.caterpillar.cz/
https://www.cfh.sk/
http://www.aasa.cz/
http://www.ikb-leasing.cz/cms/en/czech_republic/homepage_czech_republic.jsp
http://www.provident.cz/

