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Abstrakt

cey

Tato bakalatska prace se zabyva tématem zivotni situace rodin zijicich ve vybrané vyloucené
lokalité. V Ceské republice byvd pojem socialni vylouéeni hodné spojovan s romskou
minoritou, kterd casto Zzije v nevyhovujicich podminkdch a vétSinovd spolecnost k ni
piistupuje s predsudky. Romové se Casto potykaji s diskriminacnim jednanim. Cilem této
prace bylo porozumét Zivotni situaci rodin z vybrané vyloucené lokality. Nejprve je v praci
vymezen pojem Zivotni situace, socidlni vylouceni a také je zde popsdna romska rodina, ta se
totiz oproti Ceské lisi. Metodologicka ¢ast této prace se zabyva tim, jak rodiny vyloucené
lokality ulice Miru ve Frydku-Mistku interpretuji svou zivotni situaci. Na konci paté kapitoly,

ktera se metodologii vénuje, jsou shrnuty vysledky vyzkumu.

Klic¢ova slova: socialni vylouc€eni, zivotni situace, Romové, romska rodina

Abstract

This bachelor’s thesis is focused on the topic of life situation of families living in selected
excluded locality. In the Czech Republic, the concept of social exclusion is often associated
with the Roma minority, who often live in unsatisfactory conditions and the majority society
approaches it with prejudice. Roma often face discriminatory behavior. The aim of this work
was to understand the life situation of families living in a selected excluded locality. First, the
work defines the concept of life situation, social exclusion and also describes the Roma
family, because it differs from the Czech. The methodological part of this work deals with
how the families of the excluded locality of Miru Street in Frydek-Mistek interpret their life
situation. At the end of the fifth chapter, which deals with the methodology, the results of the

research are summarized.
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Uvod

Jako téma své bakalatské prace jsem si zvolila problematiku socialniho vylouceni u romské
minority. Toto téma je stale aktudlni, témata jako nezaméstnanost, kriminalita, bydleni ¢i
vzdélani jsou v Ceské spoleCnosti stale diskutovany a Casto smérem k romskym obcantm.
Pravé Romiim je casto z diskriminacnich divodi odpirdna Sance zatadit se do vétSinové
spolecnosti, coZz mé& za nasledek jejich Spatnou zivotni situaci a vylouCeni na okraj
spole¢nosti. V Ceské republice se romskou minoritou zabyvaji autofi jako napiiklad Pavel
Rigan, Pavel Navratil ¢i Eva Davidova, ktefi ve svych publikacich zmifiuji odlisny systém
hodnot a odliSnou kulturu od té nasi, vétSinové. Pravé kulturni odliSnosti a odliSné nastaveni

hodnot mtize vést k tomu, ze majoritni spole¢nost Romy odsuzuje.

M¢ samotnou problematika socidlniho vylouceni zacala bliZze zajimat az v prabéhu studia, kdy
jsem v ramci svych odbornych praxi zavitala do jedné vyloucené lokality, kde jsem najednou
vidéla socidlni vylouceni zblizka. Jako student socidlni prace uz jsem véd¢la, jaké rtzné
faktory mohou za socidlnim vyloucenim téhle skupiny obyvatel stat, a stile jsem si kladla
otazku: Jak toto své socialni vylouceni vnimaji lidé, kterych se pfimo dotyka? Jak se jim zije

ve svych domovech? Jak zvladaji starost o domacnost, o déti?

Toto jsem si také zvolila jako cil své prace, konkrétné je cilem této prace porozumét Zivotni
situaci rodin Zijicich ve vybrané vyloucené lokalité. Touto vybranou lokalitou je vyloucena
lokalita ulice Miru ve Frydku-Mistku.Pro vyzkum jsem zvolila kvalitativni Setfeni a techniku
polostrukturovaného rozhovoru, ktery hledd odpovédi na vyzkumnou otazku, kterd je
formulovana nasledovné: ,Jak rodiny vylouc¢ené lokality ulice Miru ve Frydku-

Mistkuinterpretuji svou zivotni situaci?“

V teoretické Casti jsou definovany na zéklad¢ odborné literatury pojmy jako ,,zivotni situace®,
,chudoba®, ,;socidlni vylouceni* a ,,vyloucena lokalita®, jsou zde popsany také nejcastéjsi
pfi¢iny socidlniho vylouceni. Jsou zde také zminény charakteristiky romské rodiny, a to
z toho davodu, ze pravé Romové jsou v nasi spoleCnosti velice Casto obét'mi socidlniho
vylou€eni a pravé romska minorita je v této praci zkoumana. Treti kapitola je vénovana
vymezeni pojmu ,,socialni vylouceni®, poté nasleduje kapitola, kde jsem na zaklad¢ nékolika

studii popsala socidlni vylouceni v Ceské republice, na Slovensku a v zahrani¢i.



Prakticka Cast této bakalafské prace se zabyva samotnym vyzkumem, ktery ma za cil
porozumét zivotni situaci rodin Zijicich se vyloucené lokalité, ptesnéji odpovédét na
vyzkumnou otazku: : Jak rodiny vyloucené lokality ul. Miru ve Frydku-Mistkuinterpretuji

svou Zivotni situaci?

Tato bakalaiskd prace je tematicky propojena s mou absolventskou praci, kde problematiku

socialniho vylouc¢eni zkoumam optikou zdravotni problematiky.



1 Zivotni situace a socialni fungovani

Koncept zivotni situace a socidlniho fungovani je spjat se systtmovym myslenim. ,, Pojmy
Zivotni situace a socialni fungovani osvetluji zakladni prvek pristupu socialnich pracovniku ke
svetu a lidem vném. Lidé podle tohoto konceptu neexistuji jako autonomni izolované
Jjednotky, ale jsou ve svém Zivoté podstatné oviliviiovani svym prostredim. “(Matousek, 2013, s.

226 - 227).

Definovani pojmu ,,socidlni fungovéani* je dulezité pro spravné pochopeni pojmu ,,Zivotni
situace. Pojmem ,,socialni fungovani se rozumi interakce, které probihaji mezi néaroky
prostiedi a lidmi a Zivotni situace je témito ndroky siln€ ovlivnéna (Bartlettova, 1970 dle
Navratil a Musil, 2003, s. 193).Pro detailnéjsi vysvétleni, vychodiskem konceptu socidlniho
fungovani je predstava lidi, ktefi jsou v trvalé interakci s prostiedim, které klade na ¢lovéka
urcité naroky, ¢lov€k musi na tato naroky néjak reagovat. Ve chvili, kdy na tyto pozadavky
nedokaze reagovat adekvatné, vznikd problém, snimz si néktefi jedinci nemuseji umét
poradit, coz mize byt zpisobeno naptiklad nepfiméfenymi naroky prostfedi nebo nedostatku
dovednosti na stran¢ osoby, kterd nedokdze na pozadavky prostiedi reagovat (Matousek,

2013, s. 227).

Zivotni situace je bodem nebo mistem, v niz se ¢lovék nachazi.V bézné mluvé se Zivotni
situaci rozumi nejcastéji neptiznivé zivotni okolnosti, které se vyskytnou v urcitém okamziku
(Matousek 2013, s. 226 — 227).V kontextu socidlni prace je zivotni situace ,, koncept, ktery
reprezentuje unikdtni komplex okolnosti a faktoru, jemuz socialni pracovnici nejdrive musi
porozumet, aby nasledne mohli reagovat a podporit klienta pvi usili o zvladani Zivota a jeho

obtizné Zivotni situace “(Musil, 2004, dle Matousek, 2013, s. 226).

Sheafor, Horejsi a Horejsi (2000, dle Navratil a Musil 2003, s. 196) definuji prvky a systémy,
které mohou zivotni situaci utvaret, mezi néz patii: v€k, pohlavi, slozeni domdacnosti,
struktura rodiny a vztahy v ni, konicky a rGzné aktivity, ¢lenstvi ve formalnich skupinéch,
naptiklad v cirkvi, zaméstnanost a postaveni v zaméstnani a charakter zaméstnani, zdroje
podpory a napéti ve vzajemné interakci mezi jedinci, vyuziti formalnich zdroji jako je
I1¢katskéd péce nebo tieba socidlni zabezpeceni, a dalsi zdroje jako rodina, pratelé, ptibuzni,

sousedé nebo svépomocné skupiny.Tyto systémy, které pomahaji formovat Zivotni situaci
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jedince, se také promitaji do jeho roli, které od né¢j spole¢nost ocekava. Tyto role se méni

v souvislosti s Zivotnim cyklem ¢lovéka.

Zivotni situace neni poiad stejna, ale vyviji se v dase. Do Zivotni situace jedince miZou
zasahnout napiiklad razné udalosti jako povoden nebo valka, nebo se Zivotni situace mtize
formovat pozvoln¢ v souladu s pfirozenym prabéhem Zzivota (Navratil a Musil, 2003, s.
196)Déle Musil (2004, s. 126 — 127) piSe, ze zZivotni situace kazdého jedince miize mit i vice

nez jednu dimenzi:

., Lidé ve svéem kazdodennim Zivoté mivaji potize s uspokojovanim riiznych potreb. Vedle potizi
s prijmem to mohou byt potize s udrzenim télesného a psychického zdravi, s identitou
a duchovnim (existencialnim) zakotvenim, se vztahy ke svym nejblizsim nebo se vztahy ke
specializovanym organizacim (zaméstnavateliim, Skole, udrzbé bytového fondu, uradum atd.),
se strukturaci casu a neuspokojivou naplni Zivota, se zakonem, se vztahem k moci

a k autoritam atd. “

Musil a Slajer (2008, s. 10) popisuji okolnosti podle Bartlettové, které ovliviiuji Zivotni situaci
lidi. Jsou to: vlastnosti osoby, oekavani socidlniho prostiedi, podpora v socialnim prostiedi,
interakce mezi ocCekavanim socialniho prostiedi a schopnosti jedince je zvladat.MatouSek
(2013, s. 223) v souvislosti s Zivotni situaci definuje také pojem ,,kvalita Zivota®, coZ znamena

subjektivni vnimani Zivotni situace.

1.1 Zivotni situace a zivotni cyklus

Chtéla bych se jestd vratit k pojeti Zivotni situace z hlediska Zivotniho cyklu. Zivotni cyklus
souvisi se socializaci, ktera probiha celozivotné a je povazovéana za proces klicovy, béhem
kterého se Cloveék formuje na socialni bytost. Béhem tohoto celozivotniho procesu je ¢lovék
konfrontovan s riznymi rolemi s ohledem na jeho vk, pohlavi a dalsi okolnosti. Jisté Zivotni
etapy, do nichZ se diky socializaci dostdvame, jsou specifické tim, Ze v nich hrozi vyssi riziko
chudoby a socialniho vylouceni. K t€émto etapam patii zejména rana dospélost a staii. Vedle
téchto etap lze také identifikovat zivotni situace, které riziko socialniho vylouceni zvysuji.
Mezi takové situace patii nemoc, pfisluSnost k etnické mensin€ nebo tieba osamé¢lé matefstvi

(Walker, Ashworth, 1994, dle Musil a Navratil, 2003, s. 197).
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Pokud se jednd o proces socializace v souvislosti se socidlnim fungovanim, je tieba
b

podotknout, Ze stejné jako socidlni fungovani, ani proces socializace nemtize byt vniman jako

jednostranny proces, protoze pii procesu socializace se ma rozvijet schopnost myslet

a svobodné jednat (Giddens 1999, dle Musil a Navratil, 2003, s. 197).
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2 Zivotni situace rodiny

Bartletova (1970 cit. dle Slajer, Musil, 2008, s. 9) definuje Zivotni situaci rodiny dvéma
zpusoby. Prvnim jsou Zzivotni tUkoly, které jsou pfed rodinu stavény, druhym jsou razné
zivotni okolnosti, které rodin€ brani, aby své Zivotni tikoly dokdzala zvladat vlastnimi silami,

bez pomoci instituci.

Je tfeba si uvédomit, ze rodina je kategorizovana jako mala skupina a zvladani zivotnich
situaci jednoho Clena rodiny ovliviiuje cely rodinny systém. Na zaklad¢ tohoto vychodiska

definuji Musil a Slajer (2008, s. 11) &tyf¥i faktory Zivotni situace rodiny jako skupiny:

e vlastnosti jednotlivych ¢lent rodiny a rodiny jako celku;

e ocekavani socialniho prostfedi vaci celé rodiné nebo prostiednictvim ocekdvani
jednotlivych ¢lenti rodiny;

e podpora, kterou subjekty rodin€¢ jako celku nebo prostfednictvim nékterych jejich
¢lenti poskytuji nebo neposkytuji;

e . mix faktor®, to znamena prolinani nebo propojeni piedchozich zminénych tii faktort.

Z uvedenych faktorti vyplyva, Ze schopnosti zvladat Zzivotni situaci zavisi jednak na
vlastnostech jednotlivych c¢lenti rodiny, vlastnostmi se zde rozumi napt. zdravotni stav,
piijmy, znamosti nebo tfeba ochota vnimat potfeby ostatnich ¢lenti rodiny, jednak na
vlastnostech rodiny jako celku, jako tieba uspokojovani potieb Clent rodiny, zazité¢ postupy,
komunikace a kultura v rodiné. Schopnost zvladat ocekavani, ktera jsou uplatiiovana subjekty
v socidlnim prostiedi, je dana na schopnostech interakce uvniti rodiny (Musil, Slajer, 2008,

s. 11).

Toto ,,uspotfadani* faktort zivotni situace je vyjadien prehledné v nasledujicim schématu:
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Obréazek 1: Obecné schéma struktury Zivotni situace rodiny (Musil, Slajer, 2008:12).

2.1 Romska rodina

2.1.1 Charakteristiky romské rodiny

Romské komunita ma pro rodinu rtiznd oznaceni. V prvnim piipadé se jednd o nuklearni
rodinu ,,romnichave®, kterd je tvofena rodic¢i a détmi. Dale v romské komunité pro rodinu
v $irSim pojeti, kde spadaji prarodice, bratranci a strycové, pouzivan pojem ,,famel’ija“. Pojem
»fajta® znamena rodinny klan. V tomto obecném pojeti jsou do rodiny zahrnuti vSichni

¢lenové rodu (Kaleja, 2009, s. 102).

Rodina ptedstavuje pro romské spolecenstvi zakladni instituci, ktera mé obrovsky vyznam pro
socializaci a akulturaci a spoleensky Zivot. (Davidovd, Uherek, 2010, s. 52). Rika se, Ze
romské rodina by mohla byt za ptiklad pro jiné narody. Vyznacuje se soudrznosti a pevnymi
vztahy a vazbami mezi jednotlivymi ¢leny romské komunity, tctou a respektem, i kdyz
navenek se chovéani jejich ¢lent mize zdat pro vétSinovou spolecnost neobvyklé.

(Kaleja2009, s. 101). Romové jen ziidka vyuzivaji sluzeb, jako jsou azylové domy,
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pecovatelské sluzby, penziony pro seniory, 1écebny pro dlouhodobé nemocné. Je to dano
jejich systémem hodnot. Romské rodiny se snazi zajistit svym blizkym péci, kterou jsou
ptislusnici majoritni spole¢nosti zvykli pfenaset na instituce (Simikova 2003, s. 71). V dnesni
dob¢ vSak romskou rodinu zacinaji ovliviiovat soucasné trendy a vzorce chovani, a proto je

role tradi¢ni romské rodiny na ustupu. (Davidova, Uherek, 2010, s. 53).

Dodnes je u Romil patrné rozsifené pojeti rodiny. Tato roz$ifend rodina je povazovédna za
funkéni socidlni jednotku, kterd naptiklad udrzuje praxi brzkych siatkli, presnéji nizsiho
siiatkového véku, ¢i prvnich t€hotenstvi v niz§im véku nez je to bézné u majoritni spolecnosti,
nuklearni rodina 1 piibuzni poméhaji mladym rodictim jak po ekonomické strance, tak 1 s péci
o malé déti. Mlady par ze zacatku Zije ve spolecné domacnosti u nékterych z rodici, a az po
néjaké dob¢ se osamostatni. V dneSni dobé se ovSem cCasto stavd, ze diky Spatnym bytovym
moznostemk osamostatnéni nedochdzi, a tim padem se projevuje jiz zminované vicegeneracni

souziti v domacnostech (Davidova, Uherek, 2010, s. 54).

Pro romskou rodinu byl charakteristicky patriarchdlni raz, ktery se v dnesni dobé udrzuje jen
v malo romskych rodindch, zejména u olasskych Romii (Davidova, Uherek, 2010, s. 53).
V tradi¢ni romské rodiné ma hlavni slovo muz, ktery také vydélava penize, aby uzivil svou
rodinu (Ri¢an 2000, s. 46). Postaveni zeny v romské roding spo¢iva v tom, Ze ma byt dobrou
manZzelkou a matkou. Ma projevovat svému muzi Gctu a pokoru a starat se o néj a o déti, ma
také obstarat veSkeré domaci prace, nepotadek v domdacnosti je vycitan praveé ji. Muzi je pak
jen vycitano to, Ze na svou zenu neni dost pfisny. Pro romskou komunitu je vyznamnou
hodnotou matefstvi, které upeviiuje postaveni Zen v komunité, Zeny, které déti mit nemohou,
nejsou tak cenény jako ty, které¢ déti mit mohou. Rozenim déti totiz romské Zena zvySuje svou

prestiz (Kaleja, 2009, s. 102 — 103).

2.1.2 Détstvi v romské rodiné

Pro Romy jsou charakteristické vicedétné rodiny, mizeme setkat s tim, Ze v jedné domacnosti
zije spolecné vice generaci, Casto vSak v malém prostoru, coz ma za nasledek nedostatek
osobniho prostoru vSech ¢lenli domdacnosti, nedostatek prostoru pro déti na hrani a uceni
a zhorSené hygienické a zdravotni podminky (Simikova 2003, s. 69).Je také obvyklé, Ze obé
rodiny, z mat€iny i otcovy strany, se podileji na vychov¢ ditéte a nesou za né¢j odpovédnost.

Samoziejm& 1 matka sotcem jsou za déti odpovédni, rozhoduji o nich a o dalSich
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zélezitostech rodiny a také odpovidaji za prosperitu rodiny (Davidova, Uherek, 2010, s. 57).
V romské rodin€ byva nejvétsi péce vénovana nejmladsimu ditéti v rodiné. Neznamena to, ze
by nékteré ze svych déti méli rodice radi méné. Starsi déti pak byvaji tkolovany povinnostmi
dospélych, a to ztoho divodu, ze matce piibyvaji rodiCovské povinnosti. Typicky se
v romské rodin€ stara o dit¢ spiSe Zena, muz se do vychovy pfili§ nezapojuje. V soucasné
dobé¢ tento trend vSak ustupuje a postaveni v rodiné se zrovnopraviuje (Kaleja, 2009, s. 102 —
103).Niksi¢ a Kurspahi¢ — Mujci¢ (2007, s. 147)uvadi, zerovnéz v romskych rodindch byva

veEtsi pozornost vénovana muzskému potomku. Pro divky zijici v romskych rodinach je také

typické, ze rodinu opousti v docela mladém véku a zakladaji vlastni rodiny.

Romska rodina casto selhava pfi plnéni povinnosti viici svym détem. Kupiikladu, vyvoj ditéte
diky zivotu v nehygienickych podminkéach, nevhodné stravé, Spatné péci v nemoci, détem
chybi vhodné skolni potfeby a klidné misto pro ptipravu do Skoly, Casté jsou také zhorSené
podminky pro mravni a socidlni vyvoj ditéte. Romskym détem se také v relativné nizkém

véku dostavaji do rukou cigarety a alkohol (Ri¢an, 2000, s. 105).

2.1.3 Vzdélavani romskych déti

Co se tyce vzdélavani romskych déti, ty ve spousté piipadech nebyvaji na vstup do zékladni
Skoly pfipraveny, chybi jim dostatecnd znalost Ceského jazyka a tento handicap Casto vede

k unéhlenému umistovani do specialnich $kol (Simikova, 2003, s. 66).

Samotni rodice, v kontextu socidlniho vylouceni, neumi své déti pfipravit na vstup do
zékladni Skoly, zaroven vydaje spojené s placenim Skolného v mateiské Skole, predstavuji pro
rodiny vyznamny zasah do rodinného rozpoctu a dochazi k tomu, Ze déti poté navstévuji
Skolska zatizeni se socidlnimi handicapy. Vzdélani obecné nepatii k vyznamnym hodnotam
Romi (Simikova, 2003, s. 66). Kaleja (2011, s. 38) se k tomuto vyroku piidiva a navic
dodava, ze pro Romy jsou dilezité jiné hodnoty jako naptiklad stafi. Staré lidi povazuji
Romové za moudré a uci se zjejich zkuSenosti, to je divodem, pro¢ rodiny pecuji o své
pfibuzné, jak jiz bylo zminéno vySe. Dale Kaleja pokracuje vyctem hodnot zdravi

a vlastnictvi.

Kdyz se vratime k hodnoté vzd€lani, jejich ne upln€, v porovnani s majoritni spoleCnosti,

populérni postoj k této hodnoté mize byt dan jednak tim, Ze mezi Romy je mélo vzdélanych
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lidi, na druhou stranu to miize byt tim, ze pro rodiCe je na prvnim misté samotna spokojenost
ditéte. Z hodnot nasi spolecnosti se to miize zdat nepochopitelné, ale diivod absence ditéte
miize byt klidng ten, ze rodie neméli pro dit& penize na sva¢inu (Simikova 2003, s. 66).
Portik (2003, cit. dleKaleja, 2011, s. 39) vidi kofeny této problematiky v hodnotovém
zebticku rodict ditéte. Pokud rodina ditéte nepovazuje vzdelani za dilezité a neprojevuje
zajem o to, co se dité¢ ve Skole uci, dit¢ nedostdva od rodicl, které povazuje za autoritu,
Arochova, Baki¢ova a Sevéikova (1984, cit.dleKaleja, 2011, s. 39) uvedly, Ze $kolni vysledky
zékl se odviji od rodinného zazemi, zejména pak hraje roli samotné vzdélani rodict a Groven

bydleni rodiny, a ze prave rodice maji obrovsky vliv na budouci smétovani svych déti.
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3 Socialni vylouceni

Socialni vylou¢eni znamena stav ekonomického, kulturniho a socidlniho vytlaceni osob nebo
skupin z majoritni spole¢nosti a tim dochdzi k omezenému piistupu k moznostem, zdrojim
a institucim. Mezi oblasti socidlniho vylouceni patii ekonomické vylouceni spojené
s chudobou, neparticipaci na trhu prace a moznou ztratou bydleni; dale prostorové vyloucenti,
které se projevuje vznikem socialn¢ vyloucenych lokalit; politické vylouceni, které ma za
nasledek omezeni politickych prav a nizkou volebni ucast; kulturni vylouc€eni, ¢imz se rozumi
zdkazy projevii kultury a podpora majoritni kultury na Ukor minoritni. V extrémnich

ptipadech se socidlni vylouceni mize projevit upiranim prav (Matousek 2013, s. 236).

Instituce United NationsDevelopment Program definuje socidlni vylouceni jako ,, nepriznani
zdakladnich obcanskych a socialnich prav* a také jako ,,nedostatecny pristup k politickému

a zakonnému systéemu nezbytnému pro uplatnéni téchto prav* (Mares, 2006, s. 6).

Mares (2006, s. 6) vyjmenovava faktory socidlniho vylouceni. Prvnim faktorem je odmitnuti
ze strany majority zaclenit do spolecnosti jedince ¢i skupinu, kterd se od spole¢nosti lisi
kulturou, nabozenstvim ¢i jinym zptsobem, druhym faktorem je tendence odmitnutych
jedinct ¢i skupin vytvaret uzaviené komunity, které byvaji propojeny napiiklad kulturou.
Tyto komunity byvaji uzemné ohraniceny, diky ¢emuz se vytvaii hranice mezi majoritou
a minoritou. Tietim faktorem jsou osobni charakteristiky jedincti, jako je nizky ekonomicky
kapital nebo nizky stupen vzdélani, které byvaji ¢asto povazovany za disledek osobnostnich
defektl. Poslednim faktorem jsou strukturalni faktory, které maji za nésledek nerovnosti ve

spole¢nosti. Brani jedinctim i skupinam v integraci a ¢asto souviseji s odliSnymi hodnotami.

Navratil (2003, s. 15) dopliuje definici socialniho vylouceni slovy, ze pro osoby, které jsou
socidlnim vyloucenim postizeny, maji omezené Sance na uspech ve svéte, ktery vnima uspéch
jako jednu z hodnot. Romové jsou také podle néj skupinou, kterou socidlni vylouceni znacné
postihuje, a z tohoto diivodu jsou Sance, které byvaji dostupné vétSin€ spolecnosti, pro Romy

jako jednotlivce, romské rodiny 1 celé komunity, nizké.

Je také dulezité rozlisit pojem socialni vylouceni od pojmu chudoba. Mares (2006, s. 5— 6)

piSe, ze chudoba je jednim z faktord socidlniho vylouceni, socidlni vylouceni tedy pojima
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Siroké spektrum aktualnich problémt a chudoba je jednim z nich. To, ze n¢kdo trpi chudobou,

jesté neznamena, Ze je socialné vylouceny.

3.1 Priciny socialniho vylouceni

3.1.1 Etnicita

Jednim z hlavnich dvodi, pro¢ se etnické skupiny dostavaji do mensinového postaveni, je
pfedsude¢ny postoj vétSinové spolecnosti viici kulturnim odliSnostem téchto etnickych
skupin, jako je naptiklad jazyk, ndbozenstvi, rozdilné chovani mezi zenami a muzi, hodnoty,
které se liSi od hodnot vétSinové spolecnosti nebo rozdilné pojeti vyznamnosti prace (Navratil

2003, s. 24).

Romové jsou u nas primarn€ vnimani jako pfislusnici jiné rasy a az na druhém misté jako
obCané. Pravé oni Casto ziji v nevyhovujicich podminkéach, castéji nez ostatni se stavaji
nezaméstnanymi a chudymi a maji omezeny pfistup ke sluzbam, které jsou vétSinovou
spolecnosti povazovany za standardni. Romové Casto odchazeji do méné kvalitnich lokalit
z diivodu sousedské zaujatosti nebo z dlivodu vysokého ndjmu za byt. K jejich koncentraci
pfispivaji také aktivity obci, které se snazi zbavit neplati¢i ndjemného a Casto dochdzi ke

st¢hovani do holobytti (Mares 2006, s. 17).

Romské déti také Casto navstévuji specidlni Skoly, které jim Casto zaviraji dvete k dalsimu
vzdélani, a to z toho diivodu, Ze jsou povazovany za kulturné nebo mentalné opozdéné (Mares

20006, s. 17).

3.1.2 Postaveni na trhu prace a nezaméstnanost

Ptijmova chudoba pfedstavuje jedno znejvétSich rizik socidlniho vylouceni. Ohrozeni
socialni exkluzi nejsou pouze nezaméstnani, 1 kdyz u téch je riziko nejvétsi, ale také pracujici,
konkrétné ti, ktefi zaujimaji podruzné pracovni pozice. Postaveni na trhu prace je dano
dosazenym vzdélanim a kvalifikaci. Ohrozeni jsou zejména lidé, kteii maji pouze zakladni
vzdélani. Toto vyluCovani ze spoleCnosti se na trhu prace projevuje nizkym piijmem,
nejistotou pracovniho mista a zhorSenymi pracovnimi podminkami (Mares 2006, s. 18 — 19).
Omezeni vSak muze byt vyvolano také ze strany zaméstnavatele formou piedsudecnych

postojlii a neochotou zaméstnat urcité skupiny obyvatel (Navratil 2003, s. 34).
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Jak jiz bylo zminéno, nezaméstnanost je zpusobena nedostatkem kvalifikace, ovSem uroven
toho, co se dnes poklada za zakladni kvalifika¢ni dovednosti, roste, a tak se stale vice vymyka
moznostem osob, které jsou ohrozeny socidlnim vylou¢enim. Rizikovd je zejména
dlouhodobé a opakovand nezaméstnanost a také se rizikovym faktorem stava, nachazi-li se
v jedné domacnosti vice nezaméstnanych osob (Mares 2006, s. 19 — 20). Podle Vackové
a Veleminského (2010, s. 175) je ztrata zaméstnani zatézova situace pro celou rodinu, ovSem

nelze fici, Ze by tato situace méla vliv na vztahy nebo role v rodiné a okoli.

VétSina pracovnich pfilezitosti znabidky ufadu prace, které jsou nabizeny zejména
nezaméstnanym Romum, byvaji z divodu jejich nizkého vzdélani a kvalifikace terminovany
na urcitou dobu a nezajisti pravidelny pfijem. Romsti uchaze¢i navic nemaji pfili§ davéru
k této instituci, protoze kdyz uz néjakou nabidku prace dostanou, nakonec byvaji Casto
odmitnuti ze strany zamé&stnavateltl diky diskrimina¢nim davodiam (Simikova 2003, s. 62 —

63).

3.1.3 Ostatni pric¢iny

Velké riziko socialniho vylouceni je u rodin s vice nezaopatienymi détmi, také u osamélych
osob, naptiklad u osamélého rodi¢e se zavislym ditétem nebo détmi. Ohrozeni jsou také

osaméli seniofi (Mare§ 2006:21).

Kromé jiz vySe zminéné etnicity, kvalifikace, dosazeného vzdélani, socidlniho vylouceni
velmi Uzce souvisi s pfijmovou chudobou také nejriznéjsi handicapy. Mezi dalsi skupiny,
které jsou ohrozené sociadlni exkluzi, patii lidé, ktefi maji nizké piijmy, mentdlné¢ nebo
psychicky handicapovani, drogové zavisli, déti, které vyrustaji v problémovych rodinach, lidé,
ktefi maji zaznamy v trestnim rejstiiku, mladi lidé, ktefi jeSt€ nemaji pracovni zkuSenosti,
osoby zbavené volebniho préva, v souvislosti s chudobou se jedna také o ptijemce socidlnich
davek, obyvatelé upadajicich izemi a osoby bez domova, imobilni osoby a osoby bez rodiny

a pratel (Mares 2006:17).
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3.2 Dimenze socialniho vylouceni

3.2.1 Bydleni

Piijmové chudé rodiny bydli ¢astéji na panelovych sidlistich v mensich ndjemnich bytech a na
jednou mistnosti k obyvani, jen n¢kteti maji k dispozici Ctyii a vice mistnosti. V piijmovée
chudych domécnostech se mize stat, ze nemaji k dispozici samostatnou kuchyn, koupelnu ¢i
splachovaci zachod, v nékterych ptipadech ho sdileji s jinou domacnosti (Mares 2006, s. 23 —
24). Vétsinou se jedna o domy, které se nachazeji v segregovanych lokalitach, a které jsou
staré a seSlé a zdevastované z diivodu absence péce o né. Obyvatelé téchto domii nemaji moc

moznosti se z tdchto lokalit vymanit a v domech &asto Ziji nedobrovolné (Simikova 2003:69).

Velkym problémem a zatézi pro ptijmové chudé jsou naklady spojené s bydlenim, které je
Casto privadi do finan¢nich problému a zapficinuji zadluzovani. Tento fakt plati zejména pro
dlouhodobé nezaméstnané a piijmové chudé Romy (Mare§ 2006, s. 25). Casto jednu
domacnost obyva vyssi pocet osob, coz se odrazi ve vysi poplatku za sluzby spojené
s uzivanim bytové jednotky, proto ¢asto dochazi k neptihlasovani vSech lidi, kteti byt redlné

uzivaji (Simikova 2003, s. 69).

3.2.2 Finan¢ni tisen

Nizky pfijem souvisi s omezenym piistupem na trh prace a s nezaméstnanosti (Navratil 2003,
s. 33). Casto ziji nezaméstnani jen z davek socidlni péce, které jim vyrovnavaji piijmy do
zivotniho minima, Zivotni minimum vSak mé& pomahat feSit nepfiznivou situaci jen
kratkodob&. Zivotni standard plynouci z uzivani socialnich davek, nemiiZze odpovidat ani
primérnému Zivotnimu standardu, ktery je platny ve spole¢nosti obecné (Simikova 2003,
s. 66). Velkd cast osob, kterd Spatné vychazi se svymi piijmy, se s finan¢nimi problémy
potykd dlouhodobé. Mezi piijmové chudymi mizeme nalézt velkou ¢ast domécnosti, které
svymi piijmy staci pokryt jen spotiebu potravin, nékteré si mohou dovolit jen ty nejlevné;jsi.
V domécnostech také Casto chybi kvalitngjsi pfedméty dlouhodobé potieby, jestli-ze se zde
nachdazeji, jsou spise starsi a ne ptili§ kvalitni. S finanéni tisni také souvisi i pomérné nizka
schopnost socialn¢ vyloucenych rodin investovat do budoucnosti, at’ uz se to tykd vzdelani

déti, bydleni ¢i zdravi nebo vybaveni domacnosti (Mares 2006, s. 26 —27)
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3.2.3 Zdravi

Nesvadbova, Sambera a Haberlova (2009, s. 8) uvadi, Ze zdravotni stav je ovliviiovan Zivotem
ve vyloucené¢ lokalité, pritom zdravi je dilezitym aspektem pro zaclenéni do spolecnosti a pro
socialni vzestup. Zivot v socidlnd vylou¢ené lokalité a problémy, které stimto Zivotem
souvisi, jako je naptiklad Spatny technicka stav domovi, kde se Casto vyskytuji plisné
a mohou se zde mnozit Skiidci, maji vliv na zdravotni stav obyvatel vyloucené lokality.
Zdravotni stav ovlivituji také faktory jako narocna fyzicka prace, ktera je u lidi Zzijicich
v socidlnim vylouceni Castd, spraci také souvisi piipadné zdravotné¢ zavadné pracovni
prostiedi. Na viné¢ muze byt tak stres, ktery byva zplisobeny kazdodennimi starostmi, nékdy
dokonce bojem o pieziti ve vylou¢ené lokalitd. Podle Ri¢ana (2000, s. 38) jsou pravé diky
nizkému vzdeélani Romové odkéazéani na tézkou fyzickou préci, kterda byva pticinou zhorseni
zdravotniho stavu, a kdyz socidln¢ vylouceni uz nejsou z ditvodu trazu anebo v dusledku
celkového opotiebeni organismu prace schopni, nemaji jinou moznost nez zacit pobirat davky
diichodového pojisténi. Dalsi pfi¢iny zdravotnich problémi, které souvisi se socialnim
vylou¢enim, spocivaji ve Spatné zivotospraveé, zejména pozivani alkoholu a koufeni cigaret,
a to 1 u t¢hotnych matek, nevhodné stravovani, neschopnost nebo neochota pecovat o svou

zdravotni stranku nebo nedostate¢na hygiena.

3.2.4 Socialni dimenze

Navratil (2003, s. 34) mluvi o ,,socidlnich sitich* nebo ,,socialnich vazbach®, kter¢ mizeme
rozd¢lit na primdrni a sekundarni typ. Primarnim typem se rozumi rodina a blizci ptatel¢, tyto
vztahy jsou Uzké a emociondlni. Sekundarnim typem jsou vztahy, které byvaji
zprostfedkované a formalngjsi, tyto vztahy nejsou tak Uzké jako primarni, jsou mnohem
racionalngj$i. Socidln¢ vylou€eni lidé mivaji naruSeny oba typy vazeb, ve vétsi mife vSak

vazby sekundarni.

Lidé zijici v socialni exkluzi vykazuji mensi schopnost pohostit své pfatele a jejich kontakty
byvaji rozprostieny spiSe do blizkého okoli jejich bydlisté. Socialn¢ vylouceni nemaji ptilis
velkou duavéru ke spolecnosti, to se projevuje napriklad jejich odmitavym pfistupem pfi
komunikaci s afady, nebot’ asto se mtizeme setkat s nazorem, Ze nema smysl se na né obracet

nebo se neni na koho spolehnout (Mares 2006, s. 28 — 29).
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3.2.5 Pristup k zakladnim sluZzbam

Pristup k zdkladnim sluzbam je u socialné¢ vyloucenych osob povazovan za nedostatecny.
Sluzbami se rozumi Siroka Skdla rtiznorodych sluzeb, které jednotlivci, rodiny ¢i skupiny
vyuzivaji. Sluzby muzeme rozdélit na sluzby, které souviseji s bydlenim a sluzby, které
Cloveék Cerpa mimo byt. Do prvni skupiny miiZzeme zafadit napf. zdsobovani domécnosti
elektrickym proudem, plynem, teplou vodou, ale také socidlni sluzby, pfikladem mize byt
pecovatelska sluzba. Do druhé skupiny se tfadi vefejna doprava, lékaiska péce, postovni
sluzby, Skolska zatizeni pro déti (Navratil 2003, s. 34). Pristup ke vSem témto sluzbam byva
u nékterych jedincii ztizen z diitvodu nedostatku informaci a nizsich socidlnich kompetenci,
napiiklad nedostate¢né schopnosti pfijimat a zpracovavat informace nebo jednat s institucemi.
Pro socidln¢ vyloucené zijici v socialné vyloucCenych lokalitach hraje také dtlezitou roli

prostorova dostupnost sluzeb (Simikova 2003, s. 72).

3.3 Vyloucena lokalita

Navratil (2003, s. 34):,,Kvalita lokality se projevuje kvalitou byti, (ne)pritomnosti
rekreacnich zarizeni, podobou pozemnich komunikaci apod. Vedle toho ma vsak socidalné
wloucena lokalita Fadu socialnich charakteristik, které ji zretelné identifikuji. Jednd se
zejména o nizkou miru socidlni provazanosti obyvatel dané oblasti, obvyklou mensi intenzitu

komercnich i obcanskych aktivit.

Mare§ (2006, s. 10) vysvétluje dvé podoby socidlniho vylouceni. V prvni fad¢ se jedna
o soustfedéni socidln¢ vyloucenych osob do oblasti, které se vyznacuji Castéjsi kriminalitou,
nevyhovujicim Zivotnim prostfedim, Spatnou dopravni dostupnosti a infrastrukturou
a nekvalitni obCanskou vybavenosti. Lidé v téchto lokalitachbyvaji vazani na lokalni trh
prace, ktery je Casto nevyhodny, ale také se vymykaji socidlni kontrole a ztraceji vzory
jednéni, které jsou obvyklé u majoritni spolecnosti. Druhd podoba socialniho vylouceni
spoc¢iva ve vylouceni urCitych tizemi kvili jejich charakteristikdm. Lid¢ se stadvaji socialné
vylou¢enymi na zaklad¢ toho, ze obyvaji urcité tizemi, respektive, jsou Cleny urcité komunity.
Deprivace, které¢ byvaji tito vystaveni, neprameni z nedostatkii jejich vlastnich zdrojl, je
zpusobena spiSe nedostatkem zdroji komunity jako celku. Témito zdroji se podle MaresSe
rozumi Spatnd kvalita Skol, Spatna dostupnost lékaiské péce, nejCastéjs§i byva Spatnd

infrastruktura nebo také nedostatek pracovnich pftilezitosti.
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Do vyloucenych lokalit byvaji uméle sest¢hovany rodiny, které by pospolu za pfirozenych
podminek nezily, proto ¢asto dochazi ke konfliktim. Pro obyvatele lokalit je charakteristicka
neschopnost pro zajmovou organizovanost ¢i ob¢anskou angazovanost nebo podileni se na
spravé spolecnych a vefejnych véci. Dilezité je zminit to, ze situaci v téchto lokalitdch
prohlubuje fakt, ze jejich obyvatelé jsou na sebe odkéazani pravé z toho davodu, Ze jsou do
urcité lokality spole¢né prostoroveé i socidlné vylouc€eni. Tuto situaci pomaha ¢astecné fesit

komunitni a terénni socialni prace (Simikovéa 2003, s. 72 — 73).

3.4 Vyloucena lokalita ulice Miru

Lokalita ,,Miru“ je lokalita v blizkosti centra mésta Frydek-Mistek. Lokalitu tvofi celkem
sedm ulic — Miru, Dlouha, Sokolska, V. Vantucha, Kiizikova, Hutni a Skautska. Od centra
meésta je oddélena frekventovanou silnici Revoluéni a asi pulkilometrovym usekem ulice
Miru. Dalsi hranici lokality tvofi lesni porost v blizkosti sidli§t€¢ a ulice Dlouhé a feka
Ostravice. Lokalitu protind zelezni¢ni trat’, kterd lokalitu rozdé€luje na dvé ¢asti — kolem ulice
Miru a na druhé strané je to Cast kolem ulice Ktizikovy. Charakteristickym rysem lokality je
zejména to, ze zde ziji lidé prevazné romského etnika. Hojné se zde také vyskytuji socialné
patologické jevy. Lokalitu tvofi zejména ndjemni byty. Nékteré znich patii méstu, jiné
soukromym majitelim. Domy jsou pomérné¢ ponicené. V lokalit¢ jsou také situovany
ubytovny. Dale se v lokalité nachéazi hostinec a malé potraviny, které obyvatelé povazuji za
predrazené. Déle zde maji déti postavené détské hiisté, pii ulici Miru se také nachézi pradelna
s vefejnymi sprchami. Nektefi obyvatelé lokality vyuzivaji sluzby, které se nachazi v obci
Sviadnov, ktera je s lokalitou spojena lavkou pfe feku Ostravici. Lokalita je také obsluhovana
meéstskou hromadnou dopravou, kterd zde jezdi v pravidelnych intervalech kazdou pul
hodinunebo alesponi jednou za hodinu. V blizkosti lokality se také nachazi Zelezni¢ni stanice,
na niz zastavuji vlaky mifici do Ostravy. Socidlni vylouceni osob zde zijicich je dano
prostorovou odloucenosti, kvalitou bytového fondu a nedostate¢nou vybavenosti vetejného
prostoru. Také hraje roli charakteristika populace. Jak jiz bylo zminéno, ziji zde nejcastéji

Romové, déale nezaméstnané osoby a osoby zijici v nizkopiijmovych domécnostech

(Rakoczyova, Simikova, Trbola, 2013, s. 8 — 10).
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4 Socialni vylou¢eni v Cesku a ve svété

Prvotnim zamérem této kapitoly bylo udélat prehled rtiznych studii na téma Zivota v socialné
vyloucenych lokalitach v Ceské republice, na Slovensku a ve svété, oviem nakonec jsem
dospéla k ndzoru, Ze studii tykajicich se této problematiky je opravdu spoustu a neni
v kapacité této prace hloubéji se jim vénovat, proto jsem vybrala jen par z nich pro ilustraci
moznych podob socidlniho vylouceni a demonstraci toho, jakou muze mit podobu. Pro

vyhledévani jsem pouzila zejména databazi EBSCO,ProQuest a JSTORE.

4.1 Socialni vylou¢eni v Ceské republice

Prvnim vyzkumem, ktery bych zde chtéla uvést je vyzkum zamétujici se na identifikaci

......

v jejim sousedstvi. Cilem bylo reflektovat disledky, které s sebou nese oznaceni urcité
lokality za vyloucenou. Studie zkoumala vnimani obyvatel této lokality a osob zijicich
v sousedstvi. Vyzkum probihal od tnora do fijna 2015 a pro sbér dat bylo pouzito nékolik
technik — zG¢astnéné pozorovani, analyza dokumentt, fokusni skupiny a dotaznikové Setfeni
(Bjeloncikova, Gojova, 2016, s. 76 — 80). Vysledky vyzkumu jsou vSak specifické pro

lokalitu, kde byl vyzkum proveden (Bjeloncikova, Gojova, 2016, s. 85).
Vysledky rozdélily Bjelon¢ikova a Gojova (2016, s. 81) do nékolika ,, trsuz . Jedna se o tyto:

e neutéseny stav verejného prostranstvi (udrzba zelené, technicky stav chodniku,
udrzovani poradku, minimalni investice obce, absence hernich a sportovnich ploch)

e snizeny pocit bezpecnosti (vyskyt drobnych kradezi, fyzického napadani, spory vyskyt
straznikit a policistit na ulicich)

e technicky stav bytového fondu soukromého vlastnika (vyskyt plisni, pocitovany
nezdjem vilastnika o zlepseni)

e narust poctu tzv. socialnich byt za posledni rok (vysoka fluktuace obyvatel, kteri ke

Ctvrti nemaji prirozené vztah) “

Podle vyzkumu se liSilo vniméani toho, kdo je vinikem problému ve vySe zminénych ,.trsech®.
Obyvatelé lokality toto davali za vinu lidem, ktefi ziji v sousedstvi lokality, lidé ze sousedstvi

to davali za vinu pfimo obyvatelim lokality.Co se tyce oblasti, v nichZ se socialni vylou€eni
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projevuje, tyto jsem popsala v kapitole 3. 2., v lokalité, kde se vyzkum konal, se vyskyt téchto
aspekt nepotvrdil, spiSe naopak. Obcanska vybavenost obyvatel lokality je vniméana jako
dostatecna, stejné tak i dopravni dostupnost lokality. V dobé realizace vyzkumu se Cast
bytového fondu nachazela v nevyhovujicim stavu, nékteré z nich vSak prosly rekonstrukei.
Obyvateli lokality byla popisovana Spatnd zivotni situace a absence ,,normalnich vzort
obyvatel”, coz vede k tomu, Ze se v lokalité prohlubuje zavaznost socidlniho vylouceni. Ke
zmirfiovani dopadt socidlniho vylouceni v této lokalité plisobi socidlni sluzby. Za dalsi oblast,
vniz se projevuje vylouCeni obyvatel lokality, je nemoznost se dostatecné politicky
vyloucenou, vede ke stigmatizaci vSech obyvatel a lokality celkové. Z vyzkumu také vzeslo
to, ze socidlné vylouceni se neciti jen obyvatelé této lokality, ale také lidé Zijici v jejim

sousedstvi (Bjeloncikova, Gojova, 2016, s. 81 — 84).

Jako dal3i zde zminim vyzkum Gojové, Gojové, Spilackové a kol. (2014), ktery se zaméfil na
zvladani chudoby rodin s nezletilymi détmi. Pro ucely tohoto vyzkumu byla pouzita
kvantitativni strategie. (Gojova a kol., 2014, s. 39 — 40) Tohoto vyzkumu se zicastnilo 262
rodin. Samotny vyzkum probihal v rozmezi od listopadu 2012 do ledna 2013 (Gojova a kol.,
2014, s. 59 — 60). Konkrétnim cilem vyzkumu bylo ,, provést analyzu Zivotni situace
domdcnosti rodin s nezletilymi détmi v riznych fazich socialni diskvalifikace a zpusobui,
kterymi tyto situace zvldadaji.” Vysledky vyzkumu ukézaly, ze neexistuje zavislost mezi
zvladanim chudoby a fazemi socidlni diskvalifikace, v nichz se rodiny nachazi. Ukézalo se, ze
u rodin, které jsou ohrozeny chudobou, se ¢asto objevuje zamérna exkluze, pasivni adaptace,
ztrata diivéry k druhym a instrumentalizace situace (Gojova a kol., 2014, s. 91), coz znamena,
., Ze se druzi mizou na dotycného divat se stejnym despektem, s jakym k sobé pristupuje on
sam “ (Gaulejac, Léonetti in Keller, 2013, cit. dle Gojova a kol., 2014, s. 34). U spousty rodin
se nepodafilo identifikovat tyto zminéné zplisoby zvladani. Hlavnim tématem, které zde
vykrystalizovalo, bylo téma bydleni. Spoustu rodin je s bydlenim nespokojeno, ptipadné se
obava jeho ztraty. Nekteré rodiny tuto situaci fesily koupi vlastniho bytu, ovSem zadluzili se.
Za dalsi vyznamny poznatek lze zminit to, ze rodiny Casto odkladaji feSeni své neptiznivé
situace, protoZe si neptipousti jeji zavaznost, coz muze vést k prohlubovani problémi (Gojova

a kol., 2014, s. 90).
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V kontextu socialniho vylouceni lze také hovotit o nebezpecnosti v socidlné¢ vyloucenych
lokalitach, kterd ma vliv na Zivot v nich. Touto problematikou se ve svém vyzkumu zabyval
Viéclav Walach, ktery toto zkoumal ve vylouéené lokalité Havifov Sumbark. Tento vyzkum se
uskutecnil v letech 2010 — 2014. Pro sbér dat byly pouzity techniky kvalitativniho vyzkumu.
Autor definoval na zéklad¢ sesbiranych dat tfi zdroje nebezpecnosti dané lokality. Jedna se o
fyzické nasili, teritoridlni stigmatizaci a strukturalni viktimizaci (Walach, 2018, s. 258). Nésili
bylo oznaCeno jako nejvétSi hrozba lokality, zaroven bylo vysvétlovano neschopnosti
sebekontroly ¢i uzivanim navykovych latek. Dal§i zdroj nebezpecnosti — teritoridlni
stigmatizace spociva zejména v poniZzovani a stigmatizaci lidi Zzijicich v této lokalité.
Strukturalni viktimizace spociva v pocitovani poklesu zivotni urovné nebo obecné niz§iho
spolecenského statusu. Toto je dusledkem nedostatecné ohodnoceného, ptipadné
neexistujiciho zaméstnani, rostoucich vydajii spojenych s uzivanim bytu, zadluzeni a exekuci,
rasismu a celkového upadku lokality. Tyto tfi zdroje nebezpecnosti vedou u obyvatel

vyloucené lokality k nejistoté a vyvolavaji v nich strach (Walach, 2018, s. 270).

Jako posledni zde zminim ,,Vyzkum rizikovych faktori souvisejicich s existenci socialné
vylouc¢enych romskych lokalit ve mésté Preroveé”, jehoz zadavatelem byla Agentura pro
socidlni zaclenovani v romskych lokalitdich. Podle vysledkl této studie dochéazi k rozpadu
rodinnych autorit. Lidé zijici v socidlnim vylouceni maji nejasnd ocekavani, jsou
demotivovani, maji nedostatek podnéti a kontakti mimo lokalitu. Také je asté maladaptivni
chovani. VSechny tyto aspekty mohou vést spoleéné s ,etnicky homogenizovanym
vzdélavanim® ve Skolstvi k zavaznym socialnim problémtm (Topinka, Janouskova a kol.,
2009, s. 223). Socialni vylouceni se v Pferové projevuje ve vytvoreni silné bariéry mezi lidmi
zijicimi v socidlnim vyloufeni a ostatnimi obyvateli mésta. Mezi nejrizikovéjsi oblasti
socidlniho vylouceni, které byly ve vyzkumu zjistény, patii na prvnim misté vzdélavani, dale
bydleni, finan¢ni strategie, kriminalita a zavislosti.DalSim okruhem je bydleni. Bydleni
v lokalitach je ve Spatném stavu a obyvatelé se nepodili na udrzbé prostranstvi v lokalitach.
Tato prostranstvi jsou nevyhovujici pro traveni volného casu. V oblasti vzdélavani bylo
vyzkumem zji§téno, Ze rodi¢im neni piiprava déti do skoly lhostejna. Casta je oviem absence
ve Skolach, kterd ptimo souvisi s hor§imi Skolnimi vysledky. Rodice i déti vSak pfipustili, ze
se stava, ze dité nedojde na vyuku 1 s védomim rodict (Topinka, Janouskova a kol., 2009, s.

223 -227).

27



4.2 Socialni vylouceni na Slovensku

Na nasledujicich tadcich budu vychazet ze sborniku ,,Romské osady na vychodnom
Slovensku z hladiska terénniho antropologického vyskumu®, v némz jsou popsany vysledky
projektu, ktery mapoval situaci v romskych osadach. Tento vyzkumny projekt trval od roku

1999 do roku 2001. V roce 2005 byl znovu otevien pro aktualizaci dat vyzkumu.

Nejprve bych zde zminila osadu ChminianskeJakubovany v PreSovském kraji. V dob¢, kdy
byl vyzkum provadén, nevedla do osady pfistupova cesta, nebyl zde vodovod, plyn ani
kanalizace. Byla zde zavedena elektfina, tu ovSem nové stavby zavedenou nemaji.
Domécnosti zde topi dievem (2005, s. 217). Nezamé&stnanost v dob€ vyzkumu zde byla 100%.
Ptijmy pochazely zejména ze socidlnich davek. Co se bydleni tyce, ,,chySe* zde byvaji
stavény z dfeva a hliny. Typické je pro ,,chySe také skromné vybaveni interiéru. NejvetSim
specifikem této osady je to, Ze je povazovana za ritualné necistou a to proto, ze Romové zde

casto konzumuji psi nebo koniské maso (Budilova, Jakoubek, 2005, s. 229 — 233).

Jako dal$i zde zminim romskou osadu Radobytce. Doméacnosti v této osad¢ maji zavedenou
elektfinu. Domadcnosti vSak nejsou napojeny na kanalizaci ani vodovod. Pitnou vodu si
obstaravaji ze dvou studni, které byvaji pravideln¢ desinfikovany, anebo z pramene, ktery
vytéka ze strané. V lokalité stoji nékolik zdénych domi, které jsou vSak ve Spatném stavu
a také par chysi postavenych ze dfeva. V dobé vyzkumu zde byla takika 100%
nezaméstnanost (Ruzicka, TouSek, 2005, s. 249). V lokalit¢ doslo ke zlepSeni v oblasti
Skolstvi a to diky tomu, Ze v obci Dol'dkov, pod kterou osada spadd, byla zfizena Skola, kde
dochazeji pravé déti z této vyloucené osady. Piipravuji se zde na vstup do Skoly a uci se
navyktim, které jsou k tomu potiebné. Z této vyzkumné zpravy mohu také zminit to, ze déti,
které navstévuji zakladni Skolu, po par letech pfestanou drzet krok s ostatnimi spoluzaky

a byvaji prefazeni do specialni Skoly (Rtuzic¢ka, Tousek, 2005, s. 261).

Daéle zde uvedu ptiklad socidlniho vylouceni obce Janov, ktera se nachazi nedaleko Popradu.
Rodiny zde bydli v chysich, které jsou nelegaln¢ vystavéné. Pitna voda zde byla zavedena az
v roce 2004, do t¢ doby obyvatel¢ osady brali vodu z ptl kilometru vzdaleného potoka.
V dobé vyzkumu, ktery probihal v letech 2004 — 2005, nebyla v osadé zavedena elektiina,
jako zdroj byly proto uzivany autobaterie z automobill. Také zde nebyly vybudovany toalety

a k vykonavani potieby slouzil lesni porost. Nachazi se zde vSak i bytovy obecni diim, kde je
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zavedena elektiina 1 voda, dokonce i kanalizace, vSe se ovSem nachdzi ve Spatném stavu, jak
je pro socialni vylouceni typické. Je zde také ziejma socidlni segregace, kdy se lidé z osady
nemohou podilet na vefejném zivoté, diskriminace se zde projevuje na riiznych Grovnich, pro
piiklad uvedu, ze pfi nastupu do Skoly byvaji déti oznacovany za velice zanedbané a zaostalé

(Plavjanikova, Pechanova, Kubikova, 2005, s. 337 — 338).

Z novéjsich vyzkumt, v nichz se hovoii také o znevyhodnovani socidln¢ vylou¢enych Romd,
mohu uvést praci Jakuba Konec¢ného (2016), ktery se zabyval Zivotni strategii Romu pravé na
Slovensku. Zminil zde nesnadny pfistup k participaci na politickém déni osob, které jsou
socialn¢ vyloucené. DalSim vystupem jeho prace bylo to, Ze na zakladni Skole, kterou déti

z romské osady navstévuji, byvaji umisténi do ,,horsich* tfid (Konecny, 2016, 55; 58).

Z nejnovéjsich vyzkumt zde zmifiuji vyzkum ,,Urovnepodmienokprezdravie a zdravotné
potrebyvovylac¢enychromskychosidleniach na Slovensku®, ktery realizovali odbornici
z Lékaiské fakulty Univerzity P. J. Safarika v KoSicich. Tento vyzkum se tedy zabyval
podminkami pro zdravi, pficemz je do této studie zahrnuto vice nez 400 romskych
vylouc¢enych lokalit (Beldk, 2020, s. 31). Podminky pro Zivot v romskych osadach na
Slovensku nejsou dobré. Romové, kteti zde ziji, se potykaji s nedostatkem stravy, ktera je
také nekvalitni, coZ mé za nasledek snizenou funkci imunitniho systému a vyskyt riiznych
onemocnéni. (Beldk, 2020, s. 51) Také je v téchto osadach Casté naduzivani ndvykovych latek
(Belak, 2020, s. 56) Ve vyzkumu se také ukézalo, ze spousta domdacnosti zanedbava svoji
osobni hygienu, ovSem 1 pfesto vyrazné pievazuji domacnosti, které o svou hygienu dbaji.
Jako piiklad lze uvést, Zze 16, 4 % dospélych si neumyva ruce mydlem, 26, 2 % osob ze
zkoumanych lokalit si nemyje kazdy den zuby. V souvislosti s hygienickymi podminkami lze
uvést také to, ze piiblizné v 16, 9 % domacnosti se bézné¢ vyskytovali plostice, §vabi ¢i
hlodavci. (Belak, 2020, s. 65) Co se ty¢e materialnich podminek v obydlich rodin, spousta
jich je pfipojena na elektiinu, avSak velice Casté je spalovani dieva, spousta domu také neni
zateplena. (Beldk, 2020, s. 85) Typické také pro romské osady byva, Ze obyvatelé nemaji
pfistup k vodé. Z vyzkumu vyplynulo, ze v 80, 9 % maji obyvatelé lokalit moznost pfipojeni
k vefejnému vodovodu, v 10 obcich s osidlenimi nemaji obyvatelé piipojeni k vodé. Ptistup

ke kanalizaci méla také vétSina domacnosti (Belék, 2020, s. 89 —91).
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4.3 Socialni vylouceni v zahranici

Nejprve se pokusim popsat socialni vylouéeni Romi v Srbsku a Cerné Hofe. Zde se touto
problematikou zabyvali Bodewig a Sethi (2005), ktefi se pokusili na zéklad¢ studia dalSich
vyzkumt prozkoumat tuto problematiku do hloubky. Z demografického hlediska jsou romské
rodiny mladsi a také maji vice déti oproti vétSinové populaci. Stejné jako jinde, i v Srbsku ¢i
Cerné Hote jsou Romové &astéji ohrozeni chudobou a socialnim vyloudenim. Ne jen ti, ktefi
ziji ve vylouceni v osadach, ale z ¢asti je riziko také u téch, ktefi jsou do spolecnosti zaclenéni
(Bodewig, Sethi, 2005, s. 13). Socialni vylouceni v Srbsku je také genderové predpojaté, ze
vétsi riziko socialniho vylou€eni hrozi rodinam, kde mé hlavni slovo Zena (Bodewig, Sethi,
2005, s. 14 — 15). Také samoziejmé¢ zalezi na vzdélani, s ¢imZ souvisi 1 zaméstnanost
a finan¢ni situace domdcnosti. Vyznamnym aspektem, ktery mize pozitivné ovlivnit Zivotni
situaci je znat kromé romstiny 1 dalsi jazyk. Podle srbské studie polovina vylou¢enych Romu

mluvi pouze romsky (Bodewig, Sethi, 2005, s. 23).

Bytova situace socidlné vylou¢enych Romi v Srbsku je samoziejmé horsi oproti vétSinové
populaci. Na zaklad¢ vyzkumu mélo napiiklad toaletu v obydli pouze 29, 8 % domadacnosti,
koupelnu 31, 5 % domacnosti a pfistup k vodé 63, 2 % domécnosti. Podobna situace je také
v Cerné Hote. Nejvice vylouéenych Romu Zije ve velkych méstech ve slumech (Bodewig,

Sethi, 2005, s. 30 —31).

V Cerné Hofe je vysoka mira chudoby, piesto zde nejsou piili§ vyznamné rozdily mezi Romy
a jinymi ohrozenymi skupinami jako jsou kuptikladu uprchlici ¢i vysidlené osoby. I tak podle
zjisténi ma socialni vylou¢eni Romu hlubsi dopady nez u ostatnich skupin (Bodewig, Sethi,

2005, s. 16 — 17).

Také ze srovnani vyzkumu ze Srbska a Cerné Horyvyplynulo, Ze vzd&lani mezi Romy je
nizké, pfiCemz Casto se stava, ze romské déti nenastoupi do Skoly. V Srbsku ke studiu neni
zapsano 35 % déti, také v Cerné Hote je dochazka Romil do koly oproti vétsinové populaci

vyrazné nizsi (Bodewig, Sethi, 2005, s. 21).

Z novgjsich studii mohu uvést studii ,,Assessmentofthesituation in substandard Roma
settlements in 21 municipalities in Serbia®. Tato studie mapovala bytovou situaci v uréenych
srbskych vyloucenych lokalitach. Cilem bylo zvysit kvalitu bydleni téchto osad a také byly

stanoveny finan¢ni prostfedky pro vykon Cinnosti pro zlepSeni podminek bydleni. Bytova
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situace v lokalitdch byla zjiStovana pomoci ukazateli jako pfistup k vodé€, napojeni na
kanalizaci, elektfinu, vefejné osvétleni, umisténi lokality, kvalita bytovych jednotek
(Jovanovi¢, 2014, 8; 2). Situace v kazdé vyloucené lokalité¢ byla specificka, avSak bydleni

bylo ve vSech ptipadech identifikovano témét nevyhovujici.

Jako posledni ptiklad socidlniho vylouceni bych chtéla uvést ptiklad z Mad’arska. Vyzkum,
z n¢hoz budu Cerpat data, se tykal procesu socidlniho vylouceni Romd, toto bylo zkoumano
ve 20 mad’arskych lokalitdich a vyzkum se konal v letech 2012 — 2014 (Virag, Varadi, 2018,
s. 489). Tito autofi dosli k zavéru, ze socialni a prostorové vylouceni Romi je zplisobeno
postoji majoritni spolecnosti k této mensSin€. Neni zZadnym piekvapenim, Ze i v Mad’arsku
dochazi k vytvareni hranic mezi vétSinovou populaci a romskou minoritou. Tyto hranice jsou
velmi silné a socialné vyloucené osoby Zziji v ghettech. Socialni sité¢ jsou zde zalozeny hlavné
na vztazich vrodinach a mezi pfibuznymi. Tyto vztahy jsou dulezit¢ zejména proto, ze
poskytuji materialni a emocni podporu pii boji o pieziti a maji také ochrannou funkci. Rodiny
zijici v téchto ghettech jsou segregované a je pro n¢ skoro nemozné vytvofit a udrzovat vztahy
s vétsinovou populaci. To ovSem neplati pro olasské Romy, pro které naopak neni problém
navazat kontakty s vétSinovou populaci, protoze jsou majoritou vnimani jako ,.ti lepsi“. Jsou
vzdélanéjsi a celkoveé jsou schopni lepSi integrace.Autofi této studie tvrdi, ze celkova
schopnost pro zaclenéni romskych rodin zde stoji na hierarchii uvniti romské komunity. Také
se ukazalo, ze romské rodiny svySSim spolecenskym statusem si drzi odstup od
stigmatizovanych romskych rodin, tato stigmatizace se odrazi vjejich Zivotnim stylu

a bydleni(Virag, Varadi, 2018, s. 495 — 496).

Vzdélanost socidlné vyloucenych osob je i v Mad’arsku na nizké urovni. Déti ze socidlné
vyloucenych lokalit jsou i zde znevyhodnovany a umistovany do specialnich skol (Balogh,

2012, s. 213).
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S Metodologie

5.1 Vyzkumny cil a vyzkumna otazka

Vyzkum se vénuje zivotni situaci rodin v socialné-vyloucené lokalité ulice Miru ve Frydku-
Mistku. Vyzkumnym cilem je porozumét Zivotni situaci rodin ve vybrané vyloucené lokalité.
V navaznosti na tento cil jsem vyzkumnou otazku formulovala nésledovné: Jak rodiny

vyloucené lokality ulice Miru ve Frydku-Mistkuinterpretuji svou Zivotni situaci?

5.2 Popis pouzitych metod

Pro ucely tohoto vyzkumu jsem zvolila kvalitativni vyzkum. Diky tomuto typu vyzkumu lze
ziskat velké mnozstvi dat od nizkého poctu respondentti (Jandourek, 2009, s. 205). Na zakladé
ziskanych dat se kvalitativni vyzkum snazi o hloubkové porozuméni zkoumaného fenoménu
(Hendl, 2016, s. 49). Tohoto hloubkového porozuméni se snazi dosdhnout v pfirozeném
prostiedi respondentt. Kvalitativni vyzkum ma povahu vypraveéni
a vyzkumnik md moZnost reagovat na situace, o nichz neptedpokladal, ze by mohly byt
vyznamné (Matousek, 2007, s. 162). Disman (2011, s. 285) definuje kvalitativni vyzkum
jako: ,,nenumerické Setieni a interpretaci reality “, jejichz cilem je ,, odkryt vyznam pokladany

sdelovanym informacim. “

Uziti této metody mi pfipada vhodné ztoho divodu, Ze diky ni ziskam vétSi nahled na
diskutované téma, tedy na to, jak respondenti vypravéji o zivoté v lokalité. Tyto vysledky
budou platit pouze pro zkoumanou vyloucenou lokalitu, tedy na soubor, na némz byla data
sesbirana (Svafi¢ek, Sed'ova, 2014, s. 25), nebudou tedy plo$né zobecnitelné, coZ lze
povazovat za limit vyzkumu (Hendl, 2016, s. 46). Hendl (2016, s. 46) uvadi, ze kvalitativni
vyzkum je povazovén za ,,vyzkum pruzného typu®, a to proto, ze v prub¢hu sbéru a analyzy
dat mize vyzkumnik pozménovat a dopliovat vyzkumné otazky, coz lze povazovat za
vyhodu. Hendl (2016, s. 46) pfirovnava praci kvalitativniho vyzkumnika k roli detektiva,
ktery vyhledavd a analyzuje informace, které mu pomahaji k osvétleni zvolenych
vyzkumnych otazek, pfi¢emz tyto data sbira v pfirozeném prostiedi respondentti. Na konci
vyzkumu jsou formulovany nové hypotézy o pozorovavaném fenoménu (Hendl, 2016, s. 46;

Disman, 2011, s. 286). Tyto hypotézy jsou formulovany na zakladé¢ podobnosti, které
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vyzkumnik nachazi v sesbiranych datech (Disman, 2011, s. 286). Tyto vzniklé hypotézy lze

ovefovat dalSim vyzkumem (Jandourek, 2009, s. 2005).

5.3 Popis vyzkumného souboru

S ohledem na cil své prace jsem se rozhodla pro ucelovy vybér vyzkumného souboru, pii
némz je vyzkumny soubor vybiran cilené na zéklad¢ predem stanovenych kritérii (Miovsky,
2006, s. 135). V mém piipad¢ bylo za kritérium povazovano to, aby participant byl obyvatel
lokality ulice Miru ve Frydku-Mistku. DalSim kritériem bylo, aby participant Zil v lokalité se
svou rodinou, kterou v ptipadé tohoto vyzkumu chapu jako souziti alesponn dvou osob ve

spolecné domacnosti, které poji vztahy.

Participanty jsem chodila oslovovat do jejich domécnosti v doprovodu socidlniho pracovnika
centra Praminek, tato sluzba sidli pfimo v lokalité. Participanti byli z fad jejich klientd. Byl
domluven presny den a hodina, ovSem velice Casto se stavalo, Ze participant ve stanoveny ¢as
nedorazil, takze misto planovaného rozhovoru jsem shanéla dalsi potencialni participanty. Lze
tedy fict, ze pfesny vybér vyzkumného souboru probihal kombinaci ucelového
a prilezitostného vybéru. Myslenka pftilezitostného vybéru spociva v tom, Zze vyzkumnik se
snazi vyuzit rizné piilezitosti k tomu, aby ziskal participanty pro svij vyzkum. Dulezité je,
aby vyzkumnik dokazal improvizovat a pravé diky tomu umél vyuzit rizné situace, které se

nabizi (Miovsky, 2006, s. 134).

Tato situace, ktera nastala pred zapocetim sbéru dat lze povazovat za obrovsky limit
vyzkumu. Diky tomu, Ze se stavalo, Ze participanti nepfichdzeli na domluvené schizky, byl
pro mé& sbér dat z Casového hlediska velice narocny. Mohu se domnivat, Ze oslovovani
participanti nedochdzeli z toho diivodu, Ze nechtéli cokoliv sdilet s cizi osobou anebo se
nechtéli konkrétné sdilet o své situaci. Nakonec se mi ovSem podafilo ziskat zajimavy soubor

péti participantll, konkrétn€ se jednalo o dva muze a tfi Zeny.

5.4 Zpusob zpracovani dat

Pro sbér dat jsem pouzila techniku polostrukturovaného rozhovoru s pfedem piipravenou
osnovou otazek. Tuto techniku sbéru dat jsem zvolila z toho divodu, protoze pravé diky

polostrukturovanému rozhovoru lze ,,ziskat detailni a komplexni informace o studovaném
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jevu (Svaficek, Sedova, 2014, s. 13). Miovsky (2006, s. 159 — 160) uvadi, ze
polostrukturovany rozhovor je nejrozsitenéjs$i formou rozhovoru. Pii jeho tvorbé se nejprve
vytvari okruh otazek, které jsou pro vyzkumnika zdvazné. Tento okruh otdzek tvofi ,,jadro
interview*, diky némuz mé vyzkumnik jistotu, ze béhem rozhovoru budou probrana vSechna
potifebna témata. Poradi zvolenych otazek lze zaménovat v zavislosti na prubéhu rozhovoru
(Miovsky, 2006, s. 159). U kazdého z rozhovort se také mize meénit styl pokladani otazek.
Hendl (2016, s. 173) uvadi, ze je velmi dulezity zptsob, jakym je otazka polozena, ponévadz

toto predurcuje, jak na ni urcity participant odpovi.

V pribéhu kazdého rozhovoru jsem se snazila pokladat otazky neutrdln¢, abych tak

minimalizovala ptipadné vnucovani odpovédi, jak to uvadi také Hendl (2016, s. 173).

Za uzitecné pii polostrukturovaném rozhovoru se poklada uziti dopliujicich otazek, které
dopomadhaji k lepSimu uchopeni zkoumaného fenoménu. Béhem rozhovorl s participanty
jsem si obcas také ovétovala, zda jsem dobie porozuméla piedkladanému (Miovsky, 2006,
s. 160). Hendl (2016, s. 170) upozoriiuje na to, ze pied zapocetim sbéru dat je nutné zvazit
predpokladanou délku rozhovoru. Ta se ovSem ve skute¢nosti ménila v zavislosti na tom, jak

byli respondenti ochotni se oteviit diskutovanému tématu.
Pro ucely tohoto vyzkumu jsem vytvofila tuto sadu pokladanych otazek:

1. Jak dlouho v této lokalité zijete? Jak byste toto misto popsal/a? Jaké zde vnimate

problémy?

Jak jste spokojeni s bydlenim?

Kolik vas Zije ve Vasi domacnosti?

Vypravéjte mi o tom, jaké mate sousedy.

Popiste mi, jak vypadd Vas den.

Miizete mi popsat, jak daleko od lokality je obchod? PopisSte mi, jak probiha cesta tam.

Jak dlouho trva?

7. Mate néjaké zaméstnani? Jaké? Pracuji ostatni ¢lenové Vasi rodiny? Pokud ne, co
délate? Hledate si zaméstnani? Jak se Vam to dafi? Jak jste v praci spokojeni?

8. Povézte mi néco o VaSem vzdélani.

9. Miate déti? Kolik? Jak jsou staré?

10. Navstévuji Vase déti skolu nebo skolku? Jak se pripravuji na vyuku?

11. Vypréavéjte mi o tom, jak Vase déti travi volny Cas.

12. Kdo Vam pomaha, kdyz potfebujete s né¢im poradit/ pomoct? Pomahaji Vam? Jak
konkrétné? S ¢im Vam pomohli?

13. Muzete zhodnotit, jak se Vam zde zije?

A
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Rozhovory probihaly v prostordch centra Praminek, které se nachazi pifimo ve vyloucené
lokalité ulice Miru ve Frydku-Mistku. Zvuk jsem nejprve zaznamendavala na zdznamnik na
svém notebooku, po technickych potizich jsem zacala rozhovory nahravat na zdznamnik ve
svém mobilnim telefonu, ktery zajistil leps$i kvalitu nahraného zvuku. Podle Miovského
(2006, s. 197) je audiozdznam pro vyzkumnika velkou podporou. Vyzkumnik si totizZ nemusi
délat poznamky ohledné obsahu rozhovoru, zaznamenava si jen poznamky z pozorovani,
které audiozaznam nezaznamend. Obrovskou vyhodou audiozaznamu rozhovoru je to, Ze je na
ném zachyceno vSe presné tak, jak se odehralo. ,, ... zachycuje veskeré kvality mluveného
slova, tedy silu hlasu, délku pomlk, riizné doprovodné zvuky, ¢i recové vady atd. “

Ziskana data byla zpracovana prostfednictvim interpretativni fenomenologické analyzy.
Smyslem interpretativni fenomenologické analyzy (déale jen IPA) je porozuméni zité
zkuSenosti ¢loveka, tim 1ze prozkoumat, jak je ¢lovékem utvarena zit4 zkusenost, diky cemuz
lze dojit k porozuméni konkrétni udalosti nebo procesu (Smith, Flowers a Larkin, 2009, cit.
dle Koutna Kostinkova, Cermak, 2013, s. 9). IPA umoziiuje podrobnou exploraci subjektivni
zkuSenosti a je vhodnym voditkem pro vyzkumniky, ktefi nemaji hluboké filosofické znalosti
(Willig, 2001, cit. dle Koutna Kostinkova, Cermak, 2013, s. 9). Vyzkumnik se snazi vstoupit
do wvnitfniho svéta participanta a porozumét vyznamum, které ptikladd zkoumanému
fenoménu. Vysledek ma potom utvaret text, ktery ,,zni pravdivé“ tomu, kdo mél s danym
fenoménem urcitou zkuSenost a poskytuje vhled vyzkumnika, ktery tuto pfimou zkuSenost
nemd (Hendl, 2016, s. 128). Od tradi¢niho kvalitativniho vyzkumu se IPA lisi tim, Ze dospiva
k porozuméni na individudlni trovni a specifickych rysech konkrétni osobnosti a zamétuje se
na to, jaky vyznam tento jedinec v urc¢itych podminkach ptiklada urcité zité zkuSenosti a jak
tyto zkuSenosti nabyvaji na vyznamu. Toto je tzv. idiograficky pfistup. (Koutna Kostinkova,
Cermak, 2013, s. 9). Podle Williga (cit. dle Koutné Kostinkové a Cermaka, 2013, s. 9) je IPA
,povazovana za pristup, ktery poskytuje vice prostoru pro kreativitu a svobodu vyzkumného
procesu nez jiné kvalitativni pristupy.

Teoreticky je IPA zakotvena na tfech pilifich — fenomenologii, hermeneutice a na jiz
zminéném idiografickém piistupu. Souvislost s fenomenologii 1ze najit v tom, Ze IPA se snazi
o hledéni jedinec¢ni zité zkuSenosti ¢lovéka a prozkoumava to, jak je svét zakousen konkrétni
jedinci v konkrétnim ¢ase (Koutna Kostinkova, Cermak, 2013, s. 10).

IPA pracuje s terminem ,,dvojitd hermeneutika, coz znamena, Ze participant sdm se snazi dojit
porozuméni s danym fenoménem a zdrovenl vyzkumnik se snazi porozumét tomu, jakym
zpusobem k tomuto porozumeéni participant dochazi (Koutna Kostinkova, 2013, s. 11).

, V pribéhu analyzy dat se vyzkumnik od respondenta vzdaluje a dava do analyzy vice ze
sebe. Ale to, co pochdzi z nej, je spojeno s respondentovou zitou zkusenosti...” (Smith,
Flowers a Larkin, 2009, cit. dle Koutna Kostinkova a Cermak, 2013, s. 11).

Poslednim pilifem je idiograficky pfistup, ktery je zméfen na konkrétni jedince zazivajici
specifickou situaci (Koutna Kostinkova a Cermak, 2013, s. 11).
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V pribéhu analyzy dat jsem nejprve rozhovor doslovné prepsala. Piepis neboli transkripce
rozhovoru je z casového hlediska velmi narocna, je ovSem podminkou pro podrobné
vyhodnoceni (Hendl, 2016, s. 212). Po pfepsani rozhovoru jsem text procitala a oznacovala si
pasaze, které se vztahovaly k vyzkumné otdzce. Tento krok se nazyva oteviené kddovani.
Svatitek a Sed’ova (2014, s. 211) vysvétluji kodovani jako proces, pfi némz jsou daje z textu
rozebrany a znovu slozeny Upln€¢ novym zplsobem. Zaroven je podle téchto dvou autort
koédovani efektivni zpisob, jak zapocit analyzu dat. Pasaze, které jsem si v textu oznacila,
byly slova, véty nebo jejich &asti, ndkdy i celé odstavee (Svaficek, Sed’ova, 2014, s. 211 —
212). Takto oznacenému textu jsem piifazovala jednoduché nazvy — kody, které vystihovaly
myslenku vyznaceného textu. Toto mi umoznilo lep$i orientaci v ném, zaroven se mi zacala
vynofovat témata se vztahem k vyzkumné otazce (Hendl, 2016, s. 251). Nasledné jsem se
k témto tématlim vracela, znovu je procitala a uspofadavala je na zéklad¢ podobnosti, podle
toho, ¢eho se jednotliva témata tykala, do kategorii (Svaticek, Sed’ova, 2014, s. 221). Na
konci procesu mi vznikly nasledujici kategorie, které jsou dale rozepsany v nasledujici
kapitole:

e Nevyhovujici bydleni

e Vzdélanost a zaméstnanost v rodinach
e Distan¢ni vyuka déti

e Potize rodin

o Kolektiv v lokalité

e Dostupnost sluzeb

5.5 Interpretace vysledki

5.5.1 Nevyhovujici bydleni

Podle slov participanti je bydleni v lokalit¢ nevyhovujici. Ve vlastnich domécnostech si
participaci snazi udrzovat Cistotu, ovSem spolecné prostory jsou ve velmi Spatném stavu.

Zejména se jedna o plisent a zapach na chodbach ve spolecnych prostorach.

., Prosté... chodby jsou jednou, jedenkrat takoveé a ... a to fakt uz nepomiize nic. Ani ziravina,
si myslim. Nevim. Melo by se to tam spravit, ale.. janérikam jenom jako miij vchod, ale i

ostatni. Jo, a to, jako, smrdi tam Zumpy, jo, kdyz prsi.. to je strasné citét... Nevim jako.

VétsSina domacnosti nema k dispozici koupelnu, ta v domech uplné chybi, toalety jsou

situovany mimo bytové jednotky na chodbach domi.
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., ..V urcitych bytech nejsou sprchy, koupelky, zachody vevnitr, jo, a podobné je to vsecko na
chodbé. Mame zachod na chodbé, predevsim, jo, a... da se rict (hmm), stacilo by sprchovaci
kouty, jo, ale urcité baraky tam maji, jo, jako, treba, dvacet pétka nebo dvacet Sestka, muizu
Fict, tam maji, ale co se tyce dalsich bytu tam dal, kdyz se podivate, je to po sobé takhle, tak

nejsou, jo.

Nekteré byty maji své vlastni socialni zafizeni uvnitt bytu, ovsem ve vétsin€ pripadl v bytech
opravdu chybi toalety, a co se koupelen tyCe, byvaji vyzivany sluzby pradelny, kde jsou
situovany také sprchy. Pradelna se nachazi piimo v lokalité. Obyvatelé vyloucené lokality

tedy vétSinou vyuzivaji zpoplatnéné sluzby pradelny, kde se chodi sprchovat a prat pradlo.

., A jeste, plus, se deti chodily koupat, viastné i druzka, do spolecnych sprch. Takze. Ja jsem

platil viastné i sluzby socialni, za ty sprchy, tam se plati vlastné za sprchu 20 korun.. “

Ne pokazdé vSak obyvatelé mohou vyuzit sluzby pradelny, proto pro potfeby hygieny
pouzivaji vlastni vani¢ky. Hygiena je nedostate¢nd také z toho diavodu, Ze v bytech chybi
ptivod teplé vody, tudiz si ji obyvatelé musi ohiivat. Pravé absenci koupelen a teplé vody lze

povazovat za velmi problematické.

,, Ale vétsine tady co znam, tak se veétsiné vsichni osprchujou jenom ve vanicnach. Jako ale to
znam.. jsme. moje sestra, mladsi, takze je u mamky, ja, takzZe oni se koupou ve vanickach,

ohrejou si do ni vodu a koupaji se ve vanickach. *

K bytové situaci mohu jesté¢ doplnit to, ze v domech se topi v kamnech, do nichz si

domadcnosti musi obstaravat material, coz v dnesni dob¢ neni upln¢ bézné.

., ... ve sklepé, musime topit samozrejmé, Ze, takze to je tes problém takovy, ze musi clovek
topit drevem, uhlim, jo, ja napriklad topim dievem, uhlim... takze u mé ve velkym neni
problém, ale.. clovek prosté musi topit v kamnech, jo takhle, to je tes takové uz v dnesni dobé,
moc, neni to moc jako, ...muzZu vict, Ze hygienické to neni, jo, pro toho cloveka. Takhle. Treba

pro mé. Mame rok 2021 a esté se tu topi, jo, doslova, v kamnech. To je tes takovy problem.

Podle slov participanti se planuje, ze bytova situace v lokalit¢ se bude napravovat.

V budoucnu by mély byt v domech pfistavény sprchy. Ovsem neni znamo, kdy.
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., Vlastné z mésta rikali, Ze, z mésta rikali, Ze budou délat ty sprchovaci kouty, jo, nevim, jestli

to maji v planu, nebo jestli to budou délat, ... *

Pravé diky vySe zminénému lze fici, ze bydleni je nevyhovujici. Zejména je to nevhodné
prostiedi pro vychovu a celkovy vyvoj déti. V bytech je také malo prostoru, takze déti nemaji

moc mista na uceni.

,, ...vSechny ty décka mam Skolou povinné a vesmés to mistecko na to uceni ani ten prostor

Jjako moc nent. *

Z mych participantd jen jedna zminila, Ze bytova situace jeji rodiny je dobra. Zije
v rekonstruovaném byté, kde je dostatek prostoru, nachazi se zde toaleta, sprchovy kout, také

zde ma piivod teplé vody.

,,Jo, jako bydli se dobre, byt je po oprave, jo, to jsou dva byty propojené, meésto nam to dalo
do kupy. V byté je vSechno, co potrebuju, jsme v prizemi, takze nikdo se nemiize stezovat, a

‘

jako... da se to.*

Diky vySe zminénému také v ptipadé potieby propijcuje svou koupelnu vlastnim piibuznym,

ktefi by se jinak museli umyt ve vanicce u sebe v domécnosti nebo vyuzit sprchy v pradelné.

,,» Nebo kdyz uz potrebujou, tak se mé zeptaji, reknu: ,, Tak si tam sbéhni, zavri se a.. tak se
osprchuj u mé. *“ No, ale vetsiné se koupou ve vanickach. Prosté, ze ohrivaji, nasadi tam

decka, proste oplachnou...

DalSim bodem, ktery lze zminit, jsou naklady na bydleni. Zde se vypovédi participanti lisily.

Pro nékteré byly néklady spojené s bydlenim pifiméiené.

,,Jako, takhle, Ze... jak bych to rekla. Ehm, za prvé, co se tyce jako naj..naj..najmu jako, tak
Jjako, to je vyborny, to jako byt tak vyhovuje, Ze platim jenom viastné 3500, takze, Ze tam neni

3

néjaka vetsi castka, jako, ... "
V ptipad¢ jinych respondentt vsak byly naklady vysoké.

., ...takZe dohromady taky néjakych jedendct tisic a absolutné to neodpovida. (...)Mam ctyry
deti, které jsou Skolou povinné, momentalné ted majou.. tak jak to je, ale i tak to neodpovida

3

tomu proste. Jo, to uceni a... ehm, ten klid proste, to décko na to kazdé nemad. "
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Jeden z participantt také uvedl, ze diky vysokym ndkladim spojenych s bydlenim, on i jeho
rodina o byt v lokalit¢ pfisli. Momentaln¢ je tedy bez stfechy nad hlavou, ale uvedl, Ze ve

svém okoli mé n€koho, kdo mu v jeho situaci poméha zajistit zakladni potieby.

., ... pFisli jsme o.. ten byt, prosté jsme neplatili ndjem, jo, takové véci, tak jsme o ten byt prisli
(...) Vite co, ja bydlim jako tu, ale prespavam viastné po takovych ehm... jak bych Vam to
rekl... Jsem viastné bezdomovec, tak, tak, jo. (...) Jo, ale necitim se jako bezdomovec, protoze
se tomu samoziejmé nepodam. Takze mam jeste nékoho, kdo mi pomiize, abych jsem se moh

osprchovat, vyprat ty veci a tak. *

Participanty byla také zminovana snaha najit si nové bydleni mimo lokalitu, je ovSem ztizeno
finanénimi moZnostmi nebo také predsudeCnym jedndnim majiteld potencidlniho nového
které souvisi se socidlnim vyloucCenim, ba naopak. Rodinna situace byla dobra, jedinym
davodem, pro¢ setrvavala v lokalité, byla nemoznost nalezeni adekvatnéjSiho bydleni mimo

lokalitu praveé diky predsudkiim spolecnosti.

., To je tim, Ze je nas hodné a Ze jsme Romdci. Takze tak bych to rekla. To bych se musela trefit
na majitele, ktery fakt je.. prosté prizpusobivy, jo, jedna véc. A zZe mu nevadi, Ze jsme
Romové. Bo ted’ka, v dnesni dobe, jako lidi si vyberaji, ja je chapu. Jo, jako. Ti Romaci jim
znicili, jo nanosili prosté ty, ja nevim, ty Sténice, jo, a to proste.. a uz to prosté je zasvinéeny
cely byt. Tak co bych Vam rekla. VSsechno znici, vSechno, co je dobré, prosteé, rozkradaji, jak
se rika, jo, a.. neplati najmy, narustaji jim dluhy a.. musi letét ven. A co ma délat majitel.
Majitel musi dat zase dokupy cely byt, jo a pronajimat takovym lidem, co se budou o to starat.

Takze vlastne ten clovek uz neditveruje, mysli si, Ze vSichni jsou stejni.

5.5.2 Vzdélanost a zaméstnanost v rodinach

V této kategorii se nejprve zastavim u vzdélani participantii. Participanti uvadéli, Ze maji
pouze zakladni vzd€lani. VéEtSinou po ukonceni povinné Skolni dochdzky studovali jesté na

stiednich skolach, vzdy u¢novské obory, ovSem svych studii zanechali.

,,Jo, jo, to bylo ucilistéodbor.. odbornéuciliste (ndazev), to byla priimyslovka, kteru jsem

nechal, neucil jsem se. To byla moje zZivotni chyba asi... Z prvniho rocniku jsem vlastné odesel
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a nechal jsem toho, prosté jsem vlastné odesel a nechal jsem toho, prosté jsem nevy..

nevyuceny vlastne.
Jedna z participantek uvedla, Ze diivodem pro ukonceni studia bylo jeji t¢hotenstvi.

,,»No, ja nemam vyucni list, byla jsem na stiedni skole, stiedni Skolu jsem nedodélala, bo jsem

I3

Cekala nejstarsiho syna, takze vlastné jenom to zakladni vzdeélani.

VétSina mych participantti tedy méla jen zdkladni vzdélani s tim, ze studovali i u¢novské
obory na stfednich Skolach, tyto studia tedy nedokoncili, jak jiz bylo uvedeno. Pouze jedna
z participantek uvedla, Ze mé ukoncené stfedni vzdélani s vyucnim listem. Studium ji chybi,
rdda by se do Skoly dokonce vratila. Krom¢ vyucniho listu také absolvovala kurz

prostiednictvim uradu prace.

., Ehm, jsem jako vyucenda pomocna sila v kuchyni, a jako kdybych méla jako takhle rict, tak
radsi bych se jesté vratila. (...) jsem délala viastné servirku, ale to jsem méla pres pracak,
kdyby jak néco taky taka skola, zZe jsem to méla jenom na dva roky... a to jsem vlastne, jak

‘

bych to rekla (dlouha pauza) takovy kurz. *

Participanti podle svych slov jiz néjaké pracovni zkuSenosti méli, ovSem Ctyfi z péti
participanti byli nezaméstnani. Praci si aktivné hledali, ve spousté ptipadech ji méli jiz

piislibenou.

,,Jo, chodim na pracadk, da se rict, co kazdym... no, kazdy mésic, jako, jo, mizu rict, no ted
pani jenom ceka, pani (jméno) ceka na... da se vict odpovéd, ze prosté e-mailem ji to mam
poslat, dohodu o provedeni prace tady toho, té lokality, jo. Takze... ted od patnactého brezna

bych mél jit nastoupit.
V ptipadé tohoto respondenta se jednalo o sezonni praci, kterou vykondval kazdy rok.
., To je kazdym rokem prosté to delame, jo, takhle, takze doufejme, Ze nam to vyjde, no.“

Nabidky prace respondenti hledali jednak prostfednictvim ufadu préace, ale také ve velkém

meéfitku vyuzivali znamosti svych ptibuznych, ktefi jim s hleddnim prace pomahali.

,,INo, to mi dohodil bracha tak. Bracha mi dohodil Ze tam pracoval, protoze on je vilastné

strojnik, on dela s bagrama, takze se dostal tu, jak délaji ten obchvat ve Frydku, ... tak on tam
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pracoval u firmy (ndzev) a vilastné nékdo tam dohodil a nékdo tam shanél, jakozZe potrebuji
néjaké schopneé lidi, co dokazou, jo, a vlastné ja v tom umim chodit, takze mi to dohodil a...

‘

loni jsem tam byl docela dlouho.*

Jednou z participantek také bylo uvedeno, ze zatimco si hledd zamé&stnani ptes trad prace,

piivydéelava si spolecné s manzelem brigddou. Jedna se o starost o dim, v némz Zzije.

,,No, momentalné my s pritelem, tady pod majitelkou, tady spravuje byty, tak my se snazime
teda vyuzit a samozrejme brigadne... takze delame, on déld, co se tyce technickych praci, ja
samozriejmé takovy ten uklid, jo, jak je trebas, ja nevim, podmetat, ja nevim co, a hlavné uklid

I3

kolem domu. *

Hledéani prace ovSem taky ma své uskali. Jedna z participantek uvedla, ze méla pracovni
nabidku, ale nemohla nastoupit z divodu péce o déti. Déti jsou totiz jest€ pomérné malé
a participantka neméla nikoho, kdo by se o né¢ mohl stale starat, kdyz by ona dochazela do

prace.

,,Jako kdyby to jesté bylo mozna méné hodin, nebo ta skola, kdyby byla oteviend, ta skolka,
tak jeste mozna by se néjak dalo. Ale... Kdyz je to viastné ted’ zaviené, ze... A tedka jakby
nemuzu zase décka nechavat samotné, ze, doma, nejsou jeste dost, natolik velci, aby to... takze

takhle.

Kdyz se pozastavim u ostatnich clenit rodiny respondenti, pokud se jednalo
o nezamé&stnaného respondenta, byli nezaméstnani i ostatni prace schopni ¢lenové rodiny. Ti

si vSak také praci snazi najit.

,,Ja mam sehnanou prdci a ona (pritelkyné) se viastné zaevidovala, ale vim, Ze ten pracak ji
nebude dlouho drzet na tom pracdku, Ze ji bude posilat do prdace, uz ma nabidky, takze ja si

3

myslim, Ze ona nastoupi hned do prace.

Pouze jedna participantka uvedla, Ze je zaméstnana, stejn¢ tak jeji manzel. Toto byl vSak

jediny ptipad, jinak byla zmifiovana nezaméstnanost.

., Ehm, ja pracuju v pradelné, jsem tam na dohode, takze viastné nestéZuju si, uz tam jsem rok.
Nestezuju si. Je to tam dobré. V poradku. (...) Ehm, pracuje (manzel) na pile, je neslysici,

3

dela na parezu a uz tam je.. no, 8 az 10 let bych rekla.*
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Stejné jako u hledani bytl, které bylo zminéno v predeslé podkapitole, také v ptipad¢ hledani
prace se jedna participantka zminila o pfedsudecném jednani v této oblasti. Hledani prace je
ztizeno tim, Ze sama participantka ma jednak zdravotni omezeni, a také proto, Ze Zije

v socidln€ vyloucené lokalité.

,,No, stalo se néekolikrat, Zze meé odmitli. Diky tomu, Ze mam proste to omezeni a je tam
i casové omezeni a nebo i z toho ditvodu, prosté, ze jste z této lokality, jo, takze tady z této
ulice Miru, tak automaticky vas spolecnost odpiska, zazila jsem spoustu takovych pripadii,
kdyz jsem trebas byla na uradu prace, kdyz jsem Sla ze zacatku, kdyz jsem sem bydlela, tak
Jjsem samozrejmé nahldsila adresu, Ze, ulice Miru a uz ten clovék se prosté na vas podival

3

takovym.. divnym pohledem... "

5.5.3 Distan¢ni vyuka déti

24

To pro déti zijici v socidlné vylou€enych lokalitach plati dvojnasobné. Ve vyloucené lokalité
ulice Miru nemaji participanti vétSinou pfistup k internetu, ani zafizeni, na némz by se mohly

déti k vyuce ptipojovat.

., My online vyuku nemame, protoze my nemdame pristup k internetu, takze nemame tablety
a podobne, takze.. my akorat si bereme ukoly ze skoly a zase jich bud’ skenujeme nebo jich

3

tam oznacl.

Distan¢ni vyuka déti tedy probihd samostudiem tak, ze rodice dochazeji vzdy v pondéli pro

ukoly do skoly, pres tyden si je déti vypracuji a v patek je zase chodi do skoly odevzdavat.

, Ehm, (jméno) to ma viastné takhle, Ze vlastné vzdycky tam ja chodim pro ukoly, ona mi
vzdycky vystavi ukoly a vzdycky potom, jak to zanesu, ty uikoly, kdyz jsou zrobené a u (jméno)

tes. V patek odnasim ukoly udélané a v pondéli idu zase pro noveé uikoly...

Rodi¢e se samoziejmé snazi svym détem s ukoly pomahat, ovSem ne vzdy je to snadné.
Rodiny proto vyuzivaji doucovaci sluzby, které¢ jsou nabizeny Charitou Frydek-Mistek.
Doucovatelka se détem vénuje, procvicuje s nimi to, co jim nejde, nebo to, co zrovna

potiebuji do Skoly. Rodiny tuto sluzbu, zvlast v této dob¢, ocenuji.
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., ...zaplatpanbuih, tady mame teda doucovani zdarma, tak jsme samoziejmé vdécni, protoze

tam jsou nékteré ukoly, kdy dité vesmeés fakt nad tim ted’ piil hodiny proste duma a premysli,

Jjak to ma byt, a diky tomu, Ze ja uz jsem nékolik let ze Skoly ven se zakladnim vzdelanim, tak
Jjsou nektereé ukoly, prosté, které nevyresim, takze zaplatpanbuih, Ze tady mame ty

doucovatelky, ...

Doucovatelka je také v kontaktu s uciteli déti, komunikuje s nimi, dokonce ucitelé¢ posilaji

ukoly détem i pfes ni.

,,»No, tak pro ukoly, ted’ jsme byli momentalné, jsem byla pro to, ale jinak, pak teda ucitelka
komunikuje s doucovatelkou od déti, tak si tak jako preposilaji pres sebe, takze ty ukoly se

‘

k nam dostanou, k tém déckum.

Jednou z participantek bylo reflektovano, Ze praveé ucast na doucovani poméha jejim détem

zlepSovat jejich studijni vysledky a podpotfit je.

Zeon (syn) to potieboval, protoze viastné, ehm, ne, ze by neumél, ale nechtélo se mu, tak
Jjsem vlastné se domluvila tak, Ze bude mit aji ve skole aji tady doucovani a ted’ v poradku.
Ted nas chvalijou. Jak ve Skole, tak aji tady doucovatelka, Ze.. se hodné zménilo jako. Ze ted’

r o6

umi.

U tématu vzdélavani déti bylo jen jednou participantkou zminéno, ze online vyuka v jejich
domécnosti funguje bez potizi. Maji pfipojeni k internetu i zafizeni, na nichz se déti mohou
k vyuce ptipojovat. Problém byl jen na zacatku pandemie, kdy rodina neméla zafizeni pro to,
aby se online vyuky mohly ucastnit vSechny déti. Nyni uz je vSe v potadku a online vyuka

necini rodiné potize.

,,Jako ze startu to byl problém, bo kazdy musel mit to svoje. Takze viastné... takhle problém
Jjak hrom, takze musela jsem neobjednavat jesté dalsi dva telefony, sikovné, (...) No, tak
proste, my to mame tak, Ze ja mam v telefoné jejich ucty, tim padem se podivam, kdo co ma

rano a podle toho se prosté organizuju.

5.5.4 Potize rodin

Prvnim problémovym okruhem je kromé nevyhovujiciho bydleni a nezaméstnanosti

nedostatek financi, ktery praveé s nezaméstnanosti souvisi. Jeden z participanti dokonce uvedl,
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ze se dostal do financni tisn¢ a své zavazky nebyl schopen splacet, proto pfisel o bydleni.

Chce vsak vSe napravit, najit si nové bydleni a splatit dluhy.

., Neplatili jsme najem a meéli jsme néjaky dluh na vode... prosté.. prislo nam platit hodné
penéz za studenou vodu, jo, prosté, (nesrozumitelné) néjaky problém v, podle mé, v trubkach
kde utika voda.. no, a prisli na to, Zze nam to utikalo ze zachodu, ta voda. (...) jsem ochotny

‘

néjakym zpiisobem se domluvit na splacet to... *

Jiné domacnosti zvladaji své zadvazky splacet, ovSem také jim potom zlstane méné financi pro
zajistovani dalSich potieb, nez je jen starost o bydleni a placeni zdvazku, které se tykaji

bydleni. Pravé diky tomu lze fict, Ze po finan¢ni strance rodiny zde stradaji.

,,No, platime byt, odpady, prosté vSechno, da se Fict, jo. To se tieba zaplati méstu takhle
celkove, tak zaplatime, jo, a preZijeme, jak se da. (povzdychnuti) Takze tak asi, no. Je to

I3

takove... "

Dal$im problémovym okruhem je to, Ze rodiny nedokazou zajistit fadnou vychodu svym
détem, coz muze vést az k odebrani déti zrodiny. Tato problematika se tykala, v pfipadé
tohoto vyzkumu, dvou rodin. Tedy ve dvou rodinidch byly déti odebrany, ovsem rodice

pracovali na naprave situace tak, aby déti mohly byt svéfeny opét do jejich péce.

,,Dohromady ctyri (déti), ale dvé nejsou v moji péci. (...) Hm, jsou nekde jinde, ale budou

¢

navrdceni do moji péce. Jako. Ale prozatim ted’ jeste nejsou jako. "

V druhém ptipadé odebrani déti byly dvé umistény v détském domove, s témi byli rodice
v kontaktu, mohli si vSak pouze telefonovat. Dalsi dvé déti byly svéfeny do péstounské péce,
ovSem kazd¢ k jinym péstounim, o jednom z déti svéfeném do péstounské péce rodice
nevédéli, kde se nachéazi. Posledni dité bylo v péci u ptibuznych. I v tomto piipadé rodice

pracuji na naprave situace.

., Ted oni jsou vlastné v domove, v domove, jo, ty dvé holky jsou v (mésto)... a ty dva kluci
Jjsou vlastné, nebo pro né neni domov, tak vyloZené, oni jsou jesté mladsi, tak oni jsou vilastné
v pestounské peci. Obi dva ti kluci. Ten jeden je u (mésto) nekde u nejakych rodicu, jsme
s nima v kontaktu... a s tym druhym jeste nevim, ze ona (pritelkyné) sla viastné dneska... se
zeptat...za.. za pani (jméno)... a jedno jesté mame v péci, to ma jeji (pritelkyné).. jeji mama.
To pate decko. (...) Ted, kdyz jsem bez téch deti, a bez prace, tak je to takové, Ze... se snazim
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ty deti ziskat zpatky, i kdyz to bude tézkeé, ted mam slibenou praci a pri.. pritelkyné ma viastné
taky slibenou praci, jo, tak chceme nastoupit do prdce, vzit si nékde byt a zacit od znova. Jo,
jak proste.. zaridit, ehm, tem déckam pokojicek, jo, postupné navstévovat je tam, aby videéli, ze

mame o né zajem, ne, nebude to lehké, ale chceme je viastné ziskat zpatky, Ze.

Problém lokality jako celku je problematika uzivani navykovych latek, coz je podle slov
participantll zalezitost spiSe mladSi generace obyvatel lokality. Kromé uzivani navykovych

latek se jedné o uzivani alkoholu a kradeze.

,, Tady problémy nejsou, ale spis tady prosté delaji mladi s tema drogami, fetujou, kradou, no,
a tim padem jsme v tom vsichni, ze. Takze vlastné ja bych to rekla, jenom jednoduse, to deélaji
jenom mladi. Mladi neveédi prosté, jak se maji zaméstnat, takze cely den délaji blbosti,

¢

voloviny, no a tim padem takhle to je.*

Pro lepsi ilustraci téchto jevii se jedna participantka zminila o dobé, kdy se do lokality

prist¢hovala. Zminila se o zkuSenosti s ublizenim na zdravi na svém synovi.

, Ale.. ehm, celkové tady na té ulici... je to hodné o drogdch.. o chlastu... o prepadavani..
a podobné. No, takze... takze kdyz si vzpomenu na ty zacatky, tak ty byly strasnée krusné,
protoze ja jsem tady byla zhruba tyden a skoro mi tady utopili kluka ve vode... ehm, ctrnact

dni na to mi potom zase kluka takovym stylem zbili, Ze ja jsem si ho nesla domut na rukach, ...

Jeden z participantil se netajil tim, ze mél n€kolikaletou zkusSenost s uzivanim drog. Ovsem po
tom, co pfiSel o bydleni a zejména o déti, rozhodl se s uzivanim navykovych latek prestat a to

prave z toho diivodu, aby se zase mohl postavit na nohy a ziskat zpatky do péce své déti.

., ...tak jsem prestal i pit a to vSechno, takovéto véci, ze. Protoze jsem hodné holdoval
alkoholu i drogam, takym vécem, jo, se prizndm, nic... pro mé nového, ... ale ted uz vlastné...
Jjsem prisel na to, Ze o hodné jsem prisel, jo. Ted bych to mohl tieba si dovolit, kdyz nemam ty
deti, jo, ted’ bych moh chlastat a délat ty véci, ale prosté to neni ono, chci zacit znovu... Jsem

si uvedomil, Ze jsem o ty déti prisel a Ze mi to ch.. chyb.. chybi. “

Nekteti participanti zminovali, Ze své problémy se snazi v prvni fad¢ fesit sami. Az kdyZ si
nedokézou pomoci, pozadaji o pomoc své socidlni pracovniky z centra Praminek a méstského

ufadu. Spolupraci s nimi hodnoti velice pozitivné.
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,,»No, ja si myslim, zZe tady vlastne, jsou lidi, kteri takhle pomiizou a pomiizou hodné. Takze
vlastné, ja mam zkusenosti, neméla jsem néjaky obrovsky problém, ale, proste, jak pani
(jméno), tak pani druha (jméno). Prosté, tady pani (jméno), pan (jméno), jsou schopni

pomoct. Jsou schopni pomoct. “

Jen jeden participant uvedl, Ze nespolupracuje s terénnimi socidlnimi pracovniky z méstského
ufadu. Divodem byla jeho Spatnd zkuSenost s komunikaci s nimi a celkové s méstskym
ufadem.Toto byla mezi respondenty vyjimka. Jinak je spoluprace se socidlnimi pracovniky
vnimana velice pozitivné a to nejen se socialnimi pracovniky z centra Praminek, ale také se

socialnimi pracovniky z méstského uradu, coz doklada citace vyse.

¢

,,Ne. Ne, ne, ne. No, tak komunikace, ne. *

Kdyz se jesté¢ pozastavim u spoluprace se socidlnimi pracovniky, béhem uskute¢nénych
rozhovorti jsem také zaznamenala, Ze spoluprdce mezi obyvateli a socidlnimi pracovniky
muze byt i1 oboustrannd. Tedy, nejenom, kdyz klienti néco potiebuji po socialnich

pracovnicich, ale také pokud socidlni pracovnici potiebuji s né€im pomoct, jsou zde i klienti,

kteti socialnim pracovnikim pomohou.

,Jo, taky, taky, oni, kdyz néco potrebujou, zajdou za nama az do bytu (smich), jo, Tam
poprosej, tak jo, neni probléem. Kdyz oni néco potrebujou, pomiizeme. Jo, kdyz nam treba
reknou, ja nevim, uvedu priklad, je tam vyhozend madrace, tam néco, urcitou véc nebo aji pan
(jméno), pani (jméno), tak jsme ochotni to uklidit, udélat, jo, i tady treba pomoct, jo,
v kancelari nékde néjaké krabice pomoct nebo s nécim, kdyby néco dovezou a potiebujou to
odnést, tak pomiizeme, neni probléem. Jako ta spoluprdce tady je, jo, mizu rict. Opravdu, jo
Jako. Je to perfektni... Jo, jako takhle. My osobné s nima problém nemame, oni s nama taky

ne. Takze ta spoluprdce tady je. Velka. Rozhodné. Jo, takhle.

5.5.5 Kolektiv v lokalité

Da se tici, Ze obyvatelé lokality maji dobré vztahy se svymi sousedy a rodinou, ktera také zije
v lokalité. OvSem ve chvili, kdy byly zmiflovany vztahy mezi obyvateli celkové, ukazalo se,

ze kolektiv v lokalité neni idedlni a obyvatelé se mezi sebou moc nepiateli.

,, Takové ty... ehm, vztahy mezi nama Ro..Ro..Romama, jo, prosté... vaimam to jako ty

I3

probléemy, urcite.
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Kdyz se naskytne néjaka neshoda, snazi se ji obyvatelé samotni mezi sebou fesit.

., Kdyz mame néjaky probléem, tak to prosté vyrikame mezi sebou, jo, udélame urcity poradky
(...) vZdycky se néco najde, samozrejmé, jo, neni, nemuzu rict stoprocentni, jo. Clovek nent

stoprocentni, clovek ma nejaké chyby, takze je to takove, jak to je.

Podle participant chybi v lokalité spole¢né aktivity, které obyvatelé kdysi vykonavali. Diky
tomu lze fict, ze se vytratila komunikace a pravé komunikace mezi obyvateli vylouc¢ené
lokality je néco, co by se dalo zlepSovat. Bylo by vhodné znovu vykonavat spole¢né aktivity
v komunité€, protoze v soucasnosti si lidé zijici v této vyloucené lokalité drzi od ostatnich

spise odstup.

,, Urcite, urcité by se dalo zlepsit néjaka spoluprdace tady s téma... ehm, lidma tady na té ulici,
v té komunite, ja nevim, treba se, to bylo kazdym rokem, to uklizeni proste kolem téch domii,
kolem toho lesa a podobné, protoze pri téch uklidach jsme nekolikrat prosté nasli injekcni
strikacky a podobné, takze by to nemélo byt mezi téma detma... a... taky by se mi libilo, tFeba..
kdyby... byly, ja nevim, nejaké sdruzeni, aby se ti lidi do toho prosté zapojili, jo, aby to spis
tady lépe fungovalo, aby si ti lidi z toho mésta mohli Fict, jo, Ziji tady Romové, ale Ziji tady

3

slusne, sporadané, maji prosté zajem néco prosté delat, komunikovat a podobné.

Dilezitym bodem je zde také to, Ze participanti se shodli na tom, Zze prostiedi lokality je
nevyhovujici pro vychodu déti. Toto bylo jiz nastinéno v kapitole ,,Nevyhovujici bydleni®.
Problematické je to, Ze déti si mezi sebou navzajem ublizuji, Casto spolu totiz travi ¢as venku

mimo své domovy.

,,No, jako neni to tady jako Spatné, akorat, ehm, ohledneé, viastné, tadyk, lidi vlastné né..
nekteri a décek, jestli mi dobre rozumite, kdyz syna pustim viastné ven, tak za chvilku uz néco,

Ze on nadava, nebo, zZe ho bije.. a takové ty, takze.. takhle...

Co se kolektivu a celkového Zivota v lokalité tyce, byvalo zminovano, ze ¢lovék se musi na
zivot v lokalit¢ adaptovat. Participanti byli s zivotem v lokalit¢ smifeni. VSichni zde zili jiz
néjakou dobu a byli smifeni s tim, Ze nemaji moc na vybér, kam by mohli z lokality odejit. Na
vin¢ je urcité Spatnd financni situace diky nezaméstnanosti. Svlij podil na adaptaci na zivot

v lokalité hraje urcité Cas, ktery tu jiz participanti stravili.
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,, ...postupem casu teda si clovek musi zvyknout, protoze nema kam jit, jo, ale musite si
vybudovat néjakou tu autoritu, prosté néjake to slovo a rict dost, takto se mnou zametat

¢

nebudete... "

Podle vypovédi participant neni zivot v lokalité jednoduchy, spiSe naopak. Z jejich ust bylo

vyslovovano ptani lokalitu jednou opustit a zacit novy zivot mimo ni.

,, ...ehm, treba by to, kdybych méla néjaké vychodisko, jakozZe néjaky jinaci byt, jakoze pro ty

‘

deécka, vice bezpecnost a tak ddale, tak bych sla. *
Rada bych zde citovala jesté¢ vyrok jedné participantky, ktery je kratky a strucné a vystizné
popisuje zivot v lokalité a ptani se odstéhovat.

“«“

., Tady odsad’ je nejlepsi jit pryc. Prestehovat se jinde. Mezi normalni lidi.

5.5.6 Dostupnost sluzeb

Zde bych zacala tim, ze lokalita je celkové snadno dostupna. Nachazi se v podstaté kousek od
centra Frydku-Mistku a jezdi tam i pravidelné autobusové spojeni. Autobusové zastavka se
nachazi ptimo v lokalité, obyvatelé nemusi chodit nikam daleko, je vzdalend jen par metrii od
jejich domovi. Autobusem do mésta se obyvatelé vyloucené lokality dostanou minimalné
jednou za hodinu. Pokud se po pfijezdu do mésta potiebuji dostat nékam dal, neni uz tam

samoziejmé problém diky husté siti spojeni méstské hromadné dopravy.

., No, tady jezdi autobus kazdu hodinu. Takze vlastné tady se nemiizete ztratit, proste, kdyz

I3

plijdete ve dvanact, dvandct sedmnact vam ide autobus. TakzZe viastné kazdu hodinu, no.*
Casto pro dopravu z lokality a zpét byva vyuZivana taxisluzba.
., No, bud'je, ja jezdim, bud’ autobusem jezdime, anebo taxikem, ...

Jedna participantka zminila, ze vlastni auto, takZze pro dopravu z lokality a zpét pouziva praveé

automobil.
My jezdime autem (smich).

Nejcastéji vSak bylo uvadeéno, ze participanti pro obstaravani vlastnich zalezitosti ve mésté

mimo lokalitu nejezdi ani autobusem, ani taxikem, ale chodi pésky.
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,» ... ja vSude chodim pésky, takze mi je to (smich) jako spis jedno. Ja se spis radsi projdu, nez

‘

abych jel autobusem, jo..."

Jak jiz jsem zminila, dostupnost a navaznost na sluzby ve mésté je dobra. Casto tedy do

------

vzdalenost opravdu neni velika.

., ... ten kousek, do kopce vyslapu, zZe a... jako bez problémii... Nebo tady zajdu pres les na
kopec, no, a jsem na sidlistu, Ze. Tam je to kousek. Z kopca dolii a jste ve meste, Ze. Neni

3

probléem.*
Jen jednim z respondentt bylo zminéno, Ze cestu do mésta vnima jako dalekou.
., Tak, do mésta je to pomeérne, ehm, daleko, ...

Ptimo v lokalit¢ se nachazi obchod se zékladnim sortimentem, ten ovSem podle slov

participantd byva zavieny.

., Tady jeden obchod, ktery viastne, nevim, jestli jsem Vam to rikala, je tady na autobusovém
stanovisti, ten je zavieny kviili kovidu, takze tedka momentalné zavieny, ten je tady na

«

autobusovem, par krokii, ... *

,, Pecivo viastné, pro deti, ja bych rekla, vlastné, to je takovy zaklad. Svacinu rano do Skoly
urcité tam koupite, prosté i domii néjaké pecivo, salam, maslo jogurty, ja si myslim, ty

minerdalky, dzusy... Sladkosti, klasicky maly obchod, no.

Nakupovat zde vSak moc nechodi, pravé z toho diivodu, ze byva Casto zavieny a v dobé

pandemie COVID — 19 nefunguje vibec, také proto, ze podle nékterych se sortiment

rrrrrr

radé¢ji do vétsich obchodl do Frydku-Mistku, které se nachdzeji jen kousek od lokality.

., ...pak viastné nejblizsi tady obchod je asi cesta tam smeérem do Kauflandu, pak mame Penny

vlastné jeste v Mistku, mostem dolu, takze to bych rekla, odsad’ daleko.. asi kilometr? “

Dalsi obchod, kde mohou obyvatel¢ lokality nakupovat, se také nachazi jen kousek od
lokality, je blize nez Kaufland nebo Penny. Jedna se o obchod s potravinami a nachézi se jen

n¢kolik minut chiize vedle lokality v obci Sviadnov.
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,» ... SpiSe vyuzivame obchod ve Sviadnov, to se jmenuje Sviadnov a to uz se da (...) No, mi

trva (cesta) treba i ctvrt hodiny. *
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6 Diskuze

V ramci vyzkumu jsem hledala odpovéd na vyzkumnou otazku: Jak rodiny vyloucené

lokality ul. Miru ve Frydku-Mistku interpretuji svou zivotni situaci?

Z vysledkti vyplynulo, Ze lokalita je celkové nevhodnym mistem pro zivot, zejména pro
vychovu déti, které se zde mohou naucit Spatnym navyktim, v lokalité je totiz Casté uzivani
navykovych latek ¢i kradeze, stejny jev byl zjistén ve vyzkumu Bjelon¢ikové a Gojové (2016,
s. 81), béhem vyzkumu bylo také zminéno ublizeni na zdravi ditéte po pfiste¢hovani do
lokality. Mimo to také Walach (2018, s. 270) ve svém vyzkumu mluvi o nasili jako o veliké
hrozbé, kterd souvisi s zivotem ve vyloucené lokalité. Nasili bylo podle néj vysvétlovano
neschopnosti sebekontroly ¢i uzivanim ndvykovych latek, o tomto se taktéz zminil jeden
z mych participanti. Také Topinka, Janouskova a kol. (2009, s. 119) na zaklad¢ vyzkumu
socialniho vylouceni v Pferové uvadi, ze i v tomto mésté je ve vyloucenych lokalitach Casté

uzivani navykovych latek.

Participanti se Casto vyjadfovali tak, ze na zivot v lokalité je tieba se adaptovat. Po adaptaci
na prostiedi je mozné v lokalité zit. Bylo také zminovano pfani lokalitu opustit, to vSak Casto

nebylo mozné bud’ z finan¢nich ¢i predsudecnych divodu.

Také se ukazalo, ze obyvatelé lokality mezi sebou nemaji pevné vztahy, o Cemz pise
1 Navratil (2003, s. 34). Podle n¢j byvaji vztahy v kontextu socialniho vylouceni naruseny.
Vztahy jsou udrzovany spiSe pouze v ramci rodiny, jinak si obyvatelé mezi sebou drzi odstup.

Z mého uhlu pohledu je pravé tato nesoudrznost mezi obyvateli lokality problematicka.

Velkym problémovym okruhem, ktery se dotyka Zzivotl rodin, je nedostatecné bydleni.
V bytovych domech se vyskytuje plisefi, chodby zapachaji, v bytech nemaji déti dostatek
prostoru pro uceni, toalety jsou vétSinou jen na chodbach domt, koupelny se sprchou ¢i tepla
voda zde chybi uplné. Nejsou zde tedy vhodné hygienické podminky. Pravé o bytové
problematice a o absenci toalet ¢i sprch piSe i Mare§ (20016, s. 23 — 24). Také ve vyzkumu
Bjelon¢ikové a Gojové (2016, s. 81), ktery se zaméfoval na potfeby osob Zzijicich
v nespecifikované vyloucené lokalité, se ukézalo, ze lidé¢ Zziji ve zhorSenych bytovych
podminkach. Ke stejnym vysledkim dosli také Topinka, JanouSkova a kol. (2009, s. 223),

ktefi se zabyvali socidlnim vylou¢enim romské minority v Pierové. Podle Zpravy o stavu
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romské mensiny v Ceské republice za rok 2019 (2020, s. 45) kvalita bydleni ovliviiuje rizné
zivotni oblasti, konkrétné je zde uvedeno vzdélavani. Touto problematikou se zabyvala
analyza ,,Zélezi na bydleni? Vztah nekvalitniho bydleni a Skolnich problému déti v chudych
Seskych domacnostech® zroku 2019 (cit. dle Zprava o stavu romské mensiny v Ceské
republice za rok 2019, 2020, s. 45). Podle této analyzy miize mit nedostacujici bydleni vliv na
problémy déti ve Skole. Prohlubovani téchto problémua souvisi s kumulaci vice problémut
s bydlenim, naptiklad s vysokymi vydaji ¢i Castym st€éhovanim. Dal$im poznatkem, ktery
bych zde zminila na zakladé Zpravy o stavu romské mensiny v Ceské republice za rok 2019 je
fakt, ze stale v oblasti bydleni pfetrvavaji predsudky a stereotypy vii¢i romské minorité, coz

se potvrdilo i v mém vyzkumu, a to nejen v oblasti bydleni, ale také v oblasti zaméstnavani.

Rodiny se také casto potykaji se Spatnou financni situaci, kterda ma zdroj vtom, Ze
participanti ve veétSin¢ piipadd vypovédéli, Ze jsou nezaméstnani. OvSem, pokud tedy se
jednalo o nezaméstnaného participanta, mél praci jiz ptislibenou a mél do ni brzo nastoupit,
nebo si praci aktivné hledal. Z vyzkumu Gojové, Gojové, Spilatkové a kol. (2014, s. 90)
vyplynulo, Ze lidé nachdzejici se ve Spatné Zzivotni situaci Casto feSeni této své nepiiznivé
situace odkladaji. Myslim si, ze toto na zédkladé mého vyzkumu nemohu ani potvrdit, ani
vyvratit, ale jsem toho ndzoru, ze moji participanti se snazili svou nepfiznivou situaci fesit
v prvni fad¢ tim, Ze si aktivné hledali zaméstnéni, jak jsem zminila vySe. Na druhou stranu
nékteti respondenti uvedli, Ze jim byly odebrany déti, na toto 1ze pohlizet jako na nepfipusténi
si zavaznosti situace, kterd nakonec vedla praveé k odebrani déti z péce. Lze také vyzdvihnout
to, ze jedna z participantek méla s hledanim prace potize, a to z toho divodu, Ze se sama
starala o déti, které vzhledem k jejich véku a probihajici distanéni vyuce nemohla nechat
doma samotné. Tato skutecnost ji pfi hledani prace omezovala. Podle Zpravy o stavu romské
mensiny v Ceské republice za rok 2019 (2020, s. 37) je nejéastéjsi bariérou pro nemoznost
nalézt zamé&stnani nizka kvalifikace ¢i vysoka zadluzenost. Také je podle této Zpravy v oblasti
zameéstnanosti ¢asta prace ,,na ¢erno“. V tomto sméru ve Zpraveé uvadi krajsky koordinator

pro romské zalezitosti Jihomoravského kraje:

., Velkym probléemem zustava nelegalni zaméstnavani, jehoz podil je stale vysoky zejména
u osob s nizkou kvalifikaci. Nahrava tomu nejenom soucasny systéem pomoci v hmotné nouzi
a extréemné vysoky pocet klientii v exekuci, ale také ménici se chovani mnoha zaméstnavatelii,

kteri uchazeciim nedavaji moznost vyberu. Legalni zaméstnani pak nekvalifikovani klienti
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Casto odmitaji z toho duvodu, Ze ztratou socialnich davek by se v konecném diisledku jejich

prijmy snizily.

Ve svém vyzkumu jsem se s praci ,,na ¢erno“ nesetkala, ovSem tento jev urcit¢ nemohu

vylouc¢it, a to z toho diivodu, Ze pro tcely této prace jsem méla skromny vyzkumny soubor.

Kdyz se ptesuneme k tématu distancni vyuky, ukazalo se, ze ta je diky situaci rodin také
obtiznd. Rodiny totiz vétSinou nemaji pfistup k internetu, tudiz se déti nemohly ptfipojovat na
hodiny online. Toto se feSilo tim, Ze rodi¢e na zacatku tydne dochéazeli do Skoly pro tkoly
a na konci tydne je tam odnaseli vyplnéné. Samotni rodic¢e méli vétSinou jen zakladni vzdélani
a n¢kdy pro né¢ bylo tézké svym détem s ukoly pomoct. S touto nelehkou situaci v oblasti
vzdélavani déti pomahd feSit Charita Frydek-Mistek, ktera nabizi détem doucovéni, které
rodiny vyuzivaji, jsou moc radi, ze je tato sluzba poskytovana. Doucovani je podle Zpravy

o stavu romské mensiny v Ceské republice za rok 2019 (2020, s. 31) vniméano jako jeden

vvvvvv

Kdyz se na chvili pozastavim u zékladniho vzdélani rodic¢a déti, podle Zpravy o stavu romské
mensiny v Ceské republice za rok 2019 (2020, s. 31) vnimaji terénni socialni pracovnici pravé
piedCasny odchod ze vzdélavani jako problém, ktery ma poté za nasledek to, ze pokud tito
lidé si najdou praci, byvaji to pomocné a nekvalifikované pozice. Z vyzkumu nadace OSF
,,Cesty romskych zaka ke vzdélavani (Moree, 2020, s. 19) vyplynulo, Ze Romové zacinaji
vzdélani vnimat ¢im dal vice jako hodnotu. Toto je dle mého nazoru pozitivni poznatek,
jelikoz Simikova (2003, s. 66) a Kaleja (2011, s. 38) naopak uvadi, Ze hodnota vzdé&lani neni

pro Romy diilezita. Toto se vSak mize ménit Casovym odstupem.

Spousta autorti, jako naptiklad Mares (2006, s. 23 — 29) pise, ze socialni vylouceni se mize
projevit ve spousté¢ dimenzich, kromé nedostatecného bydleni souvisi s nezaméstnanosti,
finan¢ni tisni ¢i nedostupnosti sluzeb, ovSem mtj vyzkum ukézal ze socialné vylouceni

mohou byt i lidé, ktefi maji zaméstnani 1 stabilni finan¢ni situaci a to na zaklad¢ piredsudk.

Na zavér bych zde jesté zminila to, Ze lokalita je velice snadno dostupna. Nachazi se nedaleko
centra mésta a pravidelné¢ zde jezdi spoje méstské hromadné dopravy. Také samotni
participanti dostupnost nevnimali jako problém, ba naopak. Kdyz si potfebuji néco zatidit ve
mesté, Casto chodi pésky. V lokalité se také nachazi vecerka, ktera je podle slov participanti

zaviena, v dob¢, kdy byla oteviena, zde moc obyvatelé nakupovat nechodili. Jednim ze znaka

53



socidlniho vylouceni je pravé Spatna dostupnost lokality, v ptipad¢ lokality ulice Miru tomu
tak neni, stejné tak tomu bylo v lokalité, kde provadély vyzkum Bjeloncikova a Gojova (2016,
s. 81), 1 zde byla dobrd dopravni dostupnost. Naproti tomu ve vyloucenych lokalitach
naptiklad kolem obce Tepla v Karlovarském kraji je dopravni obsluznost slozitd (Evalua¢ni

zprava lokality Touzim a Tepla, 2015, s. 10).

Uplné na zavér bych chtéla dodat, e vysledky tohoto vyzkumu jsou specifické pro danou
vyloucenou lokalitu, na druhou stranu se ukéazalo, Ze n¢které znaky socidlniho vylouceni jako
nevyhovujici bydleni ¢i socidlné patologické jevy jsou na zdklad¢€ jinych vyzkuma 1 mé

vlastni zkuSenosti spole¢né napti¢ vylou¢enymi lokalitami.
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7 Zavér

Tato bakalaiska prace se zabyvala tématem socialniho vylouceni rodin a jejich zivotni situace.
Konkrétné jsem se zaméfila na zivotni situaci rodin ve vyloucené lokalité ulice Miru ve
Frydku-Mistku. Cilem této prace bylo porozumét Zivotni situaci rodin Zijicich v této lokalité.
Cil byl napliovan pomoci kvalitativniho vyzkumu formou polostrukturovnych rozhovori

s péti participanty — zastupci rodin, které ve vyloucené lokalité ulice Miru ziji.

V prvni kapitole této prace jsem vymezila pojem zivotni situace, v druhé kapitole jsou na
zaklad¢ dostupné literatury popsany charakteristiky romské rodiny. Tteti kapitola je vénovana
fenoménu socialniho vylouceni, jeho pfi¢indm a riznym oblastem, v nichZ se mlze projevit.
Na konci tfeti kapitoly je také stru¢né¢ popséana lokalita, vniz byl provadén vyzkum.
V posledni kapitole pred metodologickou c¢asti jsem se nastinila problematiku socidlniho

vylouceni i v nékterych zahrani¢nich statech.

Pata kapitola je jiz v€novana samotnému vyzkumu. Je zde popsédna metodologie vyzkumu,
vybér vyzkumného souboru, technika sbéru dat, vyzkumné paradigma, nésledné transkripce

dat a postup pii jeji analyze. V zavéru jsou rozebrany vysledky vyzkumu.

Samotny vyzkum ukézal, ze lokalita je nevhodnym mistem, nejen pro vychovu déti, ale také
pro zivot celkové. Podili se na tom hned nékolik faktorti. Prvnim z nich je nevyhovujici
bydleni. Byty byvaji malé a je v nich malo prostoru, détem zde chybi prostor pro uceni.
Problematické je, Ze v bytech maji najemnici Casto piistup pouze ke studené vode¢, tepla zde
neni zavedena. Toalety jsou situovany pouze na chodbach a sprchy v bytech chybi tplné.
Nevyhovujici jsou také spole¢né prostory — chodby, kde se vyskytuje pliseit. Mnoho

participanta vyslovilo ptfani, ze by to chtéli zménit.

Dalsim rizikovym faktorem, ktery participanti zminovali, byly vztahy mezi obyvateli lokality
a celkovy zivotni styl lidi zde Zijicich. Vztahy mezi obyvateli nejsou ptili§ dobré, navic jsou
v lokalité Casté kradeze a také uzivani ndvykovych latek. Také se stava, Ze déti si mezi sebou
ublizuji. Na zakladé vyse zminéného mohu konstatovat, coz mi potvrdili 1 participanti, ze
prostiedi neni viibec vhodné pro vychovu déti. Pravé proto bylo také zust respondenta

zminéno ptéani lokalitu opustit, coz ovSem neni mozné bud'to z finan¢nich divodi nebo diky

predsudkiim, které ma vétSinova spolecnost vici Romim. V otdzce zamé&stnani hraji urcitou
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roli také predsudky, nékdy zdravotni omezeni ¢i vék, coz byly faktory, diky nimz méli
participanti ztizeny vstup na trh prace. Praci si ovSem aktivné hledali, poptipadé do ni méli
brzo nastoupit. Z mého thlu pohledu je urcité velice diilezité, aby obyvatelé lokality byli i
nadale co nejvice podporovani k zaméstnanosti, protoze to je, dle mého nazoru, kli¢ k tomu,
aby mohli 1épe uspokojovat potieby své i svych déti a aby se jednou mohli odstéhovat

z lokality.

Zavérem bych zde jeSté chtéla zminit problematiku distanéni vyuky v dobé pandemie
COVID - 19. Spousta déti se online vyuky nemohlo vlibec tcastnit z divodu nemoznosti
piipojeni k internetu, rodice proto dochazeli pro tkoly do Skoly. Vzd€lavani déti pomaha
zajiStovat sluzba doucovani, které zabezpecuje Charita Frydek-Mistek, ktera pii vzdélavani
déti v této dobe hodné prispela. Doucovani pomahé détem se ve studiu zlepSovat, ovSem, dle

mého nazoru, nemize naplno nahradit roli Skoly a ucitele.

Za silnou stranku lokality 1ze povazovat to, ze zde pravidelné dojizdi spoje MHD, navic se
nachazi nedaleko centra mésta, takze 1ze konstatovat, ze lokalita je dobfe dostupna a to nejen

z dopravniho hlediska, ale také chtizi.

Myslim si, ze tato prace muze slouzit jako vhled do problematiky socidlniho vylouceni, dale
muze poslouzit centru Praminek, kde se rozhovory realizovaly a jeho sociadlnim pracovnikiim
jako podklad pro préci sklienty, jelikoz jsou zde popsany problémové okruhy, které
z rozhovort vzesly a pohled participanti na né¢ a myslim si, Ze socialni pracovnici by praveé
z téchto pohled mohli tézit. Vysledky by také mohly byt uzitecné v oblasti podpory riiznych

socialnich sluzeb dostupnych pro obyvatele lokality na irovni mésta.
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