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Abstrakt

Tato bakalarska prace se zabyva analyzou vnimané role socidlnich siti ve vztahu
ke zpravodajstvi z pohledu novinait a publika ve stfedoskolském véku. Cilem prace je
odhalit, jak obé& skupiny vnimaji socidlni sit€¢ jakozto nastroj Sifeni zpravodajského
obsahu. Metodika prace je zalozena na kvalitativnim vyzkumu. Prakticka cast v podobé
interpretace polostrukturovanych rozhovort ukazuje, ze socialni sité zjednodusily proces
ziskavani informaci, zrychlily Sifeni zpravodajskych obsaht, ale i dezinformaci a fake
news. Novinafi na socidlnich sitich interaguji s publikem a dostavaji od ného pfimou
zpétnou vazbu, coz pro n€ mimo jiné znamena i vétsi psychicky natlak. Nejvice informaci
novinafi Cerpaji z Twitteru a teenagefi z Instagramu, ob& skupiny si ale informace ze

socidlnich siti vice ovetuji a jsou vici nim obezietni.

Klicova slova: zpravodajstvi, socialni sité, publikum, informace, stfedoskolsti studenti,

novinari, internet

Abstract

This bachelor's thesis analyses the issue of the perceived role of social media in relation
to news from the point of view of journalists and audiences at high school age. The thesis
aims to find out how the both groups see social networks as a instrument for spreading
news content. The methodology of the thesis is based on qualitative research. The practical
part, in the form of interpretation of semi-structured interviews, shows that social
networks have simplified the process of obtaining information and accelerated the spread
of news content, as well as misinformation and fake news. Journalists interact with the
audience on social networks and receive a direct feedback from them, which means,
among other things, more psychological pressure on them. Journalists get most of their
information from Twitter and teenagers from Instagram, but both groups more verify

social media information and are more cautious.

Keywords: news, social networks, audience, information, high school students,

journalists, internet



VO ettt sttt s s st b e bbb en b ss et eb et s 1
TEORETICKA CAST .....cooovioiiireeieeeieeesees st ssssseees 3
) LY (¥ | YOO TS OTRSO 3

L1 VYVO)  MEI it e bbb 3
) 2 O 1173 o 11 SO ORPPP 5
1.2.1.1  SOCIAINT SIEE 1eeevreivieerietiee ettt s saa s s 5
1.2.1.1.1  FaCEDOOK ...ociviiiiie ittt e 7
2 B8 0 T v o U R OO U ORI URPPRNU O 8
) 2 8 R TR I 1 () OO 9
1.2 1004 TIKTOK wovivieeieceiectiee ettt sttt st 10
2 Online ZurnaliStiKa............cooooiiiiiiiiiii 13
2.1 Socialni SIt€ @ NOVINATL .evvverveereeeeieieeie ettt era e s e 15
3 Regulace obsahu na socidlnich sitich...............ccooooi 17
3.1 Etické kodexy novinait na socialnich sitich........c.ccocvviiiiiiniiiiiiininiiinn, 17
3.2 Pravni regulace socidlnich Siti.......ccccoeviviiiiiiiiiiiiiiiiiiii i 18
4 PubBIKUIN......ocooiiie e e e s s e 20
4.1  Typologie pubLiKa ........ccevviviiiiiiiiiiiii i 20
4.2  Publikum socialnich siti a konzumace zpravodajskych obsaht................... 21
METODOLOGIE .........cooioiiieieeee et st s sr s b 23
5.1 Vymezeni cile vyzkumu a vyzkumné otazKy.........ccevvevriniiiniineniiiniinicnn 23
5.2  Technika sD&ru dat ......cooceeeveeiieiniienie e e 24
5.3  Priprava a prub€h rozhovorl.........cceciiiiiiiiiiiiiiiiic e 24
5.4  Vybér a charakteristika vyzkumného vzorku.........cceeveveniiininiiiiniiiien, 26
L 5 S (015 51 s SRR PPTPO 26
5.4.1.1  JAn SIMKANIC...cccuiiiiiieieie ettt e s 26
5.4.1.2  Jan MOJACEK ....vioiieiie et 26
5403 JaN ZADKA.c.eooierieeie i 27
5.4.1.4 VOJtech Berger.....ccooiiviiiiiiiiiiiiiiiiiicci e 27
5.4.1.5 Linda BartOSOVA.......cccceeriiieriiiiiiie i 27

54.2 Publikum SOCIAINTCH STt .eeevieieeee ettt ee e e eeseaaee e e eeeens 28



ANALYTICKA CAST oo oo e e e e e e e s s et et eseses s s e seaeeseee et eeeneaneeennens 29

6.1  Vyhody socidlnich siti pro zpravodajstvi........cccceeviiniiniiniiiiiniieiienice 29
6.2  Nevyhody socidlnich siti pro zpravodajstvi.......cceeeevienieniiniiiniiiiiiiecieicn 30
6.3  Proména zpravodajstvi vlivem socialnich siti ........cccoeveiiviniiiniiiniin 31
6.4  Promény novinai'ské profese vlivem socialnich siti ........ccccovvnviiniiniiinnnnnen, 32
6.5  Vyuzivani socialnich siti.......cccocrviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii 34
6.5.1  Vyuzivani socialnich siti NOVINATT......ccoouiviiiiiiiiieiiiieiine s 34
6.5.1.1 Twitter jako novinarska platforma.........cccecviniiiniiiiinii 35
6.5.2  Vyuzivani socialnich siti teeNagery.......ccccevuivuiiininiiniiiiieniiie e 36
6.5.3  TikTok jako moderni platforma pro zpravodajstvi ........ccceeevvvrvierieniieninnnnn 37
6.6  Vztah novinaiu a publika na socialnich sitich ..........cccoviiniiiniiiiinn, 38
6.7  Socialni sité€ jako zdroj informaci ..........ccecueviiviiriiiiiniiiir 40
6.7.1  Vliv socialnich siti na informovanost teenagert...........ocveeververuerieresiinennnens 40
6.7.2  Duvéra v informace ze socidlnich Siti.........cccoviiiiiiiiiiiiiniinii, 41
6.7.2.1 Osobnosti na socidlnich sitich jako zdroj informaci .........cceeeeviniininnninn 42
6.7.2.1.1 Piispévky osobnosti jako JAdro Zprav.......cccceevveeiininiieniiieniie e 43
ZLAVEY ...ttt et b s e a e s b b eaaeeae 46
Seznam pouzZitych Zdrojul ..........cccoovviiiiiiiiiiiiiiiiii 49
Seznam Priloh..........oocooiiiiiiiiiii 55

PRIOMY ..ot s 56



Uvod

Prichod internetu jako nového média v devadesdtych letech znamenal pro
spole¢nost fadu vyznamnych zmén. Postupné se od té doby zvySovala rychlost Sifeni
informaci, diky masovému rozsifeni internetu do domacnosti kolem let 2007-2008 se
staly i mnohem dostupnéj§imi a na jejich obsahu se tak mohl zacit podilet kazdy uzivatel.
Je tak zfeymé, ze tento technologicky posun zapfiCinil jednu z nejvétSich promén
zurnalistiky. Tradi¢ni média musela na tuto novou éru zpusobu vytvafeni a piijmu
informaci zareagovat, a zavedla novy systém tvorby zpravodajskych obsaht na internet.
Online média zacala Celit velké oblibé ¢tenaiti kvuli jejich rychlosti, nulovym nakladim
pro uzivatele a snadné konzumaci, coz znamenalo tipadek a v n€kterych piipadech i zanik
tiSténych médii, ktera témito vlastnostmi v porovnani s nimi nedisponovala. Dalsi
obrovsky vliv na zménu konzumace informaci, pfistupu v zurnalistice a zurnalistickych
profesi mél vznik socidlnich siti. V poslednich letech zesilil trend jejich vyuzivani
pfi¢inou rozsifeni a snadn&j$i dostupnosti smartphondi, tabletli a dalsich zafizeni.'
Zejména pro mladé lidi se staly socialni sit¢ dominantnim zdrojem informaci, které sami
nemusi aktivné vyhledavat.? Zpravodajské obsahy se jimi proto zacaly pozd&ji &ifit také,
a tim se proménila prace profesionalnich novinaii a soucasn€ i pozadavky a navyky

publika.’

Jelikoz patiim do generace, ktera v prostiedi socialnich siti vyrasta a je tak
soucasti zminénych zmén, zvolila jsem toto v dnesni dobé aktudlni téma pro svou
bakalafskou praci. Vénovat se budu zejména pronikanim zpravodajskych obsahi na
socialni sit€ a vnimanim socidlnich siti jako zdroje informaci z pohledu novinara
i publika. Cilem price je zanalyzovat vnimanou roli socidlnich siti ve vztahu ke
zpravodajstvi, odhalit, jak konzumenti i novinati hodnoti socialni sit€ jakozto nastroj pro
Sifeni a konzumaci zpravodajskych obsahd, a zjistit, jak obé skupiny respondentti vnimayji
vlivné osobnosti na socidlnich sitich. V teoretické Casti se proto na zakladé odborné
literatury, studii a vyzkumut budu zabyvat vyvojem a typologii médii, medialnimi publiky,

regulaci obsahu na socidlnich sitich a s tim souvisejicimi etickymi kodexy novinait na

1 Ischia, Pavlicek [online]. 2012 [cit. 2022-12-17]
2 Jak vnimaji mladi Cesi média? Kli¢ové jsou socidlni sité [online]. 2019 [cit. 2022-12-17].
3 Osvaldovd, 2011, s. 73



socialnich sitich, proménou zurnalistiky v poslednich letech a v neposledni fadé
predstavenim relevantnich socialnich siti. V metodologické Casti vysvétlim, proc jsem
zvolila jako metodu sbéru dat kvalitativni vyzkum, popiSu pfipravu a predstavim
dotazované novinafe a zastupce publika socidlnich siti. V praktické ¢asti analyzuji
vyzkum, ktery probihal metodou osobnich polostrukturovanych rozhovorti s novinafi,
kteti jsou aktivni na socidlnich sitich, a s publikem socialnich siti ve stfedoSkolském
veéku. Obou skupin se dotazuji, jaké vyhody, a naopak nevyhody podle nich socialni sité
pro zpravodajstvi pfinasi a jestli povazuji vlivné a vyznamné osobnosti na sitich za

relevantni zdroj ¢i nikoliv. Na zavér vyhodnotim zjisténé poznatky.

Motivaci ke zvoleni tohoto tématu pro mé bylo chaotické obdobi prvni viny
pandemie covidu-19 v Ceské republice. Vlada zavadéla Casto nova opatieni a ménila
stanoviska, ktera se snazila média reflektovat. V zaplavé velkého mnozstvi novych
informaci, zmatku a touze dozvédét se véci rychle a prehledné zacal vyCnivat
instagramovy profil nyni uz byvalého poslance za TOP 09 Dominika Feriho. Ten svymi
vystiznymi ikonickymi pfispévky se struénym textem a Cernym vykii¢nikem na svém
profilu informoval o schvalenych nafizenich a aktuadlnim pandemickém déni. Jeho styl
tvorby se verejnosti natolik zalibil, Ze se jeho fanouskovska zakladna rozrostla za nékolik
mésicti o 800 tisic sledujicich. Lidé zacali Sifit prispévky mezi sebou a mnoho z nich
uvedlo, zZe je jeho profil jedinym zdrojem, ze kterého se da pochopit, co se dée, co se
meéni a co plati. Dosah téchto prispévku prevysSoval i ¢tenost nékterych zpravodajskych
serveru. Tato skute¢nost pro mé byla jednoznacnym impulsem k zacatku vyzkumu, jehoz
napli uz jsem nastinila vySe, auvédoméni si, jak vyznamnou funkci socialni sité

a influencefi ve spolecnosti plni.



TEORETICKA CAST
1 Média

Slovo ,,médium*® vychazi z latiny a znamena obecné zprostiedkujiciho Cinitele i
zprostiedkujici prostredi. S timto vyrazem se muzeme setkat i v oborech, jako jsou fyzika,
chemie, biologie, ¢i ve vypocetni technice, pro mou praci je relevantni pojeti média jako
zprostiedkovatele sdéleni, tedy média komunikac¢niho. # Piesnéji je v oblasti komunikace
za médium povazovano vse, co slouzi jako prostfedek k uchovani a pfenosu sdéleni
v prostoru a ¢ase. V Sirsim pojeti do médii socialni komunikace patii 1 fec, pismo, hudba,
architektura, tanec, gesta apod., v béznych pripadech, se kterymi se setkavame nejcastéji
v zurnalistice ¢i politice, se termin médium pouZziva pro oznaceni technickych prostredka

a systému, které slouzi k Sifeni masové komunikace, tedy tisk, rozhlas, televize, film,

video, nova média apod.’
1.1 Vyvoj médii

Prvnimi masovymi médii byla média ti§téna.® Jejich vyvoj vyrazné ovlivnil
vyndlez knihtisku Johannesem Gutenbergem kolem roku 1450, ktery urychlil vyrobu
a S§ifeni tiskovin.” Tato inovace byla podmifiujici pro vznik ti§t&né knihy, ktera byla
prvnim masovym médiem, a stdla tak na podatku d&in modernich médii.® Pfiblizng 200
let od vynalezeni knihtisku zacaly vychazet prvni predchadci periodického tisku, jimiz
byly letaky, pamflety a knihy. Az tisk skute¢nych novin je povazovan za prvni masové
9

médium.” Masova periodika jsou charakteristickd jejich vyznamnym podilem na

formovani verejného minéni. '°

Na konci devatenictého stoleti se objevil jako dal§i technick4 novinka film.!!
Star§i forma poskytovani zabavy zménila svou podobu prezentace a Sifeni a nékteré
produkty filmového priimyslu zagaly mit masové publikum.'? Hlavni pti¢inou rychlého

rozvoje filmu a kinematografie bylo uspokojeni 1 méstského obyvatelstva z niz§i stfedni

4 Jirdk, Kopplovd, 2003, s. 16

SHalada, Osvaldovi ed., 2017, s. 147-148

® Vyvoj médii od knihtisku po internet, [online], nedatovano [cit. 2022-01-11]
7 Jirak, Kopplovd, 2003, s. 20

8 McQuail, Kabit, Jirdk, 1999, Str. 33

9V}'Ivoj médif od knihtisku po internet, [online], nedatovéno [cit. 2022-01-11]
10 Bednafik, Jirak, Kopplova, 2019, s. 18

' McQuail, Kabit, Jirdk, 1999, s. 37

12 Bednafik, Jirdk, Kopplovd, 2019, s. 19



a délnické vrstvy, diive si tyto kulturni zazitky mohly dopfat pouze vySsi vrstvy.
3V nékterych piipadech se stala kinematografie nastrojem propagandy a soucasti

politického déni, napiiklad béhem druhé svétové valky.'*

Z technologii jako jsou telegraf, telefon, fotografie a nahrdvani zvuku vze$la
vysilaci média, tedy rozhlas a televize. '’Na rozdil od tisku, ktery byl brdn jako vyraz
a nastroj spoleCenské zmény, byla tato média spise technologickym pokrokem. Dle dé&jin
rozhlasového vysilani je zfejmé, Zze nejprve fungovalo jako zprostfedkovatel jiz
existujicich forem, napfiklad koncertd, vzdelavacich prednasek a divadelnich
predstaveni. Pozdéji se ve vysilani zacalo objevovat zpravodajstvi, zZivé sportovni
komentare, pfimé prenosy a dalSi obsahy, které se jiz daly povazovat za vlastnictvi
rozhlasu. Televizni vysilani bylo zprvu brano jako technologické roz§ifeni moznosti
rozhlasu. V jeho pocatcich se v ném objevovalo mnoho pievzatych rozhlasovych poradi,
napiiklad serialy a soutéze.'® Hlavni spole¢nou zanrovou inovaci pro rozhlas i televizi je
moznost piimého sledovani a prenaSeni udalosti pfesné v moment, kdy se d&ji. "Obé
média se daji povazovat za funkén€ hybridni, protoze nabizeji Zzurnalistické
a publicistické obsahy, ale souc¢asné byla v minulosti brana jako novéa sféra umeéleckého

vyrazu.'®

1.2 Nova média

Presné definovani novych médii je ponékud obtizné, protoze kazda technologicka
proména a vyvoj znamenala pro urcité obdobi ,,novost. Pokud oznacime tisk jako staré
médium, terminem novd média, ktery se zacal pouzivat predev§im v souvislosti
s masovym rozSifenim digitalnich technologii a pocitaci v osmdesatych letech
a rozvojem internetu v devadesatych letech, rozumime ,,souhrnné oznaceni pro medialni
technologie zalozené na digitalnim, ¢iselném zpracovanim dat“.'® Zjednodusens je lze
nazvat elektronickymi ¢i onlinovymi médii, jejichz znakem je rychlost a vstficnost
vzhledem ke konzumentim. Vstiebavani obsahu je pro né totiz diky nim méné€ narocné

nez pii Steni tradiéniho tisku.?’ Obecné& je novym médiem cela oblast pocitaovych

13 Mcquail, Kabat, Jirdk, 1999, s. 37

14 Bednafik, Jirdk, Kopplovd, 2019, s. 19

15 Mcquail, Kabdt, Jirak, 1999, s. 39

16 Bednafik, Jirdk, Kopplov4, 2019, s. 19

17 Mcquail, Kabat, Jirdk, 1999, s. 39

18 Bednafik, Jirdk, Kopplovd, 2019, s. 20

19 Labova in Halada, Osvaldov4, 2017, s. 159

20 Cermdk in Osvaldova, Némcova, Cermak, 2009, s. 7

4



technologif, v uzs§im pojeti pojem souvisi s digitadlné mediovanou komunikaci. 2! O tom,
ze je tento druh médii skutecn€ mnohoznacny, svéd¢i velké mnozstvi piidruzenych pojmu
patiicich k riznym medialnim technologiim. K novym médiim se totiz fadi naptiklad
internet, osobni pocitac, tablet, mobilni telefon, sitové protokoly, konkrétni webové
sluzby, jako jsou Google, YouTube, Facebook apod., pocitacové hry, piehravace

i editory.?
1.2.1 Internet

Nastup internetu a sitovych médii pocatkem 21. stoleti odstartoval zasadni zmény
v pojeti a vykonavani zurnalistiky. Pficinou je konkrétné zména jednostranného toku
informaci od novinaid k publiku na oboustranny.? Internetu v dnesni podobé predchazela
sit vzdalenych a navzajem propojenych pocitaci ARPANET, ktera vznikla v USA roku
1969 v ramci armadniho vyzkumu. Az na pfelomu 80. a 90. let 20. stoleti pronikl internet
vlivem rozsifeni osobnich pocitact do povédomi Siroké vefejnosti. V 90. letech se zacal
vyznamné rozvijet, coz zapficinilo nartst uzivatell, informaci a sluzeb. Internet svymi
rozsahlymi moznostmi zménil svét a stale ho méni.>* Komunikaéni i informaéni sluzby

internetu jsou v souc¢asné dobé pro zurnalistiku kli¢ové.?

1.2.1.1 Socialni sité

Mezi sluzby zminéné v piedchozi kapitole se jednoznacné fadi i socialni site, které
jsou soucasti webu 2.0. Toto oznaceni pro druhou generaci webového prostiedi vzniklo
v roce 2004. Rozumi se tim novy druh obsahu na internetu, ktery pfedznamenala vrcholna
éra blogovani kolem roku 1999. Piedevsim ale pojem oznacuje strategii tviirci webovych
sluzeb vyuzivajicich aktivitu samotnych uzivatel internetu.?® Charakteristické spole¢né
znaky pro web 2.0 jsou sjednocend koncentrace uzivateld a dat, formatové sjednocent,

aktivni participace uzivateli, komunika¢ni model many-to-many, konzumenti, ktefi jsou

21 L4bov4 in Halada, Osvaldov4, 2017, s. 159

22 Macek, 2011, s. 14

23 Tomandl, 2012, s. 3

24 Tamtéz, s. 16

25 Kasik, Smid in Halada, Osvaldova, 2017, s. 115
26 Macek, 2011, s. 59



zéaroveti vyrobci obsahu 27 a Long tail efekt?®, tedy koncept dlouhého chvostu. 2 Vyvoj
blogt, které sitim predchazely, béhem péti let existence nenaplnil ocekavani a webovy
obsah uz se prestal omezovat pouze na textové blogy. Uzivatelé tak zacali publikovat
vlastni obsahy a sdilet je s lidmi se spoleCnymi zajmy, coz umoznilo vznik virtualnich

komunit. 3°

Dle definice Jakuba Macka ,, Online socidlnimi sitémi rozumime ego-centrické
komunikacni platformy, tedy takové komunikacni sluzby, jez jsou zalozené na centralité
uzivatelského profilu, jehoz prostrednictvim miiZze uzivatel pristupovat k profiliim

uzivatehi dalSich a skrze néjz je vedena komunikace mezi uzivateli. !

Kamil Kopecky vymezuje socialni sit¢ jako ,specifické internetové sluzby,
zamérené primdrné na ziskavdni a udriovani socidlnich kontaktu s dal§imi uZivateli
internetu,” které maji spoleCné vlastnosti, jako jsou obsahy vytvarené samotnymi
uzivateli, umoznéni vytvofeni socidlnich vazeb mezi uzivateli, mnozstvi osobnich

a citlivych informaci uzivatelt a podpora jednoduchého a efektivniho sdileni informaci.*?

Socialni sité nabizi rizné formy vefejné nebo soukromé komunikace, umoziuji
sdileni textf, fotografii, odkazii a videoklipd.* Dle typu obsahu a cile se déli do tii skupin.
Prvni z nich jsou osobni sité, které jsou nejstarS§im typem a umoziiuji zustat v kontaktu
s prateli a sdilet s nimi zazitky. Mezi né patfi napfiklad Facebook, Snapchat a Instagram.
Dal§im typem jsou sité na sdileni obsahu. Jak nazev vypovida, sdili se na nich zajimavy
obsah a vedou se diskuze. Publikum se zde diky tomu rozviji organickym zptusobem
a navazuje nové vztahy. V tomto piipadé jsou jimi napfiklad Twitter, Linkedin
a Pinterest. Tretim typem jsou socialni média pro sdileni spoleénych zajmu. Jsou
zaméfené na vytvareni komunit, sdileni profesionalnich i osobnich zajmi a maji
informativni charakter. Klicové jsou tu jednotlivé komunity, ke kterym se 1idé hlasi.

K tomuto typu siti se fadi Linkedin, Flickr a MeetUp.3*

27 Termin prozument — vznikl v 80. letech a oznaCuje konzumenta, ktery je zaroveii producent (McQuail,
2016, s. 192)

28 Jadrem teorie Long tail efektu je pievaha fidce prodavanych produkti ¢i malo Stenych medialnich
obsahti nad bestsellery a nejsledovangj$imi informa¢nimi zdroji, coZ umoziuje soustiedit se i na méng
Cetné skupiny (Fabus, 2007, s. 20)

2 Pavlitek, 2010, s. 90

30 Cermak in Osvaldova, Némcova 2009, s. 38-39

31 Macek, 2011, s. 59

32 Kopecky, [online]. 2015 [cit. 2022-02-27], s. 3

33 Kasik in Halada, Osvaldova, 2017, s. 228

34 Spisiakov4, [online]. Nedatovano [cit. 2022-02-27]
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V poslednich letech prochazeji vyznamnym vyvojem, podle prizkumu uZz je vyuziva
témé&f polovina viech obyvatel planety, a i toto &islo se ma dale zvysovat.?® V Ceské
republice je vyuziva k tomuto roku asi 75 % populace. *® Pro spole¢nost pfinaseji socialni
sit€¢ fadu pozitiv, mezi které dle Kopeckého patfi umoznéni navazani mezilidskych
kontaktli, pfekonani socialni izolace, moznost cileni reklam na urcité cilové skupiny
a zdrovetl jsou zdrojem pouceni a zabavy. Na druhou stranu Kopecky zmitiuje 1 jejich
negativni stranky, jako je moznost zneuziti osobnich udaja, kybersikana, sexualni atoky,
kyberstalking, realizace internetovych podvod® apod. 3’ Velké socialni sité jako jsou
Facebook, Twitter, Instagram apod. jsou zaroven dulezité platformy pro novinafe.
Pouzivaji je k $ifeni obsahu, ziskavani informaci a komunikaci se ¢tenafi. **Prvni sitové
média vznikala jiz ve druhé poloving 90. let, ptikladem muze byt server SixDegrees.com,
ktery vznikl v roce 1997. O pozornost a zviditelnéni socialnich siti v oblasti studia novych
médii se zaslouzily az projekty Friendster a MySpace o deset let pozdéji.>® Pro mou prici
jsou zasadni jiz moderné)si socialni sit€¢ Facebook, Instagram, Twitter a Tiktok, jelikoz

souvisi s vyzkumem v praktické Casti.
1.2.1.1.1 Facebook

Facebook patii mezi nejvyuzivangjsi Ceské socialni sit€ a spolu se
serverem Google.com je nejnavstévovangjsi strankou na webu.*’ Pocet jeho tuzemskych
uzivateld se k za¢atku roku 2022 pohybuje okolo 4,9 miliond.*! Nejvice ¢asu na ném dle
vyzkumu od AMI Digital Index travi vékova skupina mezi 30-45 lety. **> V roce 2004 ho
zalozil absolvent Harvardovy univerzity Mark Zuckerberg. Pivodné byl dostupny pouze
pro studenty zminéné skoly jako webova stranka pro komunikaci spoluzak, ale od srpna
2006 se zptistupnil i vefejnosti. Registrace je umoznéna jak béznym uzivatelim od 13 let,
tak i celebritam, kapelam a firmam, pfidemz zakladem uétu je uzivatelsky profil.** Po
vytvoreni uctu se lidé propojuji se svymi kontakty a stavaji se , prateli“. Prispévky

uzivatelt vytvareji ,,zed™, coz je misto zpiehlediujici vSe zvetfejnéné. Dale je mozné pres

35 Nejznamgjsi a nejoblibengjsi socialni sité¢ v CR, [online]. 2020 [cit. 2022-02-27]
36 Kemp, [online]. 2022 [cit. 2022-02-26]

37 Kopecky, [online]. 2015 [cit. 2022-02-27]

38K asik in Halada, Osvaldov4, 2017, s. 228

39 Macek, 2011, s. 59

40 Kasik in Halada, Osvaldov4, 2017, s. 87

41 Kemp, [online]. 2022 [cit. 2022-02-26]

42 AMI Digital Index 2021: Socialni sit&. [online]. 2021 [cit. 2022-02-27]

4 Vohradsky, 2010, s. 104-107
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Facebook posilat zpravy, ptipojovat se do skupin lidi, které spojuji stejné zajmy nebo
situace, hrat hry, vytvaret pozvanky na udalosti a pomérné¢ nové lze také piridavat
tzv. Stories, coz jsou piispévky viditelné pouze na 24 hodin.** Je tak zfejmé, Ze je tato
platforma kli¢ova i pro novinafskou profesi. Zurnalisté zde komunikuji se Gtenai
prostfednictvim soukromych profild, vlastnich stranek ¢i firemnich facebookovych
stranek. Jelikoz se jedna o komunikacni platformu, celebrity, politické strany i firmy jej
vyuzivaji k Sifeni oficialnich i neoficialnich informaci. Pro novinafe je dilezité vyjadieni
v ramci elektronické komunikace, tedy i na Facebooku, kontrolovat pifimo u zdroje,
protoze je snadné vytvorit i faleSné profily apod., které se mohou za oficialni zdroje

vydavat.
1.2.1.1.2 Instagram

Instagram je populdarni platforma socidlnich médii, kterou zalozil americky
pocitaCovy programator Kevin Systrom v roce 2010, o dva roky pozdé&ji ji odkoupila
spolecnost Facebook.*® K roku 2022 ji vyuziva 3,6 miliond eskych uzivateld.*’ Co se
tyCe Cetnosti pouzivani sit€, nejvice uzivatell je ve vékovém rozmezi 15-29 let. Je zde
proto patrny rozdil oproti primémému véku uzivatel Facebooku.*® Tato socialni sit
zaméfena na vizualni obsah je rozsifena hlavné jako aplikace pro chytra zafizeni, skrze
ktera uzivatelé pofizuji videa a fotografie a nasledné je sdileji na svém instagramovém
profilu. Sledujici nasledné mohou interagovat pomoci hodnoceni , To se mi libi®,
komentafi, reakci na Stories a sdileni. Kromé klasického sdileni fotografii a videi je pro
Instagram charakteristické vyuzivani hashtagi u pfispévka, diky kterym se tematicky
roztiidi, coz usnadiiuje nalézt relevantni obsah. Od roku 2016 lze také vyuzit funkci
Stories, které funguji na stejném principu jako u Facebooku. Pomérné nové je ptistupna
funkce Instagram Reels pro sdileni kratkych videi, které maji diky algoritmim mnohem
vétsi dosah nez bézné prispévky, podobné jako u TikToku. Pro sdileni dlouhych
vertikalnich videi lze od roku 2018 vyuzit funkci IGTV.* Viechny zminéné formy Sifeni
obsahu na této siti jsou zarovein nastrojem pro meédia. Zpravodajstvi skrze obrazové

prispévky, které s sebou nesou informace, se stalo b&znou soucasti.’® Nyni uz maji na

# Nejznamgjsi a nejoblibengjsi socilni sité v CR, [online]. 2020 [cit. 2022-02-27]
4> Kasik in Halada, Osvaldov4, 2017, Str. 87

% ptagek, [online]. 2015 [cit. 2022-03-02]

47 Kemp, [online]. 2022 [cit. 2022-03-02]

48 AMI Digital Index 2021: Socialni sité. [online]. 2021 [cit. 2022-02-27]

49 Moeller, [online]. Nedatovdno [cit. 2022-03-03]

50 Pihov4, [online]. 2017 [cit. 2022-03-03]



Instagramu ucty medialni giganti, novinari i malé redakce a zjednodusenou formou

pfiblizuji aktuality i instagramovému publiku.
1.2.1.1.3 Twitter

Tato mobilni mikroblogovaci sociélni sit’ se datuje od roku 2006.%! Zakladatelem
je americky internetovy podnikatel a filantrop Jack Patrick Dorsey, ktery byl do minulého
roku i generalnim feditelem Twitteru, nez ho ve funkci vystiidal Parag Agrawal.>?
V Ceské republice tuto sit k roku 2019 vyuzivalo 389 tisic uzivateld.”> Dle vyzkumu
z roku 2015 bylo 37 % uzivatelt ve véku 12—19 let a pres 30 % ve véku 20-29 let, coz
poukazuje na to, ze ma Twitter mladsi publikum nez pfedchozi zminéné sité. Nazev
vznikl spojenim definic ,kratké vzplanuti bezvyznamnych informaci a , cvrlikdni
ptaka“, coz nastiniuje ucel sit€. Platforma umoziuje uzivatelim publikovat a sledovat
kratké textové prispévky (tzv. tweety), jejichz maximalni délka je 280 znakd.>* Jde tedy
0 to zaujmout publikum stru¢nym a vystiznym sdélenim. Tweety se pak ukazuji na profilu
autora i na strankach uzivateld, ktefi ho sleduji. >V soucasné dobé lze sdilet i fotografie,
odkazy a videa, dale rozhrani nabizi moznost zasilani zprav, sledovani témat, ktera se pak
pouzivaji k personalizaci tweetl, udalosti a reklam, pfidavani tweeti do zalozek,
vytvateni tzv. Twitter Moments® a list(i sledovanych tétd. Sdileni cizich ptispévkd na
vlastnim profilu uzivateli umozinuje funkce ,retweet“, umisténa hned vedle tladitka
,like®. Dulezitym a charakteristickym symbolem této sité je hashtag (napf. ,,#Olomouc®),
ktery se pfi pfidani s pfislusSnym textem do zpravy automaticky ukaze ve skupiné tweetli
se stejnym hashtagem. To mimo jiné umoznilo Twitteru stat se médiem vetejné diskuze.
Novinafi i redakce platformu vyuzivaji jak ke sbéru informaci a ohlast, tak ke
komunikaci se Gtenafi.>’ Z &eskych novinafi maji nejsledovangjsi profily Martin
Veselovsky, Jaromir Bosak, Robert Zaruba, Jindfich Sidlo a Erik Tabery.”® Vliv na

zurnalistiku zacal mit Twitter az kolem roku 2008, kdy oslavil miliardu tweet a kvuli

51 pavlicek, 2010, s. 145

52 Vyména na postu feditele Twitteru: zakladatel socidlni sité a dosavadni $éf Dorsey odstoupil. [online].
2021 [cit. 2022-03-03]

33 Michl, [online]. 2019 [cit. 2022-03-10]

4 Do roku 2017 bylo maximum znaka 140

55 Pavli¢ek, 2010, s. 145

36 Piibéhy, které se obsahem nevejdou do jednoho tweetu a spojuji riizné konverzace nebo komentaie na
stejné téma

57 Kasik in Halada, Osvaldov4, 2017, s. 252

58 Novinaii na Twitteru. [online]. Nedatovéno [cit. 2022-03-11]
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vEtsi nasycenosti obsahem se dostal do povédomi médii. Dle Javirka ho mohou novinafi

pouzivat na nékolika Grovnich, které se lisi dle role médii®®:

a) Twitter jako misto pro obéanskou Zurnalistiku

113

,,Nenovinari*“ na Twitteru prindsi své viastni zpravy a lidé je tam zdrover
nachdzeji. Role médii: minimdlni.

b) Twitter jako dals$i ndstroj k SiFeni profesiondlniho zpravodajstvi
Twitter je kandl, kterym Ize upozoriiovat na cldnky ze zpravodajského serveru.
Role médii: jednocestné vysilace.

¢) Twitter jako nezpracovany materidl k analyze
V kvantech textu jsou schované zajimavé informace. Novindri ci ostatni uZivatelé
Jje zde mohou ,,vydolovat “. Role médii: naslouchadi, filtry, gatewatching.

d) Twitter jako prostor pro diskuzi a spoluprdci
Twitter je komunikacni ndstroj, kde se redaktor bavi se ctendri a miize od nich

ziskat cenné informace nebo zpétnou vazbu. Role médii: partner v debaté,

organizdtor.

Stejné tak Javirek v kapitole Zurnalistika ve 140 znacich uvadi i rizika uZivani
sit¢ k zurnalistickym ucelim. Problémem jsou dle ného dezinformace, omyly
a novinarské kachny, které prameni z dirazu na rychlost. Pokud si tedy tradicni média
Dalsim rizikem je dle Javurka také nekvalita informaci a nové etické problémy: , V' ére,
kdy kazdy miiZe snadno publikovat zpravy, je také tézké udrzet v tajnosti informace, které
nejsou vhodné ke zverejnéni. “° V dnesni dobé se tato rizika uz zdaleka netykaji pouze

Twitteru, ale kazdého socialniho média, skrze které l1ze Sifit informace.
1.2.1.1.4 TikTok

Tiktok je moderni socialni sit' pro nahrdvani a sdileni kratkych vertikdlnich
z4bavnych videi. Je uréena zejména osobam mladsim 25 let, tedy generaci Z °'. Pod
puvodnim nazvem Douyin vznikla v roce 2016, tehdy ale pouze pro Cinské uzivatele. Uz
tato verze se stala pomérné€ uspésnou, proto o rok pozdéji ¢inska spole¢nost ByteDance,

ktera sit’ vyvinula, pfedstavila téméf totoznou aplikaci s ndzvem TikTok. Ta uz méla byt

59 Javuarek in Osvaldova, Némcovd, 2009, s. 173-174
80 Tamtéz, s. 183-184
6! Internetovd generace lidi narozena od poloviny 90. let 20. stoleti do roku 2012
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dostupnd i v jinych zemich, nez je Cina.®* To se povedlo az v dalsich letech, jelikoz
ByteDance v roce 2018 koupila dalsi socialni sit’ s ndzvem Musical.ly a ob€ sité sloucila
do jedné. Tak vznikla dneSni podoba Tiktoku. Spojeni pomohlo k vyssi popularité,
aplikace se stala dostupngjsi a vroce 2020 byla celosvétové nejstahovangjsi.®®
S meziro¢nim rastem 158 % také obsadila druhé misto mezi svétové nejrychleji
rostoucimi firmami. Za Uspéchem sité stoji v prvni fadé origindlni algoritmus, ktery
rozpoznava prani a zajmy uzivatel(, nabizi stale novy obsah a kazdy ma Sanci se prosadit,
jelikoz tu zalezi spiSe na kvalité jednotlivych videi nez na celkové popularité. Vliv na
rychly rast méla ale i pandemie, kdy se lidé snazili nahradit vazby s blizkymi skrze

socidlni média.

Katie Anderson shrnuje obsah na TikToku do nésledujicich kategorii:
Lip- syncing (pfedstirani zpévu nebo mluveni dle jiz existujiciho zvuku, pisni...), Moda
a makeup (navody na liceni a ukazky outfitt), Tane¢ni videa (Casto se ve videich opakuji
podobné pohyby, které se stanou trendem v urcitém obdobi), Humorna videa a Recepty,
,Life hacks* a tipy.®> Podle statistik agentury Httpool se na TikTok piipoji mésiéné
1,1 miliond Cecht, z toho 38 % uZivateld je ve véku 13—17 let, 37 % mezi 18-24 lety
a 18 % uzivateld mezi 24-35 lety. Sit je sice zpfistupnéna lidem od 13 let, ale je
prokazatelné, ze né€které déti pfi registraci neuvadi svij pravy vék, tudiz mizeme najit

i profily vékové vyrazné pod hranici. %

Velkého vlivu TikToku a narastu uzivateld si v§imly nejen razné spolecnosti
a podnikatelé, které na siti zaCaly tvorit marketingovy obsah, ale i média. Novinar Filip
Titlbach uvadi, ze ,, by mélo byt na TikToku kazdé médium, které chce, aby ho sledovaly
mladé generace. “ Je to podle jeho slov ,, prostor, ve kterém se objevuji miliony a miliony
lidi, které miizeme ke zpravodajstvi prildkat * ®” Na svém TikTokovém profilu zveiejnil
par videi se zpravodajskou tématikou, v jednom z nich zji§toval, jestli jeho publikum
vubec zpravodajstvi zajima. V posledni dob€ se ale zpravodajstvi na této siti nevénuje.

Potencidl této platformy s unikatnim algoritmem uz zkusily vyuzit Prima CNN, TV Nova

62 Atkin, [online]. 2021 [cit. 2022-03-28]

3 Tidy, [online]. 2020 [cit. 2022-04-11]

64 Jurkov4, [online]. 2021 [cit. 2022-04-11]

65 Anderson, [online]. 2020 [cit. 2022-04-11]

66 Svoboda, Jifi, [online]. 2020 [cit. 2021-04-12]

67 Magek, Salounova [online]. 2020 [cit. 2022-04-12]
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i Ceska televize, které ale svijj profil pojaly jako prostor pro upoutdvky na své porady. Za

redakci HlidaciPes.org tvoii fact-checkingova videa na TikTok také novinat Jan Zabka.

Dle zavéru vyzkumu Magdalény Svecové a Anny Predmerské z Fakulty
masmedidlni komunikace ale tato socidlni sit’ ,,stdle neni prvni volbou pro média, jak
sdilet sviij obsah. “ Duvodem je podle nich fakt, ze TikTok neni platforma urcena pro
sdileni seriézniho obsahu, vzhledem k tomu, Ze na ném pfevazuje mlada generace, ktera
nataci nesmyslna videa pouze pro zabavu. Tvorba takového druhu obsahu by byla pro
novinafe ponizujici. Ackoliv maji seriozni média potencial Sifit zpravy i mezi lidmi
mladého véku, videa na téma slouceni reality a fikce, které jsou na TikToku casto

trendem, maji dle analyzy stale vétsi vliv nez medialni udty. %

68 Svecova, Predmerska, [online]. 2020 [cit. 2022-04-16]
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2 Online zurnalistika

Technologicky vyvoj médii vyrazn€ ovlivnil 1 zurnalistickou ¢innost. Zejména
v poslednich dvou dekadach se novinafi musi neustdle vzd€lavat v oblasti online
zurnalistiky a dusledky zrychlovani procesu produkce sdéleni zacaly mit na jejich praci
vétsi vliv.® Konzumovani zpravodajského obsahu prostiednictvim novych médii se od
zaCatku 21. stoleti postupné stalo masovou zalezitosti, oproti dplnym pocatkiim jejich
existence, kdy byla spise okrajovou alternativou pro technologické nadsence.”® Jelikoz je
dusledek digitalizace pro zurnalistiku dilezitym aspektem, nelze ho ignorovat. Podle
Waschkové se ,, tradicni i online Zurnalistika proméiuje prilis rychle, coz md dva hlavni
diisledky — Zivelny rozvoj zmamenal absenci jasnych pravidel a mantinelii (kromé
zdkladnich Zdnrovych a vyrobnich poucek pro tradicni média vznikajicich alespori
v ceském kontextu v 90. letech 20. stoleti) a ,tady a ted* nelze trendy popsat

vyéerpdvajicim zpiisobem, vidy se rodi néco nového. “”!

Nové technologie pfinesly inovativni moznosti pro tradi€ni média a poskytly jim
prostor pro vznik online médii. Dle Boba Franklina rychlé zmény v médiich spojené
s technologickym vyvojem zpochybiiuji podobu médii i roli novinafe. Se vznikem
obCanské zurnalistiky jsou ., zpravy shromazdovany, ale méné uz zpracovdvdny
a editovany, a to amatéry i profesiondly (...), “ coz podle ného vyvolava otazku, kdo je

vlastné novinar.”?

Internetovou zurnalistiku Ize dle Reifové rozdélit na profesionalni a amatérskou.
“Zatimco je profesionalni zurnalista za svou praci placen a vykonava ji jako své
zameéstnani, pro amatérského novinafe je vydavani internetového periodika predevsim
koni¢ek bez podpory jakékoli medialni organizace.“”® Tato definice ale plné nereflektuje
aktualni dobu a pisobeni internetovych tviircli, jako jsou napiiklad youtubeii’* &
influencefi. Ti stoji se svou tvorbou na pomezi amatérské a profesionalni produkce

a v nékterych pfipadech jsou i socialnim médiem, na kterém pusobi, placeni.

69 Waschkova Cisatova in Cuiik, 2012, s. 9

70 Kasik in Osvaldova, Némcova, 2009, s. 145

7! Waschkova Cisatova in Cuiik, 2012, s. 9

72 Franklin, 20009, s. 1

73 Reifovi, 2004, s. 325

74 Osoby, které aktivné nahravaji na server YouTube videa
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Dochazi i k proméné medialnich obsahu, které nové technologie ovliviiuji. A to
jak na urovni medialnich organizaci (uzptsobeni redakci pro online formu sdéleni), tak

novinaiské price (podoby konkrétnich obsahi s ohledem na zajmy &tenaii).”

Dulezitym trendem typickym pro online zurnalistiku je zrychlovani. Aspekt casu
byl pro novinaiské femeslo vzdy klicovy, v pfipadé tvorby obsahu na internet to plati
dvojnasob. Pro novinate to konkrétné znamena proménu struktury vyrobniho dne, kdy se
uzavérky z veCernich hodin jednou denné méni na zpracovavani tématu pro online
médium okamzit€. Dale musi kvili Gspofe Casu zastavat soucasné vice specializovanych
novinafskych funkci. Dusledkem zrychlovani prace je potencidlni pokles kvality

obsahu.”®

Dal§im trendem, ktery se vtomto pifipadé projevuje i u tradicnich médii, je
propojovani. Diive oddélené redakce zamérené na online média a tradi¢ni média zacaly
spolupracovat a medidlni obsahy v ramci konvergence bud pteklapi z jednoho do
druhého typu média, nebo striktné rozdéluji typy obsahi pro tradi¢ni a online média.
Ivtomto pfipadé se tato sdéleni dopliuji, propojuji a vzajemné propaguji

(tzn. crosspromotion).’’

Vliv na podobu obsahii ma také proména uzivatelskych zvyklosti piijemcu
v souvislosti s interaktivitou novych médii. Projevuje se pfedev§im nastolovanim agendy
uzivatelem misto novinafem, jelikoz si konzumenti mohou na webu jednoduse vybrat
informace, o které maji zdjem.”® Dal§im projevem promény zvyklosti je narocnost
uzivatelll. V piipadé, Ze jim nacteni obsahu dlouho trva nebo nemohou ihned snadno najit,
co hledaji, zkousi jiné varianty.” Viibec nejzasadnéjsi zménou je stirani rozdild mezi
producenty a konzumenty. Vlivem rozsifenosti novych médii a snadné participace uz
muze obsah na internetu tvofit takika kazdy a konzumenti jsou zaroven i tvirci obsahu.
Pro toto prolinédni roli na internetu vymyslel v 80. letech futurolog Alvin Toffler termin
prozument (vznikl spojenim slov producent a konzument).’® Vice se budu zabyvat

participujicim publikem ve Ctvrté kapitole.

75 Cisatova in Cuiik, 2012, s. 11
76 TamtéZ

7T Tamtéz, s. 12

78 Sissons, 2009, s. 138-140

7 Tamtéz, s. 142

80 McQuail, 2016, s. 192
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2.1  Sociailni sité a novinari

Technologicka konvergence zpusobila zmény v zurnalistickych rutinach
a pracovni vytizeni, kratSi terminy a vzrustajici naroky na multifunkénost novinatt
pfimély novinafe k vyuzivani socidlnich siti jako zdroje informaci a k §ifeni svych

obsaht.8!

Podle Bernanda Nosty ,omezeni tradicnich médii a stim souvisejici ztrata
inzerentl zapficinila zavislost mezi medialnimi spoleCnostmi a jejich publikem a obCané
a novinafi jsou si tedy blize nez kdykoliv pfedtim.“ Ackoliv je publikum aktivni
a participativni, obCanskd zurnalistika by neméla byt nahrazenim profesionalni
mediace.? Socialni sité jsou piikladem nepretrzité piirozené spoluprace publika s médii
a zaroven prilezitosti pro piiblizeni zurnalistiky spole¢nosti. Diky nim také dostavaji hlas
diive neviditelné socialni skupiny. Funguji mimo jiné jako ndstroj k prolomeni

neprihlednosti médii a umoziiuji publiku tvofit medialni agendu.®?

Na vyuzivani socidlnich siti k praci novinaiu se zamétuje vyzkum The journalist
is marketing the news: Social media in the gatekeeping proces od Edsona Tandoce a Tima
Vose, ktery vznikl sledovanim tfech redakci, kde webovi redaktofi vétSinou vyuzivali
Twitter, Facebook, Instagram, Google+ a Pinterest.** Socidlni média jim poskytuji
zpétnou vazbu ve formé hodnoceni ,,to se mi libi“, komentaiti a retweetd a umoznuji
pfimé interakce s uzivateli socialnich siti. Vyuziti socidlnich sitich ve zkoumanych

redakcich se tykalo tfech hlavnich kategorif.

Prvni z nich je monitoring. Redaktofi pouzivaji sité ke sledovani zprav z jinych
médii, tradi¢nich zpravodajskych zdroji a od béznych uzivateld. Zameéfuji se i na trendy
v tématech na sitich, které jsou viditelné. Konkrétné novinafi napriklad odebiraji tweety
od vladnich agentur. Ve vyzkumu bylo také zjisténo, ze se pfimo vedouci redaktofti jejich
manazeru socialnich siti doptavali, o jakych tématech se pravé na socialnich sitich

diskutuje.¢

81 Torres, 2015, s. 31

82 Nosty, 2013, s. 119

8 Tamtéz, s. 147-149

84 Edson, Vos, 2016, s. 5
8 TamtéZ, s. 6

86 Tamtéz, s. 7
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Dalsi kategorii je vyuzivani socialnich siti k interakci s publikem. Tykd se to
zejména odpovidani na tweety a zminky uzivateld a aktivniho ziskavani informaci
o novinkach prostrednictvim publika. Asistentka Séfredaktora tfeti zkoumané redakce
pro vyzkum napfiklad uvedla, ze béhem sn¢hové boute diky hlaseni uzivatel z riznych

zasazenych mist vytvotila jejich redakce mapu oblasti s daty.?’

Treti kategorii je vyuzivani socialnich médii k propagaci. V prvni redakci autofi
vyuzivaji Twitter k nastinéni zpravy bez odkazu na vlastni web, celkové si pochvalyji
i mnohonasobné vyssi dosah prispévku, které si jako redakce, ale i na soukromém profilu
presdileli. Propagaci novinafi vyuzivaji také u prispévku, u kterych se da ocekavat vétsi

popularita, aby zvysila navitévnost svého zpravodajského webu.5®

Dalsi vyzkum zaméfujici se na analyzu vyuzivani socialnich médii novinari
zrealizovala online sluzba Muck Rack spolu s 20 riznymi asociacemi v roce 2021 se
vzorkem 2 482 novinaiu. Z vysledku je patrné, ze 58 % novinaiu ziskava nejvice zdroja
z online zpravodajstvi, hned na druhém misté je s 16 % jako zdroj informaci Twitter.
Zbytek tvori televizni zpravy, podcasty a newslettery. 73 % novinait uvedlo, ze Twitter
povazuji za nejhodnotnéjsi socialni sit, 38 % z nich hlasovalo pro Facebook. Nasleduje
LinkedIn, Instagram, YouTube, Reddit a Tiktok. Co se tyCe sebepropagace novinaii,
62 % dotazovanych uvedlo, ze sleduji, jak se jim dafi svou praci na sitich propagovat

a kontroluji, kolikrat jejich piispévky n&kdo sdilel. ¥

87 Tamtéz, s. 8
88 Tamtéz, s. 9
89 Strong, [online]. 2021 [cit. 2022-05-08]
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3 Regulace obsahu na socialnich sitich

3.1 Etické kodexy novinariu na socialnich sitich

Socialni sité nejsou zpravodajskym kanalem, takze nemaji zddného editora, ktery
by obsah kontroloval. Osobnost novinare je navic stale spojovana s redakci ¢i konkrétnim
médiem, proto je 1 tato oblast Castecné redukovana kodexy jednotlivych médii, které
vznikly se stoupajici angazovanosti jejich zaméstnanca na sitich. Instituce si zaroven
uvédomuji, Ze je vyuzivani médii pro kvalitni vykon novinaiské profese kli¢ové. Ceska
televize napiiklad chape socialni média ,,jako diilezity prostredek pro ziskavdni
informaci, komunikaci s verejnosti, ale také pro sbér postoju, ndzorii nebo hledani
respondentu, ““ a proto jejich Cinnost na sitich podporuje. Piesto ale povazuje za dulezité

dodrzovat i v online prostoru specifick pravidla.”

Kodexy zahrani¢nich i tuzemskych médii se ve svych znénich vétsinou shoduyi.
Ve zkratce by novinafi méli vzdy uvazovat nad tim, co na sité publikuji a jaké to bude
mit nasledky pro né, ale 1 pro jejich zaméstnavatele. Také by neméli vypoustét interni
informace. Dle kodext by také méli vystupovat pod svym jménem. Mnoho tuzemskych

médii se inspirovalo kodexem zahrani¢ni BBC, u nékterych médii jsou jesté v procesu.

Ceska televize ustanovila v roce 2019 Desatero pro praci novinait Ceské televize
na socidlnich sitich. V jednotlivych bodech napfiiklad zminuje, Ze musi mit novinafr na
paméti, ze verejnost nemusi rozlisit jeho osobni nazor a nazor redakce, zadna publikace
na socialnich sitich nesmi ohrozit ddstojnost novinafe ani CT a mé&l by se vyhybat
vulgarité a kultivované uzivat Ceského jazyka. Zpravy nesmi byt na socialnich sitich

publikované diive nez na webu/ vysilani CT.*!

Economia ve svém kodexu zdiraziiuje nutnost oveéfovani vyrok(l a zakaz
vkladani pispévka, které souvisi s obchodni politikou firmy. Stejné jako u kodexu Ceské
televize je obsahem dodrzovani standardi publikovani v titulech, ovéfovani informaci
a zékaz vystupovani redaktorti pod cizi identitou.”> Velmi podobn& ma ustanoveny kodex

1 Seznam.

% Desatero pro praci novinaiti Ceské televize na socialnich sitich. Nedatovano.
91 Tamtéz
92 Kodexy medidlniho domu Economia. [online]. [cit. 2022-05-08].
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V ptipadé zahranicni BBC se jedna jiz o pfisnéjsi a podrobné&jsi pravidla uzivani
socialnich siti. Dopltiuji pfedchozi verzi z roku 2019, soucasnou vydal generalni feditel
BBC Tim Davie v roce 2020. Novinafi maji naptiklad zdkaz vyjadfovat se na sitich ke
kontroverznim tématiim, a naopak nemaji chapat nazory na socialnich sitich jako presny
odraz postoju verejnosti. Dale se nesméji zapojovat do kampani nebo podporovat protesty
a pochody. Zaméstnanci nesmi znevazovat BBC ani verejné kritizovat kolegy, a dokonce

se maji i zamyslet nad pouzivanim emoji, aby nezménily piivodni vyznam sdé&leni.*?

3.2 Pravni regulace socialnich siti

Velka cast socialnich siti ma své sidlo v USA. Patfi mezi né i1 Facebook,
Instagram, Twitter a dalsi. To znamena, ze je prvné reguluje tamni pravni Gprava, jejiz
zékladem je tzv. sekce 230. Podstatou této americké pravni upravy je, ze poskytovatelé
internetovych sluzeb nenesou zodpovédnost za materialy nahrané uzivateli, ale mizou
omezovat pristup k oplzlym, ndsilnym a nezadoucim materialim. Vefejni Cinitelé v USA
ale sekci 230 kritizuji. Republikantim vadi volnost siti v mazani piispévki, Demokraticka

strana zase hodnoti odstrafiovani nepravdivého a nebezpe&ného obsahu za nedostate¢né.”

Poté, co platformy odstranily ze svych siti ucty Donalda Trumpa, se strhla vina
obav ze strany politikd. Podle nich by o tomto mély rozhodovat staty, ne soukromé firmy.
%>Na tento popud na konci roku 2020 Evropska unie predstavila svou legislativu s nizvem
Digital Services Act, ktera klade diraz na odstrafiovani ilegalniho obsahu i na ochranu

prav uzivatel(.”

Velky podil na vzniku aktu o digitalnich sluzbach ma evropskéa komisarka pro
hospodarskou soutéz Margrethe Vestagerova. Na svém twitterovém uctu popsala, ze akt
o digitdlnich sluzbdch zajisti, aby to, co je nelegdlni offline, bylo vnimdno a reSeno také

jako nelegdlni online — ne jako slogan, jako realita. “*”

V dubnu tohoto roku zastupci Evropského parlamentu a ¢lenské zeme vyjednali

navic nova pravidla regulace obsahu na internetu. ,, Velké technologické firmy, jako je

93 Guidance: Individual Use of Social Media [online]. [cit. 2022-05-09]

94 Misterka, [online]. 2021 [cit. 2022-05-09]

% Tamtéz

% The Digital Services Act: ensuring a safe and accountable online environment, [online]. 2020 [cit.
2022-05-09]

97 Vestager, [online]. 23. 4. 2022 [cit. 2022-05-09].
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Meta ¢i Google®®, tak budou muset ticinnéji kontrolovat obsah na svych platformdch,
a pokud bude v rozporu se zakonem, tak jej bezodkladné odstraiovat. Pokud to nebudou

Cinit dostatecné razanmé, budou jim hrozit pokuty v vadu az miliard dolarii (...)« %

Dohoda ale jesté nebyla oficialné schvalena.

%8V roce 2015 se Google stal soucasti holdingu Alphabet

9 EU se dohodla na pravidlech piisn&jsi regulace obsahu na socidlnich sitich, [online]. 2022 [cit. 2022-
05-09]
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4 Publikum

4.1 Typologie publika

Publikum definuje Reifova jako ,skupinu sloZenou z viceméné vzdjemné si
neznamych jedincii, na které se obraceji masovd média“. Nejdiive se oznaCeni publikum
tykalo hlavné omezenych na vefejnosti pasobicich skupin posluchaci nebo divakd,
pricemz sdilely jeden fyzicky prostor, v soucasném pojeti se jedna o konzumenty masoveé

sd&lovanych obsahtl. V tomto pfipadé nelze uréit, kde publikum zac¢ina a kongi.'®

V poslednich desetiletich jsou jedinci vnimani soucasné jako konzumenti i jako
aktéii'?! a Clenstvi v publiku jiz nem4 charakter vyjimeénych prozitkd.!%? Soudasné typy
publik proto nejlépe zachycuje rozdéleni Nicholase Abercrombieho a Briana Longhursta
na jednoduché, masové a rozptylené (navzdjem se prolinaji). Tato typologie vychazi

z rozliSeni mezi tradiéni, moderni a postmoderni spole¢nosti.!*?

Jednoduché publikum komunikuje pfimo, jeho kontext je prostorovée lokalizovan
a obvykle se odehrava ve vefejném prostoru. U tohoto typu je pomérné jasny rozdil mezi
producenty a spotfebiteli. Udalosti, kterych se ucastni jednoduché publikum, jsou
vyjime¢né a maji obfadni charakter. Piiklady jednoduchého publika jsou lidé, ktefi
navstévuji koncerty, divadelni hry, filmy, festivaly, pohtby, politicka setkani i tfeba

fotbalové zdpasy.'™

Néstup masovych médii, zejména rozhlasu, televize, hudebnich nahravek a filmu
zapfticinil vznik dal§iho typu publika, tedy masového. Oproti jednoduchému publiku zde
neni vazba na Cas a prostor, zazitek zde uz neni vyjimecny a ceremonialniho charakteru.
Mezi producenty a prijemci je velkd fyzickd i socidlni vzdalenost. Predstaveni pro
jednoduchéa publika jsou bezprostfedni, pro masova naopak zprostfedkovana.'®> Mezi
charakteristické rysy masové komunikace patfi vyuzivani technickych a institucionalnich
prostiedkt pro produkei a Sifeni obsaht, komodifikace obsahovych sdéleni (ekonomické

ohodnoceni produktu) a zavadéni strukturovaného predélu mezi produkci sdéleni

100 Reifov4, 2004, s. 200

101 Viz termin prozument vysvétleny v predeslé kapitole
102 Reifovd, 2004, s. 203

103 Abercrombie, Longhurst, 1998, s. 39

104 Tamtéz, s. 44

105 Tamtéz, s. 63-65
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(pfijemci uz nemaji takovou moznost zasahovat do procesu produkce).!% Britsky
sociolog John Thompson rozli§uje tfi druhy socialni interakce. Interakci tvafi v tvar,
zprostfedkovanou (vyuziva technického média) a zprostiedkovanou kvaziinterakci.
V piipadé masmédii se jedna o treti typ, tedy zprostiedkovanou kvaziinterakci, ktera je

charakteristicka pro jeji uréeni potencionalnimu neur¢itému poctu uastnikd.'%?

Tretim typem je publikum rozptylené. Zakladnim znakem tohoto typu je fakt, ze
je vsoucasnosti neustale kazdym publikem. Prozitky jsou zde vefejné i privatni
a prevazuje zde lhostejnost. Média a kazdodenni zivot publika jsou témef neoddélitelné.
. Jednim z dusledkii pronikdni médii do kazdodenniho Zivota je zpusob, jakym se drive
nevinné uddlosti promérnuji v predstaveni s dalSim vysledkem, Ze lidé, kteri se na téchto

uddlostech podileji, se zacinaji vnimat jako vicinkujict. “'%

Publikum socialnich siti je tak dle téchto definic masové a zaroven rozptylené.
Jirdk s Kopplovou oznacuji publikum spojené s nastupem internetu jako , interaktivni®.
Jedinci si sami vybiraji, jaky obsah budou konzumovat a jakou podobu bude mit jejich

vybér, 10
4.2 Publikum socialnich siti a konzumace zpravodajskych obsahu

Jak uz jsem zminovala v pfedchozich kapitolach, i zpravodajské obsahy si nasly
na socidlnich sitich své misto a znamenaji pro konzumenty vyznamny a nepfretrzity prisun
informaci z celého svéta. V této kapitole budu vychdzet ze zahraniCnich statistik
tykajicich se konzumovani obsahu ze zpravodajskych siti z davodu vétSich vzorkt
dotazovanych a rozsahlejSim zji§ténim. Diky datim pfiblizim, do jaké miry socialni sité

hraji v informovani spolecnosti roli.

Organizace Pew Research Center provadeéla v roce 2021 vyzkum konzumace
zprav ze socialnich siti mezi 11 178 dospélymi v USA. 48 % tcastnikd vyzkumu uvedlo,

Ze Ctou zpravy ze socialnich siti ,,¢asto” nebo ,,nekdy*.

196 Thompson, 2004, s. 26-30

107 Reifova, 2004, s. 90

108 Abercrombie, Longhurst, 1998, s. 72
19 Jirak, Kopplovd, 2015, s. 203
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Co se tyce pravidelného prfijmu zprav ze siti, 31 % dotazovanych uvedlo, ze ptijimaji
zpravy z Facebooku, 22 % z YouTube, 13 % z Twitteru a 11 % z Instagramu. TikTok je

pravidelnym zdrojem zprav pouze pro 6 % Americant.'!°

V tomto roce zvetejnil komplexnéjsi vyzkumnou zpravu nezavisly technologicky
vyzkumny server EarthWeb. Vychdzi z dat od platform, jako jsou SmartInsight, Statista,
Pew Reserch, Sproutsocial, Forbes a Opatrovnik. K roku 2022 ma témét 60 % celkové
svétové populace alespori jeden ucet na socialnich sitich, pficemz 48 % AmeriCant
uvedlo, ze z nich Casto konzumuji zpravodajstvi. Prvenstvi v pfijmu zprav ze siti maji
uzivatelé Twitteru, 74 % aktivnich ucta jej k tomuto ucelu vyuziva. Ve vékové skupiné
lidi narozenych kolem roku 2000 je hlavnim zdrojem zisku politickych zprav Facebook,
poté az televizni zpravodajstvi a Google. Paradoxné i1 pres pomémé velké pocty
konzumentd zprav ze siti ale server Statista poukazuje na to, ze jsou socialni média stale
nejméné duveéryhodnym zdrojem informaci v porovndni s ostatnimi médii. V roce 2020

informacim ze siti ddvéfovalo pouze 35 % dotazovanych. !!!

110 Walker, Matsa [online]. 2021 [cit. 2022-05-10].
111 Wise [online]. 2022 [cit. 2022-05-10]
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METODOLOGIE

V této Casti prace vymezim hlavni cil a dil¢i cile vyzkumu vcetné vyzkumnych
otazek. Diéle predstavim techniku sbéru dat, kterou jsem k naplnéni cili pouzila,
a charakterizuji vzorek komunikacnich partnert, jejichz vypovédi jsou jadrem vyzkumu.

Na zaveér popisi, jak probihala pfiprava a pribéh rozhovora.

5.1 Vymezeni cile vyzkumu a vyzkumné otazky

Hlavnim cilem této bakalarské prace je zanalyzovat vnimanou roli socidlnich siti
ve vztahu ke zpravodajstvi. Dal§im cilem je odhalit, jak konzumenti obsahti i novinafi
hodnoti socialni sit€¢ jakozto nastroj, skrz ktery jsou zpravodajské obsahy Sifeny
a konzumovany. Ve vyzkumu se proto zabyvam pronikanim zpravodajskych obsaht na
socialni sit€¢ a vnimanim Facebooku, Instagramu, Twitteru a TikToku jako zdroje

informaci. Prace neopomiji ani vliv socialnich siti na novinafskou profesi.

Hlavni vyzkumnou otdzkou se proto publika (teenagert) i novinait ptam ,.Jak novindri
a teenageri vnimaji roli socidlnich siti ve vztahu ke zpravodajstvi?“, kterou ddle

specifikuji diléi vyzkumné otazky:

e Jak novinafi a teenagefi vnimaji trend piispévkl osobnosti na socialnich sitich
jako hlavni zdklad zprav?

e Jaky vztah k publiku by si mél dle novinait a teenagerd novinar zachovat, kdyz
pusobi na socialnich sitich?

e Jak vnimaji novinafi a teenagefi vliv socialnich siti na tradi¢ni zpravodajstvi?

e Vnimaji novinafi a teenagefi osobnosti na socialnich sitich jako divéryhodny
zdroj informaci?

e Jak teenagefi a novinafi vnimaji informace na socidlnich sitich a jak s nimi

pracuji?

o Jaké vlastnosti socialnich siti novinaifim a teenageriim vyhovu;ji?
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5.2 Technika sbéru dat

Vyzkumnou metodou této price jsou polostrukturované rozhovory. K vyhoddm
kvalitativniho vyzkumu patfi moznost zjisténi, jak se lidé v daném prostiedi a situaci
dobiraji pochopeni toho, co se d€je, proc jednaji uritym zpusobem a jak organizuji své

kazdodenni aktivity a interakce. !'?

Proto je zvoleny typ vzhledem k urCenym vyzkumnym otdzkam tykajicich se
publika a novinafu v prostiedi socialnich siti a jejich kazdodenniho vyuzivani pro tuto
praci vhodny. Kvalitativni vyzkum také umoziiuje dodate€nou modifikaci otazek
v prubéhu sbéru dat, coz je pii pripadném nedorozuméni ¢i potiebé specifikace a doplnéni

také vyznamnym pozitivnim a relevantnim faktorem.'!?

Konkrétni zvolenou formou kvalitativniho vyzkumu je polostrukturovany
rozhovor, ktery patfi k nejéastéji vyuzivanym technikam kvalitativniho piistupu.'!* Diky
moznosti volné formulovanych odpovédi lze touto formou obsdhnout jev v celé §ifi
a zohlednit pfitom i kontext. ''> Moznost zmény poradi otazek a jejich pfizpiisobeni
kontextu bylo v této praci pouzito pii mirné odlisném zpusobu dotazovani novinait
a publika pomoci primdrnich a sekundarnich otdzek, které jsou pro tento piistup rovnéz

charakteristické.!®

5.3 Priprava a prubéh rozhovori

V ramci pfipravy na rozhovory jsem si vytycila primarni otazky, které urcily smeér
konverzace a umoznily stanovit komunikacni rdmec nutny k naplnéni cile. V ptipade
nedostate¢né odpoveédi, neporozuméni ze strany komunikacniho partnera ¢i zamu

o rozvinuti odpovédi jsem pouzila i otazky sekundarni, které rozhovor ucelily.

Dle Renaty Sedlakové je dulezité ,.co nejvice vyjit vstiic dotazovanému a nechat
na ném, aby sam zvolil misto i ¢as dotazovani“!!”. Proto jsem vzdy kladla diiraz na to,
abych se plné prizplisobila moznostem respondentd. To se konkrétné stalo v pripade

dotazovani Lindy BartoSové a Vojtécha Bergera, ktefi z Casovych duvodu odpovidali
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pisemn¢. Tato forma jim umoznila vice Casu na promysleni odpovédi, dusledkem byl
kratsi a strukturovanéjsi projev na rozdil od osobniho dotazovani ostatnich novinaia. Ve
zbylych pripadech byly rozhovory realizovany online formou pies platformy Zoom

a WhatsApp.

Rozhovory s novinafi mély kvuli jejich rozsdhlym zkuSenostem a mnoha uhlim
pohledu vétSinou delsi trvani, konkrétn€ kolem 30 minut a vice. V nékterych situacich
jsem vedeni rozhovoru v prab&hu pfizpusobila tak, aby nebyl zbytecné€ dlouhy, protoze
,,je to pak narocné nejen pro dotazovaného, ale i pro tazatele, ktery musi udrzet svoji
pozornost a disciplinu a byt schopen jej dokongit.“ '8 Rozhovory s publikem socidlnich
siti ve stfedoskolském veku trvaly primémé o 10 minut mén€. Zminéné platformy mi
umoznily rozhovory nahrat a zachovat, takze jsem je mohla nasledné prevést do textové
podoby zaznamenané v priloze €. 1 této prace. VSichni zucastnéni s nahrdvanim

souhlasili.

Ziskand data jsem analyzovala metodou otevieného kdédovéani. Strauss
a Corbinova rozli§uji kromé zminéného otevieného kodovani jesté dva dalsi typy
procedur zachdzeni s textem, konkrétné axidlni kédovani a selektivni kdédovani.
,, Vyzkumnik pfi otevieném kodovani lokalizuje témata v textu a pfifazuje jim oznaceni.
Pomalu Cte terénni poznamky a pfepisy rozhovort a v§ima si kritickych mist. Oteviené

kédovani odhaluje v datech urcita témata.« '

Kolem identifikovanych jevli jsem seskupila pojmy, Semuz se fika kategorizace.'?

V dal8im kroku jsem kategoriim dala nazvy, které co nejvice vystihuji jejich obsah:

e vyhody socidlnich siti pro zpravodajstvi;

e nevyhody socidlnich siti pro zpravodajstvi;

e proména zpravodajstvi vlivem socialnich siti;

e promény novinaiské profese vlivem socialnich siti;
e vyuzivani socialnich siti novinafi;

e vyuzivani socialnich siti teenagery;

e TikTok jako moderni platforma pro zpravodajstvi;

e Twitter jako novinafska platforma;

118 Sedlakova, 2014, s. 218
119 Hendl, 2008, s. 247
120 Corbin, Strauss, 1999, s. 45
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e vztah novinait a publika socialnich siti;

e vliv socialnich siti na informovanost teenageru;
e duvéra v informace ze socidlnich siti;

e osobnosti na sitich jako zdroj informact;

e piispévky osobnosti jako jadro zprav.
Poté jsem tyto kategorie rozvinula dle jejich vlastnosti. !

5.4 Vybér a charakteristika vyzkumného vzorku

Vzhledem k zatim doposud nepfili§ probddanému tématu mé prace jsem si byla
védoma, ze spravny vybér respondenti bude k dosazeni cile kliCovy. Vzorek péti
novinafi jsem proto vybirala na zakladé jejich aktivity na aspori jedné ze socialnich siti,
jako jsou Facebook, Twitter, TikTok a Instagram, na které je tato prace zameérena.
Nemohlo se tedy stat, ze by dotazovany nemél se socialnimi sit€émi osobni zkuSenost.
V ptipadé vzorku publika socidlnich siti, ktery v tomto vyzkumu tvoti Ctyfi lidé, byla
kritéria stfedoskolsky vek a stejné jako v predeslém pripadé vyuzivani aspon jedné ze
zminénych socidlnich siti. V rdmci zachovani anonymity jsem vzorku stfedoskolského

publika socialnich siti pfifadila v této praci pseudonymy.
54.1 Novinari

54.1.1 Jan Simkani¢

Narodil se vroce 1978 a vystudoval ekonomii a prekladatelstvi na Filozofické
fakulté¢ Univerzity Karlovy v Praze. V soucasné dobé je feditelem Deniku N, do roku
2018 vedl internetové vydavatelstvi Internet Info, pod které spadaji weby, jako jsou
Lupa.cz, Podnikatel.cz a MéSec.cz. Je patronem ankety Ktistalova lupa, kterou neékolik
let i moderuje. 22 Ze socialnich siti pouziva Facebook, Instagram i Twitter, o némz fik4,

ze je pro né&j kvuli jeho profesi nejzasadné;si.
54.1.2 Jan Molicek

Narodil se vroce 1972 a vystudoval obor anglic¢tina — CeStina na Filozofické
fakulté Masarykovy univerzity. Od roku 1998 zadal pracovat v zahraniéni redakci Ceské

televize v Berling, Vidni a Moskvé. Také pusobil jako investigativni reportér v pofadech

21 Tamtéz, s. 52
122 7an Simkani¢. [online]. Nedatovéno. [cit. 2022-05-16]
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Reportéfi CT a Na vlastni o&i. V roce 2016 ziskal Novinaiskou cenu v kategorii nejlepsi
komentare, které psal v té dobé pro Aktualné.cz. V soucasnosti pusobi jako investigativni
novinat v Deniku N.'?* Je aktivni na Facebooku, Twitteru i Instagramu, ale nejvice mu

vyhovuje Twitter.
5.4.1.3 Jan Zabka

Narodil se v roce 1996 a vystudoval obor zurnalistika na Univerzité Palackého
v Olomouci, nyni studuje nova média na Filozofické fakulté Univerzity Karlovy v Praze.
V letech 2017-2018 pusobil jako redaktor projektu olomoucké redakce Hlidaci
Pes /Olomouc. V obdobi 2019-2020 spolupracoval s redakci Aktualné.cz. Nyni plisobi
jako reportér v celostatni redakci HlidaciPes.org, kde se zaméfuje na vzdélavaci obsah
o médiich, falesnych zpravach a digitalni bezpe¢nosti.'** Kromé Facebooku, Instagramu
a Twitteru vyuziva ke své praci 1 TikTok, kde vytvari unikatni videa na téma dezinformaci

a fake news.

5.4.1.4 Vojtéch Berger

Narodil se v roce 1983. V letech 20032009 studoval politologii na Filozofické
fakulté Univerzity Karlovy v Praze. Od roku 2005 pusobil jako zahranic¢ni referent
Ceského rozhlasu.'? Dile byl stalym zpravodajem pro Slovensko a Rakousko. V roce
2016 ziskal Cesko-némeckou novinafskou cenu za projekt Cil: Némecko, ktery
dlouhodobé sledoval piibéhy syrskych uprchlikii v Hofu. V soucasnosti je editorem
a redaktorem nezavislého média HlidaciPes.org. '*¢ Pasivné vyuziva Facebook,

Instagram a Twitter, o némz fika, Ze ho vyuziva nejvice kvuli redakcni praci.
54.1.5 Linda BartoSova

Linda Bartosova se narodila v roce 1993 ve Vysokém Myteé. Vystudovala obor
Zurnalistika na Fakulté socialnich véd Univerzity Karlovy v Praze. V Ceské televizi
zacCala pracovat v roce 2013, kde pusobila jako reportérka zahrani¢ni redakce. Od roku
2020 moderuje Udalosti, komentaie na CT 24 a od fijna i hlavni relaci Udalosti.'?” Kviili

chronické unavé v listopadu tohoto roku oznamila, Ze si vezme pulro¢ni neplacené volno.

123 Jan Molacek.[online]. Nedatovano [cit. 2022-05-16]

124 Jan Zabka [online]. Nedatovano [cit. 2022-05-16]

125 Vojtéch Berger [online]. Nedatovano [cit. 2022-05-17

126 Redakce Hlidaciho psa - Vojtéch Berger [online]. Nedatovéno [cit. 2022-05-17]
127 Linda BartoSova - zivotopis. [online]. Nedatovéno [cit. 2022-05-17]
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Béhem této pauzy vydala knihu Novinarky — Rozhovory se zenami v ¢eskych médiich.
Nejdalezitéjsim zdrojem informaci v ramci socialnich siti jsou pro ni Twitter a Castecné

Instagram.

5.4.2 Publikum socialnich siti

Jan, 19 let, Gymnazium Teplice

Jan je studentem Gymndzia v Teplicich. Je uzivatelem siti Facebook, Twitter
a Instagram, ktery mu vyhovuje nejvice i z hlediska Cerpani zpravodajskych informaci.
Na socialnich sitich sleduje novinate Filipa Titlbacha, Vita Svobodu, Michala Kubala,
Apolenu Rychlikovou, Jakuba Zelezného a Jakuba Szanto. Rika, Ze ho zajimaji hlavng

zpravodajské informace z jeho bliz§iho okoli.
Tomas, 15 let, Stredni prumyslova Skola sdélovaci techniky

Tomas studuje Cerstvé filmovou a televizni tvorbu na Stfedni pramyslové Skole
Panskd v Praze. Je aktivni na Instagramu, TikToku a Youtube. Nejvice mu vyhovuje
Instagram, ale zpravodajské informace Cerpa 1 z TikToku. Na sitich sleduje CNN Prima

News a CT 24. Obecné uvadi, Ze ho zajima déni okolo n&ho.
Jana, 18 let, Gymnazium Jaroslava Z4ka v Jaromé&ri

Jana studuje Gymnazium Jaroslava Zaka v Jaroméfi. Nejvice je aktivni na
Instagramu, Twitteru a TikToku, ale sleduje zndmé osobnosti i na Twitteru. Zpravodajské
informace Cerpa hlavné z Instagramu. Socialni sit€ jsou pro ni nejrychlejsi zpasob

ziskdvani informaci. Rada sleduje Kovyho a ucty s politickou tématikou.
Eva, 19 let, Konzervator Pardubice

Eva je umélecky zamétena, proto studuje obor hra na kytaru na Konzervatofi
v Pardubicich. Vyuziva Facebook, Instagram i1 Twitter. Konzumace zpravodajstvi ji
ptijde nejjednodussi na Instagramu, kde sleduje Filipa Titlbacha, Zdislavu Pokornou,
Erika Taberyho, Frantiska Trojana a zpravodajské weby, jako jsou Denik N a CT 24.

Tvrdi, Ze se zajima o zpravodajské déni a socialni sité ji pomahaji k lepsi informovanosti.
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6.1 Vyhody socialnich siti pro zpravodajstvi

Vsichni dotazovani novinafi se vesmeés shoduji v tom, ze socialni sité pfinaseji
zrychleni Sifeni informaci, bezprostiednost a lze diky nim S§ifit zpravodajsky obsah
velkému mnozstvi lidi. Také podle nich pfekonavaji ¢asovou a prostorovou bariéru. Jan
Simkani¢ a Linda BartoSova uvadeéji jako pozitivni aktudlni ptiklad vlivu Sifeni informaci
skrze socialni sit€¢ zpravodajstvi z ruské invaze na Ukrajinu, kdy se podle SimkanicCe
,,objevilo mnoho ucti, které informovaly po valecné realité a skrze které si lidé tvorili
obrazek o déni na fronté.” Podobny nazor ma i Linda BartoSova: , Natdceni utokii,
ndsledkii a vSeho, tak nez se tam vypravi valecny zpravodaj a je konecné na konkrétnim
misté, kde se pravé néco stalo, tak to v§echno strasné trva. Proti tomu je sdileni na

socidlnich sitich extrémni zrychleni vSech téch informaci, které chodi svétem.

Jan Molagek s Janem Zabkou vidi socialni sité i jako velkou piileZitost pro
novinate. ,, Internet samoziejmé jako predstavuje pro novindre obrovskou prileZitost,
protoze samozrejmé mu umoziiuje proniknout k publiku, ke kterému by normdlné viibec
nepronikl, umoziiuje existenci malych médii, ktery by se normdlné na trhu viibec
neprosadily, “ vysvétluje Moladek. Zabka jako piiklad uvadi rychly piisun informaci od
politikéi: ,, Clovék nebo ten politik vyda prohidseni, a hned ho tam hned da. Tyka se to
néjaké treba zmeény nebo tedka jsme méli ty opatieni proticovidové, takze oni to tam hned
treba naflakali na Twitter, a novindri uz to mohli vzit a néjak s tim pracovat. “ Linda
BartoSova uvedla jako pozitivum také ,,moznost ziskdvat skrze sité kontakty a pribéhy,
coz se ji pry déje Casto.

Ze strany publika se Tomas, Eva, Jifi 1 Jana shoduji v tom, ze je konzumace
zpravodajskych obsaht ze socialnich siti jednoduchou zalezitosti a znamena to pro né
rychly a ptfimy pfisun informaci. Osmnactileta Jana vysvétluje, pro¢ ma jeji generace
radsi obsahy ze socialnich siti v porovnéni s tradi¢nimi médii: “ Nase mladd generace
nemd uplné rdda zdlouhavé cldnky, takZze nam staci si precist zdkladni informace, které
vétSinou pravé na téch socidlnich sitich jsou, a pravé v televizi Ci rddiu to je vétSinou

¢

rozsahlejsi, coz nds nebavi. ‘

Eva zdaraziuje, ze by se k ni zpravodajské informace ze siti dostaly, i kdyby

nechtéla. Jelikoz je ale rada informovana, tak 1 v tom vidi velkou vyhodu: ,, 7y tam nejdes
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primdrné za tim, aby ses dozvédéla novy véci jako ze zpravodajstvi, ale jdes se tam prosté
kouknout, co pridal tviij oblibenej zpévak nebo kamosi, a mezi to se ti prosté vmésind
zpravodajstvi. TakzZe i kdyz to treba néjaky lidi védomé nevyhledavaji, tak se jim to tam
prosté zobrazi, “ vysvétluje. Tomas ma podobny nazor. Hlavni roli u néj hraje moznost
pfizptisobeni obsahu na miru: ,, Kdyz prosté clovéek slysi tu informaci, co by nepotieboval
slyset, tak prosté preskoci k dalsi. Ze to neni prosté zpravodajstvi, kde dobéhne celd ta

¢

reportdz, ale je to presné tak, jak si clovék nastavi.

Jifi uvedl, ze si staCi najit pouze profil média, a hned je informovany. Eva
demonstruje bezprostfednost siti na informacich od politika: “Kdyz se zajimas o politiku,
tak tam muZzes sledovat primo ty politiky (... )Kdyz néco nékdo prohlasi, tak to prosté tam

vidis primo od néj.
6.2 Nevyhody socialnich siti pro zpravodajstvi

VétSina respondentdl ze stran novinafu i teenagerd uvedla jako hlavni nevyhodu
socidlnich siti vznik a masové §ifeni dezinformaci a fake news. Podle Lindy BartoSové se
dezinformace na sitich §iti ,,jednoduse a s désivou rychlosti “. Jednou z pficin je, jak uvadi
Jan Molacek, fakt, ze ,.dezinformace jsou vidycky vic sexy a zajimavy “, nez informace.
Kromé samotnych dezinformaci se po sitich zacinaji Sifit 1 nové technologie, které uz
mohou byt potencionalné velkym problémem. Na to upozoriiuje Tomas: , Naprikiad
technologie deepfake je jako zajimavd, ale zdroven je to désivy téma a myslim, Ze prdvé

¢

lidi to miize vic zmdst tim, jak je to jednoduchy tieba. ‘

Proto ve velké mife zalezi na uzivatelich, jak si ziskané informace ovéfi a jak
s nimi nalozi. Podle Evy tedy neni nevyhodou siti, Zze na n¢ kazdy muaze psat to, co chce,
ale je to nevyhodou jednotlivych lidi, ktefi ,, si to nedokdzi ovérit potom zpétné, nebo jim
nedojde, ze to nemusi byt stoprocentné pravda a je potieba to ovérovat“ Ze maji vliv na
sdéleni také piijemci, konstatuje 1 Jan Molacek: , VyZaduje to néjakou intelektudini
ndmahu i na strané Ctendre. A vitbec jako i schopnost pochopit to, Ze véci prosté nejsou
cernobily a nejsou tak jednoduchy, jak se miiZe zddt.” Vojtéch Berger vidi problém
i vtom, ze uzivatelé na sitich obCas necCtou pavodni text, ale jen textace prispevka, které
pak posilaji dal s dal§imi vlastnimi komentafi: ,, 7im se spirdla emoci dal roztaci, dokud

tohle téma neprebije jiné, coz se na socialnich sitich déje kazdych pdr minut *

Dalsim negativnim jevem je konkurence zpravodajskych médii a socidlnich siti.

Jan Molacek a Jan Simkani¢ maji ndzorovou shodu v tom, ze Sifeni nekvalitniho obsahu
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na sitich, ktery navic ¢tenafi nerozliSuji od toho kvalitniho, znamena pro média obrovsky
tlak. Tento obsah se podle Molacka pouze ,, tvdri jako novinarina, ale viibec novinarina
neni“ a média v této konkurenci musi obstat. Jan Simkani¢ si mysli, ze zpravodajska
média pak vypadaji oproti socialnim sitim pomalejsi a selhavaji v oCich ¢tenafi, protoze
nejsou tak pruzna a rychla. ,,Ale to je spravné, protoze maji byt pomalejsi nez previous
zdroj, ktery ma bithvi jakou kvalitu, “ dodava. Zpravodajska média podle n¢j také vlivem
socidlnich siti jednoznacné ztratila roli gatekeepert a oficialni zpravy se mezi ostatnimi
sdélenimi na sitich zacinaji utapét: ,,Kdyz clovék rekne, Ze néco cetl na Facebooku,
vétSinou to znamend, ze to Cetl na néjakym médiu, akordt tam prisel pres Facebook, “ coz

vvvvv

novinafskou ¢innost prosadit se.

Jan Molacek vnima kvli vySe zminénym divodim také ekonomicky tlak, protoze
podle né&j ,, je novinarina drahd, ale vytvdreni dezinformaci, vytvari toho medialniho

balastu, ktery se jenom tvdri jak novinarina, je levné.

S dal§im thlem pohledu prichéazi Jana a Jifi, ktefi vidi nevyhodu v tom, Ze jsou
informace ze siti strohé. Jané to ale takto staci a nema potiebu si véci dale dohledavat,

Jifi si vétsinou dalsi detaily zjist'uje prostiednictvim jinych zdrojt.
6.3 Proména zpravodajstvi vlivem socialnich siti

Vsichni dotazovani novinafi i teenagefi jednoznacné uvedli, ze se vlivem
socialnich siti zpravodajstvi proméiuje. Jan Molacek si ale mysli, ze to neni pouze ,, kviili
socialnim sitim, ale obecné kviili informacnimu propojeni svéta, spolecnosti pres

internet.

Co se tyCe divodu promény, vétSina se vyjadiila, ze socialni sit€ zpravodajstvi
zrychlily a umoznily $ifit informace velkému mnozstvi publika. Tlak na rychlost také
zatézuje redakce a ,,upgradovalo to do nonstop stresu, “ mini Simkani¢. Podle Molacka
uz ani v dne$ni dob& nemd smysl vydavat noviny, jak to bylo dfive: ,, Desitky let to tak
bylo, ale dneska, kdo by takové noviny Cetl. VSichni si to precetli viastné uz v momenté,
kdy se ta uddlost stala, tak ji sledovali, pokud je zajimala, tak ji sledovali online, takze to
proménuje samoziejmé tu praci.“ Krat§i reakéni doba na zhotoveni zprdv nuti

zpravodajskd média k vétsi akcnosti, nebo je to naopak v obklopeni konkurence pfimeje

k rezignaci. ,,U téch médii, ktera maji ambici byt zpravodajskd, tak to proménuje tu
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Zurnalistiku timto smérem. Ale ve chvili, kdy viastné zjistite, Ze tfeba nemiizete konkurovat
CT 24 nebo nécemu takovému, tak viasiné rada médii viastné voli ten pristup opacny,
vysvétluje Molacek. Opacnym pfistupem mini zménu v obsahu sdé€leni jednotlivych
médii, kdy zpravodajstvi uplné€ opusti a analyzuji rad€ji zalezitosti, pfinasi vlastni témata

nebo se vénuji investigativné a hloubkovym rozhovorim. Cimz se jejich prace zvolni.

Jednou z hlavnich pfic¢in zmén ve zpravodajstvi je dle SimkaniCe také fakt, ze
socialni sité, ,, respektive hlavné Twitter, dokazi i vice méné nastolovat agendu, protoze
to, co leti tam, média nedokdzou moc snadno ignorovat, i kdyz to treba neddvd smysl.
Nasledné dodal, ze vystupy na sitich ovliviiuji také reakce od lidi a jejich zpétna vazba.
Podobny nazor mé4 i Jan Zabka, ktery také vnima, Ze ,socidlni sit¢ do informacniho
prostoru prinesly mnohem vic jako ndzorovani a spekulaci a néjakych komentativnich
vyrokii na tikor toho zpravodajstvi.” Zménu vidi také v tom, ze kdysi bylo médium
prostfednikem k lidem, ale dnes uz naptiklad ani politici média nepotiebuji, protoze maji
svou fanouskovskou zékladnu na profilech socialnich siti, kde informuji publikum tak,
jak se jim to hodi. Dusledkem je vétsi kritika novinaiti a médii ze stran extremistickych
a populistickych politikii, protoze pro n€ uz novinafi ,, nejsou zZadané zbozi. “

Vojtéch Berger také mini, ze sit€ zvysuji ,, ilad po novych a novych tématech, tim
ale také snizuji pozornost zahlceného publika. “ Zaroven se domniva, ze je kvili sitim
spoleCnost polarizovana vlivem vypjatych debat pod zdanlivé nekonfliktnimi zpravami.
Podle Jifiho je ted’ zpravodajstvi globalnéjsi: ,, Prosté vime, co se déje za rohem a zdroveri

¢

vime, co se déje sto kilometrit od nds. ‘

6.4 Promeény novinarské profese vlivem socialnich siti

Konkrétni divody promén novinaiské profese vlivem rostouci popularity
socialnich siti dotazovani novinafi vnimaji velmi podobné. NejCastéji zminiovali moznost
pifimé zpétné vazby od publika, sebepropagaci na sitich, bezprostfednost a vétsi

psychicky nétlak.

O vlivech rychlé a piimé zpétné vazby se rozpovidali zejména Jan Simkanic a Jan
Molacek. Simkani¢ vidi pozitivni a negativni dusledky zpétné vazby naptiklad
v diskuzich pod sdilenymi vystupy novinaiQ: ,,7a zpétna vazba tak probiha strasné
rychle. A nuti novindre k sebereflexi, kterd je pozitivni, protoze vam neprojde nesmysl

a je to tak spravné. “ Na druhou stranu ale pripousti, Ze takové reakce miizou znamenat
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velky tlak pro novinate: ,MiiZe to prinést i neprijemné tlaky, Ze se vyrovndvdte
s neprijetim v urcité cilové skupiné. Néjakd interpretace jim nevoni, a pro nds je to o to
Vetsi zateéz nepoddat se tomu. “ Tvrzeni dolozil na prikladu kauzy byvalého poslance za
TOP 09, Dominika Feriho. Denik N, ktery Jan Simkani¢ vede, jako prvni pfiSel se
sveédectvim nékolika mladych zen, které mel udajné poslanec zndsilnit, a zvefejnil je
(spolu s webem A2larm). To se ale nelibilo skalnim fanouskiim Dominika Feriho, ktefi
novinafe z Deniku N obvinili, Ze jsou podplaceni a ze je to na objedndvku pted volbami,
coz je podle SimkaniCe psychicky naro€né a mnohdy to bere motivaci do dalsi prace:
., Neni to vitbec prijemna zdleZitost. Pritomnost hromadné masové reakce md bez pochyby
vliv na spoustu véci, i kdyz si to clovék nechce pripoustét. TakzZe vy se vyrovndvdte s tlaky,
ktery driv asi nebyly, protoze lidi tu zpétmou vazbu museli udélat maximdlné tak, Ze
napsali dopis nebo korespondencni listek do redakce a nez to doslo, tak uz bylo po vSem.

TakzZe v tom je to rozhodné psychicky ndrocnéjsi i pro prdci samotnou. “

Jan Moléacek zase ke komparaci soucasného zpravodajstvi s tim , tradi¢nim*
uplatiiuje dlouhodobé pusobeni v médiich: | DFiv vithec ta zpétnd vazba takhle jako
primocard a takhle masivni nebyla. Kdyz jsem délal dvacet let v Ceské televizi, tak jako
obcas nékdo napsal email nebo treba docela casto, ale to se samoziejmé nedd srovnat
s tim, Ze pod kazdym Cclankem, ktery sdilite na Facebooku, tady mate prosté sto
komentarii. “ Coz podle n¢j ale otevira nové moznosti, ale 1 klade naroky na Cas. Diskuze
pod piispévky na socialnich sitich totiz ¢asto neprobihaji podle norem, a pokud tam
novinafi chteji udrzet smysluplnou komunikaci s publikem, musi nékteré komentate
mazat a ,, blokovat riizné uzivatele, kterym nejde o diskuzi, ale jde jim jen o to, aby ji
rozvratili. “ 1to ale bere jako soucast prace. Podobny pohled na mensi mnozstvi ¢asu kvuli
kontrole socialnich siti ma i Linda BartoSova: ,, Uzmulo mi to spoustu c¢asu, protoze ve

svém osobnim volnu sité plnim i pracovnimi vécmi, ale to je zcela dobrovolnd zdleZitost.

Socialni sité se diky nartstajicimu publiku a masovému rozsifeni staly také idedln{
platformou pro sebepropagaci. Toho zacali vyuzivat nejen influencefi, firmy a osoby,
kteti chtéi byt vice vidét, ale i novinafi. ,, Tak samozrejmé mé diky nim znd vic lidi,
komunikuje se mnou daleko vic lidi, mini Molacek. K propagaci své price vyuziva
Twitter a Instagram 1 Linda BartoSova: ,, Samoziejmé jsou tyto sité i prostiedim pro

¢

sebepropagaci a propagaci mé prdce. ‘
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Jan Zabka a Vojtéch Berger jsou ale vi¢i uréitym formam sebepropagace
novinaiu na socialnich sitich skepticti. ,,Mou prdci socialni sité ovlivnily jak pozitivné
(...), tak negativné (povrchnost a nutnost sebepropagace), “ vysvétluje Berger. Zabka ma
obavy z toho, Ze lidem na sitich kolikrat uz ani nejde o medialni dobro, ale vlastni
popularitu. Dokonce se zacal 1 sociadlnim sitim jedno obdobi stranit, protoze to v ném
., vzbudilo hodné kriticky pohled na ceskou novinarskou obec. *“ Na sitich uz sleduje pouze
odborniky z oblasti, které ho zajimaji. ,,Komentativni“ profily uz sledovat prestal. Na
Facebooku a Twitteru si vytvari portfolio vlastnich ptispévka: ,, Kdvz néco publikuju, tak
ty dobré clanky nebo které si myslim, Ze jsou dobré nebo ddvaji néjakou zajimavou
informaci, tak tam prosté sdilim. “ Uplné se uz ale distancoval od diskuzi a komentovani

prispévka.

Jan Simkani¢ také poukazuje na zménu role tiskovych konferenci vlivem siti:
, Drive bylo standardni, Ze pokud jste se chtéli setkat s néjakou osobnosti na strané
instituce, (...) tak jedind moznost byla telefon, jesté tlacitkovy tenkrdt pred témi 20 lety,
a tiskovd konference, na které se véci predstavovaly dost casto, nebo osobni schiizka. “
V dnesni dobé uz jsou novinafi podle néj propojeni piimo s kontaktnimi osobami, a kdyz
je ,, tiskovy mluvci néjaké instituce pritomen na sitich, tak ta vazba dokdze byt strasné
rychld. “ To zpusobuje rychlejsi komunikaci, a pokud maji spolecnosti k dispozici zpravy
elektronicky, tak to ,,zjednodusuje a urychluje prdci a vytvari tlak na to, aby se s tim
rychleji pracovalo, “ vysvétluje. Linda BartoSova zase kvali jeji praci sleduje diskurz

a narativ mezi novinafi na ¢eském Twitteru: ,, Rozhodné mé to, byt treba podprahoveé,

néjak ovlivimje “.
6.5 Vyuzivani socialnich siti
6.5.1 Vyuzivani socialnich siti novinari

Kazdy z dotazovanych novinait pouziva Facebook, Instagram a Twitter s tim, ze
Linda Barto§ova ma Facebook momentalné deaktivovany. Jan Zabka je kromé této trojice

siti jako jediny aktivni také na TikToku, kde tvofi unikatni novinaisky obsah.

I v mém vyzkumu se potvrdil trend upadku Facebooku. I kdyz na ném vsichni
dotazovani maji uzivatelsky profil, vyuzivaji ho omezené a pasivné. Linda BartoSova ho
ma uz pies rok deaktivovany: .. Prislo mi, Ze je to jen dalsi platforma, kde se beze smyslu

kupi informace, které pro mé navic ani casto nejsou relevantni, nehledé na to, Ze
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Facebook je momentdalné nejvétsi platformou pro dezinformace. “ Jan Simkani¢ ale vidi
vyhodu Facebooku v tom, ze na n€j muze sdilet i obsahy, které se nevejdou do tweetq:
,Jd sice na Twitter davam obcas i vidkna, kde se to vejde celé, ale mam pocit, Ze to uplné
nefunguje, Ze tfeba nékdo si to neprecte cely, pak na néco reaguje, aniz by znal zbytek.

To na tom Facebooku funguje lip.

Instagram novinafi vyuzivaji spiSe k soukromym ucelam. ,/nstagram pouzivim
do daleko vétsi miry privatné nebo na sdileni véci treba z myho soukromyho Zivota nez
Twitter, “ fika Jan Molacek. Podobny ndzor ma i Jan Simkanié: ,, Na Instagramu mdm
ucet, obcas tam néco dam, ale skoro ho nepouzivam. Pro mé je to spise ztrdta casu tahle

¢

sit, neni to zase tak informacné hodnotny. Na sjizdéni fotek moc délany nejsem. ‘

Jan Zabka vyuziva Instagram také spiSe k soukromym t&eldm, obas skrze ngj
propaguje své clanky. Specialni obsah ale kvuli Instagramu nevytvari. Lindé BartoSové
Instagram spolu s Twitterem vyhovuji nejvice, pfi¢emz Instagram je pro ni vizudlni

a estetickou platformou. Vojtéch Berger pouziva Instagram zfidka.
6.5.1.1 Twitter jako novinarska platforma

Nejvyuzivanéjsi socidlni siti je z pohledu novinaii Twitter. Shoduji se v tom, Ze
z Twitteru Cerpaji nejvice informaci, které vyuzivaji ke své praci, a zaroveti jim umoziiuje
komunikaci s publikem. ,Cislo jedna je Twitter. Naprosto zdsadni kandl, primdrné
pracovniho charakteru v tuhle chvili, na ziskdavani informaci, zdroji, tipu na lidi, na
projekty a ndpady na témata,” tika Jan SimkaniC. Podle ného také Twitter ,, sniZil bariéry
komunikace mezi novindri a politiky a jakymikoliv obcany, uzivateli socialnich siti
a politiky.“  Twitter vyhovuje nejvice z hlediska Cerpani informaci a komunikace se

étenafti také Janu Molackovi.

Jan Zabka vnima Twitter jako nejvice vyuzivanou sit' novinaiskou komunitou.
Taky je to podle ného pro novinate zajimava ,,informativné nejbohatsi socidlni sit,
protoze ty ministerstva nebo védci a politici casto ty svoje statementy, ty svoje vyroky,
sdileji na tom Twitteru a vlasmé je to tam k dispozici jako prvni.“ Riziko ale vidi ve
vzniku nazorovani, protoze tam novinafi ¢asto kromé informovani o aktualnim déni

¢

i komentuji a glosuji, coz ,, miiZe treba sniZovat ditvéryhodnost novindre. ‘
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Linda BartoSovda ma na prvnim mist¢ Twitter spolu s Instagramem, pfiCemz
nejvice informaci ¢erpd z Twitteru. Je pro ni ,.zdrojem informact a aktudlni novindrské

debaty. “ Nejvice vyuziva Twitter 1 Vojtéch Berger, ale pirevazné pasivné.

6.5.2 Vyuzivani socidlnich siti teenagery

U publika socialnich siti ve stfedoskolském véku uz se ale vysledky lisi. Odlisna
generace a jiny zpusob vyuzivani siti zde sehraly roli. VSem dotazovanym nejvice
vyhovuje Instagram a jsou na ném i nejvice aktivni, zaroven z n¢j Cerpaji i nejvice
informaci (kromé& Jifiho, ktery se nejvice informaci dozvida z Twitteru). Hlavnim
divodem popularity této sité je jeji jednoduchost. Dale maji vSichni ucet na Facebooku,

a kromé& TomaSe, 1 na Twitteru. Tomas s Janou vyuzivaji i TikTok.

,INejvice mi asi vyhovuje ten Instagram, protoZe je to viastné rychly prinos
novinek ze svéta a hlavné snadny, protoze je tam vSechno napsané krdtce, jednoduse,
uvadi Jana. Podobny ndzor md i Eva: ,,Pro¢ mam nejradsi ten Instagram? Je to kviili
tomu, Ze je to nejjednodussi (... ). Na tom Instagramu je taky dobry to, Ze tam mds tu fotku,
k tomu mds jenom fakt tfeba jednu, dvé véty, co se déje, a to té bud neldkd, nebo nenaldka

(...). Mds tam prosté jenom fakt tu duleZitou véc a je to poutavy.*

Jifi zase vyzdvihuje zpusob sdileni a ziskavani informaci prostfednictvim
dvacetiCtythodinovych piibéhti (tzv. Instagram Stories) jednotlivych médii na
Instagramu: ,,Sleduju tam Ceskou televizi ctyFiadvacitku i treba tu Novu, sem tam iDNES
a Aktualné.cz a tak. Prosté si myslim, Ze i to, jak to davaji do téch Storycek je dobry.
A treba Denik N to ma super, Ze dava tu minutu N do téch Storycek.* Nejvice
zpravodajskych informaci z Instagramu Cerpa také Toma$. Na této siti si pochvaluje

mimo jiné velkou aktivitu lidi a obsah na miru. ,,Co si ¢lovék najde, to mu to ukazuje, ‘

konstatuje.

Eva s Jifim sice maji ucCet na Twitteru, ale tolik ho nepouzivaji. Jifi ale tika, ze se

tam dozvidd nejvice informaci diky tomu, ,,Ze tam sleduje riizny at uz ty média nebo

samotny novindre, reportéry a politiky.“ Jana na této siti sleduje mnoho znamych

osobnosti, protoze si v§imla, Ze jich tam ptisobi nejvice.

Klesajici tendence uzivani Facebooku potvrzuji i odpovédi teenagert. Eva ma
Facebook sice dlouho, ale uz na n€j nechodi. Tomas ho vnima jako ,, fakovej skanzen téch

socialnich siti“ a taky tam podle ného musi Casto uzivatelé hledat ptivod informaci.
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¢

,VZdycky tam jsou néjaky demagogie a Facebook je pro mé takovej Spatnej v tomhle, ‘

dodéva.
6.5.3 TikTok jako moderni platforma pro zpravodajstvi

Dle nazoru novinafe Jana Zabky, Tomase a Jany, TikTok zdaleka neni pouze
modern{ platformou pro neomezenou konzumaci zabavy a tvorbu obsahti bez pfidané
hodnoty. Zabka TikTok jako jediny z dotazovanych novinaiti aktivng vyuziva v rdmci
své profese a Tomas s Janou z TikToku pravidelné Cerpaji i zpravodajské informace.

Tomas diky TikToku dokonce zacal sledovat zpravodajstvi CNN Prima News.

Podle Jana Zabky je TikTok ,, prostor, ktery je nevyuzity novindr'skou obci a ktery
md potencidl rozsirit ten medidlni obsah mezi dalsi publikum. “ Pticemz podotyka, ze
Cesko oproti zahrani¢nim médiim v tomto zaostava: , Kdyz se podivam na zahranicni
média, tak se tam ¢im dal tim vic novindru a néjakych i samostatnych redakci na TikTok
presouvd. “ Upozoriiuje také na to, ze v Cesku neni vysoka diivéra v média a spoustu lid{
tu ani medialni obsahy nekonzumuje. ,,7i lidé ale samoziejmé jsou na socidlnich sitich,
Jjenom prosté nectou zpravodajstvi, nekoukaji na televizi a jakoby se o to nezajimaji. Jenze
Je to i z velké Cdsti tim, Ze my jako novindri jim nejdeme naproti, “ dodava Zabka. Novinafi
by podle n¢j ale méli vystoupit z bubliny, kterou maji na Twitteru, a starat se 1 o mladsi
publikum na TikToku. ,, Ve velké cdsti tam sice tanci, zpivaji, délaji treba bizarni véci,
ale jsou to lidé, kteri za par let budou volit, kteri prosté potrebuji néjaké informace
a pokud je nedostanou tam, tak je nedostanou dost mozna nikde, *“ apeluje. Kvuli vyse
zminénému se to rozhodl zménit a zacal na TikTok vytvaret videa o dezinformacich.
Vnima to jako moznost, jak vzdélat lidi mimo ostatni socialni sité, protoze je , TikTok

u téch mladych totaln€ na vrcholu spolecné s tim Instagramem.®

Jana m4 také pochyby ohledné€ vniméni TikToku v soucasné spolecnosti: ,, Hodné
lidi by si asi teda nereklo, Ze TikTok by mohl bejt informativni aplikace, ale ja treba tam
sleduju hodné lidi, kteri tvori, napriklad obsah s informativni tématikou. “ Dozvédéla se
tam napfiklad informace ohledné valky na Ukrajin€. Tomas si zase kvili algoritmiim na
TikToku, kdy na uzivatele , vyskakuje* doporuCeny obsah, v§iml CNN Prima News.
,Diky tomu algoritmu tam travim i jako vic toho casu a dozvim se tam vic uddlosti z toho
svéta, “ vysvétluje. Pochvaluje si, ze jsou tam informace dobfe podané. Mimo oficialni
zpravodajské ucéty tam sleduje i pfevzaté informace typu piibéhd o riznych lidech

a zabéru z cestovani.
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Zabka se také domniva, ze pokud se soucasna zpravodajska média do budoucna
nepfizplisobi socialnim sitim a aktualnim trendim, rozdrti je média, ktera to dokazi:
,, 1ikTok urcité neni posledni socidalni sit, kterd tady je a prijde urcité néco do budoucna

¢

vetsiho, co to zase semele.

6.6 Vztah novinaru a publika na socialnich sitich

Novinafi se shoduji vtom, Ze neexistuje zaddnd pevné dand hranice mezi
pusobenim novinait na sitich jako soukromych a vefejnych osob. I kdyz uz postupné ¢im
dal vice do redakénich kodext pronikaji i pravidla novinafského vystupovani na
socidlnich sitich, stidle hodné zalezi na individualnim uvazeni novinaifu a citlivosti
k posouzeni dopadd jejich sdéleni. Jan Zabka s Vojtéchem Bergerem se fidi pravidlem:
., Nepi§ na socidlni sité nic, co bys jako novindr nerekl do vysilani nebo nenapsal do

Clanku *

Jan Simkani¢ si mysli, Zze jsou uplné striktni pravidla publikace osobnich nazora
kontraproduktivni: ,, Nejsem zastdncem prilisného Skrceni projevu, protoze si uvédomuju,
ze v nékterych citlivych pripadech dokdze ten osobni komentdr pomoct, treba i pritahne
pozornost ke kauze. A to sdileni osobniho zdzZitku tieba z pripravy kauzy, dokdze byt cennd
a dopliujici informace nebo emoce. “ Podobny nazor ma i Vojtéch Berger, ktery neni
rovnéz zastancem, jak on sam fekl, ,nahubkového zdkonu“. Mini, ze ,objektivita
neznamend hodnotovou bezbarvost, “ a v pripadé ohrozeni instituci demokratického statu
by mél mit novinaf pravo se k tomu vyjadfit. Tim se v podstaté fidi Linda BartoSova:
,Pokud oblast, ke které se chci vyjadrit, spadd do oblasti lidskych prav a néjakym
zpiisobem je haji, pak se klidné vyjadrim.

Podle Jana Molacka se novinar nevyhne tomu, ze lidé berou jeho ptispévky jako
novinarsky vystup. Proto by novinafi neméli na svém soukromém uctu publikovat véci,
které ,, by byly v néjakém zasadnim rozporu s novindrskou kritikou. “ Ptiznal, Ze uz na to
sam parkrat narazil, kdyz v ptispévcich na Twitteru pouzival nadsazku a lidé mu vytkli,
Ze to neni piesné. Problémem je podle né ale spiSe Sifeni 1zi, dezinformaci a urazlivé
vystupovani: ,. 7o jsou véci, které jsou v rozporu s redakcnimi kodexy, a ve vSech
redakcich je to upraveno dost podobné. “ Simkani¢ vidi zase problém v komentovani
citlivgjSich zprav, protoze ,, potom vyznéni té zpravy, kterd je treba neutrdlni, dostdva jiny

<

rozmeér, nez ma to neutrdlni zpravodajstvi samotné.* Linda BartoSova si ale mysli, ze

neni mozné nepromitat osobni postoje do prace novinafe, protoze jsou i novinafi ,, lidské
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osobnosti, bublajiv nich emoce stejné jako v kazdém jiném clovéku. “ PtiCemz si nedokaze

predstavit, ze by emoce ,,nikdy do projevii na sitich nepromluvily.

Vojtéch Berger mini, ze pokud novinafi na sitich komentuji stejnd témata,
o kterych pisi do médii, uz nemohou tvrdit, Ze pusobi na Twitteru jako soukromé osoby:
,VZdy je tam i novindrsky rozmér a nelze se spoléhat jen na obligdmi véticku v profilu
,, views my own.” Zabka rozlisuje piisobeni novinait ze zpravodajstvi vefejnopravnich
médii a komentatori. Pokud by byl zpravodajem Ceské televize, Ceské tiskové kancelate
nebo Ceského rozhlasu, radgji by na sité zadné komentafe nedaval. Sdilel by pouze své
Clanky a psal Cisté informativné. V piipadé komentatort uz si lidé podle néj ale zvykli,
,,Ze mds néjaky jako ndzor, Ze se stavis na néjakou stranu nebo prosté se vyjadiujes k tém
politickym uddlostem. A tam bych byl jako treba mnohem volnéjsi, at’ si prosté tihle lidi
délaji, co chtéji Presto, ze je toto i jeho pfipad, komentovani prispévki na Twitteru se
snazi i tak vyhybat. ,Mym cilem je informovat o podle mé diileZitych informacich a vidim
to jako zbytecnost se tam snazit byt vtipny nebo néjak extrémné chytry, protoze to podle

mé nenese nic dobrého,” vysvétluje.

Polovina dotazovanych respondentti na socialnich sitich sleduje pfimo i profily
novinaifi, druha polovina spiSe influencery, ktefi tvofiinformativni obsah, nebo
zpravodajské weby. Jifi sleduje Apolenu Rychlikovou, Filipa Titlbacha, Vita Svobodu,
Michala Kubala, Jakuba Zelezného a Jakuba Szanto. Eva sleduje Filipa Titlbacha, Erika
Taberyho, FrantiSka Trojana a Zdislavu Pokornou. Jana ma radsi ,,amatérsky ucty, ktery
informuji o politice.” Jako ptiklad uvadi youtubera Kovyho. Toma$§ mé na socidlnich
sitich v oblibé spiSe sledovani zpravodajskych médii, jako jsou CNN Prima News

a CT 24 zivé, a stejné jako Jana zadné profily novinafi nesleduje.

Podle Evy se da dobfe rozlisit, jestli novinat zaujima na sitich své stanovisko nebo
stanovisko redakce, tedy jestli publikuje nazor nebo n€jakou zpravu. Nenapadlo by ji
automaticky kazdy prispévek novinaia prifadit k redakénimu stanovisku. Jifi vnima
pisobeni novinait na sitich jako soukromé a mini, ze ,prosté i kdyz jsou novindri, tak
maji pravo sdilet své ndzory v néjakych mezich, prosté se néjak projevovat. “ Nazory
redakce podle néj novinafi zaujimaji jen tehdy, pokud zrovna vystupuji v konkrétnim

médiu. Vhodné propojené typy obsahtl na Instagramu ma dle nazoru Evy Filip Titlbach:
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, Kdyz tam prida néjakou zpravu, tak tam pak treba tu zpravu sdili a potom v dalsim
storyCku piSe sviij ndzor na tu zpravu. Myslim si, Ze to je docela prehledny, Ze se to jako
prolind (...). “ Podobny postoj md i Jana, kterd také vnima novinare jako soukromé osoby
a jejich prispévky fadi k osobnim stanoviskim. Zarover si ale uvédomuje, ,.Ze by méli

stdle zodpovidat viastmé za jméno jejich redakce, a to, co napisou, mize viastmé jejich

redakci néjakym zpiisobem ovlivnit (...).

6.7 Socialni sité jako zdroj informaci

6.7.1 Vliv socialnich siti na informovanost teenageru

Vsichni dotazani teenagefi potvrdili, Ze socialni sit€¢ ovlivnily pozitivné jejich
prehled o aktualnim déni. Diky socialnim sitim se k nim informace dostavaji rychle a citi
se 1épe informovani. ,,Myslim si, Ze od ty doby, co tam i ty zajimavéjsi a informativnéjsi
véci sleduju, tak mné to asi dalo vétsi takovej rozhled do svéta a déni v ném, “ mini Jana.
Podle Jifiho je pficinou lep§i informovanosti vlivem siti jejich rozsSifenost
a viudypiitomnost: ,, Clovék je tim pordd obklopenej. Pordd to otevirds, cekds na autobus,

¢

otevies néjakou socidlni sit. Cekas ve fronté, a zceknes Instagram. ‘

Kromé Jany ale vSichni tvrdi, ze by se o zpravodajstvi zajimali 1 bez existence
socidlnich siti, i kdyz pfiznavaji, by pro né cesta za informacemi byla slozit&jsi. ,, Kdybych
neméla tuhle cestu, kterd je prosté jednodussi, tak si myslim, Ze bych si to nasla i jinde,*
fika Eva.

Jifi jako jediny pfipousti, ze kdyby mu sit€é neumoznily jednoduchy ptisun

informaci, pravdépodobné by wvyuzival 1 tradicni média: ,,Pordad bych se snazil

navstévovat treba ty servery, nebo kupovat si noviny, kupovat si néjaky predplatny a tak.

Se ziskavanim informaci jinym zplisobem by ale méla problém Jana: ,Jd si
myslim, Ze kdyby socidlni sité vlastné neexistovaly a najednou by viastné zmizely, tak bych
si sama nebyla moc schopnd to vyhledat, protoze by mé to asi tolik nebavilo z toho néjak

tézce zjistovat.
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6.7.2 Duvéra v informace ze socialnich siti

Dotazovani novinafi i teenagefi se shoduji v tom, Zze jsou vaci informacim ze
socidlnich siti ostrazitéjsi. Casto také uvadeéli, ze ve velké mife zalezi na konkrétnim

zdroji informaci.

Jifi, Jana a Eva si informace z oficialnich zpravodajskych uctd nemaji potiebu
dale ovérovat. Tomas$ spoléha na svou intuici: ,,Vim, Ze neni uplné dobry se na to jako
spoléhat, ale kdyz to vyzni jako blbost, tak tomu samoziejmé nevérim. Ale kdyz to zni
néjak redlné, tak tomu jako uvérim. “ Jako ptiklad uvadi zpravy o nalezeni téla ¢eského
dobrovolnika v masovém hrobu na Ukrajin€. Z pocatku nemél tendenci povazovat zpravu
za pravdivou, to ale zménilo zvefejnéni té samé informace ve vice médiich: “Potom se to
objevilo ve vice zpravdach, a kdyz se to objevi na vic mistech, tak uz to beru jako fakt,
vysvétluje princip svého uvazovani Tomas. I Jana se domniva, ze ma schopnost rozeznat
nedaveéryhodné informace. KdyZ ma pochyby pii Cerpani informaci napfiklad od
influencerti, tak si informace ovéfuje jeSté na zpravodajskych webech. | Ale vétsinou
pravé se ani nesnazim si ziskavat informace od lidi, kterym bych vlastné nevérila,
dodava. Jifi s Evou si na zaklade prispévka na sitich dalsi informace dohledavaji spise ze
zajmu. ,, To téma, o kterém oni mluvili, ktery se objevilo na téch socidlnich sitich, tak si
prosté zaddm do Googlu nebo se to snazim hledat na néjakych zpravodajskych serverech

uz primo, “ vysvétluje Jifi.

Vsichni novinati uvedli, Ze si informace ze siti ovetuji vice. Pokud by to nedélali,
mohli by se podle Jana Simkanice , dostat do velkych problémii, protoZe posiluji
informaci, kterd neni pravdiva, nebo se stala jinak. “ Pficemz ale piipousti, ze se ,, napdli
obcas viastné uplné kazdy. “ Domniva se, ze by ale redakce mély mit nad timto obsahem
editorskou kontrolu. Jan Moléacek sice ma své zdroje, kterym véfi, to ale neplati pro
neznamé ucty na socidlnich sitich: ,,Vitbec jako neprichazi v wivahu, Ze bych jako véril,
v uvozovkdach nécemu, co najdu na siti nebo na néjakém serveru, ktery pro mé je nezndmy
nebo naopak jesté znamy a tim, Ze publikuje nesmysly.“ Informace z takovych uctd si
podle jeho slov velmi pecliveé ovéiuje, nez je publikuje. Linda BartoSova si tyto informace
v porovnani s informacemi ze zpravodajskych webt také ovéruje vice: ,, Chybi tam ta

¢

potieba ovéreni z vice zdroju, takze tu je potieba saturovat jinde.

Jan Zabka se k ovétovani informaci vyjadiil z pohledu osobni a profesni roviny.

V té profesni by podle n¢j méli novinaii ovéfovat v§echny informace Gplné stejné nehledé
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na to, z jakych zdrojt Cerpaji. ,,/ kdyz to tFeba pise potvrzeny nebo ovéreny profil Andreje
Babise. Viastné by si vidycky méli zjistit, jestli to, co tam piSe, je prosté pravda, hned to
neprebirat, “ konstatuje. Méli by si také pohlidat, jestli se jedna o ovéfené a skutené
profily lidi. Z hlediska osobni roviny je vici informacim ze socialnich sit{ mnohem vice
ostrazity, nez kdyby je Cerpal ze zpravodajského serveru. ., Ja si vidycky dohleddavim
informace okolo a snazim se v tom néjak jako prvné zorientovat v tom tématu, o kterém

se tam treba pise nebo néjakou prosté informaci, kterou tam nékdo vydda,* popisuje.
6.7.2.1 Osobnosti na socialnich sitich jako zdroj informaci

U vyhodnocovani davéryhodnosti jednotlivych osobnosti na sitich hraje
u dotazovanych ve vétsiné pripadech roli jejich relevance vzhledem ke konkrétnimu
kontextu, kterého se sdéleni tyka. Dale podle nich zalezi i na tom, jestli jsou dané osoby
oveétené €1 nikoliv, nebo jestli se jedna pfimo o jejich oficialni ucty. ,,Kazdy mdme okruh
lidi, kterym vérime vice a kterym méné. Jako novindrka musim ditvérovat ovérenym uctiim
oficidlnich instituct, jinak miiZe byt v podstaté cokoliv fake, “ vysvétluje Linda BartoSova.
Konkrétné na Twitteru je podle ni mnoho relevantnich osobnosti, ale také jich mnoho
musela ztlumit, protoze ,,ve svych postech nepostupuji dle zdkladnich novinarskych

pravidel.

Pozor na relevanci osobnosti k tématim si dava i Jan Simkani¢. Pokud politik
,, komentuje uddlost, kterda se pravé déje, nebo argumentaci jeho viastni, proc podporuje
néjaky zakon nebo zaujimd néjaké stanovisko, tak je logické, Ze s tim pracujete. “ Je to
podle n¢j stejné autentické, jako kdyby poskytl komentar, s rozdilem, Ze to neni pouze
pro konkrétni médium. Problém vidi ale ve sdélenich osob, které ke zpravodajskym
udalostem nemaji ptimy vztah: , Priklad, bohuzel smutny, je, kdyz zemrel Véslav Michalik
(mistopredseda hnuti STAN, pozn. autorky), tak my jsme cekali na potvrzeni od relevantni
osoby. Dokud to nepotvrdil predseda hnuti STAN, tak jsme to ven nepoustéli. “ Podobny
piistup ma Jan Molacek, ktery k ovéfenym uctam pfistupuje s divérou, neznamym neveri
a ,,drahé* informace nepublikuje dfiv, nez si je oveéfi. Zaroven upozoriiuje na to, ze
vystupovani politiki na sitich ,,oviiviiuje podobu mozna i celé politiky a vnimani
politického Zivota. “ Divodem jsou podle néj rychlé reakce, pod jejichz vlivem politici

dokazi byt ,,vulgdrni a nediplomaticti.

S dalsim pohledem na sd&leni vlivnych osobnosti pfichazi Jan Zabka. Kromé

toho, ze také povazuje oveérovani za zaklad, radéji by vzdy pocital s tim, ze maji lidé
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i n&jaké umysly: ,, MiiZe to byt tieba jako umysl klidné jenom jako zviditelnit se, ale taky
to miize byt umysl ménit verejné minéni. “ Vzdy by si tedy v takovych ptipadech radéji
déaval pozor. Pfed publikovanim takovych informaci je podle n& potieba ,,oslovit vice
zdrojui, probrat to s editorem a s Séfredaktorem, shanét o tom ty informace, o tom kontextu
té véci. Dal bych prostor vyjddrit se vice lidem (...)." Na zavér ale podotkl, Ze je to

¢

bohuzel ,, dokonald predstava, kterd se nesetkavd casto s néjakym redlnym provedenim. ‘

Podle Evy také zalezi na konkrétni osobnosti: ,,Neni to tak, zZe bych jako rekla, Ze
veéFim, nebo nevérim vSem. Asi to taky rozlisuju podle toho, jestli se vyjadrujou k néjaky
véci, na kterou se prosté oni zamérujou v ty svy profesi tfeba. “ Tomas by takova sdéleni
pouzil v roli novinafe jen tehdy, kdyz by byly od vysoce postavené a vlivné osobnosti.
I tak by to pry ale s né€im porovnal, protoze ,,vysoce postaveni politici nebo néjaky viivny
osobnosti, tak to porad taky nejsou néjaky hlasatelé pravdy, jsou to porad lidi. “ Jiti by
klidné Cerpal informace od politikli a politickych stran, ale v roli novinafe by si to také

radéji jeste overil.

Jiny ndzor ma ale Jana. T¢ by ,,rozhodné neprisio ditvéryhodny* Cerpat informace
od osobnosti na sitich a dulezité informace, které by se tykaly déni ve svété, by od nich
nepievzala. ,,Kdybych byla novindrka, tak bych z toho rozhodné necerpala, protoze by to
spis mohlo pusobit jako cldnek podobny drbiim, nezZ jako néco ditvéryhodného

a profesiondlniho, ““ Konstatuje.

6.7.2.1.1  Prispévky osobnosti jako jadro zprav

Dotazovani novinafi si uvédomuji, ze v dneSni dobé& nékteré prispévky osobnosti
na sitich ignorovat nelze, protoze uz je to soucasti aktualni doby. V nekterych pripadech
ani instituce a jejich zastupci uz jinak s verejnosti nekomunikuyji, takze lze jen stézi Cerpat
informace jinym zpisobem. VZzdy je ale podle nich potieba si vyroky oveéfit a uvédomit

si, ze byly zvefejnény s né¢jakym zamérem.

. Myslim, Ze napr. twitterovy prispévek politika, nebo jiné verejné osoby
(z ovéreného profilu) jako zdroj diilezZité, zlomové informace mneni sam o sobé
problematicky. Musi ho ale doprovdzet novinarina, tedy pokus informaci ovérit jesté

Jinou cestou, doplnéni relevantniho kontextu v clanku atd.,” tika Vojtéch Berger.

Problém ale vidi ve ,, facebookové Zurnalistice, kdy se na zakladé prispévkii na socidlnich

sitich sestavuji texty, aniz by se novinari alespori pokusili autory zminénych prispévki
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kontaktovat. “ 1 kdyz to novinare 1aka, tak se domniva, ze je Spatné stavét novinarské

2

vystupy jen na tom. Podobné to vidi 1 Linda BartoSova, ktera tika, ,,Ze je lepsi informace
ziskat primym kontaktem.* Zaroven ale piipousti, Ze je to pfirozend promena novinarska
prace vlivem aktualni doby. Navic se podle ni naptiklad v ptipadé informovani vetejnosti
prezidentskou kancelafi ani jinak postupovat neda. ,[Idedlni tato jednosmérnd
komunikace rozhodné neni a budeme doufat, Ze po dalsi volbé to bude jinak,* dodava.
Simkani€ pfiznava, ze je ,,nékdy tézké poukdzat na nedvary, které napriklad hrad déla,
aniz by c¢lovék zesiloval dopady jejich sdéleni. 1 kdyz ale média obCas néco zbytecné
zesili, nemélo by se podle néj dé€lat, Ze ,.zy véci nejsou, “ protoze novinati maji kontrolovat

chovani instituci.

Jan Molacek si mysli, ze ,,neni mozny prosté si rict, Ze néco bylo, v uvozovkach
jenom na Twitteru. “ Je to podle n€j misto pro vefejnou diskuzi a politickou propagaci.
Tuto sit’ také prirovnava k , ndmésti v okresnim mésté “, kde politici vystoupi a néco
feknou. Sam pry na zaklade prispévki na sitich napsal mnoho ¢lankl. Kritizuje ale tvorbu
zprav pouhym okopirovanim twitterového vldkna: ,, 7o neni Zddna novinarina, to clovék
miize cist ten Twitter, tam neni Zdadna pridana hodnota. TakzZe to nepovazuju vitbec za
novinarinu, ale zprdva zaloZend na nécem, co zaznélo na Twitteru, je uplné stejné
legitimni jako zprava zaloZena na nécem, co zaznélo ve snémovné, to je prosté totéz. “ Jan
Zabka méa podobny nazor v tom, Ze se novinaii erpani informaci od osobnosti napiiklad
z Twitteru obCas vyhnout nemuzou, protoze je to tam podané rychleji, nez se usporada
tiskova konference. M¢li by ale nabidnout i ,,druhou stranu pohledu na tu véc, méli by si
ten vyrok, ktery ten clovék prosté vyhodil do toho verejného prostoru, tak by si ho méli
ovérit.“ V opacném piipade je podle néj otazkou, jestli si pfi pouhém pievzeti informaci

a nasledné interpretaci takovi lidé za tim fikaji novinafi, nebo ne.

Tomas se jeste nikdy nesetkal s tim, ze by novinafi vnimali né¢i status jako fakt.
I Jifimu piijde, Ze se mu to vyhyba. Vzpomina si pouze na publikovani piispévka Jitiho
Ovcacka a hradniho kancléfe Mynare. Na rozdil od novinatt si ale mysli, ze jsou jiné
lepsi zdroje nez zminéni politici. ,, 7ady u téch kontroverznich politikii, jestli se jim tak da

Fikat, bych z tohohle nedélal uplné cldanky (...).

Jané ptijde zvlastni 1 ,,michdni politikit a socidlnich siti“. Sice jsou podle ni bliz
jeji generaci, pokud pfispivaji napiiklad na Twitter, ale nepfijde ji vhodné na zakladé

téchto sdéleni napsat cely Clanek. ,,Myslim si, Ze je lepsi tu informaci do ¢lanku od téch
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viivnéjSich politiku vzit z rozhovoru osobniho,” dodava. Eva zaregistrovala ve zpravach
pouze zminky o prispévcich politikti na sitich, naptiklad po projednani zakond. Kromé
toho si také vybavuje, ze se feSilo, ,,kdvz Babis napsal, Ze zejtra néco vydd, a pak vydal

2 9

tu knizku. “ O tom si ale mysli, Ze jim tim média pouze zvysi sledovanost.
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Z.aveér

Cilem této bakalarské prace na téma ,, Zpravodajské obsahy a socialni sité” bylo
zanalyzovat vnimanou roli socidlnich siti ve vztahu ke zpravodajstvi. Prvni ¢ast prace
poskytuje teoreticky zaklad k problematice novych médii, online zurnalistiky a typologie
publika. Na ni navazuje metodologickd Cast a analyticka Cast, jejimz jadrem jsou
polostrukturované rozhovory s ¢eskymi novinafi vykazujicimi aktivitu na socialnich

sitich a s publikem socialnich siti ve stfedoSkolském véku.

Vzhledem k vytyCenému cili jsem se v analytické Casti zaméfila na hodnoceni
socialnich siti jakozto nastroje, skrze ktery jsou Sifeny zpravodajské obsahy, vliv
socialnich siti na tradi¢ni zpravodajstvi, vztah novinaii a publika na socialnich sitich
a vnimani socidlnich siti a vlivnych osobnosti jako zdroj informaci. Dale se vénuji i vlivu

socialnich siti na novinatskou profesi.

Vysledek analyzy potvrdil, Zze ma celkové zrychleni prenosu informaci vlivem
novych médii dopady i na zpravodajstvi. Zpravodajské obsahy se diky socidlnim sitim
dostanou okamzite k velkému mnozstvi lidi, to ma ale zaroveri i své stinné stranky. Velmi
snadno se tak Sifi kromé oficialnich informaci i dezinformace a fake news. Publikovani
neovérenych informaci neni pro autory tak namahavé, takze se informace na socidlnich
sitich vétsinou objevi rychleji nez na zpravodajskych webech. Socialni sité pak konkuruji
zpravodajskym médiim, protoZe je pro né pak t€zsi prosadit se s oficidlnimi informacemi,
jejichz zpracovani je pomalejsi. Také propojeni svéta pres internet, nastup novych médii
pocatkem 21. stoleti a s tim spojeny tlak na rychlost znamena pro redakce vétsi zatéz.
Socialni sité jistym zpusobem zacaly nastolovat agendu, coz zpravodajska média
nemohou uplné prehlizet. Celkové se oslabila uloha zpravodajského média jako
prostfednika k lidem, protoze je v dnesni dobé jednodussi informovat své publikum
prostiednictvim socialnich siti, a tok informaci uZ neni pouze jednostranny. Caste¢né se
sit€ staly takovou ,,online tiskovou konferenci, protoze skrze né zastupci jednotlivych
instituci Casto sdé€luji stanoviska a novinafi s tim hned mohou pracovat. Na druhou stranu
si ale novinafi uvédomuji, ze tyto osoby maji néjaky zamér a chtéji ovlivnit vefejné
minéni ve svij prospéch, takze pii interpretaci takovych sd€leni musi nabizet i jiné thly

pohledu.
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Novinafe v jejich praci ovlivnila také masivni rychld zpétnd vazba od
participujiciho publika, kterd pro né sice znamena veétsi psychicky natlak, ale zaroveri je
nuti k vétsi sebereflexi a kvalité obsahu sdéleni, ktera produkuji. Sit€ vyuzivaji také

k sebepropagaci a propagaci jejich prace.

Co se tyCe obliby jednotlivych socialnich siti, novinafi jednoznacné preferuji
Twitter, coz se shoduje s vysledky prizkumu sluzby Muck Rack '2® uvedeném
v teoretické &asti této prace. Cerpaji z n&j nejvice informaci, napadt na témata a kontaktd.
Zarovenl skrze n€ komunikuji s publikem, propaguji svou Cinnost a sleduji aktudlni
novinarské debaty. Jejich zptisoby vyuziti jsou tedy srovnatelné se zptsoby dotazovanych
novinatrt ve vyzkumu The Journalist is Marketing the News. Autofi Edson Tandoc a Tim
Vose je rozfadili do tfech kategorii — monitoring, interakce s publikem a propagace. '%°
Vsichni dotazani teenageti potvrdili, Ze socidlni sit€¢ ovlivnily pozitivné jejich prehled
o aktualnim déni. Nejvice informaci Cerpaji z Instagramu, protoze je to pro né
nejjednodussi forma ziskavani informaci. Jak sami uvedli, informace se odtamtud dozvi,
1 kdyby nechtéli“. VétSinou totiz aplikaci Instagramu primarné kvuli zpravodajstvi
nezapinaji. Toto zjisténi se rozchazi s vysledky vyzkumu serveru EarthWeb z letoSniho
roku, ktery jsem uvadeéla v teoretické Casti. Jejich studie poukazuje na to, ze ve vékové
skupiné lidi narozenych kolem roku 2000 je hlavnim zdrojem zisku zprav Facebook.!°
Dutivodem rozdilu mize byt fakt, Ze jsou respondenti v mém vyzkumu narozeni v rozmez{

let 2003-2007. Analyza odhalila také rostouci silu TikToku jako néstroje pro Siteni

zpravodajstvi mezi mladymi lidmi.

Z vyzkumu také vyplynulo, ze teenagefi vnimaji novinafe na socialnich sitich jako
soukromé osoby a dobie rozeznaji jejich zaméry. Novinafi si jsou védomi, ze by na sité
neméli psat nic, co by nenapsali do zprav i nefekli ve vysilani, ale pokud se jednd o lidska
prava ¢i obhajobu principti demokracie, tak se vyjadii. Hlavné ale zalezi na individualni
citlivosti, redak¢nich etickych kodexech, které jsou ve vétsiné redakcich v tuzemsku

podobné, a specializaci novinafa.
Vici informacim ze socialnich siti jsou dotazovani ostrazitéjsi nez pii Cerpani ze
zpravodajskych webu a vétsinou si je vice ovéiuji. Ve velké mife ale zalezi na tom, o jaky

konkrétni zdroj na siti se jedna. Podobné je to s diivérou v osobnosti ptisobici na sitich.

128 Strong, [online]. 2021 [cit. 2022-05-08]
129 Edson, Vos, 2016, s. 5
130 Wise [online]. 2022 [cit. 2022-05-10]
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Novinafi 1 teenagefi si kontroluji, jestli se jedna o jejich oficialni Ucty a jestli jsou
dostate¢né kompetentni na to, aby o daném tématu mohli sdilet informace. Maji ale své
zdroje na sitich, kterym véfi. Zpravodajstvi na zakladé piispévku vlivnych osobnosti
v urcitych pripadech zbytecné zesiluje jejich dopady, ale nelze je ignorovat, protoze jsou
Casto jedinym zdrojem informaci. Zalezi ale na zplisobu zpracovani, pouhé okopirovani
vyjadfeni bez pridané zpravodajské hodnoty a ovéfeni podle dotazovanych neni

novinafina.

Je tedy zifejmé, Ze nastup internetu a s nim 1 socialnich siti proménil zurnalistiku,
novinafskou profesi, zpisob ziskavani informaci i navyky publika. Vzhledem
k dosavadnimu rychlému vyvoji technologii se da predpokladat, ze v budoucnu pfijde
néco dalsiho a média se tomu budou muset opét piizptsobit. Otazkou je, jakym smérem

se bude zpravodajstvi ubirat dal. To by mohlo byt pfedmétem budouciho vyzkumu.
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NOVINARI
Jan Simkani¢ (online rozhovor)
Na jakych socialnich sitich jste aktivni a ktera vam nejvice vyhovuje?

Cislo jedna je Twitter. Naprosto zasadni kanal, primarn& pracovniho charakteru v tuhle
chvili, na ziskavani informaci, zdroja, tipti na lidi, na projekty a napady na témata. Poté
Facebook, ¢im dal v omezenéjsi mife, a vlastné dost pasivné. Na Instagramu mam ucet,
obcas tam néco dam, ale skoro ho nepouzivam. Pro me¢ je to spiSe ztrata Casu tahle sit,
neni to zase tak informacné hodnotny. Na sjizdéni fotek moc délany nejsem. Takze

jednoznaéné Twitter.
Vitézi u vas Twitter i jako platforma pro komunikaci se ¢tenari?
U me¢ osobné urcité ano.
Jaké jsou podle vas vyhody a nevyhody socidlnich siti pro zpravodajstvi?

No, téch pohledd je hrozné moc, samoziejmé. Vy se diky socialnim sitim dostanete
stra$né rychle k tomu, co se déje ve svéte, zvlasté na tom Twitteru mate na prvni dobrou
Casto osobni svédectvi lidi, ktery to zazili. Takze u téch breaking news mate jednoznacné
material, ktery se jinak ziskat neda. To vidite 1 na Ukrajinég, ted’ pii valce, ze nataceni
utokt, nasledkii a vseho, tak nez se tam vypravi valeCny zpravodaj a je konecné€ na
konkrétnim miste, kde se pravé néco stalo, tak to vSechno stra§né trva. Proti tomu je
sdileni na socialnich sitich extrémni zrychleni vSech téch informaci, které chodi svétem.
Riziko je v tom, ze ty véci jsou neovéfené, Casto neovetitelné, takze pracovat s tim je sice
schidné, ale muze to byt hodné tenky led. Takze ve chvili, kdy novinafi nejedou
dostateCné ovérovani téch zdroji, tak se mizou dostat do velkych problému, protoze
posiluji informaci, kterd neni pravdivad nebo se stala jinak. Takze potom je to mnohem
vétsi tlak na novinafinu v tom, Ze je potieba velice provéfovat, odkud informace jdou.
Napali se obcas vlastn€ uplné kazdy, akorat ty redakce by mély mit metodu editorské
kontroly nad obsahem. Zaroven to potom snizuje ostrazitost, protoze ¢asto na uctech

médii byvaji retweetovdna jind média a jiné zdroje bez vétsi kontroly. Pro média je to
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velka vyzva i v tom, ze fada t€ch véci zistava na sitich, respektive staci tém Ctenaiim,
protoze Ctenafi Casto nerozliSuji pivod zpravy, daveéryhodnost zdroje a tak dale. To
znamena, ze se to Sifi, média v tom vypadaji pomalejsi, protoze samoziejmé to S§ifit
nemaji nebo nemohou, protoze to nemaji potvrzené. Takze v o€ich Ctenaft selhavaji,
protoze nejsou tak pruzna a rychla, pfestoze je to spravné, protoze maji byt pomalejsi nez
previous zdroj, ktery ma buhvi jakou kvalitu. A zaroven téch vstupu je tolik, ze ty
provétenéjsi zpravy se v nich logicky utapéji vic, nez v predchozich Casech, kdy byla
média gatekeepery, kdy vlastné vice kontrolovala, co se do medialniho provozu dostane.
Tuhle roli jednoznacné ztratila, a pfestoze porad jsou hlavnim zdrojem informaci, té€ch
relevantnich, téch, kolem kterych se potom néco déje dal, tak kdyz clovek fekne, ze to
¢etl na Facebooku, vétSinou to znamena, Ze to Cetl na néjakym médiu, akorat tam ptisel
pres Facebook. Tak tohle vSechno je poté vétsi tlak a konkurence tém zavedenym
medialnim znackdm, protoze Ctenafi dost Casto nerozlisuji, odkud se tu informaci
dozveédéli. Zajimavost je, Ze novinafi Casto tweetuji sami za sebe, na svoje jméno, takze
tu informaci sdé€luji skrze sviij osobni ucet Casto dfiv, nez to udéla samo médium, ve
kterém pracuji. Coz je pozoruhodna tendence, moc tomu Uplné nerozumim, kazdopadné

1 to oslabuje medialni znacku jako takovou.

Jaky vztah k publiku by si méli novinari zachovat, kdyz pusobi na socialnich sitich?

Kde vidite tu hranici mezi vystupovanim jako novinar a jako soukroma osoba?

Je to strasné té€zky, protoze hranice neexistuje a ¢lovek si ji musi néakym zptusobem
vytvofit sam pro sebe, ale 1 vramci toho média. Jsou né&jaka striktni pravidla
vetejnopravnich médii, kde je publikace osobnich nazorii na socialnich sitich velice
problematickd, ale ta dplnd striktnost je zase kontraproduktivni, pokud chcete prorazit.
Pokud ma byt novinar nositel toho trendu, ve kterém pracuje, coz se d¢je bézné, tak tiplné
pasivni byt nemuze. Ten tlak je velky, skrze ty osobnosti si lidé dost Casto nachazeji vztah
k té znaCce jako takové. Takze my v kodexu mame jedinou véc a to, ze ¢lovék ma byt
pamétliv toho, ze kromé& osoby jako sebe samé je 1 Clenem redakce, takze z toho se
néjakym zplisobem predpoklada, Ze by se nemél chovat tak, jakoby ¢lenem redakce nebyl.
Pod to se schové strasn€ moc véci najednou, ale individualni citlivost feSime sami. Nékdy
n¢kdo napiSe néco, co neni uplné idealni, takze se to zpétné¢ stahuje, nékdy clovek
neodhadne reakce nebo prijeti néjaké konkrétni formulace. Nejsem zastancem piiliSného
Skrceni projevu, protoze si uvédomuju, ze v neékterych citlivych pfipadech dokaze ten

osobni komentaf pomoct, tfeba 1 pfitahne pozornost ke kauze. A to sdileni osobniho
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zazitku tfeba z pfipravy kauzy dokéze byt cenna a dopliyjici informace nebo emoce.
Napriklad kdyz v podcastu redaktofi komentuji, jak néjakou zpravu délali. U citlivéj§ich
véci to ale mize byt problém, protoze potom vyznéni té zpravy, ktera je tfeba neutralni,

dostava jiny rozmér, nez ma to neutralni zpravodajstvi samotné.

Jak vnimate trend sestavovani zprav na zakladé prispévku znamych osobnosti na

socialnich sitich? Napriklad u Jiriho Ovcacka?

To je ta past, které vyuzivaji lidé, ktefi zneuzivaji pozice, ve kterych jsou zvoleni nebo
dosazeni. Jifi Ovcacek uplné ignorovat nejde, byt vyzev, aby na néj nikdo nereagoval,
bylo milion. Ale je to prosté hlas hradu a vy s nim musite pracovat jako s oficidlnim
zdrojem. Zalmy nechate stranou, ale ta vécna informace o tom, ze prezident néco ud¢lal,
ta prosté€ je a dost ¢asto neni ani nikde jinde. Takze ten Gcet ignorovat nejde. Nastésti je
ted’ vSechno uz dost pasivni, takze ani jeho projevu neni moc, coz je fajn, takze se to
utlumilo samo. Ale jako samoziejmé délat skandalizacni prvky z blabolt, které nic
neznamenaji, je kontraproduktivni. Samoziejmé nékdy je tézké poukazat na nesvary,
které napfiklad hrad dél4, aniz by Clovek zesiloval dopady jejich sdéleni. Novinafi maji
byt kontrola chovéni instituce, a pokud instituce selhava napiiklad i ve formé Spatné
komunikace, tak na to méte poukazovat. V tomhle je to tézky, ur¢ité¢ média nesou Cast
zodpovédnosti za to, ze nektery ty véci byly zesileny zbyte¢né a formou, ktera za to

nestala, na druhou stranu nejsem pfiznivcem toho, ze by se mélo dé€lat, ze ty véci nejsou.

Jsou podle vas vlivné osobnosti pusobici na sitich relevantnim a divéryhodnym

zdrojem informaci?

Tam zalezi na tom kontextu. Pokud je to ¢lovék, ktery prezentuje svoji praci nebo své
postoje a jsou relevantni pro néjaky zpravodajsky vystup, tak se do zpravodajstvi mizou
promitnout. Pokud mate politika, ktery komentuje uddlost, kterd se pravé déje, nebo
argumentaci jeho vlastni, pro¢ podporuje n€jaky zakon nebo zaujima néjaké stanovisko,
tak je logické, ze s tim pracujete. Je to stejné, jako kdyby vam poskytl komentar, akorat
to neni unikatné¢ pro vasSe medium. Tam neni nic, co by se dalo zpochybnit. Je to
autenticky ndzor, postoj a muzete to vzit. To, s ¢im se neda pracovat, je, kdyz né&jakou
zpravodajskou udédlost ozndmi néjakd osoba, kterd k ni nema ptimy vztah. Takze priklad,
bohuzel smutny, je, kdyz zemfel Véslav Michalik (mistopredseda hnuti STAN, pozn.
autorky), tak my jsme cekali na potvrzeni od relevantni osoby. Dokud to nepotvrdil

predseda hnuti STAN, tak jsme to ven nepoustéli.
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Domnivate se, ze existence socialnich siti méni tradi¢ni zpravodajstvi?

Jednoznacné ano. Je ale otdzka, v ¢em vSem. Jednak v tlaku na rychlost, ktery byl velky
i predtim, ale ted’ to upgradovalo do nonstop stresu, ktery nesmirné zatézuje redakce.
Socidlni sité, respektive hlavné Twitter, dokazi i vice méné nastolovat agendu, protoze
to, co leti tam, média nedokdzou moc snadno ignorovat, i kdyz to tfeba nedavd smysl.
Diskuze na sitich také dokazou ovliviiovat vystupy v tom, Zze se jim pfizpusobuje to
véznéni ve smyslu: | Lidi reaguji divné, co s tim budeme dé¢lat? Ta zpétna vazba tak
probiha stras$né rychle. A jednak nuti novinare k sebereflexi, kterd je pozitivni, protoze
vam neprojde nesmysl a je to tak spravné. Tam dokaze byt ta kontrola dost rychld, na
druhou stranu to muze pfinésti nepiijemné tlaky, Ze se vyrovnavate s nepfijetim v urcité
cilové skupiné. N¢jaka interpretace jim nevoni, a pro nés je to o to vétsi zatéz nepoddat
se tomu. Napfiklad kauza Dominik hld (Denik N a A2larm pFisly jako prvni s informaci
o zneuzivani Zen timto politikem, pozn. autorky) byla piijata fanousky nepfiznivé a dost
Casto nepratelsky vic¢i nam, protoze jsme sni pfisli. A samoziejme€ vy se musite
vyrovnavat nejenom s tim, ze chcete délat co nejlepsi a nejkvalitnéjsi zpravodajsky nebo
investigativni vystup. Takze to neni jen o tlaku na novinatskou préci jako takovou. V tak
citlivé véci, kdy jde o intimitu mnoha zac¢astnénych osob, je§té¢ musite ustit pred davem
fanouskd, ktery vam ftikaji, Ze jste zaplaceny, Ze to bylo na objednavku pied volbami a to
samoziejme strasné komplikuje zpétné praci. Vzrustaji pochyby, nemdte motivaci v tom
pokraCovat a vSechny tyhle véci musite zpracovat. Neni to vibec piijemna zalezitost.
Pritomnost hromadné masové reakce méd bez pochyby vliv na spoustu véci, i kdyz si to
clovek nechce pripoustét. Takze vy se vyrovnavite s tlaky, ktery dfiv asi nebyly, protoze
lidi tu zpétnou vazbu museli udélat maximalné tak, ze napsali dopis nebo korespondencni
listek do redakce a nez to doslo, tak uz bylo po vSem. Takze v tom je to rozhodné

psychicky naroc¢néjsi i pro praci samotnou.

Ovlivnily socialni sité vasi praci? Popripadé jak?

Jednoduchy ilustraéni ptiklad — role tiskovych konferenci je dneska uplné jind. Dfiv jsem
byl ve firmé&, kterd méla odborné specializované weby v technologiich a ve financich, ma
je tedy do ted’. Bylo standardni, Ze pokud jste se chtéli setkat s néjakou osobnosti na strané
instituce, kterd pfisla s néjakym produktem, novinkou nebo reagovala na situaci na trhu,
tak jedind moznost byla telefon, jesté tlaCitkovy tenkrat pred t€émi 20 lety, a tiskova

konference, na které se véci piedstavovaly dost ¢asto, nebo osobni schiizka. Dneska jsou
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novinafi propojeny na prvni dobrou s kontaktnimi osobami a dost Casto navic muzou
interagovat vetejn¢, takze kdyz je tiskovy mluvci néjaké instituce pfitomen na sitich, tak
ta vazba dokaze byt strasné rychld. Vlastné firemni instituce tiskové konference délaji
v mnohem mensi mife, nez kdyz jsem ja pred 20 lety zacinal v médiich. Ten akcent se
posunul do pruznéj§i komunikace, pfi¢emz vSechno vlastné probiha elektronicky. Porad
ale nechdpu, jak tiskova odde€leni nékterych instituci dokazi byt v té praveké dobé, kdyz
to tak feknu, v pravéké digitalni dobé. Tiskové zpravy ve formatu pdf nebyvaji vzacna
zalezitost. Ale spoustu primarné digitilnich spolecnosti uz komunikuji jinak a maji to
v digitdlni podobég, coz zjednodusuje a urychluje praci a vytvari tlak na to, aby se s tim
rychleji pracovalo. Twitter také strasné snizil bariéry komunikace mezi novinafi a politiky
a jakymikoliv obcany, uzivateli socidlnich siti a politiky. Opravdu je to na pfimo, ti lidi,
pokud je politik aktivni na sitich a komunikuje, maji idedlni a jednoduchou cestu, jak se
k nim dostat, dost ¢asto reaguji pfimo i na jednotlivé uzivatele. Néktefi politici to maji
jen tak, ze publikuji statusy a nereaguji, nékdo na to ma tym, jako tfeba Andrej Babis.
Ale i tohle ovliviiuje podobu mozna i celé politiky a vnimani politického zivota. Protoze
jednak to zjednodusuje komunikacni linku, a jednak to svadi k rychlym reakcim. Podle
toho to taky vypada a je tam vidét Sikovnost a neSikovnost politikt, kdy dost Casto pod
vlivem rychlé reakce dokazou byt vulgarni, nediplomaticti, dokazi fict i véc, kterou by
netekli, kdyby si to promysleli. A potom to zase vrati reakce na socidlnich siti zpatky,
fedi se to a je z toho zpravodajstvi, protoze média radi vyuziji konflikt, aby pfitdhla
pozornost sobé samym. A tim je to nekonecny zacarovany kruh naprosto nesmyslnych

aktivit.
Jan Molacek (online rozhovor)

Na jakych socialnich sitich jste aktivni a ktera vam nejvice vam vyhovuje?

Jsem aktivni na Facebooku, na Twitteru a Instagramu. Rekl bych, ze v tuhle chvili mné
asi nejvic vyhovuje Twitter.

I z hlediska komunikace se ¢tenari?

Prave z tohohle hlediska ano, k jinym vécem jsou zase lepsi jiny socialni sit€. Pouzivam
vSechny tfi, ale nedavam na né€ uplné stejny obsah, nékdy jo, néktery véci davam na
vSechny tfi, ale ne vzdycky, a pravé ten Twitter pouzivam, fekl bych asi nejvic, prave

tady na tu komunikaci. Facebook zase spi$ jako na sdileni néjakyho zamysleni, ktery se
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nevejde do toho tweetu. J4 sice na Twitter davam obcas 1 vlakna, kde se to vejde celé, ale
mam pocit, ze to uplné nefunguje, ze tieba nekdo si to nepiecte cely, pak na néco reaguje,
aniz by znal zbytek. To na tom Facebooku funguje lip. A Instagram pouzivam do daleko
vetsi miry privatné nebo na sdileni véci tfeba z myho soukromyho zivota nez Twitter.

Tam tfeba nedavam fotky, na Instagram jo.

Ze které sité Cerpate nejvice informaci?

Z Twitteru a z Facebooku. Nevim, z které vic.

Jak existence socialnich siti proménila Zurnalistickou ¢innost?

Pojd’'me si fict uplné na zacatek, ze socialni sité totalné absolutné zmenily vSechny profese
a vSechny odbornické cCinnosti, ktery jakkoliv souvisi s vytvafenim, sdilenim a
konzumovanim informaci. Novinafina a zurnalistika je jedna z nich a naprosto to
promeénilo praci novinafe. To, co jsme délali pred 20 lety, byla uplné jina prace, nez jsme
délali ted. Samozieymé jako ty zakladni charakteristiky musi byt furt stejny, prosté
novinafina mé néjakou definici a ta musi byt splnéna, to je jedno, jestli v éfe socialnich
siti nebo pred ni, ale tvaf vypada uplné€ jinak a samozieymé fungovani médii tieba
ekonomicky, a tak dal, vypada uplné jinak a bude jesté vypadat uplné jinak. Takze otazka
je stra§né §iroka, o tom se piSou knizky, takze je t€zky néjak jako jednoduse odpoveédét,
ale asi ta nejkratsi nebo nejjednodussi odpovéd by byla takova, ze socialni sité proménily

zurnalistiku zcela stoprocentné. Absolutné nezistal kamen na kameni.
Jaké jsou podle vas vyhody a nevyhody socidlnich siti pro zpravodajstvi?

Vyhody obecné jako internet, kdyz odhlédnu od specifického fenoménu socialnich siti,
tak internet samoziejmé jako predstavuje pro novinafe obrovskou pfilezitost, protoze
samoziejmeé mu umoziuje proniknout k publiku, ke kterému by normalné vibec
nepronikl, umoziuje existenci malych médii, ktery by se normalné¢ na trhu vibec
neprosadily, ale tim, Zze vlastné muzou jako velmi cilené zasahnout skupinu, ktera ma
presné tieba o informace nebo analyzy nebo obsah tohoto typu zajem, tak vlastné dokazi
prezit, protoze ta skupina by nebyla zasazitelna jinym zpisobem nez praveé cilenym pres
internet, pres socialni sit€. Tohle je obrovskd vyhoda pro novinafe a pro média, ale
samoziejmé vyvazena tou obrovskou nevyhodou, a sice obrovskou konkurenci vlastné
medialni obsahu, ktery se tvafi jako novinafina, ale viibec novinafina neni. A vlastné
nutnosti obstat v této konkurenci, coz vlastné ani neni konkurence, ale prosté je to jako

balast, ktery usiluje o pozornost stejnych vlastné cilovych skupin, divakt, ctenard,
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posluchaci a samoziejmé taky promlouva do vefejného minéni a zptisobu, jakym lidé
uvazuji o tématech. A vlastné vystavuji média dvéma tlakim. Prvni z nich je teda ten,
aby vibec s tim svym obsahem jako toho Ctenare zaujaly, protoze kdyz se tieba budeme
bavit o dezinformacich, tak dezinformace jsou vzdycky vic sexy a zajimavy a Ctivy nez
informace, protoze jako dezinformace si miizete vymyslet naprosto cokoliv. A to zdanlive
vSechno do sebe zapada, a jako pravdivy popis reality byva dost Casto slozitej
a nejednoznacnej a vyzaduje n&jakou intelektualni ndmahu na stran€ pro Ctenare. A
vubec jako i schopnost pochopit to, Ze véci prosté nejsou Cernobily a nejsou tak
jednoduchy, jak se muze zdat samoziejme. SkuteCna novinafina to ma velmi tézké, aby
se prosadila. Dalsi tlak je samoziejmé ekonomicky. Vyrobit dezinformaci neni nic
slozityho, napiSu vam prosté za 10 minut tfi ¢lanky, ktery budou postaveny na néjakych
vymyslech o tom, ze néjaky uprchlik nékde nékomu, ja nevim, ukradl néco nebo n&jaky
muslim nékde nékomu ufizl hlavu a podobné. Ale napsat text nebo vytvorit prosté
medialni obsah, ktery bude podlozeny, ktery obstoji, pod ktery se budete moct podepsat
a nebudete riskovat ostudu, kdyz né€kdo pfijde, Ze pfijde na to, zZe to neni pravda a bude
vas chtit dostat k soudu, tak to jednoduché, rychlé a levné neni. Takze média samoziejme
jsou 1 pod obrovsky ekonomickym tlakem, protoze novinafina je draha, vytvareni
dezinformaci, vytvari toho medialniho balastu, ktery se jenom tvafi jak novinafina, je

levné.

Ovérujete si informace ze socidlnich siti vice nez informace ze zpravodajskych
médii?

Tak samoziejmé, Ze jsou seridzni média, ke kterym mam daveéru stejné€ jako kazdy Ctenar.
Kazdy konzument médii ma asi n€jaka média, ke kterym ma davéru, a kdyz néco napisou,
tak néjak automaticky pocita s tim, ze to maji ovérené. To samoziejmé na sitich neplati,
to vibec jako nepfichazi v uvahu, ze bych jako véfil v uvozovkach néCemu, co najdu na
siti nebo na néjakém serveru, ktery pro mé je neznamy, nebo naopak jest€¢ znamy a tim,
ze publikuje nesmysly. Takze samoziejmé, kdyz vidim, ze se jednd o ovéfeny ucet
nékoho, ke komu divéru mam, tfeba néjakého novinare, kterého znam, tak k tomu
pfistupuju s davérou, ale pokud jde o né€jaky neznamy ucet, tak samoziejmé tomu
absolutné nevéfim nebo draha informace, kterd je pro mé zajimava, tak samoziejme ji

rozhodné nepublikuju diiv, nez si ji velmi peclivé oveéfim.
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Jaky vztah k publiku by si mél novinar zachovat, kdyz pusobi na socialnich sitich?

Ta hranice se viibec neda stanovit, protoZe samoziejmé novinaf, zejména, kdyz je trosku
znaméj$§i, tak se prosté nevyhne tomu, zZe vlastné vSechno, co napise, tak je brano jako
jeho novinarsky vystup, coz tak samozfejmé neni. Ale do jisté miry plati, ze prosté
novinar si nemize dovolit ani jako na néjakém svém soukromém uctu publikovat véci,
které by byly v né&akém zasadnim rozporu s novinaiskou kritikou. Ja na to obcas
narazim, za prvé teda zejména na Facebooku a na Twitteru pusobim jasn€ jako novinaft,
tam prakticky nic zasadniho ze svého soukromi nezvetejiiuju, obc¢as néjakou fotku prosté,
ale to je spis$ vyjimka. Takze ja tam vystupuju jako novinafr, sdilim tam spis véci, ktery se
tykaji mé prace nebo néjaka svoje jako zamysleni nebo komentare k néjaké situaci, k
politice nebo tak. Ja tfeba na Twitteru nékdy pouzivam hodné nadsazku nebo piSu hodné
zhusténé takové véci, pak mé to nékdo tam vycitd, ze to jako neni pfesné. V tomhle
problém neni, kazdy je schopen rozpoznat nadsazku a je schopen rozpoznat, ze néco neni
mysSleno prosté stoprocentné realisticky. Takze tohle problém neni, byt je mi to obcas
vycitano, ale to neberu néjak extra vazné. Problém je, kdyz by se novinatr skute¢né
dopustil n¢jaké 1zi samoziejme nebo néjaké dezinformace nebo tfeba urazlive vystupoval.
To jsou véci, které jsou v rozporu s redakénimi kodexy, a ve vSech redakcich je to
upraveno dost podobné. Do téch redakcnich kodexd uz je ¢im dal tim vic zahrnuto
i vystupovani novinaii v n€jakém takovém jako ne uplné striktn€ novinaiském projevu,
ale pravé na socialnich sitich atd., a byva tam zakotveno i to, ze prosté¢ novinai musi
vystupovat tak, aby ned¢lal ostudu redakci, neposkozoval dobré jméno a vérohodnost,

takze to se snazim dodrzovat taky.

Jak vnimate trend sestavovani zprav na zakladé prispévku osobnosti na socialnich
sitich?

To se musi samoziejmé posoudit piipad od ptipadu. Twitter sdm o sobé& neni nic jiného
nez prosté néjaky médium, ve kterym se odehrava verejna diskuse, politicka propagace,
véci, ktery se diiv odehravaly pouze v redlnym svéte, dejme tomu, v néjakych tradi¢nich
médiich. A samoziejmé& neni mozny Twitter ignorovat, neni mozny prosteé si fict, Ze néco
bylo v uvozovkach jenom na Twitteru. To neni jenom na Twitteru, prosté¢ Twitter je to
samy jako namésti v okresnim meéste, kde by néjaky politik nebo nékdo vystoupil a néco
fekl. To neni tak, Ze by to bylo jako min zajimavy nebo min dilezity jenom proto, Ze to
bylo na socialni siti. Ale zaroven samoziejmé je potieba se na ten vyrok podivat a

zhodnotit, jestli je to dostatecné jako vyznamné na to, aby z toho vznikl ¢lanek. J4 jsem
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napsal mnoho ¢lank, které byly zaloZzeny na n&jakym obsahu ze socialnich siti. Dneska
jako bez toho nemuZete fungovat a tvafit se, Ze socialni sit€ nejsou. Na téch socialnich
sitich se dnes odehrava obrovska cast vetejné debaty, obrovska ¢ast vlastné politickych
debat a podobnég, takze je nemuzete vynechavat. Samoziejmé ¢im dal tim vic se budou
psat texty a novinafi si budou vSimat toho, co se odehrava na socialnich sitich, to je
naprosto v poradku. Ale samoziejmeé texty Parlamentnich listd, ktery prosté délaji obsah
z toho, ze ja jsem néco napsal, kdo mi to v§echno okomentoval, a vlastné jako okopirujou
to vlakno twitterovy, tak to mné pfijde jako marny a zbyte¢ny. To neni zadna novinafina,
to Clovék muze Cist ten Twitter, tam neni zadna piidana hodnota. TakZe to nepovazuju
vubec za novinafinu, ale zprava zalozena na néem, co zaznélo na Twitteru, je Gplné
stejn€ legitimni jako zprava zalozena na néCem, co zaznélo ve snémovng, to je proste
totéz.

Ovlivnily socidlni sité konkrétné vasi praci?

No, tak samoziejme me diky nim zna vic lidi, komunikuje se mnou daleko vic lidi, musim
daleko Castéji obhajovat n€jaky svoje texty nebo stanoviska, nazory tfeba ty vyjadreni,
komentare a podobné. Jo, to diiv viibec ta zpétna vazba takhle jako pfimocara a takhle
masivni nebyla. Kdyz jsem délal dvacet let v Ceské televizi, tak jako ob&as nékdo napsal
e-mail nebo tfeba docela Casto, ale to se samoziejmée neda srovnat s tim, Ze pod kazdym
Clankem, ktery sdilite na Facebooku, tady mate prost€é sto komentaii. Tahle
bezprostiednost t€ vazby a feknéme intenzita ty vazby mezi ¢tenafi a novinafi je jako
taky nova, samoziejmeé zase to otevira moznosti. Dneska je spousta novinait, ktefi vlastné
funguji vlastn€ jenom sami za sebe, publikuji na riznych platformach a jsou sami sobé
malym médiem. A zaroven klade naroky na Cas, a pokud teda s t€mi Ctenari skutecné
chcete komunikovat néjak smysluplné, pokud chcete, aby to mélo skutecné néjakou
uroven, tak se nevyhnete tomu, Ze strasnou spoustu véci musite mazat a blokovat rtizné
uzivatele, kterym nejde o diskuzi, ale jde jim jen o to, aby ji rozvratili, a to je samoziejme
jako dalsi véc. Mn¢ to tieba jako zabira hromadu Casu, takze to je jako nevyhoda pro me.

Cas bych mohl vénovat nécemu jinymu, ale beru to jako soucast prace.
Domnivate se, Ze existence socialnich siti méni tradi¢ni zpravodajstvi?

To urcité, novinafina se urCité promeénila timhle smérem, to neni jenom kvuli socialnim
sitim, ale obecné kvali informa¢nimu propojeni svéta, spolecnosti pies internet. Takze
dnes vlastné uz nema smysl v podstaté¢ vydavat noviny, ve kterych by si ¢loveék rano

precetl, co se stalo ten predesly den. Desitky let to tak bylo, ale dneska, kdo by takové
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noviny cetl. VSichni si to precetli vlastné uz v momenté, kdy se ta udalost stala, tak ji
sledovali, pokud je zajimala, tak ji sledovali online, takze to promérniuje samoziejmé tu
praci. Zpravodajstvi a média, ktera maji ambici byt zpravodajska, tak je to proménuje k
mnohem vétsi akénosti a kratsi reakéni dobé na ty zpravy. Typicky piipad CT 24, typicky
ptipad tfeba nasi Minuty po minuté (aplikace Deniku N, pozn. autorky). Tam prosté
musime okamzité tu zpravu mit, CT 24 musi okamZité mit na misté §tab, Zivy vstup,
rozhovor, kdyz se néco stane. Takze ano, u téch médii, kterd maji ambici byt
zpravodajska, tak to proménuje tu Zurnalistiku timto smérem. Ale zase na druhou stranu
u médii, ktera tfeba na tu zpravodajskou ambici do jisté miry rezignuji, protoze
novinafina neni jenom zpravodajstvi a ve chvili, kdy vlastné zjistite, ze tfeba nemuzZzete
konkurovat CT 24 nebo né¢emu takovému, tak vlastn& fada médii vlastn& voli ten piistup
opacny, ze to zpravodajstvi vlastn€ uplné opusti a pfinasi obsah v tom druhém planu. To
znamena, ze analyzuje zalezitosti, komentuje zalezitosti, pfinasi vlastni témata, vénuje se
investigativeé, piinasi reportaze, rozhovory do hloubky atd. A to zpravodajstvi uplné

opusti, takze tam to zase spi§ vede k tomu, ze naopak se ta prace zvolni.
Jan Zabka (online rozhovor)
Na jakych socialnich sitich jste aktivni a ktera vam nejvice vyhovuje?

Vyuzivam TikTok, Instagram, Twitter a Facebook s tim, ze ten Facebook a Instagram je
spi$ k takovym soukromym uceltim, kdy ten obsah, ktery délam v novinafing, tak spi§
jako jenom nasdilim. Ono je to spi§ k propagaci, nez ze bych se tam tfeba vyjadroval k
néjakym politickym vécem, nebo ze bych to dé€lal pfimo ten obsah na to. Takze pouzivam
zminéné Ctyfi socialni sit€ s tim, ze tam vétSinou presdilim svij obsah, ktery délam na
webu HlidaciPes. Takze kdyz mam né&jaky clanek, tak ho tam prosté nasdilim a je to spi$
propagace. Akorat socialni sit TikTok vyuzivam vlastné k tomu, ze tam vytvafim
unikatni obsah pfimo na téma dezinformace, fake news a na témata, jako kdyby
informacni chaos, a jak se v tom vyznat. Néakym zptisobem to je pro mé takové jako

samostatné médium, které ale délam pod redakci HlidaciPes.

Jak vnimate zpravodajské obsahy na TikToku? Mélo by se tam presunout vice

novinaru?

Kdyz se podivam na zahrani¢ni média, tak se tam ¢im dal tim vic novinaftu a né&jakych
i samostatnych redakci na TikTok pfesouva. A uvédomuji si, ze je to prosté prostor, ktery

je nevyuzity novinarskou obci a ktery ma potencial rozsifit ten medialni obsah mezi dalsi
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publikum. To je né&co, pro¢ jsem to za¢al délat ja, a zaroveti, protoze prosté v Cesku neni
uplné vysoka divéra v média. Je zde asi tfetinova Cast obyvatelstva, ktera vibec
nekonzumuje medialni obsahy, a ti lidé samoziejmé jsou na socialnich sitich, jenom
prosté nectou zpravodajstvi, nekoukaji na televizi a jakoby se o to nezajimaji. Jenze je to
i z velké Casti tim, Ze my, jako novinafi, jim nejdeme naproti. Prosté mame ten svijj rybnik
na tom Twitteru a néakym zpisobem se tam vSichni placame po zadech nebo po
ramenou. Podporujeme se, vlastné mame takovou jako bublinu, ve které ti novinafi tak
néjak zijou, ale uz nevykouknou mimo ni, a néjakym zplsobem se nestaraji o to
publikum, které je tfeba na TikToku, které je mladsi. Ve velké Casti tam sice tanci, zpivaji,
délaji tieba bizarni vécli, ale jsou to lidé, ktefi za par let budou volit, ktefi prosté potiebuji
néjaké informace a pokud je nedostanou tam, tak je nedostanou dost mozna nikde. A
vlastné mi to piijde Skoda, Ze to jako novinafi nevyuzivaji. Ty média Casto cili na
generaci, ktera tady je a bude tady jesté dlouhou dobu. A vlastné to jim staci, protoze to
je zajistény piijem. Ale do budoucna je prosté totalné rozdrti média, ktera se dokazou
pfizpisobit socialnim sitim a ktera se dokazou prizpusobit tém zménam, které piichazi.
Protoze TikTok urcité neni posledni socialni sit, ktera tady je a pfijde urcit€¢ néco do
budoucna vétsiho, co to zase semele. Ale zrovna ted’ka je ten TikTok u téch mladych

totaln€ na vrcholu spolecné s tim Instagramem.
Jaké jsou podle vas vyhody a nevyhody socidlnich siti z hlediska zpravodajstvi?

Je to rychlejsi. Ono to je na jednu stranu vyhoda, ze tam hned dostanes§ informace od
politiktl. Clovék nebo ten politik vyda prohlaseni a hned ho tam hned da. Tykd se to
n¢jaké tfeba zmeény nebo ted’ka jsme méli ty opatieni proticovidové, takze oni to tam hned
tfeba naflakali na Twitter a novinafi uz to mohli vzit a néjak s tim pracovat. Jenze zaroven
se tim ti novinafi pripravili o néjakou exkluzivni zpravu. Vzdycky to bylo tak, ze mas tu
tiskovou konferenci, tam se to ten novinar dozvi a maji tam ten konkurenéni boj o to, kdo
tu informaci pfednese tomu publiku prosté diiv. Takové to: "Podle zjisténi Aktualné.cz,
tady tohle a tohle", coz se tam troSku vytratilo, takze jako sdm ten politik, ministerstvo
nebo ty ufednici se vlastné stali takovym médiem diky tém socialnim sitim. Coz je vlastné
na jednu stranu vyhoda té rychlosti, ale nevyhoda v tom, ze to prosté troSku bere tu
konkurenceschopnost tém médiim, ale zaroveii je to jako nevyhodné. Cisté méj osobni
nazor je, ze socialni sit€, predevsim tfeba Twitter, nuti k néjakému jako nazorovani.
Hodné novinaii se tam n¢jakym zpusobem snazi to aktualni déni nejenom o ném

informovat, ale tfeba ho spis§ komentovat a néjakym zptsobem tam k tém udalostem, které
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se d&jou, bude glosovat, vyjadrovat prosté n€jakej jako nazor a to je néco, co podle mé
muze tieba snizovat davéryhodnost novinare. Kdyz se tam tfeba vyjadiuje néjak vice
tfteba o Andreji BabiSovi, byvalém premiérovi nebo o prezidentovi Milos§i Zemanovi,
kdyz se tam jako vyjadiuje kriticky, tak to maji moznost vidét vSichni okolo, a vlastné
ten novinaf se diky tomu sam stava jakymsi nazorovym lidrem nebo néjakym v
uvozovkach influencerem. Ma jako diky tomu sice vétsi podporu tfeba néjaké skupiny
jako publika, ale zaroven si muze hodné téch ostatnich lidi rozestvat, a vlastné ztratit u

nich davéru nezavislého novinare.
Jaky vztah k publiku by si mél novinar zachovat, kdyz pusobi na socialnich sitich?

Jako ono taky zélezi, jak na které socialni siti. Tfeba ten Twitter k tomu hodné vyzyva a
je to i tou komunitou, kterd tam je. Ze tam je hodn& novinata, hodng t&ch lidi se tam
podle mé citi néjakym zptusobem bezpecn€, a vlastné jim nedochazi, ze to mize prosté
uplné jednoduse vyuzit néjaké médium, ktery je dezinformacni. Prosté jejich nazor jako
pfevezme a zacne to prosté zneuzivat v né¢jakém politickém boji nebo v néem. Ale ta
hranice, kterou by tam meéli novinafi mit...To kdybych mél odpovéd’, tak dostanu
Nobelovu cenu. Je to takové neurcité prosté, kazdy to citi néjak. Ja osobné si myslim, ze
by si na téch socialnich sitich clovek mél zachovat tu roli novinafe, kterou ma i pii psani
svych textl. Prosté to, co bych nenapsal do textu, bych nenapsal ani na socialni sité. Néco
jako kdyz se vénuju zpravodajstvi a jsem zpravodaj Ceské televize nebo né&jakého
vefejnopravniho média, tieba Ceské tiskové kancelafe nebo Ceského rozhlasu jests, tak
prosté v takové chvili bych tam nedéaval viibec komentativni véci, a tfeba bych jenom
sdilel svoje jako Clanky, pfipadné fakt jako Cisté informativné bych psal nezaujaté bez
n¢jakého jakéhokoliv zabarveni. Pokud bych byl komentator, tak v té chvili uz to je trosku
jiné, tam uz je jako vétSina lidi zvykld, ze mas néjaky jako nazor, ze se stavis na néjakou
stranu nebo prosté se vyjadiujes k tém politickym udalostem. A tam bych byl jako tfeba
mnohem volné&jsi, at’ si prosté tihle lidi d€laji, co chtéji. Zaroveri ja osobn¢ to mam tak,
Ze ja sice nejsem pracovnik ve zpravodajstvi, moje texty jsou vic publicistické, vic tfeba
analytické néjak jako delSi, ¢asto vydavam 1 komentare, ale na tom Twitteru pramalo
prosté komentuju, fakt se tomu snazim vyhybat, protoze nikdy nevim, jak ten mdj nazor
kdo pochopi, jak si ho vylozi. Téch kauz tady v minulosti bylo nékolik. Treba Nora
Fridrichova se vyjadrovala, ze lidé starsi 50 let, ze jim koupi letenky nebo néco takového
a dostala za to totalni kritiku i od politika jako ze stran tieba SPD nebo Trikolory. To je

néco, co neni mym umyslem jako novinare, ja si nepotfebuju nikoho jako zneptatelovat,
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ale ani spratelovat. Mym cilem je informovat o podle mé dilezitych informacich a vidim
to jako zbyteCnost se tam snazit byt vtipny nebo néjak extrémné chytry, protoze to podle
me nenese nic dobrého. Je to takové, Ze téch nazorti na tom Twitteru je dle mého nazoru

stra§n€ hodné, a vlastné uz to staci a ja tam nepottebuju pridavat dalsi proste.

Ktera socialni sit’ je pro vasi profesi z hlediska ¢erpani informaci nejdulezitéjsi?

Ne ze bych si myslel, Ze je Twitter nejdulezitéjsi zdroj, ale furt je to sit, ktera je nejvice
vyuzivana tou komunitou novinarskou. Asi je to informativné nejbohatsi socialni sit’,
protoze fakt i ty ministerstva nebo védci a politici ¢asto ty svoje statementy, ty svoje
vyroky, sdileji na tom Twitteru, a vlastné je to tam k dispozici jako prvni. Takze asi je to
néjakym zpusobem pro novinafe zajimavé. Ale trosku mi je lito, Ze kolegové prehlizi ty
ostatni socialni sité, jako je tfeba ten Instagram nebo ten TikTok, protoze i tam je mnoho
zajimavého obsahu a néjak jako 1 novinafsky. Jenze novinafi jsou c¢asto hodné

konzervativni no.

Ovérujete si informace ze socialnich siti vice nez informace ze zpravodajskych

médii?

Ja bych to fakt rozdélil do téch dvou kategorii. Néjaka jako osobni rovina a néjaka
profesni. V té profesni, tam by podle mé novinaf nemél k jakymkoliv informacim
pristupovat tfeba mirnéji nez k ostatnim, v§echny by mél oveérovat tplné stejné a je uplne
jedno, z jakych zdroju jsou, ale vzdycky by ten proces ovéfovani mél probihat stejné a
m¢él by byt stejn€ narocny a peclivy. I kdyz to tieba piSe potvrzeny nebo ovéreny profil
Andreje Babise. Vlastné by si vzdycky mél zjistit, jestli to, co tam piSe, je prosté pravda,
hned to nepiebirat. Stejné tak by mél prvné zjistit, jestli to je skutecny profil nebo neni.
A prosté néjaky ten ovérovaci proces by tam mél probihat vzdycky stejné. Naopak v té
osobni roviné si myslim, ze jsem k t€ém informacim, které ziskdvam skrze socialni sité,
jesté ostrazitéjsi, protoze téch informaci tam je tolik a Casto to jsou prave jako né&jakeé
komentativni vyroky, nazory nebo uplné informace bez kontextu. A je vlastné hrozné
tézké na zakladé nich néco vyvozovat, takze ja si vzdycky dohledavam informace okolo
a snazim se v tom né&jak jako prvné zorientovat v tom tématu, o kterém se tam tieba pise
nebo néjakou prosté informaci, kterou tam nékdo vyda. Ale ptipada mi, ze jsem jako
vlastné ostrazitéjsi, nez kdyz bych si to tfeba precetl pravé na Aktualné.cz nebo na

n¢jakém zpravodajském serveru.
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Domnivate se, ze existence socialnich siti méni tradi¢ni zpravodajstvi?

Moje nevyhoda je to, ze uz jsem v té profesi byl vlastné v dobé, kdy ty sité tady byly,
takze upln€ to nedokazu popsat z néjaké vlastni zkuSenosti. Ale urcité socialni sité
zrychlily proces Sifeni téch zprav. Ty zpravy se dostanou mnohem snaz, kdyz jsou
produkované tfeba i tim novinafem, tak vyda Clanek, Sifi ho na socialnich sitich a ma
mnohem vétsi pravdépodobnost, Ze se to rozsiii k vétsimu publiku a mnohem rychleji nez
kdykoliv predtim, ale to plati stejné 1 u faleSnych zprav, dezinformaci a né&jakych
informaci, které nejsou pravé, oveérené, spravné. Tak i1 tyhle informace se mnohem vic
roz§ifi. Zaroven, a to zas souvisi s tim nazorovanim, ze podle mé jako socialni sité do
informacniho prostoru prinesly mnohem vic jako nazorovani a spekulaci a néjakych
komentativnich vyrokti na ukor toho zpravodajstvi. Takze vzdycky se objevi néjaka
zprava a ted’ka uz ma moznost se k tomu vyjadfit opravdu kazdy. A toho vyuzivaji i ti
novinafi, ze proste Casto tieba postavi clanek na tom, ze lidé na Twitteru nebo novinari
na Twitteru komentovali néjakou kauzu, tak na zaklad¢ téch jejich vyjadreni prosté uz ho
neoslovi pfimo toho novinafe, ale vyuziji ten jeho vyrok v tom ¢lanku, a vlastné uz se ho
nemusi pfimo jako ptat. Zaroven to ovlivnilo tu praci v tom, ze politici uz pravé moc
nepotiebujou média. Kdysi to médium bylo prostifednik k tém lidem. Samoziejmé byly
n¢jaké jako setkani s ob¢any, a tak to bylo vzdycky, ale média hrala velkou roli v tom, ze
se stala jakymsi prostfednikem v tom politickém sdéleni pro ty lidi. A to ted’ka uz nemusi,
takze jako vlastné novinafi uz nejsou pro ty politiky tak zadané zbozi. Mnohem vic jsou
tteba kritizovani. Extremisti¢téjsi politici nebo populistictéjsi politici vice kritizuji média
a ani k nim nejdou do vysilani a podobn€, protoze vi, ze to svoje publikum stejné miazou

informovat skrze ty socialni sité. To predtim prosté nebylo.

Jak vnimate trend sestavovani zprav na zakladé prispévki osobnosti na socialnich
sitich?

Zalezi, co tam ten ¢loveék napiSe. Nékdy se tomu prosté nevyhnes, protoze to tam ten
clovek napiSe a je to fakt dulezité a napiSe to tam mnohem rychleji, nez tieba usporada
tiskovou konferenci. Ale ti lidi to délaji, jako kdyby ten politik nebo ten trednik, to déla
z diivodu, ze chce mit pod kontrolou ten informacni tok. Prosté cilem toho politika je, aby
ovliviioval nazory ve spoleCnosti a ten spoleCensky pohled. Takze ty vzdycky jako
novinaf musis pocitat s tim, ze tim, ze to ten ¢loveék tweetnul, a ze ten ¢lovek to vyhodil

do vefejnosti sam, aniz by oslovil prvni média, tak ma né&jaky zamér. A Casto to jsou
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n¢jaké mocenské nebo politické zaméry, a toho by si vzdycky ten novinat mél byt védom,
mél by hned nabidnout prosté druhou stranu pohledu na tu véc, mél by si ten vyrok, ktery
ten Cloveék prosté vyhodil do toho vetejného prostoru, tak by si ho mél ovérit. M¢l by jako
nad nim, byt se to zda jako uz tfeba hotova zprava, tak by nad tim ten clovék mél udelat
tu novinarskou praci, aby z toho realné zprava mohla vzniknout. Bohuzel se to ned¢je a
Casto se ty veci prosté jenom pievezmou. Ov¢acek napsal tohle nebo Trump napsal tohle.
Ale chybi tam za tim ta novinaiska prace. Pak je otazka, jestli si ti lidé jako za tim fikaji,

Ze Jsou novinafi, nebo ne.

Jsou podle vas vlivné osobnosti pusobici na sitich relevantnim zdrojem informaci?

To ovéfovani je zaklad a zaroven bych tam dodal k tomu, Ze ty osobnosti nemusi byt tim
divéryhodnym a relevantnim zdrojem. Pocital bych s tim, ze ti lidé vzdycky maji n¢jaké
umysly. Muze to byt tfeba jako imysl klidné jenom jako zviditelnit se, ale taky to miize
byt umysl ménit vefejné minéni a v takovém piipade bych si vzdycky daval pozor na to,
kdo to je, koho se tyka to, co je to napsané, a vlastné bych tomu vzdycky vénoval tu
novinafskou praci. Oslovit vice zdroji, probrat to s editorem a s $éfredaktorem, shanét o
tom ty informace, o tom kontextu té véci. Dal bych prostor vyjadfit se vice lidem, a teprve
potom bych to publikoval. Bohuzel to je dokonala predstava, ktera se nesetkava casto s

n¢jakym realnym provedenim.

Ovlivnily socialni sité vasi praci? Popripadé jak?

Jo. Kdyz ¢lovek zacinal v zurnalistice, tak jako zacne sledovat na Twitteru vSechny ty
novinafe a chce o v§em vlastné védét, co vSichni piSou a jak to komentuji a jejich nazory
a tak. Nakonec to ale vlastné ve mné vzbudilo hodné kriticky pohled na ceskou
novinafskou obec. Vlastn€ jsem si zacal fikat, ze mam obavy z toho, Ze tém lidem casto
nejde o medialni dobro, ale spi§ o n€jakou vlastni popularitu. A vlastné jsem se zacal
troSku tém socialnim sitim v jednu dobu stranit. Redlné jsem smazal tfeba Twitter, a
vlastné jsem si ho zalozil az o tfitvrte roku pozdéji s tim, ze jsem absolutné ignoroval
vSechny Ceské novinafe a zacal jsem tam sledovat jenom odborniky, ktefi vétSinou
nekomentuji véci, ale jako davaji tam jako informativni véci tieba z néjakych oblasti, jako
je tfeba digitalni bezpecnost. Nebo ja se vénuju prosté factcheckingu, tak tady z téhle
oblasti. A uplné jsem piestal sledovat komentativni profily. Jinak ty socialni sit€ ovlivnily

mou praci, ze to beru jako prostiedek vlastni propagace. Treba Facebook, ktery jako
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pouzivam vyhradné k osobnim ucelim, tak stejn€ je to pro meé prostor, ve kterém sdilim
ty svoje Clanky, stejné tak to délam na tom Twitteru. Na téchto socialnich sitich vlastné
vytvafim takové portfolio té€ch svych prispévku, takze kdyz néco publikuju, tak ty dobré
clanky nebo které si myslim, ze jsou dobré nebo davaji néjakou zajimavou informaci, tak
tam proste sdilim, a vlastné z toho mam takové svoje pracovni portfolio. A zarover bych
chtél do budoucna tfeba slouzit jako zdroj informaci pro nékteré lidi. Ale uz tam
nepotiebuju davat ty komentare a uplné jsem se distancoval od toho, ze se tam tfeba
nepoustim do zadnych vétsich diskuzi. Potom TikTok to, to je samo o sobé moje takové
guilty pleasure. Bral jsem to fakt jako prostor, kterému se CeSti novinafi nevénuji. A
vlastné jsem chtél Ceskym novinaiim dokazat, ze to je relevantni misto, ve kterém my
bychom ty informace m¢li sdilet. A vlastné tam jako vytvarim unikatni videa, nebo jak to
fict, unikétni to neni, jako Ze by byly n&jak excelentni, ale v Cesku to nikdo nedéla takhle
a je to prosté na to téma dezinformaci a toho oveérovani a podobné. A vlastné to beru jako

moznost vzdélat v té oblasti nékteré lidi. Takze tohle vyuzivam hodné ted’ka pfi své praci.

Linda BartoSova (psany rozhovor)

Na jakych socialnich sitich jste aktivni a ktera vam nejvice vyhovuje a proc¢?

Momentalné jsem aktivni na Twitteru a Instagramu, Facebook mam uz vice jak rok
deaktivovany. Pfi§lo mi, ze je to jen dalsi platforma, kde se beze smyslu kupi informace,
které pro mé navic ani ¢asto nejsou relevantni, nehledé na to, ze Facebook je momentalné
nejvetsi platformou pro dezinformace. Nejvice mi vyhovuji tyto dvé€, proto je taky
pouzivam. Kazdou trochu jinak. Twitter je zdrojem informaci a aktudlni novinarské
debaty, Instagram vizudlni a estetickou platformou. Ob¢ jsou samoziejme 1 prostiedim

pro sebepropagaci a propagaci mé préce.

Ktera socialni sit’ je pro vas nejdulezitéjSim zdrojem informaci?

Jak jsem uvedla, co se tyCe zprav a déni, je to Twitter a ¢astecné Instagram. Ten vyuzivam
taky hlavné pro inspiraci estetickou, sleduju tam oblibené hudebniky nebo médu a design.

Jaké jsou podle vas vyhody a nevyhody socidlnich siti v kontextu zpravodajstvi?

Diky socidlnim sitim lze zpravodajsky a novinafsky obsah dostat k vice lidem, k tém,
ktefi obsah jinak na tradi¢nich platformdch nekonzumuji. Na internetové redakce taky
klade naroky naucit se informaci zhustit do nejzasadnéjsiho sdéleni, coz ovSem na druhé

stran€ muze napomahat zkratkovitosti. Vyhodou je taky moznost ziskdvat skrze sité
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kontakty a pfibehy, to se mi dé€je celkem dost. Nevyhodou jsou zcela jisté dezinformace,
které se §ifi jednoduse a désivou rychlosti. Dal upadajici kvalita novinafiny (v nékterych
ptipadech) a na individudlni drovni dalsi tlak na novinafsky mozek — potieba byt u toho

se rozsifila i na socidlni sité, coz Casto vytvari velmi naro¢ny koktejl na dusevni zdravi.

Jak vnimate trend sestavovani zprav na zakladé prispévki osobnosti na socialnich

sitich? Napriklad na zakladé tweetu Jiriho Ovcacka?

Bohuzel zrovna v tomto pfipadé to jinak nejde, nebot’ aktudlni obsazeni prezidentské
kancelare, Hrad a prezident samotny, s vétSinou médii nekomunikuji. Napiiklad média
vefejné sluzby tak mohou ziskévat informace a aktuality pouze timto smérem. Idealni tato
jednosmérna komunikace rozhodné neni a budeme doufat, ze po dalsi volbé to bude jinak.
Pokud Ize informace ziskat pfimym kontaktem, je to podle mé vzdycky lepsi. Doba je ale

takova a méni se 1 novinarska prace, to je asi prirozené.
Jsou podle vas vlivné osobnosti pusobici na sitich relevantnim zdrojem informaci?

Kazdy mame okruh lidi, kterym véfime vice a kterym méné. Jako novinarka musim
divérovat ovéfenym uctim oficialnich instituci, jinak mize byt v podstaté cokoliv fake.
Na ¢eském Twitteru je urcité mnoho osobnosti, jejichz posty povazuju za relevantni, ale
taky mnoho téch, které jsem tieba cilené ztlumila, protoze ve svych postech nepostupuji

dle zakladnich novinatskych pravidel.
Jaky vztah k publiku by si mél novinar zachovat, kdyz pusobi na socialnich sitich?

Novinafi jsou lidské osobnosti, bublaji v nich emoce stejné jako v kazdém jiném clovéku
a neumim si predstavit, Ze by nikdy do projevii na sitich nepromluvily. Pfijde mi
nepoctivé tvrdit, ze se osobni postoje nikdy nijak nepromitaji do prace novinare, protoze
to podle me& neni mozné. Ja se fidim jednim heslem — pokud oblast, ke které se chci
vyjadfit, spada do oblasti lidskych prav a néjakym zptsobem je haji, pak se klidné
vyjadiim.

Kde je podle vas hranice vystupovani na sitich jako novinar a jako soukroma osoba?

Tu hranici si kazdy musi nastavit sam, poptipadé nasledovat kodexy a redakcni pravidla.

Podle mé to nelze nastavit jednotné a pevng, stejné jako to nelze dodrzet.
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Domnivate se, ze existence socialnich siti méni tradi¢ni zpravodajstvi?

Samoziejmé a naprosto zasadn€. Ukazalo to naptiklad zpravodajstvi z ruské invaze na
Ukrajinu, kdy se objevilo mnoho uétl, které informovaly po valecné realité a skrze které

si lidé tvorili obrazek o déni na fronté.
Ovlivnily socialni sité vasi praci? Popripadé jak?

Rozhodné sleduju diskurz a narativ, ktery se na Ceském Twitteru mezi novinafi objevuje
a rozhodné mé to, byt tfeba podprahove, néjak ovliviiuje. Dal mi to uzmulo spoustu Casu,
protoze ve svém osobnim volnu sit€ plnim i pracovnimi vécmi, ale to je zcela dobrovolna

zalezitost.

Ovérujete si informace ze socialnich siti vice nez informace ze zpravodajskych

médii?

Urcit€, chybi tam ta potieba ovéreni z vice zdroju, takze tu je potfeba saturovat jinde.
Vojtéch Berger (psany rozhovor)

Na jakych socialnich sitich jste aktivni a ktera Vam nejvice vyhovuje a proc¢?

Nejvice pouzivam Twitter, byt pfevazné pasivng, jako zdroj informaci a témat, ktera
vyuzivam pii redakéni praci. Stejné tak pasivné a spiSe ziidka vyuzivam Facebook a

Instagram.
Jaké jsou podle vas vyhody a nevyhody socidlnich siti v kontextu zpravodajstvi?

Vyhodou je jednoznacné rychlost Sifeni zprav a ¢astecné i rychla zpétna vazba od ctenatt
/ divakt / posluchact daného média (napt. moznost opravit diky tomu chybu, nepfesnost
v clanku apod). Nevyhodou je — stejné€ jako u socialnich siti vzdy — polarizace publika. I
pod vécnym prispévkem na sitich se tak asto objevi emotivni a s tématem nesouvisejici
diskuse, coz de facto odvadi pozornost od puvodni zpravy. Navic rychlost, s jakou se
nekteré (1 zpravodajské) prispévky na socialnich sitich Sifi, naznacuje, ze uzivatelé ani
necetli plivodni text, ale jen textaci facebookového ¢i twitterového apod. ptispévku, ktery
nasledné , poslali dal“ tfeba i s dalS$im emotivnim (a s pivodni véci nesouvisejicim
komentarem, protoze necetli zdroj). Tim se spirala emoci dal roztaci, dokud tohle téma

nepiebije jiné, coz se na socialnich sitich déje kazdych par minut.
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Jak vnimate trend sestavovani zprav na zakladé prispévku osobnosti na socialnich

sitich? Napriklad na zakladé tweeti Jiriho Ovcéacka?

Myslim, ze napf. twitterovy piispévek politika, nebo jiné vefejné osoby (z oveéreného
profilu) jako zdroj dilezité, zlomové informace neni sam o sobé€ problematicky. Musi ho
ale doprovazet novinafina, tedy pokus informaci ovéfit jesté jinou cestou, doplnéni
relevantniho kontextu v ¢lanku atd. Jina véc je tzv. ,,facebookova zurnalistika“, kdy se
na zakladé prispévkl na socialnich sitich sestavuji texty, aniz by se novinafi alespori
pokusili autory zminénych pfispévka kontaktovat. Obecné socialni sité jako zdroj
novinafe lakaji i proto, Ze texty na nich jsou Casto kratké, vypointované, ostré, zdanlivé
idealni pro citaci v ¢lanku. Stavét novinarské vystupy jen na nich je ale samoziejmé

Spatné.
Jsou podle vas vlivné osobnosti pusobici na sitich relevantnim zdrojem informaci?

To je velmi individudlni. Zalezi na tom, jak si definujeme , vlivhou osobnost™. Podle
po¢tu sledujicich? Podle vefejné pozice, kterou zastava? Rada expertd ve svych oborech
publikuje na socialnich sitich dulezité informace, aniz by méli obrovsky dosah. Naopak
napfiklad vySe zminény hradni mluvéi Ovcacek, ktery by teoreticky svou pozici i
dosahem splnioval definici ,,vlivné osobnosti®, sviij Twitter na konci mandatu Milose
Zemana pouziva spis jako podivnou nasténku nesourodych prispévka o katolické cirkvi

nez jako informacni platformu pro vefejnost a novinare o agend¢ prezidenta republiky.
Jaky vztah k publiku by si mél novinar zachovat, kdyz pusobi na socialnich sitich?

Pro zacatek plati jednoducha poucka: , Nepi§ na socialni sit€ nic, co bys jako novinafr
nefekl do vysilani nebo nenapsal do c¢lanku“. Na druhé stran€ nejsem piiznivcem
,,nahubkového ptistupu, podle kterého by zeyména novinafi verejnopravnich médii méli
stat vlastné stranou a zdrzet se vétSiny komentait aktualniho déni. Myslim, Ze objektivita
neznamend hodnotovou bezbarvost, takze pokud se ve spolecnosti déje néco zasadniho,
napiiklad jsou v ohrozeni nékteré instituce demokratického statu (justice, média apod),
novinaf by mél mit pravo se k tomu vyjadiit. Je to vzdy tenky led, hranici si definuje
kazdy novinaf sam pro sebe. Pokud se ale témata, o kterych piSe do médii, prekryvaji s
témi, ktera komentuje na sitich, myslim, Ze uz nikdy nemutze fict, Ze je na Twitteru apod.
jen jako soukroma osoba, obcan atd. Vzdy je tam i1 novinaisky rozmér a nelze se spoléhat

jen na obligatni véticku v profilu ,,views my own".

74



Domnivate se, Ze existence socidlnich siti méni tradi¢ni zpravodajstvi? Ovlivnily
socialni sité vasi praci? Popripadé jak?

Bezesporu ho zrychluji, zvysuji ,,hlad” po novych a novych tématech, tim ale také snizuji
pozornost zahlceného publika. A pak je tu zminéna polarizace spolecnosti, kdy i zdanliveé
nekonfliktni zprava vyvola leckdy v komentarich vypjatou debatu. Mou praci socialni sité
ovlivnily jak pozitivné (vice témat, ke kterym bych se mozna jinak nedostal), tak

negativné (povrchnost a nutnost sebepropagace).

Ovérujete si informace ze socidlnich siti vice nez informace ze zpravodajskych

médii?
Samoziejmé.

vvvvvv

Twitter

PUBLIKUM SOCIALNICH SITi
Tomas, 15 let, Filmova skola a televizni stfedni Skola v Praze
Na jakych socialnich sitich jsi aktivni a ktera ti nejvice vyhovuje?

Ja mam takovou trojici aplikaci, a to jsou Instagram, TikTok a Youtube. Nejvice mi ale
vyhovuje Instagram, protoze to spliluje zaroven funkci Youtube, Messengeru, i TikToku,
ze to tak vykrada ty funkce. Zarover je to aplikace, kde jsou lidi nejvice aktivni, a spise

to ukazuje obsah, co si Clovek pieje. Co si cloveék najde, to mu to ukazuje.

Je pro tebe TikTok zdrojem zpravodajskych informaci, nebo se tam spiSe chodis

pobavit?

Ano, presné takhle pravé tieba na tom TikToku jsem si v§iml CNN Prima News, kde je
to vzdycky dobfe podany. Zaroven i ten Instagram, kde tak jako v téch prosté storyckach
jsou rychlejsi zpravy, kdy je Clanek a vedle toho se swipne (potdhne prstem po obrazovce,
pozn. autorky) a je tam reportaz. Pravé tyhle oficialni zpravodajsky weby, hlavné pravé
ty moje dva oblibeny, CT 24 Zivé a potom ty CNN Prima News, si ¢astokrat ja sam pustim
v televizi, tak na téch socialnich siti to taky Castokrat sleduju. A druhej typ informaci je
uz jako neoficialni, ale nejsou to jako néjaky domnénky. Je to stylem, ze nékdo vezme
néjaky ten ¢lanek a preda ho jako informaci, ze tohle se stalo, Ze anonym tohle, a tak jako

podobné. Jakoze nékdo prevezme ten ¢lanek a poda ho n&jak. Ale na tom TikToku je to
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vSemozny, zpravodajstvi jako prosté ptibehy o riznych lidech, prosté néjaky jako zabéry
z cestovani a tam uplné vSechno mozny jako vyskakuje, takze prosté spis to zabaveni, ale

tim stylem, ze mé bavi 1 to zpravodajstvi.
Ze které socialni sité ¢erpas nejvice informaci?

Ja bych pravé jako tekl, ze ten Instagram a TikTok, ze to mam tak jako vyrovnany,
protoze na tom TikToku prave jako jsou jesté ty neoficialni zpravodajstvi, kdy jako tam
nekdo prevezme tu informaci a néjak ji proste jako preda a zaroven tam i jako diky tomu
algoritmu travim 1 jako vic toho Casu a dozvim se tam vic udalosti z toho svéta, ale
zaroven ten Instagram, tak tam mam spoustu takovych vjemu, kdy nachazim informace,

takze Instagram a TikTok stejné.
Jaké jsou podle tebe vyhody a nevyhody socialnich siti pro zpravodajstvi?

Takze teda ohledné téch vyhod, je super, Ze je to jednoduchy, a kdyz prosté clovek slysi
tu informaci, co by nepotieboval slyset, tak prosté presko&i k dalsi. Ze to neni prosté
zpravodajstvi, kde dobéhne cela ta reportaz, ale je to presné tak, jak si clovek nastavi. Ale
téch nevyhod je trosku vic a to v tom, ze tfeba na socialnich sitich se strasné dobfte §iri
zajimavy technologie. Naptiklad technologie deepfake je jako zajimava, ale zaroven je to
désivy téma a myslim, ze prave lidi to mize vic zmast tim, jak je to jednoduchy tieba.
Kdyz vezmu v potaz jednu takovou bizarni situaci, kdy se feklo, ze slepice budou mit
lockdown. Byl to jeden Clanek a lidi to pochopili tak, ze uz to dopadlo 1 na ty slepice,
dokonce. Ale netykalo se to covidu. Takze jako to, co chci tady fict, je, ze 1 jednoduchou

informaci si lidi mizou vzit iplné mimo kontext, nez jak to je opravdove.
Ovérujes si informace ze socialnich siti vice nez informace ze zpravodajskych médii?

Vim, ze neni aplné dobry se na to jako spoléhat, ale kdyz to vyzni jako blbost, tak tomu
samoziejme neveérim. Ale kdyz to zni néjak realnég, tak tomu jako uvétim. Treba takhle
byla informace ohledné toho, ze v jednom tom masovém hrobu na Ukrajiné se objevil ten
jeden Ceskej dobrovolnik, ze se tam objevilo jeho télo. A tak to jsem si jako fikal, ze aha,
tak to asi jako mozna bude pravda, ale nebral jsem to jako fakt. Ale potom se to objevilo

ve vice zpravach, a kdyz se to objevi na vic mistech, tak uz to beru jako fakt.
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Jak vnimas trend sestavovani zprav na zakladé prispévku osobnosti na socialnich

sitich?

Takhle, kdyz to ti novinafi vezmou jakoze: , Tohle a tohle tvrdi Ovcacek®, prosté jako
takovym zpusobem, tak myslim, Ze je to v pohod€. Tu informaci, ze nékdo néco fekl, je
myslim v pohodé¢ asi Sifit. Lidi si o tom feknou svoje. Ale jesté jsem se nikdy nesetkal s

tim, Ze nékdo nékam dal status, a potom to novinafi vzali jako fakt.

Jsou podle tebe vlivné osobnosti pusobici na sitich relevantnim a divéryhodnym

zdrojem informaci?

Kdybych byl novinéaf, tak urcité co n¢jaka takovahle vysoce postavend nebo obecné
vlivna osobnost, at’ uz politicky nebo prosté jinak znama, zvefejni, tak bych to jako
samoziejmé vzal, ale jako novinafr to s néim porovnal samoziejmé. Ale samoziejmé
stejn€ vysoce postaveni politici nebo néjaky vlivny osobnosti, tak to porad taky nejsou
néjaky hlasatelé pravdy, jsou to porad lidi. Takze 1 jako sam premiér nebo mluv¢i prosté

muzou dezinformovat.

Domnivas se, ze existence socialnich siti méni tradi¢ni zpravodajstvi?

Ur¢ité ta jednoduchost sociélnich siti, a ze kazdej si najde to, co ho zajima.

Sledujes$ na socialnich sitich néjaké novinare? Vnimas jejich vystupovani na sitich

jako vystupovani soukromé osoby nebo jinak?

Tak pokud uz to maji jako n€jak zabednény, ze prosté jsou v né¢jakym vetejnopravnim
médiu, kdy museji mit jako informace ovéreny, kdy prosté to neni soukromy, nebo kdy
uz se snazej obecn€ chovat jako né&ak objektivné, tak myslim, ze jako ty nazory jsou asi
v pohodé. Prave tady je ale problém, ze ja jsem nikdy moc nesledoval zadny osobni profil

téch novinafu.

Ovlivnily socialni sité tvaj pirehled o déni kolem tebe?

No prave ja sleduju zpravy sam, ze mé to zajima a obecné me zajima jako vSechno déni.
Sdam mam takovy nutkani vSechno mozny zji§t'ovat, takze ja to mam v pohodé. Myslim,

ze jako ale diky t€ém socidlnim sitim se ke mné informace rychle dostanou, a ze kdyby ty
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socialni sité nebyly, tak bud’ by byli lidi, co by to sami od sebe sledovali, nebo lidi, co by
se to dozvidali z vefejnyho minéni, co by kde slySeli. Takze myslim, ze ty socialni sité

jsou super a ze to takhle dobte funguje.
Jifi, 19 let, Gymnazium Teplice
Na jakych socialnich sitich jsi aktivni a ktera ti nejvice vyhovuje a proc¢?

No tak nejvic jsem asi aktivni na Instagramu, protoze mi piijde, Ze mi to nejvic vyhovuje
tim, jak jsou tam ty fotky a mize§ tam k tomu napsat vlastné dlouhej popisek. Pak uz
jsem trochu min aktivni na Twitteru, ale tam vlastné se dozvidam zase nejvic téch
informaci diky tomu, Ze tam sleduju rizny at uz ty média nebo samotny novinafe,
reportéry a politiky. A pak asi nejmin na Facebooku, protoze to uz mi pfijde jako takovej
skanzen téch socialnich siti, a Casto tam c¢lovék fakt musi jako hledat pivod téch
informaci, vzdycky tam jsou néjaky demagogie, a Facebook je pro mé takovej Spatnej v

tomhle.
Ovérujes si informace ze socialnich siti vice nez informace ze zpravodajskych médii?

Jo, ale asi zalezi, z jakyho je to uétu. Ze tieba, kdyZ to piimo mam tieba ze CT
ctytiadvacitky, iDNES a takhle, tak si to vétSinou neovétuju, protoze oni tam daji odkaz
na n¢jaky ¢lanek nebo na né&jakou reportaz. Ale kdyz je to tfeba od né&jakyho influencera,
i od ucta jako jsou Politika nejen pro mladé a Jsem v obraze, Kovy a tak, tak jako chapu,
ze jim se da véfit, ale stejné chci k tomu védét jakoby vic. Takze si to téma, o kterém oni
mluvili, ktery se objevilo na téch socialnich sitich, tak si prosté zadam do Googlu nebo

se to snazim hledat na n&jakych zpravodajskych serverech uz ptimo.
Ze které socialni sité ¢erpas nejvice informaci?

Tak to bude jednozna&né Instagram na prvnim misté, protoze tam sleduju Ceskou televizi
Ctytiadvacitku i tfeba tu Novu, sem tam iDNES a Aktualng&.cz a tak. Prosté si myslim, Ze
1 to, jak to davaji do té€ch storyCek, je dobry. A tfeba Denik N to ma super, ze dava tu

minutu N do téch story¢ek. Na druhym misté pak Twitter, ale prvni Instagram.
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Ovlivnily socialni sité tvaj pirehled o déni kolem tebe?

Jo, ovlivnily, protoze clovek je tim porad obklopenej. Porad to oteviras, ¢ekas na autobus,
otevies n&jakou socialni sit. Cekas ve fronté a zGekne§ Instagram. A furt tak dokola. Ale
kdyby ty socky nebyly, tak si myslim, ze se stejné budu tifeba né&jak zajimat o to, co se
kde déje. Mozna bych nemél tak Sirokej zabér téch informaci, protoze mé hlavné zajimaji
informace, ktery se dotykaji nebo ktery se d&ou v mym blizsim okoli nebo v Cesku, takze
si myslim, ze bych tfeba nevédél tolik o téch méné vyznamnych informacich, ale porad
bych se je snazil néjak vyhledavat, porad bych se snazil nav§tévovat tfeba ty servery nebo

kupovat si noviny, kupovat si n¢jaky predplatny a tak.

Sledujes na socialnich sitich néjaké novinare? Vnimas jejich vystupovani na sitich
jako vystupovani soukromé osoby nebo jinak?

Tak na Instagramu sleduju Filipa Titlbacha, Vitka svobodu, pak myslim, ze Apolenu
Rychlikovou a ty sleduju i na Twitteru. A na Twitteru jeste sleduju Michala Kubala z
Cesky televize a Jakuba Zeleznyho. A taky toho valeényho zpravodaje Jakuba Szanto.
A vnimam je jako soukromy osoby, myslim si, ze prosté i kdyz jsou novinafi, tak maji
pravo sdilet své nazory v néjakych mezich, prosté se n¢jak projevovat. Oni k tomu musi
zaujimat 1 n¢jakej postoj a neméli by porad jenom zaujimat pristup ty redakce, ten

zaujimaji prosté, kdyz vystupujou v tom médiu, a ne na socidlnich sitich.
Domnivas se, ze existence socialnich siti méni tradi¢ni zpravodajstvi?

Tak urdité se to zrychlilo. Je to takovy globaln&ji. Ze prosté vime, co se d&je za rohem,
a zaroven vime, co se d€je sto kilometrti od nas. A taky to dava prosté moznost tém
dezinformacim, jako se rychle Sifit, neni to jenom dobry, ale prosté zvySilo to narok i nas
jako na toho pfijemce, Ze si to musime ovéfovat, nemizes véfit vSemu, co je kde napsany
jako prvni, musi§ néjak dal hledat. A zaroven jsi v tom toku informaci 24/7 by se dalo
fict. Takze i to, ze uz to neni jenom, Ze zapnes televizi v sedm vecer nebo v pul osmy a

mas zpravy, ale mas to porad pii sobé.

Jaké jsou podle tebe vyhody a nevyhody socidlnich siti z hlediska
prijmu zpravodajstvi?
Tak vyhody jes§te¢ kromé& ty rychlosti vidim v tom, Ze to je vlastné celkem strucny a

jednoduchy vyhledat, ze sta¢i najit n¢jakej kanal nebo profil toho ¢lovéka nebo toho
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média, a prosté mas ty informace. Pak ty nevyhody vidim v tom, ze mozna ty informace
jsou na téch sockach strohy, ze si musi$ néjaky detaily prosté dohledavat, Ze nemtiZe§ tam
napsat uplné vSechno pod ten ptispévek, takze si musis§ néjaky informace dohledat. Dalsi
nevyhody mozna, ze obcas je toho prosté moc, ze ty socialni sit€ jsou t€ma obsahama

prehlceny a clovek se v tom muze trochu ztratit a ztratit prehled.

Jsou podle tebe vlivné osobnosti pusobici na sitich relevantnim a divéryhodnym

zdrojem informaci?

U téch politikii bych to tfeba bral, ze ty hodné pfidavaji, jsou aktivni podle mé na
Twitteru. Jsou tam i profily politickejch stran, ze kterejch muize$ Cerpat informace, ale
zase kdyz jsi novinaf, tak si to musi§ néjak oveérovat, takze je to podle me dobrej zdroj k
n¢jaky kratky resersi, coz je vzdycky fajn, ale jestli pak do toho mam pocitat i lidi néjaky
influencery, pravé tu Politiku nejen pro mladé nebo i tfeba Kovyho, tak to mi vlastné taky

pfijde fajn. Jakoze od nich se da urcite taky brat n&jaka inspirace.

Jak vnimas trend sestavovani zprav na zakladé prispévku osobnosti na socialnich

sitich?

No mné ptijde, ze si vzdycky toho jako néjak nev§imam nebo se mi to vyhne. A pfijde
mi, ze se to déje tfeba jenom v pripadé Ovcacka, protoze on vzdycky napiSe néjakou
blbost, ty média se toho chytnou a za¢nou z toho délat zpravy. Zacnou se potom jako
patrat a najednou z toho maji celej ¢lanek. A jesté asi u Mynafe to tfeba délali. Tady u
téch kontroverznich politikd, jestli se jim tak da fikat, bych z tohohle ned¢lal tplné
clanky, takze jsou jiny lepsi zdroje, nez prosté tady ty néjaky burani jako Ovc¢acek, Mynar

a tak.
Jana, 18 let, Gymnazium Jaroslava Z4aka v Jaroméfi
Na jakych socialnich jsi aktivni a ktera ti nejvice vyhovuje?

Tak ja bych za sebe fekla, ze jsem nejvic asi aktivni na Instagramu, Twitteru, a asi i
TikToku. A hodné lidi by si asi teda nefeklo, ze TikTok by mohl bejt informativn{
aplikace, ale ja tfeba tam sleduju hodné lidi, ktefti tvori, naptiklad obsah s informativni
tématikou, tieba o valce na Ukrajin€, o hodné v€cech informuyji, takze to mé hodn€ zajima.

A na Instagramu asi proto, Ze se tam muzu propojit se svymi kamarady. A vlastné tam
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také sleduju informativni ¢lanky, at’ uz ze svéta, politiky. A na Twitteru teda také sleduju
hodné znamych osobnosti, protoze se asi na Twitteru vyskytuji nejvice, co jsem si tak
vSimla. Ale nejvice mi asi vyhovuje ten Instagram, protoze je to vlastné rychly pifinos
novinek ze svéta a hlavné snadny, protoze je tam vSechno napsané kratce, jednoduse, a

muzu si to vlastn€ jenom precist a hned vim, o co se jedna, kde se to stalo.

Takze z Instagramu Cerpas i nejvice zpravodajskych informaci?

Ano, presné tak.

Ovérujes si informace ze socialnich siti vice nez informace ze zpravodajskych médii?

Rozhodné pokud se to jevi jako nedivéryhodna informace, protoze si myslim, Ze to
dokazu rozeznat, Ze na to vét§inou nenaletim, tak si to hnedka jdu ovéfit, protoze kdybych
to naptiklad vid€la u néjakého influencera a védéla bych, ze to asi nemusi byt uplné
pravda, tak se kouknu na rizné novinové webové stranky, u kterych vim, ze prosté si
informace musi ovérit a musi to poslat do svéta ovéreny, takze si to vzdycky ovéruju. Ale
vétSinou praveé se ani nesnazim si ziskavat informace od lidi, kterym bych vlastné
nevéfila, takze pokud uz ty informace z toho Instagramu ziskavam, tak to opravdu cerpam
jenom ze stranek, u kterych dopredu vim, ze v§e, co vlastn€ na ten internet pusti, a vSe,
co sdileji, tak by mélo byt pravdivé. Naptiklad proto mam 1 aplikaci Minutu, kde vlastné
vim, ze vSechno, co tam napiSou, tak je pravdivé, takze pokud to vidim i tam, tak potom

vim, Ze si to uz nemusim dal ovérovat.

Jsou podle tebe vlivné osobnosti pusobici na sitich relevantnim zdrojem informaci?

To by mi prave rozhodné duveéryhodny nepfislo. Kdyz uz tyto lidi a podobné influencery
sleduju, tak je to spi§ zdbava nebo néjaké typy, ale rozhodné bych si od nich n&jakou
divéryhodnou dulezitou informaci, pokud by to bylo o déni ve svéteé, tak bych si od nich
rozhodné tuto informaci nepfevzala jako divéryhodnou. A kdybych byla novinarka, tak
bych z toho rozhodné necerpala, protoze by to spi§ mohlo pusobit jako ¢lanek podobny

drbim, nez jako néco duveéryhodného a profesiondlniho.
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Jak vnimas trend sestavovani zprav na zakladé prispévku osobnosti na socialnich

sitich?

Tak mné osobné tfeba pfijde zvlastni uz jenom ten trend michani vlastné politikd a
socialnich siti, protoze na jednu stranu je vlastné dobfte, ze tim jsou hodné bliz tfeba nasi
generaci, pokud praveé pisou néco na Twitter a my se k tomu muzeme potom i vyjadrit, a
vlastné tim jim ukéazat nas§ ndzor, ale zaroven mné nepfijde uplné praveé spravny, kdyz z
toho novinafi napiSou celej ¢lanek z jednoho malého napiiklad tweetu prave, kterej
nemuze fict upln€ vSechno. A myslim si, Zze je lepsi tu informaci do ¢lanku od téch

vlivngjsich politikl vzit z rozhovoru osobniho.

Jaky jsou podle tebe vyhody a nevyhody socialnich siti pro zpravodajstvi?

Tak vyhody si rozhodné myslim, ze spoustu mladejch lidi uz neotevie noviny. Nezndm
nikoho, kdo by oteviel dobrovolné noviny v mym véku, rddio taky vlastné moc
neposlouchdme. Maximalné, kdyz napfiklad jedeme autem a televizi vlastné uz jsme
vétsina z nasi generace, tak troSku posunuli do pozadi. Takze si myslim, ze praveé socidlni
sit€, kdyz jsme na nich kazdy den, tak je to pro nds rychly a pfimy zdroj informaci, ze
vlastné to pro nds neni nic slozitého, jak se k t€ém informacim dostat, staci na ten internet
opravdu zajit a na ty stranky se kouknout, at uz pravé na ty davéryhodné ci
nedaveéryhodné, ale myslim si, Ze tim je to pro nas nejlepsi, ze to je vétsinou kratké struéné
a vétsinou to obsahuje vSe to, co potifebujeme védét. Protoze zase nase mlada generace
nemd uplné rada zdlouhavé Clanky, takze nam staci si precist zdkladni informace, které
vétSinou prave na téch socidlnich sitich jsou, a pravé v televizi ¢i rddiu to je vétSinou
rozsahlej$i, coz nas nebavi. Takze asi rozhodné to, Ze pro nds je to snadny pfistup vlastné
k tém informacim, jelikoz na socidlnich sitich jsme kazdy den. Pak je to také tedy pfimé
a je to rychlé a stru¢né. Jako nevyhodu bych tedy ale dala prave, Ze se hodné z nas muze
chytit na fake news a hodné zpravam se vlastné nevyvarovat. Spoustu z nds nemusi védet,
ze to vlastné nemusi byt vSe pravda, co se tam napiSe, a ze tam opravdu nejsou vzdy
divéryhodné informace. A pak bych asi dal$i nevyhodu dala, coz neni vlastné tak
zavazné, ale prave, ze kvuli tomu, jak je to vSechno stru¢né a nam to vlastné staci ta
strucnost, tak si pak o tom nezjistujeme vlastné tolik véci a zas tolik pouceni o tom
nejsme, protoze samoziejme ndm staci toto stru¢né. A pokud si naptiklad starsi generace
prave pusti ty informace v televizi nebo v radiu, tak jim o tom urcité feknou vic, takze i

pak jsou vice informovani, ale zaroven pro nds je to i vyhoda i nevyhoda.
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Ovlivnily socialni sité tvaj prehled o déni kolem tebe? Jsi diky nim vice

informovana?

Ja si pravé myslim, ze kdyby socidlni sité vlastné neexistovaly a najednou by vlastné
zmizely, tak bych si sama nebyla moc schopnd to vyhledat, protoze by mé¢ to asi tolik
nebavilo z toho né&jak tézce zjistovat, takze tohle je pro mé takovej jako nejlepsi
nejrychlejsi zpusob, kdy prosté oteviu aplikaci a prectu si v§echno, co se za dnesek stalo.
Takze si myslim, ze od ty doby, co tam i ty zajimavéjsi a informativngjsi véci sleduju, tak

mné to asi dalo vétsi takovej rozhled do svéta a déni v ném.

Jaké informativni profily na sitich sledujes?

Tak ja musim zprvu fict, ze nerada sleduju moc politiky na socialnich sitich. Nikdy mé
to moc nezaujalo, takze ja celkové mam radsi amatérsky ucty, ktery o ty politice néjak
informuji a né&ak se k tomu vyjadiuji. A mezi asi takové nejznaméjsi bych uvedla
napiiklad Kovyho, protoze to vzdycky také umi shrnout, umi to podat vtipné, takze to
vlastné lidi zabavi, kdyz se na to i koukaji a myslim si, Ze ma dobré nazory, a také to
podava casto i profesionalné. A celkové to neni pfimo socialni sit, ale prave aplikace
Minuta je vlastné souhrn vSech informaci ze svéta, které jsou vlastné vSechny ovéfené,
vSechny jsou vzdy vlastné pravdivé a nic z toho, co se tam piSou, nemuze byt fake news,

protoze je to opravdu oficialni aplikace, na kterou si nemize jen tak vlastné nikdo psat.

Sledujes$ na socialnich sitich néjaké novinare? Vnimas jejich vystupovani na sitich

jako vystupovani soukromé osoby nebo jinak?

J& teda osobné zadné novinafe nesleduju, asi mé ani zadny konkrétni nezaujal, ale kdyz
uz bych sledovala novinare, a kdyz uz na né¢jakej vlastné ¢lanek nebo spis teda tweet na
socialnich sitich nebo piispévek na socialnich sitich najdu, tak se je snazim brat spise jako
prave soukromou osobu a pohlizet na to jako na jejich nazor, ale na druhou stranu by méli
stale zodpovidat vlastné za jméno jejich redakce, a to, co napiSou, mize vlastné jejich
redakci n€jakym zptisobem ovlivnit, takze by si spi§ méli také davat pozor na to, co piSou,
protoze vlastn€, kdyz uz maji praci novinafe, tak maji za néco zodpovédnost, pokud

vlastné spadaji pod nékoho.
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Eva, 19 let, Konzervator Pardubice

Na kterych socidlnich sitich jsi aktivni a ktera ti nejvice vyhovuje?

Sleduju zpravodajstvi na svém Instagramu a potom si to ovéfim tfeba jinde, kdyz mé to
zajima. No a pro¢ mam nejradsi ten Instagram? Je to kvili tomu, Ze je to nejjednodussi,
protoze jse§ na tom Instagramu, koukas tam na ty fotky a na ty storycka a prosté tam
prokrastinujes, ale do toho se ti jest¢ vméstna takhle néjaka ta informace z toho
zpravodajstvi nebo néjaka aktualita, takze proto jsem si tam dala do sledovanych profilt
razny média, aby mi ten Instagram taky byl k né¢emu uzite¢nej. Pak mam taky Facebook,
ale na ten skoro nechodim. Twitter mam taky, ale nebyla jsem tam strasné dlouho, ale ten
Instagram mé narozdil tfeba od Twitteru vyhovuje mnohem vic kvili tomu, Zze to mas
jako vizualng, ze k tomu ma vzdycky tu fotku tfeba ten Clovék, kteryho se tyka néjaka ta
kauza. Nebo fotky z téch udalosti. Jesté me napadlo, ze na tom Instagramu je taky dobry
to, ze tam mas tu fotku, k tomu mas jenom fakt tfeba jednu, dvé véty, co se déje, a to t&
bud’ neléka, nebo nenalaka. Kdyz prosté mas o to zajem, tak si to jdes vyhledat jinam tu
informaci a nemas tam celej ten dlouhy ¢lanek, jako kdyz bych si koupila noviny nebo

tak, ale mas tam prosté jenom fakt tu dileZitou véc a je to poutavy.

Jaké jsou podle tebe vyhody a nevyhody socidlnich siti z hlediska

prijmu zpravodajstvi?

No ty vyhody mné pfijdou to, ze ty tam nejdes primarné€ za tim, aby ses dozvédéla novy
véci jako ze zpravodajstvi, ale jdeS se tam prosté kouknout, co pridal tvlyj oblibene;j
zpeévak nebo kamosi, a mezi to se ti prosté vmestna zpravodajstvi. Takze i kdyz to tfeba
n¢jaky lidi védomé nevyhledavaji, tak se jim to tam prosté zobrazi. A vétSina lidi je na
tom Instaci za ten den fakt hrozné Casto, takze ty informace se k ndm prosté dostanou, 1
kdybychom nechtéli. Jeding, kdybych u sebe ten mobil neméla nebo neméla internet, tak
se to ke mné proste nedostane. V tom vidim velkou vyhodu. No dalsi vyhoda samoziejmé
je to, Ze to tam mas jako rychle, ale to si myslim, ze kdyz si stahnes jiny aplikace tfeba tu
Minutu N nebo tak, tak to tam mas rychle a jes§té¢ k tomu ovéfeny, takze to mné pfijde
trochu lepsi. A dalsi vyhody jsou, ze tam muze$ sledovat konkrétn€ i jako tfeba ty lidi,
kterych se to tyka tfeba. Kdyz se zajimas o politiku, tak tam muzes sledovat piimo ty
politiky a nemuze se tolik stat, ze by to bylo néjak pretvoreny t€éma riznyma titulkama.

Kdyz néco nekdo prohlasi, tak to prosté tam vidis pfimo od néj. Nevyhody jsou, Ze si tam
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kazdy muze psat, co chce, ale to mné piijde, Ze jako neni nevyhoda ty sité, ale nevyhoda
toho Cloveka, co na ty siti je a nedokaze si to bud’ néjak ovéfit potom zpétné, nebo mu
nedojde, ze to nemusi byt stoprocentné pravda a je potieba to ovérovat. Na druhou stranu,
pokud sleduje§ na Instagramu tieba CT 24 nebo Denik nebo n&aky novinafe, tak si
myslim, ze se nemuze zas tak stat, ze by ty informace méli neovéfeny. Pokud Cerpas
informace od né&jakyho influencera nebo od svych kamosu, ktery tam jen tak néco

napisou, tak je to v tom nevyhoda, no.
Ovérujes si informace ze socialnich siti vice nez informace ze zpravodajskych médii?

Podle toho, na jakym profilu to piedtu. Jakoze, kdyz to je CT 24 nebo pravé ten Denik,
tak to asi nemam potiebu n€jak ovérovat, ale spis si to hledam. Ne kvili tomu, abych to
ovérila, ale abych se k tomu dozvédéla vic. Kdyz k tomu je jen jedna véta o tom a nemas
tam zadny podrobnosti, tak se podivam na internet na rizny ty dalsi weby, co o tom piSou.

Ale kdyz mi to pfijde tfeba z Minuty N, tak nemam potiebu si to ovéfovat.

Jak vnimas trend sestavovani zprav na zakladé prispévku osobnosti na socialnich

sitich?

Pokud se to jakoze tyka né&jaky celebrity, jako tfeba kdyz tam Kuchatrova dala néjakou
fotku a napsala: "Vsechno, co tekl, je lez!", tak toho se chytnou né&jaky bulvary, ale asi
jsem moc nezaregistrovala, ze by néjaky média d¢€laly, ze by napsaly zpravu na zakladé
n¢jakyho tweetu nebo prosté prispévku. Mozna jsem to zaregistrovala jenom tak, ze se
tfeba néco fesilo ve snémovné. Projednaval se né¢jaky zakon a potom tam tfeba dali jenom
komentaf: "Tenhle politik to komentoval na svém Twitteru". Jes§té jsem zaregistrovala, ze
se feSilo, kdyz Babi§ napsal, Ze zejtra néco vyda, a pak vydal tu knizku. Tak to mi pfislo

divny, protoze jim ty média akorat ptidelavaji sledovanost.

Jsou podle tebe vlivné osobnosti pusobici na sitich relevantnim a divéryhodnym

zdrojem informaci?

Asi jak ktery. Kdyz vim, ze tam sleduju, j& nevim Filipa Titlbacha nebo Erika Taberyho,
tak tém véfim. Je pravda, Ze tam sleduju hodné tfeba politika, kterym fakt nefandim, ale
sleduju je jenom prosté kviili tomu, abych védéla, co davaji ven, viz tfeba novej Instagram

Babise nebo pirata BartoSe. Musis si vybrat podle toho, co to je za osobnost. Neni to tak,
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ze bych jako tekla, Ze veéfim, nebo nevéfim vSem. Asi to taky rozliSuju podle toho, jestli
se vyjadiujou k néjaky véci, na kterou se prosté oni zamefujou v ty svy profesi tieba.
Pokud to tak je, tak jim davéfuju, pokud piSou jenom néjakej sviij nazor na n¢jakou
udalost, ze kteryho prost¢ je jasny, ze to jenom jejich nazor, tak to neberu jako absolutni

pravdu, ale jako jejich nézor.

Domnivas se, ze existence socialnich siti méni tradi¢ni zpravodajstvi?

Asi v tom, ze je to prosté mnohem rychlejsi a ptistupnéjsi pro vSechny. I v tom smyslu,
ze treba lidem, ktefi se o to aktivné nezajimaji, tak na né ty zpravy vyskoci. At uz jenom
tim, Ze rizni tieba jejich kamaradi se o to zajimaji, kdyZ se o to nezajimaji oni, a tieba to
prosdili nebo tak, tak se ta informace k nim dostane mnohem rychleji. A dostane se k
vétsimu poctu lidi. Na druhou stranu se asi to zménilo 1 v tom, ze je tam pak spousta téch
profilt, ktery nejsou zadny oficialni zpravodajsky médium, ale prosté si n€jakej chlapek
tam napiSe n¢jakou informaci a néktery lidi, ktery tfeba nejsou tak chytry, tak tomu
potom veétej. Takze asi dochazi mnohem vic k néjakym nedorozuménim a k Sifeni

dezinformaci.

Stalo se ti nékdy, ze bys nékomu musela vyvracet dezinformace ze socialnich siti?

Ty jo, asi si ted’ nevzpomenu na né€jakou konkrétni takovou situaci. Myslim si, ze lidem
z mého okoli se to moc nestava. A uz se asi nepoustim uplné do takovych téch debat
nekde na internetu nebo s lidma, u kterych vim, Ze jsou tak presvédcCeny, ze nema smysl

se s nima poustet do n&jakych debat.

Sledujes$ na socialnich sitich néjaké novinare? Vnimas jejich vystupovani na sitich

jako vystupovani soukromé osoby nebo jinak?

Z toho, co mé napada, tak sleduju teba Filipa Titlbacha a Erika Taberyho, Frantiska
Trojana a Zdislavu Pokornou. Myslim si, Ze se da dobfe rozlisit, co je osobni ndzor, a co
je néjaka tieba zprava. Jako nikdy to asi neberu tak, zZe to je stanovisko ty redakce. Tieba
u toho Filipa, kdyz tam ptida n€jakou zpravu, tak tam pak treba tu zpravu sdili, a potom
v dal§im storycku piSe sviij nazor na tu zpravu. Myslim si, ze to je docela piehledny, Ze
se to jako prolina, Ze to clovek z toho docela pozna, co je nazor a co jsou n¢jaké informace

prosté oficialni.
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Ovlivnily socidlni sité tvaj prehled o déni kolem tebe? Jsi diky nim lépe

informovana?

Myslim si, Ze jako jsem urcité vic informovana, ale kdybych neméla tuhle cestu, ktera je
prosté jednodussi, tak si myslim, zZe bych si to naslaijinde, ale bylo by to pro mé slozité;si.
A mozna by se ke mné€ nedostalo tolik informaci, protoze tam se dozvim i to, co mé tfeba

uplné nezajima a za¢ne mé to zajimat az po tom, kdyz se o tom dozvim.
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