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Vybér softwarového nastroje pro modely Enterprise
architektury

Abstrakt

Tato diplomova prace ma za cil stanovit kritéria pro hodnoceni softwarovych nastroji pro
tvorbu podnikové architektury, nastinit jednotlivé odliSnosti téchto programu, srovnat je
mezi sebou podle zvolenych kritérii a nasledné za pomoci komparace dedukovat
doporuceni pro rizné organizace.

Diplomova price se skldda z Casti teoretické a praktické. Teoreticka cast se déli do
nékolika tematickych celkl, které pojednavaji o podnikové architektute, ramcich pro
podnikovou architekturu a jazyk Archimate, hodnoceni nastroji pro podnikovou
architekturu a vicekriteridlni analyze variant.

V praktické casti byly autorem nejprve stanoveny kritéria pro hodnoceni nastroji na
zaklad€ odborné reserSe a nasledné byly autorem navrzeny vahy danych kritérii pomoci
Saatyho metody. Poté byly provedeny hodnoceni dle stanovenych kritérii jednotlivych
nastroji a popsany zpusoby licencovani a formy zpoplatnéni za programy. Pro jednotlivé
kritéria bylo vyuzito bodového hodnoceni. V zavéru prace jsou vyhodnoceny zji§téné
informace, které jsou prezentovany v tabulce a provedeny doporuc¢eni vhodnosti nastroju

pro rizné druhy organizaci.

Kli¢ova slova: podnikova architektura, podnik, case ndstroje, software, Archimate,

TOGATF, vicekriteridlni analyza variant



Determining the criteria for selection a software tool for

Enterprise Architecture models

Abstract

This final theses have goal to determine criteria for evaluation software programs for
Enterprise architecture, describe individual differences of this programs, compare them
with each other with that criteria and then deduce recommendation for differenct kinds of
organizations.

Final these is divide into two section — theoretical part and practical part. Theoretical part
is divide into several thematic units which is enterprise architecture, frameworks for
enterprise architecture and language Archimate, evaluation of enterprise architecture tools
and multi-criteria analysis of variants.

In practical part they were determined by the author criteria for evaluation software
products based on research and then they were determined by the author scales for criteria
with analytic hierarchy process. Subsequently, evaluations were carried out according to
the established criteria of the individual tools and the methods of licensing and forms of
charging for programs were described. A point evaluation was used for individual criteria.
At the end of the work, the information found is evaluated, which is presented in table, and
recommendations are made for the suitability of the tools for different types of

organizations.

Keywords: Enterprise architecture, organization, case tools, software, Archimate, TOGAF,

multiple-criteria decision analysis
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Uvod

Tato diplomova prace na téma Vybér softwarového nastroje pro modely Enterprise
architektury se zabyva stanovenim sady kritérii pro porovnani softwarovych nastroju a

ndsledné komparace, podle zvolenych kritérii.

Podnikova architektura je vesmés mlady védni obor, ktery se zpocatku pouze zabyval
navrhem IT architektury v organizaci. Postupem casu se z n¢j vyvinul nastroj, ktery ma
ptesah jak do obchodniho, tak strategického aspektu podniku, jelikoz tvori informacéni bazi
k pochopeni podniku jako celku, jeho procesu, cili a vizi. Pomaha podnikim rist,
inovovat, a predevsim reagovat na pozadavky trhu ve stale ménicim se prostiedi. V dnesni
dobé¢ neni pravidlem, ze podnikova architektura se vyuziva pouze ve velkych firmach, ale
stdle vice nachazi své uplatnéni ve sttednich a mensich firmach, které si uvédomuyji jeji

pozitivni dopady.

Softwarovych nastroji pro tvorbu podnikové architekturu je nepieberné mnozstvi, a i
zkuseny architekt se miize mezi nimi jen stézi vyznat. Zakladni vybaveni pro modelovani
jsou ve vétsin€ programi podobné, nicméné produkty se od sebe lisi nabizenymi funkcemi,
moznostmi analyz, nastroji automatizace, cenou nebo grafickym zpracovanim. Neustaly
vyvoj podnikové architektury zapfticinil, ze pozadované funkce a naroky na program, se
stile zvySuji, a proto zastaraly softwarovy nastroj nemusi dobfie reflektoval potteby, které

architekti vyzaduji pro svoji praci.

V dnesni digitalni dobé stale vice vyuzivaji informacni systémy, které se timto stavaji
nepostradatelnym pomocnikem pfi feSeni kazdodennich ¢innosti. To vede k jejich
neustalému vyvoji a zlepSovani jak v technickém, tak softwarovém feseni. Kvuli tomu
jejich spravna volba a vyuzivani vede mnohdy k lep§imu fungovani firmy, zvySeni
konkurenceschopnosti a celkovému postaveni na trhu. A prave proto je toto téma stale

aktualni.
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1.1

1.2

Cil prace

Tato diplomova prace se zabyva stanovenim kritérii potifebnych pro porovnani
softwarovych nastroji pro modelovani Enterprise architektury pii digitalni

transformaci organizaci.

Hlavnim cilem je vytvoreni sady kritérii (kvalitativnich a kvantitativnich) pro vybér
nastroje pro modelovani Enterprise architektur, kritéria budou postihovat tyto dveé

domény — primysl a administrativni organizace

Dil¢imi cili jsou:
e ResersSe nastroju tvorby modelt Enterprise architektury
e Stanoveni sady kritérii
e Komparace jednotlivych nastroji na zakladé kritérii
e Typova doporuceni pro pouziti nastrojii v praxi (dle velikosti organizace a

tymu, komplexity problému a problémové domény)

Metodika

Pii zpracovani diplomové prace bude vychazeno =z teoretickych poznatki a
praktickych poznatkii z modelovani Enterprise architektury pfi digitalni transformaci
organizace (jedna cCast reSerSe). Dale bude vytvofena reSerSe nastroju, jejich
charakteristik a oblasti uziti (druha Cast reSerse). Na zakladé reserSe budou stanovena
vybrand typova kvalitativni a kvantitativni kritéria pro posouzeni specifika nastroji a
tyto néstroje budou pomoci stanovenych kritérii porovnany. V zavéru bude provedeno

doporuceni pro pouziti nastroji v doménach prumysl a administrativni organizace.
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2 Teoreticka vychodiska

2.1 Zakladni pojmy

Data

Data jsou udaje ziskané pozorovanim nebo métenim. Jina definice popisuje data
nasledovné:

. Data predstavuji vychozi bod v procesu ziskdvdni informaci. Casto byvaji oznacovdina
Jako prvotni data. Lze si je predstavit jako surovinu, kterd musi byt zpracovdana, aby mohla
poskytnout pozadovany uzitek a spojeni se znalostmi pridanou hodnotu. “ (Silerova &
Hennyeyova, 2017).

Je dulezité si uvédomit Ze data je mozné po zpracovani pieménit na informace, ale Ze sama

data o sobé zadnou informaci nenesou.

Informace

Na svété existuje cela fada definici informaci. Jednoduse lze informace popsat jako data,
kterym rozumime a maji pro nas n€jaky smysl. Dal§i definice, ktera vystizné popisuje
informace zni nasledovné:

., Informace je vyznam dat, jak je ma chdpat clovék. Data jsou fakta, informacemi se stavaji
tehdy, kdyz jsou v kontextu a nesou vyznam pochopitelny lidem. Pocitace zpracovavaji data

[N

bez toho, ze by rozumély tomu, co znamenaji.“ (Silerova & Hennyeyova, 2017).

Systém

Systém lze popsat jednoduse jako mnozinu prvka a vazeb, které mezi sebou mizou
interagovat k dosazeni spolecného cile. Prvky nebo vazby, jez nejsou v souladu se
spoleCnym cilem, nejsou Casti systému. Za zakladatele systémové védy je povazovan
Ludwig von Bertalanfty, ktery definoval systém nasledovn¢:

., Systém je komplex prvkit nachazejici se ve vzdjemné interakci. “ (Bertalanffy, 1968).

Jin4 definice popisuje systém takto:

., Za systém povazujeme slozity redlny nebo abstrakni objekt. Viici okoli vystupuje systém
Jjako celek. Casti systému jsou ve vzdjemné interakci a interaguji i se systémem jako
celkem. Oznacujeme je jako prvky systému a vztahy mezi nimi nazyvdme vazbami systému *

(Habr & Veprek, 1986).
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Z definic je patrné, ze kazdy systém ma zakladni znaky. Kazdy systém se sklada z prvka,
prvky systému maji mezi sebou vazby a systém ma néjaky cil, kvili kterému je stvoren.
Dalsim dualezitym aspektem pii zkoumani systému je jeho komplexnost neboli jeho
slozitost. Pro robustni a nepiehledné systémy je vhodné pouzit dekompozici systému pro

rozdéleni do mensich podsystému, které dohromady tvoii celek (Bertalanffy, 1968).

Architektura

Pojem architektura ma sviij ptivod ve stavitelstvi, kde slouzi k popisu slozitych komplexa
budov. Nicméné s rozvojem informacnich technologii a stale vétsi komplexity systému a
podniku, nasla vyuziti i zde. Mozna definice zni nasledovné:

., Zakladni pojmy a viastnosti systému v jeho prostredi, které jsou reprezentovany prvky,

vztahy a principy jeho ndvrhu. “ (Lankhorst, 2015).

2.2 Podnikova architektura

Tato kapitola se zabyva popisem podnikové architektury, historii podnikové architektury a

jejirole v podniku.

2.2.1 Definice podnikové architektury

Definice: ,, Podnikova architektura je uceleny soubor principii, metod a modelu, které se
pouzivaji pri navrhu a realizaci podnikové organizacni struktury, podnikovych procesii,
informacnich systémut a infrastruktury. “ (Lankhorst, 2015).

Jina definice zni nasledovné:

., Podnikova architektura je vhodné usporddanou mnoZinou informaci, jez je vytvorena a
udrzovdna cinnosti architekta, ktery pro vymezeny prostor (podnik) navrhl usporddani
Jjeho (nékterych nebo viech) casti v souladu se zaddnim a jez, pokud bude managmentem
vyuzita, umozni, aby realita v definovaném casovém horizontu dosdhla charakteristik,
které architekt touto mnozinou informaci vymezil. “ (Gala, Buchalcevova, & Jando§, 2012).
Dalsi vystizna definice popisuje podnikovou architekturu takto:

., Podnikova architektura zahrnuje popis cili organizace, zpusobii, jak jsou tyto cile
dosahovany pomoci podnikovych procesu a zpiisobii, jak mohou byt tyto procesy
podporeny technologiemi. “ (Lukas, KIT. Digitalni transformace podniku (prezentace,

prednasky, cviceni, modelové priklady k feSeni, fesené vzorové priklady), 2022).
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Podnikova architektura je dikladna metoda pro popis struktury podniku. Znazorfiuje
podstatné prvky podnikani a IT a poskytuje celistvi pohled na podnik. Snazi se o vlastni
kompozici systému, aby byla schopna popsat z jakych ¢asti se sklada a vymezit existujici
vazby (Luka$ & Ulman, Lost in Translation: Enterprise Architecture in e-Government

Projects, 2020).

2.2.2 Historie podnikové architektury

Prvni ucelené zminky o podnikové architektufe byly publikovany v ¢lanku Johna
Zachmana “A Framework for Information Systems Architecture” z roku 1987. Autor se
povazuje za prikopnika v této oblasti. Clanek se zabyva otazkou jednotného piistupu k
rozvoji a udrzovani informacnich systému v podniku, jelikoZ jejich stale vétsi vyuzivani
ma velky vliv na uspé$nost podnikani. Zachman navrhl komplexni pohled na podnik z
raznych hledisek vychazejici z podstaty organizace, ktery nazval , Information systems
architectual framework®. (Zachman, 1987) Vyznamnym nédsledovnikem v praci Zachmana
bylo americké ministerstvo obrany, které vytvortilo vlastni ramec TAFIM (Technical
architecture framework for information managment) pro spravu informaci, slouzici jako
referen¢ni model pro podnikovou architekturu statni spravy. Dualezitych krokem ve vyvoji
podnikové architektury byla americkym kongresem schvélend reforma tvz. Clinger-Cohen
Act z roku 1996. Cilem této reformy bylo zlepsit zpasob, kterym federalni vlada ziskava,
naklada a likviduje informacni technologie. Americka vldda si od toho slibovala
efektivnéjsi vyuzivani prostiedkt vynalozenych ze statniho rozpoc¢tu na informacni
technologie. Nicméné v roce 1998 prestalo americké ministerstvo obrany podporovat tento
program podporovat. Nasledné ramec byl prevzat spole¢nosti The Open Group, ze které se
vyvinul v TOGAF (The Open Group Architecture Framework), coz je mezinarodné

uznavany ramec pro spravu a fizeni podnikové architektury (McDowall, 2019).
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Obrdzek 1 - Jednotlivé ramce EA
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2.2.3 Evolu¢ni stupné podnikové architektury

Jako vSechno, co podléha Casu, se 1 podnikova architektura vyviji. Prvni evolu¢nim
stupném byla podnikova architektura, kterd méla za cil navrhnout organizaci IT.
Predmétem architektt byl predev§im informacni systém pro podnik a jeho vyuziti.
Orientace byla zaméfena na efektivni vyuzivani podnikové informatiky a popis
architektury slouzil jako informacni aktivum pro informacni strategii podniku. Pro toto
stadium byl pfedevsim vyuzivam Zachmanav pavodni ramec, ktery témto pozadavkim
vyhovoval. Dalsim evolu¢nim stupném byla podnikova architektura, ktera navrhuje
organizaci podniku. Architekt se uz neorientuje pouze na IT technologie, ale musi pokryt 1
navrh podniku za pomoci organizacni infrastruktury a procesy. Poslanim architekta je
vytvoftit navrh, ktery mimo IT doménu podniku, bude pokryvat i objekty byznysu. Snazi se
nalézt soulad mezi byznys sférou a IT sférou. Posledni dosavadni evolu¢ni stupen
podnikové architektury je navrh modeld, které podporuji strategie podniku. Nastrojem mu
jsou organizacni inovace a limity pro udrzitelny rozvoj podniku. Architekt musi mimo IT
a byznys sféru, zohlediiovat i okoli podniku, jako jsou zakaznici, dodavatelé, konkurenti,
ale 1 politické, legislativni nebo ekonomické faktory, které maji vyrazny vliv na podnik.

V ndvrhich musi také promitnout vizi, cile podniku, strategii, motivatory nebo napiiklad

zainteresované subjekty. (Gala, Buchalcevova, & Jandos, 2012)
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2.2.4 Norma ISO 42010:2011 - Norma pro popis systémové a softwarové
architektury

Norma popisuje konceptualni model architektury, pro aplikaci na uméle vytvorenych
systémech. Obrazek popisuje nékolik zakladnich entit, které vstupuji do procesu.
Stakeholder je nékdo, kdo ma zajem na systému a muze néjakym zptsobem ovlivnit jeho
podobu ve vztahu k ciliim podniku. Jedna se o vlastniky podniku, zaméstnanci, vefejna
sprava nebo vértitelé, ktefi maji rizny zajem. Systém je reprezentovan architekturou, ktera
popisuje zdkladni vlastnosti systému pomoci prvki a vazeb. (International Organization for

Standardization 42010, 2011)

Obrdzek 2 Konvencni diagram popisu architektury
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Architektura a popisy architektur
Norma se déle popisuje konceptudlni rimec pro popis architektur. Dilezité pojmy k této

oblasti jsou:
e Architektura — zdkladni koncept systému v prostiedi, ktery je tvoren prvky, vztahy
a podléha ur¢itému zptisobu navrhovani
e Popis architektury — dokumenty, které popisuji architekturu

e Architektonicky ramec — konvence, principy a zpusoby popisu architektury v ramci

urcité oblasti

e Architektonicky pohled — popis architektury systému z pohledu konkrétni zdjmu
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e Architektonické hledisko — popis architektury za pouziti konvenci pro konstrukei,
interpretaci a pouziti architektonickych pohledii z konkrétnich zajmt

e Druh modelu — konvence pro modelovani ur¢itého druhu modelu

e Stakeholder — Osoba nebo skupina lidi, ktefi maji zajem ovliviiovat modelovany

systém (International Organization for Standardization 42010, 2011)

Obrdzek 3 - Konceptudlni model popisu architektury
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Schéma obsahuje podstatné prvky, které vstupuji do procesu popisu architektury a
znazortiuje konceptualni ramec pro popis architektury systému, ktery se sklada

z nekolika architektonickych modela systému, diky kterym stakeholdeti formuluji
svoje pozadavky, a umozni na zakladé téchto informaci systém zkonstruovat.

(Gala, Buchalcevova, & Jandos, 2012)
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2.2.5 Zakladni cile podnikové architektury

e Podpora dosazeni kratkodobych a dlouhodobych cilti podniku.

e Podnikova architektura pomaha pii souladu jak novych, tak pouzivanych
technologii v podniku s obchodnimi a strategickymi cili

e Pomaha podniku rast, inovovat, a predev§im reagovat na pozadavky trhu ve stale se

meénicim prostiedi (Kale, 2020)

2.2.6 Role podnikové architektury v podniku

Na roli podnikové architektury v podniku lze pohlizet z riznych hledisek. Gala
(2014) rozliduje ¢tyfi hlavni role podnikové architektury v podniku.

Z. pohledu podnikového cyklu

Pro fazi navrhu a zdokonaleni podniku, slouzi EA jako informac¢ni aktivum. Toho Ize
vyuzit pfi procesu analyzy a umoziuje pohled na soucasny stav podniku, ktery mize
slouzit naptiklad k identifikaci aktualnich schopnosti podniku. Pro dalsi faze EA slouzi
jako reprezentace cilti podniku, kterych by chtél dosahnout tvz. budouci stav. Mezete mezi
témito stavy se fika Gaps a je na architektovi, aby tyto mezery identifikoval a podrobit
analyze. Pro fungovani a udrzbu podniku EA poskytuje vychozi bod k posouzeni, zda se

chovani podniku podoba cilovému chovani.

Faze strategického rizeni

Ve fazi strategického tizeni pomaha k pochopeni podniku a jeho procest z riiznych ahlt
pohledi, které 1ze aplikovat do tvorby strategické analyzy. Absence téchto informaci mize
vést ke skreslenému az nerelevantnimu usudku. Déle EA v této fazi vytvati prostiedi,
vhodné pro diskutovani, promysleni a hodnoceni raznych moznosti podniku. Pfi nasledné
realizaci EA napomaha, aby se ke v§em zainteresovanym stranam dostala srozumitelné a

jednotna strategie.
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Role strategického rizeni

Z role architektonické EA slouzi jako informacni podklad pfi tvorbé strategie, a
predstavuje kroky, kterymi dosahnout cile. Z aloka¢niho hlediska EA charakterizuje
kvalitativni a kvantitativni rozdéleni podnikovych zdroja. V neposledni fadé EA slouzi
jako informacni zdroj pro zainteresované strany, kterym dava jasnou a srozumitelnou

hierarchii hodnotového fetézce v podniku.

Z pohledu zodpovédnosti

Zodpovednost EA 1ze rozdélit do tfi okruhli. Prvni z nich je zodpovédnost za prostiedi,
které spociva piedevsim na vytvoreni vhodného zdzemi v podniku pro vytvoreni,
udrzovani a vyuzivani podnikové architektury. Za tuto cast odpovida predevsim reditel
informatiky podniku, jelikoz se jedna o informace o podniku. Dalsi zodpoveédnost je vécna,
kde se jedna o spolupraci s riznymi oddélenimi ve firmé s predstaviteli podnikové
architektury, aby informace vstupujici do procesu EA byli iplné a spravné. Posledni
okruhem zodpovédnosti je proceduralni, ktera se poji s architektem EA v dodrzovani
architektonickych metod a postupti, od jeji formulace, tdrzbé az po komunikaci s ostatnimi

zucastnénimi. (Gala, Buchalcevova, & Jandos, 2012)

2.3 Ramce podnikové architektury

2.3.1 Zachman Framework

Prvni jeho framework byl navrzen v osmdesatych letech minulého stoleti. Zachman zjistil,
ze je potieba vytvofit plan, ktery definuje a popisuje fizeni integrace informacnich
technologii a jejich komponent. V roce 1987 predstavil sviij ,,ramec pro architekturu
informacnich systémt“. Pro prvni verzi vyuzil tfi zakladni sloupce — Data, funkce a sit’.
Pozdé&ji tento ramec piejmenoval na ,,Framework for Enterprise Architecture®, ktery je
znamy téz jako Zachmanuv Framework a ptidal dalsi tfi sloupce obsahujici lidi, Cas a
motivaci. Tento ramec byl na svoji dobu prulomovi a do dnesni doby se t€si statutu

z jednoho nejpouzivanéjSich ramct pro podnikovou architekturu. Jedna se o logickou
strukturu pro klasifikaci organizace, které jsou podle n¢j dilezité jak pro fizeni podniku,
tak pro rozvoj jeho informacnich systémt. Od jeho publikace se ramec stale vyviji a stal se

vzorem pro ostatni architektonické ramce.
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Zachmantv ramec se sklada ze Sesti sloupct, které pokryvaji zainteresované osoby a Sesti

radky podle funk¢nich oblasti v podniku. Celkové tedy spolu tvofi matici o 36.ti polich.

Kazda je svym zpusobem jedinecna a méla by obsahovat jedine¢ny a konkrétni model

vztahujici se k perspektivé pohledu a funk¢ni oblasti. Pii zkoumani horizontalnim smérem

jedna se o perspektivu jednoho pohledu napfic¢ riznymi funkénimi hledisky. Naopak pfi

pohybu smérem vertikalné se pohlizi na jednu funk¢ni oblast z riznych perspektivami.

(Schekkerman J. , 2004)

Obrdzek 4 - Zachman framework
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2.3.2 TOGAF
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TOGATF je jeden z uznavanych ramci pro tvorbu a fizeni podnikové architektury. Slouzi

jako metoda, ktera spojuje soubor technik zamétujici se na transformaci podnikové

architektury. Rdmec je vyvijen mezindrodnim konsorciem The Open Group a posledni

verze je 9.1 roku 2011. Ramec vychazi z technického ramce TAFIM, ktery slouzil v

90.1etech jako referen¢ni model pro podnikovou architekturu ministerstva obrany USA. Z
pocatku byl TOGAF technickym ramcem, coz pozdé&ji ve verzi 8 vedlo ke specializaci na
podniky a podnikdni. Hlavnim cilem podnikové architektury v rdimci TOGAF neni pouhd

implementace softwarového zatizeni do podniku, ale §irsi pohled na strategicke,
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organizacni a obchodni hlediska podniku, pro lepsi pochopeni celkové komplexnosti
organizace. To vede k optimalnéjSimu a ucinn€jSimu propojeni obchodni a technické
stranky, ktera byva problém pro obchodni manazery a IT manazery. Podnikova
architektura tedy musi obsahnout pozadavky, strategie, obchodni procesy, technické
aplikace a infrastrukturu pro efektivni skloubeni téchto aspektt. Kvili tomu jde o
koordinaci mezi riznymi skupinami lidi z podniku od vrcholovych manazert, séft
oddéleni s architekty podnikové architektury. Klicem k tispé€sné spolupraci je zalozena na
organizovaném procesu ADM (Architecture development method), kterd si bere za cil
ptinést do tohoto procesu jasné danou strukturu pro vytvoreni projektu architektonické
transformace. Klicem k uspéchu této metody je komunikace, kterd musi probihat v kazdé
Casti transformace, pro zakladni porozuméni cilti a pozadavka pro vSechny zucastnéné
strany. Pouzité modely a dokumenty museji byt jasné definované a pfizptisobena riznym

ucastnikim. (Desfray & Raymond, 2014)

View and Viewpoint

obsah a formu sdélované véci s ohledem na to, komu je zprava zamyslena. K tomu vyuziva
TOGATF koncept pohledii (anglicky Viewpoints). Pohled definuje, jak konkrétni je vhled
do architektury. Respektive do jakého detailu a miry abstrakce je model nebo dokument
formulovan. To ovliviiuje predevs§im fakt, komu jsou dokumenty a diagramy piedkladany,
jelikoz vrcholi managment potfebuje jinou miru abstrakce a mensi podrobnost nez
naptiklad specializovani pracovnici v IT oddéleni. Toto je rozhodujici faktor, kterému
podléha celkova kvalita komunikace pti fazich ADM. (Desfray & Raymond, 2014; Lukas,
The visualization of program and project portfolios and smart services of municipalities by

the concept of Enterprise Architecture in the public administration, 2019)

Soucasny stav AS-IS

Architektura AS-IS predstavuje soucasny stav podniku. Jedna se o architekturu, ktera
popisuje soucasnou situaci v podniku, a jaké komponenty a vztahy ji tvori. Architektura
AS-IS musi byt vytvorena, abychom védé¢li, jaka je soucasna situace, kvali tomu, abychom
mohli identifikovat nedostatky systému jako je naptiklad nekonzistentnost nebo

neefektivita systému.
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Budouci stav TO-BE

Budouci stav predstavuje zamysleny nebo cilovy stav podniku. Jedna se o model, ktery
bychom v idealnim pfipadé chtéli aplikovat na podnik v fadem mésict ¢i roku.
Implementace budouciho stavu se provadi pomoci projekti nebo programu. (Lukas, KIT.
Digitalni transformace podniku (prezentace, pfednasky, cviceni, modelové priklady k

feSeni, feSené vzorové priklady), 2022)

Prehledova aroven — L0

Predstavuje nejvyssi pohled na architekturu podniku s velkou ddvkou abstrakce. Principem
modelu je zachytit zakladni principy firmy na piehledové urovni. Nesnazi se jit do co
nejvetsiho detailu, ale poukazat na kauzalni pravidla dulezita pro fungovani podniku.
Adresati téchto modell jsou vétsinou vlastnici nebo vrcholovi pracovnici, ktefi nepotiebuji
velkou miru detailu. Tato uroven slouZi spiSe pro potieby vrcholovych predstavitelt

podniku ¢i vlastnika pro seznameni se zakladnimi koncepty architektury.

Zakladni uroven — L1

Zakladni urovei se snazi zachytit schopnostni architekturu nebo cast podniku, tak aby
popsala zakladni ucel architektury firmy. Architekt se snazi popsat a namodelovat vSechny
elementy a vztahy, které v podniku jsou. VétSinou se vSak tato uroven omezuje na nékolik

vybranych metamodelti podniku.

Detailni uroven — L2

Tato aroven rozsifuje zakladni aroven L1 a popisuje ji do nejmensich detaild prostiednictvi
dalsi pridavnych metamodeld a koncepti. Ma za cil vytvoril celistvy model architektury
firmy do nejmensich detaild. Adresaty téchto modelt jsou specializovani pracovnici, ktefi
na zakladé téchto informaci projektuji rizné projekty podniku. Pro reprezentaci se da také
vyuzit graficky jazyk BPNM nebo notace UML pro detailné&jsi a specifictéj$i modelovani
do riznych odvétvi podniku. (Lukas, KIT. Digitalni transformace podniku (prezentace,
prednasky, cviCeni, modelové ptiklady k feSeni, feSené vzorové piiklady), 2022; Lukas,

Jak samospravy vyuzivaji ptistup Enterprise architektury 1, 2 a 3, 2021)
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Metoda ADM — Architecture Development Method

Je detailni metoda pro vyvoj a fizeni zivotniho cyklu podnikové architektury. ADM se
sklada celkové z 10.ti fazi, které popisuji obecny postup vyvoje podnikové architektury.
Duivody proc se zabyvat podnikovou architekturou mize byt napiiklad konkurencni
vyhoda, neustalé ménici se prostiedi, ve které firma pusobi, usilovani po zlepSovani
podnikovych procest nebo dosazeni lepSich hospodarskych vysledkt. Nasledujici text se
bude zabyvat popisem jednotlivych fazi vyvoje podnikové architektury. Cely proces ADM
pokryva vSechny dulezité vrstvy podnikové architektury, kterymi jsou Byznys vrstva,
Aplikaéni vrstva, Technologicka vrstva, vrstva Implementace a Migrace, Stragicka vrstva a

Motivacni vrstva. (Desfray & Raymond, 2014)

Obrdzek 5 - ADM
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Faze ADM

1 Faze — Preliminary
Jedna se o pripravnou fazi, jejimz cilem je definovat pozadavky na tvorbu cilové
podnikové architektury a vymezit organiza¢ni ramec projektu a vytvofit architektonickou

vizi, kterou by méla podnikova architektura pfinést do podniku.

2. Faze — Architecture Vision

Druhé faze se zabyva stanovenim ramce, omezeni a o¢ekavani pro planovany projekt a

z toho vychazeji vize podnikové architektury, které by podnik chtél dosahnout. V této fazi
se také vytvari tvz. Statement of Architecture Work, ktery popisuje pozadavky na
podnikovou architekturu, organizaci projektu nebo casovy plan spolu s rozvrhem praci

planovaného projektu.

3. Faze — Bussines Architecture

Tato faze se zabyva vyvojem stdvajici byznysové architektury a stanoveni cilové
byznysové architektury. Vychdzi z podnikové vize cilové podnikové architektury a

z pozadavkt na podnikovou architekturu, které poté analyzuje. Dale se zaobira obchodni
hodnotou a ndvratnosti tohoto projektu. Vystup z této faze slouzi jako podklad pro fazi

Ctyfi a pét.

4. Faze — Information System Architectures

Tato faze se da rozdélit do dvou Casti, kde jedna se zabyva datovou architekturou a druha
Cast se zabyva aplikacni architekturou. Cilem je vyvoj cilové informaéni architektury pro
data a aplikace a analyzovani nedostatki mezi stavajici a cilovou architekturou. Zaobira se
dosavadni datovou architekturou a cilovou datovou architekturou, které chce podnik
dosdhnout. Stejné je to 1 u aplikacni architektury, kde zkouma stavajici a cilova

architekturu.

5. Faze — Technology Architecture
Ctvrta faze se stara o technologickou architekturu, ve které popisuje struktury, vzajemnou
interakci a hardwarovou technologii pro planovany projekt. Déle vyviji cilovou strategii

ohledné technologické architektury na zakladé predchozich ¢asti. Soucasti této faze je
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referen¢ni model a technologické pozadavky jako je naptiklad vykon, umisténi nebo

dostupnost.

6. Faze — Oportunities and Solution

Sest4 faze zkouma, jak vize a cilova podnikova architektura bude realizovani. Jedna se o
hledani ptilezitosti pro vyvoj cilové architektury, za pomoci implementovani konkrétnich
feSeni. Tato faze urcuje, za vyuziti, jakych prostfedka bude cilova podnikova architektura
provadéna. Zakladem pro tuto fazi jsou vSechny predeslé faze, ze kterych vychazi.
Vysledkem této faze by mél byt tvz. , prvni nastrel implementacniho a migracniho planu

pro podnik

7. Faze — Migration Planning

Tato faze se zabyva detailnim implementa¢nim a migracnim planem spolu

s architektonickou roadmapou, coz je model popisujici prechod od stavajiciho stavu do
stavu cilového. Analyzuje néklady, rizika nebo vyhody projektu. Vysledkem by mél byt
detailni migra¢ni plan pro prechod ze stavajici architektury na cilovou podnikovou

architekturu.

8. Faze — Implementation Governance

Faze osm se zabyva dohledem nad implementaci podnikové architektury. Zodpovida za
zajisténi toho, ze implementovany projekt zapadne do podnikové architektury. Dohlizi na
ramec a priority pro vyvoj, pomaha pfi integraci nasazenych a vyvijenych feseni a

poskytuje zpétnou vazbu k probihajicim implementacim.

9. Faze — Architecture Change Managment
Predposledni faze provadi staly dohled nad projektem a zabyva se procesem fizeni zmén.
Jedna se o proceduru pro fizeni zmén pro podnikovou architekturu. Déle se stara o to, aby

dosazené zmény dosahovaly pozadavkl z predchozich casti.

10. Faze — Requirements Managment
Tato faze stoji uprostied ADM diagramu a jedna se o neustaly proces zajiStujici provadéni
zmén a dohled nad vSemi ostatnimi fazemi, zdali odpovidaji projektovym pozadavkim na

podnikovou architekturu. (Desfray & Raymond, 2014; Kotusev, 2018)
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2.4 Graficky jazyk ArchiMate

Archimate je graficky modelovaci jazyk pro tvorbu modelti podnikové architektury.

V prubéhu let se stal obsahlym prostfedim, ktery pokryva mnoho hledisek EA. Z poc¢atku

se jednalo o jazyk, ktery se primarné zabyval modelovani vztahti mezi obchodem a IT,

kterému se tika ,,Core™. V pozd¢jsich verzich se rozrost o modelovani strategie podniku az

po modelovani fyzickych procest. Do tvorby ,,core” modelt spada to, co je skute¢nym

podnikem. Patii sem procesy, role, IT, fyzické vybaveni a dalsi. Zde se jedna o modelovani

podniku samotného, takovy, jaky je, jak by mél vypadat a jak by mohl vypadat. Mezi
takzvané ,,non-core” vrstvy patfi strategie podniku, zména podniku, zamér podniku.

(Wierda, 2017)

Obrdzek 6 - Vrstvy podnikové architektury
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Zdroj: Mastering ArchiMate

Zakladni byznys (Core)

Princip zptsobu modelovani v jazyce Archimate je zaloZeny na tfech typech prvka.
e aktivni elementy
e clementy chovani

e pasivni elementy

Aktivni elementy jsou subjekty, které vykonavaji néjakou ¢innost. Elementy chovani
predstavuji chovani aktivnich elementt. Pasivni elementy jsou prvky, na kterych je
provadéna néjaka Cinnost. Struktura gramatiky prvka jazyka Archimate je Caste¢né

zalozena na vzoru podmét-sloveso-piedmét z ptirozeného jazyka. (Wierda, 2017)
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Vrstvy

Jazyk Archimate rozliSuje tfi zakladni architektonické vrstvy — byznys, aplikacni a
technologickou. Ty pokryvaji zdkladni procesy a strukturu podniku. K t€émto vrstvam byli
v prub&hu let pridany rozsifujici vrstvy a to strategickou, implementacni a fyzickou. Pro
prehlednost se jednotlivé vrstvy odliSuji barvami. Pfredmétem modelovani je prave

zachyceni podniku pomoci vrstev a elementt. (Wierda, 2017)

Obrdzek 7 - EA vrstvy a elementy
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Zdroj: The Open Group

2.4.1 Byznys vrstva

Byznysova vrstva nam umoziuje modelovat byznysovou architekturu, organizacni
strukturu, interni byznys procesy a sluzby, které jsou v interakci s vnéjSim prostfedim jako

jsou napftiklad zakaznici, dodavatelé nebo partnefi.

Aktivni elementy byznys vrstvy

Tyto elementy odkazuji na organizacni strukturu podniku. Jedna se zde o aktéry, ktefi tvoii
organizaci a jejich vztahy. Prvek byznysovy aktér je osoba nebo skupina lidi, ktefi jsou
schopni néjakého chovani a maji v organizaci trvalé postaveni. Jednd se naptiklad o

urcitého zaméstnance nebo cela oddéleni. Byznysova role je konkrétni chovani, ke kterému
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je Byznys aktér opravnén nebo povéien v podniku délat. Byznysova spoluprace
predstavuje spolupraci mezi dvéma Ci vice aktivnich elementt. Byznysové rozhrani
reprezentuje misto piistupu ostatnim byznysovym rolim nebo aktérim. Casto se takeé

oznacuje slovem kanal a mize to byt napiiklad telefon, internet nebo kancelar.

Obrdzek 8 Byznysové elementy

Byznys aktér Byznys role

@ O

: Byznysové
Byznys spoluprace
yznys spolup rozhrani

Zdroj: Vlastni zpracovani

Elementy chovani byznys vrstvy

Byznysova sluzba predstavuje explicitné definované obchodni chovani. Lze rozliSovat
mezi internim a externim prvkem. Externi element nabizi obchodni sluzbu zakaznikiim
mimo podnik, naopak interni reprezentuje podptirnou funkci uvnitt podniku. Byznysovy
proces popisuje obchodni chovéni, které je vykondvdno Byznysovou roli, k vytvofeni
néjakého produktu nebo sluzby. Skupina procest muze byt slozenim né€jakého vétsiho
procesu. Byznys funkce jako byznys proces popisuje interni chovani, které je vykondvano
byznys roli. Jedna se skupinu chovani, ke kterym je za pottebi vyuziti kompetence,
dovednosti nebo znalosti. Funkce maze byt bud’'to vyvolana nebo mize vyvolavat nékteré
jiné elementy chovéni. Byznys interakce reprezentuje kolekci byznysového chovani
provadéno vice nez jednim aktivnim elementem byznys vrstvy. Byznys udalost predstavuje
néjakou zmeénu stavu, ktera je pro podnik podstatna. Byznys sluzba popisuje urcité chovani
byznysového aktéra nebo role, vici prostiedi, ve kterém se nachazi, prostfednictvim

byznysového interface.
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Obrdzek 9- Byznysové elementy chovdni
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Pasivni elementy

Predstavuji prvky, na kterych je vykonavano chovani jako je byznysova funkce nebo
sluzba. Byznys objekt je cokoli, co néjakym zptisobem zasahuje do byznysové oblasti, ale
neni pro to vhodnéj$i element v byznysové vrstvé. VéEtSinou se jedna o pasivni prvek.
Jedna se vétsinou o urcitou reprezentaci informacniho aktiva, které je relevantni

z byznysového hlediska. Byznys kontrakt predstavuje smlouvu mezi dvéma subjekty, ve
které uptesiiuji specifikace dohody. VétSinou se jedna o dohody mezi podnikem a externim
subjektem, vazané na urcity produkt. Byznys reprezentace se zabyva, jakou formu na sebe
informace v podniku berou, mtize se jednat napiiklad o to, zdali je dokumentace papirova

nebo elektronickd, nebo v jakém formatu jsou data ulozena.

B

Byznysova udalost

Obrdzek 10 - pasivni elementy byznysové vrstvy
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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2.4.2 Aplikaéni vrstva

Aplikac¢ni vrstva ma za cil modelovat software a IT systémy podniku pro popis aplikacni
architektury. Znazornuje, jak aplikace pomahaji byznysovym procestim a funkcim, jejich

interakce vn¢ i uvniti podniku.

Aktivni strukturalni elementy

Zakladnim aktivnim strukturalnim prvkem je pro aplikacni vrstvu je aplikacni
komponenta. Slouzi k zobrazeni aplikace, ktera symbolizuje né€jakou funk¢nost. M4 své
chovani a data, které zpfistupiiuje pomoci rozhrani. Aplikacni kolaborace predstavuje
soubor dvou ¢i vice aktivnich strukturalnich elementd, jenz spolu spolupracuji k provedeni
néjaké Cinnosti. Aplika¢ni kolaborace vétsinou prezentuje logickou a docasnou kolaboraci
vice aplikacnich komponent. Aplikacni rozhrani predstavuje misto, kde aplikace je
pristupna uzivateli nebo jiné aplikacni komponenté.

Obrdzek 11 - aktivni elementy aplikacni vrstvy
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Elementy chovani aplika¢ni vrstvy

Aplikacni interakce popisuje néjaké spolecné chovani aplikacnich komponent, které jsou
vzajemné aplikacni kolaboraci. Aplikacni proces predstavuje posloupnost aplikacniho
chovani, k dosazeni urcitého vysledku. Popisuje vnitini chovani provadéné aplikacni
komponentt. K uzivatelim nebo automatizované procesy je aplikacni proces tvz.

Blackbox. Aplikacni udalost reprezentuje uritou zménu vnitiniho stavu. Mize slouzit jako
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spoustéc nebo ukoncovatel urcitého jiného procesu nebo sluzby. Aplikacni sluzba je urcité

chovani aplikace, které mizou vyuzivat dalsi uzivatelé nebo procesy.

Obrdzek 12 - elementy chovani aplikacni vrstvy
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Pasivni strukturalni elementy

Archimate pouziva pouze jeden pasivni strukturdlni prvek v této vrstvé a tim je datovy
objekt. Ten reprezentuje samotnou informaci s jasnym vyznamem, ktery muze byt
predavan a vytvaten aplikacni funkci nebo procesem. Napiiklad zdznam o zékaznikovy,

databaze klientti nebo data o nakupu.

Obrdzek 13 pasivni strukturalni prvek aplikacni vrstvy

Datovy objekt

Zdroj: Vlastni zpracovani
2.4.3 Technologicka vrstva

Technologicka vrstva umoziiuje katalogizovat infrastrukturu v podniku. Jedna se o veskery

hardware, software a sité.
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Aktivni strukturalni elementy

Zakladnim elementem je uzel, ktery predstavuje soubor technologickych zatizeni hardwaru
nebo softwaru poskytujici sluzby jako podpora aplikaénim komponentim. Prikladem mutize
byt naptiklad serverovna. Zatizeni reprezentuje konkrétni hardware, na kterém be&zi
software nebo jsou ulozena data. Systémovy software umoziuje ukladani, spousténi nebo
pouzivani softwaru a jeho ulozenych dat. Technologicka spoluprace je uskupeni dvou ¢i
vice uzla, ktefi spolupracuji k dosazeni néjakého chovani. Technologické rozhrani
zobrazuje misto pfistupu, odkud mohou byt pfistupné jinym uzlim. Cesta se pouziva pro
modelovani logického propojeni napfi¢ uzly, kterymi si mizou vymeénovat data, energii
nebo material. Komunikacni sit’ udava strukturu a chovani, které propojuji pocitacové nebo
elektronické zafizeni pro pfijem a pfenos dat.

Obrdzek 14 - Aktivni strukturdlni elementy technologické vrstvy
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Elementy chovani technologické vrstvy

Technologicka funkce predstavuje soubor chovani, které vykonava uzel. Jedna se o interni
chovani v systému. Technologicky proces popisuje vnitini chovani uzla, pii kterych
vyuziva technologické objekty. Technologicka interakce je soubor dvou ¢i vice uzlu, které
vykonavaji urcité chovani, jako je napiiklad komunikace mezi komponentami.
Technologicka udalost predstavuje technologickou zménu stavu. Technologicka sluzba
udava urcité chovani technologie prostrednictvim uzli viici jeho prostiedi. Jedna se

naptiklad o ukladani dat nebo zasilani zprav.
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Obrdzek 15 - Pasivni elementy technologické vrstvy
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Pasivni prvky technologické vrstvy
Artefakt reprezentuje urcitou cast dat potebnou pro dalsi vyuzivani. Naptiklad se jedna o

zdrojové soubory, skripty, zpravy nebo dokumenty.

Obrdzek 16 - Pasivni prvek technologické vrstvy

Artefakt

Zdroj: Vlastni zpracovani

2.4.4 Fyzicka vrstva

Fyzicka vrstva slouzi jako rozsifeni pro technologickou vrstvu pro modelovani fyzického

svéta.

Elementy fyzické vrstvy

Vybaveni predstavuje jakékoli fyzické vybaveni podniku, které mize vytvaret, pouZzivat,
ukladat nebo transformovat material. Muze se jednat o vyrobni linku, naradi, automobil
nebo naptiklad nabytek v kancelafich. Budova reprezentuje fyzicky objekt nebo prostredi.
Vétsinou se jedna o budovy, sklady nebo vyrobni tovarny a maji vyznamnou roli k vztahu

k distribuéni siti podniku. Distribuéni sit' popisuje cestu, kudy je pfepravovan material
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nebo energie. Material urcita forma hmoty nebo energie, ktera mize byt ve vyrobnim

procesu preménéna do jiné podoby.

Obrdzek 17 - Elementy fyzické vrstvy
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Zdroj: Vlastni zpracovani

2.4.5 Implementacni a migracni vrstva

Implementacni a migracni elementy podporuji nasazovani a pfechod ze stavajici

architektury na architekturu budouciho stavu.

Elementy implementacni a migracni vrstvy

Balic¢ek prace udava mnozstvi prace, diky které podnik dosahne konkrétniho cile, za urcity
Cas, kde je jasné definovan zacatek a konec, pfi pouziti urcitych zdroji. Tento element se
pouziva k modelovani dil¢ich ukolim v ramci projektu nebo celého projektu ¢i
projektového programu. Predmét dodavky/plnéni je disledkem balicku prace, a udava
ptidanou hodnotu po jeho splnéni. Maze se jednat o report, software nebo produkt.
Implementacni udalost néjakou zménu stavu vii¢i implementaci nebo migraci. Stav
architektury predstavuje docasny stav architektury v konkrétnim ¢asovém obdobi.
Rozdil/nedostatek tvofi pomyslnou mezeru mezi stavajicim stavem a budoucim stavem.

Vétsinou popisuje rozdily mezi dvéma stavy architektury.
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Obrdzek 18 - Elementy implementacni a migracni vrstvy
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Zdroj: Vlastni zpracovani

2.4.6 Motivacni vrstva

Motivacni vrstva vyjadiuje urcitou motivaci nebo divod, ktery pohani zménu podnikové

architektury. Odpovida na otazku, pro€ jsou provadény zmeény.

Elementy motivacni vrstvy

Zainteresovany piedstavuje urcitou osobu, skupinu lidi nebo organizaci, kteti maji zdjem
nebo se podili na zméné podnikové architektury. Jedna se o vlastniky, manazery,
zakazniky, architekti nebo vetejna sprava. Motivator/vliv je vnitini nebo vnéjsi vliv, ktery
ma za cil uplatnéni zmeén pro dosazeni vytyCenych cilt. Tyto prvky jsou spojené se
zainteresovanymi osobami, které je svym jedndnim prosazuji. Zhodnoceni vlivu uddva
vysledek analyzy stavu vici nékterému motivatoru/vlivu. Ma za cil odkryt silné a slabé
stranky, které jsou vnitini soucasti podniku, pfilezitosti a hrozby, coz jsou vlivy z vnéjsku
podniku. Strategicky cil predstavuje urcity postoj ke sméfovani nebo cilového stavu na
strategické urovni. Vystup/vysledek je koneCny stav, kterého chce strategicky cil
dosahnout. Vétsinou se da méfit, a da se fici, zdali bylo vysledku dosdhnuto nebo ne.
Principy reprezentuje zasady aplikované urcitém kontextu architektury. Pozadavek
vyjadiuje pozadované stavy cilového stavu systému, které byli predtim definované.
Omezeni predstavuje limitujici faktory, které maji vliv na dosazeni cile. Vyznam je popis
interpretace zasazené do urcitého kontextu. Hodnota mize byt vyjadiena v penézni ale i

nepenézni hodnoté a udava co zainteresovana strana ziska.
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Obrdzek 19 - Elementy motivacni vrstvy
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2.4.7 Strategicka vrstva

Strategické elementy se pouzivaji pro vyjadieni strategického sméfovani nebo moznosti

podniku.

Elementy strategické vrstvy

Zdroje jsou ur¢ita forma majetku podniku. Radi se zde lidé, hmotna aktiva nebo nehmotna
aktiva organizace. Hmotné aktiva ptedstavuji naptiklad zatizeni, hotovost nebo ptuda a
nehmotnd aktiva jsou patenty, licence, software nebo obchodni tajemstvi. Lidsky kapitédl
spociva hlavné v dovednostech pracovniki, know-how nebo naptiklad motivace.
Schopnost reprezentuje moznost vytvaret hodnotné vystupy. Hodnotovy fetézec udava,
jakym zptsobem podnik vytvafi pfidanou hodnotu. Smér zmény predstavuje plan nebo

postup, jak dosahnout zvolenych cilt. (Wierda, 2017), (Group, 2019)
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Obrdzek 20 - Elementy strategické vrstvy
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Zdroj: Vlastni zpracovani

2.5 Zpusob hodnoceni nastroji podnikové architektury

Nésledujici kapitola se opird o studii firmy Gartner - ,, Magic Quadrant for enterprise
architecture tools“ a dokument z dilny Institute For Enterprise Architecture Development —

,Enterprise Architecture Tool Selection Guide®.

Gartner, Inc. je americka spolecnost, ktera ptsobi na poli vyzkumu a poradenstvi v oblasti
IS/ICT technologii. Byla zaloZena roku 1976 ve mésté Stamford v USA a v soucasné dobé
zaméstnava vice jak 16 tisic zaméstnanct po celém svété. Firma je také Clenem
amerického indexu S&P 500 coz je akciovy index 500 nejvétSich americkych firem, které

jsou na burze. (Gartner, 2023) (Heiden & Jhawar, 2021)

Studie Gartner ,,Magic Quadrant for enterprise architecture tools* pouziva 12 kritérii pro
hodnoceni softwarovych nastroja pro podnikovou architekturu.

e Repositai — Umoziuje podniku to, aby veskeré dokumenty, modely, verze riznych
dokumentti podnikové architektury byli na jednom misté.

e Modelovani — Poskytuje vyvojové prostiedi pro tvorbu modeld, na zaklad¢ entit,
jako jsou obchodni strategie, cile, omezeni, role, aktivity, procesy, metriky, plany,
projekty nebo programy.

e Analyza rozhodovani — Identifikuje, hodnoti, stanovuje priority, ptilezitosti a rizika
v ramci oblasti obchodu, procesu, projektt, aplikaci a technologii.

e Prezentace — Moznost zobrazeni vytvoienych informaci ve formé dashboardu,

modeld a scénar, které slouzi k lepsi komunikaci a reporting napfic¢ podnikem.
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Pouzitelnost— Jedna se o vlastnosti a funkce, které poskytuji podporu pro razné
uzivatele jako jsou napftiklad analytici, technologicti architekti, strategiCti analytici
nebo vyzkumni pracovnici.

Konfigurace — Umoziiuje nastaveni a spravu zabezpeceni nastroja podnikové
architektury, spolu s nastavenim riznych Grovnich pfistupovych prav a funkci.
Frameworky a standardy — Moznost vyuzivani ramct podnikové architektury,
ramcu firmy nebo jinych ramct v prostiedi nastroje.

Rozsifitelnost —Rozsifeni zakladniho metamodelu nastroje EA prostfednictvim
novych konceptt a typa vztahi az po nové grafické prezentace.

Publikace — Moznost Sir§iho vyuziti dat z nastroje EA do podniku i mimo néj.
Integrace — Exportovani a importovani dat z jinych informacnich systémi.
Automatizace — zobecnéni zakladnich ¢innosti pro lepsi a spolehlivéjsi modelovani,
tvorbu dokumentace nebo komunikace.

Inovacni managment — Podpora vytvareni a sledovani inovaci a zmeén, véetné

napadd, sledovani trendti. (Heiden & Jhawar, 2021)

Vysledek dokumentu bylo jak hodnoceni 16.ti poskytovateld nastroji na tvorbu podnikové

architektury podle vyse zminénych kritérii, tak sestaveni matice, ktera je rozdéluje do

Ctyrech skupin — lidfi, vizionafi, specializovani hrac¢i a mezera na trhu, podle toho, jak je

jejich produkt zaméfen.

Lidfi — Poskytovatelé, ktefi patii do skupiny lidra maji schopnosti ovlivnit smér,
kam trh s nastroji sméfuje. Dokazou zaujmout vétsi skupinu stale rostouci
zakaznické zakladny. Lidfi maji dobré povédomi, co od nastroje zakaznik
pozaduje, a to se mu snazi nabidnout. Nicméné produkty od lidri neznamenaji vzdy
to nejlepsi, co mizou zakaznici dostat. Mensi a specializovanéjsi prodejci muzou
l1épe vyhovét individualnim potifebam organizace, jako je naptiklad lepsi zaméfeni
na zakaznikovo odvétvi nebo lepsi pomér cena/vykon.

Vizionafi — Vizionafi piedstavuji na trhu inovatory, ktefi se snazi posouvat tento
specificky trh, a pokousi se reagovat na nové vzniklé pozadavky zakaznika.
Vizionafi se spiSe zaméfuji obchod a strategie podnikt nez na konvencni zptisob

propojovani informacnich technologii s byznysem.
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Specializovani hrac¢i — Specializovani hraci se soustiedi pouze na ¢ast segmentu
tohoto trhu, nebo maji omezenou schopnost piekonat ostatni dodavatele na trhu.
Tato specializace miize byt zapficinéna zaméfenim jejich produktu na urcité
odvétvi, nebo tim ze se jedna o nové subjekty. Tito poskytovatelé maji Sirokou
funk¢nost prostiedi, nicméné omezenou implementaci a moznost podpory

s relativné malou zakaznickou zakladnou.

Mezera na trhu — Skupina poskytovateld, ktefi patii do skupiny Mezera na trhu ma;ji
schopnost prilakat vétsi mnozstvi zakazniki, nicméné to je podminéno pouze na
urcity segment trhu. Pro tento segment jsou tito poskytovatelé ,lidfi*, nicméné
specifi¢nost jejich produkti je prekazka pro jiné segmenty tohoto trhu. Naptiklad
poskytovatelé téchto produkti dokazou dobie rozumét pottebdm doméaciho trhu, ale
nedokaze se prosadit celosvétove. Dalsi pomyslnou brzdou mizou byt chybéjici
prvky vize, kam chtéji sviij produkt posouvat, ktefi zakaznici oCekavaji, nebo

$patné porozumeéni potieb trhu (Heiden & Jhawar, 2021)
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Obrdzek 21 - Magic Quadrant for Enterprise Architecture Tools
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V roce 2011 vydal Institut For Enterprise Architecture Developments pfirucku slouzici k
vybéru softwarového ndstroje pro tvorbu podnikové architektury. Dokument obsahuje
podrobnou metodologii hodnoceni a poté samotné hodnoceni 30.ti vybranych nastroju.
Hodnoceni probihé ze dvou hlavnich hledisek. Prvni hledisko se tykd samotné
funkcionality programti a druhé hledisko jsou funkce a moznosti pro rizné typy
profesionald. Kritéria funkcionality jsou nasledujici:
e Metodologie a modely — jedna se o nejdulezit€jsi vlastnosti nastroje, které prostiedi
vyuziva, jak dobfe nebo jak Upln€ nastroj implementuje metodiky a ptistupy
k modelovani, poptipad¢ které metodiky podporuje.
e Rozhrani pro vytvareni modelti — Je rozhrani pro tvorbu, navrhovani a manipulaci

s modely. VétSinou je toto rozhrani feSeno graficky thlednym prosttedim, kde pro
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manipulaci s elementy architektury je vyuzivano ikony. Rozhrani musi byt dobie
logicky strukturovano pro intuitivni a snadnou manipulaci s nim.

e Nastroj automatizace — Vétsinu Casu architekta predstavuje vyvoj a tvorba modelt
podnikové architektury. Automatizované procesy mohou urychlit straveny cas nad
modely, a proto je podpora maker nebo skriptii pro automatizaci béznych funkci
vyborny nastroj.

e Rozsifeni a pfizptsobeni — Tento parametr se zabyva moznosti pfizptisobeni
softwarového nastroje konkrétnimu uzivateli a tim usnadnit praci v ném. Jedna se
napiiklad o moznosti pfidani riznych ptistupti k modelovani, moznost modifikovat
programovaci rozhrani nebo integraci s jinymi softwarovymi produkty.

e Analyzy — Podpora analyzy v nastroji EA muze zahrnovat napiiklad schopnost
porovnani stavajici a budouci architektury, nebo diky analyze provéfit spravnost a
uplnost modelu.

e Repositat — Neboli tlozisté ma vliv na celkovou funk¢nost, Skalovatelnost a
rozsifitelnost nastroje podnikové architektury.

e Architektura nasazeni — popisuje softwarovou strukturu nistroje a jeho
implementace softwaru. Zdali se jedna o jednouzivatelskou aplikaci, nebo je
zapotiebi pfipojeni k siti pro architekturu klient-server.

e Ndklady a podpora od dodavatele — Zahrnuje veskeré naklady s ndkupem
softwarového nastroje od samotného softwaru, po licence ¢i dodavatelsky servis.
Podpora od dodavatele bere podobu naptiklad zaskoleni, nebo vyukovych materialu
¢1 helpdesk.

e Vysledky architektury — Predstavuji samotnou prezentaci vyslednych modela a

dokumentt.

Druhé hledisko kritérii se zabyva vyuZziti nastroje riznymi profesionaly jako jsou
podnikovy architekti, tviirci strategie, manazefi, softwarovy architekti nebo externi
partnefi. Dokument dale obsahuje seznam 340 pozadavku, rozdélenych do 5.ti skupin —
provozni a technické parametry, dodavatelskd podpora, specializovand funkcionalita pro
podnikovou architekturu, obecna funkcionalita a pozice a divéryhodnost dodavatele.

(Schekkerman J. , 2011)
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2.6 Vicekriterialni analyza variant

Vicekriterialni analyza variant je metoda, ktera se vyuziva pro volbu vhodné varianty
s vice kritérii. Cilem je vybrat nejvhodnéj$i variantu z omezené mnoziny feSeni. Osoba
povétena rozhodnutim by méla co mozna nejvice postupovat objektivné, coz by mély
zajisti metody a postupy analyzy variant. V nasledujici ¢asti budou popsany zdkladni

pojmy vicekriteridlni analyzy variant.

Rozhodovatel — Je osoba, kterd ma na zékladé€ vicekriterialni analyzy variant udelat
rozhodnuti. V modelech VAV je jasné dana sada variant, ktera je hodnocena na zakladé
sady kritérii. Vysledkem by mé&lo byt nalezeni varianty, ktera na zakladé stanovenych
kritérii byla celkoveé hodnocena nejlépe, nebo alesporni settidit varianty od nejlepsi

k nejhorsi.

Varianty — Predstavuji konkrétni moznosti feseni neboli hodnocené moznosti

rozhodovéni. Ty jsou posuzovadny podle stanovenych kritérii.

Kritérium — Kritérium popisuje pohled na evaluaci moznych feseni. Dava si za cil pokryt
podstatné problémy, kterymi chce roztfidit varianty na vyhovujici a nevyhovujici. Na
hodnoty kritérii 1ze nahlizet podle jejich typu. Prvni typem kritérii jsou kvantitativni, coz
jsou hodnoty, které jsou jasné a objektivné nameétrend. Druhym typem jsou kvalitativni
hodnoty, u kterych se jednozna¢né a objektivné urcit jejich hodnoty a musi byt subjektivné
urCena. Pro feSeni tohoto problému se vyuZzivaji rizné metody poradi, aspiracni urovné

nebo vihy jednotlivych kritérii.

Kriterialni matice — Predstavuje matici Y = (y;j), ktera je tvofena z hodnoceni i-té varianty
na zakladé j-tého kritéria. Jednotlivé prvky matice nemusi byt nezbytné Cisla, ale spise

hodnoty, které vyjadiuji ur¢ité naplnéni kritéria vii¢i dané variant¢.

f1 f2 - fn
al [Yun Yiz 7 Y
Y=o Y21 Y2 7 Vom
an Yni Yn2 7 Ymn
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Povaha kritéria — Pro urCeni nejvyhodnéjsiho feseni se kritéria rozliSujeme

Kritéria maximalizacni — Predstavuje kritéria, kde nejlepsi dosazené hodnoty
nabyvaji nejvyssi hodnoty.
Kritéria minimaliza¢ni — Predstavuje kritéria, kde nejlepsi dosazené hodnoty

nabyvaji nejnizsi hodnoty.

Preference Kkritérii — Preference kritérii slouzi k vyjadieni vyznamnosti kritérii oproti

ostatnim kritériim. Pro zachyceni tohoto vztahu se vyuZzivaji razné metody:

Aspiracni aroven kritérii — Ur€eni aspiracnich irovni neudéava jasné preferenci
kritérii, ale pouze udava pozadavek, jaké hodnoty by mélo byt dosazeno, aby
splnilo dané kritérium. Nicméné¢ je dulezité chapat, Ze ¢im vyssi jsou naroky na
aspiracni urover, tim je dané kritérium preferovanéjsi, analogicky tento vztah
funguje 1 opacné, kde nizka aspiracni Groven piedstavuje nizsi preferenci kritéria.
Poradi kritérii — Potadi kritérii si dava za cil sefadit kritéria podle dulezitosti,
vzhledem k oCekavanému vysledku podle hodnotitele.

Viahy jednotlivych kritérii — Vdha kritéria nabyva hodnot z intervalu <0;1>, diky
niz reprezentuje relativni dalezitost kritéria, oproti ostatnim kritériim. Nésledné
seCteni vSech vah kritérii musi byt rovné jedné. Problémem u této metody muze
nastat kompenzaci Spatnych kriterialnich hodnot lepSimi hodnotami v ostatnich
kritérii. Tento vztah se uddvd jako mira substituce napfic kriteridlnimi hodnotami

(Brozova, Houska, & Subrt, 2009).

Stanoveni vah pomoci Saatyho metody

Tato metoda se vyuziva, jestlize vahy kritérii stanovuje jedina osoba. Princip metody je

v sestaveni parovych kvantitativnich porovndni kritérii i a j podle 9.ti bodové stupnice.

Jednoduse feceno se vzdy vezmou dvé kritéria a porovnavaji se mezi sebou, podle

preference jednoho kritéria pfed druhym.

1 — rovnocennd kritéria i a j

3 — slabé preferované kritérium i pred j

5 — silné preferované kritérium i pred j

7 — velmi silné€ preferované kritérium i pred j

9 — absolutné preferované kritérium i pred j
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Nésledné preference se zapiSou do tvz. Saatyho matice S = (sij), kde se paroveé porovnavaji
vybran4 kritéria. Na hlavni diagonale jsou vzdy hodnoty jedna (Brozova, Houska, & Subrt,

2009).

) 1 S12 “+ Sin
S _ /f:12 ? ....' S:ZTL
1/51k 1/512 o1

2.7 Kritéria

Hodnotici kritéria
Stanoveni kritérii je jednou z dilezitych casti pfi aplikaci vicekriterialni analyzy variant,

které jsou formulovany na zakladé parametrt, které jsou povazovany za nezbytné pro
naplnéni pozadavkd, které jsou oCekavany. Zakon specifikuje zakladni dvé moznosti
hodnoceni kritérii, a to podle ekonomické vyhodnosti nabidky nebo podle nejnizsi
nabidkové ceny. V piipad€, ze pro posouzeni predmétu vybéru nestaci pouze jediné
kritérium nejnizsi nabidkové ceny, tak se ptistupuje k posuzovani nabidek podle
ekonomické vyhodnosti. To spociva ve vytvoreni dil¢ich kritéria, tak aby komplexné
overila ekonomickou racionalitu ve smyslu hospodarnosti, efektivnosti a ucelnosti. Déle
zakon o vetejnych zakazkach 134/2016 specifikuje stanoveni kritérii, které postihuji
kvalitativni, enviromentalni nebo socidlni hlediska souvisejici s pfedmétem vicekriterialn{
analyzy. Jednotlivé priklady pro tvorbu dil€ich kritérii.

e Technicka uroveni

o Estetické nebo funkéni vlastnosti

e Uzivatelska pristupnost

e Socialni, environmentéalni nebo inovacni aspekty

o Uroveii servisnich sluzeb v&etnd technické pomoci

e Podminky a lhtta dodani nebo dokonceni plnéni

K tomu, aby byli kritéria jasna a srozumitelna, je nezbytné vyuzita hodnotici kritéria dale
upresnit a konkretizovat, aby bylo se daly jednoznacné porovnat a aby se dalo splnéni

kritéria ovérit. Toho se dosahne specifikaci pozadovanych parametrii, konkrétnim
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popsanim pozadovanych vlastnosti, ¢i popsanim zadoucich nebo nezadoucich vlastnosti.

(Zéakon €. 134/2016 Sb., 2016)
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3 Vlastni prace

3.1 Metodika vlastni prace

Pti zpracovani nasledujici ¢asti byly autorem prace na zakladé odborné reserSe stanoveny
kritéria pro vybér softwarového nastroje pro podnikovou architekturu. Dale byly autorem
navrzeny pomoci Saatyho metody vahy kritérii k tomu, aby bylo dosazeno rozliSeni mezi
dilezitym kritériem a mén¢€ dulezitym kritériem. Nasledn€ byla provedena reserse
hodnocenych nastroji, které byly vybrany z dokumentu Top 20 Enterprise architecture
tools, na kterych posléze byla provedena vicekriteridlni analyza variant. V posledni ¢asti
byla provedena komparace jednotlivych softwarovych nastroju, na zakladé, které byla

provedena doporuceni.

3.2 Stanoveni Kritérii

Jednou z nejdulezitéjsich Casti pii hodnoceni vicekriterialni analyzy variant, je definovani
kritérii. Volba vhodnych kritérii ma zésadni vliv na hodnoceni variant, a ve své podstaté
urcuje smer celého vybéru. Proto je nutné, aby tato kritéria, co mozna nejpresnéji,
reflektovala podstatné pozadavky. Nasledujici kritéria byla navrzena autorem prace na

zaklad¢ predeslé odborné reserse.

Modelovani — Kritérium 1

Modelovani je jednou z nejdulezitéjSich funkci nastroji pro tvorbu podnikové architektury,
jelikoz se jedna o hlavni napli prace podnikového architekta a vystupy z tohoto procesu
dale slouzi 1 jinym zainteresovanym osobam. Praveé proto je toto kritérium velmi podstatné
a jeho naplnéni se odrazi na praci podnikového architekta. Kritérium postihuje zakladni
moznosti vyuziti grafickych notaci a flexibilitu nastroje pro rizné grafické a modelovaci
jazyky. Pro potfeby tvorby modelt musi mit nastroj pro tvorbu podnikové architektury
rozsahlé, flexibilni a robustni moznosti modelovani pro vSechny hlediska architektury,
jelikoz modely slouzi jako komunikacni prostiedek s riznymi zainteresovanymi stranami a
dobte navrzeny model dokaze vystihnout vyznam mnohdy lépe nez slova. Déle podpora
tvorby modelti byznysové, aplikaéni a technologické vrstvy. Dalsi ¢asti je vyuzivan{
frameworkd, které je v dnesni dobé nedilnou soucasti prace architekta podnikové

architektury. Proto je podpora ramca a metodologie podnikové architektury pomérné
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dulezité kritérium. Zasadnim parametrem je podpora ramce TOGAF, jakozto jeden
z nejvice vyuzivanych a uznavanych ramci podnikové architektury. Dale se zde
zohledfiuje moznost vyuzivani jinych ramct jako je Zachman Framework, DODAF,
FEAF.

V nésledujicim kritériu se budou hodnotit tyto pozadavky.

e Podpora grafického jazyka Archimate — kritérium ma za cil ovéfit, zdali je mozné
tvofit diagramy v jazyce Archimate, jelikoz diky tomuto prostiedku, 1ze modelovat
a zobrazovat zakladni pozadavky na podnikovou architekturu.

e Podpora jinych grafickych jazykt pro tvorbu a podporu podnikové architektury —
UML, BPMN, ERD - Podnikova architektura zasahuje do riznych ¢asti podniku a
kviili tomu se zde hodnoti moznosti vyuziti i jinych modelovacich jazyka, které
slouzi k podpote podnikové architektury.

e Grafické zobrazeni podle narodniho architektonického ramce — toto kritérium se
zabyva barevnosti prvkt jazyka Archimate, zdali odpovida specifikacim Narodniho
architektonického ramce.

e Export zakladnich souborovych typt pro podnikovou architekturu — v tomto
kritériu se hodnoti moznosti exportti riznych datovych formati pouzivanych pro
podnikovou architekturu — XML, Enterprise architecture projekt.

e Podpora architektonického rdmce TOGAF — parametrem kritéria je podpora rdmce
TOGAF, jakozto jeden z nejvice vyuzivanych a uznavanych ramct podnikové
architektury.

e Moznosti vyuzivani jinych ramcl — toto kritérium je o moznosti uziti jinych ramct

pro podnikovou architekturu jako je Zachmman, DODAF nebo FEA.

Hodnoceni probéhne na zakladé téchto kritérii, za jejich splnéni obdrzi pfedem stanoveny

pocet bodu
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Tabulka 1 - Kritérium modelovdni

Pocet

Modelovani a Frameworky moznych
bodu

Podpora grafického jazyka Archimate 3.1 notation 10
Podpora jinych grafickych jazyka pro tvorbu a podporu podnikové 10
architektury — UML, BPMN 2.0, ERD

Grafické zobrazeni podle narodniho architektonického rdmce 10
Export XML modelt 10
Podpora architektonického rdmce TOGAF 10
Moznosti dalSich ramct - Zachman, DODAF, FEAF 10

Zdroj: Vlasmi zpracovdni

Repositar a kolaborace— Kritérium 2

Jedna se o cast programu, ve které se ukladaji dilezité architektonické vstupy a vystupy,
vcetné samotnych architektur, prvkl, z nichz se skladaji, standarda a principt. Slouzi

k lepsi spraveé obsahu, sdileni, vétsi prehlednosti nebo moznosti spoluprace mezi architekty
¢i jinymi pracovniky. Dulezité je, aby repositai mohl ukladat a spravovat veskery
architektonicky obsah.

Hodnotit se budou nésledujici parametry

e Moznost pfipojeni k ulozistim zalozenych na DBMS systémech — v tomto kritériu
jde o propojeni ndstroje pro podnikovou architekturu s databdzovymi systémy, jako
je naptiklad MySQL, Oracle database, MongoDB nebo PostgreSQL.

e Moznost piipojeni do cloudovych prostiedi — obdobné jako v predeslém kritériu, se
hodnoti propojeni softwarového néstroje s cloudovymi sluzbami jako je naptiklad
Azure, AWS, Google cloud

e Moznost komentovani pifimo v repositaii — toto kritérium moznosti komentovani
nebo tvorby ticketd a otazek k modeliim a diagramiim pfimo v repositafi, k tomu,
aby mohla probihat komunikace mezi podnikovym architektem a ostatnimi

oddélenimi.
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Tabulka 2 - Kritérium repositar

Pocet
Repositar moznych

bodu
Moznost piipojeni k tlozistim zalozenych na DBMS systémech 10
Moznost piipojeni do cloudovych prostredi 10
Moznost komentovani pfimo v repositafi 10

Zdroj: Vlastni zpracovdni

Prezentace — Kritérium 3
Prezentace informaci o vlivech obchodnich zmén, scénatich a analyzach mezer (Gap) je
jednou z dilezitych procest podnikové architektury, jelikoz velké mnozstvi organizaci fesi
problematiku ziskavani informaci o podniku, jeho celkového porozuméni. Pro vrcholovy
managment jsou informace z podnikové architektury zdsadni pro rozhodovaci procesy
tykajici se inovaci, investic nebo rizik projektd. Aby mohl architekt dodavat kvalitn{
informace, musi porozumét zainteresovanym stranam a upravit vystup pro jejich potteby.
K tomu slouzi naptiklad razné formaty vystupu, ¢i vizualizace pomoci riznych grafu.
Dulezité je, aby prezentované informace byla jasna a nazorna.
Hodnotit se budou nésledujici parametry

e Rozhrani pro komunikaci s prezentaCnimi aplikacemi — v tomto kritériu jde

0 moznosti propojeni s aplikacemi PowerPoint a Microsoft word.

e Moznost exportt ve formatech PDF, Excel, HTML nebo JPG.

Tabulka 3 - Kritérium prezentace

Pocet
Prezentace moznych
bodu
Rozhrani pro komunikaci s jinymi prezentacnimi aplikacemi — Power 10
Point, Microsoft word
Moznost exportu ve formatech PDF, XML, Excel, HTML, JPG 10

Zdroj: Vlasmi zpracovdni
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Pouzitelnost — Kritérium 4
Pouzitelnost je velmi cenénou a zadanou funkci nastroji podnikové architektury.
V podstaté jde o to, jak nastroj plni sviij ucel a jak snadno se snim pracuje. Prace
s nastrojem by meéla byt intuitivni a snadno k nauceni. Toto kritérium stdle vice v dnesni
dobé nabyva na vyznamu, jelikoz zainteresované strany mimo oddéleni podnikové
architektury mohou vyuzivat nastroje podnikové architektury jako zdroj informaci, pro
lep$i orientaci pii slozitych rozhodnutich.
Hodnotit se budou nésleduji parametry
e Moznosti konfigurace pro jednotlivé uzivatele — predevsim jde o ptizptsobeni
nastroje pro ruzné uZzivatele jako je napiiklad Gprava grafického rozhrani, zména
barevnosti prvka pii modelovani nebo udélovani prav k souborim
e Moznosti importu v podobé XML, MS Excel, CSV
e Moznosti importti modelt z jinych softwarovych nastroju pro podnikovou
architekturu — MS Visio, Archimate, Enterprise Sparx.

e Moznosti vyhledavani a filtrovani podle riznych parametrt.

Tabulka 4 - Kritérium pouZitelnost

Pocet
Pouzitelnost moznych

bodu
Moznosti konfigurace pro jednotlivé uzivatele 10
Moznosti importu v podobé XML, MS EXCEL, CSV a jiné formaty 10
Moznost importu modelt z jinych softwarovych nastroja — MS-Visio, 10
Archimate, Enterprise Sparx
Moznosti vyhledavani a filtrovani podle jména, vztahu, atributa a typu 10

objektt

Zdroj: Vlasmi zpracovdni

Rozhodovaci nastroje a projektové rizeni— Kritérium 5

Rozhodovaci analyzy slouzi k identifikaci a vyhodnocovani podnikovych schopnosti,
investic, procesu, technologii a aplikaci. Proto je jejich podpora v nastroji velice cenéna,
jelikoz systematickym ptistupem dopliluje podnikovou architekturu. Tim ziska architekt a
zainteresované strany komplexné&jsi pohled na danou problematiku. Dal§im bodem toto
kritéria je podpora konceptu projektového fizeni, protoze to usnadni komunikaci napfi¢

tymy podnikovych architektti a projektovych manazera.
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Hodnotit se budou nésledujici parametry
e Podpora analyz tvz. Gap mezi stdvajicim stavem (AS-IS) a budoucim stavem (TO-
BE)
e Podpora projektového fizeni — hodnoti se zde moznosti vyuzivani nastroje pro
razné koncepty projektového fizeni jako je naptiklad Ganttiiv diagram, Kanban
nebo Road mapy a dale moznost napojeni nastroje k systému pro podporu

projektového fizeni

Tabulka 5 - Kritérium rozhodovaci analyzy a projektové rFizeni

Pocet
moznych
Rozhodovaci analyzy a projektové rizeni bodu
Podpora analyz tvz. Gap mezi stdvajicim stavem (AS-IS) a budoucim 10
stavem(TO-BE)
Podpora projektového fizeni — Ganttiv diagram, kalendar projektu, 10

Zdroj: Vlasmi zpracovdni

3.3 Stanoveni vah pomoci Saatyho metody

Pro sestaveni vah kritérii bylo vyuzito Saatyho metody. Tato metoda poskytuje hodnotiteli
velkou diferenciaci vah, ¢imz muze reflektoval urcité potfeby na nastroj podnikové
architektury. Volba preferenci byla stavena autorem prace. Hodnoceno bylo Sest kritérii.
nastroju podnikové architektury, jelikoz tvorba modeld v korespondenci s ramci, tvori
podstatnou ¢ast naplné€ prace podnikového architekta, a vystupy z té€chto procesu slouzi
jako hlavni informace pro architekta a zainteresované osoby. Kvili tomu je toto kritérium
nejdilezitéjsi kritérium, protoze pouzitelnost ma vliv na praci v nastroji podnikové
architektury a uzce souvisi s hlavnimi ¢innostmi podnikového architekta. Hodnotic{
hledisko repositai ma oproti modelovani mensi vahu, jelikoz se jedna o podptarnou
vlastnost programu a na hlavni vystupy prace architekta nema podstatny vliv. Ddle pak
kritéria prezentace. Nejmens$i prioritu oproti vSem ostatnim ma kritérium rozhodovaci
analyzy a projektove fizeni, jelikoz se jedna o nadstavbu hlavnim funkcim systému pro

modelovani podnikové architektury.
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Tabulka 6 - Stanoveni vah pomoct Saatyho metody

Kritérium | Kritérium | Kritérium | Kritérium | Kritérium | Geom. Vaha
1 2 3 4 5 prumér | (Preference)
Modelovani
a 1 5 3 3 5 2,95 0,45
Frameworky
Repositar 1/5 1 1/3 0,90 0,14
Prezentace 1/3 1/3 1/3 0,64 0,10
PouZitelnost 1/3 3 3 1 1,72 0,26
Rozhodovaci
analyzy a
e 1/5 1/3 1/3 1/5 1 0,34 0,05
fizeni
Soucet 6,56 1

Zdroj: Vlasmi zpracovdni

3.4 Hodnoceni na zakladé kritérii

V nésledujici kapitole se hodnoti vybrané softwarové néstroje z kapitoly 3.4 pro
podnikovou architekturu podle zminénych kritérii podle kapitoly 3.2. Néstrojem analyzy
bude vyhotoveni vicekriterialni analyzy variant pro kazdy program. Zavérem kazdé

varianty bude souhrnnd tabulka s dosazenymi body za dana kritéria.

3.4.1 Enterprise architecture - Sparx

Modelovani a Frameworky

Nastroj Sparx podporuje graficky jazyk Archimate v nejnovejsi verzi 3.1 a veSkerou jeho
syntaxi, sémantiku a viewpoints. Sparx dale podporuje 1 jiné jazyky jako je UML a BPMN.
Mimo to dale nabizi celou fadu jinych grafickych notaci, které mizou byt vyuzity pro
komplexn€jsi zobrazeni podnikové architektury. Barvy prvka jsou v souladu se
specifikacemi narodniho architektonického ramce. Jako vystupni formaty diagrama Sparx
podporuje XML a nativni format XEA, coz je specialni typ souboru pro sdileni napfic¢

raznymi EA repositafi. Dale podporuje exporty soubort archimate model a enterprise
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architecture projekt. Program v sobé¢ dile také zahrnuje ndstroj pro tvorbu a udrzbu ramce
TOGAF. Nabizi moznost tvorby TOGAF diagramd, ale i bussines architecture a data
architecture diagramu, které mizou byt uzite¢né pro jina oddé€leni v podniku. Dale
program podporuje i jiné rdimce pro tvorbu podnikové architektury jako je Zachraman

framework nebo DODAF.

Obrdzek 22 - Enterprise architecture Sparx
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Repositar

Repositat je v prostiedi Sparx feSeno pomoci relacni databaze, kterou lze propojit s celou
fadou databazovych systému jako je MySQL, MongoDB, SQL servers, MariaDB nebo
PostgreSQL, diky tomu nabizi Siroké spektrum kolaborace napfi¢ riznymi databazovymi
systémy. Nastroj dale dokaze propojit repositar s cloudovymi sluzbami jako je Microsoft
Azure, AWS, Google cloud, a dale také nabizi vyuziti Sparx cloudového fesSeni. Poslednim
kritérium v této Casti je moznost komentovani pfimo v repositari, kde je mozné, jak
ptidavat nové komentare, ale také umoziuje revizi jiz existujicich komentait jako je

uprava, oznacovani ¢i vyhledavani.

Prezentace
Néstroj podporuje komunikaci s aplikaci PowerPoint pomoci pridavného modulu

PowerPoint export tool, diky kterému je mozné integrovat zakladni artefakty PP 1
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s podporou maker. Primarni funkci je export vSech oznacenych diagrami do PowerPoint
aplikace. Druhym kritériem v této Casti je moznost exportu diagramu v riznych typech
soubort k tomu, aby mohli byt dale vyuzivany. Podporuje komunikaci s Microsoft word,
ve kterém dokaze vytvaret reporty skladajici se z riznych diagramu, tabulek a dokumentt
a muze exportovat diagramy a modely v celé fadé soubort jako je PDF, Excel, HTML i

JPG, ¢imz velice dobfe spliiuje toto kritérium.

Pouzitelnost

Nastroj Sparx nabizi rizné moznosti konfigurace pro rizné uzivatele jako je naptiklad
pfizpusobeni nastroje, barevné nastaveni pii modelovani nebo pridélovani prav

k diagramiim a dokumentim pro rizné uzivatele. Import projektu do programu je mozny
XML, a tabulky ve formé€ CVS. Moznosti importi z jinych softwarovych nastroja
nepodporuje. Vyhledavani a filtrovani je zde velice dobte feSeno, jelikoz je mozné

vyhledavat diagramy a soubory, ale také umoziiuje vyhledavani pfimo v diagramech.

Rozhodovaci analyzy a projektové rizeni

Enterprise architecture ma nastroj Gap Analystics Matrix, ktery slouzi k provadéni analyz
Gap a k prezentaci. Matice je mozné tvorit pro vSechny domény architektury, jez mizou
byt i automaticky generované z modelu. Podporu projektového fizeni je zde velice Siroka.
Nastroj nabizi rizné koncepty pro projektového fizeni jako je tvofeni Ganttova diagramu,
Kanban diagramy, kalendari nebo Project Task, slouzici k tvorbé a revizi ukold. Minusem
v tomto kritériu je fakt, Ze nastroj nepodporuje pfipojeni k systémi pro spravu

projektového fizeni.
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Souhrnny pocet ziskanych bodu

Tabulka 7 - Pocet bodii Enterprise architecture Sparx

Pocet
Modelovani a Frameworky ziskanych
bodu
Podpora grafického jazyka Archimate 3.1 notation 10
Podpora jinych grafickych jazyka pro tvorbu a podporu podnikové 10
architektury — UML, BPMN 2.0, ERD
Grafické zobrazeni podle narodniho architektonického rdmce 10
Export XML modelt 10
Podpora architektonického rdmce TOGAF 10
Moznosti dalSich ramctu — Zachman, DODAF, FEAF 10
Repositar
Moznost piipojeni k tlozistim zalozenych na DBMS systémech 10
Moznost piipojeni do cloudovych prostredi 10
Moznost komentovani pifimo v repositafi 10
Prezentace
Rozhrani pro komunikaci s jinymi prezentacnimi aplikacemi — Power 10
Point, Microsoft word
Moznost exportu ve formatech PDF, XML, Excel, HTML, JPG 10
Pouzitelnost
Moznosti konfigurace pro jednotlivé uzivatele 10
Moznosti importu v podobé XML, MS EXCEL, CSV a jiné formaty 10
Moznost importu modelt z jinych softwarovych nastroji — MS-Visio, 0
Archimate, Enterprise Sparx
Moznosti vyhledavani a filtrovani podle jména, vztahu, atributa a typu 10
objektd
Rozhodovaci analyzy a projektové Fizeni
Podpora analyz tvz. Gap mezi stdvajicim stavem (AS-IS) a budoucim
stavem(TO-BE) 10
Podpora projektového tizeni — Ganttiv diagram, kalendar projektu 5
Celkem 155

Zdroj: Vlasmi zpracovdni

3.4.2 Visual Paradigm

Modelovani
Néstroj Visual Paradigm nabizi moznost modelovani podnikové architektury pomoci
grafického jazyka Archimate ve verzi 3.1. K tomu dale nabizi i moznost modelovani

v jazyku UML tak BPMN. Co se tyCe barevnosti prvku jazyka Archimate, nastroj spliiuje
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specifikace narodniho architektonického ramce. Export souborti podporuje klasicky typ
XML, ale jiné typy soubort podnikové architektury jako je Archimate model a ma vlastni
typ souboru Visual Paradigm Project, nicméné nepodporuje export ve forme Enterprise
Architecture Project. Dale ma nastroj pro metodiku TOGAF a ADM, ve které je mozné
vytvaret a upravovat diagramy. Ramce podporuje kromé vyse zminéného TOGAFU také

DoDAF, NAF, MODAF nebo Zachmman Framework.

Repositar

V nastroji je databaze feSena relacni databazi, ktera jde napojit na velké mnozstvi riznych
databazovych systému jako je MySQL, MariaDB, PostgreSQL, nebo FireBird. Cloudova
moznost piipojeni repositafe v ndstroji neni podporovdna v zadné formé. Nicméné¢ je
mozné vyuzit cloudové prostiedi pro praci s programem. DalSim kritériem je komentovani
pfimo v repositari, kterou podporuje i mimo to ma funkci pro pracovni kolaboraci pro

spravu informaci o projektu, jako je iprava komentart, detail o projektu ¢i popis modelu.

Obrdzek 23 - Moznosti pFipojeni DBMS - Visual Paradigm
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Zdroj: Vlasmi zpracovdni
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Prezentace

Visual paradigm podporuje kolaboraci s aplikacemi Power Point a Microsoft word, diky
které je mozné vkladat diagramy do dokumentd, upravovat je nebo aktualizovat obsah.
Export diagrami pro prezentaci je zde mozny ve formatu JPG nebo formatti Excelu.

Nepodporuje vystup piimo ve formatu PDF nebo HTML.

Pouzitelnost

Nastroj Visual Paradigm disponuje velkou skalou moznosti, co se tyCe pfizptusobeni
prostfedi pro jednotlivé uzivatele. Nabizi naptiklad moznost usporadani programu,
nastaveni barevnosti prvka pii modelovani, ¢i uprava prav. Import podporuje v souboru
XML, ¢i Excel pro tabulky. Dale také nabizi moznost importu soubort z jinych
softwarovych programi pro podnikovou architekturu jako je Enterprise Sparx. Dile je

mozné vyhledavat soubory a vyhledavani ptimo v diagramech podle nazvt elementa.

Rozhodovaci analyzy a projektové rizeni

Program nedisponuje zadnym nastrojem pro provadéni a spravu Gap analyz. Naopak
nastroje pro podporu a spravu projektového fizeni je zde velmi bohatd. Mimo zéakladni
nastroje jako je kalendar nebo Gantttiv diagram, jsou tu nastroje agilniho fizeni projekta
jako je SCRUM, kde je mozné piimo v programu vytvaret obsahy sprintt, vytvareni User
story mapy ¢i tvorba backlogu. Dalsi vyhodou programu je moznost propojeni s jinymi
aplikace pro projektové fizeni, jako je napiiklad Jira, které slouzi jako podparny program

pro spravu projektu.
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Souhrnny pocet ziskanych bodu

Tabulka 8 - Pocet bodii Visual Paradigm

Pocet
Modelovani a Frameworky ziskanych
bodu
Podpora grafického jazyka Archimate 3.1 notation 10
Podpora jinych grafickych jazyka pro tvorbu a podporu podnikové 10
architektury — UML, BPMN 2.0, ERD
Grafické zobrazeni podle narodniho architektonického rdmce 10
Export XML modeli, EAP, Archimate model 8
Podpora architektonického rdimce TOGAF 10
Moznosti dalSich ramctu — Zachman, DODAF, FEAF 10
Repositar
Moznost piipojeni k tlozistim zalozenych na DBMS systémech 10
Moznost piipojeni do cloudovych prostredi 0
Moznost komentovani pfimo v repositafi 10
Prezentace
Rozhrani pro komunikaci s jinymi prezentacnimi aplikacemi — Power 10
Point, Microsoft word
Moznost exportu ve formatech PDF, XML, Excel, HTML, JPG 10
Pouzitelnost
Moznosti konfigurace pro jednotlivé uzivatele 10
Moznosti importu v podobé XML, MS EXCEL, CSV a jiné formaty 8
Moznost importu modelt z jinych softwarovych nastroji — MS-Visio, 10
Archimate, Enterprise Sparx
Moznosti vyhledavani a filtrovani podle jména, vztahu, atributa a typu 10
objektt
Rozhodovaci analyzy a projektové Fizeni
Podpora analyz tvz. Gap mezi stdvajicim stavem (AS-IS) a budoucim 0
stavem(TO-BE)
Podpora projektového fizeni — Ganttav diagram, kalendar projektu, 10
Celkem 146

Zdroj: Vlasmi zpracovdni

3.4.3 Horizzon by Bizzdesign

Modelovani
Program Horizzon od Bizzdesignu nabizi moznost modelovani pomoci grafického jazyka
Archimate v nejnovéjsi verzi 3.1, kde podporuje veskerou sémantiku, syntaxi i viewpoints.

Dale je zde mozné vyuzit i jinych jazyku jako je UML a BPMN v jejich nejnovéjSich verzi.
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Barevné provedeni elementt jazyka Archimate odpovida specifikacim narodniho
architektonického ramce. Pro export diagramii a modelt nabizi program Sirokou skalu typa
soubort jako je XML, Archimate model nebo Enterprise architecture project. Ohledné
podpory ramct podnikové architektury je zde karta pro praci v ramci TOGAF, diky které
je mozné tvofit a spravovat tyto diagramy. Bohuzel program nepodporuje zadny jiny ramec

pro podnikovou architekturu.

Obrdzek 24 -Prostredi Horrizon by Bizzdesign
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Repositar

Nastroj Horizzon bézi v cloudovém prostiedi, a proto je i repositar feSen relac¢ni databazi
na stejném principu. Nicméné je mozné repositaf pfipojit k vlastnimu databdzovému
systému. Program podporuje kolaboraci s riznymi systémy jako je Microsoft SQL Server,
MySQL nebo IBM DB 2. Ptipojeni repositate do cloudového prostiedi je mozné k aplikaci
Microsoft Azure, AWS nebo Google Cloud, ale také nabizi vyuziti vlastniho cloudového
feSeni. Komentovat jde i1 pfimo v repositafi, kde je mozné i nastaveni notifikaci

v navaznosti na komentafe. Nedilnou soucasti je i moznost uprav a mazani komentaru.

Prezentace
Program podporuje kolaboraci s aplikaci Power Point, kdy je mozné exportovat modely a

diagramy pfimo do prostiedi. Stejné je to i s aplikaci Microsoft word, diky ¢emuz je
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vyuzivani téchto aplikaci snazsi a jednodussi pro tvorbu prezentaci a reportti. Moznost

exportu diagramu Ize ve formatu JPG, PDF, Html nebo Excel.

Pouzitelnost

Horrizon nabizi zakladni konfiguraci pro rizné uzivatele, kde se jedna o pfizptisobeni
nastroje, Upravy barevnych prvka na karté modelovani, ¢i sprava prav k souborim a
diagramtm. Import je zde mozny v XML, Excel pro tabulky. Dale podporuje moznost
importovani z jinych vyvojovych prostiedi pro podnikovou architekturu jako je Enterprise
Sparx a Visual Paradigm. Import je také mozny z béznych formatech soubort pro
podnikovou architekturu jako je Archimate model nebo Enterprise Architecture Project.
Vyhledavani napfi¢ prostredim je zde feSeno velice ze Siroka, jelikoz je mozné hledat a
filtrovat podle celé fady parametra jako jsou nazvy objektti v diagramech, nazvy souborda,

v metadatech o modelech, popisech diagramu ¢i podle osob, které model vytvofili.

Rozhodovaci analyzy a projektové rizeni

V programu neni zadny nastroj pro tvorbu Gap analyz, za pomoci, které by bylo mozné
popsat a znazornit tuto problematiku. Oproti tomu nastroje pro projektové fizeni je zde
feSeno velmi dobfe. Nabizi rizné pfistupy k projektovani jako je Scrum nebo Kanban.
Dale je mozné tvorit Projekt Road Map, moznost planovani akci a kol nebo propojeni

prostfedi s jinymi aplikacemi pro fizeni a spravu projektového fizeni.
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Souhrnny pocet ziskanych bodu

Tabulka 9 - Pocet bodii Horizzon

Pocet
Modelovani a Frameworky ziskanych
bodu
Podpora grafického jazyka Archimate 3.1 notation 10
Podpora jinych grafickych jazyka pro tvorbu a podporu podnikové 10
architektury — UML, BPMN 2.0, ERD
Grafické zobrazeni podle ndrodniho architektonického rdmce 10
Export XML modeli, EAP, Archimate model 10
Podpora architektonického rdimce TOGAF 10
Moznosti dalSich ramctu — Zachman, DODAF, FEAF 0
Repositar
Moznost piipojeni k tlozistim zalozenych na DBMS systémech 10
Moznost ptipojeni do cloudovych prostiedi 10
Moznost komentovani pfimo v repositafi 10
Prezentace
Rozhrani pro komunikaci s jinymi prezentacnimi aplikacemi — Power 10
Point, Microsoft word
Moznost exportu ve formatech PDF, XML, Excel, HTML, JPG 10
Pouzitelnost
Moznosti konfigurace pro jednotlivé uzivatele 10
Moznosti importu v podobé XML, MS EXCEL, CSV a jiné formaty 8
Moznost importu modelt z jinych softwarovych nastroji — MS-Visio,
Archimate, Enterprise Sparx 10
Moznosti vyhledavani a filtrovani podle jména, vztahu, atributa a typt 10
objektt
Rozhodovaci analyzy a projektové rizeni
Podpora analyz tvz. Gap mezi stdvajicim stavem (AS-IS) a budoucim 0
stavem(TO-BE)
Podpora projektového tizeni — Ganttiv diagram, kalendar projektu 10
Celkem 148

Zdroj: Vlasmi zpracovdni

3.4.4 LeanIX

Modelovani

Nastroj LeanIX disponuje schopnosti tvotfeni diagramti za pomoci jazyka Archimate v jeho
nejnovejsi verzi 3.1 s podporou veskeré syntaxe a viewpoints. Dale umoziuje tvorbu a
spravu modelt jazyka UML a BPMN v jejich nejnovéjsich verzi. Barevné provedeni prvki

v jazyce Archimate neni ze zdkladu nastaveno podle specifikace narodniho

61



architektonického ramce, nicméné je zde moznost si barevnost elementd prenastavit tak,
aby odpovidala narodnimu architektonickému ramci. Export projektu je mozny pouze

v typu souboru XML. Nepodporuje jiny typ jako je naptiklad Archimate Model nebo
Enterprise Architecture Project. Pro praci s ramci, nastroj ma moznost tvorby diagrama

TOGATF. Ostatni rdimce zde nejsou podporovany.

Obrdzek 25- Modelovaci prostiedi LeanIX
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Repositar

Repositat je fesen pomoci relacni databaze, kterou lze propojit s celou fadou databazovych
systému jako je MongoDB, MySQL servers nebo napfiklad Oracle. Mimo to je mozné
propojeni s cloudovym prostedim jako je Microsoft Azure, AWS nebo Google Cloud.
Komentovani je mozné pfimo v repositari a umoziuje samotné komentovani, ale také

moznost tvoreni ticketdl pro komunikaci.

Prezentace

Nastroj nepodporuje zadnou kolaboraci s prezenta¢nimi nastroji Power Point and
Microsoft Word. Jedinym zptisobem je proto prevedeni diagramti na rizné typy soubort,
které jdou vlozit do téchto aplikaci, k tomu, aby bylo mozné diagramy a modely
prezentovat. Export je zde mozny skoro ve v§ech moznych typech soubort jako je XML,

PDF, JPG a pro tabulky Excel.
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Pouzitelnost

Prostredi nabizi Sirokou skalu konfigurace pro rizné uzivatele od ptizpusobeni prostiedi,
barevné provedeni elementt pii modelovani nebo nastavovani prav k souborim a
modelim. Import je mozny ve formatech Excel, XML pro modely a diagramy. Jiné typy
soubort nejsou podporovany pro import dat. Co se tyCe importu modeld a souborti pro
podnikovou architekturu z jinych vyvojovych prostredi, zde neni mozné a ani nelze
importovat soubory typu Archimate Model nebo Enterprise architecture project.
Vyhledavani je zde mozné z kazdého modulu programu a nabizi vyhledavani podle nizvu
souboru nebo elementti v modelech. Nedilnou soucasti je také Siroké spektrum moznosti

filtrovani v souborech a modelech podle riznych kritérii.

Rozhodovaci analyzy a projektové rizeni

Prostredi nedisponuje zadnym nastrojem pfimo uréenym pro analyzovani Gap. Pro
podporu projektového fizeni program umoziuje napiiklad propojeni se systémy jako je Jira
nebo Asana. Dalsi moznosti je tvorfeni Road map nebo tvorba byznysové zralosti. Nicméné
jinymi ndstroji toto prostiedi nedisponuje, a proto v tomto ohledu zaostdva oproti ostatnim

prostiedim.
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Souhrnny pocet ziskanych bodu

Tabulka 10 - Pocet bodi LeanIX

Pocet
Modelovani a Frameworky ziskanych
bodu
Podpora grafického jazyka Archimate 3.1 notation 10
Podpora jinych grafickych jazyka pro tvorbu a podporu podnikové 10
architektury — UML, BPMN 2.0, ERD
Grafické zobrazeni podle narodniho architektonického rdmce 5
Export XML modeli, EAP, Archimate model 4
Podpora architektonického rdimce TOGAF 10
Moznosti dalSich ramctu — Zachman, DODAF, FEAF 0
Repositar
Moznost piipojeni k tlozistim zalozenych na DBMS systémech 10
Moznost piipojeni do cloudovych prostredi 10
Moznost komentovani pfimo v repositafi 10
Prezentace
Rozhrani pro komunikaci s jinymi prezentacnimi aplikacemi — Power 0
Point, Microsoft word
Moznost exportu ve formatech PDF, XML, Excel, HTML, JPG 10
Pouzitelnost
Moznosti konfigurace pro jednotlivé uzivatele 10
Moznosti importu v podobé XML, MS EXCEL, CSV a jiné formaty 8
Moznost importu modelt z jinych softwarovych nastroji — MS-Visio, 0
Archimate, Enterprise Sparx
Moznosti vyhledavani a filtrovani podle jména, vztahu, atributd a 10
typu objektd
Rozhodovaci analyzy a projektové Fizeni
Podpora analyz tvz. Gap mezi stdvajicim stavem (AS-IS) a budoucim 0
stavem (TO-BE)
Podpora projektového fizeni — Ganttiv diagram, kalendar projektu 8
Celkem 115

Zdroj: Vlasmi zpracovdni

3.4.5 Abacus

Modelovani a frameworky

Abacus od spole¢nosti Avolution podporuje moznosti tvorby diagramt podnikové

architektury pomoci grafického jazyka Archimate v jeho nejnovejsi verzi 3.1. Mimoto

umoziiuje tvorbu diagramtt UML, BPMN a ERD. Barevnost prvka odpovida Narodniho

architektonického ramce. V ramci exportti diagramii podporuje klasicky format XML a
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Archimate model, nicméné neumoziuje export ve formatu Enterprise Architecture Project.
Sirokou paletu nastroji nabizi v oblasti architektonickych ramed pro podnikovou
architekturu. Podporuje raimec TOGAF 1 ostatni rdmce jako je Zachman framework,

DODAF nebo FEAF.

Repositar

Nastroj disponuje rela¢ni databazi pro repositaf, ktera lze ptipojit k celé fade riznych
databazovych systému jako je naptiklad MySQL, PostgreSQL, nebo Microsoft SQL
server. Ohledné cloudového piipojeni, je na tom nastroj podobné, jelikoz podporuje tyto
sluzby od ruznych spole¢nosti jako je Azure cloud, AWS, Google Cloud a mimo to i
spoleCnost samotna nabizi jejich feseni cloudu. Dale umoziuje komentovani ptimo

V repositari.

Prezentace

V nastroji neni mozna zadna podpora s prezentacni aplikaci Power Point, nicméné
podporuje komunikaci s aplikaci Microsft word, kde umoziuje tvorbu reportti a export
v tomto typu souboru. Ohledn¢ ostatnich formatt pro export nastroj disponuje moznosti

PDF, XML, Excel pro tabulky, HTML nebo JPG.

Pouzitelnost

Program Abacus podporuje moznost konfigurace nastroje pro jednotlivé uzivatele, jako je
nastaveni prav v programu, piizpusobeni prostiedi a nastaveni klavesovych zkratek nebo
barevnost prvku pfi modelovani. Dale podporuje import v podobé XML, Excel pro tabulky
nebo CSV. Nabizi také moznost importu modelii podnikové architektury z jinych
programu jako MS — Visio a Archimate. Filtrovani a vyhledavani umozuje nastroj bud’to

pomoci elementt ¢i prvki v diagramech nebo podle nazvii soubora.

Rozhodovaci analyzy a projektové Fizeni

Nastroj neposkytuje zadny nastroj pro analyzy Gap mezi stavajicim a budoucim stavem
architektury. Nicméné nabizi Siroké mnozstvi pomocnych nastroji pro projektové fizeni,
jako je moznost tvorby Ganttova diagramu, moznost napojeni systému pro spravu

projektového fizeni nebo modelovani Road Map.
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Souhrnny pocet ziskanych bodu
Tabulka 11 — Pocet bodit Abacus

Pocet
Modelovani a Frameworky ziskanych
bodu

Podpora grafického jazyka Archimate 3.1 notation 10
Podpora jinych grafickych jazyka pro tvorbu a podporu podnikové 10
architektury — UML, BPMN 2.0, ERD
Grafické zobrazeni podle ndarodniho architektonického rdmce 5
Export XML modeli, EAP, Archimate model 7
Podpora architektonického rdimce TOGAF 10
Moznosti dalSich ramctu — Zachman, DODAF, FEAF 10
Repositar
Moznost piipojeni k tlozistim zalozenych na DBMS systémech 10
Moznost piipojeni do cloudovych prostredi 10
Moznost komentovani pfimo v repositafi 10
Prezentace
Rozhrani pro komunikaci s jinymi prezentacnimi aplikacemi — Power

; ) 5
Point, Microsoft word
Moznost exportu ve formatech PDF, XML, Excel, HTML, JPG 10
Pouzitelnost
Moznosti konfigurace pro jednotlivé uzivatele 10
Moznosti importu v podobé XML, MS EXCEL, CSV a jiné formaty 10
Moznost importu modelt z jinych softwarovych nastroji — MS-Visio,

. . 10

Archimate, Enterprise Sparx
Moznosti vyhledavani a filtrovani podle jména, vztahu, atributd a 10
typu objektd
Rozhodovaci analyzy a projektové Fizeni
Podpora analyz tvz. Gap mezi stdvajicim stavem (AS-IS) a budoucim 0
stavem (TO-BE)
Podpora projektového tizeni — Ganttiv diagram, kalendar projektu 10
Celkem 147

Zdroj: vlastni zpracovani
3.4.6 Hopex

Modelovani a frameworky
Softwarovy nastroj Hopex disponuje moznosti modelovani za pomoci grafického jazyka
Archimate ve verzi 3.1 podporujici standartni sémantiku a syntaxi daného jazyka. Déle

dokéze program modelovat v grafickém jazyku BPMN, UML i1 ERD. Elementy v jazyce
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Archimate jsou ve svém barevné provedeni v souladu se specifikaci ndrodniho
architektonického ramce. Vystupy architektonickych diagramt podporuje v datovém typu
XML a Enterprise Architecture Project. Nastroj také nabizi ve specialni zalozce programu
tvorbu a spravu rdmce TOGAF. Déle podporuje také jiné architektonické rdmce jako je

DoDAF a Zachman framework.

Repositar

Obdobn¢ jak u ostatnich softwarovych nastroji ma Hopex repositar feSen relacni databazi,
jez podporuje propojeni s velkym mnozstvim riznych databazi jako jsou naptiklad
Microsoft SQL server, databdze Oracle, PostgreSQL nebo MongoDB. Dale umoziiuje
propojeni repositafe s cloudovymi prostiedimi jako je Azure Cloud, AWS Cloud nebo
Google Cloud. V repositafi je také mozné pfimo komentovat, ¢i upravovat jiz vytvorené

komentafe, slouzici pro popis a komunikaci.

Prezentace

K nastroji je mozné si doinstalovat rozsifeni, které podporuje komunikaci pro aplikaci
PowerPoint a Microsoft word. V prvni zminéné aplikaci dokéaze vytvaret prezentace

z predem oznacenych diagrami a podporuje tvorbu maker. Pfi komunikaci s aplikaci
Microsoft word je mozné vytvareni preddefinovanych reporta tvofenych z riznych
diagramu, tabulek ¢i dokumentti. Druhym kritériem v této ¢asti je moznost exporti

v raznych formatech, a to tento program podporuje pro diagramy ve formé PDF, XML

HTML a JPG. Tabulky lze exportovat do formatu Excel.

Pouzitelnost

Hopex poskytuje uzivateli rozmanité moznosti v pfizptisobeni uzivatelského prostredi jako
je naptiklad sprava klavesovych zkratek, barevné nastaveni elementd pii modelovani nebo
nastaveni piistupovych prav pro jednotlivé uzivatele. Pro import diagramu lze vyuzit
formatu XML a pro tabulky formati Excel. Import z jinych programti pro modelovani
podnikové architektury Hopex podporuje MS Visio. Vyhledani je v nastroji mozné, ale

pouze podle jména souboru nebo diagramu.
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Rozhodovaci analyzy a projektové rizeni

Nastroj nepodporuje zadnym zptisobem analyzy Gap mezi stavajicim stavem a budoucim.
Podpora projektového fizeni je v programu velmi omezend. Nabizi pfedevs§im nastroje pro
préci s agilnim pfistupem fizeni projektu jako je Scrum a Kanban. Déle nabizi moznost
integrace s externi aplikaci Jira, ktera se vyuziva pro fizeni a spravu projektd predevsim

v IT prostiedi.

Souhrnny pocet ziskanych bodu
Tabulka 12 - Pocet bodii Hopex

Pocet
Modelovani a Frameworky ziskanych
bodu

Podpora grafického jazyka Archimate 3.1 notation 10
Podpora jinych grafickych jazyka pro tvorbu a podporu podnikové 10
architektury - UML, BPMN 2.0, ERD
Grafické zobrazeni podle ndarodniho architektonického rdmce 10
Export XML modeli, EAP, Archimate model 8
Podpora architektonického rdimce TOGAF 10
Moznosti dalSich ramct - Zachman, DODAF, FEAF 10
Repositar
Moznost piipojeni k tlozistim zalozenych na DBMS systémech 10
Moznost piipojeni do cloudovych prostredi 10
Moznost komentovani pfimo v repositafi 10
Prezentace
Rozhrani pro komunikaci s jinymi prezentacnimi aplikacemi - Power

; ) 10
Point, Microsoft word
Moznost exportu ve formatech PDF, XML, Excel, HTML, JPG 10
Pouzitelnost
Moznosti konfigurace pro jednotlivé uzivatele 10
Moznosti importu v podobé XML, MS EXCEL, CSV a jiné formaty 10
Moznost importu modelt z jinych softwarovych nastroji - MS-Visio,

. . 10

Archimate, Enterprise Sparx
Moznosti vyhledavani a filtrovani podle jména, vztahu, atributa a typu 5
objektt
Rozhodovaci analyzy a projektové Fizeni
Podpora analyz tvz. Gap mezi stdvajicim stavem(AS-IS) a budoucim 0
stavem(TO-BE)
Podpora projektového fizeni - Ganttliv diagram, kalendar projektu 5
Celkem 148

Zdroj: vlastni zpracovani
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3.4.7 Archi

Modelovani a frameworky

Nastroj Archi podporuje tvorbu diagramti za pomoci Archimate v jeho nejnovéjsi verzi 3.1.
Nicméné nepodporuje jiny graficky jazyk jako je BPMN nebo UML pro tvorbu diagrama,
jelikoZ tento nastroj je pfimo zameéfeny na jazyk Archimate. Barevnost prvka grafického
jazyka Archimate odpovidd ndrodnimu architektonickému radmci. Déale podporuje export
modeld podnikové architektury v XML a Archimate Model, naopak nedisponuje formatem
Enterprise Architecture Project. Rdmec TOGAF je jedinym frameworkem, ktery nastroj

podporuje.

Repositar

V zakladu nastroj nedisponuje pripojenim k zadnému druhu databazovych systému,
nicméné¢ Ize doinstalovat roz§ifeni DBMS TOOLS, diky kterému je mozné piipojit

k prostiedi relacni databazové systému Oracle, MySQL, Microsoft SQL server nebo
napiiklad PostgreSQL. Naopak integrace s cloudovych feSeni repositafe v nastroji neni
mozna. Vyhledavani v repositafi je pouze mozné v pripadé nainstalovani rozsifeni, které

toto umoziiuje.

Prezentace

Program podporuje integraci s prezencnimi aplikaci jako je PowerPoint nebo Microsoft
word, formou exportu modeld do danych aplikaci, nicméné zadné pokrocilé funkce nebo
tvorbu maker nepodporuje. Exporty modelti dokaze XML, PDF, JPG, HTML a pro tabulky
ve formatu CSV.

Pouzitelnost

V ramci ptizplisobeni nastroje pro jednotlivé uzivatele program nabizi Siroké spektrum
funkci pro usnadnéni prace jako je sprava klavesovych zkratek, sprava uzivatelskych prav
nebo barevné nastaveni pfi modelovani. Import je mozny v podobé XML, CSV a format
archimate. Ddle nastroj nabizi import modelt z nastroje Visual Paradigm ve formatu vpp.
Vyhledavani je mozné podle jména elementu, atribut ¢i typa objektt v pfidavném modulu

pro spravu repositare.
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Rozhodovaci analyzy a projektové rizeni

Archi nepodporuje zadnym zpisobem analyzu tvz. Gap mist mezi stdvajicim stavem a
budoucim stavem. U podpory projektového fizeni je na tom program obdobné, jelikoz
nepodporuje zadnym zpusobem pfistupy projektového fizeni. To je zptsobeno tim, ze
program je predevsim pro tvorbu podnikové architektury a na tyto funkce a rozsiteni se

nezaméfuje, na rozdil od jinych nastroja.

Souhrnny pocet ziskanych bodu
Tabulka 13 - Pocet bodii Archi

Pocet
Modelovani a Frameworky ziskanych
bodu

Podpora grafického jazyka Archimate 3.1 notation 10
Podpora jinych grafickych jazyka pro tvorbu a podporu podnikové 0
architektury - UML, BPMN 2.0, ERD
Grafické zobrazeni podle ndrodniho architektonického rdmce 10
Export XML modeli, EAP, Archimate model 8
Podpora architektonického rdimce TOGAF 10
Moznosti dalSich ramct - Zachman, DODAF, FEAF 0
Repositar
Moznost piipojeni k tlozistim zalozenych na DBMS systémech 10
Moznost piipojeni do cloudovych prostredi 0
Moznost komentovani pfimo v repositafi 10
Prezentace
Rozhrani pro komunikaci s jinymi prezentacnimi aplikacemi -

: i 10
Power Point, Microsoft word
Moznost exportu ve formatech PDF, XML, Excel, HTML, JPG 5
Pouzitelnost
Moznosti konfigurace pro jednotlivé uzivatele 10
Moznosti importu v podobé XML, MS EXCEL, CSV a jiné formaty 8
Moznost importu modelt z jinych softwarovych nastroji - MS- 10
Visio, Archimate, Enterprise Sparx
Moznosti vyhledavani a filtrovani podle jména, vztahu, atributd a 10
typu objektd
Rozhodovaci analyzy a projektové Fizeni
Podpora analyz tvz. Gap mezi stdvajicim stavem(AS-IS) a budoucim 0
stavem(TO-BE)
Podpora projektového fizeni - Ganttliv diagram, kalendar projektu 0
Celkem 111

Zdroj: vlastni zpracovani
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3.5 Zpusob licencovani a zpoplatnéni softwarovych nastroju

Vsechny nastroje, jak je vidét v nasledujici tabulce, az na jeden poskytuji licenci na sviij
software ve formé licence pro koncového uzivatele softwaru, za zaklade¢, které upfesiuje,
co uzivatel mize a nemuze délat. Vyjimku zde je nastroj Archi, jelikoz se jedna o open-
source program, ktery je zdarma a dale s nim uzivatel mize manipulovat ve smyslu upravy
¢i distribuce nastroje. Dale tfi programy umoznovali zpoplatnéni pomoci mési¢niho
pausalu za pouzivani softwaru. Druhou moznosti, jak jsou programy distribuované je
prodej celého nastroje, kde se po urcité dobé musi obnovovat licence pro jeho pouzivani.
V nasledujici tabulce jsou shrnuty zptisoby licencovani a zpoplatnéni softwarovych
nastroju. Vyse ceny licence produktu nebo jeji obnovy je vzdy dana cenikem pro kazdého
distributora v jednotlivych zemich a regionech. Proto konkrétni ceny nejsou uvedeny,
jelikoZz jsou zavislé na mnoha faktorech jako je velikost distributora, pocet zakazniku,
geografické pokryti, poCet nakupovanych licenci pro jednu organizaci apod (Avolution
software, 2023; Bizzdesign, 2023; LeanlX, 2023; Mega, 2023; Sparx systems, 2023;
Archi, 2023; Visual Paradigm, 2023).

Tabulka 14 - Zpiisoby licenci a formy zpoplatnéni jednotlivych ndstrojii

Nézev nastroje Zpusob licence a zpoplatnéni
Spolecnost Sparx poskytuje software pomoci licence pro koncového uzivatele
Sparx softwaru, kterou zpoplatiiuje mesi¢ni pausalem za pouzivani nebo nakupem

nastroje, kde si uzivatel musi kazdy rok dokupovat obnovu licence
Firma Visual Paradigm nabizi licenci pro koncového uzivatele a prodava

Visual . . < rx 1 < . ,
. nastroj bud’to formou mési¢niho zpoplatnéni, nebo moznost nakupu produktu s
Paradigm “ , A
moznosti obnovovani licence.
Horizzon Horizzon poskytuje licenci pro koncového uzivatele a prodava softwarovy

nastroj, kde musi uzivatel kazdy rok obnovovat licenci pro jeho pouzivani.
Spolecénost Avolution také nabizi licenci pro koncového uzivatele a nabizi dva
Abacus zpusoby zakoupeni produktu. Prvni mozZnost je zakoupeni nastroje a dale
obnovovat licenci, nebo formou mési¢nich poplatkli na pouzivani.

Firma LeanXI zprostfedkovava nastroj za pomoci licence pro koncového
LeanXI uzivatele. Zakaznik si musi koupit softwarovy nastroj a poté kazdy rok
obnovovat licenci pro jeho pouzivani.

Spoleénost MEGA nabizi licenci pro koncového uzivatele a distribuci fesi
prodejem nastroje s moznosti obnovy licence.

Nastroj Archi je jako jediny z vySe zminénych nastroji zdarma a jedna se o
Archi open-source program, ktery uzivatel mize i dale distribuovat ¢i upravovat pro
svoje potieby.

Hopex

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4 Zhodnoceni a doporuceni

4.1 Vicekriteridlni analyza variant

Analyza softwarovych nastroji byla dle mého nazoru provedena z rtiznych thlta pohledu a

vysledky v podobé poctu bodi z jednotlivych kategorii jsou objektivné dosazeny.

Tabulka 15 - Vicekriteridlni analyza variant

<
g | =
s, > | =
g3 |2 |8|e|&|8|s
S E|S e |lR|E| =<2
- e =
(0]
3
Modelovéni a Frameworky 60 58 50 52 39 55 38 | 0,45
Repositaf 30 | 20 | 30 | 30 | 30 | 30 | 20 |0,14
Prezentace 20 | 20 | 20 | 15 | 10 | 20 | 10 | 0,10
PouZitelnost 30 | 38 | 38 | 40 | 28 | 40 | 38 | 0,26
Rozhodovaci analyzy a
projektové fizeni 15 ] 10 | 10 | 10 | 8 5 0 |0,05
Celkem 155 | 146 | 148 | 147 | 115 | 150 | 106 | 1
Prepocteny pocet podle vahy | 41 76| 41,32 39,09 | 40,02 | 30,43 | 41,61 | 30,81

Zdroj: vlastni zpracovani

Dle kritérii stanovenych v radmci podkapitoly modelovani a frameworky byl ziskal nejvice
moznych bodu softwarovy nastroj Enterprise architecture od spolecnosti Sparx, ktery
ziskal maximalni pocet bodu a splnil tuto ¢ast hodnoceni jako jediny program s plnym
poctem obdrzenych bodi. Nicméné program Visual Paradigm mél pouze o dva body
méng¢, jelikoz nepodporoval export souborti typu Enterprise Architecture Project, avSak ve

vSech ostatnich podkategorii ziskal obdobné maximalni mozny pocet boda.
V kritériu repositaf ziskali vSechny programy az na Visual Paradigm a Archi, maximaln{

pocet bodu. Ve druhém zminéném nastroji chybéla moznost rozsifeni repositare do

cloudového prostiedi, a proto ziskal v této ¢asti hodnoceni pouze 15 bodu.
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Kritérium prezentace vSechny programy podporovali aspofi minimalni kolaboraci s jinymi
prezentacnimi aplikacemi a moznosti exporti diagrami a tabulek v riznych typech
soubort, a proto ziskaly z tohoto kritéria maximalni pocet bodii. Vyjimku tvofi program

LeanlIX, ktery jako jediny nepodporoval komunikaci s jinymi prezentacnimi aplikacemi.

Podle kritéria pouzitelnost dopadl s maximalnim po¢tem moznych bodu nastroj Abacus,
déle pak ziskaly program Visual Paradigm a Horizzon stejny pocet bodi a v této

kategorii zaostdvali oproti Abacusu pouze nepatrné.

V poslednim kritériu rozhodovaci analyzy a projektové fizeni neziskal zadny program
maximalni pocet bodii. Nejvyssi pocet bodli obdrzel program Enterprise architecture
Spary, jelikoz jako jediny pokryval alespon ¢ast funkci tykajici se analyz Gap a

problematiky projektového fizeni.

Nejvyssi pocet bodu, po prepocteni pomoci Saatyho metody, ziskal program Enterprise
architecture od spoleCnosti Sparx se ziskem 41,76 bodu. Nicméné programy Visual
Paradigm a Hopex ziskaly obdobny pocet boda. Prvni jmenovany 41,32 bodi a druhy
41,61. S mensim bodovym rozdilem oproti vySe zminénym nastrojam skoncili programy
Abacus a Horizzon. Naopak program LeanIX ziskal pouze 30,43 bodu, coz bylo

jelikoz nespliiovalo moznosti architektonickych ramca, exportt souborti a grafického
zobrazeni podle ndrodniho architektonického rdmce. Nastroj Archi ziskal pouze 30,81
bodd, nicméné je zde nutné zminit, Ze jako jediny nastroj ze vSech je zdarma a zamétuje se
predevsim na tvorbu modelt podnikové architektury, a proto mél nizsi bodové ohodnoceni

v kritériich repositar, prezentace a rozhodovaci analyzy a projektové fizeni.

4.2 Doporuceni

V ramci cile prace bylo provést doporuceni softwarovych nastroji pro tvorbu podnikové
architektury v doménach primysl a administrativni organizace. Nicmén¢ v prib&hu prace
bylo zjisténo, ze predstavované programy svoji robustnosti a komplexnosti dokazi tvofit
podnikovou architekturu pro oba sektory, a proto nasledujici doporuceni budou provedena

z ohledem na velikost firmy a stupném vyuzivani podnikové architektury v podniku.
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Pro mensi firmy a firmy, které s podnikovou architekturou zacinaji, jsou vhodnymi nastroji
programy od spolecnosti Sparx a Visual Paradigm, jelikoz nabizeji komplexni nastroj jak
pro tvorbu, tak 1 spravu podnikové architektury, ¢imz dokazou pokryt své potifeby. Druhym
argumentem pro tyto programy je fakt, ze spoleCnosti nabizeji moznost platby mési¢niho
poplatku za pouziva, coz pro podnik znamena, ze vstupni naklady jsou zpoc¢atku minimalni
a muzou si program vyzkouset, zdali se pro jejich podnik hodi. V pfipad€, ze by tyto
nastroje nevyhovovali potfebam organizace, lze snadno pfejit k jinému vyrobci, pouze za
ztratu minimalnich nakladd pfi jejich vyuzivani. Alternativou pro malé podniky je nastroj
Archi, ktery je zdarma formou open-source softwaru. Nicmén¢ postrada funkce pro
integraci ndstroje s jinymi systémy a spravu komplexnéj$i podnikové architektury. Pro
stfedni podniky, které uz maji rozsahlejsi podnikovou architekturu, jsou vhodné také
nastroje Sparx, Visual Paradigm nebo Hopex. Tyto programy nabizeji rozsahlé prostredi
jak pro tvorbu, spravu podnikové architektury s moznostmi integrace s jinymi systémy, tak
i moznosti analyz ¢i podporu nastrojui pro projektové fizeni. Programy Sparx a Visual
Paradigm nabizeji moznost zpoplatnéni formou mésicnich plateb, diky ¢emuz jsou
pocateCni naklady nizs§i nez koupé€ programu, nicméné oba nastroje nabizeji moznost koupé
programu s moznosti obnovy licence. Program Hopex nabizi pouze moznost nakupu
programu s moznosti budouci obnovy licence. Za zminku stoji i ndstroje Horizzon a
Avolution, které sice oproti vyse tfem zminénym ziskaly méné bodd, nicméné nabizeji
obdobné funkce a moznosti v programu pro spravu, integraci ¢i analyzy a nastroje pro
projektové fizeni. Zpoplatnéni u téchto dvou nastroji je formou zakoupeni nastroje a
nasledné obnoveé licence, ¢imz Cinni své pocatecni naklady relativné vysoké oproti

moznosti mesi¢niho zpoplatnéni.
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S Zavér

Cilem této diplomové prace bylo stanovit kritéria pro hodnoceni nastroji pro modelovani
podnikové architektury. Dil¢imi cili byla reSerSe softwarovych nastroji, hodnoceni na
zaklad€ stanovenych kritérii, diky kterym byly identifikovany odliSnosti jednotlivych
programu pro podnikovou architekturu a specifikovat vhodnost téchto nastrojii pro rizné

podniky.

Hodnoceni nastroji pro podnikovou architekturu lze provést rizné podle velikosti podniku,
komplexnosti organizace, velikosti odd€leni podnikové architektury ¢i podle potfebnych
funkci. Hlavnimi parametry pro hodnoceni v této préci jsou kritéria Modelova a
frameworky, Repositar, Prezentace, Pouzitelnost a Rozhodovaci analyzy a projektové

fizeni.

V praci byly nejdfive stanoveny autorem kritéria pro hodnoceni softwarovych nastroji a
dale byly stanoveny autorem vahy jednotlivych kritérii podle Saatyho metody. Néasledovala
reSerse nastroju, které byli zvoleny z dokumentu Top 20 Enterprise architecture tools od
britské konzultacni spolecnosti Transform Partner, a nasledné byla provedena hodnoceni
dle stanovenych kritérii. Posledni ¢ast se zabyvala zptusobem licencovani a formou

zpoplatnéni na pouzivani nastroje.

Vysledkem prace bylo zjisténi, ze hodnocené programy se lisi spiSe nepatrné a jsou si

v jistych ohledech velmi podobné. Nejvétsi rozdily mezi programy byly v kritériich
Prezentace a Rozhodovaci analyzy a projektové fizeni, kde se programy naopak navzajem
odlisovali, jelikoz kazdy program disponoval riznymi funkcemi v téchto kritériich.
Nejvyssiho bodového zisku doséhl program Sparx, nicméné program Visual Paradigm a
Hopex obdrzel obdobny pocet bodti. Druhou skupinu nastroja tvofily programy Horizzon a
Avolution, které sice ziskali méné bodli nez vySe zminéni, avSak poskytuji také robustni
nastroj pro spravu a tvorbu podnikové architektury. Nejhaie hodnocenymi podle
stanovenych kritérii byly programy LeanXI a Archi, kterym chybéli urcité funkce

v programu, jako je napfiklad absence moznosti pfipojeni cloudového feSeni repositare

nebo analyzy tvz. Gap mezi stavajicim stavem a budoucim stavem. Nicméné nastroj Archi

75



je ve formé open-source licence a je jako jediny program zdarma. Doporuceni byla

stanovena dle bodovych hodnoceni v kontextu s formou licence a zpoplatnéni programu.
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