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Abstrakt:

Chroma, L.: Setrné formy turismu v CHKO Sumava s konkrétnim zaméfenim na
agroturistiku. Diplomova prace. Ceské Bud&jovice: ZF JCU, 2018, 88 s.

Setrné formy turismu je mozné definovat jako turismus, ktery je zaméfen na
pfirodu, kulturu a historické bohatstvi. Teoretickd cast zahrnuje literarni reSersi
zaméienou na deskripci a geografii turismu, psychologii turismu, motivaci a prozitek
z cestovani. Dilezitou soucasti je 1 problematika negativnich dopadt turismu, kde
jsou posléze vyzdvihnuty Setrné formy turismu. Pfedlozend prace je piedevsim
zaméfena na atraktivnost agroturistiky jako formy traveni volného casu, kde jde
piredev§im o vysledovani zdjmu veiejnosti. DalSimi, neméné dilezitymi cili je
zjisténi piinosu agroturistiky pro ucastniky a obec, atraktivnost Sumavy pro
navstévniky, divod vzniku agroturistickych farem a podpora statu.

Klicova slova: turismus; venkovskd turistika; agroturistika; ochrana krajiny;

agroturistika

Abstract:

Chroma, L.: Environmentally friendly forms of tourism in the protected landscape
areas of Sumava with a specific focus on agrotourism. Master thesis. Department of
Landscape Management, Faculty of Agriculture, University of South Bohemia,
Ceské Budgjovice, 88 s.

Gentle forms of tourism can be defined as tourism that focuses on nature,
culture and historical wealth. The theoretical part includes a literary research focused
on the description and geography of tourism, tourism psychology, motivation and
travel experience. An important part is the issue of the negative impacts of tourism,
where afterwards the gentle forms of tourism are highlighted. The presented work is
focused mainly on the attractiveness of agrotourism as a form of leisure time, where
it is mainly about the trace of public interest. Another, no less important goal is to
find out the contribution of agro-tourism to the participants and the village, the
attractiveness of the Sumava for visitors, the reason for the establishment of agro-
tourism farms and the support of the state.

Keywords: tourism; rural tourism; agrotourism; landscape protection
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1. Uvod

Turismus je v dneSni dobé velmi oblibenou cinnosti jakékoliv vékové
kategorie. Lidé ¢im dal tim castéji vyhleddvaji mista se zachovalou pfirodou.
Chranéné krajinné oblasti a narodni parky maji v sob¢ jisty potencial pro turismus.
Nabizeji hodnoty krajiny, které na mnoha mistech uz nelze potkat, a proto jsou stale
obliben¢j$imi misty pro traveni volného casu. Lidé navstévuji tato mista za ucelem
poznani a estetickym ocekavanim od krajiny. Turismus ovSem piinasi i negativni
dopad na Zzivotni prostfedi, proto je dilezité mezi nim, ekonomikou a socidlnim
rozvojem udrzet rovnovahu. Setrné formy turismu predstavuji uréitou moznost, jak

chranit zivotni prostredi.

Hlavnim pfedmétem této diplomové prace je agroturistika jako jedna z forem
Setrného turismu. Diplomova prace v prvni ¢asti zahrnuje literarni reSersi zamétenou
na deskripci a geografii turismu, kde dochazi k objasnéni, jak lidé vnimaji krajinu.
V navaznosti na vnimani okolni krajiny se prace zabyva psychologii turismu, ktera
v lidech ovliviiuje rozhodovani pifi cestovani. Motivace a prozitek z cestovani
umociiuje krajinny raz, ktery je vysledkem ptirodnich i lidskych faktor. Dulezitou
soucasti je i zamétfeni na negativni dopady turismu, kde jsou posléze vyzdvihnuty
Setrné formy turismu s konkrétnim zaméfenim na agroturistiku. V druhé casti
diplomové prace je samotny vyzkum agroturistiky v turistickém regionu Sumava,

kde byly vybrany tii agroturistické farmy.



2. Cile prace

PiedloZzena prace byla zaméfena na problematiku atraktivnosti agroturistiky
jako formy traveni volného Casu s konkrétnim zaméfenim na agroturistické farmy
nachazejici se v Chranéné krajinné oblasti Sumava. Cilem prace bylo vysledovani

z4jmu vefejnosti o agroturistiku.
Konkrétné se prace zameéiila na hledani odpovédi na nasledujici otazky:

- Co navstévniky laka na agroturistice?

- Jak hodnoti nav§tévnici propagaci agroturistiky?

- Jaky pfinos ma agroturistika pro ucastniky a obec?

- Je Chranéna krajinna oblast Sumava atraktivni pro navitévniky?

- Z jakého diivodu vznikly vybrané farmy v Chranéné krajinné oblasti Sumava?

- Jaka je podpora statu v ramci fungovani agroturistickych farem?



3. Literarni reSerse
3.1 Turismus

Turismus je slovo, které nese v ceské odborné literatuie rovnocenné
oznaceni cestovni ruch. Oba vyrazy lze tak povazovat za synonyma. Turismus
predstavuje Cinnost osob cestujicich do mist, ktera se nachdzeji mimo jejich bézné
prostiedi na prechodnou dobu za jakymkoliv Gcelem, ale ne za Gcelem vydélecné
¢innosti (Palatkova, Zichova, 2011). Stiibrné (2005) ve své knize uvadi, ze se jedné o
jedno z nejprogresivngjSich odvétvi svétové ekonomiky, které zajistuje vyssi piijmy
nez znaftového a automobilového pramyslu. V porovnani s jinymi aktivitami
Clovéka ma vétSinou vyssi ekonomicky efekt a v hierarchii potieb dosahuje stale
dominantnéjsiho postaveni (Mirvald a kol., 1992). Turismus ptinasi do turistickych
destinaci pfiliv finan¢nich prostfedkd, které zvySuji zivotni Groven mistnich
obyvatel. Méni se struktury zaméstnani, ale tradicni femesla a povolani mohou zacit
ustupovat ve prospéch turismu, protoze dochdzi ke zméné vyuzivani krajiny
(Schneider a kol. 2008). Svétovy den turismu je 27. zéafi. Byl stanoven na tfetim
zasedani predstavenstva Svétové organizace turismu (WTO) ve Spanélském
Torremolinosu v roce 1979. Kazdy rok je den turismu spjat s né¢jakou myslenkou,

kterou vybira a navrhuje WTO (Styrsky, Sipek, 2011).

Rozvoj turismu je podminén pfirodnim a antropogennim potencialem krajiny.
Z hlediska budouciho vyvoje je dilezité usilovat o udrzitelny rozvoj turismu, na
kterém pracuji Spolecnosti destinatniho managementu. Tento subjekt se zabyva
koordinaci turismu v uritém uzemi a podporou spoluprace aktérii z oblasti
vefejného, podnikatelského a ob&anského sektoru (Simkova, 2015). Veskerou snahou
je udrzet turismus na takové Urovni, aby napomohl k vytvotfeni udrzitelné lokality,
kdy bude v rovnovaze ekonomicky a socialni rozvoj a zaroven i ochrana zivotniho
prostiedi. Dulezita je podpora pozitivnich dopadli s minimalizaci negativnich dopada
(W.C.E.D., 1987). Zelenka a kol. (2014) se ve své knize zmifuji o rostoucim poctu
navstévniki, ktefi preferuji destinace se zachovalou pfirodou a ptivodnim zivotnim
stylem. Destinace, které uvadéji principy udrzitelnosti do praxe, tak mohou
dosahnout konkuren¢ni vyhody, oproti jinym destinacim v okoli. V souvislosti zasad

udrzitelného rozvoje zemi je dulezité zachovat krajinotvornou funkci zemédélstvi,
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kdy jde o zachovani genia loci v krajin€. Diky tomu jsou velmi popularni takové typy
turismu, které maji minimalni vliv na Zivotni prostiedi i na obyvatelstvo (Simkova,
2015).

Podle Palatkové a Zichové (2011) je rozhodujicim faktorem vk ucastniki,
kdy kazda veékova kategorie mé rizné potfeby i rtiznd omezeni. Turismus déti je
spojen s organizovanymi pobyty do 15 let, které probihaji pod dozorem dospélych
osob. Patii sem soustiedéni sportovnich klubti, Skolni vylety nebo letni tabory.
Turismus mladeze ve véku 16 az 24 let je charakteristicky tim, Ze jde o samostatné
cestovani bez vlastni rodiny. Opakem je turismus rodin s détmi, ktery je provadén
prostiednictvim rodiny. Lidé v produktivnim veéku vétSinou maji hodné volného
Casu, ale necestuji s détmi. Seniofi jsou dalsi skupinou, kterd byva spojena s obdobim
odchodu do penze. Dal$im faktorem je délka pobytu, ktery se Cleni na jednodenni,
kratkodoby a dlouhodoby. Pobyt, ktery je uskute¢nén bez pienocovani béhem 24
hodin, je jednodennim pobytem. Kratkodoby pobyt je bran od jednoho do tii

pienocovani a Ctyfi a vice pienocovani uz patti do dlouhodobého pobytu.

3. 2 Geografie a psychologie turismu

Z definice turismu vyplyva, ze existuje dulezitd geograficka souvislost,
protoze turista se pohybuje mezi misty v prostoru a diky tomu se turismus jevi jako

prostorova vazba (Knox, Marston, 2001).

Geografie je véda zabyvajici se krajinou a vzajemnym pusobenim piirodniho
prostiedi a lidské spolecnosti v prostoru a Case (Paskova, Zelenka, 2002). Pocatky
geografie spadaji do 30. let minulého stoleti. Fenomén rekreace a volného Casu byl
definovany az v 19. stoleti jako spolecensko-ekonomicka kategorie a do Zivota
moderni spole¢nosti vstoupil az ve 20. letech minulého stoleti. V t¢ dobé se v mnoha
zemich zkratila a uzakonila délka pracovni doby, prodlouzila se dovolend a zacaly se
formovat teoretické zaklady geografie turismu a rekreace. Ve 30. a 40 letech byly
vymezeny zakladni pojmy, predmét vyzkumu, vyhodnocovéani ptirodnich
predpokladii a typologie oblasti turismu. K vyraznému rozvoji geografie turismu

doslo po 2. svétové valce. Dynamika rozvoje s sebou zacala pfinaSet negativni
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problémy v oblasti zivotniho prostfedi, konkrétn¢ v horskych oblastech, narodnich

parcich a ptirodnich rezervacich (Vystoupil, 2008).

Psychologie turismu se zabyva jak spokojenosti klientii, mistnich obyvatel,
tak 1 persondlu. Dulezit¢ jsou komunikacni dovednosti, ochota, porozumeéni,
pohostinnost, loajalnost vi¢i zaméstnavateli a schopnost feSit vSechny situace.
Poznatky z psychologie maji v turismu své misto, ale jejich aplikace do praxe je
nékdy slozitd. Mnoh¢é subjekty v turismu jsou bud’ malé, nebo stiedni podniky.
Neustale se ménici legislativa a politika ovliviiluje management a ten nema moc ¢asu
na propracovani strategii. Podniky se tak uci v prubéhu roku a vychazi z vlastnich
zkuSenosti misto toho, aby aplikovaly manazerské modely nebo védecké postupy.
Poznatky z psychologie se v praxi obtizné vyuzivaji, protoze vytvorené modely se
slozit¢ aplikuji. Zkoumdani dat o chovani a hodnotach klientl je jak Casové, tak i
finanén¢ dost naro¢né. Analyza vychdzejici ze zjisSténych dat vyzaduje odborné

znalosti a dovednosti.

Psychologie ma v turismu své opodstatnéni, protoze dokdze zjistit pozadavky
klientl. Podili se na vyzkumu zaméteném na spokojenost klient v destinaci, kvalité
poskytovanych sluzeb, dale mtize ptispét vysledovanim, pro¢ jsou nékteré destinace
navstévovanéjsi nebo oblibenéjsi, jaky je mozny dal$i rozvoj destinace a jaky maji

vztah mistni obyvatelé k turistim (Simkova, 2015).

3. 2.1 Motivace k cestovani

Sipek (2001) ve své knize zmifiuje, e motivace neni Uplné snadno
definovatelna, protoze rozhodovani clovéka je ovlivnéno socidlnim 1 kulturnim
prostiedim. Zkoumani motivu osob pii realizaci cest je velmi narocné. Motivy se
mohou v riiznych obdobich Zivota a situacich ménit. Jde hlavné o poznavani svéta
mimo nase stalé prostiedi, ve kterém zijeme a kdy se uskuteciiuje snaha o presah
vlastniho ja. Lidé piisuzuji okolni krajin¢ vlastnosti, které citi uvnitt sebe. Podnéty
z krajiny v nich ozivuji psychické stavy, zkuSenosti, ndlady a problémy, proto zalezi
na aktualnim rozpoloZeni ¢lovéka, které rozhoduje o vniméni prostiedi (Styrsky,

Sipek, 2011).
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Obor psychogeografie se zabyva vnimanim prostfedi, jak piisobi na chovani
lidi a jaky vliv maji jejich zasahy na prostfedi. Fine (1987) ve své knize uvadi
nakolik mé cestovani vliv na prozivani a chovani osob a jak jsou lidé ovlivnéni

motivaci, pro€ si vybiraji urcité cesty, mista a jakého jsou charakteru.

Zmiiuje tFi osobnostni typy:
1) lidé, kteti povazuji cestovani jako psychické uvolnéni od kazdodennich
naroki
2) jini lidé reaguji rozvojem strachu ¢i jinych problému

3) do tieti skupiny patii lidé, ktefi nereaguji zddnym zplisobem

Podle Palatkové a Zichové (2011) mohou mit lidé stejné potieby, ale k jejich
uspokojeni si kazdy zvoli jiny cil. Existuje nékolik typl turismu s rtiznym
zaméfenim. Nejvice oblibeny je sportovné orientovany turismus, ktery se zaméfuje
na mnoho tradi¢nich i netradi¢nich sportovnich aktivit a rekreacni turismus, pii
kterém si lidé fyzicky i psychicky odpocCinou, at’ uz na plazi nebo pfi chatafeni Ci
chalupafeni. Ncktefi lidé se radi veénuji kulturné-poznavacimu turismu, kdy
navs$tévuji muzea a galerie a seznamuji se tak s historii, tradicemi, zvyky a kulturou.
Obdobn¢ je na tom 1 ndboZensky a poutni turismus, ktery je spjaty s lidskou virou a
ktery umoziuje lidem navstivit cirkevni pamatky ¢i poutni mista. Dale existuje
turismus zaméfeny na prirodni atraktivity, kdy mohou lidé poznavat mistni faunu i
floru, at’ uz v narodnich parcich, chranénych krajinnych oblastech nebo v ptirodnich
rezervacich. Lidé, ktefi preferuji osobnostni rast, radi vyuzivaji turismus se
vzdélavacimi motivy. Velmi oblibeny je rovnéz zdravotné orientovany turismus, kdy
mohou lidé vyuzit wellness nebo lazné. Turismus za ndkupy nabizi lidem moznost
ziskat neobvyklé nebo cenové vyhodné produkty. Sluzebni cesty a motivacni pobyty

pro zaméstnance jsou zahrnuty do profesniho a obchodniho turismu.

Vyzkumy orientované na motivaci vyuzivaji Maslowovu pyramidu potieb,
kterd zndzorniuje hierarchii lidskych potteb uspofddanou vzestupné od zékladnich
lidskych potieb az po ty nejvyssi. Zakladem je uspokojeni nizSich potieb, aby mohly
byt uspokojeny vyssi motivacni rovné. Lze ji pouzit 1 k analyze prvkl psychologie

turismu (Simkova, 2015).
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Zelenka a Paskova (2012) dopliuji Maslowovu 5-Groviiovou stupnici o

kognitivni a estetické potieby. Kognitivni potfeba zahrnuje poznavani, porozumeéni

zivotnimu stylu, zvyklosti a tradice a kjejich uskute¢néni dochazi v ramci

poznavaciho turismu. Estetické potieby zahrnuji esteticky prozitek, potifeby krasy a

podnécuji k navstéve krasnych mist s cilem kvalitnich zazitkd.

Vztahy mezi jednotlivymi urovnémi Maslowovy pyramidy a KkliCovymi

motiva¢nimi prvky turismu:

1)

2)

Uspokojovani fyziologickych potieb a potieb bezpei — uroven 1 a 2
Maslowovy pyramidy

Kazda destinace turismu musi splilovat tyto dvé trovné. Jednou ze zakladnich
fyziologickych potieb je gastronomie, kterd nabizi pestrost, kvalitu a nabidku
mistnich gastronomickych zvyklosti. Dalsi fyziologickou potifebou je
ubytovani, které je kvalitni a neohrozuje zdravi turisty. V konkrétnim ptipadé
uvedeném na venkovském turismu jde o Sirokou nabidku jidla a napojt, které
jsou zastoupeny produkty jako je ovoce, zelenina, domaci chléb, speciality
z hub, kolace, mléko, brambory a bio produkty. Fyziologicka potieba bezpeci
vypovida o charakteru lokality, socialnich skupinach, kriminalité, vandalismu
nebo valeénych konfliktech (Simkova, 2015). Zajmem podnikateli na
venkové by méla byt snaha o zajiSténi klidné, bezpecné a pratelské atmosféry.
Oblibenost u turisti je seznameni se s tradiénim zivotnim stylem a

poznavanim femesel a mistnich tradic (Sttibrna, 2005).

Uspokojovani socialnich potieb — iiroven 3 Maslowovy pyramidy

Socialni potteby ve formé sounalezitosti k urCitym socialnim skupindm se
tykaji jak turistl, tak i mistnich obyvatel. Psychologie turismu je zaméfena na
pohostinnost mistnich obyvatel, feSeni riznych konfliktd a zabyva se vztahy
mezi mistnimi lidmi i1 jejich chovdnim vu¢i turistim. U hromadnych
organizovanych zdjezdl je sledovana soundlezitost k ostatnim turistim.
Hlavnim motivem, pro¢ lidé cestuji, byvd vymeéna zkuSenosti, nadzort a
postojt. Nékteti jedinci mohou $patné sndset organizované aktivity a miize se
u nich vyvolat stres s naslednym antisocialnim chovanim (Simkova, 2015). O

priznivé prostiedi pro klienty se stara podnikatel. Osobnost podnikatele ve
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venkovskych oblastech je charakteristickd svou pracovitosti, houzevnatosti,
napaditosti a pohostinnosti. Samoziejmosti jsou i manazerské a organizacni
schopnosti, kde je pfedevsim dulezité umeét jednat s lidmi, tak aby se pro

klienty zajistila jedineCnost zazitku (Pourova, 2002).

3) Uspokojovani potieb uznani a seberealizace — uroven 4 a 5 Maslowovy
pyramidy
Tato Groven se zamétuje na spokojenost klienta v rdmeci turistickych sluzeb.
Dochéazi kuzkému vztahu mezi poskytovatelem turistickych sluzeb a
klientem turismu. Spokojenost klienta je zalozena na tom, ze vSe probihalo
podle jeho piedstav a prani. Klient tim ziské pozitivni zkuSenost, kterd vede
k pocitu seberealizace. Opakem pozitivni zkuSenosti je nespokojenost, kterd
vede k disharmonii jedince. Dochazi k naruSeni prozitku v ramci urcité
sluzby ¢i produktu a klient své zkuSenosti $ifi mezi ostatni. Rozhodujici jsou
osobnostni rysy jedince, které maji vliv na uroven seberealizace. Dale zalezi
na konkrétni lokalit¢ a kvalit¢ nabizenych sluzeb. Dilezité je vychazet
z motivaci a faktord, které maji vliv na rozhodovaci proces klientd. Vhodna
forma komunikace sklienty je hlavnim ukolem psychologie turismu

(Simkova, 2015).

3. 2. 2 Prozitek z cestovani

Termin prozitek je emoce ¢i emo¢ni ladéni. Cestovani je lidmi uskute¢néno
pravé diky tomuto prozivani (Styrsky, Sipek, 2011). Emoéni aspekty pii turistickém
prozitku jsou zatazeny do dvou os: pfijemnost a nepiijemnost, vzruseni a uklidnéni.
Oblast prozitkli pfi cestovani je pak rozd€lena na prozivani: explorativni, socialni,

biotické a optimalizujici.

Explorativni prozitky: Zahrnuji vyhledavani informaci, zkoumani,
vymysleni a badani po né€em zvlastnim. Piikladem mohou byt vylety do zahadnych

¢i neznamych mist a navstévovani zapomenutych objekta.

Socialni prozitky: Jde predevSim o vyhledavani kontaktu s jinymi lidmi, na
které ¢lovék nema v kazdodennim shonu cas.
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Biotické prozitky: Zahrnuji vyhledavani ne zcela béznych télesnych podnéti

a prozitkl. Muze se jednat o plavbu na plachetnici nebo o naplanovanou horskou

trasu.

Optimalizované prozitky: Prozitky vychazejici z dopadu ¢i dasledku cesty.

Jde o prodlouzeni efektu z cestovéani, kdy je c¢lovék po navratu obdivovén za

statecnost nebo za pékné opaleni (Schober, 1993).

Existuje mnoho diivodd, pro¢ lidé cestuji. Rozhodujici je situace daného

Cloveéka, z jakého prostiedi pochdzi, ale ptesto je rozhodujicim faktem momentalni

rozpoloZeni.

Styrsky a Sipek (2011) ve své knize uvadéji zavéry vyzkumi Monashské univerzity

z roku 1998, kde se rozlisuji nasledujici typy cestovani:

Dobrodruzstvi — patii sem klienti, ktefi maji radi napéti a vzruseni. Miize
se jednat o vysokohorskou turistiku ¢i poustni putovani.

LabuZnictvi — jedna se o naro¢né cestovatele s dostatkem penéz, ktefi
preferuji luxus.

Svatecni cestovani — jde o nezkuSené, nervozni klienty, ktefi nemaji
zkuSenosti s cestovanim, protoze cestuji vyjimecné. Cestovani pii
ptilezitosti olympijskych her nebo velkych cen v automobilovych
zavodech.

Tradic¢ni cestovani — lidé hledajici klidné cestovani s rodinou. VétSinou
voli cestovni spolecnosti.

Cestovani s rozpo¢tem — klienti s omezenym rozpoctem. Preferuji mensi
komfort a nizké ceny. Miize jit o cestovani stopem, spolujizdou nebo o
cyklistiku se spanim ve stanu ¢i karavanu.

Specialni cestovani — n¢kteti klienti mohou mit specialni piedstavy, které
souviseji s jejich praci ¢i zajmy. Jde o sbératele mineralti, meteoritii nebo

o amatérské pfirodovédce.

16



3.3 Krajinny raz a turismus

Krajina je ¢ast Uzemi vnimané obyvatelstvem a predstavuje vysledek
plisobeni pfirodnich a lidskych faktorti (Rada Evropy, 2000). Krajina nabizi, jak
atraktivity turismu, tak i prostiedi pro turismus. Prostiedi vzdy vystupuje jako

samotny prvek, ktery navstévnik hodnoti (Navratil a kol., 2014).

Pro vyjadfeni pojmu kvality krajiny se v Ceské republice pouziva termin
,krajinny raz, kterym je zejména piirodni, kulturni a historickd charakteristika
urcitého mista €i oblasti, je chranén pted ¢innosti snizujici jeho estetickou a ptirodni
hodnotu® (§ 12 odst. 1 zakona 114/1992 Sb.) Zakon ¢. 114/1992 Sb., o ochrané

prirody a krajiny, ve znéni pozdéjsich piedpist.

Krajinny rdz se zamétfuje na hodnoceni cennych oblasti, které je potieba
chranit pfed vyuzivanim, protoze se jednd piedev§im o cennd mista z pohledu
turismu, kdy navstévnici vyhledavaji nejvice prozitek z cestovani a to jim zvlastnosti
v krajiné mohou nabizet jako nenahraditelny produkt (Vorel, 1997). Pohledové
dominanty v krajin€, které lze vidét z vice mist jsou vyraznou atraktivitou pro
turismus. RovnéZ i pfimy pohled na atraktivitu, kdy jde o zajimavy skalni utvar,
zamek, hrad ¢i zficeninu jsou ldkadlem pro mnoho navstévnikti. DimysIné navrzené
turistické stezky mohou jen prodlouzit efekt z vyhledu na zajimavou krajinnou
scenérii. Pfi planovani takovych stezek se mohou vyuzit lavicky, kaplicky, razné

pruhledy a vyhledy.

Rekreacni a turistické vyuzivani krajiny ma vliv na prvky krajinné struktury 1
na sociologii mistnich obyvatel. Buduje se nova infrastruktura a zkvalitiiuje se
zivotni prostfedi jak pro navstévniky, tak i pro mistni obyvatele. Doplnéni krajiny o
vodni ¢i vegetacni prvky s sebou piinasi jak rekreacni efekt, tak i dochéazi ke zvySeni

ekologické stability krajiny a krajinného razu (Navratil a kol., 2014).
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3. 4 Monitoring turismu

Monitoring turismu a navstévnosti Ize uskuteCnit specialnim zafizenim na

s¢itani riznych cilovych objekti. Umoziiuje monitorovat pési turisty, cykloturisty,

bézkare, motoristy i vodaky. Vhodné zvolend kombinace zatfizeni umozni spolehliveé

rozlisit razné typy turisti. Do komplexniho monitoringu navstévnosti piispiva

neustalé s¢itani automatickym terénnim zafizenim, fyzické a dotaznikové Setfeni

(Navratil a kol., 2014).

Vyuziva se nékolik zakladnich technologii:

NasSlapné tlakové snimace (miny) — funguji na zdkladé¢ zmény tlaku
doslapnutim ¢i prejezdem a uvolnénim, pak dochazi k ulozeni zaznamu na
pamétové médium. Zafizeni se uplatiuje pro scitani péSich a cykloturisti.
Vyuziva se v oblastech, kde v zim¢ nebyva vysoka sné¢hova pokryvka nebo,
kde s€itani béhem zimy nema vyznam.

Tepelné snimace (pyrosensory) — funguji na principu zmény teploty, kdy
reaguji na teplotu prochézejicich ¢i projizdéjicich se lidi. Zménu
zaznamenava paprsek kolem 6 m, ktery na zaklad¢ tepelného podnétu vytvori
zdznam na pameétové médium. Zafizeni je velmi pfesné a vhodné pro
celoro¢ni vyuziti. Pouziva se pro scitani pésich, cyklistli nebo bézkari.
Snimace kovovych ¢asti vozidel a bicykli (magnetické snimace) — funguji
na principu magnetické odezvy. Rozlisuji se na klasické magnetometry a na
induk¢ni smycky. Magnetometry reaguji na kovoveé soucasti, které se objevi
v dosahu kolem 2 m. Indukéni smycky maji libovolny dosah podle Sitky
monitorované komunikace.

Optické sensory - funguji na principu pferuseni optického paprsku. Sc¢itaci
zafizeni se skldd4d z vysilate a pfijimace optického paprsku na okrajich
monitorovaciho prostoru, kterym mohou byt cesty, feky nebo chodby budov.
Pii pteruSeni paprsku reaguje zafizeni na podnét a vysila zdznam na
pamétové médium. Jde o velmi citlivé zafizeni, které ma dosah nckolik
desitek metrti. Casté vyuZiti pii s¢itani vodakd nebo zjistovani navitévnosti

budov, mezi které Ize uvést informacni centra, muzea nebo vystavy.
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Automatické metody monitoringu navstévnosti jsou doplnéné fyzickym
sCitanim navstévnikl, které se provadi za ucelem kontrolniho fyzického scitani
turistd. ZvySuje se tim a ovéfuje presnost automatického sCitani, protoze dochazi
k nezadoucim trendim v pohybu turisti, kdy meétici metody mohou byt zkreslené
tim, Ze si lidé zkracuji cestu nebo Ze obchdazi scitaci profil. Fyzické séitani blize
analyzuje strukturu navstévnikt. Bliz§i analyzovani struktury navstévniki umoziuje
dotaznikové Setfeni, kdy muzeme od nich ziskat zajimavé nazory, preference.
PInohodnotné vysledky komplexniho monitoringu néavstévnosti lze ziskat vysSe

zminénou metodikou (Zahradnik a kol., 2012).

3. 5 Negativni vliv turismu

Negativni vlivy turismu na destinaci byly do poloviny 20. stoleti vnimany
pozitivné, protoze se nejvice fesil ekonomicky efekt. V 60. a 70. letech v ramci
sociologizace védy byla vénovana pozornost socialnim a kulturnim efektim turismu
a v 70. letech minulého stoleti se zacalo hovofit o negativnich vlivech na zivotni
prostiedi a mistni struktury. Postupem let se vyviji nové metody k méteni dopada
turismu na danou destinaci a zacind se formovat udrzitelny rozvoj turismu

(Vystoupil, 2007).

Vlivy sportii na Zivotni prostiedi (MZP, 2008):

a) Pési turistika, chiize, béh, orienta¢ni béh — Diilezita je ochrana ohrozenych
druhdi zvifat. Vstup do téchto mist by mél byt zcela zakazan. Zadné traté by
nem¢ély vést pies stanovisté chranénych rostlin, Ize zfidit jen dievéné lavky a
stanovit pfisny zdkaz opousténi trati. Pfi nedodrzeni zédkazu lze traté zrusit
nebo zmenit trasu. Orientacni béh se muze uskutecnit jen na zdkladé dohody
s mistn¢ prfisluSnymi organy ochrany ptirody. Vefejna doprava by méla
zajistit pfemisténi turistl k bézeckym ¢i turistickym tratim. Stezky pro pési a
béZzce by mély mit jen tu nejnutnéjsi povrchovou upravu a névstévnici by

m¢eli dostat informace o ekologickém chovani.

b) Cyklistika, horska kola — Cesty pfes stanovisté se vzacnymi druhy zvitat by

mély byt pfemistény ¢i zruseny. Moznym feSenim je zfizeni sité cyklistickych
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tras mimo citlivé lokality. Horské oblasti by se mély vyhnout transportu kol
lanovkami, aby se pifedeSlo sjizdéni off-road do udoli. Nezbytna je

informovanost cyklistli o ekologické problematice.

c¢) Kanoistika, vodni turistika - Kanoistika zasahuje do pfirody v pfilis
mélkych & uzkych tocich. Site feky, kterd vyzaduje ochranu, by méla byt
nejméné 3 m a hloubka 20-40 cm. Realizace kanoistiky na problematickych
tocich 1ze regulovat omezenim parkovacich mist, poctem tabofist a volit
casové obdobi a omezeni v ur€itych ¢astech feky nebo ptipadné uzavieni toki

pro kanoistiku.

d) Lyzarska turistika — Z ekologického hlediska je dilezita péCe o stavajici
lyzaiské stfediska nez vystavba novych. Snaha o provadéni terénnich Gprav
by neméla zasahovat nad hranici lesa. Ochrana biotopii by méla byt na
prvnim misté, proto je nevhodné vést pres tuto oblast sjezdové traté. Diilezita
je dostateCna vrstva sn¢hu, aby se neposkodila pida a vegetace. Lyzaiské
trasy nesmi utvaret koridor, ktery odd€luje od sebe sousedni populace ptakt a
savcl. Pro béh na lyzich je potieba systematicky planovat traté, aby byly
propojeny se zastavkami vlakd a autobust. Stavajici infrastruktura mést a

vesnic by méla byt v dosahu trati.

e) Jezdectvi — Stavajici budovy by mély mit pfednost pied vystavbou novych
zafizeni. Dlraz na moderni technologie, aby se zabranilo tepelnym ztratam,
uspora elektrické energie, omezeni spotieby pitné vody, vyuzivani
ekologickych Cdisticich prostiedkii a hospodatfeni s odpady by mélo byt
prioritou. Pastvina na kazdé¢ho koné by méla mit minimalné 1 hektar a hnojit
jen minimalné. Terén pro sportovni jezdeckd zafizeni by mél mit aleje

stromd, keft, Zivé ploty, oteviené travniky a svahy s kefi.

Vhodné formy turistiky je dilezité propagovat nejen kvili ¢lovéku, ktery potfebuje
regenerovat své psychické a fyzické sily v ptirod¢€, ale nevhodné rekreacni aktivity
vedou k nevratnym zméndm unikatnich ptirodnich ekosystémt (Miko, Borovickova,

2007).
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3. 6 Setrné formy turismu

Setrné formy turismu se zaméfuji na ochranu Zivotniho prostiedi a snazi se
eliminovat negativni vlivy na Zivotni prostfedi, mistni spolecenstvi, kulturni dédictvi
a podporuji socidlni a ekonomickou prosperitu. Podstatou je kvalita zazitku,
reflektujici charakter mista a regionu, zohlednujici socidlni rovnost a respektujici
potieby mistnich obyvatel, které zapojuje do planovani a rozhodovani (Navratil a
kol., 2014). Parmova (2007) ve své knize charakterizuje Setrné formy turismu jako
touhu navstévnikl splynout s pfirodou i lidskym prostfedim pii aktivnim turismu,

ktery bere ohled na ptirodu.

Pievazna vétiina obyvatel Ceské republiky bydli ve méstech. Mnozi z nich
ani o dovolenych hranice méstského Zivota neptekracuji. Vzhledem k tomu, ze cesky
venkov nebyl vzdy predstavitelnym cilem dovolené, tak se vztah lidi k venkovu zacal

vytvaret az prostfednictvim cykloturistiky (Dudék, Pavelka, 2012).

|[Navratil a kol. (2014) uvadi typy Setrné turistiky:
- pési turistika
- cykloturistika
- vodacka turistika
- lyzatska turistika

- hipoturistika

Weaver (1986) zduraziiuje, ze by se mél brat nejvétsi zietel na
environmentalni a socidlni dopad turismu a poté az na ekonomicky ptinos. Dilezité
je zachovat typické krajinné znaky, Zivotaschopnost venkovské oblasti a podpora
ptivodniho Zivotniho stylu. Pozadavkem venkovského turismu je kvalitni krajina, kde
budou veskeré cCinnosti provaddény sohledem na mistni komunitu a lokalitu.
Konkrétni podoba Setrného turismu spociva v ekoturistice a venkovském turismu

(Parmova, 2007).
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3. 6. 1 Ekoturistika

Ekoturistika je oznaCovédna jako turismus, ktery se zaméfuje na poznavani
chranénych krajinnych oblasti, ndrodnich parkii a pfirodnich rezervaci tak, aby
nedochazelo k narusovani téchto vyjimecnych mist turismem. Klade velky diraz na
vychovné aspekty a je charakterizovana vysokou mérou odpovédnosti a
ohleduplnosti ze strany navstévnikd s ohledem na piirodu (Parmova, 2007). Burkon
(2007) ve své knize zminuje typicky piiklad ekoturisty, kdy jde o uvédomélého
turistu, ktery ma snahu minimalizovat dopady na zivotni prostfedi. Jeho zajmem je
volba vhodné dopravy, pii vybéru sluzeb a vyrobkli dava piednost tém

certifikovanym a v neposledni fad¢ se chova ohleduplné vii¢i navstévované destinaci.

3. 6. 2 Venkovsky turismus

Venkovsky turismus charakterizuji malé sidla, nizka hustota obyvatelstva,
zemede€lské a lesnické vyuzivani pady a ochrana ptirodnich lokalit. Venkovska
turistika probiha ve venkovskych oblastech a funguje na zdklad¢ zvlastnosti
venkovského svéta. Jeji rozvoj by mél udrzovat venkovsky charakter urcité oblasti a
nemélo by dochazet k niceni mistnich zdroji. Venkovska turistika by méla fungovat
jako nastroj ochrany pfirody a krajiny a ne jako urbaniza¢ni a rozvojovy nastroj
(Stribrna, 2005). Venkovsky turismus ma celou fadu podob. Pro venkovsky turismus
jsou nejtypictéjsi agroturistika, vesnicka turistika, ekoagroturistika a v neposledni

fad¢ 1 chatateni a chalupateni.

3.7 Agroturistika

Agroturistika je formou venkovského cestovniho ruchu, ktera vyuziva ptirodu
a krajinu venkova a vystihuje ji pfimy vztah k pracim na zeméd¢lskych farmach nebo
objektech stfednich a vétsich zeméd¢lskych podniki. Agroturistika profituje hlavné

z ptirodniho prostiedi, ale 1 kulturniho bohatstvi.

K rozvoji agroturistiky dochézelo az po roce 1989, protoze v Ceské republice
dochdzelo k restrukturalizaci zemédé¢lské vyroby, kdy se ménily zemédélské

podniky, omezovala se zemédélska prvovyroba a snizoval se stav pracovniki
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(Parmova, 2007). Podle Dudaka a Pavelky (2012) se Agroturistika v Ceské republice

objevila po otevieni hranic a pfinasela s sebou mnoha ocekavani.

Snaha o zachovani prosperity zemédélstvi a udrzeni vesnického osidleni byla
urCitou moznosti pravé pro agroturistiku. Tato forma turismu poskytuje ndvrat
k ptirod¢ z pretechnizovaného zivota ve mést¢ a pifimy styk s ptirodou, pfispiva
k rozvoji vesnice, obce, regionu a to je uzitecné jak pro zemédélce, tak i1 pro ostatni

obyvatele venkova, kdy ma piedevs§im vliv na ubytovaci sluzby a infrastrukturu.

3. 7.1 Provozovatel agroturistiky

Provozovatelem je fyzickd osoba podnikajici v zemédelské vyrobé, ktera
nabizi ubytovani takika v rodinném prostiedi ve svych rekreacnich objektech nebo
zemede€lské usedlosti. Specifika agroturistiky na rodinné farmé lze vidét na
limitovani ubytovaci kapacity, kde maximalni ubytovaci kapacita je 25 lazek.
Stravovani probihd v rdmci odbytu vlastnich vypéstkd, v podobé surovin - maso,
brambory, mléko, zelenina, ovoce aj. Provozovani agroturistiky na rodinné farme je
specifické ve volném pohybu turisty v provoznim prostiedi zemédélského
podnikatele, kde se seznamuje sdomacimi a hospodaiskymi zvifaty a

s hospodaiskymi objekty.

3.7.2 Doprovodné programy agroturistiky

Doprovodny program zvysSuje atraktivnost nabizenych ubytovacich a
stravovacich sluzeb. Nemusi ho organizovat ubytovatel, ale je dulezité informovat
hosty, jaké aktivity lze v okoli provozovat. Podnikatel muize doprovodnym

programem vytvorit vyjimecnost v nabidce.
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3.7.3 Vyznam agroturistiky

Vyznam agroturistiky pro zemédélce spociva v tom, ze je dalSim zdrojem

piijml. Umoziuje existencni jistotu a pomaha zpenézit vlastni vyrobky.

Agroturistika mé vliv 1 na obce tim, Ze vyuziva stavajici byty ¢i budovy, které
uz neslouzi svému ucelu. Doplituje vybavenost obci a poskytuje pro ni i samotné
obyvatele finan¢ni zdroje a pracovni prilezitosti, protoze vyuziva ptirodni, historicky
1 kulturni potencial obce. Podili se na odbytu zemédélskych vyrobkli a umoziuje
zvysit zeméd€lcim vyrobu. Agroturistika obnovuje tradicni femeslnou vyrobu,
folklorni 1 jiné tradice v obci a spolu s gastronomickymi a jinymi zvyklostmi z nich
¢ini pfedmét nabidky pro piipadné turisty. Jejim piinosem je udrZeni pivodniho razu

krajiny v okoli obce (Parmova, 2007).

Mistni samosprava ovliviluje rozvoj obci mobilizaci vnéjSich a vnitinich
zdrojii. VnéjSim rozvojovym zdrojem jsou dotace, které slouzi k financovani
infrastruktury, vzhledu nebo sluzeb obce. Samosprava piijima vyznamna rozhodnuti
ohledné rozvojovych aktivit obce a tim se dotyka zivota mistnich obyvatel. Pofizuje
uzemni plan, schvaluje pfipadné zmény a je na jejim zvazeni, jestli podpoii vznik
ploch, které budou ureny pro vystavbu, nebo bude proti vystavbé. Samosprava
rozhoduje o zfizeni matetskych i zékladnich skol a zajiStuje vetejné sluzby, mezi

které patii uklid silnic nebo vyvazeni odpadu (Bernard a kol. 2011).

Agroturistika ma rovnéz dopad na regiony i stat, protoze je mimoprodukéni
funkci zemédélstvi a umoziuje fteSit nékteré problémy. Podili se na snizeni
nezameéstnanosti tim, Ze poskytuje pracovni piilezitosti, jak uz v zemédélstvi, tak 1
stabilizuje a udrzuje vesnické osidleni a poméha rozptylit turismus. V ptipadé

zahrani¢nich turistli na farmach ovliviiuje 1 exportni aktivity statu (Parmova, 2007).
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3.7. 4 Negativni aspekty a dopady agroturistiky

Negativni aspekty agroturistiky spocivaji v rozlozeni pracovnich sil
zaméstnancli zemédélské farmy, protoze hlavni sezona turismu je stejna s hlavni
sezonou v zemedelstvi. Nejcastéjsi problémy se vyskytuji s volnymi financnimi
prostiedky, kdy je potifeba se rozhodnout, zda investovat do rozvoje zeméd¢lské

vyroby nebo do rozvoje agroturistiky.

Mezi negativni dopady agroturistiky patii negativni vliv na zivotni prostiedi,
kdy mtze dochazet k vyruSovani zvéte, vétSimu znecisSténi odpadky a posSkozeni
polnich cest, které s sebou mohou nést dalSi nasledky. Velkd navstévnost mulze
zatézovat a stresovat mistni obyvatelstvo, kviili svému neptizplisobivému chovani.
V ramci vystavby ubytovacich zafizeni a mozné dalsi infrastruktury pro rozsifeni
nabidky turismu muze vést k ubytku piidy. Dalsi negativni dopad se projevuje
v nadmérném pretéZovani zen, které pracuji jak v oblasti zemédé€lstvi, v domécnosti,

tak 1 v oblasti agroturistiky, kde se museji starat o komfort hosti (Parmova, 2007).

3. 7.5 Marketing v agroturistice

Agroturistika je zajimavou moznosti podnikdni v oblasti venkova. Stava se
zdrojem pifjmu a vytvaii nové pracovni piilezitosti v mistech, kterd jsou zeméd¢lsky
malo produktivni, a piispiva k ziskani dodatecnych pfijmt pro mistni obyvatelstvo.
V Evropé maji dlouhodobé zkuSenosti s agroturistikou v Rakousku, Svycarsku,
Irsku, Francii i Finsku. Zakomponovani zkuSenosti téchto zemi do rozvoje
agroturistiky u nas, piindsi uzitek pro jeji rozvoj. Agroturistika miZze byt
provozovana v raznych ptirodnich podminkdch, kromé panevnich oblasti, silné
prumyslovych center a v mistech s velkym zdsahem primyslovych a tézebnich
ginnosti. Provozovani agroturistiky je mozné cely rok. Ceska republika ma silny
potencial pro tuto formu podnikani, jak z hlediska pfirodnich zajimavosti, atraktivni

polohou, kulturnim zédzemim, tak i historii (Némcansky, 1996).
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Marketingova strategie v agroturistickém podnikani:

1.

Prizkum trhu zaméfeny na zékaznika, konkurenci a nové piilezitosti v oblasti
podnikani. Vysledkem jsou informace urcené k lepSimu rozhodovani a
vedouci k uspéchu.

Analyza zohlednujici nabidku farmy, podniku, obce i regionu. K jejimu
vytvofeni slouzi SWOT analyza, kterd poukazuje na silné¢ a slabé stranky,
zmifiuje piileZitosti a upozoriiuje na mozna rizika. Uspéchem v podnikani je
podpora silnych stranek a vyuzivani moznych ptilezitosti.

Stanoveni marketingovych cilii s konkrétnim zaméfenim na uspokojovani
turistd v rdmci kvalitné poskytovanych sluzeb a dosazeni zisku provozovatele
agroturistiky.

Zpracovani marketingového pldnu s konkrétnim zaméfenim na cil
agroturistiky. Stanoveni postupu a zpisobu podnikani tak, aby vedlo
k uspéchu, zvoleni vykonavatele, mista a zaméfeni na propagaci
agroturistiky.

Provedeni marketingovych opatieni v ramci nastroji marketingového mixu,
ktery zahrnuje produkt, cenu, distribuci a propagaci. Tyto nastroje maji vliv
na poptavku po agroturistickych aktivitach.

Kontrola realizace podnikéni v agroturistice sleduje efektivnost postupt,

iniciativu, ¢asové limity, zajisténi financniho hospodateni a urovné fizeni.

Marketingovou strategii v Ceské republice vytvareji a zajistuji sdruzeni a

organizace. Na spole¢né koncepci se podili Svaz podnikateld CR v agroturistice,

Agrarni komora CR, turistické kancelate, obecni Gfady, CM Svaz zemédélskych

druzstev a na rozvoji pracuji ptisluSna ministerstva a banky (Pourova, 1994).

Marketingovda komunikace se neustdle vyviji a sni rostou i naroky

spotiebitelt. Velky podil nabidky vytvaii neustaly tlak na spotiebitele. Marketingové

trendy zasahuji 1 do oblasti turismu, kde vyuZzivani internetu je v dneSni dob¢ zcela

bézné. Pokud chce podnikatel uspét, musi se zajimat o aktualni technologické trendy,

jako jsou socidlni sité, bee taggy, QR kody, virtualni mapy a Facebook.

Internet je silné komunikaéni médium, které funguje po celém svété

(Simkové, 2015). Internet se stava hlavnim komunikanim nastrojem a vytvaii
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dilezity zdroj pro ziskéni informaci, namétii a slouzi ke snadnéjsi realizaci plant
(Mazur, 2006). Webova stranka ¢i web destinace musi zaujmout uzivatele tim, Ze je

atraktivni, jednoduch4, piehlednd a hlavné aktualni (Simkova, 2015).

Majercak (2006) uvadi ve své knize specifika internetu:
- globalni dosah internetu, kdy neexistuji mezi uzivateli zemé&pisné hranice
- vznik komunit s podobnymi zajmy
- ziskdvani informaci
- poskytuje permanentni sluzby kdekoliv a kdykoliv

v

- internet je flexibilni a dokdZe nabizet nejaktualnéjsi informace

Internet je v soucCasné dob¢ nejcastéji vyuzivanym médiem pro planovani
dovolen¢. Daleko méné jsou pouzivany katalogy, Casopisy, magaziny, televizni
reklama nebo billboardy. Nejpouzivanéjsi formou komunikace na internetu je e-mail

a web (Simkova, 2015).

DalSi nastroje on-line komunikace se rozdéluji podle Kovarika (2013a) do péti

skupin:

1. Nastroje mobilniho marketingu — mapy, on-line aplikace
Socialni sité¢ — Facebook, YouTube, Twitter, Google
Piimy marketing — newsletter, e-mail

Reklamy — kontextova reklama, bannery

A

Nastroje pro tvorbu obsahu internetovych stranek ¢i blogii — textové

editory

Mezi dalsi specifické néstroje zamétené na prodej jsou slevové servery, razné
srovnavace cen, servery zaméfené na vyhledavani informaci nebo urcené pro psani
bloglti amatérskych cestovatelt. Klienti vyzaduji od webovych stranek kvalitni a
piehledné informace. Obsah informaci utvaii u zékaznika obraz v paméti, ktery je
dilezity v marketingové komunikaci. Webmarketing utvafi znacku destinace,
posiluje vérnost a loajalitu zdkaznika a hlavnim cilem je, aby si klient destinaci

zapamatoval s tim, Ze se do ni bude rad vracet (Simkova, 2015).
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Propagace venkovského cestovniho ruchu na internetu by méla byt zalozena

na hodnotéch lokality a stavét na jejim image (Power, 2005).

Prezentace venkovského turismu na internetu vychazejici z jednoduchého
schématu:

1. Hodnoty / potencial venkovské lokality

Produkt venkovského cestovniho ruchu

Prezentace — virtualni prohlidky, QR kody

Image lokality na zaklad¢ prezentace

A

Predstavy o venkové

Vyse uvedeny zpisob prezentace vytvaii v mysli klienta jasné piedstavy o
venkovské lokalité. Turist¢é mohou vyhledavat konkrétni praktické informace,
nabizené sluzby, rezervace pobytu, zplsob placeni a dal§i potfebné informace.
Zpusob prezentace na internetu a piistup k pohostinnosti poskytovatele sluzeb i1
mistnich obyvatel pfispivad k loajalit¢ klientd. Dulezity je rovnéz pocit bezpeci
v destinaci, individudlni pfistup hostitelt ke klientim a kvalita poskytovanych sluzeb

(Kostkova, 2010; Vangk a kol., 2008).

Blogy v oblasti turismu spliiuji dal$i pozadavky soucasného zdkaznika. Lidé
radi vyhledavaji nazory jinych lidi, ktefi maji zkuSenost s danou sluzbou turismu a
veii jim daleko vice nez informacim v profesionalné zpracovanych piiruckéach. Lidé
zde kdykoliv a kdekoliv vyjadiuji své osobni ndzory a dochazi k vyménovani
informaci pfed uskute¢nénim jejich dovolené. Blogy se stavaji autentickou informaci
pro budouci rozhodovani klientll a je dilezité, aby i samotni poskytovatelé sluzeb
turismu tyto blogy navstévovali, protoze diky nim mohou ziskat zpétnou vazbu pro

své podnikani (Kiani, 1998).

Venkovsky cestovni ruch se v Ceské republice prezentuje na internetovych
strankach v rdmci turistickych sluzeb na venkové v produktu Svazu venkovské
turistiky s ndzvem ,,Prazdniny na venkové“. Projekt je zalozen na podporovani
vzniku a vyuZzivadni ubytovacich kapacit na venkové prostiednictvim chalup,

penziontl, kempti a farem.
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Nedostate¢ny rozpocet na internetové aktivity mize mit Spatny vliv na
webové stranky, které mohou uzivatele dezorientovat nebo odradit, proto je dulezité
prenechat spravu webovych stranek specialistim, konkrétné webdesignerim.
ZvySenim propagace venkovského turismu se dostane k potencidlnim zdkaznikiim
vice informaci o této Setrné form¢ turismu a zvysi se tim i poptavka po téchto
sluzbach. Internet je dulezitou komunikacni technologii, a proto je diilezité zabyvat

se odborné obsahem webovych stranek (Simkova, 2015).

3.7. 6 Podpora venkovské turistiky a agroturistiky

Narodni program podpory turismu v regionech

Dotaéni program probihd v obdobi 2016 — 2020. Program se zaméiuje na
zvySeni potencialu a konkurenceschopnosti regionti. Cilem je usnadnéni pohybu
navstévnikil v destinacich. Dochazi k rozvoji zékladni 1 doprovodné infrastruktury
turismu, rozprostfeni navstévnosti, zlepSeni kvality nabizenych sluzeb a ptinos po
socioekonomické strdnce. Narodni dotacni program je spolufinancovany
z prostfedki statniho rozpoctu a zahrnuje dva podprogramy — Rozvoj zakladni a

doprovodné infrastruktury turismu a Marketingové aktivity v turismu.

Cilem je podpora nové a zkvalitnéni stavajici doprovodné infrastruktury
turismu v regionech. Projektové zaméry jsou zaméfené na navstévniky dané
destinace a mista. Ugelem je podpofit investice v oblasti turismu, zvysit rozsah a
kvalitu poskytovanych sluzeb, pfizplisobit infrastrukturu a rozprostfit turisty i mimo
nejvice navitévovana mista Ceské republiky. Dalsim cilem je rozsifeni nabidky
aktivit 1 mimo hlavni sezonu. Upravuji se lyzaiské bézecké trasy, podporuje se
vybavenost turistickych tras a ekologicky Setrné dopravy. Déle se rozviji navigacni i

informacni systémy v destinacich a probiha monitoring navstévniku.
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Podprogram je rozdélen na 3 dotacni tituly:

1) Podpora nadregionalnich aktivit
2) Rozvoj zakladni a doprovodné infrastruktury turismu

3) Rozvoj vefejné infrastruktury turismu’

Program Leader CR

Program LEADER CR pouziva investiéni prostiedky ziskané ze statniho
rozpoCtu. Slouzi pro mistni partnerstvi venkovskych uzemi, konkrétné mistnim
akénim skupindm a pro mistni subjekty, které se podileji na realizovani konkrétnich
projektii. Dochdzi k vytvareni a realizovani rozvojovych strategii a zdmérti. Mistni
akéni skupiny ziskévaji finan¢ni prostfedky na realizaci projekt. Cilem programu
LEADER CR je zlepsit kvalitu Zivota ve venkovskych oblastech, zlepsit organiza¢ni
schopnosti subjektl, které jsou ve venkovském uzemi, posilit ekonomické prostiedi a

zhodnotit pfirodni a kulturni dédictvi.

Specifické cile programu:

1. Nové¢ formy zlepSeni kvality Zivota ve venkovskych oblastech.
2. Nove¢ formy posileni mistniho ekonomického prostfedi a tvorby pracovnich
mist.

3. Nové formy zhodnoceni mistnich pfirodnich a kulturnich zdroju.

V ramci programu LEADER CR je mozZné realizovat investi¢ni projekty, jako

napriklad:

= obnova ptirodnich lokalit
= obnova kulturnich pamatek nebo charakteristickych stavebnich prvki sidel a

krajiny

1Zdroj:http://www.mmr.cz/cs/Narodni-dotace/Cestovni-ruch/Narodni-program-podpory-

cestovniho-ruchu-v-regione/Rok-2017-Rozvoj-zakladni-a-doprovodne-infrastruktu [citovano

dne 10-2-2018]
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= nakup zemédélskych stroja

= obnova a budovani novych vhodnych ploch a prostori pro podnikéni
Vv turismu

»= pofizovani technologie pro obnovu a udrzbu pfirodnich lokalit nebo

kulturniho dédictvi

Program podnécuje a podporuje zavadéni a realizovani investic v ramci mistnich

strategii. Snahou je vyuZit potencial izemi z dlouhodobého hlediska. 2

Rozvoj venkova a multifunkéni zemédélstvi

Rozvoj  venkova a  zemédélstvi  spociva v multifunkénim  a
konkurenceschopném zeméd¢lstvi, které bere ohled na Zivotni prostfedi. ZvySeni
konkurenceschopnosti zeméd¢lstvi Ize podpofit investici do novych technologii a do
lidského kapitalu. Kvalitni zivotni prostfedi poskytuje venkovu podminky pro rozvoj
oblasti sluzeb a dalSich aktivit. Operacni program se zamétuje hlavné na investice do
zemed€lstvi. Podporuje mladé zeméd€lce a zpracovani produktii v zemédélské
vyrobé&. Strategie opera¢niho programu spociva v trvale udrzitelném rozvoji a ve
stabilizovani venkovskych oblasti. V regionech s intenzivni zemédélskou vyrobou se
klade diiraz na rozvoj konkurenceschopného zeméd¢€lstvi a v mistech s extenzivnim
obhospodaiovanim pldy je zaméfeni na dalsi funkce zemédélstvi a na lesni a vodni
hospodarstvi. Opera¢ni program se dale zamétuje na zvyseni kvality zemédélskych
produktii, zajisténi bezpecnosti potravin, vytvaii pracovni pfilezitosti na venkové,

kdy je dodrZena rovnopravnost muzii a zen a udrzuje krajinu v kulturnim stavu.

Dtlezité je odstranit negativni faktory plsobici na celou oblast zemédé€lstvi.
Mize se jednat o nizkou produktivitu prace, nizkou kvalitu zemédélskych produkt
anebo o nedostatecny marketing. Neméné dulezitd je vzd€lanost lidi v oblasti
venkovského prostoru, at’ uz mladi farmari, zaméstnanci zemédélskych firem nebo

pracovnici firem, které sidli na venkové. *

2 Zdroj:http://eagri.cz/public/web/mze/dotace/dobihajici-a-ukoncene-dotace/leader-cr
[citovano dne 10-2-2018]

3 Zdroj: http://www strukturalni-fondy.cz/cs/archiv/Programove-obdobi-2004-
2006/Operacni-programy/OP-ROZVOJ-VENKOVA-A-MULTIFUNKCNI-
ZEMEDELSTVI [citovano dne 15-02-2018]
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Program rozvoje venkova

Dotaéni program probiha v obdobi 2014 — 2020. Cilem programu je obnova,
zachovani a zlepSeni ekosystému, které jsou zavislé na zemédé€lstvi v ramci uplatnéni
agroenvironmentalnich opatieni, podpora zemédélskych podnikti v oblasti inovace a
konkurenceschopnosti, podpora vstupu mladych lidi do zemédélstvi a zdjem o
krajinnou infrastrukturu. Program se dale zaméfuje na vytvafeni novych pracovnich
mist a hospodaisky rozvoj. Podporovan bude i mistni rozvoj, respektive metoda
LEADER, ktera ptispiva k lepSimu zacileni podpory daného venkovského uzemi.
Prioritou je pfedavani znalosti a inovaci v rdmci vzdélavacich aktivit, poradenské

ginnosti a spoluprace zaméfena na oblast zemé&délstvi a lesnictvi. 4

3. 7. 7 Instituce zabyvajici se Setrnym turismem

Svaz venkovské turistiky a agroturistiky

Dobrovolné, nepolitické sdruzeni s celostatni ptisobnosti. Od roku 1997 hé;ji
z4jmy a podporuje cinnost podnikatelli provozujici venkovskou turistiku a
agroturistiku. Svaz spolupracuje s destinacnimi managementy, Mistni akéni
skupinou, profesnimi organizacemi, statni spravou a dalS§imi partnery, rovnéz
prispiva k ekonomickému, kulturnimu a spolecenskému oziveni venkova, obnovuje
tradice a ma zdjem o udrzbu krajiny a jeji stabilni osidleni. Jeho cilem je
systematické a efektivni vzdélavani poskytovateli sluzeb, jak ve venkovské turistice,
tak 1 v agroturistice. Svaz zastupuje Cleny vici orgdniim statni spravy a samospravy,
organizacim s odbornym a vyzkumnym zaméienim a spolupracuje s domacimi i

zahrani¢nimi subjekty obdobného zaméieni.

Svaz potddd odborné seminafe, ptednasky, konference, stdZze a praxe
zam¢eiené na venkovsky cestovni ruch. Realizuje a ftesSi projekty pro rozvoj
cestovniho ruchu na venkové v Ceské republice Stard se o propagaci, publikacni a

vydavatelskou ¢innost, spolupracuje s médii a aktivné podporuje pfiliv hostl

4 Zdroj: https://www.szif.cz/cs/prv2014 [citovano dne 15-2-2018]
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do venkovskych oblasti, at’ uz zprosttedkovanim kontakti, tak i komunikaci mezi
hosty a ubytovateli. Pfipravuje a podporuje projekty na rozvoj venkovského
cestovniho ruchu, véetné granti a dotaci a podporuje systém kontroly a certifikace

ubytovacich zaiizeni venkovské turistiky a agroturistiky. >

Svaz ekologickych zemédélci PRO-BIO

Svaz  ekologickych zemédélci PRO-BIO sdruzuje ekozeméd€lce,
zpracovatele a prodejce biopotravin, poradce, Skoly, spotiebitele a pratele
ekologického zemé&délstvi. Hlavni sidlo se nachazi v Sumperku na severni Moravé a
pobocky jsou po celé Ceské republice. Nejvétsim poslanim Svazu je prosazovat
v Ceské republice ekologické zemédélstvi. Mezi dal§i innosti Svazu patii propagace
biopotravin se zfetelem na z4jmy ekologickych zemédélct a ¢lenti Svazu. Déle se
zabyva tématy souvisejicimi se zaméstnanosti ve venkovskych oblastech a socialnim
podnikanim. Svaz spolupracuje s Ministerstvem zemédélstvi Ceské republiky,
Ministerstvem Zivotniho prostfedi Ceské republiky, se zahraniénimi svazy a
vyzkumnymi Ustavy. Svaz je registrovany jako nestatni neziskova organizace a

kazdy rok vydava vyroéni zpravu o svych aktivitach. ©

CENIA

CENIA je ceskd informa¢ni agentura zivotniho prostfedi, ktera je
prispévkovou organizaci Ministerstva zivotniho prostiedi. Jejim poslanim je
shromazd’ovat, hodnotit, interpretovat a distribuovat informace o zivotnim prostiedi

a nasledné¢ je srozumitelné¢ poskytnout vetfejnosti.

Datovym vystupem jsou statistické udaje a indikatory o stavu zivotniho
prosttedi. CENIA  spravuje mapové sluzby Portdlu vefejné  spravy

http://geoportal.gov.cz, které umoziuji aplikaci udaji o Zivotnim prostfedi, a

spolupracuje s poskytovateli dat

3 Zdroj: http:// www.svazvt.cz [citovano dne 10-1-2018]

6 Zdroj: https://pro-bio.cz/ [citovano dne 10-1-2018]
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z oblasti Zivotniho prostfedi, védeckych instituci i universitnich pracovist. CENIA je
kontaktnim mistem Evropské agentury pro zivotni prostiedi a je zapojena do
Evropské informacni a pozorovaci sité pro zivotni prostfedi Eionet. Projektové tymy

CENIA jsou zapojené do mezinarodnich i narodnich projektd.

Cyklisté vitani

Cyklisté vitani je certifikaci, ktera fika turistim, ze zafizeni, at’ uz ubytovaci,
stravovaci nebo jiné, nabizi vhodné prosttedi pro cyklisty. Jednéd se o dopliiky jako
stojany na kola, uzaviené prostory, které se daji uzamknout, potfebné nadhradni dily
nebo nafadi na Udrzbu kola. Dal§i nabidkou je umyti kol, moZnost dobijeni
elektrokol, nabidka vyletii v okoli, seznam ubytovacich zafizeni, cyklistické mapy

nebo moZnost vyprani & ususeni obleceni a v neposledni fade i piistup na internet. ®

Rada pro udrzitelny rozvoj

Rada navrhuje a uplatiiuje opatfeni v souladu s principy udrzitelného rozvoje
v zavislosti na dynamické rovnovaze jeho slozky environmentélni, socidlni a
ekonomické. Jeji snahou je sladit dlouhodobé zaméry a cile se stfednédobymi a
kratkodobymi cili a programy. Rada iniciuje, koncipuje, koordinuje, sleduje,
vyhodnocuje a podporuje strategické dimenze v fizeni statu. Zamétuje se na globalni
jevy a mozné piileZitosti rozvoje a navrhuje reakce statu na né. Cinnosti Rady je
zpracovani a aktualizovani Strategie udrzitelného rozvoje Ceské republiky.

Vypracovava situaéni zpravy, kde vyhodnocuje indikatory udrzitelného rozvoje. °

"Zdroj: http://www]1.cenia.cz/www/o-cenia/profil-organizace [citovano dne 10-1-2018]

8Zdroj: http://www.cyklistevitani.cz/uvod.aspx [citovano dnel12-1-2018]

9Zdroj:https://www.vlada.cz/cz/ppov/rada-vlady-pro-udrzitelny-rozvoj--120432/  [citovéno

dne 12-1-2018]
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Klub ¢eskych turisti

Klub ceskych turistlh vznikl v Praze v roce 1888. V jeho cele plsobil Vojta
Naprstek a o néco pozdéji napiiklad Jiti Guth-Jarkovsky. Ve velmi kratké dobé se
navySoval pocet Clenli a uspofadané vylety. Z pocatku byla cilem vyletli pamatna
mista Cech jako Karlitejn, Polabi a Povltavi, pak pievlddla touha o poznani celych
Cech, Slovenska, i jinych zemi. Dodnes miizeme vidét pii cestovani vysledky Klubu,
které zahrnuji turistické stezky v horach, nové vzniklé rozhledny, utulny i1 hostince,

z nichz uz je pfevazna vétSina uzaviena.

Klub rovnéz podpofil vznik knizn€¢ vydavanych turistickych privodci.
Obrovské zasluhy ma Klub ¢eskych turistii na kvalitné zpracovaném znaceni cest,
jemuz Klub vénoval mimoiadnou pozornost. Klub se vénoval lokalizaci turistickych
cest, aby mély ndvaznost na ptirodni i historické objekty, zabyval se systematicky

barevnym znacenim i technickym provedenim (Librova, 1988).

CzechTourism - Ceska centrala cestovniho ruchu

Ceska centrala cestovniho ruchu — CzechTourism, vypracovava nabidku
agroturistiky, podle turistickych regionli. VSechny regiony maji svou turistickou
charakteristiku. Kazda lokalita zahrnujici, at’ uz farmy, statky, chalupy nebo rance je
abecedné¢ fazena v daném regionu. Informace zahrnuji obecnou charakteristiku,

kontaktni idaje, informace o ubytovani, stravovani, sluzbach a moznych aktivitach.

ECEAT

Velkou podporou agroturistiky jako turismu, byla organizace ECEAT -
EUROPEAN CENTRE FOR ECOLOGY AND TOURISM. Tato organizace byla
zaloZena v roce 1993 v Nizozemsku ve spojeni s farmami v Cesku, Mad’arsku a
Polsku. Divodem byl velky zdjem Nizozemct o stfedni Evropu, kterou si vybrali

jako cil jejich dovolenych (Dudék, Pavelka, 2012).

Prvni projekt turismu na ekofarmach v Ceské republice, Polsku a Mad’arsku
byl financovan nizozemskou vladou. Michal Burian zalozil o rok pozdé¢ji Nadaci

ECEAT, ktera je dnes zaregistrovana jako spolek ECEAT. Piinesl do Ceské
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republiky v 90. letech agroturistiku ¢i ekoagroturistiku a mé tak zasadni podil na

o

rozvoji téchto obori. 1

Spolek pro obnovu venkova

Spolek je nevladdni neziskovou organizaci, ktery vznikl vroce 1993.
Zakladatelem je Bohuslav Blazek. Pfispiva k obnové venkova, jak z hlediska
spolecenského, tak 1 hospodaiského, klade diraz na ucast mistnich komunit pfi
planovani rozvoje a inspiruje obyvatele venkova k vEétsi icasti na rozvoji své obce.
Soucasti Programu obnovy venkova je souté¢z Vesnice roku, kterd byla Spolkem
vyhlaSena v roce 1995. Od roku 1996 je vyhlaSovatelem Ministerstvo pro mistni
rozvoj a Svaz mést a obci CR. Vroce 2007 se mezi vyhlasovatele pfipojilo
Ministerstvo zemé&délstvi. Vstup Ceské republiky do Evropské unie podpofil
venkovské oblasti dotaénimi programy. Dal§im aktérem se staly Mistni akéni
skupiny (MAS), které¢ byly ustanoveny evropskym programem Leader (Liaisons
Entrée Actions pour la Développement des Economies Rurales) a snazi se o rozvoj
venkova a zemédélstvi vytvarenim novych ekonomickych pfilezitosti a podporou

lokalnich aktivit (Roberts, Hall 2005; Bernard 2011a).

Program LEADER podporuje nové vznikajici malé rodinné ubytovaci
zafizeni, usiluje o tésné vazby mezi rdznymi podnikatelskymi subjekty, omezuje
vystavbu turistické infrastruktury, dohlizi na turisty a UcCastni se planovani

turistickych projekta (Farrell, Thirion 2000).

EUROGITES

EUROGITES je Evropsky svaz turistiky a dovolené na venkové sidlici ve
Strasburku. Svaz pomaéhé jednotlivym ¢lentim v oblasti poradenstvi, zaméfuje se na
vzdélavani a tesSi technické a organizacni zdlezitosti. EUROGITES spatfuje svij
hlavni ud€l ve zlepSovani informovanosti lidi o venkovské turistice. Cilem je snaha o

poskytovani kvalitnich sluzeb, sjednoceni postupt vSech Clenskych zemi, zavedeni

10 7droj: http://www.eceat.cz [citovano dne 20-1-2018]
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centralnich objednavek a celkové zlepSeni zivota na vesnici diky novym pracovnim
ptilezitostem a rozvojem evropské kultury a krajiny. Vybudovani jednotného
informacniho systému pomdha rozvoji turistiky na venkové tim, ze kdokoliv
v Evropé¢ si muze vybrat dovolenou kdekoliv na venkové. Kvalita sluzeb je oznacena
bodovym systémem hodnoceni a kategorii 1, 2, 3 a 4 a slouzi pro zaruceni tirovné
nabidky. Program kvality, na kterém stavi EUROGITES spociva ve ctyfech
komponentech. Prvnim je ptfirodni komponent, ktery zobrazuje zdravé a neponiené
zivotni prostiedi, druhym je materidlni vybaveni hotelti, penzionti a byt spliujici
kvalitativni kritéria, tfetim jsou sluzby, které vylozené slouzi zakaznikovi a
poslednim ¢tvrtym komponentem je kvalitni komunikace v rdmci informacéniho

systému, katalogu a v pfimém setkani s hosty (Némcansky, 1996).

3. 8 Turisticky region Sumava

Chranéné krajinné oblasti 1 narodni parky se stavaji nejzaddanéjSim
produktem, ktery ovliviiuje poptavku (Paskova, Zelenka, 2010). Paskova (2009) ve
své knize zminuje, ze je dilezité, aby se uméla dand oblast prezentovat na trhu.
V ramci marketingu je podstatné vytvofit identifikator, ktery bude pftitahovat
potencialni navstévniky. Statut ochrany urcité lokality v chranénych tizemich se tak

stava hlavnim idealnim identifikatorem.

Chranéné krajinné oblasti jsou podle Navratila (2014) rozsadhlda uzemi
s harmonicky wutvafenou krajinou, charakteristickym reliéfem, pfirozenymi
ekosystémy lesnich a trvalych travnich porostti v hojném zastoupeni dievin nebo
s dochovanymi pamatkami historického osidleni. Rekreani vyuziti chrdnénych
krajinnych oblasti je pfipustné, pokud nedochéazi k poSkozovani ptirodnich hodnot.
T&sitel a kol. (2007) zmifiuji ¢lenéni Sumavy na chranéna uzemi, do kterych patii

Narodni park, Chranéna krajinna oblast a Sumavské podhtiii.

Chranéna krajinna oblast Sumava byla vyhlagena roku 1963. Byla rozlohou
nejvétsim chranénym tGzemim do doby, nez byl vyhlasen Nérodni park Sumava
v roce 1991. Funkci téchto oblasti je ochrana hodnot krajiny, at’ uz z hlediska jejiho

vzhledu, tak i zachovani pfirodnich zdroji. Konkrétné jde o ochranu vodnich ploch a
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toktll, vegetace a o ochranu volné Zijicich zivocicht. Dilezité je naplanovat vyuzivani

lesniho a zemédélského pidniho fondu a promyslet urbanistické projektovani. !!

Sumava se nepy$ni pouze nedotéenou piirodou, ale také kulturnimi
pamatkami. Pfikladem muze byt lidovd architektura v Horské Kvild¢, klaster
nachdzejici se ve Vyssim Brodé nebo meéstské pamatky v Kasperskych Horach a
v Zelezné Rudé. > Dalsi zajimavosti je zficenina gotického hradu Vitkav kamen,
ktera se nachazi u Frymburku a rozhledny Boubin a Pancif. Sumava nabizi dobré
klimatické i1 pfirodni podminky k rozvoji zimni i letni turistické sezony. Nabizi
mnoho ubytovacich a stravovacich zafizeni a poskytuje tim pevnou zakladnu pro

straveni pfijemné dovolené. '

11 Zdroj: http://www.npsumava.cz/cz/1014/sekce/chko-sumava/ [citovano dne 20. 12. 2017]
12 Zdroj: http://www.sumavaregion.cz/ [citovano dne 20. 12. 2017]
13 Zdroj: http://www.mavlast.cz/turisticka-oblast.sumava [citovano dne 20. 12. 2017]

38



4. Metodika prace
4. 1 Studium literarnich zdroju

Teoreticko-metodologicka c¢ast je zaméfena na prostudovani odborné
literatury, zabyvajici se deskripci a geografii turismu, kterd je tizce spojena s nazory
lidi na krajinu. Literarni reSerSe se rovnéz zabyva psychologii turismu, jako urcitou
pohnutkou lidi, ktera je ovliviiuje v rdmci rozhodovani pfi cestovani. Déle je prace
zaméfena na Setrné formy turismu, z kterych je zvolena agroturistika jako hlavni
téma této prace. Dopliujici informaci jsou instituce, které se zabyvaji Setrnym

turismem.

4.2 Anketa

Prakticka ¢ast byla inspirovana studiem odborné literatury a byla zamétena na
empiricky vyzkum pomoci ankety (viz ptiloha ¢. 1). Anketa prob¢hla v obdobi od 1.
09. 2017 do 31. 11. 2017, u ndhodné zvolenych respondentti prostfednictvim socialni
sité¢ Facebook. Tuto metodu pro sbér informaci jsem zvolila z toho diivodu, aby bylo
zjisténo vice nazord, riznych vékovych kategorii k vyvozeni zavéri zamétenych na
zajem vetejnosti o agroturistiku jako formy traveni volného cCasu. Ziskanim dat,
uskutecnénych anketou, byly upfesnény informace, ziskané ze studia odborné
literatury. Anketa obsahovala 30 otdzek, na které odpovédélo 102 oslovenych
respondentl. Prvnich 7 otazek bylo vénovano zjisténi hlavnich divoda, pro¢ zvoleni
respondenti cestuji, sjakym doprovodem a jakému ubytovani a stravovani davaji
prednost. Navazujici tématikou na teoretickou c¢ast bylo zamétfeni na zdroje
informaci, které respondenti ve svém rozhodovani nejcastéji vyuzivaji. Konkrétné 13
otazek bylo pfimo sméfovano na ustfedni téma agroturistika. Ostatni otazky slouzily
k poskytnuti informaci o oblibenosti Chranéné krajinné oblasti Sumava a
spokojenost respondentli s jeji infrastrukturou. Zbylé otdzky byly doplnénim

informaci o charakteristice souboru respondentt.

4. 3 Spoluprace s majiteli farem

Soucasti empirického vyzkumu, byl semistandardizovany rozhovor (viz
ptiloha &. 2) s majiteli ti4 farem, nachazejici se v oblasti Sumavy. Vybér téchto farem

probéhl na zakladé knihy zroku 2012 — Agroturistika v Ceské republice, kterou
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napsali Vladislav Dudédk a Zdenko Pavelka. Autofi seznamuji ¢tenafe s nabidkou
agroturistiky v 17 turistickych regionech Ceské republiky. Pro svou praci jsem
vybrala tfi farmy z oblasti Sumavy, které jsem mezi sebou porovnavala. Majitelé
farem byli pozadani o zodpovézeni 18 otazek. Cilem polozenych otazek bylo zjisténi
lokalizace jejich farmy, z jakého divodu farmy vznikly, kolik lidi se podili na chodu

farmy, co nabizeji za sluzby a jakou formu propagace majitel¢ voli.

4. 4 Zucastnéné pozorovani

V zévislosti na zvoleni agroturistiky jako Setrné formy turismu jsem
aplikovala do mé diplomové prace svou vlastni zkuSenost zicCastnénym pozorovanim
na jedné zuvedenych farem. Pobyt jsem absolvovala vroce 2016 na Biofarm¢

Slune¢nd, v ramci programu - Dobrovolnictvi na farmé.
Vysledky byly zpracovany pomoci programu Microsoft Excel 2007.

Vyhodnocenim dat se upfesnily informace ziskané¢ studiem odborné literatury

v literarni reSersi.
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5. Vysledky a diskuze
5. 1 Anketni SetFeni

Soubor respondentil byl sloZzen ze 72 Zen a 30 muzi. Nejvice zastoupenou
veékovou skupinou v celkovém poctu respondentii jsou lidé ve véku 26 az 30 let.
Podle Palatkové a Zichové (2011) jde o lidi v produktivnim véku, ktefi maji hodné
volného casu, dostate¢né disponibilni prosttedky a necestuji s détmi. Vék je
identifikujicim prvkem, ktery ovliviiuje zdjem o nabidku z pozndvaciho turismu.
Zajem lidi o poznavaci typy Setrného turismu roste s vékem (Kim, Weiler, 2013).
Mirvald a kol. (1992) ve své knize zmiiuji, ze ucastnici turismu se nejcastéji
seznamuji s ptirodou, kulturou, historii, technikou a ekonomickymi objekty s cilem

roz$ifeni znalosti a zkuSenosti.

Ze zvolenych respondentd bylo nejvice vysokoskolsky vzdélanych. Hned
za nimi nasledovali lidé se stfedoSkolskym vzdé€lanim s maturitou. Z celkového
poctu respondentti tvoii 61,8 % zaméstnanych, to poukazuje na fakt, ze staly ptijem
umoziuje lidem sndze cestovat. Z vysledkid vyplyva, ze i rodiCe na mateiské a

rodicovské dovolené maji velkou motivaci k navstéve agroturistické farmy.

5. 1.1 Analyza odpovédi

Z celkového poctu 102 respondenti odpovédéla vétSina, ze nejcastéjSim
divodem cestovani je relaxace. Jde o vice nez 60 % zOcCastnénych, ztoho lze
uvazovat, ze ackoliv je nejvice respondentl ve vékové skupiné 26 az 30 let, tak i oni
radi relaxuji, protoze lidé v této vékove kategorii uz povétSinou zakladaji rodiny a ve
svém volném case hledaji klidnéd mista vhodna pro rodiny s détmi. Tato skupina lidi
je jednou z osobnostnich typii, které uvadi Fine (1987) ve své knize, kdy jde o
vymezeni lidi, ktefi povazuji cestovani za psychické uvolnéni od kazdodennich
narokil. Styrsky a Sipek (2011) zjistili, ze vzdy je pro ¢lovéka rozhodujicim faktorem
momentalni rozpolozeni. Traveni volného ¢asu na farmé ma pozitivni i vzdélavaci
efekt a slouzi k opétovnému navazani kontaktu s ptirodou, proto agroturistika mtize

mit velky potencial i mezi mladymi lidmi.
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Graf €. 1: Z jakého diivodu nejcastéji cestujete?

B relaxace: 63 (61,76 %)

O zabava: 17 (16,67 %)

Bsport: 10 (9,8 %)

Bvyzdélanl: 6 (5,88 %)

B Gastronomie, kultura: 1 (0,98 %)
B geocaching: 1 (0,98 %)

B Cstatnl cdpovéd: 4 (4 %)

Z tabulky €. 1 je vidéet, ze nejvice respondentl cestuje s rodinou a s prateli.
Respondenti méli moznost zvolit jednu odpovéd nebo uvést vlastni nazor, a tak 6
respondentll odpovédélo, Ze cestuje s partnerem a 1 respondent uvedl, ze cestuje rad
sam. Podle Simkové (2015) dochézi k uspokojovéni socidlnich potieb, které jsou na
tteti irovni Maslowovy pyramidy. Lidé jsou motivovani k cestovani, kdyz mohou
s nékym sdilet zkuSenosti, ndzory a postoje. Jednd se o prozivani, kdy dochézi

k uspokojovani socialniho prozitku (Schober, 1993).

Tabulka €. 1: S kym nejcastéji cestujete?

Odpovéd’ Pocet
s rodinou 61
s prateli 34
s partnerem 6
sam 1
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Graf ¢. 2 zobrazuje oblibenost délky pobytu. Nejvice respondentt
dava ptednost délce pobytu do 7 dni. Podle Palatkové a Zichové (2011) jde o
dlouhodoby pobyt, ktery je definovan jako Ctyfi a vice pfenocovani.
Rozhodovani respondentii je zplisobeno tim, ze vétSina z nich je ve véku
kolem 26-30 let. Tato skupina lidi rdda poznava a navstévuje nova mista, a
proto dava prednost kratSimu pobytu na riiznych mistech béhem roku.
Z hlediska prozitku z cestovani jde o explorativni a optimalizované prozitky,
které¢ uvadi Schober (1993) ve své knize. Povazuje explorativni prozitky za
vyhledavaci ¢innost, badani a zkoumani, kdy je ¢lovék vytrzen ze svého
stereotypu a zabyva se pozndvanim novych mist. Optimalizované prozitky
shledava jako vazbu na doznivajici efekt pfi navratu z cest, kdy jsou lidé

zajimavi tim, kde byli a co zazili na své dovolené.

Graf ¢. 2: Jaké délce pobytu davate prednost?

Bdo 7 dnl: 45 (44,12 %)
Owvikend: 28 (27,45 %)
B7-14 dnl: 26 (25,49 %)
B14avice: 3 (2,94 %)

Preference urcit¢ho druhu ubytovani je vidét na grafu ¢. 3. Lze
vypozorovat, ze respondenti davaji pirednost osobnéjSimu pfistupu, proto z
nich voli penzion 32,4 %. V tésné blizkosti za penzionem je ubytovani
v hotelu, které zvolilo 28,4 % respondenti. Je to ddno tim, Ze lidé maji radi
komfort a $ir$i nabidku sluzeb. Z pohledu majiteli farem maji hromadna
ubytovaci zafizeni néjakd sva specifika. V ramci provozovani venkovské
turistiky se podle St¥ibrné (2005) jedna o penziony a malé hotely, které jsou
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stanoveny poctem pokoji a nabidkou poskytovanych sluzeb. V kategorii
penzion ma ubytovaci zafizeni nejméné pét pokoji a mensi rozsah
dopliikovych sluzeb a v kategorii hotel je minimalné deset pokoju s Sirokou
nabidkou sluzeb. V zavislosti na rozhodovani lidi, jakému ubytovacimu
neohrozujici ubytovani, které¢ spadd do jedné z fyziologickych potieb lidi,

kterd by méla byt v ramci turismu uspokojena.

Graf ¢. 3: Jaké ubytovani preferujete?

B penzion: 33 (32,35 %)

Ohotel: 29 (28,43 %)

B chata'chalupa: 24 (23,53 %)

B kemp: 9 (8,82 %)

B Sirak: 1 (0,98 %)

A Soukromé ubytovani, pokud nenl k dispozici, tak hotel: 1 (0,98 %)
A Cstatnl odpovéd: 5 (5 %)

Z grafu €. 4 je vidét, Ze nejoblibenéjSim zplisobem stravovani je
polopenze. Oblibenost polopenze u respondentli spociva v zajisténi dvou
respondenti uvazuji o celodennim programu jejich dovolené, a tak chtéji mit
tuto sluzbu zajisténou a maji vice Casu na sviij vlastni program. Z grafu je
zajimavé, ze na druhém misté se umistilo vlastni stravovani a soucasné i
stravovani ve form¢ pouze snidan€. Znovu to potvrzuje vySe zminény fakt,
ze lidé maji radi vice volného Casu pro sebe. Z pohledu uspokojovani
fyziologickych potieb dle Simkové (2015) je dilezité, aby destinace turismu

nabizela pestrou a kvalitni gastronomii. Z pohledu venkovského turismu, jde
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o Sirokou nabidku bio produktii, ovoce, zelenina, domaci chléb, mléko,

kolace a speciality vytvofené z hub.

Graf €. 4: Jaky zpUsob stravovani preferujete?

Bpolopenze: 37 (36,27 %)
Owvlastnl: 26 (25,49 %)
Bpouze snidané 26 (25,49 %)
Bpinapenze: 13 (12,75 %)

Témer vétSina respondentl ziskava informace pfi planovani dovolené
na internetu. Respondenti museli zvolit alesponn nckterou z nabizenych
odpovédi a z vysledkll je jasné vidét, Ze nejvétsi dominanci ma internet.
Simkova (2015) ve své knize zmifiuje, Ze se jedna o velmi silné komunikaéni
médium, které podle Mazury (2006) slouzi k ziskavani informaci, ndméti a
umoziuje snadngj$i realizaci pland. Dulezitou soucasti kazdé webové
stranky je schopnost zaujmout uzivatele. Simkova (2015) poukazuje na
dalezitost kvalitniho a atraktivniho zpracovani webovych stranek, kdy je
prvorada aktudlnost, prehlednost a jednoduchost uvadénych informaci.
Oblibenost internetu spoc¢iva podle Majer¢dka (2006) v jeho permanentné
poskytovanych sluzbach kdekoliv a kdykoliv. Simkova (2015) zmifiuje, Ze
nejvice pouzivanou formou komunikace na internetu je prostiednictvim e-

mailu a webu.
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Tabulka €. 2: Zdroje informaci pti planovani dovolené

Zdroje informaci pri planovani dovolené Pocet
internet 93
katalogy 13
zkuSenosti znamych ¢i piibuznych 50
televize 2

Zajimavym poznatkem je graf ¢. 5, ktery poukazuje na to, ze
turisticka informacni centra ztraceji na oblibenosti. Pouhych 34.3 %
respondentll vyuziva téchto sluzeb. Nizky zajem je zplsoben velkou
popularitou internetu, kterd je evidentné¢ dolozend i1 u piredeslé otazky.
Tisténé propagacni materialy maji mnoho vyhod a na rozdil od internetu
nejsou zavislé na piipojeni k siti. Clovék snimi mitZe manipulovat za
jakychkoliv podminek a jesté si je miize nechat jako vzpominku na cestovani.
Podle Janeckové a Vastikové (1999) pomahaji turisticka informacni centra
predev§im zviditelnéni destinace prostfednictvim kvalitné zpracovanych

propagacnich materiali.

Graf ¢. 5: Vyuzivate sluzeb Turistického informacniho centra?

Bano 35 (3431 %)
W ne: 67 (65,69 %)
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Graf ¢. 6 zobrazuje jakd je povédomost lidi o agroturistice. Témét
70 % respondentti uz né€kdy slysSeli o pojmu agroturistika. Vysledek znaci
jisty pokrok v ndzorech respondentii na agroturistiku. Lidé maji v dne$ni
dob¢ spoustu moznosti, jak se seznamit s riznymi druhy turismu. Vzhledem
k tomu, Ze vétSina respondenttl cestuje za ucelem relaxace, tak agroturistika
muze byt urcitym ladkadlem. Tato forma turismu podle Parmové (2007)

nabizi lidem navrat k ptirodé.

Graf ¢. 6: SlySel/a jste nékdy pojem agroturistika?

M ano: 69 (67,65 %)
Hne: 33 (32,35 %)

Tabulka ¢. 3 opét ukazuje, ze nejCastéji pouzivany komunikacni
nastroj je internet. Pfekvapujici mtize byt fakt, ze 30 respondentii nikdy
neslyselo o agroturistice. Pozitivni odpovédi je, Ze 1 Skola se stava kvalitnim
zprostiedkovatelem informaci. Nizky pocet respondenti zvolilo moznost
televize. Moravec a kol. (2006) uvadéji, ze jde o formu neosobni komunikace.
Televizni reklama, je sice hodné uc¢inn4, ale soucasné je i pfili§ drahd. Je to

dano tim, Ze agroturistika neni tak medidln€ znama.
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Tabulka €. 3: Povédomost respondentil o agroturistice

Povédomost respondenti o agroturistice

Internet
- https://www.google.cz/
- https://cs.wikipedia.org
- http://www.prazdninynavenkove.cz/
Skola
kamaradi, znami
televize
tisk
pteklad brozury pro agroturistiku pro Regionalni agrarni
komoru Jiho¢eského kraje
agrarni komora Ceské republiky
regiondlni agrarni komora
pfi prijezdu Rakouskem "Ferienbauernhof™
respondenti, ktefi o agroturistice nikdy neslyseli

Pocet
33

\®]
—

— W O\ o0

30

Z tabulky ¢. 4 je vidét mnoho nazorG a pfedstav o agroturistice.

VétSina respondentl se priblizovala ke spravné definici, jini zase typovali

jaky je vyznam agroturistiky. Mnoho respondentli uvazuje o agroturistice

jako o turistice, ktera je zaméfend na poznavani venkova. Spatfuji v ni

aktivné stravenou dovolenou, kdy se mohou zapojit do manudlnich ¢innosti

spojenych s farmatfenim. Jako svou hlavni ¢innost na farmé spattuji v péci o

hospodarska zvitata. Ubytovani si pfedstavuji v malych vesni¢kach nebo na

samote.

Tabulka €. 4: Predstava respondentli o agroturistice

Predstava respondentii o agroturistice

turistika zaméfena na poznavani venkova
turistika zaméfena na farmy
turistika zamétena na zemedeélské prace na farmée
turistika v ptirode
turistika spojend s ubytovanim na farmée

turistika spojena s praci se zviraty na farmé
nevim
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Pocet

33

22
11
12
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Z grafu €. 7 se da vypozorovat, ze respondenti se nedokdzali jasné
rozhodnout, jestli je pro n¢ agroturistika jako forma turismu atraktivni.
Pouhych 37,3 % respondenti odpovédélo ano a 39,2 % se nemohlo
rozhodnout, proto zvolilo odpovéd’ nevim. Jejich rozhodnuti je dano tim, Ze
vétSina respondentd nevi jednoznacné, co agroturistika znamena a co takovy

pobyt na agroturistické farmé obsahuje a ptinasi.

Parmova (2007) ve své knize uvadi, ze Agroturistika je formou
turismu, ktery vyuziva potencidlu piirody. V dnesSni uspéchané dobé lidé

stale Castéji vyhledavaji klidna mista pro traveni jejich dovolené a diky tomu

wevr

Podle Janeckové a Vastikové (1999) je dilezita propagace destinace.
Foret a Foretova (2001) ve své knize uvadéji, ze marketing destinace musi
zajistit vzdjemnou spolupraci mezi vSemi fyzickymi i pravnickymi osobami.
Parmova (2007) tento fakt potvrzuje a ve své knize se zmifuje o tom, ze
v ramci uspésného rozvoje agroturistiky je dalezité vyuzivat marketing, jak

na urovni obce a regionu, tak i statu.

Graf ¢. 7: Je pro Vas agroturistika jako forma turismu atraktivni?

Bano 38 (37,25 %)
Onevim: 40 (39,22 %)
Ene: 24 (23,53 %)
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V dalsi otazce bylo zjistovano, jakou maji respondenti zkuSenost
s agroturistikou. Z uvedenych vysledki je vidét, ze pouhych 21,6 %
respondentll uz vyzkouselo sluzby, které nabizi agroturistika. Lidé maji
urcitou predstavu o agroturistice, ale postradaji motivaci k vyuzivani sluzeb,
které nabizeji zemedélsti podnikatelé. Némcansky (1996) poukazuje na to, ze
turismus neni jen o ubytovani, ¢i stravovani, ale jde rovnéz vyplnéni volného
Casu turistli. Doprovodné programy kompletuji produkt turismu a nabizeji
aktivity zprostiedkované ubytovatelem 1 aktivity ve vazbé na okoli farmy.

Diilezita je informovanost vefejnosti o poskytovanych sluzbach.

Graf ¢. 8: Mate osobni zkuSenost s agroturistikou?

Hano: 22 (21,57 %)
M ne: 80 (78,43 %)

Otazka ¢. 9 naznacuje, Ze respondenti maji zajem o navStiveni
agrofarmy. Témét 70 % respondentli by mélo z4jem o navstiveni agrofarmy.
Simkova (2015) poukazuje na rozhodovaci proces kazdého ¢lovéka, ktery je
postaven na jeho hodnotach, postojich a zZivotnim stylu. Virdi a Traini (1990)

shledavaji turistickou volbu jako odraz osobnich a socidlnich aspektl jedince.
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Graf ¢. 9: Chtél/a byste navstivit agrofarmu?

Hano: 68 (66,67 %)
Hne: 34 (33,33 %)

Zvoleni respondenti vtabulce €. 5 odpovédéli, Ze nejcCastéjsi
pohnutkou, pro¢ navstivit agrofarmu je ze zvédavosti. Prace se zvifaty se
umistila na druhém misté. Z vysledkt je zfejmé, Ze se najdou i respondenti,
ktefi necht€ji navstivit agrofarmu, protoze je takovy turismus neldka.
Palatkova (2006) zminuje, Ze rozhodovaci proces je ovlivnén potiebami a
pranim klienta, které pak predurcuji jeho motivaci. Motivace, kterd ovliviiuje
lidské chovani i rozhodovaci proces je ovlivnéna socidlni pozici, profesi,

kulturnimi a volno¢asovymi z4jmy clovéka.

Tabulka €. 5: Diivod navstiveni farmy

Diivod navstiveni farmy Pocet
ze zvédavosti 43
prace se zvitaty 24
odreagovani 20
zemédéelské prace 5
nemam zajem 10
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V grafu ¢. 10 zvolilo nejvice respondentli odpovéd s rodinou.
Vypovidd to o tom, ze lidé se radi déli o své zazitky pifimo pfii jejich
ziskavani. Agrofarma nabizi mnoho Cinnosti, které si clovék mize vyzkouset

a tak je vhodna pro traveni volného €asu s rodinnymi piislusniky.

Graf ¢ 10. S kym byste navstivil/a agrofarmu?

Bsrodinou: 48 (47,06 %)

Os pritelem/piitelkynl: 27 (26,47 %)

B prateli: 12 (11,76 %)

B exkurze v ramci Skoly i zaméstnan(: 9 (8,82 %)
B sam/sama: 6 (5,88 %)

V tabulce €. 6 je zobrazen piehled odpovédi respondenti o jakou
aktivitu by na farmé nejvice stali. Z jejich odpovédi lze vypozorovat, ze
nejvetsi zajem je o praci se zviraty, kdy respondenty 1dka dojeni, paseni nebo
celkova péce o zvirata. Neékteti respondenti by si radi vyzkouseli vyrobu syri,
jini zase zemédélské prace nebo obsluhu zemédé€lskych stroji, ale najdou se 1
taci, ktefi nevédi, co by chtéli zazit a n¢ktefi, ktefi ani nechtéji nic vyzkouset.
Jak uvadi Némcansky (1996), z4jem turistll se neustale méni, a tak se lidé
zaCinaji vice zajimat i o obycejnd mista, kde mohou odpocivat, dychat
Cerstvy vzduch, poznavat pamétihodnosti spolu s tradicemi a mista, kde

mohou sportovat.
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Tabulka €. 6 Aktivity na farmé
Aktivity na farmé

Pocet Pocet

dojeni koz 6 péce o zvirata 19
dojeni krav 8 sbirani urody 3
jizda na koni 15 stithani ovci 1
jizda traktorem 7 suSeni sena 1
jizda kombajnem 1 technickd inseminace 1
vyroba a konzumace vina 2 vcelatstvi 1
pestovani rostlin 1 vyroba mléénych vyrobkil 9

zemédelské prace 5 nevim 10
paseni ovci a krav 2 nic 8
porod telete 1 jen se podivat 1

Zajimavym zjisténim je maly zdjem o dobrovolnictvi, ktery je vidét z
grafu ¢. 11. Pouhych 37,3 % respondentli by mélo z4jem néco takového
vyzkouset. Myslim, ze nizky pocet respondenti je zplsobeny Spatnou
informovanosti, co takové dobrovolnictvi obndsi a hlavng, co i lidem pfinasi

jeho absolvovani.

Graf ¢ 11. M¢l/a byste zdjem o dobrovolnictvi na farmé, kdy dobrovolnik

pracuje za ubytovani a stravu?

B ano: 38 (37,25 %)
Hne: 64 (62,75 %)

Graf ¢. 12 zobrazuje nazor respondentli na vliv agroturistiky na
Chranénou krajinnou oblast Sumava. Zajimavé je, ze prestoze ncktefi

respondenti nemaji jasnou piedstavu, co agroturistika obnasi, tak 94,1 %
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znich tvrdi, Ze agroturistika nemd Spatny vliv na Zivotni prostfedi. Podle
Simkové (2015) je dilezité, aby turismus pfispival k zachovéani a vytvoieni
udrzitelné lokality. V ramci udrzitelného rozvoje je potieba najit rovnovahu

mezi ochranou prostfedi a dopady turismu na mistni lokalitu.

Graf ¢. 12: Myslite si, Ze agroturistika plisobi negativné na ptirodni prostredi

v Chranéné krajinné oblasti Sumava?

Bano 6 (5,88 %)
Ene: 96 (94,12 %)

Vzhledem k tomu, ze odpovéd’ na zvySeni zajmu o agroturistiku byla
oteviend, tak méli vSichni respondenti moznost k vyjadieni, jak zvysit zdjem
o tuto formu turismu. Ze vSech odpovédi byla vytvotena zkracena typologie,
ktera vyzdvihuje nejcastéjsi odpoveédi. Z odpovedi v tabulce €. 7 je vidét, ze
mnoho respondentl si mysli, Ze propagace agroturistiky je nizkd. Mnozi
uvadeéji moznosti k jejimu zvySeni prostfednictvim internetu, socidlnich siti,
v dnesni dobé nejvice vyuzivanou je Facebook. Déle jim chybi vétsi

informovanost v médiich.

Nekteti respondenti uvazuji o tom, ze zaclenéni informaci o
agroturistice do vyuky na zékladni Skole, by do budoucna vzbudilo vétsi
zajem o tento druh turismu. Nasli se i taci, kteti by navrhovali vybudovani
vice biofarem. Z vysledki je vidét, Ze vysokoskolské staze nebo zajimava
nabidka zajezda pro rodiny s détmi by méla vétsi podil na zajmu budoucich

navstévnikii. Mezi respondenty se objevil i nazor, ze je lepsi nechat nizsi
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propagaci, aby se agroturistika nestala komeréni zaleZitosti. Simkova (2015)
ve své knize uvadi, ze lidé v dneSni dobé pozaduji kvalitni, rychlé a
spolehlivé informace. Nejacinnéjsi formou marketingové komunikace
spatiuje v internetu. Pokud maji internetové stranky zaujmout navstévniky je
potieba, aby byly atraktivni, ptatelské, jednoduché, ptehledné a hlavné
aktudlni. St¥ibrna (2005) povazuje reklamu za dilezitou a je toho nazoru, ze

se nevyplaci ji podcenovat.

Tabulka ¢. 7 Navrhy respondentd, jak zvysit zajem o agroturistiku
Navrhy respondenti, jak zvysit zajem o

agroturistiku

Pocet Pocet
propagace v TV 17 wellness 1
propagace na internetu 23 polopenze 1
propagace CK 3 lepsi chovani farmari 1
propagace ve Skole 6 vyroba vlastnich produktii 1
letaky 5 rodiny s détmi 3
katalogy 5 vice o tom mluvit 6
privydélek 1 vice biofarem 4
prezentace 1 nevim 19
puvod potravin 1 nic 4

Dalsi doplnujici otazkou zaméfenou na agroturistiku bylo zjisténi, zda
je mezi respondenty zajem o zaloZeni vlastni farmy. Ze zjiSténych vysledki
zobrazenych v grafu €. 13 je jasn¢ vidét, Ze mezi respondenty je pouhych
19,6 % t&ch, ktefi o né€em takovém uz premysleli. Z toho plyne, Ze kdyz lidé
budou mit zajem o traveni volného Casu na farmé, tak si takové misto najdou
a budou si ho uzivat jako turisté, ale o aktivni hospodafeni nebudou mit
zajem. Stiibrna (2005) spatfuje v agroturistice specifickou formu venkovské
turistiky, kdy je potfeba zajistit ubytovaci a stravovaci sluzby, piedstavit
¢innosti na farm¢ a naldkat navStévniky na zajimavé zazitky. Podle
Némcanského (1996) je podnikani v agroturistice sezonniho charakteru,
vétSinou od jara do podzimu. Na zaklad¢ toho uvazuje o tom, Ze turisticka
sezona je stézejni na vydélek, ktery bude slouzit na udrzeni podnikani béhem

obdobi mezi sezénami.
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Graf ¢. 13: Uz jste nékdy premyslel/a o zalozeni vlastni farmy?

Hano: 20 (19,61 %)
Hne: B2 (B0,39 %)

Prostfednictvim otazky, ktera se zabyva piehledem respondentii o
farmach, jsem se snazila zjistit, zda respondenti znaji néjakou z uvedenych
farem, které se nachézeji v turistickém regionu Sumava. Z tabulky ¢&. 8 je
vidét, ze nejvice respondentli zvolilo Biofarmu Slunecnd, z celkového poctu
respondentl je to 29,4 %. Myslim, Ze je to diky jeji velikosti a dobrému
marketingu. Nejmensi pocet ziskala rodinna ekofarma Ktizové pole, kterou
zvolilo jen 3,9 % respondenti. Z vysledki je také vidét, ze 55 lidi
odpovéd€lo, ze nezna ani jednu z vybranych farem. Opét tento vysledek

vypovida o velmi nizké propagaci farem.

Tabulka €. 8: Informovanost respondentti o farmach

Informovanost respondentii o farmach Pocet
Biofarma Slune¢na 30
Biofarma U Dvou slunci 12
Ekofarma Kftizové pole 4
Jiné: Ranc a penzion U Staryho kance 6
Farma Malenice 1
Z4dnou neznam 49
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K doplnéni otdzek poslouzil graf €. 14, ktery zobrazuje, jak Casto se
vlastnd dotazani respondenti vyskytuji na Sumavé, aby jejich predeslé
odpovédi byly adekvatné dolozeny. Nejcastéjsi odpoveédi bylo nékolikrat do
roka, kde tuto variantu zvolilo 44,1 % respondentii. Hned na druhém misté je
odpovéd méné nez jednou za rok, coz je znazornéno 32,3 %. Podle Paskové
(2009) ziskavaji destinace navstévniky na zdklad¢ statutu ochrany daného
uzemi, protoze chranéné krajinné oblasti 1 ndrodni parky jsou nejzaddanéjSimi

produkty v oblasti turismu (Paskova, Zelenka, 2010).

Graf ¢ 14. Jak ¢asto navitévujete Sumavu?

B nékolikrat do roka: 45 (44 .12 %)
Omené neZ jednou zarok: 33 (32,35 %)
B jednou roéné& 24 (23,53 %)

Z tabulky ¢. 9 je wvidét, Ze cestovani automobilem je stale
nejoblibengjsi. Témér vSichni odpoveédéli, ze automobil preferuji nejvice. Je
to dano tim, Ze lidé maji radi své pohodli pifi cestovani a nechtéji se
omezovat Casovym planem jizdnich tadt. Druhym oblibenym dopravnim
prostfedkem je vlak, ale ten zvolilo pouze 21,6 % respondentl. Cestovani
vlakem ma své vyhody, ale je to pomérné drahé cestovani a jizdni fady jsou
velkym omezujicim faktorem. Nejhtife dopadl autobus, ktery vyuziva jen
6,7 %. VétSina lidi povaZzuje autobus za prostiedek, ktery diky svym
prepravnim rozmérim neumoznuje velky komfort a moznost volného
pohybu jako ve vlaku. Dva respondenti doplnili otdzku, ¢im cestuji na

Sumavu, na motocyklu a na kole, ale tyto druhy dopravniho prosttedku jsou
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vazany na pocasi a to vytvaii velky omezujici faktor, ktery neumoznuje

cestovani za neptiznivého pocasi.

Tabulka &. 9: Oblibeny dopravni prostiedek pii cestovani na Sumavu

Oblibeny dopravni prostfedek p¥i cestovani na Sumavu Pocet
automobil 71
vlak 22
autobus 7
motocykl 1
kolo 1

VétSina respondentt uvazuje a hodnoti Chranénou krajinnou oblast
Sumava za velmi atraktivni pro straveni aktivni dovolené. Z grafu &. 15 je
vidét, ze z celkového poctu respondentd se vyjadiilo odpovédi ano 92,2 %.
Myslim, Ze je to zplisobeno krasou Sumavské piirody, ktera nabizi svou
atraktivitu ve formé¢ aktivni nebo odpocinkové dovolené. Aktivni navstévnici
mohou vyuzit celou fadu turistickych tras, naucné stezky nebo si projet

cyklotrasy, které je rovnéz zavedou na zajimava mista.

Graf ¢ 15. Myslite si, ze Chranéna krajinna oblast Sumava je vhodna pro

aktivné stravenou dovolenou?

Hano: 94 (92,16 %)
Bnevim: 6 (5,88 %)
Ene: 2 (1,96 %)
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Dulezité¢ bylo vysledovat spokojenost se znacenim turisticky tras a
cyklotras, protoze se podileji na doprovodném programu agroturistiky.
Z grafu €. 16 je patrné, ze vétSina respondentt (93,1 %) je spokojena s touto
nabidkou. Parmovéa (2007) ve své knize uvadi, ze turismus neni zaloZen jen
na ubytovani a stravovani turisti, ale i na péci o jejich volny ¢as. Dochazi ke
zkompletovani produktu turismu a diky tomu se zalind utvafet image
destinace. U letnich 1 zimnich sport je dulezity charakter okolni krajiny,

ktery miize turistické trasy a cyklotrasy doplnit o zajimava mista.

Graf €. 16: Jste spokojen/a se znaCenim turistickych tras a cyklotras na

Sumavée?

B ano: 95 (93,14 %)
Hne: 7 (6,86 %)

V ramci mého tématu mé zajimala povédomost lidi o institucich,
které se zabyvaji Setrnou turistikou. Z grafu je patrné, ze nejvice znamou
instituci je Klub ceskych turistl, ktery potada nékolik vyletd ro¢né a stara se
o znaceni pesich, lyzatskych i cyklistickych a turistickych tras. Tuto moznost
oznacilo 63,7 % respondentli. Druhou nej¢astéji zvolenou instituci je Czech
Tourism — Ceska centrdla turismu, kterd koordinuje turismus v Ceské

republice.
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Graf ¢. 17: Znéte nékterou z niZze uvedenych instituci zabyvajici se Setrnou

turistikou?

_ Klub éeskych turistG 53,73 % (G3)
K P Cazech Tourism - Ceskd centrala turismo 50 % (51)
Coyklisté vitani 2059 % (21)

Projekt Geoparky UNESCZO 20 59 % (21)

Svazekolky ckych 2médéka PRC-BIC 10,78 % (11)

Svaz venkovska turistily 5,8 % ( 10)

Rada pro wratalny ozvoj 98 % (10)

AgenturaCenia= Cerifikace ekolog icky S2tma suzba|7 .24 % (8)

The Intermational Ecotourism Society (TIES) 196 % (2)

Evropské centrum pro agm a ekoagroturisiku{ ECEAT CZ) 1,96 % (2)

Marcd ni central Bstmé turistily 0,98 % (1)

0% 10% 20% 30% 40% 80% BO%  70% B80%  90% 100%

B Klub ceskych turistl: 65 (63,73 %)

O Czech Tourism - Ceska centrala turismu: 51 (50 %)

B Cykliste vitani: 21 (20,59 %)

B Projekt Geoparky UNESCO: 21 (20,59 %)

B Svaz ekologickych zemédélct PROBIC: 11 (10,78 %)

B Svaz venkovské turistiky: 10 (9.8 %)

ORada pro udrdtelny rozvoj: 10 (9,8 %)

B Agentura Cenia = Certifikace ekologicky Setmasluzba: 8 (7,84 %)
B The International Ecotourism Society (TIES): 2 (1,96 %)

B Evropske centrum pro agro a ekoagroturisiku (ECEAT CZY 2 (1,96 %)
B MNarodnl centra Setmé turistiky: 1 (0,98 %)
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5.2 Agroturistika v turistickém regionu Sumava
Modelové farmy jsem vybrala na zakladé knihy od Dudaka a Pavelky

(2012), kde se autofi zamétuji na turisticky region Sumava a zminuji se o

nékolika farmach.

Ve své knize popisuji turistické regiony:

1) Ceskolipsko a Jizerské hory 10) Severozapadni Cechy

2) Cesky raj 11) Stéedni Cechy

3) Jizni Cechy 12) Stfedni Morava a Jeseniky
4) Jizni Morava 13) Sumava

5) Kralovéhradecko 14) Vychodni Cechy

6) Krkonose a Podkrkonosi 15) Vychodni Morava

7) Plzetisko a Cesky les 16) Vysocina

8) Praha 17) Zapadoceské lazné

9) Severni Morava a Slezsko

Modelové farmy:

e Biofarma Slune¢na
e Biofarma U dvou slunci

e Ekofarma Kftizové pole

Autofi uvadéji, Ze je agroturistika zaméfena na pozndvani bezprostiedniho
okoli zvolené lokality. VétSinou jde o vylety do okoli, které jsou vymezeny okruhem
o poloméru 10 kilometrti a zohlednuji se zde pfedevsim lokality a pamatky tykajici

se venkovského zivota.

Na zékladé svého vyzkumu o agroturistickych farméch, byla vytvofena
SWOT analyza k jasn¢jSimu piehledu o potencidlu kazdé farmy. Provedenim
analyzy, ktera zohlednuje nabidku farmy, byly zjistény silné a slabé stranky,
piileZitosti a mozna rizika. Uspdch v agroturistickém podnikani umoctiuji silné

stranky a vyuzivani moznych piilezitosti.
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5. 2.1 Biofarma Slunec¢na

Obr. ¢. 1: Biofarma Slune¢na '

Osada Slunecna lezi na rozhrani Narodniho parku a Chranéné krajinné oblasti
Sumava v nedaleké blizkosti Zelnavy a Vltavského luhu, ve vzdalenosti 2,5 km od
vodni nadrze Lipno. '> V blizkosti obce Zelnava se nachazi vojensky tjezd Boletice.
Na navsi je technicka pamatka vodojem z roku 1818 a vyraznou pozici ma i goticky
kostel ze 14. stoleti. ' Na internetovych strankach obce Zelnava je uvedeno nékolik
typt na ubytovani — Biofarma Slune¢nd, Penzion Jana, Penzion Siesta a Penzion

Jeleni Vrchy.

Majitelem Biofarmy Sluneéna je Ing. Pavel Stépanek, ktery je ptvodnd
strojai’ a pozdgji fotograf. Zil nékolik let v Némecku a do oblasti Sluneéné se dostal
prostiednictvim reportaZze pro jeden &asopis. Pohled na Slune¢nou od Zelnavy ho

okouzlil a zménil mu tim zivot (Dudék, Pavelka, 2012).

14 Zdroj: http://www.biofarma-slunecna.cz/biofarma [citovano dne 12-2-2018]

15 Zdroj: http://www.sumavaregion.cz/index.php?s=70 [citovdno dne 20-2-2018]

167 droj:https://www.vyletnik.cz/mistopisny-rejstrik/jizni-cechy/prachaticko/3843-

zelnava/ [citovano dne 20-2-2018]

17 Zdroj: https://www.zelnava.cz/ [citovano dne 20-2-2018]
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Biofarma Slune¢na hospodaii na 36 hektarech zemédélské piidy, v nadmotské
vysce 840 m, ekologickym zpiisobem uz od roku 1999. Vétsi ¢ast pozemki tvori

pastviny s extenzivnim chovem ovci, koz a skotu.

Pozemky u farmy slouzi k produkci zeleniny, ovoce a brambor. Na farmé
jsou kozy, ovce, kravy, oslové, kachny, kruty, slepice, kocky, psi a v mistnim
rybnicku se da ulovit biokapr. Farma je plné sobéstacna, takze Ize mistni produkty
ochutnat 1 nakoupit. Z produktii nabizi farma: syry, mléko, jogurty, smetanu, maslo,

maso jehnéci, kazleci, hovézi, skopové, dribez, vajicka, med, vinu, bio-brambory.

Penzion Slune¢nd nabizi Ctrnact apartmanii ve tfech zrestaurovanych
stavenich: Dim s vltavskou vyhlidkou, Dim v samotném srdci farmy a Dim
s galerii. Apartmény se skladaji zobytné mistnosti s jidelnim koutem, plné
vybavenou kuchyni, televizi, dvé loznice a socialni zatizeni. Hosté maji k dispozici
spolecenskou mistnost, zimni zahradu a wellness (solarium, hydromasazni vana,
sauna). V cen¢ ubytovani je zahrnuta snidané, ktera obsahuje vlastni bioprodukty. Po

dohodé je mozno zafidit i kosmetické a masérské sluzby.

V blizkém 1 Sirokém okoli farmy jsou pési trasy oznacené Klubem ceskych
turistd. Je zde cela spletita fada cyklotras, které se mezi sebou prolinaji a umoziuji
turistim poznani zajimavych mist. V mnoha mistech se turist¢ mohou potkat
s nauénymi stezkami. Mezi nejznaméjsi patii — naucnd stezka Adalberta Stiftera,
naucnd stezka Ducha pralesa, kterd se nachazi u Plesného jezera, naucnd stezka
Medvédi stezka, nau¢na stezka Na Stozeckou skalu, nauc¢na stezka Schwarzenbersky
plavebni kandl, nau¢na stezka Soumarské raSeliniSté a naucnd stezka Zlata stezka.
Zajimavym vyletem je i1 navstéva rozhledny Soumarsky most. V této oblasti se
nachazi fada maloplosnych chranénych tGzemi. Nejzndméjsi je pfirodni pamatka
Vltavsky luh, ktera je nejrozséhlejSim udolnim raSeliniStém. Zajimavym zpestfenim
muze byt lidova architektura ve Volarech a Dobré, anebo névstéva muzea v Horni

Plané. Nejoblibenéjsi technickou paméatkou je Schwarzenbersky plavebni kanal.
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Tabulka €. 10: Analyza farmy — Biofarma Slune¢na

SWOT ANALYZA
BIOFARMA SLUNECNA
SILNE STRANKY SLABE STRANKY
poloha farmy e nedostatek pracovnich sil

dopravni dostupnost

velka nabidka bioprodukt
velka kapacita ubytovani
Siroké4 nabidka doprovodnych
programu

péce o navstévniky

e dobrovolnictvi

PRILEZITOSTI OHROZENI
e spoluprace s turistickym o lidska zavist
informa¢nim centrem o legislativa
e rozsifeni nabidky doprovodnych
programu

Biofarma Slune¢nd se nachdzi na krasném misté¢ Sumavské krajiny. Jeji
poloha ma v sobé& urcity potencidl oproti jinym farmam. Nachazi se na kopci, odkud
je vyhled do okolni krajiny a stava se tak neptfehlédnutelnou dominantou, které si
kazdy vSimne. Dopravni dostupnost je zajiSténa autobusovou dopravou. Autobusova

zastavka se nachazi v bezprosttedni blizkosti farmy.

Mezi silné stranky Biofarmy Slunecna patii vyroba vlastnich produktt, které
si miize kdokoliv na farmé zakoupit. Siroka nabidka uspokoji i naro¢ného zakaznika.
Dalsi silnou strankou je velka kapacita ubytovani pro turisty. Krasné vybaveni
pokojt, které koresponduje s prirodou, poskytuje kvalitni zdzemi i pro néarocné
turisty. Pro pfipadné zajemce o praci na farm¢, mize byt jednou z moznosti vyuziti
dobrovolnického programu, ktery spoc¢iva ve vykonavani jakychkoliv praci na farme

za ubytovani a stravu.

Vzhledem k tomu, Ze farma uz ma nékolik let image uspésné farmy, tak i
piesto by mél majitel uvazit, jestli nenavaze kontakt s Turistickym informacnim
centrem, s kterym doposud nespolupracuje. Rozsifila by se tim povédomost lidi o
agroturistice a ti, ktefi by vyzkousSeli tuto osvédcenou farmu, by se postarali o

nejlepsi reklamu, kterd vychazi z st spokojeného zakaznika. Ackoliv se farma

vvvvv
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zda neni nutné rozsifit poCet zaméstnanci ¢i brigddnikl. V pfipadé¢ Biofarmy

Slunecnd mize byt jejim nejveétsim ohrozenim zavist lidi.

5. 2. 2 Biofarma U Dvou slunci

Obr. ¢&. 2: Obr. ¢. Biofarma U Dvou slunci '®

Podhorska obec Stachy se nachazi v okrese Prachatice. Rozprostird se v
Siroké kotling, z které se krajina zveda az k tisicimetrovym vrcholim Churanova,
Popelné a Javornika. Obec Stachy je rozdélena na: Jaroskov, Stachy a Ubislav.
Stachy jsou rozsihlou obci a najdeme zde osady Jaroskov, Sebestov, Ubislav,
Jachymov, Krousov, Michalov, Kilisov, Rihov, Zadov, Jirkalov, Blahov. Stachy se
nachazeji v primérné vysce 738 metrti nad mofem a na tizemi obce je lyZzatsky areal

Zadov - Churanov.

Biofarma U Dvou slunci nabizi ubytovani v pfijemném prostiedi Sumavskeé
krajiny. Nachdazi se v obci Stachy-osada Jirkalov. Uvitaci cedule pobizi v§echny, aby
pokud zrovna nesviti slunicko na obloze, rozsvitili to druhé, které ma kazdy clovek

ve svém srdci. ManZzelé Kramlovi se od roku 1995 nejdiive soustfedili na

18 Zdroj: http://www.penzion-biofarma.cz/index.php?page=galerie&lang=cs

[citovano dne 12-2-2018]
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hospodarstvi a vroce 2009 otevieli penzion, postaveny z byvalé stodoly (Dudak,
Pavelka, 2012). Biofarma se zamétfuje na chov masného skotu. Hosté se mohou

seznamit s praci s dobytkem a Zivotem na vesnici.

K ubytovani slouzi tfi apartméany. Apartmany jsou 4-6 luzkové. V kazdém
apartmanu je predsif, velka obytna mistnost s kompletné vybavenou kuchyni, jidelni
kout, dvé loznice a socialni zafizeni. K dispozici je herna se stolnim tenisem a
videohernim systémem Wii Fit prostiednictvim, kterého si mtize ¢loveék zahrat tenis,
golf, baseball, box ¢i bowling. Détsky koutek nabizi vyptjceni hracek, knizek,

spolecenskych her, kuzelek a petang.

V ubytovacim zafizeni se nachazi i sauna, pijcovna sportovnich potieb, kde
si hosté mohou vyptijcit vybaveni pro zimni 1 letni sporty (kola, lyZe atd.). V 1ét€ je
moznost travit volny Cas na terase nebo u ohnisté roznénim masa na kameni. Za
nevlidného pocasi je moznost travit Cas v uzaviené pergole, kde je krb i kuchynka
s teplou a studenou vodou. Biofarma nabizi prodej masa na steaky z vlastni produkce
a téZ 1 domaci salam. Ve Stachach se nachazi pékné détské hiisté s riznymi
atrakcemi pro rodice s détmi. Stravovani mohou mit hosté vlastni nebo v restauraci,

kter4 je vzdalena 200 metrii od objektu.

Vylety do okoli

V okoli farmy je pro pé&si 1 cyklisty mnoho znacenych tras od Klubu ¢eskych
turistd. Pfijemnym zpestfenim jsou naucné stezky jako nau¢nd stezka Cestou
zlatokopil, nau¢na stezka Churanov, nau¢na stezka Javornik, nauc¢nd stezka Jezerni
slat’, nau¢na stezka Keltové na Sumavé, nauéna stezka Nelesni krajina, naucna stezka
Povydfi, nau¢na stezka Srnsky okruh, nauc¢né stezka Strazcu hranice, nau¢na stezka
Sudslavicky okruh, nau¢na stezka Vchynicko-tetovsky kanal a naucné stezka Zlata
stezka. Dal$im moznym vyletem muize byt rozhledna Churanov, Javornik nebo
Jezerni slat’ u Kvildy. Z maloplo$nych chranénych tizemi je v blizkém okoli pfirodni
rezervace Amalino udoli. Lidovou architekturu je vidét pfimo ve Stachach. DalSimi

zajimavymi typy na vylet je tvrz Dobrs, zdmek Precin nebo Zvikov. Navstévnici

19 Zdroj: http://www.penzion-biofarma.cz/index.php?page=galerie&lang=cs

[citovano dne 12-2-2018]
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muzei mohou vyrazit do Kasperskych hor nebo do Vimperka. Technickou paméatkou
je Vchynicko-tetovsky kanal. Velkym lakadlem béhem zimniho obdobi je lyzatsky
areal Zadov-Churanov (Dudék, Pavelka, 2012).

Tabulka €. 11: Analyza farmy — Biofarma U Dvou slunci

SWOT ANALYZA
BIOFARMA U DVOU SLUNCI
SILNE STRANKY SLABE STRANKY
e poloha farmy e nevytvareni pracovnich mist
e dopravni dostupnost ¢ nizké nabidka bioprodukti
e péce o navsteévniky ¢ malé nabidka doprovodnych
e spoluprace s turistickym programu
informa¢nim centrem e mala ubytovaci kapacita
PRILEZITOSTI OHROZENI
e rozSifeni nabidky doprovodnych e konkurence
programu e legislativa
e rozS$ifeni ubytovacich kapacit
e vice produktl vlastni vyroby
e stravovani v misté pobytu
e dobrovolnictvi
e prezentace farmy na Facebooku

Biofarma U Dvou slunci, je ve srovnani s Biofarmou Slune¢na mensi farmou.
Nabizi ubytovani pro mensi pocet lidi a nabidka jejich produkti je také minimalni.
Mezi jeji silné stranky patéi poloha. Nachazi se v krasné oblasti Sumavy a jeji
atraktivitou je okolni pfiroda, kterd dotvaii pfijemny dojem z pobytu. Na farme
panuje pfijemnd rodinnd atmosféra a vstficny pfistup k hostim. Dalsi silnou strankou
Biofarmy u Dvou slunci je spolupréace s Turistickym informa¢nim centrem, které se
podili na propagaci farmy. Dobra dopravni dostupnost zajiSténa autobusovou
dopravou dopliiuje vyhody této farmy. Ptilezitosti pro rozvoj farmy je rozsifeni
nabidky doprovodnych programt, které by zaujaly vice navstévnikd. Vzhledem
k tomu, Ze jde o malou rodinnou farmu, tak i pfesto by majitel¢ farmy mohli rozsitit
ubytovaci kapacitu. Pro zajisténi vétSiho komfortu navstévnikli, by mélo dojit ke
zvazeni stravovacich podminek, kdy navstévnici by nemuseli dochéazet do ptilehlé
restaurace. Navstévnici si mohou vafit sami v apartmanech, ale urcité by i pfivitali
moznost, kdy si mohou zvolit, jestli cht&ji ubytovani doplnit pouze o snidani nebo

polopenzi, ktera by byla zajiSténa ze strany majitelii. Dal§i moznou pfilezitosti pro
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farmu je nabidka dobrovolnického programu pro piipadné zajemce. Agroturistické
podnikéni obnasi zemédélské prace a prace na ubytovacim zafizeni, proto by bylo
vhodné zapojit dobrovolniky, kteti by pomohli s chodem farmy. Biofarma U Dvou
slunci ma své vlastni internetové stranky, které jsou atraktivni a prehledné a v ramci
ptilezitosti pro farmu by bylo zajimavé zvazit i reklamu prostfednictvim socialni sité
Facebook, na které farma zatim nemé svij profil. Farma by mohla byt ohroZena ze
strany konkurence, protoze nabidka vlastnich produktli a ubytovaci kapacita neni tak

Siroka jako u jinych farem.

5. 2. 3 Ekofarma K¥izové pole

Obr. &. 3 Ekofarma K#izové pole 2°

Rodinné ekofarma Kitizové pole manzelid Dolezalovych se nachazi v malé vsi
Lachovice, ktera je jednou z ¢asti mésta Vyssi Brod. Statek byl postaven v roce
1774. Okolni pfijemna krajina umociiuje prozitek z ubytovani. Ubytovani je
poskytnuto ve velkém apartménu pro 9 osob a v malém apartmanu pro 4 osoby. Dalsi

moznosti ubytovani jsou dvé ptilehlé chaty, kdy kazda je pro 4 osoby. Farma nabizi

20 Zdroj: http://www.farmadolezal.cz/album/fotogalerie/#p9010002-jpg [citovano dne
12-2-2018]
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ustajeni vlastnich koni, rybnik pro sportovni rybateni, venkovni ohnisté, terasu,

zahradu a détsky koutek. Na farmé jsou koné¢, skot, ovce, kozy a vepfi.

V okoli farmy je pro pé&si 1 cyklisty mnoho znacenych tras od Klubu ¢eskych
turistd. Dal$i zajimava mista jsou nau¢néd stezka Lipno, Stezka korunami stromil
Lipno a Certova sténa. Vylet Ize podniknout na rozhlednu Sternstein, na hrad
Rozmberk nad Vltavou, do muzea konéspiezné drahy v Bujanove a do klastera Vyssi

Brod.

Tabulka €. 12: Analyza farmy — Ekofarma K¥iZové pole

SWOT ANALYZA
EKOFARMA KRiZOVE POLE
SILNE STRANKY SLABE STRANKY
e poloha farmy e nevytvareni pracovnich mist
e péce o navsteévniky ¢ malé nabidka doprovodnych
e spoluprace s turistickym programu
informa¢nim centrem e mala ubytovaci kapacita
e dopravni dostupnost
PRILEZITOSTI OHROZENI
e rozsifeni nabidky doprovodnych e konkurence
programu e legislativa
e rozsifeni ubytovacich kapacit
e vice produkti vlastni vyroby
e dobrovolnictvi
e vyuzivani dotaci

Ekofarma Kiizové pole se nachazi v p¥ijemném prostiedi Sumavy. Mezi silné
stranky lze zatadit péc¢i o navstévniky, kdy pfijemna rodinna atmosféra dopliuje dny
stravené na farmé¢. Farma spolupracuje s Turistickym informacnim centrem a tim
pfedevsim ziskava své zajemce. Piilezitosti pro rozvoj farmy spocivaji v rozsifeni
nabidky doprovodnych programi pro navstévniky. S rostoucim zdjmem lidi o pobyt
v neporusené piirod¢ by stidlo za uvazeni rozSifeni ubytovaci kapacity. Produkce
vlastnich vyrobkl by méla byt vice nabizena navstévnikiim. Nabidka dobrovolnictvi
na farmé, kdy je provadéna prace za ubytovani a stravu, mize byt dalsi piilezitosti,
jak rozvinout agroturistick¢é podnikani farmy. DalSi pfilezitosti pro Ekofarmu
K#izové pole jsou dotace, které nevyuziva. Mezi slabé stranky farmy patii dopravni

dostupnost z hlediska autobusové dopravy, kdy je autobusova zastidvka hodné
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vzdalena od objektu. Mald kapacita ubytovaciho zafizeni a malda nabidka
doprovodnych programi stoji také za zvazeni, protoze proti konkurenci je farma

timto oslabena.

5. 3 Semistandardizovany rozhovor s majiteli tifi farem

Soucasti empirického vyzkumu byl semistandardizovany rozhovor (viz
piiloha ¢. 2) s majiteli t¥i farem nachazejici se v oblasti Sumavy. Vybér téchto farem
probéhl na zékladé knihy zroku 2012 — Agroturistika v Ceské republice, kterou
napsali Vladislav Dudédk a Zdenko Pavelka. Autofi seznamuji ¢tenafe s nabidkou
agroturistiky v 17 turistickych regionech Ceské republiky. Pro diplomovou praci
byly zvoleny tii farmy z oblasti Sumavy, které byly mezi sebou porovnany. Majitelé
farem byli pozadani o zodpovézeni 18 otazek. Cilem polozenych otazek, bylo zjiSténi
lokalizace jejich farmy, z jakého divodu farmy vznikly, kolik lidi se podili na chodu
farmy, co nabizeji za sluzby a jakou formu propagace majitelé voli. Majitelé poskytli

udaje o svém podnikani, o nabizenych sluzbach a s kym spolupracuji.

Na zéklad¢ semistandardizovanych rozhovori s majiteli tii farem byl
vytvoten piehled jejich odpoveédi do tabulky, kterd vytvari lepsi orientaci v jejich
odpovédich.

Tabulka €. 13: Vyjadfeni majitelt tii farem

CHKO i NP CHKO Sumavské
podhtifi
od roku 2002 od roku 2010 od roku 1994
- vlastni - vhodny prostor | - restituce
produkty - dotace
- srdecni - doplnék k
zélezitost k | zemédélstvi
mistu
6 lidi zadné zadné
3 muzi, 3 Zeny - -
38 let - -
na farmeé - -
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maslo, jehnéci,
kuzleci, hovézi,
skopové, dribez,
vajicka, med,
vlna, bio-
brambory

- ubytovani - ubytovani - ubytovani
- produkty - produkty - produkty
- wellness - sauna - prace na
- kola - herna farme
- jizdana - kola, lyze
ponikovi
- galerie
- Jihocesky TIC TIC
kraj
- CZECH
TOURISM
plosné dotace - dotace na zadné
stavbu
penzionu
- zemédelské
dotace
- www stranky | -  www - WwWwW
- umisténi na stranky stranky
internetu - umisténina | - facebook
- spokojeny internetu
zakaznik - Booking
- Facebook
- 3 domy - 3apartmany | - apartman
- chata
kozy, ovce, masny skot kravy, kozy,
kravy, kong¢, osli, slepice, ovce,
kachny, kruty, kocky, psi
slepice, kocky,
psi
dojeni krmeni ne
- prace se zvifaty
uZ moc ne ne ne
syry, mléko, maso na steaky | vejce , mléko,
jogurty, smetana, kozi syry

vysoka skola

stiedni Skola s
maturitou

stiedni Skola s
maturitou

VSechny farmy se nachéazeji v turistickém regionu Sumava. V ramci
zkoumani v jaké ¢asti Sumavy provozuji agroturistiku, bylo zjiSténo, ze Biofarma
Slunecna, z veétsi ¢asti provozuje agroturistiku v Chranéné krajinné oblasti Sumava a

mensi cast zasahuje i do Narodniho parku Sumava. Biofarma U Dvou slunci
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provozuje agroturistiku pouze v Chranéné krajinné oblasti Sumava a Ekofarma

Kiizové pole funguje jen na tzemi Sumavského podhtifi.

Nejdéle podnikajicimi v agroturistice jsou manzelé¢ Dolezalovi, kterym patii
Ekofarma Kiizové pole. Podnikaji v agroturistice uz 14 let. Pan Stépanek zalal
hospodafit na své Biofarm¢ Slunecnd v roce 1999 a vroce 2002 k hospodafstvi
pridal 1 ubytovaci sluzby. V roce 2010 se k podnikatelim ptidali i manzelé¢ Kramlovi

se svou Biofarmou U Dvou slunci.

Diivodem zaloZeni Biofarmy Slune¢na byla srde¢ni zaleZitost pana Stépanka,
ktery se v ramci své prace fotografa pii jedné reportazi dostal do mist, kde ted’ stoji
jeho farma, a tehdy mu toto misto natolik ucarovalo, Ze se mu tim zménil zivot. Pi
ziskani odpovédi na divod vzniku Vasi farmy, manzelé Kramlovi poskytli vice
informaci. Uvedli, Ze farma uz existuje 23 let a penzion 8. rok. Penzion vznikl na
zéklad¢ vhodnych prostorti a byl financovan z Programu rozvoje venkova. Majitelé
uvadéji, ze penzion povazuji za dobry piivydelek k zeméd¢€lstvi. Ekofarma Ktizové

pole vznikla diky restituci a navraceni manzela do svého rodisté.

Majitel¢ v dalSich c¢tyfech otazkach odpovidali na informace o
zaméstnancich. Jedind Biofarma Slunecna zaméstnava 6 lidi, z toho jsou 4 zeny a 2
muzi. Jejich pramérny veék je kolem 38 let. VSichni zaméstnanci bydli na farmé.
Biofarma U Dvou slunci a Ekofarma Kitizové pole nezaméstnava nikoho, protoze

farma funguje jen v ramci rodiny.

Dalsi otazka byla zaméfend na poskytované sluzby ze strany podnikatele
v agroturistice. Pan Stépanek odpovédél, ze lidem poskytuje ubytovani, vlastni
bioprodukty, wellness, jizdu na ponikovi, piijcovnu kol a galerii nachdzejici se na
farmé. Manzel¢ Kramlovi nabizeji rovnéz ubytovaci sluzby a paj¢ovnu kol a lyzi,
dale saunu, krb, terasu, hernu a také nabizeji prohlidku farmy. Manzelé Dolezalovi,

nabizeji faremni produkty, praci na farm¢ a pobyt na samot¢ v nejCist¢jsi krajiné.

V ramci fungovani agroturistiky byla zjisténa spoluprace farem s rliznymi
institucemi. Biofarma Slunecna spolupracuje se statni ptispévkovou organizaci

CzechTourism — Ceska centrala cestovniho ruchu, ktera se stara o propagaci Ceské
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republiky v ramci turismu. Dale spolupracuje s JihoCeskym krajem. Zajimavé je, ze
tato farma nespolupracuje s zadnym turistickym informaénim centrem. Biofarma U
Dvou slunci a Ekofarma Kiizové pole spolupracuji s turistickymi informacnimi

centry.

Dalsi otdzka byla zaméfena na ziskavani dotaci. Pan Stépanek vyuziva plosné
dotace. Manzelé Kramlovi vyuzivaji dotace na stavbu penzionu a zemédélské dotace.

Manzelé Dolezalovi nevyuzivaji zddné dotace.

V ramci zjistovani propagace jednotlivych farem, byla zjiSténa nejvétsi
aktivita u Biofarmy Slune¢na. Pan Stépanek si plati umisténi na internetu, ma
internetovou stranku zamétenou na jeho farmu a profil na sociélni siti Facebook, kde
jsou aktuality spojené s farmou. Za nejvétsi propagaci své farmy povazuje ustni
projev spokojeného zakaznika, ktery navstivil jeho farmu. Biofarma U Dvou slunci
ma rovnéz své internetové stranky a majitelé si plati umisténi na internetu. Dale
spolupracuji s agenturou Booking.com, ktera zajiStuje on-line rezervaci ubytovani.
Jako jedinad z farem nemd vytvofeny profil na socidlni siti Facebook. Ekofarma
Kiizové pole je prezentovana na vlastnich internetovych strankach a na sociélni siti

Facebook.

Z hlediska ubytovani, pan Stépanek na své farmé nabizi 3 domy s ubytovanim
— Dim s vltavskou vyhlidkou, Dim v samotném srdci farmy a Dim s galerii.
Manzel¢ Kramlovi nabizeji 3 apartmany s kuchynkou a ubytovani v Ekofarmé

K#izové pole je zajisténo ubytovanim v apartmanu a v chat¢.

V ramci zjiStovani hospodateni jednotlivych farem, byla otdzka zamétena na
zvirata, ktera mohou lidé vidét na farmée€. Na Biofarmé Sluneé¢na mohou lidé vidét —
kozy, ovce, kravy, kon¢, osly, kachny, krity, slepice, kocky a psy. Na Biofarm¢ U
Dvou slunci je pouze masny skot. Na Ekofarmé Ktizové pole jsou kravy, kozy, ovce,

slepice, kocky a psi.

Dalsi otazka byla zamétena na zdjem navstévnika o chod farmy, jestli se radi
zapojuji nebo o to nemaji zdjem. Pan Stépanek tvrdi, ze je to individudlni, vétSinou

se lidé moc zapojit nechtéji, ale maji hodn¢ zdjem o dojeni. Manzelé Kramlovi tvrdi,
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ze navstévnici maji zajem jen o krmeni zvifat. Na Ekofarmé Ki#izové pole nemaji

navstévnici viibec zajem o zapojeni se do chodu farmy.

Prosttednictvim dal$i otazky, ktera se tykala dobrovolnictvi na farmé za
ubytovani a stravu, bylo zjiSténo, Ze na Biofarm¢ Slunec¢nd se obcas najdou lidé, ktefi
maji o tento program zdjem, ale pfibyva lidi, ktefi se tento program snazi zneuzit.
Lidé¢ si predstavuji, ze nebudou nic dé€lat a budou na farmé bydlet a jist zadarmo. Uz
se to dostalo do takové trovné, Ze volaji 1 rodiny s détmi, ze chtéji bydlet zadarmo,

jestli by mohly pfijet. Zbylé dvé farmy tuto moznost viibec nenabizeji.

Navstévniky velmi laka nabidka produktii na farmé, a proto byla dalsi otazka
zaméiena na to, jaké produkty farmy nabizeji. Biofarma Slune¢nd se muize pysnit
Sirokou nabidkou mistnich produktii. Nabizi — syry, mléko, jogurty, smetanu, maslo,
jehnéci, kuzleci, hovézi, skopové, dribez, vajicka, med, vinu a bio-brambory.
Biofarma U Dvou slunci nabizi maso na steaky. Ekofarma Ktizové pole nabizi vejce,

mléko a kozi syry.

Semistandardizovany rozhovor, byl ukoncen zjiSténim, jaké maji majitelé
vzdélani. Pan Stdpanek ma vysokoskolské vzdélani a ostatni majitelé maji stiedni

Skolu s maturitou.

Prizkum mezi majiteli tii farem nachazejicich se v turistickém regionu
Sumava obohatil diplomovou préaci o nazory tykajici se propagace tohoto podnikani,
kdy nejcastéjSim zplisobem jsou vlastni internetové stranky a spoluprace
s turistickymi informaénimi centry. Siroka nabidka poskytovanych sluZeb nabizi

navstévnikiim uspokojeni v rdmci jejich pobytu.
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5. 4 Zucastnéné pozorovani

Zucastnéné pozorovani bylo uskutecnéno v ramci programu dobrovolnictvi
na farm¢. Ze zvolenych tii farem, které byly hodnoceny v diplomové praci, nabizi
tuto moznost pouze Biofarma Slune¢nd. Praxe se uskutecnila v rdmci prace se zvifaty
zahrnujici dojeni koz a krav a prace s ovcemi na pastvé. Béhem pobytu byly
provedeny uklidové prace ubytovacich prostor a mistnosti, kde se prodavaly domaci
vyrobky. Pokrmy byly pfipravovany z produktli farmy ve spolupraci s majiteli i
spolupracovniky. V dobé pobytu na farmé probihala vernisdz fotek v galerii, které se
mohli vSichni zaméstnanci i dobrovolnici zac¢astnit. Tento kulturni program, ktery

nebyva na farme tak Casty, byl ojedinélou zkusenosti, kterd clovéku rozsitila obzory.
Na farmé celou dobu vladl klid a pohoda. Pratelskd atmosféra ve mne

zanechala hezké emoce i po skonceni pobytu. Tento program bych doporucila

kazdému, kdo ma rad ptirodu a neboji se vyzkouset nové véci.
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6. Zavér

Zivotni prostfedi ma pro ¢lovéka nevyéislitelnou hodnotu a je proto dilezité
se zabyvat dopady lidské &innosti na krajinu. Sumava je mistem, kde je mnoho
krasnych mist a nasim zajmem by méla byt snaha o zachovani ptirodnich hodnot i
pro budouci generace. Agroturistika jako Setrna forma turismu je idealni moznosti,
jak nasi krajiné pomoci. Sumava nabizi navitévnikim spoustu zajimavych mist,

proto je vhodna pro uplatnéni agroturistiky.

Snahou této diplomové prace bylo kromé zjiSténi zajmu vefejnosti o
agroturistiku, snaha o sblizeni lidi s touto formou Setrného turismu. Ukézalo se, Ze
navstévniky piitahuje zachovald piiroda na Sumavé a vidi smysl v agroturistickém
podnikani. Mnozi respondenti postradaji vétsi informovanost o agroturistice. Sumava
ma velky potencial pro aktivné stravenou dovolenou a muize nabidnout mnoho
turistickych tras i cyklotras. Bylo zjiSténo, ze respondenti jsou spokojeni s témito
sluzbami a neshledavaji agroturistiku jako turismus, ktery by negativné plisobil na

zivotni prostiedi.

V pribéhu zjistovani informaci o farmach byla provedena analyza tii
navzajem si konkurujicich farem v turistickém regionu Sumava. Na zdklad¢ této
vlastni analyzy bylo zjiSténo, ze kazda farma ma své silné stranky a u kazdé z nich

lze vytvofit ptilezitosti, které zlepsi jejich pozici na trhu.

V ramci semistandardizovaného rozhovoru s majiteli tii farem byl zjistén
nizky zajem navstévnikii o zapojeni se do chodu farmy a nizka spoluprace
s turistickymi informa¢nimi centry. Nejvétsi nabidku sluzeb nabizi Biofarma
Slune¢na. Kazda z farem ma svou jedinecnost a odlisnost, a tak se mohou navzajem

inspirovat.
V ramci osobni zkuSenosti by mél byt program dobrovolnictvi na farmé za

ubytovani a stravu vice nabizen ze strany farmait. Tuto zkuSenost bych doporucila

vSem, kteti radi neziStn¢ pomahaji a maji radi ptirodu.
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: Chtél/a byste navstivit agrofarmu?

: S kym byste navstivil/a agrofarmu?
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Graf ¢. 11: M¢l/a byste zajem o dobrovolnictvi na farmé, kdy dobrovolnik pracuje za
ubytovani a stravu?

Graf €. 12: Myslite si, ze agroturistika plisobi negativné na ptirodni prostredi v
Chranéné krajinné oblasti Sumava?

Graf ¢. 13: Uz jste nékdy pfemyslel/a o zaloZeni vlastni farmy?

Graf ¢. 14: Jak ¢asto navitévujete Sumavu?

Graf &. 15: Myslite si, ze Chranéna krajinna oblast Sumava je vhodna pro aktivné
stravenou dovolenou?

Graf ¢. 16: Jste spokojen/a se znagenim turistickych tras a cyklotras na Sumavé?

Graf €. 17: Znate n€kterou z niZze uvedenych instituci zabyvajici se Setrnou turistikou?
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9. P¥ilohy

Priloha ¢é. 1:

Anketa

1. Z jakého ditvodu nejcastéji cestujete?

sport

relaxace

vzdélani

zabava

jiné (uved’te prosim piiklad)

2. S kym nejcastéji cestujete?

s rodinou

s prateli

s kolegy

jiné (uved'te prosim piiklad)

3. Jaké délce pobytu davate prednost?

vikend

do 7 dni
7 — 14 dni
14 a vice

4. Jaké ubytovani preferujete?

hotel

penzion

chata/chalupa

kemp

jiné (uved’te prosim piiklad)

5. Jaky zpiisob stravovani preferujete?

vlastni

pouze snidané
polopenze
plna penze

6. Z jakych zdroji ziskavate informace pii planovani dovolené?

internet

katalogy

zkuSenost znamych ¢i ptibuznych
televize

jiné (uved’te prosim piiklad)

7. Vyuzivate sluzeb Turistického informac¢niho centra?

ano
ne
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8. SlySel/a jste nékdy pojem agroturistika?
e ano
e ne

9. Pokud ano, uved’te prosim z jakych zdrojt:

11. Je pro Vas agroturistika jako forma turismu atraktivni?

e ano
e ne
e nevim

12. Mate osobni zkusSenost s agroturistikou?
e ano
e ne

13. Chtél/a byste navstivit agrofarmu?
e ano
e ne

14. Z jakého dtiivodu byste ji chtél/a navstivit?
e zemédelské prace

prace se zvifaty

ze zveédavosti

odreagovani

jiné (uved’te prosim piiklad)

15. S kym byste navstivil/a agrofarmu?

s rodinou

s ptitelem/ pfitelkyni

s prateli

sdm/sama

exkurze v rdmci Skoly ¢1 zaméstnani

16. Jakou aktivitu byste rdd/a na farmé vyzkousel/a?

17. M¢l/a byste zajem o dobrovolnictvi na farmé, kdy dobrovolnik pracuje za
ubytovani a stravu?

e ano

e ne
18. Myslite si, Ze agroturistika plisobi negativné na pfirodni prostfedi v Chranéné
krajinné oblasti Sumava?

e ano

e ne
19. Co byste navrhoval/a ke zvySeni zajmu o agroturistiku?



20. Uz jste n¢kdy premyslel/a o zalozeni vlastni farmy?
e ano
e ne

21. Znéte nékterou z niZe uvedenych farem v Chranéné krajinné oblasti Sumava?
Biofarma Slunecna

Biofarma U Dvou slunci

Ranc¢ a penzion u staryho kance

Rodinna ekofarma Kitizové pole

22. Jak asto navitévujete Sumavu?
e mén¢ nez jednou za rok
e jednou rocné
e ncékolikrat do roka

23. Jakym dopravnim prostiedkem cestujete na Sumavu?
automobilem

vlakem

autobusem

jiné (uved’te prosim piiklad)

24. Myslite si, ze Chranéna krajinna oblast Sumava je vhodna pro aktivné stravenou
dovolenou?

e ano

e nenevim

25. Jste spokojen/a se znatenim turistickych tras a cyklotras na Sumavé?
e ano
e ne

26. Znate nékterou z niZze uvedenych instituci zabyvajici se Setrnou turistikou?
e Svaz venkovské turistiky

Svaz ekologickych zemédélci PRO-BIO

Agentura Cenia = Certifikace ekologicky Setrna sluzba

Cyklisté vitani

Rada pro udrzitelny rozvoj

Klub ¢eskych turistii

Projekt Geoparky UNESCO

Czech Tourism — Ceska centrala turismu

Narodni centra Setrné turistiky

Evropské centrum pro agro a ekoagroturistiku (ECEAT CZ)

The International Ecotoutismus Society (TIES)

27. Jste:
e muz
e 7ena
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28. Do jaké vekové kategorie pattite?
e dol9

e 20-25
e 26-30
e 31-35
e 36-40
o 4] -45
e 46-50
e 50 avice

29. Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?
e zakladni skola

stfedni Skola s vyu¢nim listem

sttedni Skola s maturitou

vyssi odborna Skola

vysoka skola

30. Jaké je VaSe zamé&stnani? Jste:
e studuyjici

zaméstnance

podnikatel

na matefské dovolené

nezameéstnany
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Priloha ¢é. 2:

Struktura rozhovoru s majiteli farem

1) V jaké &asti Sumavy provozujete agroturistiku?

2) Jak dlouho podnikate v agroturistice?

3) Jaky byl ditvod vzniku Vasi farmy?

4) Kolik lidi celkem zaméstnavate?

5) Jakého jsou pohlavi?

6) Primémy vek:

7) Zaméstnanci poptipad¢ brigadnici bydli na farmé nebo mimo farmu?
8) Uved'te prosim, co miizete nabidnout navstévnikiim za sluzby:

9) Uved'te prosim, s jakymi institucemi spolupracujete:

10) V jaké oblasti jsou Vami ziskané dotace vyuzivany?

11) Jakym zplisobem propagujete Vasi farmu?

12) Méte vlastni internetové stranky?

13) Jaké ubytovani poskytujete navstévnikim?

14) Jaka zvitata mohou navstévnici vidét u Vs na farmeé?

15) Maji navstévnici zdjem o zapojeni se do chodu farmy?

16) Poskytujete moznost dobrovolnictvi na farm¢ za ubytovani a stravu?
17) Miize navstévnik ochutnat nebo zakoupit Vase mistni produkty?

18) Uved’te prosim, jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdelani:
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