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Abstrakt

Cilem teoretické Casti prace bylo kratce popsat kariérové poradenstvi a jeho teoreticka
vychodiska, vysvétlit pojmy spojené s diagnostikou v kariérovém poradenstvi, popsat
dostupnost a Groveii diagnostickych metod kariérového poradenstvi v Ceské republice,
poskytnout prehled nejcastéji vyuzivanych testovych diagnostickych metod
kariérového poradenstvi stejné tak jako prehled dalSich diagnostickych metod
vyuzivanych v praxi kariérového poradenstvi. Pfehledy metod byly doplnény o kratky
popis kazdé metody. V ptilohach byly pak uvedeny detailni popisy vybranych
testovych diagnostickych metod kariérového poradenstvi. Dale bylo cilem teoretické
Gasti prace vysvétlit systém kariérového poradenstvi na stiednich $kolach v Ceské
republice. V této Casti bylo uvedeno, jaka je role kariérového poradenstvi na Skoléach,
kdo jsou jeho poskytovatelé, jaké jsou podoby kariérového poradenstvi na stiednich
Skolach a podminky pro poskytovani téchto sluzeb. Prakticka ¢ast prace si kladla za cil
zmapovat skrze online dotaznikové Setfeni frekvenci vyuzivani diagnostickych
nastroju kariérového poradenstvi na vybranych stfednich Skolach v Praze
a ve StredoCeském kraji. Skrze to byl zjistén 1 stav kariérového poradenstvi na téchto
Skolach a byly formulovany navrhy pro zlepSeni poskytovani sluzeb kariérového

poradenstvi, pfedevsim v oblasti diagnostiky.
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Abstract

The aim of the theoretical part of the theses was to briefly describe career counseling
and its theoretical backgrounds, explain the concepts associated with diagnostics
in career counseling, describe the availability and level of diagnostic methods of career
counseling in the Czech Republic, provide an overview of the most commonly used
diagnostic test methods of career counseling as well as an overview of other diagnostic
methods used in the practice of career counseling. The method overviews were
supplemented by a brief description of each method. Detailed descriptions of selected
diagnostic test methods of career counseling were then given in the appendices.
Furthermore, the aim of the theoretical part of the work was to explain the system
of career counseling at secondary schools in the Czech Republic. In this part it was
stated what is the role of career counseling in schools, who are its providers, what are
the forms of career counseling in secondary schools and the conditions
for the provision of these services. The practical part of the theses aimed to map
through an online questionnaire survey the frequency of use of diagnostic tools
of career counseling at selected secondary schools in Prague and the Central Bohemian
Region. Through this, the condition of career counseling at these schools was
ascertained and proposals were formulated for improving the provision of career

counseling services, especially in the field of diagnostics.
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psychology, psychodiagnostics, diagnostic methods, career counseling
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UvVOoD

Dle studii Narodniho pedagogického institutu Ceské republiky z roku 2019 ohledné
Shody dosazeného vzdélani a vykonavaného zameéstnani (Dolezalova, 2019)
a Uplatnéni absolventt kol na trhu prace (Chamoutova a kol., 2019) bylo zjisténo, ze
az 38 % absolventu stfedniho odborného vzdélavani s vyucenim a az 39 % absolventt
sttedniho odborného vzdélavani s maturitou v letech mezi 20 az 29 pracuje v hrubé
neshod¢é se svym vzdélanim. Nekteti studenti gymnazia nemaji ani v poslednich
ro¢nicich studia jasnou odpovéd na to, kam po absolvovani stfedni Skoly dale studijné
a profesn¢é sméfovat. Vzhledem k témto zjis§ténim mizeme vidét dilezitost v€asného
poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi na stfednich Skolach. Proto mé zajimalo,
jaky je skuteCny stav kariérového poradenstvi pfedev§im na stfednich Skolach, kde
jsou studenti tizeni potfebou ucinit rozhodnuti ohledné svého profesniho smétovani
a podle toho si pak zvolit vysokou skolu ¢i zaméstnani. Ve své bakalarské praci proto
popisuji systém kariérového poradenstvi na stiednich $kolach v Ceské republice, kde
je velice dilezité vybavit studenty kompetencemi k UspéSnému fizeni své vlastni
profesni drahy a osobniho zivota, aby byli schopni délat vhodna rozhodnuti pro své
budouci povolani dle svych moznosti, schopnosti a preferenci a uplatnit se na neustale

se ménicim trhu prace.

Prvnim krokem pfi realizaci kariérového poradenstvi je porozumét sam sobé, k cemuz
nam poslouzi rizné diagnostické metody. Proto svou praci vénuji pfedevsim popsani
a zptehlednéni dostupnych diagnostickych metod kariérového poradenstvi, z nichz
nekteré jsou pak detailnéji popsany v prilohach prace. Kdyz je clovék schopen
porozumét, jaké jsou jeho znalosti, schopnosti a dovednosti, osobnostni
charakteristiky, zajmy, hodnoty a motivace, mize pak propojit informace sam o sobé&
s informacemi o soucasném trhu prace a moznostech dalsiho vzdélavani a diky tomu
tak hledat nejvhodnéjsi profesni volbu. V praktické casti mé prace jsem se pokusila
skrze dotaznikové Setfeni zjistit frekvenci vyuziti diagnostickych metod kariérového
poradenstvi alespon na vybranych stfednich Skolach v Praze a ve StfedoCeském kraji
a na zakladé¢ zjisténi pak formulovat navrhy ke zlepSeni sluzeb kariérového

poradenstvi na stfednich Skolach, pfedevsim v oblasti diagnostiky.



TEORETICKA CAST
1 Cil a metodika

Cilem této bakalarské prace bylo zmapovani diagnostickych pomtcek, které jsou
vyuzivané v praxi kariérového poradenstvi v Ceské republice. V teoretické &asti prace
byl vytvoren prehled dostupnych a nejCastéji vyuzivanych diagnostickych metod
v ¢eské mutaci v online 1 offline formé, které se vyuzivaji pro praci kariérového
poradce.

V praktické Casti prace byla prostfednictvim empirického Setieni, konkrétn€ online
dotazniku, zmapovana frekvence vyuzivani danych diagnostickych pomucek
na vybranych pracovistich praktikujicich kariérové poradenstvi v Ceské republice,
konkrétné na stfednich Skolach v Praze a ve StfedoCeském kraji. Prace byla zamétena

na realnou praxi poradcii.



2 Uvod do kariérového poradenstvi

2.1 Definice kariérového poradenstvi

Existuje cela rada definic kariérového poradenstvi. Uvedeme zde nejcastéji citovanou
a zaroven nejpresnéjsi z nich, a tedy definici OECD (Organizace pro hospodarskou
spolupraci a rozvoj) a Evropské komise. Kariérové poradenstvi je dle této definice
systémem poradenskych sluzeb, které smétuji k podpofe v planovani a rozhodovani
ohledné studijni a profesni drahy cloveéka v jakékoli fazi jeho zivota. Na Skolach
se konkrétne jedna o poskytovani sluzeb individualniho ¢i skupinového kariérového
poradenstvi, které maji za cil pomoci zakim v ujasnéni si jejich kariérnich cilq,
porozumeét sami sobé a svétu prace a diky tomu co nejvhodnéji naplanovat svou

studijni a profesni drahu. (OECD, 2004).
2.2 Teoreticka vychodiska kariérového poradenstvi

Diagnostické metody v kariérovém poradenstvi vychazeji z nékolika teorii
kariérového poradenstvi, proto bych zde chtéla uvést ty nejcastéjsi z nich dle déleni
publikace Privodce kariérou pro Skoly: zprava o efektivnim kariérovém
poradenstvi (Gikopoulou, 2012, s. 10-36). Bohuzel neni mozné vzhledem
k omezenému rozsahu mé bakalaiské prace uvedené teorie blize popsat. Jako prvni
uvedeme teorii pfifazovani, kterou se zabyval Parsons (1908) pii svém piifazovani dle
talentu, ze kterého vytvoril teorii vlastnosti a faktori, dale Alec Rodger, ktery popsal
plan sedmi bodi (1952) a John Holland (1992), ktery definoval ve své teorii RIASEC'
Sest pracovnich prostiedi dle preferenci cClovéka. Hollandova teorie se stala
vyznamnym teoretickym zakladem pro tvorbu mnoha diagnostickych metod
kariérového poradenstvi. Déale sem patii vyvojova teorie, v ramci které popsal
Ginzberg a kol. (1951) 3 zivotni etapy, na které pak navazal znamy Donald Super
(1961). V ramci teorie profesniho pfifazeni navrhl Roberts (1968) model struktury
prilezitosti. Teorii uceni kariérového poradenstvi a volby profesni drahy popsali

Mitchell a Krumboltz (1996), kteti definovali 4 zakladni trendy pii volbé profesni

! jednotliva pismena oznaduji jedno ze Sesti pracovnich prostiedi: Realistic (realisticky), Investigative
(veédecky), Artistic (umélecky), Social (socidlni), Enterprising (podnikavy)



drahy. Dale sem fadime psychodynamické teorie, které zkoumaji pfedevsim motivace
¢loveéka, a teorie komunitni interakce, pro kterou jsou klicova mezilidska jednani

uskute¢iiovana v bezprostiednim okoli (Law, 1981, str. 218).



3 Diagnostika v kariérovém poradenstvi

3.1 Role diagnostickych metod v kariérovém poradenstvi

Realizace kariérového poradenstvi probihd v nékolika krocich. Nejprve je potieba
poznat Clovéka, ktery prochazi kariérovym poradenstvim, dale mu musi byt
poskytnuty informace o trhu prace a s tim i spojenych studijnich moznostech.
Poslednim krokem je pak propojeni ziskanych informaci o daném clovéku
s informacemi o trhu prace a dochazi tak k hledani co nejvhodnéjsi volby profesni
drahy. Diagnostika hraje kli¢ovou roli v kariérovém poradenstvi pfedevSim v prvnim
kroku poznavani ¢lovéka. K tomu dochazi pomoci riznych diagnostickych metod,
které by mely byt vhodné kombinovany, aby mohlo dojit k co nejkvalitn€jsimu
zjisténi. Napiiklad muaze dojit k diagnostice skrze testovou metodu, ktera je pak
doplnéna o rozhovor s danym ¢lovékem, kde dochazi k interpretaci vysledku z testové
metody a naslednému hledani co nejvhodnéjsiho profesniho sméfovani, které

odpovida znalostem, schopnostem a preferencim daného ¢lovéka.
3.2 Déleni diagnostickych metod

3.2.1. Klasifikace diagnostickych metod podle Svobody a kol. (2013)

Klasifikace podle Svobody a kol. (2013), ktera je u nas nejCastéji uvadeéna, deli

diagnostické metody na klinické, testové a ptistrojové.

Klinické metody nam umoziuji ziskat informace kvalitativniho charakteru
a nepodléhaji tak pfisnym pravidlim jako testové metody, jelikoz nejsou
psychometricky podloZeny. Témito metodami mizeme poznavat clovéka komplexnéji
a vCetné jeho specifickych charakteristik. Mezi klinické metody patii pozorovani, tedy
zamérné a systematické sledovani dle daného kritéria, které je objektivni a ma jasny
plan a cil. Dale sem tadime rozhovor, ktery méa v praxi kariérového poradenstvi
nezastupitelnou roli. Umoziluje nam totiz poznat uhel pohledu zkoumanych osob
vcetné jejich postoju, nazord, prani a starosti. Patii sem také anamnéza, ktera nam
umoziuje sledovat minuly zivot jedince, abychom mohli porozumét jeho soucasné

situaci a byli schopni predvidat budoucnost, a analyza spontannich produkti, diky



které mizeme ziskavat informace z vysledkd raznych Cinnosti diagnostikovaného

(Friedmann, 2022, s. 4-8).

Testovymi metodami poznavame vétSinou urcitou oblast testovaného,
pro komplexné&jsi diagnostiku je tedy vhodné je doplnit i klinickymi metodami.
Testové metody podléhaji prisnym pravidliim, jelikoz musi byt pro vSechny zajistény
standardni podminky testovani, tedy stejny zpusob administrace testu, vyhodnoceni
a interpretace vysledkd. Patii sem vykonové testy, kam fadime testy inteligence, testy
specialnich schopnosti (paméti, pozornosti, kreativity) a védomostni testy. Jelikoz
tento druh testl méfi vykon zkoumaného, nachazi se zde spravné a Spatné odpoveédi,
podle kterych mizeme urcit, nakolik byl testovany uspéSny ¢i nikoli. Dale existuji
testy osobnosti, kam patfi projektivni metody (verbalni, grafické, manipulacni), které
vyuzivaji procesu projekce, objektivni testy osobnosti, dotazniky a posuzovaci

stupnice. Vét§inou u nich neexistuje spravna ¢i §patna odpoveéd'.

Pristrojové metody zkoumaji fyziologii Clovéka za pomoci néjakého pfristroje.

V kariérovém poradenstvi se tento druh diagnostiky nevyuziva.

3.2.2. Klasifikace diagnostickych metod podle pozadavku na vzdélani uzivatele

podle nakladatelstvi Testcentrum (2021)

Tato klasifikace ma zamezit nekompetentnimu a nevhodnému vyuziti diagnostickych
metod a tim zajistit, aby bylo vyuzito plného potencidlu dané metody. Vychazi
z kodext pro psychologickou praxi a standardi Evropské federace psychologickych
asociaci (EFPA) a Americké psychologické asociace (APA). Tam patii naptiklad
etické standardy uzivani testu (zajiSténi dostatecné odborné kompetence pro uziti testu,
dodrzeni autorskych prav, aby testy nebyly Sifeny a aby byly fadné a bezpetné
ulozeny), vhodna volba testu, zajisténi férovosti testovani, spravna administrace testu,
vyhodnoceni vysledka a jejich interpretace a sdé€leni testovanému. V kategoriich je
urceno, jakého vzdélani v ramci akreditovanych studijnich oborti musi uzivatel téchto
metod dosahnout a za jakych podminek mize metodu pouzit. Klasifikace byla
vypracovana podle navrhi odbornikd z Ceskomoravské psychologické spolednosti
a Unie psychologickych asociaci CR a je v souladu s podminkami licenénich

a autorskych smluv danych metod.



- Kategorie A: Metody v této kategorii mohou pouzivat absolventi bakalarského
a magisterského studijniho programu psychologie. Absolventi studijnich
programu pedagogiky, personalistky, andragogiky a dalSich pfibuznych
studijnich programti je také mohou pouzit poté, co projdou Skolicim
a vycvikovym kurzem, kde dojde k =zaskoleni, jak metodu spravné
administrovat, vyhodnotit a interpretovat vysledky. Pro nékteré metody je
absolvovani kurz doporuceno i psychologim. Vyjimkou je par metod, které
mohou vyuzivat 1 dalsi odbornici po dolozeni jinak ziskané kvalifikace
pro praci s danou metodou.

- Kategorie B: K vyuziti metod v této kategorii maji opravnéni pouze absolventi
bakalafského a magisterského studijniho programu psychologie.

- Kategorie C: Metody v této kategorii podléhaji nejprisnéjsSim pozadavkim.
Mohou je pouzivat jen absolventi magisterského studijniho programu
psychologie po odborném zaskoleni, jak metodu spravné administrovat,

vyhodnotit a interpretovat vysledky.
3.3 Pozadavky na testové diagnostické metody

3.3.1. Objektivita

Pro zachovani objektivity diagnostické metody musi byt podminky pro jeji
administraci a vyhodnoceni pro vSechny testované stejné, jinymi slovy musi byt
metoda standardizovana. Tim se zamezi ovlivnéni vysledka osobou, ktera test zadava
a vyhodnocuje. Dale je potfeba ovéfit, zda testovana osoba zamérné nezkresluje
vysledky testu ve svij prospéch. K odhaleni této tendence nam poslouzi skaly

zaméfené na urceni tzv. 1zi-skore (Svoboda, 2013).
3.3.2. Standardizace a testové normy

Aby mohla byt metoda povazovana za kvalitni, je potteba ji standardizovat na danou
populaci, ve které je vyuzivana. Takové metody nam mohou poskytnout informace
o jejich reliabilité a validite. Aby mohla byt metoda oznacena za standardizovanou, je
potfeba zajistit jasné a srozumitelné instrukce a jednotné podminky administrace,

vyhodnoceni testu a interpretace vysledka pro vSechny testované. Vysledky se dale



statisticky zpracovavaji a vytvareji se tak z reprezentativniho vzorku osob normy
na danou populaci. Normou je zde chépana ,,priimérné dosazena hodnota v populaci
dle normalniho rozlozZenti, které zobrazuje Gaussova kiivka” (Slovackova, Horakova,
Rendos, Privodce personalni psychologii, 2021). Diky normam pak muzeme jasné
sledovat, zda v testu dosahujeme nizkych, primérnych ¢i vysokych hodnot oproti

prumérné populaci. Diky tomu je mozné vysledky objektivné interpretovat.

Pro posouzeni kvality norem je dilezité sledovat, zda jsou normy vytvoreny pro danou
populaci, ve které méfeni provadime, dale musime posoudit aktualnost norem, zda
nejsou normy vzhledem k povaze testu pfili§ zastaralé, a nakolik vzorek skupiny
respondentil pro vytvofeni normy reprezentuje skuteény soubor respondentd, ktefi

testu vyuzivaji.
3.3.3. Reliabilita

Reliabilita urcuje, nakolik pfesné metoda naméfi to, co mefit ma, nakolik jsou tedy
ziskané vysledky spolehlivé a nejsou ovlivnény chybami méfeni jako napiiklad vlivem
nahody. Za spolehlivy mizeme oznacit test, ktery pti opakovaném méfeni pii stejnych
podminkach a stavu testovanych dosahne stejnych vysledka. O takovém testu mizeme
fici, ze je stabilni v Case. Reliabilita testu se da také zkoumat tak, ze zadame stejny test
v raznych verzich a dosahneme stejnych vysledki. Takovy test je ekvivalentni. Dal§im
ukazatelem spolehlivého testu je jeho vnitini konzistence, tedy shoda jednotlivych skal
v ramci testu (Seitl, 2015, s. 44-45). Hodnoty reliability se pohybuji mezi 0,0 (zadna
spolehlivost) a 1,0 (maximalni spolehlivost). Dle Klinova pravidla (Kline, 1993 s. 8)
by hodnota reliability neméla klesnout pod 0,7, aby byla metoda alespori do pfijatelné

miry spolehliva.
3.3.4. Validita

Validitou se rozumi platnost vysledki dané metody, tedy nakolik test méfi pravé to,
co by meéfit mél. Validni test by nam mél poskytnout vyznamové platné a tedy
prakticky uzite¢né vysledky. Logicky tedy vyplyva, ze podminkou validity je
reliabilita, proto aby mohl byt test validni, musi byt také reliabilni. Naopak reliabilni
test nemusi byt nutné validni. Validitu testu mizeme zkoumat v nékolika oblastech,

a to zda po obsahové strance test zkouma to, co ma (tzv. obsahova validita), zda



existuje mira shody mezi vysledkem testu a danym vnéjSim kritériem (tzv. kritériova
validita) a zda existuje shoda mezi vysledkem testu a jeho danym teoretickym

konstruktem (tzv. konstruktova validita) (Seitl, 2015, s. 45-47).
3.4 Diagnosticka baterie

Aby diagnostika mohla poskytnout co nejptesnéjsi vysledky, je vhodné vyuzit
nejenom jednu metodu, ale sestavit tzv. diagnostickou baterii metod, tedy sadu vice
metod. Pfi sestavovani diagnostické baterie je doporuceno vyuzit riznych druhti metod
a kombinovat metody jak klinické (napfiklad rozhovor), tak testové, pficemz by zde
neméla chybét alespori jedna standardizovana diagnostickd metoda, u které je zajisténa
validita a reliabilita ziskanych vysledkd. Je potfeba vhodné sestavit diagnostickou
baterii tak, aby zvolené metody meéfili presné to, co je potfeba a nedochazelo
ke zbytecnému zatézovani testovaného, nebo naopak nedostateCnému zjisténi dat
a naslednému vyvozeni nespravného vysledku diagnostiky. Je vhodné mezi jednotlivé
metody vkladat prestavky, aby ucastnik mohl pfed dalsi metodou alesponi trochu
zrelaxovat. Prikladem diagnostické baterie miize byt nejprve rozhovor pro seznameni
se s diagnostikovanym, dale vykonovy test, prestavka, test profesni orientace,
prestavka, osobnostni dotaznik a zavéreCny rozhovor pro interpretaci vysledku

z diagnostiky (Seitl, 2015, s. 48-49).
3.5 Vystupnizprava

Vystupni zprava vétSinou obsahuje vysledky diagnostiky v Ciselnych udajich, grafech
a textu. Zpravu piipravuje administrator testu, kterym by mél byt ve vSech ptripadech
odbornik s pfislusnou kvalifikaci pro pouziti dané diagnostické metody a dostatecnou
zkuSenosti €1 supervizi. Pfi administraci na PC nebo online existuji pfipady, ve kterych
je z metody k dispozici vystupni zprava, kterou jiz nelze dal upravovat. Vystupni
zprava by méla byt pro diagnostikovaného jasna a srozumitelna, proto je potfeba
pii sestavovani zpravy piihlédnout na charakteristiky testované osoby. Ciselné tidaje
a grafy by mély byt vysvétleny, aby diagnostikovany védél, co jeho nabyté hodnoty
znamenaji. VSechny uvedené informace by se mély vztahovat k obsahu toho, co
diagnostikujeme. Déle by méla byt vystupni zprava piehledné strukturovana a méla by

plnit sviyj ucel. Pii vyuziti diagnostické baterie je doporuceno shrnout vysledky



z jednotlivych metod do jedné vystupni zpravy, nez abychom ucastnika zahrnuli

nékolika zpravami (Seitl, 2015, s.49-51).

3.6

Specifika uziti diagnostickych metod

3.6.1. Etické otazky

Dle standardi a norem Evropské federace psychologickych asociaci (EFPA, 2005),

Americké psychologické asociace (APA, 2000) a International Test Commision (ITC,

2000) zde shrnuji nasledujici etickd pravidla ohledné uzivani testovych

psychodiagnostickych metod:

Diagnostickou metodu mize pouzit pouze osoba, ktera je k tomu fadné
odborn¢ kvalifikovana a kterd zna pifesné pozadavky na administraci,
vyhodnoceni a interpretaci vysledki metody, v opacném piipadé muze dojit
k vyraznému poskozeni diagnostikovaného v duasledku neposkytnuti
standardnich podminek diagn6zy a nespravné interpretace vysledki. Je proto
potfeba, aby uzivatel metody se zodpovédnosti reflektoval své odborné
kompetence pro uziti dané metody.

Uzivatel testové metody je zodpovédny za vhodnou volbu testové metody,
za jeji vyuziti pouze k danému ucelu, spravnou administraci, vyhodnoceni
i interpretaci vysledkt. Je povinen dodrzovat autorska prava pii zachazeni
s testovymi metodami, v ramci kterych musi zajistit, aby nedoslo
k neopravnénému zveiejiiovani metod & jejich know-how?.

Testovany musi byt pln€ obeznamen s prubéhem a povahou testovani, Casto je
oboustranné podepisovan informovany souhlas. Dale mu musi byt sdéleno,
jakym zpusobem bude nakladano s vysledky. Musi byt zajiSténa ochrana
osobnich udaju a citlivych dat testovaného. Vysledky nesmi byt poskytovany
tfeti strané bez souhlasu ucastnika. Uzivatel metody musi zajistit bezpecné

ulozeni diagnostickych materialti a osobnich tdajt a dat testovanych.

? principti fungovani metody



- Uzvatel metody by mél volit adekvatni a korektni komunikaci s testovanym,
aby nedoslo k jakémukoli poskozeni. Mél by predat veskeré informace tak, aby

vSe bylo jasné a srozumitelné pro testovaného i s ohledem na jeho specifika.
3.6.2. Zkreslovani vysledkua

Ke zkreslovani vysledkti mize dochazet z n€kolika diivodd. Jednim divodem muze
byt nedostatecna schopnost sebereflexe, a tudiz nespravné posouzeni svych
testovanych schopnosti, vlastnosti ¢i preferenci. V tomto piipadé dochazi
ke zkreslovani nevédomeé. Ke zkreslovani v§ak muze dochazet i na védomé urovni
v pripadé, ze se ucastnik snazi vypadat 1épe v souladu se socialnim ocekavanim.
U nékterych typa diagnostickych metod hrozi zkreslovani minimalné jako naptiklad
pii vykonnostnich testech, nebo vice napiiklad v pfipadé osobnostnich testt, kde
neexistuje spravna a Spatna odpoveéd’. Tendenci ke zkreslovani mazeme do urcité miry

odhalit diky pomocnym skalam, které méfi jiz zminéné 1zi-skore.
3.6.3. Online diagnostika

V dnesni dobé, kdy ¢im dal tim vice Cinnosti pfechdzi do online prostredi, nas
nepiekvapi i rostouci popularita online testovych diagnostickych metod. Test je mozné
administrovat, at uz se testovany nachazi kdekoli, kde je internetové
pfipojeni, testovany muze byt uvolnénéj§i a otevienéjsi diky nepfitomnosti
administratora a moznosti test vyplnit z pohodli domova. Dalsi vyhodou je vétsi
Casova flexibilita pro testovani, okamzité a objektivni vyhodnoceni a moznost test 1épe
prubézné aktualizovat. Online diagnostika vSak s sebou pfinasi i znacné nevyhody,
které musime mit pifi vyuziti této formy na paméti. Pfi online testovani neni mozné
kontrolovat, zda byly dodrzeny standardni podminky administrace testu. Kvili tomu
pak nedokazeme zarucit reliabilitu a validitu vysledka. Nevime, v jakém prostiedi je
test vyplilovan, zda ma testovany k dispozici ni¢im nerusené a tiché prostiedi. Dale
nedokazeme zkontrolovat, zda test vypliiuje skutecné osoba, ktera je k tomu urcena,
nebo zda vedle sebe nema nekoho jiného, se kterym své odpovédi konzultuje. Proto
by mélo byt online testovani oSetfeno tak, aby bylo mozné v co nejvétsi mife overit
a prokazat identitu testovaného (napfiklad pomoci vyuziti pfistupovych udaji).

Zaroven musi byt zamezeno neopravnénému sdileni vysledka tfeti stran€, proto je



potiebujeme dobie zabezpecit. Test muze byt administrovan na ruznych digitalnich
zafizenich (pocitac, notebook, mobilni telefon, tablet) s riznou rychlosti internetového
pfipojeni a podle toho se muze liSit i rychlost zobrazeni testu, rychlost reakci
testovaného, prehlednost testu, barvy na obrazovce atd. Kvuli uvedenym divodim se
nedoporucuje vyuzivani predev§sim vykonovych testi v online prostiedi. Dale je
potieba si byt védom toho, ze online diagnostika umoziuje vyuziti klinickych
diagnostickych metod pouze v omezené mife (online rozhovor), nebo vubec
(pozorovani). Je pak tézké provést kvalitni a komplexni diagnostiku pouze za pouziti
testovych metod (Slovackova, Horakova, Rendos, Privodce personalni psychologii,

2021).

3.7 Dostupnost a uroven diagnostickych metod kariérového

poradenstvi v Ceské republice

Testové diagnostické metody je v Ceské republice mozné objednat piedevsim u dvou
dodavatelti. Jednim z nich je nakladatelstvi Hogrefe - Testcentrum, které nabizi
k objednani soucasné 90 psychodiagnostickych metod v Ceské a slovenské mutaci,
pfi¢emz 33 z nich je mozné zakoupit také v elektronické verzi, kde je mozno testy
administrovat, vyhodnotit a zpracovavat vysledky skrze online portal HTS 5 (Hogrefe
Testsystem - verze 5). Dale nabizi Skolici a vycvikové kurzy a seminaf pro uzivatele
nékterych metod. Psychodiagnostika Brno s.r.o. nabizi k objednavce soucasné
61 psychodiagnostickych testi a 32 dotazniki. Pro ucely diagnostiky v personalni
psychologii je mozné vyuzit sluzeb online psychodiagnostiky spole¢nosti T&CC

online s. r. 0., Assessment Systems International, Cut-e czech s. r. 0. a Traicon.

V Ceském prostiedi se objevuje znaCny nedostatek psychometricky kvalitnich
(validnich a reliabilnich) testovych diagnostickych metod, které by byly
standardizovany na nasi ¢eskou populaci. Nelze totiz spolehlivé vyuzit metody, které
byly standardizovany v zahrani¢i kvuli odlinosti norem v disledku kulturnich rozdila.
Tento stav muze byt zapiiinén praveé tim, Ze proces standardizace diagnostické
metody je ¢asove, financné a z hlediska odborného personalniho zabezpeceni velice
naro¢nou zalezitosti. Proto se mizeme v dnesni dobé setkavat se vznikem spousty

online dostupnych testd, jejichz kvalita miize byt sporna. Casto v takovych piipadech



chybi oveéfeni kvality test odborniky, nejsou poskytnuty informace o tom, jakym
zpusobem je test vyhodnocovan a interpretace je poskytnuta bez toho, aniz by doslo
k realnému kontaktu s testovanym, coz muze v nékterych pfipadech vést az

k poskozeni testovaného, ktery Casto vysledkim dava velkou vahu.

Urbanek (2013, s. 28-31) ve svém clanku Hodnoceni kvality psychodiagnostickych
metod ve svété a u nas uvadi znacny nedostatek profesionalné recenzovanych metod
v Ceské republice v porovnanim se zahrani¢im. Systematickym odbornym
recenzovanim diagnostickych metod se u nas od roku 2010 zabyva odborny Casopis
pro psychologickou diagnostiku Testforum, ktery je vydavan Ceskomoravskou
psychologickou spole¢nosti a Katedrou psychologie Fakulty socialnich studii
Masarykovy univerzity. Recenze metod probihaji podle kritérii a standardi Evropské
federace psychologickych asociaci (EFPA) pro popis a hodnoceni psychologickych
testd. U kazdé recenzované metody je uveden jeji popis, klasifikace, méfeni
a skorovani, zda jsou k dispozici pocitaCove generované zpravy a jejich kvalita, komu,
za jakych podminek a nakladi muaze byt metoda poskytnuta, hodnoceni testovych
materiald z hlediska kvality vysvétleni principt, prezentace a kvality poskytnuté
informace, kvality materiald, hodnoceni norem, reliability a validity a zavérecné
hodnoceni. Diky témto recenzim muzeme sledovat kvalitu dané metody. Dosud bylo

recenzovano pouze 28 diagnostickych metod (Testforum, 2014-2019).



4 Prehled nejcastéjsich testovych diagnostickych metod

kariérového poradenstvi

Zde je uvedeno déleni nejcastéji vyuzivanych testovych diagnostickych metod
kariérového poradenstvi podle Navarové a Lancové (2019, s. 12-25). Jsou zde uvedeny
pouze nazvy jednotlivych testt a jejich struény popis, v pfilohach mé bakalarské prace
jsou pak uvedeny i detailné}si informace o nejCastéji pouzivanych testech. V ptilohach
je tedy mozné dohledat autora metody, kdo zpracovaval preklad a Ceskou verzi, kdo je
vydavatelem testu, do jaké kategorie podle Testcentrum metoda patii, jaka je cilova
skupina a vékové urCeni, jaky je jeji ptinos a vyuzitelnost, je zde uveden 1 kratky popis
metody, délka, forma (tuzka-papir, PC nebo on-line) a zplsob administrace
(individualni ¢ skupinova), dale psychometrické charakteristiky, vystup
z diagnostiky, pozadavky a doporuceni pro pouziti metody a ptipadné odborné recenze

metody.
4.1 Testy profesni (a zdijmové) orientace

Mezi testy profesni a zdjmové orientace patii nejcastéji vyuzivany dotaznik volby
povolani a planovani profesni kariéry (DVP), ktery vychazi z teorie RIASEC Johna
Hollanda, popisujici 6 typt osobnosti podle tendence preferovat urcité pracovni
prostiedi (femeslné, védecké, umélecké, pecujici, vadci a Gfedni). U této metody vSak
nebyly vytvofeny normy pro cCeskou populaci, a tudiz u nas nemohla byt
standardizovana (Testforum, 2015). Dale sem fadime obrazkovy test profesionalni
orientace (OTPO) stojici opét na Hollandové teorii RIASEC. OTPO vyuziva
obrazkovy material a slouzi k diagnostice individudlniho profesniho, piipadné
studijniho zaméteni zaka, ktery je naveden k urCitym oblastem profesi na souCasném
trhu prace vyhovujici zdkové preferenci, a nasledné ma moznost skrze didaktické hry
odhalit i pozadavky pro vykon daného povolani (Psychodiagnostika, s.r.o., 2022). Test
profesnich zajmu (B-I-T II) odhaluje preference profesnich zajmu rozdélené do celkem
9 oblasti, podle kterych je pak urCena oblast profesnich cCinnosti (Hogrefe —
Testcentrum, 2022). Test struktury zajma (AIST-R) zjistuje odpovédi na otazky, co
radi délame, ve kterych zajmovych oblastech jsme schopni dosahovat uspéchi a jaké

zajmy maji pfimy vztah k naSemu budoucimu profesnimu uplatnéni (Testforum,



2015). Test hierarchie zajmu diagnostikuje zajmy zaku na stfednich Skolach rozdélené
do 17 zaméfeni, které muzeme dale seskupit do tii zakladnich kategorii, zda mame

zajem o lidi, véci, nebo ideje (Psychodiagnostika, s.r.o., 2022).
4.2  Orientacni testy inteligence

Test struktury inteligence (I-S-T 2000 R) méfi skrze schopnost fesit rizné druhy uloh
a prokazani znalosti dil¢i typy inteligence, konkrétné numerickou, verbalni a figuralni
inteligenci, krystalizovanou i fluidni inteligenci a dal$i schopnosti a kompetence jako
je uroven poznavacich schopnosti, pamét’ a znalosti (Hogrefe — Testcentrum, 2022).
Vystupem testu WAIS-III - Wechslerova inteligencni Skala je IQ skor, ale také
verbalni porozuméni, percepcni usporadani, rychlost zpracovani informaci a pracovni
pamét (Hogrefe — Testcentrum, 2022). Rozsahly test urovné rozumovych schopnosti
(TURS) obsahuje celkem 16 subtestil, které zkoumaji oblast plosné, prostorové,
numerické, verbalni a verbalné-numerické inteligence (Psychodiagnostika, s.r.o.,
2022). Adaptivni maticovy test (AMT) zkouma uroven obecné inteligence, fluidni
inteligence, predevsim schopnosti induktivniho usuzovani. Tento test vSak nebyl
standardizovan v nasem Ceském prostiedi, proto muze dojit ke zkresleni vysledka

v dusledku kulturnich rozdili (Testforum, 2018).
4.3 Osobnostni testy a dotazniky

Eysencktiv osobnostni dotaznik (EPQ-R) vychazi z Eysenckovy typologie osobnosti
a urCuje miru extraverze, neuroticismu, psychotismu, lzi-§kalu, navykovou skalu
a Skalu kriminality (Psychodiagnostika, s.r.o., 2022). NEO pétifaktorovy osobnostni
inventai (NEO-FFI) vychazi z Big Five (pétifaktorové) teorie osobnosti a urcuje pét
obecnych dimenzi osobnosti, kterymi jsou neuroticismus, extraverze, otevienost vuci
zkuSenostem, piivétivost a svédomitost. Roz§ifenou a plnohodnotnou verzi tohoto
testu je NEO osobnostni inventat (NEO-PI-R) (Hogrefe — Testcentrum, 2022).
Dotaznik typologie osobnosti (GPOP) navazuje na popularni test typologie Myers-
Briggs Type Indicator (MBTI), ktery ale u nas nebyl validovan a standardizovan
s vyuzitim norem ceské populace. Kromé ¢Ctyf zakladnich parovych skal
charakteristickych pro i pro MBTI (extraverze — introverze, smysly — intuice, mySleni

— citéni, usuzovani — vnimani), na zaklade kterych je zjistén dany osobnostni typ ze 16



osobnostnich vzorci, je tento nastroj rozsifen o Skalu napéti — uvolnéni, ktera popisuje
prevladajici reakci na stresové zatizeni (Hogrefe — Testcentrum, 2022). Dotaznik
SPARO zkouma predevsim psychickou pracovni zpusobilost skrze komponenty
bazalni psychické integrovanosti (kognitivni, emocionalni, regulacni, adjustacni
variabilnost) a bazalngjsi Skaly obecné wvariability (obecnd hladina psychické
vzru§ivosti, spontaneity a motoricka hybnost). Vystupem jsou pak mimo jiné hlavné

jedna ze Ctyf zakladnich typt osobnostni struktury (Hogrefe — Testcentrum, 2022).
4.4 Testy motivace k praci

Bochumsky osobnostni dotaznik (BIP) zkouma nékolik schopnosti z oblasti profesni
orientace, pracovniho chovani, socialni kompetence a psychické konstituce, které jsou
klicové v profesni uspéSnosti (Hogrefe — Testcentrum, 2022). Dotaznik motivace
k vykonu (LMI) zkoumé skrze 17 $kal, kterymi jsou cilevédomost, vytrvalost,
soutézivost, angazovanost, dominance, nebojacnost, preference obtiznosti, hrdost
na vykon, daveéra v uspéch, kompenzacni usili, flexibilita, samostatnost, flow,
sebekontrola, internalita, orientace na status a ochota ucit se celkovou motivaci
k pracovnimu vykonu a osobnostni vlastnosti, které k této motivaci vedou (Hogrefe —

Testcentrum, 2022).
4.5 Testy specidlnich schopnosti

Test koncentrace pozornosti (KTP) zjistuje vykon pozornosti a percepéné-
motorického tempa skrze méfeni rychlosti zvladnuti pozadovaného ukolu a spravnosti
¢i chybovosti (Psychodiagnostika, s.r.0., 2022). Test pozornosti d2 umoziiuje mefit
vykon pozornosti a jeji vlastnosti, jako jsou koncentrace a stabilita, tim, ze méfi
pracovni tempo a peclivost pracovniho vykonu. Moderni metoda Urbantuv figuralni
test tvorivého mysleni (TSD-Z) zkouma tvofivost, presnéji potencial k tvofivosti

(Psychodiagnostika, s.r.o., 2022). Test emocni inteligence (MSCEIT) zkouma

2
schopnosti z oblasti, které uruji emocni inteligenci, konkrétné to jsou oblasti vnimani
a vyuziti emoci, porozuméni emocim a fizeni emoci. Vystupem je mimo jiné celkovy

EQ skor (Hogrefe — Testcentrum, 2022).



5 Dalsi diagnostické metody vyuzivané v praxi kariérového

poradenstvi

Existuje velké mnozstvi individualnich i skupinovych aktivit, které mohou kariérovi
poradci vyuzit pii diagnostice v praxi kariérového poradenstvi. V této kapitole uvadim
jen vybér a kratky popis téch nejcastéji citovanych v metodickych materidlech IKAP
(Implementace Krajského ak¢niho planu) II Stredoceského kraje, kde jsem Cerpala
z materialu Pfiklady aktivit pfi realizaci skupinového kariérového poradenstvi
na stfednich skolach (Csirke, Millerova, 2019a, s. 2-23) a pracovnich listi pro stiedni
Skoly, a evropské sité¢ pro podporu poradenstvi Euroguidance, ktera ma na svych
webovych strankach kompletné zvetfejnénou Mezinarodni pfiru¢ku o metodach
profesni orientace (Mosberger, 2013, s. 24, 50) a zpravu o efektivnim kariérovém
poradenstvi na Skolach (Gikopoulou, 2012, s. 131). Souc¢asnym trendem v kariérovém
poradenstvi je i podpora poradct ve vytvareni svych vlastnich metod a aktivit, které

reaguji na aktualni potieby jejich zaku.
5.1 Projektivni metody

Projektivni metody nam pomahaji odhalovat skryté minulé i soucasné prozivani
a postoje a vyhledy do budoucna. Nejznaméjsi projektivni metodou je test kresby
stromu (Baum Test), pfi kterém maji zaci za tkol nakreslit libovolny listnaty strom.
Kresba stromu je pak interpretovana odbornikem a je prodiskutovana s zakem. Casto
se s vyuzitim této metody muzeme setkat v pedagogicko-psychologickych poradnach
jako jednou soucasti diagnostické baterie. Na podobné bazi stoji i metoda kresba

postavy.

Projektivni karty STAVY vychazeji z teorie RIASEC Johna Hollanda, ktera popisuje
6 typu osobnosti podle tendence preferovat urCité pracovni prostiedi, a teorie Sesti
zakladnich emoci psychologa Paula Ekmana, které jsou charakteristické pro vSechny
lidi nehledé na jejich kulturni prostiedi. Sada obsahuje celkem 36 karet, na kterych je
zobrazeno 6 zakladnich emoci a 30 stavli oznacenych vzdy jednim z pismen RIASEC,
které charakterizuje urcité pracovni prostfedi. Dopliikové karty pak vysvétluji
osobnostni charakteristiky jednotlivych stavi a seznam vhodnych pozic pro zvolené

pracovni prostiedi. Karty je mozné vyuzit pii raznych aktivitach, nejjednodussi z nich



je nechat zaka zvolit nékolik nejvice vyhovujicich karet a dale skrze dopliikové karty
zkoumame, jaké typy povolani zak preferuje. Dale je mozné v praxi kariérového
poradenstvi vyuzit také projektivni karty OBRAZY, zobrazujici z Casti realitu a z ¢asti
svét fantazie, které vedou k hlub§imu sebepoznani zaka a jeho potieb skrze zkoumani

preferenci urcitych karet (Navarova, Lancova, 2019, s. 49-50).
5.2 Mapovani kompetenci

SWOT analyza umoziuje zakovi mapovat jeho vnitini silné stranky (S), vnitini slabé
stranky (W), vnéjsi pfilezitosti (O) a vné&jsi hrozby (T). Ze SWOT analyzy vychazi
také SNIP analyza, ve které zaci mapuji své silné stranky (S), potfeby (N), tedy oblasti,
ve kterych se potebujeme zlepsit ¢i byt podporeni, dale zaymy (I) a preference (P).

Aktivita Trojzvuk - pojmenovani kompetenci probiha v mensich skupinach a zaci maji
za ukol vypravét realny piib&éh o sobé samych, kde jsou hlavnim aktérem. Ostatni
spoluzaci pozorné poslouchaji a snazi se identifikovat a zapsat silné stranky svého
spoluzaka. S vypravéjicim pak sdili, co a pro¢ zapsali. Posledni ¢asti aktivity je diskuze
o tom, jaké to pro zaky bylo dostavat pozitivni hodnoceni od ostatnich. Diky této

aktivité se zaci uci lépe vnimat své silné stranky a vnimat i saém sebe kladné.
5.3 Hodnoty

Casto vyuzivanou aktivitou na uvédoméni si vlastich hodnot je burza hodnot. Zaci
na kazdy ze 6 papirk( napisi vzdy jednu riiznou a pro zaky nejdulezitéjsi hodnotu,
pfi¢emz se mohou inspirovat kartami hodnot, které jsou pred nimi rozlozeny. VSechny
papirky s hodnotami jsou pak hromadné smichany v krabici, ze které si zaci nahodné
vylosuji 6 hodnot a néasledn€ je mezi sebou sménuji tak, aby to vyhovovalo jejich
preferencim. Finalnich 6 hodnot pak nalepi do svych pracovnich listl, kde je i sefadi
podle dulezitosti. Poté mtze probéhnout reflexe aktivity a vybranych finalnich hodnot.
Pti aktivité Mé nejdualezité€jsi hodnoty si zaci nejprve vyberou z poskytnutého seznamu
hodnot ty, které jsou pro né€ dilezité, rozdéli je v pracovnim listu a ocislyji je
dle dalezitosti. Nasledn€ se snazi dané hodnoty propojit se svétem prace a premyslet,
které hodnoty jsou kli¢ové v urCitém jim blizkém zaméstnani. Ve dvojicich pak

nasleduje diskuze nad danymi tématy.



Kariérové kotvy zahrnuji soubor schopnosti, hodnot a motivaci, které pak maji vliv
na volbu naseho profesniho sméfovani, proto je jejich znalost u kazdého z zaka velice
napomocna pro co nejvhodnéjsi volbu budouciho povolani. Autor Edgar Schein
popisuje celkem 8 typu kariérovych kotev, kterymi jsou manazerské kompetence,
technicko-funk¢ni kompetence, bezpeci a jistota, autonomie a nezavislost, sluzby,
podnikatelska kreativita, prava vyzva a zivotni styl (Navarova, Lancova, 2019, s. 64-
66). Kariérovou kotvu je mozné urCit pomoci kratkého, v citované publikaci
i na internetu volné dostupného testu. Dale je mozné znalost kariérové kotvy u zaku
vyuzit ke skupinovym aktivitam, pfi kterych mohou napftiklad zaci majici stejnou

kariérovou kotvu hledat spole¢né charakteristiky.

Kolo rovnovahy umoziuje graficky znazornit miru spokojenosti v osmi dulezitych
oblastech zivota. Patii sem oblast rodiny, pratel, zdravi, konickt, pené€z, odpocinku,
osobniho rozvoje a prace. Nasledné maji zaci za ukol si predstavit miru spokojenosti
v téchto oblastech za pfedpokladu, ze jiz vykonavaji povolani, o kterém premysli

(Navarova, Lancova, 2019, s. 98-99).
5.4 Uspéch

Cesta zivotem je aktivita, pfi které zaci nejprve graficky zpracovavaji svou cestu
zivotem od narozeni az po soucasnost. Dale maji za kol vyznacit dilezity moment,
kdy zazili uspéch a moment, kdy zazili naopak netispéch, a zamysli se, jakych oblasti
jejich zivota se tento moment tyka, jak je tato udalost ovlivnila, jak se jim podatilo
tuto udalost prekonat, kdo nebo co jim pomaha takové situace piekonavat, co se mohli
nauCit a jak by ve stejné situaci jednali dnes. Svou cestu zivotem vcetné téchto

dilezitych momentt a zamysleni nad nimi pak zaci prezentuji ve skupinach.

Déale mohou poradci zvolit aktivitu Minulé uspéchy a cenné neuspéchy, pti které zaci
nakresli strom a maji za kol do jeho koruny zakreslit ovoce, které znazortuje, co se
jim v zivoté povedlo a obohatilo je, ale 1 ovoce, skrze které se mohli poucit, tedy
nejdulezitéjsi uspéchy a neuspéchy, které vedou k rustu ¢lovéka. Dale zaci premysli
nad tim, co je vedlo k dosazeni Gspéchu, ¢i zvladnuti netspéchu a zaznamenaji to

v oblasti kofenti stromu (Navarova, Lancova, 2019, s. 99-100).



5.5 Sebeprezentace

Aktivita To jsem ja vede zaky k zapsani informaci o nich samotnych do obrazku
postavy. Do oblasti hlavy zapisuji, co znaji, do oblasti srdce to, co nebo koho maji
radi, co je motivuje, do oblasti rukou a nohou pak to, co umi, tedy jejich dovednosti.
Vysledky nasledné prezentuji a vyvesi na nasténku, kde maji ostatni spoluzaci moznost

jejich popis doplnit a uvést i napad na budouci profesni smeéfovani dotycného zaka.

Pii Reklamé na sebe maji zaci za ukol kratce propagovat sami sebe. Nejprve si tedy
musi zaci ujasnit a piijmout své kvality a uspéchy a nasledné je spoluzakim

prezentovat. Doporucuje se nejprve dat zaktim tipy na zpracovani tohoto tkolu.
5.6 Svét prace a budoucnost

Aktivita Svét prace a klicové kompetence ve 21. stoleti zacina nejprve diskuzi zakt
nad profesemi svych prarodicu a rodica. Sleduji, jak se proménoval svét prace s dobou.
Nasledné se snazi pojmenovat soucasné trendy a pozadavky na trhu prace a odpovidaji
na dané otazky tykajici se svéta prace za 10 let a své nazory prezentuji a pripadné nad
nimi dale diskutuyji.

Pti aktivité Devét zivotu si zaci predstavuji, ze maji 9 Zivotd a je jim dana volnost
naplanovat svou budoucnost tak, jak chtéji bez jakéhokoli omezeni. Ve dvojicich pak
s druhym spoluzakem sdili své predstavy a spole¢né€ hledaji, zda té€chto 9 zivoti néco
spojuje. Nasleduje vybér jednoho z 9 Zivotd, pro ktery se zaci snazi hledat realné
moznosti v oblasti profesi, zamysli se pak nad pozadavky této profesni drahy a snazi
se na zaklade toho ustanovit specifické cile, jak toho mohou dosahnout.

Obor, o kterém premyslim, zaky vede nejprve k vyhledani na webovych strankach
Narodni soustavy povolani oboru a povolani, které zvazuji. Nastuduji si jeho
charakteristiku, pracovni ¢innosti, jaké jsou potfebné kvalifikace k vykonu povolani,
dale kompetenc¢ni pozadavky, tedy odborné znalosti a dovednosti a dal§i kompetence
nutné ¢i vhodné pro vykon daného povolani. Nasledné ziskané informace porovnava;ji
se svymi predpoklady, proto je doporuceno, aby u této aktivity zaci Cerpali i ze svého
portfolia, a tak srovnali své moznosti, znalosti, dovednosti a potencial s pozadavky
daného povolani. Zaci se pak dozvidaji, co jsou to prenositelné kompetence, a maji

moznost reflektovat na zaklade téchto kompetenci sami sebe.



Skrze aktivitu Visionboard maji zaci za kol si pfedstavit svou budoucnost a kreativné
ji znazornit pomoci nakresu ¢i kolaze obrazkd, které mohu vystfihnout naptiklad
z Casopist. zaci maji tak moznost si nejprve ujasnit piedstavu o své optimalni
budoucnosti (Navarova, Lancova, 2019, s. 109). Podobnou aktivitou je Mapa svéta
prace, pii které zaci kresli a nasledné prezentuji mapu svého zvoleného svéta prace,
odpovidajiciho jejich preferencim. Nejprve jsou vSak zaci seznameni s tzv. kariérovym
kompasem, ktery vychazi z €asto zmifilované Hollandovy teorie RIASEC a rozdéluje
tedy svét prace do Sesti pracovnich prostiedi. Tyto pracovni prostiedi jsou uspotradany
do kompasu dle dvou dimenzi, zda je cloveék vice zaméfeny na tidaje nebo myslenky

a dale lidi nebo véci (Navarova, Lancova, 2019, s. 56-59).



6 Systém kariérového poradenstvi na stiednich $kolach v Ceské

republice

6.1 Role kariérového poradenstvi na stiredni Skole

Dle studii Narodniho pedagogického institutu Ceské republiky z roku 2019 ohledné&
Shody dosazeného vzdélani a vykonavaného zameéstnani (Dolezalova, 2019)
a Uplatnéni absolventt kol na trhu prace (Chamoutova a kol., 2019) bylo zjisténo, ze
46 % absolventt stfedniho odborného vzdélavani s vyucenim v letech mezi 20 az 29
dosahuje uplné shody vzdélani a zaméstnani a az 38 % dosahuje hrubé neshody.
Absolventi stfedniho odborného vzdélavani s maturitou ve stejné veékové kategorii
pracuji ve 34 % piipadd v aplné shode se svym dosaZzenym vzdé€lanim a az 39 %
pracuje v hrubé neshodé. Mira nezaméstnanosti absolventd stfedniho vzdélani se
ve véku 15-24 let nachazi mezi 4-7 %. Stredni Skoly se stale setkavaji s pfedCasnymi
odchody zaku ze stfednich skol vétsinou kvuli jejich nedostateCnym schopnostem ¢i
zajmu. PredCasné odchody ze stiednich skol vSak s sebou nesou znacna rizika jako
napfiiklad dlouhodobou nezaméstnanost mladych lidi, jejich zéavislost na socialnich
davkach a mize zde hrozit riziko chudoby. Vzhledem k témto zjisténim mizeme videt
dilezitost sluzeb kariérového poradenstvi a kariérového vzdélavani na stfednich
Skolach, které pomohou zakim lépe poznat sam sebe, své schopnosti a dovednosti,
osobnost, hodnoty a zajmy a néasledné i soucasny trh prace a vybavi je kompetencemi
k tsp&Snému fizeni své vlastni profesni drahy a osobniho zivota, aby byli zaci schopni
délat vhodna rozhodnuti pro své budouci povolani dle svych moznosti, schopnosti

a preferenci 1 na neustale se ménicim trhu prace.

Nemaly pocet studentli gymnazia voli prave tuto cestu vzdélavani, aby oddalilo svou
volbu profesni drahy. Néktefi nemaji jasnou odpoveéd na to, kam po absolvovani
gymnazia profesné sméfovat ani v poslednich rocnicich gymnézia. Na gymnaziich
mize vCasné zafazeni kariérového poradenstvi a vzdélavani zakim pomoci
pii vhodném vybéru volitelnych predméta tak, aby vybér do urCité miry odpovidal
jejich mozné profesni orientaci. Studentim by méla byt také poskytnuta podpora
s vhodnym vybérem vysokého vzdélavani, kam vétSina z nich po absolvovani

gymnazia smefuje.



6.2 Poskytovatelé sluzeb kariérového poradenstvi na stiedni Skole

6.2.1. Skolni poradenské pracovisté

Pro realizaci kariérového poradenstvi na Skolach je feditelem Skoly povéfen dany
odborny pracovnik. Nejcasteji poskytuji sluzby kariérového poradenstvi na stiednich
Skolach vychovni poradci (n€kdy pouze kariérovi poradci ¢i vychovné-kariérovi
poradci), dale samotni pedagogové, ktefi se s zaky setkavaji nej¢astéji a mohou s nimi
resit otazky ohledné jejich profesni orientace a moznosti na trhu prace v ramci svych
vyucovanych predméti. Méné¢ Castéji jsou to pak skolni psychologové, skolni specialni
pedagogové ¢i §kolni metodici prevence (Drahofiovska, Eliaskova, 2011, s. 9-10). Tito
pedagogicti pracovnici poskytuji sluzby kariérového poradenstvi v uzké spolupraci
s vedenim S$koly, tfidnimi wuciteli, pfipadné asistenty pedagoga a dalSimi
pedagogickymi pracovniky. Dohromady tvofi tzv. Skolni poradenské pracoviste,

za které je zodpovédny teditel skoly.

Prace Skolniho poradenského pracovisté souvisejici se sluzbami kariérového
poradenstvi je zakonem ukotvena v § 7 odst. 2 vyhlasky ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zafizenich, ve znéni
pozdgjsich predpisi nasledovné: , Ve Skole jsou zajistovany poradenské sluzby
v rozsahu odpovidajicim poctu a vzdélavacim potrebdam Zdkii Skoly zamérené zejména
na kariérové poradenstvi spojujici vzdéldavaci, informacni a poradenskou podporu

k vhodné volbé vzdélavaci cesty a pozdéjsimu profesnimu uplatnéni.

Vychovny (kariérovy, vychovny - kariérovy) poradce ma v ramci sluzeb kariérového
poradenstvi vét§inou na starost koordinovat diagnostiku a poradenstvi ohledné
profesni orientace zdka a jeho volby dalSiho vzdélavani, poskytuje informace
o profesnich moznostech dle zakovych moznosti, schopnosti a preferenci. Tyto sluzby
poskytuje at’ uz v ramci individualniho, ¢i skupinového poradenstvi. Dale poskytuje
odborné informace a metodickou podporu pfi realizaci kariérového poradenstvi dal§im
pedagogickym pracovnikim na Skole. Je dulezité, aby pfi své praci spolupracoval
se vSemi pracovniky Skolniho poradenského pracovisté a dale také Skolskych

poradenskych zafizeni (Helptech, 2012).



6.2.2. Skolské poradenské pracovisté

Bézna je pii realizaci kariérového poradenstvi na stfednich Skolach spoluprace prave
se Skolskym poradenskym pracovistém, tedy se specidlné pedagogickymi centry
a s pedagogicko-psychologickymi poradnami, predev§im v oblasti diagnostiky

a poradenstvi.

V § 116 skolského zakona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim,
vyS§Sim odborném a jiném vzdélavani je Cinnost Skolskych poradenskych zafizeni
vymezena nasledovné: ,,Skolskd poradenska zarizeni zajistuji pro déti, Zdky a studenty
a jejich zdkonné zdastupce, pro Skoly a Skolska zarizeni informacni, diagnostickou,
poradenskou a metodickou cinnost, poskytuji odborné specidlné pedagogické
a pedagogicko-psychologické sluzby, preventivné vychovhou péci a napomdhaji
pri volbé vhodného vzdéldvani deéti, Zdkii nebo studentii a pripravé na budouci
povolani. Skolska poradenska zarizeni spolupracuji s organy socidlnépravni ochrany
deti a orgdny péce o mlddez a rodinu, poskytovateli zdravomich sluzeb, popripadeé

s dalsimi organy a institucemi.

Sluzby, které poskytuje Skolni poradenské pracovisté, by mely byt v souladu

se sluzbami Skolskych poradenskych zafizeni.
6.3 Podoby kariérového poradenstvi na stiredni skole

6.3.1. Kariérové vzdélavani

Abychom dobie porozuméli podobé sluzeb kariérového poradenstvi a kariérovému
vzdélavani na gymnaziu a stfednich Skolach, je nutné kratce nastinit nas§ vychozi bod,
tedy s ¢im se v ramci kariérového vzdélavani zaci setkavaji uz béhem zakladniho
vzdélavani.

Na zakladnich skolach je toto téma pojato jako vzdélavaci oblast s nékolika
tematickymi okruhy, ktera je ukotvena v ramcovém vzdélavacim programu zakladniho
vzdélavani, a je zdkonem dana minimalni ¢asova dotace pro jeho realizaci. VSechny
vzdélavaci obory této oblasti se vyucuji na zakladni Skole jako samostatné vyucovaci
predméty, na prvnim stupni ZS jde o 1 vyudovaci hodinu tydn& v kazdém ro&niku

(celkem tedy 5 vyu€ovacich hodin tydn¢), na druhém stupni jde o alespoii 4 vyucovaci



hodiny tydng& (ZS Novoligeiiska, 2022). Ze vzdélavaci oblasti Clovék a svét prace je
pro nas dulezité predevsim okruhové téma Svét prace, které je vyucovano na druhém
stupni zakladnich §kol, kde je ze v§ech moznych témat pro tento stupein jako jediné
povinnym. Toto téma je vétSinou vyucovano v 8. a 9. ro¢niku a klade si za cil, aby se
zak umél dobfe orientovat na trhu prace, pfedevS§im v pracovnich cinnostech
vybranych profesi, aby dokazal posoudit své realné moznosti pifi rozhodovani o volbé
vhodného povoléani a profesni pfipravy, aby byl schopen vyuzit profesni informace
a poradenské sluzby pro vybér vhodného vzdélavani a aby prokazal schopnost
sebeprezentace pii vstupu na trh prace (MSMT, RVP ZV, 2021, s. 117). Schopnost
dobfte fidit svou profesni drahu jde ruku v ruce se schopnosti nejprve dobie poznat sam
sebe a sviij potencial. Tim se zabyva tematicky okruh Clovék a jedinec v ramci
vzdé&lavaci oblasti Clovék a spolenost. Priifezové téma Osobnostni a socialni vychova
pomaha zakim mimo jiné k lepSimu sebepoznani a uvédomeéni si vlastnich postojii

a hodnot, které je také klicové pii budoucim planovani svého vzdélani a kariéry.

Na gymnaziich je téma Clovék a svét prace také ukotveno v ramcovém vzdélavacim
programu jako vzdélavaci oblast, ma jasné vymezeny vzdélavaci obsah, avSak neni
zde urcena Casova dotace pro realizaci, proto je Cisté na kazdém gymnaziu, jakym
zpusobem, v jakych roc¢nicich a s jakou ¢asovou dotaci tuto oblast zafadi do svych
Skolnich vzdélavacich programu. Jednim z tematickych okruht této vzdélavaci oblasti
na gymnaziich je Trh prace a profesni volba, ktery si klade za cil naucit zaky vhodné
zhodnotit a posoudit své vlastni schopnosti, preference a predpoklady pro volbu
dalsiho (vysokoskolského) studia a profesniho zaméfeni dle dostupné vzdélavaci
a profesni nabidky. Zaci jsou vedeni k tomu, aby byli schopni posoudit nabidku
a poptavku na souCasném trhu prace a reagovat na né. U¢i se sestavit pozadovanou
dokumentaci k dal§imu studiu ¢i profesi (zivotopis, motiva¢ni dopis), vhodné
postupovat pii pfijimacim pohovoru, prezentovat sami sebe a planovat si svij Cas
pro nastaveni rovnovahy mezi pracovnim a soukromym zivotem. Stejné jako
u zakladnich §kol se 1 na viceletych gymnaziich v rimcovém vzdelavacim programu
nachazi vzdélavaci oblast Clovék a svét prace s tematickym okruhem Clovék jako
jedinec v ramci oboru Obcansky a spoleCenskoveédni zaklad. Tento okruh napomaha

studentiim 1épe poznat sami sebe (MSMT, RVP G, 2020).



Na stfednich skolach obortt H, M, L (stfedni odborné vzdélani s vyucnim listem, Gplné
sttedni odborné vzdélani s maturitou (bez vyuceni), uplné stredni odborné vzdélani
s odbornym vycvikem a maturitou, uplné stiedni odborné vzdélani s vyucenim
i maturitou (nastavbové obory)) (NUV, 2022), je oblast Clovék a svét prace pojata
v ramcovém vzdélavacim programu stfednich skol danych obort jako prifezové téma,
neni zde tedy dana zakonem minimalni ¢asova dotace k jeho realizaci. Toto prufezové
téma vede zaky k osvojeni znalosti a ziskani praktickych dovednosti k dobrému
uplatnéni se ve svéte prace. Zamétuje se prave na rozvoj tzv. career management skills,
tedy dovednosti k aktivnimu fizeni vlastni profesni a vzdelavaci drahy i osobniho
zivota, v Ceském prostiedi uzivame termin kariérové kompetence. Tyto kompetence
umozni jedinci vhodné a se zodpovédnosti planovat a rozhodovat ohledné své profesni
drahy s ohledem na své moznosti, schopnosti a preference, dobie se orientovat
v kariérovych informacich a kriticky je hodnotit, umét dobfe prezentovat sam sebe,
byt otevien vuci celozivotnimu uceni. Diky tomu bude jedinec schopen se uplatnit
na rychle se vyvijejicim trhu prace a adaptovat se na jeho neustidle se ménici
pozadavky. Tematickymi okruhy tohoto prifezového tématu jsou Individualni
pfiprava na pracovni trh, Sv&t vzdélavani, Svét prace a Podpora statu ve sfére
zaméstnanosti, kde jsou zaci mimo jiné seznameni se sluzbami kariérového
poradenstvi. Kazda skola by meéla toto téma vhodné zahrnout to svych Skolnich
vzdélavacich programu tak, aby bylo nejlépe realizovano po celou dobu vzdélavani,

a to jak v ramci vyuovani, tak i v ramci dalsich aktivit (MSMT, RVP SOV, 2020).

Pti realizaci téchto tematickych okruht na stiednich Skolach se doporucuje vyuziti
raznych nastroju a individualnich i skupinovych aktivit k lepsimu poznani sam sebe
a trhu prace, vytvareni studentského portfolia, nacvik psani Zivotopisi a motivacnich
dopist, simulace pracovniho pohovoru, vyuziti odbornych praxi, stazi a exkurzi piimo
na konkrétnich pracovistich a na vysokych Skolach, navstév veletrhu pracovnich
prilezitosti a veletrhu vysokych skol a spoluprace s urady prace a dalSimi pracovisti,
které mohou pro skolu usporadat besedu ¢i rizné seminafe souvisejici s danymi

tématy.



6.3.2. Interni kariérové poradenstvi

Na stiednich skolach mize mit kariérové poradenstvi podobu jak individualniho, tak
i skupinového poradenstvi. Pii své praci muze pracovnik poskytujici kariérové
poradenstvi vyuzit testy profesni orientace, zajmové dotazniky a dalsi diagnostické
nastroje, jejichz vysledky se pak stavaji podkladem k individualnimu kariérnimu
rozhovoru s zakem nebo jeho rodici. Poskytuje informace o soucasném trhu prace
a nabidce vzdélavani a pomaha zakum dle jejich moznosti, schopnosti a preferenci
najit nejvhodnéjsi volbu budouciho povolani a ptislusného vzdélavani. Poradce muze
vést individualni €1 skupinové aktivity zameéfené na oblast sebepoznani (poznani svych
schopnosti a dovednosti, osobnostnich vlastnosti, motivace, zajma a hodnot),
seznameni se s trthem prace a rozvijeni dovednosti pro fizeni a planovani své profesni
a vzdélavaci drahy. Déle podporuje dalsi pedagogické pracovniky, ktefi se podileji na

poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi a vzdélavani na skole.
6.3.3. Externi kariérové poradenstvi

Skola ma moznost pii vykonavani sluzeb kariérového poradenstvi spolupracovat
s neékolika externimi osobami a organizacemi jako jsou jiz zminéna Skolska
poradenska zafizeni, kam patii pedagogicko-psychologické poradny a specialné
pedagogicka centra ve svém okoli. Utady prace, vysoké a vy$si odborné skoly a riizna
pracovisté mohou vyrazné prispét k uspésné realizaci kariérového poradenstvi na Skole
poskytnutim riznych prednasek, exkurzi, besed, moznosti odborné praxe a staze apod.
Zaci se vétsinou udastni i na veletrzich pracovnich piileZitosti a veletrzich vysokych
Skol. Nékteré skoly také zvou na setkani s zaky 1 své byvalé absolventy. Dale je zde
moznost do Skoly pozvat i externiho kariérového poradce (Csirke, Miillerova, 2019b,

s. 38).

6.4 Podminky pro poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi na

stiedni Skole
6.4.1. Cile a kultura Skoly

Setkavame se s velikymi rozdily v mife a kvalité poskytovani kariérového poradenstvi



a vzdélavani na stfednich Skolach, coz je zapfi¢inéno nékolika riznymi faktory.
Jednim z nich je shoda cili dané skoly, které najdeme formulovany napfiiklad
ve Skolnich vzdelavacich programech, se stanovenymi cili kariérového poradenstvi na
Skole. Je dalezité mit na paméti, ze systém kariérového poradenstvi na §kole by mél
odpovidat aktualnim potiebam a pozadavkiam zakt, jejich zakonnych zastupcu

a pedagogickych pracovniku skoly.

Pedagogicti pracovnici na Skole by se méli dohodnout na pravidlech a principech
vzdélavaci, poradenské a vychovné ¢innosti Skoly, mél by byt jasné nastaven systém
komunikace mezi vS§emi aktéry na Skole, aby mohli byt ve své praci jednotni a byli
schopni dobfe spolupracovat. DoporuCuje se na Skole ustanovit koordinatora
kariérového poradenstvi, ktery v této oblasti koordinuje vSechny Cinnosti a nabizené
sluzby. Také zalezi na tom, jaké jsou mezi t€émito aktéry na Skole vztahy, coz vyrazné
ovliviiuje celkové skolni klima. Neopomenutelnym faktorem je 1 styl vedeni Skoly,
ktery urcuje, na co je kladen nejvétsi diraz (naptiklad muze byt kladen dtraz na dobré
vysledky zaku, na kvalitu vyuky, na tymovou praci ¢i dobré vztahy na pracovisti).
Vedeni skoly by mélo pracovniky poskytujici kariérové poradenstvi na Skole podporit

ve vzajemné spolupraci a v aktivni ucasti na poskytovani téchto sluzeb a vzdélavani.

Zalezi také na tom, nakolik jsou ucitelé schopni a ochotni vkladat prvky kariérového
poradenstvi do vyuky, zda ucitelé vedou zaky béhem vzdélavaciho procesu k lepsimu
poznani a uvédomeéni si sam sebe, svych moznosti, schopnosti, preferenci a potencialu,
zda davaji zakiim moznost zkusit si feSeni problému, spolupraci, prezentaci sam sebe

a svych napada v bezpecném prostiedi a vedou je ke zdravému sebehodnoceni.

Velky vliv na troveii poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi na Skole ovliviiuje
také jeji otevienost ke spolupraci s osobami a organizacemi mimo $kolu, které mohou
vyrazn€ pomoci v napliiovani stanovenych cila kariérového poradenstvi. Mlze se
jednat naptiklad o spolupraci se Skolskymi poradenskymi pracovisti, urady prace,
byvalymi absolventy, vysokymi Skolami a riznymi zaméstnavateli. (Csirke,

Miillerova, 2019b, s. 8-13).



6.4.2. Zakotveni kariérového poradenstvi v dokumentech Skoly

Kazda skola si vede dokumentaci, kam fadime napiiklad Skolni vzdélavaci programy,
vyrocni zpravy, Skolni akcni plany, strategicky plan rozvoje Skoly a plan prace
Skolniho poradenského pracovisté (Csirke, Miillerova, 2019b, s. 21). V téchto
dokumentech musi byt jasné popsan cely systém kariérového poradenstvi na Skole.
Musi zde byt uvedeno, jak budou naplnény cile dané jiz zminénymi vzdélavacimi
oblastmi a prufezovymi tématy v ramcovych vzdélavacich programech, které jsou
zaméteny na hlubsi poznani sam sebe, svych kariérovych preferenci, seznameni se
s trhem préce a na rozvoj dovednosti k aktivnimu fizeni vlastni profesni a vzdélavaci
drahy 1 osobniho zivota. Jak na gymnaziich, tak na stfednich odbornych Skolach
si $kola sama voli, s jakou ¢asovou dotaci, v jakych ro¢nicich, v ramci jakych predméta
a jakym zpusobem tematické okruhy téchto vzdélavacich oblasti a prifezovych témat
realizuje. Je dualezité v téchto dokumentech formulovat cile a oCekavané vystupy
kariérového poradenstvi, popsat, jaké sluzby v oblasti kariérového poradenstvi skola
poskytuje, kdo je zodpoveédny za jejich vykonavani, jakym zptusobem budou tito
pracovnici vzdélavani, jak bude vypadat systém komunikace a spoluprace vedeni
Skoly, pracovniki Skolniho poradenského pracovisté i dalSich pedagogickych
pracovnika skoly, ktefi jakymkoli zptisobem participuji na poskytovani téchto sluzeb
a vzdélavani, 1 systém komunikace s zaky a jejich rodinnymi zastupci, piipadné
1 dal§imi osobami a organizacemi mimo S$kolu, které pomahaji v napliiovani

stanovenych cilii kariérového poradenstvi na skole.
6.4.3. Personalni zabezpeceni

Pro Gspésnou realizaci kariérového poradenstvi na Skole je velice dulezita komunikace
a jasné rozdéleni roli pracovnikd participujicich na poskytovani sluzeb v této oblasti.
Pracovnik poskytujici sluzby kariérového poradenstvi by mél mit odborné vzdélani
a zkuSenosti pro konani danych ¢innosti. V dnes$ni dobé existuje spousta moznosti
dalsiho vzdélavani v oblasti kariérového poradenstvi pro ziskani danych znalosti
a dovednosti a je mozné slozit kvalifika¢ni zkousku Narodni soustavy kvalifikaci
pro povolani Kariérového poradce pro vzdélavaci a profesni drahu. Nesmime vSak
opomenout, ze velkou roli hraje pfedevsim to, nakolik vnima dany pracovnik smysl

v poskytovani kariérového poradenstvi a zda je ochotny se tomu vénovat.



Pro poskytovatele kariérového poradenstvi, ktefi jsou ochotni se tomu vénovat a vidi
v tom smysl, ma pak vyznam nejenom neformalni vzdélavani, ale i informéalni uceni,

pii kterém se doty¢ny snazi sebevzdélavat.
6.4.4. Materialni a prostorové zabezpeceni

Poradce by mél mit k dispozici prostor pro soukromy a ni¢im neruseny rozhovor
s zaky, ptipadné rodici zaka. Tyto prostory by mély byt vybaveny mistem pro uchovani
dokumentace s moznosti zamceni (v piipadé uchovavani davémych informaci a dat).
Poradce by mél mit k dispozici telefon, pocita¢ s internetovym piipojenim,
diagnostické nastroje potfebné ke své Cinnosti, které je Casto potieba uskladiiovat dle
danych predpist, popiipadé dal§i pomicky pro uspés$nou realizaci kariérového
poradenstvi na Skolach (metodické prirucky apod.). Nutno je zminit i dostateCné
finan¢ni zabezpeceni pro pracovniky vykonavajici kariérové poradenstvi na Skole

(Helptech, 2012, s. 28-29).
6.4.5. Casova dostupnost

Poradce vétSinou poskytuje své sluzby v ramci jasné urCenych konzulta¢nich hodin,
které jsou zakam, jejich zakonnym zastupctim a dal§im pedagogickym pracovnikiim
zvetejnény. Trvani dané sluzby je v zavislosti na nabizené cCinnosti v ramci

kariérového poradenstvi a na pozadavcich téch, kterym jsou sluzby poskytovany.
6.4.6. Informovanost o sluzbach

Je dulezité, aby byli zaci, jejich zakonni zastupci a dalsi pedagogiCti pracovnici jasné
informovani o nabizenych sluzbach kariérového poradenstvi a pro koho jsou tyto
sluzby ur€eny, piicemz by tyto informace mely byt zverejnény jak na viditelném misté
v budové skoly, tak i na webovych strankach §koly. Mély by zde byt uvedeny nabizené
sluzby, jména povéfenych pracovnikii a jejich kontakt, jejich konzultacni hodiny

a v jakych prostorach jsou jejich sluzby poskytovany.



PRAKTICKA CAST

7 Charakteristika mista Setieni

Data pro praktickou ¢ast mé bakalarské prace byly sbirany od poskytovatelt
kariérového poradenstvi na stfednich Skolach v Praze a ve StfedoCeském kraji,
konkrétné na gymnaziich, sttednich odbornych skolach, sttednich odbornych ucilistich
a praktickych skolach. Ze stfednich Skol v téchto regionech byly vybirany ty, které
na svych webovych strankdch meély informaci, ze nabizi sluzby kariérového
poradenstvi, nebo byly uvedeny v metodickych materialech IKAP Stfedoceského kraje
jako ptriklad dobré praxe v poskytovani kariérového poradenstvi na Skolach.
Na webovych strankéach skoly, ¢i ve vyro€nich zpravach skoly byl hledan kontakt
na dané poskytovatele kariérového poradenstvi na skole, kterym byl nasledné zaslan

dotaznik.
7.1 Dotaznikové Setreni

Prizkum si kladl za cil zmapovat frekvenci vyuzivani diagnostickych nastroju
kariérového poradenstvi na vybranych stiednich skolach v Ceské republice. Data byla
sbirana metodou online dotaznikového Setfeni. Dotaznik byl vytvoren v Google
Formulafich, na webu volné¢ dostupném softwaru pro administraci prazkumu
spoleCnosti Google, a obsahoval celkem 9 otazek, z toho 6 uzavienych a 3 oteviené.
Vyplnéni dotazniku zabralo zhruba 10 minut. Sbér dat dotaznikového Setfeni probihal
od 17. ledna do 14. unora 2022. Dotaznik byl distribuovan skrze email celkem 65
poskytovatelim kariérového poradenstvi na stfednich Skolach v Praze
a ve StfedoCeském kraji. Dotazovanym byl jasné sdélen cil dotaznikového Setfent,
stru¢ny popis dotazniku vcetné toho, kolik otdzek mohou ocekavat a kolik ¢asu jim
zhruba zabere dotaznik vyplnit. Dale byli informovani o zpracovani a vyuziti jejich
odpovédi. Bylo jim vysvétleno, ze nasbirana data budou dale zpracovana anonymneé
a vyuzita pouze pro ucely mé bakalarské prace. V emailové zprave byl cilové skupiné
zaslan odkaz na online dotaznik s informaci, do kdy je mozné odeslat odpovédi.

Dotaznik vyplnilo celkem 30 respondentd. Mira navratnosti dotazniku je tedy 46 %.



7.2  Zhodnoceni vysledku dotaznikového Setieni

Na zaklad¢ sbéru dat pomoci dotaznikového Setfeni byly zjistény nasledujici vysledky.

Graf 1 — Kde pracujete?

SOS$ a SOuU
10%

Zdroj: vlastni zpracovani

Nejprve bylo v ramci dotaznikového Setfeni zji§tovano, na kterém typu stfedni Skoly
respondenti pracuji. 13 respondentt (43,5 %) pracuje na gymnaziu, 13 respondenti
(43,5 %) na stifedni odborné §kole, 3 respondenti (10 %) na stfedni odborné Skole
a sttednim odborném ucilisti zarovenl a 1 respondent (3 %) pracuje na stiednim

odborném ucilisti a praktické Skole.



Graf 2 — Jakou pozici na Skole zastavate?
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Zdroj: vlastni zpracovani

Dale bylo zjistovano, jakou pozici na Skole dotazovani zastavaji, tedy kdo je na Skole
poskytovatelem sluzeb kariérového poradenstvi. Respondenti méli moznost oznacit
vice odpovédi, jelikoz vétsinou zastavaji vice pozic najednou. Na zakladé Setfeni bylo
zjisténo, Ze nejcastéji vykonavaji ¢innost kariérového poradenstvi na stfednich Skolach
kariérovi poradci, ktefi jsou zaroven na Skole 1 ucitelem, konkrétné se jedna o 11
respondentd (37 %), a nebo kariérové poradci, ktefi zaroven zastavaji pozici
vychovného poradce a ucitele, takto odpovédélo celkem 10 respondentd (34 %).
3 respondenti (10 %) uvedli, ze pracuji na Skole pouze jako vychovny poradce,
1 respondent (3 %) Cisté jako kariérovy poradce. Dal§i moznosti byla pozice
kariérového poradce a vychovného poradce zaroven, kterou zastaval 1 respondent
(3 %), a pozice vychovného poradce a ucitele, kterou oznacil také 1 respondent (3 %).
1 respondent (3 %) uvedl, ze pracuje jako kariérovy poradce, vychovny poradce,
specialni pedagog a ucitel, dal§i 1 respondent (3 %) jako kariérovy poradce, skolni
psycholog a Skolni metodik prevence a posledni respondent (3 %) uvedl pozice

Skolniho metodika prevence a ucitele.



V dotazniku se nachéazela oteviena otazka, ve které méli respondenti za kol kratce
popsat, v ¢em spociva jejich prace spojend s poskytovanim kariérového poradenstvi
na Skole. 28 z 30 respondenti uvedlo, ze jejich prace spojena s poskytovanim
kariérového poradenstvi na Skole spociva predevsim v poskytovani individualniho ¢i
skupinového poradenstvi pfi volb& dalsiho studia (nejCastéji vysoké Skoly)
a budouciho povolani. 2 respondenti na tuto otazku neodpovedéli. 4 respondenti blize
specifikovali, Ze cinnosti kariérového poradenstvi provadéji zejména s zaky
poslednich dvou ro¢nikti na stiednich skolach.

Kariérové poradenstvi na stfednich Skolach ma ve valné vét§iné podobu predevsim
individualnich konzultaci s zaky ohledné volby vysoké skoly a budouciho povolani.
Poskytovatelé kariérového poradenstvi jim nejprve pomahaji s vybérem konkrétniho
oboru a fakulty na vysokych Skolach podle jejich budouciho profesniho zaméteni
a pomabhaji jim dle toho s volbou povinné volitelnych seminait v poslednich ro¢nicich
studia na stfedni Skole. N&kteti uvedli, ze pii své praci provadeji pravidelné konzultace
nejenom s zaky, ale také vyucujicimi, statnimi institucemi, firmami apod. Zajistuji
a organizuji rizné besedy, prednasky a schiizky s externisty. Jeden z respondentii uved]
také zajiSténi zapojeni do projektu Zkusto!. Byla uvedena i navstéva uradu prace
s nabidkou pracovnich pozic v regionu.

Vétsina uvedla, ze se snazi predevsim vyhledavat a poskytovat zasadni informace
pro studenty ohledné jejich dalSiho studijniho ¢i profesniho sméfovani. Jde
o poskytovani informaci o nabidce dalSiho vzdélavani, predavani pozvanek na dny
otevienych dvefi vysokych §kol, na veletrhy vysokych §kol a veletrhy pracovnich
prilezitosti. N&ktefti kariérovi poradci takeé spolu s zaky vypliuji a kompletuji prihlasky
na VS a VOS a seznamuiji z4ky s podobou piijimacich zkousek na vysoké skoly. Jeden
respondent také uvedl, ze poskytuje Zakim pomoc s volbou pomaturitniho studia
cizich jazyku. Dale jde o predavani informaci o trhu prace a moznostech uplatnéni
absolventt. Nekteti kariérovi poradci na stfednich skolach také predavaji zaktim tipy
pro psani zivotopisu a motivacnich dopist, informuji je o moznostech brigad
a odbornych praxi, sdéluji jim trendy v HR a na pracovnim trhu.

Cast respondenti také uvedla, ze pomaha zakiim se sebepoznanim, ujasnénim si jejich
predstav, cilti a pfani, podporuji jejich motivaci a sebeprezentaci a snazi se jim pomoci

identifikovat jejich potencial. Konkrétné jeden z respondenti uvedl, ze zakim



poskytuje diagnostiku skrze testy studijnich predpokladi, testy profesni orientace
(RIASEC) a pomaha zakim s odhalovanim silnych stranek osobnosti. Dalsi
respondent uvedl, Ze vyuziva pii diagnostickém testovani zaki webovou aplikaci
Salmondo, ktera obsahuje fadu diagnostickych metod, které mohou byt vyuzity

pfi kariérovém poradenstvi na Skolach.

Kariérovi poradci také uvadeéli, ze konzultuji s zaky ptipadné zmeény Skoly ¢i oboru,
fesi s zaky predcasné ukonceni studia na Skole, hledaji feseni u zakd, ktefi na SS
neprospivaji ¢i jsou ohrozeni neprospéchem, nebo také pracuji s nadanymi zaky

a poskytuji podporu pii zapojeni zakt do SOC (stfedoskolské odborné &innosti).

Graf 3 — Jak casto vyuzivate pri své praci v oblasti kariérového poradenstvi

diagnostické nastroje?

Ziidka Ndy
7% v /0

Zdroj: vlastni zpracovani

Dotazovani mé¢li za ukol oznacit moznost, jak Casto vyuzivaji pfi své praci v oblasti
kariérového poradenstvi diagnostické nastroje. Velmi Casté vyuziti diagnostickych
nastroju kariérového poradenstvi uvedli jen 2 respondenti (7 %), Casto tyto nastroje

pouziva 11 respondentii (36 %). NejcCastéjsi odpovédi byla moznost obcas, kterou



zvolilo 14 respondentt (47 %). 2 respondenti (7 %) uvedli, ze diagnostické nastroje

vyuzivaji zfidka a 1 respondent (3 %) nikdy.

Graf 4 — Jaké diagnostické metody pri své praci nejcastéji volite?
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Zdroj: vlastni zpracovani

Dotazovani také uvadeli, jaké diagnostické metody pfi své praci nejcasteji voli. VSech
30 respondentii (100 %) oznacilo, ze pii svych cinnostech kariérového poradenstvi
na skole vyuzivaji nejcastéji rozhovoru s zakem, 10 respondenti (33 %) k tomu piidalo
i rozhovor s rodi¢i zaka. 14 respondentd (47 %) nejcastéji voli také testové metody
(dotazniky), 4 respondenti (13 %) projektivni metody a 16 respondentt (53 %) uvedlo

individualni a skupinové aktivity.



Graf 5 — Jaky druh diagnostickych testu pouzivate nejcastéji?
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Testy motivace k praci

Testy specidlnich schopnosti

Nepouzivam pfi své praci diagnostické testy

Zdroj: vlastni zpracovani

Bylo zjistovano, jaky druh diagnostickych testi pouzivaji dotazovani nejcastéji. 18
respondentil (60 %) pouziva testy profesni a zajmové orientace, 13 respondentll
(43,5 %) uvedlo osobnostni testy a dotazniky, 6 respondentt (20 %) oznacilo testy
motivace k praci, 4 respondenti vyuzivaji také orientaCni testy inteligence a jen
1 respondent (3 %) uvedl testy specialnich schopnosti. 11 respondenti (37 %)
nepouziva pii své praci diagnostické testy. Muzeme tedy vidét, ze 95 % téch, ktefi
vyuzivaji pfi své praci v kariérovém poradenstvi na Skolach diagnostické testy, voli

préave testy profesni a zajmové orientace.



Graf 6 — Jaké konkrétni testové diagnostické nastroje vyuzivate?
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Zdroj: vlastni zpracovani

Dale dotaznikové Setfeni zjistovalo, jaky druh diagnostickych testi pouzivaji
poskytovatelé¢ kariérového poradenstvi na stfednich Skolach nejcasteji. Nejcastéji
vyuzivanym testem je dotaznik volby povolani a planovani profesni kariéry (DVP),
ktery uvedlo 11 respondentt (37 %). 4 respondenti (13 %) pouzivaji obrazkovy test
profesionalni orientace (OTPO), 3 respondenti (10 %) test pro profesionalni orientaci
BOT 8-10, 3 respondenti (10 %) test profesnich zajma B-I-T II, dalsi 3 respondenti
(10 %) test hierarchie zajmu. 1 respondent (3 %) oznacil moznost test struktury zajmu
AIST-R, 1 respondent (3 %) bochumsky osobnostni dotaznik (BIP). Ve vysledcich
byly uvedeny 1 respondentem (3 %) také testy v ramci webové aplikace Salmondo,
1 respondentem (3 %) také vlastni upravené materialy, 1 respondentem (3 %) testy
volné dostupné z internetu. 11 respondentt (37 %) uvedlo, Ze nepouziva testové

diagnostické nastroje, jak jiz bylo zji§téno z predchozi otazky.



Graf 7 — Jaké jiné individualni ¢i skupinové diagnostické metody vyuzivate

nejcastéji?
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Bylo pak dale zjistovano, zda dotazovani vyuzivaji v praxi kariérového poradenstvi
1jiné individualni ¢i skupinové diagnostické metody a jaké jsou piipadné ty nejcastéjsi
z nich. 13 respondenta (43,5 %) uvedlo, Ze jiz nevyuziva pii své praci nic dalsiho.
2 respondenti (7 %) odpovedéli, ze provadéji rizné individualni a skupinové aktivity
dle aktualni potteby. 3 respondenti (10 %) uvedli aktivitu mapovani kompetenci,
2 respondenti (7 %) aktivitu burza hodnot, 2 respondenti (7 %) identifikaci hodnot,
2 respondenti (7 %) test asertivniho chovani. 1 respondent uvedl vytvarné techniky
a praci s obrazovym materialem, dalsi respondent (3 %) zminil kariérni erb. Déle byla
uvedena 1 respondentem (3 %) také SNIP analyza, 1 respondentem (3 %)
formulovani argumentl pro a proti, 1 respondentem (3 %) aktivita moje silné stranky
osobnosti a 1 respondentem (3 %) metoda barevnych kloboukt. Belbintv test a test
temperamentu, které mely byt uvedeny v predchozi otdzce na testové diagnostické

nastroje, zde uvedl vzdy 1 respondent (3 %).



Posledni oteviena otazka zjistovala, co by poradcim pomohlo pro lepsi poskytovani
sluzeb kariérového poradenstvi na Skole. Diky této otazce se podafilo dojit k mnoha
zajimavym zjiSténim. 3 respondenti (10 %) hodnoti sluzby kariérového poradenstvi
na jejich skole jako dostacujici, nepocituji, ze by jim néco chybélo. Tento nazor byl
podloZen i vysvétlenim, ze vétSina absolventd ma jasné zajmy a preference a jsou tedy
schopni si dal§i studium zvolit i bez kariérniho poradce. NejCastejsSim pozadavkem
ze strany poskytovateli kariérového poradenstvi na stfednich Skolach byla veétsi
Casova dotace pro vykonavani té€chto sluzeb. Takto se vyjadfilo celkem 12 respondentt
(40 %). Respondenti pozadovali napiiklad mirné snizeni poctu hodin uvazku v jinych
pozicich, aby méli vice Casu pro prubéznou praci se studenty, vice asu se tfidami, vice
casovych moznosti pro aktivity z oblasti kariérového poradenstvi s zaky, vice Casu
na pripravu. 3 respondenti (10 %) navrhovali vyrazné&jsi finan¢ni podporu, piedevsim
na odménu za praci a na nakup diagnostickych materiald. Respondenti také uvadéli,
ze by jim pomohlo mit k dispozici ucelenou metodiku, soubory testovych
diagnostickych metod, scénafe dalSich individualnich a skupinovych aktivit
vyuzivanych pfi diagnostice v kariérovém poradenstvi a vice piikladi dobré praxe.
Takto odpovédélo celkem 6 respondentt (20 %). Jeden respondent i specifikoval, ze
by uvital lepsi dostupnost neplacenych testt, jelikoz je pro skolu nerealné platit 150 K¢
za jeden kvalitni diagnosticky test. 4 respondenti (13 %) by uvitali lepsi zapojeni
do ruznych kurzi, skoleni a workshopt pro kariérové poradce stiednich Skol. Jeden
respondent uvedl 1 kvalitn€j$i a cilengjsi pfipravu v ramci kurzi kariérového
poradenstvi, jelikoz jsou mnohé kurzy zameéteny piili§ obecné nebo jsou urceny
hromadné pro pedagogické pracovniky a personalisty. Jeden respondent (3 %) navrhl
lepsi informovanost rodi¢t zakth o moznostech spoluprace se Skolou v kariérovém
poradenstvi a dalsi respondent zminil 1 potfebu klidného zazemi pro poskytovani
sluzeb kariérového poradenstvi. 8 respondentti (27 %) uvedlo, Ze je nic konkrétniho

nenapada, nebo na otazku neodpovedéli.



8 Vlastni doporuceni

8.1 Informovanost o sluzbach kariérového poradenstvi

Na stiednich $kolach v Ceské republice, konkrétné v Praze a ve Stiedoteském kraji,
se muzeme setkat s velkymi rozdily v urovni a kvalit€ poskytovani sluzeb kariérového
poradenstvi na stfednich skolach. Prvni véc, na kterou pii zkoumani této problematiky
narazime, je rozdil v informovanosti o poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi
na Skolach. V ramci hledani kontaktl na kariérové poradce na stfednich Skolach pfi
sbéru dat pro praktickou ¢ast mé bakalarské prace jsem narazila na to, ze informovani
o sluzbach kariérového poradenstvi na webovych strankach Skoly v nékterych
ptipadech nebylo dostate¢né. Nebylo zde napriklad uvedeno jméno pracovnika, ktery
je za tyto sluzby zodpovédny, jeho kontakt, popis sluzeb, aby zaci a rodice védél,
v jakych pfipadech se na kariérového poradce obratit, ackoli Skola poskytuje sluzby
kariérového poradenstvi a byla dokonce uvedena i v metodickych materialech IKAP
Stredoceského kraje v prikladech dobré praxe. V nékterych pifipadech jsem musela
kontakt na kariérové poradce hledat ve vyro¢nich zpravach skoly, jinde nebyl uveden
vibec. Casto byl na webovych strankach $koly uveden vychovny poradce &i §kolni
psycholog, ale nebylo zde uz psano, zda také poskytuje sluzby kariérového
poradenstvi. V jinych pfipadech byly poskytnuté informace na webovych strankach
velice dostacujici, bylo zde uvedeno, kdo je za poskytovani sluzeb kariérového
poradenstvi zodpovédny, kontakt na tohoto pracovnika, kde ho miazeme ve skole najit,
jaké jsou jeho konzultacni hodiny, jaké poradenské, metodické a informacni ¢innosti
nabizi, v nékterych pifipadech zde byla uvedena dokonce i definice kariérového
poradenstvi, odkazy na vysoké Skoly, studium v zahrani¢i, online dostupné

diagnostické testy, Eurpoass, rady a tipy atd.

8.2 Nejcastéji vyuzivana testova diagnosticka metoda kariérového

poradenstvi na stirednich Skolach

Na zakladé dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, ze az 58 % respondentd, ktefi uvedli,

Ze vyuzivaji pti své praci testové diagnostické metody, vyuzivaji pravé Dotaznik volby



povolani a planovani profesni kariéry (DVP). DVP je popularni diagnostickou
metodou v kariérovém poradenstvi, vychazejici z pevného teoretického zakladu,
konkrétné z Hollandovy teorie RIASEC, ktera popisuje 6 typu osobnosti podle
tendence preferovat urcité pracovni prostiedi, avsak je tfeba mit na paméti, ze u této
metody nebyly vytvofeny normy pro Ceskou populaci, a tudiz u nas nemohla byt
metoda standardizovana. Zaroven nedoslo k aktualizaci metody, jejiz original byl
vydan pied 20 lety. Z téchto divodi muZze dochazet k vyraznému zkresleni vysledka
jak v duasledku rozdild v kulturnim prostiedi, tak i kvuali zastaralosti metody.
Pro kvalitnéjsi poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi na skolach bych poradcim
doporucila vyuziti pravé diagnostickych metod, které jsou standardizované na Ceské
prostiedi. Odpoveéd’ jednoho z respondenti mé navedla na webovou aplikaci
Salmondo, ktera obsahuje fadu diagnostickych metod kariérového poradenstvi jako
napiiklad osobnostni a zajmové testy a techniky na mapovani silnych stranek, hodnot
a motivace. Je mozné také ovéfit odbornost téchto metod, jelikoz byly sestaveny
odborniky z Psychologického ustavu Akademie véd CR nebo pedagogicko-
psychologickych poraden. Za velkou vyhodu této aplikace povazuji prave to, ze jeji
metody byly pfizptuisobeny Ceskému prostiedi a normam Ceské populace a vychazi
z dobré praxe kariérového poradenstvi (Salmondo, 2022). Skoly mohou tuto aplikaci
objednat a nasledné vyuzit pro efektivnéjsi poskytovani kariérového poradenstvi

na Skolach.

8.3 Casova dostupnost a financni podpora kariérového

poradenstvi

Z dotaznikového Setieni bylo zjiSténo, ze sluzby kariérového poradenstvi na stfednich
Skolach poskytuji kariérovy poradci, ktefi zaroven vykonavaji pozici bud’ ucitele (37%
respondentt), nebo dokonce i vychovného poradce a uclitele (34% respondenttt).
Z téchto vysledki muzeme videét, ze kariérovi poradci jsou v dasledku dal$ich ¢innosti
na Skole Casové velmi vytizeni a nemaji tolik prostoru se pii své praci vénovat
kariérovému poradenstvi. To dokazuje i pozadavek celkem 40% respondentt, ktefi
uvedli, ze by si prali mit k dispozici vice ¢asu na vykonavani kariérového poradenstvi.

Rada bych zde uvedla i presnou odpoveéd jednoho z respondentl: ,.Jiz 30 let tvrdim,



ze vychovny (kariérovy) poradce md pracovat ve Skole na cely uvazek, potom by
se mohl vénovat i karierovému poradenstvi zodpovédné a v klidu. Pomohlo by, kdyby
se ministerstvo Skolstvi podivalo, jak to ve Skoldach opravdu chodi a jak se situace
v soucasné dobé méni, a umoznilo by prdci vychovného (kariérového) poradce na cely
uvazek, pripadné 0,5 uvazku. “ Jak uvedl i dalsi z respondentt, tento problém by se
mohl zacit feSit nejprve jasnym ukotvenim kariérového poradenstvi v zakong, v
ramcovych vzdélavacich programech a Skolnich vzdélavacich programech,
vymezenim kompetenci vychovného a kariérového poradce, ktefi jsou nejcastejSimi
poskytovateli kariérového poradenstvi na skolach, a pfijeti faktu, ze 1 kariérové
poradenstvi je pro zaky potfebné. To by mohlo vést 1 ke zvySeni finan¢ni podpory na
odménu za praci kariérového poradce a na nakup diagnostickych materiald, ktera byla

nékterymi respondenty hodnocena spiSe jako soucasné nedostatecna.

8.4 Informovanost o diagnostickych materialech pro kariérové

poradenstvi

20% respondentd uvedlo, ze by uvitali ucelenou metodiku, soubory testovych
diagnostickych metod, scénafe dalSich individualnich a skupinovych aktivit
vyuzivanych pfi diagnostice v kariérovém poradenstvi a vice piikladi dobré praxe.
Osobné toto vnimam spiSe jako problém nedostateCné informovanosti. Pfi psani své
bakalarské prace jsem se na zacatku potykala s nedostatkem informacnich zdroji o této
problematice v ¢eském prostredi, avSak po konzultacich s vedouci centra kariérového
poradenstvi Vzdélavaciho institutu StfedoCeského kraje, jsem byla navedena
na webové stranky IKAP (Implementace Krajského akcniho planu) Stfedoceského
kraje, kde se nachazi rozsahly soubor piikladi dobré praxe, ze kterého je mozné
nacerpat inspiraci z jinych §kol, a stranky centra metodické podpory pro kariérové
poradenstvi, kde je mozné najit rizné metodické i informacni materialy a sit
spolupracujicich poskytovateld kariérového poradenstvi pro skoly. Mizeme zde najit
napiiklad pracovni listy pro kariérové poradenstvi, piiklady aktivit skupinového

kariérového poradenstvi a mnoho dalSich.



8.5 Navrh na dalSi zpracovani vysledku dotaznikového Setieni

Dale by se daly zkoumat i rozdily v arovni a kvalit¢ kariérového poradenstvi,
predevsim ve vyuziti diagnostickych nastrojii, mezi jednotlivymi typy stiednich skol,
napiiklad mezi gymnazii a sttednimi odbornymi Skolami, nebo mezi stfednimi §kolami
v Praze a ve StfedoCeském kraji. Aby byly ziskany alesponi ¢astecné spolehlivé
vysledky, musel by byt zkoumany vzorek kariérovych poradct na Skolach o mnoho
vétsi. Bohuzel neni mozné prozkoumat i tuto oblast kvili omezenému rozsahu mé

bakalarské prace.



ZAVER

Bakalarska prace na téma Mapovani diagnostickych metod kariérového poradenstvi
na stfednich $kolach v Ceské republice se zabyvala vytvofenim piehledu
diagnostickych metod kariérového poradenstvi a zjiSténim frekvence jejich uzivani na
sttednich Skolach. V teoretické ¢asti bylo definovano kariérové poradenstvi a byla
uvedena jeho teoretickd vychodiska. Dale byly vysvétleny pojmy spojené
s diagnostikou v kariérovém poradenstvi, byla popsana dostupnost a uroven
diagnostickych metod kariérového poradenstvi v Ceské republice a byl poskytnut
prehled nejcastéji vyuzivanych testovych diagnostickych metod kariérového
poradenstvi stejné tak jako prehled dalSich diagnostickych metod vyuzivanych v praxi
kariérového poradenstvi. Kazda uvedena metoda byla kratce popsana, v ptilohach pak
byly uvedeny detailn&jsi popisy vybranych testovych diagnostickych metod
kariérového poradenstvi. Jelikoz byla oblast zkouméni dané problematiky zuzena
na stfedni Skoly, byl také vysvétlen systém kariérového poradenstvi na stfednich

skolach v Ceské republice.

V praktické Casti doslo ke zmapovani frekvence vyuzivani diagnostickych nastroju
kariérového poradenstvi na vybranych stfednich Skolach v Praze a ve Stfedoceském
kraji skrze online dotaznikové Setfeni. Skrze to byl zistén i stav kariérového
poradenstvi na téchto Skolach a byly formulovany navrhy pro zlepSeni poskytovani
sluzeb kariérového poradenstvi, pfedevSim v oblasti diagnostiky. NejcastéjSimi
poskytovateli sluzeb kariérového poradenstvi byly na téchto Skolach kariérovi poradci,
ktefi na Skole vykonavali 1 jiné Casové naro¢né Cinnosti, kvili kterym jsou velmi
vytizeni a nemaji tolik prostoru se pfi své praci vénovat kariérovému poradenstvi.
Nejcasteji vyuzivanou testovou diagnostickou metodou je Dotaznik volby povolani
a planovani profesni kariéry (DVP), ktery vSak u nas neni standardizovan. Proto bylo
doporuceno vyuzit webovou aplikaci Salmondo, ktera obsahuje fadu diagnostickych
metod kariérového poradenstvi, které vychazi z norem Ceské populace. Dale bylo
zjisténo, ze neéktefi kariérovi poradci na stfednich Skoldch nejsou dostatecné
informovani o diagnostickych materialech pro kariérové poradenstvi. Rada nedostatk
by se dala feSit jasnym a konkrétnim ukotvenim kariérového poradenstvi v zakong,

v ramcovych vzdélavacich programech a Skolnich vzdélavacich programech,



vymezenim kompetenci vychovného a kariérového poradce, ktefi jsou nejcasté)Simi
poskytovateli kariérového poradenstvi na skolach, a uvédomeéni si, jak moc je

kariérové poradenstvi pro zaky v dnesni dobé potiebné.
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PRILOHY

Priloha ¢. 1: Zakladni informace o testové diagnostické metodé DVP

Nazev: Dotaznik volby povolani a planovani profesni kariéry | Zkratka: DVP

Autori: John L. Holland, Melissa A. Messer, S. Jorin, | Preklad / Ceska verze:
F. Stoll, Ch. Bergmann, F. Eder Simona Hoskovcova

Vydavatel: Hogrefe Testcentrum (2003) | Kategorie podle Testcentrum: X

Cilova skupina a vékové urceni: adolescenti od 15 let a dospéli

Prinos a vyuzitelnost: Metoda je nejcastéji vyuzivana k volbé dalSiho vzdelavani
a povolani a planovani profesni kariéry v kariérovém poradenstvi, ve Skolni
psychologii a personalni psychologii.

Popis metody: Dotaznik vychazi z Hollandovy teorie RIASEC, ktera popisuje 6
typt osobnosti podle tendence preferovat urcité pracovni prostiedi (Ffemeslné,
védecké, umeélecké, peCujici, vidEi a uredni).

Délka administrace: | Forma administrace: Zpusob administrace:
35 minut tuzka-papir, PC individualni 1 skupinova

Psychometrické charakteristiky: U této metody nebyly vytvofeny normy pro
ceskou populaci, a tudiz u nas metoda nemohla byt standardizovana. Je tedy potteba
mit na védomi, ze muze dojit ke zkresleni vysledkt v dusledku rozdilt v kulturnim
prostedi a stejné tak i kvili zastaralosti metody, jejiz original byl vydan pred 20
lety. Reliabilita originalni verze testu lezi v rozmezi 0,71 az 0,93.

Vystup z diagnostiky: Metoda urcuje, do které z t€chto 6 typt osobnosti patiime
podle nasich schopnosti a tendence preferovat urcité zajmy a povolani.

Pozadavky a doporuceni pro pouziti metody: Nejsou dand omezeni na pouziti
této metody, je vSak doporucend konzultace s odbornikem ohledné kontroly
spravnosti vyhodnoceni a interpretace vysledk.

Recenze metody: Metoda byla odborné recenzovana v Testforu v roce 2015.




Priloha ¢. 2: Zakladni informace o testové diagnostické metodé I-S-T 2000 R

Nazev: Test struktury inteligence Zkratka: I-S-T 2000 R

Autori: R. Amthauer, B. Brocke, D. Liepmann, A. | Pfeklad / ceska verze:
Beauducel Alena Plhakova

Vydavatel: Hogrefe Testcentrum (2015) | Kategorie podle Testcentrum: B

Cilova skupina a vékové urceni: adolescenti a dospéli

Prinos a vyuzitelnost: Metoda nachéazi vyuziti v odhaleni struktury poznavacich
schopnosti pfedevsim v oblasti Skolni a poradenské psychologie (pfi pfijimacich
zkouskach) a psychologie prace a organizace.

Popis metody: Tato metoda méfi skrze schopnost fesit rtzné druhy uloh
(zobecinovani, Ciselné tfady, analogie, dopliiovani vét, poCetni znaménka, vybér
obrazct, ulohy s maticemi, ulohy s kostkami, pamétové ulohy) a prokazani znalosti
dil¢i typy inteligence, konkrétné numerickou, verbalni a figuralni inteligenci,
krystalizovanou i fluidni inteligenci a dal§i schopnosti a kompetence jako je troven
poznavacich schopnosti, pamét’ a znalosti.

Délka administrace: Forma administrace: Zpusob administrace:
77-124 minut tuzka-papir, PC, online individualni 1 skupinova

Psychometrické charakteristiky: Pro tuto metodu byly vytvofeny i normy
pro ¢eskou populaci ze souboru tvoriciho zaky zakladnich a stfednich skol od 14 let
a absolventl stfednich skol ve véku 18-33 let v roce 2012 a 2013.

Vystup z diagnostiky: Vystupni zprava obsahuje souhrn vysledkd v oblastech
verbalni, numerické a figuralni inteligence, dale celkové trovné poznavacich
schopnosti (inteligence), paméti, usuzovani a znalosti (fluidni a krystalické
inteligence) a celkové urovné€ znalosti. Nachazi se zde testovy profil, vyhodnoceni
jednotlivych skal a i jejich grafické zobrazeni. Mizeme zde vidét, jakych hodnot
testovany dosahl v kazdé skale v porovnani s ¢eskymi normami.

Pozadavky a doporuceni pro pouziti metody: Metodu muze vyuzit jakykoli
odbornik patfici do kategorie B dle klasifikace Testcentrum. Test je mozné
administrovat, vyhodnotit a zpracovavat jeho vysledky skrze online portal HTS 5.




Priloha ¢. 3: Zakladni informace o testové diagnostické metodé GPOP

Nazev: Dotaznik typologie osobnosti Zkratka: GPOP

Autori: John P. Golden

Preklad / ¢eska verze: Vaclav Havlgj, Simona Hoskovcova, Markéta Niederlova

Vydavatel: Hogrefe Testcentrum (2009) | Kategorie podle Testcentrum: A

Cilova skupina a vékové urceni: adolescenti od 16 let a dospéli

Prinos a vyuzitelnost: GPOP navazuje na popularni test typologie Myers-Briggs
Type Indicator (MBTI), ktery ale u nas nebyl validovan a standardizovan s vyuzitim
norem Ceské populace. GPOP ma vyuzitelnost pfedevsim pii hlubSim poznavani
své osobnosti, v kou€ovani, v kariérovém poradenstvi a personalni psychologii.

Popis metody: GPOP teoreticky vychazi z Jungovy typologie osobnosti
a z koncepce pétifaktorového modelu osobnosti (Big Five). Kromé ¢tyt zakladnich
parovych §kal charakteristickych pro 1 pro MBTI (extraverze — introverze, smysly
— intuice, mySsleni — citéni, usuzovani — vnimani), na zaklad¢ kterych je zjistén dany
osobnostni typ ze 16 osobnostnich vzorci, je tento nastroj rozsifen o Skalu napéti —
uvolnéni, ktera popisuje pievladajici reakci na stresové zatizeni. Dotaznik obsahuje
celkem 116 polozek a u vSech skal se na sedmistuptiové Skale mira souhlasu.

Délka administrace: | Forma administrace: tuzka- | Zpusob administrace:
35 minut papir, PC (HTS), online individualni 1 skupinova

Psychometrické charakteristiky: Normy pro ¢eskou populaci byly v roce 2009
vytvoteny ze vzorku 524 zaméstnanct v oblasti managementu a VS studenty
razného véku a pohlavi.

Vystup z diagnostiky: Vysledky obsahuji popis ziskaného profilu, graficky
zpracované diagramy ukazujici hodnoty v globalnich §kalach a pfislusnych
pomocnych skalach v procentech (kolik % dotazovanych ma vyssi / stejny / niz§i
vysledek) a jejich popisy.

Pozadavky a doporuceni pro pouziti metody: K vyuziti této metody je mimo
psychology nutné absolvovat 16 hodinovy Skolici a vycvikovy kurz, ktery nabizi
Hogrefe - Testcentrum.

Recenze metody: Metoda byla odborné recenzovana v roce 2013
PhDr. Mgr. Irenou Wagnerovou, Ph.D., MBA.




Priloha ¢. 4: Zakladni informace o testové diagnostické metodé BIP

Nazev: Bochumsky osobnostni dotaznik Zkratka: BIP

Autori: Ridiger Hossiep, Michael Paschen Preklad / ceska verze: Simona
Hoskovcova, Andrea Vybiralova

Vydavatel: Hogrefe Testcentrum (2011) | Kategorie podle Testcentrum: A

Cilova skupina a vékové urcéeni: dospéli

Prinos a vyuzitelnost: Metodu mohou vyuzit studenti a absolventi stfednich
a vysokych §kol, kteti hledaji nejlepsi volbu svého budouciho profesniho zameétent,
a zaméstnanci uvazujici o zmeéné své profese. Nejcastéji se tedy metoda vyuziva
v oblastech poradenské psychologie a psychologie prace a organizace.

Popis metody: BIP zkouma celkem 14 dimenzi osobnosti z oblasti profesni
orientace (motivaci k vykonu, motivaci k utvafeni, motivaci k vedeni), pracovniho
chovani (svédomitost, flexibilitu, rozhodnost), socialni kompetence (senzitivitu,
schopnost kontakti, sociabilitu, orientaci na tym, schopnost prosadit se)
a psychické konstituce (emocionalni stabilitu, odolnost vuci zatézi, sebevédomi),
které jsou klicové v profesni uspésnosti. Dotaznik mé celkem 210 polozek.

Délka administrace: | Forma administrace: Zpusob administrace:
40 minut tuzka-papir, PC, online | individualni i skupinova

Psychometrické charakteristiky: Pro tuto metodu byly vytvofeny i normy
pro Ceskou populaci, proto je vhodné vyuzivat metody i v naSem prostiedi.
Z hlediska reliability se koeficient vnitini konzistence nachazi mezi hodnotami 0,75
az 0,92. Béhem zkoumani validity byl zjistén vztah vysledki testu k hodnoceni
vlastni GispéSnosti, vysi prijmu, postaveni a celkové spokojenosti v povolani.

Vystup z diagnostiky: Vystupni zprava obsahuje testovy profil, vyhodnoceni
jednotlivych skal a i jejich grafické zobrazeni. Mizeme zde vidét, jakych hodnot
testovany dosahl v kazdé skale v porovnani s ¢eskymi normami.

Pozadavky a doporuceni pro pouziti metody: Metodu muze vyuzit jakykoli
odbornik patfici do kategorie A dle klasifikace Testcentrum. Test je mozné
administrovat, vyhodnotit a zpracovavat jeho vysledky skrze online portal HTS 5.

Recenze metody: Metoda byla odborné recenzovana v Testforu v roce 2014.




Priloha ¢. S: Zakladni informace o testové diagnostické metodé d2

Nazev: Test pozornosti d2 Zkratka: d2

Autori: Jo Rolf Brickenkamp, Eric Zillmer | Preklad / ¢eska verze: Karel Balcar

Vydavatel: Hogrefe Testcentrum (2000) | Kategorie podle Testcentrum: B

Cilova skupina a vékové urceni: déti od 9 let, adolescenti a dospéli do 59 let

Pfinos a vyuzitelnost: Metoda nachazi vyuziti v oblastech diagnostiky zptsobilosti
v pracovni, firemni a dopravni psychologii, ve Skolni, sportovni a environmentalni
psychologii, v profesnim a vychovném poradenstvi, v klinické psychologii a pfi
vyzkumech.

Popis metody: Test pozornosti d2 umoziuje méfit vykon pozornosti a jeji
vlastnosti, jako jsou koncentrace a stabilita, tim, ze méfi pracovni tempo a peclivost
pracovniho vykonu v rozliSovani mezi podobnymi zrakovymi podnéty.

Délka administrace: | Forma administrace: Zpusob administrace:
8-10 minut tuzka-papir, PC, online individualni 1 skupinova

Psychometrické charakteristiky: Tato metoda byla standardizovana v Némecku
a jsou k dispozici normy pro Zeny i muze, v rizné vékové kategorii a s riznym
vzdélanim. Metoda prokazala vysoké hodnoty reliability a Cetnymi vyzkumy byla
dokazana i jeji pojmova, faktorialni 1 empiricka validita.

Vystup z diagnostiky: Vystupni zprava obsahuje testovy profil, vyhodnoceni
jednotlivych skal a 1 jejich grafické zobrazeni, statistiku odpovédi a vyhodnoceni.
Muzeme zde vidét, jakych hodnot testovany dosahl v kazdé skale v porovnani
s normami.

Pozadavky a doporuceni pro pouziti metody: Metodu muze vyuzit jakykoli
odbornik patfici do kategorie B dle klasifikace Testcentrum. K vyuziti této metody
je také vypsan skolici a vycvikovy kurz, ktery nabizi Hogrefe - Testcentrum. Test
je mozné administrovat, vyhodnotit a zpracovavat jeho vysledky skrze online portal
HTS 5.

Recenze metody: Metoda byla odborné recenzovana v Testforu v roce 2014 a 2015.




