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Anotace

Bakalatska prace se zabyva prevenci rizik v automobilovém primyslu a jejich
vyhodnocovanim v konkrétni spole¢nosti. Cilem prace je analyza bezpe€nostnich a
zdravotnich rizik vyrobnich zafizeni svafoven podle nejnovéjsich poznatk a metodiky
FMEA. Prace je rozclenéna na dvé hlavni Casti, a to Cast teoretickou a praktickou.
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a prehled legislativnich piedpist, které jsou dale doplnény o pozadavky na pracoviste,
pracovni prostfedi a vyrobni zafizeni. Nasledné je predstaven cely proces, zahrnujici
planovani, fizeni a koordinaci projektu, zakonceny identifikaci nebezpeci a zhodnocenim
rizik. V prakticka &asti je nejprve predstavena spoleénost Skoda Auto a.s. a jeji
organizaéni struktura a nasledné je provedena analyza schvalovani novych projektt
Z pohledu BOZP, konkrétné je predstavena a popsana analyza rizik pomoci metody
FMEA. Druha ¢ast prace také zahrnuje samotné dotaznikové Setfeni, véetné interpretace

a vyhodnoceni vysledkil a vyhodnoceni stanovenych predpoklad.
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This bachelor's deals with the prevention of risks in the automotive industry and
their evaluation of the particular company. The aim is to analyze the health and safety
risks of the welding production facilities according to the latest findings and methodology
of FMEA. The work is divided into two main parts, theoretical and practical. In the
theoretical part there are defined the basic concepts, the importance of the issue of health
and safety and an overview of the legislative regulations, which are supplemented by the
requirements of the workplace, work environment and production facilities. Then, a
whole process, including planning, management and coordination of the project,
terminated by identifying hazards and assessing risks. In the practical part is firstly
introduced Skoda Auto a.s. and its organizational structure and subsequently analyzed
approving new projects in terms of occupational health and safety, specifically is
presented and described risk analysis using FMEA. The second part also includes the
actual survey, including interpretation and evaluation of results and evaluation of the set

of assumptions.
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UVOD

Problematika bezpecnosti a ochrany zdravi pifi praci predstavuje v Ceském
pracovnim pravu slozitou a rozsahlou oblast zakont, vladnich nafizeni a vyhlaSek, které
je nezbytné disledné dodrzovat. V poslednich letech nabyva problematika bezpec¢nosti a
ochrany zdravi pfi praci na vyznamu a v fad¢ firem se stala nedilnou soucasti fizeni
spole¢nosti.

Prostfedi automobilového trhu je zna¢né proménlivé a plné vyzev. Vznika
potieba stale novych inovaci, v disledku ¢ehoz je nutné ménit zabéhnuté zvyklosti, jednat
rychle a pfizplsobovat se novym trendim v automobilovém primyslu. Velmi rychly
vykonovy rist sebou pfinasi vysoké naroky na lidsky kapital. Je proto potieba vytvorit
optimalni pracovni prostfedi s maximalnim dirazem na dodrzovani platnych
legislativnich norem a nafizeni tykajicich se BOZP. KIi¢ k uspéchu kazdé spolecnosti
nepiedstavuje jiZ jeji velikost, ale schopnost adaptace, rychlost a pohotovost.

SKODA je dnes ve velmi silné pozici na trhu a to diky doposud nejvétsimu,
modernimu produktovému portfoliu a obchodnim uspéchiim na automobilovém trhu. V
uplynulych letech spole¢nost prosla znaénym riistem a dafi se ji pronikat na dalsi globalni
trhy. Za takovym to Usp&chem, je nutno vidét predevsim praci kazdého ze zaméstnancti
firmy S. A. a celého koncernu Volkswagen.

Hlavnim cilem této bakalaiské prace je predstavit BOZP jako rozsdhly mezivédni
obor a priblizit legislativni rdmce, které je nutno respektovat. BOZP je interdisciplinarni
obor zabyvajicim se feSenim problematiky bezpecnosti prace, hleddnim a uplatiiovanim
metod a opatfeni za ucelem zajiSténi odstranéni potencionalnich hrozeb a rizik pro
¢loveéka z pohledu dusevniho a fyzického zdravi.

Teoretickd ¢ast vychazi ze zékoniku prace, ptislusnych pravnich ptedpist a
norem. Je zamétena na celkovou problematiku bezpe¢nosti a ochrany zdravi pfi praci a
vymezuje zékladni pojmy dané oblasti. Teoretické poznatky jsou zpracovany na zakladé
odborné literatury souvisejici s vyhledavanim a vyhodnocovanim bezpecnostnich a
zdravotnich rizik. Prakticka ¢ast se vénuje naplnéni mnou stanovenych cilt, skrze analyzu
projektového fizeni a fizeni BOZP ve spolegnosti Skoda Auto a.s., konkrétn& u novych
vyrobnich zafizeni svafoven. Nejprve jsou piedstaveny poznatky v jednotlivych fazich

projektu, od managementu, planovani, realizace aZ po uzavieni projektu podle



nejnovéjsich poznatku a metodiky FMEA, a nasledné pak systematickou ¢innosti kontrol,
prevenci a pfijatymi opatfenimi, kterd minimalizuji moznd rizika. Soucasti kazdého
nového projektu je jiz v zacatku ptipravy a konstrukce zafizeni nutnost provadét analyzu
rizik, vyhodnocovat a samoziejmé eliminovat tyto rizika z divodu moznych urazi a
poskozeni zdravi pracovnika. Predstavuji zde technicka feSeni projektu a postup pfi feSeni
rizik a hodnoceni projektového a systémového fizeni BOZP v ramci spole¢nosti Skoda
Auto a.s., véetn€ navrhli na zlepSeni. V zavéru jsou predstaveny vysledky dotaznikového
Setfeni a zhodnocen stavajici stav a v neposledni fadé je provedeno shrnuti vysledkl

prace.
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TEORETICKA CAST

1 VYZNAM A PRAVNI ASPEKTY BOZP

1.1 BOZP v pracovnim pravu

Pfi zajistovani BOZP je nutné vyuzit znalost legislativniho rdmce a plné jej
respektovat. Schopnost aplikovat a orientovat se v pravnich ptedpisech povazuji v tomto
ohledu za neodmyslitelnou.

Ceska republika se od roku 2004 stala nedilnou souéasti seskupeni evropskych
statli, které nese souhrnny ndzev Evropska unie (EU). Ke schvaleni tzv. Maastrichtské
smlouvy o Evropské unii, ktera zavedla tento pojem, doslo v prosinci 1991. Evropska
unie je tvofena Evropskym spolecenstvim (ES) a strukturou pro spoleény postup
¢lenskych statti v oblasti bezpe€nosti a zahrani¢ni politiky a pro spolupraci v oblasti
policejni a soudni.

Zakladem evropského sjednoceni — evropské integrace je spolecné pravo
Evropské unie. Pravo Evropské unie vychazi ze zakladii plvodnich historickych
zkuSenosti kontinentdlniho evropského prava. Evropské pravo ma piimy dopad na
vSechny obCany Evropské unie, jedna se o nezavisly pravni systém, ktery je nadfazen
pravnimu systému jednotlivych ¢lenskych stati, vznikne-li rozpor mezi dvéma pravy,

vzdy plati ustanoveni prava EU.
Pravo EU ma tfi vzdjemné se prolinajici oblasti:

e Primarni pravo
o Sestavd pfevazné¢ ze souboru zdkladnich smluv a pravnich akti
tykajicich se ukolt a pravomoci instituci a organii EU, zejména ze
smlouvy o EU a smlouvy o fungovani EU, ale i1 dalSich smluv. Jedna se
o ustanoveni rozdéleni pravomoci na rozhrani Unie a ¢lenskych statd.
Dale pak stanovuje pravomoci evropskych instituci. Vymezuji pravni
ramec, vnémz organy EU realizuji evropské politiky, upravuji

zédkonodarné, vykonné a judikaturni postupy spole¢ného prava EU.
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Smlouvy i jejich nésledné upravy musi byt ratifikovany parlamenty
¢lenskych stati.
e Sekundarni pravo — Pravni akty unie
o Ustanoveni vychazejici ze smluv EU, které jsou vytvareny a schvalovany
na zakladé¢ postupti stanovenych a uvedenych ve smlouvach EU

uvetejnéné na Utednim véstniku Evropské unie.

o

Mezi pravni akty stanovenych v zakladajicich smlouvach Evropskych
spoleCenstvi patfi:

o Nafizeni

o Smérnice

o Rozhodnuti

(@]

Doporuceni a stanoviska

(@)

Atypické akty — koncepce a strategie, tzv. Zelené ¢i Bilé knihy Evropské
komise
e Judikatura — Soudcovské pravo
o Obsahuje rozsudky Soudniho dvora Evropské unie
o Mimo judikatury Soudniho dvora obsahuje subsidiarni pravo,
mezinarodni pravo a obecné zasady prava.
o UmozZnuje preklenout oblasti nepokryté primarnim nebo sekundarnim
pravem.

Pravni syst¢ém EU je zavazny pro veskeré &lenské staty Evropské unie, Ceskou
republiku nevyjimaje. V ptipad¢, Ze je legislativni forma pravniho pfedpisu natizeni, je
pfimo zavazna pro subjekty prava nachézejiciho se na uzemi Ceské republiky. Z tohoto
diivodu ¢lenské staty implementuji tyto natizeni do pravnich fadi bez nutnosti zdkonného
legislativniho postupu, ktery je pouZzivan pfi ratifikaci jinych mezinarodnich smluv.
V piipadé, ze néktery z Clenskych stati takto neucini, mohou subjekty prava vymahat
pravni zédvaznost u vnitrostatniho soudu, ¢i soudu EU, popiipade se obratit s zadosti o
stanovisko na Radu Evropské unie.

Na druhou stranu smérnice nejsou piimo zavazné pro pravni fad ¢lenského statu,
je tedy na zvazeni jednotlivych ¢lenskych statli, jakym zplisobem implementuji obsah

smérnic do svého pravniho fadu.
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Pravni t4d Ceské republiky stoji na zakladech kontinentalnich pravnich tradic.
Z pohledu usporadani podle pravni sily ma pravni fad pyramidovité ¢lenéni, kde vrcholné
postaveni zaujima Ustava Ceské republiky a Listina zakladnich prav a svobod. Smérem
doli nasleduji zékony vyhlasené ve Sbirce zédkoni, dale pak natizeni spravnich organii

statni spravy, pravni akty krajské a obecni samospravy.

1.2 Zakladni pravni predpisy

Podle § 349! zdkoniku prace:

»(1) Pravni a ostatni predpisy k zajisteni bezpecnosti a ochrany zdravi p¥i praci
jsou predpisy na ochranu Zivota a zdravi, predpisy hygienické a protiepidemické,
technické predpisy, technické dokumenty a technické normy, stavebni predpisy, dopravni
predpisy, predpisy o pozarni ochrané a predpisy o zachdzeni s horlavinami, vybusninami,
zbranémi, radioaktivnimi latkami, chemickymi latkami a chemickymi pripravky a jinymi
latkami Skodlivymi zdravi, pokud upravuji otazky tykajici se ochrany Zivota a zdravi.

(2) Pokyny k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci jsou konkrétni
pokyny dané zaméstnanci vedoucimi zaméstnanci, kteri jsou mu nadrizeni.

(3) Ustanovenim na pracovni misto pro ucely § 113 odst. 2 a § 122 odst. 2 se

‘

rozumi ve vztahu k zaméstnavateli sjednani pracovni smlouvy nebo jmenovani.

Stézejni zakony a natizeni vlady, které se zabyvaji bezpec¢nosti a ochranou zdravi

pii praci jsou uvedeny v piiloze A.

1Zakonik prace. Dostupné z http://www.sbirkazakonu.info/zakonik-prace/pravni-a-ostatni-predpisy-k-
zajisteni-bezpe.html
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1.3 Bezpecnost a ochrana zdravi pri praci BOZP

Kazdy den jsme vystaveni rizikiim, kterda mohou mit negativni vliv na nase fyzické
¢i dusevni zdravi. Pfed obcCanskym prostiedim je obecné povazovano za rizikovéjsi
prostiedi pracovni a vykon pracovnich ¢innosti, nevyjimaje administrativni prostiedi,
které byva z hlediska bezpe¢nosti prace pon¢kud zanedbavané. Vychazim ze skute¢nosti,
ze bezpecné pracovni prostiedi neexistuje, stejné jako neexistuje bezpecna prace.
Vykonavanou pracovni ¢innost a pracovni prostiedi mizeme délit pouze podle miry
rizikovosti vyskytu nebezpeci. Z tohoto divodu existuje celd fada pravidel a opatfeni
majici za ukol chrdnit negativni vlivy a jejich dopady na nase Zivoty.

Jedna se o soubor pravidel a opatfeni chranicich pfed pracovnim urazem,
ohrozenim nemoci vrdmci vykonu pracovni Cinnosti, a v neposledni fad¢ branici
naruseni pracovni pohody, ktery je nazyvan jako BOZP — bezpecnost a ochrana zdravi
pii praci.

BOZP povazujeme za rozsahly mezivédni obor, jehoz cilem je vytvaret systém
pravidel, ktery bude chranit zaméstnance, osoby samostatné¢ vydélecné Ccinné
(zivnostensky list), studenty a Zaky na odbornych praxich a také samostatné pracujici
zamé&stnavatele pfed ndstrahami Zivota v pracovnim procesu a jejich negativnimi
disledky. V dnesni dobé klade BOZP duiraz také na ochranu prace, ktera se zabyva
omezenim vSech negativnich aspekti souvisejicich s vykonavanou praci, véetné stresu,
obtézovani, Sikany a nerovného zachazeni na pracovisti.

BOZP obsahuje pravidla pro ochranu pied vznikem pracovniho urazu, dale pak
tesi otazku ochrany pfed vznikem poSkozeni, které nejsou na prvni pohled rozpoznatelna,
ale mohou se dostavit az po n¢kolika letech. Mezi takovato onemocnéni fadime napf.
nemoci svali, kloubi §lach a Gpond, vzniklych dlouhodobym nadmérnym pietéZovanim.

Na BOZP se jiz nepohlizi pouze jako na souhrn pravidel a opatfeni zajiStujici
maximalni moznou miru ochrany zdravi zaméstnance. BOZP slouZzi také k ochrané
zaméstnavatele, ktery je vystaven ekonomickym nasledkim v piipad€ snizeni schopnosti
a zdravi zaméstnanct, véetné ohrozeni produktivity prace, ndhrady mzdy v dlouhodobé
nemoci a nasledného snizeni konkurenceschopnosti zapfi¢inéné sniZzenou pracovni

pohodou na pracovisti.
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Z pohledu podnikani jsou zaméstnanci povazovani za lidské zdroje pro vyrobu
nebo zajistovani sluzeb. Pfedmétem zajmu podnikatele se stava stejné tak, jako je tomu
u surovin, u nichZ vyzaduje splnéni pozadavkii na kvalitu nejen na zacatku procesu, ale
po celou dobu jeho trvani. Zrovna tak o¢ekava optimalni vykonnostni plnéni pozadavki
u zdroju lidskych, které jsou pfimo ovlivnény zdravim kazdého zaméstnance. Z tohoto
pohledu se stdva pfedmétem z4jml zaméstnavatele ochrana zdravi jeho zaméstnanci,
protoze predstavuji zhodnoceni jeho dosavadnich investic do lidskych zdroju.

Armstrong ve své publikaci z roku 2007 uvadi, ze: , lidé a jejich kolektivni
dovednosti, schopnosti a zkuSenosti, spolecné s jejich schopnosti je vyuzivat v zajmu
zaméstnavatelské organizace, jsou nyni povazovdmi za néco, co Vyznamné prispivd
K tispésnosti organizace a co tvori vyznamny zdroj konkurencni vyhody .2

Dusledkem uvedenych aspekti se stavd BOZP nastrojem k udrZeni vyssi
konkurenceschopnosti a predevsim vyssich ziskil. Na zaklad¢ téchto predpokladii je nutné

na BOZP nahlizet z hlediska ekonomického srovnatelné jako z hlediska socialniho a

vyrobniho.

1.4 Zakladni pojmy

BOZP — bezpecnost a ochrana zdravi pri praci

Soubor organizac¢nich, technickych a vychovnych opatfeni, ktera pifi vhodné
realizaci tvoti podminky, které snizuji na minimum pravdépodobnost ohroZeni popiipadé
poskozeni lidského fyzického a duSevniho zdravi.

Interdisciplindrni obor zabyvajicim se feSeni problematiky bezpecnosti prace,
hledanim a uplatiovanim metod a opatfeni za i¢elem zajisténi odstranéni potencionalnich

hrozeb pro ¢loveka z pohledu dusevniho a fyzického zdravi.

Bezpecnost prace
Mezivédni obor, ktery ma za cil nalézat, oveétovat a prevadét do praxe prostredky

a metody, jejichz praktickd aplikace umoziuje zvySovat bezpecnostni uroven prace a

2 ARMSTRONG, Michael. Rizent lidskych zdrojii:nejnovéjsi trendy a postupy. 10. vydani. Praha: Grada
Publishing, 2007. 800 s. ISBN 978-80-247-1407-3
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techniky. K dosazeni tohoto cile vyuziva poznatkli souvisejicich védnich disciplin
technickych, humanitnich i ekonomickych, provadi jejich syntézu a dale tyto poznatky
rozviji tak, aby vytvarel podminky pottebné k tomu, aby ¢lovék v pracovnim procesu
nebyl ohrozovan fyzicky nebo mentaln¢ a aby nebyly v disledku provoznich nehod

ohrozovany materialni hodnoty.

Bezpecnost technickych zarizeni

Popisuje technicky stav zatizeni poskytujici vysokou hodnotu jistoty zarucujici
nevyskytnuti poruchy na zafizeni, ani vzniku udélosti, kdy by mohlo dojit k ohrozeni
osoby popiipadé hospodaiské hodnoty, ovSem za predpokladu dodrzeni pozadavkd na
funk¢nost zafizeni a obsluhu a bez vzniku plisobeni nepiedpokladanych vnéjsich rusivych

podnétu.

Bezpecnost pracovniho mista
CSN EN ISO 14122 stanovuje pozadavky na uspoiadani pracovniho mista
Z hlediska zajisténi pohodlného a bezpecného piistupu a pro piipad potieby moznost

pouziti co nejvyhodnéjsich tiloznych, transportnich a mechaniza¢nich prostiedkd.

Ergonomie
Komplexné fesi ¢innost ¢loveka, jeho vazby na techniku a pracovni prostredi

s cilem pfizpisobit praci ¢lovéku

Expozice
., Vystaveni organismu piisobeni faktoru prostiedi (napr. hluku, vibraci, prachu
zdrent) nebo ucinkiim latky, v uvahu se bere objektivné zjisténd (zmérena) hodnota zatéze

faktory pracovniho prostiedi a doba, po kterou je v praci ¢lovek této zatézi vystaven .3

S NEUGEBAUER, T. Bgzpeénost a hygiena prdce v kostce neboli o ¢em je soucasnd BOZP. Vyd. 1.,
Praha: Wolters Kluwer CR, 2010, 260 s. ISBN 978-80-7357-556-4
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Mira rizika
Ciselné vyjadieni (hodnotou nebo funkei) popisujici pravdépodobnost a diisledek

Skody udalosti vzniklé ze zdroje rizika — eXistence nebezpeci

Management rizika

Zajistovani managementu rizik pfi praci je zacileno na prevenci pracovnich rizik,
jejich kvalifikaci a eliminaci, popfipadé¢ snizovani na akceptovatelnou tUroven.
Usporadana aplikace politiky, praktik a postupli managementu V ramci feseni ukola
analyzovani, hodnoceni a fizeni rizik. Ukolem managementu rizik je eliminace ztraty na
zdravi a zivotech pracovnikl zapfi¢inénych tirazem nebo nemoci v disledku vykonu

pracovni ¢innosti.

Nizka uroven bezpecnosti prace

Na zékladé nizké urovné bezpecnosti prace dochézi k snizovani kvality vztahu ze
strany zameéstnance ke svému zaméstnavateli doprovazené snizenou pracovni i
technologickou disciplinou. Tento aspekt také negativné ovliviiuje ekonomické vysledky,
zapricinéné hospodaiskymi ztratami podniku. V konecném dusledku mize dojit
k biologickému poskozeni zdravi zaméstnance. Nasledkem trazu dochazi ro¢né
k narodohospodaiské ztraté cca 25 miliard K¢. Investice na preventivni odstranovani
profesiondlnich rizik, zajiStovani bezpecnych pracovnich podminek s sebou pifinasi

vysokou ndvratnost v kratkém ¢asovém horizontu.

Nemoc z povolani

Jedna se o0 nemoc, u niZ Ize jednoznacné fici, Ze jeji pti¢inou byl vykon povoléni.
Osobni ochranné pracovni prostiredky

Jedna se o soubor predmétil, které slouzi k ochrané lidského zdravi pfi riznych

¢innostech.
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Ochranna opatieni
Soubor opatteni, jejichz primarnim cilem je eliminace nebezpeci a dosazeni

snizeni rizik.

Pracovni misto

Jedna se o vymezeny prostor ureny a vybaveny k plnéni pracovniho ukolu.
Nezbytné je vytvofeni nejvhodnéjSich podminek k vykonu pozadovaného tkolu.
V souladu s Nafizenim vlady 361/2007 Sb. o ochran¢ zdravi pifi praci musi byt zajisténa
vhodnd pracovni poloha, pfijatelna smyslova kontrola a ergonomické rozmisténi

pracoviste.

Pracovni uraz
Fyzickd ujma na zdravi nebo smrt zaméstnance vyvolana dasledkem ptisobeni

vngjsich vlivi pifi vykonu pracovnich tkola.

Pracovni zartizeni
Jednd se o nedilnou soucast pracovniho mista vyhovujici maximalni mirou pro
plnéni pracovnich tkoll. PoZadavky na ergonomii a bezpe¢nost vymezuje Natizeni vlady

¢. 176/2008 Sb.

Prevence rizik
Soubor opatieni k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci. UmozZnuje
pfedchazet vzniku rizik a odstraiovat popfipadé minimalizovat vliv rizik

neodstranitelnych.
Prijatelna mira rizika

Takova mira rizika, ktera se z organizacniho, technického, ekonomického a

socialniho pohledu povazuje za inosnou.
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Riziko
Rizikem chépeme pravdépodobnost, ze nastane Skoda — uraz, ktera bude mit
negativni dopad na ¢lovéka, potazmo spolecnost. Riziko vyhodnocujeme v zavislosti na

zavaznost vzniklé Skody a pravdépodobnosti vyskytu.

Rizeni rizik
Jednda se o soubor systematickych a metodickych ¢innosti organizovanych
vedoucimi zaméstnanci tak, aby bylo mozné v€asné zjisténi, vyhodnoceni a minimalizace

potencidlnich rizik.

Skoro-nehoda
Pti skoro nehodé¢ dochazi k aktivni adaptaci pracovnika a jeho momentalnimu

prizptisobeni se pfi vzniku rizikové situace v rizikovém pracovnim prostfedi nebo pfi

rizikovych pracovnich podminkéch, ¢imZ je zamezeno vzniku trazu.

Zdroj rizika

Za zdroje rizika povazujeme jevy, pfedméty, a situace majici zvySujici efekt
nebezpecnosti systému. Jedna se o zdroje Urazl a jejich pficiny, socidlni podminky,
nebezpecné faktory, fizeni, motivace a jednani ¢loveéka. Jevy vedouci ke vzniku Skody na

lidském zdravi, na majetku nebo na Zivotnim prostiedi.
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1.5 Psychologie prace

Vsechny oblasti lidské ¢innosti jsou pifimo ovlivnény z hlediska psychologie.
V pracovni oblasti se jednd o dynamicky se rozvijejici obor nazyvany psychologii prace,
ktera je zaméfend na zakonitosti ovliviiujici pracovni Cinnosti z pohledu psychické
regulace. Primarnim cilem je implementace téchto zakonitosti v praxi, v jejichz dasledku
dochazi ke zvySovani produktivity prace, bezpecnosti, ochrany zdravi a zivota.
Psychologie prace se zabyva pfedev§im vztahy mezi pracovni Cinnosti a psychikou
Clovéka. Zakladnim vychodiskem pro psychologii prace je studium Ccinnosti. Dle
Vladimira Provaznika* jsou &innost, jednani, aktivita soudasti Zivota kazdého ¢lovéka.
Cinnosti se rozumi takové déni, jehoZ ptvodcem je ¢lovék sam, rozlisuji se innosti
vnitini a vnéj§i. K vnitfnim ¢innostem patii ¢innosti, které jsou prozivané ve vnitru
&lovéka a zvnéjiku nejsou pfimo pozorovatelné. Cinnosti, jejichz obsahem byvaji emoce,
chapeme veskeré projevy cClovéka ze spolecenského pohledu (molarni chovani —
smysluplné chovani s vyraznym socidlnim vyznamem - uder golfovou holi), tak
biologického pohledu (molekularni chovani — fyziologické, elementarni projevy bez
vyraznéjsiho socialniho vyznamu — stres, poceni dlani, reflexni mrkéni oka). Jednani je
pak specifickym piipadem chovani, které je imysIné navazano na vili, vedené védomym
zdméerem a sledujici vzdalené;si cile.

V dnesni dob¢ je psychologie prace nedilnou soucasti firemni personalni politiky
velké ¢asti firem. Firem, které si uvédomuji, Ze v podobé zaméstnancii se skryva jejich
skute¢na prosperita.

Na podminkéach za kterych prace probihd, zavisi dosahované vysledky. Tyto
podminky ¢lenime na vnitini — osobnost pracovnikti a vné€js$i — ekonomické podminky,
technické vybaveni atd. Dnes je jiz psychologie prace ¢lenéna na nasledujici podobory:

Poradenska psychologie prace — fesi vztah ¢loveka k praci z hlediska pracovni

¢innosti a psychologické charakteristiky jednotlivych funkénich zafazeni vcetné

kladenych pozadavkl na danou pozici.

4 PROVAZNIK Vladimir. Psychologie pro ekonomy a manazery. Praha: Grada 2002. ISBN: 80-247-
0470-6.
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Inzenyrska psychologie a ergonomie — fesi vztah ¢loveka ke stroji jako soucasti

vykonu prace, ktery vyznamné ovlivituje vyuziti fyzickych a psychickych sil. Zabyva se
efektivnosti techniky a jejim spolehlivym fungovanim. Dale pak adaptaci k lidskym
pozadavkim v zavislosti na fyzickych a psychickych potiebach pracovnika. Technické
vybaveni vyznamné ovliviiuje také prostfedi vykonavané ¢innosti. Vyznamnou mérou
pfi¢in pracovnich urazii nebo nemoci z povoladni byvaji neptiznivé nebo nevhodné
pracovni podminky.

Socialni psychologie — psychologie organizace a fizeni je zaméfena na celkovou

organizaci pracovniho procesu a jeji dil¢i ¢asti, kterymi jsou kooperace pracovnikd a
koordinace jednotlivych pracovnich ¢innosti. Dale se zabyva otdzkou mezilidskych
vztahil, koncepci slozeni vrcholového managementu spolecnosti a ptistupem vedoucich
pracovnikil k ostatnim zaméstnanctim a naopak.
V navaznosti na dynamicky rozvoj priimyslu na rozhrani 19. a 20. stoleti doslo i
k vyraznému rozvoji samostatnému oboru psychologie prace. Velkou mérou ptispél
Frederick Winslow Taylor®. Strojni inzenyr, ktery zaloZil tzv. védecké Fizeni. Ke zvyseni
efektivnosti vyroby primyslovych podniki prosazoval 4 zdkladni principy:
1) Na zaklad¢ pfedchoziho zkoumani vytvofit pro jednotlivé pracovni pozice
soubor pravidel pohybu, pracovni standardy a spravné pracovni podminky.
2) Do pracovnich pozic obsazovat pracovniky s potiebnymi schopnostmi na
zaklade peclivého vybéru.
3) Rozvoj pracovniki podfidit védeckym znalostem a zkusenostem.

4) Rozdéleni prace a odpovédnosti mezi vedeni a délniky.

Hlavnimi z4sadami fizeni dle Taylora byla exaktnost, podpora harmonie mezi
délniky, podpora spoluprace a diiraz na maximalni produktivitu prace a vykonu, ktery je

pfimo vdzany na hmotnou odménu.

5 Taylor, Frederick Winslow, The principles of scientific management. New York: Harper & Brothers
1911.156 s.
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1.6 Ergonomie pracovisté

V roce 2001 na 14. Kongresu IEA v San Diegu doslo ke stanoveni ptesné definice
ergonomie. "Ergonomie je védecka disciplina, ktera se zabyva vztahy mezi clovekem a
ostatnimi prvky systemu. Vyuziva poznatku, udajii, zasad a metod k takovému reseni, aby
bylo dosazeno optimalni pohody clovéka pii jeho cinnosti a vykonnosti systému' .6

Slovo ergonomie se skladéa ze dvou c¢asti feckych slov Ergon — prace a Nomos —

zakon. Ergonomie se zabyva cinnosti ¢lovéka v ndvaznosti na vyuzivanou techniku

Vv daném pracovnim prostiedi.
Obrazek 1: Interakce mezi clovékem, technikou a pracovnim prostiedim

clovek

pracovni

technika | ¥ prostredi

Zdroj: Skoda auto a.s., online, cit. 2015-11-21

Za techniku jsou povaZovany veskeré prostiedky (strojni zafizeni, néabytek,
elektrospotiebice, naradi, atd.) kterymi ¢lovék disponuje a vyuziva je pro zajistovani
potieb a utvareni hodnot.

Pracovni prostfedi chapeme jako prostora a jeho vnéjsi vlivy, které clovéka
obklopuji a ptfimo ovlivilyji jeho ¢innost.

Hlavnim cilem je navrhovani novych pracovnich mist, ale také zlepSeni
stavajicich pracovnich mist podle ergonomickych zasad. Také je tfeba zohlednovat
antropometrii ¢lovéka. Cilem je podpora zdravi na pracovistich a prevence zdravotnich
rizik. Soucasné je nutné rozSifovat zakladni znalosti ergonomie mezi vSechny

zameéstnance.

8 GILBERTOVA, S. a MATOUSEK, O. Ergonomie — Optimalizace lidské cinnosti. Praha: GRADA,
2002, 15 s. ISBN 80-247-0226-6
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Ptestoze by se na prvni pohled mohlo zdat, ze ergonomie ma vyznam predevsim
z pohledu ochrany zdravi c¢lovéka, ma svlj nepopiratelny vyznam i z hlediska

ekonomického (viz. Obrazek 2: Vlivy prosperity).

Obrazek 2: Vlivy prosperity

Zdravi zaméstnanci -
V33l produktivita

Pracovni pohoda prevence \

pfed zdravotnim
poskozenim

= Kvalita prace
, Prosperita
Prijatelné pracovni ' l

podminky a pracovni
prostfedi + motivace

Ekonomicky efekt Rentabilita wroby

Zdroj: Skoda auto a.s., online, cit. 2015-11-24
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2 SYSTEM BEZPECNOSTNICH OPATRENI

Nestaci pouze vytvofit predpoklady pro zajisténi bezpecnosti prace, ochrany
pracovnika pfi praci a na pracovisti, zachovani zdravi, praceschopnosti a Zivota
pracovnika, ochrany majetku a dalSich ekonomickych hodnot, ochrany pracovniho a
zivotniho prosttedi je nezbytné také spravné fizeni.

Je vyzadovan systémovy pfistup, aby bylo mozné zajistit bezpecnost a ochranu
zdravi pii préaci. Je potieba vytvofit a vhodné v praxi implementovat funkéni systém
legislativnich, organizacnich, technickych, ekonomickych, socidlnich, vychovné
vzdélavacich a zdravotné- hygienickych opatfeni, ktery bude dale udrzovan a stale
vhodnym zpiisobem upravovan, tak aby bylo zajisténo jeho zdokonalovani.

Stézejni je naplnéni zasady, ze BOZP zacina ve vedeni spolecnosti, protoze neni-
li soucasti prace top managementu, stava se plnéni pozadavki a BOZP pouze formalni
zalezitosti. Toto mé za disledek, velmi nizkou Groveit BOZP. Je nezbytné, aby vedeni
spoleCnosti povazovalo snahy o zajistétni BOZP za rovnocenné snaham o zajisténi
efektivnéjsi a vyssi produktivity prace. Neni-li BOZP zajisténa systémoveé znamena to,
ze neni zajiSténa dostatecné. V takovém piipad¢ oddéleni pro prevenci rizik miiZze
odvadét sebelepsi praci, ovSem jeji zhodnoceni je pfimo imérné angazovanosti vedeni

spole¢nosti a nastavenym systémovym piistupem’.

Legislativni opatreni

Za jednu z dulezitych funkci statu je povazovana sprava a vydavani predpisd.
PoZadavky na bezpecny pracovni proces jsou nedilnou soucasti pravniho potadku naseho
statu. Jedna se o soubor piedpisii (zakony, vyhlaSky a natizeni vlady) na ochranu zdravi
pii praci:

e Technickeé piedpisy, dokumentace a normy.

e Stavebni pfedpisy

e Dopravni predpisy

e Ptedpisy o pozarni ochrané

"PETRU, Pavel, TOMECEK, Milan kolektiv autorti. Bezpecnost a ochrana zdravi pri prdci v praxi. Vyd.
Praha: Verlag Dashofer 2013. ISSN 1802-2235.
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e Piedpisy o zachdzeni s hoflavinami, vybusSninami, zbranémi, radioaktivnimi
latkami, chemickymi latkami a chemickymi piipravky a jinymi latkami pro
zdravi Skodlivymi

e Hygienické a protiepidemické predpisy

Socialni opatieni

Socialni opatfeni jsou zabezpeCovana prostfednictvim pracovnépravnich opatieni,
socialnim zabezpecenim pracovnik pfi nemocech a pracovnich turazech, zakladani
novych objektli zaméfenych na socidlni péci. Jedna se o souhrn statnich a firemnich
opatieni, doprovazenych cinnosti zaméstnavateli za uclelem zkvalitnéni pracovnich
podminek z hlediska podpory a rozvoji pracovnich sil.

Socialni politika zaméstnavateld je ovlivnéna ekonomickymi mozZnostmi
spolecnosti a realizovana v souznéni se zamery socialni politiky statu. Za prioritni je
povazovana planovita realizace socialni politiky v souladu s odtivodnénymi potfebami

péce zamestnavatele a zaméstnancil.

Ekonomicka opatreni
Opatieni smétujici ke zvySeni irovné bezpecnosti prace za vyuziti ekonomickych

prostiedki.

Organizacni opatieni
Organizacni opatieni pro bezpecnost prace rozdélujeme do tii vzajemné na sobé
zavislych skupin:

1 Organizacni pokyny pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci musi byt
akceptovana v celé tidici struktute spolecnosti.

2 Zajisténi personalnich predpokladti vykonavajici vSechny potfebné ¢innosti na
useku bezpecnosti prace. Pro zajisténi této cCinnosti jsou uréovani a
vySkolovani zaméstnanci pro jednotlivé specializované ¢innosti.

3 Zajisténi potfebnych materialovych ptredpokladl pro dosazeni pozadovanych

hodnot v systému fizeni subjektu.
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Vychovné — vzdélavaci opatieni

Opatieni se utvareji béhem vychovného procesu. Jednd se o specificky druh
vychovy, jejimz cilem je zabezpeCit zaméstnancim ziskani potfebného souboru
védomosti, zajistujici bezpecny chod vykonu c¢innosti. Opatfeni vedouci k utvoreni
vztahu zaméstnanci k ukolim pro zajisténi ochrany zdravi. Efektivita zavisi na
zékladnich bodech vychovy: stanoveni cild, urceni obsahu vychovy, aplikaci metod a

prostiedkli vychovy. Opatieni je realizovano zejména soustavou Skoleni.

Zdravotné - hygienicka opatreni

K systému bezpec€nosti prace, majici zejména preventivni funkei patii zdravotné -
hygienicka opatieni, kterd jsou smeéfovana ve prospéch bezpecnosti a ochrany zdravi pii
praci. Posuzovani zdravotni zptsobilosti k vykondvani pracovni ¢innosti na dané pozici
pred nastupem do zaméstnani nebo pii zméné pracovni pozice v ramci spolecnosti patii
k nezanedbatelnym preventivnim zdravotnim opatienim. Pro zajisténi idealniho souladu
mezi celkovou dispozici zaméstnance a specifickymi pozadavky prace, z pohledu
anatomicko-fyziologického a z hlediska psychofyziologického, je nezbytné zodpovédné

posouzeni zdravotni zplsobilosti.

Opatieni k zajiSténi bezpec¢nosti technickych zarizeni
Z hlediska opatieni pro zajisténi bezpe€nosti technickych zatizeni jinych objekti
a technologii se jednd zejména o technickou bezpecnost a provozni spolehlivost

technickych zafizeni.
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3 POZADAVKY NA PRACOVISTE A PRACOVNI
PROSTREDI

Vyznamnym piedpokladem pro zajisténi vykonu bezpecné prace bez ohrozeni
zdravi je vhodné pracovni prostfedi. V oblasti BOZP se definici zptisobu k zajisténi
téchto podminek vénuji zejména tyto legislativni opatfeni:

Zakon ¢. 309/2006 Sb. klade daraz na prostorové a konstrukéni rozmisténi
pracovisté, na jeho vybaveni vzhledem k zajisténi vhodnych pracovnich podminek.
Stanovuje pozadavky na pracovni postupy a Upravu organizace prace. Pojednava o
charakteru pracovist' (mistnosti, chodby, schodisté, komunikace atd.) z hlediska
rozmé&rovosti, povrchovych vlastnosti, tdrzbég, Cistot¢ vhledem k vykondvané pracovni
¢innosti. Dale stanovuje mikroklimatické podminky z pohledu vlhkosti, teploty, objemu
vzduchu a jeho vyménu, zplsob a hodnotu osvétleni. Vybavenost pro poskytnuti
jednoduchych tikonti a opatieni pti nahlém ohroZeni zdravi ¢lovéka a ptivolani zdravotni
zachranné sluzby. Stanovuje vybavenost pro osobni hygienu, stravovani zaméstnanci,
moznost uchovavani osobnich véci a odpocinku.

Nafizeni vlady ¢. 101/2005 Sb. upravuje podrobnéjsi pozadavky na
zamgstnavatele ve smyslu udrZzovani organizacnimi a technickymi prostfedky pracovisté
ve stavu neohroZujici bezpe€nost a zdravi osob. Natfizuje zaméstnavateli vychazet
Z hodnoceni rizik pro zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi na pracovisti ve vztahu
Kk pracovni naplni (negativni vliv $kodlivin a rizika spojena s vyrobnimi a pracovnimi
prostifedky). Klade diraz na dodrzovani termind kontrol, revizi udrzby a zkousek
vyuzivaného technického zafizeni na pracovisti.

Naftizeni vlady 68/2010 Sb. stanovuje poZadavky na hygienu prace, pracovni

prostiedi, ergonomii atd. Z hlediska ochrany zdravi pifi praci je toto nafizeni vlady

povazovano za nejzasadnéjsi.
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3.1 Pozadavky na vyrobni zarizeni a pracovni prostiredky

Bezpecnosti vyrobnich zafizeni a pracovnich prostiedkii je v dneSni dobé
pfevazné zatizen samotny vyrobce téchto zatizeni. Zatfizeni musi vyhovovat pozadavkiim
a ustanoveni uvedenym v zédkoné o technickych pozadavcich na vyrobky ¢22/1997 Sb.,
v zakoné ¢.102/2001 Sb. stanovujicim pozadavky obecné bezpecnosti vyrobkii a od roku
2014 obcanskému zakoniku, ktery v ohledu na technické zatizeni vymezuje odpovédnost
za Skodu zplusobenou vadou vyrobku. Odpovédnost provozovatele za zajisténi
bezpeénosti technickych zafizeni stanovuje § 4 (§12 u OSVC a dalsich) zakona &.
309/2006 Sb. Ukladajici provozovateli povinnost zajistit, aby pouZivané stroje, technicka
zafizeni a dopravni prostiedky byly vhodné ke stanovené praci. Povinnost jejich udrzby
kontrolovani a revidovani. Dale stanovuje pozadavky na zajiSténi vybavenosti
ochrannymi pomucky, chranici zdravi zaméstnance. Déle je kladen diiraz na minimalizaci

vystaveni nepfiznivym vlivim pracovnich podminek z hlediska ergonomie.
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4 |DENTIFIKACE NEBEZPECI, HODNOCENI A RiZENi

RIZIK

Identifikace nebezpeci, hodnoceni a fizeni rizik vypliva z povinnosti stanovenych

zakonnymi piedpisy zaméstnavateli. Z hlediska efektivniho fizeni rizik se jednd o

nezbytnou podminku. Z pohledu fizeni podniku je dnes povazovana za nepostradatelnou.

Ve vztahu k identifikaci nebezpeci je nutné vymezit vSechna existujici nebezpeci,

nevyjimaje jiz zndma nebezpeci z diive vzniklych nezddoucich udalosti.

Pti analyze rizik jde o nalezeni odpovédi na tyto zékladni otazky:

Pomoci identifikace nebezpeci hledame odpovéd’ na otazku, k jakému muze
dojit poskozeni.

Pomoci analyzy cetnosti odpovidame na otazku, jak Casto se miize toto
poskozeni objevit?

Pomoci analyzy nasledki urujeme, jaké budou nasledky vzniklého

poskozeni?

Mezi zakladni metody uzivané pfi analyze a hodnoceni rizik se praxi posuzovani

pouzivaji metody sdruzené do nasledujicich skupin:

Porovnavaci
Rozborové
Prizkumové
Pozorovaci

Bodové
Matematicko-statistické
Stochastické

Graficko-teoretické a dalsi

Za obecné zasady posuzovani rizik jsou povazovany zasady obsazené v CSN EN

1050:2001, ktera se vztahuji ke strojnim zafizenim. Dale pak CSN EN 300-3-9 vztazena

k technologickym systémum.

Tyto obecné zasady se dale pro kazdy specificky obor ¢innosti dopliuji o urcité

vlastni podminky.
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PRAKTICKA CAST

Prakticka ¢ast pojednava o analyze a postupech pii schvalovani novych projektt
ve spoleénosti Skoda Auto a.s. z pohledu BOZP a analyzy rizik pomoci metody FMEA.
Bod 5 je vénovan hlavnim cilim politiky a filozofie zna¢ky S. A. v oblasti bezpe&nosti a
ochrany zdravi. Na tyto cile je zaméiena veskera ¢innost odbornych ttvarti a personalu
znalky. Predstaveni znatky S. A ma za cil poukézat na vysokou trovei projektového
fizeni s ohledem na BOZP.

Dale je prakticka Cast vénovana predstaveni procesu. Od iniciace projektu,
odsouhlaseni a stanoveni cili, harmonogramu projektu a asovych analyz az po vlastni
realizaci novych zafizeni v celém procesu projektového fizeni a koordinace ve svafovné.
Proces popisuje identifikaci nebezpeci, hodnoceni rizik s navrhy na jejich odstranéni.
V navrhové ¢asti jsou uvedeny priiklady feSeni bezpe¢nostnich opatfeni na zaklade
analyzy rizik, které byly analyzovany pii procesu FMEA, ale i vlivem prevence
bezpec¢nostnich opatieni, které se projevuji v prubéhu realizace, nebo jiz po uvedeni do
provozu.

Dotaznikovou metodou budou osloveni zaméstnanci moznych zjisténi rizikovych
faktori u novych zafizeni a moZnost pfedchdzet pifipadnym Gjmam na zdravi
zamé&stnancl. V zavéru jsou predstaveny vysledky dotaznikového Setfeni a zhodnocen

stavajici stav a v neposledni fadé¢ je provedeno shrnuti vysledk prace.
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5 POLITIKA ABOZPV AUTOMOBILOVEM
PRUMYSLU

Automobilovy primysl v Ceské Republice, s roéni produkei pies milion aut, se
fadi mezi automobilové svétové velmoci. Automobilové odvétvi ma z ekonomického
pohledu a z hlediska pracovniho trhnu pro Ceskou republiku znaény vyznam, nebot
predstavuje jednoho z nejvyznamnéjsich zaméstnavateld v primyslu. V Ceské republice
patii Skoda auto spolu s Hyundai Motor Manufacturing Czech a Toyota Peugeot Citroén
Automobile k nejvétsim zaméstnavatelim v automobilovém odvétvi. Tyto nadnéarodni
spolecnosti dale dopliiuji vyrobci autobust, ndkladnich kamionii a rozsédhld a

diversifikovana sit’ dodavateli komponentt.

Obrazek 3: Automobilovy primysl v CR

Obor ,automotive CR“ za rok 2014 celkem — shrnuti

\ Produkce: \ Export:
991 mid. K& | | 845 mid. K&
' Narust: 14,7 % | | Narust: 15,2 % |

.

Podil na ‘ "

"' Podil na ‘ Podil na
| prumyslové tvorbé HDP celkovém
| produkci €R: || vE€R (odhad): || exportu CR:
| 247% || ccal4% || 234%
Prumérna mzda” ’ Pocet
31515 Ké zaméstnancu™
Narust: 2,7 % 155 500 osob
Primérna mzda® Podil na poétu
=227 % zaméstnanych
nad primérem v ER osob=3,1%

¥/ za firmy AutoSAP + 25 firem, které poskytly idaje za rok 2014
*%/ 112 877 osob (firmy AutoSAP) + 10 576 osob (daiSich 25 firem) + 32 047 osob {odhad za ostatni firmy)

Zdroj: SdruzZeni automobilového primyslu, online, cit. 2015-11-29

Vyse uvedeny Automobilovy pramysl v Ceské Republice, s roéni produkci pies

milion aut, se fadi mezi automobilové svétové velmoci. Automobilové odvétvi ma
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z ekonomického pohledu a z hlediska pracovniho trhnu pro Ceskou republiku znaény
vyznam, nebot’ piedstavuje jednoho z nejvyznamnéjSich zaméstnavatelli v primyslu.
V Ceské republice patii Skoda auto spolu s Hyundai Motor Manufacturing Czech a
Toyota Peugeot Citroén Automobile k nejvétSim zaméstnavatelim v automobilovém
odvétvi. Tyto nadnarodni spolecnosti déale doplnuji vyrobci autobust, nakladnich
kamiont a rozsahla a diversifikovana sit’ dodavatelti komponentii.

Obrazek 3: Automobilovy primysl vCR vypovidd o dynamicnosti
automobilového odvétvi z ¢ehoz lze usuzovat rostouci tendenci poCtu zaméstnanci a
S tim 1 vyss$i pravdépodobnost vyskytu poranéni zaméstnancu.

Ve firmadch AutoSAP je kminulému roku (2015) evidovano 117 382
zaméstnanct, pfi¢teme-li dalSich firmy, které nejsou soucasti sdruzeni, ale jejich ¢innost
je spojend s automobilovym primyslem dostdvame se na celkovy pocet prevysujici 150-

tisic zaméstnancti v tomto prumyslu.

Obrazek 4: Vyvoj poctu pracovnikli od roku 1998

VYVOJ POCTU PRACOVNIKU
ve firmach AutoSAP

98 755
101 576
114 793
117 544
117 388
117 431
105 358
108 978
110478
109 311
113229
V117 382

B
Tyl
@0
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(Tn )
20
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o
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1P P g0 o007 0% 082 gt 00 000 o 2 0 A A a0

Zdroj: Sdruzeni automobilového pramyslu, online, cit. 2015-11-29
Politika bezpe¢nosti a ochrany zdravi pii praci definuje vyjadieni vrcholového

managementu spole¢nosti o svych zamérech a zavazcich, které je Zzadouci splnit

K zajisténi zvyseni trovné BOZP.
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K zésadam jako je vytvofeni, zavedeni a udrzovéani v aktudlnim stavu v ramci
planovani postupy pro priabéznou identifikaci nebezpeci, hodnoceni a fizeni rizik patii
také stanoveni bezpecnostni politiky spolecnosti.

Bezpecnosti politika tvofend zakladnimi zdméry, definujici strategie a vize
spolecnosti navdzané na vykonnost v oblasti BOZP jsou prezentovany piedev§im
zavazkem managementu spoleCnosti prosazovat pfijatou politiku ve spolupraci
S ostatnimi zameéstnanci, plnit ji a usilovat o neustdlé zlepSovani dosavadni urovné
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a ochrany Zivotniho prostiedi.

Ma-li byt dosazeno spravné aplikace Ceskych pravnich predpisi, které definuji
pozadavky stanovené smérnicemi EU k zajiSténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi préci,
je nezbytné nutné, aby fizeni BOZP a ochrany zivotniho prostiedi ve spolec¢nosti ¢erpalo
pfedev§im z prevence. Z dlouholetych zkuSenosti vypliva, Ze docileni pozadavkl

k zajisténi BOZP lIze piedevs§im systémovym piistupem.

Politika a filozofie firmy 8. A. v oblasti BOZP

- Kazdému trazu lze zabranit

- Vedouci pracovnici jsou zodpovédni za bezpecnost zaméstnance
- Preventivni opatieni jsou nezbytna

- DodrZovani bezpecnosti je povinnosti zaméstnance

- Kontrola dodrZzovani bezpecnosti je nezbytna

- Bezpecnost dodava praci vétsi efektivitu a smysl

- VSechny nedostatky musi byt ihned odstranény

- Zaméstnanec je kli¢em naseho Gspéchu
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6 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI SKODA AUTO A.S.

SKODA AUTO: 120 let nad3eni pro mobilitu 1895 — 2015

Obrazek 5: L&K Voiturette A

SKODA AUTO oslavuje
120. vyro¢i svého vzniku. Zaklady
jedné z nejdéle kontinualn¢
vyrabéjicich automobilek na svété
polozili v prosinci 1895 Véclav

Laurin a Vaclav Klement, ktefi

patiili k prikopnikiim individualni

mobility.

Zdroj: Skoda archiv

Kompetence a povést znacky SKODA vychazi z 120leté tradice a zkusenosti
s konstrukci a vyrobou vozidel, inzenyrského uméni a femesIné zru¢nosti, které jsou pro
esky pramysl typické. SKODA AUTO se mize pochlubit mimofadné bohatou historii,
ktera je protkana celou fadou vyraznych automobili. Od spojeni s koncernem
Volkswagen pred 25 lety se automobilka SKODA dokazala vypracovat na mezinarodng
uspésného masového vyrobce, modelova ofenziva v letech 2010 az 2015 pak dosud
predstavuje nejdynamiét&jsi usek v d&jinach firmy. V piistich letech navaze SKODA na

tyto Uspéchy dalSim roz$ifenim palety vyrabénych modeld.

Na pocatku stala odvaha, odhodlani a prukopnické nadSeni pro individualni
mobilitu — v prosinci 1895 zalozili Vaclav Klement a Vaclav Laurin v Mladé Boleslavi
spolecny podnik. Z nadSeni pro techniku a touhy po stale lepSich feSenich se prvni sny o
mobilit€¢ ménily v realitu. Sny, které se v mnoha ohledech staly skutecnosti a na jejichz
zakladé se automobilka SKODA v pribéhu 120 let stala prednim svétovym vyrobcem.

PIn¢ tuto historii vystihuje vyjadfeni nového predsedy predstavenstva spolecnosti
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SKODA AUTO Bernharda Maiera®, ,,.SKODA je velkou automobilovou znackou
S uzasnou historii a s fantastickym vyvojem — a to zejména v poslednich 25 letech, * ,, Na
nasi historii jsme vsichni pravem hrdi, nadsSeni pro mobilitu patii k zakladnim pilifim
znacky SKODA od samotnych pocatkii. Na mimorddné bohatou tradici navazujeme i dnes
diky atraktivni modelové paleté a jsem presvédcen, ze v budoucich letech dokazeme pro

nasi znacku nadchnout dalsi nové zakazniky*.

6.1 Historie znacky Skoda

Obrazek 6: V. Laurin a V. Klement
e 1895 v prosinci zalozili Vaclav Laurin a Vaclav
Klement spoleé¢ny podnik
e 1905 diky modelu Voiturette A se znacka L&K
zatadila mezi vyrobce osobnich automobild

e 1925 spojeni s plzefiskym koncernem SKODA

e 30. 1éta vznik legendarnich model
e SKODA 420 Popular a SKODA 640 Superb Zdroj: Skoda archiv
e 1964 prvni viiz se samonosnou karoserii — SKODA 1000 MB

e 1991 spojeni s koncernem Volkswagen

e 2014 poprvé v historii vyrobeno a prodano vice nez milion vozidel SKODA

e 2015 za&atek vyroby tieti generace vozu §koda Fabia a Skoda Superb

Nedilnou sou¢asti Automobilky Skoda je automobilovy sport, ktery je velkou
mérou podporovany a samoziejmosti je piimd Ucast firmy ve vSech urovnich
motoristického automobilového sportu, jak na doméci pudé, tak na svétové tirovni. Na
tomto poli firma dosdahla mnohocetnych uspeéchu. Tato tradice slavi 114 let, mozno fici
od samého pocatku vzniku firmy do dneSnich dnti — pys$na tradice, na kterou je hrdo

mnoho pfiznivel automobilizmu v Cechéch.

8Bernhard Maier, predseda piedstavenstva spoleénosti SKODA AUTO, Intranet Skoda Online cit. 2015-
11-21
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https://eportal.skoda.vwg/b2ewps80/b2e-web-clipping/cmsresource/content/dam/b2e/fotogalerie/Internal_Comms/InternalComms2015/120let_LaK.jpg

Tato ¢innost a bohaté tispéchy neni jen otdzka sportu, ale je to predevsim obrovska
reklama pro automobily Skoda, které se nasledné projevuji v usp&$né prodejnosti vozii

V celosvétovém meértitku.

Obrazek 7: Produkce Skoda Auto v Ceské Republice v roce 2015
SKODA AUTO a.s. je nejvétsi primyslova spoletnost v Ceské Republice

Vrchlabi

> DSG-(Direct Shift

Gearbox) prevodovky
Praguc @

e

- - — —
Mlada Boleslav
> Octavia, Rapid, Fabia
> 1,0 MPI, 1,2 TSI,
prevodovky MQ 100
> a dal$i komponenty

Zdroj: Skoda auto a.s., online, cit. 2015-10-21

eV roce 2014, SKODA AUTO vyrobila poprvé v historiich vice jak milion vozidel
v jednotlivém kalendainim roce.

e Kvéten 2014: SKODA AUTO vyrobila sviij tii-milionty 1.2 HTP motor. Zaroveii,
zacind vyrabét novy 1.0 MPI EA 211 motor.

e Zvyraznéni 2014/2015: Zrychlit nabéh nového modelu SKODA Fabia a SKODA
Octavia skaut (2014) a svétové premiéry nového SKODA Superb.
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6.2 Organiza¢ni struktura

Piedstavenstvo spolegnosti Skoda Auto a. s°
e Bernhard Maier (*1959)
predseda piedstavenstva spole¢nosti SKODA AUTO a.s. (od 1. listopadu 2015)

Dalsi ¢lenové piedstavenstva spolecnosti SKODA AUTO (v abecednim potadi):
e Werner Eichhorn (*1963)

¢len piedstavenstva za oblast Prodeje a marketingu (od 1. 9. 2012)
e Dipl.-Kfm. Winfried Krause (*1962)
¢len piedstavenstva za oblast ekonomie (od 1. 4. 2010)
e Dipl.-Ing. Michael Oeljeklaus (*1963)
¢len pfedstavenstva za oblast vyroby a logistiky (od 1. 8. 2010),
zmocnénec predstavenstva pro Rusko
e Dipl.-Ing. Dieter Seemann (*1957)
&len predstavenstva spole¢nosti SKODA AUTO a. s. za oblast nakupu (od 1. 10.
2014)
e Christian Strube
¢len pfedstavenstva za oblast technického vyvoje (od 1. 12. 2015)
¢ Ing. Bohdan Wojnar (*1960)

¢len predstavenstva za oblast fizeni lidskych zdroju (od 1. 1. 2011)

Clenové dozoréi rady Skoda Auto a. s1°:
e Bernhard Maier (*1959) ktery je ¢lenem dozoréi rady (od 1. listopadu 2015)

e Ing. Martin Jahn (*1970) je ¢lenem dozor¢i rady od 1. 4. 2009.

e Jaroslav Povsik (*1955) patii k ¢lenim dozor¢i rady od 16. 4. 1993 a zastava take
post piedsedy Podnikové rady odborit KOVO SKODA AUTO a. s.
e Ing. Jan Miller (*1948) je ¢lenem dozor¢i rady od 16. 4. 1993.

9 Dostupné z:http: http://www.skoda-auto.com/SiteCollectionDocuments/company/investors/annual -
reports/cs/skoda-annual-report-2014.pdf

10 Dostupné z: http: http://www.skoda-auto.com/SiteCollectionDocuments/company/investors/annual-
reports/cs/skoda-annual-report-2014.pdf
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Bezpecnosti prace se ve spole¢nosti zabyva oddéleni PPU — Ekologie a pracovni
ochrana, které spadd pod odd¢leni pldnovéani znacky PP, jenz je soucésti oblasti P -

Vyroba a logistika, které predseda ¢len predstavenstva Michael Oeljeklaus.

Obrazek 8: Zatazeni odd¢€leni pro pracovni ochranu v organizacni struktuie spolecnosti
Skoda auto a. s.
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Zdroj: Skoda auto a.s., online, cit. 2015-11-21
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7 INICIACE A ZAHAJENI PROJEKTU

Uvodem piedstavime definice a procesy v jednotlivych fazich kazdého nového
projektu. Jednd se o standardni postupy v ramci koncernu VW a ostatnich znacek.
Rozhodnuti o zahajeni projektu vyroby nového modelu automobilu, modernizace
stavajici vyroby, ale i dil¢ich projekti pod-komplett, jako je vyroba motori, ptevodovek,
rozsifovani vyrobnich kapacit atd. je vzdy na zdkladé koncernovych zasad a strategii
koncernu VW.

Projekt je nejprve piedlozen ke schvaleni ptedstavenstvu kazdé dotéené znacky,
po odsouhlaseni v ramci zainteresovanych zna¢ek musi byt nasledné kazdy jednotlivy
projekt ptedlozen na odsouhlaseni koncernovym grémiim VW.

V dalsi fazi nasleduje definice jednotlivych krokti, premis projektu na zakladé
filozofie znacky, které jsou detailn&ji popsani v tabulce 1 a 2. Tyto faze a zaroven i
jmenovéani vedouciho projektu je v kompetenci predstavenstva S. A. K definovani
projektu je k dispozici hruba koncepce pro dany projekt z hlediska odbytu, techniky a
vyroby. Rozhodnuti pfedstavenstva S. A. o hrubé koncepci se stanovenym terminovym
planem na zakladé¢ Pre Feasibility Study atd.

Nasleduje rozhodnuti o projektu, ptip. o finanénim limitu. Zde se pak jiz
presouvame do koncepcni a realiza¢ni planovaci faze ukoncené samotnou realizaci. Pravé
Vv téchto dvou poslednich fazich se projektuji a ndsledné realizuji pottebné bezpecnostni
opattent.

Posledni faze, ktera nasleduje po realizaci je pak SOP - Zah4jeni sériové vyroby
ve vyrobnich zavodech znacky a musi probehnout kontrola a aktualizace jiZ zmifilovanych

bezpecnostnich opatieni.
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Obrézek 9: Procesy v jednotlivych fazich projektu
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Odsouhlaseni projektu a cil projektu.

Od samého pocatku projektu patii nabéhové a terminové plany k nedilné soucasti
vSech analyz a navrhii. Na zakladé vSech marketingovych analyz dojde k odsouhlaseni
nebo zamitnuti projektu. Odpovédnost za rozhodnuti o vhodnosti a navratnosti dalSich
investic nese spole¢nost S. A. a koncern VW. V piipadé kladného rozhodnuti o zahajeni
projektu. Dochdzi k nastartovani realizacnich aktivit dle pfedem stanovenych milnikt a

terminovych plant zacilenych na zahajeni sériové vyroby daného modelu.

7.1 Harmonogram projektu a ¢asova analyza projektu

Pti vzniku pozadavku na projekt je nutné ohranicit jeho rozsah. Tj. je tfeba znat,
pro¢ projekt vznikd, jaké maji byt jeho pfinosy (napf. vyssi pocet zdkaznikd, snizeni
nehodovosti) a jakymi vystupy (napt. SW, definovany proces) jich dosdhneme. Pokud
jsou definovany oc¢ekdvané vystupy projektu lze sestavit hruby harmonogram projektu.

Hlavnim cilem plénovani projektu je, na zdkladé¢ odhadii, naplanovat cas
pracovnich balickti nebo dil¢ich tkold. Dalsim cilem je na zékladé vzniklého planu
naplanovat potiebné zdroje pro projekt. Vysledny plan projektu slouZzi jako zéklad pro
sledovani pokroku v rdmci projektu a zajist'uje, aby rizika spojend s terminy a zdroji byla
zavcas identifikovana.

,,Bez harmonogramu projektu neni mozné sledovat priib&h projektu®.

Metodika fizeni projektu ve S. A. vychazi z PEP (Produktentstehungsprozess —
Proces vzniku vyrobku):

¢ PEP koncernovy, stanovuje harmonogram vsech koncernovych produkti

e PEP Skoda, stanovuje cile v ramci Skoda, jeZ vychazeji z koncernového PEP

e PEP jednotlivych pracovist, rozdéluje odpoveédnosti jednotlivych pracovist

v ramci znacky (zaklad projektové prace).
Kazdy harmonogram musi minimaln¢€ obsahovat tyto kvalitativni parametry:

e Seznam milnikl projektu

e (SEP) Faze projektu

e Dodéni povinné dokumentace

e Pozadavky na zdroje
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¢ Interni 1 externi tkoly

e 7 hlediska vécného obsahu musi plan obsahovat:

e Plan testl (diiraz je kladen na akceptacni testy)

¢ Plan ptechodu do produktivniho prostiedi

Pro ilustraci zde uvadim standartni harmonogram projektu. Jednotlivé milniky
predstavuji standardni ¢asové predprojektové faze pres zadani, koncept, navrh, realizaci,

zavedeni, ukonceni az po start vyroby.

Obrazek 9.0 Harmonogram projetu PEP

PM PP PD PF KE DE  DF BF LF VFF PVS 0S SOP ME
® O o o * ®* o . 4 ® o9 * o

['l'QQ“I]“'C’C”’}’l”“"k')'n.‘:’:'&ﬂ:‘:’:.‘:'E"'.“‘H':WU".'""0‘.'!‘f‘l:";’J
1] | faze konceptu faze planovani ﬁ
Predprojektova
faze

Realizace Kontrola a aktualizace
bezpecnostnich opatreni bezpecnostnich opatreni

Detailni risk assesment

Zdroj: Skoda auto a.s., online, cit. 2015-09-11

Zaméiime se zde jen na milniky mezi, kterymi dochézi k vyhledavani a ur€ovani
moznych bezpe¢nostnich rizik z pohledu produktu a procesu, které popiSeme
Vv nasledujicich kapitolach. Jedna se o fazi realizace, zavedeni a ukonceni projektu.

- Uvolnéni pro nab¢h LF (-12 mésict): potvrzeni vSech odbornych utvart o

vyrobitelnosti a zajiSténi kvality 1 bezpecnosti vyroby

- Pifed sériové uvolnéni VFF (-8 mésici): Provéfeni sestaveni produktu

se stabilitou procesu

- ZkuSebni vyrobni série PVS (-6 mésicl): prozkouseni vSech provoznich

prostredkli, ¢imz se potvrdi proces spolehlivosti jednotlivych postupt
spolecné s bezpecnosti provozu.

- Nulta série 0S (-3 mésice): k zajisténi rozmérovosti a spolehlivosti/funkénosti

zafizeni.

Start sériové vyroby SOP (0 mésicil): zac¢atek vyroby sériové vyroby
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7.2 Rizeni a koordinace

Podle Dolezala' se musi projekt pro jeho tisp&snost dobte #idit ,, V nékterych
pripadech je uspech projektu zpiisoben predevsim Stéstim, improvizaci a vycerpavajicim
usilim zucastnénych, nez koncepcnim systémem rizeni projektu‘‘. Z uvedeného plyne, ze
uplné nejdriv si musi kazda spolecnost stanovit jasny plan fizeni projektu. V tomto planu
musi byt stanoveny zpusob feSeni jednotlivych oblasti projektu (postupy, metody,
techniky atd.)

Armstrong véri, Ze lidské zdroje ptedstavuji pro podnik ten nejcennéjsi a zpravidla
1 nejdrazsi zdroj, uvadéji totiz do pohybu ostatni podnikové zdroje a rozhoduji tak o
konkurenceschopnosti a rozvoji podniku. Tim se fizeni lidskych zdroja stavéd jadrem a
nejdilezit&jsi soudasti celého podnikového fizenil?.

Ve firmé S. A. je projektové Fizeni chapano jako Gginny nastroj k dosahovéni
pfedem stanovenych strategickych cili. K tomuto pfispivd nutna vysoka profesionalita
projektového tymu, ktery zodpovida za ¢innosti a aktivity vedouci ke splnéni daného cile
projektu. Zasady projektového Fizeni S. A. jsou definovany metodickym pokynem
projektového fizeni (metodika SEP — Systém Entwicklungs Prozess / Systém vyvoje
projektu). V ramci této metodiky ma kazdy ¢len tymu k dispozici odborné materialy ve
formé intranetovych smérnic, prezentaci, riznych navodek specifickych pro jednotlivé
oblasti.

Pro zajisténi efektivni komunikace na projektu a dosazeni danych cila
vV pozadované kvalité, Case a rozpo€tu musi znat tyto zékladni principy projektového
fizeni ve S. A., i ostatni G¢astnici celého procesu. Jedna se pfedev$im o externi/interni
dodavatelé, ktefi se podili na jednotlivych projektech.

Do téchto principt spada 10 zakladnich zasad projektové prace:

1 Zésady plati pro vSechny zaméstnance v¢. vedoucich pracovniki, ktefi
pracuji na projektech.

2 Proces vyvoje systému (SEP) je pro v§echny projektanty zdvazny.

Bernhard Maier, predseda piedstavenstva spole¢nosti SKODA AUTO, Intranet Skoda Online cit. 2015-
11-21

RZARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii:nejnovési trendy a postupy. 10. vydani. Praha: Grada
Publishing, 2007. 800 s. ISBN 978-80-247-1407-3
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3 Vsichni vedouci pracovnici odpovidaji za dodrzovani zasad ve svych
organiza¢nich jednotkéch a pravidelné provéiuji jejich tcelnost.

4 Vedouci pracovnici poskytuji pro projekt dohodnuté zdroje (technické,
personalni, finan¢ni a jiné) a vedouci projektu je povinen si tyto zdroje
pfedem zajistit.

5 Projektovy vedouci planuje a fidi na zadkladé¢ popsanych pracovnich
postupt, nasledujici obsah:

» Termin a milniky
» Potiebné zdroje

» Pracnost a ndklady
> Rizika

» Finance

6 Projektovy vedouci identifikuje a sleduje rizika projektu (min. mési¢ng)
se vSemi zucastnénymi a sleduje nadpravna opatieni az do jejich eliminace.

7 Projektovy vedouci provadi pravidelné kontrolni dny s vedoucimi
pracovniky a zadavatelem, za ucelem zajiSténi vysledkll v kazdé fazi
projektu. Podkladem jsou pravidelné reporty.

8 Je potieba definovat akceptacni kritéria, relevantni pro uspéch / dosazeni
cile projektu. Pro kazdé kritérium je stanoveno, jakym testem nebo
kontrolou bude provéteno.

9 Vedouci projektu odpovida za planovani, fizeni a sledovani projektu

» Funk¢nost (status pozadavki)

Kvalitu

Terminy

Naklady (zdroje/rozpocet)

Y V VYV V

Déle zajisti, aby byl pro vSechny aktivity v projektu urcen

odpovédny pracovnik.

10 Dokumentace projektu je uloZena centralné na pracovnim prostoru daného
projektu. Zménové pozadavky, které byly podany po ptfechodu do faze

koncept, se analyzuji a dokumentuji, rozhoduje o nich fidici vybor.
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Obréazek 10: Ridici vybor

Ridici vybor

Sponzor-zadavatel

Vedouei zainteresované
0J- dodavatel

Vedouci zainteresované
OJ- zadavatel

Vedouci projekiu —
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Vedouci projektu—
zadavatel

Fy

$

Vedeni projektu

Vedouci projekiu—
dodavatel

Vedouei projektu—

Fy

zadavatel

—

Subdodavatelé

Vedouci projekiu—
subdodavatel

Realizaéni tym

Reaitel

Y

Busin ess
(podparny t¥ym)

Pozice XY

Garant sluzby

Pozice XY

Projektant

Manazer bezpetnosti

ManaZer provozu

Pozice XY

Zdroj: Skoda auto a.s., online, cit. 2015-07-24
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7.3 Technické reSeni projektu — riistova strategie

Kazdy novy projekt sebou piindsi vzdy néco nového. To je ta jedind cesta jak
udrzet a zajistit Gsp&ch nasi riistové strategie, ale i budoucnost znagky SKODA a jejich
zaméstnancu. Proto je zde projekt HPO (z angl. “High Performance Organization”,
“Vysoce vykonna organizace”), abychom K tomu vytvofili ty spravné podminky.

Snahou znacky S. A. pro zaji§téni projektu je nezbytné mit jasné definované cile
a predpokladané vstupy a vystupy. Cilové feSeni projektu umozni zajistit detailni
planovani projektu a pracnosti ¢i ndklada pro realizaci. Tato riistova strategie sebou nese
ale i uréita technicka rizika. Béhem realizace projektii ve S. A. se stava, Ze predmétem
projektu je technologie, ktera neni v sou¢asné dobé ve S. A. pouzivana. Tato situace sebou
nese rizika, ktera se musi projektovy vedouci snazit v maximalni mife eliminovat:

Riziko: Absence kvalitnich zdroji

Pro realizaci projekt s novymi technologiemi je nutné zajistit zdroje, které maji
odpovidajici technologické znalosti.

Riziko: Akceptace technologie

Akceptace technologie v podobé Systémové specifice mize vést k vaznym
¢asovym zdrzenim, nebo dokonce k zastaveni projektu, protoze dana technologie bude
zamitnuta z vaznych bezpe¢nostnich divodd. Proto je zde kladen velky diraz
vyhledavani ergonomickych a bezpecnostich rizik jiz v pocate¢nich fazich kazdého

projektu.
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8 VLASTNI REALIZACE PROJEKTU

Vlastni realizace projektu je jiz zavérecnd faze, pii které je instalovano
pozadované zafizeni. V nasem piipad¢ se jednd o svafovaci linky. Cilem této faze je
zejména vytvorit, otestovat a akceptovat dané zafizeni. Faze je zahajena fadnym
realizatnim jednanim S pfedanim stavebnich ploch, ptipadné stavajiciho vyrobniho
zatizeni, jedna-li se o integraci. Jedna se obvykle o spolecny workshop realiza¢niho tymu
s dodavatelem zafizeni, na némz jsou vSichni ¢lenové projektu seznameni s jeho cili,
hlavnimi milniky a pfedpokladanym zplsobem feSeni samotné realizace a dodavky
zafizeni.

Nastavenim akceptacnich kritérii v samém zacatku realizace se usnadni nasledné
posouzeni toho, zda vystupy odpovidaji ¢i neodpovidaji pozadavkiim zadavatele. Pokud
nebudou kritéria jasné definovéna, na konci realizace projektu dojde k neshodé. Kritéria
musi byt objektivni a méfitelna. Kritérii musi byt navazana nejen na konkrétni piipady
uziti, ale i na vysledky jednotlivych testd. Akceptacni kritéria muzou obsahovat
specifikaci nedostatkd, jejich lhuty a zptsob odstranéni.

U nékterych projektd neni mozné ptesné stanovit pozadavky pro realizaci. A to
pfedevsim u realizace novych technolotii Doporucené feseni je v tomto piipadé, vychazet
pfi planovani projektu z koncernového feSeni. Pokud piesto pfevlada velkd neznalost
procesu technologie, je bezpodminecné nutné vést tuto problematiku jako riziko projektu
a prenést toto riziko na zkusené¢jSiho dodavtale zatizeni.

Velmi dulezité je v této fazi realizace, dodrzovani vSech platnych norem BOZP
pfi instalaci zafizeni. Casto dochazi k nestandardnim rizikovym situacim vlivem
nepozornosti, neznalosti, neopatrnosti kon¢ic¢ich zdvaznym trazem i smrti. Proto je nutné
provadét daslednou kontolu a prevenci dodrzovani bezpecnosti prace opravnénou
osobou. Zavérecna faze realizace je pak zakoncena souborem testd, pii kterych musi dojit
k odsouhlaseni pfedem nastavenych akceptacnich kritérii zadavatele a prevzeti zatizeni
do trvalého provozu. Nedilnou soucasti pfejimky je ptevzeti dokumentace, proskoleni

obluhy a udrzby dle platnych legislativnich norem a ptedpisi.
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8.1 Definice pracovniho prostredi a pracovnich ¢innosti

Za zakladni faktor zajisténi pracovniho prostiedi ve firmé S. A. povaZzujeme jasné
definovanou strategii nazyvanou ,,Domek synchronniho podniku®. Jedna se o celo-
koncernovy vyrobni systém, udavajici piehled metod Stihlého podniku, zalozeny na

zékladech a principech.

Obrazek 11: Synchronni podnik

Synchronni podnik
orientovany na tvorbu hodnot

Zdroj: Skoda auto a.s., online, cit. 2015-08-14

Hlavnim kritériem jsou Ctyfi mySlenkové toky umoziujici zjednoduSeni procesu
projektu. NejzakladnéjSim pilifem podniku je:
1 Takt —tento proces v sobé zahrnuje potiebné informace o odstranéni chybovosti
projektu hned na za¢atku jeho vyhotoveni. Je v ném 5 ptedpokladu, jak zohlednit
projekt (viz. Obrazek 11: Synchronni podnik, str. 48).
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Pevny zékaznicky takt pfedstavuje nastaveni konstantni urovné taktd pro
stanovené obdobi a pies vSechny vyrobni zony.

Vy taktovani a tvorba hodnot, jednd se o uspotradani operaci k zajiSténi
spravné vyrobni produkce, spole¢né s tvorbou hodnot na zajisténi vyssi
ucinnosti jednotlivych postupti.

Zatizeni spojené s taktem, jedna se o vedeni médii v ramci ustaveni
jednotlivych zatizeni na pracovisti.

Prace vtymu prostorové orientovana, slouzi k vymezeni jednotlivych
taktil, aby nedochazelo k ptekryti v zastavbovych prostorech.
Hovofime-li 0 zaméstnanci pracujicim Vv jednom taktu, znamena to, ze

pracovnik musi v rozmezi taktu odpracovat v rozmezi Casu.

2 Tok—tento proces sebou nese zakladni informace o narovnani chybovosti v ramci

fizeni logistiky projektu (viz. Obrazek 11: Synchronni podnik, str. 48).

o

Rybi kost, umoziiuje uspotadani jednotlivych operaci tak aby bylo snizeno
nakladl na pfevoz a manipulaci k zajiSténi toku materiélu.

Rychla pftiprava, pfizpisobuje zafizeni k vyméné nastroji v nejkratsi
dobé.

Vytipované dopravni trasy pro zasobovani, jedna se o stanoveni konceptu
na zadsobovani materialu.

Linkovy logistik, k zjednoduSeni ¢innosti zaméstnanc v seskupovani
logistickych ¢innosti.

Regélova technika, jedna se o moznost, jak prostorné ulozit jednotlivé
dily.

Ptiprava velkych dilii bez zasobniki, jde o pfisun dilii na misto zastavby
bez obalu a to v specialnim stroji.

Tvorba setil, jedna se o proces pfipravy jednotlivych palet na zastavbu
potiebného taktu.

Zasobnikové koncepty, jde o popis pouzivani riznych ptepravnich médii,

jez slouzi k ptepravé dilti bez poSkozeni.
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KLT od supermarketu, synchronizované zasobovani, umoznuje zmensit
velikost baleni od dodavatell a nasledné je dopravovat do mensich palet

KLT.

3 Tah — jedna se o metodicky popis ¢innosti k zajisténi funkénosti jednotlivych

procesu (viz. Obrazek 11: Synchronni podnik, str. 48).

©)

Kanban, jde o metodu zajistujici odvolavky a fizeni spotieby materialu.
Standardizovana zasoba, jedna se o stav, ktery je nutny k udrzeni toku
vyroby mezi 2 vyrobnimi zafizenimi.

Supermarkety v blizkosti linky, pfi tomto procesu se zabyvame
logistickymi plochami, zajistujici funkénost zasobovani mezi vstupem a

zastavbou.

4 Perfektnost — nazev tohoto pilife, hovoii sam o sobé jako o systému,

ke zkvalitnéni prace z hlediska praxe v daném oboru (viz. Obrazek 11:

Synchronni podnik, str. 48).

o

Nezavislost stroje na ¢lovéku, jde o proces umoznujici praci ¢lovéka bez
nutnosti navazani ¢innosti na robotu. Pracovnik miize po dobu pracovniho
¢asu stroje provadét jinou nezavislou ¢innost.

Dirigent, jde o pomtcky orientujici pracovnika v dané operaci (umisténi
vyrobniho zafizeni v operaci).

Jeden dotyk, jeden pohyb. Za tucelem dosazeni jednoduchych
(manualnich) ¢innosti, k docileni pfimocarych a ergonomickych pohyb.
Vizualizace linky, jde o nastaveni hranic taktu, pro daného pracovnika.
Kde znazornime pracovni Useky zaméstnance se startovacim a kone¢nym
bodem, pro zastaveni linky.

Kvalitativni ANDON, pomicka se spuSténim poplachu kvality pfi
odchyleni od standardu. Jde o zékladni charakteristiku, pro trvalé feSeni
problému v operativnim toku linky.

Zastaveni procesu pii odchylce, jednd se o poruchy zafizeni; ztratou

kapacity; pracovni chyby a odchylky v kvalité€. Proces umoziiuje
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rozpoznavat k automatickému zastaveni linky nebo spusténi poplachu
kvality.

Nizkonakladova automatizace, jde o vyuziti zafizeni k co nejmensimu
zatizeni na spotiebu energie. Tento systém je povazovan za hospodarny
proces Vv kone¢né fazi realizace projektu.

Krouzek kvality, jde o splnéni stanovenych pozadavku a cilii na samotny

vykon jednotlivych pracovist.

8.2 Rizika pri pripravé a realizaci projekti

V ramci celého pribéhu projektu je projektovy vedouci povinen vyhodnocovat a

eliminovat rizika projektu.

Ve firmé Skoda Auto a.s. délime rizika do tii zakladnich kategorii:

o Rizika v ramci projektu, ktera svym dopadem nepiesahuji ramec projektu

a nemaji vliv na samotného uzivatele projektu i chod spole¢nosti.
Ptikladem mohou byt problémy spojené s procesem objednavek ¢i v
internich chodech spole¢nosti spojené s personalnim rizikem u dodavatele.
Rizika pro uZivatele projektu, mohou ovlivnit uZivatele respektive sluzby,
samoziejmé tyto aspekty rizik nemaji zadny vliv na chod spolecnosti.
Ptikladem jsou zpozdéni terminu projektu, nedostupnost sluzeb pro
realizaci projektu €1 interni personalni pretiZzeni.

Globalni rizika, ktera mohou ovlivnit chod ¢i obchodni vysledky nebo
reputaci spolecnosti. Ptikladem tohoto rizika miiZze byt zastaveni vyroby,

znemoznéni prodejl vozidel ¢i snizeni dodavek kvality.

S riziky na projektu se ve velké mife pracuje od samotného zapoceti az po jeho

ukonceni. K tomu aby bylo mozné uspesné predejit rizik, je zapotiebi dodrzovat zédkladni

pravidla

Rizika maji byt inicializovana na piedvidatelné skuteCnosti ovliviiujici
samotny projekt (Cas, naklady, kvalita).
VSsichni pracovnici na projektu maji byt zainteresovani do identifikace

rizik
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o Ridici vybor projektu je prubézné informovan o moznych rizicich

projektu.

V spoleénosti Skoda Auto a.s. je pozadovano, aby kazdé riziko bylo popsano

zakladnimi vlastnostmi:

Polozka

Nadpis

Stav

Pravdépodobnost

Dopad

Popis

Pfifazeno

Datum splnéni

Plan na omezeni

rizika

Obrazek 12: Zékladni popis Rizik
Popis
Nézev rizika, stru¢nd informujici o pravdépodobném problému.

Stav rizika z pohledu jeho eliminace (aktivni, odloZeno,

vyfeseno).
Pravdépodobnost rizika. Hodnoty jsou nizka, stfedni, vysoka.

Dopad rizika. Hodnoty jsou: drobné komplikace projektu, vazné

komplikace projektu, zastaveni projektu.

Popis obsahu rizika. Tj. co je divodem vzniku rizika a dopady pfti
jeho naplnéni. Popis by mél byt takovy, aby byl pochopitelny pro

vSechny zainteresované osoby.

Jméno pracovnika, ktery je povéfen eliminaci rizika. Pokud neni
pracovnik pfifazen, je za eliminaci rizika zodpovédny projektovy

vedouci.

Termin, do kdy ma byt riziko eliminovéano.

Popis postupu, jak bude riziko eliminovano.

Zdroj: Skoda auto a.s., online, cit. 2015-09-03
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8.3 Vyhledavani a stanoveni miry rizik

Jednim z nejdilezit&jsich kol je vyhledani a stanoveni miry rizik. Firma S. A.
pro tento ucel vyuziva metodu ,,FMEA* = Failure Mode and Effects Analysis / Analyza
moznosti vzniku vad a jejich nasledku. ,,Metoda analyzy moznosti vzniku vad a jejich
nasledkit (FMEA) je analyza systému a rizik doprovazejici vyvoj a planovani. Je integrovana
do odbornych oblasti a zahrnuje jak optimalizaci systému, tak i snizovani rizika. ‘3

FMEA slouzi k uspotaddni racionalizacnich prostfedkl, jez umoznuji pied
samotnou realizaci, zhodnotit slaba mista a to v samotnych systémech projektu a pocatky
problematické konstrukce. Cimz se dostavame z &asového hlediska, pfed vznikem
moznych chyb a rizik, které ndm vytvari problémy pfi realizaci. Samotnou zasadou

FMEA je, pfedchizet a zabranovat vzniku vad vcas, nez je posléze odhalovat a

odstrafovat a tim Setfit naklady na nasledné odstranovani zptsobenych chyb v projektu.

Cile FMEA:

o Zamezeni nebo minimalizace rizik v ramci vyvojovych a planovacich procesii

o Dokumentace expertnich znalosti v rdmci podniku

o ZvySovani spolehlivosti produktd a vyrobnich procesii, snizovani nakladt na
garance

o Prokazani spolehlivosti (mj. zajiSténi kontinuity od popisu k hodnoceni
bezpecné relevantnich funkci vozu)

o Dokladovat dodrzeni pravnich piedpisi zdkonodarce (napf. zédkon o
odpovédnosti za skodu zptisobenou vadou vyrobku)

o Nab¢hy sériové vyroby s minimem zavad

o Zamezeni vzniku neshodnych dilti ve vyrob¢ a pii montazi

o Cilend komunikace v internich a externich vztazich se zakazniky a dodavateli

o Dokladovat dodrzeni norem a smérnic (napi. VDA 6.1; ISO TS 16949

Automobilovy standard)

Obrazek 13: Popis funkéniho procesu FMEA

13 Management jakosti v automobilovém primyslu, Zajistovani kvality pted sériovou vyrobou: FMEA
produktu, FMEA procesu. Praha: Ceska spole¢nost pro jakost, 2005. ISBN 80-02-01682-3.
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Marketing Konstrukce Planovani Nakup Vlyroba Servis
S}!/?gs;/anl Navrh vyroby Navrh procesu Zli?ykupovane Vyroba Uzivani vyrobkd
» EMEA » ’ Zajistovani * Statistickd
Cile kvality FMEA procesu kvality u regulace Analyza poruch
konstrukce dodavateld proces(

N '

Konstrukce nebo Planovani
Navrh systému vyrobku nebo
procesu
FMEA systému

Zdroj: Skoda auto a.s., online, cit. 2015-05-19

Zakladem pro pouzivani FMEA jsou nasledujici pozadavky a pravidla:

o VW 99000

o VDA 6.1; resp. ISO TS 16949

o VDA Cast 4: FMEA produktu a procesu

o Normy a smérnice specifické pro jednotlivé znacky ¢i oblasti koncernu.

V procesu vzniku vyrobku je nutno v souvislosti s FMEA vypracovat nasledujici

dokumenty:

o Formulat FMEA

o Seznam ukoll pro sledovani opatieni, napi. jako vynatek z FMEA

o Privodni dokumentace / zavére¢ny protokol z FMEA

Pro dokumentaci / archivaci plati nasledujici zasady:

o Musi byt dokumentovéano jednoznacné oznaceni stavu zmén (s udanim data)

o Zdavodu ochrany know how nemusi dodavatel vypracovanou FMEA
vyrobku a procesu piedat zadkaznikovi, pokud toto nebude smluvné upraveno
jinak (musi ale dodavatel zptisob minimalizace rizik)

o Vysledky a privodni dokumentace FMEA museji byt archivovany.

o Pfi pouziti systému, pro klasifikaci podklada (KSU) je tfeba FMEA podle
tohoto systému uchovat, v ptipadé pouziti jinych systému plati skartacni lhiita

podle VDA1, OP 720 nebo VW99 000
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Ziakladnich pét kroki FMEA — popisuje hlavni pilite, které je nutné dodrzet ve
vztahu Casové linie, pfi projednani nového produktu. (jednotlivé vstupni kroky viz.

Obrazek 15: Zakladnich pét krokit FMEA).

Obrazek 15: Zakladnich pét krokt FMEA
Pet krokd FMEA

.“(/[_)ﬂ\'ﬁ Definovani / planovani

o/ (pfiprava, organizace,...)

" T

Krok 1 : Strukturalni analyza

!

_ Krok 2 : Funkéni analyza
I \

(A) 4
Krok 3 : Analyza vad

!

Krok 4 : Analyza opatreni
(vC. iz existujicich a uzavienych opatieni)

A

Matice rizik

) Krok 5 : Optimalizace
.y N (rozpracovat nova opatreni)

- \
/
Y

Opatfeni a postupy stanoveny

Prezkoumanirealizace opatreni
Véetné doloZeni Gidinnosti

Uzavieného opatieni

f
N,
Nebylo uvolnénp

Uvolnéni

!

( K ) Komunikace

Zdroj: Skoda auto a.s., onling, cit. 2015-07-26

D

( D ) .. .
“__Definice — Stanoveni meznich podminek a pfedpokladi k efektivnimu

provedeni FMEA
A

‘__“Analyza — Systematické zjistovani pozadavki a rizik, pfi¢emz kroky 1 a 2
mohou byt vypracovany soubézné. O pfijatelnosti rizika se rozhoduje na zakladé

matice rizik.
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@Rozhrani 0 opatieni — Stanoveni opatfeni a zplUsobu jednani (MnoZina

opatfeni).

@Real izace — V této fazi prob&hne realizace a kontrola u¢innosti definovanych

opatfeni. Pokud je opatfeni ti¢inné, opatieni se uzavie a zdokumentuje.

@Komunikace — Prezentace a komunikace vysledkt. V této fazi prob¢hne
prezentace vysledkt FMEA. Poznatky z FMEA budou pouzity pro dalsi aktivity.

Matice rizik

Na zaklad¢ pozadavku z metody FMEA, hodnotime rizika prosttednictvim matice
rizik umoznujici klasifikaci rizika za uc¢elem vyhodnoceni potteby aktivné jednat o ptijeti
vhodnych opatieni nebo jako podminky uvolnéni (zndzornéno na obrazku 8.0 Matice
rizik).

Obrazek 16: Matice rizik

A

o |
Vysoka ] E E1 E2 E3
Zvysena 4 8
Mirna 5 )
Prilezitostna 6 10
Obgasna 7

Zridkava

Nizka pravd&podobn ost vzniku vady

Velmi nizka wyznam dsledku vedy

Nepravdépodobna

Neni nutna potieba Nutna potieba aktivniho
aktivniho jednani jednani
» Schvalenije moiné » Schvélenije moné + Riziko musi byt snizeno
« Riziko by v8ak mélo byt vhodnymi opatfenimi
sniZzeno vhodnymi
opatfenimi

Zdroj: Skoda auto a.s., online, cit. 2015-07-29
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Utelem hodnoceni rizik ve vyrobnim prostfedi je vyhotovit podklady, jez
umoznuji zaméstnavateli urCit opatfeni nutnd, pro ochranu zdravi a bezpecnosti jeho
zaméstnancu. Tato opatieni maji za cil predejit rizikim 1 je odstranit ¢i minimalizovat
rizika. K snadnéjSimu pochopeni identifikace a hodnoceni rizik (pro nézornost slouzi
obrazek 15 Matice rizik).

Postup hodnoceni rizik je popsan v nésledujicim kroku:

Identifikace pracovniho mista, kde provedeme hodnoceni

Vysledujeme riziko

Stanovime riziko

Ohodnotime riziko

Odstranime ¢i omezime riziko (pfedejdeme riziku)

Pravidelné hodnotime riziko

Projedname sledované riziko s pracovniky

Ucelem celého postupu je ziskat prehled o rizicich v pracovnim prostiedi a to 1
tim, Ze provedeme hodnoceni rizik v jednotlivych krocich na uréenych pracovnich
mistech. Docilené hodnoty nasledné charakterizujeme v celkovém pracovnim systému a

vytipujeme nejzavazngjsi rizika, na kterd bychom se mély zaméfit.

1) Krok: Identifikace pracovniho mista, kde provedeme hodnoceni.

Pii tomto kroku zhotovime tabulku umoziujici ptehled mist v pracovnim
prostiedi. Pracovni prostiedi v sobé zahrnuje vSechna zatizeni a nutné technologie. Na
zéklad¢ téchto informaci mame uceleny piehled o dalSich vstupujicich vlivech, které je
mozné piedpokladat. Identifikace pracovniho prostredi taktéZ rozumime, jako rozloZeni
jednotlivych posloupnych operaci, vyuzivaného zatizeni, ptfilehlé prostory a dalsi mozna
rizika spojena s nevyrobni ¢innosti, jako napt. logistika, umisténi elektrickych rozvadéci,

atd.

2) Krok: Vysledujeme riziko.
U kazdého pracovniho mista, pfifadime danou nebezpecnou situaci, ktera by
mohla nastat. Tato avaha je vzdy piedlozena ¢isté jako hypoteticka tivaha ,,co kdyby!*.

Pti této ivaze se pfitom vychazi ze zkuSenosti nebo znalosti jednotlivych pracovniki, ¢i
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ptipadnych evidenci drobnych poranéni a nehod. Skvélou pomiickou jsou taktéz ptiklady

nebezpeénych situaci uvadénych v CSN EN 105.

3) Krok: Stanovime riziko

Pii stanoveni rizik posuzujeme zévaznost pfipadného nebezpeci i
pravdépodobnost, se kterou mize vzniknout. Pro identifikaci nebezpeci stanovime
nejhor$i mozné nebezpe€i, pomoci Ctyi stupni zavaznosti poranéni (v tabulce 5.0

Hodnoty zavaznosti ,,Z).

Tabulka 1: Hodnoty zavaznosti ,,Z*

Stupeni Diisledek Popis diisledku (zdvaznosti)
Poranéni bez pracovni neschopnosti; zanedbatelna porucha
1 |Zanedbatelny systému; vznikla Skoda neprevysuje ¢astku 10 tis. K¢, vypadek

vyroby je mensi nez 1 den

Uraz s pracovni neschopnosti, bez trvalého nasledki; drobné
5 |Vyznamny poskozeni systému; vySe vznikl¢ Skody se pohybuji v rozmezi
10 - 500 tis.K¢;vypadek vyroby je 1 den az 2 tydny

Uraz s trvalym nasledkem (téZky tiraz), vyzaduje dlouhodobé
lé¢eni, nemoc z povolani; rozsédhlé poskozeni systému, ztraty
ve vyrobé, velké financni ztraty, Skoda se pohybuje v rozmezi
500 tis. az 5 mil. K¢; vypadek vyroby je 2 tydny az 4 mésice
Smrtelny uraz, Giplné znieni systému, nenahraditelné

15 |Katastroficky ztraty; znacna poSkozeni / zniCen systém; vyse Skody piesahuje
5 mil.K¢; vypadek vyroby je delsi nez 4 mésice

10 |Kriticky

Zdroj: Skoda auto a.s., online, cit. 2015-08-12
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Pti stanoveni pravdépodobnosti rizik, hlavné posuzujeme, zda je mozné poranéni,

pti technologické ¢innosti (v tabulce 2.0 Hodnoty pravdépodobnosti ,,P*).

Tabulka 2: Hodnoty pravdépodobnosti ,,P*

Stupeni |Pravdépodobnost  |Frekvence vzniku Cas piisobeni
Nesetkal timto pii le vi .
e Nesctal jem se s o pripadem, ale vim, |,
. . ze k nému muze dojit; prakticky se vys .
pravdépodobné i I P Y 5¢ VYSKY ohrozeni

udalosti za dobu Zivota systému blizi 0
Jev vznikne nékdy béhem Zivota systému,

5  |Pravdépodobné znam obdobné ptipady; jednd se spise o Malé ohrozeni
nahodny vyskyt
10 Velmi K poranéni pii sledovani nebezpecnych Casté ohroent

pravdépodobné udalosti jiz doslo; jedna se o Casté ohrozeni

K poranéni pii sledovani situaci dochazi
¢asto; je pravdépodobny opakovany vyskyt
udélosti, nepfetrzit¢ ohrozeni,

Vysoce
prevdépodobné

Nepretrzité

15 .
ohrozeni

Zdroj: Skoda auto a.s., online, cit. 2015-08-17

Kone¢na hodnota rizika ijmy na zdravi (oznacujeme pismenem ,,R*),

R=Z x P (riziko = hodnota zdvaznosti x hodnota pravdépodobnosti)

Stanoveny vypocet ndm umozni ziskat uceleny ptehled o zavaznosti jednotlivych
rizik. Pro nas je tato informace diileZit4, pro stanoveni priorit pfi projednani jednotlivych

opattent.

4) Krok: Ohodnotime riziko

Podstatou ohodnoceni rizik spo¢iva v rozhodovani, zda riziko miiZeme piijmout
¢1 ne. A jaké opatfeni musime realizovat v pozadavku o odstranéni, nebo jeho sniZeni na
piijatelnou hodnotu.

Pti rozhodovani slouZzi tyto milniky s vyslednou hodnotou ,,R*:

R <150 PoZadujeme okamzité odstranéni
R75<150 Pozadujeme odstranéni v daném terminu
R15<75 Pouze zvySena pozornost

R<15 Ptijatelnd uroven
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Pro leps$i nazornost je mozné vypoctené hodnoty rizik z jednotlivych situaci zanést
do ,,Matice rizik“ (obrazek 8.0). Jeho zplsob zobrazeni umoziiuje snadné urceni

pozadovanych priorit, jez je tfeba pfednostné fesit a realizovat jejich opatieni.

5) Krok: Odstranime ¢i omezime riziko

Uginna prevence ma nutnou podminkou splnéni viech pozadavki na odstranéni
moznych rizik. Stanovené pravnimi predpisy i technickych norem. Opatieni v odstranéni
rizik je kone¢nym vysledkem vsech predchazejicich krokt. Cilem odstranéni zdrojt rizik
a jejich puvodu, je, aby nebezpeci a hlavné zdravi pracovnikli bylo minimalizovano na
ptijatelnou hodnotu.

Nejucinngj$i prevenci k odstranéni rizik je zména technologie ¢i pracovniho
postupu, nebo zvySeni vzdalenosti pracovnika od zdroje mozného rizika. Dulezitym
faktorem pfti odstranéni rizika, je aby se zdroj rizika neptenesl jinam, kde by byli disledky
mnohonasobn¢ zadvaznéjsi.

V ptipadé, Ze nelze mozné riziko odstranit/omezit technickym ¢i technologickym
opatienim je nutné pouzit opatfeni zbytkovy rizik. VyuzZijeme ochranné pracovni
prostitedky a Stim je nutné zavést organizaéni opatfeni, které bude mit za cil
minimalizovat neovlivnitelné dopady rizik, pfi plisobeni pouzité technologie. Naptiklad
pouzivani ochrannych bryli, z divodi mozného vystiiku tekutého kovu pfi procesu
svafovani.

Pti zavedeni daného opatieni ma vzdy posledni slovo fidici vybor, ktery rozhodne

o potiebnych opatienich a jejich realizaci s terminem provedeni.

6) Krok: Pravideln¢ hodnotime riziko

Hodnoceni rizik provadime vzdy:

- pted uvedenim zatizeni do provozu

- jako preventivni kontrolu nebezpecnych opatieni

- pfi kazdé zmeéné, kterd by mohla mit vliv na bezpecnost prace

- ithned po nehodé ¢i trazu

- pfi organiza¢nich zménach (vyména proSkoleného personalu)

- na zaklad¢ kontroly Inspektoratu prace nebo ochrany vefejného zdravi

- na zdklad¢ pokynu odborového organu

61



7) Krok: Projedname sledované riziko s pracovniky

- Sezndmime pracovniky odborové organizace nebo zastupce pro oblast BOZP
s vysledkem moznych rizik vcetné piijatych opatieni k snizeni vlivu na zdravi
pracovnik.

- Zajistime $koleni pracovnikti s obsluhou a udrzbou zatizeni, véetné informace o
mozném riziku, které by mohlo nastat pti uvedeni zatizeni do provozu.

- Spracovniky projedname vysledky kontrol zaméfenych na piijeti
bezpecnostnich opatfeni. Protoze pravidelna kontrola bude vyzadovand ze strany
zameéstnavatele. Aby bylo v§em pracovnikiim zndmy vSechna mozna rizika.

- O rizicich by méla byt informovana i osoba, kterd neni, pfimim zaméstnancem,
ale vyskytuje se na pracovisti.

Vysledky FMEA procesu pro pracovisté kapoty, bo¢nich dveii a zadnich dvefii
byly na zékladé¢ provedené analyzy zaznamenany do standardniho protokolu a
k jednotlivym problémovym bodim ptifazeny zodpoveédné osoby s terminem odstranéni.
Jako zastupce planovani jsem byl odpovédny za odstranéni tohoto bezpecnostniho rizika.
V kapitole 8.4 uvadime navrh opatfeni a odstranéni rizika spojena s manipulaci dilu pii
vyjimani z robotické linky. Riziko bylo klasifikovano jako zadvazné s nutnosti realizovat
jiné feSeni. Na zakladé této analyzy jsme provedli uvedena opatieni. V piiloze C je

uveden zapis z jednani FMEA.
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8.4 Navrhy a doporuceni

V této kapitole predstavime n€kolik navrhti, opatieni a doporuceni na odstranéni
bezpecnostniho rizika.

e Opatieni 1: Pfedstavuje svafovaci robotickou linku, u které byly ur€eny pomoci
analyzy FMEA bezpe¢nostni rizika. Uvedené opatfeni bylo odsouhlaseno a
zrealizovano.

e Opatieni 2: Opatfeni na zamezeni uzavieni personalu v robotickych linkach.
Predstavuje jednoduché fesent, kterym se zamezi, aby obsluhujici personal spustil
automatickou svatrovaci linku, aniz by si pfesvéd¢il, ze se uvnitf nachazi ¢lovek.
Vlivem této nedbalosti mize dojit k smrtelnym trazim.

e Navrh a doporuceni 3: Virtudlni zprovoznéni automatické svatovaci linky
,, Virtualni prejimka‘* Tento navrh je v soucasné dob¢ na zacatku a miizeme fici,
ze se jedna spise o doporucenti, které se musi vice rozpracovat ptedevsim z diivodu
finan¢niho a technického vybaveni dodavatelii zafizeni. Urcité je to spravna
inovativni myslenka, ktera bude ptinosem pro minimalizaci bezpecnostnich rizik

pii schvalovani navrhi svafovacich linek.

1) Odstranéni rizikového mista na zakladé analyzy pii FMEA

Na zéklad€¢ analyzy FMEA procesu, ktera identifikovala mozZzné riziko, se
piistoupilo k posouzeni mozného nebezpeci, pomoci stanoveni Matice rizik.

Na pracovisti automatické robotické linky ptedni kapoty, je technologickym
postupem piedepsano nanaseni vyhiivaného lepidla mezi vnitini a vnéjsi vylisek kapoty,
nanasi se automaticky v robotické lince. Pii této aplikaci se provadi ohfev materialu na
teplotu 60°C. Po jeho naneseni probiha proces vytvrzeni lepidla zafizeni pii teploté
180°C, robot nasledné odebere dil a pfenese do vyjimajiciho okna, odkud dojde k vyjmuti
pracovnikem. V této situaci miize vzniknout kritické ohroZeni pracovnika (hodnota 10,
podle tabulky 1.0, hodnoty zavaznosti ,,Z*) s velkou pravdépodobnosti popalenim. Pti
vyjimani svatfence z robotické linky a ukladani do palety (hodnota 10, podle tabulky 2.0
Hodnoty pravdépodobnosti ,,P*). R 75 < 150 Z vypoctu rizika dostdvame hodnotu 100.
PoZadujeme odstranéni v daném terminu. Tato hodnota pfedstavuje zvySené riziko a

nutnost zmény konceptu s pozadavkem na odstranéni v daném terminu.
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Tabulka 3: Hodnoty pravdépodobnosti ,,P*

=
2
£
2
St &, nebo éna » | B | Mozné 5
nebo &innost e p 8| 2| riziko Resitel Termin Piijata bezpeénostni opatfeni | Stav
€ |0
N | ©
©
g
N|a
z | P | R=z*P
Pfi vyjimani bude zapracovan 2 v
Robotickd linka Pfi odebirani svarence z linky, Popaleni pracovnika pi manipulaci dopravnik s zasobou 5ks, aby b <
o dm.'k 't mize dojt k poranéni popélenim || fk,m'dpﬂrm"' primanipulact 115110 100 |RulcJaroslav VPF2 [ 10.2.2015 |doslo k vychladnuti svafence. A AN
e apota pracovnika. orky © pracovnici obdrzi bezpe&nostni [ i
rukavice na manipulaci s dilem N

Zdroj: Skoda auto a.s., online, cit. 2015-06-14

Navrhem k feseni, bylo zapracovani dopravnikové techniky, ktera umoznuje
navysit dobu chladnuti a tim eliminovat riziko pracovniho tirazu popalenim u pracovnika.
Zaroven musi pracovnici obdrzet ochranné rukavice pro manipulaci s dilem. U novych
projektd, jiz zavadime nasazeni této inovace a tim budeme eliminovat tyto rizika kontaktu

pracovnika s horkym dilem pii manipulaci.

Obrazek 17: Layout robotické linky ptedni kapoty pted zlepSenim

et

Isiemy prvods &

Pavodni stav pred zlepsenim

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni zpracovani)
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Obrazek 18: Layout robotické linky ptfedni kapoty po zlepSeni

{

Navrhovany stav s pouzitim
dopravniku dilG

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni zpracovani)

2) Opatieni na zamezeni uzavi‘eni personalu v robotickych linkach

Toto opatfeni je vyvolano jako reakce na uraz, ktery se stal koncem roku 2015
v koncernovém zavodé VW. Na zékladé dohody v ramci vSech zavodit VW dochazi k
vyméné informaci o smrtelnych trazech. Na zakladé dohody byla informovéna firma S.
A, tato dohoda plati pouze u smrtelnych urazl. Zde vidime také moZnost o rozsifeni
téchto informaci 1 na ostatni pracovni urazy z diivodu prevence.

Zabezpeceni pii vstupu pracovnikli do plné automatizovaného vyrobniho
prostiedi, je souhrnné a vécné fesena bezpecnostni piedpisem ITS 5.13. Uraz, ke kterému
doslo, byl zptsoben lidskym selhanim a nedodrzenim vSech platnych ptedpisii pro
robotické linky. Obsluhujici personal zpustil svafovaci linku, aniz by si piesvédcil, Ze se
uvniti nachazi €lovék. Vlivem této nedbalosti doslo ke smrtelnému urazu. Na zakladé této
skutec¢nosti probéhlo ve vSech vyrobnich Gtvarech preventivni Skoleni v§ech pracovnik.
Jako opatfeni, které by eliminovalo moZnou lidskou chybu, byla navrzeno zdanlivé
jednoduché feseni. Toto opatieni spociva v jasné identifikaci, ukazujici, kdo z pracovnikl

obsluhujici automatickou linku, se nachazi v nebezpecné zoné. Piehled o osobach
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pohybujicich se v rizikové oblasti je feSeno jednoduchou mechanickou formou, pomoci
visaciho zamku. Kazdy z pracovnik, ktery se bude pohybovat v nebezpecné zon¢, obdrzi
svlj osobni visaci zdmek, ktery se upevni na kliku vstupnich dveti. Takto jednoduchy
bezpecnostni prvek dokaze zabranit komukoliv, uzaviit bezpeCnostni dvefe a tim
aktivovat vyrobni zatizeni.

V soucasné dob¢ toto Opatfeni ptredepisujeme jako standard i pro vSechny
dodavatele linek do technickych zadani.

Na tomto piipadu vidime, Ze i zdanlivé jednoduchy napad mize pomoci zamezit
nestésti. Nize uvadime fotografie s prikladem.

Vyzkumné price, provadéné VUBP Praha, prokdzaly, Ze bezpecnostni iiroveit
mnohych automatizovanych pracovist's priumyslovymi roboty je nepriznivé poznamendna
nedostatecnym zpracovanim jejich projektii, nedomyslenou ndvaznosti k ostatni vyrobé a

casto i zanedbavanim poZadavkii bezpecnosti prace . 4

Obrazek 19: Zajisténi zavieni bezpecnostnich dvefi od automatizované linky

Zdroj: Skoda auto a.s., online, cit. 2015-11-16

4 KUCERA, Vaclav, Jiii FABIAN a Svatopluk HALEN. Bezpecnd prdce na automatizovanych
pracovistich s priomyslovymi roboty. 1. vyd. Praha: Prace, 1990, 26s. Pfirucky Prace. ISBN 80-208-0960-
0
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3) Virtualni zprovoznéni automatizované svaiovaci linky ,,Virtualni
prejimka*

V soucasné dob¢ se stale vice zaCina mluvit na téma digitalizace. Vyznamna
o¢ekavani tohoto odvétvi jsou kladena ze strany automobilového primyslu, pocinaje
vyvojem vozidla pies planovani produkce az k procesu vyroby a kvality. Velka ocekavani
jsou i v dalsich odvétvich naseho pramyslu. Digitalizace je v souc¢asné dob¢ povazovana
za obor, ktery ma pted sebou velkou budoucnost.

Navrhované feSeni zavést v oblasti planovani svafoven (potazmo V jakékoliv jiné
oblasti) toto virtualni zprovoznéni s vyuzitim jako takovou ,,Virtudlni ptejimku* — tzn.,
nebudeme data tvotit, to bude a je prace dodavateld, ale budeme data posuzovat z pohledu
funkcénosti, a predev§im bezpecnosti a ochrany osob. Tato virtudlni pifejimka by
nahrazovala tzv. pfejimku dokumentace a pted uvolnénim zatizeni do vyroby atd. jesté o
mnoho tydni dfive nez dojde k realné stavbé zatizeni pfimo na lince — k tomuto se
budeme snazit zapojit co nejvice realnych prvki (napt. redlny fidici systém, vizualizacni
panel, skenery, optické zavory, atd.), které simuluji realnost procesu.

Podstata tohoto navrhu je vidét pfi schvalovacim fizeni s dodavatelem technologie
zafizeni v redlné podobé v plném uvedeni do chodu (oziveni), Vtomto piipadé
automatickou svarovaci linku s roboty a zaroven s realnou simulaci bezpeénostnich rizik
vV podobé obsluhujiciho persondlii. Toto vSe se odehrava jesté¢ pred zacatkem vyroby
uvedenych linek a tim je mozné provadét Gpravy a odstranovat rizika bez dopadu do
investic jako je to v soucasné dob¢, kdyz se chyby projevi az po spusténi do provozu.
Tento krok pfedstavuje dalsi etapu digitalizace vyrobniho zafizeni, ktera je jiz v plném
proudu a v soucasné dobé jiz pln€ projektujeme zatizeni v digitdlni podobé pomoci
programu Process Designer. Uvedené feseni si vyzada dalsi software nadstavby:

- Process Simulation (provéfeni funkcnosti robotické linky v zavislosti na program
robota)
- DFview (virtudlni zprovoznéni — duplikovani procesu linky s fidicim programem)

V soucasné dobé zac¢iname realizovat tento proces jak s jednotlivymi dodavateli
zafizeni, tak S technickymi univerzitami. V&fim, Ze tato cesta bude UspéSnd a béhem
nckolika let pfi realizaci novych vyrobnich zafizeni jiz vyuzijeme virtudlni piejimku

s moznosti provéfeni funkénosti celych linek i z pohledu bezpecnosti prace a ergonomie.
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Pro ilustraci uvadim staticky obrazek zafizeni a pohled na monitor, na kterém bude

moznost sledovat virtualni pohyb celé linky

Obrazek 20: Automatizovana linka (SW Process Designer)

T T e eawimg Gmemi Orestare et bobes O i Yo e
L e Y e 35 A0 5 (B [ it * H+acoaeclMencfrh 898605 IWRETIS
LR ) MR e D DB G S INXK S e € Wb WAA € Hur BTN AN
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Zdroj: Skoda auto a.s., online, cit. 2015-09-03

Obrazek 21: Priklad prezentace

Zdroj: Skoda auto a.s., online, cit. 2015-09-03
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9 EMPIRICKE SETRENI

Cilem prizkumu bylo zjistit, jak jsou pracovnici v dané oblasti svafovny
seznameny s problematikou a Groven vzdélanosti v oblasti BOZP.

Pro tento ucel byl sestaven anonymni dotaznik a osloveno jak vedeni,
administrativni pracovnici, udrzba tak i v neposledni fadé vyrobni pracovnici. Zamérné
zvoleny vzorek 36 respondentli ptedstavoval pracovniky vyse uvedeného useku, ve
kterém je provadéna Gprava zafizeni pro nové modely.

Vyhodnocenim anonymné vyplnénych dotaznik chceme potvrdit, nebo vyvratit

hypotézy, které jsme si stanovili.

9.1 Interpretace a zhodnoceni empirického Setreni

V nasledujici kapitole dotaznikového Setfeni jsme se zaméfili na interpretaci
a vyhodnoceni ziskanych dat z dotaznikt. Kapitola je ¢lenéna s ohledem na zadané
otazky tak, aby bylo zfejmé, jak respondenti odpovidali. Nasledn€ jsou vysledky pomoci
vyseCovych grafii zndzornény. Kazda otazka je rozebrana a vyhodnocovana samostatné.
Rozbor odpovédi byl nezbytny pro navrhovou ¢ast a zaroven pro vyvraceni nebo
potvrzeni hypotéz.

Anonymni dotaznik:

1. Jaké je vaSe pohlavi?
A) muz

B) Zena

Tabulka a graf 1: Pohlavi respondenti.
q A
> Respondenti A B

36 30 6 8% 4
100% 8% | 11% V J:

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)
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Pomeér poctu dotazovanych 83% muzi ¢i 17% Zen je ovlivnén charakterem t&zsi
prace ve svafovné. Zeny nachdzi uplatnéni v administrativé a pii zakladani lehcich dild

do zatizeni. Profese udrzby je prevazn¢ doménou muzu.

2. VasSe vékova kategorie:

A) 18 — 30 let
B) 31— 40 let
C) 41 50 let

D) 51 - 60 let a vice

Tabulka a graf 2: Vékova kategorie respondentd.

‘ 25%

A
- B
Y Respondenti A B C D 8%

36 9 10 9 8 \ / “C
100% 25% 28% 25% 22% D

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

Graf €. 2 ndm umoziluje pohled na pomér respondentti vzhledem k véku. Vidime,
Ze jsou zastoupeny V jednotlivych kategoriich zhruba stejnym pomérem. Do 30 let a nad
41 let, ato ve stejném poméru 25 %. Nejvétsi zastoupenou kategorii predstavuji
respondenti v rozmezi 3140 let s 28 %. Zbyvajici kategorie 51 a vice — je zastoupena
s 22 %.

3) Jakou profesy vykonavate?
A) Délnicka profese — vyroba
B) Délnicka profese — udrzba
C) Technicka profese

Tabulka a graf 3: Profese respondent.

. A

Y Respondenti| A B C ' 61% B
36 23 6 7 \

100% 64% 17% 19% e

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Seteni)
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Graf ¢. 3 predstavuje profesni pomér respondentii. Vidime, Ze jsou zastoupeny
Vv jednotlivych kategoriich zhruba stejnym pomérem. Nejvétsi zastoupenou kategorii
ptedstavuji respondenti v dé€lnické profesi s 64 %. Dale nasleduji pracovnici tdrzby s 17
%. Zbyvajici kategorie technicka je zastoupena s 19 %. Z tohoto poméru bylo také patrné,

ze mladsi vékové skupiny byly spise na délnickych profesich.

4. Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
A) SOU
B) SOS/SS
C) VS

Tabulka a graf 4: Vzdélani respondenti.

-‘ A

Y Respondenti A B C ’
36 24 10 5 \ "B
100% 61% | 26% | 13% J .

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

Z vysledkt 1ze vycist, ze prevazna cast 61% dotazovanych respondentii dosahla
vzdélani, které bylo ukonceno vyucnim listem. Tato skute¢nost neni nijak piekvapiva,
nebot’ se jedna prevazné o délnické pozice. Vzdelani ukoncené maturitou bylo zjisténo u
10 respondentti a vysokoskolské pouze u 5 respondentii. Tito respondenti predstavuji

pfevazné vedeni a specialisty udrzby.

5. Hodnotil/a byste vaSe pracoviSté jako bezpecné?

A) ano
B) ne
C) nevim
Tabulka a graf 5: Hodnoceni pracovisté.
3% 5% A
Y Respondenti A B C “

36 33 1 2 92% "B
100% 2% | 3% | 5% J .

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)
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Vétsina respondentl 92% shodné hodnoti Své pracovisté jako bezpecné. Pouze 1
respondent 3% hodnotil vlastni pracoviste jako nebezpecné. Zbyvajicich 5% respondenti

nedokazalo vyhodnotit, zda je jejich pracovisté bezpecné.

6. Znate vyznam zkratky BOZP?

A) ano
B) ne
Tabulka a graf 6: Vyznam zkratky BOZP.
3%
3" Respondenti A B ‘ A

36 35 1 0704
100% 7% | 3% u B

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

Z grafu vyplyva, ze 97% respondentl zna vyznam zkratky BOZP. Pouze 1 (3%)
respondent neni dosud informovan o vyznamu zkratky BOZP. Tento vysledek hodnotime

velmi pozitivng, ale i v ojedin€lém ptipad¢ je potieba sjednat napravu.

7. Jak probihaji na VaSem pracovisti Skoleni BOZP ?
A) Gcast zaméstnanci je povinna
B) i¢ast zaméstnancti je dobrovolna
C) nevim
Tabulka a graf 7: Skoleni BOZP.

6% 0%
A

Y Respondenti A B C

36 34 2 0 94% B
100% % | 6% 0% J .

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setieni)

Z vysledkl Setfeni vyplyva, ze na 94% pracovistich je Skoleni zaméstnancti o
BOZP povinné a pouze na 6% pracovistich je Skoleni o BOZP pro zaméstnance

dobrovolné. Ani jeden respondent neuvedl, Ze neni obeznamen, jak probihaji na jeho

pracovisti Skoleni BOZP.
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8.V jakém casovém intervalu se konaji bezpecnostni Skoleni?
A) 1 rocné
B) vice nez 1 ro¢né

C) nevim

Tabulka a graf 8: Casovy interval $koleni.

6%
A
19%
Y Respondenti A B C ‘ -
36 7 2 2 B
100% 19% | 5% | 6% v e

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)
Z grafu vyplyva, ze pro 27 (75%) respondentd se konaji bezpecnostni skoleni 1x
ro¢n€. V piipade 7 (19%) respondentli se konaji bezpe¢nostni skoleni vice nez 1x ro¢né
a pouze 2 (6%) respondenti uvedlo, ze nevi, v jakém ¢asovém intervalu se na jejich

pracovisti konaji bezpe¢nostni skoleni.

9. Utrpél jste jiz néjaky pracovni uraz?

A) ano
B) ne
Tabulka a graf 9: Pracovni trazy.
> Respondenti A B
36 17 19
100% 47% 53%

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

Z vysledk Setfeni vyplyva, Ze 17 (47%) respondenti jiz nékdy utrpélo pracovni
uraz. Tento vysledek je dan praci ve svafovné, kde se manipuluje s vylisky a svafenci,
kdy muze dojit pfi neopatrnosti a pii poruSeni BOZP k poranéni. Vice jak polovina
respondentll uvedla, Ze jest¢ neutrpéla pracovni Uraz. Tento vysledek poukazuje na
skuteCnost, Ze je stale potfeba problematiku BOZP podrobovat inovacim a vénovat ji

zvysenou pozornost, nebot’ zdravi a Zivot, predstavuje nejvyssi hodnotu.
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10. Domnivate se, Ze jste dostate¢né proskolen/a v problematice BOZP

A) ano
B) ne
Tabulka a graf 10: Problematika Skoleni BOZP.
3%
Y Respondenti A B \ A
36 35 1 97%
100% 97% 3% V ' B

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setieni)
Z grafu vyplyva, ze 35 (97%) respondenti se domniva, ze je dobie proskoleno
Vv problematice BOZP. Pouze 1 (3%) respondent uvedl, ze se domniva, ze jeho proskoleni

ohledné problematiky BOZP neni dostate¢né.

11. Znate vyznam pojmu ergonomie pracovisté?

A) ano
B) ne
Tabulka a graf 11: Ergonomie pracoviste.
3%
Y Respondenti A B A
36 35 1 97%
100% 97% 3% V =B

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

Z grafu vyplyva, ze 35 (97%) respondentt se jiz setkalo s pojmem ergonomie
pracovit¢ a maji povédomi, Ceho se tento pojem tyka a také jiz méli mozZnost
spolupracovat na upravé pracovisté po ergonomické strance, které probiha vzdy pfi
vystavbe a zprovoznéni pracovisté. Pouze 1 (3%) respondent se jesté nesetkal s pojmem

ergonomie pracoviste.
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12. Vyuzil jste jiz nékdy lékaiské ordinace 1. pomoci na pracovisti
A) ano, z davodu urazu
B) ano, pfi prevenci

C) ne

Tabulka a graf 12: Vyuziti 1ékatfské 1. pomoci na pracovisti.

0% A

Y. Respondenti A B C
36 11 36 0 B
100% % | 2% | 0% v c

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setieni)
Z grafu €. 12 vyplyva, ze 11 (23%) respondentl vyuzilo ordinaci prvni pomoci na
pracovisti z davodi oSetieni pracovniho trazu. VSichni respondenti navstivili ordinaci
prvni pomoci na pracovisti z diivodii preventivni prohlidky, které jsou ve svafovné

povinné.

13. Jste spokojen/a s kvalitou Vaseho pracovniho prostiedi.
A) ano, velmi spokojen/a
B) ano, spokojen/a
C) ne, nespokojen/a

D) ne, velmi nespokojen/a

Tabulka a graf 13: Pracovni prostiedi.

14% o A

0,

> Respondenti A B C D ‘ 15 .
s T 7 T2 15 o | Gy .
100% 19% 61% 14% 6% 5

Zdroj: Autor préce, 2016 (vlastni Setien)

Skrze otazku €. 13 byla hodnocena kvalita pracovniho prostfedi. Na tuto otdzku
odpovédélo 7 (19%) respondenttl, ze je velmi spokojena s kvalitou pracovniho prostredi.
Nejveétsi skupina 22 (61%) respondentil bylo s kvalitou pracovniho prostiedi spokojena.
Nespokojeno bylo 5 (14%) respondentti a velmi nespokojeni jsou 2 (6%) respondenti.
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14. Znite jak na vaSem pracovisti rychle vyhledat a privolat 1ékarskou pomoc
A) ano
B) ne

Tabulka a graf 14: Vyhledani a ptivolani 1ékarské pomaci.

0%
Y Respondenti A B A
36 36 0 00% 4
100% | 100% | 0% v .B

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setieni)

V otazce €. 14 odpovédélo vsech 36 (100%) respondentli shodné, ze znaji jak na
pracovisti vyhledat a ptivolat 1ékafskou pomoc. Toto je dano skolenim zaméstnanct o
BOZP a dimyslnym rozmisténim informacnich tabuli s dilezitymi telefonnimi ¢isly na
které mlize zaméstnanec v piipade potieby volat. Na téchto telefonnich ¢islech je sluzba

24 hodin denné.

15. Mate néjaky podmét ke zvySeni bezpecnosti zarizeni nebo ergonomie na vasem
pracovisti

A) ano

B) ne

V piipad¢, Ze jste uvedl/a ano prosim stru¢ny popis

Tabulka a graf 15: Podmét ke zvySeni bezpecnosti.

Y Respondenti A B A

36

11

25

100%

31%

= A K

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setieni)
Z vysledkt Setfeny vyplyva, ze 11 respondenti 31% ma néjaky podmét ke
zlepSeni bezpecnosti zafizeni a ergonomie na pracovisti 1 vzhledem k tomu, ze pii
ptipravé pracovisté se konaji workshopy, které tyto témata fesi. I po realizaci pracovisté

se v nekterych piipadech stdva, Ze pracovisté Upln¢ nevyhovuje a tak je na zakladé
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podnétu ke zlepSeni bezpecnosti a ergonomie na pracovisti svolan novy workshop, kde je

toto téma opétné feSeno. Vice nez polovina respondenti 69% uvedla, Ze nema zadny

podmét ke zlepSeni bezpecnosti zafizeni a ergonomie na pracovisti a je s usporadanim a

ergonomii spokojena.

16. Jakou formu $koleni BOZP na vaSem pracovisti preferujete.

A) Skolici stiedisko

B) Intranet Skoda — E-learning

C) Vedouci pracovnik/odborny pracovnik

D) Papirova forma - text

Tabulka a graf 16: Forma $koleni BOZP.

> Respondenti A B C D
36 4 29 2 1
100% 11% 81% 5% 3%

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

0,
5% 3% 119

\ 81% ‘

A

= C
=D

Z grafu jednoznacné vyplyva, Ze 81% z dotazovanych respondentl upiednostituje

moznost Skoleni BOZP na pracovisti formou E-learningu. Tento stav je dle mého nazoru

zpusobeny piehlednym a jednoduchym zpracovanim problematiky BOZP, ktera je pro

pracovniky pochopitelna. Ptes jednoznacny vysledek bychom doporudili v Gseku

svarovny zachovat moznost vybéru formy Skoleni, nebot’ tato skutecnost zajistuje 100%

spokojenost respondentt a eliminuje mozna selhéni.
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17. Jste dostate¢né informovan o pracovnich urazech na svém pracovisti, pripadné
Vv ramci celé spole¢nosti Skoda Auto a. s.?
A) ano
B) ne
C) castecné
Tabulka a graf 17: Informovanost o pracovnich urazech.

8%

A
Y Respondenti A B C “
70%

36 25 B 3 J:
100% 0% | 2% | 3% d c

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

V otazce €. 17 se zabyvame otazkou, zda jsou respondenti dostate¢né informovani
o pracovnich urazech na svém pracoviti, piipadné v ramci celé spolecnosti S. A.
Zvysledkt Setieni vyplyva, ze 25 (70%) z dotazovanych respondentii je plné
informovano o pracovnich urazech, 8 (22%) respondentii uvedlo, ze nemaji dostate¢né

informace o pracovnich urazech a 3 (3%) respondenti jsou informovani pouze ¢astecné.

18. Myslite si, Ze by pomohlo ke sniZeni moZnych bezpeénostnich rizik predstaveni
novych projekta pii schvalovani ve 3D realnych simulacich, ke kterym by se bylo
mozno vyjadrit.

A) ano

B) ne

C) nevim

Tabulka a graf 18: Schvalovani novych projekti ve 3D.

A

Y Respondenti | A B C ‘ 580
36 21 5 10 v "4 B
100% 58% 14% 28% 14%4 .

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Seteni)
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Vyse uvedeny graf znazornuje, ze 21 (58%) z dotazovanych respondentd se

domniva, ze predstaveni novych projektt pti schvalovani ve 3D by pfispélo ke snizeni

bezpecnostnich rizik. Pouze 5 (14%) respondentti se domniva, ze schvalovani ve 3D by

nemélo zadny vliv na sniZzeni bezpe€nostnich rizik. Zbyvajicich 10 (28%) respondentti

odpovédélo, ze nevi, zda by schvalovani novych projekti ve 3D pomohlo ke snizeni

bezpecnostnich rizik na pracovistich. Toto je dano tim, Ze mezi respondenty jsou i

zamestnanci na délnickych pozicich, ktefi se s feSenim téchto situaci nesetkavaji.

19. Myslite si, Ze by mélo prinos byt informovan o pracovnich urazech v ramci

zahrani¢nich zavodu spole¢nosti Volkswagen?

A) ano
B) ne

Tabulka a graf 19: Informovan o pracovnich Grazech v ramci VW.

Y Respondenti A B
36 35 1
100% 97% 3%

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setieni)

3%
A

97%
u “B

Z grafu vyplyva, ze 35 (97%) respondentl si mysli, Ze by bylo pfinosné byt

informovéan o pracovnich razech i v ramci zahrani¢nich spole¢nosti Volkswagen. Pouze

1(3%) respondent se domniv4, Ze informovanost o pracovnich urazech v rdmci

zahrani¢nich spolecnosti Volkswagen by nemélo zZadny ptinos.

20. Trpite zdravotnimi problémy z divodu Vasi prace?

A) bolest rukou

B) bolest nohou
C) bolest zad

D) problémy s ofima

E) bolest hlavy

F) celkova Uinava organismu

G) jiné

H) 74dné

79



Tabulka a graf 20: Zdravotni problémy respondentu.

(o]
S
(@]
N
-

2%

36 2 |6
0%

13% é

Y Respondenti | A| B| C|D|E| F|G]|H ‘ C
5] Ny

\- i

9%

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

Zvyse uvedené¢ho grafu vyplyva, ze vice jak 65% respondenti ma néjaké
zdravotni potize jak uvadi. Velmi ¢astymi je bolest zad 21%, bolest nohou 14% ale i hlavy
atd. Myslime si, Ze to je dané ndro¢nosti vykonavanych ¢innosti. Mize tu hrat roli v€kové
rozlozeni respondentli, jednotvarné cinnosti jak ve vyrobé€, tak 1 v kanceldfich pfi
zakladani a vyjimani dild, ergonomie, sedava prace v kancelafi atd. Z uvedenych zjisténi
je patrné, ze je velmi dulezité neustale zlepSovat pracovni podminky a predev§im
ergonomii jednotlivych pracovnich mist, abychom co mozna nejvice eliminovali vSechny

negativni faktory z pohledu BOZP a ergonomie.

80



10 VYHODNOCENI PREDPOKLADU

Hypotéza ¢. 1: Vedouci a vyrobni pracovnici analyzovanych pracovist se
pravidelné ucastni v proskolovani BOZP, nebot’ to je jejich pracovni povinnost.

Odpovéd’'mi respondentti v dotaznikovém Setieni (Skrze otazky ¢. 7, 8, 10) bylo
prokazano:

94% respondentli v dotazniku uvadi, Ze ucast na Skolenich BOZP je pro né
povinnd, 6% uvedlo dobrovolné. U cetnosti Skoleni také uvedlo 94% respondentd, Ze
probihaji Skoleni min 1 ro¢né.

Témér vétSina respondentl 97% shodné uvadi, Ze jsou dostateéné proskoleni
v problematice BOZP.

Ptedpoklad byl potvrzen, Ze skoleni BOZP na pracovisti je ze strany respondentti
je povinnost a celkové je problematika bezpecnosti vnimana na velmi vysoké trovni i

taktéZ nutnost se v této oblasti Skolit.

Hypotéza &. 2: Predpokladam, Ze piestoze firma SKODA AUTO a.s. nabizi celou
tfadu Skolicich moznosti, budou pracovnici preferovat spiSe formu E- learningu, nebot’ se
jedné o nejdostupnéjsi formu. Odpoveéd'mi respondenti v dotaznikovém Setieni (skrze
otazky ¢. 10,16) bylo prokazano, ze 81% dotazovanych respondentii by upfednostnilo E-
learningové Skoleni, které je dostupné v organizaci pro vSechny zaméstnance a pouze
19% respondentl by vyuzilo jinou variantu Skoleni napi. skolici stfedisko, Skoleni od
vedouciho/odborného pracovnika, nebo papirovou formu skoleni.

Ptedpoklad byl potvrzen, z uvedenych odpovédi vyplyva, ze vice jak 80% by
podporovalo E-learningové Skoleni. U technickych pracovniki je tato varianta povinna,
d€lnické profese musi byt zatim proskoleny vedoucim pracovnikem vcetné pofizeni
protokolu o absolvovani Skoleni. V nyné&jsi dobé&, kdy je snaha pfechéazet na elektronické
aplikace je zde prostor pro zavedeni E-learningové Skoleni i pro délnické profes. Ptistup
na interni PC sit’” pomoci PC kioskii ma kazdy pracovnik. Otazkou zustava, zde je
pocitacova gramotnost jednotlivych pracovnikii dostatecnd pro plo$né nasazeni tohoto

zpusobu Skoleni.
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Hypotéza €. 3: Je vyhodné piedstavovat novy projekt ve 3D realnych simulacich,
nebot’ je zde vétsi predpoklad, Ze se tim odhali bezpecnosti a ergonomicka rizika na
pracovistich s minimalnimi naklady a v dostatecném piedstihu pied realizaci projektu.

Odpovéd'mi respondenti v dotaznikovém Setfeni (otazky ¢. 15,18) bylo
prokézano:

Témeét 70% respondentil ma podmét pro zlepseni bezpe€nosti a ergonomie na
pracovisti.

Vice jak polovina respondentli by uvitala moznost schvalovani novych projekta
ve 3D reélnych simulacich, ¢imz by se ptispélo ke zkvalitnéni ergonomie a bezpecnosti
na navrhovanych pracovistich.

Ptedpoklad byl potvrzen, vétSina respondentii to shledava jako ptfinosné pro
zlepSeni jak bezpecnosti, tak i1 ergonomie na pracovisti. Toto feSeni je v soucasné dobé
brano jako inovace soucasného procesu a je zavislé na posunu technické Urovné
digitalizace a zavadéni novych postupti, ptedevsim z pohledu PC programii. Zatim je zde
vysoka technickd i finanéni naro¢nost tohoto inovativniho procesu. Ale v kazdém ptipadé
je nutné podporovat, kazdou moznost, kterd by mohla pomoci ptedejit ptipadnym

bezpecnostnim rizikiim na pracovisti.

Hypotéza ¢. 4: Dostate¢né povédomi pracovnikli o pracovnich urazech, muize
ovliviiovat pracovniky v dodrZovani vSech zasad BOZP.

Odpovéd'mi respondentii v dotaznikovém Setfeni (otazky €. 17, 19) bylo
prokazano:

Z odpovédi dotazovanych zaméstnancii je ziejmé, ze vétSina dotazovanych
respondentl je o pracovnich razech na svém pracovisti informovana, ale z vysledki
vyplyva mozné zlepSeni v informovanosti a tim by se zvySilo vét§si podvédomi u
respondentl.

Témeét jednoznacné bylo uvadéno, ze by bylo pfinosem vymeéna informaci o
pracovnich urazech v ramci koncernovych pracovist'.

Predpoklad byl potvrzen a zéaroven je zde prostor pro opatfeni na zlepSeni

informovanosti pracovnikii.
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ZAVER

Cilem této bakalafské prace byla analyza BOZP rizik u novych vyrobnich zatizeni
svafoven podle nejnovéjsich poznatkli a metodiky FMEA. Nasledné pak systematickou
¢innosti kontrol, prevenci a piijatymi opatfenimi minimalizovat mozna rizika ve
spole¢nosti Skoda Auto a.s.

K dosazeni vymezeného cile prace byla zpracovana teoretickd Cést, kterd se
zabyva teoretickymi poznatky vychdzejici z odborné literatury souvisejici s vyznamem a
pravnimi aspekty ovliviiujici BOZP. Uvodni &ast teoretického zakladu se vénuje zejména
definici zdkladnich pojml oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci a jejiho
legislativniho vymezeni v ramci Ceské republiky. Pojednava o psychologii prace a
ergonomii pracovisté. Mapuje zpiisoby bezpecnostnich opatieni, jejichz implementace je
pro zajisténi BOZP nepostradatelna. Dale jsou vymezeny legislativni opatfeni definujici
pozadavky na pracovisté, pracovni prostfedi, vyrobni zatfizeni a pracovni prostiedky.
Zaveér teoretické Casti se zabyva vyhledavanim a vyhodnocovanim BOZP rizik
V primyslovém odvétvi.

Uvod praktické ¢asti je vénovan postaveni automobilového primyslu v Ceské
republice na trhu, a to z hlediska ekonomického a pracovniho. Pojednava o politice a
filozofii spole¢nosti k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi. Kratce predstavuje historii
zna¢ky a organizaéni strukturu spole¢nosti Skoda Auto a.s. Praktické ¢ast dale pojednava
o analyze projektového fizeni a fizeni BOZP ve spole¢nosti Skoda Auto a.s u novych
vyrobnich zafizeni svafoven, 0 postupech pii schvalovani novych projektl ve spole¢nosti
z pohledu BOZP a analyzy rizik pomoci metody FMEA. Analyticky mechanizmus
FMEA s detailnim posouzenim dusledka rizik, tzv. ,,Matice rizik® nam pomaha blize
zmapovat a priblizit pfipadna rizika, na ktera se snaze v pribchu projektu, mizeme
pfipravit a snizit tak ndklady z pohledu zaméstnavatele. Nikdy bychom neméli
zapomenout na podceniovani jakéhokoliv mozného problému.

Prakticka cast dale piedstavuje proces, od iniciace a zahajeni projektu, stanoveni
a odsouhlaseni jeho cilli, harmonogramu a casovych analyz az po vlastni realizaci.
Nasleduje nasazeni novych zafizeni v celém procesu projektového fizeni a koordinace
¢innosti ve svarovné. V Casti vlastni realizace projektu popisuje definici pracovniho

prostiedi a pracovni Cinnosti, identifikaci nebezpe¢i. Hodnoceni rizik pii pfipraveé a
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realizaci projektu. Vyhledavani, stanoveni miry a navrhy odstranéni téchto rizik. Prace
poukazuje na rozsahly pocet vstupnich a vystupnich kroki vedouci k zdatilému vysledku
V ramci analyzy rizik.

Z informaci uvedenych v této praci je patrny kladny postoj ve spoleénosti Skoda
Auto a.s. k bezpecnosti prace. Je to z velké ¢asti ovlivnéno vysokymi firemnimi standardy
uvnitf 1 navenek spolecnosti. Firma $koda je velmi moderni spolecnost a predevsim i
velmi uspé€snd na domaci i zahranicni scéné. VeEtSina zaméstnancii v této spolecnosti
pracuje rada a S patiiénou hrdosti. Spole¢nost Skoda Auto a.s. predstavuje z mého
pohledu $picku v dodrzovani BOZP na svych pracovistich, velmi aktivné se podili na
zajistovani a kontrole bezpecnosti prace na vsech urovnich organizace. Domnivame se,
ze pravé toto ovliviluje dodrzovani bezpecnosti prace, jak ze strany zaméstnanctl, tak i ze
strany manazeru spole¢nosti, coz povazuji V neposledni fadé za jeden z predpoklada pro
budovéni Gsp&§né spole¢nosti, jakou je pravé spole¢nost Skoda Auto a.s.

V bod¢ 8.4 navrhy a doporuceni prace poukazuje na nové trendy v analyze rizik
Vv podobé ,virtudlnich ptejimek™. V dobé rozvoje technologii oznacovanych 4.
primyslovou revoluci dochézi k rozsahlé digitalizaci, ktera umoznuje vstupovat do
problematiky bezpecnosti prace jiz pti samotném pocatku projekéni €innosti. Spole¢nost
Skoda Auto a.s. vyuziva trend digitalizace v podobé simulace pomoci digitélni fabriky,
ktera umoznuje tvorbu analyz piedpokladanych dopadi na lidské zdravi a bezpe¢nost bez
navySeni dodatecnych ndkladl pfi realizaci projektu. Toto virtudlni prostiedi pfinasi
detailni piehled o pracovnim prostoru ve 3D a umoziuje nazorné simulace pracovnich
procest.

Na tuto bakalafskou praci by bylo vhodné navéazat detailnim rozpracovanim
moznosti uplatnéni digitadlni simulace v oblasti problematiky BOZP. Domnivam se, ze
potencional k dal$imu zlepSeni piedstavuje rozvoj prace v digitalnim prostiedi, které je

tieba dale rozvijet a uplatiiovat v praxi.
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PRILOHY

Priloha A — Pravni a ostatni predpisy k zajiSténi bezpe¢nosti a ochrany zdravi pri
praci

Ustavni zakon &. 23/1991 Sb., ze dne 9. ledna 1991, kterym se uvozuje listina zakladnich
prav a svobod jako tustavni zakon Federalniho shromazdéni Ceské a Slovenské

Federativni Republiky

Zakon ¢. 262/2006 Sh.,

ze dne 21. Dubna 2006

Zakonik prace

Piedpisy k provedeni zdkona €. 262/2006 Sb.., ve znéni pozdéjSich predpisu
Nafrizeni vlady €. 201/2010 Sb.,

Ze dne 31. kvétna 2010 o zptsobu evidence urazt, hlaseni a zasilani zaznamu o urazu
Nafrizeni vlady ¢. 495/2001 Sb.,

Ze dne 14. listopadu, kterym se stanovi rozsah a blizs§i podminky poskytovani osobnich
ochrannych pracovnich prostfedkl, mycich, Cisticich a dezinfekénich prostredk
Vyhlaska ¢. 288/2003 Sb.,

Ze dne 25. Srpna 2003, kterou se stanovi prace a pracoviste, které jsou zakazany t¢hotnym
zenam, kojicim Zenam, matkdm do konce devatého mésice po porodu a mladistvym, a
podminky, za nichZ mohou mladistvi vyjime¢né tyto prace konat z diivodu pfipravy na
povolani

Zikon ¢. 309/2006 Sb.,

Ze dne 23. Kvétna 2006, kterym se upravuji dalsi poZadavky bezpe€nosti a ochrany zdravi
pii praci v pracovnépravnich vztazich a o zajiSténi bezpecnosti a ochrany zdravi pii
¢innosti nebo poskytovani sluzeb mimo pracovnépravni vztahy (zakon o zajisténi dalSich
podminek bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci)

Provadéci prredpisy k provedeni zikona ¢&. 309/2006 Sb.

Nafrizeni vlady ¢. 378/2001 Sb.,

Ze dne 12. Zati 2001, kterym se stanovi bliz8i poZzadavky na bezpecny provoz a pouzivani

strojt, technickych zatizeni, ptistrojli a nafadi



Narizeni vlady €. 11/2002 Sb.,

Ze dne 14. Listopadu 2001, kterym se stanovi vzhled a umisténi bezpe¢nostnich znacek
a zavedeni signali

Nafrizeni vlady ¢. 27/2002 Sb.,

Ze dne 10. prosince 2001, kterym se stanovi zplsob organizace prace a pracovnich
postuptl, které je zaméstnavatel povinen zajistit pii praci souvisejici s chovem zvirat
Narizeni vlady ¢. 168/2002 Sb.,

Ze dne 25. Bfezna 2002, kterym se stanovi zplusob organizace prace a pracovnich
postupt,, které je zaméstnavatel povinen zajistit pii provozovani dopravy dopravnimi
prostiedky

Narizeni vlady ¢. 406/2004 Sb.,

Ze dne 2. Cervna 2004, o blizsich pozadavcich na zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi
pfi préci v prostfedi s nebezpecim vybuchu

Nafrizeni vlady €. 101/2005 Sb.,

Ze dne 26. ledna 2005, o podrobné&jSich pozadavcich na pracovisté a pracovni prostredi
Nafizeni vlady ¢. 362/2005 Sbh.,

Ze dne 17. Srpna 2005, o bliz§ich pozadavcich na bezpe¢nost a ochranu zdravi pfi praci
na pracovistich s nebezpe¢im padu z vySky nebo do hloubky

Natizeni vlady ¢. 591/2006 Sb.,

Ze dne 12. Prosince 2006, o blizs§ich minimalnich pozadavcich na bezpe¢nost a ochranu
zdravi pfi praci na stavenistich

Nafrizeni vlady €. 592/2006 Sb.,

Ze dne 12. Prosince 2006, o podminkéach akreditace a provadeéni zkouSek z odborné
zpusobilosti

Nafrizeni vlady ¢. 361/2007 Sb.,

Ze dne 12. Prosince 2007, kterym se stanovi podminky ochrany zdravi pfi praci



Piiloha B — Uroveii vzdélanosti pracovniki v oblasti BOZP

Anonymni dotaznik:

Dobry den,

Chtél bychom Vas pozadat o vyplnéni dotaznikového Setfeni na téma bezpecnost prace a
ochrana zdravi na pracovisti. Hlavnim cilem je ovéfit si, jak vnimate stavajici systém
Skoleni a prevenci v oblasti BOZP a vyuzit Vase stanoviska, ptipadné naméty na zlepseni,
nedostatky a rizika vyrobniho zafizeni z VaSeho pohledu. Vysledky tohoto dotazniku
budou velmi cennou pomoci pfi zpracovani mé bakalaiské prace a zaroven budou vyuzity
pfi planovéani novych zafizeni a tim pfispét k vétsi bezpecnosti vyrobniho zafizeni,
ptipadné pfedejit moznym uraziim na pracovisti, coz je hlavni snahou nas vSech, ktefi se

podilime na zajiSt'ovani a instalaci vyrobnich zatizeni
Planovani SKODA AUTO a.s. Jaroslav Rulc
Zakrouzkujte nebo jinym zplisobem vyznacte Vami vybranou odpovéd.
1. Jaké je vaSe pohlavi?
A) muz

B) Zena

2. Vase vékova kategorie:

A) 18 — 30 let
B) 3140 let
C) 41 - 50 let

D) 51— 60 let a vice

3) Jakou profesy vykonavate?
A) Délnicka profese — vyroba
B) Délnické profese — tdrzba
C) Technicka profese



4. Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
A) SOU

B) SOS/SS

C) VS

5. Hodnotil/a byste vaSe pracovisté jako bezpe¢né?
A) ano
B) ne

C) nevim

6. Znate vyznam zkratky BOZP?
A) ano
B) ne

7. Jak probihaji na Vasem pracovisti Skoleni BOZP ?
A) Gcast zaméstnanct je povinna
B) ucast zaméstnancti je dobrovolna

C) nevim

8. V jakém ¢asovém intervalu se konaji bezpe¢nostni Skoleni?
A) 1 rocné
B) vice nez 1 ro€né

C) nevim

9. Utrpél jste jiz néjaky pracovni uraz?
A) ano
B) ne

10. Domnivate se, Ze jste dostate¢né proskolen/a v problematice BOZP
A) ano
B) ne



11. Znate vyznam pojmu ergonomie pracovisté?
A) ano
B) ne

12. Vyuzil jste jiz nékdy lékaiské ordinace 1. pomoci na pracovisti
A) ano, z davodu trazu
B) ano, pfi prevenci

C) ne

13. Jste spokojen/a s kvalitou Vaseho pracovniho prostiedi.
A) ano, velmi spokojen/a

B) ano, spokojen/a

C) ne, nespokojen/a

D) ne, velmi nespokojen/a

14. Vite, jak na VaSem pracovisti rychle vyhledat a privolat 1ékarskou pomoc
A) ano
B) ne

15. Mite néjaky podmét ke zvySeni bezpe¢nosti zarizeni nebo ergonomie na VaSem
pracovisti

A) ano

B) ne

V piipad¢, Ze jste uvedl/a ano prosim struény popis

16. Jakou formu Skoleni BOZP na VaSem pracovisti preferujete.
A) Skolici stiedisko

B) Intranet Skoda — E-learning

C) Vedouci pracovnik/odborny pracovnik

D) Papirova forma - text



17. Jstee dostate¢né informovan o pracovnich drazech na svém pracovisti, pripadné
V ramci celé spole¢nosti Skoda Auto a. s.?

A) ano

B) ne

C) castecné

18. Myslite si, Ze by pomohlo ke sniZzeni moZnych bezpeé¢nostnich rizik predstaveni
novych projekti pri schvalovani ve 3D realnych simulacich, ke kterym by se bylo
mozno vyjadrit.

A) ano

B) ne

C) nevim

19. Myslite si, Ze by mélo prinos byt informovan o pracovnich drazech v ramci
zahrani¢nich zavodu spolecnosti Volkswagen?

A) ano

B) ne

20. Trpite zdravotnimi problémy z divodu Vasi prace?

A) bolest rukou B) bolest nohou

C) bolest zad D) problémy s o¢ima

E) bolest hlavy F) celkova unava organismu
G) jiné H) 74dné

Dékuji Vam za ochotu vyplnit dotaznik.

VI
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