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Uvod

., Basnik musi byt profesorem péti smysli. Péti smysli v tomto poradi: zrak,
hmat, sluch, c¢ich a chut. Aby mohl viadnout prekrasnymi obrazy, musi vsem temto
smyslium oteviit brany komunikace a co nejcastéji v sobé vrstvit dojmy, ba dokonce
previéekat jejich vilastni prirozenost “.

Federico Garcia Lorca

Komunikace je stejné dulezitou potiebou jak pro jedince intaktni populace, tak
pro ty se zdravotnim postizenim. JelikoZ néktefi nemaji moznost komunikovat
mluvenou fec¢i, je zapotiebi jim cestu k dorozumivani usnadnit. Tato bakalafska prace
umozni zajemci o alternativni a augmentativni komunikaci nahlédnout na jeji systémy
a proniknout do praxe.

Téma alternativni a augmentativni komunikace jsem si vybrala nejenom
z diivodu z4jmu o vétsi proniknuti do této problematiky, ale také z divodu mého mista
bydlisté. Jelikoz bych jednou chtéla pracovat nedaleko obydli, vybrala jsem si pravé
Matetskou skolu a Zakladni Skolu specidlni NONA v Novém Mésté nad Metuji. Jsem
toho nazoru, ze pocatek mé praxe by se mi v takovém typu zatizeni zamlouval, tudiz
realizace vyzkumné Casti této bakalaiské prace je zde na misté. Pracovat s zaky a ucit je
jejich funkéni komunikaci, je velmi dulezité nejenom pro jejich vyuku, ale také pro
rodinny Zivot a spolec¢nost.

Bakalarska prace se zabyva systémy alternativni a augmentativni komunikace
vyuZzivanych u zaka Matetské Skoly a Zakladni Skoly specialni NONA v Novém Mésté
nad Metuji. Cilem je zjistit povédomi pedagogii o moznostech vyuziti systémi
alternativni a augmentativni komunikace a prozkoumat miru jejich vyuziti.

V teoretické Casti se autorka zabyva kapitolou tykajici se pojmu komunikace.
V podkapitolach je zaméfena na typy komunikace, vyvoj fe¢i a na naruSené
komunika¢ni schopnosti. Druhd kapitola popisujici alternativni a augmentativni
komunikaci vyobrazuje jednotlivé metody, jejich klasifikaci, moznosti volby a mozné
vyhody a nevyhody. Ve zbylych dvou kapitolach teoreticky zameétené Casti se prace
vénuje pervazivnim vyvojovym porucham a mentélni retardaci, ve kterych jsou popsana

specifika a vzdélavani osob s témito postizenimi.



V empiricky orientované casti jsou stanoveny vyzkumné otazky a také
metodologie slouzici k vyzkumnému Setfeni. Soucasti praktické casti je dale
charakteristika zafizeni, v némz je prizkum realizovan. Nasledujici ¢ast se vénuje

samotnému vyzkumu, jenz je v posledni kapitole zhodnocen.



1 Komunikace

Komunikace, kterou definuje Dvotak (1998, s. 85) jako , prenos riznych
informacnich obsahii pomoci riiznych komunikacnich systemu zejména prostiednictvim
jazyka“, patfi mezi zékladni lidské potieby, jelikoz vyrazné ovliviluje nejen rozvoj
lidské osobnosti, ale také je podstatna v mezilidskych vztazich. Diky komunikaci jsme
schopni vyjadfovat své myslenky, pocity a touhy a sdilet je s ostatnimi.

Termin komunikace pochazi z latinského slova communicatio, které muizeme
obecné¢ chapat jako ,,lidskou schopnost uzivat vyrazové prostiedky kvytvareni,
udrzovani a péstovani mezilidskych vztahii . (Klenkova, 2006, s. 25)

Vymétal (2008) uvadi, Ze slovo komunikace vzniklo z latinského communicare,
tedy radit se snékym, dorozumivat se. Termin vSak oznacuje také styk, spojeni
¢i souvislost.

Recova komunikace zahrnuje Siroké spektrum cinnosti, a to od ,, prostého
predavani informaci pres sdelovani nazoru, vyjednavani, ovliviiovani nazoru druhych
a aktualizaci vlastnich V pribéhu komunikacniho procesu, vyjadrovani nejriiznéjsich
afektivnich stavii a viastni socialni identity az po regulaci konverzacniho toku a fatické
udrzovani spolecenskych vztahii . (Neubauer a kol., 2018, s. 122)

Namisto pojmu komunikace je mozné pouzit také pojem dorozumivani, ktery Ize
V obecné roving chapat jako slozity proces zdmény informaci, jehoz zéklad utvaii ctyti
vzajemné ovlivilyjici se prvky. Prvnim prvkem je komunikator, jimz se rozumi zdroj
informace ¢i osoba sdélujici néco nového. Dalsi slozkou je komunikant — pfijemce
informace, jenz na ni po jejim dekddovani né€jakym zpusobem reaguje. Nasleduje
komuniké piedstavujici obsah sdéleni. Posledni soucasti je komunikac¢ni kanal
vytvafejici tzv. koéd mezi komunikujicimi, ktery je zakladem uspé€$né vymény
informaci. (Klenkova, 2006)

Jazykova komunikace ma jisté funkce, které lze rozlisit podle nekolika riznych
déleni. Naptiklad Mikulastik (2010) déli funkce komunikace na informativni,
instruktivni, pfesvédCovaci, posilovaci a motivujici, zdbavnou, vzdélavaci a vychovnou,
socializaéni a spoleCensky integrujici, souvztaznost, osobni identity, poznavaci,

svéfovaci a unikovou.
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Nejbéznéjsim zplsobem mezilidské komunikace je mluva, kterd mulze byt
zvuéna nebo Septand. Nepostradatelnym prvkem zvucéné mluvy je hlas, ktery vznika
rozkmitanim hlasivek se sidlem Vv hrtanu. Septand mluva neboli $epot neni doprovézena
hlasem, ale zvuky se vytvaii tfenim dechového proudu vzduchu o okraje v uZinach

(naptiklad mezi jazykem a zuby). (Kejklickova, 2016)
1.1 Zakladni typy komunikace

Podle toho, jaké komunikacni prostfedky se pouzivaji, se komunikace déli
na verbalni, neverbalni a realizovanou ¢iny a skutky. (Vymétal, 2008) Klenkova (2006)
uvadi, ze z hlediska historie byla prvotni komunikace ¢inem, ktera byla doprovazena
neverbalni komunikaci.

Neverbalni komunikace, kterou mizeme také nazvat komunikaci nonverbalni,
neslovni ¢i mimoslovni, zahrnuje Siroké pole pisobnosti toho, co signalizujeme bez
uziti slov. (Klenkova, 2006) Obvykle se jedna o ptenos informaci, které vychazeji
Z postoje cloveka, zvifete nebo jiného organismu. V rdmci socialni komunikace se
neverbalni komunikace povazuje za ,fec téla®“, kterd se dé€li dle toho, kterd ¢ast téla nas
informuje. Radime sem kineziku (pohyby celého t&la), gestiku (pohyby a postaveni
prstl, pazi, nohou a hlavy), mimiku (pohyby obli¢ejovych svald), viziku (pohyby o¢i,
vicek, obo¢i a o¢ni kontakt), haptiku (doteky), proxemiku (vzdalenost) a posturologii
(postoj a pozice celého téla). (Vymétal, 2008)

Verbalni komunikace nam umoznuje dorozumivat se a vyjadfovat se pomoci
slov prostfednictvim jazyka ptislusného néaroda. V SirSim pojeti mizeme do verbalni
komunikace zafadit komunikaci Gstni a pisemnou, pfimou a zprostfedkovanou, Zivou
nebo reprodukovanou. (Vymeétal, 2008)

S verbalni komunikaci také souvisi obor paralingvistika, ktery do jisté miry
ovliviiuje vyznam 1 smysl komunikace. Mezi zdkladni slozky paralingvistické
komunikace patii hlasitost projevu, kvalita feci, vyska tonu hlasu, objem feci, barva
hlasu, intonace, emo¢ni zabarveni projevu, plynulost, frazovani feci, rychlost nebo

naptiklad chyby v projevu. (Mikulastik, 2010)
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1.2 Vyvoj reci

U kazdého zdravého jedince se fe¢ vyviji hned po narozeni a jeji vyvoj
pokracuje az do obdobi dospélosti. Kazdy vyvoj je individualni a oznacujeme jej jako
ontogeneticky. Ontogeneze pocind splynutim vajicka a spermie, dale pokracuje
nitrodéloznim vyvojem, narozenim a dal§im vyvojem do dospélosti, a prubéhem

dospélého Zivota pokracuje pies obdobi staii az do smrti. (Kejkli¢kova, 2016)
Fylogeneticky vyvoj reci

V ramci fylogeneze, ktera znamena vyvoj fe¢i od prvopocatku az dodnes, byla
velice dulezitd diferenciace mozkovych hemisfér, vyvoj mozkové kury, jeji zprohybani
a vyvin nepostradatelnych center feci. V tzv. Brocové centru se nachdzi expresivni
slozka fe¢i (vyjadfovani) a ve Wernickové centru je slozka receptivni (rozuméni).
(Kejklickova, 2016)

Fylogeneticky vyvoj dorozumivéani probihal podle nékterych teorii v nékolika
fazich, které nam predstavuji slozku projevovou, vybavovaci a dorozumivaci. V prvni
fad¢ vznikly zvuky vytvafené¢ hlasem — slozka projevovd. Diky zvukim dokaze
jakykoliv tvor (Clovek i zvife) vyjadiovat své pocity jako radost, bolest, hlas apod.
Dalsim stadiem ve vyvoji dorozumivani byly zvuky, které se vytvarely ucelové,
tzn. se snahou plisobit na jiné — slozka vybavovaci. Ani tento zplisob dorozumivani neni
typicky pouze pro Cloveéka. Néktera zvitata pouzivaji az piekvapivé komplikované
systétmy dorozumivani diky zvukim, naptiklad varovné signély, svolavéni, volani
0 pomoc a jiné. Tieti etapou, ktera je charakteristicka pro ¢lovéka, je vydavani zvuku
za ucelem sdélovani myslenek spole¢né se schopnosti vnimat a pochopit to, co pomoci
zvukl sdéluji ostatni — slozka vybavovaci. Avsak zda se, Ze i zvifata jsou schopna
si predavat informace, které nejsou vazany na piimou zkusenost. Z toho divodu by pro
né Castecné platila i tato tieti, pro ¢lovéka nejvyssi etapa dorozumivani. (Kutalkova,
2009)

Ontogeneticky vyvoj Feci

Ve sféfe ontogeneze Cloveka patii vyvoj feci K tém, jejichz prubeh je nejprudsi.

(Lechta, 2002) ,, Vyvoj Feci u ditéte neprobihd jako samostatny proces, ale je ovliviiovin

vyvojem senzorického vnimani, motoriky, mysleni a také jeho socializaci*. (Klenkova,

2006, s. 32) I pres to, ze mnozi autofi voli pfi popisu vyvoje feci odlisné schéma,
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vétsina z nich dle Klenkové (2006) jej shodné déli na ptipravna stadia a stadia vlastniho
vyvoje fe€i. VétSina autorti se také ztotoziluje s tim, Ze je potfeba vzdy pfistupovat
k hodnoceni vyvoje fe¢i u kazdého jedince individualné. Nejednotnost
vSak nalézame v ramci terminologie. Sovak (1971 podle Klenkové, 2006) fadi pred
obdobi, nez dité zacne mluvit, celou fadu predstupnid feci zacinajici hned po narozeni,
které nejsou Casoveé oddéleny, navzajem se prostupuji a probihaji i soucasné.
Do tzv. ptedbéznych stadii radi:
1. obdobi kiiku,
2. obdobi zvatlani,
3. obdobi rozuméni feci a vyvoj vlastni feci, kam zafazuje postupna stadia:
a) stadium emocionalné-volni,
b) stadium asocia¢né-reprodukéni,
c) stadium logickych pojmu,
d) intelektualizace feci.
Na druhou stranu napiiklad Lechta (2003) pouziva schéma nasledujici:
1. obdobi pragmatizace (ptiblizné do 1. roku),
2. obdobi sémantizace (1. - 2. rok),
3. obdobi lexémizace (2. - 3. rok),
4. obdobi gramatizace (3. - 4. rok),
5

obdobi intelektualizace (po 4. roce).
1.2.1 Pripravna stadia vyvoje re€i

Jak uz bylo popsano vyse, toto predieCové stadium trva piiblizné¢ do prvniho
roku zivota. V tomto obdobi si dit¢ osvojuje Cinnosti jako je zrucnost a navyky,
najejichz zékladé pozd&ji vznika skutecna fe¢. Zminéné Cinnosti vyznacujeme jako
predverbalni a neverbalni aktivity. Mezi pfedverbalni projevy fadime kiik, broukani
a zvatlani. Praveé tyto projevy maji nasledny vliv na budouci zvukovou, slovni
amluvenou fte¢ ditéte. Neverbalni vyjadifovani, které obsahuje jak zvukové,
tak nezvukové prvky, nemusi byt pokazdé vazdno na budouci mluvu, napiiklad
komunikace na zakladé kontaktu pii kojeni. Pfedfecové aktivity po sobé zanikaji a ve
vyvoji budou nahrazeny projevy verbalnimi. Oproti tomu neverbalni komunikace

nezanika, ale pietrvava po cely zivot. (Klenkova, 2006)
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Kfik je prvnim zvukovym projevem, ktery dité vyda, kdyz ptichazi na svét. Jako
pla¢ byva také oznacovan projev, ktery dit¢ vydava v prvnich dnech svého Zivota. Jedna
se spiSe o neurcity kiik, ktery je neutralni a piedstavuje reflexni ¢innost. (Kutalkova,
2009) Klenkova (2006) uvadi, ze kiik je povazovan za reflex, jelikoz je vyvolany
podréazdénim dychaciho centra. Tento reflexni kiik nemé zatim signdlni vyznam, avSak
z kiiku Ize usuzovat mnohé faktory. Nékteré vyzkumy se zabyvaji délkou kiiku a snazi
se prijit na to, jaké informace jsou mozné o ditéti z jeho kiiku ziskat. (Klenkova, 2006)
Jiz v obdobi kiiku mizeme mezi détmi pozorovat jisté rozdily. Nékteré déti jsou
hlasov¢ aktivni, jini se naopak zvukové pfili$ neprojevuji. (Kutalkova, 2009)

Ptiblizn¢ okolo Sestého tydne se hlasovy projev ditéte za¢ina ménit. Ktik ziskava
citové zabarveni. Nejdifive dit€¢ vyjadifuje svou nespokojenost tvrdym hlasovym
zacatkem. Mezi druhym a tfetim mésicem zacina dité¢ vyjadiovat i pocity libé. V tomto
obdobi mluvime o tzv. broukéni, se kterym se prolinaji zac¢atky dal$iho obdobi, kterym
je zvatlani. Zvatlani ma dvé stadia — pudové a napodobujici. O pudovém Zvatlani,
trvajicim pfiiblizn¢ do pal roku jedince, mluvime tehdy, kdy dité pfi tvorbé hlasu
spontanné opakuje Saci a polykaci pohyby, a to i kdyz potravu zrovna nepfijima.
Zvatlani napodobujici nastava tehdy, kdy ma dité snahu napodobovat své vlastni zvuky
hlaskam matefského jazyka. (Klenkova, 2006) V obdobi zvatlani si dit¢ patrné hraje
s mluvidly, a to v doprovodu hlasovych projevi. Jedna se o zvuky mlaskavé, chréivé
a bublavé. Hlas je tvofen jak exspiracng, tzn. pii vydechu, tak i inspiracnég, tj. pfi
vdechu. Oproti exspiraénim hlasovym projeviim se inspiracni projevy v dospélosti
témef nevyskytuji. V tomto obdobi je hlas ditéte jiz zietelné modulovan sluchovou

kontrolou. (Kejklickova, 2016)
1.2.2 Vlastni vyvoj Feci

Zacatek vyvoje vlastni feci se datuje okolo prvniho roku zivota. Toto obdobi je
charakterizovano ¢tyfmi na sebe navazujicimi stadii. Prvni etapou je stadium
emocionalné-volni, ve kterém dit¢ sd€luje sva prani a city. Ktomu pouziva prvni
skutecny verbalni projev, jimZ jsou véty tvorené jednim slovem. (Klenkova, 2006)
Dulezité je zminit, ze uZivani svych prvnich slov neznamena zanik zvatlani, které
n¢jaky Cas jesté pretrvava, a to pfevazné pii usinani. (Seeman, 1955 podle Klenkové,
2006) V tomto obdobi dité¢ stale pomémé dlouho pouziva dorozumivani na

predverbalné-neverbalni urovni, tzn. gesta, plac, mimiku aj. (Klenkova, 2006)
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Dale zde nastava egocentrické stadium ve vyvoji feci, kdy dité v obdobi mezi
jeden a pil az dvéma roky napodobuje dospélé, samo opakuje slova, a predevSim
objevuje mluveni jako ¢innost. (Klenkova, 2006)

Navazujicim obdobim je staddium asociacné-reprodukcéni. Sovak (1972 podle
Klenkové, 2006) uvadi, ze prvni slova v tomto obdobi nabyvaji funkci pojmenovavaci.
Dité¢ nachdzi mezi podobnymi slovy jisté spojitosti, ¢imz dokaze reprodukovat
jednoduché asociace. Re¢ prozatim ziistiva na prvosignalni trovni, tedy pretrvava
spojeni vyrazu surCitym jevem. Na pielomu druhého a tfetiho roku ditéte
zaznamenavame prudky vyvoj feci. Dité si dokonce uvédomuje, Ze pomoci feci dokaze
dospé€lé uréitym zpusobem usmérniovat, coz se mu libi a komunikaci s dospélymi
vyhledava castéji. (Klenkova, 2006)

Ttetim obdobim je stadium logickych pojmu, které nastavd okolo tietiho roku
ditéte. ,, Toto stadium podle Sovika znamend zacdtek prechodu 7 1. do 2. signalni
soustavy. Pri téchto narocnych myslenkovych operacich dochazi casto v obdobi okolo
3. roku k tezkostem, K vyvojovym obtizim v Feci — opakovani hlasek, slabik, slov, zarazky
Vv reci apod. . (Klenkova, 2006, s. 37)

Posledni obdobi je nazyvano jako intelektualizace fe¢i. Na pielomu tietiho
a Ctvrtého roku je dité schopno vyjadiovat své myslenky S dostateCnou piesnosti, a to
jak po obsahové strance, tak po strance formalni. Dité si osvojuje nova slova, ¢imz si
rozSifuje svou slovni zasobu, prohlubuje si obsah slov a gramatiku. Stadium

intelektualizace pokracuje az do obdobi dospélosti. (Klenkova, 2006)
1.3 Narusené komunikaéni schopnosti

Narusend komunikacni schopnost (ddle NKS) predstavuje podle Klenkové
(2006) jeden ze zakladnich pojmu soucasné logopedie. NKS neplati pouze pro
mluvenou feé, ale zahrnuje také jeji grafickou formu a mimoverbalni prostiedky.
(Slowik, 2016)

Definovat NKS neni viibec jednoduché. Naro¢né je jiz vymezeni normality, tedy
uréeni, kdy se jedna o normu a kdy je uz mozné mluvit o naruseni. (Klenkova, 2006)
Lechta (2003) uvadi dva zpusoby, jak 1ze NKS definovat. Za prvé je mozné formulovat
NKS jako odchylku od vzité jazykové normy v daném jazykovém prostiedi, a za druhé

1ze pfi jejim definovani vychazet ze v§eobecnych vychodisek.

15



Za NKS neni mozné u ditéte pokladat jisté projevy, které jsou fyziologickymi
jevy. Zhruba do c¢tyt let ditéte se projevuje fyziologicky dysgramatismus, tedy ze urcité
chyby v gramatice nepokladame za NKS. K NKS také neni mozné fadit vadnou
vyslovnost, vynechavani ¢i zaménu hlasek pii vyslovnosti v obdobi, kdy se jedna
o fyziologicky jev, tedy o fyziologickou dyslalii. V kompetenci odbornika je, zda se
o fyziologicky jev jedna, ¢i nikoliv. (Klenkova, 2006)

Etiologie

Naruseni komunika¢nich schopnosti muze byt disledkem mnoha pficin.
Nejcastéji se objevuje ve spojeni s opozdénym vyvojem ¢i organickym poskozenim
centralni nervové soustavy, kde se nachazi mozkova centra. V piipadé tézkého
organického poSkozeni mozku neni dobra prognéza, tudiz je jiz od pocatku je potteba

hledat alternativni zpisoby komunikace. (Slowik, 2016)
Diagnostika

Prvni, kdo si mizZe v§imnout, Ze ma dité problém s feéi, je rodi¢, ktery jej vezme
Kk pediatrovi. Pediatr ma vSak v kompetenci pouze zakladni diagnostiku. Specificka
odborna vySetieni provad¢ji  Klinic¢ti logopedi, foniatéi a 1ékafi v oboru
dobfe slysi a neni pfitomna sluchova vada. V ramci logopedické diagnostiky se posuzuji
také jazykové roviny feci. Pokud je jedna nebo vice rovin postizeno, pak hovoiime
0 NKS. (Slowik, 2016)

Lechta (2003) popisuje tii trovné logopedické diagnostiky, kam fadi vySetfeni
orientaéni (zjist'uje, zda ma osoba NKS), zakladni (odhaluje druh NKS) a specialni
(odpovida na otazku, o jaky typ, formu a stupen NKS jde).

I pfes to, Ze je kazdy jedinec individudlni, je potfeba upozornit na tzv. obdobi
fyziologické nemluvnosti, které trva do véku tii let. Do té doby ma dit¢ narok mluvit
malo a pouzivat pouze jednotliva slova. Okolo tietiho roku ditéte by uz ale mélo byt
zcela jasné, Ze vyvoj feCi postupuje tak, jak ma a slovni zasoba piibyva. (Kutalkova,
2009)
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Klasifikace

Lechta (1990) dé&€li narusenou komunikaéni schopnost na zakladé

symptomatologie do deseti oblasti:

1. vyvojova nemluvnost (vyvojova dystazie),
ziskana organova nemluvnost (afazie),
ziskana psychogenni nemluvnost (mutismus),
naruSeni zvuku feci (rinolalie, palatolalie),
naruseni plynulosti feci (balbuties, tumultus sermonis),
naruSeni ¢lankovani feci (dyslalie, dysartrie),
naruseni grafické stranky feci,

symptomatické poruchy feci,

© 0o N o g bk~ wDN

poruchy hlasu,

10. kombinovan¢ vady a poruchy feci.

Oproti tomu Neubauer (2010) vychazi z etiologie a tuto problematiku oznacuje
jako vyvojové poruchy fetové komunikace (ddle PRK) které rozlisuje u déti
a dospélych. Podle pti¢in déli PRK u déti na:

1. poruchy na bazi motorickych feCovych modalit (dyslalie, vyvojova
dyspraxie, palatolalie, vyvojova dysartrie, dysfagie, rinolalie, dysfonie,
balbuties, tumultus sermonis),

2. poruchy na bazi postiZzeni vyvoje individudlnich jazykovych schopnosti
(opozdény vyvoj te€i, vyvojova dysfazie, specifické poruchy uceni na
Skolni Grovni),

3. poruchy na bazi postizeni kognitivné komunikaéni poruchy (dale KKP)
(KKP pii pervazivni vyvojovém onemocnéni, KKP po urazech ¢i
onemocnéni centralni nervové soustavy, KKP pfi mentalnim postiZzen),

4. poruchy vznikajici na bazi postizeni percepce (PRK vyvolani vlivem

poruchy sluchu ¢i zraku).
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U dospélych déli PRK na:
1. poruchy pfetrvavajici nebo akcelerované zobdobi détstvi, kam fadi
poruchy:
e na zakladé motorickych feCovych modalit (dyslalie, balbuties,
tumultus sermonis, dysartrie),
e na bazi fatickych a kognitivnich funkci (specifické poruchy uceni,
poruchy pietrvavajici u déti s mentalnim postizenim),
¢ na bazi postiZzeni percepce (spojené s poruchami sluchu ¢i zraku),
2. poruchy vzniklé v obdobi dospélosti nebo staii:
e poruchy na zékladé motorickych fecovych modalit (dysfagie,
dysartrie, feCova apraxie, dysfonie, rinolalie),
e poruchy na bazi fatickych a kognitivnich funkci (afazie, KKP u osob
s demenci, KKP pii dusevnim onemocnéni),
e poruchy na bazi postizeni percepce (souvisi s poruchou sluchu ¢i

zraku objevenou v dospélosti nebo staii).
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2 Alternativni a augmentativni komunikace

vvvvvv

Slouzi nejenom k produkci fe€i, ale také kjejimu porozuméni. Osoby s tézkou
narusenou komunikacni schopnosti mohou mit pravé tyto slozky naruseny. K odstranéni
komunikac¢niho deficitu se u téchto osob vyuzivaji systémy alternativni a augmentativni
komunikace (dale AAK). (Bendova, 2013)

Augmentativni (z lat. augmentare = rozsifovat, podporovat) komunikace ma
za ukol podporovat jiz existujici, ale pro bézné zplisoby dorozumivani nedostatecné
komunikacni schopnosti. Alternativni systémy komunikace se uplatiiuji jako néhrada
mluvené feéi. (Laudova, In: Skodova a kol, 2007)

Cilem AAK je poskytnout osobam se zavaznymi poruchami komunikace aktivni
dorozumivani, tedy schopnost vyjadfovat své piani, pocity a touhy a moznost zapojit se

do spole¢nosti. (Klenkova, 2006)

2.1 Klasifikace systému AAK

Systémy AAK je moZné rozdélit dle mnoha ohledi, napfiklad podle zplsobu
pfenosu informace, dle druhu senzorického kandlu, podle konecnosti poctu znakl
systémt AAK, a také naptiklad podle vyuzitelnosti pomticek k aplikaci téchto systému
do praxe. (Bendova, 2013)

Laudova (In: Skodova a kol., 2007) popisuje nejéast&jsi zptisob klasifikace
AAK, a to systémy nevyzadujici pomucky (unaided) a systémy vyzadujici pomucky
(aided), které dale délime na netechnické (low tech) a technické (high tech).

Komunikaéni systémy lze rozdélit také napiiklad na oteviené a uzaviené.
Otevieny systém piedstavuje nekonecny pocet znakl a diky jejich kombinaci vznikaji
nové vyznamy. Na druhou stranu uzavieny systém ma pocet znaki konecny,

to znamena, Ze jednomu vyznamu odpovida pouze jeden znak. (Kulistak a kol., 1997)
2.2 Charakteristika systémi AAK

Jak jiz bylo popsano vyse, nejcastéjsi klasifikaci systémt AAK je délit je podle
toho, zda vyuZivaji pomucky, ¢i nikoliv. Pti nasledujici charakteristice se bude vychazet

prave z tohoto déleni.
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2.2.1 Metody bez pomiicek

Mezi metody, pfi kterych se pomicky nevyuzivaji, vétSinou patii i pfirozené
zpusoby komunikace, kterym se ¢loveék nemusi ucit. V prvni fad¢ se jedna o cileny
pohled, mimiku, gesta, odpovédi ano/ne a také o komunikaci akci. Ptikladem
komunikace akci maze byt situace, kdy dité prinese rodi¢im boty, coZ znamena, ze
chce jit ven. Mezi metody bez pomiicek fadime také systémy vyuzivajici manudlni

znaky. (Sarounova, 2014)

Makaton

Jedna se o jazykovy program uzivajici znaky, které¢ jsou doplnéné¢ mluvenou feci
a symboly. Program nastinila logopedka Margaret Walker spolecné s Kathy Johnston
a Tony Cornforthem. Pravé zprvnich slabik kiestnich jmen autori vznikl nazev
MA-KA-TON. Autoii Makatonu ptvodné pracovali S détmi s mentalnim postizenim
a autismem, které byly slySici, ale nekomunikovaly mluvenou fe¢i. Po n&jaké dobé
zaCal byt tento program vyuzivan zejména u neslysicich dospélych a déti s mentalnim
postizenim, u slySicich déti a dospélych s mentalnim postizenim, kteti nekomunikuji
mluvenou feci, dale u déti a dospélych s mentdlnim a télesnym postizenim, u déti
s autismem, u malych neslySicich déti, u déti s problémy artikulace, u nékterych
koktavych osob s cilem omezit stres pfi komunikaci, u dospélych trpicich problémy
vV komunikaci nésledkem trazu mozku ¢i mozkové mrtvice a také u déti s potiZemi
v uéeni. (Kubova, 1996; Sarounova, 2014)

Znaky Makatonu jsou na kazdém uzemi pfed zavedenim samotného systému
pozorn¢ vybirany a standardizovany. Znaky pochazi bud’ ze znakovych systému, které
jsou pouzivany ve vzdélavani neslySicich, nebo z pfirozeného znakového jazyka
komunity neslysSicich. Pti pouzivani tohoto jazykového programu neni potieba znakovat
vsechna pouzivana slova. Znakuji se zpravidla tzv. klicova slova, ktera maji pro smysl
sdéleni nejvetsi vyznam. Slovnik Makaton obsahuje zhruba tfi sta padesat znakt, které
jsou sefazeny do osmi stupniti. Stupen devaty predstavuje piidavny slovnik. Jednotlivé

stupné obsahuji tficet pét az Ctyticet slov. (Kubova, 1996)
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Laudova (In: Skodové a kol., 2007) fadi program Makaton mezi komunika&ni
systémy vyzadujici pomucky ztoho divodu, Ze se pouzivaji v kombinaci s pismeny
a symboly pro abstraktni formy a vychazeji z grafického znazornéni znaku, ktery je

manualni.
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Obrazek 1: Makaton
Zdroj: Slowik, Camkova, 2014
Znak do reéi

Znak do feéi (déle ZDR) piedstavuje doplnék mluvené fei, nikoliv jeji nahradu.
Pouzivame jej u jedinct, ktefi nemaji dostate¢né vyvinutou expresivni slozku fec¢i. Diky
pouzivani znaki mnohdy dochdzi také ke zlepSeni vyvoje mluvené feci. Jeste pred
zacatkem uzivani tohoto komunikaéniho prostfedku je potieba zjistit, zda je jedinec
schopny zvladnout jeho naroky. Je nutné umét napodobovat, spojovat vyznam slov se
znakem dfive, nez je bude jedinec uZzivat k projevu svych potieb ¢i pociti a také
si symboly musi osvojovat pomalu, a to Vv zavislosti na daném uzivateli. (Kubova,
Pavelova, Radkova, 1999)

ZDR piinasi fadu pozitiv, mezi které fadime napiiklad snadn&jsi motoriku,
komunikacni uspéch, zviditelnéni, lepsi uroven feci, rytmus feci a znaku anebo také
fakt, ze znak je ilustrativni, ¢imz informaci zkonkrétni. Zapotiebi je také zduraznit,
rozdil mezi ZDR a znakovym jazykem. U ZDR neni znak dominantni, ale pouze
doplituje mluvené slovo. Naopak znakovy jazyk predstavuje vizudlné-motoricky

komunikacni systém se svymi vlastnimi pravidly. (Kubova, Pavelova, Radkova, 1999)
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Obrazek 2: Znak do feci

Zdroj: Kubova, Pavelova, Radkova, 1999, s. 28-29
2.2.2 Metody s pomuckami

Metody s pomickami, jak jiz bylo popsano v kapitole tykajici se klasifikace,
délime na pomucky technického a netechnického charakteru. Za netechnické jsou
povazovany pomucky, které jsou zjednodusené a nevyzaduji k pouziti elektricky proud,
napajeni z baterie, nepozaduji nacvik ovladani, pravidelné dobijeni ¢i nutné zasahy
Vv pfipad€ poruchy. Diky tomu jsou levné a lehce dostupné. Nicméné nevyhodou je, Ze
nemaji hlasovy vystup, ktery miize dorozumivani vyrazné zefektivnit. (Sarounova,
2014)

Netechnické pomiicky:
Trojrozmérné symboly

Nejcastéji se pro komunikaci pouzivaji takové predméty, se kterymi je mozné
manipulovat, daji se snadno rozpoznat a maji hmatovou strukturu. Vyhodou je, Ze jsou
vhodné dokonce u malych déti a pro osoby nejenom s mentalnim postizenim, ale také
se zrakovym postizenim s kombinaci postizeni smyslového. Nevyhodou je, Ze s nimi
nelze prezentovat abstraktni slova. Mimo to také dochazi k piekryvani pojmenovani
predmétu a souvisejici ¢innosti. Napiiklad ,,/Zicka — symbolizuje [Zicku samotnou

i pojem jist“. (Laudova, In: Skodova a kol., 2007, s. 570)
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Fotografie

Komunikace pomoci fotografii je u osob stézce narusenou komunikacni
schopnosti pouzivana zejména u déti predskolniho véku. Je to predevsim diky
dvojrozmérnému zobrazeni fotografie, které nabizi kopii predmétu trojrozmérného,
coz se shoduje strovni mysleni ditéte v uréitém véku. U 0sob s tézce naruSenou
komunika¢ni schopnosti se pouzivaji fotografie napiiklad pro tvorbu procesualnich
témat. Jednd se o pracovni postupy, které¢ skrze fotografie vyobrazuji, jak ma dany
jedinec postupovat krok za krokem, naptiklad pii pfesazovani kvétiny apod. (Bendova,
2014)

Symboly Bliss

Systém Bliss je oznaceni pro komunikacni systém, ktery misto slov pouziva
jednoduché obrazky. Autorem je rakousky zid a inzenyr chemie Charles Karl Bliss,
ktery utekl z némeckého koncentraéniho tabora, nasledné emigroval do Ciny a od roku
1945 zil v Australii. K vyvoji tohoto komunikac¢niho systému autora inspirovalo ¢inské
obrazkové pismo. (Kubova, 1996)

Systém symbolii Bliss byl planovan jako komunika¢ni pomtcka pro télesné
postizené osoby, které¢ nemluvily. Pouzivani této metody se nasledné rozsifilo 1 na péci
0 0soby s postizenim mentalnim a feCovym. (Kubova, 1996)

Komunikaéni systém Bliss je jednoduchy na vysvétleni pfi vyuce. Samotna
vyuka je nejdiive zaméfena na jednotlivé symboly, které vyjadiuji zndmé pifedméty
a snadnou ¢innost. Po jisté dob¢ je dité schopné spojovat symboly do struktur podobné
vétam, avSak bez gramatiky. Neni jednoduché ptedvidat, kolik symbolld jedinec
ovladne, jelikoZ na uspéch programu symbolii ma vliv spousta faktord. Jednotlivé
symboly a jejich prvky je mozné navzajem sdruzovat. Celkové se pouziva pfiblizné
dvacet Sest riznych zadkladnich prvkid, znichZz bylo sloZeno zhruba tisic Ctyfi sta

standardizovanych symbold. (Kubova, 1996)
Piktogramy

Piktogramy jsou bilé symboly na ¢erném pozadi, jejichz autorem je logoped
Subhas C. Maharaj. Na rozdil od symbold Bliss jsou piktogramy mnohem jednodussi
a déti si je 1épe zapamatuji. AvSak kvuli jednoduchosti a pfisné symbolizaci nebyvaji
prvni volbou pro alternativni komunikaci, jelikoz se nejen rodice, ale 1 profesionalové

obavaji, e pro déti nebudou zajimavé. (Kubova, 1996; Sarounova, 2014)
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Piktogramy je mozné pouzit pro komunikaci u téZce mentalné postizenych déti,
dale u déti s autismem a u déti s vice vadami. Jejich pouzivani je dopliiovano mluvenou
feci, pfipadné také znaky. Pii zavadéni symboli je velmi dualezité postupovat pomalu.
Vyuka komunikace s piktogramy je orientovana nejprve na jednoduché a znamé
predméty. Az pozdé&ji je mozné obrazky spojovat, ¢imz je mozné vytvorit strukturu
véty. S piktogramy se lze mimo metodické piirucky setkat také v komunika¢nim
softwaru Altik nebo naptiklad ve vyukovém programu Méda. (Kubova, 1996;

Sarounova, 2014)
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Obrazek 3: Piktogramy
Zdroj: Slowik, Camkova, 2014
Vyménny obrazkovy komunikac¢ni systém

Vymeénny obrazkovy komunikaéni systém, ktery je znamy pod zkratkou VOKS,
vychazi z principi metody The Picture Exchange Communication System — PECS.
Cilem VOKS je zajistit funkéni komunikac¢ni dovednosti a nezavislost uzivatele. Tento
komunikacni systém je urCen zejména pro osoby s poruchou autistického spektra. Dale
se vSak uziva napfiklad u jedinci s Downovym syndromem, détskou mozkovou obrnou,
afazii ¢i t&zkou formou dysfazie. Usp&iny je také u osob, u kterych jiné formy AAK
selhaly. VOKS lze zacit pouzivat v jakémkoliv véku. Vyhodou tohoto systému je, ze lIze
zavést hned, jak jsou u ditéte zjistény problémy s funkéni komunikaci. Neni zapotiebi
rozvinutd tec, jelikoz VOKS ,,7eci neprekazi, ale naopak zvysuje pravdépodobnost
Jjejtho vyvoje ¢i zdokonaleni®. (Knapcova, 2018, s. 9) Aby mohl byt tento systém
zaveden, je nutné, aby jedinec zvladal diferenciaci realnych predméti.

VOKS obsahuje celkem sedm vyukovych lekci, které jsou od sebe oddéleny,
avSak u néekterych lekci je dokonce vhodné, aby se navzdjem piekryvaly. Napiiklad
lekce ¢islo 2 se muze prekryvat s lekei Cislo 3, ktera se mtize prekryvat také s lekci Cislo
4, tedy jako jedind lekce se muze prekryvat v obou smérech. Naopak lekce ¢islo 4 se

nesmi piekryvat s lekci €islo 5 a lekce ¢islo 5 zase s lekci Cislo 6.
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Zakladnim nosi¢em obrazkti VOKS jsou komunikacni tabulky, které maji rizné
barvy podle toho, pro jaky druh obrazku jsou ur€eny (oranzova — podstatnd jména; zluta
— 0soby; zelend — slovesa; modra — rozvijejici slova; bila — rtizné; Cervena — tazaci
zdjmena, slova uzivand k podpofie feci ulitelil; Seda — vétny prouzek; hnéda — ,,nosna“
slovni spojeni a slovesa; fialova — socidlni vyrazy). Komunikaéni tabulky jsou vlozeny

v komunikacni knize, ktera ma na obalu identifika¢ni fotografii uzivatele. (Knapcova,
2018)

Obrazek 4. VOKS
Zdroj: fotografie autorky, NONA, 2019
Metoda globalniho ¢teni

Na zakladé této metody se jedinec u¢i vnimat slovo jako jednotku fe¢i. Metoda
globalniho ¢teni probiha od celku k jednotlivostem. Jejim cilem je stimulace zrakového
vnimani, verbalniho mysleni, zamérné pozornosti, a predev§im rozvoj komunikace. Lze
vyuzivat nejenom u déti s mentdlnim postizenim, ale také u déti se sluchovou vadou,
dale pii dysfazii ¢i specifickych vyvojovych poruchach uceni. Vyuka této metody miize
byt zahajena u ditéte, které ma aktivni slovni zasobu minimalné¢ padesat slov.
Pomuckou pro vyuku je souhrn obrazkt stextem. ,,KaZdy obrdazek je ve trojim
vyhotoveni, pismo je velké, tiskaci, je tak mozné jeho napodobovani obtahovanim,

skldddnim z tycinek nebo stavebnic “. (Janovcova, 2003, s. 29)
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Technické pomiicky:
Pomiicky s hlasovym vystupem

Pomtcky s hlasovym vystupem byvaji oznacovany jako ozvucené komunikacni
tabulky nebo také komunikatory. ,, Toto oznaceni je mirné zavadéjici, protoze miize
svadet k predstave, Ze pristroj bude sam komunikovat misto uzivatele. To se vsak
pochopitelné nedeje; stejné jako u netechnickych pomiicek se pouzivaji fotografie,
symboly nebo psana slova, jejichz smyslu musi uzZivatel rozuméet a musi se je naucit
ke komunikaci uzivat. Jedinym rozdilem je, Ze pod predmet, fotografii nebo symbol,
které jsou na pomiicce umistény, lze nahrat sdéleni, které se pri aktivaci pomiicky
(napriklad zmacknutim tlacitka) prehraje . (Sarounova, 2014, s. 35)

Komunikatory se lisi podle typu nahrané feci. Jedna se o tfe¢ digitalizovanou
a syntetickou. Digitalizovana fe¢ piedstavuje lidsky hlas nahrany na komunikaéni
pomtcku. Vyhodou je, Ze pomucku s timto typem feci lze vyuzit v rizném jazykovém
prostiedi, jelikoz umozni ptizvuk, dialekt, a dokonce détsky ¢i dospély hlas, ¢imz je pro
uzivatele pfirozené¢jsi. Nevyhodou je, Ze uZzivatel je zcela zavisly pouze na tom, co ma
na komunikacni pomiicce nahrané, to znamena, ze sdm nemuze utvofit a uchovat nové
nahravky. Oproti tomu je synteticka feC, kterd je generovana pocitaCem. Velkou
vyhodou je, Ze samotny uZivatel je schopen vytvafet neomezeny pocet novych
nahravek. Nevyhodou je nepfirozeny hlas pomiicky, ktery mulZe spousté uzivatell

nevyhovovat. (Laudova, In: Skodova a kol., 2007)
Pocita¢ a jeho alternativni moZnosti ovladani, software a vyuZiti tableta

Vyuzivani pocitact v souvislosti s AAK je u nas jiz delsi dobu. Po dlouha 1éta
byly v nasi zemi pouze jedinou moznosti, jak ziskat finanéné nenaro¢nou komunikaéni
pomtucku, se kterou nebylo uplné lehké pracovat. S ptichodem tabletl se vSak vSechno
zjednodusilo. (Sarounova, 2014)

Ve svéte existuje spousta alternativnich pomucek a specidlnich hardwarti. U nas
se jedna zejména o pomucky, které usnadiuji pfistup k pocitaci. Piikladem muize byt
dotykova obrazovka, kterd je vhodna pro jedince s mentdlnim postizenim, jelikoZz
mohou mit potize pfi chadpani souvislosti mezi pohybem mysi a kurzoru na obrazovce.

(Sarounova, 2014)
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Dalsi pomutckou miize byt velkoplo$na klavesnice se zvétSenymi, casto barevné
odliSenymi klavesami a specidlni pocitacové mysi. Mezi nejzndméjsi patii napiiklad
trackbally (mysi, které maji v horni ¢asti zvétSenou kulicku) nebo tako mys§ ovladana
Gsty. (Sarounova, 2014)

Speciélni software pro AAK Ize rozdélit na software komunikacni, software pro
usnadnéni  fyzického piistupu k pocitaci a software vyukovy. NejznaméjSim
komunika¢nim programem je Boardmaker, ktery je uren zejména pro vyrobu a tisk
komunikac¢nich tabulek, karticek se symboly, Sablon pro komunikéatory,
vizualizovanych rozvrhii a vyukovych a logopedickych pomucek. Tento program ma
v zékladni verzi ptiblizné pét tisic symbolt. Tuto zékladni verzi je mozné kazdy rok
rozs§ifit. Boardmaker je schopen kombinaci stavajicich symbola vytvofit nové symboly.
Jedna se o americky program, tudiZz jeho databdze je pieloZzena do ceského jazyka.
Nicméné menu programu zustava v anglickém jazyce, coZ je spolu s vySsi cenou jeho
nevyhodou. (Sarounova, 2014)

Ceskym komunikaénim softwarem je po¢itaovy program Altik, ktery je
zaméfeny na tvorbu komunikacnich tabulek pro déti. Soucasné s timto programem
existuje Altiktiv slovnik nebo napiiklad Altikovy ukoly. Altikiv slovnik pfedstavuje
multimedidlni vyukovy a vzdé€lavaci program slouzici k usnadnéni vyuky AAK.
Program s nazvem Altikovy tkoly je orientovan na poznavani symbolickych obrazk,
z nichz sestavuje jednoduché véty. (Pachner, vzdélavaci software, 2018)

Dal$im komunika¢nim softwarem je britsky pocitaCovy program Symwriter,
ktery slouzi ke zhotoveni a tisku materialti se symboly. Program ma pftiblizn¢ osm tisic
barevnych symboli Widgit, ke kterym je pfifazeno asi dvacet tisic Ceskych slov.
Software je tedy plné p¥istupny v ¢eském jazyce, véetnd menu programu. (Sarounova,
2014)

Jednou z nejmoderngjSich pomucek AAK jsou tablety, které maji zdarma
k dispozici aplikace pro alternativni komunikaci. Jednou takovou aplikaci je Grid
Player, ktera je vhodna pro Siroké spektrum lidi s problémy komunikace. Tato aplikace
obsahuje pfes dvanact tisic symbolii Widgit, kvalitni hlasy, TouchType (predikce slov
pro rychlejsi psani), symboly knavrhovanym slovim jako pomoc pii psani
a rozeznavani navrzenych slov, seznamy pro rozsahlejsi témata a moznosti kopirovani
vét na socialni sité. (Specialné pedagogické centrum pro déti a mladez s vadami feci se

zamé&fenim na augmentativni a alternativni komunikaci, 2009)
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2.3 Volba systému AAK

Pfi volbé systtmu AAK je dulezitd komplexni diagnostika osoby s tézce
narusenou komunikacni schopnosti, na které se podili tym odborniki a specialistll jako
jsou klinicti logopedi, fyzioterapeuti, ergoterapeuti, specidlni pedagogové, logopedi
v resortu Ministerstva skolstvi, mladeze a t8lovychovy Ceské republiky, psychologové
a také odbornici technickych obort. (Bendova, 2014) Také je dulezité uvédomit si, Ze at’
se Clovek rozhodne pro jakykoliv komunikacni systém, nikdy by nemél byt zavisly
pouze na jednom typu. (Kubova, 1996)

Pro uréeni terapeutického postupu dle Laudové (In: Skodova a kol., 2007)
zjistujeme naptiklad rozuméni neverbalni komunikaci a fteci, vyjadfovani ano/ne,
sluchové a zrakové vnimani, rozuméni symbolim, piipadné ctendiské schopnosti,
uroven motoriky, motivaci ke komunikaci a potiebu dorozumét se, socialni a kognitivni
dovednosti, emocni projevy a chovani, zakladni znalosti a vyhlidky $kolského zafizeni,

zpusob traveni volného ¢asu nebo troven opory.
2.4 Vyhody a nevyhody AAK

Aplikace systému AAK s sebou, pifinasi fadu vyhod. Velmi vyznamné snizuje
komunika¢ni bariéru, a tim umoziiuje uzivatelim zapojit se do edukaéniho a pracovniho
procesu, rovnéz i do spolecnosti. (Bendova, 2014) Kubova (1996) uvadi, ze vyhodou
AAK je nejenom celkové snizeni tendence k pasivité, ale tyto systémy také zvysSuji
zapojeni dé&ti do vzdélavacich a volnocasovych aktivit a napoméhaji rozvoji
kognitivnich schopnosti.

V ramci uZzivani systému AAK existuji také jist¢é nevyhody. Mezi zékladni
nevyhody patii naptiklad:

e mensi spolecenskd vyuZitelnost,
e systémy vzbuzuji pozornost vetejnosti,

e ne vsichni ve spolecnosti systémy AAK ovladaji aj. (Kubova, 1996)
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3 Pervazivni vyvojové poruchy

Na pervazivni vyvojovou poruchu se Vsoucasné dobé nahlizi jako na
polygenetickou vyvojovou poruchu, jejiz pficina je ovlivnéna spoustou Cinitelt a je
heterogenni. Mimo pojem pervazivni vyvojové poruchy lze pouzivat terminy autismus
nebo poruchy autistického spektra (dale PAS). (Thorova, 2016)

. Slovo pervazivni znamend vsepronikajici a vyjadruje fakt, ze vyvoj ditéte je
narusen do hloubky v mnoha smérech . (Thorova, 2016, s. 59)

PAS jsou diagnostikovany na zakladé specifickych pfiznaki v urcitych oblastech
a bez ohledu na ptitomnost nebo neptitomnost jiné ptidruzené vady ¢i nemoci, to
znamena, Zze autismus se muze Vyskytovat soucasné s jinou poruchou ¢i nemoci.
Diagnostika je velmi obtizna pfedevsim z hlediska Siroké symptomatiky. Pro PAS je
diferencialni diagnostiky je dilezité odliSit PAS od mentéalni retardace, pragmatické
komunikac¢ni poruchy, vyvojové dysfazie, elektivniho mutismu, hyperkinetické poruchy
a od vzajemné komorbidity z uvedenych diagnoz. (PospiSilova, In: Neubauer a kol.,
2018)

Diagnosticky a statisticky manudl duSevnich poruch vydany Americkou
psychiatrickou spolec¢nosti, ktery je znam pod zkratkou DSM, ptedstavuje klasifikacni
systém diagndz dusSevnich poruch a souvisejicich onemocnéni, ktery je dopliujici
soucasti Mezindrodni statistické klasifikace nemoci a pfidruzenych zdravotnich
problému (dale MKN — 10). Aktualni verzi je DSM — V z roku 2013. (Raboch a kol.,
2015)

DSM — V piedstavuje pouze jednu zastieSujici diagnoézu autismu bez jeho dalsi
klasifikace. V nasledujici tabulce muzeme vidét Klasifikaci PAS ve srovnani
s MKN — 10 a DSM — V. (Pospisilova, In: Neubauer a kol, 2018)
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Tabulka 1: Klasifikace PAS

MKN - 10

DSM -V

Pervazivni vyvojové poruchy Porucha autistického spektra

Détsky autismus F 84.0

Atypicky autismus F 84.1

Rettlv syndrom F 84.2

Aspergertiv syndrom F 84.5

Jina dezintegracni porucha v détstvi F 84.3

Hyperaktivni porucha sdruzend s mentalni

retardaci a stereotypnimi pohyby F 84.4

Zdroj: Pospisilova, In: Neubauer a kol., 2018, s.205

DSM - V uvedlo novou Kkategorii pro diagnostiku socialné-komunikaéni

poruchy, kdy ma jedinec potiZze v socialni komunikaci, ale jiz nemé stereotypni chovani

a uzce vymezené zajmy. (Thorova, 2016)

., K ucelenosti pohledu na terminologickou nejednotnost predkladdame jeden

Z navrhu ICD — 11 (ICD — 11, Beta Draft) na klasifikaci poruch autistického spektra:

PAS bez mentalni retardace a s mirnym nebo zZdadnym poSkozenim
funkcniho jazyka,

PAS s mentalni retardaci a s mirnym nebo Zadnym poskozenim funkcniho
jazyka,

PAS bez mentalni retardace a s poskozenim funkcniho jazyka,

PAS s mentalni retardaci a s poruchou funkcniho jazyka,

PAS bez mentalni retardace a s absenci funkcniho jazyka,

Dalsi specifikovana PAS,

PAS nespecifikovana . (Pospisilova, In: Neubauer a kol., 2018, s. 204)

3.1 Specifika osob s pervazivni vyvojovou poruchou

Osoby s autismem piedstavuji velmi riznorodou skupinu. Problémy se u nich

objevuji uz v raném veéku, avsak symptomy se mohou projevovat az pozd¢ji, kdy jejich

pozadavky v socialni oblasti pfesahnou omezenou kapacitu. Intelekt téchto jedinct

muze byt vnormé ¢i v pasmu mentalni retardace. (Pospisilova, In: Neubauer a kol.,

2018)

30



Britka Lorna Wingova stanovila zakladni problémové oblasti, které jsou stézejni
pro stanoveni diagnozy, a pojmenovala je triddou poskozeni (Triad of Impairments),
kterd obsahuje potiZze v komunikaci, pfedstavivosti a socialnim chovani. (Thorova,
2016)

Na druhou stranu Pospisilova (In: Neubauer a kol., 2018) uvadi, ze je v soucasné
dobé zaregistrovan odklon od zminéné triady, jelikoz ptiznaky je mozné rozdélit do
dvou kategorii. Doslo ke slouceni socialni interakce a komunikace, ¢imz vznikla
kategorie prvni. Vzhledem k potizim v komunikaci maji 0soby sPAS problémy
s navazovanim mezilidskych vztahti. U jedinct s autismem je béznou poruchou feci
opozdény vyvoj fe€i. Nicméné jsou i1 vyjimky, které maji mluvenou fe¢ v poradku
a potize maji pouze v oblasti socialni komunikace. Vétsina jedinc s PAS ma problémy
jak s expresivni slozkou jazyka (vyjadfovani), tak s receptivni (porozuméni). Typické
pro autismus je také zaméfeni na jisté tematické oblasti, které tito jedinci neustale
vyzaduji. Neverbalni komunikace je nepfitomna nebo snizena, jelikoz dochazi
K vyhybani o¢nimu kontaktu, jedinci maji nezajem sdilet pozornost a nejsou schopni
rozumeét gestlim, mimice ¢i intonaci.

Druhou kategorii jsou omezené, opakujici se vzorce chovani, zajmi a ¢innosti.
Tyto vzorce zahrnuji stereotypni pohyby rukou i celého téla, které se neustale opakuyji,
déle lpéni na jejich ritudlech, které se nesmi ménit nebo maji naptiklad odliSné reakce
na smyslové vjemy, které se projevuji neadekvatnimi reakcemi na b&zné zvuky ¢i viing,

a také otupélosti k bolesti. (Pospisilova, In: Neubauer a kol., 2018)
3.2 Vzdélavani osob s pervazivni vyvojovou poruchou

Pro jedince s PAS je mozné podle §16 odstavce 9 Skolského zakona ziizovat
Skoly, ve Skolach ttidy, oddéleni ¢i studijni skupiny. Na zdkladé zminéného § 16 jsou
tito zaci vzdelavani se specialnimi vzdélavacimi potfebami, to znamena, ze pro jejich
vyuku je uzivano podpurnych opatfeni a také je pfitomen asistent pedagoga. Podle § 48
se mohou zici s autismem vzdé¢lavat v zakladni Skole specidlni, jejiz feditel mize pro
tyto zaky zfidit tfidu pfipravného stupné. (Zakon ¢. 561/2004 Sb., o piedskolnim,
zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon)

V souvislosti se vzdélavanim jedincl s autismem je dalezité zminit program

TEACCH (Treatment and Education of Autistic and Related Communication
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Handicapped Children), ktery ptisobi na oblast rodiny, bydleni a vzdélavani osob s PAS
v kazdém véku. (Tuckermann, HauBler, Lausmann, 2014)

Pravé z TEACCH programu a Loovasovy interven¢ni terapie vychazi metodika
strukturovaného uceni, podle které probiha vychova a vzdélavani osob s autismem.
Mezi principy strukturovaného uceni fadime individualizaci, strukturalizaci, vizualizaci
a motivaci. Individualizace souvisi pfedev§im s nastavenim spravné intervence, kdy je
potieba zohlednit individuélni piistup i1 v detailech, jako je umisténi pracovniho stolu,
velikost realnych predméti, predméty na fotografiich, barevné znaCeni apod. Pii
nedodrzeni tdchto duleZitych detail nemusi byt intervence prospivajici. (Cadilova,
Zampachové, 2008)

Pomoci strukturalizace Ize jedincim s PAS umoznit lepsi orientaci v Case
a prostoru a flexibilngjsi reakce na zmény. Strukturalizace se provadi v prostoru,
pracovnim misté, ¢ase a v ¢innosti. Pomoci strukturalizace v prostoru lze napiiklad
rozd¢lit mistnost na jednotlivé pracovni oblasti, jmenovkou oznacit misto pro zaka nebo
nalepkami oznacit zasuvku podle toho, co se v ni nachazi. Struktura prostoru je v tzkém
vztahu se strukturou pracovniho mista. Pro nékteré jedince s autismem je nejvyhodnéjsi
prace v uzavieném boxu, kde neni ruSena jejich pozornost. Pro zadky s PAS je dilezita
orientace v Case, pro kterou se vyuzivaji naptiklad piktogramy, jimiz se vypracuje plan
vyuky. Po skonéeni prace se Karta s danou ¢innosti odebere. (Cadilova, Zampachova,
2008; Tuckermann, HauBler, Lausmann, 2014)

Vizualizace pomaha udrZovat informace, ilustruje verbalni informace, umoziuje
porozumét piipadnym zménam, zvySuje piizpusobivost a zlehcuje samostatnost.
Zrakové podpora mé také vliv na rozvoj komunikace. (Cadilova, Zampachova, 2008)

Hlavni roli ve vzdélavani zaka s autismem je motivace pomoci odmén, mezi
které fadime odmény materidlni, ¢innostni a socialni. ,, Pokud najdeme zpusob, jak
ovliviiovat pozitivni chovani konkrétniho ditéte, najdeme motivacni stimuly a vytvorime
funkcéni motivacni systém, pak dokdzeme casto predchazet problémiim v chovani
a motivaci ovlivnit konkrétni chovani, které je v dané situaci socialné i komunikacné

primérené . (Cadilové, Zampachové, 2008, s. 66)
Preds$kolni vzdélavani

Vzdélavani jedinci s PAS v predskolnim veéku souvisi s véasnou intervenci,
ktera je dale rozSifovana. Primarnim tkolem vzdélavani v této oblasti je vybudovat

predpoklady pro dalsi vzdélavani. (Cadilova, Zampachova, 2008)
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Ve tfidach mateiské Skoly pro déti s autismem jsou déti z celé Skaly PAS,
obvykle se stfedné tézkymi az tézkymi pfi¢inami a s opozdénym nerovnomérnym
psychomotorickym vyvojem. Jednotlivé tifidy pro tyto jedince by mély splilovat
podminky pro uplatnovani specifickych metod prace. PredevSim by mély splnovat jeji
prostorové uspofadani, které¢ bude u déti vzbuzovat doméci prostiedi, a zaroven bude
détem dévat vizualni podnéty pro jejich dobrou orientaci. Déti béhem dne méni své
aktivity a cCinnosti, které vykonavaji v rizném prostoru i Case. S détmi se pracuje
piredevsim individualné ¢i v malych skupinéach, ve kterych je dilezita individualizace
viech aktivit. (Cadilova, Zampachova, 2008)

Povinna Skolni dochizka

Pii pocatku plnéni povinné skolni dochazky je jiz u vétsiny jedinct s autismem
diagnoza uréena. Cast zakil zvlada plnéni §kolni dochazky bez vétsich problémi. Zaci
mohou navstévovat specialni tfidy pro zaky s PAS nebo mohou byt integrovani
v ruznych typech skol. Jsou zde i Zaci vyzadujici velkou podporu, kterym ani dochazeni
do specidlni tiidy s asistentem pedagoga nezaru¢i vzd&lavani bez obtizi. (Cadilova,
Zampachova, 2008)

Ve tridach pro zaky s PAS je vyuka striktné individualizovana. Kazdy zak ma
ve tfid€ své pracovni misto, které je upravené piimo podle jeho potieb. V takové tfidé je
dale k dispozici misto pro relaxaci, misto pro pracovni ¢innosti a misto pro individualni
nacvik. Béhem vyuky se zaci v ramci téchto prostord stfidaji podle pfedem stanoveného
planu. V pfipad¢ integrace zaka s autismem je zapotiebi, aby byla pfizpiisobena
organiza¢ni forma vyuky, metody i obsah podle jeho individualnich potieb. (Prtivodce

upravenym RVP ZV, 2017)
Stiedni vzdélavani

Jedinci s PAS navstévuji vSechny typy stfednich Skol — ucebni obory,
pramyslové $koly, humanitné a technicky zamétené skoly, gymnazia. Zaci s autismem
vSak pievazné navstévuji stiedni Skoly praktické i pies to, Ze je 1ze integrovat do bézné
sttedni Skoly nebo na stfedni odborné ucilisté. Klicovym hlediskem pro uspésné
absolvovani stfedoskolského vzdélani je vybér vhodné Skoly, ktera by méla brat zietel
na schopnosti a dovednosti jedince. Po dokonéeni povinné Skolni dochazky se Zaci
pfesouvaji do stacionafi nebo chranénych dilen. Jedinci s PAS mohou byt do

sttedoskolského vzdélavani zarazeni pouze formou integrace. Specifika pro vzdélavani
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student s autismem na stfednich Skolach jsou urCena na zdklad¢ urcité diagnozy.
Problémy s aplikaci, generalizaci a praktickym vyuZzivdnim nabytych védomosti se
stavaji primarni podminkou specifického pfistupu k t€émto studentim. Studenti
s autismem jsou vzdé¢lavani podle vytvoieného individualniho vzd¢lavaciho planu, ktery
je vytvofen na zakladé doporudeni Skolského poradenského zafizeni. (Cadilova,

Zampachova, 2008; Thorova, 2016)
VysokoSkolské vzdélavani

Nekteti studenti s diagnostikovanym Aspergerovym syndromem vystudovali
vysokou $kolu. Mnozi studenti vSak vysokou Skolu nedokon¢ili z divodu, které uvadi
Thorova (2016, s. 384): ,, Uci se pouze informace, které povazuji sami za dilezité, ...,
necti autority, nedokdzou se prizpiisobit pozadavkim, které studium vzdy do urcité miry
vyzaduje (dohodnout si zkousky a zdpocty, umét se omluvit, umét jednat s lidmi,
pamatovat si jména a tvdire, dodrzovat pravidla slusného chovani — zdravit, Klepat,
podékovat, poprosit apod.). “

Studenti maji moznost v ramci nékterych univerzit vyhledat pomoc v centru pro

studenty se specialnimi vzdélavacimi potiebami. (Thorova, 2016)
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4 Mentalni retardace

Osoby s mentalni retardaci jsou cilovou skupinou psychopedie. Mimo termin
mentalni retardace se V literatufe mizeme setkat s pojmem mentalni postizeni. Tyto
vyrazy se v soucasné psychopedii uzivaji jako synonyma. (Cerna, 2008)

Mezinarodni statisticka klasifikace nemoci a pfidruzenych zdravotnich problému
(MKN-10) formuluje mentalni retardaci jako: ,,stav zastaveného nebo neuvplného
dusevniho vyvoje, ktery je charakterizovan zvlasté porusenim dovednosti, projevujicim
se behem vyvojového obdobi, postihujicim vSechny slozZky inteligence, to je poznavaci,
Fecové, motorické a socidalni schopnosti. Retardace se miize vyskytnout bez nebo
soucasné s jinymi somatickymi nebo dusevnimi poruchami*. (Ustav zdravotnickych
informaci a statistiky CR, 2020)

Termin mentalni retardace lze definovat jako vyvojovou dusevni poruchu
se snizenou inteligenci projevujici se predev§im sniZzenim kognitivnich, fecovych,
socialnich a pohybovych schopnosti S prenatdlnimi, perinatdlnimi a postnatalnimi
pti¢inami. (Valenta, Miiller, 2003)

MKN-10 klasifikuje mentalni retardaci v kapitole F s nazvem Poruchy duSevni
a poruchy chovani nasledovné:

e F70 Lehka mentalni retardace — 1Q 50-69,

e F71 Stfedni mentalni retardace — 1Q 35-49,

e F72 T¢zka mentalni retardace — 1Q 20-34,

e F73 Hluboké mentalni retardace — IQ nejvyse 20,

e F78 Jind mentalni retardace,

e F79 Nespecifikovani mentalni retardace. (Ustav zdravotnickych
informaci a statistiky CR, 2020)

Podle Bartonové, Bazalové a Pipekové (2007) 1ze mentalni retardaci klasifikovat
také podle etiologie, jejiz pficiny mohou byt endogenni (genetické) a exogenni (vliv
prosttedi). Mezi dal$i tadime klasifikaci symptomatologickou, podle vyvojovych

obdobi nebo také zaleZi na typu chovani.
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4.1 Specifika 0sob s mentalni retardaci

V ramci vychovy a vzdélavani déti s mentalni retardaci je zapotiebi dbat jejich
uréitych specifik. Cim je mentalni postizeni vétsi, tim vice je naruseno pravé vnimani,
mysleni, pamét’, fe¢ apod. (Bendova, In: Bendova, Zikl, 2011)

Pocitky, vjemy a pfedstavy jsou vyznamné pro pozndni. Vnimani sluchové
| zrakové je podminéné individualni zkuSenosti dané osoby. Dochazi k vytvoieni spoji
mezi korovymi Castmi analyzéatoru, které jsou podminéné. Pravé u déti s mentalni
retardaci je proces vytvafeni téchto spoji zpomaleny, coz je nasledkem snizeni
zrakového vnimani. Z ddvodu naruseni diskriminace figury a pozadi neni dité
s mentalnim postizenim schopno pochopit perspektivu a nerozliSuje polostiny. Jednim
Z nejvétSich specifik vnimani téchto jedinct je inaktivita psychického procesu, coz je
dasledkem toho, ze dit€ neni schopno prohlédnout si predmét ¢i obraz a vnimat v§echny
jeho detaily. (Bartonova, Bazalova, Pipekova, 2007; Bendova, In: Bendova, Zikl, 2011)

Mysleni déti s mentalni retardaci je oproti zdravym jedincum velmi chudé
a neproduktivni, jelikoz je konkretizované, ma slabou schopnost zobectiovat a $patné
si tak déti 0svojuji obecné pojmy a pravidla. Pravé zobeciiovani a abstrakce je nejvétsi
hodnotou mysleni. Mezi dalsi zvlastnosti mysleni mentalné postizenych jedinct patii
jejich nedtislednost a také nekriti¢nost mysleni. (Bartoniova, Bazalova, Pipekova, 2007)

Ke zvlastnostem paméti fadime pomalé tempo osvojovani vSeho nového a Casté
opakovani, jelikoZ vSe, co se nauci, rychle zapominaji. DalSim specifikem je naptiklad
nekvalitni tfidéni pamétnich stop, jelikoz u mentalné postizenych 0sob prevlada
mechanicka pamét, ktera neni schopna udrzet stopy bez vétsiho vybéru. (Valenta,
Miiller, 2003)

U mentaln¢ postizenych je fe¢ téméf vzdy narusena. Pravé z hlediska
opozdéného vyvoje fe¢i mizeme pozorovat, Ze s ditétem je néco v neporadku. Red je
omezena jak po zvukové strance, tak po strance gramatické a obsahové. U jedinctu
S lehkou mentélni retardaci je fe¢ opozdéna piiblizné¢ o jeden az dva roky, ktera je
charakteristickd naruSenym porozuménim a omezenou slovni zasobou. Dité se stfedné
téZkou mentalni retardaci pouZziva slova na Urovni vyznamovych signalnich zvuki
a produkuje ftecové celky prevazné bez pochopeni obsahu. U jedinct s tézkym
mentalnim postizenim mnohdy zistava fe¢ na Grovni pudovych hlasovych projevi nebo

se nevytvoii, a u 0sob s hlubokym mentalnim postizenim se feCovy projev viibec
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nevyviji. Tyto osoby vydavaji pouze neartikulované zvuky. (Klenkova, 2006;
Neubauerova, In: Dlouha a kol., 2013)

4.2 Vzdélavani osob s mentalni retardaci

Vzdélavani jedinct s mentdlni retardaci lze rozdélit do tii etap — predSkolni

obdobi, povinna skolni dochazka, stfedni a celozivotni vzdélavani.
PiedSkolni vzdélavani

V prvni etap¢ tvofi nejdulezitéjsi instituci z oblasti socidlnich sluzeb stredisko
rané péce, které poskytuje péci détem od narozeni do sedmi let, a to formou terénni
i ambulantni sluzby. Zamé&fuji se zejména na poradenstvi a pfimou praci s klientem.
Ze sféry skolstvi je prvni instituci matetska Skola. Déti s nejniz§im stupném mentalniho
postiZzeni navs$tévuji zpravidla matefské Skoly bézného typu a v obdobi nastupu neni
u vétsSiny z nich jesté postizeni diagnostikovano. ,, Déti s tézsim postizenim vétsinou jiz
diagnostikovany jsou a maji na vybér moznost integrace v bézné skole, nebo dochazku
do MS specidalni. Tento typ mateiské Skoly je urcen pravé pro déti s mentdlnim
postizenim, k cemuz jsou podminky v ni uzpusobeny (nizsi pocet deéti, specialni
pedagogové, materidlni vybaveni) “. (Zikl, In: Bendova, Zikl, 2011, s. 35)

Pfed nastupem do zékladni Skoly maji tito jedinci moZnost navstévovat
ptipravnou tfidu zakladni Skoly, kterd se nezapocitdva do povinné Skolni dochdzky
a vzdélavani v ni probiha na zdkladé Ramcového vzdélavaciho programu pro pfedSkolni

vzd¢lavani. (Zikl, In: Bendova, Zikl, 2011)
Povinna $kolni dochazka

Plnéni Skolni dochazky je povinné po dobu deviti let pro vSechny bez rozdilu,
tzn. 1 pro zaky s jakymkoliv stupném mentélniho postizeni. Povinna Skolni dochazka
zaCina v Sesti letech ditcte, ale jeji zacatek muze feditel Skoly odlozit nejdéle do
zahajeni Skolniho roku, ve kterém zak dovrSi osmi let. Povinna Skolni dochézka Zakt
uvedenych v § 16 odstavce 9 skolského zakona mize byt prodlouzena do konce
Skolniho roku, ve kterém zak dosahne dvacatého roku a v piipadé zaku, kteti se
vzdélavaji ve vzdélavacim programu zékladni Skoly specidlni do dvacatého Sestého
roku. (§ 36, 37, 55 skolského zakona; ZIKL, In: Bendova, Zikl, 2011)

Zaci s mentélni retardaci maji na vybér ze dvou zakladnich forem specialniho

vzdélavani, a to v ramci specialni Skoly ¢i integrace. Do specidlni Skoly mlze byt dité
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zafazeno pouze na zaklad¢ doporuceni Skolského poradenského zatizeni spolecné
se souhlasem zakonného zastupce. Pro zaky s lehkym mentalnim postizenim je uréena
zakladni Skola prakticka a pro zaky se stiedné t€zkym, t€Zkym a hlubokym postizenim
je zékladni Skola specialni. Zakladni Skola specidlni trva deset let a jeji Skolni
vzdé¢lavaci program je sestavovan na zakladé Ramcového vzdélavaciho programu pro
zakladni Skolu specidlni. Integrace muize mit formu individudlni ¢i skupinovou, to
znamena, ze v ramci bézné Skoly miize byt bud’ specialni tfida, nebo v bézné tiidé muze
byt specificka studijni skupina ¢i jedinec. (Zikl, In: Bendova, Zikl, 2011)

Mimo integraci, zakladni $kolu praktickou a specialni existuje jesté jiny zptisob
plnéni povinné $kolni dochazky. Jedna se 0 formu individuélniho vzdélavani, pficemz je
dit¢ vzdélavano doma a do Skoly dochazi pouze na pfezkouSeni. Individudlni vzdélavani
muze povolit feditel Skoly na zéklad€ pisemné zadosti zdkonného zastupce. V piipade
vzdelavani zakd s hlubokym mentalnim postizenim je mozné na zdkladé povoleni
prislusného krajského uradu, ktery uréi specidlni Skolu ¢i specidlné pedagogické
centrum, které bude zajistovat pedagogickou a metodickou pomoc pii vzdélavani
vV misté bydlisté zaka. (§ 40-42 Skolského zakona; Zikl, In: Bendova, Zikl, 2011)

Stredni a celoZivotni vzdélavani

Po splnéni povinné skolni dochdzky vyuziva vétSina jedinci s mentalnim
postiZzenim stfedni Skoly, které jsou pro n¢ ptfizpuisobeny. Jedna se o odborna ucilisté,
ktera jsou urcena absolventim zékladni Skoly praktické. Dalsi moZnosti jsou praktické
Skoly jednoleté a dvouleté. Jednoleta Skola praktickd je zamétfena na zaky s té¢zkym
mentalnim postizenim, postizenim vice vadami nebo autismem. Dvouletd Skola
prakticka je pro Zaky se stfedné té€zkym mentalnim postizenim nebo lehkym postizenim,
avSak v kombinaci s jinym. (Zikl, In: Bendova, Zikl, 2011)

Existuji také kurzy pro ziskani zékladniho vzdélani, které jsou organizovany jak
Skolou zakladni, tak i stfedni. Kurz trva jeden Skolni rok a je zakoncen zkouskou. Dalsi
ptilezitosti mohou byt kurzy K ziskani zakladi vzd€lani, které jsou v pusobnosti
zakladni Skoly specidlni, trvaji minimaln¢ jeden rok a jsou urceny pro osoby se stiedné
tézkym a tézkym mentalnim postizenim, postizenim vice vadami nebo autismem, které
odesly ze zakladni Skoly specialni v niz§im ro¢niku nebo vzdélavany nebyly. (Zikl, In:

Bendova, Zikl, 2011)
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5 Uvedeni do empirické ¢asti

Prizkum slouzici k praktické ¢asti bakalaiské prace probihal v Matetské Skole
a Zakladni Skole specialni NONA v Novém Mésté nad Metuji. V ramci vyzkumu bylo
vyuzito jak kvantitativni metody vyzkumu, tak kvalitativni, jelikoz sbér dat probihal
pomoci dotazniku pedagogim a asistentiim pedagoga, ktery byl doplnén naslednym

pozorovanim zakt vyuzivajicich metody AAK pii vyuce.
5.1 Vyzkumné otazky

Hlavnim cilem bakaladiské prace je zjistit povédomi pedagogii o moznostech
vyuzivani systémii AAK a prozkoumat miru jejich vyuziti. Souc¢asti jsou vsak i dilci
vyzkumné otazky:

1. Jaké metody AAK jsou vyuzivany Vv Mateiské Skole a Zakladni Skole
specialni NONA v Novém Mésté nad Metuji?
2. U jaké cilové skupiny jsou metody AAK pievazné vyuzivany?

3. Jaka je Gspésnost aplikovanych metod AAK v praxi?
5.2 Metodologie

Kvantitativni vyzkum popisuje Chraska (2016, s. 11) jako , zdmérnou
a systematickou cinnost, pri které se empirickymi metodami zkoumaji (ovéruji,
verifikuji, testuji) hypotézy o vztazich mezi pedagogickymi jevy. Kvantitativni metoda
vyzkumu, jejimz cilem je vysvétleni daného jevu, pfiznavd pouze jednu realitu
a zamétuje se na velké skupiny lidi a zobecnéni.

Kvalitativni metoda vyzkumu toleruje oproti kvantitativnimu vyzkumu existenci
vice realit a jeji cil spoc¢iva v porozuméni smyslu. Na zéklad¢ piistupu se tato metoda

orientuje na malou skupinu a jedinec¢nost. (Chraska, 2016)
Dotaznik

Dotaznikova metoda ziskava data na zdkladé pfedem pfipravenych otazek, na
které respondenti odpovidaji pisemnou formou. PoloZené otazky se mohou tykat jak
vngjsich jevi, jako jsou napiiklad postoje uciteld na inovovana organizacni opatieni, tak
jevu vnitinich (postoje, citové statusy). Druhy polozek (otazek) v dotazniku muizeme
rozdélit podle ruznych hledisek, a to podle cile, pro ktery je polozka urCena, podle

formy pozadované odpovédi a dle obsahu, ktery stanovend otazka zjistuje. Podle
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kritéria cile, pro ktery je polozka urCena je mozné délit obsahové polozky zjistujici
zaznamy nutné pro splnéni empirického zdméru a funkciondlni polozky, které maji
sledovat pritbéh dotaznikového Setfeni. Na zaklad¢é formy pozadované odpovédi délime
polozky na oteviené a uzaviené, a to podle toho, zda ma, ¢i nema respondent na vybér
z pfedem pfipravenych odpovédi. Polozky také tfidime podle obsahu, ktery dana otazka
odhaluje, na polozky zjist'ujici fakta, objevujici znalosti nebo védomosti a také polozky

prozkoumavajici minéni, postoje a motivy. (Chraska, 2016)
Pozorovani

V ramci zucastnéného pozorovani ziskava vyzkumnik data piimo v pfirozeném
prostiedi, ¢imz se stava jednim z ¢lenti pozorované skupiny. Tento typ pozorovani vsak
nemusi byt objektivni, jelikoz zlstat nezaujatym pozorovatelem neni jednoduché.
Vseobecnym problémem je spontanni chovani sledované skupiny, jelikoz kazdy své
chovani méni, pokud je nebo se citi byt pozorovan. Zucastnéné pozorovani lze délit na
zamaskované, kdy se sdm pozorovatel vydava za jednoho ze skupiny, a nemaskované,

V jehoZ ramci si vyzkumnik zachova svoji pravou identitu. (Ferjenc¢ik, 2000)
5.3 Charakteristika zarizeni

Mateiska Skola a Zékladni Skola specialni NONA v Novém Mésté¢ nad Metuji
zabezpecuje vychovu a vzdélavani déti a 74kl s mentdlnim postizenim, autismem
a kombinovanymi vadami. Nazev NONA vznikl ze zkratky NO — Novoméstska
a NA — Nad¢je. NONA sdruzuje mateiskou Skolu specidlni, zakladni Skolu speciélni,
ttidy ptipravného stupné zakladni Skoly specialni, Skolni druZinu a jidelnu. Soucasti je
také Stacionaf NONA. Vzdélavani probiha ve tfech budovach, znichz dvé sidli
vV Novém M¢sté nad Metuji a jedna v Hronové.

V mateiské skole specialni NONA pracuji tii ucitelky a jeden asistent pedagoga.
V piipravném stupni se vzdélava maximalné Sest zakt ve veéku od péti do osmi let. Ve
tfid€ je vzdy jeden ucitel a jeden asistent pedagoga ¢i vychovatel. Zakladni Skola ma
kapacitu Ctyficet sedm zaka, ktefi jsou rozdéleni do sedmi tfid. V kazdé tiide je jeden
ucitel a jeden az dva asistenti pedagoga, popiipadé také osobni asistent.

Mimo ergoterapii, muzikoterapii ¢i snoezelen NONA nabizi také specialni
programy jako je bazalni stimulace, canisterapie, dramaterapie, rehabilitaéni cviceni,

logopedii aj. (Matetska a Zakladni Skola specialni NONA, 2019).
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6 Vlastni vyzkum

Vyzkumné Setfeni probihalo u pedagogického sboru jiz zminéného Skolského
zatizeni. Dotazniky byly rozdany 32 respondentiim, z nichz se jich vratilo 28. Dotaznik

se skladal z 10 otazek, ze kterych bylo 9 otazek uzavienych a 1 oteviena.
Otazka 1.: Jaké je VaSe nejvyssi vzdélani?

Prvni polozka se tyka nejvyssiho dosazeného vzdélani. V grafu 1 mizeme vidét,
ze polovina respondentt, tedy 14 (50 %), ma nejvySsi dosazené vzdélani stiedni
s maturitou. Magisterského vzdélani dosahlo 9 respondenti (32,1 %), bakalaiského
titulu dosédhli 3 respondenti (10,7 %) a studium na vyssi odborné Skole absolvovali

2 respondenti (7,1 %).

NejvySsi dosazené vzdélani

0 0.0
magisterské

bakalarské
vy$si odbroné
14 Stiedni s maturitou
sttedni s vyucnim listem
3 zakladni

= jiné - Jaké?
Graf 1: Nejvyssi dosazené vzdélani
Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka 2.: Mate vzdélani ve specialni pedagogice?

Nésledujici otdzka zjisStuje, zda maji respondenti specidlné pedagogické
vzdélani. V tabulce 2 je popsano, ze 17 respondentt (60,7 %) vzd€lani ve specilni
pedagogice ma. DalSich 9 respondent (32,1 %) toto vzd€lani nema a zbyli
2 respondenti (7,1 %) vyuzili moznosti jiné odpovédi, do které napsali, ze absolvovali

kurz asistenta pedagoga.
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Tabulka 2: Vzd¢lani ve specialni pedagogice

Vzdélani ve specidlni pedagogice Pocet respondentii Podil v %
Ano 17 60,7 %
Ne 9 32,1%
Jind odpovéd’ — Jaka? 2 7,1%

Zdroj: vlastni zpracovani
Otazka 3.: Na jaké pozici ve Vasi §kole pracujete?

Polozka ¢islo 3 zkouma pracovni pozici respondenti. Pfi této otazce méli
respondenti na vybér z jedné, poptipadé vice odpovédi. Graf 2 uvadi, ze 17 respondenti
(60,7 %) pracuje jako asistent pedagoga. Dalsich 10 dotazovanych (35,7 %) pracuje na
pozici ucitel/ka. Jako specialni pedagog pracuje v zafizeni 5 respondenti (17,9 %).
Nasledujici 1 respondent (3,6 %) pracuje jako feditel/ka, 1 respondent (3,6 %) jako

osobni asistent a 1 dotazovany (3,6 %) je ve Skole na pozici vychovatele.

Pracovni pozice

00

1
5 10 ucitel/ka

feditel/ka

asistent pedagoga
osobni asistent
specialni pedagog

17 logoped
= vychovatel
Graf 2: Pracovni pozice
Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka 4.: Vyuzivate pro komunikaci sZaky alternativni a augmentativni

komunikacni systémy?

Otazka cislo 4 se vénuje vyuzivani metod AAK. Zcelkového poctu
28 respondentii jich 27 (96,4 %) tyto systémy pro komunikaci s zdky vyuziva
al (3,6 %) ne.
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Tabulka 3: Vyuzivani metod AAK

Vyuzivani metod AAK Pocet respondentii Podil v %
Ano 27 96,4 %
Ne 1 3,6 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka 5.: S jakym typem postiZeni vyuZzivaji Zaci systémy AAK na Vasi Skole?
Nasledujici polozka vyzkumu zjiStuje, jaky typ postizeni maji zaci, ktefi
vyuzivaji metody AAK. Z grafu 3 vyplyva, ze 28 respondentti (100 %) oznacilo zaky
s mentalnim postizenim. Zaky s PAS uvedlo celkem 26 respondentii (92,9 %). Dalsi
skupinu zakd s poruchou fteci zvolilo 18 respondentl (64,3 %) a skupinu zakl
s télesnym postizenim oznacilo 17 dotazovanych (60,7 %). Jedince se sluchovym
postizenim uvedlo 5 respondentt (17,9 %), Zaky se zrakovym postizenim vybrali
4 respondenti (14,3 %) a pouze 2 respondenti (7,1 %) uvedli jiné odpovédi, a to zaky

S kombinovanym postizenim.

Typy postizeni

2

18 28 mentalni postiZeni

PAS

sluchové postizeni

zrakové postizeni
17 télesné postizeni

porucha feci

= jina odpoved
26

Graf 3: Typy postizeni

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka 6.: Jaky druh AAK nejéastéji vyuzivate?

Na otazku tykajici se vyuzivanych metod AAK odpovédélo 28 respondentl
(100 %), Ze pouzivaji metodu VOKS. Systém Makaton, Bliss a Znak do fe¢i uvedl vzdy
jenom 1 respondent (3,6 %) a 4 respondenti (14,3 %) zvolili jiné odpovédi, které

obsahuji pfedmétovou komunikaci, fotografie, gesta, realné predméty a praci s hlasem.

Vyuzivané metody AAK
4
1 VOKS
Makaton
Bliss

Znak do feci

Jina odpoveéd’

28

Graf 4: Vyuzivané metody AAK
Zdroj: vlastni zpracovani
Otazka 7.: Myslite si, Ze je v této oblasti dostatek mozZnosti dalSiho vzdélavani?

V tabulce 4 najdeme nazory na moznosti tykajici se dal§iho vzdélavani v oblasti
AAK. Celkem 22 respondenti (78,6 %) je toho nazoru, Ze je dostatek moZnosti
vzdélavat se v této oblasti a pouze 5 dotazovanych (17,7 %) je ndzoru opacného. Jinou

odpovéd’ zvolil 1 respondent (3,6 %), ktery si mysli, ze je to pul na pl.

Tabulka 4: Moznosti dal$iho vzdélavani

Moznosti dalSiho vzdélavani Pocet respondentii Podil v %
Ano 22 (78,6 %)
Ne 5 (17,7 %)
Jind odpoveéd 1 (3,6 %)

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka 8.: Umi rodice Zaki, ktefi vyuZivaji AAK, komunikovat pomoci téchto

systému?

Nasledujici polozka se zabyva rodici a jejich dovednosti komunikovat pomoci
metod AAK. Vétsi polovina respondentt, tedy 16 (57,1 %) zvolila jinou odpovéd’. Mezi
nejcastejsi pattily odpovédi typu, ze pouze nékteii ovladaji tyto systémy, a to zejména
rodice, ktefi absolvovali kurzy nabidnuté pfimo Skolou. VétSina rodict vSak o to nema
zajem. Dalsi odpovédi je, Ze dany systém umi pouzivat, ale nevyuzivaji jej, jelikoz maji
Vv domacim prostiedi ,,svij“ zavedeny systém. Celkem 7 respondenti (25 %)
odpovédélo, Ze rodice neumi pouzivat metody AAK a pouze 5 dotazovanych (17,9 %),

uvedlo, ze rodice systémy ovladaji.

Tabulka 5: Rodice a systémy AAK

Rodice a systémy AAK Pocet respondentii Podil v %
Ano 5 17,9 %
Ne 7 25 %
Jin4 odpoved 16 57,1 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka 9.: Setkali jste se nékdy s Zakem, ktery by mél vyuzivat AAK, ale néjakym

zpusobem se mu to nedafi? Pokud ano, jaky to miize mit divod?

Na otevienou otdzku tykajici se uspéSnosti zavadéni systémit AAK odpovédélo
nejvice respondentdl, konkrétné 13 (46,4 %), Ze se s takovou situaci béhem své praxe
zatim nesetkali. Duvod mentdlniho postizeni zdkd a jejich Spatnou vizudlni
predstavivost uvedlo celkem 5 respondenti (17,9 %). Dalsi 3 respondenti (10,7 %)
sdélili, Ze se dané systémy nepodafilo zavést kvlli malé motivaci zakd. Disledkem
neuspeéSného zavedeni systémi AAK muze byt podle 2 respondentd (7,1 %) také
autismus, jelikoz maji velmi nizkou schopnost abstrakce nebo jsou napiiklad schopni
dany systém pochopit, ale nejsou zplsobili jej U€inn€ pouzit. Nezdjmem rodict
argumentovali 2 respondenti (7,1 %). Dalsi 2 respondenti (7,1 %) odpovédeli, ze je pro
zavadéni systému stéZejni zejména individualni pfistup. Nasledujici 1 respondent
(3,6 %) reagoval, ze se s takovou situaci jiz setkal, jelikoz rozumové schopnosti zéka
nedosahovaly takové urovné, aby byl schopen pouzivat jakoukoliv metodu AAK.
Odezva posledniho respondenta (3,6 %) byla nasledujici: ,, Vse ma sviij cas a vyvoj,

nikdy nelze 7ici, ze se nepodari navazat komunikaci. “
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Otazka 10.: Je podle Vaseho niazoru dostatek odborné literatury ¢i internetovych

zdroju tykajicich se AAK?

Na otazku, zda je dostatek odborné literatury nebo internetovych zdroji, které se
zabyvaji touto problematikou, odpovédéelo 18 respondentt (67,9 %) ano a 7 respondentli
(32,1 %) si mysli opak. Jinou odpovéd’ vyuzili 3 respondenti (10,7 %), 1 odpovédél, ze
nevi, dal$i si mysli, Ze dostatek takovych zdroji spiSe neni a posledni reagoval tak, ze

nevi, ale pro jeho potieby jsou odborna literatura i internetové zdroje dostacujici.

Tabulka 6: Literatura a internetové zdroje

Literatura a internetové zdroje Pocet respondentii Podil v %
Ano 18 64,3 %
Ne 7 25 %
Jind odpoveéd’ — Jaka? 3 10,7 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Pro druhou ¢ast vyzkumného Setfeni bylo vyuzito metody pozorovani, ktera byla
vykondna celkem tfikrat. Mezi jednotlivymi navstévami tiidy byl vzdy interval jednoho
mésice. Pozorovani tedy probihalo na zac¢atku mésice fijna, listopadu a prosince ve tiidé
s zaky s poruchami autistického spektra. Bylo zde pét zakd, ztoho jeden byl
ve 2. ro¢niku, jeden v piipravném stupni a zbyli zaci v 1. roéniku. Ctyfi zaci mé&li PAS
a jeden byl po trazu hlavy a nebyl schopny komunikovat mluvenou fe¢i, tudiz byl v této
skupiné zaku, ktefi pracovali s metodou VOKS. Ve tfid¢ je pani uditelka, asistent

pedagoga a osobni asistent.
Pozorovani ¢. 1

Po pfichodu do tfidy si déti do zacatku vyuky hraly. Pani ucitelka cinkla na
triangl, coZ byl pro déti signal, Ze maji zacit uklizet hracky, jelikoZ vyu€ovani zac¢ina.
Déti si sedly na zidle pfed tabuli, kde se s pani ucitelkou pfivitaly poddnim ruky. Pani
ucitelka se zeptala, co je za den. Ke dnlim v tydnu maji déti vytvofenou pomiicku na
prstech jedné ruky (pondé¢li je palec, utery ukazovacek atd.) a k tomu fikanku. Ve tiidé
mély déti také vytvoreny aktualni mésic v roce, kde mély napsané vSechny dny podle
data. Pani ucitelka se zeptala déti, jaké mame v fijnu pocasi, a jeden ze Zaka vzal
pfislusnou karticku a k mésici fijen ji pfifadil. Nasledovala prace se strukturovanou
tabuli, ke které déti chodily s fotografiemi toho, kdo je ve tiidé. Poté pani ucitelka

pridala na strukturovanou tabuli ¢innosti Vv piislusném potadi, které¢ zaky budou cekat.
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Jesté pred zacatkem ,,vyuky* vzala pani uclitelka kytaru, Zaci si vzali néstroje
a spolecné si hrali na orchestr. Poté se fikala basenn o kamaradech, pii které se déti
zapojily 1 pohybové. Dale zéaci povidali o podzimu — jaké to jsou mésice a co v toto
rocni obdobi d€lame. Nasledovala cviceni motoriky mluvidel, nejprve za pomoci
bublifuku a poté pomoci obrazku, kde byl naptiklad Cert nebo ¢meldk a déti je mély
napodobit.

Na zacatku vyuky dostal kazdy zak svij pracovni list, kde mél ¢ist (metoda
globalniho Cteni). Dale jsme pouzivali VOKS, kde si mély déti zopakovat domaci ukol.
Poté dostal kazdy zak skladacku z Klokanova kufru, kde si procvicovaly ro¢ni obdobi.

Po svacin¢ byl pfedmét ¢lovek a svét, pii kterém zaci pracovali s interaktivni
tabuli. Zaci si zaroveii procvidovali také matematiku, kdyz poéitali listy, které padaly ze
stromt. S tématikou podzimu déti pracovaly také s pracovnim listem, kde si povidaly
0 obleceni, které se Vv toto ro¢ni obdobi nosi.

Béhem obéda dva zaci pouzivaji VOKS. Sami si slozi vétny prouzek, se kterym
si dojdou k pani kuchatce nejprve pro polévku, a poté pro druhé jidlo. Dale si na vétny
prouzek ,napiSou® Ze maji zizen. Pro tyto dva Zaky je zaveden odménovy systém
v podobé¢ slaného peciva, které si Zaci sami vyrobili v ramci vafeni. Nékdy Zaci nechtéji
jist, tudiZ jim pani ucitelka sloZi vétny prouzek, na kterém je zobrazeno zminéné slané
pecivo, ¢imz maji zaci motivaci obéd snist a dostanou odménu.

Po obéd¢ se relaxovalo. Ve tiidé ma kazdy zak relaxaéni pytel, na kterém muize
bud’ pouze odpocivat, nebo si napiiklad Cist. Nasledn¢€ se zaci presunuli do druZiny

a Cekali na ptichod rodict.
Pozorovani ¢. 2

Na uvod jsme si zazpivali pisefi. Dale nam jeden zak fekl, jaké je datum, den
a jaké je venku pocasi. Po praci u strukturované tabule si vSichni ve tfid¢ sedli do kruhu
anasledovala gymnastika mluvidel podle obrazkt. Zaci pokracovali rytmizaci
a ruznymi fikadly, ve kterych zapojovali motoriku celého téla.

Nasledovalo nejprve psani — grafomotorika, kdy zaci dostali své pracovni sesity,
do kterych méli dé€lat obloucky podle vzoru, a poté Cteni (metoda globalniho cteni).
Od minulé navstévy zakim piibylo ovoce a zelenina. Do té doby cCetli pouze slovesa.

Po svaciné¢ jsme pokracovali predmétem cCloveék a svét, kde jsme si S zaky
povidali o roding. Zaci si vzali pracovni sesity, kde mé&li od minulé hodiny nalepeny

pracovni list, kde si kazdy nakreslil svoji rodinu. Tento den méli za kol nakreslit celou
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svoji postavu. Pfed tim, nez zacali kreslit, si pani ucitelka s Zaky povidala o tom, co ma
nakreslend postava v§echno mit. VSichni zaci byli velmi snazivi.

Po vychazce nasledoval obéd, béhem kterého opét dva Zaci pouzivali VOKS.
Dale byla chvile odpocinku. Zaci si vzali knizky a relaxovali na sedacich pytlech. Poté

se zaci presunuli do druziny.
Pozorovani ¢. 3

Na uvitanou jsme si vSichni sedli do kruhu a zazpivali jsme si vanoc¢ni koledy.
Dale jsme si procvi¢ili mluvidla a povidali si o pocasi. Poté dala pani ucitelka na
strukturovanou tabuli ¢innosti, které¢ budou zaky cekat.

Nasledovalo Cteni a psani. Néktefi zaci stale Ctou prevazné slovesa a zakladni
ovoce a zeleninu, a nékterym jiz ptibyly dalsi druhy. Podle pani ucitelky se v posledni
dobé jednomu zakovi velmi dobte daii. Chlapec komunikuje pouze pomoci VOKS. Pani
ucitelka s nim pfed nedavnem zacala cvicit déjovou posloupnost pomoci karti¢ek na
zpisob VOKS a chlapec je velmi Sikovny. Dale zaci cvicili grafomotoriku.

Po svadiné jsme se presunuli do nedalekého bazénu na hodinu plavani.
Po navratu do tfidy méli Zaci volnou zédbavu. Spolecné se dvéma Zaky jsem si zahréla
hru na pamét, kde se zaroven dalo cvicit také pocitani.

Béhem obéda jsem méla opét moznost vidét komunikaci pomoci VOKS. U 74kt
je vidét velky pokrok, co se tyce jidla. Pfi mé prvni navstéveé méli zaci s jidlem velky
problém. Ve fungovalo na zdkladé odmén. Nyni chlapci jedi bez problémt a vétsiho
pobizeni. Chlapec pouzivajici VOKS si chtél po dojedeni druhého jidla ptidat. Slozil
tedy vétny prouzek a dosel si za pani kuchatkou. Je to u néj velky pokrok.

Po obé&dé nasledoval odpocinek. Zaci si bud &etli, anebo pouze relaxovali.

Poté se ptesunuli do druziny a ¢ekali na ptichod rodicu.
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{ Zhodnoceni

Vyzkum probihal kombinaci kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu, tedy
pomoci dotaznikového Setfeni, které bylo doplnéné metodou pozorovani.
Dotaznikového priazkumu se z celkového poctu 31 oslovenych respondentti zucastnilo
28. Pozorovani zakl ve tfidé probihalo na zacatku meésice fijna, listopadu a prosince

roku 2019.
Hlavni cil

., Zjistit povedomi pedagogii o mozZnostech vyuziti systéemi AAK a prozkoumat
miru jejich vyuZziti.

Na zaklad¢ odpovédi respondenti a provedeného pozorovani pedagogi lze
sdélit, ze se pedagogové i asistenti pedagoga Vv této oblasti velmi dobfe orientuji.
Pedagogicky sbor pfevazné vyuzivd metodu VOKS. VSichni zaméstnanci umi
Vyménny obrazkovy komunikaéni systém pouzivat, jelikoz jim byli proskoleni. Sama
Skola nabizi kurzy tykajici se alternativni a augmentativni komunikace, které mohou
vyuzivat naptiklad rodi¢e zakt. VEétsi polovina respondentt se také orientuje v odborné
literatufe ¢i internetovych zdrojich, které se problematikou AAK zabyvaji.

Systémy AAK jsou vyuZivany nejenom pii samotné vyuce, ale také v b&zné
komunikaci s zaky. Diky témto metodam se da s zaky efektivnéji pracovat. Na zakladé
systému odmén, ktery je aplikovan pro nacvik pouzivani metody VOKS, se zaci naudili
1 béZznym navykiim, jako je naptiklad stolovani a samotné stravovani, jelikoZz vétSina
zakl v pozorované tfidé méla se stravou problémy.

Diléi vyzkumné otazky

,Jaké metody AAK jsou vyuzZivani v Materské Skole a Zakladni Skole specialni
NONA v Novém Meéste nad Metuji? “

Z odpovédi respondentli vyplyva, Ze nejvyuzivanéjSim systémem AAK je
VOKS, ktery je doprovazen pfedmétovou komunikaci, fotografiemi a nedilnou soucasti
jsou také gesta a prace s hlasem. Toto tvrzeni lze potvrdit zucastnénim pozorovanim
ttidy s zaky s poruchou autistického spektra. V dotaznikovém Setfeni byly dale tfemi

respondenty zminény jest¢ dalsi metody AAK — Bliss, Makaton, Znak do feci,

se kterymi jsem se pii zminéném pozorovani nesetkala.
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,, U jaké cilové skupiny jsou metody AAK prevazne vyuzivany? *

Vsichni respondenti oznacili za cilovou skupinu vyuzivajici systémy AAK zaky
s mentalnim postiznim. S druhym nejvy$§im poc¢tem odpovédi jsou Zzaci S poruchou
autistického spektra. S rozdilem jedné odpovédi jsou dalsimi v poradi Zaci s poruchou
feci a zaci s télesnym postizenim. V mensi mife byli zminéni také Zaci se sluchovym
postiZzenim, zrakovymi vadami ¢i kombinovanymi vadami.

Z odpovédi plyne, ze systémy AAK nejvice vyuzivaji Zaci S mentalnim
postizenim a Zaci s poruchami autistického spektra, coz muze stvrdit i metoda
pozorovani.

,,Jaka je uspésnost aplikovanych metod AAK v praxi? “

Nasledkem dotaznikové metody lze konstatovat, ze vyuzivajici systémy jsou
spiSe efektivni, jelikoZ pfiblizn€ polovina respondentl se béhem své praxe nesetkala, ze
by stanoveny postup pro komunikaci selhal. Za ptipadnou neuspé$nost povazuji
respondenti naptiklad snizenou schopnost abstrakce u zakt s mentalnim postizenim
nebo autismem, malou motivaci ¢i nezajem rodic¢u, jelikoZz v domacim prostiedi maji
rodiny ,,vlastni* komunikaéni systém, ktery jim funguje, a nemaji potiebu se ucit néco

nového.
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Z7avér

Bakalarska prace tykajici se vyuzivani metod alternativni a augmentativni
komunikace byla koncipovana na dvé ¢asti, které tvorilo celkem sedm kapitol a dil¢i
podkapitoly.

Teoreticka cast byla rozdélena na Ctyfi oddily. Prvni kapitola se vénovala
komunikaci. Zabyvala se nejenom jejimi typy, ale také vyvojem fe€i a naruSenou
komunikacni schopnosti. Ve druhé kapitole byla nastinéna alternativni a augmentativni
komunikace. Byla vyobrazena klasifikace a charakteristika metod AAK. Kapitola dale
popisovala volbu vhodného komunikaéniho systému a také jejich vyhody a nevyhody.
Posledni dvé kapitoly teoretické ¢asti se vénovaly pervazivnim vyvojovym porucham
a mentalni retardaci popisujici specifika komunikace jedinct se zminénymi poruchami
a také moznosti jejich vzdélavani.

Empiricka ¢ast byla rozdélena na zbylé tii kapitoly. V paté kapitole byl stanoven
cil prace a jeho dil¢i vyzkumné otazky. Nasledné byla popsana metodologie slouzici
ke sbéru vyzkumnych dat a zafizeni, ve kterém probihalo vyzkumné Setfeni. Sesta
kapitola se zabyvala samotnym vyzkumem. V této Casti byly znazornény grafy ¢i
tabulky vyplyvajici z badani, které byly v nasledujici kapitole zhodnoceny.

Cilem bakalatské prace bylo zjistit povédomi pedagogii Mateiské Skoly
a Zéakladni Skoly specialni NONA v Novém Mésté nad Metuji o moZnostech vyuziti
systémli AAK a prozkoumat miru jejich vyuZiti. Cil prace byl zhodnocen na zakladé
dotaznikového Setfeni, které bylo provedeno u pedagogického sboru matefské
a zdkladni Skoly specidlni. Vyzkum pomoci dotazniku byl doplnén naslednym
pozorovanim pedagogii a asistentli pedagoga ve tfid¢ s zaky s poruchou autistického
spektra. Podle vysledki badani je ziejmé, ze je pedagogicky sbor v oblasti AAK
orientovan. VSichni zaméstnanci prosli Skolenim, konkrétné metodou Vyménného
obrazkového komunika¢niho systému, tudiz jsou schopni zajistit zakim funkcni
komunikaci. Jednotlivé vyzkumné otazky pomohly vice objasnit problematiku AAK
Vv daném zafizeni.
vhodné zvoleni systému AAK. Matefskd Skola a Zékladni Skola specialni NONA
vyuziva nejenom metodu VOKS, ale také dba na gesta, mimiku a pfedmétovou
komunikaci pomoci redlnych predmétii ¢i fotografii, které jsou pro zaky s postizenimi

stéZejni.
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Prilohy
Priloha A: Dotaznik

Vazené respondentky, vazeni respondenti,

Jjmenuji se Rendta Kollertova a jsem studentkou oboru Specidlni pedagogika —
intervence na Pedagogické fakulté Univerzity Hradec Kralové. Rada bych Vs
poprosila o vypinéni kratkého anonymniho dotazniku, ktery bude slouZit k vyzkumné
casti mé bakalarské prace, jejiz téma se zabyva vyuzitim metod alternativni
a augmentativni komunikace.

Zakrouzkujte jednu, popr. vice odpovedi. U otevienych otdzek prosim o pravdivé
odpoveédi.

Predem dékuji za Vas cas a ochotu.

1. Jaké je Vase nejvyssi vzdélani?

» zakladni = bakalaiské
» stfedni s vyucnim listem = magisterské
» stfedni s maturitou = Jiné — Jaké?

= vyS$i odborné

2. Maté vzdelani ve specialni pedagogice?
= Ano
= Ne

* Jind odpovéd — Jaka?

3. Najaké pozici ve Vasi Skole pracujete?

= Reditel/ka = Specialni pedagog
= Ucitel/ka = Logoped

= Asistent pedagoga = Vychovatel

= Osobni asistent = Jiné — Jaké?

4. Vyuzivate pro komunikaci s Zaky alternativni a augmentativni komunikaéni
systémy (dale AAK)?
= Ano
= Ne



5. Sjakym typem postizeni vyuzivaji zaci systémy AAK na Vasi Skole?

* Mentalni postizeni = Zrakové postizeni

= Poruchy autistického = Té¢lesné postizeni
spektra = Porucha feci

*  Sluchové postizeni = Jiné¢ — Jaké?

6. Jaky druh AAK nejcastéji vyuzivate?

= VOKS »  Znak do feci
= Makaton = Taktilni znakovy jazyk
= Bliss * Jiné — Jaké?

7. Myslite si, ze je v této oblasti dostatek moznosti dalSiho vzdélavani?
= Ano
= Ne

* Jind odpovéd — Jaka?

8. Umi rodice zaku, kteti vyuzivaji AAK, komunikovat pomoci téchto systéma?
= Ano
= Ne

* Jind odpovéd — Jaka?

9. Setkali jste se n¢kdy szakem, ktery by mél vyuzivat AAK, ale né&jakym

zpisobem se mu to nedaii? Pokud ano, jaky to miize mit divod?

10. Je podle vaseho néazoru dostatek odborné literatury ¢i internetovych zdroju
tykajicich se AAK?
= Ano
= Ne

» Jind odpovéd — Jaka?



