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ABSTRAKT

Logistické zabezpeceni ve verejné spravé se zamérenim na ochranu obyvatelstva

Zijeme Vv dobg, kdy lidstvo Gastéji ohrozuji mimoradné udalosti, které ovliviiuji
zdravi nebo zivoty kazdého z nas. K zamezeni nebo piekonani nebezpecnych ucinkt
téchto mimotadnych udalosti je ve spolecnosti vytvoien logisticky systém, ktery tyto
ucinky eliminuje. Tato diplomova prace se zameétila pravé na tento systém, ktery je
pfipraven svymi nastroji a prostfedky mimofadné udalosti fesit. V Ceské republice je
zabezpeceno feSeni téchto udalosti pomoci vefejné spravy, ktera poskytuje zakladni
logistickou podporu. Zakladnim ¢lankem logistického fetézce je Hasi¢sky zachranny
sbor Ceské republiky. Obyvatelé Ceské republiky se V poslednich letech nékolikrat
mohli pfesvédcit 0 potiebé logistick¢ého zabezpefeni, at’ uz to bylo pfi ni¢ivych
povodnich nebo tragickych nehodach. Ochrana obyvatelstva v Ceské republice byla a je
na dobré urovni, ve své komplexnosti apropracovanosti jednotlivych opatfeni
se udrzuje na jednom z ptednich mist ve svété. Znalost postupl a praktickych
dovednosti ¢innosti opatieni ochrany obyvatelstva je jednim ze zakladnich piedpokladt
jeji uspeésné realizace pii vzniku a ptisobeni mimoradné udalosti.

Cilem prace bylo zjistit a vyhodnotit stav logistického zabezpeceni v oblasti ochrany
obyvatelstva ve vefejné spravé se zaméfenim na obce S rozsifenou plsobnosti
na zékladé minéni obyvatel danych obci. Cely vyzkum byl sméfovan tak,
aby po provedeni analyzy udaji ziskanych dotaznikovym Setienim byly ziskany
informace o znalostech a informovanosti obyvatel jednotlivych mést. Zaroven tyto
informace odrazi celkovy pohled na skute¢ny stav informovanosti téchto obyvatel
ze strany méstskych wfadd. Obce srozsifenou pusobnosti Tyn nad Vltavou, Pisek
a Tabor zahrnuji mnoho dalSich obci. Pokud by se prace méla vénovat podrobnéji v§em,
byla by velmi rozsahla. Proto je zaméfena pouze na konkrétni mésta.

Metodika prace spocivala ve shromazd’ovani teoretickych informaci ziskanych
zejména z odborné literatury, internetovych stranek a platnych zakonti. Aby bylo mozné

zjistit logistické zabezpeceni a stav informovanosti obyvatel, byl vybranym obyvatelim



osobn¢ pfedavan dotaznik, ktery se zaméfoval na tuto problematiku. Tento tiskopis byl
vytvofen S celkovym poctem 32 otdzek S alternativnim vybérem moznych odpovédi,
ale pouze jedna odpovéd méla byt oznaCena jako spravna. Jednotlivé otazky byly
rozdéleny do oblasti tykajicich se zakladni charakteristiky dotazovanych a do oblasti
tykajici se znalosti ainformovanosti obyvatel jednotlivych mést 0 logistickém
zabezpeCeni. Protoze dotazniky byly rozdavany i vybirany osobné, navratnost diky
tomu byla stoprocentni. Pro vyzkum bylo pouzito 110 vyplnénych dokumentt.
Na zaklad¢ celkového poctu obyvatel byla velikost vybérového souboru zvolena
na 20 dotazovanych zmésta Tyn nad Vltavou, 40 dotazovanych z mésta Pisek
a 50 dotazovanych z mésta Tabor. Dotazniky byly zpracovany do tabulek a grafa a byl
tak vytvofen piehled otom, jak kazdy dotazovany vnimé logistické zabezpeceni
ve svém meésté. Pocet dotazovanych byl Vv uvedenych tabulkdch rozdélen podle
jednotlivych obyvatel vybranych mést.

Z provedené¢ho vyzkumu vyplyva, Ze logistické zabezpeceni na obcich S rozsifenou
plUsobnosti V oblasti ochrany obyvatelstva je na dostacujici Urovni. Dobfe fungujici
logistika v ochrané obyvatelstva je kli¢em k efektivni ochrané obyvatel. Vyhodnocenim
vyzkumu byla zjisténa skutecnost, Ze probiha nedostate¢na informovanost obyvatelstva
0 problematice ochrany obyvatelstva. Obyvatelé jednotlivych mést nedokazali spravné
odpovédét na zakladni otazky tykajici se jejich chovani pfi vzniku mimotfadné udalosti.
Pravé tato nedostate¢na znalost principti chovani vede k chaosu a ztratam na Zivotech.
Tyto informace vsak musi ob¢aniim byt poskytnuty v maximalni mife ze strany vefejné
spravy. Aviak kazdy obyvatel Ceské republiky by mé&l mit vlastni zajem o to, kde a jak
ziskat aktualni informace 0 této problematice, jak reagovat a chovat se pii vzniku
mimotadné udalosti. Vlastni pfipravenosti lze 1épe prekonavat strach, zmatek a paniku,
které¢ pfi mimofadnych udalostech vznikaji. Povinna vyuka 0 ochran¢ obyvatelstva
na zakladnich a stfednich Skolach by podle mého nazoru méla probihat uz z toho
divodu, Ze nas neustdle ohroZuje vznik mimotfadnych udalosti. Kazdy obyvatel ma
pravo na informace 0 moznych rizicich v misté bydlisté i na pracovisti, 0 planovanych
arealizovanych opatienich K jeho ochrané. Soucasné¢ vSak musi sam aktivné tyto

znalosti vyuzit pro svou potiebu, pro poskytnuti svépomoci a vzajemné pomoci.



ABSTRACT

Logistic management in public sector with focus on citizen protection

We live in the time when humanity is often threatened by exceptional affairs, which
affect health or lives all of us.To stop or overcome dangerous impacts of these
exceptional affairs, in society logistic system is built, which eliminated these impacts.
This thesis is focused just on this system which is prepared to solve exceptional affairs
its devices and resourses. In the Czech Republic it is secured solution of the affairs
by public administration, which provides basic logistic support. The Fire Rescue
Brigade of the Czech Republic is a basic link of a logistic chain. Last years
the population of the Czech Republic could make sure about need of logistic support
either during devastating floods or tragical accidents. The protection of the population
in the Czech Republic was and is at a good level, in its complexity and sofistication
of particular precautions maintains one of leading positions in the world.
The knowledge of procedures and practical skills of an activity of precautions
of protection of population is one of the basic conditions its succesful realization while
an exceptional affair occurs. The aim of the thesis was to find out and to evaluate
the state of a logistic support in a section of protection of the population in public
administration with a focus on municipalities with extended activities on a base
of meaning of inhabitants given municipalities. The whole research was aimed so,
that after analysis of data obtained by questionnaire survey was obtained information
about knowledge and awereness of inhabitants of particular towns. Simultaneously this
information reflects a general view of a real state of awareness of these inhabitants
fromthe side of council halls. The municipalities with extended activity Tyn
nad Vltavou, Pisek and Tabor include lots of other municipalities. If the thesis should
dedicated all of them in a detail, the work would be very comprehensive. That is why it
is focused with only particular towns.

The methodology of work consisted of collecting theoretical information obtained
especially from professional literature, websites and valid laws. In order to find out

logistic support and state of awareness of inhabitants it was handed over questionnaire



(which focused on this issue) choosen inhabitants. This form was made with a total
number of 32 questions with an alternative choice of possible answers, but only one
answer should be marked as corect. The particular questions were divided into sections
connected with basic characteristics the interwieves and into a section connected
with knowledge and awareness of inhabitants of particular towns about logistic support.
As the questionarries were handed over and collected personally the return was one
hundred percent.There were one hundred-ten documents filled in for the survey.
The size of a selective set was choosen: 20 interviewees from town Tyn nad Vltavou,
40 interviewees from town Pisek and 50 interviewees from town Tabor on the basis
of numbers of inhabitants. The questionnaires were processed into tables and graphs
and so an overview was created about that, how each interviewee perceives logistic
support in his town. The number of interviewees was divided according to individual
inhabitants of choosen towns in given tables.

From made research results that logistic support in municipalities with an extended
activity in the field of protection of the population is on an sufficient level. Logistics
which is working well in the protection of the population is the clue to an effective
protection of the population. After the evaluation of the research was found out that
there is unsufficient awareness of the inhabitants about issue of the protection
of the population. Inhabitants of particular towns didn’t manage to answer corectly
questions connected with their behaviour while an exceptional affair occures. It is this
lack of knowledge of the principle of behaviour leads to chaos and losses of lives.
However this information must be provided to citizens in a maximum extend from
the side of public administration. However each inhabitant of the Czech Republic
should have his own interest in the matter of where and how to obtain up-to-date
information about this issue, how to react and to behave while an exceptional affair
occures. We can better overcome fear, chaos and panic which arise during exceptional
affairs thanks to our own preparedness. In my opinion compulsory teaching
about protection of population at primary and secondary schools should be realized
for the reason we are threatened continuously while an exceptional affair occures. Each

inhabitant has the right to be informed about possible risks in the place of residence



even in the workplace, about planned and realized precaution to his protection.
At the same time he has to exploit this knowledge actively on his own for his need,

for providing self-help and mutual aid.
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UvVoD

Tato diplomova prace vznikla na zdkladé mé snahy ovéfit si, jak a do jaké miry je
realizovano v Ceské republice logistické zabezpedeni ve vefejné spravé se zaméfenim
na ochranu obyvatelstva, kter¢ je pro obyvatele dilezitym ¢lankem V jejich zivoté. Dale
jsem chtél zjistit, zda je mij nézor na stav informovanosti obyvatel 0 ochrané
obyvatelstva mylny nebo jsou mé predstavy o této problematice opodstatnéné. Vyzvou
pro m¢ bylo i to, ze jsem obanem Tyna nad Vltavou, t.j. jednoho z vybranych mést
mého dotaznikového prizkumu. Pro kvalitni ochranu obyvatelstva v dnesni dobé, je
dalezitd dostacujici a rychld logistickd podpora pii feSeni vzniklych mimotfadnych
udaélosti. Lidstvo se od pocatku své existence stietdva S mimotadnymi udalostmi, které
riznym zpusobem ohrozuji zivoty a zdravi lidi, jejich majetek nebo Zivotni prostiedi.
Vlastni pfipravenosti lze 1épe pirekonavat strach, zmatek a paniku, které
pii mimotadnych udalostech vznikaji. Dostate¢na informovanost obyvatel o jejich
ochrané ze strany vefejné spravy je podle mého nazoru velmi dulezita.

Obyvatel¢ Ceské republiky se Vv poslednich letech nékolikrat mohli presvédéit
0 potfebé logistického zabezpefeni, at’ uz to bylo pii ni¢ivych povodnich nebo
tragickych nehodach. Obyvatelé nasSi republiky jsou V posledni dob& neustale
ohroZovani mimofadnymi udéalostmi a stavaji se zranitelnéjSimi. A pravé logistické
zabezpeceni je predpokladem ke zmirnéni vzniku a nasledkt téchto udélosti, které
se nas dotykaji.

Cilem mé diplomové prace bylo zjistit a vyhodnotit stav logistického zabezpeceni
a informovanosti obyvatel (dle minéni obcanti) v oblasti ochrany obyvatelstva
ve vefejné spravé se zaméfenim na obce S rozSifenou plsobnosti. Obce S rozsifenou
pusobnosti Tyn nad Vltavou, Pisek a Tabor zahrnuji mnoho dalSich obci. Pokud bych
se mél vénovat podrobnégji vS§em, prace by byla velmi rozsahla. Proto jsem se zaméfil
pouze na konkrétni mésta.

V prvni, teoretické, ¢asti prace, jsou shromazdény a analyzovany potfebné poznatky,
které nabizi platné zakony a dostupna odborna literatura. Na zékladé téchto vychodisek

pak v druhé, praktické, Casti prace, byl vyhodnocovan dotaznik pomoci tabulek a grafu.
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V posledni c¢asti mé prace diskutuji o0 skutecnostech, které vyplynuly zmého

dotaznikového Setieni.
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1 TEORETICKA CAST
1.1 LOGISTIKA

1.1.1 Pojem a definice logistiky

Logistika je typ Cinnosti doslova tisice let stard, protoze jeji vznik mizeme spojovat
jiz S nejranéjSimi formami organizovaného obchodu. Pfedmétem zkoumani se ale stala
az na zacatku tohoto stoleti, a to v navaznosti na distribuci zemédélskych produktd, jako
zpusob podpory obchodni strategie podniku a jako zptisob dosahovani uzitné hodnoty
Casu a mista. (1)

Slovo ,,logistika" pochazi z feckého slova ,,LOGOS" - pochopeni, ale obor logistiky
nepochazi z ¢ast starovékého Recka, jak by se mohlo na prvni pohled zdat. Logistické
¢innosti, jako vétsina lidskych dovednosti, se zacaly rozvijet S vyvojem vojenstvi, a to
v okamziku, kdy jiz nebylo mozné zajistovat veskeré potieby vojenského tazeni
na dobytém tizemi a bylo potiebné nékteré druhy materialti (jako potraviny a munici)
dopliovat pfimo z mista vyroby nebo skladovéani. Zdokumentované zaznamy vojenské
logistiky takto pochazeji z dob vlady Ludvika XIV. ze 17. stol. Do téchto dob zachytila
historie velky pocet vojenskych taZeni, které se nezdafily pravé z divodu nedokonalé
logistiky. (2)

Logistika je pojem, ktery se uzival auplatnoval plvodné jenom ve vojenstvi
Vv souvislosti se zptisobem vojenského zasobovani a pohybu vojsk. Ve vSech vojenskych
aplikacich §lo 0 vytvofeni pfepravnich fetézci pro zasobovani zbranémi a pohybu
vojsk s ohledem na prostor a ¢as. Az postupem Casu pievzala tento pojem i jednotliva
civilni odvétvi v USA. S postupnym dal$im rozvojem technologii stale vice silil tlak
na koordinaci asledovani vSech moznych hmotnych ihodnotovych tokd
Vv podnicich. To ptechazelo az do ucelené¢ho pojeti fizeni nakupu pres vyrobu az
po odbyt. Postupem doby, kdy stale cCastéji dochazelo Kk pouzivani tohoto pojmu,
vzniklo velké mnozstvi riznych pojeti a chapani tohoto pojmu, aproto bylo velice

slozité nalézt presnou identifikaci. (3)
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Po II. svétové valce zaCina obor logistiky pronikat taktéz do civilni hospodaiské
sféry. V USA se pocCatkem 60. let logistika uplatituje pievazné pii distribuci zbozi
od vyrobce ke spotiebiteli. V prubéhu 70. let se dale rozvijela a je od této doby chapana
jako prostiedek k optimalizaci celého fetézce, kterym je nakup-vyroba-skladovani-
distribuce. V nasledujicich letech zostfovani konkurence vlivem pievahy nabidky
nad poptavkou se do logistiky zac¢ina Castéji ve velké mife prosazovat mechanizace
automatizace procesu. Praxe ukdazala, Ze logické mySleni je mimo bézné oblasti jako
zasobovani a vyroba vyuzitelné v mnoha dal$ich odvétvich, atak se v dnesni dobé lze
setkat taktéz s logistikou penéz, administrativy nebo informaci. (2)

Logistika je velmi obsahly obor, ktery v mnoha ohledech a velké mife ovliviiuje
Zivotni Uroven spolecnosti. V moderni vyspélé spolecnosti jsme si zvykli na to,
ze logistické¢ sluzby funguji spolehlivé, amame tendenci si logistiky vSimat
az v okamziku, kdy nastane néjaky problém. (1)

Logistika je pomérné mlada, dynamicky se vyvijejici védni disciplina, jejiz vyvoj
prozatim nelze povazovat za ukonceny. Z toho divodu pro jeji charakteristiku nelze
pouzivat jednoznacné vymezeni. Logistika je vysledkem integrace technickych,
ekonomickych a spoleCenskych véd, je kategorii teorie mysSleni a organizace, fizeni
arozhodovani, ale itechnologie atechniky. Zaobird se optimalizaci, koordinaci
a synchronizaci vSech ¢innosti, které jsou nutné pro zajisSténi pruzného a ekonomického
prubéhu vyrobniho procesu pii optimalnich nakladech. (4)

Obecné je mozné logistiku charakterizovat jako védu, ktera se zabyva celkovou
koordinaci a optimalizaci vSech Cinnosti, jejichz fetézce jsou nezbytné K pruznému
a hospodarnému dosazeni dan¢ho konec¢ného efektu. Logistika ma dbat na to, aby misto
pfijmu bylo zasobeno podle jeho pozadavkii z mista dodani spravnym vyrobkem,

ve spravném mnozstvi, ve spravném case za minimalnich naklada. (5)

Pii zpracovani diplomové prace bylo zjisténo mnoho riiznych definic logistiky

od jednotlivych autori, ale zde jsou uvedeny jen nekteré z nich:
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,,Logistika je soubor Cinnosti, jejichz ukolem je zajistit, aby bylo spravné zbozi
ve spravném Case, ve spravném mnozstvi, ve spravné kvalité na spravném misté
a se spravnymi naklady." (14)

,,Logistika je vlastné ,,holka pro vSechno™ neboli ,,prace vSeho druhu" tykajici se
zasobovani." (15)

,,Logistika je integrované planovani, formovani, provadéni a kontrolovani hmotnych
asnimi spojenych informacnich tokidi od dodavatele do podniku, uvnitf podniku
a od podniku k odbérateli.” (7)

Logistika je ,,proces planovani, realizace afizeni efektivniho, vykonného toku
a skladovani zbozi, sluzeb a souvisejicich informaci z mista vzniku do mista spotieby,
jehoz cilem je uspokojit pozadavky zakazniku". (1)

,Logistika je disciplina, kterd se zabyva systémovym feSenim, koordinaci
a synchronizaci fetézcti hmotnych a nehmotnych operaci, vznikajicich jako duasledek

délby prace a spojenych s vyrobou a obéhem urcité finalni produkce.” (16)

1.1.2 Strategie a cile logistiky

Vypracovani podnikové strategie je zalezitosti vrcholového managementu a jeho
strategického tymu. Vzdy se zalind zpracovanim analyz. Jednak analyzou okoli
podniku, kde rozhodujicimi prvky jsou zdkaznici, konkurenti, dodavatelé, externi
partnefi a infrastruktura, finance, legislativa, zdroje pracovnich sil. Dale pak analyzou
podniku samého, ktera je zamétena na vyrobky a sluzby, distribuci a prodej, vyrobu,
nakup a zasobovani, vyzkum avyvoj, resp. na pracovniky, podnikovou kulturu,
organizaci afizeni, techniku atechnologii, ekonomiku a ekologické souvislosti.
Vysledky obou analyz slouzi K vypracovani podnikové strategie, véetné¢ formulace
poslani podniku a zékladnich cili podniku. Strategie se stavd nadvrhem a zdivodnénim
variant cest a podminek dosazeni zékladnich cilti a navrhem feseni hlavnich vyvojovych
problému podniku. (25)
je sama 0 sobé systém. Je to sit’ souvisejicich Cinnosti, které maji za cil fidit tok

materialu a personalu v ramci logistického kanalu. (1)
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Zakladnim cilem logistiky je optimalni uspokojovani potieb zakaznikl. Zakaznik je
na zabezpeceni dodavky zbozi a s ni souvisicich dalSich sluzeb. U zakaznika také konci
logisticky tetézec zabezpecujici pohyb materidlu a zbozi. Cile logistiky lze rozdélit
na prioritni a sekundarni.

Mezi prioritni cile logistiky se zahrnuji cile:

= vnéjsi;
= vykonové.

Mezi sekundérni cile logistiky se zahrnuji cile:

= ynitini;
= ckonomické.

Vnéjsi logistické cile se zamétuji na uspokojovani pfani zékaznikd, ktefi je uplatiiuji
na trhu. To pfispiva Kudrzeni, pfipadné idal§imu rozsifeni rozsahu realizovanych
sluzeb. Vyznamnym logistickym pozadavkem je zabezpeceni spolehlivosti a iplnosti
¢lanky logistického fetézce na sebe musi pfesné navazovat. Presné dodrzovani téchto
Casovych navaznosti pfispiva ke snizeni naroku na skladovani, nebo dokonce jeho
odstranéni. Zajisténi uplnosti dodavky je nutnym logistickym pozadavkem, ktery je
zajiStén tvorbou co nejvhodngjSich manipulac¢nich jednotek a pouzitim vhodnych
pfepravnich pomiticek.

Vnitini cile logistiky se zaméfuji na snizovani nékladu pii dodrzeni splnéni vnéjsich
cili. Jde 0 nasledujici naklady na:

= zasoby;

= dopravu;

= manipulaci a skladovani;
= vyrobu;

= fizeni.

Vykonové cile logistiky zabezpeCuji pozadovanou (optimalni) troven sluzeb tak,
aby pozadované mnozstvi materialu a zbozi bylo ve spravném mnozstvi, druhu a jakosti

na spravném mist¢ a ve spravném okamziku.
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Ekonomickym cilem logistiky je zabezpeceni téchto sluzeb s pfimétenymi naklady,
které jsou vzhledem Kk urovni sluZzeb minimalni. V praxi jejich vy$si Groven dava nadéji
na veétsi zajem zakaznikl, souCasné ale zvySuje ndklady, které na zakazniky plsobi
opacné. Proto se snazi zabezpecit logistické sluzby s optimalnimi ndklady. Tyto naklady

pak odpovidaji cené, kterou je jesté zakaznik ochoten za vysokou kvalitu zaplatit. (25)

1.1.3 Role logistiky v ekonomice

Logistika zastava v ekonomice kli¢ovou ulohu, ato ve dvou zakladnich smérech.
Zaprvé: logistika predstavuje jednu z dilezitych vydajovych poloZzek podnikii. Tim
ovlivituje veskeré dalsi ekonomické aktivity azaroven je jimi sama ovlivilovana.
Za druhé: logistika podporuje pohyb a plynuly tok mnoha ekonomickych transakci; je
nezbytnou aktivitou pfi realizaci prodeje prakticky jakéhokoliv zboZi nebo sluzby. (1)

Abychom tuto roli pochopili ze systémového hlediska, musime si uvédomit to,
ze pokud zbozi nedojde vcas, zakaznici si ho nemohou koupit. Pokud zbozi nedojde
na spravné misto nebo ve spravném (neporuseném) stavu, nelze zadny prodej
uskute¢nit. NaruSenim logistickych funkci tedy utrpi veskeré ekonomické aktivity
(a subjekty) v oblasti logistického fetézce. Logistika piedstavuje vyznamnou slozku
hrubého narodniho produktu. (1)

Zabyvat se podrobn¢ vyvojem logistiky je pro jeji uplatnéni v soucasnosti zbytec¢né.
Ptesto je nutné uvést zakladni faze vyvoje logistiky jako takové, nebot’ vyvojové trendy
zcela koresponduji s moZznymi etapami zavadéni logistiky v hospodarské praxi. Pohled
zpét mizZe byt také uziteCny tim, Ze si uvédomime, jakéd pojeti logistiky jiz zastarala,
a na zaklad¢ toho se vyvarujeme opakovani draze zaplacenych chyb druhych. (25)

Vyvoj logistiky v hospodatské praxi prosel ctyimi fazemi:

1. Logistika se omezovala jen na distribuci. Dominoval obchodni a marketingovy
pristup - problém zasob byl okrajovy, projevovala se spise jejich nedostatecna
vyse a neadekvatni struktura a rozmisténi.

2. 'V dusledku strategie snizovani nakladi se obraci pozornost k zasobam a mistu
ulozeného kapitalu. K feSeni problému nadbyteCnych zasob se pouzivaly

matematické optimalizacni metody.

18



3. V podnicich se zacinaji prosazovat ucelené¢ logistické fetézce a systémy
propojené od dodavatelii az po finalni zakazniky.
4. Integrované logistické systémy budou jako celek optimalizovany. Je nutné

upozornit, ze jde 0 fazi vyvoje zatim neukoncenou. (25)

1.1.4 Role logistiky v podniku

V posledni dobé se efektivnimu fizeni logistiky pfipisuje klicovy vyznam pii hledani
moznosti, jak zlepsit profitabilitu a konkurenéni schopnost podniku. Do konce 80. let
a zacatkem 90. let byl v centru pozornosti u mnoha podnikd piedev§im zakaznicky
servis. Dokonce ipodniky, které se do té doby dusledné drzely ,,marketingové
koncepce", ptehodnocovaly sviij pristup a zaméfovaly se na zdkaznika. VysSe zminénou
marketingovou koncepci 1ze definovat jako filozofii marketingového fizeni, ktera tvrdi,
ze dosaZzeni podnikovych cili zavisi na uréeni potieb apozadavkl cilového trhu
a schopnosti dodat zadané zbozi a sluzby efektivnéji a hospodarnéji nez konkurence. (1)

S danym rozpoctem a zdkladnimi cili marketingové kampané se miizeme pustit
do ptipravy marketingovych akci a aktivit. Je velmi dulezité uvédomit si, Sjakymi
aktivitami nejefektivnéji dosahneme svych cili. Definice sméru marketingové strategie,
rozpracované V Konkrétnich marketingovych aktivitach, je soucasti tzv. marketingového
mixu. Marketingovy mix mizeme definovat jako propojeni Ctyf elementti marketingu,
tzv. Ctyt ,,P", jejichZ vymezeni je nezbytné pro fungovani celé kampané. Ujasnit si
musime otazky tykajici se produktu (product), ceny (pricing), umisténi (placement)
a propagace (promotion). Dobfe zvoleny marketingovy mix je klicem k aspéchu. (28)

Marketingovy mix predstavuje a konkretizuje vSechny kroky, které organizace déla,
aby vzbudila poptavku po produktu. Tyto kroky se rozdé€luji do ¢tyf proménnych (29):

1. Produkt oznaCuje nejen samotny vyrobek nebo sluzbu, ale také sortiment,
kvalitu, design, obal, image vyrobce, znacku, zaruky, sluzby a dalsi faktory,
které¢ z pohledu spotiebitele rozhoduji 0 tom, jak produkt uspokoji jeho
ocekavani.

2. Cena je hodnota vyjadiena v penézich, za kterou se produkt prodava. Zahrnuje

I slevy, terminy a podminky placeni, nahrady nebo moznosti Gvéru.
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Propagace hovoii, jak se spottebitelé 0 produktu dozvi (od piimého prodeje

ptes public relations, reklamu a podporu prodeje).

Misto uvadi, kde ajak bude produkt prodavéan, vcetné distribucnich cest,

dostupnosti distribuéni sité, prodejniho sortimentu, zdsobovani a dopravy.

1.1.5 Zakladni logistické ¢innosti

NiZze jsou vyjmenovany zakladni ¢innosti, které jsou nezbytné pro realizaci hladkého

toku produktl z mista vzniku do mista jejich spotteby. Tyto aktivity mizeme povazovat

za soucast obecného logistického procesu.

Zakladni logistické ¢innosti:

zakaznicky servis;
prognézovani/planovani poptavky;
fizeni stavu zasob;

logistickd komunikace;
manipulace s materialem;
vyfizovani objednavek;

baleni;

podpora servisu a nahradni dily;
stanoveni mista vyroby a skladovani;
pofizovani/nakup;

manipulace s vracenym zbozim;
zpétna logistika;

doprava a pieprava;

skladovani. (1)

Zakaznicky servis zahrnuje efektivni

kroky k dosazeni konkuren¢ni vyhody

zalozené na vnimavosti auspokojeni externich a internich potieb zakazniki.

Zakaznicky servis neni samostatnou kapitolou vytaZzenou mimo marketingovy koncept,

ale je jeho nedilnou soucasti. Sledovanim mnohaletého vyvoje lidské spolecnosti
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nejlépe pochopime, jak je zdkaznicky servis dulezity. V agrarni éfe vyvoje spolecnosti
vénovali lidé své tusili hledani, péstovani a pripravé potravy. Poté vstoupilo lidstvo
do obdobi, kdy naopak vzrostla dileZitost primyslové vyroby. Na zacatku probihala
vyroba na mensich pracovistich, pozdéji se rozsitila do velkych primyslovych odvétvi.
Tehdejsi vyuzivani technickych vynélezi rozpoutalo priimyslovou revoluci a misto
vyroby produktii bylo potieba akutné fesit eliminaci masové vyrabéného zbozi. V té
dob¢ se stal prodej zdkladnim predpokladem uspéchu Vv podnikéani. Jakakoliv metoda
prodeje fungovala (vCetné¢ drsnych prodejnich metod), ato predevSim Vv disledku
kriti¢t&jSimi a konkurence rostla. Zakaznik mél vice financnich prostiedki K nakupu
amohl si vybrat z Siroké tady produktt a obchodnich znacek a dokonce i z rostouci
nabidky sluzeb. Podnikatel musel zménit svlij zplisob mysleni a prace z vyrobni na trzni

orientaci. (30)

Prognézovani/planovani poptavky. Existuyje mnoho typid prognoéz poptavky.
Marketing piedpovida poptavku zakazniki na zakladé odhadu u¢inku podpory prodeje,
cen a konkurence. Vyroba predpovida vyrobni pozadavky na zdkladé marketingovych
prognodz prodeje a bézného stavu zasob. Logistika je obvykle zapojovana do procesu
progndzovani V tom sméru, kolik ¢eho je nutno objednat od dodavateld a kolik jakych
produktii by mélo byt piepraveno nebo byt k dispozici podle jednotlivych trhl, na které
podnik dodava své zbozi. V nekterych podnicich mize byt dokonce logistika zdrojem
planu pro vyrobu. Logistika proto musi byt v uzkém kontaktu jak s marketingovym

prognoézovanim, tak s vyrobnim planovanim. (1)

Rizeni stavu zdsob ma za tikol udrZovat takovou urovefi zasob, aby bylo dosaZeno
vysoké urovné zdkaznického servisu pii minimélnich nakladech. Pro nastaveni
strategické vySe zasob je tieba vychazet z historie zasob nebo z predpovédi, nejcastéji
vSak z kombinace obojiho. Pokazdé to vypada tak, Ze pozadavky obchodu ptichazeji
na posledni chvili a ve vinach. Vysledkem je, ze je skladem material, ktery neni zrovna

potieba. Nastava fizeny chaos: prodej vola do vyroby, vyroba vola do skladu, skladnik

21



vola nakup&imu a nakupéi dodavateliim. Reenim této situace je vyvinout maximélni
tlak na obchodni odd¢leni, aby pravidelné zpracovavalo a pfehodnocovalo prognozy,
na zaklad¢ kterych probiha rozplanovani pozadavki na hotové vyrobky, nedokoncenou

vyrobu a material. (31)

Logisticka komunikace piedstavuje kli¢ Kk efektivnimu fungovani jakéhokoliv
systému, at’ jde 0 distribu¢ni systém urcitého podniku, anebo 0 §irsi zasobovaci fetézec.
Vyborna troven komunikace uvnitt systému miize byt zdkladem konkuren¢ni vyhody
podniku. Uspéch obchodniho fetézce lze z&asti pfi¢ist pravé progresivnimu
komunika¢nimu systému, ktery dodavatelim pravidelné dodava informace 0 skute¢nych
prodejich. Dodavatelé jsou tak schopni planovat svoji vyrobu na ziklad¢ aktualnich
informaci 0 poptavce, atim poskytuji jednotlivym prodejndm vcasné a pifimérené

doplnovani zbozi. (1)

Manipulace s materialem zahrnuje prakticky vSechny aspekty pohybu nebo presunu
zakladnich surovin, materidli, polotovarli, vyrobkil, strojii a ostatnich majetkovych
hodnot od vyrobce ¢i dodavatele az k zdkaznikovi. Manipulace mtze byt provadéna
manualné, tedy rucné a prostfednictvim automatizovanych nebo neautomatizovanych

systémui. (7)

Vyrizovani objednavek predstavuje systém, ktery podnik pouziva K pfijimani
objednavek od zakaznik®, ke kontrole stavu objedndvek anavazné komunikaci
se zakazniky, akone¢né K samotnému vyfizeni objednavek a jejich dostupnosti
pro zakazniky. Vyfizovani objednavek je velmi Sirokd avétSinou vysoce
automatizovana oblast. Vzhledem ktomu, Ze doba cyklu objednavky je klicovym
sty¢nym bodem zakaznikii a daného podniku, mize mit velky vliv na to, jak zakaznici

vnimaji aroven kvality sluzeb podniku, a tim i na spokojenost zakaznika. (1)

Baleni ma pro zakaznika velky vyznam, protoze vytvaii potiebné piedpoklady

pro cilené zasobovani. Obal spoluvytvaii manipula¢ni nebo pfepravni jednotku, nese
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informace dilezité pro identifikaci a urceni jeho obsahu, pro identifikaci odesilatele
a piijemce, pro volbu spravného zpisobu manipulace, pfepravy a ulozeni ve skladech
a v prekladistich, informace dilezité pro spotiebitele. Obal méa funkci manipulacni,

ochrannou a informacni. (25)

Podpora servisu anahradni dily jsou zadkladnim prvkem pro spravny chod
podniku. Logistika je zodpovédna za poskytovani poprodejniho servisu. Tato aktivita
zahrnuje napfiklad dodévky nahradnich dila dealertiim, uskladnéni odpovidajiciho
mnozstvi nahradnich dilti, vyzvedavani vadnych nebo Spatn¢ fungujicich produktl

od zakazniki nebo rychlou reakci na pozadavky na opravy. (1)

Stanoveni mista vyroby a skladovani jsou zédsadni strategickd rozhodnuti, kterd
ovlivni nejen ndklady na dopravu surovin smérem dovniti andklady na piepravu
hotovych vyrobkii smérem ven, ale taktéz troven zakaznického servisu a rychlost
odezvy. Faktory, které je nutno brat v uvahu, zahrnuji rozmisténi zakazniki,
dodavateli, dostupnost dopravnich sluzeb, dostupnost kvalifikovanych pracovnikl

s piijatelnou platovou hladinou a moznost spoluprace s tirady. (1)

Pofizovani a nakup lze popsat jako nakup materialu a sluzeb od externich subjekti
s cilem podpory veskerych operaci subjektu od vyroby po marketing, prodej a logistiku.
Jedna se ptredevsim 0 vybér klicového dodavatele, jednani o0 cené¢ zboZi nebo sluzeb,

dodacich podminkach, mnozstvi a vyhodnoceni kvality dodavatele. (7)

Manipulace s vracenym zboZim je slozitd anakladna ¢innost. K vraceni zbozi
dochazi z riznych divodi. Vraceni zbozi je komplikovany proces, protoze se obvykle
jedna o manipulaci s malym mnozstvim zbozi smérem zpét od zakaznika, zatimco
podnik je zvykly manipulovat s velkym objemem zbozi smérem K zakaznikovi. Velké
mnozstvi logistickych systémli ma problém tento druh pohybu zbozi zvladnout, protoze

naklady jsou relativné velmi vysoké. (1)
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Zpétna logistika byva slabym mistem mnoha firem, ve kterych je jinak primarni
logistika na velmi vysoké trovni. Zatimco se vétSina firem a logistikti vV nich pracujicich
soustiedi na primarni logistiku, jeji optimalizaci, zvySeni efektivity, snizeni nakladi,
optimalizaci pracovnich postuptl a integraci podpurnych systémovych feseni, tak stejné
spolecnosti a stejni 1idé jsou vétSinou soucasti méné propracované zpétné logistiky.
A proto se tato logistika stiva prvkem, ktery zvySuje celkové logistické naklady

a snizuje kvalitu interni nebo externi logistiky. (32)

Doprava a preprava V logistice zacala nabyvat na vyznamu na 70. a80. let
minulého stoleti, kdy doslo kderegulaci dopravniho pramyslu. Nastal nartst
konkurence v oblasti jednotlivych druhti doprav imezi druhy navzajem. Piepravci
Doprava jako takova zajistuje pfesun vyrobkll V prostoru, z mista vyroby do mista
spotfeby, azvySuje tak jejich hodnotu. Dale pak ovliviiuje rychlost a spolehlivost,

s jakou se tento presun uskute¢ni. (25)

vvvvvv

spojovaci ¢lanek mezi vyrobci a zakazniky. Zabezpecuje uskladnéni produktd (surovin,
dilt, hotovych vyrobki) Vv mistech jejich vzniku amezi mistem vzniku a mistem
spotfeby a rovnéz poskytuje managementu informace o stavu, podminkach a rozmisténi
skladovanych produktli. Sklady umoziuji pieklenout prostor a cas. Vyrobni zasoby
zajisStuji plynulost vyroby. Zasoby obchodniho zbozi zajistuji plynulé zasobovani

obyvatelstva. (25)
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1.2 OCHRANA OBYVATELSTVA

1.2.1 Pojem ochrana obyvatelstva

Ochrana obyvatelstva byla pii hrozbé vzniku avV pribéhu pusobeni Zivelnich
pohrom, antropogennich havariich, epidemii 1pfi valecnych konfliktech astale je
jednim ze znakt spolecenského byti ¢lovéka v priubéhu celé jeho historie. (4)

Problematice organizovani ochrany obyvatelstva jako samostatnému fenoménu byla
vénovana pozornost jiz od vzniku Ceské republiky. Etapy jejiho vyvoje lze piifadit
ke konkrétnim podminkam mezinarodné politické situace ahrozby ozbrojeného
konfliktu v jednotlivych etapach:

* po ukonceni |. svétové valky, disledkem mozného pouziti chemickych latek

a leteckého bombardovani valcicich stran, vznikla spontanni snaha ochranit
civilni obyvatelstvo pii neptatelskych utocich;

» vdisledku hrozby valecného konfliktu byl vroce 1935 schvalen zikon
0 ochran¢ a obrané proti leteckym utokim (byl v Evropé ve své dobé jednim
Z nejlépe zpracovanym dokumentem) a vznikla organizace Civilni protiletecké
ochrany;

= vletech 1958 az 1975 je typické zaméfeni civilni obrany na ochranu
obyvatelstva a narodniho hospodafstvi pro pfipad masového pouziti zbrani
hromadného niceni v globalni valce;

» od roku 2001 existuje legislativné nové definovana ochrana obyvatelstva, ktera
je soulasti integrovaného zachranného systému, jeji fizeni je zafazeno
do ptisobnosti ministerstva vnitra jako nedilna soucast Hasi¢ského zachranného
sboru Ceské republiky. (4)

Ochrana obyvatelstva je vymezena jako soubor ¢innosti a postupti vécné piislusnych
organd, dalSich subjektt i jednotlivych obcanti, sméfujicich k minimalizaci negativnich
dopadiit moznych mimotadnych udalosti a krizovych situaci nevojenského charakteru
(napt. zivelni pohromy, havarie nebo teroristické uitoky) na zdravi a zivoty lidi a jejich
zivotni podminky. Je to velmi Sirokd oblast zasahujici do mnoha oblasti krizové

pfipravenosti obyvatel CR na mimotadné udalosti. (5)
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Bezpecnou spolecnost ve vztahu k mimotadnym udalostem a krizovym situacim je
mozné charakterizovat jako spolecnost, kterd ma piijaty soubor pravnich, technickych,
organizac¢nich, finan¢nich, vzdélavacich a dal$ich ochrannych opatfeni k minimalizaci,
resp. K piekonani nasledkii mimotadnych udalosti akrizovych situaci, av praxi ho
obcanti K informacim o0 rizicich vzniku mimofadnych udalosti, moznych nasledcich
a zaroven 0 prijatych opatfenich K ochrané jejich zivotu a zdravi, majetku a zivotniho
prostiedi. (6)

Ochrana obyvatelstva je pojem, ktery neni ptimo vymezen v ¢eskych zakonech. Jeho
pojeti se definuje a objasnuje prosttednictvim pojmu ,,civilni obrana" uvedeného
v mezinarodni smlouvé, kterou Ceské republika ratifikovala. (7)

Ustiednim spravnim tfadem v oblasti ochrany obyvatelstva je Ministerstvo vnitra
a garantem za piipravu a plnéni zakladnich opatieni v oblasti ochrany obyvatelstva je

Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky. (5)

1.2.2 Hlavni ukoly v ochrané obyvatelstva

Ochrana obyvatelstva v Ceské republice byla vzdy na dobré urovni, ve své
komplexnosti a propracovanosti jednotlivych opatfeni se udrzuje na jednom z ptednich
mist ve svété. Néktera opatfeni jsou vzorem pro ostatni staty na celé zemi, napt. vyroba
kvalitnich ochrannych détskych vaki akazajek, ochrannych masek a odévi
pro obyvatelstvo, piistrojii pro zjisfovani radiace, moznost plosného pokryti Ceské
republiky vojenskymi zachrannymi utvary, zavedené planovani afizeni potiebnych
opatfeni od statu az po obec, protipovodiiova ochrana, provadéni hromadné
dekontaminace, systém provadéné piipravy obyvatelstva, propagace a popularizace
zasad svépomoci a vzajemné pomoci V ochrané obyvatelstva. (4)

Ochrana obyvatel je plnéni nékterych ukold, jejichz cilem je chranit civilni
obyvatelstvo pied nebezpecim, pomoci mu odstranit bezprosttedni G€inky neptatelskych

akci nebo pohrom a také vytvorit nezbytné podminky pro jeho preziti. (7)
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Témito hlavnimi oblastmi jsou:
= oblast varovani;
= oblast evakuace;
= oblast ukryti;
= oblast nouzového preziti;
= ochrana osob pfed kontaminaci;
= oblast humanitarni pomoci,
= spoluprace s neziskovymi organizacemi;
* monitorovani radiacni, chemické a biologické situace;

» informovani obyvatelstva. (6)

1.2.3 Ochrana obyvatelstva pri vzniku mimoradné udalosti

Za organizaci a plnéni ukoli ochrany obyvatelstva pfi eliminaci vzniku mimofadné
udalosti nesou odpovédnost aplni ukoly Vvramci svych kompetenci V souladu
se zakonem ¢. 239/2000 Sb., 0 integrovaném zachranném systému a 0 zméné nékterych
zakond ministerstva a jiné ustfedni spravni organy, orgdny kraje, za které¢ plni ukoly
hasi¢sky zachranny sbor kraje, hejtman, obecni ufad, starosta obce, pravnické osoby
a podnikajici fyzické osoby. (8)

Pro zaméstnavatele jsou vymezeny tkoly k ochrané svych zaméstnancti v zakoné
¢.262/2006 Sb., zakonik prace. Je zde uvedeno, Ze zaméstnavatel pfijima opatieni
pro ptipad zdolavani mimotadnych udalosti, jako jsou havarie, poZary, povodné a vazna
nebezpeCi, evakuace zaméstnanci véetné pokynd zastaveni prace a k okamzitému
opusténi pracovisté a odchodu do bezpeci. Zaméstnavatel je povinen zajistit a urcit
podle druhu ¢innosti a velikosti pracovisté potiebny pocet zaméstnanci, ktefi organizuji
poskytnuti prvni pomoci, zajiStuji pfivolani zejména zdravotnické zachranné sluzby,
Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky a Policie Ceské republiky a organizuji
evakuaci zaméstnanct.. Zaméstnavatel zajisti ve spolupraci se zafizenim poskytujicim
zavodni preventivni péci jejich vySkoleni a vybaveni v rozsahu odpovidajicim rizikiim

vyskytujicim se na pracovisti. (9)
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1.2.4 Ukoly obci v oblasti ochrany obyvatelstva

Obecni tGfad Vv ramci pienesené pusobnosti, V souvislosti s feSenim mimotadnych
udalosti na iseku ochrany obyvatelstva, predevSim zajiStuje varovani, evakuaci a ukryti
osob pted hrozicim nebezpecim. Starostovi obce zakon uklada zajistovat varovani osob
nachézejicich se na tizemi obce pied hrozicim nebezpe¢im a organizovat v dohodé
s velitelem zasahu nebo starostou obce S rozSifenou pusobnosti evakuaci 0sob
Z ohroZeného tizemi obce. Seznamuje pravnické a fyzické osoby Vv obci s charakterem
mozného ohroZeni, S pfipravenymi zachrannymi a likvida¢nimi pracemi a ochranou
obyvatelstva. Pii pInéni tohoto tikolu obecni ufad vychazi z analyzy mozného ohrozeni
(vypisu z havarijniho planu kraje avné&jSiho havarijniho planu) avyuziva ktomu
ptedev$im odborniky z Hasi¢ského zachranného sboru Kkraje a ostatnich slozek
integrované¢ho zachranného systému. Obecni ufad se dale podili na zajiSténi nouzového
preziti obyvatel obce (starostovi obce zakon uklad4d organizovat cinnost obce
v podminkach nouzového pieziti obyvatel. Soub&ézné s evakuaci a v souladu s plany,
uzavienymi dohodami a smlouvami zabezpecuje obecni ufad a starosta obce nouzové
pfeziti obyvatel (nouzové ubytovéani, nouzové zasobovani zakladnimi potravinami
a vodou, nouzové dodavky energii, nouzové zakladni sluzby obyvatelstvu). Obec je
dotéenym organem ve stavebnim aizemnim fizeni z hlediska ochrany obyvatelstva.
K zabezpeceni nouzového preziti obyvatelstva obec vyuziva v prvni fad€ vlastni zdroje;

az kdyz jsou tyto zdroje vyCerpany, ma moznost se obratit na dalsi subjekty. (27)
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1.3 LOGISTIKA KRIZOVYCH SITUACI V OCHRANE OBYVATELSTVA

1.3.1 Krizové situace a krizové stavy

Krizovou situaci mizeme charakterizovat jako mimoiadnou udalost, pii které je
vyhlaSen stav nebezpeci, nouzovy stav nebo stav ohrozeni statu. V dusledku velkého
rozsahu mimotadné udélosti a potazmo ohrozeni velkého rozsahu, které neni mozno
odvratit béznou Cinnosti spravnich uradi a slozek integrovaného zachranného systému,

1ze vyhlasit jako neodkladné opatieni krizovy stav. (17)

1.3.2 Stav nebezpeci

Stav nebezpeci se jako bezodkladné opatieni miize vyhlasit, jsou-li ohrozeny Zivoty,
zdravi, majetek, zivotni prostiedi, pokud nedosahuje intenzita ohrozeni zna¢ného
rozsahu a neni mozné odvratit ohrozeni béznou ¢innosti spravnich Gfadl, organt kraji
a obci, slozek integrovaného zachranného systému nebo subjektl infrastruktury. Stav
nebezpeci lze vyhlasit jen S uvedenim divodd, na nezbytné¢ nutnou dobu a pro celé
uzemi kraje nebo pro jeho ¢ast. Rozhodnuti 0 vyhlaSeni stavu nebezpeci musi obsahovat
krizova opatteni a jejich rozsah. Zména krizovych opatfeni musi byt také vyhlésena.

(18)

1.3.3 Nouzovy stav

Vlada Ceské republiky mize vyhlasit nouzovy stav V piipadé Zivelnich pohrom,
ekologickych nebo primyslovych havarii, nehod nebo jiného nebezpeci, které
ve velkém rozsahu ohroZzuji Zivoty, zdravi nebo majetkové hodnoty anebo vnitini

poradek a bezpecnost. (7)
Vlada je opravnéna Vv dob& trvani nouzového stavu na nezbytné nutnou dobu

a Vv nezbytn€ nutném rozsahu natidit:

= evakuaci 0sob a majetku z vymezeného tizemi;
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» zakaz vstupu, pobytu a pohybu osob na vymezenych mistech nebo vymezeném
uzemi;

» ukladani pracovni povinnosti, pracovni vypomoci nebo povinnosti poskytnout
vécné prostiedky;

» bezodkladné provadéni staveb, stavebnich praci, terénnich uprav nebo
odstranovani staveb anebo porostil za i¢elem zmirnéni nebo odvraceni ohrozeni

vyplyvajiciho z krizové situace. (18)

1.3.4 Stav ohrozZeni statu

Parlament Ceské republiky mtiZze na navrh Vlady Ceské republiky vyhlasit stav
ohrozeni statu, jestlize je bezprostiedn¢ ohrozena svrchovanost statu nebo Uzemni
celistvost statu anebo jeho demokratické zaklady. (7)

Stav ohrozeni statu muze byt vyhlasen, je-li bezprostiedné ohrozena svrchovanost,
Gizemni celistvost, demokratické zaklady Ceské republiky nebo ve znaéném rozsahu
vnitini poradek a bezpe€nost, zivoty a zdravi, majetkové hodnoty nebo zivotni prostredi
anebo je tfeba plnit mezinarodni zavazky O spole¢né obrané. Stav ohroZeni statu

se vyhlasuje pro omezené nebo pro celé uzemi statu. (19)
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1.4 INTEGROVANY ZACHRANNY SYSTEM

1.4.1 Pojem integrovany zachranny systém

V souvislosti s ochranou obyvatelstva povazuji za dilezitou véc objasnit pojem
,Integrovany zachranny systém", protoze tento systém ma V této oblasti dilezité
zastoupeni S ohledem na logistické zabezpeceni.

Integrovany zachranny systém neni organizace, je to systém, ktery vyuziva ke své
¢innosti nastroje spoluprace a modelové postupy soucinnosti. Cilem integrovaného
zachranného systému je, aby se promySlenou a planovanou spolupraci zabezpecilo,
aby veskeré mozné zdroje a kompetence, pii kterych je potfebné provadét zachranné
a likvida¢ni prace, byly na tyto ¢innosti pouzity. Ma univerzalni poslani, které vzniklo
Z potieby spole¢ného postupu pfi piipravé na mimotfadné udalosti rizného druhu. Tento
systém se pouzije pii pfipraveé na vznik mimotadné udalosti nebo pfi nutnosti provadét
soucasné zachranné a likvidacni prace dvéma nebo vice slozkami integrovaného
zachranného systému. Je uren pro koordinaci zachrannych a likvidacnich praci
pii vzniku havarii a zivelnich pohrom. (10)

Zakladnim smyslem integrovaného zachranného systému je integrovat moznosti
kazdého, kdo by pii provadéni zachrannych a likvidacnich praci mél byt zapojen
sohledem na sily aprostiedky nebo kompetence, kterymi muze piispét K feSeni
nasledki mimotadné udalosti. (11)

Koncepce logistické podpory integrovaného zachranného systému je do soucasnosti
ve stadiu zamyslu zpracovani. V ramci tohoto systému funguji jen logistické systémy
nekterych zdkladnich nebo ostatnich slozek. | v téchto logistickych systémech je vSak
minimum prvkd uréeno pro logistickou podporu rozhodujicich €innosti (zachranné
a likvidacni prace, ochrana obyvatelstva). Na narodni urovni chybi nadefinovani
pozadavkl na logistickou podporu pro piipravu arealizaci typovych zéasahii slozek
integrované¢ho zachranného systému a implementace principu spole¢né odpovédnosti

za logistickou podporu téchto zasahi. (13)
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1.4.2 SlozKky integrovaného zachranného systému

Zakladni slozky integrovaného zachranného systému zabezpecuji neptetrzitou
pohotovost pro piijem ohlaSeni vzniku mimofadné udalosti, jeji vyhodnoceni
a okamzity zasah vV misté mimoiadné udalosti. Z tohoto divodu rozmistuji své sily
a prostiedky po celém uzemi Ceské republiky. (10)

Zakladnimi slozkami integrovaného zachranného systému jsou, viz obr. 1:

= Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky a jednotky pozarni ochrany zafazené
do plosného pokryti kraje;
= Policie Ceské republiky;

= Zdravotnicka zachranni sluzba.

\—\AS!CSK\,’/

Obr. 1 Oznaceni zakladnich sloZek integrovaného zachranné systému (43, 44, 45)

Zdroj: Internetové stranky Hasicsky zdachranny sbor Zlinského kraje, novinky.cz

Zéakladnim poslanim Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky je chrénit
zivoty azdravi obyvatel ijejich majetek pfed pozary aposkytovat G¢innou pomoc
pfi mimofadnych udélostech, at’ jiz se jednd 0 Zivelni pohromy, primyslové havérie
nebo teroristické utoky. Zabezpecuje koordinovany postup pfi pfipravé na mimoiadné
udélosti a pii provadéni zachrannych a likvidacnich praci. Pfi plnéni svych ukolt
spolupracuje s ostatnimi slozkami integrovaného zachranného systému i se spravnimi

urady a jinymi statnimi orgény, organy samospravy, pravnickymi a fyzickymi osobami,
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neziskovymi organizacemi a sdruzenimi ob&antl. Hasi¢sky zachranny sbor Ceské
republiky v souCasnosti zastava stézejni roli V pfipravach statu na mimoiadné udalosti.
Od roku 2001, kdy doslo ke slouéeni Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky
s Hlavnim tfadem civilni ochrany, méa Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky ve své
pasobnosti taktéz ochranu obyvatelstva - podobné, jako tomu je iV nekterych

evropskych statech. (12)

Ostatnimi slozkami integrovaného zachranného systému jsou:
= vyclenéné sily a prostfedky ozbrojenych sil;
= ostatni ozbrojené bezpecnostni sbory;
= ostatni zachranné sbory;
» organy ochrany vetejného zdravi;
* havarijni, pohotovostni, odborné a jiné sluzby;
= zafizeni civilni ochrany;
» neziskové organizace asdruzeni obcdanu, které lze vyuzit k zachrannym

a likvida¢nim pracim.

Tam, kde zakladni slozky pii zachrannych a likvida¢nich pracich nedostacuji,
nastupuji ostatni slozky integrovaného zachranného systému. Zaclenéni ostatnich slozek
je podminéno uzavienim dohody 0 pldnované pomoci na vyzadani. Slozka, ktera uzavie
s Hasi¢skym zachrannym sborem Ceské republiky dohodu o0 planované pomoci
na vyzadani, je zahrnuta spolu se zdkladnimi slozkami do poplachového planu
integrovaného zachranného systému kraje nebo ustfedniho poplachového planu.
Poplachovy plan integrovaného zachranného systému je urcitym registrem slozek, ktery
zaroven nastavuje systém a pravidla spoluprace na daném uzemi pii zasahu slozek

integrovaného zachranného systému na mimotadné udalosti. (11)
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1.5 ZAKLADNI LEGISLATIVA V OBLASTI OCHRANY OBYVATELSTVA

Zakon ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému a 0 zméné nékterych
zékonli vymezuje integrovany zachranny systém, stanovuje slozky integrovaného
zachranného systému a jejich plsobnost, pokud tak nestanovi zvlastni pravni pfedpis.
Déle pak wuréuje plsobnost apravomoc statnich organii aorgdni uzemnich
samospravnych celkli, prava a povinnosti pravnickych a fyzickych osob pii ptipravé
na mimotradné udalosti, pii zachrannych a likvidacnich pracich apfi ochrané
obyvatelstva pied apo dobu vyhlaSeni stavu nebezpeci, nouzového stavu, stavu
ohrozZeni statu a vale¢ného stavu. (8)

Zakon ¢. 240/2000 Sh., o krizovém fizeni a 0 zméné nékterych zakonu (krizovy
zdkon) urcuje pasobnost apravomoc statnich organti aorgdntt Uzemnich
samospravnych celkll. Rovnéz stanovuje prava a povinnosti pravnickych a fyzickych
osob pii piipravé na krizové situace, které nesouviseji se zajistovanim obrany Ceské
republiky pfed vnéjSim napadenim, pfi jejich feSeni a pfi ochrané kritické infrastruktury
ataké odpovédnost za poruSeni téchto povinnosti. Zapracovava pfislusné ptredpisy
Evropské unie aupravuje urovdni aochranu evropské kritické infrastruktury.
Vymezuje krizové situace, organy krizového tizeni. (18)

Zakon ¢. 241/2000 Sb., o hospodaiskych opatfenich pro krizové stavy a 0 zméné
nékterych souvisejicich zakonl upravuje piipravu hospodaiskych opatfeni pro stav
nebezpeci, nouzovy stav, stav ohroZeni statu, valecny stav a pfijeti hospodarskych
opatieni po vyhlaseni krizovych stavi. Dale upfesituje pravomoc vlady, ustfednich
spravnich ufadii aorganti tUzemnich samospravnych celktl pii piipravé a pfijeti
hospodaiskych opatfeni pro krizové stavy. Téz stanovuje prava a povinnosti fyzickych
a pravnickych osob pii pfipravé a piijeti hospodaiskych opatfeni pro krizové stavy.
Popisuje systém hospodaiskych opatfeni pro krizové stavy, ktery obnasi systém
nouzového pladnovéni, systém hospodaiské mobilizace, pouziti statnich hmotnych
rezerv, vystavbu a tdrzbu infrastruktury a regulacni opatteni. (20)

Vyhlaska ¢. 380/2002 Sb., kpripravé aprovadéni ukoli ochrany obyvatelstva
vymezuje postup pii zfizovani zafizeni civilni ochrany a pfi odborné piipravé jejich

personalu; zpusob informovani pravnickych a fyzickych osob 0 charakteru mozného
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ohrozeni, pripravovanych opatienich a zptsobu jejich provedeni; technické, provozni
aorganizacni zabezpeCeni jednotného systému varovani a vyrozuméni a zpusob
poskytovani tisnovych informaci; zpusob provadéni evakuace a jejiho vSestranného
zabezpeceni; zasady postupu pii poskytovani ukrytd, zplsob arozsah kolektivni
a individualni ochrany obyvatelstva; pozadavky ochrany obyvatelstva Vv uzemnim
planovani a stavebn¢ technické pozadavky na stavby civilni ochrany nebo stavby
dotcené pozadavky civilni ochrany. (21)

Cinnost slozek 1ZS se fidi vyhlaskou & 328/2001 Sb., o nékterych podrobnostech
zabezpeceni integrovaného zachranného systému, ve znéni vyhlasky ¢. 429/2003 Sb.,
ktera upfesituje zdsady koordinace slozek integrovaného zachranného systému
pfi spoleném zésahu, zasady spoluprace operacnich stfedisek zakladnich slozek,
podrobnosti 0 tkolech opera¢nich a informacnich stfedisek, obsah dokumentace
integrovaného zachranného systému, zpusob zpracovani dokumentace a podrobnosti
0 stupnich poplachti poplachového planu, zasady a zplsob zpracovani, schvalovani
a pouzivani havarijniho planu kraje a vnéjsiho havarijniho planu. (22)

Dal$im zavaznym dokumentem je nafizeni vlady ¢. 463 ze dne 27. listopadu 2000
0 stanoveni pravidel zapojovani do mezinarodnich zachrannych operaci, poskytovani
a pfijimani humanitarni pomoci a ndhrad vydaji vynakladanych pravnickymi osobami
a podnikajicimi fyzickymi osobami na ochranu obyvatelstva. (23)

Koncepce ochrany obyvatelstva do roku 2013 s vyhledem do roku 2020, vlada Ceské
republiky na svém zasedani ze dne 25. tinora 2008 schvalila novou koncepci ochrany
obyvatelstva. Tato koncepce je dokument zasadniho vyznamu Vv oblasti ochrany
obyvatelstva. Ukonceni studené valky, minimalizace moznosti vzniku globalniho a téz
vojenského konfliktu na naSem uzemi, umoZnilo zménit charakter pfipravovanych
opatfeni K ochrané obyvatelstva. Predpoklada se, ze ptiznaky hrozby ptipadného
konfliktu budou zjistitelné s ptfedstihem minimalné dvou let, coz pak umozni piijmout
potiebnad opatfeni. V navaznosti na zavazky vyplyvajici pro ceskou republiku
z mezinarodnich imluv a dokumenttl, schvalila vlada uvedenou koncepci. Ustiednim
tématem je bezpecnost spole¢nosti ve vztahu k mimotfadnym udalostem a krizovym

situacim, kde se projevuje potieba feSit nedostateCnou piipravenost obyvatelstva
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pro ochranu, obranu a zvladani krizovych situaci, koordinaci ptipravy obyvatelstva, a to
jak dospé€lého, tak idéti a mladeze, ktera by zahrnovala piipravu na mozné situace
(mimoiadné udalosti, vnitini bezpecnost, obrana statu, zdravotnickd piipravenost,
chovani pfi epidemiich, naruseni objektt kritické infrastruktury). (24)

Dokument zohlediiuje pfipravu arealizaci opatieni K ochrané¢ obyvatelstva
v kontextu s existujicimi i pfedpokladanymi bezpe¢nostnimi hrozbami. Dokument fesi
problematiku bezpecné spolecnosti jako jsou ukoly vetfejné spravy, podnikové sféry
a obCant, oblast piipravenosti pracovnikili vefejné spravy, pravnickych a fyzickych osob
véetné Skolni mladeze, zakladni organizacni a technicka opatieni ochrany obyvatelstva
(varovani, evakuace, ukryti, nouzové preziti, ochrana osob pied kontaminaci,
humanitarni pomoc, spoluprace S neziskovymi organizacemi, monitorovani radiacni,
chemické a biologické situace, informovani obyvatelstva) a otdzky planovéni a feSeni
opatfeni K ochrané obyvatelstva pro mimofadné udalosti, nevojenské a vojenské krizové

situace, v¢etné pripravenosti sil a prostiedkil, materialniho a finanéniho zabezpeceni. (6)
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1.6 LOGISTIKA A LOGISTICKA PODPORA V OCHRANE
OBYVATELSTVA

1.6.1 Planovani Vv ochrané obyvatelstva

Krizové planovani Vv ochrané obyvatelstva je uceleny soubor postupli, metod
a opatieni, které vécné prisluSné organy uzivaji pii pfipravé na ¢innost V krizovych
situacich a k minimalizaci moznych zdroju krizovych situaci ajejich Skodlivych
nasledk. Planovani zahrnuje systematické stanoveni cili atukoli nebo cinnosti
nezbytnych pro jejich dosazeni, pficemz k tomu je nezbytné rozhodovani o vybéru
z alternativnich moznych budoucich zptsobli vykondvani ¢innosti. Neni vSak mozné
sestavit jakykoli redlny plan bez rozhodovani a bez zvazovani potteby lidskych nebo
materialnich zdroji. Planovani pfispiva k dosazeni zadméri, cilti aje prioritni mezi
manazerskymi ulohami. Planovani mizeme rozdélit na operativni pldnovani, taktické
planovani a strategické planovani. Operativni planovani se pouzije pro dosazeni
kratkodobych cila a strategické k dosazeni dlouhodobych cila.

Kvuli co nejlepSimu zpracovani krizového planovani, je nutné provést spravnou
analyzu vzniku moznych rizik, které jsou soucdsti havarijnich akrizovych plani.
Z téchto vytvorenych analyz je poté mozné planovat logistické zabezpeceni vV materialni
oblasti a oblasti poskytovanych sluzeb, které jsou potfebné K fungovani vSech slozek
zabezpecujicich ochranu obyvatelstva. Témito slozkami jsou vefejna sprava a zasahujici
slozky pfi vzniku mimotfadné uddalosti. Za timto ucelem jsou V krizovém fizeni
provozovany informacni systémy, jako jsou softwarovy nastroj KRIZDATA
a informacni systém pro planovani civilnich zdroji ARGIS, které provozuje Sprava
statnich hmotnych rezerv.

Softwarovy nastroj KRIZDATA je uréen K podpofe planovani hospodaiskych
opatfeni pro krizové stavy ak zajistovani vécnych zdroji béhem krizové situace.
S ohledem na to, ze neni mozné vyloucit vznik krizové situace, jejiz dopady povedou
k rozsahlému naruSeni datové komunikacni sit¢ nebo budou provazeny vypadky
dodavek elektrické energie pro velké uzemni oblasti, byl vyvinut aje k dispozici

organiim krizového ftizeni tento softwarovy néstroj. Aplikace KRIZDATA poskytuje
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data o0 dodavatelich nezbytnych dodavek, dodavkach nebo sluzbach, které jsou
evidovani dodavatelé nezbytnych dodavek schopni zabezpeéit K piekonani nebo
k odstranéni nasledku krizové situace. (33)

Informacni systém pro pldnovani civilnich zdrojG ARGIS je hlavni néstroj
informacni podpory hospodaiskych opatieni pro krizové stavy V oblasti zajiStovani
vécnych zdrojii. Hlavnim cilem je pomoci organim krizového fizeni od turovné
urcenych obci, pres uroven krajskych Gradli az po ministerstva a ostatni spravni uiady
pii plnéni povinnosti v oblasti krizového fizeni. Zakladnim smyslem je sbér a udrzovani
informaci 0 zdrojich a jejich vazbach. Jedna se jak 0 zdroje podporované statem
pro piipad vale¢né situace, tak obecné 0 jakékoliv zdroje, které se na vymezeném tzemi
nachazeji a patii podnikiim nebo jinym ekonomickym subjektlim. Systém pro planovani
civilnich zdroji zachycuje veskeré potiebné informace 0 vyrobnich ¢&i skladovych
kapacitach 1na daném uzemi a také ptipadné smluvni vztahy hospodaiskych subjektt
se statem. Systém se zaméiuje na operativni vyhledavani jednotlivych typt zdroju,
analyzu vyrobnich fetézcli aplanovani jejich efektivniho vyuziti. Nezbytnym

predpokladem vyuZivani centralniho systému ARGIS je funk¢&nost internetu.

Informacni systém ARGIS informac¢né podporuje:

* systém nouzového hospodaistvi s dlirazem na zpracovani Planu nezbytnych
dodavek;

» systém hospodarské mobilizace s dirazem na tvorbu a zpracovani souvisejici
planovaci dokumentace;

= zpifistupnéni vybranych informaci 0 stitnich hmotnych rezervach urenym
organtim krizového fizeni;

» vedeni evidence objektti z hlediska jejich uzitnych vlastnosti a atributli jejich
vlastnikd a provozovateli;

» proces vytvafeni, udrzovani a uvoliovani nouzovych strategickych zasob ropy

a ropnych produktil na uzemi CR.
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Do systému mohou rovnéz vstupovat vybrané pravnické a podnikajici fyzické osoby,
které v souladu se zakonem ¢. 240/2000 Sh. prostiednictvim hasi¢skych zachrannych
sborti kraju poskytuji pozadované tidaje véetné informaci 0 svych schopnostech dodat
pfedmét nezbytné dodavky.

V Gvodni ¢asti bylo uvedeno, ze vysledkem analyz vzniku rizik, kdy je ohrozeno
obyvatelstvo, jsou zpracované rizné druhy plant, které maji za ukol popsat
technologické procedury pro zvladani mimoifadnych udalosti. V oblasti ochrany
obyvatelstva jsou zpracovavany napt. krizové plany, typové plany, plany hospodaiské
havarijni plany. Aby tyto plany byly plné funkéni, je nutnd pribézna aktualizace
a provérovani.

Krizovy plan je soubor dokumentii obsahujici popis aanalyzu hrozeb asouhrn
krizovych opatfeni a postupti, které ministerstva, spravni ufady aorgany uzemni
samospravy zpracovavaji K zajisténi pfipravenosti na feSeni krizovych situaci v dané

pusobnosti na zaklad¢ zakona ¢. 240/2000 Sb. o krizovém Fizeni.

Druhy krizovych plant:
» Ustfedni krizovy plan;
» krizové plany ministerstev a jinych ustfednich spravnich tradu;
= krizové plany kraj;
* plany krizové pfipravenosti urenych pravnickych a podnikajicich fyzickych
0sob;
= obce s rozsifenou pisobnosti dale rozpracovavaji vybrané ukoly krizového planu

kraje na podminky svého spravniho obvodu.

Krizovy plan je sloZzen ze zakladni a pfilohové casti. Prilohova Cast je sloZena

z riznych druhil plant, které maji za kol zvladnuti riiznych mimotfadnych udalosti.

Jedna se 0 tyto plany:

* havarijni plan;
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» typové plany;

= povodiové a havarijni plany zpracované podle zvlastnich pravnich ptedpist;

= operacni plany, které se zpracovavaji pro konkrétni druh krizové situace
na daném tzemi;

* plan nezbytnych dodavek;

=  plén hospodaiské mobilizace;

= plén akceschopnosti zpracovatele krizového planu;

= plény spojeni, materidln¢ technického zabezpecCeni, topografické mapy

S vyznacenymi riziky a feSenim ohroZeni.

Havarijni plan je uéelovy dokument, ktery piedstavuje souhrn opatieni k provadéni
zachrannych a likvidaénich praci k odvraceni nebo omezeni bezprostiedniho plisobeni
ohrozeni vzniklych mimofadnou udalosti ak odstranéni nasledkit zptisobenych
mimofddnou udalosti. Havarijni plan je =zakladnim dokumentem pro feSeni
mimotadnych udalosti v pfipadé Zivelnich pohrom, antropogennich havérii a jinych
nebezpeci, kterd ohrozuji Zivoty, zdravi, zna¢né majetkové hodnoty nebo Zzivotni
prostiedi. Obsahem havarijniho planu jsou udaje informacniho a opera¢niho charakteru,
plany konkrétnich cinnosti, mapy, schémata, piehledy sil a prostfedkii urcenych
k pomoci, zpusoby jejich nasazeni azasady ucinného provadéni zachrannych

a likvida¢nich praci. (34)

Plany konkrétnich ¢innosti:
a) Plan vyrozuméni obsahuje zpusob piedani prvotni informace 0 mimofadné
udalosti apod.
b) Traumatologicky plan obsahuje zpisob zabezpeceni zdravotnickych opatieni
postiZenym osobam atd.
c) Plan varovani obyvatelstva obsahuje zplisob varovani obyvatelstva 0 mozném
nebezpeci apod.

d) Plan ukryti obyvatelstva obsahuje zasady zabezpeceni ukryti apod.
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e) Plan individualni ochrany obyvatelstva obsahuje prostiedky individualni
ochrany, systém jejich vydeje apod.

f) Plan evakuace obyvatelstva uvadi zasady provadéni evakuace atd.

g) Plan nouzového preziti obyvatelstva obsahuje nouzové ubytovani, zasobovani
zékladnimi potravinami, pitnou vodou, dodavky energii apod.

h) Povodiiovy plan je dokument, ktery obsahuje zpusob zajiSténi vcasnych
a spolehlivych informaci 0 vyvoji povodn€, moznosti ovlivnéni odtokového
rezimu, organizaci a pripravu zabezpeCovacich praci; dale obsahuje zplsob
zajisténi v€asné aktivizace povodiovych organt atd.

1) Plan ochrany uzemi pod vybranymi vodnimi dily pfed zvlastnimi povodnémi
obsahuje kategorie vodnich d¢l, rozsah aucinek zvlaStni povodné na uzemi
pod vodnimi dily atd.

j) Plan mimofadnych veterinarnich opatfeni obsahuje piehled piipravenych
mimofadnych veterinarnich opatieni, zpisob jejich provadéni apod.

k) Plan vetejného poiadku a bezpeénosti obsahuje zpisob jeho zabezpeceni atd.

I) Plan ochrany kulturnich pamatek obsahuje piehled kulturnich pamatek, zptisob
zabezpeceni jejich ochrany pted ucinky havarii apod.

m) Plan hygienickych a protiepidemickych opatfeni obsahuje piehled pripravenych
hygienicko epidemiologickych opatieni, zplisob jejich provadéni atd.

n) Plan komunikace S vefejnosti a sdélovacimi prostfedky obsahuje piehled
spojeni na sd¢lovaci prostiedky, texty nebo nahravky televiznich

a rozhlasovych varovnych relaci apod. (35)

1.6.2 Sprava statnich hmotnych rezerv

Sprava statnich hmotnych rezerv je ustfednim orginem statni spravy v Ceské
republice v oblastech hospodaiskych opatfeni pro krizové stavy, statnich hmotnych
rezerv a ropné bezpecnosti. Sprava zabezpecuje financovani, obménu, zdménu, puijcku,
uvolnéni, najem, prodej, skladovani, ochranovani a kontrolu statnich hmotnych rezerv

a podle pozadavka krizovych plant i jejich pofizovani.
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Z hlediska ucelu se statni hmotné rezervy déli na:

a) Hmotné rezervy, které tvoii vybrané zakladni suroviny, materialy, polotovary
a vyrobky. Jsou urCeny pro zajiSténi obranyschopnosti aobrany statu,
pro odstraiiovani nasledkti krizovych situaci a pro ochranu zivotn¢ dulezitych
hospodaiskych z4jmu statu.

b) Mobiliza¢ni rezervy, které tvoii vybrané zakladni suroviny, materialy,
polotovary, vyrobky, stroje ajiné majetkové hodnoty urcené pro zajistovani
mobilizacnich dodavek (pro podporu ozbrojenych sil a ozbrojenych
bezpecnostnich sborli po vyhlaseni stavu ohrozeni statu a vale¢ného stavu).

c) Pohotovostni zasoby, které tvoii vybrané zakladni materialy a vyrobky, urcené
k zajisténi nezbytnych dodavek pro podporu obyvatelstva, ¢innosti havarijnich
sluzeb a hasi¢skych zadchrannych sborti po vyhldseni krizovych stavil, v systému
nouzového hospodarstvi, kterou nelze zajistit obvyklym zptisobem.

d) Zasoby pro humanitarni pomoc, které tvofi vybrané zakladni materialy
a vyrobky uréené po vyhlaseni krizovych stavi K bezplatnému poskytnuti

fyzické osobé vazné materidln€ postiZzené.

Pofizeni statnich hmotnych rezerv probiha Vv dvouletém planovacim cyklu
avysledkem je "Plan vytvafeni civilnich zdroji K zajisténi bezpegnosti Ceské
republiky" projednavany ve Vyboru pro civilni anouzové planovéani, Bezpecnostni
rad¢ statu avlade. Odpovédnost za pofizeni, udrzovani a financovani statnich
hmotnych rezerv je jednou ze tfi zakladnich plsobnosti Spravy statnich hmotnych

rezerv. (36)

1.6.3 Institut ochrany obyvatelstva

Institut ochrany obyvatelstva je odbornym organem Ministerstva vnitra - generalniho
feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky pro védeckovyzkumnou,
vzdélavaci, vycvikovou a informacni ¢innost V oblasti ochrany obyvatelstva. Podava
informacni, expertizni, konzulta¢ni a poradenskou c¢innost organiim a organizacim

Hasic¢ského zachranného sboru Ceské republiky, ministerstviim, organtim statni spravy
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a samospravy, pravnickym a vybranym fyzickym osobam, jejichz ¢innost je dulezita
pro zabezpeceni plnéni ukolt ochrany obyvatelstva.

V oblasti vzd€lavaci avycvikové Cinnosti organizuje aprovadi zakladni,
specializacni, zdokonalovaci a rekvalifika¢ni kurzy pro pracovniky organt statni
spravy. Daéle zpracovava ucebni metodické pomicky, podklady pro vzdélavani,
propagaci a pfipravu obyvatelstva k sebeobrané¢ a vzajemné pomoci.

V oblasti védecké a vyzkumné ¢innosti institut podporuje strategicka a koncepéni
rozhodnuti Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky Vv oblasti efektivni profilace
jednotlivych opatfeni, objektivizace rozhodovani (metody a prvky umélé inteligence
avyuziti vypocetni techniky) vcéetné wvyuziti ve vzdélavacim procesu fidicich
pracovnikii pro ochranu obyvatelstva. V oblasti vyzkumné c¢innosti organizuje
a provadi vyzkum problémii pro zdokonalovani Hasi¢ského zachranného sboru Ceské
republiky v oblastech koncepci, metod, technologii a technickych prostredkl
zabezpeCeni ochrany obyvatelstva pro zajiSténi prevence a minimalizace nasledkt
provoznich havarii, zivelnich pohrom asoudobych prostifedkli nieni. Provadi
spolupraci S univerzitami, vysokymi skolami, védeckymi institucemi a dal§imi subjekty
pro rozsifeni kapacit, rozvoj bezpecnostniho vyzkumu, védnich obort, projekti
souvisejicich s problematikou Hasiéského zachranného sboru Ceské republiky.
Metodicky vykonava fidici a odbornou c¢innost chemickych laboratoii Hasi¢skych
zachrannych sbori kraji.

V oblasti specializované ¢innosti poskytuje expertizni, poradenské, konzulta¢ni
sluzby pro potieby Hasiského zachranného sboru Ceské republiky, na vyzadani
spravnich ufadd, obci, slozek integrovaného zachranného systému a pro mezinarodni,
vnitrostatni arezortni spolupraci. Metodicky usmériiuje adohlizi na spravnou
laboratorni praxi chemickych laboratoii Hasi¢ského zachranného sboru Ceské
republiky. Dale v chemické oblasti zabezpecuje konzulta¢ni ¢innost pro jednotky
Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky. Popularizuje ochranu obyvatelstva,
poskytuje informace vetejnosti, dokumentuje zivot Hasi¢ského zachranného sboru
a vytvafi filmy s odbornou tématikou. Vykonava jiné odborné, sportovni a spolecenské

¢innosti spojené S predmétem c¢innosti institutu.
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V oblasti informacéni ¢innosti shromazd’uje a vyhodnocuje informace pro potieby
Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky. Pro fidici avykonné slozky
Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky, organy statni spravy, pravnické
a fyzické osoby zpracovava adresné informace, které jsou dulezité v oblasti ochrany
obyvatelstva. Zpracovava analyzy ochrany obyvatelstva ve svété a trendy jejich vyvoje.
Vede specialni baze dat a organizuje jejich vyuziti v Hasicském zachranném sboru

Ceské republiky. (37)

1.6.4 Skladovaci a opravarenské zarizeni Hasi¢ského zachranného sboru Ceské

republiky v Olomouci

Zakladna logistiky Olomouc je urcend jako ucelové zafizeni generalniho feditelstvi
Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky, jehoz hlavnim tikolem je zabezpecovat
potteby hasi¢skych zachrannych sbori Vv oblasti skladovani vécnych prostredkil
a materialt. Zakladna ma Ctyfi zakladni okruhy ¢innosti. Prvnim ukolem je hospodaieni
s prosttedky civilni ochrany, druhym centralni pofizovani majetku pro hasicské
zachranné sbory. Tietim dualezitym tkolem je zodpovédnost za normativy prostiedkl
a vécnych materidl,, které pouzivd hasi¢sky sbor pii vyhlaSeni rdznych druht
pohotovosti nebo krizovych stavlii pfi povodnich, rozsédhlych pozéarech, evakuaci
obyvatelstva a jinych situacich. Ctvrtou a posledni oblasti ¢innosti je logisticka podpora
hasi¢skych sborti pii rliznych akcich, napt. zaplj¢ovani prostiedkll do zahranici, stavba
stand, vézi, tribun adale podpora cviceni profesionalnich idobrovolnych hasica.
To zahrnuje také spolupraci na piepravé materialti vV ramci hasi¢ského zachranného
sboru nebo poskytovani humanitarni pomoci.

Zakladna logistiky se skladd z dvanacti skladovych objektl, které jsou rozmistény
vramci celé Ceské republiky. Pokud se podivime na mapu - viz obr. 2, zjistime,
7e témé&F kazdy kraj v Ceské republice ma vlastni sklad. Tyto sklady jsou de facto
samostatné a schopné poskytnout rychlou materialni pomoc ve svém regionu. Cinnost
skladii je fizena zolomouckého feditelstvi. Vyjimeéné postaveni maji sklady
ve Zbirohu, kde v roce 2007 zakladna logistiky pievzala rozsahly logisticky objekt

od armady. V ramci hasi¢ského zachranného sboru je zde vybudovana narodni zakladna
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humanitarni pomoci, ktera slouzi pro t€¢ely poskytovani a pfijiméni humanitdrni pomoci
vramci Ceské republiky a Evropské unie. Na paletizacnich prostiedcich jsou zde
samostatné ulozena 1éCiva, potraviny, od¢évy adal$i druhy materiald k okamzitému
poskytnuti pomoci.

Bez ohledu na pribéh a pfi¢inu vzniku mimotadnych udélosti potfebuje hasicsky
zachranny sbor pii zasazich mnoho materialu, dopravni a logistickou podporu.
Materidlni pomoc je automaticky distribuovana také piimo obyvatelim postizenych
mimotfadnou udalosti. Pomoc obyvatelim je poskytovana a koordinovana
prostfednictvim krizovych §tabi, které shromazd'uji pozadavky z jednotlivych obci
ajsou propojeny na krizové Staby jednotlivych kraji. Konkrétni pozadavky jsou
na zakladné logistiky vyhodnoceny a rozhoduje se o pouziti téchto pozadavki. Cilem
téchto Cinnosti je nejrychlejSi pfeprava materidlu na mista, kde je nejvice potieba.
Zakladna ma Kk dispozici mnoho riznych druhti materiald a zaroven sleduje
I pohotovostni zasoby statnich hmotnych rezerv, ze kterych mize vyuzit dalsi potfebné
prostfedky. V piipad¢, kdy nastane nouzova situace, je Vjednom regionu vytvoien
distribu¢ni mezisklad, ktery soustfedi zasoby dovazené ze vzdalenéjsich skladt a odkud
je pomoc rozvazena na zakladé¢ aktualnich potieb.

| v pribéhu krize se dba na poradek a poskytované prosttedky jsou evidovany proto,
aby se mohly po skonceni zachrannych akci vratit na své misto ve skladu. Na tomto
materidlu se pravideln¢ provadi opravy, revize za UCelem jejich dalSiho
bezproblémového pouziti. Cinnost je financovana ze statniho rozpoétu prostfednictvim
Generalniho feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky. Kazdy sklad
musi byt pfipraven vydavat prostfedky pro nasazeni Vv kteroukoli denni ¢i no¢ni dobu

a z tohoto diivodu ma k dispozici potifebny vozovy park i manipulaéni techniku. (38)
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Obr. 2 Sklady Zakladny logistiky Olomouc

Zdroj: mapa - Internetové stranky Zakladny logistiky Olomouc

1.6.5 Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky

Jak jsem jiz uvedl na zacatku své prace, zdkladnim poslanim Hasi¢ského
zachranného sboru Ceské republiky je chranit Zivoty, zdravi obyvatel a majetek
pred poZzary aposkytovat UCinnou pomoc pii mimotradnych udalostech. Dale plni
V ochrané obyvatelstva ukoly, které jsou pied néj postaveny.

Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky je sloZzen z generalniho feditelstvi, které je
organiza¢ni soucasti Ministerstva vnitra, 14 hasi¢skych zachrannych sbord kraju,
Stiedni odborné Skoly pozZarni ochrany a Vys§i odborné Skoly pozarni ochrany
ve Frydku - Mistku a Zachranného utvaru v Hlu¢iné. Soucasti Generalniho feditelstvi
Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky jsou dale vzdélavaci, technicka
a ucelova zatizeni, jimiZ jsou Odborna ucilisté pozarni ochrany (ve Frydku - Mistku,
Brné, Chomutové a Borovanech), Institut ochrany obyvatelstva v Laznich Bohdane¢
a Technicky ustav pozarni ochrany Praha. (12)

Generalni feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky usiluje

0 maximalni vyuziti vhodnych forem k informovani vSech skupin obyvatelstva
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0 moznych mimotadnych udalostech a spravnych postupech V pfipadé ohrozeni
tzv. preventivné vychovnou ¢innosti. Proto v této oblasti vyviji fadu aktivit, které svym
zam¢efenim piimo plsobi na obyvatelstvo, nebo podporuji jeho piipravu. Jedna se
hlavné o podporu vyuky pfedmétné problematiky na vSech druzich s$kol, tvorbu
vychovnych projekti adal$i cCinnosti zaméfené na pfipravu obyvatelstva jak
na centralni, tak na irovni regionalni. Zameéteni preventivné vychovné Cinnosti se meéni
Vv zavislosti na pottebach spoleCnosti, kdy reaguje nejen na mozna rizika, ale také
na legislativu, zmény V technologickém pokroku ana potiecby stile se ménici
spolec¢nosti. (39)

Sou¢asti Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky je Oddéleni civilni nouzové
pfipravenosti, které se kromé¢ mezindrodnich vztahli S ostatnimi c¢lenskymi staty
zamé&fuje na rozvoj spoluprace S mezinarodnimi organizacemi zejména Vramci EU
aNATO. Vramci EU je tato spoluprace feSena Mechanismem civilni ochrany
Spolecenstvi, kterého obecnym ucelem je na zadost poskytnout podporu V piipadé
mimofadnych udélosti ausnadnit lepSi koordinaci asisten¢niho zéisahu ze strany
Clenskych stati a Spolecenstvi. Stézejnimi oblastmi Mechanismu civilni ochrany
Spolecenstvi jsou Monitorovaci a informac¢ni centrum a Komunika¢ni a informacni
systém pro piipady mimotadnych udalosti, diky kterym lze operativné koordinovat
a komunikovat poptdvanou a nabizenou pomoc a zaroven fesit logistiku této pomoci.
Dal$im nastrojem mechanismu jsou moduly civilni ochrany, které jsou vytvofeny
z vnitrostatnich zdroji jednoho nebo vice ¢lenskych stati ajejichz cilem je prispét
k reakci na zavazné mimoradné udalosti. Oddé€leni civilni nouzové pfipravenosti také
zabezpeCuje spolupraci S ostatnimi mezinarodnimi  organizacemi V oblastech

souvisejicich s civilnim nouzovym planovanim a civilni ochranou. (40)

1.6.6 Logisticka komunikace v ochrané obyvatelstva

Komunikace je dulezitym prvkem chodu logistického systému. Rychlost a kvalita
toku informaci maji pfimy vliv na naklady a ucinnost celého procesu. Pro zajisténi
vysoké tUrovn¢ komunikace je nutné vyuzivani modernich informacénich

a komunika¢nich technologii, které umoznuji vyznamné zrychlit a zkvalitnit
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komunikace Vv procesech jako jsou zpracovani objednavek, fizeni stavu zasob, fizeni
prepravy a skladl atd. Soucasnym trendem V logistické komunikaci je velky narust jeji
komplexnosti, automatizace a rychlosti. V logistické komunikaci se jedna piedevs$im
o vztahy s dodavateli, odbérateli, hlavnimi tseky podniku adale rGznymi clanky
logistického fetézce. V dneSni dobé rychle se rozvijejicich informacnich technologii,
automatizace, komplexnosti aurychlenosti ve vSech oblastech se stava i logistika
rychlej$i. Vysoce vyvinutd logistickd komunikace také minimalizuje manipulaci
s materialem, ktera mu nepfidava na hodnoté. Cinnosti, které jsou spojené se zbyte¢nou
manipulaci S materidlem, na sebe vazou zbytecné ndklady, ¢imz zvySuji cenu
nabizenych sluzeb a snizuji konkurenceschopnost.

Zakladni funkci logistické komunikace za krizové situace je pienos informaci
v takové struktute, kvalité a algoritmu, ktery umoziiuje kvalitni a efektivni zabezpeceni
poptavanych vécnych zdroju. Je tieba zdlraznit, Ze tento piistup K zajisténi trvalého
toku materialu se vztahuje na vSechny tii faze feSeni krizové situace, kterymi jsou
prevence, feseni, naprava. Vzajemnym tokem informaci mezi jednotlivymi aktéry, ktefi
zarucuji zabezpec€eni zdroju vV rdmci ochrany obyvatelstva, jsou privatni sektor a vefejna

sprava smérem K postizenym obcantim. (7)

Vazby a ¢innosti v komunikaci privatniho sektoru:

a) Pravnické osoby

= zabezpecuji pohotovostni, zdravotnické, bezpecnostni sluzby;

= vykonavaji ¢innosti potiebné pro piekonani mimofadné udalosti, jako jsou
vyroba a dodani produktt;

* Vv oblasti humanitarni pomoci je to materidlni a finan¢ni zabezpeceni,

= zabezpeceni praci (napf. stavebni apod.).

b) Podnikajici fyzické osoby

= zabezpeceni praci (napf. stavebni apod.);

»  drobné sluzby rizného druhu. (7)

48



Vazby v komunikaci vefejné spravy:
a) ustfedni organy statni spravy a jeji organizac¢ni slozky;
b) kraje;
C) obce s rozsitenou pisobnosti;
d) obce. (7)

Za zékladni logistickou komunikaci v ochrané lze povazovat varovani obyvatelstva
pfi vzniku mimofadné udalosti. Mezi zakladni prostfedky pouzivané pii vyhlaseni
varovnych signalti miizeme zaradit poplachové rota¢ni (motorové) sirény, elektronické
sirény (viz obr. 3) nebo mobilni sirény, a dals§i zafizeni S vlastnostmi elektronickych
sirén (napf. obecni rozhlasy). Obecné tyto prvky nazyvame jako koncové prvky
varovani. V¢asné a spravné provedeni varovani a prvotniho tisiového informovani je
jednou ze zakladnich podminek Uspé$né realizace opatieni na ochranu obyvatelstva

a zahajeni komunikace organt krizového fizeni s obyvatelstvem v ohrozeni.(41)

O varovani obyvatelstva jsou opravnéni rozhodnout:

1. Opera¢éni ainformacni stfedisko integrovaného zachranného systému
pfi nebezpeci z prodleni varovani obyvatelstva na ohrozeném tzemi pomoci
dalkoveé ovladanych koncovych prvki varovani a vyrozumeéni.

2. Starosta obce nebo hejtman kraje cestou operac¢niho a informaéniho stfediska
nebo piimym spusténim koncovych prvki, vyuzitim mistniho rozhlasu nebo
televize, ptfipadné¢ jednotky obecni policie, megafonem, vozidlovym
rozhlasovym zafizenim.

3. Velitel zasahu pfi nebezpeci z prodleni cestou operacniho a informaéniho
stiediska pfimym spusténim koncovych prvkd, osobnim kontaktem jemu

podfizenych sil. (42)
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Obr. 3 Elektronicka siréna (46)

Zdroj: Internetové stranky Hasic¢ského zdachranného sboru Jihomoravského kraje

1.6.7 Vyrizovani objednavek v ochrané obyvatelstva

Cyklus zédkaznické objednavky zahrnuje vSechen cas, ktery uplyne od podani
objednavky ze strany zdkaznika (vefejnd sprava) az po obdrzeni objednaného zbozi

Vv pfijatelném stavu a jeho umisténi do zékaznikova skladu.

Typicky cyklus objednavky se sklada z nasledujicich fazi:
» pfiprava a predani objednavky;
» pfijeti objednavky a jeji zaneseni do systému;
= vyfizeni objednéavky;
= pfiprava a kompletace objednavky a zabaleni,
= doprava objednaného zbozi zakaznikovi;

» piijem zboZi U zakaznika. (1)
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V soucasné dob¢ se objednavky ve vetejné spravé provadéji elektronicky a tyto
systémy jsou napojeny na jejich ekonomiku (fakturace, majetek, datové schranky).
V jejich databazi jsou zaznamenani dodavatelé (pravnické a podnikajici fyzické osoby),
jejich okamzité nebo dodate¢né schopnosti, zdroje nebo jiné pottebné udaje. V systému
je mozné vyhotovovat rizné sestavy, které mohou byt vyuzité pro podporu

rozhodovaciho procesu krizovych stabu. (7)

1.6.8 Porizovani/nakup Vv ochrané obyvatelstva

Pofizovani miZzeme definovat jako nakup materialt a sluzeb od externich organizaci
scilem podpory veskerych operaci organizace od vyroby po marketing, prodej
a logistiku. Pokazdé se jedna predevsim 0 vybér klicového dodavatele, jednani 0 cené
zbozi ¢i sluzeb, dodacich podminkach, mnozstvi @ vyhodnoceni kvality dodavatele. (7)

Nékupem V ochrané obyvatelstva mizeme také rozumét poskytovani praci a sluzeb
mezi organy krizového fizeni a slozkami integrovaného zachranného systému. Dale sem
muzeme zahrnout poskytnuti osobni nebo vécné pomoci od pravnickych ¢i fyzickych
osob, které jsou schopni tuto pomoc na vyzadani poskytnout.

Rovnéz sem lze =zahrnout =zabezpeceni nezbytnou dodavkou V systému
hospodarskych opatieni pro krizové stavy, kterd mize castecné aZ uplné eliminovat
dopady krizovych stavli. Plan nezbytnych doddvek vzdy obsahuje seznam
pozadovanych nezbytnych dodavek, seznam nezajisténych nezbytnych dodavek
a ptehled dodavateli nezbytnych dodavek. Nezbytna dodavka je urcena:

= Kk uspokojeni zakladnich potieb ob&anti na izemi Ceské republiky;
» pro podporu c¢innosti ozbrojenych sil, ozbrojenych bezpecnostnich sbort,
hasi¢skych zachrannych sborti a havarijnich sluzeb;

* pro podporu vykonu statni spravy.

1.6.9 Baleni Vv ochrané obyvatelstva

Baleni ma pro odbératele velky vyznam, protoze vytvaii potfebné piedpoklady

pro cilené nouzové zasobovani. Spravné zvolené obaly jsou zdkladem zakaznického
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servisu. Obal ma uzkou vazbu s piepravou zbozi, protoze od jeho vyskladnéni,

od dodavatele pies vefejnou spravu az K postizenému obc¢anovi, dochazi ke kombinaci

riznych druht dopravy. Tito pfepravci jsou vybaveni kvalitnimi i méné kvalitnimi

manipula¢nimi prostiedky, které jsou zdkladem pro spravnou manipulaci se zbozim.

Obal svym provedenim mize napomahat prodeji a jako soubor obalovych prosttedkl

musi plnit dilezité funkce, viz obr. 4.

Zakladni funkce obalovych prostiedki:

funkce manipula¢ni - ma za ukol vytvaiet pro vyrobek ulozny prostor a spolu
snim jednotku baleni uzptisobenou pro manipulaci vV obéhu a popft. spotieby,
ktera zabezpecuje Uplnost a celistvost zabaleného vyrobku;

funkce ochrannd - zabezpeCuje vyrobku na pozadované urovni ochranu
pred skodlivymi  vnéjS§imi vlivy azabrafiuje agresivnimu nebo jinému
nezadoucimu plsobeni vyrobku na okolni prostiredi;

informacni funkce - obal se podili svou vné&jsi upravou, tvarovym a grafickym

feSenim a informacemi na baleni uvedenymi, na zajiSténi obchu, odbytu

a spotieby vyrobku. (25)

Jestlize je baleni pozadovaného zbozi kvalitné a vhodné provedeno S dlirazem

na manipulaci askladovani, mize byt pii vybéru vefejnou spravou dulezitym

ukazatelem, ktery usnadiiuje uskladnéni zbozi, jeho piesuny anasledné distribuci

postizenym obyvatelim. V neposledni fadé nesmime opomenout cenovou a nakladovou

vyhodnost. (7)
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Obr. 4 Humanitarni bali¢ek (47)

Zdroj: Internetové stranky Spravy stdtnich hmotnych rezerv

1.6.10 Stanoveni mista vyroby/kompletace a skladovani v ochrané obyvatelstva

V ochrané obyvatelstva je vyroba pojem, ktery mizeme chépat jako kompletovani
a skladovani souprav ur¢enych pro obyvatelstvo postizené mimotadnou udalosti. Tyto
¢innosti jsou zakladnim prvkem pro zdarné piekonani krizovych situaci.
spojovaci ¢lanek mezi vyrobci a zakazniky. Zabezpecuje uskladnéni produkti (surovin,
dili, hotovych vyrobkil) v mistech jejich vzniku amezi mistem vzniku a mistem
spotfeby a poskytuje managementu informace o stavu, podminkach a rozmisténi
skladovanych produkt. Sklady umoziuji pieklenout prostor acas. Vyrobni zasoby
zajistuji plynulost vyroby. Zasoby obchodniho zboZi zajist'uji plynulé zdsobovani

postizeného obyvatelstva.
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Zakladni funkce skladovani:

a)

b)

Piesun produktii

piijem zbozi - vylozeni, vybaleni, aktualizace zdznami, kontrola stavu zbozi,
ptekontrolovani privodni dokumentace;

transfer ¢i ukladani zbozi - pfesun produkti do skladu, uskladnéni ajiné
presuny;

kompletace zbozi podle objednavky - preskupovani produktii podle pozadavki
zakaznika;

prekladka zbozi - z mista piijmu do mista expedice, vynechani uskladnéni;
expedice zbozi - zabaleni a pfesun zasilek do dopravniho prostfedku, kontrola

zbozi podle objednavek, tpravy skladovych zaznamu.

Uskladnéni produktti
prechodné uskladnéni - uskladnéni nezbytné pro doplnovani zakladnich zasob;

casové omezené uskladnéni - tyka se nadmérnych zésob.

Ptenos informaci
tykd se stavu zdsob, stavu zbozi V pohybu, umisténi zasob, vstupnich

a vystupnich dodavek, zédkazniki, persondlu a vyuziti skladovych prostor.

Moznym piikladem, kde probiha kompletace a skladovani souprav pro vefejnou

spravu a postizené obyvatelstvo, jsou organizacni sloZky Spravy statnich hmotnych

rezerv - viz obr. 5, které jsou:

Boletex v Bosicich, posta Kostelec nad Cernymi lesy;
Butas v Butovsi, posta Jicin;

Godula v Hnijniku u Ceského T&ina, posta Frydek Mistek;
Horkalen v Bohuslavicich nad Metuji;

Opavan ve Stiting u Opavy;

Osockan ve Vlkové, posta Osova Bityska;

Polora v Poleradech nad Labem, posta Mratin
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= Vasped ve Varnsdorfu. (7)

G Libersc *

Obr. 5 Organizac¢ni slozky Spravy statnich hmotnych rezerv (48)

Zdroj: Internetové stranky Spravy statnich hmotnych rezerv

1.6.11 Doprava a preprava Vv ochrané obyvatelstva

Zajistovani pozadované urovné zékaznického servisu je vyznamnou soucasti
Ptepravni servis musi byt pfedevsim spolehlivy, vyznamnou ulohu hraje doba ptepravy
a pokryti trhu. Pro zékazniky je téZ vyznamnd pruznost V poskytovani piepravnich
sluzeb a feseni ztrat nebo poskozeni. (25)

Doprava jako zékladni logistickd cinnost se fadi mezi klicové aktivity V ramci
logistického fetézce. Jednd se 0 vlastni provadéni pfesunt materidlli a zbozi z mista
vzniku do mista spotfeby. Vefejna sprava si ve vétsiné ptipadi tuto sluzbu objednava.
Zbozi muze byt piepravovano leteckou, zelezni¢ni, vodni, potrubni nebo automobilovou
dopravou (viz obr. 6), a to do skladi poptipadé¢ ptimo K postizenym obcantiim. Pro ucely
vykladky nebo nakladky si musi vefejna sprava pfipravit, pofidit nebo objednat vhodné

technické prostiedky. Podminky jsou dopfedu stanoveny dodavatelem (vyrobcem nebo
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ustfednim organem statni spravy, viz podminky stanovené Spravou statnich hmotnych

rezerv pro vyloZeni Zasob pro humanitarni pomoc z vozidla) nebo piepravcem. (7)

Obr. 6 Druhy pieprav (49)

Zdroj: Internetové stranky Globkuryr.cz

Pteprava Vv ochrané obyvatelstva miize také probihat v rdmci slozek integrovaného
systému pomoci vlastnich piepravnich prostiedkl téchto slozek. Muze jit naptiklad
0 pfepravu osob do mista vzniku mimoradné udalosti, pteprava ze skladii Spravy
staitnich hmotnych rezerv a Vv neposledni fadé¢ doprava humanitarni pomoci piimo
K postizenym ob¢antim. Vefejna sprava si V mnoha ptipadech rtizné druhy ptepravy
objednava u externich dopravci. Vybér vhodného a spolehlivého dopravce je velmi
dilezity vzhledem rtizného piepravovaného zbozi a potiebé dorucit pozadované zbozi

ve spravném case na spravné misto.

1.6.12 Rizeni stavu zasob v ochrané obyvatelstva

Ukolem fizeni zasob je jejich udrzovani na trovni, ktera umoziiuje kvalitni splnéni
jejich funkce. Jde piedev§im 0 vyrovnavani Casového nebo mnozstevniho nesouladu
mezi procesem vyroby U dodavatele a spotieby u odbératele a také 0 tlumeni ¢i Gplné
zachycovani ndhodnych vykyvli Vv pribéhu téchto dvou navazujicich procest.
Operativni fizeni zdsob mé zabezpecit udrZzovani konkrétnich druhti zasob v takové vysi
a struktufe, které odpovidaji potfebam vnitropodnikovych vyrobnich inevyrobnich
spotiebitelil atyto potieby V realné mife vcas uspokojit S minimalnim vynaloZzenim

nakladi. Strategické fizeni zasob je soubor rozhodnuti 0 vysi finanénich zdroji, které
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podnik mtize z celkovych disponibilnich zdroji vy€lenit na kryti zasob v dané struktuie
a vysi.
Nekteré ustiedni organy statni spravy aorgadny Uzemni samospravy, vytvareji
ve svych zafizenich operativni zasoby, které mohou byt:
» zasoby pro humanitarni pomoc, které jsou soucasti Spravy statnich hmotnych
rezerv. Zasoby pro humanitarni pomoc tvoii vybrané zakladni materialy
a vyrobky uréené po vyhlaSeni krizovych stavii K bezplatnému poskytnuti
fyzické osob¢ vazné materialné postizené. Zasoby aktualné predstavuji 9 000 ks
humanitarnich balickt, 20 000 ks ptikryvek, 1 500 ks spacich pytli;
» prostfedky humanitarni pomoc, patfi sem vladni a nevladni organy a organizace,
dobroginné spolky apod. Pfikladem muize byt humanitarni organizace Clovék
V tisni, kterd typickymi aktivitami humanitdrni pomoci a obnovy zajist'uje
pristiesi (docCasnych piibytkd, distribuce stantl), distribuci potravin, zajiSténi

vody a hygieny, distribuci 1éki, oSaceni, prikryvek atd.
V mnoha piipadech musi vefejna sprava kalkulovat S finanénimi prostifedky

na obménu, zaménu, pujcku, uvolnéni, ndjem, prodej, skladovani, ochranovani

a kontrolu materialu a podle pozadavki krizového planu také jejich potizovani. (7)
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2 CIL PRACE A OVEROVANE HYPOTEZY

2.1 CILPRACE

Cilem této prace bylo zjistit a vyhodnotit stav logistického zabezpeceni v oblasti
ochrany obyvatelstva ve vefejné spraveé se zamétenim na obce S rozsifenou plisobnosti.
Cely vyzkum byl sméfovan tak, aby po provedeni analyzy udaji ziskanych
dotaznikovym Setfenim byly ziskany informace 0 znalostech a informovanosti obyvatel
jednotlivych mést. Zaroven tyto informace odrazi celkovy pohled na skutecny stav

informovanosti téchto obyvatel ze strany méstskych uradi.

2.2 OVEROVANE HYPOTEZY

Hypotézy diplomové prace byly formulovany:
5. Logistické zabezpeceni na obcich S roz§ifenou plisobnosti je pro kvalitni
ochranu obyvatelstva dostacujici.
6. Informovanost ob¢anti 0 logistickém zabezpeceni v oblasti ochrany obyvatelstva

je na dobré urovni.
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3 METODIKA

Jako nejvhodnéjsi zptisob K zjisténi stavu logistického zabezpeceni ve vefejné spravé

se zaméfenim na ochranu obyvatelstva se jevil priizkum formou dotaznikového Setteni.

3.1 DOTAZNIK

Nejdtive byl vytvofen dotaznik, viz pfiloha 1 o 32 otazkach s alternativnim vybérem

moznych odpovédi. Pouze jedna odpovéd méla byt oznacena jako spravna.

Struktura dotazniku:
a) otazky tykajici se zakladni charakteristiky dotazovaného (otazka ¢. 1 - 4),
b) otazky tykajici se znalosti ainformovanosti obyvatel jednotlivych mést

0 logistickém zabezpeceni.

3.2 CHARAKTERISTIKA SOUBORU

Zakladni soubor tvofili obyvatelé vybranych mést, a to:
1. Tyna nad Vltavou,
2. Pisku,
3. Tabora.

Velikost vybérového souboru byla zvolena na zdklad¢ celkového poctu obyvatel
jednotlivych mést. 20 dotazovanych bylo z mésta Tyn nad Vltavou, 40 dotazovanych
Zz mésta Pisek a 50 dotazovanych z mésta Tébor.

Tyto zéastupce jednotlivych mést jsem si zvolil zejména proto, ze bydlim
v JihoCeském kraji, v Tyné¢ nad Vltavou. Proto mé velmi zajimala informovanost
0 ochran¢é obyvatelstva ob¢ani mého mésta a dvou velkych okolnich (okresnich) mést
zprostiedkovavana prostiednictvim méstskych uradu.

Pro ziskéani udajt od dotazovanych byl kazdému ndhodné oslovenému obcanovi dan

dotaznik a po samostatném vyplnéni mi ho dotazovany vratil zpét. Vyzkum probihal
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v obdobi od 08.04.2013 do 28.04.2013 v jednotlivych méstech. V ramci vyzkumu bylo

rozdano a nasledné¢ k vyzkumu pouzito 110 vyplnénych dotaznikd.

3.3 VLASTNI POSTUP

K vyhodnoceni ziskanych dat a vytvoieni grafii bylo pouzito operacniho systému
Windows prostiedi Microsoft Office Excel. Vybérovy soubor byl Vv uvedenych
tabulkach rozdélen podle jednotlivych obyvatel vybranych mést na:

1. Obyvatelé mésta Tyn nad Vltavou,
2. Obyvatelé mésta Pisek,
3. Obyvatelé mésta Tabor.
Ve vysledcich byly pouzity hodnoty tykajici se poctu dotazovanych:

» n =pocet dotazovanych (vybérovy soubor)

60



4 VYSLEDKY

4.1 ZAKLADNi CHRAKTERISTIKY SOUBORU

Nasledujici tabulky a grafy se tykaji zakladnich dat dotazovanych.

Pohlavi dotazanych

Tabulka 1: Dotazovani dle pohlavi (podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkemv %
Zena 35 55 42 44,0
Muz 65 45 58 56,0
Celkem v % 100 100 100 100

Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 1: Dotazani dle pohlavi

%

Pohlavi dotazanych
(n=110)

Zdroj: vlastni vyzkum

Z provedeného vyzkumu vyplyva, Ze mezi dotazovanymi pievazovali muzi (56 %)

nad Zzenami (44 %). Dotaznik vyplnilo nejvice Zen z mésta Pisek. Nejvice muzil

vyplnilo tento dotaznik ve mésté Tabor (viz tabulka 1 a graf 1).
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Vékové kategorie dotiazanych

Tabulka 2: Dotazani dle vékovych kategorii (podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkemv %
0-20 let 0 2,5 8 3,5
21 - 30 let 20 22,5 22 21,5
31-40 let 50 30 42 40,7
41 - 50 let 20 20 12 17,3
51 - 60 let 5 17,5 10 10,8
61 - 70 let 5 7,5 6 6,2
Celkem v % 100 100 100 100

Zdroj: viastni vyzkum

Graf 2: Dotazani dle v€kové kategorie
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Zdroj: vlastni vyzkum

Ztabulky 2 agrafu 2 je patrné, ze necelych 41 % dotazanych bylo ve vekové
kategorii 31 - 40 let. Vék mezi 21 - 30 let uvedlo v dotazniku 21,5 % dotazanych.
Dotazanych ve vékové kategorii 41 - 50 let bylo 17,3 %.
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Nejvyssi dosazené vzdélani dotazanych

Tabulka 3: Dotazani dle dosazeného vzdélani (podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkem v %
Zakladni 0 0 0 0,0
Stiredni
odborné
S vyuénim
listem 95 25 28 49,3
Uplné stiedni
S maturitni
zkouskou 0 30 32 20,7
Vyssi odborné 0 0 0 0,0
Vysokoskolské 5 45 40 30,0
Celkem v % 100 100 100 100
Zdroj: vilastni vyzkum
Graf 3: Dotazani dle dosazeného vzdélani
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Zdroj: vlastni vyzkum

Necela polovina dotazanych (49,3 %) uvedla, Ze jejich nejvyS$$im dosazenym
vzdélanim je stfedni odborné s vyucnim listem. Vysokou Skolu vystudovalo 30 %

dotazanych. Pies 20 % dotazanych ma uplné stfedni s maturitni zkouSkou (viz tabulka 3
agraf 3).
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Délka pobytu dotizanych v daném mésté
Tabulka 4: Rozd¢leni dotazanych dle doby, po kterou v daném mésté Ziji

(podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkem v %
0-5let 10 10 14 11,3
6 - 10 let 15 20 20 18,3
11-20 let 30 25 28 27,7
21 let a vice 45 45 38 42,7
Celkem v % 100 100 100 100

Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 4: Délka pobytu dotazanych
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Zdroj: vlastni vyzkum
Na otazku tykajici se délky pobytu v daném mést€ odpovédélo pies 42 %

dotazanych, ze ve mésté ziji 21 let a vice. Naopak nejkratSi dobu oznacilo 11,3 %

dotazanych (viz tabulka 4 a graf 4).
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4.2 ZNALOSTI A INFORMOVANOST OBYVATEL JEDNOTLIVYCH MEST
O LOGISTICKEM ZABEZPECENI V OBLASTI OCHRANY
OBYVATELSTVA

Nasledujici tabulky a grafy se tykaji zakladnich znalosti a informovanosti

dotazovanych 0 logistickém zabezpeceni v oblasti ochrany obyvatelstva.

Vlastnéni pocitace v domacnosti
Otazka znéla: Vlastnite ve Vasi domacnosti pocitac?

Tabulka 5: Vlastnéni pocitace v domacnosti (podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkemv %
Ano 100 95 98 97,7
Ne 0 5 2 2,3
Celkem v % 100 100 100 100
Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 5: Poditad v domacnosti
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Zdroj: vlastni vyzkum

Na otazku, jestli dotazovani vlastni v domacnosti pocita¢, odpovédéli ano celkem

v 97,7 % ptipadi. Naopak 2,3 % dotazanych odpovédélo na tuto otazku, Ze pocitac
nevlastni (viz tabulka 5 a graf 5).
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Internetové pripojeni v domacnosti

Otazka zné¢la: Mate ve Vasi domdacnosti internetové pfipojeni?

Tabulka 6: Internetové ptipojeni V domacnosti (podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkem v %
Ano 100 90 88 92,7
Ne 0 10 12 7,3
Celkem v % 100 100 100 100
Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 6: Internetové pfipojeni V. domacnosti
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Zdroj: vlastni vyzkum

V otazce "Mate ve Vasi domdcnosti internetové piipojeni?" odpoveédélo necelych

93 % dotazanych, Ze ano, a 7,3 % dotdzanych uvedlo, ze ne. Nejvice kladnych odpovédi

mgéli obyvatelé mésta Pisek a nejvice zdpornych odpoveédi uvedli obyvatelé mésta Téabor
(viz tabulka 6 a graf 6).
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Navstévnost oficialnich internetovych stranek mésta

Otazka znéla: Navstivili jste nékdy oficidlni internetové stranky VasSeho mésta?

Tabulka 7: Navstévnost oficialnich internetovych stranek mésta

(podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkemv %
Ano 85 85 84 84,7
Ne 15 15 16 15,3
Celkem v % 100 100 100 100

Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 7: Navstévnost internetovych stranek
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Zdroj: vlastni vyzkum
Na otazku tykajici se navStévnosti oficidlnich internetovych strdnek mésta

odpovédélo pres 80 % dotazanych, ze tyto oficialni stranky navstivili. 15,3 %

dotazanych vsak tyto stranky nikdy nenavstivilo (viz tabulka 7 a graf 7).
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Cetnost navitév oficialnich internetovych stranek mésta
Otazka znéla: V ptipade¢, ze jste zvolili na predchozi otazku odpoveéd’ ano, uved’te
prosim, jak casto.
Tabulka 8: Cetnost navitdv internetovych stranek mésta

(podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkem v %

Jedenkrat 8.2

tydné 10 12,5 2 ’

Nékolikrat o5

tydné 0 7,5 0 :

NékOlikl‘ﬁt 17’7

mésiéné 25 20 8

Nékolikrat

rotné 50 45 32 423

Celkem v % 85 85 42 70,7
Zdroj: viastni vyzkum

Graf 8: Cetnost navitdv internetovych stranek
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Zdroj: vlastni vyzkum

Na cetnost navstév internetovych stranek mésta odpovédélo pies 42 % dotdzanych,
Ze tyto stranky navstévuji nékolikrat roén¢, a naopak pouhych 2,5 % dotazanych uvedlo,

ze je navstévuji nekolikrat tydné (viz graf 8). Nejcastéji tyto stranky navstévuji
obyvatelé Pisku (viz tabulka 8).
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Distribuce informacnich materialii se zaméfenim na ochranu obyvatelstva ve

mésté

Otazka zné€la: Vydéava VaSe mésto informacni materialy se zaméfenim na ochranu

obyvatelstva?

Tabulka 9: Distribuce informa¢nich materialt se zaméfenim na ochranu

obyvatelstva ve mésté (podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkemv %
Ano 25 60 24 36,3
Ne 15 0 0 5,0
Nevim 60 40 76 58,7
Celkem v % 100 100 100 100
Zdroj: viastni vyzkum

Graf 9: Informaéni materialy se zaméfenim na ochranu obyvatelstva
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Zdroj: vlastni vyzkum

Vice nez jedna polovina dotazanych (58,7 %) uvedla, Zze nevi, jestli jejich mésto

vydava informacni materidly se zaméfenim na ochranu obyvatelstva. Nejvice kladnych

odpovédi oznacili obyvatelé mésta Pisek, ucinili tak v 60 % piipadd (viz tabulka

9agraf9).
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Piirucka o ochrané obyvatelstva za mimoradné udalosti

Otazka znéla: Setkal(a) jste se jiz S pfiruckou 0 ochran¢ obyvatelstva za mimotadné
udalosti?

Tabulka 10: Ptiru¢ka 0 ochrané obyvatelstva za mimotadné udalosti

(podle jednotlivych meést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkemv %
Ano 50 62,5 30 47,5
Ne 35 35 54 41,3
Nevim 15 2,5 16 11,2
Celkem v % 100 100 100 100
Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 10: Ptirucka 0 ochrané obyvatelstva za mimoifadné udalosti
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Zdroj: vlastni vyzkum

Na otazku "Setkal(a) jste se jiz s pfiruckou 0 ochrané obyvatelstva za mimotadné
udalosti?" odpovédelo 47,5 % dotazanych ano. Nejvice zapornych odpovédi (54 %)
oznacili obyvatelé Tabora (viz tabulka 10 a graf 10).
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Aktualni informace z oblasti ochrany obyvatelstva

Otazka zn¢la: Vite, kde ziskat aktualni informace z oblasti ochrany obyvatelstva?

Tabulka 11: Aktualni informace z oblasti ochrany obyvatelstva

(podle jednotlivych meést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkemv %
Ano 45 70 42 52,3
Ne 55 30 58 47,7
Celkem v % 100 100 100 100
Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 11: Aktualni informace
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Zdroj: vlastni vyzkum

Pres 52 % dotazanych vi, kde aktualni informace z oblasti ochrany obyvatelstva

ziskat. Naopak 47,7% dotazanych to nevi. Nejvice zapornych odpovédi oznacili
obyvatelé Tabor - 58 % (viz tabulka 11 a graf 11).
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Informovanost obyvatel pfi vzniku mimoradné udalosti
Otazka znéla: Myslite si, ze pii vzniku mimotadné udalosti ve Vasem mést¢ byste
byl(a) v¢as informovan(a)?
Tabulka 12: Informovanost obyvatel pii vzniku mimofadné udalosti
(podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkemv %
Ano 65 77,5 76 72,8
Ne 35 22,5 24 27,2
Celkem v % 100 100 100 100
Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 12: Informovanost pfi vzniku mimotadné udalosti
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Pti vzniku mimotadné udalosti by nejspis byli nejlépe informovani obyvatelé mésta
Pisek (domniva se tak ptes 77 %) a nejhuife obyvatelé mésta Tyn na Vitavou (dle minéni

65 %). Celkové si mysli 72,8 % obyvatel, ze by byli informovani v¢as (viz tabulka 12
agraf 12).
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Pojem Integrovany zachranny systém

Otéazka zné¢la: Slysel(a) jste nékdy pojem Integrovany zachranny systém?

Tabulka 13: Pojem Integrovany zachranny systém (podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkem v %
Ano 95 77,5 74 82,2
Ne 5 17,5 18 13,5
Nevybavuji si 0 5 8 4,3
Celkem v % 100 100 100 100
Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 13: Integrovany zachranny systém
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Zdroj: vlastni vyzkum

Z tabulky 13 a grafu 13 vyplyva, Ze na tuto otazku odpovédélo 82,2 % dotazanych,

ze jiz slySely 0 pojmu Integrovany zachranny systém. Odpovéd’ ne oznacilo 13,5 %

dotazanych. Zda tento pojem n¢kdy slyseli, si nevybavuji 4,3 % dotazanych.
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Znalost zakladnich sloZek Integrovaného zachranného systému

Otazka znéla: Znate zékladni slozky Integrovaného zachranného systému? Pokud

oznacite ano, vypiste je prosim.

Tabulka 14: Znalost zékladnich slozek Integrovaného zadchranného systému

(podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkem v %
Ano 80 60 56 65,3
Ne 20 40 44 34,7
Celkem v % 100 100 100 100

Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 14: Zakladni sloZky Integrovaného zachranného systému
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Zdroj: vlastni vyzkum

V tabulce 14 agrafu 14 je vidét, ze zakladni slozky Integrovaného zachranného
systému znalo 65,3 % dotazanych. Obyvatelé mésta Tyn nad Vltavou na tuto otazku
znali spravnou odpovéd v 80 % piipadl, nejméné spravnych odpovedi, 44 %, pak meli

obyvatelé mésta Téabor.
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Mista nastupu Vv pripadé Fizené hromadné evakuace

Otazka znéla: Vite, kde v ptipad¢ provadéni fizené hromadné evakuace spojené

s kyvadlovou dopravou jsou ve VaSem mésté mista nastupu?

Tabulka 15: Mista nastupu V ptipadé fizené hromadné evakuace

(podle jednotlivych meést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkemv %
Ano 35 30 26 30,3
Ne 65 70 74 69,7
Celkem v % 100 100 100 100
Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 15: Mista nastupu
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Zdroj: vlastni vyzkum

Na tuto otazku odpovedéli dotazovani v necelych 70 % piipadil, Ze nevédi, kde maji
ve svém meésté nastupni mista, a jen 30,3 % dotazanych vi, kde tato nastupni mista

Vv jejich mésté jsou (viz graf 15). Nejvice zapornych odpovédi méli obyvatelé mésta
Tabor - 74 % (viz tabulka 15).
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Obsah evakuacniho zavazadla
Otazka znéla: Co by mélo mimo jiné obsahovat evakua¢ni zavazadlo?

Tabulka 16: Obsah evakuac¢niho zavazadla (podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkem v %

Stan, pfenosné
hodiny, klic¢e 5 7,5 6 6,2
od auta
Jidelni misku
a pribor,
pienosné 80 72,5 64 72,2
radio, spaci
pytel
Notebook,
rodinné
fotografie, 15 12,5 14 13,8
petrolejovou
lampu
Nevim 0 7,5 16 7,8
Celkem v % 100 100 100 100

Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 16: Evakuaéni zavazadlo
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Spravnou odpovéd’ na otazku, co by mélo mimo jiné obsahovat evakuaéni zavazadlo,
zvolilo 72,2 % dotazanych a necelych 30 % zvolilo odpovéd’ chybnou (viz graf 16).
Nejvice spravnych odpovédi, 80 %, oznacili obyvatelé Tyna nad Vltavou a nejméng,

64 %, obyvatelé Tabora (viz tabulka 16).
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Cinnost p¥i opusténi bytu nebo rodinného domku v p¥ipadé evakuace

Otazka znéla: V ptipad¢€ evakuace pii opusténi bytu nebo rodinného domku je tieba

Tabulka 17: Cinnost pii opusténi bytu nebo rodinného domku Vv ptipadé

evakuace (podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vltavou v %

Pisek v % | Tabor v % | Celkem v %
Zalit kytky 0 0 2 0,7
Nechat
oteviceny byt 0 12,5 6 6.2
Ovérit, zda
| sousede vedi, 60 70 66 65.3
Ze maji opustit
byt
Nevim 40 17,5 26 27,8
Celkem v % 100 100 100 100

Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 17: Cinnost pfi opusténi bytu nebo rodinného domku
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Na otazku, co je tfeba udélat pii opusténi bytu nebo rodinného domku Vv piipadé

evakuace, odpovédélo spravné 65,3 % dotazanych a 27,8 % dotazanych nevédélo, co by

m¢eli udélat (viz graf 17). Nejlépe na tuto otazku odpovédéli obyvatelé mésta Pisek, méli

70 % spravnych odpovédi (viz tabulka 17).
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Cinnost v piipadé evakuace
Otazka znéla: Co byste mél(a) udélat v ptipad¢ evakuace?

Tabulka 18: Cinnost v piipadé evakuace (podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkemv %
Nevychazet ven
a uzamknout se 0 5 6 3,7
V byté/domé
Jit na
msefadiSte k 35 35 46 38,7
nejblizsi
zakladni §kole
Shalit si
evakuaéni 55 57,5 40 50,8
zavazadlo
Nevim 10 2,5 8 6,8
Celkem v % 100 100 100 100

Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 18: Cinnost v piipadé evakuace
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Zdroj: vlastni vyzkum

Z grafu 18 je patrné, Ze na otazku odpovédéla spravné vice nez polovina dotazanych.

Nejvice spravnych odpovédi zvolili obyvatel¢ mésta Pisek, ato v 57,5 % ptipadi.

Obyvatelé mésta Tyn nad Vltavou méli spravnych 55 % odpovéedi. Nejvice chybnych

odpovédi, 60 %, méli obyvatelé mésta Tabor (viz tabulka 18).
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Zabezpeceni pitnou vodou a potravinami v pripadé nouzového preziti

Otazka zné¢la: Domnivate se, ze V piipadé nouzového preziti byste byl(a) vCas

a dostate¢né zabezpecen(a) pitnou vodou a potravinami?

Tabulka 19: Zabezpeceni pitnou vodou a potravinami v ptipad¢é nouzového

preziti (podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkemv %
Ano 65 45 64 58,0
Ne 35 55 36 42,0
Celkem v % 100 100 100 100
Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 19: Zabezpeceni pitnou vodou a potravinami
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Zdroj: vlastni vyzkum

Pti pohledu na tabulku 19 agraf 19 je patrné, ze nazor dotdzanych na vcasné

a dostatecné zabezpeceni pitnou vodou a potravinami pii nouzovém pieziti je rizny.

Odpovéd’ ano zvolilo 58 % dotazanych a odpovéd’ ne si vybralo 42 %. dotdzanych.
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Rozhodnuti 0 varovani obyvatelstva
Otazka znéla: Vite, kdo rozhoduje ve Vasem mésté 0 varovani obyvatelstva?

Tabulka 20: Rozhodovani 0 varovani obyvatelstva (podle jednotlivych mést)

Tyn nad VItavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkem v %
Starosta mésta 55 62,5 42 53,2
Premdt_ent Ceské 0 0 0 0.0
republiky
Clen
zastupitelstva 10 12,5 18 13,5
nebo rady mésta
Nevim 35 25 40 33,3
Celkem v % 100 100 100 100

Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 20: Varovani obyvatelstva
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Zdroj: vlastni vyzkum

Na otazku "Vite, kdo rozhoduje ve Vasem mésté 0 varovani obyvatelstva?"

odpovédélo 53,2 % dotazanych,ze starosta mésta, a 13,5 %, Ze ¢len zastupitelstva nebo

rady mésta. Na tuto otazku nedovedlo odpovéd 33,3 % dotazanych (viz graf 20).

Spravnou odpovéd’, Ze 0 varovani obyvatelstva rozhoduje starosta mésta, oznacilo

nejvice obyvatel z mésta Pisek. Nejméné spravnych odpovédi méli obyvatelé mésta

Tabor (viz tabulka 20).

80



Zpisob vyhlaSeni poZarniho poplachu

Otazka zn¢la: Jak se vyhlasuje pozarni poplach?

Tabulka 21: Zptsob vyhlaseni pozarniho poplachu (podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkem v %
Udery do
zavésené 15 17,5 10 14,2
kolejnice
PreruSovany
zvuk sirény po 35 42,5 44 40,5
dobu 1 minuty
Neprerusovany
zvuk sirény po 35 22,5 26 27,8
dobu 1 minuty
Nevim 15 17,5 20 17,5
Celkem v % 100 100 100 100

Zdroj: viastni vyzkum

Graf 21: VyhlaSeni pozarniho poplachu
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Zdroj: viastni vyzkum
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Na otazku tykajici se zpisobu vyhlaseni pozarniho poplachu odpovédélo pies 40 %
dotazanych spravné a42 % chybné (viz tabulka 21). 17,5 % dotazanych vibec

nevédélo, jak na tuto otazku odpovédét (viz graf 21).
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Zpisob vyhlaSeni varovného zvukového signalu ,,VSeobecna vystraha"

Otazka zné€la: Varovny zvukovy signal ,,VSeobecna vystraha" je

Tabulka 22: Zptsob vyhlaseni varovného zvukového signalu ,,VSeobecna vystraha"

(podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkem v %

60 sekund
dlouhy
nekolisavy
zvuk sirény

15 40 26 27,0

120 sekund
dlouhy
nekolisavy
zvuk sirény

25 25 30 26,7

140 sekund
dlouhy

sirény

kolisavy zvuk

25 20 24 23,0

Nevim

35 15 20 23,3

Celkem v %

100 100 100 100

Zdroj: viastni vyzkum

Graf 22: VSeobecna vystraha
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Zdroj: vlastni vyzkum

Spravnou odpovéd’ na otdzku, co je varovny zvukovy signal ,,VSeobecna vystraha",

zvolilo pouze 23 % dotazanych. Vice neZz polovina dotazovanych, 53,7 %, zvolilo

odpovéd’ chybnou (viz graf 22). Nejvice spravnych odpovédi (25 %) méli obyvatelé
meésta Tyn nad Vlitavou (viz tabulka 22).
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Zpisob ovérovani provozuschopnosti systému varovani
Otazka znéla: Vite, jak a kdy se ovéfuje provozuschopnost systému varovani
(zkouska sirén)?
Tabulka 23: Zpiisob ovérovani provozuschopnosti systému varovani

(podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkem v %
Vzdy prvni
den v mésici 0 0 0 0,0
v 18 hodin
VZdy prvni
pondeli 10 15 24 16,3
vV mésici ve 12
hodin
VZdy prvni
stifedu vV mésici 90 72,5 68 76,8
ve 12 hodin
Nevim 0 12,5 8 6,8
Celkem v % 100 100 100 100

Zdroj: viastni vyzkum

Graf 23: Ovéteni systému varovani
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Z tabulky 23 a grafu 23 je ziejmé, ze oveéfovani provozuschopnosti systému varovani
zna necelych 77 % dotdzanych, a 23 % dotazanych tento zptisob nezna. Nejlépe na tuto

otazku odpovédéli obyvatelé Tyna nad Vltavou, a to v 90 % piipadd. U obyvatel Tébora

na otdzku odpovédélo spravné 68 % dotazanych.
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Vyuka zamérFena na chovani obyvatelstva za mimoradnych udalosti
Otazka zné€la: Myslite si, Ze by méla probihat na vSech typech zakladnich a stiednich
Skol povinn¢ vyuka zaméfena na chovani obyvatelstva za
mimotadnych udalosti?
Tabulka 24: Vyuka zaméfena na chovani obyvatelstva za mimotadnych

udalosti (podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkemv %
Ano 90 85 88 87,7
Ne 10 15 12 12,3
Celkem v % 100 100 100 100

Zdroj: viastni vyzkum

Graf 24: Povinna vyuka

Povinna vyuka
(n=110)

%

Zdroj: vlastni vyzkum

Na otazku " Myslite si, Ze by méla probihat na vSech typech zakladnich a stfednich
Skol povinné vyuka zaméfend na chovéani obyvatelstva za mimotfadnych udélosti?"
odpovédeélo 87,7 % dotazanych ano a jen 12,3 % dotazanych oznacilo odpoveéd’ ne (viz
tabulka 24 a graf 24).
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Zdroj: vlastni vyzkum

Dostatek materialu ve skladech Spravy statnich hmotnych rezerv

Otazka znéla: Ma podle Vas Sprava statnich hmotnych rezerv ve svych skladech

dostatek materialu pro nouzové pieziti vSech mimoiadnou udalosti
postizenych obyvatel?

Tabulka 25: Dostatek materialu ve skladech Spravy statnich hmotnych

rezerv (podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkemv %
Ano 35 30 42 35,7
Ne 65 70 58 64,3
Celkem v % 100 100 100 100
Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 25: Material ve skladech Spravy statnich hmotnych rezerv
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Na tuto otdzku odpovédélo kladné 35,7 % dotazanych a naopak zapornou odpoved’
zvolilo 64,3 % dotazanych (viz graf 25). Nejvice zapornych odpovédi oznacili

obyvatelé mésta Pisek, 70 %, a nejvice kladnych odpovédi obyvatelé mésta Tabor,

42 % (viz tabulka 25)
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Dostatek sil a prostiedkii u Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky

Otazka znéla: Domnivate se, ze Hasisky zachranny sbor Ceské republiky ve Vagem

mésté ma dostatek sil a prostiedkt pro kvalitni zasah pti vzniku

mimoiadné udalosti (ve Vasem meéste)?

Tabulka 26: Dostatek sil a prostiedki u Hasi¢ského zachranného sboru

Ceské republiky (podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkem v %
Ano 50 72,5 64 62,2
Ne 50 27,5 36 37,8
Celkem v % 100 100 100 100

Zdroj: viastni vyzkum

Graf 26: Dostatek sil a prostiedkt
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Zdroj: vlastni vyzkum

Z tabulky 26 a grafu 26 vyplyva, ze kladn¢ na tuto otdzku odpovédélo 62,2 %
dotdzanych a zapornou odpoveéd uvedlo 37,8 % dotazanych. Nejvice kladnych odpoveédi

oznacili obyvatelé mésta Pisek (72,5 %) a nejméné obyvatelé mesta Tyn nad VItavou

(50%).
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Informovanost zaméstnavatelem 0 ochrané obyvatelstva

Otazka zn¢la: Jste svym zaméstnavatelem pravideln¢ informovan(a) o soucasné

podobé ochrany obyvatelstva a zptisobu chovani v pfipad¢ vzniku
mimotéadné udalosti?

Tabulka 27: Informovanost zaméstnavatelem 0 ochrané obyvatelstva

(podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkemv %
Ano 20 35 20 25,0
Ne 80 65 80 75,0
Celkem v % 100 100 100 100
Zdroj: vlastni vyzkum
Graf 27: Informovanost zaméstnavatelem
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Zdroj: vlastni vyzkum

Na otazku tykajici se informovani dotazovanych jejich zaméstnavateli o ochrané
obyvatelstva odpovéd€lo 75 % dotazanych zaporné a 25 % kladné. Shodné nejvice

zapornych odpovédi (80 %) méli obyvatelé mést Tyn nad Vitavou a Tébor (viz tabulka
27 a graf 27).
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Otazka znéla: Co udélate, kdyz uslysite varovny signal?

Cinnost pri vyhlaseni varovného signalu

Tabulka 28: Cinnost pii vyhlageni varovného signalu (podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vltavou v %

Pisek v %

Tabor v %

Celkem v %

Snazim se
ziskat co
nejvice
informaci od
sousedu

30

30

20

26,7

Neprodlené se
ukryji

25

16

15,3

Bézim do
sklepa, kde se
zabarikaduji

5,3

Co nejrychleji
se snazim
dostat na
méstsky urad,
abych se
zeptal(a), co se
déje

35

27,5

42

34,8

Nevim

25

12,5

16

17,8

Celkem v %

100

100

100

100

Zdroj: vlastni vyzkum
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Graf 28: Cinnost pfi vyhlageni varovného signalu
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Zdroj: vlastni vyzkum

Spravnou odpoveéd’ na otazku, co udé€lat po vyhlaSeni varovného signalu, zvolilo
pouhych 15,3 % dotazanych, zatimco 66,8 % dotazanych uvedlo odpovéd’ chybnou
(viz graf 27). Nejvice spravnych odpoveédi, 25 %, méli obyvatelé mésta Pisek a nejméné
pak, 5 %, obyvatelé mésta Tyn nad VItavou (viz tabulka 27).
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Zabezpeceni nouzového zasobovani potravinami nebo hromadnym stravovanim
Otazka znéla: Myslite si, ze by bylo pro vSechny obyvatele zasazené mimotadnou
udalosti, ktera se udala ve Vasem méste, zabezpeceno nouzové

zasobovani potravinami nebo hromadnym stravovanim?

Tabulka 29: Zabezpeceni nouzového zasobovani potravinami nebo

hromadnym stravovanim (podle jednotlivych meést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkemv %
Ano 40 32,5 28 33,5
Ne 60 67,5 72 66,5
Celkem v % 100 100 100 100
Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 29: Nouzové zasobovani potravinami nebo hromadnym stravovanim
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Zdroj: vlastni vyzkum

Pfi pohledu na tabulku 29 a graf 29 je patrné, Ze nazor dotazanych na dostate¢né
zasobovani potravinami nebo hromadnym stravovanim je rizny. Odpovéd’ ano zvolilo

33,5 % dotazanych, zatimco 66,5 % osob si mysli, Ze by zdsobovani nebylo dostacujici.
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Plany pro pripad ohroZeni obyvatelstva

Otéazka znéla: Jsou ve Vasem mésté vytvoreny plany pro piipad ohrozeni

obyvatelstva?

Tabulka 30: Plany pro pfipad ohrozeni obyvatelstva

(podle jednotlivych meést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkemv %
Ano 50 55 42 49
Ne 0 0 0 0
Nevim 50 45 58 51
Celkem v % 100 100 100 100
Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 30: Plany pro piipad ohrozeni obyvatelstva
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Zdroj: vlastni vyzkum

Celkem 49 % dotazanych zvolilo na tuto otazku kladnou odpovéd’ a 51 % nevédélo,
jak odpovédét (viz graf 30). Nejvice kladnych odpoveédi zvolili obyvatelé mésta Pisek,
55 %, a nejméné pak obyvatelé mésta Tabor, 42 % (viz tabulka 30).
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Celostatni koncepce ochrany obyvatelstva

Otazka zné¢la: Domnivate se, Ze je vytvorena néjaka celostatni koncepce ochrany

Tabulka 31: Celostatni koncepce ochrany obyvatelstva

obyvatelstva?

(podle jednotlivych meést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkem v %
Ano 90 85 86 87
Ne 10 15 14 13
Celkem v % 100 100 100 100

Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 31: Koncepce ochrany obyvatelstva
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Zdroj: vlastni vyzkum

Na otazku "Domnivate se, ze je vytvofena néjaka celostatni koncepce ochrany

obyvatelstva?" odpovédélo 87 % dotazanych kladné a 13 % zaporné (viz tabulka 31

agraf 31).
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Dostate¢na informovanost 0 problematice ochrany obyvatelstva

Otazka zn¢la: Jste podle Vas dostate¢né informovani 0 problematice ochrany

obyvatelstva?

Tabulka 32: Dostate¢na informovanost 0 problematice ochrany

obyvatelstva (podle jednotlivych mést)

Tyn nad Vitavou v % | Pisek v % | Tabor v % | Celkemv %
ano 40 35 22 32,3
Ne 60 65 78 67,7
Celkem v % 100 100 100 100
Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 32: Informovanost 0 ochrané obyvatelstva
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Zdroj: vlastni vyzkum

Z grafu 32 je patrné, Ze na otazku odpovédélo zaporné necelych 70% dotazanych.
Nejvice zapornych odpovédi méli obyvatelé meésta Tabor, 78 %, a nejméné pak
obyvatelé mésta Tyn nad Vltavou, 60 % (viz tabulka 32).
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5 DISKUSE

Cilem této kapitoly je vyhodnoceni logistického zabezpeceni a informovanosti
obyvatel na obcich s rozsifenou pusobnosti. Uroven logistického zabezpedeni
a informovanosti obyvatelstva byla zjiStovana pomoci anonymniho dotazniku, ktery
obsahoval 32 otazek. Prvni Ctyfi otazky byly zaméfeny na charakteristiku zkoumaného
souboru (pohlavi, vék, dosazené vzdélani a délka pobytu). Dalsi otazky byly zaméieny
na uroven logistického zabezpeceni a informovanosti obyvatelstva.

Vyhodnocenim prvni otdzky bylo zjiSténo, ze dotaznik vyplnilo 50 Zen a 60 muzi.

Otazka ¢islo dvé byla zaméfena na veékovou kategorii dotazovanych lidi. Nejvice
dotazanych bylo ve véku 31 - 40 let, a to v poétu 50. Z toho vyplyva, Ze na otazky
uvedené v dotazniku nejvice odpovidali obyvatelé ve stfednim véku.

Otazka cislo tfi se zameéfila na dosazené vzdélani dotdzanych. Stfedni odborné
vzdélani s vyuénim listem uvedlo 43 dotazanych, 28 lidi uvedlo Gplné stiedni vzdélani
s maturitni zkouskou a 39 obcant uvedlo nejvyssi dosazené vzdélani vysokoskolskeé.
Néahodny vybér dle vzdélani utvaii uceleny obraz o vzdé¢lanosti ndhodné vybranych
obyvatel Jihoc¢eského kraje. V dotaznikovém vyzkumu je zastoupeni vSech vzdéelani.

Otazka cislo Ctyti zjiStovala délku pobytu dotazanych ve svém mésté. Délku pobytu
0 - 5 let uvedlo 13 dotazanych, 6 - 10 let oznacilo 21 osob, 11 - 20 let zvolilo 30 obéant
a 21 let a vice vyznacilo 46 lidi. Delsi pobyt v daném mésté znaci to, Ze obyvatelé by
méli 1épe znat podminky logistického zabezpec€eni a byt dostateéné informovéani o stavu
ochrany obyvatelstva.

Otazky cislo pét a Sest zjiStovaly vlastnéni pocitate v domdcnosti a internetového
piipojeni. Odpovéd’ ano zvolilo 107 dotdzanych a odpovéd’ ne jen 3 dotazani. Otazka
byla sméfovana za ucelem dostupnosti k ziskavani informaci o logistickém zabezpeceni
elektronickou cestou. V dneSni dobé informacnich technologii je mnoho informaci
zvefejiiovano prave touto formou. Kazdy obyvatel by mél mit vlastni zdjem na tom tyto
informace vyhledavat.

Otazka ¢islo sedm byla sméfovana na navstévnost oficidlnich internetovych stranek

mésta. Na tuto otazku odpovéd€lo 93 dotdzanych, Ze tyto stranky navstivili. Mnoho
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meést na svych oficidlnich internetovych strankach zvefejiiuje informace dulezité
pro obyvatelstvo. Je zde uvedeno velké mnoZzstvi cennych informaci o chovani
obyvatelstva pii vzniku mimotradné udalosti. Dale jsou zde zvetejiiovany riizné odkazy
na platné zdkony zamétené na logistické zabezpeceni ve vetrejné sprave.

Otazka cislo osm méla navaznost na predchozi otazku. Zde byla od dotazovanych
zjistovana Cetnost navstév oficidlnich internetovych stranek mésta. Nejvice
dotazovanych (44) uvedlo, ze tyto stranky navs$tévuji pouze nékolikrat ro¢né. Podle
mého ndzoru je tieba tyto stranky navsStévovat Castéji, protoze jsou zde prabézné
aktualizovany informace potiebné pro bezpecny Zivot obyvatel mésta.

Cilem otazky ¢islo devét bylo zjistit, zda vybrana mésta vydavaji néjaké informacni
materidly se zaméfenim na ochranu obyvatelstva. V této otdzce 41 dotdzanych uvedlo,
ze jejich mésto vydava informacni materidly, 3 osoby oznacili, ze jejich mésto zadné
informa¢ni materidly nevydava, a 66 obcanl nevi, jestli jejich mésto tyto materidly
vibec vydava. Komunikace s obyvatelstvem prostiednictvim distribuce informacnich
materiali dava zaklad ke kvalitni pfipravenosti na feSeni mimotadnych udalosti.

Otazka ¢islo deset zjistovala u dotazanych, jestli se jiz setkali s pfiruckou o ochrané
obyvatelstva. Odpovéd’ ano oznacilo 50 dotazanych, odpovéd ne zvolilo 48 obc¢ant
a 12 o0sob na tuto otazku nedokazalo odpovédét. V prirucee o ochrané obyvatelstva jsou
ale stanovené jasné a srozumitelné instrukce, jak postupovat v piipadé vzniku
mimofadné udalosti. Pfirucka napomahd obyvatelim orientovat se v ochrané
obyvatelstva a zabranuje chaosu, ktery miZe vzniknout. Proto si myslim, Ze by ji méla
obdrZet kazd4 domacnost.

Obyvatelé byli v otdzce Cislo jedendact tdzani, zda védi, kde ziskat aktualni informace
z oblasti ochrany obyvatelstva. Na tuto otazku odpovédélo 58 dotazanych, Ze védi, kde
tyto informace ziskat, a 52 lidi uvedlo, Ze toto nevédi. Informacni centra jednotlivych
mést by méla mit zdkladni pfehled o ochrané obyvatelstva a v piipad¢ nutnosti obcany
informovat.

V otdzce Cislo dvanact méli dotdzani uvést, jestli si mysli, Ze by pfi vzniku
mimotfadné udalosti ve svém mésté¢ byli v€as informovani. V této otdzce oznacilo

odpovéd’ ano 82 tdzanych a 28 obcanli zvolilo moznost ne. Obecni Ufad v ramci
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ptenesené pusobnosti v souvislosti s feSenim mimofadnych udalosti na useku ochrany
obyvatelstva zajistuje predev§im varovani obyvatelstva. Hasi¢sky zachranny sbor
Ceské republiky provozuje jednotny systém varovani a vyrozuméni, ktery véas
informuje obyvatelstvo o hrozicim nebezpeci.

Cilem otazky cislo tfinact bylo zjistit, zda jiz dotazovani nékdy slySeli pojem
Integrovany zachranny systém. Na otazku odpovédé€lo 87 dotazanych ano, odpoveéd ne
oznacilo 17 ob¢ant a dalsich 6 uvedlo, Ze nevédi, zda tento pojem slySeli. Tento systém
ma v oblasti logistického zabezpeceni dilezité zastoupeni. Pomoci tohoto systému je
realizovan logisticky fetézec, ktery je dilezity pro zvladnuti mimotadné udalosti.

Otazka cislo ctrnact zjistovala, zda dotazovani znaji zakladni slozky Integrovaného
zachranného systému. Na tuto otazku odpovédélo 68 0sob, ze tyto slozky zna, a 42 lidi,
ze je neznd. Zékladni slozky Integrovaného zéchranného systému zabezpecuji
nepietrzitou pohotovost pro piijem ohlaSeni vzniku mimofadné udalosti. Obyvatelé
se s témito zakladnimi slozkami setkavaji v bézném zivoté, a proto by je dle mého
nazoru znat méli.

Otazka ¢islo patnact byla zamétena na zjisténi, jestli dotazovani znaji mista nastupu
v piipadé¢ provadéni fizené hromadné evakuace spojené s kyvadlovou dopravou. Na tuto
otazku odpovédélo 32 obcani, ze tato mista znaji, a 78 osob uvedlo, ze je neznaji.
V ptirucce pro ochranu obyvatelstva by méla byt tato skutecnost uvedena,
aby obyvatelé¢ védéli, kam se maji v pifipadé provadéni fizené hromadné evakuace
spojené s kyvadlovou dopravou dostavit.

V otazce Cislo Sestnadct méli dotdzani uvést, co by mélo mimo jiné obsahovat
evakuacni zavazadlo. Na otazku odpovédélo 77 obcant, ze evakuacni zavazadlo by
mélo obsahovat ptedevs§im jidelni misku a piibor, pfenosné radio, spaci pytel.
Evakuaéni zavazadlo se pfipravuje pro piipad opusténi bytu v dasledku vzniku
mimofadné situace nebo nafizené evakuace, a tudiz by bylo vhodné, aby vSichni ob¢ané
védeli, co si maji do evakuaéniho zavazadla zabalit, aby méli vSe potiebné, a hlavné
dilezité pro pieziti, s sebou a nezatéZovali se zbyteCnymi vécmi.

Otéazka cislo sedmnact zjiStovala, jakou Cinnost maji dotazani udé€lat v ptipadé

opusténi bytu nebo rodinného domku. 73 z nich by si ovéfilo, zda 1 sousedé veédi,
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Zze maji opustit byt, a 10 dotazanych nevi, jak by se zachovali. Na tuto otazku
odpovédéla nadpolovicni vétSina spravné a dokazuje to, Ze by zasahujicim jednotkam
hodné¢ ulehcili praci.

Dotazani odpovidali na otazku ¢islo osmnact, zda védi, co udélat v ptipadé evakuace.
Pouhych 54 lidi by si sbalilo evakuacni zavazadlo, zatimco 44 dotazanych by Slo
na "seradisté" k nejbliz§i zakladni Skole. Zakladni Cinnost, ktera je vykondvana
pii vyhlaseni evakuace, je sbalit si neprodlené evakuaéni zavazadlo. Bohuzel ale tato
zékladni véc je pro hodné lidi neznama.

Otazka c¢islo devatenact zjistovala u dotdzanych, jestli se domnivaji, ze by v pripadé
nouzového pieziti byli vCas a dostateéné zabezpeceni pitnou vodou a potravinami.
63 obCand si mysli, Ze by byli zabezpefeni dostatecné, ale dalSich 47 lidi uvedlo,
ze si mysli opak. U obyvatel je zfejmy nejednotny nazor na tuto problematiku. Obecni
ufad se podili na zajisténi nouzového pieziti obyvatel. Déle se podili v souladu s plany,
uzavienymi dohodami a smlouvami na nouzovém zasobovani zakladnimi potravinami
a vodou. Zakaznicky servis je zdkladnim prvkem logistické ¢innosti.

Otazka ¢islo dvacet byla zaméfena na zjisténi, jestli dotazani védi, kdo rozhoduje
V jejich mésté o varovani obyvatelstva. Starostu mésta oznacilo 57 dotdzanych, ¢lena
zastupitelstva nebo rady mésta uvedlo 16 osob a 37 ob¢ani na tuto otazku nedovedlo
odpovédét. Za zékladni logistickou komunikaci lze povaZzovat varovani obyvatelstva
pfi vzniku mimofadné udalosti. Ze zékona jsou opravnéni rozhodnout o varovani
obyvatelstva pouze: Operacni a informacni stfedisko integrovaného zachranného
systému, starosta obce a velitel zasahu.

V otazce cislo dvacet jedna méli dotdzani zodpovédeét, jak se vyhlaSuje pozarni
poplach. Na tuto otazku 15 0sob odpovéd€lo, ze se vyhlaSuje udery do zavéSené
kolejnice, 46 dotazanych uvedlo, Ze se vyhlasuje pierusovanym zvukem sirény po dobu
1 minuty, 29 obcant oznacilo, Ze se vyhlaSuje nepferuSovanym zvukem sirény po dobu
1 minuty, a 20 lidi na tuto otazku nedokazalo odpovédét. Podle mého nazoru je zptsob
vyhlaseni pozaru jednou ze zakladnich véci, kterou by méli obyvatelé znat. Kazdy z nas
Jiz tento signal urcité nékolikrat slysel, ale z vysledkd vyplyva, Ze si ho mnoho lidi

nejspis nedokdze spojit s vyhlaSenim pozarniho poplachu.
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Cilem otazky cislo dvacet dva bylo zjistit, zda dotazani znaji vyhlaseni varovného
zvukového signalu ,,VSeobecna vystraha". V této otdzce odpovédélo pouhych
25 dotazanych, ze je to 140 sekund dlouhy kolisavy zvuk sirény. V¢asné a spravné
provedeni varovani a prvotniho tistového informovani je jednou ze zékladnich
podminek uspésné realizace opatfeni na ochranu obyvatelstva. Tato otdzka ma
Caste¢nou navaznost na otazku predchozi, a to takovou, ze obyvatelé by méli znat
zékladni druhy vyhlasovani signald.

Otazka ¢islo dvacet tii byla sméfovana na zjisténi, jestli dotazovani védi, jak a kdy
se ovétuje provozuschopnost systému varovani. V otazce drtiva vétsina (81 dotazanych)
odpovédéla, ze je to vzdy prvni stiedu v mésici ve 12 hodin. Jedna se o akustickou
zkousku sirén, kdy je vysildn signal ve tvaru nepfetrzitého ténu sirény po dobu
140 sekund. Vzhledem k tomu, Zze dosud neni tento systém vybaven zpétnou
diagnostikou, dozvi se vyrozumivaci centrum o tom, ze nékterd siréna neni funkéni,
pouze na zaklad¢ hlaSeni starosty obce. Zvukové signaly lze povazovat v ochrané
obyvatelstva za zakladni logistickou komunikaci mezi statni spravou a obyvatelstvem.
Sirény jsou spolehlivym prostfedkem varovani obyvatel pfed nebezpecim a mohou byt
pouzity podle potieby lokaln¢ na ohrozenych tzemi, nebo, bude-li to vyzadovat situace,
mohou byt pouzity i na izemi celého statu.

Otazka dvacet ¢tyfi zjistovala nazor dotazanych na to, zda by méla probihat na v§ech
typech zékladnich a stfednich Skol povinné vyuka zaméfend na chovani obyvatelstva
za mimotadnych udalosti. Na otazku odpovédélo 96 dotdzanych, Ze by vyuka probihat
povinné meéla, a 14 dotdzanych si mysli, ze by Zadnd povinna vyuka byt neméla.
Z vyzkumu vyplyva vétS§inovy nazor obyvatel, aby tato vyuka probihala. V minulém
stoleti do roku 1989 se tato vyuka aplikovala intenzivné. Podle mého nazoru by tato
vyuka méla probihat v zakladnich cinnostech chovani obyvatelstva pii vzniku
mimotadné udalosti.

Otazka cislo dvacet pét byla zaméfend na to, zda ma podle dotazanych Sprava
statnich hmotnych rezerv ve svych skladech dostatek materidlu pro nouzové preziti
postizenych obyvatel. V otazce oznacilo odpoveéd ano 40 obc¢anii a odpoveéd ne uvedlo

50 dotazovanych. Nazor obyvatel na logistické zabezpeceni neni jednotny a obyvatelé
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nemaji velkou duvéru v logisticky systém ve vefejné spraveé. Sprava statnich hmotnych
rezerv ve své pusobnosti zabezpecCuje pohotovostni zasoby a zasoby pro humanitarni
pomoc, které jsou ur¢ené na podporu obyvatelstva.

Otazka dvacet Sest byla sméfovana na nazor dotazanych, jestli ma podle nich
Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky v daném mésté dostatek sil a prostiedki
pro kvalitni zasah pifi vzniku mimotfadné udalosti. Na tuto otazku odpovédélo
71 dotazanych, Ze si mysli, ze Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky v jejich mésté
ma dostatek sil a prostiedkli, a 39 obCanti mélo opacny nazor. Zakladnim poslanim
Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky je chranit Zivoty, zdravi obyvatel
a majetek a poskytovat Géinnou pomoc pii mimotadnych udalostech. B€hem niéivych
povodni v Ceské republice se mohli obyvatelé jiz n&kolikrat presvédéit o tom, Ze sily
a prostfedky Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky byly dostacujici.

Otazka cislo dvacet sedm zjistovala, zda jsou dotdzani svym zaméstnavatelem
pravidelné informovani o soucasné podobé ochrany obyvatelstva a zptisobu chovani
Vv piipad¢ vzniku mimotfadné udélosti. Odpoveéd’ ano oznacilo 28 osob a odpovéd’ ne
uvedlo 82 obcanll. Zaméstnavatel piijimé opatteni pro piipad zdolavani mimoiadnych
udalosti a evakuace obyvatelstva. Zaméstnavatel by tedy mél informovat své
zaméstnance o moznych rizicich vzniku mimofadné udalosti a pfipravovat je na tuto
ptipadnou skutecnost. Z vysledkli prizkumu je patrné, ze tuto aktivitu zaméstnavatelé
nevykonavaji.

Cilem otazky dvacet osm bylo zjistit, co udélaji dotazovani pii varovném signalu.
Na otazku odpovédélo jen 19 lidi, ze by se ukrylo, 28 obcanti by se snazilo ziskat
co nejvice informaci od sousedl, 39 dotdzanych by se snaZilo co nejrychleji dostat
na méstsky ufad, 6 osob by se zabarikadovalo ve sklepé a 18 dalSich na tuto otdzku
nedokazalo odpovédét. Neprodlené se ukryt pfi vyhlaseni varovného signalu je zékladni
¢innosti ohrozenych obyvatel. Z priazkumu opét vyplyva, Ze toto obyvatelé v drtivé
veétsing neveédi.

Otazka cislo dvacet devét zjistovala, jaky nazor maji dotazani na to, zda by bylo
pro vSechny obyvatele zasazené mimotadnou udélosti zabezpeceno nouzové zdsobovani

potravinami nebo hromadné stravovani. Na tuto otazku uvedlo 35 lidi odpoveéd’ ano
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a 75 dotdzanych oznacilo odpoveéd ne. Pravnické a podnikajici fyzické osoby poskytuji
materidlni a vécnou pomoc obyvatelstvu v piipadé¢ vzniku mimotfadné udalosti.
V logistickém systému vefejné spravy je vytvoren systém, ktery zabezpecuje dodavku
potravin a vécnych prostfedki od podnikatelskych subjekti. Takze obyvatelé by neméli
mit strach z toho, Ze nebudou mit, co jist.

V otazce ¢islo tficet méli dotazovani odpoveédét na otazku, jestli jsou v jejich mésté
vytvofeny plany pro ptipad ohrozeni obyvatelstva. 53 ob¢anli oznacilo, Ze jejich mésto
tyto plany vytvoreny ma, a 57 lidi uvedlo opak. Abychom mohli co nejlépe zpracovat
krizové planovani, je nutné provést spravnou analyzu vzniku moznych rizik. Z téchto
vytvotrenych analyz je poté mozné planovat logistické zabezpeceni v materialni oblasti
a oblasti poskytovanych sluzeb. Za timto Ucelem jsou ve statni spravé provozovany
informacéni systémy. Planovani je dulezitou casti pii feSeni vzniklych mimotadnych
udalosti, tudiz plany pro piipad ohroZeni obyvatelstva ma vytvorené kazdé mésto a obec
s roz$ifenou puisobnosti.

Otazka cislo tficet jedna byla zaméfena na nazor dotdzanych, jestli je vytvofena
n¢jakéd celostatni koncepce ochrany obyvatelstva. Odpovéd ano zvolilo 95 obcanti
aodpovéd ne oznaCilo 15 osob. Celostatni koncepce ochrany obyvatelstva je
samoziejm¢ vytvoiena, bez ni bychom vlastné nemohli hovofit o logistickém
zabezpeceni ochrany obyvatelstva. Tento dokument zohlediluje piipravu a realizaci
opatfeni k ochrané obyvatelstva v kontextu s existujicimi a predpokladanymi
bezpecnostnimi hrozbami. Zaroven je navodem, jak realizovat a sméfovat vyvoj dnesni
ochrany obyvatelstva.

V otazce cislo tficet dva bylo zjiStovano, zda se dotazovani domnivaji, Ze jsou
dostate¢né informovani o problematice ochrany obyvatelstva. Na tuto otazku
odpovédé€lo 33 z nich, Ze ano, a 77 dalSich uvedlo odpovéd, ze ne. Tato otazka odrazi
celkovy vyzkum a je zde jasn¢ naznaceno, ze informovanost obyvatelstva je na velmi
slabé trovni. Podle mého nazoru je tato skute¢nost alarmujici. Statni sprava a samotni
obyvatelé Ceské republiky by ur¢ité méli zlepsit informovanost v oblasti ochrany

obyvatelstva.
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6 ZAVER

Pti zpracovavani diplomové prace na téma: "Logistické zabezpecCeni ve veiejné
spravé se zaméfenim na ochranu obyvatelstva" bylo zjisténo mnoho zajimavych
a cennych informaci, které budou pfinosem vV mém dal§im profesnim i soukromém
Zivoté.

Cilem diplomové prace bylo poskytnout zakladni obraz o logistice alogistickém
zabezpeceni V ochrané obyvatelstva a zaroven zjistit Groven informovanosti obyvatel
0 této problematice ze strany vetejné spravy.

Tato diplomova prace je materidlem, ktery poskytuje zakladni obraz o logistice
a logistickém zabezpeceni V ochran¢ obyvatelstva.

Uroven logistického zabezpeteni a informovanosti obyvatelstva byla zjistovana
pomoci anonymnich dotaznikti ur¢enych vybranym obyvatelim mést Tyn nad Vltavou,
Pisek a Tébor. Dotaznik byl rozdélen do dvou oblasti, a to na zakladni charakteristiku
dotazovanych, na znalost a informovanost obyvatel jednotlivych mést 0 logistickém
zabezpeceni V oblasti ochrany obyvatelstva. Tyto dotazniky byly osobné vyplnény
mnou Vybranymi obyvateli a odevzdany mi zpét za Gcelem vyhodnoceni. V dotazniku
byly stanoveny otazky tak, aby bylo mozné ziskat piehled o tom, jak jsou obyvatelé
informovani a jaky maji nazor na logistické zabezpeceni v oblasti ochrany obyvatelstva.

Vyhodnocenim vyzkumu byly zjistény nedostatky v informovanosti obyvatel
v oblasti ochrany obyvatelstva ze strany vefejné spravy. Nedostatecna informovanost
obyvatelstva 0 této problematice vede nasledné k chaosu pii vzniku mimoifadnych
udalosti. Kazdy obyvatel Ceské republiky by mé&l mit vlastni zajem 0 dostatek informaci
tykajicich se jeho bezpeci pfi vzniku mimotadné udalosti. Tyto informace by mu m¢li
byt poskytnuty ze strany vefejné spravy V maximalni mozné mife. Dale z vysledk
vyzkumy vyplyva, Ze logistické zabezpeceni na obcich s rozsifenou pusobnosti je
dostacujici. Logistika alogistické zabezpeCeni V ochrané¢ obyvatelstva vychazi
z logistického zabezpeceni, které je uplatiiovano vV mnoha odvétvich lidské Cinnosti.
Dobte fungujici logistika v ochrané obyvatelstva je klicem k efektivni ochrané obyvatel.

Je tfeba mit na paméti, ze kazda chyba V logistickém fetézci muze vést ke znaénym
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Skodam nebo dokonce ztratdm. V souvislosti se zpracovanim této diplomové prace byly
stanoveny dv¢ hypotézy. Prvni hypotéza, Ze logistické zabezpeCeni na obcich
S rozSifenou plisobnosti je pro kvalitni ochranu obyvatelstva dostacujici, byla dle mého
nazoru naplnéna. Druha hypotéza, Ze informovanost obCani 0 logistickém zabezpeceni
v oblasti ochrany obyvatelstva je na dobré urovni, podle mého nazoru naplnéna nebyla.
A na zéklad¢ zjisténi této alarmujici skute¢nosti bych doporucoval, aby povinna vyuka
0 ochrané obyvatelstva na zakladnich a stfednich Skolach urcité zacala probihat, a to

cvwr

vzdélavani.
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Ptiloha 1: Dotaznik vyzkumu
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Ptiloha 1: Dotaznik vyzkumu

Jmenuji se Robert Kubat a jsem studentem Jiholeské univerzity v Ceskych
Budé¢jovicich, Zdravotné socidlni fakulty, obor Civilni nouzova pfipravenost. Tento
dotaznik je soucasti mé diplomové prace (Logistické zabezpecCeni ve vetejné sprave
se zaméfenim na ochranu obyvatelstva) a jeho cilem je zjistit Groven logistického
zabezpecCeni a informovanost ob¢ani v oblasti ochrany obyvatelstva ve Vasem mést¢.
U kazdé otazky oznacte, prosim, pouze jednu odpoveéd’. Dékuji Vam za Vas Cas, ktery

jste mému dotazniku vénoval(a).

1. VasSe pohlavi:

a) Zzena

b) muz

2. Oznacte prosim svou vékovou kategorii:
a) do 20 let

b) 21 - 30 let

c) 31-40 let

d) 41 - 50 let

e) 51 - 60 let

f) 61 - 70 let

3. Vami dosaZené nejvyssi vzdélani:
a) zakladni

b) stfedni odborné s vyu¢nim listem
¢) Gplné sttedni s maturitni zkouskou
d) vyssi odborné

e) vysokoskolské
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4. Jak dlouho bydlite ve Vasem mésté?

a)0-5let

b) 6 - 10 let

c) 11- 20 let

d) 21 let a vice

5. Vlastnite ve Vasi domacnosti pocitac¢?

a) ano

b) ne

6. Mate ve Vasi domacnosti internetové pripojeni?

a) ano

b) ne

7. Navstivili jste nékdy oficialni internetové stranky Vaseho mésta?

a) ano

b) ne

8. V pripadé, Ze jste zvolili na predchozi otazku odpovéd’ ano, uved’te prosim, jak
casto:

a) jedenkrat tydné

b) n€kolikrat tydné

c¢) nékolikrat mesicné

d) n€kolikrat ro¢né

9. Vydiava VaSe mésto informacni materidly se zaméfenim na ochranu
obyvatelstva?

a) ano

b) ne

¢) nevim

10. Setkal(a) jste se jiz s piiruckou o ochrané obyvatelstva za mimoiadné udalosti?
a) ano

b) ne

¢) nevim
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11. Vite, kde ziskat aktualni informace z oblasti ochrany obyvatelstva?

a) ano

b) ne

12. Myslite si, Ze pri vzniku mimoradné udalosti ve Vasem mésté byste byl(a) véas
informovan(a)?

a) ano

b) ne

13. SlySel(a) jste nékdy pojem Integrovany zachranny systém?

a) ano

b) ne

C) nevybavuji si

14. Znate zakladni slozky Integrovaného zachranného systému? Pokud oznacite

ano, vypiSte je prosim:

15. Vite, kde v pripadé provadéni Fizené hromadné evakuace spojené s kyvadlovou
dopravou jsou ve Vasem mésté mista nastupu?

a) ano

b) ne

16. Co by mélo mimo jiné obsahovat evakuacni zavazadlo?

a) stan, prenosné hodiny, kli¢e od auta

b) jidelni misku a ptibor, pfenosné radio, spaci pytel

¢) notebook, rodinné fotografie, petrolejovou lampu

d) nevim

17. V pripadé evakuace p¥i opusténi bytu nebo rodinného domku je tieba:
a) zalit kytky

b) nechat otevieny byt

c) ovéfit, zda 1 sousedé védi, ze maji opustit byt

d) nevim
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18. Co byste mél(a) udélat v pripadé evakuace?

a) nevychazet ven a uzamknout se v byt¢/domé

b) jit na "seradisté" k nejblizsi zakladni Skole

¢) sbalit si evakuac¢ni zavazadlo

d) nevim

19. Domnivate se, Ze v pripadé nouzového preziti byste byl(a) véas a dostate¢né
zabezpecen(a) pitnou vodou a potravinami?

a) ano

b) ne

20. Vite, kdo rozhoduje ve Vasem mésté o varovani obyvatelstva?
a) starosta mésta

b) prezident Ceské republiky

¢) ¢len zastupitelstva nebo rady mésta

d) nevim

21. Jak se vyhlaSuje pozarni poplach?

a) udery do zavésené kolejnice

b) pferusovany zvuk sirény po dobu 1 minuty

¢) nepterusovany zvuk sirény po dobu 1 minuty

d) nevim

22. Varovny zvukovy signal ,,VSeobecna vystraha" je:

a) 60 sekund dlouhy nekolisavy zvuk sirény

b) 120 sekund dlouhy nekolisavy zvuk sirény

¢) 140 sekund dlouhy kolisavy zvuk sirény

d) nevim

23. Vite, jak a kdy se ovéruje provozuschopnost systému varovani (zkouska sirén)?
a) vzdy prvni den v mésici v 18 hodin

b) vzdy prvni pondéli v mésici ve 12 hodin

¢) vzdy prvni sttedu v mésici ve 12 hodin

d) nevim
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24. Myslite si, Ze by méla probihat na vSech typech zikladnich a stfednich $kol
povinné vyuka zaméiena na chovani obyvatelstva za mimoradnych udalosti?

a) ano

b) ne

25. Ma podle Vas Sprava statnich hmotnych rezerv ve svych skladech dostatek
materialu pro nouzové preziti vSiech mimoradnou udalosti postiZzenych obyvatel?

a) ano

b) ne

26. Domnivate se, Ze Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky ve Vasem mésté
ma dostatek sil a prostfedku pro kvalitni zasah p¥i vzniku mimoradné udalosti (ve
Vasem mésté)?

a) ano

b) ne

27. Jste svym zaméstnavatelem pravidelné informovan(a) o soucasné podobé
ochrany obyvatelstva a zpiisobu chovani v pfipadé vzniku mimoradné udalosti?

a) ano

b) ne

28. Co udélate, kdyz uslysite varovny signal?

a) snazim se ziskat co nejvice informaci od sousedil

b) neprodlené se ukryji

¢) bézim do sklepa, kde se zabarikaduji

d) co nejrychleji se snazim dostat na méstsky ufad, abych se zeptal(a), co se déje

€) nevim

29. Myslite si, Ze by bylo pro vSechny obyvatele zasaZzené mimoradnou udalosti,
ktera se udala ve Vasem mésté, zabezpeceno nouzové zasobovani potravinami nebo
hromadnym stravovanim?

a) ano

b) ne
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30. Jsou ve Vasem mésté vytvoreny plany pro piipad ohroZeni obyvatelstva?

a) ano

b) ne

¢) nevim

31. Domnivate se, Ze je vytvorena néjaka celostatni koncepce ochrany
obyvatelstva?

a) ano

b) ne

32. Jste podle Vas dostateéné informovani o problematice ochrany obyvatelstva?
a) ano

b) ne
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