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Anotace

Tato prace analyzuje dva nejvEtsi internetové vysilatele v Ceské medialni krajiné —
Stream.cz a Playtvak.cz. Kazdy subjekt ma rozdilné publikum a kazdy zvolil odlisnou
distribu¢ni strategii svych medidlnich obsahti. Tato bakalafskd prace shrnuje platné
teoretické koncepty v kontextu paradigmatu digitalni revoluce. Konkrétné se jedna o
konvergenci, remediaci a evoluci novych medidlnich platforem. V praktické casti
prostfednictvim struéné formalni analyzy v bakalaiské praci zkoumam, jakym
zpiisobem internetovi vysilatelé implikovali teoretické koncepty do svych distribucnich

strategii.

Kli¢ové pojmy: konvergence, internetovi vysilatelé, participacni platformy, socialni

sit€, konvergovana média, Stream.cz, Playtvak.cz



Anotation

This thesis analyzes the two largest Internet broadcaster in the Czech media landscape.
Each entity has a different audience and choose a different distribution strategy for its
media content. This thesis summarizes theoretical concepts applicable in the context of
the paradigm of the digital revolution. Namely convergence, remediation and evolution
of new media platforms.

In the practical part through brief formal analysis thesis examines how the Internet

broadcaster implied by theoretical concepts into their distribution strategies.

Key words: convergence, internet Tv broadcasters, participatory platforms, social
networks, converged media, Stream.cz, Playtvak.cz
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UVOD
Zijeme v modemni informa¢ni spolednosti, ve které je internet
dominantnim a nejuzivanéjSim médiem soucasnosti. I pfes svoji odliSnost a
rozdilné charakteristické prvky maji tradicni a nova média spoustu spolecnych
styénych znaki. Jelikoz se média neustale vyvijeji a vzajemné ovliviyji, tak

jsme svédky vzniku novych platforem a pfemény publika.

Proces konvergence lze charakterizovat jako multidisciplinarni pojem.
Z toho vychazi i problematika aplikace tohoto teoretického konceptu do praxe.
V kontextu této prace s€ budu snazit pohybovat v rdmci medidlni terminologie.
Samoziejmé tuto premisu nebude mozné vzdy naplnit, jelikoz tento proces
zastupuje vice synergickych rovin, které se prolinaji. Tento fakt podporuje i
skuteénost, ze proces konvergence se vyskytuje i v odbornych publikacich
ruznych diskurzi. Povazuji za dualezité poznamenat, Ze tento proces neni
zdaleka ukoncen a ze ovliviiuje dalsi diskurzy, které ho ve svém kontextu
rozvijeji.

Cilem této bakalaiské prace je pfiblizeni problematiky procesu
konvergence a jeji vliv na internetové televizni vysilatele. Konvergence je
nejvice hmatatelnd nejen v technologické roviné, ale také v proméné chovani
publika a medialnich organizaci. Proto povazuji za dulezité popsat zptisoby
projevii procesu konvergence v konceptech chovani publika a vzniku novych
medidlnich platforem. Poznatky této prace pak mohou internetovi vysilatelé

implementovat do svych distribu¢nich strategii.

Na zakladé téchto fakti bude jednim zcili této prace predstavit
teoretické koncepty tykajici se této problematiky. Nejzasadnéjsi jsou kategorie
publika a komunikacnich kandl. Zmény probihaji na zakladé zmény
informacnich tok a pfichodem novych medialnich platforem. Ty zdsadn€ méni
piistup komunikace mezi dividkem a internetovym vysilatelem a také podobu
medidlni krajiny. Na zdklad€ téchto elementii mohly vzniknout nové formy

tradi¢niho vysilaciho média.



Dalsim cilem bude provedeni stru¢né formalni analyzy dvou nejvétsich
tuzemskych internetovych vysilatelii. Diraz bude kladen na piehodnocenou
medialni kategorizaci platforem urcenych pro distribuci a jejich implementaci
do strategii vysilateld. Dle mého nazoru povazuji za dilezit¢ prehodnotit

klasické koncepty a konfrontovat je s realitou v ¢eské medialni krajing.

Prvni ¢ast prace se omezuje pouze na uvod a kratkou sumarizaci vyvoje
tradi¢nich a novych médii. Dle mého ndzoru tato problematika byla pfedmétem
spousty akademickych praci a povazuji za zbyte¢né se tomuto tématu vénovat

vice do hloubky.

Druha cast ptedstavuje zékladni teoretické koncepty, které jsou pro tuto
bakalarskou praci zasadni. Jedna se o koncepci konvergence, zménu publika, a
remediaci. Tato ¢ast, v niz budu vychazet z odborné literatury, poslouzi jakozto

zaklad pro kategorizaci medidlnich platforem.

Ve tieti Casti se zamefim na vznik novych medialnich platforem a jejich
zasazeni do medidlni krajiny. Tato kategorizace odrdzi ve své struktuie
konvergencni proces a specializuje se na internetovou distribucni platformu. Ta
umoznuje publiku interakci v ramci distribuovaného medialniho obsahu. Na
zéklad¢ této kategorizace jsem formuloval kategorie pro druhou ¢ast formalni

analyzy.

Pfedmétem struéné formalni analyzy jsou dva nejvlivnéjsi a nejvetsi
internetovi vysilatelé v ceském medidlnim prostfedi. Na tvod bych rad
podotkl, Ze jsem nepfiloZil k praci otisky obrazovky analyzovanych stranek.
Dle mého nazoru by to bylo kontraproduktivni, protoze z ptilozenych obrazkt
nelze vycist informace, které uvadim v analyze, ale také proto, Ze nova média
se vyviji rychle a v den obhajoby muZe situace vypadat odliSn€é. Samoziejmé

uvadim odkazy na jednotlivé sekce, kde je vSe transparentné dohledatelné.

Predmétem prvni ¢asti analyzy bude titulni strana vysilatelli a jejich
jednotlivych rubrik. Ve druhé c¢asti se zaméfim na implementaci rtiznych
medidlnich platforem do distribu¢ni strategie internetovych vysilatelid. V této
¢asti budu vychazet ze dvou ptredesSlych kapitol. Analyza bude provedena

kvalitativni formou, jelikoZz kvantitativni vyzkum neni schopen zachytit



jednotlivé nuance mezi vysilateli. V komparaci stru¢né formalni analyzy
srovnam jednotlivé subjekty a vyvodim zavéry z pozorovani, které jsem
provedl. Pfed samotnym zaCatkem analyzy jsem formuloval hypotézu, ktera
predpoklada, ze medialni organizace pro svoje televizni vysilani v internetovém
prostredi dostatecné nevyuzivaji moznosti procesu konvergence a remediace.
Tento nazor se opird o fakt, ze Ceskd medidlni krajina reaguje na zmény v
medidlnim prostfedi oproti zapadni Evropé a Spojenym statim americkymi S

velkym ¢asovym odstupem.
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TRADICNI A NOVA MEDIA

Na tvod této bakalaiské prace povazuji za nezbytné vymezit hlavni
rozdil mezi zdkladnimi medidlnimi formami. Dle mého nazoru neni nezbytné
popisovat historicky vyvoj tradi¢nich a novych médii, jelikoz tato problematika
byla uz nespocetnékrat rozebrana v jinych akademickych pracich. Na druhou
stranu je potieba zakladni terminologii definovat a uvést, jakym zptisobem na

tuto problematiku nahlizim.

Rozhlas a televize jako masovd média maji za sebou piiblizné
osmdesatiletou, respektive padesatiletou historii. Oba tyto tradi¢ni medialni
kanaly vychazi ze starSich technologii, které existovaly uz v minulosti: telefon,
telegraf, pohyblivé i nepohyblivé fotografie a nahravani zvuku. Celou dobu
existuji vedle sebe a jsou vyvinuté piedevS§im pro vysilani a piijimani, bez
definice pfendSené¢ho obsahu, ale zaroven mezi nimi dochazi k regulaci a
kontrole ud€lovani licenci vefejnymi institucemi. Televize je piedev§im
povazovana za zabavni medium a slouzi tedy hlavné k zabavé, ackoliv plni
také roli vzdélavaci a zpravodajskou. Druhou vyznamnou funkci masovych
médii je, Ze umoznuji lidem sdilet stejné zkuSenosti mimo rodinny okruh v

jinak roztfi§téné a individualizované spolecnosti.

Vyraz nova média se pouziva od Sedesatych let 20. stoleti a zahrnuje
stale SirSi a rozmanitéj$i soubor komunikacnich technologii. Editofi pfirucky
Hand book of new média® poukazuji na to, e nova media je obtizné konkrétng
vymezit. Rozdil je mozné definovat kombinacnim zplsobem. Jednd se o
propojeni informaéni a komunikaéni technologie s jejich spoleCenskym
kontextem. V tomto smyslu je tfeba vymezit tfi rizné technologické artefakty:
¢innosti, postupy a uZziti. Tradiéni masova komunikace byla vZdy jednosmérna,

oproti tomu nové formy komunikace jsou ze své podstaty interaktivni.

V souvislosti s objevenim novych médii lze internet povazovat za
samostatné a velmi rozSifené médium, které¢ spadd do kategorie digitalnich

médii. Ve svych pocatcich slouzil jako nekomer¢ni prostfedek pro sdileni dat a

! LIEVROUW, Leah A. a Sonia M. LIVINGSTONE (eds.). Handbook of new media: social shaping and
consequences of ICTs. Thousand Oaks [Calif.]: SAGE, 2002. ISBN 0-7619-6510
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komunikaci mezi vzd€lanymi odborniky. Rychly rozvoj internetu nastal
zejména diky jeho potencidlu zprostiedkovat dodavky zbozi a sluzeb. Internet
jako médium neni jesté zcela presné definovan. Nejrychleji se Sitil v Severni
Americe a Evrop€. Ve Spojenych statech americkych v roce 2001 pouzivalo
internet 60—70% populace? a tento trend se rychle ifil dale. Okolnost, Ze uZiti
internetu velmi casto neodpovida definici masové komunikace, je sice
dalezitym, ale nikoli rozhodujicim argumentem. Ng&které zplisoby vyuziti
internetu, napfiklad online zpravodajstvi, jsou nepochybné rozsifenim

novinafského Zzurnalismu, pfestoze samostatné online zpravodajstvi se vyviji

také novymi sméry.

Internet otevira moZznosti pro vytvareni novych a zprostiedkovanych
vztaht a siti, jez v mnoha ohledech pisobi integrujicim zptisobem. Nova média
maji v moderni spolecnosti kvalitativné odlisné ucinky na socialni integraci.
Jejich zasadnim ptispévkem je premostovani rozsifujici se propasti, jez se
podle vSeho otevird mezi soukromym a vefejnym svétem.® Tato propast se
miuze prohlubovat také v dasledku ptsobeni novych elektronickych dalnic. Na
rozdil od tradicnich médii mohou novd media hrat piimou ulohu
Vv individualnich zivotnich projektech. Digitalni média v souvislosti s vypocetni
technologii a zprostiedkovanou komunikaci se rozvinula v soubor o¢ekavani.
Zakladni predstava spocivala v tom, Ze libovolny pocet jedinci muze
prostiednictvim internetu vytvofit virtudlni komunitu® podle vlastniho vybéru
nebo v reakci na uréity podn&t®. Lindlof a Schatzer definuji virtualni komunitu
jako mezinarodni komunitu zalozenou lidmi, ktefi maji podobné zajmy, Casto
souvisejici s urcitymi texty nebo vytvory vnesenymi do komunity z jiného

prostfedi. MliZe se jednat o nekonecné televizni seridly a jejich postavy.6

Z identické teze vychazi 1 televizni vysilani. Na rozdil od novych médii

jeho charakteristickym rysem internetu je jednosmérnost, jelikoz publikum ma

2 THOMPSON, John B. Média a modernita: socialni teorie médii. Praha: Karolinum, 2004. Medialni studia. ISBN 80-
246-0652-6.
3 SLEVIN, James. The internet and society. Malden, MA: Polity, 2000. ISBN 0745620876.

4 RHEINGOLD, Howard. The virtual community: homesteading on the electronic frontier. New York: Harper
Perennial, 1994. ISBN 0-06-097641-1.

> RHEINGOLD, Howard. The virtual community: homesteading on the electronic frontier. 1994
6 MCcQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. 4. vyd. Praha: Portal, 2009. 633 s. ISBN 978-80-7367-574-5.
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odepfenou moznost zpétné vazby. ,,Nejvyznamnéjsim elektrickym médiem je
dnes televize, protoze pronikla téemer do kazdé domacnosti v zemi a tim, jak
tvaruje cely senzoricky aparat svym poselstvim, meni centralni nervovy systém
kazdého divika. " Neil Postman navazuje na tuto myslenku tvrzenim: ,, Kazdé
médium, stejné jako jazyk sam, dava vzniknout jedinecnému zpusobu
komunikace tim, ze mysleni, vyjadrovani i senzibilité poskytuji novy orientacni
bod.“® Z toho vyplyva, ze média, ktera ve specifické kultufe zaujimaji
dominantni postaveni, zasadn¢ ovlivituji mysleni a diktuji spolecenské témata.
Nastup televize vyvolal dle Postmana piechod od kultury orientované na slovo
a myslenky ke kultufe orientované na obraz. Tim se radikalné zménil obsah

komunikace.

Kli€ovy pro tuto praci je rozmach socidlnich médii. Hlavni funkei
téchto portall je sdruzovani uzivateld do komunit a komunikace uvniti téchto
komunit. Jejich podstatou je tvorba profilu, jehoZz prostiednictvim probiha
komunikace s ostatnimi uzivateli. Medialni konglomeraty vyuzivaji toto
prostfedi k propagaci svého média a obsahu. Né&které pofady zakomponovaly
socialni média do své koncepce. Vétsinou se jednd o formaty, které umoziuji

publiku klast dotazy hostlim v ptimém ptenosu.

7 MCLUHAN, Marshall Herbert. Clovek, média a elektronickad kultura: Vybor z dila. Brno: Jota, 2000. 415 s. ISBN
80-7217-128-3.
8 POSTMAN, Neil. Ubavit se k smrti. Praha: Mlada fronta, 1999. 208 s. ISBN 80-204-0747-2. s. 18
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TEORETICKA CAST

V této Casti predstavim relevantni koncepty, které se vztahuji
K proméné vysilateli v medialni krajin¢. Kli¢ové je uchopeni problematiky v
kontextu televiznich vysilateli a novych médii. Na zakladé téchto poznatki
byla umoznéna transformace tradicnich médii. Internetovou televizi lze
médium, které je provozovano na nové medidlni platformé. Tuto problematiku
budu ilustrovat nize. Dale povazuji za nezbytné shrnout vyvoj publika, ktery
reflektuje piimé disledky technologickych zmén. Divaci totiz reaguji na zmény
v medialni krajin¢ a utvari vlastni kategorii, ktera je typicka pro novou epochu

V medialnim diskurzu.
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1.1. KONVERGENCE MEDII

Primérni teoreticky koncept pro vyzkumnou problematiku této prace je
konvergence médii. Na uvod povazuji za nezbytné poukazat na fakt, ze se
nejednd o prukopnicky koncept, ale 0 dusledek technologického vyvoje.
Aplikace kazdé nové technologie zdsadn¢ ovliviiuje kulturu, kterd je aplikovala
do svého kazdodenniho Zivota. Pokud se ohlédneme do minulosti, nalezneme
konotace s historickym vyvojem medialnich platforem. Jako klasicky piiklad
uvedu vyndlez knihtisku v 15. stoleti, ktery proménil primitivni (auditivni)
kulturu v civilizovanou (vizualni).” Pokud vySe zmindnou tezi budeme
aplikovat v kontextu novych a digitalnich médii, zjistime, Ze nabyva novy
umoznujicich Sirokou dostupnost a sdileni informaci. Technologie modifikuji
formu a uzivani médii samotnych. Proto kazdd medidlni platforma musi na
tento vyvoj reagovat a prizpisobovat se novym trendim. Proto medialni
konglomeraty poskytuji potady ve vysokém rozliSeni nebo komunikuji se svym

publikem prosttednictvim webovych prezentaci a socialnich siti.

Pojem konvergence pochdzi z latinského slova ,.convergentia“.
Vseobecny vyznam tohoto pojmu znamena: smeéfovani, sklon, sbihavost.
V kontextu medidlniho diskurzu se jedna o ,priibezné sblizovani médii z
hlediska pripravy, distribuce a vnimani obsahii. Vysledkem procesu
konvergence médii, ktery je podminén rozvojem technologii, je soucasny nebo
nasledny vyskyt stejnych mediovanych sdéleni v riiznych technologickych

. e 10
formach*.

Jak vyplyva z vySe uvedeného, konvergence reprezentuje znovu
objeveny koncept, ktery v soucasnosti nabyva nového vyznamu. Jedna se totiz
o vymezeni vici paradigmatu digitadlni revoluce. To ptedpoklada, ze nova
média nahradi ta stard. Oproti tomu konvergence zaujima odliSny postoj.
Ptredpoklada, ze stard média se s novymi budou konvergovat a na konci vyvoje

vznikne jedno médium, které obsdhne vSechny medidlni platformy. To

o MCLUHAN, Marshall Herbert. Clovek, média a elektronickad kultura: Vybor z dila. Brno: Jota, 2000. 415 s. ISBN
80-7217-128-3
10 REIFROVA, Trena & kol. Slovnik medidini komunikace. Praha: Portal, 2004. 327 s. ISBN 80-7178- 926-7. .s.111
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neznamend, ze klasickd média zaniknou, ale pouze se adaptuji na nové
technologické zmény. Podle paradigmatu digitalni revoluce méla nova média

zménit vSechno a klasicka zaniknout.

Pro potfeby této bakalarské prace je dilezité rozsifeni definice tohoto
pojmu Henrym Jenkinsem. ,, Konvergenci myslim preliv obsahu mezi mnoha
medialnimi platformami, kooperaci mezi riiznymi medidlnimi spolecnostmi a
migraci publika médii, které je ochotné zajit takrka kamkoliv pri hledani druhii
zabavy a zazitkii, po kterych touzi. Konvergence je slovo, kterym lze popsat
technologické, industrialni, kulturni a spolecenskeé zmény. Ve svété medialni
konvergence se odvypravi kazdy dilezity pribéh, kazda znacka se proda a
kazdy uzivatel je proveden pres riizné medidlni platformy.“** Z toho vyplyva,
ze lze na tuto problematiku nahlizet jako na tok’? medialnich obsahd,
prostifednictvim raznorodych platforem, které mezi sebou kooperuji a
podporuji migraci publika. Je pravdou, ze technologicky rozvoj se jednozna¢né
stal nepostradatelnym hybatelem v rdmci medidlni konvergence, ale pro jeji

vznik je mnohem podstatnéjsi samotnd platforma.

V kontextu televizniho vysilani jednoznaéné tuto tezi podporuje
historicky prechod z vysilani analogového na vysilani digitalni, jenz umoZznil
integraci audiovizudlnich a elektronickych meédii do jedné platformy.
Digitalizace pfispéla ke sjednoceni medialnich tokii jejich pfevedenim na
pocitatova data. Pfed timto procesem existovalo velké mnozstvi medidlnich
forem, které slouzily k pfenosu informaci a fungovaly na odliSném zakladu.
Kazdy druh pfenosového média slouzil pro odliSnou platformu a plné
fungovala segregace jednotlivych médii. ,, Urcujicim trendem v soucasné etapé
neobycejne rychlého vyvoje informacni spolecnosti je konvergence dosud
oddelenych sektorii telekomunikaci, elektronickych audiovizualnich médii a
zpracovani informaci v celosvétovych pocitacovych sitich a integrace tohoto

komplexu do jednoho strukturovaného systému.“** Z toho vyplyva, Ze tradiéni

1 JENKINS, Henry. Convergence culture: where old and new media collide. Vyd. 1. New York: New York
University Press, 2006, xi, s. 3.
12 . ,
Anglicky vyraz Flow
13 MUSIL, Josef. Elektronickd média v informacni spolecnosti. Praha: Votobia 2003. 261s. ISBN 80- 7220-157-3. 5.36
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medidlni platformy nebudou nahrazeny, ale konverguji v medialni krajin¢ a

budou vylepseny novymi platformami a technologiemi.

Dulezitym meznikem v technologickém vyvoji z pohledu konvergence
médii byl vznik internetu. Tato udalost ma identicky vyznam jako zavedeni
knihtisku. Diky tomuto novému médiu mohl proces konvergence byt aplikovan
na medialni krajinu. V kontextu televizniho vysilani tento proces vyustil
v Catch-up TV, které jsou provozovany vétSinou televiznich vysilatelt. Ti
prostiednictvim webovych portali dopliuji své vysilani o zpravodajsky obsah,
online vysilani, archiv starSich potfadl, ale nalezneme tu také produkci
vyhradné pro internetovou platformu. Ilustraénim ptikladem v ¢eské medialni

1 nebo Prima Play'’. Lepsim

krajing jsou portaly Nova plus®™, i-Vysildni
ptikladem vyusténi konvergence je britska vefejnopravni televize BBC'. Jeji
portal v sobé obsahuje nejen vySe zminény televizni obsah, ale i tiSténa média,
aplikaci s pocasim celého svéta a rozhlas. V tomto ptipad¢ je jednoznacné, ze

se jedna o plnohodnotnou konvergenci vice medidlnich systémd.

V soucasnosti miizeme v kontextu televizniho vysilani hovofit o dvou
medialnich systémech. Jednak jde o tradi¢ni média, jejichz funkce se méni pod
vlivem novych ptfenosovych technologii a kterd jsou konzumovéna primarné
pasivnim publikem. VSechny platformy, které jsou soucasti tohoto systému,
pod vlivem novych médii upravuji svoje komunikacni rozhrani, aby mohly
tézit ze vz4jemné interakce s divakem. Jejich protikladem jsou novd média,
kterd jsou zaloZena na digitalizaci a aktivnim publiku. V kontextu procesu
digitalizace je diskutovana moznost zaniku tradi¢nich médii. Podle Jenkinse
stara média, na rozdil od pfenosové technologie, nezaniknou. Jiz v minulosti
jsme byli svédky toho, ze film ,,nezabil* divadlo anebo televize nenahradila
radio. Z téchto fakti muzeme piedpokladat, ze ani internet nezlikviduje

televizni médium. To se ale musi adaptovat a zakomponovat internetovou

14 Geskych ekvivalent: Odlozend funkce TV

5 NOVA. Nova plus, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: http://novaplus.nova.cz/

6 “ESKA TELEVIZE. iVysilani, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: http://www.ceskatelevize.cz/ivysilani/
" PRIMA. Prima play [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: http://play.iprima.cz/

8 BBC. [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: http://www.bbc.com/
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platformu do svého vysilani. Touto problematikou se budu podrobnéji zabyvat

Vv kapitole 3.1. Konvergovana média.
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1.2. REMEDIACE

Teoreticky koncept remediace je nezbytné akceptovat jakozto
sekundarni teoretickou koncepci pro tuto bakalafskou praci. Jejim predmétem
zkoumani jsou nové medidlni platformy referujici k tradicnimu televiznimu
médiu, a proto povazuji za nezbytné v praktické ¢asti pokusit se o jeji aplikaci

na nov¢ vzniklé televizni platformy v ¢eské medialni krajing.

V soucasnosti jsme svédky, jak jednotliva média a platformy na sebe
pusobi anebo vzdjemné piejimaji charakteristické znaky. Pravé proto na téchto
strankach piedstavim teoreticky koncept remediace, ktery formulovali koncem
devadesatych let Jay Bolter a Richard Grusin. Autofi pti definovani tohoto
teoretického konceptu vychazeli z McLuhanovy teze: ,(...) nejlepSim
zpuisobem studia povahy médii je studium jejich vlivu na dal$i média, nebot

takto je 1ze vidét podrobné a presnd.«™®

Pro remediaci se v akademickém prostiedi ustalila nasledujici definice:
,, Remediaci myslime proces, jehoz vysledkem je preneseni obsahu z piivodniho

“20 3 naopak. Samotny pojem je odvozen z latinského

nosice na nové médium
slova ,,remediere*, ktery znamena 1é¢it. Bolter a Grusin tvrdi, ze kazdé nové
médium 1€¢i staré prostfednictvim vzajemné reference, a vysvétluji tento jev
nasledovné: ,, Remediace je formalni logika, kterou nova média predéldvaji

. , o w21
predchozi medialni formy.

Nejlépe lze tento vzajemny proces popsat jako
ovlivilovani starych médii novymi a novych starymi. Proto lze remediaci
definovat jako stalou vlastnost vSech médii. Digitalni média se procesem
remediace vymezila oproti star§$im médiim, poucila se z jejich vyvoje. Pro
ilustraci uvedu televizni vysilatele, ktefi implikuji multimedialni a interaktivni
prvky do svych potfadii ve zpravodajskych relacich. To je zapticinéno
technologickym pokrokem, ktery popisuje teoreticky koncept Henry Jenkinse

Konvergence, o kterém jsem psal v predeslé podkapitole.

18 MCLUHAN, Marshall Herbert. Clovek, média a elektronickad kultura: Vybor z dila. Brno: Jota, 2000. 415 s. ISBN
80-7217-128-3. S. 258

0 INFLOW: INFORMATION JOURNAL. InFlow [online]. 2014 [cit. 2016-04-09]. Dostupné z:
http://www.inflow.cz/digitalni-technologie-procesy-remediace-v-kulture-0

2 BOLTER, Jay David a GRUSIN, Richard. Remediation: understanding new media. Cambridge, Mass.: MIT Press,
2000. ISBN 0-262-52279-9.. s. 273.
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Marshall McLuhan tvrdi, Ze ,,Obsahem kazdého média je vidy jiné

“22 pokud se nad timto tvrzenim zamyslime v

médium. Obsahem 7eci je pismo.
kontextu remediace, je dilezité si uvédomit, Ze remediované médium nemusi
zastupovat technologicky nejvyspélejsi médium konkrétni medialni platformy.
Remediované médium prebira vlastnosti druhého média a transformuje je do
svych vlastnich. Ve skutecnosti vznik4d nekonecny cyklus, ve kterém je jedno
médium remediovano druhym, druhé poté tietim atd. V identickych intencich
uvazuje P. Levinson: ,,(...) kdyby tu po rozhlasu nebyla televize, naslo by se
jiné médium, které by se prizpusobilo rostoucim narokim. Zprostredkovani
komunikace mezi lidmi diky novym technologiim, které se vyvijeji, rostou
moznosti obnoveni platforem médii (priklad analogové vysilani)“. Bolter s
Grusinem identifikuji, Ze remediaci utvafeji dvé protichiidné formalni logiky:

hypermediace a imediace.

Hypermediaci lze definovat jako zviditellovani procesu mediace a
kombinace riznych médii. David Bolter a Richard Grusin tvrdi, ze
., hypermediace nabizi heterogenni prostor, v némz prezentace pocina nikoli
jako okno do svéta, ale spise jako ,0kno‘ do sebe sama — okno, kterym se
otevirame do jinych prezentaci nebo médii. “ To, co vidime za témito okny,
zavisi na pozici, ze které do tohoto svéta nahlizime. ,, Videni, interpretace a
védeni jsou promeénovany a zprostredkovany skrze technologii. Nespokojujeme
se s jednou linedarni cestou poznani. Chceme a poZadujeme alternativy a vyber,
ktery je otevieny a bez limitu.“** Z toho vyplyva, Ze se jedna o vizualizaci
médii, jejimz cilem je divadkovi odliSné médium pfipominat. Ten je fascinovan
pfedev§im médiem samotnym, coz mu ale zaroven nebrani v autentickém
prozitku. Timto zplisobem funguje médium, které do sebe zaclenuje ostatni
média a vytvari jakousi koldz, jejimz prostfednictvim zobrazuje publiku redlny
svét. Typickym piikladem jsou zpravodajské potady, jejichZ televizni vysilani

tvoti velké mnozstvi grafickych a textovych poli, které¢ poskytuji spoustu

22 MCLUHAN, Marshall. Jak rozumét médiim: extenze clovéka. Vyd. 1. Praha: Odeon, 1991. Eseje (Odeon). ISBN
80-207-0296-2.

N TAYLOR, P.G. Hyperaesthetics: Making Sense of Our Technomediated World. Studies in Art Education: A Journal
of Issues and Research, 2004, vol. 45, no. 4, s. 328-342. str 330

2 TAYLOR, P.G. Hyperaesthetics: Making Sense of Our Technomediated World. Studies in Art Education: A Journal
of Issues and Research, 2004, vol. 45, no. 4, s. 328-342. Str 331
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ruznorodych informaci. Timto je zdiiraziiovana povaha téchto médii, ktera tiisti
divakovu pozornost. Autorka Erkki Huhtamo v ¢lanku Trouble at the
interface® pise, ze kazdy mame individualni vnimani nového média a jsme jim
fascinovani prostiednictvim rozhrani interface.?® Na zakladg této skute¢nosti je
upozoriiovano na inovativnost konkrétniho média a otevird se moznost jeho
dalsiho rozvoje. V dlouhodobém horizontu se toto nové médium zacne

normalizovat a tim vzdy zapadne do formalni logiky hypermediace.

Oproti tomu imediace je remediacni strategii, ktera zastupuje odliSny
zpuisob vizualni reprezentace. Misto vtazeni do déje ma za cil bezprostiednost a
upozadéni konzumovaného média. Chce jej upozadit tak, aby piijemce
nevnimal pfitomnost média, ale aby vnimal jen to, co je zobrazované. Timto
zpusobem se médium stava transparentnim a pfijemce zaziva bezprostiedni
zazitek. Aby bylo dosazeno imediace, je nutné technologii, jejimz
prostiednictvim je dané médium zobrazovéano, dokonale ovladat. Ma snahu
navodit pocit imerze a zahladit fakt mediace. Medium sledujici logiku
imediace potlacuje v konzumentovi vjem media samotného. Ptikladem muze
byt virtualni realita, jejimz cilem je byt imerzni, tedy navodit v divakovi pocit
pritomnosti a vnofeni se do virtudlniho svéta, anebo konecné 1 klasicky film,
jehoz cilem je jednota ¢i koherence a vylouceni prvki, které by narusovaly
harmonii vypravéni a navracely by divaka k uvédoméni si rozhrani mezi

danym médiem a realitou.

% HUHTAMO, E. 2004. Trouble at the interface, or the identity crisis of interactive art. Framework: The Finnish Art
Review (2):38-41.

%6 Trouble at the Interface: or the Identity Crisis of Interactive Art. Mediaarthistory [online]. University of California
Los Angeles: National Council for Culture and the Arts, 2004 [cit. 2017-02-24]. Dostupné z:
http://www.mediaarthistory.org/refresh/Programmatic%20key%?20texts/pdfs/Huhtamo.pdf
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1.3. PUBLIKUM

V této kapitole se zaméfim na rozbor promény publika v kontextu
procest konvergence, kterd uplné¢ od zdkladli zménila medialni krajinu. Je
podstatné, jakym zptusobem technologické zmény ovlivnily chovani divaka v
kontextu konceptu konvergence podle Henryho Jenkinse. Ten si vS§ima
promény v chovani publika v kontextu technologickych inovaci. Ty nastaly v

reakci na digitalni revoluci informac¢nich a komunikacnich technologii.

Publikum bylo odjakziva pevnou soucasti medialniho diskurzu, ale po
celou dobu se vSak ménil pohled na néj. Svou roli v této proméné hraji i
dostupné technologie, jejich rozsifeni a uzivani i promény celé spolecnosti,
které zachycuje koncept konvergence. Nové technologie lze povazovat za
hybatele zmény smérem k vyssi aktivité¢ publika. VétSina medidlnich teoretikt
upozoriiuje na nedostate¢né definovani pojmu publikum. V této praci budu
vychazet ze vSeobecné uznavané definice Denise McQuiala: ,, Publikum je
kolektivni oznaceni denotujici prijemce v jednoduchém sekvencnim modelu
procesu komunikace (...) Publikum Ize tedy definovat riuznymi a prekryvajicimi
se zpusoby. podle mista (...); podle lidi (...); podle typu média nebo kandlu

(...); podle obsahu sdéleni (...); podle casu. 2l

Piivodné tento pojem oznacoval omezeny pocet jedincl interpersonalni
komunikace, ale postupem doby se sdéleni zacalo Sifit prostfednictvim
medidlnich platforem. Timto krokem se vytratila nutnost fyzické pfitomnosti
mezi publikem a producentem symbolického obsahu. Dilezitym faktorem mezi
obéma subjekty je vnimani prostoru. Na to poukazuje J. B. Thompson:
., UzZivani  komunikacnich médii zdsadnim zpusobem méni prostorovou a
casovou organizaci spolecenského Zivota, vytvari nové vzorce jedndni a
interakce a nové zpisoby vykonu moci — takové, které uz nejsou spojeny s
bezprostrednim sdilenim spolecného prostoru. “28 y procesu tvorby a pfijmu
medidlniho sdéleni ma publikum své misto odnepaméti, jeho role se vSak

proménovala. Na tento fakt poukazuje Jan Jirdk s Barbarou Kdpplovou: ,, V

2 MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal, 2009. 640 s. ISBN 978-80767—74-5. s. 407
28 THOMPSON, John B. Média a modernita: Socidlni teorie novych médii. Praha: Karolinum, 2004. 219 s. ISBN 80-
246-0652-6. s. 9
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reseni vztahu mezi publikem a médii je mozné vysledovat dva vyrazné odlisné
pristupy zaloZené na odlisném vnimani role publika v medialni komunikaci.
Prvni (historicky starsi) pristup predpoklada, Ze publikum je v podstate pasivni
ucastnik zasazeny sdelenim a néjak reagujici, druhy (mladsi) predpoklada, Ze
publikum je aktivni soucasti medialni komunikace. Prvni vychazi v zasade z
aplikace prenosového modelu komunikace, [...]. Druhy se pohybuje v
myslenkovém ramci kulturalniho pohledu na komunikaci a opira se o vidinu
aktivniho publika, které se svym nakladanim s médii podili na formovani

kulturniho, symbolického smysluplného prostiedi. “*

Internet, televize a vSeobecné masova média pfinesly Gplné novy druh
komunika¢nich vztahi mezi médiem samotnym a publikem. V kontextu
novych médii zde funguje dudlni forma, kterd je zavisla na vnimani role
publika vramci medialni komunikaci. Newhagen poukazuje na tradi¢ni
koncepty publika, které se stavaji v souvislosti s internetem prakticky
bezvyznamné/irelevantni. Misto toho by se mél, co se ty€e terminologie, na
scénu dostat jednotlivec — uzivatel.* V soucasnosti jsme svédky promény
paradigmatu. Tak jak o ni hovoii George Ritzer, tykd se opusténi ndzoru, Ze
producenti a konzumenti nejsou odd¢litelni, nebot’ jsou simultanné zapojeni jak
do produkce, tak do konzumace. Vznika tak prostor pro novou kategorii a tou
je prozument31. Nejednd se o novy fenomén. George Ritzer uvadi v tomto
kontextu naptiklad starovéké hospodare stejné jako stiedoveké rolniky. Ti byli
konzumenti toho, co si sami vyprodukovali.* To se d&je i v soutasné medialni
krajiné. UzZivatelé¢ produkuji medidlni obsahy, které nasledné konzumuji a
nejsou tak z hlediska informaci zavisli jen na masovych informacénich

kanalech.

Podobné na problematiku nahlizi Henry Jenkins, ktery zdaraznuje

v rw I3

cirkulaci informacnich foku v kontextu rozsifenych medidlnich siti a zasazuje

29 JIRAK, Jan a KOPPLOVA, Barbara. 2003. Média a spolecnost: [strucny tivod do studia médii a medidlni

komunikace]. Praha: Portal, 2003. ISBN 8071786977.

0 Why communication researchers should study the Internet: A dialogue
3 RITZER, George. JURGENSON, Nathan. Production, Consumption, Prosumption: The Nature of Capitalism in the
Aége of the Digital , Prosumer. In Journal of Consumer Culture, specialni ¢islo o Webu 2.0, Roger Burrows (ed.), 2010.
3 RITZER, George. JURGENSON, Nathan. ,,Production, Consumption, Prosumption: The Nature of Capitalism in
the Age of the Digital , Prosumer. 2010.
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jednotlivce do stfedu komunikace. Je zastancem modelu, ktery zahrnuje toky
informaci a symbolickych obsahii napfi¢ riznymi medidlnimi platformami,
spolupraci napfi€¢ riznymi odvétvimi medidlniho pramyslu, nestalost a
migracni chovani publika, které ptijde témét kamkoliv pii vyhledavani novych
zazitkli a zabavy. Tento multiplikacni jev novych distribucnich platforem a
koncentrace specifické skupiny divaka lze nejlépe demonstrovat na rozvoji
narrowcastingu33 pro rizné medidlni platformy. I kdyz v pocatcich tuto formu
distribuce vyuzivali pfevazné televizni vysilatelé, v soucasnosti se s ni
setkavame i v ramci konvergovanych médii®, které zjednodusuji distribuci

specializovaného obsahu.

Publikum je producenty a vysilateli vyzyvano k migraci napfic
medidlnimi sitémi a vytvaii si intenzivni vztah s obsahem prostiednictvim
internetovych stranek, socidlnich médii, mobilnich technologii a interaktivnich
her. I kdyz jsme svédky transformacnich zmén, je nutné se zamyslet, jakym
zpusobem jsou nové medidlni formy a strategie aplikovany v ramci tradi¢nich

mediélnich a distribu¢nich systémd.

33 Narrowcasting je forma distribuce specialniho obsahu pro uzké publikum. Nejedna se o obsah k masové distribuci.
Vice o terminu: WIKIPEDIE. Narrowcasting. [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z:
https://en.wikipedia.org/wiki/Narrowcasting

34 Podcast. Mediar. [online]. 8.12.2017 [cit. 2015-02-24]. Dostupné z: http://www.mediar.cz/tema/podcast/
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1.4. NOVA MEDIA A JEJICH KATEGORIZACE

Na uvod této kapitoly povazuji za dilezité uvést, ze na celou
problematiku nahlizim z pozice medidlniho diskurzu. Cilem neni podat
vyCerpavajici vypovéd o historickém a teoretickém ramci téchto platforem.
Internetové televize vznikly na zaklad¢ pokrocilého technologického vyvoje a
jsou ovlivnény nejen procesem konvergence, ale i1 teoretickym konceptem
remediace. Z pozice televiznich wvysilateli je tieba formulovat zakladni
nastroje, které jsou nezbytné pfi distribuci a produkci symbolickych obsaht.
V této casti na zaklad¢ odborné literatury formuluji kategorie, které budu

aplikovat v praktické ¢asti této bakalaiské prace.
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1.5. KONVERGOVANA MEDIA

Tuto kategorii jsem formuloval pro potfeby této prace. Je nezbytné
zohlednit proces konvergence, ktery neustale méni medialni krajinu. Digitalni
konvergence umoziiuje propojeni rozdilnych medidlnich platforem do jedné
sité prostfednictvim internetu. Dal$i zménou, kterou lze zaregistrovat, je Ustup
regulace technologii, které se méni v regulaci sluzeb mimo dosah narodnich
lokalnich regiond. Mezi hybridni sluzby patii napiiklad datacasting®,
videoconferecing®®, interaktivni televize® nebo Video on demand®®. Tyto
zmény prameni predevSim z promény zivotniho stylu spolecnosti. Z divaka se
V internetové siti stdva uzivatel a mize konzumovat obsah skrze rizné
platformy. V kontextu televizniho vysilani publikum Vv soucasnosti preferuje
nelinearni média pied linearnimi. To neznamena, ze obsahy tradi¢nich médii
mizi, ale méni se jejich zpisob distribuce a propojuji se rizné platformy. Na
zaklad¢ této skutecnosti vznikaji v internetovém prostiedi propojené kandly,

které distribuuji podplirny obsah.

Prostfednictvim vySe popsané transformace medidlni krajiny je
tradi¢nim medidlnim platformam dana vysoka Skéala moznosti pro distribuci
originalniho obsahu i pro tvorbu obsahu nového. V kontextu televizniho
vysilani mam na mysli konkrétné Catch up TV anebo Video on demand. Obé
platformy vznikly na zakladé procesu konvergence. Catch up TV umoznuje
divakim sledovat nelinedrné linearni vysilani, které je urCeno publiku u
televiznich obrazovek. Na druhou stranu video on demand za finan¢ni poplatek
poskytne uzivateli pfistup audiovizudlniho obsahu. ,, Internet umoznil publiku
vychutnat si filmy z pohodli domova prostiednictvim videa na vyzadani (VOD)

(...) anebo poskytovatelii internetového pripojeni (streamovdini nebo

% WIKIPEDIE. Datacasting, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://en.wikipedia.org/wiki/Datacasting

% WIKIPEDIE. Videoconferencing, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z:

https://en.wikipedia.org/wiki/List_of video_telecommunication_services_and_product_brands

37 WIKIPEDIE. List of video telecomumunication services and product bands, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z:
https://cs.wikipedia.org/wiki/Video_na_vy%C5%BE%C3%A1d%C3%A1n%C3%AD

% WIKIPEDIE. Video on demand, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z:
https://en.wikipedia.org/wiki/Video_on_demand
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stahovani). Ve smyslu ndkladit a funkci je VOD povazovano za kvalitnéjsi

formu distribuce nez kinematografické a DVD kandly. “*®

Pro potieby této bakalaiské prace konvergovand meédia zastupuji
tradicni média, kterd se transformovala na internetovou platformu. To
znamena, ze napiiklad obsah starych papirovych novin je distribuovan
prostfednictvim zpravodajského portdlu. Samoziejmé ze tyto nové subjekty
nedistribuuji pouze identicky obsah jako médium ptvodni, ale produkuji
unikatni obsah vhodny pro publikum novych médii. Vznikaji tak nové
platformy, které pouze prostiednictvim remediacni logiky referuji
K pivodnimu médiu. Pro ilustraci uvedu piiklad v kontextu televiznich
vysilatelt: ,, Zacleneéni interaktivnich platforem do soucasti celkového
televizniho zazitku se nazyva (...) Televize 2.0. Je to nazev pro digitalni
distribucni systémy, které kombinuji televizni a internetové technologie a
udajné nabizeji spotrebitelim nebyvalé mnozstvi obrazovych a zvukovych

¢

materidlii (...) podle podminek individualnich preferenci.’ 40 Tyto nové vzniklé
medidlni platformy ve vétsSing ptipadi referuji k pivodnimu médiu. Identické
je to i s nové produkovanym obsahem. Format produkce pro tyto platformy se
neméni, jen jsou pozménény parametry na zakladé technologie, jejimz
prostfednictvim probihd vysilani symbolickych obsahti. Tim mam na mysli

délku, vizualizaci nebo mozZnosti interakce, protoZe publikum novych médii ma

odli$né rysy.

39 NAM, Sang-Hyun. The Potential Effect of VOD on the Sequential Process of Theatrical Movies. International
journal of arts management [online]. 2015, 17(2), 19-32 [cit. 2015-12-22]. ISSN 14808986. Dostupné z:
https://www.gestiondesarts.com/en/thepotential-effect-of-vod-on-the-sequential-process-of-theatrical-movies-
pdf#.Vo55u_nhBgM

0 PARKS, Lisa. Horror 2.0 (on demand): The digital convergence of horror film culture. Television & New media.
2014, 15(5), 413432 s.
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1.6. SOCIALNI MEDIA

Socialni média jsou relativné novym fenoménem v komunikaci. Jejich
hlavnim charakteristickym rysem je obousmérnd komunikace. Dle definice
Jima Sterna lze za socidlni média povazovat , vSe, co umoziiuje komukoliv
komunikovat s kymkoliv, jinymi slovy uzivatelsky generovany obsah
distribuovany snadno pFistupnymi internetovymi ndstroji.“** Socialni média
zahrnuji velké mnozstvi riznorodych medialnich platforem, zejména socialni
sité, blogy a diskusni fora. Z pozice marketingového diskurzu poskytuji vhled
do komunikace zakaznikli a umoznuji ziskavat informace, které by béznym
vyzkumem bylo obtizné ziskat. ,, Za diilezité informace ve smeru od zdkazniku
muzZeme povazovat také nejriznéjsi naméty, podnety, pripominky. Také
informace o zakazniku samotném (geografické, demografické a jiné hledisko)
je velmi cennd, “ uvadi Viktor Janouch.* Piestoze socialni média zahrnuji Sirsi
online prostor, komunikace se vice piesouva na socialni sité a podil aktivnich

. o . v r v 7 4 s 4
uZivateli mimo né klesa ve prosp&ch socialnich siti.*

Socidlni sité jsou dnes pfirozenym nastrojem pro kontakt uzivatelii v
online prostiedi.** V pribéhu let se staly extenzi spoleenského Zzivota.
VyuZzivaji totiz prozumenskych a fanouSkovskych komunit. Socidlni sité jsou
tvofeny vyhradné prozumentskymi obsahy, jelikoZ se jedna o kategorii médii,
ktera bez nich nemohou existovat. Jejich charakteristickym rysem je, Ze
uzivatelim poskytuji nejen rozhrani, ale 1 distribu¢ni kanal a ze provozovatelé
téchto sluzeb zajistuji vyhradné technickou podporu celého ekosystému
medidlnich obsahti. Vznikd tak pfirozené prostfedi, jehoz Casti se prenasi i

mimo online prostiedi.*®

4 STERNE, Jim. MéFime a optimalizujeme marketing na socialnich sitich. Vlyd. 1. Brno: Computer Press, 2011. ISBN
978-80-251-3340-8.

42 JANOUCH, Viktor. Socidlni médium neni jen Facebook. In: MM Portal.cz [online]. 2010 [cit. 2014-04-23].
Dostupné z: http://www.mmportal.cz/socialni-medium-neni-jen-facebook.html

a3 WOLLAN, Nick Smith and Robert a With Catherine ZHOU. The Social Media Management Handbook Everything
You Need To Know To Get Social Media Working In Your Business. Hoboken, N.J: Wiley, 2011. ISBN 978-111-8003-
503, str. 64.

a“ CASTELLS, Manuel. The Rise of The Network Society. 2nd ed., with a new pref. Malden, MA: WileyBlackwell,
2010, Ivii, 597 p. ISBN 14-051-9686-6.

= BOYD, Danah m. a Nicole B. ELLISON. Social Network Sites: Definition, History, and Scholarship. Journal of
Computer-Mediated Communication[online]. 2007, ro¢. 13, ¢. 1, s. 210-230 [cit. 2013-03-03]. ISSN 10836101. DOI:
10.1111/j.1083-6101.2007.00393.x. Dostupné z: http://doi.wiley.com/10.1111/j.1083- 6101.2007.00393.
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Podstatnym faktorem ovlivilujicim uspésnost socialnich siti je moznost
jednoduse vytvaret obsah a vzajemn¢ interagovat. Publikum mé moznost byt v
piimé interakci s vyrobci symbolickych obsahli, a to prohlubuje imerzni
zkusenosti publika s vysilatelem. Hlavnim rysem socialnich médii je, ze tviirci
originalniho obsahu ztraci kontrolu nad produkci a $ifenim obsaht, protoze ta
je plné v kompetenci uzivateli. Je dulezité ke kazdému socidlnimu médiu
pristupovat individudln€, protoze kazda sit’ funguje na jiném principu a
umoziuje limitované nastroje pro distribuci symbolickych obsahti. Socidlni

média maji mnoho podob.

Naptiklad Facebook je nejvétsi socialni sit, ktera umoznuje sdilet
vizualni, textualni, auditivni a audiovizualni obsahy. Zaroven poskytuje
nastroje pro vytvaieni aplikaci umociiujicich imerzni zazitky publika. Toho lze
dosdhnout prostfednictvim kvizu, jehoz vysledky referuji k postavam ze
symbolickych obsahti jako naptiklad u seridlu Hra o trimy*®. Oproti tomu
Pinterest je socialnim médiem, které se zamétuje na distribuci fotografii anebo
obrazkt. Idealnim obsahem této platformy jsou prozumentské reinterpretace
origindlniho dila, produkty lidové tvofivosti anebo internetové memy.
Piikladem mize byt jiz zminéna distribuce symbolickych obsahti k seridlu Hra

o triiny na siti Pinterest*’.

“ KOULE.CZ. Kviz: jak dobie zndte serial hru o trimy, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z:

http://www.koule.cz/cs/clanky/kviz-jak-dobre-znate-serial-hru-o-truny--63576.shtml
47 Pinterest.com, The 30 best Games of thrones memes [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z:
https://cz.pinterest.com/pin/551479916846900455/
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1.7. PARTICIPACNI PLATFORMY

Participacni platformy byvaji v mnoha piipadech myln¢ sluCovany se
socialnimi médii. Dé&je se to tak proto, Ze ob¢ medialni formy distribuuji
prozumentské obsahy. Na rozdil od socidlnich médii participacni platformy
poskytuji nastroje nejen pro distribuci a monetizaci obsahu, ale zaroven i pro
jeho vyrobu. Hlavnim charakteristickym rysem jejich obsahl je, ze se do
produkcéniho ekosystému zapojuji hlavné komer¢ni subjekty a nejen publikum
anebo komunity. ,, Externi firmy se mohou (...) napojit na produktové databdze
serverti (...) a zobrazit je ruznymi novymi zpusoby na svych strankdach.
Rozsiruji zakladni produkt tim, Ze ho vyuzivaji jako platformu pro svoji
tvorbu.“*® V kontextu televiznich vysilateli patii mezi nejrelevantnéjsi
participaéni platformy iTunes*® a Google play™. Jejich nejvétsim piinosem je,
ze prostrednictvim téchto sluzeb je mozné distribuovat obsahy pro mobilni

zafizeni, pocitace a tablety.

Problematické je zaGlenéni portalu Youtube®'. Na jednu stranu se jedna
o pln¢ participaéni platformu, ale na druhou stranu také 0 socialni médium.
Youtube spojuje 2 funkce, protoze distribuuje vyhradné obsah, ktery vytvaii
jeho uzivatelé, ale zaroveii je propojen se sluzbou Google+>2. Na druhou stranu
poskytuje ndstroje pro upravy videi a systém monetizace audiovizudlnich
obsahii. Dle mého ndzoru se jednd o participacni platformu a novou formu
internetové televize. Portal Youtube je totiz tvofen kanaly, které maji
dramaturgickou skladbu a jsou Sifeny i1 pfes rlizna konvergovana zafizeni.
Aplikace pro pfehrani videi miiZeme nalézt na mobilnich zatfizenich, chytrych

televizich anebo obsah konzumovat prostfednictvim internetové stranky.

48 TAPSCOTT, Don. Wikinomie: jak masova spoluprace méni svét a obchod. 1. vyd. Praha: Fragment, 2010, 332 s.
ISBN 978-80-253-0863-9.

9 APPLE. itunes, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: http:/Awww.apple.com/itunes/?cid=OAS-US-DOMAINS-
itunes.com

0 Google. Google play, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z:
https://play.google.com/store?utm_source=emea_Med&utm_medium=hasem&utm_content=090514&utm_campaign=
Evergreen&pcampaignid=MKT-EG-emea-cz-all-Med-hasem-py-Evergreen-090514-
1%2EHASEM_kwid_43700007034273596&gclid=CPHg702GndICFczKGwodBY cBCw&gclsrc=ds#/now

°1 YOUTUBE, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: www.youtube.com

2 GOOGLE. Google plus, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://plus.google.com/collections/?hl=cs
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Pro praktickou ¢ast prace je podstatné, jakym zplsobem televizni
vysilatelé pracuji s participatnimi platformami v Kkontextu distribuce
symbolickych obsahti. Nejen Ze Youtube, Google play a iTunes multiplikuji
distribu¢ni efekt primarniho dila, ale umocnuji identifikaci s obsahem. Na
zaklad¢ téchto poznatki budu v metodologické praci sledovat, jakym
zpisobem jsou vyuzivany participaéni platformy pti distribuci vlastni

produkce.
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2.  PRAKTICKA CAST — STRUCNA
FORMALNI ANALYZA

Cilem stru¢né formalni analyzy neni podrobny kvalitativni vyzkum
internetovych televiznich vysilatel. V uvodu této kapitoly bakalatské prace
formuluji strukturu a cil praktické ¢asti. Predmétem strucné formalni analyzy
budou 2 nejveétsi tuzemsti internetovi vysilatelé a jejich symbolické obsahy.
Zamé&fim se na to, do jaké miry se jim podafilo implementovat prezentované
teoretické koncepty do svych distribucnich strategii v ¢eské medialni krajin¢.
Hlavnim cilem bude zjistit a porovnat, jakym zplisobem oba subjekty ceské
medidlni krajiny reaguji na proces konvergence médii. Ten vysilatelim

umoznuje unikatni pfistup a praci s publikem.

Analyza zkouma stranky internetovych vysilateli z pozice bézného
uzivatele a prezentuje, co mu webové stranky nabizeji. Cilem neni hodnotit
grafickou upravu, strukturu a uzivatelské rozhrani. Takovy druh analyzy je
redundantni pro informacné-védni diskurz. Tato bakalarska prace se omezi na
subjektivni ptistup, protoze pro vyzkum medidlni problematiky je tento pfistup
dostacujici. Pro relevantni komparaci je nezbytné porovnavat nejen
porovnatelné subjekty, ale také musi byt kladen diraz i na el webové
prezentace subjektl. Jelikoz budu srovnavat dva nejvétsi internetové vysilatele,
jedna se o naprosto relevantni vyzkumné vzorky. Obé webové stranky nejen ze
pfinaSeji audiovizualni obsahy svému publiku, ale také oslovuji a zapoji

publikum do interakce a komunikace s vysilatelem.

Pti kategorizaci struéné formalni analyzy jsem vychazel z kapitol Novd
média a jejich kategorizace a Teoretickd cdst této bakalaiské prace. Analyza je

rozdélena na dvé Casti.

vvvvvv

webové prezentaci vysilatele, je titulni strana. UZivatel na ni sleduje nejen jeji
estetickou troven, ale také jeji jednotlivé rubriky. Pokud titulni strana uzivatele
dostatecné vizualn¢ nezaujme, je velka pravdépodobnost, Zze se ke konzumaci

obsahu ani nedostane. Dulezitym kritériem vedle toho, jak stranka vypada a co
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se na ni nachazi, je skutecnost, zda podporuje ostatni doplitkové platformy. Pro
tuto praci je irelevantni uzivatelska piivétivost a rozhrani webové stranky
vysilatele. Pro potieby této prace je nutné piedevsim zhodnotit, jakym obsahem

internetovy vysilatel disponuje.

Tato ¢ast si klade za cil identifikovat miru aplikace distribu¢nich a
konvergovanych medidlnich nastrojii internetovych vysilatelii. Tuto kategorii
povazuji pro interpretaci vysledku celé analyzy za stézejni. Sledovat budu
piedevsim to, jak oba zkoumané subjekty vyuzivaji distribu¢ni a participacni
nastroje na internetové platformé. Proto se tato ¢ast metodologické ¢asti sklada
ze tii kategorii: konvergovana média, participacni platformy a socialni sité a
dopliikovy obsah. Jedna se totiZ o 3 nejrozsifenéjsi formy podplrnych kanald,
které internetovi vysilatelé mohou vyuzivat. Zamétim se na to, jaky obsah
vysilatelé poskytuji uzivatelim krom¢ standardniho online vysilani a video
archivu. Mam konkrétné¢ na mysli sluzby, specidlni aplikace a bonusové
materidly. Tyto obsahy totiz utuzuji ,,fanouskovskou* zakladnu. DalSim
zkoumanym aspektem bude potencionalni mira interakce a moZznost zapojeni
publika do tvorby medidlnich obsahti. Samoziejmé ze neni mozné popsat
vSechny potady na strankach vysilatele, a proto se budu snazit o generalizaci
této problematiky.

53 54 Bohuzel nemohou

Oba vysilatelé maji zfizeny kanal na Youtube
byt pfedmétem této analyzy. Stream.CzZ mé nahrany vSechny svoje pofady na
této platformé, a dokonce vyuziva i1 druhy kanal pro distribuci svého obsahu v
zahrani&i>. Bohuzel Playtvak.cz vlastni pouze kanal Slow TV, ktery pouze
prehrava Zivé vysilani a archivuje starSi dily. Na zdklad€ této skuteCnosti je

nezbytné tuto platformu z analyzy vynechat.
Dalsi participaéni platformou, kterou v analyze vynecham, je
Wikipedie. Oba vysilatelé maji zfizenou stranku, ale pro ucel této prace

srovnavat encyklopedické udaje povazuji za redundantni. Dale jsem z analyzy

% YOUTUBE, [onling]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://www.youtube.com/user/streamcz
% YOUTUBE, [onling]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z:
https://www.youtube.com/channel/lUC_zqbDIJWDJECeG7AbQ4Y1A

* YOUTUBE, [onling]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z:
https://www.youtube.com/channel/UCt70j318jVQi7vRbclbNjJA/channels
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vynechal interaktivni aplikace pro chytré televize, jelikoz k této technologii

SR 56 57
nemam pristup .

Primérni hypotézou pied samotnou realizaci analyzy je, ze medidlni
organizace pro svoje televizni vysilani v internetovém prostredi dostatecné
nevyuzivaji moznosti procesu konvergence a remediace. Tento nazor se opira o
fakt, ze ¢eskda medidlni krajina v porovnani se zédpadni Evropou a Spojenymi

staty americkymi reaguje na zmény v medialnim prostiedi opozdene.

Diilezitost této metodologické prace pro medialni diskurz spatfuji v
identifikaci zakladnich strategii a vzdjemného provazani dispergovanych
medidlnich platforem. Tyto vysledky budou zohlednény v komparaci strucné
formalni analyzy v kontextu procesu konvergence se zaméefenim na implikaci

remediacnich strategii do analyzovanych platforem vysilatele.

% IDNES. aplikace, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné http://vice.idnes.cz/vice/aplikace/Dalsi-
zarizeni.aspx?idSekce=02-tv
5" STREAM. Hbbtv, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z https://www.stream.cz/tv/hbbtv
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2.1. STREAM.CZ

2.1.1.  ANALYZA HLAVNI STRANKY
Hlavni strana je strukturovana piehledné¢ a jeji graficky design je
vyvazeny. Nenachdazi se tu zadné rusivé elementy, které by strhavaly pozornost
od konzumace obsahu, jako napiiklad internetova reklama ¢i bannery. To je
0., které patii portdl Seznam.cz. Webova prezentace je pouze zdastupnym
kanalem po nalezeni audiovizualniho obsahu. Hlavni vysilaci platformou jsou

stranky www.seznam.cz.

V horni ¢asti obrazovky nalezneme logo Stream.cz, které evokuje
stiizlivost, jednoduchost a divéryhodnost. Dale se zde nachazi menu
s hlavnimi kategoriemi: Nejnovéjsi, Porady, Odebirané a Pohddky. Posledni
kategorie je samostatnou kapitolou, ke které referuje slogan: ,, At uz chcete
detem pustit kratkou pohadku na dobrou noc nebo treba ukolébavku, na
Streamu.cz si urcité vyberete. Najdete u nas pohadky pro deti kratké i dlouhé,

pohadky ceské i zahranicni, a hlavné détské pohadky online «“o8

Uprostied hlavni obrazovky se nachdzi vyhleddvaci lista. Ta je
oznacena lupou. Jedné se o velmi diileZitou ¢ast, protoze internetovy vysilatel
distribuuje velké mnozstvi audiovizualniho obsahu. V pravé ¢asti obrazovky se
nachazi sekce pro registrované uZivatele, kterd slouzi k personifikovanému
ptihlaSeni na webovy portal. Jak jsem zminil v Gvodu této kapitoly, televize
Stream.cz je propojena se vSemi sluzbami, které provozuje Seznam.cz. Diky
tomuto faktu provozovatel internetové televize dosdhnul personifikace a
propojeni se vSemi sluzbami portdlu www.seznam.cz. Proto v pravém rohu

hlavni strany se nachazi odkaz na domovskou stranku celého konglomeratu.

Vlevé casti Gvodni stranky se nachédzi vertikalni menu s dal$imi
rubrikami: Vse, Kauzy, Zdbava, Pribehy, Uzitecné, Adrenalin, Cestovani. Ve
sttedu hlavni strdnky nalezneme nejaktualnéjsi videa, kterd jsou sefazena podle

data zvefejnéni a sledovanosti. V této sekci se nachazi limitovany pocet

% STREAM. Pohddky, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://www.stream.cz/pohadky
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audiovizualni produkce. Na jedno zobrazeni je k dispozici na hlavni Strdnce 20
videt.

V dolni casti hlavni stranky se nachazi nasledujici odkazy do
podpurnych sekci a odlisné platformy: Ndpovéda, Podminky uziti, Produkty,

Televizni aplikace, Facebook.
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2.1.1.1. ANALYZA JEDNOTLIVYCH RUBRIK

Rubrika Vse zobrazuje jiz zminénd oblibena videa, kterd jsou
zobrazovana ihned po nacteni portalu Stream.cz. Také je zde k dispozici archiv

starych potadu.

Rubrika Kauzy obsahuje zurnalistické a investigativni obsahy. Pro
ilustraci uvedu video Eidamy — syry, které falsuji>. Tuto kauzu fesi pofad A
DOST!. ,,Jan Tuna vas provede zdaplavou zbozi a ukaze vam, kteri obchodnici z
vas jen tahaji penize. Testy potravin, produktii a sluzeb vam prozradi, co je
opravdu kvalitni a spolehlivé. Reknéte suntiim A DOST %01 Jednoduse feceno
pofad se zamé&fuje na nekvalitni suroviny, které jsou vétSinou i zdravi Skodlivé.
Porad ma velky uspéch, hlavné diky odezvé napiiklad v podobé stahovani

urcitych produktd z trhu.

Kategorie Zabava prezentuje videa, ktera jsou spiSe pro zabavu a
pobaveni. Pro ilustraci uvedu Darwinovy ceny61. Jedna se o potad, ktery se
zaméfuje na virdlni videa Sifend internetovou siti. Jde o kratké video
kompilace, které pojednavaji o lidské hlouposti, a v kazdém dile divaci hlasuji
o vitézi konkrétniho dilu. Tento piiklad ilustruje, jakym zpisobem vysilatel
vyuziva domovskou platformu k interakci s publikem. Podobné metody
aplikuji televizni vysilatelé pro diskuzni potfady a talentové soutéZe pfti
komunikaci s publikem. Kategorie Zabava obsahuje mnohem vétsi mnozstvi
poradl, které maji specifické volnoCasové zaméfeni a rtznorodou
dramaturgickou strukturu. Pro ilustraci téchto rozdilu mohu uvést oblibeny
potad Mistri volantu®®. Sklada se pfiblizné ze tfi minutovych videi z celého
svéta. Jednd se o ryze motoristicky porad, ktery se vénuje nehodam a chybam
ridich.

Rubrika Pribeéhy obsahuje napiiklad potad ,,Slavni neznami.“ Potrad

poukazuje na neznamé lidi, ktefi se vénuji zajimavym sportim ¢i jinym

% STREAM, Eidamy — syry, které falsuji. [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z:
https://www.stream.cz/adost/10010543-eidamy-syry-ktere-falsuji-velke-nezavisle-testy

8 STREAM. A dost. [onling]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z:
https://www.stream.cz/vyhledavani?dotaz=%C5%98ekn%C4%9Bte%20%C5%A1unt%C5%AFmM%20A%20DOST

61 STREAM. Darwinovy ceny, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://www.stream.cz/porady/darwinovy-ceny
82 STREAM. Mist#i volantu, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://www.stream.cz/porady/mistri-volantu
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aktivitdm. Tato rubrika je oc¢ividné velmi oblibend, a tudiz k ni referuje nejvice
audiovizudlnich obsaht a jednotlivych pofadi. Dal§im zajimavym formétem je
potad Slavné Znaéky63. Cyklus strucné informuje o jednotlivych nadnarodnich
spolecnostech v kontextu  historického vyvoje a popularit znacek

konglomerata.

Rubrika Uzitecné je zaméfena na typy a triky. Obsahuje porady jako
napiiklad Luxus na talifi®, Restart Zivota®, Meziplyn®® a Vychytavky®'. Tyto
televizni formaty se snazi pomoci s dnesnim hektickym Zivotem, radi lidem,
jak se spravné stravovat, jaké suroviny kupovat, jak si jednoduse opravit ¢i

vyrobit urcité predméty.

Rubrika Adrenalin se sklada z potadu typu Zpdtky na vrchol®, Skola
preziti®® a Srdeari'™. V této kategorii je zatim malo pofadd, ale vzhledem k
tomu, ze se jednd o potfady zamétené na sport, zdravi a zivotni styl, tak je toto
mnozstvi dostadujici. Pofad Zpdtky na vrchol™ se sklada z kratkych videi, v
kterych trenér ukazuje, jak spravné cvicit a protahovat se pomoci specifickych
cvicicich stroji a pomticek. Skola preziti™ je zajimavy potad, ktery radi, jak se
vyporadat s problematikou nasili na ulicich ¢i na jiném nehostinném mist¢.
Tvurci ukazuji, jak se vyporadat s krizovou situaci a jak ji fesit. Naptiklad jdete
po ulici a vidite, jak muz udefil Zenu. V pofadu je vysvétleno, jak se mate
zachovat, jak mate reagovat tieba, kdyz dojde k nezadoucimu fyzickému

kontaktu, jak nejlépe tito¢nika zneskodnit.

Posledni rubrikou je Cestovani. Ta je zamétend, jak lze odvodit z

ndzvu, na turistiku a tipy pro vylety, a informuje o mnohych zajimavych

8 STREAM. Slavné znacky, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://www.stream.cz/porady/slavne-znacky

8 STREAM. Luxus na taliFi, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://www.stream.cz/porady/luxus-na-taliri

8 STREAM. Restart Zivota, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://www.stream.cz/porady/restart-zivota

% STREAM. Mezi plyn, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://www.stream.cz/porady/meziplyn

7 STREAM. Vychytavky, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://www.stream.cz/porady/vychytavky

8 STREAM. Zpdtky na vrchol, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://www.stream.cz/porady/zpatkynavrchol
8 STREAM. Skola preziti, [onling]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://www.stream.cz/porady/skolapreziti

° STREAM. Srdcari, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://www.stream.cz/porady/srdcari

™ STREAM. Zpdtky na vrchol, [onling]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://www.stream.cz/porady/zpatkynavrchol
2 STREAM. Skola preziti, [onling]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://www.stream.cz/porady/skolapreziti
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mistech. Pofady svymi nazvy referuji k pfedmétu jejich dramaturgického

zamé&feni: Vyletak™, Vodaci™, Jako doma’™ atd.

Je ziejmé, Ze internetova televize Stream.cz ma bohatou
dramaturgickou ndpln sraznymi druhy a typy potfadd. Nekteré jsou
nizkonakladové a slozené z prozumentskych obsaht, jiné maji propracované

scénafe a dramaturgii.

® STREAM. Wyletak, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://www.stream.cz/porady/vyletak
™ STREAM. vodici, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://www.stream.cz/porady/vodaci
™ STREAM. Jako doma, [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://www.stream.cz/porady/jako-doma
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2.1.2. MEDIALNI PLATFORMY

2.1.2.1. KONVERGOVANA MEDIA

Do této kategorie lze zahrnout sluzbu online filmi zdarma na
internetové televizi Stream.cz. Paradoxné tuto sluzbu vysilatel provozuje na
webové doméné vysilatele, aCkoliv tento obsah neni dohledatelny na jeho
domovské strance’® Stream.cz. Jedna se 0 velmi zajimavy marketingovy
nastroj. Vysilatel ma tuto sluzbu Casové omezenou a neexistuje pro ni ani
pevnad dramaturgicka koncepce. V kontextu této prace se jednd o podobny

princip, ktery vyuzivaji televizni vysilatelé ve formé Catch up TV".

™ https://www.stream.cz/nezapomenutelni/10005671-sul-nad-zlato
7 Viz kapitola 2.1. Konvergence médii

40



2.1.2.2. PARTICIPACNi PLATFORMY A SOCIALNi
SITE
Facebook "

Na hlavni strané”™ facebookové stranky vysilatele je nejdominantngjii
logo televize Stream.cz. To se nachdzi nejen V profilovém obrazku, ale také se
opakuje Vv ruznych variacich v ramci Gvodni fotky tohoto kanalu. Tento
segment je variabilni a vzdy obsahuje koldz Uc¢inkujicich v riznych potadech

Stream.cz.

Do sekce Fotky®® mohou uzivatelé i zakladatelé profilu pridavat
jakékoliv fotky tykajici se portalu, spojené s jakymkoliv potadem. Usp&iny
pofad pozname podle mnohocetného sledovani a sdileni, komentditi a
fotogalerie z riznych nataceni, srazii ¢i ud€lovani cen. Mnoho uzivatelt
ptidava fotky s herci, kteti vystupuji v pofadech na Streamu.cz a internetové

memy®.

V sekce Videa® najdeme veskery audiovizualni obsah nahrany

vysilatelem na facebookovou stranku.

Sekce Uddlosti®® upozortiuje fanousky na bliZici se akce, které by se

mohli ucastnit.

Vysilatel také disponuje facebookovymi strankami k nékterym potfadiim
z vlastni produkce® ® ®. Jelikoz s kazdym kanalem se pracuje individualng a
jsou mezi nimi velké vykyvy, pro ucely této bakalaiské prace nebudou

podrobné analyzovany.

® EACEBOOK. Hlavni strana [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://www.facebook.com/?ref=logo

® FACEBOOK. Stream [onling]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z https://www.facebook.com/streamtv/

8 FACEBOOK. Fotky [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z
https://www.facebook.com/pg/streamtv/photos/?ref=page_internal

8 FACEBOOK. Internetové memy [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z
https://www.facebook.com/streamtv/photos/a.197483013382.156579.33324653382/10154325354518383

8 FACEBOOK. Videa [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/pg/streamtv/videos/?ref=page_internal

BEACEBOOK. Uddlosti [onling]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/pg/streamtv/events/?ref=page_internal

8 FACEBOOK. Kanceldr Blanik [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://cs-cz.facebook.com/kancelarblanik/
% FACEBOOK. A dost [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://cs-cz.facebook.com/poradadost/

% FACEBOOK. One Man Show [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://cs-cz.facebook.com/KazmovaOMS/
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Instagram®’

Stream.cz disponuje uc¢tem na této socialni siti. V tuto chvili neexistuje
zadny instagramovy Ucet zfizeny pro konkrétni poifad a komunikace vSech

vlastnich pofadt vysilatele je realizovana na tomto profilu.

Na tomto kandlu nalezneme fotografie z akci a udélosti pofadanych
vysilatelem, kratkd videa ze zakulisi, ale také internetové memy. Ty jsou zde

zastoupeny jak ve formé statickych obréazku®®, tak animované ve formatu GIF®°
90

Aplikace Stream.cz

Prostiednictvim této aplikace je umoznéno uzivateli sledovat medialni
obsahy vysilatele na chytrém telefonu a tabletu. V menu jsou k dispozici

nasledujici sekce:
Nejnovejsi: Zobrazuje videa vysilatele sefazend podle data zvefejnéni videa.

Porady: Najdeme zde identicky obsah vyskytujici se na internetovych

strankach vysilatele.

Odebirané: Tato rubrika reflektuje selekci odebiranych potadi uzivatelem. U
kazdého videa staci pouze kliknout na ikonku odebirat a o vSe je postarano
automaticky. Kazdy novy dil pofadu se stahuje do telefonu a na email dorazi
upozornéni o novém dilu. Bohuzel pro odebirani videi je nezbytné si ztidit ucet
na webové strance Seznam.cz. Bez néj neni mozné dlouhodobé videa odebirat.
Pii pravidelném odbéru konkrétniho pofadu Ize zapnout upozornéni o novém

dilu ptimo v aplikaci.
Hledat: Moznost vyhledavat v aplikaci libovolny obsah podle nazvu.

Rubrika offline: Unikatni funkce pro pfipad, ze wuzivatel nedisponuje

pfipojenim k internetu. Staci pouze predem kliknout na pfislusnou ikonu vedle

S INSTAGRAM. Stream [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://www.instagram.com/stream_cz/

8 INSTAGRAM. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z https://www.instagram.com/p/BLsydRkA8;jT/?taken-by=stream_cz
% INSTAGRAM. Gif [cit. 2017-02-24]. Dostupné z https://cs.wikipedia.org/wiki/GIF

% INSTAGRAM Memovy Gif [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://www.instagram.com/p/BMzTg_FA-0D/?taken-
by=stream_cz

- GOOGLE PLAY Aplikace stream [cit. 2017-02-24]. Dostupné z:
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.stream.cz.app&hl=cs
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konkrétniho videa a to bude stazeno do mobilniho zafizeni. Takto nahrané

potady lze sledovat i bez internetového ptipojeni.
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2.2. PLAYTVAK.CZ

2.21.  ANALYZA HLAVNI STRANKY
tim, Ze televize patii do komercniho portfolia Mafra a.s. Na hlavni strané
nalezneme inzertni plochy a cely portal je ladén v Cervené a bilé barveé. Ve
vrchni Casti internetovych stranek se nachazi liSta, kterd ihned ukazuje obsah
internetové prezentace internetového vysilatele. VétSinu prostoru ve vrchni
¢asti stranky zabird logo portalu. Dal$i dominantni ikonou na hlavni listé je
Slow Tv. Jedna se o vysilani v pfimém pienosu z mist, ktera slibuji zajimavé
zazitky a piibehy. Vysilatel umoziuje sledovat zdanlivé obycejné scény ze
zivota lidi, zvirat, rostlin i strojd, jak se odehravaji pravé v tomto okamziku,
coz je zatim vcelku ojedinély jev Vv nasi medidlni krajin€. Vice rozeberu tuto

specifickou formu vysilani v kapitole 4.2.2.1. Konvergovana média.

vevr

Kategorie Nejsledovanejsi je synonymem pro rubriku Playtvikovy hity.
Tato rubrika je rozdélena do nasledujicich skupin: Best6ever, Kabinet kuriozit,
Nejznaméjsi konspiracni teorie, Stupidni zlocinci, Hitparada a Hodinovy
manzel. Jedna se 0 kratké potady, jejichZ stopdz ma maximalni délku cca 20
min. Na titulni strance se také nachazi odkaz na facebookové stranky

vysilatele.
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2.2.1.1. ANALYZA JEDNOTLIVYCH RUBRIK

Rubrika  Sledujte  Zivé  obsahuje  velké mnozstvi  potadi
zprostiedkovanych online kamerami z rtiznych koutli nasi republiky. Tyto
pofady nejsou sestiihavany ani nijak jinak upravovany. Pfenos je v redlném
Case bez jakéhokoliv omezeni. Momentalné mezi nejsledovanéjsi potady paii

videa z nadrazi, z ptirody anebo ptac¢i krmitko v Makové.

Rubrika Nejnovéjsi stiihy je podkategorii Slow Tv, ve které se vyskytuji
jiz Castecné upravena online videa obsahujici pouze ruchy. V této rubrice je
pfijemné, ze disponuje kategorizaci obsahli dle data vydéni anebo poctu

zhlédnuti.

Rubrika Nejsledovanéjsi porady za poslednich 7 dni je déana jiz svym
nazvem. Nalezneme zde to nejzajimavéjsi, co lze na tomto serveru najit.
Prevladaji zde hlavné technické videa. Historicky nejsledovanéjsi jsou videa z
letist anebo o letadlech %2, Oproti tomu rubrika Nejsledovanéjsi se sklada
z mnoha videi rizného zaméteni a nese nazev Playtvdkovy hity. Videa jsou v ni
rozdélena do nckolika podkategorii, aby pusobila ucelenym a ptehlednym

dojmem.

Rubrika Best6ever obsahuje videa o neznamych lidech v téch
nejzajimavéjSich situacich. Tento cyklus se zaméfuje na aktéry, kteti se vénuji
zajimavym, ale neobvyklym sportim nebo aktivitam. Tato kategorie obsahuje

pravdépodobné nejvice audiovizualniho obsahu na celém serveru.

Rubrika  Stupidni  zloc¢inci  shromazd’uje videa s tematikou
nepochopitelné¢ neSikovnych a hloupych kriminalnikdi zachycenych na
bezpecnostni kamery. Ve vSech videich jsou hlavnimi aktéry zlo€inci, kterym
se nepovedlo spachat jejich zlo¢in podle planu. Veskery obsah lze

charakterizovat jako prozumentsky, ktery vysilatel pouze vybira a zvetejnuje.

Z celkového uspotadani rubrik, vizualu, grafiky a obsahu je zfejmé, ze

internetova televize Playtvak.cz je urcena spiSe mladsi cilové skupiné s vizi —

2 PLAYTVAK. Planespotting [cit. 2017-02-24]. Dostupné z http://slowtv.playtvak.cz/planespotting-Opr-
Iplanespotting.aspx?c=A150624_164934 planespotting_cat
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hlavné pobavit. Vice potadl se da zaradit do skupiny nizkonakladové, i kdyz
S jasnou dramaturgii. Portal je uréen piredevsim pro volné chvile, kdy se

uzivatel potfebuje odreagovat.

2.22. MELDIALNI PLATFORMY

2.2.2.1. KONVERGOVANA MEDIA

Slow TV je validnim reprezentantem této kategorie. Jedna se totiz o
linearni a kontinualni vysilani pofadu, stejné jako V ptipadé televiznich
vysilateld. Jediny rozdil je v tom, Ze se odehrava na interaktivni platformé, coz
je novy format, ktery neni nutné sledovat jako bézny linearni obsah. Jedna se o
unikatni televizni format, ktery v sob¢é obsahuje vice funkci pro aktivniho

uzivatele:

ZIVE ZATISI: Divaci pozoruji prostfedi prostiednictvim kamery
upevnéné na dopravnim prostifedku anebo na zvlastnim objektu. Tato funkce je

k dispozici i na chytré televizi prostfednictvim aplikace.

DENNI ZPRAVODAJSTVI: Divak méa moznost si ¢as od &asu
zkontrolovat, co se pravé déje v jeho oblibeném zabéru. V piipadé néjaké

oc¢ekavané udalosti dostane publikum notifikaci.

AKCNI HRA: Uzivatelé mohou sva pozorovani komentovat nebo sdilet
s ostatnimi  divaky. B&hem kazdého vysilani vysilatel vyhlasuje néjakou
konkrétni vyzvu pro publikum. Tim je divaky motivovan k interakci, protoZe
mohou vyrazit na konkrétni misto a zasdhnout do déje. Jedna se o interaktivni

format.

Nejzajimavéjsi na celém konceptu je, ze se do vysilani Slow TV mize
aktivné zapojit kazdy wuzivatel v jakoukoliv dobu ve formé hry anebo

komentafe.
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2.2.2.2. PARTICIPACNI PLATFORMY A SOCIALNI SITE

Facebook

Na hlavni strané® facebookové stranky vysilatele je nejdominantngjsi
logo televize Playtvak.cz. Uvodni fotka stranky je variabilni a vétSinou
upozoriuje na novy porad vysilatele. V mém piipadé se jednalo o novy potad
Najdi lasku®, vysilany v ¢estin¢ a anglicting.

Sekce videa™ zahrnuje veskery audiovizualni obsah nahrany

vysilatelem na facebookovou stranku.

V sekci Fotky™ se nalézaji obrazky jak od rtiznych uzivateli, tak i od
samotné¢ho vysilatele. Ve vétSiné piipadl se jedna fotografie z vyletlh za
pozndvanim. Tato rubrika je také propojena s poradem Najdi lasku. Kazdy
navstévnik, ktery ma pocit, ze by zde mohl n¢koho zajimavého objevit, posle
vysilateli svoji fotku slogem potadu. Poté jsou tyto kolaze zvefejiovany a

jejich aktéfi se mohou stat i ucastniky potadu.

Sekce Uddlosti® je velmi oblibend a hojnd navitévovana. Spojuje
komunitu a informuje ji v doplikovych aktivitach vysilatele. Ty probihaji
formou zivych vstupti do radia ¢i formou setkani s moderatory ¢i jinou formou

interakce.

Sekce Live streaming® je velmi jednoduchou, ale dileZitou rubrikou, kterou je
nutné nainstalovat pfimo do internetového prohliZzece. Jedna se o sluzbu, kterd
upozoriiuje na jednotlivé pofady a medialni obsahy vysilané ziv€. Pfehravac je

pfimo integrovan do faceookové stranky.

% FACEBOOK. Stream [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z https://www.facebook.com/streamtv/
% FACEBOOK. Najdi lasku [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/pg/playtvak/najdilasku/?ref=page_internal
% FACEBOOK. videa [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/pg/playtvak/videos/?ref=page_internal

% FACEBOOK. Fotky [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/pg/playtvak/photos/?ref=page_internal
 FACEBOOK. udalosti [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/pg/playtvak/events/?ref=page_internal

% FACEBOOK. Livestreme Tonline]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/playtvak/app/142371818162/
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Vysilatel také disponuje facebookovymi strankami k nékterym poradiim
z vlastni produkce®. Jelikoz s kazdym kanalem se pracuje individualng, tak pro

ucely této bakalaiské prace nebudou podrobné¢ analyzovany.

Instagram

Internetova televize Playtvak nedisponuje uctem k této socialni siti.
Cirkuluji zde pouze hashtagy referujici k internetovému vysilateli'®. Je zfejmé,
ze vysilatel s touto platformou vibec nepracuje, ackoliv nékteré pofady101

z produkce Playtvaku disponuji s Instagramovym tuctem.

% FACEBOOK. One Man Show [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://cs-cz.facebook.com/KazmovaOMS/

1% INSTAGRAM. Playtvak [online]. [cit. 2017-02-24]. Dostupné z: https://www.instagram.com/explore/tags/playtvak/
0L AYTVAK. Tonda jede geskem [cit. 2017-02-24]. Dostupné z
https://www.facebook.com/TondaJedeCeskem/?fref=ts
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2.3. KOMPARACE STRUCNE FORMALNI
ANALYZY

Ve struéné formalni analyze byly srovnavany dva nejvétsi tuzemské
internetové vysilatele Stream.cz a Platvak.cz. Oba subjekty se snazi o
inovativni piistup, ale zvolily odlisSnou cestu k dosazeni totozného cile. Tim je
nejen vyuziti participacnich platforem a socialnich siti pfi distribuci medidlnich
obsahti, ale také implikace konvergencnich procesti remedia¢nich strategii. Je
pravdou, ze oba vysilatel¢é maji odliSnou pozici a historii v ¢eské medidlni
krajing, ale pro potieby této kvalitativni analyzy jsou tyto rozdily redundantni.
Ob¢ platformy jsou soucasti velké medidlni skupiny a jejich obsahy se

vyskytuji na dal$ich kanalech mediélni skupiny.

Prvni kategorie byla zamefena na analyzu hlavni strany a jednotlivych
rubrik. Ta objevuje rozdil ve vizudlnim pojeti hlavni strdnky a skladby jejiho
obsahu. Stream.cz vsadil na jednoduchy design. Na prvni pohled nevidime, ze
jsme na strankach internetové televize. Jediné, co nés na tento fakt upozoriuje,
hlavnim distribu¢nim kandlem internetového vysilatele je server Seznam.cz.
Na druhou stranu, pokud by vysilatel pracoval s medidlni platformou, jakoZto
samostatnym a svébytnym meédiem, tak by se ur€ité vyvaroval nékterych chyb.
Pro ilustraci této problematiky uvedu ptiklad absence provazani webové
stranky se socidlnimi sitémi a participaénimi platformami. Je pravdou, Ze na
strance najdeme odkaz na facebookovou stranku vysilatele, ale tento odkaz se
nachazi v dolni Casti stranky u sekce s napovédou. Proto je toto provazani pro
vétSinu primérnych uzivatelll neviditelné. I piesto na celém webu vysilatele
chybi jakykoliv odkaz na Instagram, Youtube anebo Wikipedii. Dalsi
nedostatek je Vv nedostatecném provazani pofadi s vlastnimi kandly. U
jednotlivych videi nalezneme odkaz na facebookové stranky poradu, ale na

hlavni strance potadu.

Playtvak.cz k této problematice pfistupuje diametralné odlisn¢. Hlavni
rozdil spatfuji Vv designu hlavni stranky. Nejenze Se na strance vyskytuji

reklamni sdéleni ve vysoké mite, ale také v horni tietin€ strany najdeme velkou
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ikonu s odkazem na facebookovou stranku vysilatele. Dale cely portal svoji
vizualizaci pfipomind zpravodajsky server, ale to je ddno povahou domovské
platformy, kterou je Idnes.cz. Stejné¢ jako u Stream.cz chybi na strankach
propojeni s ostatnimi kanaly a participa¢nimi platformami. Celkové webova
prezentace vysilatele ptsobi jako svébytné a samostatné médium, i kdyz je

soucasti jiz zminéného zpravodajského serveru.

V kontextu remediace ani jeden z vysilateli neimplikoval imediaéni
anebo hypermediacni strategii. To je Skoda, protoze konvergencni procesy
vybizeji k jejich aplikaci. Musim konstatovat, ze nejblize k naplnéni premisy
hypermediace byl Playtvak.cz. V tomto ptipadé by se jednalo o negativni
naplnéni tohoto jevu, protoZe reklamni sdéleni na webové strance vysilatele
agresivné upozorfiiuji na svoji pfitomnost, a dokonce jsou pevnou soucasti

vizualizace medialni platformy.

Druhd c¢ast analyzy se zaméfuje na medidlni platformy vyuZzivané
internetovymi vysilateli. Velkou vyhodou téchto novych kanali je nejen
okamzitd odezva a interakce publika, ale také dispergace a cirkulace
medialnich obsahti. Uz jen pouhé pridavani fotek z riznych akci a ze zakulisi

multiplikuje distribu¢ni efekt.

Stream.cz se snazi vyuzit vSech dostupnych participacnich platforem a
socialnich siti pro Sifeni svych medidlnich obsahti. V kontextu konvergovanych
médii jsem nalezl pouze dvé relevantni sluzby: Online vysilani filmi a aplikaci
pro chytré televize. Pfedmétem analyzy se stala pouze prvni jmenovana,
protoze nedisponuji chytrou televizi a 0 této skutecnosti jsem referoval jiz
v uvodu praktické casti. Za nestastné povazuji, Ze online filmy jsou inzerovany
na domovské platformé Seznam.cz. Na samotnych strankich internetové

televize nenajdeme viibec Zadné informace o této sluzbé.

Stream.cz vyuziva vSechny dostupné socidlni sit¢ a snazi se o
riznorodou komunikaci s publikem. Vysilatel pracuje s Facebookem a
Instagramem, ale bohuzel se nesnazi o propojeni svych sluzeb. Na strankach
nejen Ze nenajdeme odkaz na facebookové stranky, ale chybi 1 linky na dalsi

platformy. To se ale netyka pouze webové stranky vysilatele, ale 1 samotného
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Facebooku. Tuto skute¢nost povazuji za velky nedostatek, protoze na této
platformé neexistuje leh¢i zptsob nez nainstalovat aplikaci pro Instagram
anebo Youtube, ktery obsah na téchto platformach synchronizuje. Tento detail
by sjednotil dispergované obsahy na raznorodych medialnich platformach.
Velké pozitivum spatiuji v distribuci a vyrob¢ internetovych memt. Jedna se o

novy obsah s velkym cirkula¢nim potencialem.

Posledni kategorii druhé casti analyzy byla aplikace Stream.cz pro
mobilni telefony a tablety. Nejvétsi pfinos spatfuji ve funkci offline modu.
Timto vysilatel vyuzil maximalni potencial procesu konvergence a podaftilo se
mu implikovat hypermedia¢ni strategii do tohoto média. Docilil toho tim, ze
uzivatel nahrava vybrané pofady na odliSnou medidlni platformu a muize je

konzumovat bez pfipojeni k internetu.

Playtvak.cz nevyuzivd vSechny dostupné participa¢ni platformy a
socialni sité pro Sifeni svych medidlnich obsaht. V kontextu konvergovanych
médii jsem identifikoval pouze jednoho zéstupce, a tim je Slow Tv. Jedna se o
klasické linearni vysilani s interaktivnimi prvky. V kontextu remediace se
vysilateli podatilo plnohodnotné aplikovat hypermediacni strategii pro toto
médium. Vysilani je sloZeno z vice medialnich forem a kazd4 si zachovava

svlyj specificky charakter, ale dohromady tvoti unikatni zazitek.

Vysilatel bohuZel nevyuzivéa vSechny dostupné socidlni sité. Playtvak.cz
ma zalozenou facebookovou stranku, ale nedisponuje instagramovym uctem.
Na druhou stranu v porovnani se Stream.CzZ mnohem 1épe propojil domovskou
platformu se socialnimi sitémi. Na Facebooku sice sdili videa, ale bohuzel jsou
identickd jako na domovském webu. Vysilatel rezignoval na vyrobu nového
obsahu pro socidlni sité¢ a pouze udrzuje v medidlni cirkulaci identické obsahy.
Velkou piednost spatfuji ve vyuziti aplikace Live streaming. Tato funkce ma
velky potencial na akcich, kam se divak nemohl dostavit, a pro Slow Tv.
BohuZel vysilatel nedisponuje jinymi participaénimi platformami kromée

Youtube a Wikipedie.

Z vyse uvedené¢ho jasn¢ vyplyva zasadni rozdil v ptistupu obou

medialnich organizaci k moznostem vyplivajicim z procesu konvergence
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médii. Internetova televize Stream.cz disponuje vice kanaly v ramci socialnich
siti a participacnich platforem. Playtvak.cz se sice snazi o reflexi tohoto
fenoménu, ale nevyuziva vSechny zakladni medidlni kanaly. Misto plné
konvergované internetové televize mame k dispozici polotovar tvoieny
prozumentskymi obsahy. Na druhou stranu Playtvak.cz vytvotil novy koncept

ve formé Slow Tv, ktery ma velky potencial.

Na zdklad¢ vysledku komparace stru¢né formalni analyzy lze
konstatovat, ze se ptivodni hypotéza potvrdila: medidlni organizace pro svoje
televizni vysilani v internetovém prostfedi dostatecné nevyuzivaji vSechny
moznosti procesu konvergence a remediace se potvrdila. Je pravdou, ze jsem
identifikoval implikaci hypermediacni strategie u kazdého vysilatele, ale pouze
pro jeden piipad u kazdého média. Kvili nizké frekvenci proto nelze
rozhodnout, zda Slo o nahodilost anebo podstatu unikatnosti jednotlivé
medidlni formy u jejiho vyskytu. Druhym faktem, ktery potvrzuje
formulovanou hypotézu, je skutecnost, ze vysilatelé pln€ nevyuzivaji vSechny
zakladni socialni sit¢ a participacni platformy. Dale musim konstatovat, ze
nedostatec¢né propojuji dispergované kanaly, které jsou pevnou soucasti jejich

distribu¢ni strategie.
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ZAVER
Tato bakalaifskd prace je zaméfena na piedstaveni teoretickych
konceptti, které se tykaji souCasného medidlniho jevu, a to postupné
konvergence tradi¢nich a novych ¢i interaktivnich médii. Je zfejmé, ze tato
problematika se netykd vyhradné medidlniho diskurzu, ale jednda se o

mezioborovou problematiku.

Technologické inovace maji vyrazny vliv na spolecnost a podporuji
pfeménu pasivniho divaka, ktery pouze konzumoval medidlni obsahy, v
aktivniho uZivatele, jenz se snazi hledat, komunikovat a jez se brani vnucované
interpretaci. Tento uzivatel vyzaduje interaktivitu a moznost komunikace
s vysilatelem a producentem mediéalnich obsaht. K této proméné piispél vznik
novych medialnich platforem v kontextu procesu konvergence. Pro komunikaci
mezi vysilatelem a publikem jsou vyuzivany odlisné medidlni kandly, které
doplnuji, vylepSuji a rozsifuji moznosti poskytovanych sluzeb. Dalsi vyraznou
zménou Vv konceptu publika je vznik prozumenti. Diky cirkulaci
prozumentskych obsahti se z divaka stdva i vyrobce medidlnich obsaht, a tim

substituuje roli producenta v medialni krajing.

Do jist¢ miry lze na proces konvergence ve vizualnim kontextu
aplikovat teorii remediace. Nova digitdlni média vylepSuji tradiCni televizni
médium, které v soucasnosti prochazi hypermedia¢nimi a imedia¢nimi procesy,
které tfiSti divdkovu pozornost a upozorfiuji na samotnou podstatu nové

vzniklého audiovizualniho média.

Stézejni Casti teoretické prace je kategorizace medialnich platforem
vV kontextu medidlni konvergence. Prvni kategorie konvergovanych médii je
jasnym zastupcem tohoto jevu v praxi. Jedna se o platformy, které se v duchu
McLuhanovi tradice ovliviiuji a piejimaji pouze pozitivni atributy. V kontextu
této prace se jednd o novomedidlni platformy, které substituuji funkci

tradi¢nich medialnich forem a kanalu.

Participacni platformy jsou vysledkem konvergencnich procesi a

wrwe
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nastroje k distribuci vlastni produkce a skladaji se zrGznorodych obsaht.
V soucasné medialni krajin€ je velmi obtizné identifikovat, které obsahy téchto
platforem jsou produkty vysilateli a které jsou vyrobeny publikem. VSichni
maji identickou sadu nastrojii a kazdy uzivatel této platformy se miize stat
vysilatelem. Na druhou stranu tento fakt vyuzivaji ve své medialni produkci

tim, Ze zaclenuji prozumentské obsahy do svych poradii.

Socialni sit¢ v soucasné medialni krajin¢ funguji jako samostatné
mediadlni kanaly. Umoznuji nejen cirkulaci prozumentskych obsahti, ale také
obsahuji funkce pro propojeni dispergovanych medidlnich platforem. Diky
tomu se mohou stat alternativnim distribu¢nim kanalem, ktery v sobé obsahuje

interaktivni prostfedi a komunikac¢ni kanal.

Z formalni analyzy lze usoudit, ze vysilatelé operujici v ¢eské medialni
krajin¢ se snazi o reflexi procesu konvergence do svych strategii. Bohuzel pro
né je tento pojem naprosto novy a neumgji se Se Zzménami na medialnim trhu
nalezit¢ vypotddat. Nevyuzivaji Sechny néstroje, které jim prostiedi
konvergence nabizi, a stdle v tomto sméru hledaji spravnou formu. Lze pouze
konstatovat, ze formulovana pesimistickd hypotéza se potvrdila. Je ziejmé, ze
kazdy vysilatel k problematice ptistupuje individualné a analyza identifikovala
1 uspé$nou aplikaci remediacnich strategii. Velky nedostatek spatiuji v absenci
provazani dispergovanych platforem u obou vysilateld. Z analyzy vyplyva, Ze

ani jeden ze subjektli nepropojuje svoje komunikacni a distribu¢ni kanaly.

Dle mého nazoru se oba vysilatelé budou muset v budoucnu profilovat
a specifikovat na urity segment publika. Vzhledem k vyvoji novych
platforem, a hlavné vzhledem k velmi rychlym zménam v medialnim odvétvi
bude do budoucna konzument vtazen i do takzvané virtualni reality. Tato
zména bude revoluéni pro celou medidlni krajinu a zavrs$i se tim aplikace
imediace. S ohledem na rychly vyvoj trendi a medialnich nastroja budou
muset internetovi vysilatelé poskytovat vice specifického obsahu pro Siroké
publikum. Tuto predikci podporuje 1 rychly vyvoj v oblasti chytrych telefontl,
ktery umoznil vétsi miru konzumace medialnich obsahii a vysokou miru

interaktivity.
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