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UVvoD

Volny Cas v zivoté Cloveka je velice dalezity. Je jenom na nas, jak tento Cas vyuzijeme.
Dnesni doba patii pfedev§im technologiim a cizim jazykiim. Musime se neustale ucit nové
véci, rozsifovat nase znalosti.

Ceska republika je soucasti Evropské unie, a to ma vliv na rozvoj zahrani¢nich firem
unas. Rozsifuje se nam trh prace, ¢imz stoupa i poptdvka po pracovnich silach. Tyto
moznosti, které ndm pracovni trh nabizi, jsou podminény znalosti cizich jazyku.

Lidé mohou mit rizné motivy, pro¢ se cizi jazyk naucit. Mize to byt z divodu lepsi
pracovni pozice v zaméstnani, pro jejich smysluplné vyuziti volného Casu nebo se chtéji
seznamit s novymi lidmi.

Cilem bakalaiské prace je poukdzat na to, jak lidé v ramci svého volného ¢asu vnimaji
jazykové kurzy v Olomouckém kraji, které pravidelné navstévuji. Uvedeny cil se ndm promita
do vyzkumné ¢asti.

Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické roviné se snazime
vysvétlit nejen pojem volny cas, ale také zasadit zdjmové vzdélavani dospélych
do celozivotniho uceni. V prvni kapitole teoretické Casti se zaméfime na funkce a definice
volného Casu. V druhé kapitole se vénujeme dospélému clovéku ve vzdelavacim procesu.
Vymezime dospélost a specifika dospélych. Ve tfeti kapitole se zabyvame zajmovym
vzdélavanim v kontextu celozivotniho uceni, pedagogickymi aspekty zajmového vzdélavani
astav jazykového vzdélavani v CR. Potom se zaméfujeme na osobnost lektora, jelikoz
je nedilnou soucasti zajmového vzdélavani.

V empirické ¢asti si klademe za ukol zjistit, jak vnima vybrana skupina dospélych
jazykové kurzy v Olomouckém kraji. Také zkoumame jejich hlavni motiv pro dalsi

vzdélavani.



I. TEORETICKA CAST



1 Volny c¢as a jeho charakteristika

Pod pojmem volny cas si miizeme ptedstavit dobu (Cas), kterou mame jen sami pro sebe
a volime si, jak tento dany ¢as vyuzijeme. Otazky, které si klademe k volnému casu, patii

do socialné-kulturnich problému dnesni spole¢nosti.

1.1  Definice VC

Kazdy z nas vidi volny ¢as jako mozZnost odpocinout Si, odreagovat se a nabrat nové sily.
Volny ¢as muzeme definovat podle Némce (2002, s. 17) jako ¢as, ve kterém si volime,
vybirame c¢innosti, které nas bavi, pfinaseji nam potéSeni a rozviji ¢lovéka jak po télesné,
tak po jeho psychické strance.

Podobn¢ vysvétluje volny Cas také vyznamny francouzsky sociolog Dumazedier jako
soubor ¢innosti, které si sami vybirame. Tyto zvolené ¢innosti napomahaji dal§imu rozvoji
nasi osobnosti. Je jen na jedinci, jaky zptisob traveni volného ¢asu si zvoli. Dumazedier také
zduraznuje dalezitost volného ¢asu. Muzeme také rozlisit ¢as polovolny. Jde o dobu, v niz
délame véci na pul ze zaliby a na pul z povinnosti (Vesela a Koniokova, 2011, s. 140).
Do polovolného ¢asu mizeme fadit napf. rybolov pro zisk, drobné prace pro cizi, prace pro
profesni zdokonalovani, rodinné ¢innosti polovychovné a polozabavné — hry a tlohy s détmi
atd. (Odpocinek, volny Cas, rekreace a rekreologie, 2014).

Z psychologického chéapani je volny ¢as zplsob prozivani reality tzn., jaky mame vztah
k lidem a jakou mame motivaci k ¢innostem. Krystonn (2006) se domniva, Ze lze volny cCas
rozdélit do ti rovin, které zminime nize (Serak, 2009, s. 26):

1. Edukaéni rovina — je chapana jako prostor, ktery je urcen pro vzdélavani a pro rozvoj

¢lovéka.

2. Socialni rovina — zahrnuje prevenci socialné-patologickych jevii a patii sem

také Zivotni styl.

3. Individualni rovina — do této roviny je zahrnuta seberealizace jedince a uspokojovani

jeho individualnich potieb.
Podle Prichy (2006) bychom mohli rozd¢lit volny ¢as do riznych etap zZivota jedince:

1. MIadi — je to zivotni piechod od rodi¢t (od zavislosti) k dospé€losti (k osamostatnéni).

2. Mladez — pro tuto skupinu je typicka energicnost, do spole¢nosti vnasi napéti, inovace.

3. Dospélost — pro tuto skupinu je charakteristickd uplna samostatnost, schopnost

postarat se 0 sebe (ekonomicka nezavislost), psychosocialni vyzralost.



U zptsobu traveni volného ¢asu zalezi na naSich hodnotach, které vyznavame, ale také
na typu vychovy, kulturnich tradicich atd. (Serak, 2009, s. 37).

Mezi dalsi mozné faktory, které ovliviuji traveni volného cCasu, mohou byt napi. vek,
pohlavi, profese a vzdélani jedince. Serak (2009, s. 37) ve své knize odkazuje na vyzkum
Dufkové (2000), jez v ném dokazala, Ze volny ¢as ma velky vyznam ptevazné pro mladé
jedince svyssim vzdélanim, nez pro jedince Sniz8i Grovni vzdélani napt. dichodce,
zemé&délce (Serak, 2009, s. 37).

Volny ¢as nam mohou ovliviiovat moderni technologie (PC, smart phony atd.). Vyhody
jsou zde v podobé: ¢tecek (mize v ni byt az nékolik knih najednou), GPS — cestovat po celém
svét¢ (misto papirovych map) a komunikace se stavd mnohem rychlejsi (SMS, chat).
Pievazna ¢ast lidi travi svij volny ¢as u PC na internetu — nakupovani z domova
prostfednictvim online obchodt (e-shopy), miizeme byt v kontaktu s piateli pres facebook,
emaily atd. Moderni technologie nam usnadiuji Zivot, ale také maji zaporné stranky.
Nevyhodou téchto technologii je, ze se na nich stdvame zavislymi a obétujeme jim spoustu
naseho volného ¢asu. Radéji travime vice Casu psani si s lidmi na chatu nebo tim, Ze jim
posilame SMS zpravy, misto toho, abychom s nimi byli v osobnim kontaktu. Technologie nas

mohou izolovat. Proto je dilezité, abychom je vyuzivali moudie (Teenink, 2012).

1.2 Funkce volného ¢asu

Serak (2009, s. 29) ve své knize rozdéluje tii funkce volného &asu podle Hradecné
(1995) na:
1. Zébavu — slouZi pro osvobozeni od stereotypu (od nudy).
2. Odpocinek — slouzi ndm pro obnoveni nasi sily, relaxaci jak po fyzické, tak i po duSevni
strance.
3. Rozvoj osobnosti ¢loveka

Dal3i a doplitujici rozdéleni funkci volného asu uvadi Vazansky (Serdk, 2009, s. 29) :
1. Rekreace — do této skupiny je zatazeno osvézeni, psychické uvolnéni atd.
2. Kompenzace — napt. intelektudlné pracujici ¢lovék se ve svém volném case vénuje
mechanické ¢innosti.
3. Edukace — do této skupiny bychom mohli zafadit potiebu vzdélavat se, touha po novém
poznani a zazitcich.
4. Kontemplace — v tomto rozd¢leni se jedna pfedevsim o ¢as pro nas (rozjimani).

5. Komunikace — hledani socialnich kontaktt jakéhokoliv druhu (lasky, empatie atd.).



6. Integrace — vyhledavani spolecenskych vztaht, tradice, kolektivni védomi.
7. Enkulturace — jde predevsim o spontannost, kreativni rozvoj, fantazii ¢clovéka.
8. Participace — jedna se o potvrzeni sebe samého, iniciativu a angazovanost ¢lovéka.

Jako optimalni feSeni pro maximalni vyuziti volného ¢asu je v nejednostranném zaméieni
lovéka a celé spole¢nosti (Serak, 2009, s. 29).

Povazujeme za nutné zminit vV nasi praci funkce volné ¢asu podle Joffreho Dumazediera.
Rozdélil funkce volného casu do tfi kategorii, které se vzdjemné prolinaji. Na rozdil
od Vazanského shrnul Dumazedier (Geist, 1992, s. 52) funkce volného casu do tfech
kategorii, kterymi jsou odpocinek, rozptyleni a rozvoj.

1. Odpocinek — slouZzi pro odstranéni fyzické a jiné ndmahy, pro regeneraci.

2. Rozptyleni — zabava, slouzi jako Unik od prace.

3. Rozvoj — slouzi pro rozvoj osobnosti prostiednictvim ¢innosti, které clovék vykonava.
Troufdme si na tomto misté tvrdit, Ze se funkce tak, jak je vymezuje Joffre Dumazedier, nelisi
od nézort Hrade¢né. Jisté rozdily lze vSak jiz spatiit u Véazanského (2009). Vézansky
na rozdil od Joffreho Dumazadiera klade diraz na komunikaci a integraci, kde doplnil funkce
volného €asu o potiebu socidlnich kontakti, ziskdvani novych pratel.

Volny ¢as je tedy Cas, kdy nevykondvame cinnost pod tlakem (feSeni naSich zavazki —
pracovnich, rodinnych atd.). Rozhodujeme se, co budeme délat na zéklad¢ svobodné viile.
Efektivni vyuzivani volného Casu podporuje mezilidské vztahy a ptispivd nam k télesnému
a dusevnimu zdravi. Clovék, ktery je odpocinuty, podava mnohem lepsi vykony (Prochazka,

Smahaj, Kolaiik, 2014, s. 128).



2 Dospély ve vzdélavacim procesu a jeho specifika

V této kapitole se zaméfime na dospélého Cloveéka ve vzdélavacim procesu, na jeho

motivaci a vymezime si par zakladnich pojmu, které se vzdélavanim dospélych souviseji.

2.1.  Vymezeni dospélosti

Pojem dospélost se da definovat razné. J. A. Komensky charakterizuje dospélého
jako muze, ktery je schopny a je pfipraven k Zivotnim ukolim (Palan, 2003, s. 8).
Ustava charakterizuje dospélost pasivni —18 let a aktivni — 21 let (Palan, 1997, s. 33).
Vladimir Jochmann (andragog) tika, Zze dospélost je ukonceny vyvoj tiech dimenzi —
somatické (télesné), psychické a socidlni. Vyvojova psychologie rozdéluje dospélost na 3
etapy (Palan, 2003):
1. 20 — 30 let mectima;
2. 30 — 45 let adultium;
3. 45— 60 let interevium.
Na rozdil od V. Jochmanna rozdé¢luje Hartl (Palan, 2003) podrobnéji vékové rozhrani
dospélého cloveka do nasledujicich skupin:
1. 18 — 24 let mladi dosp¢li;
2. 25 — 44 let mladsi stiedni vék;
3. 45 — 64 let starsi stiedni vék;
4. 65 —74 let starsi dospély;
5. nad 75 let stafi.
Dospélého Cloveéka vSichni chapeme jako jedince, ktery je socidlné, citové, biologicky,
sociologicky a mentalné zraly (Palan, 2003, s. 9).
Zakladnim znakem dospélosti je zralost:
1. Biologicka — schopnost rodi¢ovstvi.
2. Citova — odpoutani se od rodici citove.
3. Mentédlni — znamend schopnost pfijmout odpovédnost (napf. manzel, otec,
najemnik atd.).
4. Sociologickd — je schopnost uspokojit své individualni potieby (napf. potieba
uznani, pratelstvi atd.).

5. Socialni — do této zralosti patii ekonomické nezavislost.
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V ruznych védach jako je napft. biologie, sociologie, pravo, pedagogika a psychologie se
da dospély jedinec charakterizovat rtizn¢, napt. (Benes, S. 79) charakterizuje dospélého
¢loveéka jako nékoho, kdo po biologické strance dosahl fyzické zralosti:
a) z pravniho hlediska je dospély ¢lovek, ktery ma sva prava a povinnosti (plnoletost,
volebni pravo, zodpovédnost sam za sebe, moznost uzavieni siatku);
b) v sociologii je dospély jedinec ten, ktery prevzal nové socialni role;
€) z pedagogického hlediska je dospély jako vychovatel nastupujici generace;
d) psychologické hledisko vyzvedava stabilizaci forem chovani, proZivani a mysleni;
e) z antropologického hlediska byl ¢lovék od narozeni zavisly na pé¢i. Véci zvladal podle
svych vyvojovych moznosti.
V na8i praci si troufame souhlasit s Bednafikovou (2006, s. 17), jez povazuje
za dospélého Clovéka, ktery dosahl biologické, psychické a socidlné-ekonomické zralosti.
Dospély jedinec je nezavisly, také ekonomicky samostatny (nezavisly na rodi¢ich)

a je schopny se sam o sebe postarat.

2.2 Specifika vzdélavani dospélych

Stale vice dospélych citi potfebu se déale vzdelavat. Pod pojmem vzdélavani dospélych
si mizeme piedstavit veSkeré vzdélavaci aktivity, kterymi jsou: fadné Skolské vzdélavani
(ziskani urcitého stupné), dalsi vzdélavani a vzdélavani seniorii. Vzdélavaci proces jedinci
pfindsi nové poznatky a rozviji jeho dovednosti, hodnoty, zajmy. Od roku 1989 pojmy
,»vychova a vzdélavani dospélych® spadaji do jednoho pojmu a to do ,,vzdélavani®. Tudiz
,vychova“ je uz obsazena v pojmu ,,vzdélavani* (Palan, 2015).

Jelikoz vztah vychovy a vzdélavani neni definovan kazdy jednotlivé, nastavaji mnohé
problémy. Kviili této patové situaci zavadi Priicha (2002) nasledujici pojmy: edukacni realitu
(je to usudek objektivni reality, v kterém probihaji edukacni procesy — proces zaloZeny
na ¢innosti lidi, kdy jeden subjekt se uc¢i a druhy mu to u€eni zprostfedkovava). Uvedené
edukacni procesy probihaji ve vnéj§im a vnitinim eduka¢nim prostiedi (Benes, 2008, s. 16).

Soutasna situace vzdélavani dospélych v CR postradd ucelenou soustavu §irdiho
vzdélavani pro dospélé. Vzdélavani dospélych v CR neméd Zadny systémovy charakter.
Fungovani instituci pro vzdélavani je podiizeno nabidce a poptavce. Smyslem vzdelavani
dospélych je predevsim (Bednatikova, 2006, s. 63):

a) druha vzde¢lavaci sance;

b) zvySovani kvalifikace a ziskani odborného vzdélani;
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€) plnéni svych socialnich roli v roding, v obéanském zivotg;

d) socialni péce a zdravotni prevence;

e) osobnostni rozvoj (zajmy jedince, potieby, efektivni vyuzivani volného ¢asu);

f) socialni citéni (etické hodnoty, solidarity).

Vzdélavani dospélych v soucasnosti poskytuji komercni organizace, agentury, vzdélavaci
firmy, neziskové subjekty a skoly (Bednatikova, 2006, s. 63).

Kazdy dospély Cloveék je vzdélavatelny bez rozdilu véku. U vzdélavani dospélych zélezi
piedevS§im na individudlnich schopnostech, duSevnim a télesném zdravi, na zajmech
a potiebach. Vyhodou u dospélého ¢lovéka v porovnani s détmi je vEtsi schopnost soustiedit
se (kdyz je jedinec dobfe motivovan, dokaze poslouchat vyklad i celé hodiny). V piipadé
dospélého hlavni roli zde hraje jeho schopnost vnimat (vnimani u dosp€lého ¢loveéka
je dokonalejsi diky srovnani se zkuSenosti (pfemysli o pouzitelnosti v praxi), mysleni
(mysleni u dospélého Cloveka je uz jiné — diky zkuSenosti) a pamét’ (u dospélého Elovéka
ztraci schopnost mechanického zapamatovani si, ale pamatuje si prostfednictvim souvislosti,
logické paméti a pochopeni véci). Logicka pamét je v porovnani s mechanickou paméti
dlouhodobé;jsi a trvalejsi (JihoCeska univerzita, 2002 - 2014 ).

Nevyhodu ve vzdélavani dospélych mizeme spatfovat v mozné pasivité jedince pii vyuce,
jez se muze projevit v ptipadé, kdy jenom piihlizime, naslouchame a nezapojujeme se aktivné
v hodin¢ (JihoCeska univerzita, 2002 - 2014 ).

Usp&sné vzdélavani dospélych je ovlivnéno nékolika faktory: schopnostmi, motivaci, vili,

dobrym rozloZenim ¢asu a osobnosti vzdélavatele (Bednaiikova, 2002).

2.2.1 Schopnost uceni v dospélosti

Schopnost ucit se je u dospélych ovlivnéna druhem jejich profese, rodinnymi a socialnimi
pomeéry. Pro dospélého cloveéka je vSak také dilezitd motivace. Do motivace muzeme
zahrnout potfebu rozvijet se, odstraiiovat naSe nedostatky a sebeuplatnéni. U¢eni v dospélém
véku zavisi na dvou kritériich, kterymi jsou:
1. Vnitini podminky — motivace, uméni se ucit a zdravotni stav.
2. Vngjsi podminky — je dostupnost vzdélavani (napf. to miiZze byt vzdalenost od instituce,
Spatné moznosti dopravy, ekonomicky tlak a jeho pozadavky na trhu prace atd. (Bockova,
2002, s. 19 - 20).
Z psychologického hlediska u dospélych hraje velkou roli jejich zkuSenost (tyto vlastni
zkuSenosti, které jedinec ma mohou zapfticinit Spatné osvojovani si novych poznatki), casova

orientace (uceni, které Clovék vyuzije ke své praci), do vzdélavacich situaci vstupuji
12



s vlastnim sebehodnocenim, sebevnimanim (boji se, jak studium zvladnou, emoce) a s vétsi
samostatnosti jedince (Bednatikova, 2012, s. 16).

Polsky psycholog W. Szewczuk rozdélil tyto schopnosti podle veékovych kategorii
(Bockova, 2002, s. 19).
1. Clovék ve véku 20 — 30 let — tzv. mladi dospéli — velmi dobré moZnosti pro uéeni.
Prostiednictvim vzdélavani se snazi dosahnout k jejich stanovenym (Zivotnim) ciltim.
2. Clovek ve véku 30 — 45 let — tzv. zrali dospéli — zjem o uéeni u jednotlivcd v tomto véku
vyplyva z jejich pracovniho postaveni. Vstupuji do vzdé€lavani s jasnym cilem.
3. Tato skupina se sklada z lidi ve véku 45 — 60 let — lidé v této skupin¢ uz maji bohaté
zkuSenosti jak po pracovni, tak i po osobni strdnce. Pfevazné studuji individualné a jejich
z4jmy se ubiraji hloubé&ji napft. kultura, zajem o filozofii.
4. Do této posledni skupiny jsou fazeni lidé nad 60 let — lidé v této skupiné uz nemaji zajem
o studium.

V uceni dospélych sehrava velice dulezitou roli zkuSenost z prace, zajmy jedince
a rodinna zkusenost (Bednatikova, 2002, s. 19).

Hlavnimi kritérii pro uspésné uceni je pevna vule jedince, osobnost vzdélavatele,
zivotosprava, umeéni raciondln¢ vyuzivat cas. Zalezi zde na pristupu vzdélavatele
k ucastnikim daného kurzu (jeho postupy a metody). Uméni vyuzit ¢as je pro dospélého
jedince velice dulezity. Musi si rozvrhnout sviij denni reZim, ktery zahrnuje praci, jeho dalsi
vzdélavani a rodinu. Casovy plan neni nékdy snadné sestavit. Dalsi vzdélavani probiha
ptevazné v odpolednich (hned po praci) nebo vecernich hodinach. Pod pevnou vuli si mizeme

predstavit cilevédomé Usili sméetujici k naSim vyty€enym cilim.

2.2.2 Motivace

Podle Bednatikové (2006, s. 58) mizeme motivaci rozd¢lit na nasledujici druhy motivi:
1. stimulace a Gnik — uvedeny druh motivu se projevuje u téch dospélych, kteti chtéji vyplnit
svij volny cas;
2. profesni rist — pro ziskani lepsi pozice na pracovisti a pro ziskani znalosti a dovednosti
v oboru, ve kterém pracuji;
3. spolecensky prospéch — jedna se o vzdélavani, které vede k vyty¢enym cilim;
4. spolecenské kontakty — ziskani novych ptatel,;
5. vngjs$i ocekavani — je to vzde€lani uskuteénéné na zéklad€é ocekavani lidi kolem nas,
ze se budeme vzdélavat dal;

6. Z potfeb a zajmu — uceni pro radost, které vyplyva z potieb a zajma.
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Nejveétsi motivaci, kterou Clovék k uceni mize mit, je jeho vlastni podnét ucit se.
Sebemotivace je velice dilezita. Prikladem sebemotivace muze byt napt. zvladli to jini,
zvladnu to taky. Muzik (2005, str. 9) uvadi pyramidu motivace k u¢eni. Zminéna pyramida je
sestavena na piedpokladech, ze vzdélavani dospélych vychazi ze ziskavani informaci,
formovani odbornych znalosti, dovednosti a navykt. Cilem je zvySeni vykonnosti daného
jedince. Clovéku se pak zvysuji jeho $ance na trhu prace (Muzik, 2005, str. 9).

Pro uspésné uceni existuje nékolik klicovych predpokladii, kterymi jsou: motivace,
viile, osobnost jedince, uméni uéit se atd. (Bednafikova, 2006, s. 18).

Ugast na vzdélavani ovliviiuji tyto faktory (Benes, 2008, s. 82):

1. spolecenské klima a ramec uceni — spoleCenské Kklima se zac¢ind ménit po piijeti
strategie rozvoje lidskych zdroji, programti Evropskych fond;

2. témata a vyzvy — vznikly nové naroky v disledku spoleenskych a ekonomickych
zmén (kvalifika¢ni pozadavky — dovednosti v podobé: jazyku, pocitatové gramotnosti
atd.);

3. vztahy a okolj;

4. zivotni situace — hlavnimi pfekdzkami je zde nedostatek Casu, chybéjici péce o déti
a nedostatek finan¢nich prostredki;

5. osobnostni charakteristika — do této kategorie muzeme zatadit zajmy, zkuSenosti
S u¢enim, zodpovédnost.

Motivy pro uc¢eni mohou byt riizné: chtéli bychom ziskat socialni uznani, schopnost pouzivat
své naucené znalosti k feSenim problému atd. (Benes, 2008, str. 83).

Motivacni rozdily se liSi podle v&€ku, socioekonomického statusu, dosazeného
vzdélani, podle pohlavi. Podle Maslowa s vysSim vékem a socialnim statusem dochazi
Kk uspokojovani vyssich potieb. Motivaci pozitivné¢ ovliviiuje vySe piijmu, Statusu
a vzdélavani (Benes, 2008, s. 84).

Autor M. Bene§ v knize zminuje publikaci americké badatelky C. Aslanian, ktera
provedla studii o divodech, které vedou dospélé k uceni. Vysledkem studie bylo, ze 83 %
se ucastnilo vzdélavani z divodi zvladnuti zivotnich zmén, 17 % navazani socialnich
kontaktii a k uspokojeni jejich zajmu o danou tématiku. Hlavnim podnétem pro jedince zahajit
vzdélavaci proces byla u 56 % respondentd prace a u 34% z nich rodina. Tyto dvé hlavni
pfiiny vychézely z traveni volného Casu respondentl. Prevaznéd €ast respondentti vyzkumu
travila svij volny €as v praci nebo s rodinou. Na zéklad¢ toho mizeme vyvodit, Ze potieba

uceni vznika tam, kde travi svij volny ¢as (Benes, 2008, s. 85).
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S motivaci se rovnéz poji cile. Je nezbytné, aby si je jedinec stanovil pfedem. Cile by

mély byt jasné, konkrétni a ziejmé.

2.2.3 Bariéry

Ve vzdélavacim procesu se setkavame s riiznymi bariérami. Mezi n¢ Ize zaradit potifebu
dokonalosti, negativni zkuSenosti, nevhodna definice cile a stercotyp mysleni. Potfeba
dokonalosti znamena, Ze se ¢lovék boji svého selhani. Lidé si nepfipoustéji své chyby
anechtéji si pfiznat, ze by nékdo jiny mohl mit pravdu. Negativni zkuSenost plyne
Z neuspéchu v minulosti. Dalsi zminovanou bariérou je nevhodna definice cile. Tato bariéra
brani Kk efektivnimu uceni. Tato nevhodna definice vyzvy stavi pfed ucastniky bariéru
Vv podob& nemoznosti splnéného pozadavku. Ucastnik vzdélavani tuto vyzvu &i dany tukol
chéape jako néco, co nedokdze zvladnout (je to nad jeho sily). V tomto piipade rozliSujeme
zonu uceni, zonu komfortu a zénu paniky. Zéna uceni je oblast neznamého. Jsou to situace,
které nezndme. Tato oblast obsahuje nové ptistupy a metody. Zéna komfortu je pro nds znama
oblast (nic nas nezasko¢i — uz to v8e zname). Posledni zénou je zona paniky. V této oblasti
jsou véci, které nemizeme zvladnout, kdyz se zajde nad naSe sily. Je jen na lektorovi, do jaké
situace a zony piivede ucastniky vzdélavaciho procesu. Lektor by mél vybirat situace tak,
aby nezasel daleko od komfortni zony a ucastnici neztratili zajem o vzdélavaci proces.
Pod stereotypem si miizeme piedstavit metody, které dobfe zname (jsou ovétené). Nechceme
si pfipustit nové a lepsi feSeni (Kuchatova, Vodak, 2011, s. 110 — 111).

Bednatikova (2006) déli bariéry do nésledujicich tii kategorii:

1. Psychologické bariéry — Vv podob& nedostatecné motivace, Spatny styl uceni, strach
ze selhani atd.
2. Pedagogické bariéry — nedostatek pfedchozich védomosti, Spatnd kvalifikace a nevhodna
vyuka lektora ve vzdélavani.
3. Organizac¢ni bariéry — §patna informovanost o0 moZznostech vzdélavani.

Jak uz jsem zminila v pfedchozi kapitole, dulezitym faktorem pro vzdélavani je motivace.
Motivace nas vede K pfedem stanovenym cilim, které jsme si zvolili. V soucasné dobé
je informovanost o riznych moznostech vzdélavani na vysoké turovni. V dneSni dobé
si jedinec vSechny dostupné informace, které potiebuje, mize najit na internetu.

Kazdy jedinec je jiny, a to 1 ve stylu uceni. Kazdy ma stanoveny své limity, které nedokaze
piekroCit. Pii vzdélavani dospélych je dulezité, aby lektofi volili rizné styly uceni

a pfizpusobovali je ucastnikim vzdélavani. Vhodnym pfizplisobenim vyuky odstraiuji

15



I bariéry, které se mohou objevit ve vzdélavacim procesu (Kuchafova, Vodak, 2011, s. 110 —

111).
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3 Zajmové vzdélavani dospélych a jeho misto v celoZivotnim uceni

Vzdélavani dospélych chiapeme jako celozivotni proces, ve kterém se jedinec
prizpisobuje zménam ekonomického, spolecenského, kulturniho a politického zivota.
Celozivotni uéeni (CZU) znamena v pojeti vzdélavani koncepéni zménu, kdy jsou moznosti
uceni jak Vv tradi¢nich vzdélavacich institucich v ramci vzd€lavaciho systému, tak mimo
né chapany jako propojeny celek, a proto nam kdykoliv béhem naSeho zivota umoziuje

vyuzivat pfechody mezi vzdélavanim a zaméstnanim k vétsi kvalifikaci (MSMT, 2007).

3.1 Zajmové vzdélavani v kontextu CZU

Vzdélavani dospélych je soucésti celozivotniho vzdélavani (tj. od narozeni do smrti),
které nabyva v souCasném svété na vyznamu, nebot zivot dospélého jedince ovliviuji
neustale se meénici ekonomické i spoleCenské podminky. Piedevsim v pozadavcich na dalsi
vzdélavani se odrazi vzrastajici globalizace. Divodem dal§iho vzdélavani v dobé globalizace
jsou pohybujici se lidé, myslenky a investice ptes hranice statu. Jako vychodiskem pro tento
vliv je dal$i vzdélavani. Demograficky vyvoj (populace stdrne) ma za nasledek zvySujici
se zajem o dal$i vzdélavani v seniorskych kategoriich. Na snizovani nezaméstnanosti se podili
velkou mirou vzdélani, a to Vv podobé prodluzovani vzdélavani mladych lidi. Rozviji
se téz rekvalifika¢ni kurzy, dokonce v nékterych zemich je zavedena podpora zajmového
vzdélavani v obdobi nezaméstnanosti. Ochota lidi ucit se novym vécem vede Ke snizovani
nezaméstnanosti (Bockova, 2002, s. 3 - 5).
Celozivotni uceni (viz. tabulka 1) se da chapat jako nepfetrzity proces. Ve skute¢nosti
se jednd o neustdlou pfipravenost jedince se ucit. Nejdilezitéjsi vlastnost, kterou jedinec
V sobé ma, je schopnost ucit se. Tim padem mluvime spiSe o celoZivotnim uceni, nikoliv
0 vzdélavani. Toto uceni bychom mohli nazvat jako samostatné uceni napft. v ptirodé, v praci,
na kulturnich akcich atd. CeloZivotni uéeni se realizuje jako (MSMT, 2007):
1. Formalni vzdélavani — se uskuteénuje ve vzdélavacich institucich (ve skolach). Pravni
predpisy formalnimu vzdélavani vymezuji funkce, cile, obsahy, organiza¢ni formy atd.
V tomto vzdélavani jedinec ziskava urcity stupen vzdélani.

2. Neformalni vzdélavani — je zaméfeno na ziskavani urcitych dovednosti, schopnosti,
znalosti a na zlepSeni spoleCenského a pracovniho uplatnéni jedince. Neformalni
vzdélavani se uskutectiuje v neziskovych organizacich, soukromych vzdélavacich

institucich a ve skolskych zatizenich atd.
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3. Informalni uceni — jedinec ziskava znalosti a dovednosti z kazdodennich zkuSenosti

a ¢innosti v praci, ve volném case a v rodin€. Informalni vzdélani je nekoordinované

a neinstitucionaln¢ zajisténé.

Komise UNESCO v roce 1972 vydalo dokument ,,Learning to be“, ktery obsahoval
fadu doporuceni pro vzdélavani dospelych. Uvedeny dokument mél za cil umoznit vzdélavani
kazdému cloveéku v prubéhu jeho celého zivota. V roce 1996 vysla organizaci UNESCO
publikace ,,Learning: the treasure within® (uceni je dosazitelny poklad) znama i pod nazvem
tzv. Delorsova zprava. Jejim tkolem bylo zduraznovat proces individualniho uéeni jedince
jako jeho vlastni aktivitu. Uceni je v tomto dokumentu zalozeno na ¢tyfech pilitich, kterymi
jsou: ucit se veédét, ucit se jednat, ucit se zit pohromadé s druhymi a ulit se byt. Také
organizace OECD' vydala dokument Lifelong leasing for all, ktery se tykal celoZivotniho
uceni a jehoz cilem bylo dosdhnout vys§i zaméstnanosti, ekonomického rozvoje, politické
soudrznosti a prohloubeni demokracie. Uvedeny dokument se li$il od Delorsovy zpravy tim,
7e byl spise zaméten na ekonomickou sféru (Serak, 2009, s. 15)

Pojem celozivotni uceni V dne$ni dob&€ neni Uplné vystizny, jelikoz zdlraznuje
casovou dimenzi vzdélavani, proto se dnes pouziva i pojem vSezivotni (lifewide) uceni.

Vsezivotni (lifewide) uceni probiha ve vSech prostredich a Zivotnich situacich (MSMT, 2007).

' OECD - Organizace pro hospodaiskou spolupréci a rozvoj se sklada ze 30 &lenskych zemich. Clenské zemé
musi respektovat urcité principy. Tato organizace podporuje rist zaméstnanosti, zivotni Groveii ¢lenskych statt
atd. (MPSV, 2007).
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Vzdélavani dospé€lych se podle Palana (2002, s. 22—-23) muze uskute¢niovat jako:

Tabulka 1 CeloZivotni uceni

Vzdélavani déti a mladeze

Vzdélavani (uéeni) dospélych

Vzdélavani ve Skolach

Vzdélavani v: zakladnich

sttednich

vyssich odbornych

na VS (bakalaiské, magisterské,
doktorské studium)
Formy vzdélavani: prezencni, vecerni, dalkové,

distan¢ni, kombinované, externi.

¥ Dalsi vzdélavani

Obcanské vzdélavani

Zamétuje se k formovani prav a

ZAjmové vzdélavani

Seberealizace ve volném Case

Dalsi profesni vzdélavani

Vzdélavani poskytnuté jedincum,

povinnosti jedinct vroli | Odborné zajmové  vzdélavani, | ktefi tadné dokoncili odborné
obcanskych, politickych. zajmova  sdruzeni, vzdélavani | vzdélavani v pribéhu mladi a jsou
seniord. soucasti profesniho vzdélavani.
Kvalifikacni vzdélavani Rekvalifikac¢ni vzdélavani | Normativni Skoleni (kurzy)
ZvySovani, prohlubovani, (cilena) Odborna zptsobilost pro

ziskavani, udrzovani, obnoveni =

kvalifikace, zaSkoleni a zauceni.

Specificka a nespecificka
rekvalifikace, motivaéni kurzy,
obnoveni, doplnovani, rozSifovani

- rekvalifikace.

provozovani zivnosti, odborna
zpusobilost pro technologické
prace, odborna zpusobilost
specializovanych odbornych
pracovnikd

(vzdélani urcené pravni normou).
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3.2 Charakteristika zajmového vzdélavani a jeho funkce

Zajem znamena osobni vlastnost, kterd vyjadiuje urcity vztah k pfedmétim, kterym
pfipisujeme zvlaStni vyznam, a proto se snazime naSim z&jmem o aktivni kontakt
s predmétem naseho zdjmu. Zajmové Cinnosti jedinci se vyrazné 1isi podle veku, ale také
podle vyspélosti daného jedince (Némec a kol, 2002, s. 23).

Podle Némce (2002, s. 23) Ize zdjmové vzdélavani rozdélit také podle obsahu,
atona:
1. Védeckotechnické a védecké (motoristé, radioamatéfi, mineralogové, biologové atd.).
2. Technicko-praktické (vafeni, chatafeni, modelafstvi).
3. Spolecenskovédni (sebevzdélavani jazykové, historické, sbératelstvi atd.).
4. Ptirodovédné (chovatelské a péstitelské zajmové vzdélavani — zahradkati, rybari,

véelafi).

o

Esteticko-vychovné (vytvarné, hudebni zajmové vzdélavani atd.).

6. Te¢lovychovné, sportovni a turisticky zaméfené (atletika, gymnastika, plavani, tenis,
fotbal, hokej atd.).

Zajmové vzdélavani definuje Bila kniha jako (MMS, 2002): ,souhrn vychovné
vzdélavacich, rekreacnich, poznavacich, ale i jednordzovych cCinnosti a aktivit, smétujici
k t¢elnému a efektivnimu naplnéni volného ¢asu a umoziujici ziskat védomosti a dovednosti
mimo organizovanou vyuku “.

Zajmové vzdelavani nam nabizi Sirokou Skalu vzdélavani podle nasich osobnich potieb
a z4ymu. Ty Ize rozdélit do Ctyf kategorii:

1. sebevzdélavani — do tohoto rozdéleni patii samostatna vyuka ¢lov€ka za pomoci napf.
internetu, literatury;

2. pomoci specializované organizace — vzdélavani za pomoci organizace, kterad
se specializuje na zajmové vzdélavani (formalni ¢i neformalni organizace);

3. pomoci nespecializované organizace — vzdélavani taktéz za pomoci organizace,
ale ktera nema specializaci (formalni nebo neformalni), ale dokaze vytvofit podnétné
prostiedi pro ¢lovéka,

4. kombinace — kombinace vSech vyse uvedenych moznosti zdjmového vzdélavani.

Dulezitym rysem, ktery rozliSuje zajmové vzdélavani od ostatnich kategorii, jsou
dobrovolnost, svoboda vybéru, uspokojeni potieb a neformélnost. Kazdy jedinec, ktery

se rozhodne zapojit se do zajmového vzdélavani, si voli také zplisob traveni volného cCasu.
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Uvedené vzdé¢lavani je tizce spojeno s profesi daného jedince. Profesni motivace muze byt
pfi¢inou zvoleného typu zajmového vzdélavani jedinci (Serak, 2009, s. 53).

Zajmové vzdélavani 1ze charakterizovat jako systém kratkodobych i dlouhodobych
organizacnich forem, které nam umoznuji edukacni, poznavaci volnoCasové aktivity
ucastnikd, které jsou uskute¢novany informalnim a neformalnim zptsobem a pfitom je kladen
diiraz na rozvoj a kultivaci osobnosti (Serak, 2009, s. 16).

Podle Vymazala (1990, s. 12) rozliSujeme funkce zajmového vzdélavani na:
a) svétondzorova — poskytuje nam pochopeni v orientaci svéta a naSe postaveni v ném,;
b) vSeobecnévzdélavaci — mé za kol rozsifit a aktualizovat naSe poznatky;
¢) socialné adaptacni — formuje clovéka k zvladani jeho socidlnich roli ve spole¢nosti;
d) kompenzaéni — snazi se pickonat nedostatky a jednostrannosti vychovy;
e) populariza¢ni — napomaha §ifeni poznatkt a stimuluje zdjem dalSiho vzdélavani;
f) kvalifikacni — to jsou vSechny znalosti a dovednosti potiebné k zvladani pracovnich roli;
g) ekonomicka;
h) konzerva¢ni — napomaha k uchovavani hodnot;
i) aktualiza¢ni, inova¢ni — aktualizuje poznatky;
j) relaxacni — vychova a vzdélavani jako forma odpocinku;
k) regeneracni,
1) profylaktickd — poméaha hodnotné naplnit volny ¢as a vyvést nas z monotdnnosti,
m) seberealizacni;
n) komunikativni nebo afiliani — ma za kol rozsifovat okruh blizkych a znamych pratel,
navazovat kontakty;
0) expresivni — to mohou byt napt. umelecké aktivity, zaliby atd.;
p) socialné integra¢ni a kontrolni;
q) propagandisticka — utvareni postoje jedince k aktualnim problémdm.
V z4jmovém vzdélavani prevazuje v souCasné dobé ekonomickd, kvalifikacni a relaxaéni

funkece.

3.3 Didaktické aspekty zajmového vzdélavani

Vzdélavaci proces se neobejde bez vhodnych metod a postupd. Tyto metody nam slouzi
jako zplsob uspofadani Cinnosti a opatieni pro realizaci vzdélavaciho procesu tak, abychom

dosahli vzdelavaciho cile (Bednatikova, 2006, s. 65).
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Zakladnim znakem vSech metod je jejich zaméfeni na cil ¢i obsah. Danou metodu
si vybirame podle toho, co chceme vyucovat a ¢eho chceme s danou metodou dosdhnout
(obsah). Vybér metod podminuje: charakteristika problematiky, zptisob mysleni v oborech,
charakter obsahu (je t€zky na zapamatovani, nazornost,...) vzdélavani. Vybér metod ovliviiuji
nasledujici Cinitelé (Bednatikova, 2006):

1. Cil vzdélavani.

2. Zasady vzdélavani.

3. Obsah vzdélavani.

4. Utastnici a osobnost lektora.
5. Casové a materialni podminky.

Vykladov¢ ilustrativni metodu pouzivame, kdyz se jedinec dosud nikdy s danym
problémem nesetkal a je pro ného zcela novy. Tato metoda je propojena s diskuzi.
Dialogickou metodu vyuzivame pro rozvoj samostatného mysleni. Lektor Si v této metodé
muze overit, jak ucastnici porozuméli jeho vykladu za pomoci zpétné vazby. DalSimi
metodami jsou: brainstorming, situa¢ni metoda a inscena¢ni metoda. U brainstormingu
se jednd o metodu tvorbu napadii a rozvijeni mysleni. V praxi se pouziva tak, Ze moderator
seznami Ucastniky s problémem a jeden po druhém postupné fikaji navrhy na feSeni dané¢ho
problému. Jejich navrhy jsou zapisovany na tabuli, aby na né kazdy dobie vidél.
Pak se vSechny navrhy zhodnoti z hlediska efektivnosti, pfinosu a realizovatelnosti. Dalsi
metodou je metoda situacni. Spociva v diskuzi o daném problému, ktery je zaloZen
na skutecném ptipad¢. Dalsi metodou je inscenacni metoda. Zabyva se feSenim problému,
ale sami ucastnici se daného problému tcastni prostiednictvim ptidélenych roli. Tato situace
pasobi zcela realng. Ugastnik je pIné vtazen do d&je piibéhu a daného problému. Ve vyuce
u dospélych jedinct je velice dulezité stiidat metody, jelikoz neexistuje zddna metoda, ktera
obsahne vse (Bednatikova, 2006, s. 66).

V pribéhu vyuky je dilezita role lektora. Ve vzdélavacim procesu si vybira metody,
které pouzije, a také musi byt schopen metody ménit podle situace, tématu a danych ucastnika
(Serak, 2002, s. 130).

Podle Paska (Bednatikova, 2006, S. 47) rozeznavame zakladni formy vzdélavani, kterymi
jsou:

1. monologické formy;
2. dialogické formy;

3. kolektivni a kombinované formy;
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4. formy laboratorni povahy;

5. instituciondlni a organizac¢ni formy.

Miuizeme rozdélit formy podle mnozstvi Gcastnik (parové, skupinové, hromadné);

Z organizacniho hlediska (s trvalym slozenim ucastniki nebo s nestalym slozenim); délky

trvani (cyklické — dlouhodoby plan, jednorazové — zrovna potiebuji, celové). Zdenck Palan

uvadi formy vzdélavani dospélych podle (Bednatikova, 2006, s. 49):

1. casového usporadani — kazda vyuka je omezena ¢asovou jednotkou (muze to byt napt.

1 vyucovaci hodina). U vzdélavani dospélych miize byt vyucovaci hodina v podobé

i jednorazové akce, kurzl, seminaii);

. vyucovaciho prostiedi — zalezi, kde se vyuka uskuteciiuje (ve tiid€, ve volné ptirod¢);

. organiza¢niho uspotfadani studujicich — do této kategorie fadime vyuku napf.

individualni vyuka jazykil nebo skupinova, smiSend vyuka,

. stavu systému, Ve kterém se vzdélava — rozdélujeme tuto kategorii na zivou (lektor,

zak) a nezivou (technika, didaktické pomtcky);
interakce lektor — poslucha¢ — tuto kategorii dale rozdélujeme na kooperativni
(spoluprace); participialni (projekt); individualizaci — diskuze, prace v tymech,

individualni konzultace;

. zaméfeni na vzdélavaci lekce — napt. kurzy, rekvalifikace atd.

V zajmovém vzdélavani u dospélych hraji rovnéz roli didaktické prostiedky.

Rozumime jimi uéebni pomicky, dostupnou techniku, vyukové prostory a vybaveni v nich.

Ucebni pomtcky jsou materidlni prostfedky, které napomahaji edukacnimu obsahu (Muzik,

2004). Jejich pouziti vede UcCastniky vyuky k vétsi efektivité a rychlosti osvojeni. Ucebni

pomiicky miizeme rozdélit, a to na (Serak, 2009, s. 80):

O 00 9 &N U b~ W DN =

. realné objekty (rizné preparaty, vyrobky...);

. modely (statistické, dynamické...);

. Zobrazeni (fotografie, obrazy...);

. symbolicka zobrazeni (grafy, mapy, plany...);

. nosicCe statistickych obrazl (diapozitivy, projektor);

. nosi¢e dynamickych obrazl a zvukti (DVD ptehravace...);

. zvukové pomticky (CD, magnetofony, gramofonové desky, kazety);
. dotykové pomiucky (slepecké pismo, reliéfové obrazy);

. nosice pocitacovych programt (CD-ROM, flashky, diskety);

10. literarni pomucky (knihy, skripta, letaky...).

23



3.4 Soucasna nabidka jazykového vzdélavani

V soucasné dobé jazykové znalosti predstavuji dualezitou roli v pracovnim
I mimopracovnim zivoté¢ jedince. ZvySuji se naroky kladené na jazykovou vybavenost
zamé&stnance. Jedinec se neobejde bez znalosti minimalné jednoho ciziho jazyka. Poptavka
po jazykovém vzd€lavani stale stoupa jak ve formalnim, tak Vv neformalnim vzdélavani.
Jazykové kurzy ¢ini az ¢tvrtinu celkové nabidky v neformalnim vzdélavani. Podle prizkumu,
ktery provedla spolecnost Donath-Burson-Marsteller ve spolupraci s Asociaci instituci
vzdélavani dospélych CR a spoleénosti Factum Invenio v obdobi od 23. zafi do 26. fijna
2009, bylo zjisténo, Ze se jazykového vzdélavani ucastnily piedevsim Zeny (Donath — Burson-
Marsteller, 2009).

Tabulka 2 Uéast v jazykovém neformalnim vzdélavani podle véku a pohlavi v %

Jazykové neformalni Jiné neZ jazykové neformalni

vzdélavani vzdélavani
Podle pohlavi:
Zeny 8,5 % 23,6 %
Muzi 6,2 % 25,8 %
Podle véku:
18-24 22,9 %
25-34 9,0 % 27,4 %
35-44 31,2 %
45 -54 11,4 % 32,1%
55-64 175%
65-69 9,7 % 4,4 %

6,6 %

2,6

0,9 %

Z tabulky 2 je patrné, ze nejvétsi zajem o neformalni jazykové vzdelavani ma vékova skupina
25 — 34 let. Tuto skupinu tvorily Zeny s 8,5 % a muzi s 6,2 % (CZSO, 2013).

Mezi dalsi faktory, které mohou ovliviiovat ucast v neformalnim vzdélavani (kam
patii také jazykové zajmové vzdélavani), fadime napft. stupenn vzde€lani, povolani, financni

prostfedky a motivaci. Ve vyzkumu spolecnosti Donath-Burson-Marsteller (ve spolupraci
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SAIVD CR a Factum Invenio), ktery jsme jiz zmifiovali vyse, byly zaznamenany
a zpracovany divody tcasti v pracovné orientovaném jazykovém vzdélavani (CZSO, 2013).

Tabulka 3 Diivody ucasti v pracovné orientovaném neformalnim jazykovém vzdélavani

Zlepsit kariérni vysledky 79 %

Prohloubit znalosti, o které mam zajem 49 %

Ziskat znalosti kvili kazdodenni potfebé | 48 %

Snizit ztratu zaméstnani 33%

Zlepsit vyhlidky na ziskani lepsi prace 24 %

Zacit vlastni podnikani 1%
Musel se zcastnit 12 %
Ziskat certifikat 15%
Zabava, potkat nové lidi 5%

Z vyse uvedené tabulky 3 jasné vyplyva, ze hlavnim divodem pro vzdélavani
v oblasti cizich jazykt v neformalnim vzdélavani je zlepSeni kariérnich vysledkt respondentt
(CZSO, 2013). Uvedeny zavér koresponduje také s vysledky, ke kterym dospél Aslaintv
vyzkum (Benes, 2008, str. 85), ze hlavnim motivem pro dospé€lého jedince je prace (56 %).
Na zaklad¢ dvou vyzkuml muzeme usuzovat, Ze pievazna Cast dospélych se zapojuje
do dalsiho vzdélavani z divodu lepsi pracovni pozice ¢i udrzeni si stalého zamé&stnani.
kteti Ziji v menSich méstech. Vzdélavani je nutnost, proto by si mél kazdy jedinec
aktualizovat své védomosti a dovednosti, aby byl schopny obstat v profesnim, spole¢enském
a soukromém zivote. Star§i generace ma vétsi zajem o jazykové kurzy a moderni technologie

- PC.
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4 Osobnost lektora v jazykovém zajmovém vzdélavani dospélych

Lektor je vzdélavatel dospélych, ktery fidi vyukovy proces v dal§im vzd¢lavani.
Na lektorovi stoji kvalita celé¢ vyuky. Sam lektor urcuje, jaké metody pouZzije a jakym smérem
se bude vyuka ubirat, popft. stanovuje cile a obsah kurzu. V roce 2013 Ministerstvo Skolstvi,
mladeze a tdlovychovy udélilo AIVD (Asociace instituci vzdélavani dospélych v CR)
autorizaci pro profesni kvalifikaci ,,lektor dal§iho vzdélavani® — tj. Ze kazdy, kdo projde timto
kurzem, ziska osvédéeni v profesni kvalifikaci lektora dalsiho vzdélavani s celostatni platnosti

(AIVD, 2010).

4.1 Charakteristika pracovnikii v zijmovém vzdélavani dospélych

Utastnici zajmového vzdélavani dospélych si mohou vybrat ze Siroké kaly nabidky,
které toto vzd&lavani poskytuje napf. jazyky, pc atd. Udastnikem zajmového vzdélavani maze
byt kazdy od 18 — 85 let a vice. Jsou to jedinci, ktefi si chtéji rozsitit své dovednosti a znalosti
Vv jejich zivoté. Lektofi, ktefi takovéto studenty vedou, maji za ukol pro né piipravit vyukovy
program. Pfi piipravé na hodinu musi brat v potaz, Zze jsou to lidé z odlisnych typu prostiedi
a rozdilnych vékovych skupin (Gradirelant, 2014).

Lektor by se mél snazit, aby pro né vytvoril optimalni prostiedi pro vzdélavani
(Gradirelant, 2014).

Za pracovnika v zajmovém vzdélavani se povazuje kazdy zaméstnanec, ktery vykonava
jakoukoliv ¢innost, ktera ovliviiuje vysledky a pribéh vzdélavani dospélych (Bednatikova,
2006, s. 25).

Pracovnici v oblasti zajmového vzdélavani maji za kol uzpisobit chod vyuky tak,
aby zvolili vhodné metody a dobfe si zorganizovali vyuku. Je vSak nutné si uvédomit, ze
lektofi zajmového vzdélavani jsou spiSe nadSenci nez kvalifikovani odbornici. M¢li by byt
flexibilni a umét vystupovat v riiznych profesnich rolich. Michal Serék (2009, s. 124) zmitiuje
sedm zakladnich roli, které lektor v zajmovém vzdélavani vykonava:

1. Diagnostik — tikkolem je stanovovat a uréovat metody, formy a potfebné pomicky.

2. Organizator — stard se o zajiSténi financnich, materidlnich, persondlnich stranek
¢innosti.

3. Manazer — ma za kol koordinovat aktivity.

4. Lektor — stara se o vyukovy proces.
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5. Podnécovatel — mé za ukol podnécovat zdjem a aktivitu jedinct.
6. Poradce — nabizi moznosti a poskytuje informace o moznych aktivitach.
7. Hodnotitel — zabyva se spokojenosti jedinct s aktivitami a navrhuje zmény.

Jak je vySe uvedeno, lektor se stara o vyukovy proces, ktery je postaven na schopnosti
lektora motivovat ucastniky vzdélavani. Nemél by se fidit tim, Ze to, co bude motivovat jeho,
bude motivovat i G€astniky ve vyukovém procesu. Je velice dilezité, aby vyukové cile byly
realné. Velmi naro¢né cile vedou k netspéchu a vyvolavaji nechut’ K u¢eni a méné naro¢né
nemotivuji a nedavaji pocit rozvoje jedince. Velmi dilezitym ukolem lektora je,
aby usmérnioval vyuku k realnym cilim (Muzik, 2004, s. 51).

V zajmovém vzdélavani plisobi Ctyfi hlavni typy lektort:
1. Lektofi — zaméstnanci — pracovnici instituci.
2. Lektoti — podnikatelé — do této kategorie spadaji osoby se zivnostenskym listem (lektorska
¢innost).
3. Lektoti — odbornici — jsou to experti, ktefi seznamuji s novymi napady.
4. Lektoti — dobrovolnici — do této skupiny se fadi pracovnici (dobrovolnici) z neziskovych
instituci.

V praxi lze rozdélit typy organizace a vedeni vyuky na klasicky a zazitkovy typ.
Do klasického typu zahrnujeme vztah pirednasejiciho s posluchacem, zéazitkovy typ ma
za tkol klast diraz na aktivitu ucastnikd. Pod edukétorem zazitkového typu si muizeme
predstavit facilititora, animatora a iniciatora, ktefi maji za ukol fidit diskuze, odstranovat

bariéry, nabizet zpiisoby feseni a hodnotit probihajici aktivity (Serak, 2009, s.).

4.2 Kompetence lektora

Kompetence podle Vetesky (2008) jsou definované jako: ,,jedine¢na schopnost jedince
uspésSné jednat a dale rozvijet svlij potencidl na zaklad¢ integrovaného souboru vlastnich
zdrojt, a to v konkrétnim kontextu riznych ukoli a Zivotnich situaci spojenou S moznosti
a ochotou (motivaci) rozhodovat a nést za sva rozhodnuti odpovédnost (NUV, 2011).

Charakterizujeme je jako schopnost vykonavat funkci, pfi které budeme dosahovat
urc¢ité urovné vykonnosti. Kompetence pracovnika jsou slozeny z jeho znalosti, schopnosti,
postoji, dovednosti a v neposledni tad¢ zjeho zkuSenosti. Malach (2003) uvadi osm
klicovych kompetenci:

1. Motivac¢ni kompetence (motivovat).

2. Percep¢ni kompetence (citlivost lektora vii¢i jedinctim).
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3. Expresivni kompetence (schopnost vyjadiovat se, sd¢lovat informace).

4. Komunika¢ni kompetence (verbalni, neverbalni, obrazkové...).

5. Didaktické kompetence (znalosti, schopnosti).

6. Konstruktivni kompetence (otevienost, schopnost fesit problémy, konstruktivni myslent).
7. Organiza¢ni kompetence (schopnost zorganizovat si vyuku).

8. Diagnostické kompetence (zhodnotit pribéh a vysledky vyuky).

Poslanim lektora je stanovit vyukové cile, vybirat vhodné metody pro vyuku,
prizptsobovat didaktické pomiticky a techniky pro vzdé€lavani a také vypracovavat plan
vzdélavani. Lektor by mél ovladat andragogickou didaktiku. Velky problém ve vzdélavani je,
ze 1 zkuseny lektor mize byt Spatnym lektorem, pokud nezna spravné andragogické zasady
a neumi respektovat zvlastnosti zdjmového vzdélavani (Palan, Langer, 2008, s. 121).

Podle Muzika (2005, s. 39) ma lektor ve vzdélavani nasledujici tkoly:
1. Lektor by mél dat Ucastnikovi vzdélavani dosazitelné cile (jistotu, ze vzdclavani
zvladnou).
2. Osobni vedeni kazdého ucastnika.
3. Podat dobfe téma uceni (uvést ho).
4. Rozvijet uCebni latky.
Kazdy lektor mé svoji osobnost, kterda se skladd z kladnych ¢i zapornych vlastnosti.
Pro lektora v dalsim vzdélavani je dulezité, aby byl: informovany v oboru, diskrétni,
spolehlivy, mél by dotahovat véci, zdvoftily, taktni a umél pracovat se svym hlasem. Mezi
vlastnosti, které maji spiSe negativni vliv na prib¢h a vysledek vychovné-vzdélavaciho
procesu, lze zaradit: chaoticky a sexisticky pristup (Medlikova, 2013, s. 18 -19).
Lektor v dalsim vzdélavani by mél byt odbornikem, ktery ma za sebou praxi v oboru.
Dtlezité je, aby dokazal vysvétlit danou problematiku. ZkuSenosti a celkovy piehled v dané

problematice jsou velkou vyhodou pro lektora, jelikoZ to posiluje jeho autoritu (NUV, 2011).
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Il. PRAKTICKA CAST
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5 Vlastni prizkumné Setieni

V praktické Casti bakalarské prace se zabyvame vyhodnocovanim prizkumného
Setfeni, které probéhlo v lednu 2015 na jazykovych Skolach v Olomouckém kraji a tykalo

se zajmového vzdélavani dospélych v oblasti cizich jazyki.

5.1 Cil a prizkumné otazky Setieni
V empirické ¢asti si klademe za tukol zjistit, jak vnimd vybrand skupina dospélych
jazykové kurzy a také jaky je jejich hlavni motiv pro dochazku do uvedenych kurzi
(z pohledu Zen a muzt) v Olomouckém Kraji.
Pro prizkum jsme si stanovili tyto zakladni otazky:
e Jaky byl hlavni diivod se do kurzu ptihlasit?
e Snazi se sami doma ve volném case zdokonalovat v cizich jazycich?
e Jaky je jejich nejdulezitéjsi divod k dochazeni do jazykovych kurza?
e Dokaze lektor dostatecné motivovat?
e Jsou lidé spokojeni v kurzech?
e (o by na jazykovych kurzech zménili?

e Jaké je vekové rozpéti v kurzech?

5.2 Charakteristika a metodika prizkumného Setieni

Vysledky prizkumného Setieni jsme zpracovali za pomoci kvantitativniho priazkumu,
ktery byl proveden metodou anonymniho dotazniku.

Jazykové Skoly byly vybrany zcela ndhodné. V Olomouckém kraji jsme vSak byli
limitovani souhlasem jazykovych $kol se prizkumu ucastnit. Na konec jsme ziskali
souhlas od tii jazykovych skol. Dv¢ jazykové Skoly byly z Olomouce. Posledni dotazniky
byly rozdany v kurzu ve Sternberku.

Do jedné jazykové skoly byl dotaznik poslan v elektronické formé&. Respondenti

neuvadéli své jméno, proto piedpokladame, Ze zjisténé tudaje byly vyplnény pravdive.

V dotazniku bylo 19 otazek, z toho 18 polouzavienych a 1 oteviena otazka.

5.2.1 Metoda sbéru dat

Dotaznik jsme respondenttim rozdali v rtiznych jazykovych kurzech. Pfevazné jsme je

rozdavali osobné. Pied rozdanim jsme respondenty upozornili, ze dotaznik je anonymni
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aslouzi Cisté pro nasi bakalafskou praci. K jeho vyplnéni jsme respondentim poskytli
dostatek casu. Pfi vypliovani dotaznikt nevznikl zadny problém s pochopenim otdzek.
Sbér dotaznikti probihal od 16. ledna do 29. unora 2015. Celkové jsme obdrzeli 70
dotazniki. Z toho jsme museli 8 z nich vyfadit z divodu $patného a nepiesného vyplnéni.
Z celkového poctu 70 dotaznikd nam jich tedy zistalo 62. V jazykovych Skolach jsme
se dohodli, Zze nebudu zvetfejnovat jméno organizace. Dotaznik byl distribuovan prevazné
Vv tisténé podobé a to Vv jedné jazykové Skole v Olomouc (30 respondentd) a Vv kurzu
ve Sternberku (20 respondentil). Do druhé jazykové $koly v Olomouci byl dotaznik poslan
Vv elektronické podobé (20 respondentll). VSechna data byla zpracovana v programu
Microsoft Excel. Ziskané udaje jsme zaznamenali do grafi a tabulek. Prace obsahuje
prehledné tabulky pro lepsi orientaci v grafech. Tabulky u grafi mame rozdéleny

na odpovédi Zen, muzi a vSech respondentt (vSichni respo. — muzi a zeny dohromady).

5.2.2 Realizace a zpracovani priuzkumu

Pted rozdanim dotaznikii jsme se zasli osobné zeptat do jazykovych skol, jestli by bylo
mozné u nich ud¢lat na$ prizkum. Po vyhotoveni finalni faze nasSich otazek jsme dotaznik
rozdali. Do jedné jazykové Skole byl zaslan elektronicky. Pied rozdanim dotazniku jsme
respondentim ftekli, ze s€ jednd o anonymni dotaznik. Na jeho vyplnéni méli vSichni
respondenti dostatek ¢asu.

Nas prazkum probihal od 16. ledna do 29. tnora 2015. Ziskali jsme data od 70
respondentti. Museli jsme vyfadit 8 dotazniki z divodu nevyplnénych otazek. Takze
zZ celkového poctu 70 nam zbylo 62.

Dotazniky jsme zpracovavali vV programu Microsoft Excel. Ziskana data jsme vkladali
do tabulek za pomoci funkce Cetnost. Tabulku jsme si pokazdé rozdélili na muze, zeny
a vSechny respondenty (vSichni resp.). Na zaklad¢ ziskanych dat jsme vytvofili grafy.

V bakalaiské praci jsme pouzili pievazné sloupcové a jeden vysecovy graf.

5.2.3 Respondenti

Dotaznik byl limitovan v&kem respondenti (od 18 let a vySe). Byl rozdan
Vv Olomouckém kraji v kurzech cizich jazyka. Proto jsme predpokladali, ze prevazna ¢ast lidi,
ktefi se ucastnili prizkumu, byli z Olomouce. Neohlizeli jsme se na ucici se jazyk v daného
kurzu (anglicky, némecky atd.), protoZze jsme chtéli ziskat objektivni informace

pro zpracovani naSeho prazkumu.
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5.3 Vyhodnoceni dat

Otazka ¢. 1 VaSe pohlavi?

Tabulka 4 Rozdéleni respondentu podle pohlavi

Zeny MuZzi
43| 69,35 % 19 30,65 %

Graf 1 Rozdéleni respondenti podle pohlavi v %

M Zen

H muzd

Z grafu 1 vyplyva, Ze se prizkumu tcastnilo vice Zen neZ muzi. Procentualné vyjadieno

bylo Zen 69,35 % a muzi 30,65 %.
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Otazka ¢. 2 Jaky je Vas vék?

Tabulka 5 Rozdéleni respondenti podle véku

5 VSsichni
Zeny Muzi resp.
18 - 24 let 13| 20,97 % 3 4,83 % 16 25,81 %
25 - 44 let 15| 24,19 % 12 19,35 % 27 43,55 %
45 - 64 let 15| 24,19 % 4 6,45 % 19 30,65 %
65 - 74 let 0 0% 0 0% 0 0 %
nad 75 let 0 0 % 0 0% 0 0 %
Graf 2 Rozdéleni respondentii podle véku v %
50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00%
18- 24 let 25-44 let 45 - 64 let 65-74 let nad 75 let

HZeny B Muzi B Viichniresp.

Respondenty jsme rozdé€lili do péti kategorii podle jejich véku na 18 — 24 let; 25 — 44 let;

45 — 64 let; 65 — 74 let; nad 75 let. Nejvetsi ucast na jazykovém vzdelavani v procentech méli

respondenti od 25 let do 44 let se 43, 55 %. Danou v€kovou kategorii ovladly zeny s 24, 19 %

oproti muzim s 19, 35 %.
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Otazka ¢. 3 Jaky je Vas rodinny stav?

Tabulka 6 Rozdéleni respondentu podle rodinného stavu

Zeny Muzi VSichni resp.
Svobodny /
svobodna 26 41,94 % 8] 12,90% 34| 54,84 %
Zenaty / vdana 13 20,97 % 10| 16,13 % 23| 37,10 %
Rozvedeny /
rozvedena 3 4,84 % 1 1,61 % 4| 6,45%
Vdovec / vdova 1 1,61 % 0 0 % 1] 162%

Graf 3 Rozdéleni respondentii podle rodinného stavu v %

60,00%

50,00%

40,00%

30,00% H Zeny
B Muzi

20,00%

M Vsichniresp.

10,00%

0,00%

svobodny / zenaty/  rozvedeny/  vdovec/
svohodna vdana rozvedena vdova

Nejvétsi skupinu respondentil v jazykovém kurzu tvofili svobodni lidé s 54,84 %. Z toho
bylo 41,94 % Zen a 12,90 % tvofili muzi. Toto procento nam poukazuje na to, Ze svobodni

lidé maji vice volného Casu nez vdané Zeny a Zenati muZi.
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Otazka ¢. 4 Jaké je Vase nejvyssi dosaZené vzdélani?

Tabulka 7 Rozdéleni respondenti podle nejvyssiho dosazeného vzdélani

Zeny Muzi VSichni resp.
Zakladni 0 0% 0 0% 0 0 %
stfedni bez mat. 1 1,61 % 0 0% 1] 161%
stfedni s mat. 24 38,71 % 9 14,51 % 33| 53,23 %
VOS 2 3,23 % 1 1,61 % 3| 4,84%
vysokoskolské 16 25,81 % 9 14,52 % 25| 40,32 %

Graf 4 Rozdéleni respondenti podle nejvyssiho dosazeného vzdélani v %

50%
45%
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Z grafu vyplyva, ze nejvétsi pocet respondentli v jazykovém vzdélavani tvoii lidé
se stfedni $kolou ukonc¢enou maturitou (53,23 %). Po nich nasledovali lidé s vysokoskolskym

vzdélanim se 40,32 %, VOS se 4, 84 % a se stiedni $kolou bez maturity s 1,61 %.
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Otazka ¢. 5 Jak velké je VaSe bydlisté?

Tabulka 8 Rozdéleni respondentii podle jejich bydlisté

5 Vsichni
Zeny Muzi resp.
1 - 499 obyv. 4 6,45 % 0 0% 4 6,45 %
500 - 1 999 obyv. 5 8,06 % 3 4,84 % 8| 12,90 %
2000 - 4 999 obyv. 1 1,61 % 1 1,61 % 2 3,23 %
5000 - 19999 obyv. 19 30,65 % 3 4,84 % 22| 3548%
20000 - 99999 obyv. 7 11,29 % 5 8,06 % 12| 19,35%
100000 a vice obyv. 7 11,29 % 7 11,29% 141 22,58 %
Graf 5 Rozdéleni respondentii podle bydlisté v %
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00% M Zeny
H Muzi
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0,00% -
1-499 obyv. 500-1999 2000-4999 5000-199399 20000- 100000avice
obyv. obyv. obyv. 99999 obyv. obyv.

Pfevazna cast respondentl byla z vétSich mést (35, 48 %). Divodem bylo, ze se prizkum

provadél v Olomouci ve dvou jazykovych §kolach a v jednom kurzu ve Sternberku.
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Otazka ¢. 6 Kolik ovladate cizich jazykiu?

Tabulka 9 Kolik cizich jazyku ovladaji respondenti

Zeny Muzi VSichni resp.
1 jazyk 16| 25,81 % 2| 3,23% 18 29,03 %
2 jazyky 21| 33,87% 16| 25,81 % 37 59,68 %
3 a vice
jazyku 5 8,06 % 2| 3,23% 7 11,29 %

Graf 6 Kolik cizich jazyku ovladaji respondenti v %
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V priazkumu se prokazalo, Ze nejvice lidi ovlada minimalné dva jazyky (59,68 %) nebo

jeden (29,03 %). Z celkového poctu vSech respondenti, ktefi umi min. dva jazyky, bylo

33,87 % zen a 25,81 % muza. Tti a vice jazykli umélo pouhych 11,29 % respondentd.
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Otazka ¢. 7 Jaké cizi jazyky oviaddte?

Tabulka 10 Jaké cizi jazyky respondenti ovladaji

VSichni respondenti
Anglic¢tina 55 88,71 %
Rustina 17 27,42 %
Némcina 28 45,16 %
Francouzstina 17 27,42 %
Vietnamstina 1 1,61 %
Spanélitina 3 6,45 %
JaponStina 1 1,61 %

Graf 7 Jaké cizi jazyky respondenti ovladaji v %
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Respondenti nejvice z cizich jazyku ovladali angli¢tinu (88,71 %). Jako dalsi nasledovala
némcina se 45,16 %, rustina a francouzstina s 27, 42 %, Spanélstina s 6,45 % a nakonec

japonstina S vietnamstinou S 1,61 %.
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Otazka ¢ 8 Jaky cizi jazyk se ucite v kurzu?

Tabulka 11 Jaky cizi jazyk se respondenti uc¢i v kurzu

Zeny

Muzi

VSichni
resp.

Anglictina

40

64,52 %

16

25,81 %

56 90,32 %

Némgéina

4,84 %

4,84 %

9,68 %

Rustina

0%

0%

0%

Jiné

oo |w

0 %

O O |w

0 %

o oo

0 %

Graf 8 Jaky cizi jazyk se respondenti u¢i v kurzu (%)
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Anglictina (90,32 %) ziskala nejvétsi procento ze vSech cizich jazyku, které se respondenti

ucili v kurzech. Angli¢tinu se ucilo 40 Zen (64,52 %) a 16 muzu (25,81 %). Jako dalsi se po
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angli¢tin¢ umistila ném¢ina s 9,68 %. Z grafu 7 a 8 mizeme vypozorovat, Zze se angli¢tina

stala nejen nejoblibengjsim vyucovanym jazykem v kurzech, ale také jazykem, ktery prevazna

¢ast respondentti ovlada (z otazky €. 7).

Otazka ¢ 9 Jak dlouho se ucdite cizi jazyk v kurzu?

Tabulka 12 Jak dlouho se u¢i cizi jazyky v daném kurzu

. VSichni
Zeny Muzi resp.
Méné nez 1 rok 17 27,42 % 3 484% 20| 32,26 %
1 -2 roky 3 4,84 % 6| 9,68 % 9| 14,52 %
3-5let 8 12,90 % 8112,90 % 16| 25,81 %
5-7let 9 14,52 % 2| 3,23% 11| 17,74 %
8 a vice 6 9,68 % 0 0% 6| 9,68%
Graf 9 Jak dlouho se udi cizi jazyky v daném kurzu v %
35,00%
30,00%
25,00% -
20,00%
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Z dotaznikového prazkumu jsme zjistili, Zze pirevaznad €ast respondentli navstévuje kurzy

mén¢ nez jeden rok (32,26 %). Pak nasleduje obdobi 3 —5 let se 25,81 % a 1 — 2 roky

s 14,52 %.
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Otazka ¢. 10 Jak jste se o kurzu dozvédeli?

Tabulka 13 Kde se 0 daném kurzu dozvédéli

Zeny Muzi VSichni resp.
Kamarad/ky 25| 40,32% 914,52 % 34| 54,84 %
Z prace 7 11,29 % 5| 8,06 % 121 19,35 %
Z novin 3 4,84 % 1] 1,61% 4| 645%
Jiné 8 12,90 % 4] 6,45% 12| 19,35 %

Moznosti, kde se 0 daném kurzu dozvédéli v kategorii ,,jiné*, byly:
Od vyucdujiciho — 1,61 % (1 resp.);

Od rodiny — 1,61 % (1 resp.);

Internet — 12,90 % (8 resp.);

Z jazykové Skoly — 1,61 % (1 resp.);

Od vyucujiciho ciziho jazyka — 1,61 % (1 resp.).

Graf 10 Kde se 0 daném kurzu dozvédéli v %
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Vétsina Gcastnikti se dozvédéla o jazykovych kurzech od svych kamaradd (54,84 %)

nebo z internetu a z prace s 19,35 %.
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Otazka ¢. 11 Jaka byla VaSe motivace pro piihlaSeni se do kurzu?

Tabulka 14 Vase motivace pro piihlaseni se do kurzu?

5 VSsichni
Zeny MuZzi resp.
Osobni rozvoj 31| 50% 13 20,97 % 441 70,97 %
Ziskat nové pratele 3| 4,84 % 1 1,61 % 41 6,45 %
Ziskat zaméstnani 6| 9,67 % 2 3,23 % 8| 12,90 %
VypInéni volného
casu 416,45 % 2 3,23 % 6| 9,68%
Jiné 0 0% 0 0% 0 0%
Graf 11 Vase motivace pro piihlaseni se do kurzu v %
80%
70%
60%
50%
40% H Zeny
30% B MuZi
20% M Vsichniresp.
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0%
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Nejcastéjsi odpoveédi na otazku, z jakého divodu se piihlasili do daného kurzu, byl
osobni rozvoj (70,97 %) nebo ziskani nového zaméstnani (10,90 %). Jen pouhych 6,45 %
respondentti do kurzu dochazelo kvuli ziskani novych ptatel nebo 9,68 % chtélo vyplnit sviij

volny cas.
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Otazka ¢. 12 SnaZite se sami ve volném cCase zdokonalovat v cizich jazycich?

Tabulka 15 SnaZi se sami respondenti ve volném ¢ase zdokonalit?

Zeny Muzi Vsichni resp.
Ano 41166,13 % 19 30,65 % 60 96,77 %
Ne 2| 3,23% 0 0% 2 3,23 %

Graf 12 Snazi se sami respondenti ve volném ¢ase zdokonalit v %
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Na zadanou otazku ptevazna Cast respondenttt odpovédeéla kladné (96,77 %). Z toho 41
zen (66,13 %) a 19 muzi (30,65 %). Pouze 2 zeny z celkového poctu 62 respondentti odpoveédély
zaporn¢ (3,23 %).
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Otazka ¢. 13 Pokud jste na piedeslou otizku odpovédéli kladné, napiste, prosim, jak

se sami nejcastéji snaZite zdokonalit v cizim jazyce.

Tabulka 16 Snazi se sami respondenti doma ¢i ve volném ¢ase zdokonalit?

5 VSichni

Zeny Muzi resp.
Zfilmu,z TV 27| 43,55 % 141 22,58 % 41 66,13 %
Casopisy,
noviny 10| 16,13 % 3| 484% 13 20,97 %
Z radia 2| 3,23% 2| 3,23% 4 6,45 %
Jiné 2| 3,23% 0 0 % 2 3,23 %

MoZnosti, jak se sami respondenti snaZi zdokonalit v cizim jazyce ve volném ¢ase

Vv kategorii jiné, byly:

internet — 1,61 % (1 resp. - Zena);

preklad pisni¢ek — 1,61 % (1 resp. - Zena).

Graf 13 Snazi se sami respondenti doma ¢i ve volném ¢ase zdokonalit v %

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

Zfilmu, z TV

Casopisy, noviny

Zradia

mZeny mMu#i  mViichni resp.

ling

Z grafu vyplynulo, ze se respondenti doma nebo ve volném c¢ase snazili zdokonalit

prostiednictvim filmu & TV (66,13 %). Jako dal$i moznosti uvadéli Casopisy (20,97 %).
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Na poslednim misté skoncilo radio se 6,45 %. Pouze 2 zeny uvedly, ze se zdokonalovaly

Vv jazyce za pomoci internetu (1,61 %) a z ptekladu pisnicek (1,61 %).

Otazka ¢. 14 Jaky je Vas diivod naucit se cizi jazyk?

Tabulka 17 Jaky je Vas divod naudit se cizi jazyk

VSichni
Zeny Muzi resp.

Profesni diivody 10| 16,13 % 1 1,61 % 111 17,74 %
Osobni rozvoj 18| 29,03 % 13| 20,97 % 31 50 %
Potkat se s novymi
lidmi 5 8,06 % 0 0% 5| 8,06%
Domluvit se
Vv zahrani¢i 10| 16,13 % 5 8,06 % 15| 24,19 %
Graf 14 Diivody k nauceni se ciziho jazyka v %
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Nejdulezitéjsim divodem pro nauceni Se ciziho jazyka u respondentt byl osobni rozvoj

(50 %). Jako dalsi moznost uvedli domluvit se v zahrani¢i (24,19 %) a profesni divody

(17,74 %). Pouhych 8,06 % oznacilo moznost potkat se s novymi lidmi.
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Otazka ¢. 15 Dokaze Vas lektor dostateéné motivovat v daném kurzu?

Tabulka 18 Dokaze lektor dostateéné motivovat?

Zeny

Muzi

VSichni resp.

Ano

36

58,06 %

17

271,42 %

53

85,48 %

Ne

7

11,29 %

3,23 %

9

14,52 %

Graf 15 Dokaze lektor dostateéné motivovat v %0
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Vétsina respondentl byla spokojena s lektory (85, 45 %). Nedostatecné lektofi motivovali

pouhych 14, 52 % (9 lidi) v kurzech cizich jazykt z celkového poctu 62 respondenti (100 %).

Z odpovédi respondenttl si troufame tedy usuzovat, ze jsou v prevazné vétSing s praci lektora

spokojeni.
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Otazka ¢. 16 Pokud jste na piede$lou otizku odpovédéli ne, tak prosim napiste, ¢im

Vis lektor v daném kurzu nedostatecné motivuj.

Tabulka 19 V ¢em Vas lektor v daném kurzu nedostateéné motivuje?

5 Vsichni

Zeny Muzi resp.
Spatna p¥iprav. Lektora 1] 1,61% 1,61 % 3,23 %
Spatni vyuka — spécha 4| 6,45 % 1,61 % 8,06 %
Nerozumim zadanym
tikoliim 2| 323% 0 % 3,23 %
Jiné 0 0% 0% 0%

Graf 16 V ¢em Vas lektor v daném kurzu nedostateéné motivuje v %
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V grafu 15 je uvedeno, ze 14,52 % respondentti byli nedostate¢né motivovani lektorem.

Z grafu ¢. 16 vyplyva, ze hlavnim divodem byla Spatna vyuka — spécha a nevysvétli (8,06 %),

§patna pfipravenost na vyuku a nerozumnéni zadani se 3, 23 %.
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Otdzka ¢ 17 Pokud jste odpovédéli ano, tak prosim napiste, ¢im Vs lektor v daném

kurzu motivuje.

Tabulka 20 Cim lektor respondenty v daném kurzu motivuje?

VSsichni
Zeny MuZi resp.
Pripravenost na vyuku 15]24,19 % 7111,29 % 22| 35,48 %
Dokaze vysvétlit 14| 22,58 % 6| 9,68% 20| 32,26 %
Vysvétluje znovu a
opakované 812,90 % 3| 484% 11|17,74 %

Graf 17 Cim lektor respondenty v daném kurzu motivuje v %
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Lektor dokaze motivovat ucastniky v kurzu svou ptipravenosti na vyuku (35, 48 %). Také

dostate¢né dokaze probirané ucivo znovu vysvétlit (32, 26 %). Zminéna procenta vypovidaji

0 spokojenosti respondentt s lektorem.
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Otdzka ¢ 18 Jak moc jste spokojeni s danym kurzem?

Tabulka 21 Spokojenost s danym kurzem

Zeny MuZi Vsichni resp.
Velmi spokojen 15| 24,19 % 4| 6,45% 19 30,65 %
SpiSe spokojen 23| 37,10 % 131 20,97 % 36| 58,06 %
SpiSe
nespokojen 6| 9,68 % 0 0% 6| 9,68%
Nespokojen 0 0 % 1] 161% 1] 161%
Graf 18 Spokojenost s danym kurzem v %
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U respondentd jsme zjistovali, do jaké miry jsou spokojeni s danym kurzem. Z grafu 18

je patrné, Ze prevazna Cast byla spiSe spokojena (58,06 %) a 30,65 % ucastnikll vyznacacilo

odpovéd velmi spokojen. Nespokojeny byl pouze jeden muz (1,61 %).
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Otazka ¢. 19 Co byste na daném kurzu zménili?

Tabulka 22 Co by na daném kurzu zménili

Zeny Muzi VSichni resp.
Lektora 5| 8,04% 3,23 % 711,29 %
Nevyhovujici ¢as
kurzu 2| 323% 4,84 % 5| 8,06%
Cenu kurzu 19| 30,65 % 6,45 % 23|37,10 %
Jiné 18| 29,03 % 14,52 % 27| 43,55 %

Moznosti, co by na daném kurzu zménily v kategorii jiné, byly:

Nic— 43,55 %.

Graf 19 Co by na daném kurzu zménili v %
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Prevazna ¢ast respondentll by na daném kurzu nezménila nic (43,55 %). Dalsi poc¢etnou

odpovédi byla cena kurzu (37,10 %) a lektor (11,29 %). Z toho vyplyva, Ze s kurzy je

spokojena ptevazna Cast.
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5.4 Diskuze

Prizkumu se ucastnili pfevazné zeny s 69,35 % a zbyvajici procenta obsadili muzi
s 30,65 %. Nejpocetnéjsi vékova kategorie byla 25 — 44 let (43,55 %). Z vyzkumu vyplynulo,
Ze prevazna Cast byla spise spokojena s kurzy (58,6 %), z toho 23 zen (37,10 %) a 13 muzl
(20,97 %) v Olomouckém kraji.

Na otazku €. 19, ktera méla zjistit, zda by néco na daném kurzu zménili, odpovedéli
ucastnici prizkumu, ze nic (43,55 %). Ukazalo se, ze respondenti jsou spise spokojeni
s kurzy. Hlavnim dtivodem jejich spokojenosti byli lektofi. Lektoti dokazali Gi¢astniky danych
kurzl dostatecné motivovat svou piipravenosti na vyuku (35, 48 %).

V prazkumu se také objevilo 9 tcastniku (14,52 %) kurzi cizich jazyka, kteti se necitili
dostatecné motivovani.

Hlavni motivaci pro piihlaseni se do jazykového kurzu byl osobni rozvoj (70,97 %).
Zminovany osobni rozvoj se fadi mezi funkce volného Casu a tyto hlavni funkce mizeme
nalézt, jak u Seraka (2009), tak i u Dumazediera (Geist, 1992). Muzeme tedy fici,
ze respondenti vyuzivaji svlij volny ¢as smysluplné ke svému osobnimu rastu. Podle
vyzkumu C. Aslaniana (Bene§, 2008) se jedinci do kurzd piihlaSuji pievazné kvuli
profesnimu ristu. Tento fakt ve svém prizkumu v Olomouckém kraji na danych jazykovych
Skolach musime vyvriatit, jelikoz jen 10, 90 % respondentii uvedlo profesni divody.
Je to dano tim, Ze vétsina respondenttl u otazky €. 14 zaznacilo, ze se uci cizi jazyk pro osobni
davody (50 %), domluvit se v zahranici (24,19 %) a 12,90 % chtélo ziskat zaméstnani.

Touhu naucit se cizi jazyk kvili zaméstnani vétSina respondentii nevnimala jako dulezity
motiv.

Respondenti se sami snazi zdokonalovat (96,77 %) v cizim jazyku prostfednictvi filmu
(66,13 %), a tim i svtij volny Cas vyuZzivaji smyslupln¢.

Lidé se o vyuce cizich jazykl dozvidaji pies své znamé (54,86 %), kteti maji osobni
zkuSenost s danym kurzem. Pfevazna ¢ast respondentil se v kurzu ucila méné nez 1 rok
(32,26 %).

V jazykovych kurzech pievladala angli¢tina s (90,32 %). Je to dano tim, Ze angli¢tina
se povazuje za celosvétové uznavany jazyk. Druhy jazyk, o ktery lidé jevili zajem,
byla némcina (9,68 %).

Pievazna Cast respondentd ovlada nejméné dva jazyky (59,68 %). Neni to pro nas zadné

piekvapeni z toho divodu, ze na stiednich Skoladch jsou dva jazyky povinné. To se nam
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projevilo na prizkumu, jelikoz pfevazna ¢ast respondentt byli sttedoskolaci (58,23 %). Dalsi
velkou skupinu tvofili lidé s vysokoskolskym vzdélanim (40,32%).
Kurzy cizich jazyki nejsou limitovany vékem. Vzdélavat se mizeme v kazdém veéku

naSeho Zivota.
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ZAVER

Volny ¢as je pro mnoh¢ z nés velice dulezity. Je to ¢as, kdy si sami volime Cinnosti, které
nas bavi. MiZzeme se vénovat svym zajmi a konickim, ale také i dalSimu vzdélavani.
Vzdélavani je velice dulezité a je jedno, kolik je nam let. RozSifuje ndm obzory a ucime
se stale néco nového. V soucasnosti je kladen velky diraz na cizi jazyky. Bez nich se nikdo
z nas neobejde. Proto se cizi jazyky stavaji tzv. ,,trendem® dne$ni doby.

Bakalarska prace si kladla za cil zjistit, jak lidé vnimaji jazykové vzdélavani v kurzech
a co je jejich hlavni motivaci pro uceni se ciziho jazyka. Z tohoto diivodu jsme se V teoretické
¢asti nejdiive vénovali definicim a funkcim volného Casu. Vymezili jsme si dospélého
Cloveka a zajmové vzdélavani, které jsme zasadili do celozivotniho uceni. Vzdelavani miize
byt celozivotni proces, ktery neni limitovan vékem. Pro dalsi vzdélavani je potieba mit
pevnou vili a ob&tovat nas volny ¢as. Uvedli jsme si také motivace a bariéry, které mohou
vzniknout ve vzdélavacim procesu. Nejvétsi motivaci k dalSimu vzdélavani mize byt osobni
rozvoj nebo profesni rist. V praci jsme se také vénovali jazykovému vzdélavani.

Prakticka cast byla zaméfena na prizkum, ktery probihal za pomoci dotazniku.
V Olomouckém kraji jsme vyhodnocovali, jak lidé vnimaji jazykové vzdélavani v kurzech
cizich jazykl. Téchto kurzl se ucastnili pievdzné zeny. Pouze 9 Gcastnikt z celkového poctu
62 respondentti nebylo spokojeno s jazykovymi kurzy. Pfevazna ¢ast respondent se ucila
angli¢tinu. Hlavni motivaci pro dany kurz byl pro n¢ osobni rozvoj. Mile nas ptekvapil fakt,
Ze se sami respondenti snazi zdokonalit v cizich jazycich i mimo jazykové kurzy.

Bakalaiska prace je praci prlizkumnou, kde jsme zjistili, jak moc jsou lidé
V Olomouckém kraji spokojeni s jazykovymi kurzy, které pravidelné navstévuji. Také jsme

zjistili jejich hlavni motivaci pro dany kurz.
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Seznam priloh
Priloha 1 Dotaznik

Natalie Bélajevovd, studentka 3. roc¢niku na CMTF, oboru Socialni pedagogika v Olomouci.

Vézeni respondenti, rada bych Vas poprosila o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery se tyka
zdjmového vzdelavani dospélych v oblasti cizich jazykt. Tento dotaznik Vam zabere jen par
minut. VSechny ziskané informace v dotazniku budou pouzZity pro zpracovavani mé
bakalarské prace. Dotaznik je anonymni. U otdzek prosim zakrouzkujte odpovéd’, ktera Vas
nejvice vystihuje. U otazky €. 7 prosim doplitte odpovéd’ sami. Pfedem Vam dékuji za Vasi
spolupraci a pomoc pfi vypliovani dotazniku.

1. VasSe pohlavi?

a) muz

b) Zena

2. Jaky je Vas vék?
a) 18 - 24 let
b) 25 - 44 let
c) 45 -64 let
d) 65 —74 let
e) nad 75 let

3. Jaky je Vas rodinny stav?

a) svobodny
b) Zenaty/vdana
C) rozvedeny

d) vdovec/ vdova

4. Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

a) zakladni

b) stfedni bez maturity/ vyucen
C) stfedni s maturitou
d) VvOS

e) vysokoskolské

5. Jak velké je VaSe bydlisté?




a) 1 — 499 obyvatel

b) 500 — 1 999 obyvatel

¢) 2 000 — 4 999 obyvatel
d) 5000 — 19 999 obyvatel
e) 20 000 — 99 999 obyvatel
) 100 000 a vice obyvatel

6. Kolik ovladate cizich jazyku?
a)l
b) 2

c) 3 avice

7. Jaké cizi jazyky ovladate?

8. Jakv jazyk se udite v kurzu?

a) anglictinu
b) némcinu
¢) rustinu

d) jiné:

9. Jak dlouho se uéite cizi jazyk v kurzu?

a) mén¢ nez 1 rok
b) 1-2roky

c) 3-5let

d) 5-7let

e) 8avice

10. Jak jste se 0 kurzu dozvédéli?




a) od kamaradky/kamarada
b) z prace
C) znovin

d) jiné:

11. Jaka byla Vase motivace pro prihlaseni se do kurzu?

a) osobni rozvoj

b) ziskat nové piatele

c) ziskat zaméstnani

d) vyplnéni volného ¢Casu

e) jiné:

12. Snazite se sami ve volném ¢ase zdokonalovat v cizich jazycich?

a) ano
b) ne

13. Pokud jste na predeslou otazku odpovédéli kladné, napisSte prosim, jak se sami

nejcastéji snazite zdokonalit v cizim jazyce?

a) zfilmu,zTV

b) ctete si anglické ¢asopisy, noviny
€) poslouchate cizi radia

d) jiné:

vvvvvv

a) profesni divody

b) osobni rozvoj

¢) potkat se novymi lidmi

d) komunikace s jinymi lidmi
e) domluvit se v zahranici

f) jiné:

15. Dokaze Vas lektor dostate¢né motivovat v daném Kkurzu?

a) ano



16.

17.

18.

19.

b) ne

Pokud jste na prredeslou otazku odpovédéli ne, tak prosim napiste, ¢im Vas

lektor v daném kurzu nedostate¢né motivuje?

a) Spatna piipravenost lektora na vyuku
b) Spatna vyuka lektora — spécha, nevysvétli
C) nerozumite zadanym tkolim

d) jiné

Pokud jste odpovédéli ano, tak prosim napiste, ¢im Vas lektor v daném kurzu

motivuje?

a) piipravenosti na vyuku

b) dokaze probirané ucivo dobie vysvétlit
C) snazi se Vam vysvétlit znovu a opakované v§e, ¢emu nerozumite

d) jiné:

Jak moc jste spokojen s kurzem?

a) velmi spokojen
b) spise spokojen
¢) spiSe nespokojen

d) nespokojen

Co byste na daném kurzu zménil/a?

a) lektora
b) nevyhovujici ¢as kurzu
c) cenu kurzu

d) jiné:



