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Abstrakt

Informaéni technologie jsou v dnesni dobé kazdodenni podstatnou soucasti studentského
zivota. Soucasné e-learningové technologie jsou zalozeny na klasickém vztahu ucitel-student.
Tato prace predstavuje novy smér, jak ucinit ucebni proces efektivnejsi pomoci zvyseni
interakce mezi studenty.

Abstract

Information technology is nowadays a essential part of student’s everydays life. Current e-
learning technologies are based on the basic teacher-student relationship. This work presents
a new way how to make the learning process more effective by bringing the student’s
interaction to the next level.

Klicova slova

e-learning, kurs, informac¢ni systém, Moodle, eFront, student, ucitel

Keywords

e-learning, course, information system, Moodle, eFront, student, teacher

Citace
Iveta Senfeldova: E-learningovy kurs, diplomové prace, Brno, FIT VUT v Brné, 2010



E-learningovy kurs

Prohlaseni

Prohlasuji, Ze jsem tuto diplomovou préaci vypracovala samostatné pod vedenim pani Sarky
Kvétonové

Iveta Senfeldova
25. kvétna 2010

Podékovani

Rada bych podékovala p. Ing. Sarce Kvétoniové, Ph.D. za vedeni mé diplomové prace.

©) Iveta Senfeldova, 2010.

Tato prdace vznikla jako skolni dilo na Vysokém uceni technickém v Brné, Fakulté informa-
¢nich technologit. Prdce je chranéna autorskym zdkonem a jeji uZiti bez udélent oprdvnéni
autorem je mezdkonné, s vyjimkou zdkonem definovanych pripadai.



Obsah

1 Uvod

2 E-learning

2.1 Vyhody e-learningu . . . . . . .. ... L
2.2 Nevyhody e-learningu . . . . . . . . ... ... .. ... .. .
2.3 Technologie e-learningu . . . . . . . .. .. ... oL
2.3.1 Computer-Based Training (CBT) . . . . ... ... ... ... ....
2.3.2 Web-Based Training (WBT) . ... ... ... ............
2.3.3 Learning Management System (LMS) . ... ... ... .......
2.3.4 Learning Content Management System (LCMS) . .. ... ... ..
2.4 Déleni e-learningu . . . . . ...
2.4.1 Z pohledu pripojeni k internetu . . . . . .. ... ... ... ...
2.4.2 7 pohledu komunikace mezi Gcastniky . . . . . ... ..o L.
2.4.3 Shronuti . . . . . . . . e e
3 Pozadavky na e-learningovy systém
3.1 Obecné pozadavky . . . . . . . . .. e
3.1.1 Pouzitelnost . . . . . . .. L
3.1.2 Spolehlivost . . . . . ... L
3.1.3 BezpeCnost . . . . . . ... e e
3.1.4 Multijazycnost . . . . . . ...
3.1.5 Softwarové a hardwarové zdzemi . . .. ... .. ... ... .....
3.1.6 Moznost rozsifovani systému . . . . . .. ..o
3.1.7 Komunikace mezi uzivateli . . ... ... ... . 0 L.
3.2 Specifické pozadavky . . . .. ..o Lo
3.2.1 Databéaze ucebnich textd a otazek . . .. ... ... ... ..
3.2.2 Statistiky a prehled studia . . . . . . .. ... oo
3.2.3 Zpétnd vazba studentd . . . . ... ... oL
3.2.4 Podpora pro vkladani multimedialnich souborta . . . . . . . .. . ..
3.3 Mozné rozsitovaci pozadavky . . . . . ... L Lo oo
3.3.1 Podpora offline studia. . . . . .. ... ... L L
3.3.2 Propojeni s jinym systémem . . . . . ... ..o 0oL
3.3.3 Shrnuti . . . . . . ..
4 Novy pohled na e-learning
4.1 Stavajici model e-learningu . . . . . .. Lo Lo oL
4.2 Novy model e-learningu - hierarchie studentd . . . . . ... ... ... ...
421 Coseméniprostudenty . . . . . . ... ... L.

[ lNe e EN BENEEN B = RNy g e | [N

©

10
10
10
11
11
11
12
12
12
13
13
13
13
13
14
14



4.2.2 Role ucitele v novém modelu e-learningu . . . . . . .. .. .. .. ..
4.2.3 Use-casediagram . . . . . . . . . o . ot e e

5 Existujici feSeni

5.1 Nekomercni Fesenl . . . . . . . . . . . . e e e e
5.1.1 Moodle . . . . . . . e
5.1.2 eFront . . . . . ...

5.2 KomeréniTeSeni. . . . . . . . . . e e e e

5.3 Rozdily mezi komer¢nim a nekomercnim fesenim . . . . . . ... ... ...

6 Navrh aplikace

6.1 Proces vivoje . . . . . ..o e
6.1.1 Rizeni projektu na bézi Unified Process . . . . .. ... .......
6.2 Databaze . . . . . . .. e
6.2.1 MySQL . . . . . e
6.2.2 Webovy server . . . . . . .. . e
6.3 Nastroje a znovupouzitelny kéd . . . . . ... .. ... .. ... ... ...
6.3.1 Potrebné programy a instalace na opera¢nim systému Linux . . . . .
6.3.2 Ruby . .. .. e
6.3.3 JavaScript . . . . . ..
6.3.4 Framework Rubyon Rails . . . . ... ... ... ... ... ..
7 Implementace aplikace
7.1 ApplicationController . . . . . . . . . . . .. ... ... .
7.1.1 Aktualizace aktivity . . . . . . . . . ... .. ...
7.1.2 Nastaveni jazyka . . . . . . ... L oo
7.1.3 Testovani prav . . . . . . . . .. e e e e e e e e e e
7.2 Layouty . . . . . . . . . e e e e e
7.3 Konfiguracni soubory . . . . . . . ... L
7.4 Ajaxovy chat . . . . . .. ...
7.5 Popupokna . .. . . . ... e e
7.6 Pracesesoubory . . . .. . . . .. ...
7.7 PovySovani studenttt . . . . . . ... Lo
7.8 Testy . . o o o e e e e
7.8.1 Vytvafeni testu . . . . . . . . . .. L
7.8.2 Spousténitestu . . . . . . . . . ...
7.8.3 Vyhodnoceni testu . . . .. .. .. ... ... . ... .
7.9 Ziskavani statistik a jejich zobrazeni . . . . ... ... ... L.
7.10 Shrnuti . . . . . e e e e

8 MozZnosti rozsifeni

8.1 Server . . . .. e e
8.2 MTesty . . . o o o e e
8.3 PovySovani studentd . . . . . .. ... Lo Lo oo
8.4 Chat . . . . . . o e

9 Testovani a ladéni
9.1 Shroutl . . . . . e e

19
19
19
22
23
23

24
24
25
25
26
29
30
30
31
32
33

40
41
41
41
41
42
42
43
44
44
45
45
46
46
46
46
47

50
50
51
o1
51

52



10 Zavér

A Ukazka testovych otazek pro predmét jazyk C

B Navrh databaze

C Use-case diagram
C.1 Specifikace use-case diagramu

54

57

58

62



Kapitola 1

Uvod

Stale roste potfeba procesy co nejvice automatizovat. Forma automatizace mize predsta-
vovat hardwarové nebo softwarové feseni v ruznych oblastech. Tato potfeba vznikla také v
oblasti vzdélavani a dala tak pocatek vzniku softwarové podpory vyuky - e-learningu.

Jiz existujici e-learningové systémy se od sebe prilis nelisi a zejména pracuji s klasickym
dvoutiroviiovym (tiitroviiovym, bere-li se v potaz administrator) uzivatelskym modelem,
kde ucitel spravuje veskeré studenty. Tato prace si vSak klade za cil predstavit novy model,
ktery ma predevsim motivovat studenty a jejich spoluzaky k lepsim vysledkim pomoci
podpory vzajemné interakce.

Ve druhé kapitole je obecné rozebran e-learning, zejména vyhody a nevyhody a techno-
logie e-learningu. TTeti kapitola se zabyva pozadavky kladenymi na online webové aplikace,
ale také specifickymi pozadavky na e-learningovy systém. V prvnim odstavci je zminén novy
model a tento je popsan v kapitole ¢tvrté. V paté kapitole jsou rozebrany a zhodnoceny jiz
existujici feseni e-learningovych systémi, jak komercni, tak nekomercéni. Navrh aplikace a
pouzité nastroje popisuje kapitola sesta a nasledna implementace, kterd z néavrhu vyplyva,
je rozebrana v kapitole sedmé. Nasleduje kapitola osma, ve které jsou nastinény potencialni
moznosti rozsifeni systému. Predposledni kapitola pojednava o testovani a ladéni aplikace,
které je nedilnou soucésti vyvoje softwaru. Posledni kapitola je zavérecné zhodnoceni. V
priloze je ukazka testovych otazek, detailni navrh databéze a use-case diagram spole¢né se
specifikaci.



Kapitola 2

E-learning

Co to e-learning je? Neexistuje jednotna definice e-learningu, avsak nazory experti jsou
napiiklad tyto:

e ,Forma vzdélavani vyuzivajici elektronickd média a multimedialni technologii (bez
pfimé ucasti ucitele se synchronni a asynchronni formou komunikace). Podstatu tvofi
multimedialni studijni materialy, zpétnovazebni ¢innosti a funkce pro spréavu e-learningu. “[16]

o Vyuka, kterd vyuziva moznosti IT. Jedné se predevsim o komunikaci, sdileni dat,
organizaci studijniho ¢asu, vyhodnocovani a testovani.“[10]

e ,Elektronické vyukové a vzdélavaci systémy (zejména v on-line podobé).“ [106]

E-learning se postupem c¢asu mnohem vice zaclenuje do klasické vyucujici metodiky.
Mize slouzit obecné nebo pro konkrétni pripady, casto je vyuzivan ve firmach pro skoleni
zaméstnanct, Skolami pro podporu vyuky nékterych predmétt ¢i vyuka studentd na kom-
binovaném studiu nebo je lidé uzivaji pro svou osobni potfebu. Situaci v oblasti e-learningu
znazornuje obrazek 2.1.

2.1 Vyhody e-learningu
K nejzasadnéjsim vyhodam e-learningu patii tyto:

e cas - jde jednak o usporu casu, co se tyCe napriklad cestovani, ale také co se tyce
rozvrhu. Student se vzdélava tehdy, kdyz mu to umoznuje jeho denni rozvrh. Dalsi
aspora ¢asu oproti knize je rychlejsi vyhledavani informaci.

e dostupnost - e-learning je stale ,,po ruce®. Tato vyhoda do jisté miry souvisi s ¢asovou
vyhodou, student si muze spustit vyukovy program témér kdykoli a kdekoli.

e individualni pristup - student se vzdélava dle svych dispozici, upravuje si zejména
ucebni tempo a lze kdykoli prestat.

e posileni soustiedéni - 1ze studovat z pohodli domova a student tak neni rusen ostatnimi
studenty
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Obrazek 2.1: Situace v oblasti e-learningu a vliv na e-learning [16]

2.2 Nevyhody e-learningu
K nejzasadnéjsim nevyhodam e-learningu patii tyto:

e ztrata osobniho kontaktu - styk s lidmi mé nepochybné lepsi vliv na lidskou psychiku
nez kdyz je ¢lovék sam. V tomto pfipadé je student ochuzen o zazZitky, které se mohou
odehrat pouze ve spolecnosti. Novy pristup popsany v této praci by mél tento nedo-
statek zmirnit, protoze nabada skupinky studentt k tzké vzajemné interakci. Tyto
skupiny mohou byt tvofeny napriklad na zakladé geografické lokality, takze systém
napomahd vzajemnym setkanim.

e nedostatek kontroly - zpétna vazba zde nechybi, avSak neni dostacujici. Je vhodnéjsi,
kdyz si je student okamzité uvédomnén o svych chybach. Néktefi studenti mohou také
postradat dozor, ktery posiluje jejich viili. Teké tento nedostatek by mél do jisté miry
odstranit novy pristup popsany v této praci.

e nelze prokazat totoznost studenta, pokud neni pfitomen v ucebné s ucitelem. Proto
nelze e-learning pouzit na konani naptiklad zavérecnych zkousek z domu.

e nedostupnost - pro nékteré uzivatele mize byt e-learning zcela nedostupny kvtli ab-
senci technologického vybaveni.

2.3 Technologie e-learningu

Nize uvedené pojmy definuji pfistup a praci s e-learningem.



2.3.1 Computer-Based Training (CBT)

Lze konstatovat, ze Computer-Based Training je v podstaté uceni se za pomoci pocitace.
Tim je mysleno, ze pocitac¢ je v roli podptirného prostfedku v procesu uceni. Piikladem je
vyukovy kurz nebo materidly k vyuce na cd-rom disku. Vjuka tohoto typu dnes neni tak
popularni, pouziva se WBT viz kapitola nize.

2.3.2 Web-Based Training (WBT)

Web-Based Training je jako Computer-Based Training s tim rozdilem, ze u WBT je e-
learning dostupny ¢i spoustén a vykonavan pres webovy prohlize¢. V minulosti bylo pouzito
pravé spiSe cd-romit, nebof pripojeni k internetu nebylo tolik rozsifeno, dnes uz to ale
problém neni. WBT nemusi nutné znamenat e-learningovy systém néjaké spolecnosti, ale
obecné se dotyka toho faktu, Ze na internetu lze najit a zjistit témé¥ cokoli.

2.3.3 Learning Management System (LMS)

Learning Management System je ve skute¢nosti Fidicim systémem, je to strategické reseni
pro planovéani, dodavani a fizeni vSech vzdélavacich aktivit probihajicich v organizaci (zahr-
nuje on-line vzdélavani, virtualni t¥idy i Skoleni vedend instruktorem) [1]. Nejednd se pouze
o Tizeni kurzl, ale také spravu uzivateli a spravu studijnich vysledkti uzivatelt daného
systému. LMS déle také zpfistupniuje studentiim ucebni obsah. Za bézné funkce systému
fizeného vzdélavani mtizeme povazovat nasledujici moduly:

e testovani a prezkusovani zak

e komunikacni nastroje

e katalog vyukovych kurzt a objektu
e lozisté vyukového obsahu [20]

LMS se nestara o obsah kurzi [1].

2.3.4 Learning Content Management System (LCMS)

Learning Content Management System méa na starosti pravé obsah kurz a dale poskytuje
autortim a navrhaitim prostiedky pro efektivni tvorbu obsahu. [1] Mezi bézné funkce LCMS
patri:

e podpora vyukovych strategii e-learning
e tymovy proces tvorby a tprav obsahu
e sprava a znovu pouzivani obsahu, sdileni, verzovani, zamykani obsahu a zdroji

e podpora vklddani fady typt multimedii (obrazky, animace, videa, zvuky, simulace)
znamych formatt, ménéni jejich vlastnosti a programovani jejich interakci s okolim

[19]

2.4 Deéleni e-learningu

E-learning lze délit z mnoha pohledi, dva zakladni jsou popsany nize.



2.4.1 Z pohledu pripojeni k internetu

e On-line e-learning - jde o takovy systém, ktery vyzaduje neustalé ptripojeni k in-
ternetu pro svou plnohodnotnou funkénost.

e Off-line e-learning - takovy systém nevyZzaduje stalé pripojeni k internetu nebo jej
nevyzaduje vlibec, napiiklad e-learningové kurzy na cd-rom.

2.4.2 Z pohledu komunikace mezi uc¢astniky

e Asynchronni e-learning - v asynchronnim e-learningu neni nutné permanentni pfi-
pojeni k pocitacové siti a uzivatelé nekomunikuji v redlném case. Piikladem asyn-
chronni komunikace je kupiikladu diskuzni férum nebo komunikace formou e-mailovych
Zprav.

e Synchronni e-learning - v synchronnim e-learningu je nutné permanentni pfipojeni
k pocitacové siti a komunikace mezi uzivateli probihd v redlném case. Takto funguje
napriklad chat, video nebo audiokonference a dalsi.

2.4.3 Shrnuti

Existuje mnoho rtiznych feseni e-learningu pro rtzné situace, pouziti a cilové skupiny. Tato
prace je zamérena na online LMS s podporou jak synchronni tak asynchronni komunikace
mezi Ucastniky.



Kapitola 3
Pozadavky na e-learningovy systém

Pfi pocéateéni analyze kazdého budouciho projektu (nejen informacniho systému) je nutno
rozebrat a stanovit pozadavky na dany systém. Pozadavky lze pro lepsi nazornost rozdélit
do tri kategorii:

e obecné pozadavky
e specifické pozadavky
e rozsifujici pozadavky jako dopliujici kategorie

Vsechny pozadavky uvedené v nésledujich kapitolach se tykaji pfedevSim on-line webové
aplikace - e-learningového systému, avsak obecné pozadavky se mohou svou nespecifiénosti
tykat i jinych systémi.

3.1 Obecné pozadavky

Za obecné pozadavky na systém lze povazovat tyto:
e pouzitelnost
e spolehlivost
e bezpecnost
e multijazycnost
e softwarové a hardwarové zazemi
e moznost rozsifovani systému
e komunikace mezi uzivately

Neékteré z vyse uvedenych pozadavki mohou byt povazovany za samoziejmost, a i kdyz
se s nimi pfi ndvrhu systému c¢asto pocita, ne vzdy se povede je splnit. Takovymi mohou byt
kuptikladu piehlednost, jednoducha ovladatelnost, bezpecnost a dalsi. Pro¢ tomu tak je, ma
nepochybné vice divodi. Témi zékladnimi mohou byt nedostateéné znalost oblasti (nebo
problému) pfi navrhu ¢ nepostacujici softwarové nebo hardwarové vybaveni. Nésledujici
kapitoly blize popisuji zminované pozadavky.



3.1.1 PouzZitelnost

Aby se uzivatel v systému dokézal snadno orientovat, mél by sytém spliiovat zakladni
principy pouzitelnosti. Pouzitelnost je relativni pojem a neni mozné jej exaktné vystihnout,
nicmémé jsou urcité konvence, na které jsou uzivatelé zvykli a témi jsou napiiklad menu,
které byva casto umistovano v levé nebo v horni ¢ésti systému nebo pri pfihlasovani do
systému je pozadovano jako prvni uzivatelské jméno a poté heslo, ne naopak. Uzivatel by
proto nemél byt maten porusovdnim téchto konvenci, nebof by to mélo pouze negativni
vliv, pokud by mélo jit o seriézni informac¢ni systém ¢i jiny podobny produkt.

S pouzitelnosti nepochybné souvisi i design celého programu, ktery by mél byt st¥idmy,
nemeélo by byt pouzito mnoho barev a také by se nemély objevovat zadné blikajici pozadi,
které odvraci pozornost a spise pusobi jako rusici element.

K pouzitelnosti se vaze jednoducha ovladatelnost. Cilem je uzivateli usnadnit pohyb
v systému. K tomu slouzi napiiklad menu, mapa stranek, popisky rdéznych funkci nebo
pouzivaji tzv. tutorialy, které uzivatele postupné provazi systémem a pfedvadi jeho moznosti
a zpusoby ovladani. S pouzitelnosti jesté dale souvisi pristupnost. Ta vyjadfuje miru, s
jakou dokézou s webovou prezentaci pracovat riizné omezeni uzivatelé. Piistupny web se
da ovladat tieba také bez mysi, bez obrazki, na ¢ernobilém monitoru nebo z mobilu.[3]

3.1.2 Spolehlivost

Ke spolehlivému systému vede nepochybné jeho spravny pocatecni navrh, implementace,
dikladné testovani a dostatecné bezpecné provozni podminky. Pokud vznikne v navrhu,
implementaci nebo pfi provozu v systému zranitelné misto, miize se stat, ze ve spojeni
s hrozbou, kterou predstavuje napriklad ato¢nik z venku, bude takové zranitelné misto
vyuzito v jeho prospéch. Déle je dtlezité, aby server, na kterém je webovéa aplikace nasazena,
spliioval pozadavky, které podpoti spolehlivost celé aplikace. Spolehlivost 1ze do jisté miry
definovat naptiklad tak, ze je sluzba dostupna nad urcéitou procentualni hranici.

3.1.3 Bezpecnost

V dnesni dobé je bezpecnost, zvlasté webovych aplikaci, velmi dtlezita. U e-learningového
systému jde predevsim o ochranu osobnich tidaji a divéryhodnosti systému pro zahrnuti
do studijnich vysledkti. Jsou urcita opatieni, kterd musi byt soucasti systému, a bez kterych
by nebylo mozZno systém provozovat. S bezpecCnosti souvisi tyto pojmy:

spolehlivost

zélohovani

autorizace a autentizace

e auditovani

Bezpecnost, tak jako u spolehlivosti, je jak hardwarova, tak softwarova. Hardwarova
bezpec¢nost je pro tuto praci méné podstatna, za zminku ale stoji zadlohovani, které pro svou
funkénost potiebuje hardwarové vybaveni v podobé diskovych poli apod. Softwarové musi
byt zédlohovani samoziejmé také podporovano. Diky bezpec¢nosti je systém spolehlivy, pokud
je vse spravné osetfeno. Hlavnim aspektem bezpecCnosti a také tim, s ¢im se béZzny uzivatel
internetu denné setkdvé, je autentizace a autorizace. Pomoci autentizace se do systému
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uzivatel prihlasi a dle autorizace mé budto néjaka omezeni, co smi a nesmi vykonéavat nebo
Sance na néjakou ,,diru“ v systému, které miize zneuzit potencialni titoc¢nik. Pro vétsi prehled
a snazsi pochopeni déni v systému se ¢asto pouziva tzv. logovani. Obvykle jde o soubor
(nebo vice souborit), do kterych se zapisuji systémové tdaje. Takovymi tdaji mohou byt
prihlasovani uzivateld, chybové stavy a dalsi. Zaznam musi obsahovat datum a ¢as a struény
popis udalosti. Auditovani neboli logovani obvykle provadi systém automaticky, nicméné
neni problémem, aby uzivatel (administrator) mohl do jisté miry zadavat systémova hlaseni
rucné.

3.1.4 Multijazycnost

Moderni ¢eské informac¢ni systémy dnes jiz disponuji multijazyc¢nosti, tedy moznosti prepnuti
systému do ciziho jazyka. Pro tento konkrétni ptipad, kdy se jedné o e-learningovy systém,
ktery by mél vzdélavat zahrani¢ni studenty, je multijazycnost jednou ze zakladnich pod-
minek. S multijazy¢nosti se dnes pocita jiz ve vSech hlavnich frameworcich vyvinutych pro
tvorbu webovych aplikaci, diky ¢emuz je vyvoj snadnéjsi. Multijazy¢nost se da rozdélit na
dvé ¢asti. Jednak jde o narodni nastaveni, kdy lze prepinat mény, metriky a podobné a
jednak jde o jazyk frontendu aplikace.

3.1.5 Softwarové a hardwarové zazemi

Tento pozadavek je ze vSech uvedenych nejzakladnéjsi. Je dilezité mit zdzemi pro vyvoj,
ale také pro provoz systému. Podstatné je na zacatku vyvoje si stanovit cile a ocekavani
a podle toho zvolit softwarové a hardwarové zazemi tak, aby se byl schopen systém vy-
poradat s rliznymi nepfiznivymi scénafi, které mohou nastat. Tento pozadavek tizce souvisi
se spolehlivosti a bezpecnosti. Spravny vybér zazemi muze v budoucnosti uSetfit spoustu
problému. Zde se také setkdvame s pozadavkem omezeni prirodnich hrozeb, jakymi jsou
napfiklad ohén, voda atd. Proto jsou mistnosti se servery, na kterych bézi systém, specialni
v tom smyslu, ze se snazi minimalizovat hrozby tohoto typu a to kupiikladu tim, ze snizi
teplotu v mistnosti, Ze je mistnost ve vySsim patfe a jiné.

3.1.6 MozZnost rozsifovani systému

Systém by mél byt do urcité trovné v budoucnu rozsititelny. Mize vzniknout potieba prace
s novou technologii nebo se muze stat systém nedostacujicim v urcité oblasti.

K moznosti rozsititelnosti nepochybné ptispéje dobry névrh systému a pouzivani stan-
dardnich feseni a rozhrani. Toto do velké miry zajisti u webovych aplikaci framework daného
skriptovaciho jazyka, jez dopfedu pocita s podobnymi fakty.

Neékteré sluzby webové aplikace mohou byt implementovany v odliSném programovacim
jazyce, diky ¢emuz je sluzba potom kuptikladu rychlejsi nebo vykonnéjsi. Z tohoto pohledu
lze také uvazovat o dalSim moZném rozsifovani, protoze ruzné, v dnesni dobé vice pouZi-
vané, programovaci jazyky maji obvykle velké mnozstvi knihoven a pribyvaji nové, které
podporuji pravé nové vytvorené technologie a postupy.

Podporu pro rozsifovani systémii lze zajistit pomoci webovych sluzeb, kdy bude od
aplikace oddélen aplika¢ni server, ktery bude zpracovavat prichozi pozadavky, které muze
prijimat od vice riuznych aplikaci.
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3.1.7 Komunikace mezi uzivateli

Je zadouci, aby mohli mezi sebou uzivatelé systému komunikovat. Komunikace miize byt
dvoji. Online komunikace - naptiklad chat nebo pfipadna audio ¢i videokonference.

Dalsi moznosti je komunikace ulozenymi zpravami. Ta se mize odehravat pomoci dis-
kuzniho féra nebo pomoci zasilani sprav v ramci systému.

Posledni formou komunikace je sjednavani schlizek a vzajemna organizace ¢asu. Systém
by mél umoznovat jisty timemanagement skupin formou pozvanek s navrhovanymi terminy.

Komunikace je, zv1ast v uc¢ebnim procesu, velmi diilezita. Casto napomiize k pochopeni
latky za mnohem kratsi ¢as nez kdyby byl student odkazan sam na sebe.

3.2 Specifické pozadavky
Specifické pozadavky na systém mohou byt tyto:

e databaze ucebnich texti
e statistiky a prehled studia
e zpétna vazba studentt

e podpora pro vkladani multimedialnich soubort

Pokud se systém skldada z modult (tak jako naptiklad Moodle), je mozné v budoucnu
pozadovanou funkcionalitu doimplementovat a zaintegrovat do systému. V této podkapitole
jsou uvedeny specifické pozadavky na TeSeny e-learningovy systém. A¢ jsou specifické, s
nékterymi z nich se lze setkat v mnoha jinych systémech, nejen e-learningovych. Kuptikladu
statistiky a zpétna vazba uzivateli jsou velmi pfinosné funkce pro chod viceuzivatelského
systému.

3.2.1 Databaze udéebnich textu a otazek

Soucasti e-learningového systému musi byt databaze ucebnich text a zkusebnich otézek.
Studenti musi mit pfistup k takové databazi, aby mohli z danych text cCerpat, a tak se
pripravovat na testy jednotlivych kurzt. Texty, a jiné ucebni pomicky, by mély byt ulozeny
ve standardnich formatech, obecné je to vSak jedno.

Zkusebni otazky by mély byt vhodné ohodnoceny body tak, aby byl student po nastu-
dovani potiebnych materialtt schopny spravné odpovédét. Je vhodné, aby otazek bylo vétsi
mnozZstvi, aby byl, pokud mozZno, kazdy test unikatni. Unikatnost 1ze do jisté miry zajistit
tak, ze se pro kazdy test k urc¢itému prfedmétu vyberou otazky z databize ndhodné a také
moznosti odpovédi by mély byt rizné prehazovany. V takovém pripadé se do urcité miry
zamezi nechténému efektu, kdy si studenti zaznamenaji testové otazky a pak se pouze nauci
spravné odpoveédi.

Dalsim problémem u testovych otazek byva to, ze studenti ndhodné vybiraji své odpo-
védi, kdyZ neznaji odpovédi. Demotivaci k tomuto je bezpochyb takova bodova srazka za
Spatnou odpovéd, Ze se studentiim vynalozené usili nevyplati.
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3.2.2 Statistiky a prehled studia

Je zadouci mit prehled o tspésnosti jednotlivych testid, celych kurzia a podobné. K tomu
ucelu slouzi statistiky a ruzné prehledy, diky kterym lze zjistit napriklad obtiznost kurzu.
V pripadé, ze by byly statistiky podrobné, je mozno vyhodnocovat, na jaké otazce studenti
¢asto chybuji nebo v jaké oblasti a tim zjistit, kterou oblast pfedmétu je potreba posilit.
Je samoziejmé mozné uvazovat i o sbéru jinych dat. Takovymi miize byt pocet stahnuti
ruznych textl a jiné.

3.2.3 Zpétna vazba studentu

K moznému vylepseni systému mize pomoci pravé zpétna vazba studentli, protoze pravé
studenti jsou hlavnimi uzivateli e-learningu a jejich pfipominky jsou v tomto smyslu cenné.
Ke kazdému kurzu je vhodné pritfadit formular s obecnymi otdzkami, avsak neméné pomiize
také textové pole, kde lze napsat poznamku, konstruktivni kritiku nebo jiny komentar.
Odesléani formulare se nasledné zapocitd do statistik, které jsou zminovany vyse. Zpétnou
vazbu lze provadét i neutomatizované a to tak, ze student mize komunikovat s ucitelem
pomoci diskuzniho féra, e-mailu ¢i osobné.

3.2.4 Podpora pro vkladani multimedialnich soubort

Multimedialni soubory, jako jsou zejména audio, video a obrazky, mohou vyraznym zpu-
sobem napomoci k pochopeni latky. Proto je vhodné, aby systém umoznoval podporu pro
vkladani takovych soubort a jejich prehravani ¢i zobrazeni, napriklad pfimo v testu nebo
v elektronickém ucebnim textu.

3.3 MozZné rozsirovaci pozadavky

Kazdy systém je mozné néjakym smérem vylepsit nebo rozsirit. Zalezi na tom, jaky prijde
pozadavek a zda je dilezité jej splnit ¢i nikoliv. Pokud je pozadavek splnitelny a povede ke
zkvalitnéni systému, pak je samoziejmé vhodné jej implementovat. Rozsifovaci pozadavky
se ruzni dle systému, o ktery se jedna. V pripadé informac¢niho systému pro e-learningové
kurzy mohou byt pozadavky napriklad tyto:

e podpora offline studia

e propojeni s jinym systémem

3.3.1 Podpora offline studia

Mize nastat situace, Ze student nebude disponovat stalym pfipojenim k internetu (napfi-
klad z divodu vypadkd sité). V takovém piipadé bude pro studenta velkou vyhodou, pokud
bude schopen studovat offline. Takovou podporu vSak neni lehké vybudovat. Nabizi se tyto
moznosti: dostupnost systému nebo pouze materialii na prenosném médiu nebo schopnost
systému pracovat offline po zjisténi, Ze je sit nedostupné. Oboji mé své vyhody a zejména
nevyhody.

V prvnim pfipadé - pfenosné médium - je jednoznac¢na vyhoda ta, Ze lze systém spustit
na kterémkoliv pocitaci a je stale poruce, nebo formou vytisténych materiala. Problémem,
a tedy nevyhodou, je, Ze informace bude ¢asem nutné aktualizovat. Idealni formou offline
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systému by byl systém, ktery by se synchronizoval s loznym médiem a v pripadé, kdy by
presel systém do online médu, provedl by synchronizace s centralnim serverem.

Druhou moznosti je, ze bude systém schopny rozpoznat, Ze neni dostupn4 sit a s tako-
vou zélezitosti se vypotadda. Vyhodou systému je transparentnost pro studenta,vse probiha
automaticky. To plati i pro aktualizaci systému, ktera, pokud bude k dispozici, probéhne
po opétovném pripojeni do sité nebo kdykoliv v pribéhu prace se systémem. Nevyhodou
je, ze pro offline praci musi byt k dispozici na soukromém disku studenta systém s data-
bazi. Databaze by méla obsahovat pouze takové informace, které jsou nutné pro praci se
systémem. V tom pfipadé je na disku vyzadovédno misto a pokud neni explicitné podpora
pro prenos systému na jiny pocitac, pak je dostupny s daty studenta jen na jeho pocitadi.
Tento princip podporuje napiiklad sluzba Google Gears.

3.3.2 Propojeni s jinym systémem

Pro zautomatizovani urcitych operaci provadénych rué¢né zaméstnancem muze byt pozado-
véano, aby byl e-learningovy systém propojitelny s jinym systémem do budoucna. Takovym
miize byt naptiklad informacni systém fakulty, kde se ukladaji veskera hodnoceni studenta.
Pak by takové propojeni systémii mohlo piimo aktualizovat studentovy dosazené vysledky,
aniz by je musel do systému zadav at ucitel. To je pouze jeden z prikladd, které mohou v
praxi nastat. Aby byl systém schopny takového pripadného propojeni, mél by byt navrzen
a implementovan dle standardnich postupti a s pomoci rozsifenych a podporovatelnych
nastroji nebo by mél byt snadno Skalovatelny.

3.3.3 Shrnuti

Na systém je kladeno mnoho pozadavki, které je potreba zahrnout do navrhu vysledné
aplikace. Dalsi pozadavky vznikaji novym pohledem na e-learning, kterjym se zabyva tato
prace.
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Kapitola 4

Novy pohled na e-learning

7 vyse rozebraného teoretického tivodu je patrné, ze pokud vznikne pozadavek na e-learningovy
systém nebo jen podporu vyuky urc¢itého kurzu, je vyhodnéjsi vyuzit stavajicich feseni, kde
je pfipadné mozno cokoliv doplnit (novy modul u open source systému). AvSak piijde-

li pozadavek prili§ specificky a to v takovém smyslu, ze by nabouraval cely model dnes
existujicich Teseni, pak neni mozno tato feSeni vyuzit resp. je efektivnéjsi navrhnout a
naimplementovat novy systém.

4.1 Stavajici model e-learningu

Klasicky e-learning tak, jak je dnes zndm, mé ttfivrstvou hierarchii ve smyslu uzivatelském.
Tedy na nejnizsi arovni a s nejnizsimi pravy je student, nad nim je ucitel a nad ucitelem se
vSemi pravy je administrator. Takto to v podstaté funguje i v redlném svété, zejména tedy
vztah studenta a ucitele. Tento model je osvédceny, nemusi byt vsak optimalni pro vSechny
situace.

Ucitel

@ @ 9 ¢ @9

Student Student  Student Student Student Student

Obrazek 4.1: Hierarchie uzivatelskych vrstev ve stavajicich e-learningovych systémech
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4.2 Novy model e-learningu - hierarchie studentu

Novy model e-learningu vyuziva hierarchie studentii. Studenti tvofi skupiny, které maji ve
spraveé dalsi studenti. Student je motivovan vést skupinu bonusovym bodovym hodnocenim
zavislym na Gspésnosti své skupiny. Vedouciho studenta urci ucitel, nebo sam systém podle
aktualniho bodového hodnoceni. Zacatek studia proto mize fungovat stejné, jako klasicky
e-learningovy model a hierarchie se za¢ne budovat az v pokrocilejsich fazich, kdy lze urcit
vhodné vedouci studenty.

Ucitel

Vedoud student WVedoud student

/

Vedo tudent V%& Vedoud sfident Vedouchstudent

°
A\

T
Student Student Student  Student  Student  Student Student  Student Student  Student  Student  Student

Obrazek 4.2: Hierarchie uzivatelskych vrstev v novém modelu

4.2.1 Co se méni pro studenty

Na pocatku kurzu je kazdy student veden pouze ucitelem. Postupem c¢asu ziskava student
body za aktivitu, testy apod., na zakladé urcitého poc¢tu bodu se student muze stat ve-
doucim studentem. Takovym zplisobem se dostanou vysSe bystiejsi studenti, kteii nasledné
dostanout pridélenou skupinku studenti. Témto studentim pak s dotazy a udivem poma-
haji vySe postaveni studenti. Tito studenti mohou byt motivovani k dobrym vysledkim
celé skupiny napfiklad bodovym hodnocenim nebo penézi (podobné jako studenti s dob-
rym studijnim pramérem ziskévaji stipendia). Pak je v jejich zadjmu, aby studentiim pod
sebou predavali spravné informace. V pripadé€ negativnich vysledki celé skupiny pak klesa
v hodnoceni i student ve vedeni. Skupin je vice a muizZe mezi nimi probihat urcité sou-
tézeni, které také napomuze k dosazeni lepSich vysledki. Studenti se mohou diky tomuto
systému seberealizovat. Tento systém si vyzaduje Gpravu prav v systému. Student vsak
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nikdy nedosahne na pozici ¢i prava ucitele.

Motivace z pohledu psychologie

Abraham Maslow pfiSel roku 1943 s teorii pyramidové skladby lidskych potfeb. Dle jeho
nazoru se lidska osobnost soustiedi na vyssi stupen dosazeni cilu jen tehdy, pokud jsou
splnény potreby na nizsich arovnich.

Nejzakladnéjsi lidskou potfebou jsou fyziologické potieby, mezi které se fadi napriklad
dychéni, potravu a tekutiny a dalsi. Pokud je splnéna tato potieba, pfichazi na fadu potfeba
bezpedi, ¢ili potieba zajisténi a uchovani existence. Nasleduje potieba sounéalezitosti, ktera
se vaze na lasku a pratelstvi, obecné zaclenéni se do vétsi skupiny. Potfeba uznani zahrnuje
respekt a ocenéni jednotlivce ze strany ostatnich. Nejvyssi lidskou potiebou je tedy potieba
seberealizace, kterd predstavuje potiebu jednotlivce vyuzit své schopnosti. [21]

Potfeba
seberealizace

/ Potfeba uznani \
/ Potfeba sounalezitosti \
/ Potfeba bezpedi \
/ Fyziologické potfeby \

Obrazek 4.3: Hierarchie lidskych potfeb podle Maslowa

4.2.2 Role uditele v novém modelu e-learningu

Nové pojeti procesu vyuky této prace poméaha delegovat nékteré pravomoci na studenty.
Tato schopnost sytému umoznuje snizit ¢asovou naro¢nost predmétu a vytvorit prostor vyu-
¢ujicimu ke zkvalitnéni predmeétu. Napiiklad neni vylozené nutné piimo kontrolovat vedouci
studenty, jaké predavaji svym studentim informace, nebot je v jejich zdjmu dobré hodno-
ceni celé skupiny. Ucitel ma vSak moznost zasahovat do hierarchie studentid viz kapitola
Use-case diagram nize.

4.2.3 Use-case diagram

Use-case diagram znazornuje, ze aktér vedouci student je specializaci aktéra studenta. Ve-
douci student ma urcita privilegia navic. Co je spoleéné pro vSechny studenty je, Ze jsou
testovani testy, které spravuje ucitel a dale maji pfistup k materidliim pfifazenym skupiné
nebo tiidé. Vedouci student méa pak navic pfistup ke spraveé vlastnich testti na necisto, nejen
pro svou potiebu, ale zejména pro pomoc pri vyuce jemu pfifazenych studenti. Déale ma
vedouci student moznost komunikovat se svou skupinou pfedevsim pomoci diskuzniho féra,
kde ma vyhrazeny prostor pro svou skupinu a je zaroven moderatorem. Zde ma vedouci
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student moznost pomahat objastiovat pfipadné nejasnosti. Vedouci student mtize také vy-
tvaret a sdilet vlastni studijni materialy, které maji za cil napomoct k pochopeni urcité
latky.

Aktér ucitel ma za tkol, jako i v klasickych e-learningovych systémech, spravovat a vy-
hodnocovat testy pro studenty a spravovat kurzy. Ke spravé se pridavaji i materialy, kde
mé ucitel moznost ohodnotit vedouciho studenta body za zpracovany material, ma moz-
nost zpristupnit vedoucim studentem zpracovany material ostatnim ¢i vybranym skupindm
a dale musi vytvorené materialy nejdfive schvalovat nez jsou zpfistupnény ostatnim stu-
dentim. Dalsim podstatnym piipadem pouziti ucitele je, Ze ma moznost ménit hierarchii
studenttl v pfedmétu. Jakmile dosdhne student (nebo vedouci student) dalsi Grovné v hie-
rarchii, je povysen ucitelem. AvSak student mize byt ze své funkce sesazen, pokud se nedari
celé skupiné nebo v pripadé prohfesku (toto zélezi na uciteli). Student nebo vedouci student
miize ziskdvat body nejen za testy a dobry prospéch celé skupiny, ale také za rtizné aktivity.
Tyto aktivity vypisuje ucitel nebo je vyplnuje zpétné.

Tento use-case diagram nemd za cil popisovat veskeré pripady pouziti. Je zifejmé, Ze
uzivatelé e-learningového systému se do néj budou piihlasovat, budou mezi sebou komuni-
kovat a jiné, z pouziti systému, vyplyvajici pzipady pouziti. Cilem vsSak je naznacit odlis-
nost nového modelu od stavajicich, vyzdvihnout nové pripady pouziti, které se v béznych
e-learningovych systémech nevyskytuji.

Student

Vedoudi student

Sprava materiall

Spravuje hierarchii studentl pfedmétu
prava a vyhodnocovani
testl
Spravuje body za aktivity

Uditel

Sprava kurzl

Obrazek 4.4: Use-case diagram



Kapitola 5
Existujici reseni

E-learningové systémy jsou v dnesni dob€ ¢im dal vice pouzivany a do budoucna se budou
nejspise objevovat ve vétsi mife a to z toho divodu, Ze je snaha ucebni a testovaci proces co
nejvice automatizovat. Diky tomuto odpada proces opravovani testu po studentovi a pfi-
padné zadavani dosazenych bodi do systému. Student si mize navic ihned ovétit spravnost
svych odpovédi.

Existujici feseni 1ze rozdélit do dvou ¢asti: komercéni feSeni a nekomercni feseni. Ko-
mercni FeSeni, tedy takova, kterd nejsou volné Siritelna za tucelem zisku, predstavuji vétsi
mnozinu oproti nekomerc¢nim, otevienym fesenim.

5.1 Nekomerc¢ni reSeni

Nize uvedena nekomercni feseni jsou zarovenn Opensource fesenimi, tedy je pripadné mozno
i poupravit jejich zdrojové kédy ¢i dopsat plugin dle potieby.

5.1.1 Moodle

Moodle je softwarovy balicek pro tvorbu vyukovych systému a elektronickych kurzt na
internetu. Tento projekt se neustale vyviji, je navrzeny na zakladé socidlné konstruktivis-
tického pfistupu k vzdélavani. [11]

Je to Opensource feSeni spadajici pod obecnou vefejnou licenci GPL (General Public
License). Moodle je naprogramovany v PHP a podporuje rizné typy databéazi, zejména pak
PostgreSQL a MySQL.

Ptvodné bylo slovo Moodle akronymem pro Modular Object-Oriented Dynamic Lear-
ning Environment (Moduldrni objektové orientované dynamické prostiedi pro vyuku). [11]

Do systému Moodle se lze prihlasit tfemi rtznymi rolemi. Témi jsou administrator,
ktery spravuje systém, ucitel, ktery vytvari kurzy, testové otazky a jiné a student, jez je
zkousen.

Moodle méa svoji wiki, na které jsou dopliujici informace, zejména jsou pak zde ro-
zepsané vsechny tri role podrobnéji. Nechybi dokumentace ke stazeni a dalsi rozsifujici
moduly. Prostfedi systému Moodle je na obrazku 5.1.

ReSeni komunikace mezi uzZivateli

Moodle nabizi tii typy komunikace mezi ¢astniky, coz je velmi pozitivni fakt. Prvni moz-
nozsti, ktera je Moodle dostupna od jeho prvopocatku, je diskuzni férum. Jednd se o asyn-
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DEMO.MOODLE.CZ

Jste pfihlaseni jako Pokusny Studentl (Odhlasit se)

Hlavni menu

B novinky stranek

O tomto serveru =

Tento server slouZi k
demonstrovani funkei online
vzdélavaciho prostfedi
Maoodle. Pro vice informaci
navstivte stranky
moodle.cz.

Vyzkousejte si Moodle 1.9 pravé ted?

Na tomto cviéném serveru jsou pfipraveny uZivatelské acty pro
vase hratky s Moodlem. Nevahejte a vyzkousejte si vie, co

Moodle nabizi.

* cheete-li se pfihlasit s pravy uéitele, poufijte jedno z

uZivatelskych jmen

ucitell, ucitel?, ucitel3, uciteld nebo ucitels.

» chcete-li se pfihlasit jako student, pouZijte jedno z
uZivatelskych jmen

1, 2, 3, ... ai 30

Heslo je vidy stejné jako uZivatelske jméno.

Moje kurzy

SCO 2009
Uitel: Pokusny Uéitell
Uitel: Pokusny Uéitel2
Ucitel: Pokusny Uéitel3
Ucitel: Pokusny Uditel4

Moderni myty

Piskovisté

Floristika

VEstec: Pokusny Ufitel3
Véstec: Pokusny Uditel4

wyhledat kurzy: :]

Kalendar

« listopad 2009

Ne Po Ut st {t P3 So
1(2 3 4 5 6 7
8 9 10 11 12 13 14
15 16 17 |18 19 20 21
22 |23 24 25 26 27 28

29 30

»

Stitky S|

? administrace e-learning
Moodle rHr squ
testovani yxyxxy

stredoevropskych spoleénosti

Iste pfihlageni jako Pokusny Studentl (Odhlasit se)

Obrazek 5.1: Ukazka prostfedi e-learningového systému Moodle
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chronni komunikaci, kde muze komunikovat kazdy s kazdym a takové férum (nebo jeho
urcitou ¢ast) pak moderuje ucitel.

Druhou moznosti komunikace je zaslani soukromé zpravy pfimo vybranému uzivateli v
ramci systému Moodle. Jedna se také o asynchronni komunikaci, pouze vSak mezi dvéma
uzivateli.

Posledni, tfeti, moznosti je komunikace pomoci chatu. Jde o synchronni komunikaci, ob-
vykle mensi skupiny (ne kazdy s kazdym jako u diskuzniho féra). Takova forma komunikace
probihd v redlném case a je zapotfebi stalého pfipojeni k pocitacové siti.

7 predeslych uvedenych moznosti komunikace tedy vyplyva, ze Moodle je v tomto sméru
dobie vybaven. Komunikace je ve vzdélavani velmi podstatnou ¢asti, ktera podporuje proces
uceni.

Testovy modul

Testy lze vytvafet ucitelem pouze v rezimu tprav. Testy se skladaji z jednotlivych tloh, které
jsou predem vytvoreny a prifazeny do urcitého kurzu. Typt tloh poskytuje Moodle celou
fadu. Od klasickych vybér 1 z N az po dopliovaci tlohu (tzv. Cloze), ve které student musi
napiiklad doplnit text, vybrat jednu z moznosti nebo zadat ¢iselny adaj. Tyto tlohy vsak
zatim nemaji pro jejich tvorbu grafické rozhrani, a tak je nutno zadavat text tlohy spolu
s Tidicimi piikazy pomoci vestavéného editoru nebo pomoci pfedem pfiprvenych souborti.
[10]

Testovy modul neslouzi pouze pro zavérecné testy, ale také pro vyuku studenti. Je
mozno, dle nastaveni, testy opakovat a pripadné zobrazit spravné odpovédi nebo ucitelovy
komentéafe k jednotlivim otazkdm. Diky ziskanym vysledkim z testti méa ucitel také piehled
o obtiznosti latky.

Vyukovy modul

Pro praci se studijnimi materidly musi ucitel uvést systém do rezimu tdprav. V této fazi
mize byt vloZzen studijni materidl k danému kurzu. Moodle podporuje fadu rtznych typt
souborti. Jako studijni materiadl mtize byt do kurzu vlozen i odkaz na webovou stranku.

Vyuku pak podporuji dalsi ¢innosti, které se v Moodlu nachézi a témi jsou napriklad
prednaska, diskuzni férum nebo wiki, diky které maji studenti moznost pracovat na pro-
jektech spolecné.

Jak uz je zminéno vyse, pro podporu vyuky slouzi rovnéz i testovy modul, kde si mohou
studenti i opakované spustit testy a tak si ovérit jiz ziskané znalosti.

Zhodnoceni

Moodle je klasicky systém pro spravu kursi, ktery je pomérné hodné rozsiren. K tomu ne-
prispiva pouze fakt, Ze jde o nekomeréni Feseni, ale také to, ze v zakladu ma spoustu dobrych
a pouzitelnych modult pro vzdélavani studentd a pokud je potfeba tento systém urcitym
zplusobem rozsitit, exituje spousta dopliikovych modulti, které prispivaji ke spokojenosti
uzivateld Moodle.

Na druhou stranu mé Moodle pomérné neintuitivni grafické rozhrani, ve kterém se
Spatné orientuje. Uzivatelé Moodlu postradaji tutoridly a ceskd dokumentace neni do-
koncena. Napiiklad k vytvoreni testu je potfeba znat dobfe funkcénost systému. Bézny
uzivatel, ktery s Moodlem nemé zadné zkusenosti na to snadno nepiijde.
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5.1.2 eFront

E-learningovy systém eFront je dostupny ve vice variantach a témi jsou: eFront Enterprise,
eFront Educational a eFront Community Edition. Nekomerénim fesenim je z uvedenych
pouze eFront Community Edition, ktery pouzivéa licenci CPAL (Common Public Attribution
License). Vyvoj eFrontu zapocal uz v roce 2001, Opensource feSeni ale vzniklo az v roce
2007. V dnesni podobé je eFront znac¢né komplexni a bytelny systém. Lze jej vuzit jako:

e ucebni nastroj

e komunikac¢ni nastroj

e vyhodnocovaci nastroj
e certifika¢ni nastroj

e nistroj pro sdileni a spravu soubori [5]
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admin admin ~ i o p 7adné oznameni
4 Hiedat... B @ e
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L - L’-f? KalendaF (17 Nov 2009) il A
% Ovladaci 8 (\\ :
il Ovladaci centrum m &
=9 Férum L o Uzivatelské Konfigurace Wizudlni
. Typy uZivateld . A -
Externi stranky skupiny systému nastaveni
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Ipravy systému - C
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Chat
On-line uzivatele (1)
dlnt Eﬂ eFront (version 3.5.5 build 4718) « Community Edition

Obrazek 5.2: Ukazka prostiedi e-learningového systému eFront

Mezi vlastnosti eFrontu a také vyhody patii to, Ze je multiplatformni a lze jej uzivat v
jakémkoli internetovém prohlizeci, dale je multijazy¢ny, podporuje ¢eStinu a vyuziva mo-
dernich webovych technologii, kterou je napfiklad Ajax. Je velmi pfehledny a jednoduchy
na ovladani. Podobné, jako u systému Moodle, existuji v eFrontu t¥i role pro ptihlaseni do
systému: administrator, ucitel a student. eFront ma také svou wiki, dokumentaci ke stazeni
a doplnky. Pro vznik eFrontu byl pouzit volné dostupny Zend framework v PHP a jako
webovy server lze pouZit Apache nebo XAMPP. Jak vypadé prostiedi systému eFront lze
vidét na obrazku 5.2.

Zhodnoceni

eFront je zaloZen na stejné podstaté jako Moodle, avsak oproti Moodlu mé rozhodné
prehlednéjsi a intuitivnéjsi grafické rozhrani. To miize byt zptisobeno tim, ze eFront existuje
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i jako komerc¢ni resSeni, a proto se mozna dostava kvalitnéjsi péce i nekomerénimu feseni v
ramci jedné skupiny, kterd mé tento systém na starosti.

5.2 Komercni feSeni

Existujici komeréni feSeni jsou zameérena stejnym smeérem jako napiiklad Moodle. Do sys-
tému se pfihlasuji klasicky tfi mozné role (student, ucitel, administrator), student ma k
dispozici studijni materidly a testy, ucitel je vytvari a administrator systém spravuje.

Piikladmi takovych feseni jsou AES (Asynchronni E-learningovy Systém), eLeap nebo,
jak uz je zminéno vyse, eFront, ktery je ve formé komercni i nekomeréni.

5.3 Rozdily mezi komerc¢nim a nekomercénim Fesenim

Vyhody nekomeréniho opensource jsou v moznosti mit kompletni ndhled do funkce systému
a v pripadé potieby doimplementovat chybéjici funkénost. Nevyhodou je chybéjici podpora
ze strany dodavatele a nutnost spoléhat se jen na komunitu.

Komeréni feseni jsou vétsSinou uzaviend a neposkytuji mnoho moznosti pro vlastni
rozsifeni systému. Je proto obvykle nutné toto rozsiteni vyvinout na zadost u dodavatele.
Vyhodou tohoto pfistupu je pfenos zodpovédnosti na kvalitu systému na stranu dodavatele.
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Kapitola 6

Navrh aplikace

Aplikace je navrzena jako jedna celistva aplikace (klient) komunikujici s databézi 6.1. Archi-
tektura klienta je rozdélena do t¥i vrstev: Model, View, Controller (MVC) viz kapitola 6.3.4.
Aplikace spravuje persistentni data jedné databaze. Celkovy proces vyvoje tak, jak probihal
od zacatku do konce, je popsan v kapitole 6.1. Instalace, pouzité a potfebné nastroje jsou
popsany v nasledujicich kapitolach.

==com ponent>:= == com ponent>:=
Client {' Database {'

Obrazek 6.1: Client jako jeden celek napojeny na databazi

6.1 Proces vyvoje

Celkovy proces vyvoje této aplikace je pomérné rozsahly a velmi naro¢ny na pocet ¢loveé-
kohodin. Systémy této velikosti jsou v komerc¢ni oblasti véts§inou navrhovany a implemen-
tovany v tymech o nékolika programatorech, analyticich a softwarovych inzenjrech.

Vyvoj lze rozdélit do nékolika iteraci, poc¢inaje navrhem, pres implementaci, konce tes-
tovanim a ladénim. Pocatky navrhu vznikaly nejdiive jako nacrtky na papite. Takto se
dal navrh snadno ménit a rychle prekreslovat. Po dostate¢nym promysleni byl navrh pre-
kreslen do UML diagramt v elektronické podobé. Dle hotového navrhu zapocaly prace na
implementaci, kterad byla pomyslné rozdélena do iteraci tak, aby byl na pocatku vytvoren
zaklad aplikace, na kterém se da postupné dale stavét. Tento zaklad predstavoval vyvoj
administrace, ve které lze spravovat uzivatele a kurzy.

Po dokonceni administrace byla dale implementovana ¢ast pro ucitele, ktera je rozsire-
nim pro ostatni dveé role: student a vedouci student. Pro otestovani spravné funkénosti ¢asti
role ucitel byla nasledné implementovana ¢ast pro studenta, ve které tak bylo mozno otes-
tovat zejména spousténi testl a vypis ziskanych bodt. Dalsi iteraci pak byla ¢ast vedouciho
studenta, ktera je v podstaté rozsifenim role student a nékteré ¢asti ma velmi podobné s
ucitelem. Po dokonceni této iterace pfislo na fadu testovani a ladéni, diky kterému se od-
stranily nalezené chyby. Posledni implemetac¢ni ¢asti pak bylo vytvofeni designu aplikace,
coz probihalo spolecné s dalsim testovanim a ladénim aplikace.

I kdyz byl projekt vypracovavan jednim ¢lovékem, bylo pouzito zjednoduseného projek-
tového rizeni Unified Process.
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6.1.1 Rizeni projektu na bazi Unified Process

Projekt byl rozdélen do péti iteraci, které znazornuje obrazek 6.2.
Jedntolivé iterace probihaly takto:

I - fijen - prosinec 2009

II - leden - tnor 2010

IIT a IV - bfezen - duben 2010

V - kvéten 2010

Zahajeni |Rozpracovani Konstrukce Pfechod

I I | v \'

Modelovani organizace

PoZadavky ]

Analyza a navrh

Implementace

Testovani

Nasazeni

Obrazek 6.2: Jednotlivé iterace projektu

6.2 Databaze

Pro spravu perzistentnich dat, které jsou ¢astecné generovany a castecné ziskadvany interakci
s uzivatelem, je nutné pouzit urcita forma databéaze. V tomto projektu byla vyuzita rela¢ni
databéze, ktera tvori nizsi vrstvu pro standardni alozisté dat raAmce Ruby on Rails - Active
Record. Pro tyto tcely je zde pouzita databaze MySQL, kterd je popsana v néasledujici
kapitole.

Cas straveny nad navrhem databaze v dobé& navrhu aplikace by némel byt podceniovan.
V pripadé ramce Ruby on Rails je databaze hlavnim nosnikem modelové vrstvy, kterd drzi
kostru aplikace. Zmény v modelu projektu v dobé implementace ¢i dokonce v pozdéjsi fazi
projektu jsou pak tvrdé vykoupeny rezii reimplmenetace vlastnosti projektu.

Tabulky 6.1 a 6.2 zobrazuji rozdil v ndkladech modelového projektu v piipadé vynecha-
nych respektive zahrnutych priprav v projektech vypracovavanych iterativné.

Celkovy pohled na navrh databéze je v priloze. Nékteré ¢asti ER diagramu jsou popsany
v nésledujicich odstavcich.

Uzivatelé jsou sdruzovani v jedné tabulce users, kterd ma vazby 1:1 na tabulky s nazvy
jednotlivych roli. Vyjimkou jsou vedouci studenti, ktefi nemaji vazbu pfimo na tabulku
users, ale na tabulku studenti. Kazdému uzivateli je také prifazen alespon jeden jazyk.
Uzivatele a jejich jazyky sdruzuje tabulka user_languages viz obrazek 6.3.
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Obrazek 6.3: Databazové tabulky pracujici s uzivateli

Ajaxovy chat vyuziva pro komunikaci dvou tabulek a to users a chat_user_messages,
ve které jsou jako cizi klice vyuzity dva loginy uzivatelt pro budouci vypis historie chatu.
Tato struktura je zobrazena na obrazku 6.4.

Dalsi zajimavou c¢asti jsou testové otazky, které jsou co do poctu tabulek pomérné roz-
sahlé viz obrazek 6.5. Tabulka pro testové otazky je sama o sobé tvofena primarnim klicem
a cizimi klici, které se odkazuji na tabulky pracujici s dalsimi daty. Otazky mohou nabyvat
til typu a tyto jsou ulozeny v tabulce test_question_types. Kazda otdzka ma znéni, které
vSak muiize byt ve vice jazycich a proto je zde vytvorena specialni tabulka test_question_texts,
ktera tyto znéni v riznych jazycich sdruzuje. Stejné je fesena tabulka answers a answer_texts
uchovavajici odpovédi k otazce, ktera neni fulltextova. Fulltextova otazka nemd v databazi
zaddnou vazbu na tabulku s odpovédmi.

6.2.1 MySQL

Systém Fizeni baze dat MySQL spole¢nosti Oracle je velmi ¢asto pouzivan v souvislosti s
webovymi aplikacemi a projekty mensiho a stfedniho rozsahu. Zakladni verze systému je
volné k pouziti i pro komer¢ni produkty. ,, Ve srovnani s jinymi databazovymi systémy patii
MySQL spise k tém jednoduchym, ale zase je nendroc¢ny na zdroje pocitace a u nékterych
operaci nabizi zvySeni rychlosti.“ [14]
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Obrazek 6.4: Databazové tabulky pracujici s chatem
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Obrazek 6.5: Databazové tabulky pracujici s testovymi otazkami

Databazovy systém MySQL je postaven na principu platformy, na které jsou postaveny
rizné typy datovych lozist. Datovéa tlozisté maji rtizné vlastnosti zaméfené na specifické
¢i obecné pouziti. Dvé zdkladni dlozisté jsou popsany v nésledujicich odstavcich.

Ulozisté MyISAM

Na nékterych platformach je toto tlozisté jako vychozi. MyISAM je velmi vyhodné pouzit
tam, kde je potfeba jednoduchych vysokorychlostnich operaci, které nevyzaduji zaruku
integrity transakci. Rychlejsi odezva systému je také zajisténa moznosti umistovat soubory

s daty a s indexy do samostatnych adresait a je zde podpora indexi sloupci BLOB a
TEXT.[18]

Ulozisté InnoDB

Tento typ tlozisté byl pouzit v tomto projektu proto, ze MyISAM nepodporuje cizi klice.
Na tkor rozsifenych vlastnosti je InnoDB oproti MyISAM v jistych operacich pomalejsi.
Dalsimi benefity jsou rozsifené moznosti pro soubéznou praci vice uzivatel a dale tlozisté
disponuje moznosti zamykani fadkd, a ne pouze celych tabulek. InnoDB je vhodné pouzit
tam, kde se provadéji kritické transakce a je také vhodné pro ukladéni velmi rozsahlych
dat. Tabulky InnoDB potiebuji obecné vice diskového prostoru nez tabulky MyISAM. [18]
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Tabulka 6.1: Vysledek preskoceni etapy piiprav v itera¢nich projektech [9]

Status projektu

Naklady na praci | Naklady na piepracovani ‘

20% 100 000 K¢ 75 000 K¢

40% 100 000 K¢ 75 000 K¢

60% 100 000 K¢ 75 000 K¢

80% 100 000 K¢ 75 000 K¢

100% 100 000 K¢ 75 000 K¢

Ptepracovani na konci projektu 0 K¢ 0 K¢

Celkem 500 000 K¢ 375 000 K¢

Celkovy soucet 857 000 K¢

Tabulka 6.2: Vysledek zahrnuti pfiprav do itera¢nich projektu [9]

Status projektu

Naklady na praci | Naklady na piepracovani ‘

20% 100 000 K¢ 10 000 K¢

40% 100 000 K¢ 10 000 K¢

60% 100 000 K¢ 10 000 K¢

80% 100 000 K¢ 10 000 K¢

100% 100 000 K¢ 10 000 K¢

Ptepracovani na konci projektu 0 K¢ 0 K¢

Celkem 500 000 K¢ 50 000 K¢

Celkovy soucet 550 000 K¢

Dostupna omezeni

V MySQL existuje nékolik omezeni, diky kterym lze zvysit vykon a také zajistit integritu
dat. Ke kontrole nastavenych omezeni dochazi obvykle pfi operacich INSERT, UPDATE a
DELETE, nebot dochézi ke zméné dat. Omezeni pouZzita v tomto projektu jsou nésledujici:

PRIMARY KEY - pfedstavuje jedinecny identifikator fadku, ve skute¢nosti je druhem
omezeni UNIQUE, které kontroluje, zda vkladand hodnota neni jiz obsazena v daném
sloupci. Pti vytvorfeni primarniho klice je zaroven vytvoren index (PRIMARY) a ten
zajisti, ze dva fadky nemaji v tomto sloupci stejnou hodnotu.

FOREIGN KEY - definuje a zajistuje vztahy mezi databazovymi tabulkami a tim
zajistuje integritu dat. Kromé této funkce mize byt cizimu kli¢i definovana akce (nebo
vice akci), které se provedou pii upravach ¢i odstranéni fadku. Typickou akei, pouzitou
v tomto projektu, je ON DELETE CASCADE, coZ zajisti odstranéni zaznamu z
tabulky, pokud byl odstranén priméarni kli¢ v tabulce, na niz je vazba definovana.

NOT NULL - do sloupce s timto omezenim musi byt vzdy vlozena data [18]

Vyhody pouzivani téchto omezeni mohou byt nasledujici:

konzistence dat - je podstatné udrzet databazi v konzistentnim stavu pro spravnou
funkénost aplikace.

vykon - omezeni jsou vykonavana na strané serveru, coz je obvykle efektivnéjsi, nez
kdyby byla vykondvana na strané klienta. Dale omezeni poméha optimalizatoru do-
tazi systému rizeni baze dat zefektivnit proces ¢teni.
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e cas a produktivita vyvojari - definovanim omezeni se snizuje ¢as potfebny pro vyvoj,
systém je jednodussi a funguje do jisté miry také jako prevence chyb. [18]

6.2.2 Webovy server
Volba webového serveru

Existuje mnoho webovych serverti uréenych pfimo pro spolupraci s programovacim jazy-
kem Ruby, potazmo frameworkem Ruby on Rails. Pro potfeby diplomové prace bylo zvazo-
vano mezi tfemi implementacemi webového serveru: WEBrick, Mongrel a Thin. WEBrick
je knihovna v Ruby, kterd vykonava HTTP pozadavky aplikace. Mongrel je maly, rychly
HTTP server pro Ruby a JRuby. Poslednim ze tii serverdi je Thin, ktery je dle mnoha
dostupnych vykonnostnich méreni nejrychlejsi. Je slozen ze t¥1 navzajem provazanych kom-
ponent, které byly v minulosti vyvinuty samostatné pro jiné tcely. Tyto celky byly za svou
relativné dlouhou historii velmi zoptimalizovany a odladény, a dle nazortu autori Thinu jsou
to nejlepsi knihovny ve webové historii programovaciho jazyka Ruby.

e mongrel parser - soucasti webového projektu Mongrel

e event machine - sitova I/O knihovna s extrémné vysokou skélovatelnosti, vykonem a
stabilitou

e rack - minimalistické rozhrani mezi webovymi servery a Ruby frameworky [&]

Webovy server Apache

Webovy server Thin v pfedchézejici kapitole byl pouzit v dobé vyvoje. V piipadé nasazeni
do skute¢ného provozu by bylo vyuzito webového serveru Apache. Tento webovy server je
dlouhodobé svétové nejrozsifenéjsim webovym serverem, za jehoz vznikem stoji organizace
Apache Software Foundation. Je velmi pravdépodobné, Ze by byl e-learningovy systém pro-
vozovan ve stejném prostiredi, ve kterém bézi ostatni studijni podpirné informacni systémy.
Tyto systémy budou bézet vzhledem k vysokému procentualnimu zastoupeni webového ser-
veru Apache ve svété pravdépodobné také na tomto systému, a proto je vhodné snizit
naklady na provoz a udrzbu zavedenim jednotného systému. Dalsi vyhodou webového ser-
veru Apache je jednoduché konfigurace a malé naroky na specifické vlastnosti opera¢niho
systému. To dovoluje béh v prostfedi jak Unix-like systémi, MS Windows OS tak mnoha
dalsich. Je proto velmi vhodny k integraci do stavajiciho prosttedi.

Rozsifenost Apache dokumentuje aktualni graf 6.6

Populérnost Apache mé mnoho diévodt. Nékterymi z nich jsou:

e cena - Apache je zdarma, kvalitativné se vSak cena na systému neprojevuje. Organi-
zace Apache Software Foundation t&zi z modelu svobodného softwaru.

e je multiplatformni - d4 se provozovat jak na rtznych architekturach a operacnich
systémech. Server podporuje jak ¢asto zastoupené procesory Intel, tak Alpha, RISC,
SPARC a dalsi

e rozsifitelnost - vzhledem k velké rozsifitelnosti nabizi spoustu moduld, diky ¢emuz
nabizi velké mnozstvi funkci

e dynamické stranky - je vhodny pro tvorbu dynamicky generovanych stranek diky
rozhrani CGI skriptt nebo také diky dalsim rozsifujicim modulim [15]
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Developer March 2010 Percent April 2010 Percent Change

Apache 112,747,166 54.55% 110,752,854 53.93%  -0.62
Microsoft 50,572,540 24.47% 51,284,570 24.97% 0.50
Google 14,592,133 7.06% 13,749,829 6.70%  -0.37
nginx 12,673,962 6.13% 12,977,486 6.32% 0.19
lighttpd 1,657,584 0.80% 1,078,403 0.53%  -0.28

Obrazek 6.6: Podil na trhu webovych servert vSech domén [12]

6.3 Nastroje a znovupouzitelny kod

Aby bylo mozné vytvorit projekt v rozumném case, je nutné vyuzit znovupouzitelny kod a
pomocné néstroje pro zjednoduseni vyvoje. Aplikace diplomové prace pfimo vyuziva vrsty
webového rdmce - frameworku Ruby on Rails, ktery zajistuje vrstvu obsluhy uZivatelskych
pozadavku (requests). Webovy framework je napsan v Ruby a aplikace, které jej vyuzivaji
musi byt také psany ve skriptovacim jazyce Ruby. Pro dynamické chovani na strané ten-
kého klienta - webového prohlizece - vyuzito skriptovaciho jazyka JavaScript. Veskeré tyto
nastroje jsou popsany v nasledujicich kapitolach.

6.3.1 Potrebné programy a instalace na operaé¢nim systému Linux

Diplomovéa prace byla vyvijend na opera¢nim systému Linux/Ubuntu, ktera je zaloZena na
Debian distribuci. Prvnim zakladnim kamenem instalace projektu je programovaci skrip-
tovaci jazyk Ruby, ktery je volné ke stazeni bud na strankdch www.ruby-lang.org nebo

ze standardniho zdroje distribuce. V pfipadé Ubuntu a jinych na Debianu postavenych
distribucich lze Ruby nainstalovat piikazem:

sudo apt-get install ruby

Jazyk Ruby disponuje mnoha knihovnami a rdmec Ruby on Rails je jednou z nich.
Instalace knihoven zjednodusuje projekt RubyGems, ktery slouzi podobné jako repozitar
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Debian distribuce. RubyGems lze nainstalovat bud ze stranek projektu www.rubygems.org,
nebo ze standardniho zdroje linuxové distribuce. V ptfipadé Ubuntu nebo jiné na Debianu
postavené distribuce jde o prikaz:

sudo apt-get install rubygems

Pro béh aplikace je potfeba instalace frameworku Ruby on Rails (RoR) a klienta MySQL
databaze pro Ruby. Ruby on rails lze stdhnout na adrese: www.rubyonrails.org nebo jej lze
nainstalovat pfes RubyGems nasledovné:

sudo gem install rails

Databazi MySQL je mozno najit na adrese: www.mysql.com nebo rovnéz nainstalovat
pomoci RubyGems:

sudo gem install mysql
A na zavér webovy server thin, jehoZ instalace probihé:
sudo gem install thin

Po instalaci vSech baliki se pak vytvoii projekt jednoduse pomoci piikazu ,rails na-
zev_projektu® vykonanim v prikazové rfadce. Takto vytvoreny projekt mé pak adresarovou
strukturu znézornénou na obrazku 6.7

nazev_projektu
README
app
controllers
models
views
helpers
config
log
db
doc
lib
public
script
test
tmp
vendor

Obréazek 6.7: Adresarovéa struktura nové vytvoreného projektu v Ruby on Rails

6.3.2 Ruby

Autorem jazyka Ruby je Yukihiro Matsumoto. Ruby je oproti svym konkurentiim mladym
jazykem, ktery se zacal dostavat do popfedi az v poslednim desetileti. Je to dynamicky
skriptovaci jazyk pro vSeobecné pouZiti a je objektové orientovany. V Ruby je objektem
vSechno. Napriklad fetézcovy literal ,,string“ je také objekt a mé nékteré zakladni metody,
jako napriklad length, coz vrati délku retézce.
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Velkou vyhodou programovaciho jazyku Ruby je v neposledni fadé velmi obsahlé do-
kumentace, ktera nabizi nejen oficidlni reference, ale také zkuSenosti uzivatelti. Vzhledem
k masivnimu rozsifeni v posledni dobé, kdy jazyk Ruby velmi nabyva na popularité, je
snadné najit s pomoci internetovych vyhledévact feseni problémi, s kterym se jiz néktery
z programatort setkal.

Pro otestovani spravné funkcénosti metody nebo pouze ovéfeni existence nékteré metody
v Ruby existuje interaktivni Ruby prosttedi irb. Jde o konsolovy program, ktery po spusténi
ocekava zadani vstupu a na zakladé tohoto vstupu vypise odpovidajici vystup.

6.3.3 JavaScript

JavaScript je objektové orientovany programovaci jazyk vykonavany na strané tenkého
klienta, webového prohlizece. Postupem casu ziskava JavaScript stale vétsi popularitu a ma
zarucenou budoucnost ve standardu HTML5. 6.8

Klientsky skript

server Klient (¢tenar)
— PoZadavek
— <

HTML + skript

P4

Zpracovani skriptu
v prohlizeci

Obréazek 6.8: Zpracovani pozadvaku [4]

JavaScript je jazyk:

e interpretovany - nemusi byt kompilovan

objektovy - vyuziva objekti prohlizece a zabudovanych objektt

zéavisly na prohlizeci - funguje ale ve vétsiné prohlizectu

case sensitivni - zalezi na velikosti pisem v zapisu
e syntaxi je podobny jazykaum C, Java. [4]

Pro praci s JavaScriptem bylo v tomto projektu vyuzito knihovny jQuery, ktera zjed-
nodusuje zapisy funkci a obsahuje Casto pouzivané obraty ve formé standardnich funkci.
JQuery je zdarma a je to multiplatformni, open source feseni. S pomoci jQuery je dale
mozno vyvijet nové pluginy. Jedna se o pmérné mladou knihovnu, kterad byla vydana roku
2006. Pro nacitani dat z databaze do JavaScriptu, potazmo webového prohlizece, ktery na-
sledné zobrazi data na vystup uzivateli, bylo vyuzito technologie JSON (Javascript Object
Notation). JSON je textovy formét, ktery je nezavisly na jazyku, avSak pouziva konvence,

32



které jsou zndmé programéatortim jazyka C, C++, Java a dalsi. JSON je postaven na dvou
strukturach: mnozina pari jméno/hodnota a sefazeny seznam hodnot. JSON v8ak mize
predstavovat také objekt, coz je nesefazend sada part jméno/hodnota. [7] Tato struktura
je naznacena na obrazku 6.9.

object

string —O— value

T
L/

Obrazek 6.9: Struktura pro z8pis objektu v JSONu [7]

6.3.4 Framework Ruby on Rails

Ruby on Rails je navrZen zejména pro tvorbu webovych aplikaci podloZeny praxi spolec-
nosti 37signals. Spolecnost hledala vhodny nosny jazyk pro sviij ramec, ktery by usnadnil
vyvoj stale se opakujicich postupu tvorby webovych aplikaci. Jako nejvhodnéjsi kandidat
vybérového fizeni se ukézal skriptovaci jazyk Ruby.

Architektura je zalozena na paradigmatu MVC a je popsana v néasledujici kapitole.
Navrh Ruby on Rails se #idi dvéma zasadnimi koncepty, témi jsou:

e DRY ,Don’t repeat yourself“ - Zakladni myslenka tohoto pfistupu je - kazda cast
kédu mé své misto - kazda c¢ast kédu by méla by byt umisténa pravé a pouze tam.
Tohoto je docileno také principem jazyka Ruby, takze v aplikaci zalozené na tomto
frameworku se objevuje velmi méalo duplicit.

e konvence pred konfiguraci - tim je mysleno, Ze framework obsahuje na mnoha mis-
tech implicitni hodnoty, které neni vétsinou nutné predefinovavat. V pripadé, kdy je
uzivatel ramce nucen opustit implicitni chovani systému, Ruby on Rails to jednoduse
umozni.[17]

Scaffolding - pomocné generatory

Ruby on Rails obsahuje pomocné skripty, které jsou ulozeny v adresaii rdmce Ruby on
Rails. Tyto scripty vygeneruji kostru casto se opakujiciho kédu za programatora. Tento
princip nijak nenarusuje koncepci DRY - Don’t Repeat Yourself. Ba naopak, programéa-
tor se vyhne opakovani pii akcich spojenych pii vytvafeni souborti a dalSich systémovych
akci. Vygenerovany kdd je predurcen k nasledné modifikaci. Pokud napfiklad programator
vytvafi novou stranku, pouzije script, ktery vytvori na vSechna dilezita mista soubory a
zaregistruje stranku do ramce. Programator pak soubory otevie a doplni nosnou logiku
aplikace.

Helpers - zkracené pirikazy pro prezentacni vrstvu

Helper mtzeme v ramci Ruby on Rails chapat jako zastupnou funkci pro utrzek kédu,
ktery bychom jinak museli psat stale znovu. Pro diplomovou praci je dilezity zejména
form helper, ktery napoméaha jednodussimu vytvareni formulara. Diky form helperu je pak
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mozno jednoduse formulare validovat. Nékdy ale dochazi k vyjimce a validace nejde timto
zplsobem implementovat. Tento problém musi byt pak oSetfen programétorem standardni
cestou bez vyuziti helpert.

Ostatni rozsireni

Ruby on Rails ¢itd mnoho rozsifujicich knihoven, které se ale obvykle instaluji az dle po-

tfeby. Zde je, pro srovnani, napiiklad rozdil mezi PHP Zend frameworkem, ktery obsahuje

po instalaci vSechny dostupné knihovny. Dalsi ulehceni prace v Ruby on Rails je zajisténo

také zavedenymi konvencemi - napriklad co se tyCe pojmenovani databazovych tabulek.
Ruby on Rails je agilni. Ridi se témito zasadami:

jednotlivci a interakce pfed procesy a néastroji

funkéni software pfed komplexni dokumentaci

spoluprace se zakaznikem pred vyjednavanim smlouvy

e reakce na zmény systému pfed vykonavanim planu [17]

Model-View-Controller (MVC)

Model-View-Controller je t¥ivrstva architektura, kterd rozdéluje kéd logicky tak, aby byla
jednak odstinéna logika od zobrazovani a dale aby bylo moZno pohodlné komunikovat s
databazi. Umoznuje snazsi psani a udrzbu kédu. Vzhledem k tomu, ze je Ruby on Rails
na této architekture postaveno, bylo ji v tomto projektu vyuzito. Kazda vrstva ma svij
ukol, za ktery je zodpovédna a piipadné zasild nebo piijmé pozadavky vrstvy jiné. Toto
paradigma prezentuje obrazek 6.10

1) Browser sends request
So— 2 Controller interacts with model

=
e PrALM Booss)
) (St 0 ) Controller invokes view
i : ‘ ——— | Controller 4) View renders next browser screen
=

View ®ococens Model <+— | Database

Obréazek 6.10: Model-View-Controller architektura [17]

MVC - Model

Vrstva modelu zajistuje veskerou komunikaci s databézi a tim zodpovida za stav aplikace.
Z pohledu uzivatele se jedna o nejspodnéjsi vrstvu z uvedenych, kterd vykonava CRUD
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operace nad databazovymi tabulkami. V modelu se definuji vazby na jiné databazové ta-
bulky, coz umoziiuje predevsim pfipadné spojovani (join) tabulek na sebe. Vazby, které lze
definovat jsou:

e one to one
e one to many
e many to many

Pouziti klicového slova v definici modelu se dale odviji od toho, zda tabulka obsahuje cizi
kli¢ nebo ne. Pokud tabulka obsahuje cizi kli¢ (tedy primarni kli¢ jiné tabulky) a jedna se
o vazbu one to one, pak je tato definovana jako

belongs\_to :nazev\_tabulky\_s\_timto\_primarnim\_klicem
a tabulka na druhé strané mé definovanou vazbu
has\_one :nazev\_tabulky\_s\_cizim\_klicem.

V pripadé, ze se jedna o vazbu one to many, pak tabulka obsahujici cizi kli¢ ma de-
finovanou vazbu belongs_to a tabulka, kterd ma primarni kli¢ definuje vazbu has_many.
Poslednim pripadem je vazba many to many, ktera je komplikovanéjsi. Pro tento ptipad se
pouziva v obou modelech stejna vazba a to: has_and_belongs_to_many. Pro tento typ vazby
musi v databazi existovat vazebni tabulka, ktera obsahuje cizi kli¢e obou tabulek. Zde je
nutno podoktnout, ze RoR méa urcitou konvenci, co se pojmenovani vazebni tabulky tyce.
RoR ocekava, ze vazebni tabulka mezi témito dvéma tabulkami bude slozena z nazvu obou
tabulek, v mnozném c¢isle a k tomu navic v abecednim poradi, ¢ili napriklad pokud existuje
vazba many to many mezi tabulkami lessons a tests, pak vazebni tabulka ponese nazev
lessons_tests. Priklad téchto vazeb je znazornén na obrazcich 6.11, 6.12 a 6.13.

order_id name
class Invoice < ActiveRecord::Base class Order < ActiveRecord::Base
belongs_to :order has_one :invoice
#... #...
end end

Obrazek 6.11: Priklad vazby one to one v Ruby on Rails [17]

K modelum se vazi dalsi zavedené konvence. Prvni dulezitou konvenci je ten fakt, ze
nazev tfidy (modelu) bude za¢inat velkym pismenem, pokud se sklad4 z vice slov, pak nebu-
dou oddélena zddnim znakem, pouze budou zacinat velkym pismenem a bude v jednotném
¢isle. Naopak v databazi se ocekava, Ze tabulka bude mit nazev zapsany malymi pismeny,
pokud obsahuje vice slov, budou oddéleny podtrzitkem a bude zapsdna v mnozném cisle.
Tyto pravidla se vsak tykajici anglickych nazv tabulek. V pfipadé, Ze jsou nazvy v jiném
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line_items | orders |

order_id name
class Lineltem = ActiveRecord::Base class Order < AP“"-'E_HECDFdiiBESE‘
belongs_to :order has_many :line_items
... #. ..
end end

Obrézek 6.12: Piiklad vazby one to many v Ruby on Rails [17]

categories 'E:ateg ories_prod uctsw products |
id ~4—— | category_id _I—P‘ id

name product_id name

class Category< ActiveRecord::Base class Produci< ActiveRecord::Base
has_and_belongs_to_many :products has_and_belongs_to_many :categories
#... #...

end end

Obrazek 6.13: Priklad vazby many to many v Ruby on Rails v Ruby on Rails [17]

jazyce nebo tyto konvence nelze splnit, je pak moznost nazvy tabulek predefinovat. Obrazek
6.14 ilustruje ptiklad téchto pojmenovani.

Vzhledem k tomu, ze RoR upfednostnuje konvence pfed konfiguraci, je implicitné oce-
kavano, ze databazova tabulka méa jako primarni kli¢ sloupec s nadzvem id. To nemusi platit
ve vSech pripadech, avsak je mozno primarni kli¢ pfedefinovat. Problém ovSem nastava, po-
kud je zapotiebi slozeného primarniho kli¢e. Bohuzel RoR toto nepodporuje nativné, a tak
je nutno pouzit napiiklad vzdy sloupec id, ktery bude priméarnim klicem nebo je moznost
roz§ifujiciho pluginu, ktery by mél tuto funkénost zajistovat.

V modelu se dale fesi validace formulafid, avSak funkce validatord jsou svazané s pouzi-
vanim form helpert. Pokud je formular v Sabloné zapsan naptiklad Cisté v html, pak nelze
odesland data timto zptsobem validovat. V pfipadé form helperu se plni specidlni proménna
error-messages chybovymi hlaskami, pokud nékterd validace neprosla. Odeslany formular
je dostupny pfes specidlni proménnou params, do které se uklddaji post a get pozadavky.
Cely formuldf vytvofeny pomoci form helperu pak bude v params ulozen jako pole hasht
(asociativnich poli), které je mozno primo vlozit do funkce pro vytvofeni objektu, ktery
bude nasledné uloZen (nebo upraven) do databéaze. Pti ukladani do databaze pfichazi na
fadu validace pripravené v modelu a pokud nékterd z nich selze, neprojde podminka pii
ukladéni (kterou musi zadat programéator) a uzivateli se zobrazi chybové hlasky. P¥i pouziti
form helperu se programator nemusi starat o znovuplnéni formuléafe, pokud doslo k chybé.
Objekt je znovunacten a uzivatel tak neprijde o vyplnéna data.
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Class Name Table Name Class Name Table Name

Order orders Lineltem line_items
TaxAgency tax_agencies Person people
Batch batches Datum data
Diagnosis diagnoses Quantity quantities

Obrazek 6.14: Konvence pojmenovani tabulek v Ruby on Rails [17]

MVC - Controller (fadi¢)

Radi¢, neboli controller je mezivrstvou mezi modelem a prezenta¢ni vrstvou (view). Con-
troller pfijima udélosti vyvolané uzivatelem v prohlizeci, interaguje s modelem a plni pre-
zentacni vrstvu daty, které se maji zobrazit uzivateli. [17] Kazdy controller je specializaci
t¥idy ApplicationController. TFida controlleru je pojemovand nasledujicim zptusobem: Na-
zevcontrolleruController. Odpovidajici soubor tomuto controlleru je pojmenovan jako: na-
zevcontrolleru_controller.rb. T¥ida potom obsahuje definice metod, které mohou byt bud
pomocné nebo se jedna o metody, které se piimo volaji pii spusténi akce uzivatelem. Takto

vytvofeny controller je pak jednoduse v prohlizeci zavolan jako:
http://host:3000/nazevcontrolleru/akcecontrolleru

, ¢imz se vykond pozadovana akce v daném controlleru.

I v controlleru se ocekdva pouziti urc¢itych konvecnci u pojmenovani metod. Metody
zacinaji malym pismenem. Pokud obsahuje nazev metody vice slov, pak jsou oddéleny
podtrzitkem. Nazvy tfid zacinaji vzdy velkym pismenem.

MVC - View (pohled, prezentaéni vrstva)

View, neboli prezentacni vrstva je zodpovédna za generovani uzivatelského rozhrani. Jakmile
jsou data zobrazna, prace view konéi. [17]. View je spjato s controllerem, avSak controller
nemusi mit zadné view nebo naopak hned nékolik. Jedno view odpovida jedné akci v con-
trolleru. Kdyz je pak akce vyvolana, view se zobrazi v prohlize¢i. Pro pfehlednost jsou
vSechny view patfici k jednomu controlleru v jednom adresafi, ktery nese nézev daného
controlleru. Mohou také existovat akce, které miize uzivatel vyvolat a neni potfeba view.
Mize se jednat napiiklad o odstranéni polozky v html tabulce ¢ili po vykonani akce dochézi
k nacteni view ptivodni akce.

Aby bylo mozno do urcité miry pouzivat logiku i ve view, pouziva se v RoR sablonovaci
systém Embedded Ruby (ERb). Mohlo by se zdat, Ze je timto porusen koncept MVC, ale
aplikac¢ni logika je zde pouzivana velmi méalo a jen tam, kde je opravdu nutna. Piikazy v
ruby se v Sabloné zapisuji mezi znaky <% a % >. Pokud vznikne potieba vypsat obsah
ruby proménné pfimo do Sablony, pak je tato proménné zapsana mezi znaky <%= % >.

Routovani

Routovani v RoR predstavuje praci s URL aplikace. Po vytvofeni projektu v RoR je vy-
tvofen také soubor routes.rb, ktery se nachéazi ve slozce config. V tomto souboru jsou im-
plicitni nastaveni routes (cest) a zde je muze programator predefinovat. Zakladni route je
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map.root :controller =>,login“, :action =>,index", kterd nastavuje root aplikace, tedy
jaky controller a jakd akce v ném se ma vykonat po spusténi aplikace. V tomto pfi-
padé se jednad o controller s nazvem login a akci index. Dalsi implicitni nastaveni, které
lze v souboru najit, jsou tyto routes: map.connect ’:controller/:action/:id’, map.connect
":controller/:action/:id.:format’, které dovoluji do url vlozit id (parametr) a dale format,
napt (xml). Protoze je tato aplikace multijazy¢nd, byla pouzita jesté jedna route a to:
map.connect :controller/:action/:lang’, kterd definuje takovou route, ve které je zobrazen
vybrany jazyk uzivatelem.

Objektové-relaéni mapovani (ORM)

Objektové-relacni mapovani je pouzito takovym zptisobem, Ze objekty objektové orientova-
ného programovaciho jazyka jsou mapovany na relacni databaze. Databizové objekty se tak
jevi jako objekty programovaciho jazyka. [2] V RoR mapuji ORM knihovny databézové ta-
bulky na tfidy viz model v popisu MVC v kapitole 6.3.4. Jeden radek tabulky predstavuje
jeden objekt, jehoz atributy jsou nazvy sloupci tabulky. Takto lze ¢ist hodnoty sloupct
nebo je ménit. V RoR existuje vrstva, kterd fesi ORM. Jedna se o ActiveRecord. Ttida,
kterda mé pak za kol mapovat tabulku, je zapsana timto zptsobem: class NazevTabulky
<ActiveRecord::Base end.

Pokud se nevyuziva ORM, pak se dotazy zapisuji jako fetézce, které se nasledné vyko-
naji zavolanim patfiéné funkce (nebo je fetézec pfimo soucasti funcke). V RoR je mozno
pouzit i tento zptisob, je vSak vhodnéjsi pouzivat ORM, které zprehlednuje zapis, ma funkce
navic atd. Klasické SQL operace jako SELECT, INSERT, UPDATE a DELETE jsou v Acti-
veRecord definovany jako statické metody, kde SELECT je find, INSERT je create (nebo
také new a save), UPDATE je update a DELETE je delete. Vlozeni nového zaznamu do
databaze muze byt provedeno dvéma zpusoby. Prvni moznosti je zminéna funkce create,
kterd vytvori novy objekt predstavujici fadek v databazové tabulce a poté ho ulozi do da-
tabaze. Naproti tomu existuje druhd moznost, kde se pomoci metody new vytvori nejdiive
objekt a pak jej musi programator sam uloZit do databaze pomoci metody save. Tato druha
moznost je vhodna pravé tam, kde se resi validace formulaia viz kapitola 6.3.4 vySe - popis
modelu v architekture MVC.

Diky vhodnému navrhu ORM v RoR je zajisténa ochrana pfed tGtoky zvanymi sql injection.
Pomoci sql injection se snazi ttoénik podvrhnout (obvykle formulédfovd) data a pozménit
tak sql dotaz. V pripadé tspéchu je mozno nakonec i odstranit celou databéazi. Pokud je v
RoR dodrzovan spravny zapis metod dotazujicich do databaze, pak je ochrana pied timto
typem utoku zajisténa. Pfiklad potencialné nebezpeéného dotazovani: Course.find(:all, :con-
ditions =>[,name = #params[:name|“]). Takto se pfimo vklada fetézec do dotazu. Piiklad
bezpe¢ného dotazovani: Course.find(:all, :conditions =>[,name = 7, params[:name]|)

Navrhové vzory

Framework Ruby on Rails obsahuje nékteré navrhové vzory. Jednim z nich je naptiklad
navrhovy vzor Adaptér, ktery souvisi s ORM. P#i vykonévani dotazu do databaze se musi
systém pripojit k databazi. Databazi je ale vice druhil a proto musi existovat trida - adaptér
- kterad nacita konfiguraci databaze z konfigura¢niho souboru a poté je schopna se na danou
databézi piipojit a vykonat dotaz. Cili ikolem adaptéru je pfizpiisobit existujici rozhrani
objektu takovému rozhrani, které je potieba. [13].
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V modelu lze definovat tzv. callback funkce, které se zavolaji pfi urcité akci. S témito
callbacky lze provadét komplexni validace, mapovat hodnoty slopupct tak jak jsou ukla-
dany nebo vybirany z databaze a dokonce lze jimi zabranit v provedeni urcitych operaci.
[17] Piiklad takové callback funkce je: before_destroy, za kterou nésleduje nézev metody,
kterd se ma vykonat pred tim, nez se bude mazat z databaze. Toto chovani odpovida navr-
hovému vzoru Observer - Pozorovatel, ktery upozortiuje na zménu stavu objektu nebo na
pritomnou udalost.
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Kapitola 7

Implementace aplikace

Implementace vychézi z navrhu a dostupnych moznosti, které poskytuji vybrané nastroje.
Aplikace se sklada ve své podstaté z péti ¢asti. Prvni ¢asti je prihlasovani do systému, které
je na obrazku 7.1 a ostatni ¢tyfi predstavuji oblasti pro dostupné role v systému.

Prepnout jazyk: b s

Prihlaseni do systému

Uzivatelské jméno: |xjana00 |

Heslo: ooee® |
Piihlaseni

Role Login Heslo

Ucitel xjana00 jana
Admin xtomas00 tomas
Studentxmarek00marek
Studentxvera00 vera
Studentxmirek00 mirek

© Iveta Senfeldova, 2010

Obrézek 7.1: Prihlaseni do systému

Role administrator mé dva zasadni tkoly a to: sprava uzivatelt a sprava kurzi. Admi-
nistrator jako jediny muze ménit na pozadani uzivateli informace, ostatni role si své osobni
informace mohou jen prohlizet. Administrator dale pfifazuje ucitele do kurzi.

Ucitel se stara zejména o testovy a vyukovy modul. Cili sprava materialéi a sprava testi.
Dale vsak mize zapisovat studenty do kurzu nebo je z nich odhlasovat a spravovat jejich
bodya zejména pak student povysSovat a prifazovat k nim studenty. Ucitel je také modera-
torem diskuzniho féra.
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Student ma ze vSech roli nejméné privilegii. Pfedev§im jsou pro néj vytvareny testy a
vkladany soubory. Testy mize spoustét a soubory stahovat na disk.

Vedouci student je role, kterd je v podstaté specializaci studenta. Oproti studentovi ma
moznost vytvaret testy a ma svou ¢ast diskuzniho féra.

V této kapitole jsou popsany c¢asti aplikace, které jsou vyznamné nebo feSeny zpusobem,
ktery je vhodné popsat.

7.1 ApplicationController

ApplicationController je controller, ktery je generalizaci vSech controllerti v aplikaci. V
tomto controlleru se proto definuji veskeré metody a nastaveni, které pak budou vyuzi-
vat vSechny ostatni controllery, jeZ jsou jeho specializaci. Nasledujici tfi kapitoly popisuji
doplnénou logiku uréenou vSem controllertim.

7.1.1 Aktualizace aktivity

Aby bylo moZno zjistit, kdo z uzivatelt je pravé prihlaSen v systému, je nutno tuto infor-
maci uchovavat v databazi. Pro tyto tcely slouzi sloupec s nazvem lastactivity v tabulce
users. Sloupec je typu datetime. Kdyby sloupec uchovaval pouze aktualni ¢as bez datumu,
pak by se mohlo stat, ze pokud by se uzivatel piihlasil napiiklad ve tii hodiny odpoledne a
pak se tyden nepiihlasil, kazdy den v tuto dobu by se zobrazoval jako ptrihlaseny v systému.
K tomu, aby bylo zjisténo, zda je uzivatel v systému aktivni se tak musi aktualizovat jeho
lastactivity pfi kazdé akci, kterou vykona. Vzhledem k tomu, Ze se controller chatu dota-
zuje na aktudlni data co pét sekund, pak je tak casto aktualizovana aktivita piihlaseného
uzivatele. Avsak test, zda je uzivatel prihldSeny, je vyhodnocen jako pravda, pokud jesté
neubé&hlo pét a vice minut od posledniho zdznamu aktivity. Tuto funkénost zajistuje metoda
s nazvem set_last_activity.

7.1.2 Nastaveni jazyka

Aplikace je pfeloZena v dobé odevzdani této prace do dvou jazyki. Uzivatel ma moznost
mezi témito jazyky prepinat. Zména jazyka se projevuje v proménné params/:lang/. Aby tato
zména byla trvala, uklada se do pole session a ze session se opét znovuplni params[:lang], ne-
bot controllery pracuji s touto proménnou. Tuto pomérné jednoduchou funkénost zajistuje
metoda s nazvem set_locale.

7.1.3 Testovani prav

Kazda role v systému ma vyhrazenou oblast, po které se miize pohybovat. V aplikaci musi
byt zajisténo, aby se zadna z roli nedostala do oblasti role jiné. Proto méa kazdéa role svou
sadu controllerti zalozenou pravé na roli a diky tomu lze jednoduse testovat, jaka role poza-
duje jakou stranku. Pokud by napiiklad chtél student pristoupit na stranku teachertests,
diky opatteni v ApplicationController se mu vypise hlaSeni, které mu sdéli, Zze nema prava
pro zobrazeni této stranky. Metoda tedy porovnava roli prihlaSeného uzivatele a vyskyt
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role v pozadovaném controlleru. Pokud tato podminka neprojde, uzivateli se stranka ne-
zobrazi. V aplikaci vSak existuji vyjimky a témi jsou napfiklad: ChatController, Persona-
linfoController, které se nemusi kontrolovat, nebot pracuji s uzivatelovymi daty uloZenymi
v globédlnim poli session. Testovani prav zajistuje metoda check_rights.

7.2 Layouty

V Ruby on Rails se vytvari takzvané layouty, které slouzi pro rozmisténi prvkt na strance.
Jedné se o klasické HTML stranky, kde je mozno vklddat pfidavnou logiku a pfipadné Ja-
vaScript. Jejich pouziti tak vyrazné snizuje opakovani kddu, ktery by se tak musel psat v
kazdé Sabloné pro kazdou stranku. Layouty obsahuji specidlné oznadené misto <%= yield
%>, do kterého se bude vkladat obsah Sablony, ktera koresponduje s pozadovanym cont-
rollerem a akci. Pro tcel tohoto projektu byly vytvoreny tfi layouty. Jeden je pouzit pti
zobrazovani formulafe pro prihlaseni do systému a druhy je pouZit v popup oknech a tfeti
je ve vsech ostatnich ptripadech. Vzhledem k tomu, Ze nazev layoutu ma odpovidat nazvu
controlleru, coz nelze splnit, pokud vice controllerim mé odpovidat jeden layout, bylo pou-
Zito predefinovani tohoto implicitniho nastaveni. Pfedefinovani je velmi prosté, staci zapis
v tfidé controlleru layout ,nazev_layoutu®.

Layout s nadzvem main, ktery slouzi pro zobrazovani veskerych stranek po pfihldseni v
aplikaci kromé popup oken, ma nasledujici strukturu:

e head - zde se v sekci title nacita aktudlni titulek prohlizece. Dale se zde prilinkovava
soubor pro design stranek a javascriptova knihovna jQuery

e body - po sekci head néasleduje body, ve které se nacita header, ktery obsahuje sou-
hrnné informace o uzivateli, jako naptiklad jméno, p¥ijmeni, roli atd.

e menu - po headeru nésleduje sekce menu, ve které se nacitaji polozky menu v zavis-
losti na tom, jakou roli mé prihlaSeny uzivatel. Pokud mé uzivatel roli ucitel, bude
se nacitat menu z konfigura¢niho souboru s nazvem menuteacher.yml a nasledné se
budou generovat odkazy na na stranky, kde nézev controlleru je slozen z nazvu role a
polozky v konfigura¢nim souboru. P¥iklad takového vygenerovaného odkazu muze byt:
<a href=,, /teachertests“>Testy </a >. Tento odkaz vede na controller teachertests
a akci index.

e contact list - po nac¢teni menu je sekce pro nacéteni contact listu chatu

e obsah - predposledni sekci je sekce, kde bude vkladan obsah nacitanych Sablon dle
pozadované stranky

e paticka - posledni ¢asti je paticka informujici o autorovi aplikace

7.3 Konfiguracni soubory

Konfigura¢ni soubory slouzi pro jednoduché nacteni a pfipadné ulozeni (aktualizaci) dat.
Jsou ulozeny v adresafi config a jednd o se o soubory: fields.yml, languages.yml, menu s
patfi¢nou roli a roles.yml. YAML (YAML Ain’t Markup Language) forméat je podobny xml
formatu. Soubor fields.yml uchovava obory, které mohou byt prifazeny studentim. Jedno-
duchym vlozenim nového oboru do tohoto souboru se ptridd moznost studentovi prifadit
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dalsi obor. Stejné tak lze manipulovat se souborem languages.yml. Pokud je pfidan novy
jazyk (zkratka), je automaticky nacitan a pfipraven k pouziti. Pro kompletni funkénost
nového jazyka vSak musi byt doplnény pieklady viz nize v této sekci. Roles.yml obsahuje
dostupné role v systému. Lze pfidat novy zadznam, avsak role je provazana s konfigura¢nim
souborem menu + nazev_role a pokud by se chtél do systému prihlasit uzivatel s nové pii-
danou roli, pak by musel existovat i soubor pro nacteni menu a controllery, které by mély
v nazvu danou roli. V ptipadé pfidani polozky do menu souboru pak musi byt vytvoren i
patfiény controller a Sablona pro zpracovani této polozky. Z toho vyplyva, ze pridavani roli
a polozek do menu je kol pro programaétora.

Preklady jazykt se nachézi v souborech pojmenovanych patticnou zkratkou jazyka v adre-
séafi config/locales. Po pridani nového jazyka v do souvoru languages.yml by pak musel byt
zde vytvoren novy soubor s danou zkratkou a doplnény pieklady.

7.4 Ajaxovy chat

Pro moznost synchronni komunikace mezi uzivateli byl implementovan ajaxovy chat zna-
zornény na obrazku 7.2. Ajax (Asynchronous JavaScript and XML) méni obsah stranky
(nebo jeji ¢asti) na zékladé stavu serveru tak, aniz by musela byt celd stranka znovu na-
¢tena. Funkénost chatu je rozdélena do vice soubord. Pro pfistup k chatu slouzi contact
list nac¢teny v menu. Javascriptovy kéd je umistén pfimo v layoutu hlavni ¢asti aplikace,
v sekci menu. Na tomto misté probihd nacitani contact listu chatu, to znamena nacitani
prihldsenych (online) uzivatelt. Za prihlaseného uzivatele se povazuje ten, jehoz zdznam
Hlastactivity“ v databazi nepresdhl dobu péti minut. Toto znovunacitani contact listu se da
pfirovnat k pojmu ,polling®, coz znamend pravidelné (v uréitém zvoleném ¢asovém inter-
valu) se dotazovani do databaze, ktery uzivatel je zrovna pfihlaSeny. Pro nacteni uzivatelti
je opétovné volan controller Chat pro nacteni dat, které jsou nasledné vlozeny do JSON
pole a v layoutu jsou pak vypsany loginy uzivateld, jez jsou zarovén odkazy. Tento odkaz
vede na stranku pro chatovani s uzivatelem, kde je zobrazena hisotrie, pokud existuje. Z
historie je vypsano poslednich deset zaznamd.

Historii chatu, tedy jeji nac¢itani fesi controller ChatHistory, ktery je taktéz opétovné vo-
lan a to co ¢tyfi sekundy. Takto dochéazi k aktualizaci stranky a tedy moznosti komunikace
mezi dvéma uzivateli v redlném case. Odeslani zpravy zpracovava controller ChatSend-
Message, ktery pouze uklada data do databéze. Ukladaji se informace o tom, kdo zpravu
odeslal, kdo je pfijemce, samotna zprava, informace o tom, Ze je zprava nova, datum a
cas. Po ulozeni zpravy je nactena controllerem ChatHistory a zobrazena na strance. Pokud
prijemce neni v moment odeslani zpravy na strance pro komunikaci s odesilatelem, pak se
mu u odesilatele v menu, v contact listu zobrazi blikajici vykri¢énik, ktery znaci, ze mu byla
poslana zprava od daného uzivatele. Ikona je z menu odstranéna v moment, kdy piijemce
vstoupi na stranku chatu a je mu zobrazena historie chatu s odesilatelem. V tomto oka-
mziku dochézi k aktualizaci atributu novych zprav ,is_new“ na hodnotu false. Pro ukladani
komunikace chatu mezi dvéma uzivateli je v databazi tabulka s ndzvem chat_user_messages.
K této tabulce je pak vytvorena tfida (model) pro vykonavani dotazi. Tato tfida obsahuje
jednu statickou metodu, kterd zjistuje pfitomnost novych zprav pro pfihlaseného uzivatele
od ostatnich pfihlagenych uzivatel. Udaj, zda je v databazi pfitomna nové zprava, je na-
¢itan do pole spolu s contact listem a pak je tento atribut testovan pri vypisa prihlasenych
uzivatell a na zakladé jeho hodnoty je pak zobrazena nebo nezobrazena upozornujici ikona.
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Jmeéno a pifjmeni: Jana Vesela
Role: utitel

E-learningovy systém B e
Odhlasit

» Kurzy :
b Testy
SR sk E Chat s xvera00
» Kategorie materiilia ’ i
» Studenti 2010-05-23 18:22:51 xjana00: Jak se pouziva piikaz fork()?
£ : 2010-05-23 18:22:20 xvera00: Ahoj, s ¢im konkréms?
» Osobni info : i : o . .
b Poita(D) : 2010-05-23 18:21:35 xjana00: Ahoj, potfebovala bych poradit s pfedmétem Jazyk C.

» Diskuzni forum Zprava
Chat:
o @ xverall

© Iveta Senfeldova, 2010

Obrézek 7.2: Ajaxovy chat

7.5 Popup okna

Popup okna v aplikaci slouzi pro rozsiteny vybér objektd, kdy nam nepostacuji klasické
formularové prvky. V aplikaci jsou popup okna pouzity na dvou mistech. Jednak v ad-
ministraci a jednak v sekci pro roli ucitel. V administraci se jednd o pfidavani ucitele do
kurzu. Zobrazeni nového okna vyvol& odkaz pro pridani nebo odebrani ucitele z kurzu. Je
zobrazen seznam uciteld s checkboxy, kde se jednoduse vybere nebo odebere pozadovany
ucitel. Po provedeni této akce se vykona JavaScript, ktery obnovi pivodni stranku a okno
se zavie. Obnovenim puvodni stranky se automaticky nac¢tou vybrani ucitelé (nebo se na-
opak odstrani z vypisu odebrani uéitelé). Stejné tak funguje popup okno v roli ucitele, kde
se pridavaji nebo odebiraji studenti z kurzu. Zde vsak neni potfeba obnovovani ptivodni
stranky, nebot tyto data se nacitaji az v detailu studenta.
Popup okna maji svij vlastni layout.

7.6 Prace se soubory

Préce se soubory probihé na vice mistech. Ucitel m4 moznost vkladat materidly ke kurzu,
ale také k lekci a dale je spravovat. Takto vlozeny soubor je ulozen na disk do adresare
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public/data a do databaze se jen ukladaji dodatecné informace jako nézev souboru a jeho
content-type. Soubory jsou na disku pojmenované dle id sloupce v databazi. Takto lze za-
jistit pripadny konflikt v nadzvech soubori, které by se mohly jmenovat stejné, a pritom by
mély jiny obsah. VloZzeny materidl se pak zobrazuje studentlim v daném kurzu nebo lekci.
Néazev souboru je odkazem a ten vede na stazeni souboru. Tuto funkcionalitu zajistuje con-
troller DownloadanddeleteController, ve kterém jsou dvé metody. Jedna metoda pro stazeni
souboru a druhé pro jeho odstranéni z disku.

Kazdy uzivatel ma moznost mit v systému svou fotografii. Nahravani probiha pfi vytvareni
uzivatele nebo pri jeho editaci. Pokud je fotografie ptilozen, pak je rovnéz ulozena na disk.
Avsak fotografie uzivatelt maji vlastni adresar a to public/data/users. Fotografie se ukladaji
s ndzvem loginu uzivatele, nebot je v systému unikatni.

7.7 PovysSovani studentu

Povysovani studenttt probihéd v detailu kurzu v roli ucitele, ktery je zobrazen na obrazku
7.3. V detailu kurzu jsou nacteni vsichni zapsani studenti. Kazdy student ma u svého jména
ikonu prazdné hvézdy. Odkaz této ikony vede na povysSeni studenta. V takovém pripadé je
studentovi prevedena role student na vedouci student a je zobrazen nad vSemi studenty v
daném seznamu. Ikona u vedouciho studenta je vyplnéna zlutou barvou a jeji odkaz vede
na zménu role vedouciho studenta na studenta. Jakmile je dostupny alespon jeden vedouci
student, je mu mozno pfifadit skupinu studentii, kterym bude néasledné poméhat. Toto
prifazeni probiha vybérem studentd, vybérem vedouciho studenta a potvrzeni.

P1i povyseni studenta zaroven dochazi k vytvoreni jeho sekce na diskuznim féru. Sekce
je pojmenovana loginem studenta. Pokud by byl student povysen i v jiném kurzu, pak
ma stejny prostor pro diskuzi v obou kurzech. S odstranénim vedouciho studenta ze vsech
kurzt je odstranén i jeho prostor v diskuznim féru. Vzhledem k tomu, ze je login studenta
unikdtnim, pak nemusi byt v tabulce forum_parts (obsahujici ¢asti féra) dalsi informace,
ktera by se vazala na studenta.

P1i povyseni studenta je zapsan zdznam do tabulky lead_students a pri piihlaSovani pak
musi byt proveden test, zda se prihlasuje student a zda neni v nékterém z kurzu vedou-
cim studentem. Pokud ano, je mu automaticky nac¢teno patficné menu z konfigurac¢niho
souboru. Pokud je student vedoucim studentem v jednom kurzu, avSak zapsany ve vice
kurzech, privilegia vytvareni testti apod. se vazi pouze na kurz, ve kterém je veden jako
vedouci.

7.8 Testy

Testy jsou dulezitou c¢éasti této aplikace. Mohou byt vytvareny ucitelem nebo vedoucim
studentem. Testy vedouciho studenta maji pouze charakter procviceni si otazek vytvorenych
vedoucim studentem, testy vytvorené ucitelem maji mnohem vétsi vdhu a student za né
ziskava bodové hodnoceni. Vytvorené testy se studentiim zobrazuji v detailu kurzu nebo v
detailu lekce, ke které nalezi. Testy mohou obsahovat vice lekci a pak je takovy test zobrazen
jen u té nejvyssi lekce, nebot u nizsich lekci nemaji studenti potfebné znalosti. U¢itel méa
moznost testy plné spravovat, pokud byl vSak test alespon jednou absolvovan, je uzamcéem
pro editaci.
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7.8.1 Vytvareni testu

P1i vytvareni testu je na uciteli, aby zadal potfebné parametry. Musi byt zadan alesporn
jeden néazev testu ve vybraném jazyce, kurz, ke kterému se bude test vazat, lekce kurzu
(jedna nebo vice), pocet otazek, které se budou vybirat z databéze, typy otézek a parametr
»skryty“, ktery rika, zda se bude test studenttim zobrazovat nebo ne. Popis testu nemusi
byt zadan, ale pti spousténi testu studentem mu pak nebudou o testu dostupné zadné dalsi
informace. Typy otazek mohou byt tii a to: 1, coz znamena ,,pravé jedna z N, M znamena
»M z N“ a fulltext znamena, ze student zada test, ktery bude vyhodnocen pozdéji ucitelem.

Po zadani potiebnych parametrd a jejich validaci je uciteli zobrazena stranka, na které
jsou ndhodné vybrany testové otazky z databaze odpovidajici zadanym parametrim. Nejdiive
se do pole nac¢tou veskeré otazky odpovidajici zadanym parametrim a nasledné se ve smycce
vybiraji ndhodné otazky tak dlouho, dokud neni vybran zadany pocet otazek. Je oSetieno,
Ze se v testu neobjevi dvé stejné otazky. Pokud ucitel zadal vice otazek nez je dostupno,
pak je o tom informovan a musi parametry testu zménit. V opacném pripadé jsou otazky
nacteny a pripraveny k bodovému ohodnoceni. Je nutno zadat kladné i zaporné hodnoceni,
které je implicitné nastaveno na nula. Pokud neni ucitel spokojen s vybranymi otazkami, ma
moznost odeslat pozadavek na jejich znovuvybrani. Jakmile je spokojen, odesle pozadavek
pro uloZeni testovych otazek k danému testu.

7.8.2 Spousténi testu

Spousténi testt probihd v rolich student a vedouci student. Studenti se na spusténi testu
dostanou pres odkaz v nazvu testu. Nasledné je zobrazena stranka, ktera zobrazuje popis
testu a odkaz vedouci na spusténi testu. Po spusténi testu jsou nacteny otézky a odpovédi
nebo misto odpovédi pouze formularové pole pro zadani fulltextové odpovédi. V praubéhu
vypliiovani testu ma student moznost ulozeni stavu testu do databaze pro ptipad padu
webového prohlizec¢e nebo jinych nepriznivych okolnosti. Takto uloZeny test ma nastaveny
stav inprocess a dokud nezada vyhodnoceni testu, stav se neméni.

7.8.3 Vyhodnoceni testu

Pti vyhodnoceni testu je pozménén stav testu, pokud byl rozpracovany test ulozen nebo
je vytvoren novy zdznam o absolvovaném testu v databazi. Pokud test neobsahoval Zadné
fulltextové otazky, pak je okamzité po odeslani formulafe vyhodnocen. Vyhodnoceni se
promitne studentovi tak, Ze je mu zobrazen celkovy ziskany pocet bodi za test a déle jsou
zelenou barvou znazornény odpovédi, které jsou spravné. Zobrazeni spravnych odpovédi je
zalozeno na zméné css stylu. Po vyhodnoceni testu jej student nema moznost opakovat a
uz se nedostane na jeho spusténi.

7.9 Ziskavani statistik a jejich zobrazeni

Statisticka data se zpracovavaji v detailu testu a v kurzu po jeho ukonceni. Pro zobrazeni
statistik se nejdiive musi data zpracovat do fetézcti. Ty se pak pouziji jako soucast html
kédu (url) obrazku, ktery je stahovan z internetu - Google Chart Tools. Ptiklad url pro
vygenerovani statistiky: http://chart.apis.google.com/chart?

cht=p3& tento paramter udava typ grafu - v tomto pripadé jde o kolacovy typ
chs=250x100& udava velikost grafu

chd=t:60,40& statistické hodnoty
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chl=Hello—World hodnoty v pofadi, v jakém ptislusi uvedenym statistickym hodnotam [6]
Parametry chd a chl jsou ziskdvany z databaze a upravovany do fetézcti. V ptipadé detailu
testu jsou nacitany mozné bodové zisky a Cetnost ziskanych jednotlivych bodovych ziski.
V pripadé statistik ohodnoceni kurzu studenty jsou v databazi piipraveny tii otazky s
odpovédmi ve dvou jazycich pro prezentaci. Tyto statistiky se generuji na zdkladé cetnosti
odpovédi k jednotlivym otazkam. Toto ilustruje obrazek 7.4.

7.10 Shrnuti

Mimo vyse uvedené implementacni kroky bylo potfeba vyresit mnoho dalsich vice ¢i méné
slozitych postupt, jak dodat findlni funkéni systém. Nékteré vlastnosti nebylo mozno v
ramci rozsahu diplomové prace implementovat. Tato rozsifeni nejsou potiebna k zakladni
funkcionalité systému, ale mohou razantné navysit schopnosti systému. O mozZnych rosire-
nich pojednava dalsi kapitola.
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Jmeéno a prijmeni: Jana Vesela
Role: ucitel

Prepnont jazylk: ™ E=

Odhlasit

IL-learningovy systém

» Kurzy

b Testy

b Testové otazky

» Kategorie materiala
F Studenti

» Osobni info

» Posta(0)

¥ Diskuzni forum

Detail kurzu Jazyk C

Datum zahajeni kurzu: 2010-02-10
¢ Datum ukonceni kurzu: 2010-06-10

Popis kurar Kurz jazyka C pro zacatecniky

Chat: : Pridat leki

e & xveral0 i Lekee:
Uwod editovat, smazat
Proménne editovat, smazat

Materialy:
Studijni materialy(0)
Odkazy na web(()

Testy na opravent:
Dostupne testy:
Jazyk C - prvni lekce

Studenti:
[ Pfifadit vedouciho studenta ] svera00 E

Véra Burobova, xvera0, sl 3
[ Pavla Stradovd, xpava00, b -7
[] Gabina Jarova, xgabina00, e -1

[7] Mirek Janota, xmirek00, b
[ Franta Masny, sfranta00, b 148 70

© Tveta Senfeldova, 2010

Obréazek 7.3: Detail kurzu
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Vyberte obtiZznost kurzu

Lehis

Primereny

Tezky

Obrézek 7.4: Statistiky po ohodnoceni kurzu studenty
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Kapitola 8
MoZnosti rozsireni

Implementace této aplikace je spise do sitky nez do hloubky. To znamen4, Ze je v systému
vice funkci, ale na méné detailni trovni. Z toho plyne, Ze aplikace je do budoucna snadno
roz§ifitelna o pripadné detaily, ale i o nové funkce.

8.1 Server

Aplikace je nyni vytvorena jako jeden celek napojeny na databédzi. To by mohla byt v
budoucnu nevyhoda, pokud by se na systém meéla pfipojit jina sluzba. Bylo by proto vhodné
rozdélit aplikaci na dvé ¢asti. Jedna c¢ast, klient, by Tesila pfedevsim interakci s uzivatelem
a druhé& cast, server, by pfijimala pozadavky od klienta, zpracovavala je a odesilala data
zpét klientovi. Z toho plyne, Ze databaze by byla az za ¢asti server, viz obrazek 8.1.

<<COm ponent=: <<COM ponents: <<COM ponents:
Client E Server E' Database E'

Obrazek 8.1: Navrh aplikace se serverovou ¢asti

Server by se choval jako webova sluzba, abychom zajistili standardizované rozhrani.
Takto navrzeny server by pak implementoval navrhovy vzor Fasdda[l3], jez by se sklddal
z jedné hlavni t¥idy, ktera by volala metody dalSich specifickych t¥id. Specifické tiidy by
v tomto pripadé predstavovaly jednotlivé modely, ¢ili tFidy predstavujici jednotlivé data-
bazové tabulky a metody, definované v modelu, by pracovaly s daty z databéaze. Server by
byl dalsim projektem frameworku Ruby on Rails, avSak oproti clientovi by nebyla potieba
zadnych controllerti a viewl. Moznosti forméatt dat zasilanych serverem je vice. Nejcastéji
se vsak pouziva XML.

S pomoci serveru by bylo mozno pfipojit napfiklad informaéni systém pro spravu bodu
studentt - WIS. Aby byla data ve WISu aktualizovana, musel by se tento systém dotazovat
serverové ¢asti na aktualni data. Pak by se studentiim po vykonani testu zobrazily body
ihned v kurzu ve WISu a uditel by je nemusel zadavat rucné, ¢imz by odpadla manuélni
prace a snizila by se ¢asova naroc¢nost pri spravé bodovych aktivit studenti.
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Framework Ruby on Rails je na tuto moznost pfipraven. Existuje t¥ida ActiveResource,
ktera zajistuje rozhrani, na které se mohou pfipojovat aplikace t¥etich stran.

8.2 Testy

DulezZitou soucasti e-learningového systému je testovy modul. Tento modul by bylo mozno
vhodné v budoucnu rozsitit a to zejména o dalsi parametry. V soucasné podobé méa student
moznost absolvovat test pouze jednou a poté je pro néj test uzamcen. V ramci procvicovani
by vSak mohl ucitel vytvéret testy takové, které by bylo mozno studenty opakované spoustét.
Dalsim moZnym parametrem, ktery se nabizi, je ¢asové ohraniceni testu. Pred spusténim
testu by byl student informovan o tom, zda je test ¢asové omezen a pripadné jak a po jeho
zahajeni by zapocal odpocet nastaveného casu.

P1i vytvareni testu se vybiraji ndhodné otazky z databaze, které odpovidaji parametrim
testu. Tento seznam otézek je nasledné zobrazen na strance, na které ma moznost ucitel
otazky ohodnotit a ulozit nebo vybrat nové. Zde by bylo mozno praci s otazkami rozsirit do
flexibilnéjsi podoby. Ué¢itel by mohl napfiklad vkladat manuélné otazky ze seznamu, rizné
je prohazovat a podobné.

8.3 Povysovani studenti

povysovani studentu do vice vrstev Soucasnd implementace dovoluje povysit studenta o
jednu uroven. Rozsifeni systému by mohlo nabizet moznost povySovani studentii do vice
vrstev tak, ze vedouci student by mohl mit nadifazeného vedouciho studenta. V takovém pii-
padé by byly vice viditelné (nejen znalostni) rozdily mezi jednotlivymi vedoucimi studenty.
Tato moznost by pak vyzadovala lepsi grafické znazornéni aktualni hierarchie.

8.4 Chat

Komunikace pfes ajaxovy chat probiha v této aplikaci mezi dvéma uzivateli. V budoucnu
by mohla byt komunikace rozsirena na takovou troven, ze by mohly existovat kanaly, po-
jmenované napiiklad jako dostupné kurzy v systému, a zde by diskutovalo vice uzivatel
najednou. Uzivatelé by pfipadné mohli vytvaiet nové kanéaly.
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Kapitola 9

Testovani a ladéni

Dulezitou fazi v modelu zZivotniho cyklu software je také testovani a ladéni aplikace. Ka-
7zd4 nové naimplementovana ¢ast by méla byt otestovana na svou spravnou funkénost, a i
kdyz obvykle je, miize se stat, ze bude v budoucnu odhalena chyba, kteréd je sémantického
charakteru. Témto chybam se snazi predejit spravny navrh aplikace, avSsak nelze vSe na
zacatku simulovat nebo projit dopodrobna a nejen proto je urceno testovani. Z obrazku
6.2 v kapitole 6.1 je patrné, ze testovani probihéd po celou dobu implementace. Je to proto,
aby se zapri¢inilo zanaSeni chyb do novych funkénich celkt, aby se otestovala funkénost
podptrnych prostiedkt a dalsi.

U rozsahlych projektti neni mozné pouze v jedné iteraci testovani nalést vSechny chyby
a je obvyklé, Ze jiz nabizené programy obsahuji chyby. Pro tyto Giéely existuji programy jako
napiiklad Bugzilla nebo Mantis, do kterych se zapisuji nalezené chyby, které jsou néasledné
prifazovany programtorim, jenz maji za tkol je opravit. Bugzilla ve firmé obvykle slouzi
pro tym testert, bez kterych se softwarova firma neobejde, avSak moznost zadavani chyb
do programu maji u nékterych produktt moznost i uzivatele (jednd se napiiklad o open
source programy).

Testovani mize byt do urcité miry také automatizovano. Za automatizaci mohou byt
povazovany skripty, které jsou spoustény a vyhodnocovany uzivatelem nebo piimo program,
ktery s testerem prochézi jednotlivé funkéni bloky a ocekava zapis vysledku jednotlivych
testit (Unit Testy).

Program, ktery pracuje s daty a je jejich potieba pii testovani, maji obvyklé testovaci da-
tabaze. Obecné celé testovani programu probiha na testovacich serverech a verze, se kterou
komunikuji uzivatelé (zakaznici) je provozovana na jiném serveru.

Jakmile probéhne testovani urc¢itého celku programu, za ktery je zodpovédny urcity
programator a jsou nalezeny chyby, je mu tento fakt ohlasen a prichéazi faze oprav. Jakmile
jsou opravy hotovy, pfichazi na fadu dalsi testovani a tento cyklus se opakuje, dokud neni
funkcénost dle pozadavki.

9.1 Shrnuti

P1i testovani této prace testerem bylo zjisténo, Ze ne vSechny prvky jsou intuitivné roz-
mistény. Na zakladé téchto zkusenosti byly provedeny upravy, které zvysSily pouzitelnost

52



webového rozhrani. Nékteré uzivatelské nedokonalosti ziistaly zachovany, protoze je nebylo
mozné v redlném casovém horizontu opravit. Tyto opravy by vyzadovaly zasah do zédkladu
aplikace, a v budoucnu by byly feseny novou verzi po rozsahlem refaktoringu.

Kvalitni uzivatelské rozhrani by bylo mozné vytvorit po delsich provoznich zkusenos-
tech v postupnych iteracich, nebo na zakladé zkuSenosti experta pro navrh uzivatelského
rozhrani.

53



Kapitola 10
Zaver

Tento projekt rozsifuje moznosti klasickych e-learningovych systémt novym pohledem na
proces studia, ktery jsem navrhla a implementovala v této praci. Proces studia novou me-
todou znacné ulehc¢uje zde navrhnuty e-learningovy systém, ktery fidi vyménu informaci
mezi studenty, jejich hodnoceni a ostatni aspekty studia. Vysledkem je také uzsi spoluprace
mezi studenty. Vyucujici benefituji hlavné snizenim ¢asové narocnosti vyhodnocovani testi
a nizsi potfebé konzultaci ze strany studenti - studenti se obraceji s dotazy primarné na
vedouci studenty své skupiny.

Potencial e-learningového systému tkvi hlavné v propojeni s hlavnim fakultnim infor-
macnim systémem. Vzajemna symbidza obou systémt by v budoucnu mohla pfinést zjed-
noduseni studia jak pro dalkové studenty, tak pro studenty denniho programu.
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Dodatek A

Ukazka testovych otazek pro
predmeét jazyk C

Vybér odpoveédi 1 z N

Ktery operator se pouziva pro déleni se zbytkem?
a) /

b) MOD

c) %

Spravna odpovéd ¢), +2 body

Vybér odpovédi 1 az N

Vyberte, které datové typy pracuji s celymi ¢isly
a) float

b) int

c) char

d) unsigned int

Spravna odpovéd b), d), +3 body

Pisemné odpoveéd

Zapiste cyklus for vypisujici na standardni vystup ¢isla 1 az 10

- textové pole pro pisemnou odpovéd, kterd bude hodnocena uditelem

Spravna odpovéd +10 bodt

Doplnovaci tloha

- pfipraveny text (nebo kéd) s prazdnymi textovymi poli pro doplnéni spravnych hodnot.
Napt. :

for (—doplnte—; i=>5; i++) {

}

Sprévna odpovéd +10 bodu
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Dodatek B

Navrh databaze

material category na

.

% ldmatcat

[F] Mame
E Language

contains

ldmaterial
[] Description [}
E Language

COUrse_names

i

O Idcourse
E Name
E Description [}
E Language
student_scores
i
[ Activity
[ GotScore
Id E MaxScore
[J startdate [ Date
E Enddate ‘H!dcaurse
g Icitest
G dstudent

it
‘H Idlesson

E Name
[3] Description [}
[ Terms

%

= m ===

R

E Language
caontain
i
LI}
LI}
v 1d
L ?

O€ % stundentsid

‘H coursesld

lead_students_studen|
i

i Idieadstudent

“p Idleadstudent
‘h Idcourse

‘h ldcourse

Obrazek B.1: Navrh databéaze - ¢ast prvni
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material categoris
i

T
1
R 1
contains »
1

materials
7
O [ Filename [}
E Description  [}f]
idCat
sl %caurses!d IN]
‘husers.ragfn N|

test names

E Description  [}f]
E Language

Obréazek B.2: Navrh databéaze - ¢ast druha
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i
[ Partname
G ldleadstudent

O Idcourse

forums

i

‘H userslogin

E Comment IN]

% stundentsid
‘h ldcourse

(_course_student_feedbacki

¥
™
LS
™
e

]
1

1

1

1

]

‘H forum_topicsid :
a 1

1

1

1

]

]

'

! rcourse student feedback questﬁ

‘U} Id J’"

Id
coursesld
stundentsid
ldquestion
ldanswer

has

- - -l

f course student feedback question textl

s
Idguestion
Question

E Language

([ course_student_feedback answa

[ course_student feedback answer fﬁ
e
‘Hldanswer
[ Answer
E Language

-

is assigneé :
=1 LI}
1 LI}
1 LI}
: : : lead_students_studen
] 'K d
I . LN ﬁ
r r %}dsmdent
! ' ! % Idleadstudent
1 1
: ' %}dcaurse
1
]
L
N N L
'''''''''''' Rt b el bt
r
1
1
]
1 [%OR creator Teac
]
L I

forum_topics
i
E Topic
‘h!dfarumpart

[XOR creator Student==Tes

[ Name

E Surname
[ Address

E Phone

[I] DateBirth
[ Feld

E Picture

[J Lastactivity
E Passwd

N
N

( chat_user_messages | mails
7 ¥
‘Husers.ragml E Subject
‘HUser!ogfnZ [J] Date
E Message E Message
E Date E Is_new
{3 Time ‘HUser.ragfnJ
E Is_new ‘HU:er}ogfnZ

[3] useridel
E User2del

test_gue
W
E Questic
E Langua
"PJ Idtestq

E Language

Obrézek B.3: Navrh databéaze - ¢ast treti
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X L

tests tests test questions
W 7

‘Hk:n:ourse E Correctanswerscore
[ MumberofQuests [J wronganswerscore
[ Hidden Gpq lditest

stundentsid ldtestquestion
N
‘h teachersld N )

o

1 creator Teacher<=TestQuesti
1

[ —

1 test_guestions

% test_guestion_typesid
R
Student<>TestQues} T (E5sonsld
‘Hcaursesld Fl= ===
S stundentsid
% teachersid

test states

r
1
1
1
1
1
1
[
r

==

test question type

e
E Typequest

S

-= =) Idtestquestion
e+ e

[ Checked
E Fulltextanswer [}]

Fe====-

7
E Question
E Language

7
#I test questionsid
E Correct

GH ldtestquestion

A
answer_texts

E Text
E Language

‘h Idanswer

Obréazek B.4: Navrh databéaze - ¢ast ¢tvrta
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Dodatek C

Use-case diagram

Obrazek C.1: Use-case diagram

C.1 Specifikace use-case diagramu
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ID: 1
Nazev: Hodnoceni kurzu
Vytvoreno: Iveta Senfeldova
Popis: Zhodnoceni absolvovaného kurzu

Primérni aktéri:

Student, Vedouci student

Sekundérni aktéri:

Predpoklady:

Kurz je ukoncen

Nasledné podminky:

Odpovédi jsou zaznamenany v databazi

Akce pro spusténi:

Student vybere ,,Ohodnotit kurz“

Hlavni tok:

1.Systém zobrazi prazdny dotaznik ke kurzu
2.Student vybird odpovédi na otazky z nabi-
zenych moznosti a/nebo doplni textovou po-
znamku

3.Student vybere ,,Odeslat hodnoceni*
4.Navrat na predeslou obrazovku

Alternativni toky:

Vyjimky: Selhani operace, Selhani systému
Frekvence: Z1idka
ID: 1.E.1
Nazev: Hodnoceni kurzu - selhani operace
Vytvofeno: Iveta Senfeldova
Popis: Pripad pouziti neni dokoncen

Primarni aktéri:

Student, Vedouci student

Sekundérni aktéri:

Predpoklady:

1.Systém nedokondil piipad pouziti
2.Systém se neukondil

Nésledné podminky:

Data z dotazniku nebyla ulozena do databéaze

Akce pro spusténi:

Selhani v pribéhu vykonavani hlavniho toku

1.Systém informuje studenta o chybé v pribéhu

Tok: o
vykonavani
2.Systém se navrati na ptuvodni misto
Frekvence: Z1idka
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ID: 1.E.2
Nazev: Hodnoceni kurzu - selhani systému
Vytvoreno: Iveta Senfeldova
Popis: Systém je necekané nedostupny

Primarni aktéii:

Student, Vedouci student

Sekundérni aktéri:

Predpoklady:

1.Vypadek proudu
2.Utok na systém
3.a jiné

Nésledné podminky:

Hodnoceni nebylo uloZzeno do databéaze

Akce pro spusténi:

Selhani systému v pribéhu vykonavani hlavniho
toku

Tok: 1.Systém informuje studenta o selhani
Frekvence: Zridka
1D: 2
Nazev: Pfidani/odebrani materidla
Vytvoreno: Iveta Senfeldova
Popis: Pridani nebo odebrani materidlu do kategorie

Primarni aktéri:

Ucitel

Sekundarni aktéri:

Predpoklady:

Z4dné

Nasledné podminky:

VloZeny materidl je ulozen na disk a informace
jsou uloZeny do databaze a je dostupny studen-
tlim, odstranény materidl je odstranén z disku i
databaze

Akce pro spusténi:

Ucitel vybere ,,Pridat“ nebo ,,Odstranit* v dané
kategorii

Hlavni tok:

1.Ucitel vybere ,Pridat“ nebo ,,Odstranit® ma-
teril

2.Pfi pridavani je zobrazen formulaf pro vybér
souboru, pfi odstranovani je zapotfebi pouze
odeslat pozadavek na odstranéni pres odkaz

Alternativni toky:

Vyjimky: Selhani operace, Selhani systému
Frekvence: Ztidka
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ID:

2.E.1

Nézev: Pfidani/odebrani materiala - selhani operace
Vytvoreno: Iveta Senfeldova
Popis: Ptipad pouziti neni dokoncen

Primérni aktéri:

Ucitel

Sekundérni aktéri:

Predpoklady:

1.Systém nedokoncil pfipad pouziti
2.Systém se neukoncil

Nasledné podminky:

Material nebyl pridan do databaze nebo z ni ne-
byl odstranén

Akce pro spusténi:

Selhani v pribéhu vykonavani hlavniho toku

1.Systém informuje vedouciho studenta o chybé

Tok: v pribéhu vykonavani
2.Systém se navrati na ptvodni misto
Frekvence: Ztidka
ID: 2.E.2
Nézev: Ptidani/odebrani materialii - selhani systému
Vytvoreno: Iveta Senfeldova
Popis: Systém je necekané nedostupny

Primarni aktéii:

Ucditel

Sekundérni aktéri:

Predpoklady:

1.Vypadek proudu
2.Utok na systém
3.a jiné

Néasledné podminky:

Ptidavany materidl nebyl ulozen do databaze
a/nebo na disk, odstraiiovany material nebyl od-
stranén z databédze a/nebo z disku

Akce pro spusténi:

Selhani systému v pribéhu vykonavani hlavniho
toku

Tok:

1.Systém informuje vedouciho studenta o selhani

Frekvence:

Zridka
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ID:

3

Nazev: Prohlizeni zapsanych kurzi
Vytvoreno: Iveta Senfeldova
Popis: Zobrazeni informaci souvisejicich se zapsanymi

kurzy

Primarni aktéri:

Student, Vedouci student

Sekundarni aktéri:

Predpoklady:

Student je zapsan alespon do jednoho kurzu

Nasledné podminky:

Student mé zobrazené informace o kurzu a ma
moznost prohlizet lekce kurzu, stahovat materi-
aly a spoustét testy

Akce pro spusténi:

Student/Vedouci student vybere nézev kurzu,
ktery chce prohlizet

Hlavni tok:

1.Student/Vedouci student vybere nazev kurzu
2.Je zobrazena stranka kurzu s veSkerymi do-
stupnymi informacemi

3.Student/Vedousi student muze déle pokraco-
vat pripady pouziti: ProhliZzeni lekci, Stahovani
materiali, Spousténi testi

Alternativni toky:

Vyjimky: Selhani operace, Selhani systému
Frekvence: Casto
ID: 3.1
Nazev: Prohlizeni zapsanych kurzt - Stahovani materi-
ala
Vytvoreno: Iveta Senfeldova,
Popis: Student /Vedouci student ma moznost prohlizet

a zejména stahovat dostupné materialy kurzu

Primérni aktéri:

Student, Vedouci student

Sekundérni aktéri:

Predpoklady:

Ke kurzu byl vlozen alespon jeden material

Nésledné podminky:

Student/Vedouci student mé zobrazené do-
stupné materialy nebo dale ulozené na disku

Akce pro spusténi:

Student /Vedouci student vybere kategorii ma-
teridlu, ve které se nachazi soubory (odkazy)

Hlavni tok:

1.Student/Vedouci student vybere kategorii ma-
teriala, ktera uvadi neprazdny stav

2.Zobrazi se seznam dostupnych materiali
3.Pokud se jedné o elektronické texty ¢i jiné sou-
bory, mize si je student ulozit na sviij disk

Alternativni toky:

Vyjimky: Selhani operace, Selhani systému
Frekvence: Casto
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ID:

3.2

Nazev: Prohlizeni zapsanych kurzt - Prohlizeni lekci
Vytvofeno: Iveta Senfeldova
Popis: Student/Vedouci student mé& moznost prohlizet

detaily lekci

Primarni aktéii:

Student, Vedouci student

Sekundérni aktéri:

Predpoklady:

V kurzu je dostupné alesporn jedna lekce

Nésledné podminky:

Student/Vedouci student mé zobrazeny detail
vybrané lekce

Akce pro spusténi:

Student/Vedouci student vybere lekci

Hlavni tok:

1.Student/Vedouci student vybere lekei, kterou
chce prohlizet
2.Néasledné je zobrazen detail lekce

Alternativni toky:

Vyjimky: Selhani operace, Selhani systému
Frekvence: Casto
1D: 4
Nazev: Sprava vlastnich testovych otazek
Vytvoreno: Iveta Senfeldova,
Popis: Vedouci student spravuje své testové otazky

Primarni aktéri:

Vedouci student

Sekundarni aktéri:

Predpoklady:

Z4dné

Nasledné podminky:

Je provedena jedna nebo vice z CRUD operaci
nad otazkami vedoucého studenta

Akce pro spusténi:

Vedouci student vybere seznam otézek/editaci
otazky /pridani otdzky/odstranéni otazky

Hlavni tok:

1.Pro vytvoreni nové testové otazky vybere ve-
douci student Vytvofit novou otézku

1.1 Po vyplnéni formulafe a odeslani hodnot je
otézka vytvofena a ulozena do databéze

2.Pro odstranéni otazky vybere vedouci student
Odstranit otazku a ta je nasledné odstranéna z
databaze

3.Pro editaci otazky se nacte formuldf s vypl-
nénymi hodnotami a po odeslani uprav se tyto
promitnou v databazi

Alternativni toky:

Vyjimky: Selhani operace, Selhani systému
Frekvence: Ztidka
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ID: 5
Nazev: Zména hieararchie studenti
Vytvoreno: Iveta Senfeldova
Popis: Povyseni studenta na pozici Vedouciho studenta

nebo jeho sesazeni

Primérni aktéri:

Ucitel

Sekundérni aktéri:

Predpoklady:

Rozhodnuti uditele

Nasledné podminky:

Student je povysen na Vedouciho stu-
denta/Vedouci student je sesazen o jednu

nebo vice trovni

Akce pro spusténi:

Ucitel si zobrazi stranku kurzu, kde ma zobra-
zenou hierarchii studentt

Hlavni tok:

1.Pro povyseni studenta vybere ucitel studenty
a nasledné vybere Prifadit vedouciho studenta

2.Pro sesazeni vedouciho studenta jej ucitel
oznacl a vybere Sesadit vedouciho studenta

Alternativni toky:

Vyjimky: Selhani operace, Selhani systému
Frekvence: Casto
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ID: 6
Nazev: Sprava bodu studenti
Vytvoreno: Iveta Senfeldova
Popis: Ucitel spravuje veskera bodova hodnoceni stu-

dentt1 v jeho kurzech

Primérni aktéri:

Ucitel

Sekundérni aktéri:

Predpoklady:

Vznikl pozadavek na zménu v bodovych hodno-
cenich studenta

Nésledné podminky:

Bodové hodnoceni studenta je upraveno

Akce pro spusténi:

Ucitel vstoupi do kurzu pres detail studenta

Hlavni tok:

1.Pro zapsani bodu ucitel vybere Zapsat body
1.1 Je zobrazeno nové stranka s formulafem pro
vytvofeni bodového hodnoceni

1.2 Po jeho potvrzeni je zobrazena puvodni
stranka, kde je jiz promitnuto nové hodnoceni
2.Pro editaci bodového hodnoceni je zobrazena
stranka s formulafem, ve kterém jsou jiz nacte
data

2.1 Tyto data ucitel upravi

2.2 Potvrdi zmény a je zobrazena pivodni
stranka s hodnocenim studenta

3.Pro odstranéni hodnoceni ucitel vybere Od-
stranit na prislusném radku

3.1 Pfed odstranénim je ucitel jesté dotazan, zda
si opravdu preje hodnoceni odstranit a po po-
tvrzni se tato zména ihned projevi

Alternativni toky:

Vyjimky: Selhani operace, Selhani systému
Frekvence: Casto
1D: 7
Nazev: Zobrazeni studentt
Vytvoreno: Iveta Senfeldova
Popis: Ucitel ma moznost zobrazeni vsech nebo pouze
svych studenti
Primérni aktéri: Utitel
Sekundarni aktéri:
Predpoklady: Zadny

Naésledné podminky:

Je zobrazen seznam studenti

Akce pro spusténi:

Ucitel vybere v menu polozku Studenti

Hlavni tok:

Po vybrani polozky v menu se uciteli zorbazi
stranka se seznamem student

Alternativni toky:

Vyjimky: Selhani operace, Selhani systému
Frekvence: Casto
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1D: 7.1
Nazev: Zobrazeni studenttli - Zapsani odebrani studenta
z/do kurzu
Vytvoreno: Iveta Senfeldova
Popis: Ucitel ma moznost zapsat studenta do svého

kurzu nebo studenta z kurzu odebrat

Primarni aktéri:

Ucitel

Sekundarni aktéri:

Predpoklady:

Vznikne pozadavek na zapis studenta do kurzu
nebo na jeho odebrani z kurzu

Nésledné podminky:

Vybrany student je ptidan/odebran do/z kurzu

Akce pro spusténi:

Ucitel vybere Zapsat do kurzu nebo Odstranit z
kurzu u vybraného studenta

Hlavni tok:

1.Po vybéru Zapsat do kurzu nebo Odstranit z
kurzu se zobrazi nové okno, ve kterém ucitel vy-
bere kurz, do kterého bude student zapsan nebo
z kterého bude odstranén

2.Po potvrzeni se projevi zmény v databazi

Alternativni toky:

Vyjimky: Selhani operace, Selhani systému
Frekvence: Ztidka
1D: 8
Nazev: Chatovéani
Vytvoreno: Iveta Senfeldova
Popis: Moznost online komunikace v systému

Primérni aktéri:

Kdokoliv z ptihlasenych uzivateli

Sekundérni aktéri:

Predpoklady:

V systému jsou prihlaseni alespon dva uzivatelé

Nésledné podminky:

Je zobrazena stranka s vypisem historie chatu

Akce pro spusténi:

Uzivatel klikne na pfihldseného uzivatele v con-
tact listu v menu

Hlavni tok:

1.Po zobrazeni stranky pro chat s vybranym uzi-
vatelem je zobrazena historie chatu

2.Po napsani zpravy a jejim odeslani je zobra-
zena na strance

3. Zprava je dorucena piijemci

Alternativni toky:

Vyjimky: Selhani operace, Selhani systému
Frekvence: Ziidka
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