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UvoD

K UspsSné realizaci svého poslani a @in vytyéenych citi potrebuje mit neziskova
organizace k dispozici dostatek penPro zajiini budoucnosti neziskové organizace, jeji
stabilitu a udrzitelnost je vSakeba ziskavat finami prostedky iznym zmisobem od
raiznych skupin dafc Pro organizaci je nejvhodsi, kdyz ma co neptSi diverzifikaci
zdroji. Pokud je zavisla pouze na jednom zdrojigZzen se velmi snadno dostat i do
existergnich problénmi. Neni mozné se tedy spoléhat fiklpad jen na dotace statu nebo
Evropské unie.

P¥i snaze ziskat dalSi préstlky mame aléasto pochybnosti a strach oslovitgadné
darce, bojime se odmitnuti, stydime se nebo $iaeece pipadat jako ,Zebraci”, fipadre si
sami zdivodiujeme, pro to nejde, a u koho to nema smydle®edcit okoli, Ze naS€innost
je pokebna, oslovit darce, ziskat jejiclivdru, Ze jimi wnované penize jsou pouZity na
~dobrou &c", je nelehky Ukol a vyZaduje zfr@é Usili. Nez se tedy do tétonosti pustime,
meli bychom si osvojit pdebné znalosti a dovednosti, jak postupovat. Abyclaweahli
ocekavaného vysledku, jéeba &dét, jaké metody pouzit, na koho je mozné se obijakg
pravidla a zasady respektovat. V této souvislodtivime o ,fundraisingu“, na ktery je
pohliZzeno jako ngsystematickowinnost, jejimz vysledkem je ziskani fitrdoh prostedki
nacinnost organizace nebo jednotliveéSvicinova, 20086, s. 5).

Téma tykajici se fundraisingu jsem si zvolila® gvou bakal&kou praci. Prace, ktera
nese nazev ,Fundraising a jeho vyuziti v neziskorganizaci Charita Konice", je zatiena
na problematiku ziskavani fingmich prostedki v nestatni neziskové organizaci, konk#tn
v Dome pokojného st Bohuslavice (DPS), ktery Charita Konice provozidevolb¢ tohoto
tématu nd motivovaly jak subjektivni, tak i objektivniagody. Jiz patym rokem pracuiji
v Dong pokojného sté Bohuslavice - domav pro seniory, ktery je jednim zeiatlisek
Charity Konice. Tato organizace pfatmezi nejdlezitéjSi poskytovatele terénnich
a pobytovych socialnich sluzeb na Konicku. Socidlaizby a jejich financovani jsou take
tématem, které jéasto diskutovano v meédiich. Nyni i v souvislostikevnimi restitucemi.
Tak jako mnoho jinych neziskovych organizaci, pamih Charita Konice v s@asné dob
raiznymi ®Zkostmi a ekonomickymi problémy, které jsou “&péné také neustalym
snizovanim dotaci Ministerstva prace a socialnigti Y{MPSV). Z tohoto @ivodu je pro ni

téma fundraisingu a ziskavani piestki z jinych zdrofi rovrez velmi aktualni.



Hlavnim cilem mé bakalské prace je vymezit neziskovy sektor, charaktggro
neziskové organizace a moznosti jejich financovagéwtlit principy, metody a techniky
fundraisingu, analyzovat zdroje financovani Donmakgného sté Bohuslavice v letech
2007 az 2012, dale zhodnotit, jaké metody a teghfikdraisingu mMm pokojného sta
vyuzival, a navrhnout dalSi moznosti ziskani fimdoh prostedki.

Naplreni hlavniho cile je podméno dosazenim diich cila.
1. Shromazdit, analyzovat, komparovat prameny a odhofteraturu k danému tématu

a vytvdit jeji prehled.

2. Provést kritickou analyzu a zhodnoceni existujicédretickych zdrdj.
3. Zpracovat teoretickotidst préace.
4. Charakterizovat vybranou neziskovou organizaci {Tddfonice se zadtenim na

Dum pokojného std Bohuslavice.

5. Charakterizovat a analyzovat zdroje financovani D@okojného si@ Bohuslavice.
6. Zhodnotit vyuZziti metod a technik fundraisingu.
7. Navrhnout dalSi moZnosti ziskani figafich prostedki pro Dim pokojného sta

Bohuslavice.

Prace je roztlena nactyii hlavni kapitoly. Prvni kapitola charakterizujeaiskovy
sektor, seznamuje s terminem neziskova organizgoeezuje jeji zakladni znaky, popisuje
kritéria a typy neziskovych organizaci, dale ckteazuje zdroje financovani neziskove
organizace fisobici v socialnich sluzbach. Druha kapitola &euje fundraisingu, definuje
pojem ,fundraising”, objasuje metody a jednotlivé techniky fundraisingu, divékruhy
moznych dant a vyswtluje zakladni filozofii fundraisingu. Popisuje mZ vlastnosti
fundraisera. Prvni édwkapitoly vychazi ze studia odborné literatury,@dka internetovych
zdroja.

Ve ftreti kapitole je pedstavena nestatni neziskova organizace Charitéac&anjeji
¢innost. Je zafena zejména na charakteristiku a vyvoj Domu pokwngtdi Bohuslavice.
Ctvrta kapitola se &nuje analyze hospottni Domu pokojného staBohuslavice v letech
2007-2012. Obsahuje zhodnoceni vyuziti metod anikcfundraisingu a navrhy dalSich
moznosti ziskani finanich prostedki.

Pro empirické Sé&tni je pouzita metoda ,analyza dokunigntZdrojem dat jsou
zejména Getni vykazy, vyroni zpravy, kalkulace, dopisy, zapisy ze setkankudwentace ke
grantim a dotacim, dalSi interni dokumenty domova a wélstkanky. Ziskana data jsou pro

piehlednost prezentovana pomoci tabulek.



1 NARODNIi HOSPODARSTVI, NEZISKOVY SEKTOR,
NEZISKOVE ORGANIZACE

Prvni kapitola vysgtluje kritériaclenéni narodniho hospo#kgtvi, vymezuje neziskovy
sektor a jeh@asti. Poskytuje ukotveni nestatni neziskového drgap v neziskovém sektoru
i celém narodnim hospoisvi. Vyswtluje pojem neziskova organizaceietns jejich

zakladnich znaka uvadi kritéria &leni neziskovych organizaci.

1.1 Clenéni narodniho hospoda Fstvi

Neziskovy sektor je s@asti narodniho hospoiddvi.,,Subjekty fungujici v neziskovém
sektoru produkuji é&Sinou smiSené statky a ziskavaji pfedky na svoji cinnost
i z peroztlovacich proces Cilem existence neziskového sektoru neni ziskreallizace
poslani a z 4 vyplyvajici uzitky“(Rektaik, 2007a, s. 18).

Jak uvadi Rekidk (2007a, s. 17-18), pouzivaji se @gtenéni narodniho hospotgtvi
rizna kritéria ve vztahu k zadani, pro které ma ddeéni slouzit. Mezi nejvyznan#jsi
kritériafadi

a) Kritérium odwtvi - odwtvi jsou skupiny ekonomickych aktivit vzniklych hesicky

v procesu dby prace.

b) Kritérium sektoru - sektor ipdstavuje soubor odivi, ktera realizuji statky

s obdobnou mirou produktivity prace (s obdobnowmilivu na produktivitu prace

narodniho hospodistvi):

o primarni sektor (prvovyroba),

0o sekundarni sektor (zpracovatelskympysl),

o terciarni sektor (sluzby distribuujici, uchovaggjti opravujici materialni
statky),

o kvartarni sektor (sluzby nematerialniho charaktpiavazi ptsobici ve
vefejném sektoru),

o kvintarni sektor (¥da, vyzkum, urleckd tvorba a tak déle (atd.).

c) Kritérium vlastnictvi:

o soukromy sektor,

0 municipalni — obecni a regionalni sektor,

0 statni sektor — vlastnikem je stat nebo jehst.

d) Kritérium financovani provozu a rozvoje:



0 ziskovy, trzni sektor — provoz a obnova je realéaw z trzeb za prodané
statky na principu nabidky a poptavky za trzni cargilem jeho existence je
dosahovani zisku,

0 neziskovy, netrzni sektor, ktery se délleni na:

0 vefejny neziskovy sektor (dale uvadjako veejny sektor),
0 soukromy neziskovy sektor,

0] sektor domacnosti.

1.2 Charakteristika a rozd éleni neziskového sektoru

Jak bylo jiz vySe uvedeno, neziskovy sektor se didai, a to na &jny sektor,
soukromy neziskovy sektor a sektor domacnosti. patdkapitola bude zatrena zejména
na charakteristiku wejného a soukromého neziskového sektoru.

.verejny sektor je ta'ast narodniho hospodstvi, ve které jsou ve kgném zajmu
uspokojovany poeby spolénosti a oldani formou statk prosteednictvim véejnych sluzeb,
je financovana fevazw z veéejnych rozpéti, je rizena a spravovana k&nou spravou,
rozhoduje se v ni/pvaz@ veejnou volbou a podléha xgné kontrole* (Rektaik, J.,
Seleovsky, J. a kol. 2003 in Relikp 20074, s. 18).

.verejny sektor funguje v pluralitnich demokraciichamci tzv. smiSené ekonomiky,
kdy vedle sebe koexistuje soukromy sektorgjme sektor‘(Hamernikova, 2010, s. 23).

Podobny charakter jako #ggny sektor, i kdyZ nemusi n@rlochazet k financovani
z vaejnych rozpeta, ma i tak zvany (tzv). neziskovy nestatni (nonfipreektor, ktery pini
podobné funkce jako wejny, je vSak financovan ipvaz® ze soukromych zdrdj
(Hamernikova, 2010, s. 23).

Tzv. nestatni neziskovy (non-profit) sektor zalentinnosti, které jsou funiné
podobné&finnostem ve viejném sektoru, ale funguje na bazi nestatnihonilest organizaci
a instituci, které se wm vyskytuji, a jejichz financovani neni n&tnpodmirgno
poskytovanim prostdki z verejné rozpotové soustavy. Za#stnanci tohoto sektoru nejsou
statnimi zamstnanci a funguje zdeéasto i princip dobrovolné prace, spolu s principem
obc¢anské solidarity, filantropi€i charity. Funkné se vSak tento sektor podobaiejgému
sektoru. Organizace neziskového nestatniho sekderwyskytuji v oblastech, o&wich

a oborech tradn¢ zahrnovanych do sektoruiggného (Hamernikova, 2000, s. 42).



~.Charakteristickym rysem instituci a organizacir@gmého sektoru je jejicbastené
nebo Uplné financovani zAegnych prostedk: a napojeni na fiskalni systénfflamernikova,
2010, s. 22).

K ozna&eni finartnich operaci, vztaha nastraj realizace viejného zabezgeni
verejnych statk, poskytovani transférnebo stimulaci subjektk urtitému chovani slouzi
pojem ,veaejné finance" (Hamernikova, 2010, s. 22). Pod paimasejné finance je dle
Hamernikové (2010, s. 11) mozno chapat jednak jokakd cinnost véejné spravy a jednak
je jim ozn&ovana teorie. Terminem k&gné finance" jsou ozrtavany specifické finami
vztahy a operace, které probihaji v ramci ekonoéficksystému mezi organy a institucemi
vefejné spravy na strénjedné a ostatnimi subjekty na sttasruhé (to jest (tj.) atany,
domacnostmi, firmami, neziskovymi organizacemi dgime (apod).

»,Obsahem specifickych finanich vztalt a operaci je:

0 ve'ejné zabezpeni véejnych stath (tj. jejich produkce a poskytovani),

o profinancovani #iznych transfer (zejména socialniho razu),

o stimulace ekonomickych subpekt urcitému chovani (nafklad k ekologickému

chovani) prostednictvim dotaci, pokut dani* (Hamernikova, 2010, s. 11).

K profinancovanidchto ¢innosti vznik4 viejné rozpétova soustava, jejimz hlavnim
Ucelem je vytvdit dostatény objem véejnych gijmu v ramci Gznych véejnych rozpeéti
(at uz statniho, regionalnich nebo mistnich r@gjpok profinancovani tzv. wejnych vydai
(Hamernikova, 2010, s. 11). Firgn vztahy a operace, které probihaji v ramdiejreych
financi, se zakladaji na principech nenavratnosigekvivalence a nedobrovolnosti.
(Hamernikova, 2010, s. 18).

»,R0zpa‘tovou soustavou rozumime soustaviepg/ch rozpeti (véetre rozpaitovych
vztahi fungujicich uvnittéto soustavy) a instituci, které zabexgietvorbu, rozdlovani, uziti
a kontrolu tok jednotlivych okrufi finarncnich prostedki v ramci této soustavy. Soustava
verejnych rozpeti v Ceské republice je tvena rozpety centralni viady a rozpy

mistnimi“ (Hamernikova, 2010, s. 165).

1.3 Neziskové organizace a jejich typologie

Jak uvadi Rekidk (2007b, s. 25), stoji u keni dneSnich neziskovych organizaci

filantropie, stejg jako u kaem charity.



.Slovo charita pochazi z latinského caritatem, gezvyraz oznéujici kresanskou
lasku a do dneSnich jazykeSel z bible. Do dobyrighodu statu blahobytu (welfare state)
byly charitativni organizaceéSinou vysledkeri vyjad enim velkodusnosti dobracinnosti
bud’ jednotlivce, anebo statu. Jak moc a vliv aristakeaa cirkve slabla, q@chazely postupn
dobrafinné instituce a organizace pod vliv statu. Toydelp jak organizaci podporujicich
chudé, tak i nafiklad muzeti Skol zabezpijicich vyssi vzdiani (Goldin in Rektdik, 2007
b, s. 25-26).

,S€ souasnou neziskovou organizaci ale spiSe souvisi pbjantropie. Toto slovo
ozna'ujici obecw lasku k lidem pochazi izctiny (philanthropos). Filantropie, tedy snaha
pomoci motivovana (obeén laskou Kk bliznimu, dnes nach&zi vyga v neziskovych
aktivitach. Organizace stojici na tomto zakla® nazyvaji neziskové, v podminké&hjsou
nazyvany nestatnti nevladni neziskové — nejseizeny statem (vladou). Jsou vyjadim
postoje utité spolenosti (komunity) lidi k ékterému z viejnych probléni a jsou zavislé na
financovani z velkéasti z prostedki: dobrovolnych dant. Organizace tohoto typu nevznikaji
primarné pricinenim statu, resp. statnichvedniki, jsou vysledkem snahy &api urcitych
skupin oldari. Nejsou zde tedy proto, Ze si #je vlada, ale proto, Ze si toq)i obrané”
(Rektaik, 2007b, s. 26).

Podle Rizickové (2007, s. 6) je neziskova organizace pojenerykie obeca
pouzivan, aniz by byl definovangjakym platnym pravnim iedpisem Ceské republice.
Dlouho se uvaZovalo o zvlastnim zakonu, ktery bgc#ikoval neziskovou organizaci, jeji
predntt ¢innosti, jakym zfisobem vznikd, hospotiapopipac jak bude zdafma. Zda se, Ze
se jiz opousti mySlenk#esSit tuto oblast zvlastnim zakonem, i kdyZz v mistilee na jeho
znéni pracovalo.

Dle Rektdika (2007b, s. 39) nejsou veské odborné ekonomické litersgu
organizace, kterégsobi v neziskovém sektoru, jednozmacharakterizovany. Vychazelo se
z definice uvedené v zakeértislo (€.) 586/1992 sbirky (Sbh.) o dani #jmu 818, Ze jde
0 organizace charakteru pravnické osoby, ktera lnelyzena nebo zaloZena z&elem
podnikani.

Ve zminovaném zakaohbyly uvedeny nasledujici typy organizaci:
z4jmova sdruzeni pravnickych osob,

ob¢anska sdruzenicetns odborovych organizaci,

politické strany a hnuti,

statem uznavané cirkve a ndbozenské gpoti,

O O O o o

nadace a nadai fondy,
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obce,

kraje,

organiz&ni slozky statu a tzemnich samospravnychicelk
piispivkové organizace,

statni fondy,

O O O O o o

obecr pros@Esné spolénosti,

0 vefejné vysoké Skoly.
Tato pravni Uprava platila do konce roku 2013 ¢&@nbsti nového Qianského zakoniku od
1. 1. 2014 byla vySe uvedena typologie ze zékotandch z fijma vymazana.

Od 1. 1. 2014 vstoupila tedy v platnost velka diftkace soukromého prava, jejiz
souwasti je i zakore. 89/2012 Sbh. Qiansky zéakonik a zakon o obchodnich korporacich
nahrazujici dosavadni Obchodni zakonik. ¢dyn které tato rekodifikacefipesla, se dotkly
i neziskovych organizaci (Neziskovky.€ neziskovych organizacich).

Novy Oktansky zakonik navvymezuje subjekty soukromého prava. RozliSije t
typy pravnickych osob, a to korporace, fundacetawys Korporace fedstavuji pravnické
osoby, mezi které pati tzv. spolky. Fundace, jakozta:&€lova sdruzeni majetku zahrnuji
nadace, nadai fondy a pidruzené fondy, jejichz zaklad téiomajetek ueny k ugitému
ucelu. Ustavy jsou pravnické osoby ustavené zalain provozovaniginnosti uzit&né
spole&ensky nebo hospotkky s vyuzitim své osobni a majetkové slozky. Ustaniclenska
organizace jako spolek a funguje spise nasssmaneckém principu (Sebesta, 2013, Zakladni
piehled zngn, které pinasi novy Obansky zakonik pro nestatni neziskové organizace).

NejrozstergjSi forma neziskovych organizaci —¢alnska sdruzenirpstala od 1. ledna
2014 existovat. Misto nich zavedl novy &@bsky zakonik pravni formu ,zapsany spolek".
V¢étsSi diraz by nél byt kladen na spolkovotinnost aclensky charakter spolk Dosavadni
sdruzeni musi své zakladni dokumentyisgby fungovani uvést do souladu s novou pravni
Gpravou. Pokud nebudou schopny nové Uprathowt, maji moznost transformace na dalsi
nové formy Ustav nebo sociélni druzstvo. V novéntabkkém zakoniku jsou ro¥h now
upraveny nadace a nawd fondy. Stary zakort. 227/1997 Sb. o nadacich a nadah
fondech byl zruSen. Zakodt. 248/1995 Sb. o obeémprosgsSnych spolénostech byl od
1. 1. 2014 také zruSen, nahradila jej nova Uprastavii Stavajici obech prosgsné
spol&nosti se vSak transformovat nemusi a mohou i nafladlgovat podle zmimého
zruSeného zakona, neni vSak uz mozné zakladat Mngou se vSak také transformovat do
ustavu nebo socialnich druzstev. Socialni druzgyhazi vstic socialnimu podnikani. Jsou

odpowdi na rozvoj socialniho podnikani, které pr&vapravuje zékon o obchodnich
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korporacich. Jde o druZstva fungujici na neziskbvydncipech. Pro evidované pravnické

osoby (cirkevni neziskové organizacéjtava vse ¥ starém. Evidované pravnické osoby se
nadalefidi podle zakona&. 3/2002 Sh. o cirkvich a nabozenskych spadetech. Aktualé

existuji tedy vCeské republice tyto formy neziskovych organizaci:

o

O O O O o

spolky,

obecr pros@Esné spolénosti,

astavy,

nadace,

nada&ni fondy,

evidované pravnické osoby (cirkevni) (Neziskovky@axeziskovych organizacich).

Novy Oktansky zakonik nav definuje status wejné prospSnosti, kdy ye‘ejné

prospsSna je pravnicka osoba, jejimZz poslanim jésgivat v souladu se zakladatelskym

pravnim jednanim vlastnéinnosti k dosahovani obecného blaha, pokud na @i

pravnické osoby maji podstatny vliv jen bezuhorsaby, pokud nabyla majetek z poctivych

zdroji a pokud hospodaenvyuziva své jemi k verejné prosprdnému delu* (Cesko, zakon
¢. 89/2012 Sb. Giansky zakonik).

Pro pochopeni poslani aiciheziskovych organizaci jsou tyto systematizovangie

nasledujicichitdicich znak (Rektaik, 2007b, s. 39):

(@)

podle kritéria zakladatele,

podle kritéria globalniho charakteru poslani,
podle kritéria pravéorganiz&ni normy,

podle kritéria zpsobu financovani,

podle kritéria charakteristiky realizovany&innosti.

Podle kritéria zakladatele gkeni neziskové organizace na:

a) organizace zaloZzené i&gnou spravou, tj. statni spravou (ministerstvdieami Gad

statni spravy), nebo samospravou (obec, magidtra}), nskteré z nich se proto

nazyvaji véejnopravni organizace,

b) organizace zalozené soukromou fyzickou nebo pr&enicosobou nazyvané

soukromopravni organizace,

c) organizace, které vznikly jako tggnopravni instituce — vykoncalu verejné sluzby je

dan jako povinnost ze zakona hi&fad (nap.) verejna vysoka Skola.
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Rektdik (2007b, s. 39) charakterizuje neziskové orgar@zasledujicimi znaky:
a) spol&nymi pro vSechny typy neziskovych organizaci:
0 jsou pravnickymi osobami (s vyjimkou organimé&ch slozek),
nejsou zaloZzeny zata@lem podnikani,
nejsou zaloZzeny zas@lem produkce zisku,

uspokojuji konkrétni pe¢by olkani a komunit,

o O O o

mohou, ale nemusi byt financovany zejaych rozpéti,

b) spol&nymi jen pro soukromé neziskové organizace:
0 maji ze zakona povolenu svoji autonomii ve vztalmndSimu okoli,
o0 c¢lenstvi v tchto organizacich je realizovano vyhradma principu dobrovolnosti
(s vyjimkou rekterych profesnich komor),

0 Vvytvar vétSinou neformdlni struktury sympatizantle vzdy v ramci legislativy,

.....

1.4  Principy financovani neziskové organizace p  usobici

v socialnich sluzbach

Tato podkapitola se budeénovat charakteristice hlavnich zdrojfinancovani
neziskové organizacaipobici v socialnich sluzbach. Toto teoretické semm bude dlezité
zejména pro provedeni analyzy hospedéa Domu pokojného stia Bohuslavice v ramci
empirického Séeni, které se bude o tyto zakladni zdroje opirabude tedy zagteno
zejména pro poéeby této empirickéasti.

Uréujici legislativni normou v socialnich sluzbach jesowasné dob zakon
¢. 108/2006 Sh. o socidlnich sluzbach veéntrpozajSich gedpidi a vyhlaskas. 505/2006
Sh., kterou se provéjl néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbachn&@ pozd;jSich
piedpisi. Tento zakon mimo jiné zahrnuje také financovamdia@nich sluzeb, upravuje
podminky poskytovani socialnich sluzebetré Ghrady za poskytované socialni sluzby,
podminky poskytnuti dotaci MPSV, kraje, obce atd.
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Uhrady od uzivateli za poskytnuté sluzby

Domov pro seniory p#t mezi sluzby poskytované za Ghradu. Uhrada zabgluz
poskytované v domovech pro seniory zahrnuje ubytvatravu a p# ve sjednaném
rozsahu.

,O poskytnuti socialni sluzby uzavira osoba smipgvposkytovatelem socialnich
sluzeb®. Smlouva o poskytnuti socialni sluzby v dormagwro seniory musi byt uzésna
v pisemné form

» Smlouva obsahuje tyto nalezitosti:

a) oznaeni smluvnich stran,

b) druh socialni sluzby,

c) rozsah poskytovani socialni sluzby,

d) misto aas poskytovani socialni sluzby,

e) vySi uhrady za socialni sluzby sjednanou v ramy§e Uhrady stanovené v § 73 az 77
a zpisob jejiho placeni,

f) ujednani o dodrzovani vnitich pravidel stanovenych poskytovatelem pro poskyt
socialnich sluzeb,

g) vypovdni divody a vypo&dni lhity,

h) dobu platnosti smlouvy“(Cesko, zakort. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, vénin
pozcEjSich gedpigl).

.Poskytovatel socialnich sluzeb az#e odmitnout uzait smlouvu o poskytovani
socialnich sluzeb pouze, pokud
a) neposkytuje socialni sluzbu, o kterou osoba ,Zzadé i s ohledem na vymezeni okruhu
osob v registru poskytovatesocialnich sluzeb,

b) nema dostat@ou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby, o kteysoba zada,

c) zdravotni stav osoby, ktera Zada o poskytndiyfowé socialni sluzby, vyluje poskytnuti
takové socialni sluzby; tyto zdravotni stavy stapoevadci pravni gedpis, nebo

d) osol#, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vgddw dok kratSi nez 6 @sia: pred
touto Zadosti smlouvu o poskytnuti téZe sociamibgl z dvodu poruSovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy(Cesko, zakort. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, vénin
pozdjSich edpis).

Pred uzavenim smlouvy o poskytnuti pobytové sluzby je Zddpterinen edlozit
poskytovateli socialnich sluzeb posudek téka zdravotnim stavu. Zadatele, ktery neni
schopen sam jednat a nema zdkonného zastupceyuagti uzavirdni smlouvy obecniad
obce s roz#énou misobnosti podle mista jeho trvalého nebo hlaSenébgtp nebo obecni
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Ufad obce s roz&nou mmsobnosti podle sidla #aeni Cesko, zakoné. 108/2006 Sb.
0 socialnich sluzbéach, ve&ni pozdjSich edpisi).

Za pobytové sluzby poskytované v dorogro seniory hradi osoba Uhradu za
ubytovani, stravu a za §époskytovanou ve sjednaném rozsahu. Maximalni ujgady za
ubytovani a stravu stanovi provéd pravni pedpis. Po Uhradza ubytovani a stravuiip
poskytovani pobytovych sluzeb v donégwo seniory musi oseélrzistat alespd 15 % jejiho
piijmu. Uhrada za @€ se stanovi i poskytovani pobytovych sluzeb ve vydizmaného
piispivku. Osoba, které jsou poskytovany socialni sludbkteré by po uhra&dnakladi za
ubytovani a stravu nésgtala z jejiho Hjmu zakonem stanoven#stka, je povinna dolozit
poskytovateli &chto sociélnich sluzeb vySi svéhtijmu a neprodlehmu oznamovat zgmy
v pifjmu, které maji vliv na vy3i thrady €sko, zakors. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach
ve zréni pozajSich gedpig).

Maximalni vySe uhrady za ubytovani v dora@ro seniory mze¢init 210,- K& denrg
véetng provoznich naklail souvisejicich s poskytnutim ubytovani, za celodetravu 170,-
K¢ denrg a 75- K& za olgd Wwetné provoznich naklail souvisejicich s fijpravou stravy
(Cesko, vyhlaska&. 505/2006 Sb., kterou se provfichéktera ustanoveni zakona o socialnich
sluzbach, ve zmi pozdjSich redpisi).

~Prispvek na pé (dale jen ,prispevek”) se poskytuje osobam zavislym na pomoci
jiné fyzické osoby. Timtofigpevkem se stat podili na zagii socialnich sluzeb nebo jinych
forem pomoci podle tohoto zakon& pvladani zakladnich Zivotnich peb osob. Naklady na
prispevek se hradi ze statniho rozpe' (Cesko, zakor. 108/2006 Sb. o sociélnich sluzbéach
ve zréni pozdjSich pedpisi).

,0Osoba starSi 18 letdku se povazuje za zavislou na pomoci jiné fyziskéyve

o stupni | (lehka zavislost), jestlize @vddu dlouhodod nepriznivého zdravotniho stavu
neni schopna zvladati ineboctyri zakladni zZivotni paeby,

o stupni Il (stedre tezkd zavislost), jestlize Zvbdu dlouhodod nepfiznivého
zdravotniho stavu neni schopna zvladatrebo Sest zakladnich Zivotnich/edt,

o stupni lll (teZka zavislost), jestlize Znebdu dlouhodod nepfiznivého zdravotniho
stavu neni schopna zvladat sedm nebo osm zaklazin@thich poteb,

o stupni IV (Uplnd zavislost), jestlize iavibdu dlouhodod nepiznivého zdravotniho
stavu neni schopna zvladat demnebo deset zakladnich Zivotnich/gbt a vyzaduje

kazdodenni pomoc, dohled nebaigié fyzické osoby{Cesko, zakort. 108/2006

Sb. o socialnich sluzbach, vesmhpozdjSich gedpisi).
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Dlouhodolk negiznivym zdravotnim stavem se dle zakona o socidlrsiazbach
rozumi zdravotni stavkiery podle poznaikléka'ské ¥dy trva nebo ma trvat déle nez 1 rok
a ktery omezuje fudki schopnosti nutné pro zvladani zakladnich Ziebtmioreb® (Cesko,
zakon¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, venzipozdjSich gedpisi).

.P 7 posuzovani stughzavislosti se hodnoti schopnost zvladat tyto zékl&ivotni
potreby: mobilita, orientace, komunikace, stravovamiékani a obouvanigiesna hygiena,
vykon fyziologické pgeby, pée o zdravi, osobni aktivity, & o domacnost{Cesko, zakon
¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, véentpozdjSich gedpisi ).

.VySe pispevku pro osoby starSi 18 léini za kalend#&ni mesic
a) 800 k, jde-li o stupé | (lehkéa zavislost),

b) 4 000 K, jde-li o stupé Il (stredre tezka zavislost),

c) 8 000 K, jde-li o stupe Il (tezka zavislost),

d) 12 000 K, jde-li o stupé IV ( Uplna zavislost)"

(Cesko, zakor. 108/2006 Sb. o sociélnich sluzbach, vénzpozajsich gredpisi).

Narok na vyplatu fispivku vznika podanim zadosti d@ipnani gispevku, na ktery
vznikl narok. Rispivek vyplaci krajska poléta (radu prace, ktera jefiglusna k rozhodnuti
0 prispivku, a to mesicné v kalendénim mesici, za ktery nalezi, ipvodem na platebnicét
uréeny gijemcem pispivku nebo posStovnim poukazem. VySi Uhradyigloné pomoci
poskytnuté v kalenddim mesici je poskytovatel socialnich sluzeb povinetfijepci
piispivku pisems vyuétovat nejpozdji do 15 kalend#nich drii po uplynuti kalend@iho
mésice, v 8mZ byla pomoc poskytnutaCésko, zakort. 108/2006 Sb. o sociélnich sluzbach,
ve zréni pozdjSich pedpisi).

Dotace Ministerstva prace a socialnichéci

Ministerstvo prace a socialnichéof, odbor socialnich sluzeb a sociélni préace,
vyhlaSuje kazdy rok dotai fizeni k poskytnuti dotace ze statniho ratpgoro pravnické
a fyzické osoby, které poskytuji socialni sluzbytére ze statniho roz§ta se poskytuje
k financovani Bznych vydai, které souviseji s poskytovanim zékladnégimosti socialnich
sluzeb, které jsou v souladu se zpracovanyedatdobym planem rozvoje socialnich sluzeb
kraje. Mira podpory s&di principy a prioritami dotaihofizeni. Dotace se poskytuje pouze
poskytovateli socialni sluzby, ktery ma opréwink poskytovani socialnich sluzeb. O dotaci
na jednotlivé socialni sluzby Ize Zadat v ranichto program podpory:
Program podpory A — podpora poskytovani socialsiolieb, které maji mistgi regionalni

charakter, poskytovanych uzivatel sluzeb v souladu s mistniiiregionalnimi patbami.
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Program podpory B — podpora socialnich sluzeb gkieaji jast celostatnici nadregionalni
charakter.

Dotace je poskytovana Zaddit@l na zaklad zadosti poskytovatele socialni sluzby
o poskytnuti dotace ze statniho ro#poio Tato Zadost musi byt zpracovana a podananglu
prostednictvim internetové aplikace Socialni sluzby-Btskatel veéasti Zadost o dotaci.
Kazdy poskytovatel vyplje a podava pouze jednu zadost o dotaci. Na dataatatniho
rozpatu neni pravni narok. Zadosti jsotijimany ve dvou terminech datgihotizeni. Jedna
se o0 terminfadny a miméadny (pro nov registrované socialni sluzby)iiPposuzovani
Z&dosti se fhlizi k tomu, zda a v jaké vySi je poskytovana aartni pée hrazena
z vaejného zdravotniho pojiti, déale se fihlizi k dosavadni historii financovani socialni
sluzby ze statniho rozpi a rozpdta samosprav a podilu jednotlivych zdrdjnancovani na
celkovych nékladech poskytovani socialni sluzby alatSim moznostem poskytovatele
socialni sluzby zajistit financovani socialni slyzb jinych zdrofi. Po posouzeni Zadosti
provadi a navrh vySe dotace stanoviifpad programu podpory A) zagstnanci pisluSného
krajského tadu, ktery je fijemcem a zpracovatelem jednotlivych Zadosti v igmagramu
podpory A. Na zaklatl navrhu dotani komise rozhoduje o vySi dotace ministr prace
a socialnich &ci. Proti za¥ram dot&niho fizeni MPSV a rozhodnuti o poskytnuti dotace
nelze podat opravny prdstiek. Ridélend dotace je MPSV vyplacena ve splatkach diad
Ucty poskytovatel socialnich sluzeb platebnim poukazem.i\pact programu podpory A je
dotace vyplacena prdastnictvim rozpstu ((¢tu) kraje. 1. splatka dotace je vyplacena ve vysi
40 % poskytnuté dotace do 3liebna, 2. splatka ve vysSi 30 % poskytnuté dotawe d
31. kwtna, 3. splatka je vyplacena ve vysi 30 % poskgrmdtace do 30. garoku, na ktery
je dotace poskytnuta (Ministerstvo prace a soahlnici, Metodika Ministerstva prace
a socialnich i CR pro poskytovani dotaci ze statniho ragpoposkytovatélm sociélnich
sluzeb a posouzeni zadosti o dotaci ze statnitppttrv oblasti podpory poskytovani socialnich

sluzel).

Dotace z rozpdtu kraje

Olomoucky kraj poskytuje ze svého roZpofinartni prostedky Zadatéim v rdmci
dotatniho programu pro socialni oblast. Tento program agministrovany Odborem
socialnich ¥ci Krajskeho ©adu Olomouckého kraje a schvaluje ho Zastupitelstvo
Olomouckého kraje. O poskytnuti dotace se rozhodajezaklad Zzadosti, kterd musi byt
predloZzena naiedepsaném formufiav zadaném terminucetné poZadovanych ffloh. Na
poskytnuti dotace z rozpm Olomouckého kraje neni pravni narok. Dotace askytuje na
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zaklad uzawené smlouvy a fiZe byt pouzita pouze na Uhradu uznatelnych néklad
Pfijemce je povinen vyiiovat poskytnutou dotaci v souladu s uzEou smlouvou na
piedepsaném formula(Olomoucky kraj, Pravidla pro poskytovani firaich prostedki

z rozpa@tu Olomouckého kraje v ramci détdho programu pro socialni oblast). V oblasti
podpory ,Poskytovani socialnich sluzeb® mohou oadbt pozadat nestatni neziskové
organizace — poskytovatelé socialnich sluzeb meyiahi Krajskym @ adem (KU)
Olomouckého kraje. Podané Zadosti se projednav&fintisi pro rodinu a socialni zalezitosti
Rady Olomouckého kraje, ktera dopd@irwysi dotace. Doporiené zadosti getné vySe
piispivku schvaluje Zastupitelstvo Olomouckého kraje.axhci dotace je podporovana jen
realizace zakladniclinnosti i poskytovani socialnich sluzeb. Minimalni vySe at&cini

25 000,- K, maximalni vySe dotac&ni 500 000,- K (Olomoucky kraj, Specifikace oblasti
podpory, Poskytovani socialnich sluzeb).

Kromé vySe uvedeného iispivku z programu je mozné pozadat o neinvesti
financni prispivek do vySe 25 000,- K poskytovany Radou Olomouckého kraje. Tento
piispivek z rozpotu kraje miize byt poskytnut pravnickym a fyzickym osobam, é&ter
provozuji veéejné prosgsnoucinnost na tzemi Olomouckého kraje ve stanoveny&stdzh,
mezi réz pati také socialni sluzby a humanitarni pomoc. O pwoaky neinvestiniho
finantniho @ispevku rozhoduje Rada Olomouckého kraje po vydani ostaka ecné
piislusného odboru, ktery se vyfad vécné strance, pifgbnosti a kvalit projektu, ktery je
obsahem Zadosti. Zadost se podava feaapsaném formufidve stanoveném terminu. Na
neinvestni finartni prispivky neni pravni narok. Vyifovani gispivku se pedlozi
piislusnému odboru. Tentdippivek se neposkytuje obcim a organizacim, které abrzaeji,
ani organizacim, jejichzizovatelem je Olomoucky kraj (Olomoucky kraj, Pidlai pro
cerpani neinvestnich finargnich pispevka do vySe 25 tis. K schvalovanych Radou

Olomouckého kraje pro rok 2014).

Dotace z rozpd@tu obce

Zakon ¢. 128/2000 Sb. o obcich (obecniizeni), ve zini pozdjSich gedpidi,
umoziuje obcim poskytovat dotace humanitarnim organmaeijinym fyzickym nebo
pravnickym osobam sobicim v oblasti mladezesldvychovy a sportu, socialnich sluzeb,
podpory rodin, pozarni ochrany, kultury, ¥#alani a ¥dy, zdravotnictvi, protidrogovych
aktivit, prevence kriminality a ochrany Zivotnihooptedi. Obec #tSinou stanovi, na jaké

Ucely je dotace wena. Poskytnuta dotace se musi obcictguat.

18



Dotace ze zahraninich programi
Finartni mechanismy Evropského hospisk&Eho prostoru (EHP) a Norska

Vstupem do Evropské unie zisk&laska republikaR) moznost fistupu kéerpani
prostedki z Finagnich mechanisin Evropského hospo#gkého prostoru a Norského
financniho mechanismu. Staty EHP/Norsko se zavaziaspivat ekonomicky slabSim zemim
v Evropském hospodském prostoru, a to poskytovanim giéamia investini a rozvojove
projekty v prioritnich oblastech (Olomoucky krajn&nni mechanismy EHP a Norska).

Od fijna 2013 majiceské neziskové organizace moznost v ramci Emah
mechanismi  EHP/Norsko 2014-2020¢erpat prosedky na realizaci svych projekt
Umoziuje to no¥ ziizeny Fond pro nestatni neziskové organizace (NB&hem ti vyzev
bude v obdobi 2013 aZz 20itdzcleno 208 miliéri korun. Tyto prosedky spravuji Nadace
rozvoje olktanské spoknosti a Nadace Partnerstvi. Program nabizi nezyskawganizacim
moznost zadat o prasdky jak na samotné projekty v oblasti socialnibéasti Zivotniho
prostedi, tak na spolupraci s donorskymi neziskovymiaargacemi (Norsko, Island,
Lichtenstejnsko)Olomoucky kraj, Program- fond pro NNO podpaktivity neziskovych

organizaci ve vysi 208 milianKc).

Program Svycarskoéeské spoluprace

Dne 20. 12. 2007 byla v Bernu podepsana Ramcovédddo mezi viadouCeské
republiky a Svycarskou federalni radou vivimplementace Programu Svycarskoeské
spoluprace na sniZzeni hosptskych a socialnich rozdilv ramci roz&ené Evropske
unie.Program Svycarskoeské spoluprace méa dva cilefrispét ke snizeni hospotikych
a socialnich rozdil meziCeskou republikou a vysfejsimi zengmi Evropské unie, iispst
ke sniZeni hospotikych a socialnich rozdil mezi dynamickymi réstskymi centry
a strukturaly slabymi okrajovymi regiony v rameieské republikyProgram definujetyfi
snery financovani, tzv. Priority.
1. Bezpénost, stabilita a podpora reforem.
2. Zivotni prostedi a infrastruktura.
3. Podpora soukromého sektoru.
4. Rozvoj lidskych zdrgj a socialni rozvoj.
Specialni alokace je takédena na Blokovy grant pro Nestatni neziskové orgar@zFond na
piipravu projeki a Fond partnerstvi. Program Svycargkské spoluprace byl oficiain
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zahajen dne 5¢ervna 2009 na Ministerstvu finan€iR, které v ramci Programu funguje
jako Narodni koordingni jednotka, ktera je peévena vyjednavanim se Svycarskou stranou
a je zodpowdna za koordinaci celého Programu (Olomoucky Keapgram Svycarskodeské

spoluprace).

Dotace od &radu prace

Souwasti statni politiky zagstnanosti je podporatizovani novych pracovnich mist
poskytovanim fispevkii zamgstnavatelm pi zaméstnavani uchazé o zangstnani,

i uchazeéam samotnym. Mezi nastroje aktivni politiky zé&sianosti pdt zejména
rekvalifikace, investini pobidky, véejn¢ pros@sné prace, spalensky welna pracovni
mista, pispevek na zapracovani,tigpivek pi prechodu na novy podnikatelsky program
(Integrovany portdl MPSV, 2012, Aktivni politika méstnanosti a zakod. 435/2004 Sb.
0 zangstnanosti).

Rozvijeni zarmsstnanosti, snizovani nezastnanosti, podpora socialnihockovani
osob a rovnych fjlezitosti se zawtenim na rozvoj trhu prace a lidskych zdrge také
hlavnim poslanim Evropského socialniho fondu (EEHSF je jednim zefit strukturalnich
fondia Evropské unie. Je Kibvym finartnim nastrojem pro realizovani Evropské strategie
zamestnanosti. Programy, které unba¥aly cerpani prosedki z ESF v oblasti lidskych
zdroji v obdobi 2007-2013 ¢R byly:

Opera&ni program Lidské zdroje a z&stnanost,
Opera&ni program Vzdlavani pro konkurenceschopnost,
Oper&ni program Praha — Adaptabilita,

(Integrovany portal MPSV, Evropsky socialni fondR).

Platby od zdravotnich poji&¥oven
Poskytovatel pobytovych socialnich sluzeb v domsbveoro seniory a dalSich
zarizenich je povinen osobam v nich uraigtm zajistit zdravotni p@ Tuto p&i podle
z&kona o viejném zdravotnim pojighi pini:
o prostednictvim zdravotnického #aent,
o0 jde-li o oSetovatelskou a rehabilitai p&i piredevsim prosédnictvim svych
zanestnand, ktefi maji odbornou zjsobilost k vykonu zdravotnického povolani.
Rozsah takto poskytované geéstanovi zdkon o yejném zdravotnim poji&hi a Seznam
zdravotnich vykofi s bodovymi hodnotami. Na poskytovani a Uhradu fogatelskeé
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a rehabilité&ni p&e uzaviraji zdravotni pojidvny (ZP) se zdzenimi pobytovych socialnich
sluzeb 2Zvlastni smlouvy. Zaeni pobytovych socidlnich sluzeb ziskavaji opEavn
vyucétovat uvedenou zdravotni périslusné zdravotni pojisvre, pokud byla poskytnuta na
zaklad ordinace oSeétjiciho Iékde, zpravidla praktického, ktery ma ggpusSnou zdravotni
pojistovnou smluvni vztah, odbofnkvalifikovanymi zandstnanci z&zeni pobytovych
socialnich sluzeb, ¥&enim, které uzaelo smlouvu sfsluSnou pojiBovnou v rozsahu
vykoni stanovenych pro tuto pESeznamem zdravotnich vykibnsjednanych ve smlotwza
podminek sjednanych ve sml@uKazda pojisovna smi hradit pouze za své pdajkte.
Poskytovatel socialnich sluzeb je ze zakona povirEavit na svouinnost odpowdnostni
pojistni. Fislusna zdravotni pofidvna je povinna provét kontroly dodrZzovani zakonem
stanovenych nebo smiwyrsjednanych podminek poskytovani a uhrady zdravywdre. Do
seznamu zdravotnich vykonbyly doplreny vykony odbornosti 913 — vSeobecna sestra
v socidlnich sluZzbach (V3eobecna zdravotni poyjiia Ceské republiky, 2007, Uhrada
oSetovatelské a rehabilitai zdravotni pé&e v z&izenich pobytovych sociélnich sluzeb).

Dary od pravnickych a fyzickych osob
Dary od nadaci, firem, soukromych podnikatali jednotlival se stavaji stale
Pravnické i fyzické osoby si mohou také od zdkldar z prijma ode&ist zakonem
stanovenowastku, pokud poskytnou bezuplatné goindle podminek uvedenych v zakon
¢. 586/1992 Sb. o danich Hjmu (Cesko, zakor. 586/1992 Sb. o danich Hijma, ve zréni
pozdjSich redpis).
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SHRNUTI

Prvni kapitola byla &ovana pedevSim charakteristice a r@ékehi neziskového
sektoru a jeho postaveni v narodnim hospsitéd Byl v ni vymezen pojem neziskova
organizace a popsany jeji zakladni znaky. Byladawa kritéria mozZznéhdereéni neziskové
organizace. V souvislosti gianosti noveho Olanského zakoniku od 1. 1. 2014 byly
popsany hlavni zemy, které se dotkly i neziskovych organizaci, aderg/ no¥ existujici
formy neziskovych organizaci. V z&wu prvni kapitoly byly charakterizovany hlavni zpro
financovani neziskové organizacéspbici v socialnich sluzbach, kterymi byly Ghrady o
uzivateh za poskytnuté sluzby, dotace MPSV, dotace z rédmpkraje a obce, dotace ze
zahrantnich program, dotace od tadu prace, platby od zdravotnich ptgigen a dary od

pravnickych a fyzickych osob.
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2 FUNDRAISING

V druhé kapitole, ktera jeémovana fundraisingu, bude definovan pojem fursingi
uvedeny zdroje financovani neziskové organizacgsolny metody a jednotlivé techniky
fundraisingu. Déle budou vymezeny okruhy moZnychcidapopséna zakladni filozofie
fundraisingu a osoba fundraisera.

,Pro zalozeni neziskové f@devSim soukromé) organizace, byvacaga jedinym
zdrojem ,jen” lidské nadSeni a dobrovolna praceliiebrzy vSak kazda organizace zjisti, Ze
pokud chce pracovat dob a profesionalty nezbyva nez svainnost zabezp# i financné.
Zacne se tedy pohlizet p@jaké statni dotaci, nadaim grantuci movitgjSim podnikateli ve
sveém rdste. VetSinou se poda néjaké penize pro zatek ziskat. Ale co dal?(Rektaik,
2007b, s. 93).

2.1 Charakteristika fundraisingu

Podle Sedivého a Medlikové (2012, s. 16-18) jeiskexa organizace U&Bna,
jestlize vice let po s@b poctie a transparentnh naphuje svoje poslani a hospdtia
s vyrovnanym rozpgiem. Usgch neziskové organizace se rodi jiz na Gplnéwatka jeji
existence. Prvnim jeho impulsem je mySlenka, napadhcemedto udtlat. MysSlenka sama
jejimz zakladnim kamenem je poslani. Poslani dgfinuzitek organizace pro spoétest,
vychazi z gj veSkeré jeji fungovani. Strategie konkretizujeslpni véase a udavéa cile,
kterych chce organizace dosahnout. Zrdobastavené strategie jéegné, které procesy
(marketing, fundraising, public relations, lobbitiganni fizeni,tizeni a vedeni lidi) jeeba
vykonavat, a jak se v rdmci jednotlivych protdsidou s konkrétnimi lidmi vyteét vztahy
a pe&ovat o . Obraz organizace vychazi ze strategie. Imagey&asti firemni kultury a ta
je cela postavena na vztazich. Vysledkemidotybudovanych vztahjsou prestiz a vliv.

Vztahy s véejnosti se ozraji pojmem ,public relations”. Cilem public relatis
v neziskovém sektoru je budovani silné ¢ya dobrého jména organizace #egevsim
vefejnosti pozitive vnimaného obrazu organizace neboli image. Znaniagrghodné
a prestizni organizace bude mit v&sSin¢ pripadh vyhodu g ziskavani finatinich dad,
dotaci a grarit (Sedivy, Medlikova, 2012, s. 30).
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Za nastroje v neziskovém sektoru, které pomohdomu, aby ostatni mluvili
0 organizaci pozitivéy povazuji Sedivy a Medlikova (2012, s. 31-35):

o stanoveni komunikmi strategie — strategie PR musi respektovat celk®trategii
organizace a mustigpivat k naplani strategickych cil organizace,

o firemni (organizaéni) kultura - soubor internich pravidel a zvyklpstia jejichz
zaklad probihd kazdodenni fungovani v organizaci (lo&galipracovnik
a dobrovolnik k organizaci, Urove jednani lidi uvnit organizace a navenek,
obleteni a Uprava pracovnika dobrovolnik, prostedi v organizaci, Urove
spoluprace jednotlivicv organizaci, odny a postihy, zvyklosti v organizaci,

0 webové stranky a socialni &it bez nich nelze budovat Ztka organizace, dobré
jméno ani image,

o tiSttné materialy - interni materialy, externi materiglgformani a propagéni
letaky, vyr@ni zpravy, publikace atd.),

o piima& komunikace s vyznamnymi subjekty,

o0 poradani akci,

0 publicita a vztahy s médii.

Na pojem fundraisinguteni autdi pohliZzeji z iznych Ghéi. VSechny tyto definice
maji spoléné to, Ze fundraisingentco ziskavame. Pojem fundraising je sloZzen z angtick
vyrazi ,fund®, tj. zasoba, rezerva, kapital,... a ,to rdisg. pozvednout, #dit, opatit,...
(Svréinova, 2006, s. 5).

Ziskavani prosedka, fundraising, se stav&inou sodasti prace kazdé neziskové
organizace. Rekttk (2007b, s. 93) definuje fundraising jakaiskavani prosedki, resp.
hledani zdraj, které ma pomoci/edevsSim neziskovym organizacim zbavit se nedostatku
prostredki. Fundraising tedy zahrnujeizné metody a postupy, jak ziskat fiérdna jiné

prostedky na‘innost neziskovych organizaci.”
2.2 Zdroje financovani neziskové organizace

Zdroje financovani neziskovych organizacii dRektaik (2007b, s. 93) n&tyii
hlavni skupiny:

0 clenské pispevky,
0 prispEvky statniho a tzemnich roz}io, fondi a nadaci (§Sinou v podob granfi),
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o dary od obani a firem,
o trzby z vlastntinnosti.

Kazdému zd&chto zdrofi odpovida jina skupina platca tedy i jina veéejnost.
Organizace se snazi bytémito skupinami zaddle, komunikovat s nimi a jednat dostat&
acinng, aby potebné prosedky na svouwinnost skuténé ziskala (Rektik, 2007b, s. 93).
.Za posledni zmienou aktivitou se skryva fundraising. Public Relaica komunikace pro
nej pripravuji vhodnou ,pidu” (Rektaik, 2007b, s. 93).

Mezi zdroje financovariadime pedevsim:

1. Statni instituce a samosprava

Jednotliva resortni ministerstva maji své granteysémy a pravidetnvyhlasuji soutz, kde
je mozné uchazet se o dotaceiktdré typy organizaci maji narok na stathispivek ze
zékona (cirkve a naboZenské spotesti, politické strany apod.) (Rekil, 2007b, s. 94).
Finartni prostedky lze ziskat prosdnictvim dotace nebo grantufigadré v ramci
verejného vylsrovéhotizeni. Pro vSechny tyto moznosti musi neziskovamigace zpracovat

projekt a v pipact dotace a grantu vypracovat jegtidost (Sedivy, Medlikovéa, 2012, s. 47).

2. Nadace, nadai fondy

Ceské nadace, u kterych je mozné pozadat odiriggkomoc podle jimi stanovenych pravidel.
S Zadosti 0 grant je ale mozné se obratit i ndacezahragini ¢i ze zahrarinich zdroji zde
zalozenych (Rektik, 2007b, s. 94). & jde také o neziskové organizace, samy jsou
vyznamnymi darci pro neziskové organizace, které&aeiuji na gimou préaci v terénu
(Sedivy, Medlikova, 2012, s. 55).

3. Podniky a podnikatelé

N¢které podniky nebo velké firmy si ro¥h vybudovaly sij grantovy systém. Chce-li
neziskova organizace pozadat o dotaci, musi potk&nmou Zadost s popisem projektu,
rozpaitem a informacemi o poslani a cilech organizacéo Eadosti pak posuzujetgéinou
skupina lidi slozena ze zastdpfirmy. V pripad malych firem a soukromych podnikatel
pak vSe zalezi na osobnim jednani s nimi. Neni négd Zadat jen o penize. Pr&smu

Z nich je jednodusSsi poskytnout zdarma své sluimprsvé vyrobky (Rekttk, 2007b, s. 94).
Podle Ceského statistickéhotddu jsou firmy tetim nejvyznamgsim zdrojem po viejné
spra¥ a individualnich darcich. Lze je ra#d na dw podskupiny - malé aigtdni podniky

(do 250 zamsstnan@) a velké podniky a korporace. Schvalovaci procesyalych
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a stednich firmach jsou diametr&odliSné od schvalovani daru v korporaci nebo velké
firme (Sedivy, Medlikova, 2012, s. 51).

4. Individudlni darci

Sem pati nag. ¢lenové organizace, dobrovolnicifilpuzni cilovych skupin, fiedplatitelé
casopisuci lidé podobnych zajin Individuélni darci se i pro neziskové organizatévaji
stale zajima®Sim zdrojem pefe a jen na nich zalezi, zda se jim pdge oslovit a ziskat pro
spolupraci (Rektik, 2007b, s. 94-95). Jde o jednotlivce, rkt@¢nuji dar neziskové
organizaci z osobnichrijma (Sedivy, Medlikova, 2012, s. 47).

5. Vlastni¢innost

Sem je mozné adit prodej vlastnich vyrolika dalSi hospodgkou ¢innost. Déle jsou to
raizné burzy, plesy, aukce, loterie a dalSi akcé&.sA fFijmy z vlastnicinnosti zadazuji do
fundraisingu, jde o procesy, které popisufedi marketing (Sedivy, Medlikova, 2012, s. 55).

6. Clenské pispsvky
U neziskovych organizaci, které jsou vyiteoy naclenském principu, tvid ¢lenskeé pispsvky
pravidelny, pedem planovany finani zdroj (Rektdik, 2007b, s. 95).

7. Daiové ulevy
Jedna se o systémiaevych Ulev, #kdy se hovéi o fiskalnim zisku (Rekidk, 2007b, s. 95).

Jak uvadi Rekidk (2007b, s. 96), je ziskavani @en dlouhodoby proces, ktery by
mél zacinat efektivnim planovanim a k&h podrobnym zhodnocenim, na jehoz zaklael
mozné zjistit, které z metod jsou n&jin¢jSi. Fi planovani fundraisingu by ¢hbyt dodrzen
nasledujici postup:

o definovat poslani organizace,

0 urcit konkrétni a ntitelné cile,

0 vypracovat realizani a ¢asovy plan aktivit, na zakladnéhoz se zpracuje toi
rozpaet,
OV¢tit, zda organizace skutee reaguje na piéeby ve spolénosti,
uvazovat o zapojeni dobrovoliikio fundraisingovych akci,

vybrat pro danou situaci nejvhagjsi fundraisingoveé metody,

O O O o

sestavit seznam moznych zdroj
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specifikovat okruh darg
pozadat o dar,

informovat darce o pouziti jeho daru,

o O O o

shazit se o obnoveni nebo zvyseni daru.

2.3 Metody a techniky fundraisingu

V této podkapitole budou popsany mimo jiné zakladetody a techniky fundraisingu
a vyswtlena zakladni filozofie fundraisingu.

Metodu fundraisingu je mozné ogzitajako cestu, postup, apob jednani, aby bylo
dosazeno stanoveného cile, tedy ziskani &miah prostedki. Metody se dale mohatienit
na techniky. Technika fundraisingu tedy znamenakk&ni nastroj (nap verejna sbirka,
piimé oslovovani postou atd.). Teoretické seznamerdtedami a technikami fundraisingu je

dulezité pro analyzy v ramci empirickéhoi&eti a splani hlavniho cile prace.

Metody fundraisingu fizeme rozdlit na ti skupiny (Sviinova, 2006, s. 43):
o individualni prace s darcem,
0 grantové Zadosti a projekty,

o fundraising na mistni Urovni — jednotlivé techniky.

Mezi techniky fundraisingu je moznéradit (Sveinova, 2006, s. 45-51)

1. Verejné sbirka
Jedna se @asty zfisob ziskavani finamich prostedki v mistni komunit. S dostaténym
poétem dobrovolnik a s dobrym naplanovanim byva povazovana za veli@ktieni
techniku.
Vetejna sbirka ma v zasatti zakladni a jednu specifickou formu:

o dobrovolnici nav&vuji konkrétni domacnosti a tam vyshji Gcel sbirky,

o dobrovolnici oslovuji lidi na ulici,

0 na veejnych mistech jsou umésty pokladnéky, do nichz lidé vhazuji penize.
a) Navsgvovani domacnosti —atezity je spravny vyér lokality a dobrovolnik. MoZno
navstivit domacnost dvakrat — poprvé s infotmiei materialy, podruhé se vrati pro

materialy a pofipact prijmou finarcni dar.
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b) Osloveni lidi na ulici — je nutn&tsi skupina dobrovolnik vyznamny je vybr lokalit
i natasovani sbirky.

c) Pokladnéky — nejanonyméjSi zpisob véejné sbirky.

d) Darcovské sms — specificka formatre@é sbirky, ktera je v soéasnosti hoja

vyuzivana.

2. Fimé oslovovani postou — direct mail
Ptimé oslovovani potencialnich darpsanim adresovanym na konkrétni jméno je jedna ze
z&kladnich marketingovych technik, které zdongcnve fundraisingu. Tato technika piat

k nejdrazSim, ale fite zabezp#t i pravidelny [Fijem organizace.

3. Inzerce

Casto se vyuziva v krizovych situacich. deba oslovit viejnost v dob, kdy lidé pociuji
sounalezitost s @imi a chtji jim néjakym zpisobem pomoci. Podminkou @spu je vykEr
vhodného meédia, vémz bude inzerat publikovan. Inzeratem je mozné tZaeejnost
0 penize femi zpisoby: gimo (Zadost v textu), néjmo (inzeratem ziskat dobrovolniky),

s dlouhodobou perspektivou (budovanickyi.

4. Clenskeé pispsvky
Systém ¢lenstvi je povazovan za efektivni pri@stek zapojovani wejnosti do ¢innosti

organizace a podpory gibrganizace.

5. Dotovanéa akce

Pfi organizovani dotované akce j&leité vybrat takovou aktivitu, ktera je pr@astniky
atraktivni nebo netypicka. Pro &g akce je dlezité: vyker spravné akce, jasna identifikace
mista icasu akce, iedni povoleni, formul& pro dotujici, spoluprace s jinymi organizacemi,

spoluprace s médii, sponzgodikovani, dalsi spoluprace.

6. Prodej
Aktivita se sougedi gedevSim na 5 moznycéinnosti: second hand, katalogovy prodej,
prodej vlastnich produkt drazba, flezitostné akce.

7. Zawt

Z&wt je dalsi z regulérnich technik ziskavani firdch zdrog.
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.Pro uspesny pribeh planovani i realizace fundraisingu jéldzité spravné vymezeni

okruhi moznych danmt Pozornost vSech neziskovych organizaci se tdiiacd na tzv.

potencialni darce neboli ty, kieby mohli @co dat. Uzitené je proto rozdeni potencialnich

darci na ty, ktei:

o

maji vyhrazené progdky na dobréinnou cinnost a poskytuji je neziskovym
organizacim. Zde jer¢ba pd@itat s vySSim stugm byrokracie pi pridélovani
prostedki.

nemaji vymezené prostlky na dané cile, ale ¥ipad, Ze je zaujmou, poskytnou je.
Zde lze oekavat pruzgSi a operatividjSi vyjednavani, obtiZjsi preswdcovani
otom, Ze pré Zadajici organizace je ta, do které se vyplatiegtovat, casto
pozaduji protisluzbu‘(Rektaik, 2007b, s. 97).

,Pro stanoveni postupu, jak s kterym darcem pratoje dalSi rozdeni na ty, kté:
Davaji poprvé.
Dali jiz v minulosti. Na ty je dobré se obracét potreké okamzité finatni vypomoci,

protozZe stdi kratSi doba na fedstavovani organizace dardjRektaik, 2007b, s. 97).

Motivy jednotlivych daré je mozné roz#lit do nekolika skupin, které se mohou

vyskytnout sotiasré (Rektaik, 2007b, s. 97):

o

o

o

marketingove &ely - kdyZ firma od sponzoringuwekava obchodni efekt,

SirSi podnikové cile - vifpads, Ze velké podniky investuji donnosti, které se jim po
¢ase zhodnocuji,

ve vedeni firmy se prosadila atmosféra altruisrpolesenské odpaosdnosti, oltanskée
moralky,

negativni motivy, jako napprani Spinavych peéa, snizeni dgového zakladu, osobni

prosggch a slava, pocit moci atd.

Pokud jiz organizace vytipovala koho oslovit a deala prvni kontakt, nasleduje

sjednani osobni séhky. Méla by jiz mit gipravené vSechny osobni materialy pro darce

o tom, co organizace:ld, jaké je jeji poslani a jak jgigeho dosahovani ugpna. Gilezité je

védét, co organizace pibuje (projekt) a o kolik tedy darce pozada (régpp Hlavnim

tématem hovoru by &y byt predevSim vysledky prace organizace, nikoliv penfggemz

vSe zalezi na uémi vyjednavat. Rozhodujici pro zZadajici organigzacmit ,dobré jméno*
a divéryhodny projekt” (Rekttik, 2007b, s. 98).
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.Zakladnim pedpokladem Ugighu je darce si osoldnvazit, nepodosvat ho, ani
k nému zaujimat ponizeny postdiSviginova, 2006, s. 33).

Zakladni filozofie fundraisingu spiva predevsSim vdchto principech (Plaminek,
J. a kol. in Rektiik, 2007b, s. 99-100).
Preswdcit druhé niize jen ten, kdo je santgswdceny.
Pokud chceme dkoho geswdcit, aby nas podpd, méli bychom na jeho Zéitku hodnot
figurovat v grednichiadach.
Neziskavame penize, al®veka.
Davani pewz je radost. Lidé to radiéthji proto, Ze jim to dava dobry pocit, spidaskou
vaznost, nebo to uléhbje jejich sedomi.
Chceme-li od 8koho réco ziskat, musime vychazet z jehoipbt
Pokud déarce ddk neporozumi tomu, co vlastohcete, idkakdy to byva jeho chyba.
NaSe Sance nag¥iti jsou tim ¥tSi, ¢im pestejsi je nas wyet dard.
Z anonymniho davu lidi vytipovat ty, Kfepro organizaci znamenaji potenciélni zdroj
Uspechu a dalSiho rozvoje.
Prostedky nedava organizace organizaci,cddeck cloveku.
a nemusi nikomu nic zatajovat. Zakladnim motorerngémné geswdceni o tom, Ze &a
dohre uziteéné &ci. Klicovym krokem vSakistava dat o tomédét ostatnim.
Neni o nic leli byt Zadan, nez zadat.
Je teba si navzajemipdat nebo ufesnit kontakty, domluvit si dalSi sitku. Darce
pravidelreé informovat o ¢innosti.
Je teba podkovat! A nejenom za dar, jéetba podkovat za pozornost, ocenit zajem, ktery
darce projevil, ocenit, Zeioval svij ¢as. Vice nez slova zdégobi opravdové pocity.
Fundraising je tymova hra.
Nejméré jedna fetina ¢innosti organizace by &a byt wnovana ziskavani finanich

prostedki — fundraisingu.

2.4 Osoba fundraisera

Jak uvadi Sedivy, Medlikova (2012, s. 57), os@lbadraisera, jeho vystupovani
a chovani ma iffmy vliv na zna&ku, dobré jméno a image organizace. Mezi zékladni

vlastnosti dobrého fundraisera fatytrvalost, opravdovost, i{pozenost.
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Ukolem fundraisera je planovani, administrativamkinikace, strategie (S§mova,
2006, s. 56).

Svrinova (2006, s. 56) uvadi, Zgceské neziskové organizace od fundraisera
ocekavaji, Zze bude stratétgem a manazerem fundraisimgkonnou silou pro realizaci
fundraisingu v celém jeho rozsahu a §a3avic pelivym G-ednikem.”

Dobry fundraiser by # mit podle Swinové (2006, s. 57) tyto dovednosti:
byt zapaleny prodc,

byt preswdcivy,

umeét pozadat,

véfit si a ungt pijmout odmitnuti,

fikat pravdu,

schopnost navazovat kontakty,

socialni dovednosti,

O O O O O O o o

mit zformulovany fundraisingovy argument.

,Pro uspesny fundraising kazdé organizace jela individuald zvazit, zda jeho
strategii postavime na dobrovolnicich, profesionhlenebo na obojim a v jakém slozeni”
(Svréinova, 2006, s. 60).

Vzhledem k tomu, Ze jedefiovék nemize obsahnout vSechnyigoby fundraisingu,
je ttreba mit v tymu specialisty nazné typy fundraisingu —¢ékdo rad piSe projekty,ékdo
zase organizuje vejné sbirky a &kdo ma pirozeny talent pro vyjednavani @egwdéovani
darai na osobni sdatzce. Nekdo miZe byt efektivijsi po telefonu (Sedivy, Medlikova, 2012,
s. 57).

P¥i hledani schopnych dobrovolidilpro fundraising jeieba se za#tit na nasledujici
skupiny obyvatel: studenti, adhodci, cizinci, ¥dci a odbornici, zajimavé osobnosti
(Svréinova, 2006, s. 61-62).
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SHRNUTI

Druha kapitola se zabyvala fundraisingem. Byl vmimo jiné definovan pojem
Jfundraising”, charakterizovany zdroje financovamdziskové organizace, mezi kteréipat
statni sprava a samosprava, nadace ac¢nadandy, podniky a podnikatelé, individudlni
darci, vlastnicinnost, ¢lenské pispivky a daiové ulevy. Dale byly uvedeny metody
a jednotlivé techniky fundraisingu. Metody byly dsleny na individualni praci s darcem,
grantové Zadosti a projekty a fundraising na migtavni, tedy jednotlivé techniky. Mezi tyto
techniky patly verejna sbirka, imé oslovovani postou, inzercélenské pispivky,
dotovana akce, prodej a z#lv V dalSi casti byly vymezeny okruhy moZznych darc
a vys\wtlena zakladni filozofie fundraisingu. V z&u kapitoly byly popsany vlastnosti, které

by m¢l mit dobry fundraiser.
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3 CHARAKTERISTIKA DOMU POKOJNEHO STA Ri
BOHUSLAVICE

Treti kapitola bude zakena zejména na charakteristiku Domu pokojnéhdi sta
Bohuslavice, ktery je jednim zetatlisek nestatni neziskové organizace Charita Konice
V prvni podkapitole bude tedy nejprve siné predstavena celad organizace Charita Konice
a jejicinnost. Druh& podkapitola bude poté charakteriz®iah pokojného stk Bohuslavice
— domov pro seniory a jeho vyvoj. Bude v ni mimeéjiuvedeno rowi poslani, cile, cilova
skupina a zasady sluzby. Na konci kapitoly budopspay aktivizani ¢innosti souvisejici se

vzdélavanim uzivateél domova.

3.1 Charakteristika a realizované projekty organiza  ce Charita
Konice

Charita Konice je cirkevni pravnicka osoba dlearsd¢. 3/2002 Sb. a je vejnou
pravnickou osobou s pravni subjektivitou. Charitmie je @elové zg@izenitimskokatolické
cirkve s pravni subjektivitou. Bylatizena 13. 7. 1993 arcibiskupem olomouckym a je
evidovana v Rejgiku pravnickych osob Ministerstva kultu@R dne 30. 10. 1996 padslem
8/1-02-711/1996. Jako nestatni neziskova organiz@isebi v oblasti socialni, zdravotni
a humanitarni pomoci. Socialni sluzby jsou regiginy u Krajského tadu Olomouckého
kraje. Statutarnim zastupcemigitel organizace. Charita poskytuje figtinou pomoc lidem
v nouzi bez rozdilu rasy, vyznani, narodnosti, gtdislusnosti nebo politického nazoru
(Charita Konice, Vyréni zprava za rok 2012).

Charita Konice zagstnava celkem 43 pracoviiid prepaitené avazky 40,91 (stav
k 31. 12. 2013). Bkteti pracovnici maji 8ené Uvazky nadkolika stediscich.

Charita Konice realizuje tyto projekty
1. Charitni oSe@bvatelska sluzba
0 oSetovatelska sluzba v doméacnosti a v Diopokojného sté s p&ovatelskou
sluzbouCechy pod Kosem
2. Charitni p&ovatelska sluzba
0 peiovatelska sluzba v doméacnosti a v Ropokojného st s p&ovatelskou
sluzbouCechy pod Kosem

3. Dam pokojného sta Bohuslavice
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Humanitarni pomoc

Podpora Sedredobého planovani rozvoje socialnich sluzeb Konicka

o g bk

Mate'ské centrum Srdko Konice
7. Oprava faryCechy pod Kosem
(Charita Konice, Vyroéni zprava za rok 2012, s. 2)

3.2 Charakteristika a vyvoj domova

Identifikator dle Registru poskytovatesocialnich sluzeb: 6168537
Personalni zajighi / prepaitené avazky: 27 125,43 (stav k 31. 12. 2013)

Organiz&ni struktura DPS je uvedena kilpzec. 2.

3.2.1 Vyvoj domova

Charitni Oim pokojného st@ Bohuslavice zajidije celodenni komplexni piébio-
psycho-socialni pro seniory v oblasti Konickaiv®dré administrativni budova, kterou
vénovala v roce (r.) 1997 zlinsk& firma STINEX na ritagéivni (Cely, proSla v roce 1998
prvni fazi rekonstrukce a byla slavnasitewena a vys#cena olomouckym arcibiskupem
mons. Janem Graubnerem. Vroce 2007 byla provedenatapa stavby ,ZasSeni
s vestavbou podkrovi“ — v hodro5106887,- K, z toho pispivek Olomouckého krajéinil
5000 000,- K a pispsvek z Trikralové sbirky (TKS) 200%inil 100 000,- K. Byl paotizen
tento dlouhodoby hmotny majetek:apryslova automaticka ptka, myka nadobi, chladici
box na odpady a osobni automobil Fiat - v celkox@ &49 904,- K, a to z vlastnich zdrij
(Charita Konice, Vyroni zprava za rok 2007, s. 3). Rekonstrukéecty a vytvéeni dvou
pokoji ve tetim podlazi umoznilo navySeni kapacity o 4 miettelskadzka od 1. 4. 2008.

V roce 2008 bylo provedeno technické zhodnoceniobydDPS souvisejici s dostavbou
budovy (vytah, komin, rozvody), a to v celkové ivyg)3 145,- K, ztoho pispivek
Trikralové sbirky 2008inil 120 000,- K (na dostavbu vytahu — prodlouzeni do podkrovniho
prostoru- z celkovéastky 252 000,- K). Byl patizen dlouhodoby hmotny majetek: osobni
automobil Renault Trafik v c€n552 120,- K a satelitni systém v c&r/9 725,- K, a to

z vlastnich zdrdgj (Charita Konice, Vyréni zprava za rok 2008, s. 4).i\hu 2008 byla
podana Zzadost o dotaci 5. kolo programu rozvojkees, opateni I11.2.1 Obnova a rozvoj

vesnic, obanské vybaveni a sluzby, s nazvem ,Rekonstrukce osampokojného sta
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Bohuslavice na multifurini objekt”. V dubnu néasledujiciho roku byla podemmséohoda se
Statnim zergdélskym investénim fondem (SZIF) o poskytnuti dotace z Evropskiaidi,
celkové vydaje projektdinily 8 887 846,- K, celkova vySe fiznané dotace byla 7 909 059,-
K¢ (spolutast 978 787,- K). Partnery projektu se staly VySSi odborna Skokrit@s,
Zakladni Skola Bohuslavice a @nské sdruzeni LUKA. N@votewenym prostoram i jejich
obyvatetim pozehnal $ slavnostni m3i svaté olomoucky arcibiskup dne 26. 2009.
Vyuziti padniho prostoru sedlovérethy umoznilo vereti fazi rekonstrukce v letech 2008-
2010 zvySeni kapacity #iaeni o 8 izek. V roce 2009 bylo provedeno technické zhodniocen
budovy DPS souvisejici s dostavbou budovy, vybudowdtské Histé, sportovis a misto
pro volna@asové aktivity, trafostanice, byl fimen zalozni zdroj energie, a to v celkové vysi
8 131 487,- K, z toho pispivek z Trikralové sbirky 200%inil 212 962,- K (nacasté&nou
Uhradu spolugasti na projektu). Do novych prostor byloffzeno vybaveni (Charita Konice,
Vyro¢ni zprava za rok 2009, s. 4). KrémozSteni kapacity byl prostor vyuzit také pro
vytvoreni spoléenské mistnosti a mistnosti pro socialniho pra¢@dbmova. V roce 2010
bylo provedeno technické zhodnoceni budovy DPSlkogé vySi 236 073,- K Jednalo se
zejména o vyrnu starych oken za nova plastova okna, z tafepivek z Teikralove sbirky
2010¢inil 143 410,- K (Charita Konice, Vyréni zprava za rok 2010, s. 6).

Charita Konice také usfa v prvni vyz¢ Nadace Partnerstvi realizované v ramci
programu Svycarskdeské spoluprace s projektem ,Bezbariérové Upravgpaimalizace
materiali-technického vybaveni pro zkvalém sluzeb klienim se sniZzenou mobilitou*.
Cilem projektu bylo vybudovani ¥j$iho vytahu pro fesun imobilnich uzivatéldo vrgjSich
prostor z&zeni. Podminkou realizace bylo spolufinancovar-swjektu. Stavebni Upravy
projektu byly zahajeny na podzim roku 2011. Hodnateesticecinila: ploSina 719 322 &
zvedak 48 061,80 & sprchovaci lehatko pro imobilni uzivatele 41 893 Z téchto castek
hradila nadace 90 %. Se&asti projektu byla dodavka novych mechanickych kipzipro
uzivatele domova, které byly dodany v roce 201laskieré nadace poskytla 152 314, K
a dodavka choditek, které byly dodany v roce 204bylo na B poskytnuto 19 986 K
Z prostedki TKS byla v r. 201Tasté&né hrazena spolwast investiniho zansru — projektu
vytahové plosiny ve vySi 155 493,<K(Charita Konice, Vyréni zprava za rok 2011). V roce
2012 byl také z TKS realizovan investi zanér — nakup pimyslové a pologmyslové
pratky ve vysi 150 000 K (Charita Konice, Vyréni zprava za rok 2012, s. 6).

Souwasnou podobu DPS Bohuslavice je moznétvwig fotografii v pilozec. 1.
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3.2.2 Charakteristika domova

Dum pokojného st je ¢tyipodlazni budova dena pro 47 seniar Ma bezbariérovy
piistup a @izkovy vytah do vSech poschodi. $ésti domova je upravena zahrada
s posezenim a altankem.V gaané dob je v domo¥ k dispozici 15 jednaizkovych a 16
dvoulazkovych pokoi. VétSina z nich méa sveé vlastni socialni zazemi — Witgheovy kout.
Ténet vSechny pokoje jsou vybaveny polohovacimi postel®&a wtSiné pokoji jsou také
kuchyniské linky. V prvnim a druhém podlazi se nachazké&ddoupelny s vanou. Uzivatelé
mohou vyuzivat spotmé prostory jako halu, jidelnu, kapli a sp@eskou mistnost
s knihovnou a fistupem na internet. Kvalita sluzeb je zvySenaaiasf signalizéniho
zaizeni (Charita Konice, Vykmi zprava za rok 2012, s. 5).

Dum pokojného std Bohuslavice poskytuje bydleni lidem, Ktemaji sniZzenou
sokEstanost zejména zivodu wku. Zaji¥uje potebnou pomoc dle individualnichigmi
a pozadavk kazdého z Kklierit v distojném prosedi. V phibehu poskytovani sluzby je
kladen draz na aktivni proZiti Zivota ve $td v nemoci s moznou oporou Vv tradich
kieg’anskych hodnotach. Cilovou skupinou sluzby jsouose(mladSi od 60-80 let a starSi
nad 80 let) se sniZzenou sstatnosti, ktéi si nedokazi zajistit sami, ani prednictvim jiné
fyzické osoby, pomoc ve svéntimzeném socialnim prasdi. Cilem sluzby je umoznit
piipadny rozvoj stavajici kvality Zivota uZivatelemoznit obnoveni {vodnich sil nebo
alespa zachovani stavajicich sil uzivatele pro jeligpadny navrat do vlastniho doméciho
prostedi, zajistit dle pdeb uzivatele sluzbu az s prvky hospicov&epépodporovat
zachovani stavajicich schopnosti uziatepomoci fiznych aktiviz&nich ¢innosti
a s moznosti duchovni podpory, zpfedkovat aktivni kontakt se spoéémskym progedim
dle zdravotnich moznosti uZzivaielzachovavat a podporovat socialni vazby s rodinou
a blizkymi, zajistit moznost pro setkani s druhyfidmi, pro jejich konéky, zajistit
pravidelnou pomoc dle miry jeho s@becnosti (Charita Konice, Vyrni zprava za rok 2012,
s. 5).

Zasady pro poskytovani sluzby: reagovat péuba zngény, dbat na dstojnost
kazdéhatloveka, akceptovat soukromi a intimitu kliégnrespektovat péeby a projevy ule
klienta, tymova spoluprace (Charita Konice, \§mbzprava za rok 2012, s. 5).

Rozsah a obsah poskytovanych sluzeb v ®opokojného std vychazi
z individualnich patb uZivatel atidi se 849 zdkona o socialnich sluzbachL08/2006 Sb.
a 815 vyhlasky. 505/2006 Sb. Vet poskytovanych sluzeb je uvedentilqze¢. 4. Kront

zakladnich¢innosti mize byt uzivateli poskytnuta fakultativni sluzba epdava uZzivatele
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sluzebnim vozidlem (ndip na Gad, na poStu, k |ékaatd.). Dale mohou byt uzivateli
zprostedkovany nasleduijici sluzby: pedikira, masaze, tkaoktholi. Tyto sluzby si hradi
kazdy uzivatel sdm hotévptimo osols, kterd tuto sluzbu poskytuje, dle jejiho platného
sazebniku (Charita Konice, 2012, Sluzby DP&alkulace uhrad za pobyt v DPS (platna
k 1. 4. 2014) je uvedena vilpzec. 3.

3.2.3 Aktiviza €ni €innosti souvisejici se vzd élavanim

Vzdklavani seniat je souasti vzélavani dosplych. Jak uvadi Bedikova (2006,

s. 55-56), je vz&lavani dosplych ,obecny pojem pro vzdavani dosplé populace, ktery
zahrnuje veSkeré vddvaci aktivity, realizované jako Skolni vi/ani dosplych, jako dalSi
vzablavani a vzdlavani seniof“. Aktivity v ramci vzdlavani dosplych mohou byt
institucionalé organizované, ale i realizované individualsebevzdlavanim). Vzdlavani
dosglych zahrnuje nejen Skolni v&dvani, dalSi profesni vZthvani, ale také atanské
a zajmové vz&lavani. Oltanské vzdlavani usiluje o kultivaciclovéka v roli olzana. Je
zametené na vzélavani a uspokojovani sociélnich fedi, které pat do oblasti etické,
estetické, pravni, ekologické, zdravotnilovychovné, filozofické, nabozenské, politicke,
socialni atd. Zajmoveé vzthvani pomaha napbvat volny ¢as, reagovat na individualni
potieby a specifické zajmy. VEvani ve sté prispiva zejména kifpravenosti na zgny

v Zivotnim cyklu a pozitivé ovliviuje kvalitu Zivota. Senidm poméha fedevsim
obnovovat a udrzovat fyzické a dusevni sily, ravigjmy a aktivizovat je.

Také DPS nabizi svym uzivaiel rizné aktiviz&ni c¢innosti souvisejici se
vzklavanim. Jedna se zejména o koncerty popularnfodéci vazné hudby, besidkytdze
z&kladnich Skol, posezeni aégppii harmonice nebo ip kytare, fizna tanéni vystoupeni,
aktivizatni programy stazist (soutze, kvizy, hadanky apod.), ruk#idé cinnosti, nadné
piednasky |ékal ¢i zdravotnich sester zatiené nap na stravovani seniir dodrZzovani
dietnich opatni, cestopisnéipdnasky, promitani filina dokument, canisterapie. DPS
organizuje také pravidelné ¢eni pro seniory, c¥eni na zidkkach @i hudbs, turnaje,
vylety, charitni pout a dalSi aktivity. Pravidetnprobih& kazdy rok Olympiada pro seniory za
Ucasti druzstev z okolnich domiavMezi jeji discipliny pai nag. Clovése, nezlob se!,
Sachy/dama, Sipky, ruské kuzelky,cfiacové dovednosti, skladani puzzle. Uzivatelé maji
moznost dastnit se také sportovnich her v okolnich domoveebo nav&vovat Klub
seniofi v Konici, ktery funguje fi mataském centru. UzZivatelé domova maji k dispozici
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knihovnu a peitace s gfistupem na internet, které mohou vyuzivat sami nedoprovodu
pracovnika. UZivatéim je k dispozici také kaple domova, kde se konajvidelné
bohosluzby a liturgie roku. Uzivatelé domovalimtaké moznost ¢astnit se péitacoveho
kurzu pro seniory v Konici, ktery byl realizovampmstedki poskytnutych Nadaim fondem
Livie a Vaclava Klausovych. Této moZznosti vyuZilyéduzivatelky domova (Charita Konice,
interni dokumenty DPS Bohuslavice).

K zajiseéni a udrzeni vySe uvedenych aktiviméch cinnosti je feba také ziskat
dostatek finaénich prostedki.

SHRNUTI

Treti kapitola byla ®#novana pedevSim charakteristice Domu pokojnéhotista
Bohuslavice, ktery p&tmezi stediska Charity Konice. Prvni podkapitola byla tedyrtiena
na seznameni s touto nestatni neziskovou organ&acdjekty, které realizuje. Mezi tyto
projekty patily Charitni oSetovatelska sluzba, Charitni gmvatelska sluzba, n pokojného
st&i Bohuslavice, humanitarni pomoc, Podporge&tdobého planovani rozvoje sociélnich
sluzeb Konicka, Matské centrum Konice a oprava faryCechach pod Kogém. V druhé
podkapitole byl pedstaven Bm pokojného st Bohuslavice - domov pro seniory. Byl
popsan jeho vyvoj, dale také poslani, cile, cilskapina, zasady sluzby a sluzby, ktere
nabizi. Na konci kapitoly byly uvedeny aktivéra cinnosti souvisejici se vthvanim

uzivateh domova.
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4 ANALYZA HOSPODA RENiI DOMU POKOJNEHO STARI
BOHUSLAVICE

Jak bylo jiz zmiano ve teti kapitole, ma organizace Charita Koni¢kolik stredisek
a dalSich aktivit a jejfinnost je rozsahla. Z tohotdiebdu bude empirické Jeini v tétocasti
prace zareno podrob#i jen na financovani provozu a fundraising v ranjednoho
strediska organizace, a to Domu pokojnéhdi @dhuslavice — domova pro seniory, v letech
2007-2012.

4.1 Cil empirického Set reni

Cilem empirického S#ni je analyzovat zdroje financovani Domu pokojnékéi
Bohuslavice v letech 2007 az 2012, dale zhodrjak& metody a techniky fundraisinguiim

pokojného sté vyuzival, a navrhnout dalSi moznosti ziskanirimach prostedki.

4.2 Vyb ér metody empirického Set Feni a realizace

Pro empirické Séeni byla zvolena metoda ,analyza dokuniéntrotoZe budou
v ramci empirického S&gni analyzovana data kvantitativniho charakteralebiato metoda,
vzhledem ke stanovenému cili prace, nejlépe vyhat/ov

LAnalyza dokumemnt pati kstandardni aktivit jak v kvalitativnim, tak
v kvantitativnim vyzkumu. Dokumenty — vS8echno mepeabo progtzaznamenané — mohou
byt podrobeny analyze #aanych hledisek{(Hendl, 2012, s. 130).

.Za dokumenty se povaZzuji takova data, ktera Vanikminulosti, byla pf&izena
nekym jinym nez vyzkumnikem a pro jinglinez jaky ma aktualni vyzkum. Vyzkumnik se
tedy zabyva tim, co je jiz k dispozici, ale musiftuedat” (Hendl, 2012, s. 204).

Hendl (2012, s. 204) rozliSuje osobni dokumentgdai dokumenty, archivni data,
vystupy masovych médii a virtualni data:

o osobni dokumenty - zahrnuji cokoli, co bylofzeno, napsano nebo fotografovano

k soukromym @elim nag. dopisy, zapisniky, deniky, rodinné fotografie meb

videonahravky atd.,

0 Uredni dokumenty - jsou napsaneé, fotografované nigladk jpdizené dokumenty ve

firmach nebo tadech nap vyrocni zpravy, zapisy ze sthi, vyhlasky atd.,
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o archivni data - jde o zaznamy nebo mnoziny zd#namohou byt psané podabn
jako dokumenty nebo maji kvantitativni statistickpodobu nap zdznamy o piu
zakaznik ve firme, rozpaty firmy, seznamy zagstnand, statistické udaje o firth
atd.,

0 vystupy masovych médii — jedna se o novidgsopisy, televizni a rozhlasovée
programy atd.,

o virtualni data - nachazeji se na internetuiiRaezi r¢ internetové stranky, obsahy

internetové posSty a obsahy internetovych diskusi.

V ramci empirického S&ni budou analyzovana kvantitativni data, a to databdobi
od roku 2007 do roku 2012. Tato data budou ziska#tnich vyka# — vysledovek Domu
pokojného st Bohuslavice za jednotlivé roky sledovaného obdobata ziskana
z vysledovek budou profghlednost sestavena do tabulek dle jednotlivychidprovoznich
vynosi.

Kromé (cetnich vyka# budou vramci S&ni analyzovany také dalSi dokumenty
domova, zejména vytai zpravy, kalkulace, dopisy, zapisy ze setkanikudwentace

k prispevkam, grantim a dotacim, statistické vykazy a dalSi interniudog&nty.

4.3 Zdroje finan éniho hospoda reni domova

V této podkapitole budou analyzovana a prezem@vigvantitativni data ziskana
empirickym Setenim. S&Zejnimi dokumenty, ze kterych byla tato da&pana, byly &etni
vykazy — vysledovky Domu pokojného $té vyraini zpravy za sledované obdobi. K dalSim
dokumentm, které byly analyzovany, gdy zejména kalkulace, a@tni doklady, statistické

vykazy, dokumentace kispevkam, grantim a dotacim.

4.3.1 Rozbor provoznich vynos G domova

Charita Konice je pravnickou osobou, ktera veddvpjné @etnictvi dle zakona
¢.563/1991 Sb. o dagtnictvi, ve z#ni pozajSich pedpis.. Uétuje prostednictvim
podvojnych zapis o stavu a pohybu majetku a jinych aktiv, zavazkjinych pasiv, dale

o nakladech a vynosech a o vysledcich.
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Naklady pedstavuji spdebu vyrobnich ¢initelt vynaloZenou na ity Ucel

vyjadienou v pe#zich. Vynosy jsou vykony (vysledkyinnosti) vyjadené v pe#zich.

Dosazené vynosy jsou zdrojerfirpstku majetku nebo snizenim zavaZlpletalova, 2006,

S. 67).

Z ketnich vykan sledovaného obdobi bylo zpgb, Zze im pokojného sta

Bohuslavice nil tyto vynosy:

O O O O O o o o o o

(@)

trzby od uzivatel domova,

dotace od Ministerstva prace a socialniébiy

dotace z rozp#u kraje,

dotace z rozpgiu obce,

dotace ze zahratich program (z fondh Evropské unie),
dotace z tadu préace,

trzby za vykony od zdravotnich paj@ven,

prijaté prispEvky od pravnickych a fyzickych osob,
trzby z prodeje majetku, materialu,

ostatni provozni vynosy,

ostatni trzby.

VySe uvedené vynosydly v jednotlivych letechiizné zastoupeni.

Trzby od uzivatela domova

2007 2008 2009 2010 2011 2012
Ubytovani 1660 343 1822 873 1903 413 2 202 345 2 570 090 2 667 392
Strava 1349581 1411 744/ 1 348 968 1 749 430 1 730 049 2 113 962
Piispévek na p&i | 1996 733 2 406 908 2 578 570 2 797 716 2 570 264 2 277 616
Fakultativni sluzby 0 0 0 2460 912 2456
Celkem 5006 657 5 641 525 5 830 951 6 751 951 6 871 315 7 061 426

Tabulka¢. 1: Trzby od uzivatéldomova v K

zdroj: vlastni

Z tabulky¢. 1 je mozné vid, Ze trzby od uzivatél zahrnovaly platby za ubytovani,

stravu, péi a fakultativni sluzby. Trzby za ubytovani a strawély pievazri stoupajici

tendenci. Mvodem bylo roz§éeni kapacity a postupné navySovani cen za ubyt@vatriavu,

které byly uzivateglm domova kalkulovany. Vynosy zZippivku na péi me¢ly kolisavou
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tendenci. Zavisely na sklaglluzivateti a jim giznanych stupa prispivku na péi v daném
roce. Fakultativni sluzby byly uzivateh tovany na zéklat platné kalkulace. Jednalo se

zejmeéna o dopravu uzivatele sluzebnim vozidlem.

Dotace od Ministerstva prace a socialnichéei

2007 2008 2009 2010 2011 2012

Dotace od MPSV | 1 750 000 1 325 000 1 200 00Q| 1 450 000 1 703 000 1 703 000

Tabulkac. 2: Dotace od MPSV vK
zdroj: vlastni

Domov Zadal pravidetnkazdy rok o dotaci v ramci programu podpory A.nkd se
o program podpory poskytovani socialnich sluzeerémaji mistnéi regionalni charakter,
poskytovanych uZivatén sluzeb v souladu s mistniri regionalnimi patbami. Domov
Z&dal o dotaci zejména na hrubé mzdy pracdyrddlvody za pracovniky, elektrickou energii,
vodu, uhli, vzdlavani pracovnik atd. Z tabulky¢. 2 Ize vysledovat, Ze dotace od MPSV
meély kolisavou tendenci. NejvyS&astka byla poskytnuta v r. 2007. Poté nasledovdébech
2008 a 2009 sniZeni dotace. Ketgwynému navySeni doSlo az vr. 2010 po provedené
rekonstrukci a navySeni ol uZivatett domova.

Dotace z rozpdtu kraje

2007 2008 2009 2010 2011 2012

Dotace z rozpd@tu kraje 0| 150 000 0| 200000 0 0

Tabulka¢. 3: Dotace z rozgidu Olomouckého kraje vK
zdroj: vlastni

Data uvedena v tabulge 3 ukazuji, Zze Olomoucky kraj poskytl domovu dotaa
provoz ve sledovaném obdobi pouze dvakrat, a to00B0Q K& v r. 2008 a 200 000,- K
v r. 2010. Dotace v obou letech byla poskytnuta&@eni provozu domova. Byla pouzita
na uhradu faktur za elektrickou energii a uhli.
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Dotace z rozpd@tu obce

2007 2008 2009 2010 2011 2012

Dotace z rozpd@tu obce 5000 5000 5000 5000 10000 10000

Tabulkac. 4: Dotace z rozgitu obce v K
zdroj: vlastni

Dotace uvedené v tabul¢e4 poskytovala ve sledovaném obdobi domovu @ouz
obec Rakova. V letech 2007 - 2010 poskytla tatac awaci ve vysi 5000,- K V roce 2011
byla dotace navySena @astku 10 000,- K Stejna castka byla poskytnuta také v r. 2012.
Dotace byla poskytnuta na zaist provozu domova. Dle rozhodnuti DPS byla vyuhita

Uhradu provoznich nakladpojenych s energiemi.

Dotace ze zahraninich programi

2007 2008 2009 2010 2011 201p

Nadace Partnerstvi 0 0 0 0| 152 314, 19986

Tabulka¢. 5: Dotace ze zahramich progran v K¢
zdroj: vlastni

Charita Konice usjta s projektem ,Bezbariérové Upravy a optimalizataterialre-
technického vybaveni pro zkvalém sluzeb klieni se snizenou mobilitou® (viz vyse).
Souasti tohoto projektu byla dodavka novych mecharibkyoziki pro uzivatele domova,
které byly dodany v roce 2011 a na které nadac&yfas152 314,- K. Dale byla v roce
2012 v ramci tohoto projektu dodana choditka, raé&tdomov obdrzel od nadace 19 986,-
K¢. Tyto dw hodnoty jsou uvedené v tabulees.

Dotace od &adu prace

2007 2008 2009 2010 2011 201

N

Dotace Uradu prace Olomouc 0 0 0 0] 157 869 16 000

Tabulka¢. 6: Dotace od £adu prace Olomouc vK

zdroj: vlastni
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Ve sledovaném obdobi ziskal domov pouze jednucdoth Gadu prace. Jednalo se
o program ESF-D#t neni gekazkou ¢&islo projektu CZ.1.04/2.1.00/13.00046) na nové
pracovni misto. Na toto misto z&stnal domov v feznu 2011 pracovnici ha pozici
»pracovnik v socialnich sluzbach”. Na jeji mzdudyo dobu 11 &siai (bfezen 2011-leden

2012) poskytovana dotace othdu prace. VySe dotace je uvedena v tabulée

Trzby za vykony od zdravotnich poji¥’oven

2007 2008 2009 2010 2011 201P
Trzby od VZP 1250 564 2036 404 -478 383| 603 931| 374 492| 289 121
Trzby od ZP M-A, CPZP 0 24135 28962 1750, 1016 1947
Trzby od ZPMV 0 0 2085 0| 4915 8970
Trzby od Vojenske ZP 0 0 702 1003| 9 240, 7741
Celkem 1250 564 2060 539 -446 634 606 684| 389 663| 307 779

Tabulka¢. 7: Trzby za vykony od zdravotnich p@p&en v K
zdroj: vlastni

Ze zjisenych hodnot, uvedenych v tabul¢e 7, je patrné, Ze domovdnuzaveny
smlouvy se 4 poji®vnami (dle uzivatél). Jednalo se o tyto pofidvny: VSeobecna zdravotni
pojistovna (VZP), Metal-Aliance (M-A), slaiena 1. 10. 2012 Geskou piimyslovou
zdravotni pojiBovnou CPZP), Zdravotni poji®vna ministerstva vnitra (ZPMV), Vojenska
zdravotni pojiSovna. Nejetsi ¢ast tvdaily trzby od VZP. Trzby od zdravotnich paj@éven
mely klesajici tendenci. VySe trzeb se odvijela odtpoa druhu vykof, které byly
u uzivatet domova provaghy a vykazovany pojivnam. Do minusové hodnoty v r. 2009 se
domov dostal z @vodu vzajemného zapt pohledavky VZP & domovu a faktur domova.
VZP pii kontrole za obdobi leden aZ prosinec 2008 anemeduben 2009, kterou v DPS
provedla, neuznaldast provedenych, vykadzanych a vyfakturovanych vykandomov je

musel vratit.
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Prijaté prispévky (dary) od pravnickych a fyzickych osob

2007 2008 2009 2010 2011 201
Piispévky od obci 35000/ 40 000; 40000/ 40000/ 60000 50000
Prispévky od podnikatela 16 000 0 0| 12700 0 0
Piispévky od jednotlivcd 34 653| 36589 36040 49652| 119540, 88 608
Anonymni dary 0 0 3237 4682 812, 2800
Prispévek-Trikralova sbirka 0 0 0| 233 000| 41 584| 100 000
Nadace Preciosa 0 0 0 0| 23000 0
VDV Nadace O. Havlové 0 0 0 0| 71000 0
Celkem 85 653| 76589 79 277|340 034| 315 936| 241 408

Tabulka¢. 8: Rispevky od pravnickych a fyzickych osob wK
zdroj: vlastni

Z tabulky¢. 8 je Zejmé, Ze domov ziskakispivky od obci, podnikatél jednotlivai,
anonymnich dafg dale také z nadaci a granfak Ize vysledovat, obce poskytovaly domovu
piispivky pravidelr® kazdy rok. V roce 2007 poskytlyippivek obce Bohuslavice (15000,-
K¢) a Laskov (20000,- &, v letech 2008 - 2010 obce Bohuslavice (1508@) a Laskov
(25000,- K). Vroce 2011 poskytly ifspsvek obce Bohuslavice (25000,-¢K Laskov
(25000,- K), Ochoz (5000,- K), Polomi (5000,- K), vroce 2012 obce Bohuslavice
(15000,- K), Laskov (30000,- &), Polomi (5000,- K). Tyto pispsvky byly vyuzZity na
Uhradu provoznich naklad

Od podnikatel ziskal domov fispivek pouze dvakrat, a to 16000,< K r. 2007
a 12700,- K vr. 2010. Na tento okruh ddirdoude teba se vice zasit. Prispivky od
jednotlival ziskaval domov pravidetn a nely prevazr stoupajici tendenci. Skupinu
individualnich darg tvorili uzivatelé domova, rodinniigslusnici uzivatél domova a dalSi
osoby, které cinnost domova podporovaly.riBpivky od podnikatal a jednotlivér byly
rovnéz vyuzity na thradu provoznich nakiad

Z Trikralové sbirky byl vroce 2010 poskytnutigpvek 20000,- K na cast&énou
Ghradu nakupu elektrické polohovaci postele. Zdwého fondu Tikralové sbirky bylo
¢erpano 213000,- Kpro domov na mzdy a odvody. V roce 2011 byla spedki TKS
cerpanacastka 41584,- K na spolutast i dodavce vozik. Nadace Partnerstvi hradila
90 %. V roce 2012 byl z krizového fondu TKS poskytnufispévek pro domov ve vysSi
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100000,- K na provoz. Anonymni dary, které domov obdrzeElyrkolisavou tendenci
a tvaily jen malouc¢ést z pijatych prispsvka.

V roce 2011 se podito domovu ziskat Pspevek z grantu Nadace Preciosa ve vysSi
23000,- K na zd#izeni pro posileni signalizace ve 3. a 4. podlabhava a takeé ifispivek
z grantu Vyboru dobré e (VDV) - Nadace O. Havlové na zakoupeni 3 elekirch
polohovacich posteli pro klienty domova ve vysi 000 K. Tyto prispivky predstavovaly
narazovy a ojedily zdroj financovani. V ostatnich letech sledovamébbdobi nebyly

piispivky z nadaci a grafiziskany. Bude tedydba se intenziiji zangiit na tuto oblast.

Trzby z prodeje majetku, materialu

2007 2008 2009 2010 2011 2012
Trzby z prodeje majetku 11 000 0| 30000 0 0 0
Trzby z prodeje materialu 1880| 15467 390 1294 1173 970
Celkem 12880 15467 30390 1294, 1173 970

Tabulka¢. 9: Trzby z prodeje majetku a materialu & K
zdroj: vlastni

Z tabulky ¢. 9 vyplyva, Ze majetek prodaval domov pouze ddaka to vr. 2007
avr.2009. Vr. 2007 se jednalo o prodej n&ggmiého vybaveni, byly prodany 2 malé
motocykly zn.Babeta, a vr. 2009 byly prodanskteré pozemky. Material byl prodavan
pravidelrt kazdy rok. Jednalo setgquevSim o trzby za Zelezny Srot, stary papir,

neupotebitelny ndbytek apod.

Ostatni provozni vynosy

2007 2008 2009 2010 2011 2012
Uroky 692 556 713 87 95 72
Zuétovani fonda 2 350 1 500 7115 0 0| 12820
Kurzové zisky 0 942 0 0 0 0
Nahrady od pojistovny 21 996 0 0 0 0 0
Odpisy DM z dotace 40 623| 204 680| 204 680| 563 063| 578 652| 578 652
Celkem 65 661| 207 678 212508 563 150| 578 747| 591 544

Tabulka¢. 10: Ostatni vynosy v&

zdroj: vlastni
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Jak Ize vidt v tabulce¢. 10, ostatni vynosy twiby Uroky, z(Etovani fondi, kurzové

zisky, ndhrady od pojievny a odpisy dlouhodobého majetku (DM) z dotacelroki se

jednalo o pipsané uroky z finamich prostedki, uloZzenych na bankovnichitéch. Res

ztovani fondi se @tovaly pijaté wcné dary. Jednalo ségalevsim o starSi nabytek, ktery

domovu ¥novaly rodiny zerfelych klienti. Kurzové zisky byly @tovany v souvislosti

s devizovym dtem, zizenym ped rokem 2007 kil daru v devizach. Tentocét byl ale

pozcji zruSen. Nahrady od pojiévny byly poskytnuty za Skody vzniklé na majetkurciva

(Skody na vozidlech, signalizaim systému, telefonni dstdre atd.). U odpié DM z dotace

se jednalo o rozdily mezi gdavymi a &etnimi odpisy — &tovano dleceskych @detnich

standard pro neziskové organizace.

Ostatni trzby

2007 2008 2009 2010 2011 2012
Trzby za prani pradla 8344| 7560 7 760 7 660 7 660 8 240
Trzby za potraviny 0 0 114 251 88507 78674 75 396
Celkem 8344| 7560 122011 96 167| 86334, 83636

Tabulka¢. 11: Ostatni trzby v K

zdroj: vlastni

V tabulce¢. 11 jsou uvedeny ostatni trzby, které zahrnovallawém obdobi trzby za

prani pradla a trzby za potraviny. U trzeb za ppadla se jednalo o prani ordéngho pradla

|ékaram poskytujicim sluzby uzivatisin v domo¥. Trzby za potraviny zahrnovaly prodej

potravin uZivatelm domova. Tento prodej souvisel s hlavéihnosti,

nejednalo se

o hospodgskou ¢innost. Trzby za potraviny &y klesajici tendenci, a to Zidodu zajis¢ni

pravidelnych nakujpuzivatetim v sousedni obci.

4.3.2 Celkové shrnuti provoznich vynos

V nésledujici tabulce budou shrnuty vSechny prave®nosy Domu pokojného sta

Bohuslavice za obdobi let 2007 az 2012, které bybdeny a podroldi analyzovany vyse.
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2007 2008 2009 2010 2011 2012
Trzby od uzivatela | 5 006 657 5 641 525 5 830 951| 6 751 951 6 871 315 7 061 426
Dotace MPSV 1750 000 1 325 000 1 200 000 1 450 000 1 703 000 1 703 000
Dotace od kraje 0| 150 000 0| 200000 0 0
Dotace od obce 5000 5000 5000 5000 10 000 10 000
Dotace ze zahrani. 0 0 0 0l 152314 19986
Dotace od UP 0 0 0 0 157869 16 000
Piispévky 85653| 76589 79277 340034 315936/ 241408
Trzby od ZP 1 250 564} 2 060 539 -446 634 606 684 389 663 307 779
Trzby z prodeje m. 12 880 15 467 30 390 1294 1173 970
Ostatni vynosy 65661 207 678] 212508 563150 578747 591 544
Ostatni trzby 8 344 7560 122011 96 167 86 334 83 636
Celkem 8 184 759 9 489 358 7 033 503/ 10014280 10266351 10035749

Tabulka¢. 12: Celkové provozni vynosy WK

zdroj: vlastni

Ztabulky ¢. 12 je Zejmé, Ze nej#tSi cast vynod domova tveily ve sledovaném
obdobi trzby od uzivaté] které ngly stoupajici tendenci. Druhou néjgi polozku vynos
piedstavovaly dotace MPSV. Vzhledem ktomu, Ze trabiateli nepokryvaly naklady,
nebyl domov sokstainy a na &chto dotacich byl finam¢ zavisly. DalSimi vynosy, které
byly pro zabezp&eni chodu domovaitezité, byly trzby od zdravotnich pajidven a pijaté
piispivky od pravnickych a fyzickych osob. Jak je dtidtrzby od zdravotnich pojigven

mely znané klesajici tendenci. Naopakijaté pispsvky byly v letech 2010-2012 podstatn
vySSi nez vletech 2007-2009. Vynosy z dotaci krajy v daném obdobi velmi
nepravidelné. Naopak dotace od obcifityosice malou, ale pravidelnou st@st vynos.
Vynosy z dotace odiadu prace a dotace ze zahéaith program se tykaly vzdy pouze
jednorazovych &aso¥ omezenych projekta netvaily tedy pravidelnou satast vynos.
DalSimi nezanedbatelnymi vynosy byly ostatni vynasy nich pedevsim odpisy DM
z dotace a déle také ostatni trzby. Ostatni trAak\n€ly klesajici tendenci. Trzby z prodeje

majetku a materialuipdstavovaly malodast vynos.
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4.4 Zhodnoceni vyuZziti metod a technik fundraisingu

Jak bylo jiz uvedeno v teoretick@sti, jsou v odborné literate metody fundraisingu
rozc&leny na ti skupiny:
o individualni prace s darcem,
0 grantové Zadosti a projekty,
o fundraising na mistni Urovni — jednotlivé technikyweaejna sbirka, fmé oslovovani
postou, inzercelenské pispevky, dotovana akce, prodej, zZdv

Tyto metody a techniky byly charakterizovany vitkukapitole prace. Na zakkad
ziskanych teoretickych znalosti a vysiup analyz vynos domova v rdmci empirického
Seteni bude nyni provedeno zhodnoceni, kteréclatb metod a technik ve sledovaném
obdobi domov pouzival k ziskavani fikaich prostedki na zajis&ni jeho provozu.
Individualni prace s darcem

Domov pdadal pravideld osobni setkani vedeni Charity Konice fedstaviteli
okolnich obci, na kterychigdstavoval formou prezenta¢innost jednotlivych sedisek
i vysledky hospoda@ni a vyzyval ke spolupraci a spotadti formou dotacei prispvku.

Z provedenych analyz je mozné vysledovat, Ze \@osEném obdobi poskytovala pravideln
kazdy rok dotaci obec Rakovaiigpivky na provoz domova poskytovaly pravidelkazdy
rok i ostatni okolni obce. V letech 2007 - 20@®yly obce Bohuslavice a Laskov, v roce
2011 se knim fidaly obce Ochoz aPolomi. Vroce 2012 poskytlsismvek obce
Bohuslavice, Laskov a Polomi.

Stejre tak jako pedstavitele obci, oslovovateditelka Charity s Zadosti dippsvek
kazdy rok i zastupce velkych i malych firem v regip také Zad dodavatél domova.
Vyuzivala k tomu zejména pisemnou formu — osloveninou osobniho dopisu at&sti
i osobni setkani. Jak je mozné &ids tabulceé. 8, nebyla tato formaifis inna. Od
podnikatelskych subjektziskal domov fispivek pouze v r. 2007 (16000,¢Ka v r. 2010
(12700,- K).

Sc¢innosti domova a jeho hospddaim byli formou prezentaci na pravidelnych
setkanich osokinseznamovani také uzivatelé domova i jejich rodptiglusnici. Také ti byli
osloveni s Zadosti o podpoRtispivky od individualnich darfc tvorily v daném obdobi
pravidelny vynos domova adhy pievazrie stoupajici tendenci. Skupinu individualnich darc
tvorili uzivatelé domova, rodinniifslusnici uzivatél domova a dalSi osoby, kterénnost

domova podporovaly.
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Grantové Zadosti a projekty

Jak je *ejmé z analyz hospotkni, také tuto metodu domov vyuZival. S projekty
a zadostmi o granti dotaci se obracelfpdevSim natzné nadace, instituce statni spravy
a samospravy. Projekty psal obvykle zastupeditelky organizace nebo vedouci domova.
Vzhledem Kk jejich pracovni vytizenosti se vSak nklintéto ¢innosti wnovat pravidels
a intenzivig. Ve sledovaném obdobi se péttav r. 2011 ziskat prostdky z nadace Olgy
Havlové ve vySi 71000,- Kna zakoupeni 3 elektrickych polohovacich postédi.stejném
roce ziskal z grantu Nadace Preci¢aatku 23000,- K na zd&izeni pro posileni signalizace.
V ostatnich letech sledovaného obdobi nebyly jiigppvky na provoz zeskych nadaci
a grant ziskany.

V ramci zahrarinich program ziskal domov v r. 2009 dotace z Evropskych fond
(Evropsky zemnadélsky fond pro rozvoj venkova) na investi projekt ,Rekonstrukce
domova pokojného stéBohuslavice na multifuridni objekt”. Dotaceinila 7 909 059,- K.
Vr. 2011 byl domovu poskytnut grant z nadace PRastwi na realizaci projektu
.Bezbariérové Upravy a optimalizace materiaechnického vybaveni pro zkvalém sluzeb
klienti se snizenou mobilitou®, jehoz s@sti byly prostedky pro nové mechanické voziky
(152 314,- K) a choditka (19 986,-&.

Zadosti o dotace z MPSV a priestki Olomouckého kraje byly podavany pravideln
kazdy rok. Na fipraw Zadosti spolupracovaliteditelka organizace, zastupé¢editelky,
ekonomka a vedouci domova. Dotace MPSV bylazné vySi domovu poskytnuta kazdy
rok. Olomoucky kraj poskytl ve sledovaném obdolitadi na provoz dvakrat, a to v r. 2008
a v r. 2010. Kror dotace na provoz ziskal domov v r. 200i5gvek Olomouckého kraje ve
vySi 5 000 000,- K na investini zangr — provedeni |. etapy stavby ,Zgs$eni s vestavbou
podkrovi*.

Domov také vyuZil moznosti ziskat dotaci a@adu prace ip piijeti nové pracovnice.
V r. 2011 zamstnal pracovnici, na jejiz mzdu byla po dobu 1dsioi poskytovana dotace od

Gfadu préace.

Fundraising na mistni Urovni — jednotlivé techniky
1. Verejné sbirka
Verejnd sbirka péita mezi zgisoby ziskavani finamich prostedki organizace a domova.

Z jejich specifickych forem vyuZzival domov tyto:
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o dobrovolnici nav&vovali konkrétni domécnosti a tam vy#evali Gcel sbirky- jedné
se o tradini Trikralovou sbirku, na jejimZ organizovani se podimov, ktery takeé
nasledg cerpal cast ziskanych finamich prostedki na investicei provoz domova
(viz podkapitoly¢. 3.2 a 4.3),

o dobrovolnici oslovujici lidi na ulici — tuto formdomov nevyuzival,

0 na veejnych mistech umigté pokladniky, do nichz lidé vhazuji penize — domov
nentl pokladntku na véejném mist, ale vyuzival k ziskavaniispsvka pokladnéku
umisgnou v hale domova, kde mohli anonymni darci vhazeva gispevky,

0 darcovské sms — tuto formuregé sbirky domov nevyuzival.

2. Fimé oslovovani postou — direct mail

Tuto formu vyuZival domov pravideinReditelka organizace oslovovala formou osobniho
dopisu potencialni darce a Zadala jeriegvek. Dopis byl adresovan zejménagstavitehm
obci v regionu, zastupm velkych i malych firem v regionu i dodavatel domova.

3. Inzerce

Celd organizace, ¢etne domova, se obracela kiegnosti zejména pragtdnictvim
regionalnich periodik a Zpravodaje Konice. Vyzyvakiiejnost nejen k finami podpde na
svou ¢innost, ale také k dobrovolnické praci. V periodikataké pravidekh informovala
ob¢any o svécinnosti, o dilezitych akcich a seznamovala je s projekty. Pewdbyly
rovréZ aktualizovany i webové strdnky organizace, naxicyla také oslovovana iggnost
s Zadosti o finami ¢i materidlni podporu.

4. Clenskeé pispsvky
Charita Konice nepé#t mezi neziskové organizace vyteoné naclenském principu. Tuto

techniku ziskavéni finamich prostedki tedy domov nevyuzival.

5. Dotovanéa akce

V ramci domova nebyla tato technika ve sledovandidobi vyuZita. Tuto techniku ale
organizace pravidetnh vyuzivala k ziskadvani fingnich prostedki na jiné projekty.

V posledni dob se jednalo zejména o koncerty Bary Basikové ngpadopravy barokni

fary v Cechach pod Kogém, na jejichZ organizaci se podilel i domov.
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6. Prodej - second hand, katalogovy prodej, pretigtnich produkt, drazba, filezitostné
akce.

Tuto techniku fundraisingu domov nevyuzival.

7. Zawt
Tato technika fundraisingu nebyla v domioxe sledovaném obdobi vyuZita.

4.5 Navrhy dalSich moznosti ziskani finan  énich prost fedkd

Jak je mozné vysledovat, DPS se snazi v ramcihswyoznosti ziskavat finani
prostedky z Giznych zdroj. Vyuziva k tomu i #izné fundraisingové metody a techniky.
Problém vSak tkvi vtom, Ze domov z&imava malo technickohospddiéych pracovnik.
Kazdy z nich ma proto mnohéznych funkci a Ukdl a je velmicasow vytizen. Kumulované
funkce jsou obecnym problémem mnoha nestatnichsk@zych organizaci. DPS (ani
organizace) nema bohuzel Zzadného pracovnika, kiesg pravideléa intenzivig zantroval
na fundraising. Pracovnici vzhledem ke své pracowtiZzenosti mohou psat projekty
a podavat zadosti pouzeilpzitostrt. Do budoucna vnimam pebu poviit nékterého
pracovnika organizace, aby se touto oblasti pravideabyval. Jako moznosti ziskani dalSich
financnich prostedki bych navrhovalaiedevsim.

Aktivnéji a intenzivrji oslovovat edstavitele obci, osobre nav&vovat, Eastnit
se jednani zastupitelstev obci a na nich prezehtowaost domova. Zagtit se zejména na
navazani spoluprace s obcemi, jejichZz obyvatelé jsmistni v domo, a které dosud na
¢innost domova ndsely a setkani se nezastnily.

Kromeé zadosti formou dopistaké osob& navStvovat dodavatele a dalSi firmy
drobné podnikatele v regionu s Zadosti o fimandar na provoz socialnich sluzeb.

Vice zviditelnit ¢innost domova v regionalnich periodikach s vyzvoufimancni
podporu a zapojeni SirSiiegnosti.

Kromé patronky matiského centra Bary Basikové oslovit i jiné ¢gloe a zorganizovat
beneftni koncerty a akce na podpafimnosti DPS.

Sledovat a ziskat moznosti bezplatného povinnelddlavani pracovnik v socialnich
sluzbéach, které realizuje nawyzd&lavaci stedisko Vyssi odborné Skoly socialni Caritas nebo

jiné vzcklavaci agentury z foridEvropské unie.
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Nadale pravidek sledovat vyzvy dotmich programi financovanych z fond
Evropské unie, které jsou administrovany Olomouckyajem.

Zametit se vice na dotace odaalu prace k ziskani lidskych zdioj

Snazit se psat vice projékd zadosti k ziskani finanich prostedki z grantt ¢eskych
nadaci, které seauji seniofim, a to nejen na zaji&ti provozu domova, jeho vybaveni, ale
také na vzdavaci a jiné aktivizéni ¢innosti pro uZivatele a vthvani pro pracovniky
domova. Navrhovala bych znovu se obratit nejen axdace, které jiz pragdky poskytly,
jako jsou napp VDV Nadace Olgy Havlové a Nadace Preciosa,alé ha ostatni nadace.

VDV Nadace Olgy Havlové — udtluje nada&ni peispivky v riznych grantovych
programech. Jednim &chto program je program Senior, ktery slouZi k podeo projekt,
které usnaiiuji seniofim Zivot v zdizenich peujicich o seniory. Program podporuje mimo
jiné také vybaveni charitnich ddimhospid, mobilnich hospit, domowi seniofi, zejména
jsou-li jejich Zizovateli nestatni neziskové organizace, aél@dini zamstnand zaizeni
petujicich o seniory (Vybor dobré&ike - Nadace Olgy Havlové, Senior).

Nadace Preciosa tato nadace vyhlaSuje kazdy rokejaé otevené vylgrovetizeni
(granty) na podporu humanitarnich a socialnich gitdj z vynosi prostedki Nadaniho
investiéniho fondu za fedchozi kalendai rok. Rispévek v oblasti socidlni a humanitarni je
piidélovan na podporu seébtainosti handicapovanych skupin d@imi. Zadost se podava
vzdy do 30.¢ervna daného roku. Do 31. srpna daného roku §emsdzadateli vysledek
vybérovéhotizeni (Nadace Preciosa, 2014, Granty).

Nadace Komekni banky Jistota — nadace Komeéni banky finadné piispiva na
¢innosti zdravota-socialniho charakteru, podporuje projekty v oblasizvoje olanské
spole&nosti a nabizi pomoctipvzdélavani. Jednou z oblasti, které nadace podporeje, |
podpora léeben dlouhodab nemocnych, hospic domowi seniofi a projekt ,Jistota
s Linetem*” (KB Nadace Jistota, 2012, Zakladni inface).

Nadace Ta’any Kucharové Krasa pomoci- nadace usiluje #eSeni problematické
situace senidr a zlepSeni kvality jejich Zivota. Podporované ekty jsou mimo jiné
zantieny na zabezgevani vybaveni Zé&eni poskytujici socialni sluzby pro seniory
a aktiviz&ni programy pro seniory, jejichz cilem je udrZzetiegy v kondici, zabranit stagnaci
a chatrani fedevdim psychického stavu. Zadatelé mohou zasitatpsojektové zagry
v prab¢hu celého kalendéiho roku (Nadace Tany Kuchdové Krdsa pomaoci).

Nadaéni fond manzeli Livie a Vaclava Klausovych— tento nadéni fond realizuje
n¢kolik projekti. Jejich prioritou je podporaiaznych forem vzd8avani. Cilem projektu

Senidi komunikuji je podpora vaavani seniar v oblasti ovladani a uzivani osobnich
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pocitatt. Vzdklavaci projekt je zagfen pedevSim na ty seniory, Kfedosud nerdli
piilezitost se seznamit s modernimi komugikani prostedky blize a chji se je alespod

v zakladnich funkcich n&ii ovladat. Seniti se seznamuji se zakladni obsluhou PC
a vyuzivanim internetu, s pouzivanim elektronickétp a se psanim textu. Cilem je &au
seniory pouzivat bankovni sluzby (Né&dafond manzZeél Livie a Vaclava Klausovych,

Senidi komunikuiji).

Zapojit do ziskani financi také uzivatele domovaawést prodej jejich vyrolik
zhotovenych j aktivizatnich ¢innostech v domay Prodej by bylo mozné realizovat ttap
v ramci prodejni vanmi vystavy v zamku v Konici a takéeliiem Dne otetenych dvéi
v domo\.

Zjistit podminky a snazit se dostat s projekty(tkské televize — n@pcharitativni
adventni koncerty apod.

Zapojit se do projektu StaZze ve firmach — &adani praxi, ktery realizuje Fond
dalSiho vzdlavani. Projekt je financovan z Opéného programu vzdani pro
konkurenceschopnost. Projekt jéem pro viechny aanyCeské republiky, s vyjimkou osob
samostaté vydélecné ¢innych a osob, které maji trvalé bydtist Praze, pedevSim pro tyto
cilové skupiny: absolventy bez praxe, negstmané, osoby vracejici se na trh praci fnap
maminky po matiské dovolené) a zatstnané, kt# si chgji prohloubit svou kvalifikaci.
Z Evropského socialniho fondu budou uhrazeny iadhkina mentora, ktery bude na stazistu
dohliZzet. Délka staze se pohybuje v rozmezi 186ich. Tento projekt trva odervna 2012 do
fijna 2014. Po jeho skoani sledovat obdobné projekty (Integrovany port®3W, Zajimavé

projekty v oblasti zagstnanosti, Projekt Staze ve firmach —&lagani praxi ).

SHRNUTI

Ctvrta kapitola se &novala analyze hospoigmi Domu pokojného stéBohuslavice.
Byl vymezen cil empirického §eni a popsana zvolena metoda ,analyza dokuifient
Analyzou &etnich vykan byla ziskana kvantitativni data, ktera byla ugpé@na do tabulek
dle jednotlivych druf vynogi. Na zéklad provedenych analyz bylo zhodnoceno vyuZziti
fundraisingovych metod a technik. V zév kapitoly byly navrzeny &které dalSi moznosti

ziskavani finaénich prostedki zejména progednictvim fundraisingu.
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ZAVER

Ve své bakai&ké praci nazvané ,Fundraising a jeho vyuziti visieweé organizaci
Charita Konice* jsem se zabyvala problematikou rc@vani neziskové organizace.
Konkrétre jsem se zagtila na nestatni neziskovou organizaci Charita KeniRodrob# jsem
se ¥novala financovani a fundraisingu jejihéesliska - Domu pokojného $tdohuslavice
— domova pro seniory.

Hlavnim cilem mé bakaigké prace bylo vymezit neziskovy sektor, charakbsmat
neziskové organizace a moznosti jejich financovagéwtlit principy, metody a techniky
fundraisingu, analyzovat zdroje financovani Donmakgného st Bohuslavice v letech
2007 az 2012, dale zhodnotit, jaké metody a teghfikdraisingu Mm pokojného sth
vyuZzival, a navrhnout dalSi moznosti ziskani fimdoh prostedka.

K naplreni hlavniho cile bylo nutné nejprve splinit &dilcile, a to shromazdit,
analyzovat, komparovat prameny a odbornou litewatkiKdanému tématu a vyt jeji
piehled, provést kritickou analyzu a zhodnoceni ejidth teoretickych zdréj zpracovat
teoretickoucast prace, charakterizovat vybranou neziskovounizgai Charita Konice se
zamétenim na Dm pokojného std Bohuslavice, charakterizovat a analyzovat zdroje
financovani Domu pokojného &taBohuslavice, zhodnotit vyuZziti metod a technik
fundraisingu, navrhnout dalSi moZnosti ziskani ritmach prostedki pro Dim pokojného
st&i Bohuslavice. Postupnym sphim dikich cili byl splren i hlavni cil prace.

Prace je roz&lena nactyti hlavni kapitoly. V prvni kapitole jsem charaktmvala
neziskovy sektor, vystlila termin neziskova organizace, popsala jejiladki znaky,
objasnila kritériacleréni a uvedla typy neziskovych organizaci. Dale jsdrarakterizovala
zdroje financovani neziskové organizaaesqbici v socialnich sluzbach. V druhé kapitole
jsem se w¥novala fundraisingu, definovala jsem pojem ,fundiag”, objasnila metody
a jednotlivé techniky fundraisingu, uvedla okrumoznych dart a vyswtlila zakladni
filozofii fundraisingu. Popsala jsem ro¥n vlastnosti fundraisera. Pro zpracovani prvnich
dvou kapitol jsenterpala informace zejména z odborné literatury, makodalSich zdrdj

Ve ftreti kapitole jsem ffedstavila nestatni neziskovou organizaci Charitaié®a jeji
projekty. Podrob#i jsem se zarila zejména na charakteristiku a vyvoj Domu pokbmé
st&i Bohuslavice. Vé&tvrté kapitole jsem seémovala analyze hospoigani Domu pokojného
st&i Bohuslavice v letech 2007-2012. Analyzovala jsednoje financovani domova. Na
zaklad analyz jsem zhodnotila vyuziti metod a technikdi@isingu a navrhla dalSi moznosti

ziskani finaginich prostedki.
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Pro empirické Séeni jsem pouzila metodu ,analyza dokuniénf ¢émito dokumenty
byly zejména Getni vykazy, vyroni zpravy, kalkulace, dopisy, zapisy ze setkamitisgtické
vykazy, dokumentace Kispivkim, grantim a dotacim a dalSi interni dokumenty domova.
Ziskana data byla praghlednost prezentovana pomoci tabulek. Tato metedikazala jako
vhodre zvolena a stanoveny cil se ptttasplnit.

Z provedenych analyz financovani domova vyplgnike ve sledovaném obdobi byly
nejvyznamgjSi polozkou na stranwvynosi trzby od uzivatél domova za ubytovani, stravu,
p&i a sluzby. DalSimi @lezitymi polozkami byly pravidelné dotace MPSV &dy za vykony
od zdravotnich poji®ven. Dotace MPSV #ty kolisavou tendenci, trzby od zdravotnich
pojistoven vsak razantnpoklesly. Pravidelné vynosyegrstavovaly také dotace Hgpsvky
od okolnich obci a jednotliic které ngly stoupajici tendenci. Wezité byly rovrez
piispivky z Tiikralové sbirky. Nepravidelné vynosy tilg dotace od Olomouckého kraje,
piispivky od pravnickych osob a prostky ziskané z nadaci. Vyjikmeym zdrojem
financovani v daném obdobi byly dotadadu prace. Z ostatnich vynobyly nejvyrazgjsi
polozkou odpisy DM z dotace.

Po provedeném zhodnoceni vyuziti metod a techumkirbisingu Ize konstatovat, ze
domov vyuZival vdaném obdobi individualni prad&cem, grantové Zadosti a projekty
a rekteré techniky fundraisingu na mistni Grovni. Mégtio techniky pafla verejna sbirka
formou nav&tvovani domacnosti a pokladhky v hale domova, dalefimé oslovovani postou
a inzerce. Ve sledovaném obdobi domov nevyuZivadini&u dotované akce, zé&v ani se
nezabyval prodejem vlastnich vyrdbknepdadal ani burzy, plesy, aukce atd. Vzhledem
k tomu, Ze organizace neni vytema naclenském principu, nevyuZzival ani techniku
¢lenskych pispivki. Vyuziti fundraisingovych metod a technik jsem pmaheji popsala
v podkapitolet. 4.4. Na zaklagl provedenych zhodnoceni jsem nastedmpodkapitoles. 4.5
navrhla dalSi konkrétni moznosti ziskani fiéwich prostedki na zajis¢ni provozu domova
a aktiviz&nich¢innosti pro uzivatele domova.

Je Zejmé, Ze ziskavani finanich prostedki neni jednoduchym Ukolem. VyZaduje
nejen znané usili, cas, ale také &domosti, schopnosti a dovednosti. Povazuji tedy za
dulezité, aby se pracovnici a managemeribgirné vzdilavali v této problematice. Na tuto
oblast se orientujgéada kura a semin#&i v ramci celozZivotniho vzavani, které by ri
powteny pracovnik absolvovat. Kurzy, seniiméa poradenstvi nabizi rdpgad spolénost
Neziskovky.cz neb@eské centrum fundraisingu.

Pfinos své bakatgké prace spaiji predevsim v updebitelnosti jejich vystulp

v praxi. Veétim, Ze vystupy z analyz poslouzi managementu ozgaaipi planovani ¢innosti
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a rozhodovani ohledrvybéru fundraisingovych aktivit. Doufam vsak, Ze infaoe uvedené
v této praci budou zajimavé a uZité nejen pro vedeni organizace, ale také prag@mance,
uzivatele, jejich rodinnéfslusniky, darce i ostatni zdjemce. Prace a jegtupy by mohly
byt vyuzity jako giklad dobré praxe a inspirovatipadreé i management jinych neziskovych

organizaci.
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apod. A podobh

atd. A tak dale

& Cislo

CPzP Ceska piimyslova zdravotni poji®vna
CR Ceska republika

DM Dlouhodoby majetek

DPS Gim pokojného sta

EHP Evropsky hospotsky prostor
ESF Evropsky socialni fond

K¢ Korunaceska

kol. Kolektiv

KU Krajsky (rad

M-A Metal - Aliance

MPSV Ministerstvo prace a socialnictcy
nag. Nagiklad

NNO Nestatni neziskova organizace

r. Rok

resp. Respektive

S. Strana

Sb. Sbirka

SZIF Statni zeguélsky investéni fond
tj. To jest

TKS Trikrélova sbirka

VDV Vybor dobré vile

VZP VSeobecna zdravotni pajos/na
tzv. Tak zvané

ZP Zdravotni pojifovna

ZPMV Zdravotni pojisovna ministerstva vnitra
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Priloha €. 1: Fotografie DPS Bohuslavice

zdroj: fotodokumentace DPS Bohuslavice




Priloha €. 2: Or

ganiza éni struktura DPS Bohuslavice

zdroj: organizani fad Charity Konice

ORGANIZA CNi STRUKTURA DPS BOHUSLAVICE

REDITEL - STATU

TARNI ZASTUPCE RADA CHARITY KONICE

L REVIZNI KOMISE

EKONOM, PERSONALISTA, WETNI

KOORDINATORKA PROJEKTU

— VEDOU

Ci DOMU POKOJNEHO STRI BOHUSLAVICE

SOCIALNI PRACOVNIK
UCETNI

VRCHNI SESTRA A VEDOUCI PRACOVNIK)
V SOCIALNICH SLUZBACH

ZDRAVOTNI SESTRY o
PRACOVNICI V SOCIALNICH SLUZBACH

KUCHARKY
UKLIZECKY - PRADLENY
UDRZBAR - TOPL



Priloha €. 3: Kalkulace uhrad za pobyt v DPS Bohuslavice
zdroj: dokumentace DPS Bohuslavice

Charita Konice — Bm pokojného st& Bohuslavice
Kalkulace uhrad za pobyt platna od 1.9.2013

Uhrady v domov jsou stanoveny v souladu s platnym zakore08/2006 Sb. o sociélnich
sluzbach a jeho provadi vyhlaskow. 505/2006 Sb.

Uhrada se sklada #dhto polozek:

Uhrada za ubytovani (ubytovani, uklid, prani a epdrobného pradia),

Uhrada za stravu (snidgrokid, vetere, pof. 2. veere),

Uhrada za p#.

Po zaplaceni Uhrady za pobyt a stravu musi uziaistat alesp®d 15% pro jeho vlastni
potrebu.

Uhrada za ubytovani

1 lazkovy pokoj + linka + pisluSenstvi + balkon 17%<¢/den
1 laiZkovy pokoj + linka + fisluSenstvi 173,<Klen
1 laZkovy + gisluSenstvi 172,-dden
| lizkovy pokoj bez soc. aeni 167,-ckden
2 luzkovy pokoj + linka+pisluSenstvi+balkon 162,ckden
2 luzkovy pokoj+ linka + pisluSenstvi 160,<Klen
2 lazkovy se socialnim #abez linky 159,- K/den
2 luzkovy pokoj bez soc. taeni 155,- ¥den
Uhrada za stravu

Celodenni strava zakladni 120.¢/den
Celodenni strava diabetick& gavislosti na inzulinu 130,- dkden

Uhrada za p&i
Uhrada za p# je stanovena v aktuélni vy&fipnaného fispsvku na péi za tyto Gkony:
- pomoc i zvladani znych dkord p&e o vliastni osobu,
- pomoc i osobni hygied nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
- zprostedkovani kontaktu se sponskym prosedim,
- socialre terapeutické&innosti,
- aktivizatni ¢innosti,
- pomoc i uplatiovani prav, opravmych zajnii a @i obstaravani osobnich zalezitosti.
Fakultativni sluzby
Doprava uzivatele sluzebnim autem (haga Gad, na postu, k 1éka...) 8 K&/km
- doprava do vesnice Bohuslavice je zdarma

Schvalil: Bc. Jaroslav Prochazka, Diteditel Charity Konice



Pfiloha €. 4: Poskytovaneé sluzby v DPS Bohuslavice

zdroj: zakore. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, véentipozdjSich gedpisi

Rozsah a obsah poskytovanych sluzeb v Bgukojného std vychazi z individuélnich

potreb uzivatel afidi se 849 zakona o socialnich sluzbach 08/2006 Sb. a 815 vyhlasky

¢. 505/2006 Sb.

a) poskytnuti ubytovani:
ubytovani,
uklid, prani a drobné opravy loZzniho a osobrgradla a oSaceni, Zehleni,

b) poskytnuti stravy,

¢) pomoc pi zvladani Bznych Gkorli p&e o vlastni osobu:
pomoc fi oblékani a svlékanicetre specialnich poicek,
pomoc pi piresunu naidzko nebo vozik,
pomoc p vstavani zizka, uléhani, zgna poloh,
pomoc p podavani jidla a piti,
pomoc fi prostorové orientaci, samostatném pohybu verwimt i vrgjSim prostoru,

d) pomoc pi osobni hygiett nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
pomoc p ukonech osobni hygieny,
pomoc p zakladni péi o vlasy a nehty,
pomoc pi pouziti WC,

e) zprostedkovani kontaktu se sponskym prosedim:
podpora a pomodipryuZivani &zrn¢ dostupnych sluzeb a inforg@ch zdroj,
pomoc p obnoveni nebo upe¥ni kontaktu s rodinou a pomoc a podpaifiedalSich
aktivitach podporujicich socialnictanovani osob,

f) socialrg terapeutick€innosti:
socioterapeutick&nnosti, jejichZ poskytovani vede k rozvoji nebaehi osobnich
a socialnich schopnosti a dovednosti podmichjisocialni zdenovani osob,

g) aktivizani ¢innosti:
volna@asové a zajmové aktivity,
pomoc p obnoveni nebo upe¥ni kontaktu s firozenym socialnim proidim,
nacvik a upawovani motorickych, psychickych a socialnich schagpina dovednosti,

h) pomoc pi uplatiovani prav, oprawinych zajnii a gi obstaravani osobnich zalezitosti:

pomoc pi komunikaci vedouci k uplabvani prav a oprawmych zajn.
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