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UvVOD

Koktavost (balbuties), pokladame za velmi sloZitou narusenou komunika¢ni schopnost
(dale NKS). Byva opomijena viemi moznymi odborniky, zejména u nas v Ceské republice. Je

velmi malo odborniki, kteti by se této problematiky nebali, a naopak ji §li vstfic.

Lidem s koktavosti (balbutikiim) se nedostava dostatecné odborné péce. S koktavosti se
potykaji kazdy den. Mizeme ji pokladat za vetielce, nad kterym nemaji dostatecnou kontrolu a
jez ovliviuje vSechny oblasti jejich zivota. Mivaji ¢asto neblahé zkuSenosti s logopedy, kdy
terapie byva ztidka efektivni. Od téchto zkusenosti se té¢Zko oprostuji, Casto poté nevyhledavaji
zadnou dal$i pomoc z fad logopedt. Uchyluji se k jinym alternativnim metodam, uzaviraji se

do sebe, vyhybaji se komunikaci apod.

Odbornici, stejné tak jako balbutici, pocit'uji strach. Pfic¢inou tohoto strachu ze strany
odbornikll byva zejména neznalost této problematiky a velmi malé zkuSenosti. Pokud nedojde
ke komplexnimu porozuméni této problematice, pochopeni, v jakych situacich se lid¢ s
koktavosti pohybuji, nemiize dojit ani k terapii, ktera by méla pozitivni vysledky. Casto se
studenti logopedie na praxich béhem studia setkavaji s diagnostikou, ktera je pravdépodobné z
casovych divodu jednordzového charakteru. S diagnostikou, kterd byva stanovena na zakladé
subjektivniho posouzeni logopeda. Jestlize chceme ¢loveéku s koktavosti poskytnout maximalni

profesiondlni pomoc, neni tento ptistup adekvatni.

Prace s osobami s koktavosti je naro¢na, zejména co se tyce psychického aspektu. I
casova naro¢nost je nevyhnutelna. Je tfeba vénovat potfebny Cas pro diagnostiku, kterd probiha
nepretrzité, pro navazani bezpe¢ného profesionalniho vztahu mezi balbutikem a odbornikem,
pro terapii, kdy se setkavame jak s uspéchy, tak i neuspéchy. Logoped musi byt schopen a
ochoten vyuzit maximalniho nasazeni a odhodlani, stejné tak jako jeho klient. Bez teoretické a
praktické pfipravenosti si troufdme tvrdit, ze tato problematika bude pro logopeda jednim

velkym pokusem a omylem ve velkém ¢asovém horizontu.

Jestlize ma dojit k néjaké zmén€¢, domnivame se, ze bychom méli zacit zejména u
studentt logopedie. Seznamit je se vSemi aspekty této problematiky, jak z hlediska
teoretického, tak i praktického. Shledavame nedostatek materidlti a pomtcek, predevsim s
ohledem na praktické zaméteni, které by efektivné ptipravovaly studenty logopedie pro praci s
Klienty s touto problematikou. Proto jsme si kladli za cil vytvofit takovy vyukovy material,

ktery by zlepsil ptipravenost absolventi logopedie pro praci s klienty s koktavosti. Chtéli jsme,
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aby bylo mozné propojit teorii s praxi. Tedy aby bylo moZzné studenty aktivné zapojit do
problematiky koktavosti. Pokladame za dtlezité, aby bylo studentim logopedie umoznéno co
nejvice nahlédnout do této problematiky béhem studia. Proto jsme se rozhodli sepsat detailni
jednoptipadovou studii klienta s koktavosti a uskute¢nit rozhovor s odbornikem, ktery ma
dlouholetou zkuSenost v oblasti balbuties, jako dopliujici informace k tomuto logopedickému

video/audio slovniku, které maji studenty vice zainteresovat do tematické oblasti koktavosti.



TEORETICKA CAST

1. KOKTAVOST

v vwvr

spada pod termin ,,naruseni plynulosti feci* (fecova dysfluence). Jedna se o vSeobecny fenomén

bez vztahu k narodnosti &¢i mateiskému jazyku. (Skodova, Jedlicka, 2007).

Koktavost v mnoha piipadech ovliviiuje celou osobnost ¢loveéka. Jedinec s koktavosti ji
muze vnimat jako osamocenou zkuSenost, kterd mu v Zivoté stavi prekazky, kterym musi
sféerach Zivota zaujima predni misto koktavost. Koktavost byla a stale ziistava obtiznym

terapeutickym problémem. “ (Peutelschmiedova, 1988, s. 9)

11 Vymezeni koktavosti

Co autor, to jind definice, kterd odrazi autoriiv ndzor. Lechta uvadi, ze definice koktavosti
muzeme rozlisit dle pojeti tradi€éniho a moderniho. V tradicnim pojeti ziistdva v popiedi
oznaceni neurdza feci. Mezi autory upiednostnujici toto pojeti mizeme fadit Seemana,
Kussmaula, Kondase, Pavlovou — Zahalkovou, ¢asteéné i Sovaka. Naopak moderni pojeti
zastavad SirSi a komplexnéjsi definice. Autofi moderniho pojeti, jako byl napf. Wirth,
Bloodstein, Peutelschmiedova, Lechta, popisuji koktavost s ohledem na komplexnost

zavaznosti etiologie a symptomatologie koktavosti. (Lechta, 2010)

., Koktavost (balbuties) pokladame za syndrom komplexniho naruseni koordinace organii
participujicich na mluveni, ktery se nejndapadnéji projevuje charakteristickymi nedobrovolnymi
a nekontrolovatelnymi pauzami, narusujicimi plynulost procesu mluveni, a tim piisobi rusivé
na komunikacni zamer cloveka (balbutika). Tyto poruchy plynulosti mluveni (dysfluence) jsou
pri rozvinutém klinickém obrazu koktavosti obvykle doprovazeny nadmérnou namahou pri
artikulaci a psychickou tenzi souvisejici s potiebou realizovat komunikacni zamér formou
mluvené reci. “ (Lechta, 2013, s. 24-25) ,,Je to multifaktorialni, dynamicky a variabilni syndrom
NKS se slozitou symptomatikou, kterd je casto reciprocné i souhrnné reagujicich pricin.

(Lechta, 2010, s. 28)



V zahrani¢i koktavost mimo jiné vnimaji jako velmi castou poruchu feci, kterd je
definovana ¢astym prodluzovanim, opakovanim nebo bloky mluveného slova nebo slabiky,
jakoz i tizkosti, strachem a kognitivnim vyhybani. Vyzkumy naznacuji, Ze jde pravdépodobné

o multifaktorialni proces s fyziologickou etiologii. (Maguire et al., 2012)

Costa et al. (2017) charakterizuji koktavost vyskytem nedobrovolnych pteruseni feCovych
pohybovych chovani, jako je blok, opakovani nebo prodluzovani zvuki a slabik, dlouhé pauzy
a prerusovana slova. Coleman (2018) doplnuje znaky koktavosti o vyhybani se sloviim nebo i

samotného mluveni a potizemi s iniciovanim konverzace.

Poruchy plynulosti mluvniho projevu a tempa fe¢i maji zasadni roli i V jinych neurologicky

zaloZenych poruchach. (Pellowski, Montgomery, 2012)

1.2 Etiologie

Stale neni objasnéna jasnd etiologie koktavosti. Existuje velké mnoZstvi popsanych
etiologickych faktort koktavosti. VE&tsina modernich autorii se ptiklani k vzajemnému plisobeni

jednotlivych pti¢in vzniku koktavosti. (Klenkova, 2006)

N¢ékolik nedavnych studii se zaméfilo na objeveni genetického zékladu koktani, zejména
genu DRD2, souvisejici se slozitou soustavou feCovych a jazykovych potizi. V posledni dobé
se zkouma mutace gend. Byly naptiklad identifikovany mutace ve tftech genech na chromozomu
12. Piestoze mutace mohou byt identifikovany v méné nez 10 % ptipadi, poskytuji novy pohled

a smér pro budouci studie. (Maguire et al., 2012)

Objevuji se 1 nazory, Ze pfi¢inou koktavosti mize byt asynchronnost, tedy dyskoordinace
zékladnich determinanti fecové produkce — pravohemisférového/paralingvistick¢ho a
levohemisférového/lingvistického systému. (Lechta, 2013). , Také se stale vice uvadeji
odchylky v riznych korovych, prip. subkortikalnich strukturdach mozku (bazalni ganglia,
limbicky systém atd.).  (Lechta, 2013, s. 28)

Autorka diplomové prace (dale autorka) se z(castnila II. Klinicko-logopedického sympozia
v Praze, které se konalo ve dnech 16. 6. 2017 — 17. 6. 2017, jehoz hlavnim tématem bylo
,Diagnostika a 1é¢ba poruch plynulosti fec¢i z holistického pohledu.” Dr. Sarah Vanhoutte
vystoupila s vyzkumem zabyvajici se neurovédeckym zakladem koktani. Ve své prednasce

tekla: ,, Obecné miizeme vici, Ze u lidi s koktavosti je zvySena aktivizace motorickych oblasti a
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zaroven snizena aktivizace sluchového kortexu. Vime, Ze je tam mnoho i jinych odlisnosti a
zmeén. Bila hmota je uloZena ve vnitinim mozku a sklada se z vidken, kterd spojuji vSechny casti,
které zpracovavaji informace. MuzZeme tedy ¥ici, Ze ta vnéjsi vrstva md na starosti zpracovani
informaci a vnitini se sklada z viaken, ktera zlepsuji komunikaci mezi jednotlivymi ¢astmi. Léze
Vv bilé hmoté ovliviuje celou sit’ a zpiisobuje rozsahlé zmény. U lidi s koktavosti dochadzi ke

snizent hustoty bilé hmoty v levé hemisfére. (Ustni sdéleni, 2017-06-16)

1.3 Syndromologie

,,Chapeme-li koktavost jako syndrom komplexniho naruseni koordinace organi
participujicich na procesu reci, je treba modernéji se priklonit ne k symptomatologii, ale

syndromatologii tohoto naruseni komunikacni schopnosti. “ (Peutelschmiedova, 2005, s. 21)

Van Lieshout et al. (1996) povazuji za znamky koktani slysitelné vahani, prodluzovani,
opakovani, nebo jakykoli jiny percepéni znak neplynulosti. Nejedna se o problém v motorickém

planovani feci.

Lechta (2010) hovoii o jiz zminéném komplexnim syndromu, kdy symptomy muizeme
pozorovat ve vSech jazykovych rovinach. Ve foneticko-fonologické roviné mohou byt napf.

13

obtize s artikulaci, zejména u okluziv (napf. ,,p%, ,,b*, ,,m", ,t*, ,.k*). Mohou se sem zaradit i
odlisnosti v suprasegmentalnich — prozodickych faktorti feci. , Odchyluje-li se pauza —
dysfluence — od normy v nékterém ze Ctyr znakii: frekvence vyskytu, kvalitativni znaky,
lokalizace, délka pauzy, “ (Lechta, 2010, s. 41) Jsou zde i sekundarni suprasegmentalni jevy,
pfedevsim tempo, rytmus a melodie fe¢i. (Lechta, 2010). Soucasné poznatky naznacuji, ze

snizena fonologicka pracovni pamét’ miiZze vyrazné pfispét k obtizim souvisejici s koktavosti,

4

V lexikalngé-sémantické roviné byva napt. ,,interferencni viiv parafrazi pri koncipovani
mluvniho projevu. (Lechta, 2010, s. 91). Tuto rovinu Lechta dale rozsifuje o ,,selekci a
aplikaci sprdavnych slov a slovnich spojeni ze slovni zasoby, prechod od jedné informace k
druhé.” (2010, s. 44) V morfologicko-syntaktické rovin¢ muzeme zaznamenat usili o co
nejkratsi véty. Na pragmatickou rovinu mizeme pohlizet v souvislosti S riznymi vnitinimi a
vnéjsimi faktory ovliviiujici jejich projevy. Nejnapadnéjsi je zde narusené koverbalni chovani

(dale NaKoCH), dale obtize s realizaci komunikac¢niho zaméru véetné s navazanim a udrzenim



rozhovoru, coz miize vést az k frustraci. Podili se na tom momentalni komunikacni situace,
aktualni zdravotni stav 1 mira inavy, subjektivni dtlezitost komunikac¢ni role pro komunikatora,
pozadovany styl vypovédi. To vSe ovlivituje osobnost cloveka, jeho Skolni, pracovni a socialni

adaptaci. (Lechta, 2010)

Je tfeba zdlraznit, Ze temperament 1 koktavost maji afektivni, behavioralni, kognitivni a
neurofyziologické projevy, a proto mohou spolu v nékterych situacich vzajemné souviset.
(Anderson et al., 2003)

1.3.1. Dysfluence

Diive byla obvykle koktavost popisovana zejména z hlediska dysfluenci. Laicka vefejnost
ji doposud vnima za vyrazny, nejzjevnéjsi a prakticky jediny pfiznak koktavosti, protoze
vétSinou plsobi rusivé vzhledem ke komunikaénimu zaméru. V poslednich letech se vSak

mnoho autorti nezabyva pouze dysfluenci. Koktavost povazuji za slozity a komplexni syndrom.

Dysfluence byvaji nedobrovolné a nekontrolovatelné. Autofi Shipley a McAfee (1998, in
Lechta 2010) vytvofili inventai dysfluenci, ktery zastupuje piehledny souhrn dysfluenci s
konkrétnimi ptiklady vyskytujici se u jedincti s koktavosti. Jedna se o sedm zakladnich typta

dysfluenci.

Prvnim typem jsou repetice (opakovani) ¢asti slov ¢i slabik, celych slov nebo slovnich
zvratl. Guitar (1998, in Lechta 2010) uvadi, ze v predskolnim véku se koktavost vyskytuje
nejcastéji v zajmenech a spojkach. Repetice byvaji celych slov na zacatku vét. Naopak u
dospélych se zakoktani podstatné rozsifuje a objevuje se u konsonantd, pocate¢nich hlasek,
kontextualni fe€i, podstatnych jmen, sloves, zdjmen a spojek, delsich slov, ve slovech na
zacatku vét a v ptizvucnych slabikéach. O t€z8im stupni zakoktavani uvazujeme v ptipadé repetic

casti slov nebo slabik. (Lechta, Kralikova, 2011)

Druhym typem jsou prolongace (prodluzovani, ,tlaceni®) hlasek ¢i slabik a tiché
prolongace. Tichou prolongaci je obtizné odlisit od tiché pauzy. Jedna se o ,,namdhavy pokus
Fici slovo, pricemz neni slySet zvuk* (Lechta, 2010, s. 102) Prolongace vétSinou navazuje na
blok, ktery byva prolomen pomoci nadmérné ndmahy. Blokem je mySleno nedobrovolné

zastaveni své promluvy. (Lechta, Kralikova, 2011)
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Tretim typem dysfluence jsou interjekce (vSuvky) hlasek ¢i slabik, celych slov nebo
slovnich zvratii. Dfive oznaCované jako embolofonie a embolofrazie, tedy zvukové/hlaskoveé
nebo slovni vmetky. Ctvrtym typem jsou tiché pauzy, jez byvaji ndpadné a nespravné
lokalizované. Pauzy hodnotime z hlediska frekvence vyskytu, kvalitativnich znak, lokalizace
a délky trvani pauzy. Patym, Sestym a sedmym typem dysfluenci jsou prerusovand slova,

nekompletni slovni zvraty a opravy. (Lechta, 2010)

Wirth (1990, in Lechta 2010) zminuje 1 poruchy hlasu, které mohou souviset s obtizemi na
zaCatku fonace. Také se miize ménit tempo a rytmus fe€i pii promluvé. Nékteti jedinci s
koktavosti vyuzivaji monoténni melodie feci ke zlepSeni plynulosti fe¢i, coz miize byt pro

posluchace nékdy vice ndpadnéjsi nez samotnd koktavost. (Lechta, 2010)

Peutelschmiedova (1988, 2005) upozoriiuje na fakt, Ze vétSina balbutikli ma porusenou
ekonomiku dechu. Pfitomné mohou byt i dychaci spazmy, az inspiracni tvofeni hlasu.
ZvySovani a rozvijeni vitalni kapacity plic u jedince s koktavosti neni podstatné. Nezalezi na
maximalni vitalni kapacité plic. Dulezité je, kolik z té kapacity plic dokaze vyuzit pti mluve.
Respirace byva povrchni, nepravidelnd a preryvana. S timto Souviseji i ¢asté tvrdé hlasové
zacatky, jez se projevuji prudkym vyrazenim hlasu. Jsou nefyziologické, Skodlivé a soucasné

naro¢né na spotiebu dechu.

1.3.2. Nadmérna namaha

Vsechny mluvni projevy jsou uskute¢iiovany s ur€itym usilim v zéavislosti na fad¢ Cinitela
(napf. téma rozhovoru, pocet posluchacti, slozeni posluchact, dilezitost predavané informace,
unava). Nadmeérnou fyzickou namahu vétSinou nepocitujeme pii bézné komunikaci. To vSak
neplati u koktavosti, protoze zde je naopak zapotiebi velké ndmahy i pfi bézné komunikaci.
Kazdy mluvni projev je provazen koverbalnim chovanim, tedy chovanim komunikéatora béhem
jeho teci, které byva zpravidla nendpadné, v souladu s nonverbalni komunikaci. U koktavosti
dochazi k naruSenému koverbalnimu chovani, které muize zna¢né¢ naruSovat samotnou
komunikaci. Pro jedince s koktavosti je to velmi vycerpavajici a pro posluchace az nepfijemné.
Vysiluyjici byva zejména nadmérna namaha pii piekonavani bloku artikulaéniho aparatu.

(Lechta, 2010)

Mezi nadmérné aktivity v mluvnim projevu fadime i vyrazné Spuleni nebo oliznuti rti,

nadmérné polykani a Casté zivani. (Van Lieshout et al., 1996)
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Autofi Sandrieserova a Schneider (2008, in Lechta 2010) uvadéji odlisnosti fyzické namahy
a mentalni namahy v souvislosti s pfekonavanim neplynulosti. Zjevné byva psychické pozadi,
do kterého bychom mohli zafadit napt. tiky, manipulaci s oble¢enim, pferuseni zrakového
kontaktu v momenté dysfluence, ,,8krabani se* na riznych Castech t€la, tfes nohou, mnuti si
Casti obliCeje, vegetativni pfiznaky (poceni, zEervenani, zvySovani hlasu, tremor apod.), tedy
vSe souvisejici s rozpaky, pocity studu, psychicky dyskomfort pii komunikaci. Fyziologické
pozadi byva spojovano napt. s ndpadnymi a nepfirozenymi grimasy a gesty, castym mrkanim,
nepfiméfenym mhoutfenim oc€i, zveddnim oboci, pohyby rtl, nepfirozenymi pohyby hlavou,
viditelnymi spazmy na krku, svrastovanim cela ¢i nosu, Froschelsovym symptomem, zatinanim
dlani v pést, pohyby trupem, zvedanim ramen. Mnohdy se nadmérnd namaha poji s tzv.
unikovym chovanim. Balbutik se snazi vymanit se z momentu zakoktani, kdy se mu vétSinou

ptiznaky koktavosti vice zhorsuji. (Lechta, 2010)

1.3.3. Psychicka tenze

Kazdy jedinec s koktavosti subjektivné proziva tuto problematiku. Koktavost ovliviluje
interpersondlni, intrapersonalni i socidlni prostor. Mohou se objevovat pocity ménécennosti,
studu, strachu z nepfijemného zazitku ¢i prozitych zkusenosti, ztraty kontroly. Dale anticipaéni
uzkost, uzavienost, az logofobie (chorobny strach z vlastniho mluvniho projevu ¢i strachu z
rozliénych fecovych situaci), pocit ¢asového tlaku pti komunikaci, nesplnitelna oc¢ekdvani.
Muzeme tedy fici, Ze koktavost souvisi s psychickym prozivanim, psychickymi zménami az
neurotickymi poruchami. Ma vliv na sebehodnoceni, sebevédomi, sebepojeti a sebereflexi.
Balbutik se miize nachazet v neustalém konfliktnim stavu, protoze kazda fecova situace muze
byt pro n¢ho stresem, proto ¢asto dochdzi az k vyhybavému chovani. (Kondas, 1983, Lechta,

2010)

Wirth (1990, in Lechta, 2010) se zminuje o specifickych ,,cue®, signalech strachu neboli
podnétii vyvolavajici koktavost. Mezi né tadi feCové ,,cue®, tedy specifické hlasky ¢i slova, u

(13

kterych lze pozorovat zvySenou psychickou tenzi. Situacni ,,cue“, tedy prostiedi nebo
komunikacni partner ¢i posluchac, ktery ovlivituje miru koktavosti. Toto ,,cue* rozsifuje Lechta
o0 ,,persondlni cue®, jednd se o konkrétni osoby (napft. autorita, neznamy cloveék), které mohou
vyvolavat zakoktani. Jako posledni ,,cue® oznacuje Wirth reakci babultika na svou vlastni

symptomatiku. Kdy pocet symptomu nartsta s pravdépodobnosti dal§iho zakoktani.
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Lechta (2010) hovoti v souvislosti s koktavosti o copingu, tedy schopnosti vyrovnani se s
problémem. Blood (2003, s. 97, in Lechta 2010) zdUraznuje, Ze ,, nespravny coping zvysuje
psychickou tenzi a ndasledné zhorsuje fluenci reci. *“ Autofi Sandrieser a Schneider (2015, in 1.
Klinicko-logopedické sympozium: Praha 16. 6. — 17. 6. 2017: sbornik.) rozlisuji dvé formy
copingu. Unikové chovani, které se vyskytuje v prib&hu zakoktani a vyhybavé chovani, které

jej piedchazi a pti v€asném pouziti této strategie zakoktani neni vitbec postichnutelné.

Dospivani kazdého jedince je doprovazeno mimo jiné komplexnim souborem fecovych a

psychologickych proménnych. Cim je tedy t&Z8i forma koktani, tim vy3si Gizkost a obtize v

internalizaci se objevuji. (Iverach et al., 2017)

1.4 Diagnostika

Jak uvadi Peutelschmiedova (2005, s. 27), diagnostika je proces, cesta smérujici k diagnoze.
Stanoveni diagnozy je nezaménitelné ovlivnéno, jiz zpusobem realizace diagnostiky.*
Koktavost je tak slozita problematika, Ze neni jednotnost ani v etiologii, patogenezi, diagnostice
¢i v terapii. Neméli bychom opomijet diferencialni diagnostiku, ktera je také velmi dilezitou

souasti diagnostiky. (Skodova, Jedlicka, 2007)

Carter etal. (2017) zdaraznuji, ze je tieba brat v tvahu veskeré Zivotni zkusenosti dospélych
s koktavosti. Nebot’ mohou ovlivnit cely pfistup k diagnostice, tedy hodnoceni koktavosti, a

nasledné 1 zvoleni vhodné terapie.

., Vedle anamnezy se diagnostika sklada z vyhodnoceni reprezentativni zkousky spontanni
reci, z analyzy doprovodnych symptomii a psychickych reakci a ze zhodnoceni stupné zatéze

koktavého ditéte a jeho okoli. ** (Sandrieser, 2017)

Zptsob, jakym vznika podstata koktani, md vyznamny dopad na cile i na prib¢h
diagnostickych a terapeutickych procest. Cim hlubsi je diagnostika, tim v&t§i Sance je na

ucinnou terapii. (Tarkowski, 2009)

V ramci diagnostiky koktavosti je nezbytnosti zohlednit vék vysetfované osoby. Zdali se
jedna o jedince v predskolnim veéku, Skolnim veéku nebo dospélého. (Klenkova, 2006)
Sandrieser (2015, in Il. Klinicko-logopedické sympozium: Praha 16. 6. — 17. 6. 2017: sbornik.)
tvrdi, ze balbuties je mozné diagnostikovat nezavisle na véku ditéte a na ¢asu vzniku, jestlize

minimaln¢ 3 procenta vyslovenych slabik ¢i slov vykazuji znamky koktani. Je tfeba zjistit, zda
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koktavost u ditéte zplisobuje omezeni v zaleniovani se do kazdodennich ¢innosti a jaky vliv

zpusobuje na rozvoj ditéte, jeho nejblizsiho okoli a prostiedi.

DSM-V. tadi koktavost mezi Neurovyvojové poruchy. Nalezneme ji pod diagnostickym
kodem 315.35 [F80.81] Porucha plynulosti feci se za¢atkem v détstvi (koktavost). Stanovuje

diagnosticka kritéria zahrnujici Ctyii body:

A. Naruseni normalni plynulosti a tempa reci, které je neadekvatni véku a, jazykovym
dovednostem jedince, pretrvava a je charakterizovano castym a ziejmym vyskytem
jednoho (nebo vice) z nasledujicich projevii:

1. Opakovani zvukii a slabik.

2. Prodluzovani souhldasek a samohlasek.

3. Lamani slov (napr. pauzy uprostred slov).

4. Pritomnost slySitelnych nebo tichych (vyplnénych nebo nevyplnénych) pauz v
reci.

5. Rozvleklost (nahrazovani slov s cilem vyhnout se problematickym sloviim)

6. ,, Vyrazeni* slov ze sebe pri nadmerném télesném napéti.

7. Opakovani jednoslabic¢nych slov (napr. ,,jd-ja —ho-ho-ho vidim ).

B. Porucha vede ke strachu z miluveni nebo omezuje efektivni komunikace, socidalni
zaclenéni nebo Skolni ¢i pracovni vykon, jednotliveé nebo v jakékoli vzajemné kombinaci.

C. Zacatek obtizi spada do obdobi raného vyvoje. Pozdni zacatek poruchy je oznacen
diagnostickym kodem 307.0 [F98.5] porucha plynulosti Feci se zacdtkem v dospélosti.

D. Porucha nesouvisi s rychlosti a motorikou reci ani neni diisledkem senzorického
deficitu, neurologického poskozeni (napr. cévni mozkova prihoda, tumor, trauma) a

nelze ji vysvétlit jinou dusevni poruchou.*

DSM-V poruchu plynulosti feci, ktera se objevi v pribehu dospivani nebo pozdéji netadi
jiz mezi neurovyvojové poruchy, ale jako poruchy plynulosti feci se zacatkem v dospélosti,

které byvaji davany do souvislosti se specifickymi neurologickymi zménami nebo s riznymi

! DSM-5: Diagnosticky a statisticky manual dusevnich poruch. Editofi ¢eské verze Jiti RABOCH, Michal
HRDLICKA, Pavel MOHR, Pavel PAVLOVSKY, Radek PTACEK. Praha: Hogrefe - Testcentrum, 2015. s. 46,
ISBN 978-80-86471-52-5.
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somatickymi i duSevnimi stavy, které sice lze specifikovat, ale jiz netvoti diagnostickou

kategorii DSM-V.2

Stale se potykame s velkymi nedostatky v ramci diagnostiky. Jsou nedostatecné nebo
chybé¢ji normy pro diferencovani plynulého fe€ového projevu od neplynulého, totéz plati i u
standardizovanych diagnostickych méfitek. Je mozné zaméfit se pouze na urcitou oblast
syndromologie, ale v nasich podminkach je vyuzivano predevsim komplexni diagnostiky. Mezi
nejuzivangj§i komplexni meéfitka u nas tfadime balbutiogram. Vzhledem ke komplexni
diagnostice neprobihd vysetfovani jednorazové. Hlavnim a nezbytnym vyzkumnym materidlem
by mél byt spontanni verbalni projev zaznamenany na videozaznam zejména z domaciho

prostiedi, zamérna a fizena konverzace mezi odbornikem a balbutikem. (Lechta, 2013, 2010)

Peutelschmiedova upozornuje na skutecnost, ze ,, logoped neni odbornosti psycholog, ale
musi se dokadzat orientovat v psychicky narocnych situacich.* (2005, s. 28) S timto tvrzenim
souhlasime, ale souasné vime, ze v dne$ni dob& je mozné mit vzdélani i z hlediska

psychologického, nebo mit alespoii absolvovany psychoterapeuticky vycvik.

1.4.1 Zasady diagnostiky

Lechta (1990) uvadi, ze na zaklad¢ objektivnich a subjektivnich podminek se stava

vvvvvvvvv

logopedické diagnostiky, na které by logoped nemél zapominat a mél by pokusit o n¢ usilovat.
Mezi nejdulezitejsi fadi zasady:

e komplexniho vysetieni,

e objektivniho posuzovani,

o kvantifikace,

e tymového pfiistupu,

e pribézné logopedické diagnostiky.

2 DSM-5: Diagnosticky a statisticky manual dusevnich poruch. Editofi Ceské verze Jiti RABOCH, Michal
HRDLICKA, Pavel MOHR, Pavel PAVLOVSKY, Radek PTACEK. Praha: Hogrefe - Testcentrum, 2015. s. 48,
ISBN 978-80-86471-52-5.
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1.5 Terapie

Wirth (1990, in Lechta 2010) se zmifiuje o existenci kolem 250 postupti terapie koktavosti.
Kollbrunner (2004, in Lechta 2010) uvadi zvySeni tohoto poc¢tu a hovoii uz o 250-300
postupech. Bohuzel o zadné metodé nemiizeme s jistotou prohlasit, ze by byla maximalné
ucinna, nebot’ kazdy jedinec s koktavosti je individualni. Proto je nezbytné zohlediiovat vék,
emocionalni, socialni a mentalni urovenr daného jedince s koktavosti. (Skodova, Jedlicka,

2007)

Uginnost terapie ovliviiuje cela kala faktort, od pocittl a emoci az po motivaci. (Fraser,
2011) Terapie je ptinosna, jestlize je dlouhodoba, jsou znatelné pozitivni vysledky i v jinych

komunikac¢nich situacich mimo ambulanci a vyhovuje samotnému balbutikovi. (Lechta, 2004)

Autorky Kelman a Wheeler (2015) zminuji, Zze mezi tradini terapie fadime strategie
zam&fené na zvladnuti plynulosti mluvniho projevu, které by ale méli byt propojeny s
identifikaci a desenzibilizaci myslenek a emoci spojenych s koktavosti. Porozuméni témto
emocim a myslenkam je dilezité zejména v détském véku, kdy mohou mit vyznamny dopad na

jejich mluvni projev.

2%

velkych skupin. Konkrétné se jedna o terapii tvarovani plynulosti (fluency shaping therapy) a
terapii modifikace koktani (stuttering modification therapy). V soucasnosti se usiluje o jejich
vzajemné propojovani, tedy 0 integrativni ptistup. ,, Vsechny metody modifikace koktavosti maji
za cil zpracovat okamzik zakoktani tak, aby byla znovu ziskana kontrola nad neplynulou
slabikou. Vedle odbourdvani symptomii hraje velkou roli vyuziti pseudokoktani a

desensibilizace. * (Sandrieser, 2017)

V zahrani¢ni studii bylo zjisténo, ze v€asné odhaleni potencialnich feCovych potizi miize
prispét k v€asné intervenci, zejména u déti, které jsou vystaveny riziku fecCovych potizi. V
kratkodobém horizontu by mohla zlepsit dosazené vzdélani a socialni dovednosti. V horizontu

dlouhodobém miizeme hovofit o profesionalnim uplatnéni a kvalité Zivota. (Mirawdeli, 2015)

Zakladni podminkou terapeutického procesu a poradenstvi je vytvofeni bezpecného a
dtvérného vztahu mezi odbornikem a balbutikem. U koktavosti v détském véku je tato
podminka velmi dulezitd i ze strany rodi¢i déti s koktavosti, ktera mlze pfindSet mimo jiné 1

emocionalni zmény odrazejici se v feCovém chovani. (Hill, in Fraser 2010)
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Nejvétsi pomoci détem s koktavosti autorky Kelman a Wheeler (2015) shledavaji ve
zvazovani raznych alternativnich perspektiv, rozvijeni strategii pii zvladani naro¢néjSich

situaci, tedy V cilené a integrované podpote.

Pro dosazeni pozitivniho vysledku terapie je nezbytné vychazet z holistického, celistvého
pohledu. Terapie by méla byt velmi strukturovana, specializovana a individualizovana,
zamé&fujici se na projevy koktavosti ve vSech sledovanych aspektech, coZ umozni zaméteni se

na konkrétni cile a potteby klienta. (Dezort, 2017)

Pfi porozuméni problému koktani a uvédomeni si vlastni terapie, Casto poté dochazi ke
zméndm navykl a charakteristickych znaki osobnosti. (Noreen et al., 2017) Komplexni terapie
Vv disledku ovlivni vice oblasti mluvniho projevu. Cilem by méla byt spravné zvolena strategie
upravy koktani, kterd by méla vést ke sniZzeni mnozstvi fyzického, psychického napéti a
sekundarniho chovani spojeného s koktanim. Samoziejmé ke sniZeni dysfluenci v feci a

zlepSeni celkové komunikac¢ni dovednosti. (Coleman, 2018)

1.5.1. Zasady terapeutického postupu

Neubauer (2007, s. 121) uvadi, Ze , terapeutickd pomoc osobim s neurogenné
podminenymi poruchami recové komunikace je dlouhodobym procesem, ktery se neobejde bez
spoluprdce postizené osoby a jejiho okoli.* Velmi dulezita je motivace, ktera ma velky vyznam
v oblasti terapie. Vytvofené¢ pomahajici a motivujici prostfedi podporuje uceni se novym

technikam. Déle uvadi klicové Cinitele ovlivitujici terapii:

Motivace a snaha o zlepSeni,

e pfipominani a zdiraznovani uspéch,

snaha o dodrzovani terapeutického doporucenti,

pravidelné, kazdodenni opakovani terapeutickych cviceni.
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2. VYBRANE ASPEKTY VYUCOVACI JEDNOTKY

Vhledem k tomu, ze cilem diplomové prace je vytvoreni vyukového materialu, povazujeme
za nezbytné zminit v§eobecné zndma pravidla vychovné vzdélavaciho procesu a nékteré diléi

aspekty vzdélavaciho procesu.

2.1 Proces vyuky

Manak popisuje edukaéni proces jako ,,slozZity otevieny systém, jimz se rozumi usporadand
organizace vzdjemné zavislych a ovlivijicich se prvkii, spojenych s vnéjsim prostiedim
zpétnou vazbou. (2003, s. 13) Prostifednictvim vzdélavaciho procesu se uskuteciiuje smér
sledujici konkrétni cil, kdy se jedna o ,, navozovani zmén v mysleni, v dovednostech, ve vztazich
a psychickych procesech s cilem dosahnout zZadoucich védomosti, aktivit, postojii, psychickych
stavu atd. “ (Manak, 2003, s. 13) Na jeho spravné ¢innosti se podileji kognitivni funkce, jako je
napi. pozornost, predstavivost, pamét’, mysleni a dalsi. Cilem je tedy komplexni vzdé€lani,

rozvoj osobnosti ve vzdélavacim procesu po strance kognitivni, emocionalni i psychosocialni.

Kazdy jedinec upiednostiiuje sviij dominantni smysl, kterym pfijiméd a zpracovava nové
informace, a ktery je dilezity pro nejefektivnéjsi a nejrychlejsi zpisob uceni. Informace
preferovanym smyslem jsou rozSifovany a dopliilovany o informace z oOStatnich smysla.
Dochézi tedy k tomu, Ze vSechny tfi smysly — vizudlni, auditivni a kinestetické spolu navzajem

kooperuji. (Ginnis, 2017)

2.2 Vizualni pomiicky

Ve vzdélavacim procesu se stale nejéastéji pouziva verbalni komunikacni kanal. V mnoha
ptipadech se v8ak osvédcuje jako efektivné;si kanal vizudlni. Jeho vyhody spocivaji v upoutani
pozornosti, napomahani konceptualizaci, jSOU snaze zapamatovatelné a nesou s sebou zménu.

(Petty, 2013)
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Podle autora Obsta (Obst in Kalhous 2009) ziskava jedinec 80 % informaci zrakem, 12 %
informaci sluchem, 5 % informaci hmatem a 3 % ostatnimi smysly. Dale zdaraziuje, ze

ziskavano zrakem, sluchem 80 %, hmatem 5 % a 3 % ostatnimi smysly.

2.3 Didaktické zasady

Kurelova (in Kalhous, 2009) uvadi, Ze didaktické zasady jsou obecné pozadavky, které se
vztahuji na vSechny stranky vyuky véetné formy vyuky, metody vyuky, materialni didaktické

prostiedky apod. Déle zminuje bézné prezentované didaktické zasady:

e Zasada komplexniho rozvoje osobnosti Zdka.
V ramci vyuky je dilezité dbat o rozvoj vSech zakladnich struktur osobnosti. Zejména

by se m¢l vyucujici zamé&fit na oblast kognitivni, afektivni a psychomotorickou.

e Zdsada védeckosti.
Jednd se o celozivotni udrzovani kontaktu s védeckymi disciplinami. Zajisténi

aktualnosti predavanych informaci, respektovani novych poznatki, sledovani inovaci.

e Zasada individuadlniho pristupu k Zakim.
Rozpoznani individualnich zvlastnosti je podstatné pro efektivni vyuku. Ke kazdému
zakovi/studentovi by se mélo pristupovat odlisné s ohledem na jeho osobnost, jeho

schopnosti, dovednosti a osobni zkusenosti.

e Zasada spojeni teorie s praxi.
Tato zdsada upozornuje na upevinovani a rozvijeni spravnych predstav, odbouravani
nespravnych predstav, ziskavani informaci, jejich zpracovani a uplatnéni v praxi. Na

zakladné praxe dochazi k prohloubeni znalosti a dovednosti.

o Zasada uvedomélosti a aktivity.
Snaha o aktivni zapojeni zakti/studenti do vyuky, kterd je podporovana motivaci a
potiebou. Vytvorteni pozitivniho postoje K uceni, prostoru a piileZitosti byt aktivni. Dba

se na kvalitu osvojovanych informaci, aktivitu mySlenkovou, citovou a volni.
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Zasada nazornosti.

Tato zasada spociva v propojeni vSech smyslu. Zpravidla je predev§im vazana na
zrakové vnimani, podpofend auditivnim vnimanim. Pfi sprdvné volbé a vybéru
vhodnych forem a metod vyuky, vcetné didaktickych pomucek, se zvySuje zijem

zakl/studentl a cilené zaméfuje jejich pozornost zddoucim smérem.

Zasada soustavnosti a primérenosti.
Jednd se o logické uspotradani informaci S jasn¢ danou strukturou. Tim se buduje u
zakl/studentli schopnost vytvafet si vlastni systémy pro vzdélavani. Zvolenim

pfiméfené obtiznosti dochézi k podnécovani k u€eni a vyvarovani se demotivace.
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PRAKTICKA CAST

3. VYTVORENI VYUKOVEHO LOGOPEDICKEHO
MATERIALU

V praktické c¢asti se veénujeme vytvorenim vyukového materidlu — logopedického
video/audio slovniku na téma koktavost, ktery je zkompletovan v digitalni podobé na DVD
jako piiloha diplomové prace. Prace je postavena na video/audio nahravkach, které byly
analyzovany a nasledn¢ sestiihany. Dale je doplnéna o detailni pfipadovou studii jednoho z
balbutikt podilejicich se na vyukovém materialu a rozhovoru s PhDr. Renatou Ml¢akovou,
PhD.

3.1 Cil a ucel

Hlavnim zdmérem této diplomové prace bylo vytvofeni nového vyukového materidlu z
tematické oblasti koktavosti. Nasim cilem bylo, aby tento vyukovy material byl v praxi
vyuzitelny a ptimél studenty vice se aktivné zabyvat touto problematikou. Také, aby byla
propojena teorie s praxi, studenti se mohli aktivn¢ podilet v ziskavani novych znalosti a
védomosti, a tedy doSlo ke zlepSeni soucasné pripravenosti studentii logopedie pro praci s

Klienty s balbuties.

Dil¢imi cili k prohloubeni této problematiky bylo sepsani piipadové studie jednoho z
participantt podilejiciho se na vyukovém materialu a transkripce rozhovoru s odbornikem
v oblasti koktavosti PhDr. Renatou Micakovou, Ph.D., v navaznosti se stanovenym hlavnim

cilem.

3.2 Volba a vybér participanti

Pro potieby autorského zpracovani video/audio zaznamu byl vybér osob postaveny na
ochot¢ participantli ti¢astnit se nahravani za poskytnuti informovaného souhlasu. Vybér byl

zamérny, jedinou kriteridlni podminkou byla ptfitomnost koktavosti V jakékoliv stupni.
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Zamysleny pocet vzorku byl pfedem odhadnut na 5 participanti. Vzhledem k zavaznosti této
problematice a cCastéjsimu vyskytu koktavosti u chlapct/muzii jsou vSichni participanti
podilejici se na tomto vyukovém materidlu chlapci/muzi. Divky/zeny odmitli spolupraci
Z dGivodu nahravani. Samy navrhovaly, Ze jsou ochotné maximalné€ vyplnit anonymni dotaznik.
Tuto problematiku vnimaji citlivéji a osobné&ji nez muZi. Pravdépodobné je velmi ovlivituje

pocit strachu, studu a ostychu.

3.3 Popis ziskavani participanti

Jako prvni moznost oslovovani participantt autorka zvolila osloveni osob s koktavosti
prostfednictvim zprav na socialni siti Facebook a internetového fora Balbuticka komunita. Zde
se autorce vracely zpravy s negativnim obsahem nebo zistaly bez odezvy, tedy spolupraci s

nikym nenavazala.

Dale byl osloven Filip, ktery spolupracuje s PhDr. Renatou MI¢akouvou, Ph.D. pfes

Centrum podpory studentt se specifickymi potiebami. Se spolupraci ochotné souhlasil.

Autorka pracovala jako logopedicka asistentka na tiitydennim ¢ervencovém logopedickém
pobytu na détském psychiatrickém oddéleni Krajské nemocnice, a. s. v Liberci, kde se
souhlasem tohoto oddé¢leni a souhlasem zakonnych zastupct déti s koktavosti mohla navazat

spolupraci se tiemi chlapci s koktavosti.

Také se obratila s zadosti o spolupraci i na klinické logopedy prostfednictvim emailu, kteti
byli zapsani pod Asociaci klinickych logopedti Ceské republiky (dale AKL). Vybér byl
ndhodny napii¢ celou Ceskou republikou. Kontakty na logopedy autorka ziskala
prostiednictvim adresafe pracovist’ klinické logopedie z webovych stranek AKL. Odeslano
bylo 60 emailt z nichz se vratilo 5 zpétnych reakcich, zbylych 55 emailt bylo bez odezvy. Dva
emaily byly s negativni odpovédi. V prvnim piipadé nebyla pro navazani spoluprace klientela
s balbuties a v druhém piipadé se jednalo o odmitnuti z divodu ¢asové zaneprazdnénosti.
Pozitivni zpétna reakce byla od Mgr. Jana Dezorta, ktery chtél navazat spolupraci. Avsak po
osobnim setkani jsme se rozhodli spolupraci nenavézat z divodu odlisnych cili. Mezi pozitivni
zpétné reakce fadime i odpovéd’ od Mgr. Barbory Richtrové. Zde bohuzel doslo k pteruseni
komunikace. Posledni kladnou odpovédi byla zprava od PhDr. Petra Stanicka ze Soukromé

Kliniky LOGO, s. r. 0. Ani zde k navazani spoluprace bohuzel nedoslo, z duvodu
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nedostatecného ¢asového prostoru pro pokryti vSech pravnickych tkonl souvisejicich s

vytvofenim vyukového materidlu, konkrétné informovanych souhlast a autorskych prav.

Z 11. Klinicko-logopedického sympozia v Praze autorka pofidila audio nahravku Ing.
Jindiicha Pokory, ktery vystupoval s prednaskou ,,Zivot s koktavosti, kde popisoval své
problémy s koktavosti a jak se s nimi vypotadal. S jeho souhlasem mohla autorka ¢ast nahravky

pouzit do vyukového materidlu.

Dalsi participanti byli z fad znamych autorky. Mlady muz s koktavosti navazal s autorkou
spolupraci v roce 2015, kdy jiz v té dobé pfislibil spolutéast na diplomové praci. Také je tieba
zminit audio nahravku pofizenou se souhlasem zakonného zéastupce chlapce navstévujici

matefskou Skolu.

3.4 Sbér dat

Samotna spolupréce byla se vSemi participanty zahdjena individualng. Prvni zdznamy byly
pofizeny v fijnu 2015 v ramci pfedmétu Techniky prace s balbutiky na Univerzité Palackého v

Olomouci. Dale byly pofizovany v obdobi od ¢ervence roku 2017 do biezna roku 2018.

Zaznamy byly pofizeny na diktafon Olympus WS-831 a digitalni kameru Canon LEGRIA
HF G-25, které si autorka zejména za ucelem této diplomové prace zakoupila. Pro nahravani
jsme se snazili zvolit takové podminky, které nerusily samotné nahravani, ale zaroven byly

vyhovujici pro participanty. Atmosféra byla vZdy nenucena a pfirozena.

Autorka si pfedem stanovila vy€et pojmu, na které se chtéla v ramci diplomové prace
zaméfit. Pojmy byly pfevzaty z Inventafe dysfluenci podle Shipleyho a McAfeea,
Zaznamového archu — projevy narusené¢ho koverbalniho chovani, Balbutiogramu, zejména jeho
dil¢i ¢asti balbutiografu a vyctu terapeutickych technik. (Lechta, 2010) Pocitali jsme s tim, Ze
stanoveny vycet pojmu bude pouze orientacni a bude se odvijet od ziskaného materialu, ktery
byl v zavislosti na mife ochoty spoluprace participantl, ¢asovych moznosti, zkusenosti prace s

balbutiky autorkou a na dostupnych materiali a pomacek.
V ramci dysfluenci si autorka stanovila nésledujici pojmy:

= Repetice (Cast slov/slabik; celych slov; slovnich zvrati)

» Prolongace (hlasek/slabik; tiché prolongace)
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= Blok

= Interjekce (hlasek/slabik; celych slov; slovnich zvrati)
= Pauzy

* Tiché pauzy

= Startér

* PferuSovana slova

= Parafrazie

» Nekompletni slovni zvraty

» Zména slovosledu

=  QOpravy

Jak jiz bylo zminéno, bylo vyuZito i zdznamového archu, ze kterého autorka Cerpala pojmy
do oblasti zvlasté nadmérné namahy, Caste¢né psychické tenze. V tomto archu se urcuje
etiologie, zda se pfi vyskytu dané¢ho symptomu jedna o psychickou tenzi ¢i nadmérnou ndmahu
a dale stupen NaKoCH. Autorka se rozhodla, Ze se tomuto rozliSeni nebude vénovat. Vycet

pojmi ze zdznamového archu zatadila do oblasti nadmérné namahy s lokalizaci a symptomy:

= Hlava (nepfirozené pohyby hlavou; kyvavé pohyby)

» Tvar a krk (grimasy; viditelné spazmy na krku; svrastovani ¢ela)

= (Oc¢i (mhouteni o¢i; zvedani oboci; prerusovani zrakového kontaktu)

= Usta (tremor rtd; nepiirozené pohyby rty; polykani; zakryvani si st pii dysfluenci)

* Nos (svrastovani nosu; Froschelstiv symptom)

* Ruce (zatinani dlani v pést; mnuti rukou; manipulace s obleCenim; nepfirozena
gestikulace)

= Nohy (tfes nohou, dupnuti pii pfekonavani bloku)

* Trup (zveddni ramen; pohyby trupem do stran)

* Vegetativni pfiznaky (poceni; z€ervenani)

vvvvvv

participantli v tomto piipadé vyuzila svobodné volby odmitnout ucastnit se navrhované aktivité.

Jednalo se konkrétné o pojmy:

* Improvizovany pracovni pohovor
* Vyhybavé chovani; vyhybani se slovu

= Rozhovor na téma Sikana
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= Tiky

= Logofobie

= Nepftipraveny telefonat

* Pfedem pfipraveny telefonat
= Obtiznost situace

= Rozhovor s autoritou

Pojmy do oblasti diagnostiky ve velké vétSiné koresponduji s vyctem pojmul
syndromologie. Proto se autorka rozhodla zaméfit se na pojmy z balbutiogramu, které nebyly

v syndromologii zminény. Stanovené byly pojmy zamétené na:

= Dychani (dychaci spazmy, hlasity vdech, ...)
» Tvrdé hlasové zacatky

= Sepot

= Automatismy, verbalni stereotypy

»  Simultanni fe¢

= Zpév

= Reprodukce vét, textu ¢i kratkého filmu
=  Dokoncovani vét

= Cteni neznamého textu

= Cteni znamého textu

* Popis obrdzku nebo obrazkového déje

* Spontanni mluvni projev

= Opakovani vét

Oblast pro vytyceni si pojml pro terapeutické techniky byla omezena na zkuSenostech
autorky, zkuSenostech participantti a jejich ochoté spoluprace. I pres veskera tato uskali si
autorka stanovila pojmy, kdy se inspirovala vyctem terapeutickych technik z publikace

Koktavost (Lechta, 2010), zamétené na:

»  Zamérné koktani

= Pseudokoktani

= Plynulé koktani

= Systematicka desenzibilizace

*  Opozdéna sluchova zpétna vazba

* Rytmickd nebo metronomoveé asovana fec¢
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* Maskujici Sum

= Redukce rychlosti feci
=  Unisono ¢teni®

= Stinéni*

* QGrafické markery

= Lehky hlasovy zacatek
= Hopsani“ (bouncing)

= Tvrdé terapie

Uvodem byli participanti (piipadné i jejich zdkonni zastupci) seznameni s predpokladanym
pribéhem a soucasné jim byly vysvétleny nélezitosti informovaného souhlasu. Autorka
participanty opétovné upozornila na pozadavek nahravani na video/audio zaznam a zaroven i

na moznost svobodného odmitnuti ¢i ukonceni kdykoli béhem jejich setkani.

3.5 Etické aspekty

Vzhledem K citlivosti této problematiky a vytvofeni bezpe¢ného a divérného vztahu se

autorka této prace snazila o dodrzovani etickych aspektti.

Od vsech participantli byl podepsan pisemny informovany souhlas (Pfiloha 1). V pfipadé,
ze byli participanti nezletili, byl dany dokument podepsan jejich zakonnym zastupcem (Pfiloha
2). Pfed samotnym podepsanim byl v§em poskytnut dostate¢ny ¢as na seznameni se s obsahem
informovaného souhlasu a byly jim zodpovézeny veskeré souvisejici otdzky. VSem byla

zajiSténa ochrana osobnich udajti a soukromi.

Nikomu nebyly zatajovany informace, cil prace byl pfedem sdélen, participanti byli
obeznameni se vSemi okolnostmi. U kazdého byla dodrzena zasada individualniho pfistupu.
Vsem participantim byly pfedem navrhnuty aktivity, kdy jejich rozhodnuti, zda se dané aktivity
budou nebo nebudou chtit Gcastnit, bylo vzdy pro autorku zasadni. Anonymita byla zajisténa

vSem, krom¢ jednoho ze zi¢astnénych, ktery si nepral zlistat v anonymité.

VSichni byli sezndmeni s mozZnosti svobodného odmitnuti ¢i ukonceni spoluprace. K
uplnému ukonceni nedoslo u zddného ze zacastnénych, pouze v nékolika ptipadech k odmitnuti

pfedem navrhované a nasledné pfipravené aktivité.
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3.6 Limity tvorby vyukového materialu

Béhem celého procesu realizace vyukového materidlu se objevily limity, se kterymi jsme
se potykali. Lze je rozdé€lit do Ctyf kategorii, a to na limity v procesu vytvoreni vyukového
materialu, limity na strané autorky prace, limity na strané participantu a limity na strané

prostredi.

1. Prvni uvedenou kategorii jsou limity v procesu vytvoreni vyukového materialu. Za
mozny limit 1ze povazovat mensi pocet participantd. V souvislosti s po¢tem participantt
1ze brat v tivahu i nedostatek ziskanych dat. Usuzujeme, ze ¢im vice by bylo nahranych
zaznamu, tim lepsi by byl i vyukovy material. Za dalsi limit v této oblasti povazujeme
nedostatek Casového prostoru, aby mohlo byt uskute¢néno dostate¢né mnozstvi
video/audio zaznamui zejména v oblasti terapie. I ptes tyto limity se domnivame, Ze jsme
doséhli dostate¢ného poctu zaznami, aby se vytvoreni vyukového materialu mohlo
uskuteénit i v této oblasti. Dal§im limitem mize byt forma zpracovani nahranych
zaznamu v odpovidajici kvalité. S tim souvisi 1 dal$i mozné limity z hlediska spravné
analyzy video/audio zaznamu a nasledné roztfidéni sesttihanych scén do odpovidajicich

slozek a soubori. Limit nachdzime i v pojmenovani jednotlivych scén.

2. Dalsi kategorii jsou limity na strané autorky prdce. Za limity v této oblasti Ize povazovat
nedostatecné osobni zkusenosti prace s balbutiky, s tim souvisejici nasledna analyza
zdznamu, nebot’ se jedna o prvotni praci v té€to oblasti vV takovémto rozsahu. Povazujeme
za dilezité poznamenat, Ze ¢im vice moznosti prace s balbutiky, tim vice zkusSenosti a
sebereflexe nam piindsi. Tento limit byl mimo jiné feSen konzultacemi s vedouci prace
PhDr. Renatou MI¢akovou Ph.D. Dalsimi moznymi limity by mohly byt aktualni
psychosomaticky stav autorky, jeji subjektivni chovani vzhledem Kk participantim a

pfedem pfipravované aktivity ¢i materialy vlastni tvorby.

3. Mezi limity na strané participantii mizeme tadit ochotu ke sdileni svych zkuSenosti a
piipadné uvadéni nepravdivych udaji. Dal§im limitem by mohla byt neochota
spoluprace na dil¢ich aktivitach. Sbér dat mohl i zde ovlivnit aktualni psychosomaticky
stav participantd, jejich mozna inava, stres ¢i dalsi zdravotni aspekt, cozZ mohlo ovlivnit
také miru pozornosti a soustfedénosti. Za limit zde musime povazovat i spoluprace

pouze s chlapci/muzi.
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4. V posledni fad¢ je nutné zminit /limity na strané prostredi. Limitem zde miZe byt vyuZziti
technickych pomtcek, vhodnost prostiedi pro nahravani, ptipadny hluk ¢i pfitomnost

dalsich rusivych aspektii, napt. oteviené okno.

3.7 Analyza ziskanych dat

Vzhledem k dlouhodobé realizaci sbéru dat byla nasbirana fada nékolikahodinovych
video/audio zaznamt. Byly pouzity i video nahravky pofizené z roku 2015, kdy autorka m¢la
pii nahravani k dispozici videokameru pouze zapujcenou. Vzhledem k tomu, Ze se jednalo o
starsi typ videokamery, je kvalita nahravek ponékud nizsi, nezli je tomu u nahravek potizenych
soucasnou videokamerou. Nicmén¢ byly pro jejich dilezity obsah zatazeny i pfes tento limit.
Témér vsichni participanti souhlasili s nahravanim na videokameru, proto je vétSina nahravek

digitalniho video formatu.

Pro analyzu a stfih byl vyuzit software Vegas Pro 13.0. Tento software byl jako jeden z
mala schopen zpracovat video format Advanced Video Coding High Definition (dale AVCHD)
soucasné dobé€ jsou softwary pro kvalitni zpracovani formatu AVCHD stile ve vyvoji.
Nasledkem toho jsou nyni zaznamy ve své kvalité sniZzeny, nebot’ jejich velikost by nebyla
vyuzitelna v praxi. Zvolili jsme renderovani videi do formatu Windows Media Video (WMV)
Vv rozliseni 6,7 Mbps HD 1080-25p Video. Audio zdznamy byly renderovany do formatu MP3

Audio Vv nejvyssi mozné kvalité.

3.8 Proces tvorby vyukového materiilu

Pii tvorbé vyukového materidlu bylo nutno postupovat podobné, jako u vzniku nového
filmu, ptesnéji dle predem danych kroki. Kazdy krok mél svij opodstatnény divod, bez néhoz

by nebylo mozné prejit k dalsi ¢asti celého procesu.

Prvni krok bychom mohli nazvat ,, Predprodukce ““. Jednalo o ptipravu k nahravani. V prvé
fad¢ bylo nutné zajistit vhodné misto k nahrévani, které splitovalo dostatecné osvétleni bez
ptipadnych rusivych zvukovych elementi. Dale vybér aktivit, v€etné alternativnich aktivit v

piipad¢ svobodného odmitnuti, které musely byt piedem dukladné pfipraveny, tak aby
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vyhovovaly participantiim. Autorka pro n€kolik dil¢ich tloh zvolila texty vlastni tvorby, napf.
Ttihlavi draci (Pfiloha 3), Lavic¢ka (Pfiloha 4), Sny (Piiloha 5). Texty byly vytvofeny tak, aby
bylo zachovano Van Riperovo kritérium 100 slov. V neposledni fad€ zkontrolovani a pfipraveni

vesker¢ techniky, aby nedoslo k nezddoucim komplikacim béhem nahrévani.

Druhym krokem byla ,, Produkce “, tedy samotné nataceni nezbytné pro vytvoreni zaklada

pro dokonceni vyukového materialu.

vvvvvv

stiih video/audio nahravek a tpravu zvuku v postupné na sobé navazujicich fazich:

1. Hruby sestfih scén. Ze zaznamii byly odebrany piebyte¢né informace. Napiiklad
uvodni fraze pro zahdjeni nahravani, ptipadné rusivé elementy, jako byl ku ptikladu
smich, dlouhé pauzy nesouvisejici s koktavosti, podékovani a rozlouceni.

2. Analyzovani sestFihanych scén. Zde jiz byly sestiihany jednotlivé aktivity,
pfipadné¢ momenty, které byly zajimavé pro dalsi zpracovani.

3. Druhy sestiih scén. Po nékolikandsobném analyzovani scén byly scény sestiihany
na kratsi casové useky zachycujici vSe podstatné.

4. Analyzovani druhého sestfihu scén. Toto analyzovani bylo zaméfené na detaily.
Byly vyhledavany pfedem stanovené pojmy. Objevily se i pojmy, které predem
stanovené nebyly, coz autorka oc¢ekavala na zdkladé neptedvidatelnosti.

5. Cisty sestiih scén. Vénovani se kone¢nym tpravam.

6. Zavérefna kontrola jednotlivych scén. Zda je v daném zaznamu zachyceno to,

co zachyceno ma byt.

Ctvrty krok byl vénovan ,, Roztiidéni jednotlivych scén do kmenovych slozek . Jednalo se
o zafazeni jiz upravenych nahravek do slozky ,,Syndromologie®, ,,Diagnostika®, ,, Terapeutické

techniky* a ,,Praktické cviceni®.

V kazdé sloZce se nyni nachazelo podstatné velké mnozZstvi scén, které bylo nutné dale
roztiidit a abecedné setadit. Tento krok ,, Soubory odvétvi kmenovych slozek doplnéeny o scény
nachazejici se v kmenovych slozkach* se zdal byt jednoduchym ukolem. Nicméné se zde
objevovaly prekazky v pojmenovani jednotlivych nahravek. V ptipad¢, ze se jednalo o vice

stejnojmennych nahravek, bylo zvoleno fimské ocislovani.

Poslednim krokem byl samotny ,, Proces tvorby prezentace “, ktery je popsan v nasledujici

podkapitole.
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Na zakladé vSech téchto krokti, mohl vzniknout vyukovy materidl.

3.9 Popis vyukového materialu

U tohoto vyukového materidlu se predpoklada zékladni znalost dané problematiky, jedna
se tedy o propojeni teorie s praxi. Pii vytvafeni struktury DVD jsme vyuzili ,,Stromové
struktury slozek a soubort. Jednotlivé video/audio zdznamy jsou v hlavnim menu rozdéleny
do ¢ty kmenovych slozek dle logického usporadani. Jednd se konkrétné o slozky

,,Syndromologie “, ,, Diagnostika “, ,, Terapeutické techniky “ a ,, Praktické cviceni *.

4

Hlavni menu:

Syndromologie
Diagnostika
Terapeuticke techniky
Praktické cviceni

O slovniku

Obr. 1 — Hlavni menu

Tyto jednotlivé slozky obsahuji soubory audio a video zaznamii abecedné sefazené ve
vytvoifeném prezentaci Microsoft Office PowerPoint 2016. Tento typ softwaru je nejcastéji
pouzivanym nastrojem slouzici k tvorbé prezentaci, byva prakticky vyuzitelny zejména pii
frontalnim zptsobu vyuky. Zvolili jsme ho kvili jeho rozsitenosti, jednoduchosti a velkému

mnozstvi funkci.
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Soucasti této prezentace, ktera je vytvofena v jednotném vizualni stylu UPOL (Univerzita
Palackého v Olomouci) je slozka obsahujici veskeré audio a video nahravky nachazejici se na
DVD. Bez této slozky ,, Videa “ by vyukovy material nebyl funk¢ni. Tuto strategii jsme zvolili,
aby nebyla prezentace obsahové i1 kapacitné zbyte¢né velkd a nedochazelo ke zpomalovani

rychlosti pfehravani.

Muze se stat, ze konkrétni pocita¢ piipadné notebook nebude kompatibilni s nami
ptedlozenou verzi prezentace Microsoft Office PowerPoint 2016. To by mohlo zapficinit
nefunk¢énost vyukového materialu. Avsak tento problém lze vyfesit dodateénou Gpravou, a to

jednoduchou zménou softwaru pti opétovném ulozeni.

Dalsi nezbytnou podminkou pro spravnou funk¢nost tohoto vyukového materidlu, je
software umoziujici prehravani multimedialnich souborti. Mezi nejznamé;jsi a nejrozsifenc;jsi
patii napt. VideoLAN Client (VLC media player), Media Player Classic — Home Cinema,
Windows Media Player a dalsi. Posledni technickou podminkou je vybavenost mistnosti,

pocitace €1 jin¢ho zatizeni reproduktory.

Neni zde mozné detailnéji prezentovat vSechny ziskané materialy, které jsou obsahem
DVD. Toho bychom dosahli pouze za ptedpokladu transkripce jednotlivych zadznami a
nasledného vyhodnoceni. Proto jsme se rozhodli o stru¢ny popis jeho obsahu. Nelze, aby
jednotlivy video/audio zaznam byl orientovan pouze na jeden samostatny pojem, nebot’ jak jiz
bylo zminéno, jedna se o komplexni naruseni. Pokusili jsme se vSak o co nejdikladné;si analyzu
vSech video/audio zaznamu, a nasledné upravené scény zafadit do pfislusnych slozek. Jak jiz
bylo zminéno, jedna se o Stromovou strukturu slozek a soubort. Orientace v programu je velmi
jednoducha a ovladani je prostfednictvim hypertextovych odkazi. Z kazdé slozky nebo souboru
se lze jednoduse vratit do vychoziho bodu pomoci modrych Sipek umisténych v pravém dolnim

rohu.

Prvni kmenovou slozkou v hlavnim menu je ,,Syndromologie “, ktera se dale vétvi na

., Dysfluenci“, ,, Nadmérnou namahu “ a ,, Psychickou tenzi *.
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Syndromologie

Dysfluence
Nadmérna namaha
Psychicka tenze

Obr. 2 — Syndromologie

V kazdém tomto odvétvi se nachazi nékolik video/audio zaznamu. V ,, Dysfluenci “ se jedna
zejména o pojmy, které jsou pievzaté z Inventafe dysfluenci podle Shipleyho a McAfeea.
(Lechta, 2010) Nejvice byly ve video/audio zaznamech zachyceny interjekce, prolongace a

repetice, jez patii mezi zakladni a nejznamé;jsi projevy Dysfluence.
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Obr. 3 — Dysfluence I.
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Obr. 4 — Dysfluence II.

33




V odvétvi ,, Nadmeérna namaha“ jsou zahrnuty zejména pojmy ze Zaznamového archu —
projevy naruSen¢ho koverbalniho chovani. Projevy byly rtiznorodé, u kazdého participanta
samoziejme jiné. U nékterych zaznami je tfeba zbystiit pozornost na dany pojem, aby byl

konkrétni pojem ze scény vypozorovan.

@ , “‘,‘.‘: lnckst

Nadmérna namaha

Casté preruSovanl zrakového kontakiu @ Obracene stinénl ~ kyvani hiavou do rytmu
svradtavan! ohod

Dychaci spazmy se spazmy na Krku S Svrastovan! cboti

Fréschelsiv symptom T fremor o

Tfes nohou
Grimasy =
Z Zakryvani ust ph dysfluenci
Manlpulace s obletenim, ttes nohou Zvednuti obod
Manipulace s oblecenim
Mhaoufeni ofi
Mnuti si rukou

SO0 X

Nepfirozeny pohyb hiavou |

N Nepfirozeny pohyb hiavou |l m

Obr. 5 — Nadmérna namaha

Odvétvi ,, Psychicka tenze“ obsahuje video zaznamy, které Castecné koresponduji s
tvrdymi terapiemi. Byly zvoleny pravé ty aktivity, které mohly vyvolat u participant
psychickou tenzi. Jak jiz bylo popsano, psychicka tenze je subjektivné prozivana oblast jak z
hlediska osoby s koktavosti, tak i daného odbornika, proto jeji zachytitelnost v jednotlivych

scénach mohou byt diskutabilni.
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Obr. 6 — Psychicka tenze

,,Diagnostika “ jako druhd kmenova slozka neobsahuje zaddn¢é odvétvi, nebot’ se domnivame
jako mnoho jinych autorti, Zze by mé¢la byt pojiména komplexn¢. Vychazime z pojmii, které jsou
zaznamenany v diagnostickém materialu balbutiogramu, nebot’ je v naSich podminkach
nejcastéji uzivany.

Je zde vicero stejné pojmenovanych nahravek, avsak vzdy za ucasti jiného participanta.
Nachazi se zde i audio zaznam fyziologické dysfluence 4letého chlapce. Podobna nahravka

tohoto chlapce je i v odvétvi ,, Dysfluence *.
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Obr. 7 — Diagnostika I.
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Obr. 8 — Diagnostika II.

Druhou kmenovou slozkou jsou ,, Terapeutické techniky “, které dale délime na ,, lowské

koncepce*, , . Jiné recové vzorce®, , Techniky zalozené na cteni”, , Techniky zaloZené na
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sluchové zpétné vazbé a redukci rychlosti reci* a , Tvrdé terapie . Kazda z téchto odvétvi

obsahuje podstatné mén¢ video/audio zaznamu oproti ostatnim odvétvim kmenovych slozek

,Syndromologie “ a ,, Diagnostika “.

vverzita Palackéh
Olomouti

Terapeutické techniky
I lowské koncepce
J Jiné tetové vzorce

Techniky zaloZené na clanl

Techniky zalo2ené na sluchové zpainé vazbé, redukoe rychlosti fedi
Tvrdé terapie

Obr. 9 — Terapeutické techniky

lowské koncepce

Pokus o pseudokoktanl

Zaméme kokiani

Obr. 10 — Iowska koncepce
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Obr. 11 — Jiné fe¢ové vzorce
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Obr. 12 — Techniky zalozené na Cteni
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Obr. 13 — Techniky zalozené na sluchové zpétné vazb¢, redukce rychlosti feci

Tvrdé terapie

Nahravani se

Vystoupen! v ramai tvrdych terapil
Vystoupen! v ramai tvrdych terapli (I

S

Obr. 14 — Tvrdé terapie

Posledni, pro studenty stézejni, kmenovou slozkou je ,, Praktické cviceni . Samotny ndzev

jiz vypovida o zaméru této slozky. Nalezneme zde videa se spontannim mluvnim projevem,
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popisem d&jového obrazku, ¢tenim neznamého textu a audio zaznam Ing. Jindficha Pokory z
I1. Klinicko-logopedického sympozia v Praze. Studenti budou mit za ukol samotné analyzovani

audia/videa zaznamu, ptipadnou jeho transkripci a vyhodnoceni.

v Iniverzita Palackd)

Praktické cviceni

.'F Cteni neznameho textu — Tfihav/ draci
g
u Ing. Jindfich Pokora

Ec.’ Fm;‘:a obrazku

S Spontanni miuvni projev

Obr. 15 — Praktické cviceni

Celkové bylo do vyukového materidlu zafazeno 115 video/audio nahravek, které byly
pofizeny a zpracovany autorkou. Pfedpokladame, Ze se tento material bude postupné rozsifovat
o dalsi video/audio nahravky nejen ze strany autorky. Z tohoto divodu se bude muset vyuzit
jiné vypocetni techniky a pfenosného pamétova média, kvili nariistu vétSiho mnozstvi dat.
Mezi ptenosna pamétova média fadime zejména napt. USB flash disk, pfipadné externi pevny

v

disk. Tim se stane logopedicky video/audio slovnik pestiejsi a rozmanitéjsi.

Jednotlivé video/audio nahravky maji v priméru délku trvani 1 minuty. Nejdel$im videem
je mnahravka , Improvizovany pracovni pohovor mnachazejici se v kmenové slozce
,Syndromologie “, odvétvi ,, Psychicka tenze ““. Toto video ma 6 minut a 41 sekund. Cely obsah

video/audio nahravek ma délku trvani zhruba 108 minut.
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3.10 Metodicky postup vyukového materialu

Tato podkapitola vztahujici se k metodice prace s timto vyukovym materidlem je vyznamna
zejména pro pedagogy. Je mnoho zpisobt, jak s nim pracovat, proto autorka uvadi pouze

mozné zékladni postupy. Vzdy bude zaleZet na pfistupu pedagoga a asovém prostoru.

V prvé tadé je velmi dilezité, aby se S danym materialem blize seznamil. Pfedev§im s
obsahem jednotlivych kmenovych slozek a jejich odvétvi. Protoze nejsou prozatim sepsany
transkripce k jednotlivym nahravkam, autorka shledava za nezbytné, aby se pedagog detailnéji
seznamil i se vSemi nahravkami. Pfedpoklada se, Ze ma dostatecné osvojené védomosti a
znalosti v této problematice jak teoretické, tak i1 praktické. Proto by nemélo byt sezndmeni s

timto materialem obtizné a ¢asove naroc¢né.

Prvnim zplsobem vyuziti je propojeni slovniku s vykladem probiraného tématu, kdy

studentiim bude vzdy spustén konkrétni pojem.

Druhy zptsob spatiujeme ve spusténi konkrétniho pojmu se zaméfenim se 1 na ostatni

symptomy nachdzejici se v dané nahravce.

Tteti zpisob je v souvislosti, s jiz nachystanou kmenovou slozkou ,, Praktické cviceni*,
kdy je zcela na studentech vyhodnotit danou nahravku. Lze vyuzit i jinych nahravek, napf.

nachézejicich se v odvétvi ,, Psychicka tenze “.

Ctvrty zpiisob je samotna transkripce daného zdznamu studenty.
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4. PRIPADOVA STUDIE

V ramci diplomové prace jsme se rozhodli sepsat ptipadovou studii hloubéji se zabyvajici
zivotem mladého muze s diagnostikovanou koktavosti. Jiz zminény muz velmi ochotné
spolupracoval. Pro zachovani anonymity by byly zménéné informace, které by mohly vést k
ptimé identifikaci participanta. Avsak Filip souhlasil s uvefejnénim zakladnich udaji. Veskeré

informace byly poskytnuty Filipem, s jeho rodinou ¢i ptateli autorka nepiisla do kontaktu.

Osobni setkani prob&hlo celkem pétkrat. Prvni setkani probihalo v pfitomnosti PhDr.
Renaty Ml¢akové, Ph.D., kde doslo k prvnimu sezndmeni a nastinéni ptipadné spoluprace. Jiz
pii prvnim setkani byl Filip komunikativni a zvidavy. Se spolupraci ihned souhlasil, nicméné
mu byl ponechdn dostate¢ny Cas, aby si pfipadnou spolupraci nechal projit hlavou a mél
moznost rozhodnout se pozd¢ji. Druhé setkani probihalo na neutralnim piijemném miste, které
si sam zvolil. Prvotni rozhodnuti ohledné spoluprace se nezménilo. Pti tomto setkani se autorka
snazila o navazani divérného vztahu. Byl detailnéji vysvétlen zdmér spoluprace a cil diplomové
prace. Tieti az paté setkdni probihalo na ptidé¢ Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v
Olomouci, kde bylo zahajeno i nahravani. Dvé nahravani probihala bez pfitomnosti dalSich
osob, posledni bylo nahrano pii predndsce pied publikem v rdmci VI. Olomouckych

specialnépedagogickych dn.

Vsechny zaznamy jsou nahrany s informovanym souhlasem. Celkova spoluprace byla
vyborna. Filip nikdy neodmitl Zadnou piipravenou aktivitu, naopak se do ni s odhodlanim

pustil.

Autorka prace doplnila pfipadovou studii o transkripci z polofizeného rozhovoru, ktery se
konal zejména ve dnech 13. 11. 2017 a 20. 11. 2017, kde jsou zaznamenany i neplynulosti
participanta. Domniva se, ze pro lepsi porozuméni této problematice je transkripce nezbytnou
soucasti.

Na konci této kapitoly jsou uvedené grafické znacky, které byly uzity. Bez nich by

porozumeéni transkripcim bylo obtizné.
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Jméno: Filip
Rok narozeni: 1995
Celkova charakteristika

Jedna se o mladého muze atletické postavy ve veku 23 let. V soucasné dob¢ studuje
vysokou Skolu III. roénik bakalaifského oboru Digitdlni a ptistrojova optika na Ptirodovédné
fakult¢ Univerzity Palackého v Olomouci. Ve volném case se vénuje svym zajmum a
koni¢kiim. Mezi né patii sport, zejména béh. Miluje angli¢tinu a zbozfiuje hudbu, avSak na
zadny hudebni nastroj nehraje. Nejvice posloucha symfonicky metal. Filip je v kontaktu
sebejisty, mluvi hlasité¢ bez dlouhého zavahani. Zrakovému kontaktu se iimyslné nevyhyba.
Nema obtize s navazovanim piatelskych vztaht, naopak ma rad seznamovani se s novymi lidmi.
Jeho vystupovani piisobi pfirozené, bez znamek nejistoty ¢i studu. Je pratelsky, komunikativni

a otevieny.

Uvod do problematiky

Filipova koktavost se pfi naSich setkani projevovala kvalitativné mirn¢, ale s celkovou
vyssi frekvenci. Jednalo se zejména o repetice prvnich slabik ve slovech, jejichz inicidlni
hlaskou byly napt. P, B, M, N, J. Tedy zejména u tzv. explozivnich hlasek. Prolongace se
objevovala naopak u hlasek frikativnich. Repetice i prolongace byly doprovazeny mirnou
artikulacni tenzi. Sporadicky dochéazelo k tichym pauzam, spise se jednalo o pauzy slouzici ke

vhodné formulaci mysSlenek.

Uvédomovani si samotnych zagatkdl projevil koktavosti nastalo na 2. stupni ZS. Nicméng
dle rodicti mohly byt jisté pocatky jiz kolem 4. roku Zivota. Koktavost se projevovala pozvolng¢,

neni schopen identifikovat iniciaci potizi s Zadnou traumatickou zkusenosti.

Citil, ze se svym feCovym problémem musi néco udélat, navzdory tomu, ze mu bylo
nepifijemné byt povazovan za nékoho, komu je tfeba pomahat. Dospél tedy k zasadnimu
rozhodnuti né¢jak svou situaci tesit. Filip je jiz osobnostn€ vyzraly, do terapie nastoupil s
rozhodnutim a vili odpovédné se na ni podilet. Je ochoten oteviené mluvit o svych celkovych
pocitech a schopen probirat vSe bez hlubsiho citového zaujeti. Je komunikativni a maximalné

se snazi pfizpisobovat se vS§em pozadavkim spojenym s terapii.
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Rodinna anamnéza

Matka se narodila v roce 1974 (44 let). Jeji nejvyssi dosazené vzdélani je sttedni odborna
Skola bez maturity, ucebni obor — Svadlena. Tomuto femeslu se vénovala do mateiské dovolené,
poté zacala pracovat v zahradnictvi, kde pracuje dodnes. Pfi psani i jinych ¢innostech preferuje
pravou ruku. Je zcela zdrava, nekufacka, problémy s fe¢i se u ni, ani v jeji rodin€ nikdy

nevyskytovaly.

Otec se narodil v roce 1973 (45 let). Jeho nejvyssi dosazené vzdélani je stiedoskolské s
maturitou. Pracuje v kancelafi ve spole¢nosti Continental Barum. Pii veskerych ¢innostech
preferuje pravou ruku. Je zcela zdrav, nekufdk, problémy s fe¢i se u n¢ho, ani v jeho rodiné

nikdy nevyskytly.

Sourozenci Filipa jsou dvé mladsi sestry ve véku 19 a 15 let. Ob¢ sestry pii psani i ostatnich
¢innostech preferuji pravou ruku. Dle slov Filipa se obtize v fe¢i ziidka objevuji u starsi sestry,

NS4

nemoci neobjevily.

Osobni anamnéza

Prenatalni obdobi: Matka byla tiikrat gravidni, vSechna téhotenstvi byla planovana a

bezproblémova. Filip je z prvniho t€hotenstvi.

Perinatalni obdobi: Porod probéhl v terminu, byl spontanni, hlavickou napted, bez

komplikaci. Filip nebyl kiiSen, kiik byl ihned po narozeni.
Postnatalni obdobi popisujeme rozdélené do ¢tyr obdobi:

PredSkolni obdobi: Postnatalni vyvoj byl zcela v normé¢. Filip neprodélal zadna zavazna
onemocnéni ani urazy, nebyl hospitalizovan. Motoricky vyvoj byl v normé, od zacatku
uptfednostiioval pravou ruku pii natahovani se pro véci, 1 V béznych ¢innostech. M¢l zajem o
socialni kontakt s vrstevniky, navstévoval béznou matefskou skolu. Filip v dobé kdy chodil do
MS, mél spoustu kamaradii jak v MS, tak i v okoli bydlité. O komunikaci projevoval také
patfi¢ny zajem, kratkodobé navstévoval logopedickou péci z duvodu dyslalie. V této dobé se

udajné problémy s koktavosti neprojevovaly.

Obdobi povinné Skolni dochazky: Nastup do béZné zakladni Skoly byl bez odkladu v Sesti

letech. Adaptace na noveé prostiedi probéhla bez komplikaci, se za¢lenénim do kolektivu nemél

44



obtize. Béhem povinné $kolni dochazky byl u ného proveden zakrok — tonsilektomie a
adenotomie. Pfesny duvod odebrani mandli neni Filipovi zcela jasny. Mandle mél udajné
zvétSené a ty kréni dokonce popraskané. Podle Filipa to byl zdroj jeho ¢astych nemoci, kdyz
byl maly. Mimo tonsilektomii a adenotomii utrpél komoci pfi ndrazu do dopravni znacky, do
které narazil pfi jizdé na kole. Na prvnim stupni ZS nemél zadné obtize s mluvenim. Samotné
problémy s koktavosti se zaGaly projevovat na druhém stupni ZS, zhruba ve 14 letech. Filip
uvadi, Ze je to obdobi, kdy si sdm zacal uv€domovat, Ze mu koktavost komplikuje komunikaci
do znaéné miry. Projevovala se u ného obcdas nepozornost, kterou zpusobilo védomi z

neplynulosti a pfemysleni nad tim, jakym zptisobem neplynulost obejit.

Obdobi od nastupu na stiedni Skolu: Po ukonceni zdkladni povinné $kolni dochazky
nastoupil na gymndzium. Do kolektivu se zaclenil bez vétSich obtizi, navazal nové pratelské
vztahy. Zpocatku se vzdy citi plny energie v novém prostiedi, jako tomu bylo i na gymnaziu.
Jeho zamérem je vytvotit dobry dojem u ostatnich. Postupné ale tato aktivita ustava, protoze ho
velmi vysiluje. Nejhor§$im obdobim koktavosti béhem studii byl zac¢atek druhého rocniku.
Neuvédomuje si, jaké konkrétni faktory mohly ovlivnit jeho koktavost. V druhém roéniku se
zacal vice uzavirat do sebe, mluvil co nejmén¢. Piemyslel i nad moznosti, ze bude komunikovat
prostiednictvim psani, nemé&l motivaci k mluveni. Postupem ¢asu se mu mluvilo 1épe. ,,Slo to
nejak samo. “ Toto obdobi mélo trvat zhruba pil roku. Ohledné pocitu zahanbeni se vyjadiuje
nasledovné: ,, Eeh no tieba, spis-spis _pokud se mi treba sm-smali spoluzdci, Ze sem néco-néco
nerekl plynule a-a-a a nebo se mi je-jjednou stalo, zZe s ze se pousmdl i ten ucitel (pousmani) a
to-a to kdyz clovek nemd oporu ani u-uz ani v tom uciteli, tak-tak-tak-tak to je pro ného dost
docela $patny pocit. Ze ta-ze-222e-ze tam neni a-ani jeden c¢lovek, ktery by byl jakoby s nim zze

vSichni se mu smejou a _ (pousmani)...

Co jste pfi této situaci delal? ,, Tak _ tak ono tto nebyl néjaky uplny vysmech, ale ¢l-clovek
se ccciti docela spatné. To bylo zrovna _to bylo na-na-na zzacatku na zacatku druhaku eeh na
gymnaziu a to jsem mél asi nejtézsi obdobi, kdy sem-kdy sem kvuli tomu i brecel doma a-a-a _
to bylo...ja nevim proc, ale ja sem byl-byl mésic v Néemecku, byl sem u znamé eehm by ...
normalné sem tam bydlel, vs-vSechno v pohode, ale jak uz sem vedel, Ze uz mam jet domii, a zZe
prijedu domit a-a tak se tak sse-tak se ta rec uplné ra eeh naprosto eeh ra-rapidné zhorsovala

Jjak sem prijel domii, tak to bylo opravdu snad-snad uuplné to nejhorsi obdobi, co jsem kdy mél.

A ¢im to tak mohlo byt? ,, Mmoznd sem...né Ze by to doma bylo néjaké Spatné, ale-ale v

Neémecku se mi zz se mi strasné li-libilo a bylo takové, ze clovék pozna né-néco nového, ale zase
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zpatky musi do-do to-do toho co zna a uplné tam ani nechce zpatky. Filip se domniva, Ze to
nejspise souviselo vieobecné s Ceskou republikou. V Némecku je zisadné jina mentalita lidi,

coz poklada za minimalné jeden z ovliviujicich faktori.

Obdobi od nastupu na vysokou Skolu po soucasnost: Po uspéSném absolvovani
maturitni zkousky se ptihlasil na vysokou skolu. Zvolil si obor Ucitelstvi matematiky a fyziky.
Vzhledem k jeho koktavosti pfemyslel nad zménou oboru. Nasledné¢ ho v tom podpofili i
pedagogové, ktefi mu naznacili, aby si promyslel, zda ucitelstvi je pro ného vhodna profese.
Rok na to nastoupil na obor Digitalni a pfistrojova optika. Zpocatku ho zména oboru mrzela,
ale nyni svého rozhodnuti nelituje. Je rad, ze si nakonec zvolil jiny obor, i kdyZ to bylo u¢inéno
kvuli neplynulosti jeho feci. Na zakladé toho, Ze koktavost ovlivnila jeho vybér oboru, rozhodl
se s koktavosti zkusit znovu néco udélat a vyhledat pomoc. Prostiednictvim pfedmétu Uvod do
psychologie se dozveédél o psychologické poradné pro studenty. Na zéklad¢ toho se snazil zjistit
dals$i moznosti pomoci studentim v obtiznych situacich. Byl odkazan na Centrum podpory
studentt se specifickymi potfebami, tim se dostal k PhDr. Renaté¢ MI¢akové, Ph.D., se kterou
navazal spolupraci. Ucitelstvi se Gpln€¢ nevzdal. Ve svém volném case se vénuje doucovani
angli¢tiny, matematiky, fyziky a chemie zakd ZS a studentt SS, piiblizné jiz 3-4 rokem.
Doucovani probiha prevazné v kavarné. Prvni 2-3 schlizky mu ¢inili zpocatku obtize, posléze
si na rusné prostiedi kavarny zvykl a nema na jeho koktavost nijak zasadni vliv. Nevyhyba se
mluveni pied skupinou lidi, aktivné se ucastni prezentaci i prednaSek. Vnima to tak, ze ¢im

vetsi autoritou vzhledem k publiku je, tim 1épe se mu mluvi.

Socialni anamnéza

Filip zije v upIné péti¢lenné roding. Ekonomickou uroven rodiny hodnoti jako lep$i primér,
kulturni Groven jako spiSe podprimér. V dobé¢ Filipova détstvi byli rodic¢e pfisni, a ne pfili§
benevolentni. Uplatnovali zejména autoritativni styl vychovy. Filipovi rodi¢e jsou nyni velice
liberalni, pfedevsim vzhledem k vychové sester. Roli ,,hlava rodiny* zastaval vzdy jednoznacné

otec, nicmén¢ na vychové se vzdy nepodilel stejné jako matka.

Vybrané aspekty kazdodenniho Zivota Filipa

Filip o sob¢ tvrdi, Ze se obCas zadrhava, nejvice na zacatcich slov. Je to ovlivnéno tvrdosti

slabik, inavou, stresem a jeho momentalnim psychickym stavem. Mizeme mluvit o cyklickém
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pribéhu fecového projevu, kdy se u koktavosti stiidaji dny lepsi s témi hor§imi. Stejné tak to
vnima i Filip. ,,Jako by jja j... to ja-to ja presné nevim, to je to z takovych tajemstvi, které...
Treba sem si diiv myslel, ze je to unavou. Coz jako by z casti miize byt, ale posledni dobou se
S... strasné malo spim nebo treba, kdyz si vezmu 3 tydny zpatky tak sem st-strasné malo spal a
mluvilo se mi ve-ve _ mlu-mluvilo se mi bez problémii. TakzZe to si nemyslim, Ze bude uplné tak.
Spis je to _ asi nejvetsi viiv na to ma, kdy sem treba eeh delsi dobu mimo takové eeh takové
v§eobecné-vseobecné deni, kdyz treba jsou prazdniny _ clovek, i kdyz mam brigadu eeh, i kdyz-
i kdyz delam spoustu jinych véci, ale mam se zase vratit jako by do mésta, do té skoly, tak jako
by znovu do toho znovu naskocit, tak to jje vetsinou obdobi, kdy-kdy mam docela problémy eeh

problémy s Feci.

Takze to neni tfeba tak, Ze se rano probudite a pocit'ujete néco jako, Ze dneska to neptijde,
dneska se mi bude hitfe mluvit. ,, Mmiize to byt, ale to spis nezavisi jako na jednotlivem dni.
Treba to miize byt nékolik dnii a postupné se to... eeh, Ze to-ze to neni moc skokové, Ze to je spis

spojité... zase zalezi na-na ruznych faktorech, no ale sam jako eeh to nevim ji-jiste.

Filip si neni zcela jisty, co zapficinilo jeho koktavost. Je mnoho faktort, které by jeho fec¢
mohly ovlivnit. Napiiklad nékolikandsobné osklivé polekani a pfili§ pfisnd vychova.
Nepamatuje si, jak rodi¢e na jeho koktavost zpocatku reagovali, ale v§imali si, Ze je to pro né¢ho
¢im dal vétsi problém, a proto se rozhodli vyhledat logopeda. Filip hovofil o tom, Ze jeho rodina
koktavost nikdy jinak zvlast nefesila. Na druhou stranu mu byla schopna poskytnou psychickou
podporu, zejména tim, ze koktavost u nich nebyla zcela tabu. ,,Jako by mozna sem tam
postradal eeh né-néjakou akci, jako by Ze by oni sami chtéli mi tireba vyhledat néjakou pomoc
nebo Ze-zZe by se o to néjak sami zabyvali. To-t0 sem tam to-to-to sem tam tro-trochu postradal. “

Jeho sestry si obcas z jeho koktavosti udélaji srandu, ale jejich chovani bere s nadhledem.

Ze zacatku mu v podstaté nikdo diagndzu koktavosti nesdélil, sam si ji zac¢al uvédomovat.
Rok na to zacCal navstévovat logopeda. Setkavali se zpravidla 1x/mésic, kdy logopedicka
intervence trvala zhruba hodinu. Prvni 2 az 3 sezeni probihali i za pfitomnosti rodice, vétSinou
matky. Posléze ¢ekala na svého syna v ¢ekarné. Filip si vzpomina, ze s logopedem pracovali na
mékkém hlasovém zacatku, rytmizované fe¢i a prvky fonograforytmiky. Prace byla vzdy
stereotypni. V ambulanci byla jeho fe¢ vzdy bez znamek koktavosti. Celkoveé nepovazoval tuto
praci za efektivni a k logopedovi prestal chodit. Logopeda navstévoval minimalné po dobu

jednoho roku bez zadnych uspokojivych vysledkl. Na zaklad¢ této neblahé zkuSenosti uz dale
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zadného jiného odbornika nevyhleddval. Sam si néjaky Cas pokousel vyhledavat pomoc

prostiednictvim internetu, ale 1 pfes hromadu riiznych rad a diskuzi neuspésné.

Koktavost popisuje nasledovné. ,, ...jako Ze upiné logicka otazka, chci rict slovo, ale nejde
to. To je jjako byste cht.., ja nevim, to je jako byste chtéli vy-vylit vodu treba z konve. Obratili
byste konev, ale-ale nic neteklo, zze-zZe to nedava smysl, zZe to prosté nechdpu, ¢im to je. Ja
jsem-ja jsem nna to zvykly ne-nékolik let, ani mi neprijde, ze bych mél né-né-néjakou vadu, kdyz

¢

tak mluvim cely Zivot skoro. *

Koktavost jako handicap vnima v piipadé svého horsiho obdobi, které mu komplikuje
komunikaci s lidmi i na té nejzakladné&jsi urovni. Protoze zapficiniuje vétsi mnozstvi vynalozené
energie na mluveni, ktera piinasi rychlou vycerpanost, inavu a pocit ménécennosti. S tim
souvisi i pokles pozornosti a soustfedénosti na jeho ostatni povinnosti. Jeho koktavost dale
ovliviiyje naptiklad i vybér letni brigady, kdy si voli takové pracovni misto, kde nemusi pfili§
mluvit. Timto se ale mluveni nevyhyb4, coz dokazuje mimo jiné dou¢ovanim ve svém volném
case, pouze je to pro ného vice vyhovujici. Kvili koktavosti zménil 1 svlij piivodni obor na

vysoké skole, ale nakonec tohoto rozhodnuti nelituje. Rozhodl se, Ze se pokusi znovu pracovat

se svou neplynulosti, proto vyhledal pomoc, jak jiz bylo zminéno.

Ucitelé k nému byli vzdy tolerantni. Nékdy ho dokonce pteskakovali v cetbé nahlas, coz
ho netésilo. ,, Ni-nikdy sem nechtél, aby bylo ke mné pristupovano néjak jinak, jako by aby mée
treba vynechavali ze-zze cteni nékde, eeh chtél sem a-aby se mnou bylo zachdazeno jako se vSemi
eh ostatnimi... Ze se jako by, jako védeél sem, Ze mam néjaky problém, ale sem abych... kviili
tomu ne-nebyl! néjak zvyhodnovan. “ Spoluzaci se k nému chovali jako ke kazdému jinému.
Ackoliv méli ob¢as na jeho mluveni narazky, ¢i jeho mluvu zesmésiiovali. Dfive nad tim moc
nepremyslel, ale kdyby nyni n€kdo o ném mluvil v negativnim slova smyslu kvili jeho
koktavosti, odradilo by ho to od dalsi komunikace s takovymto ¢lovékem. Timto chovanim by
poznal jeho charakter. M4 velmi rad cizi jazyky, zejména anglictinu. Vidi v ni vyhodu mék¢ich
slov a melodické mluvy. Anglicky se mu mluvi celkove 1épe, ale nemysli si, Ze by se koktavost

projevovala méné& oproti koktavosti v matefském jazyce.

Filip ma jasny nazor, jak by méli pedagogové piistupovat k ditéti s koktavosti, ktery je
ovlivnény vlastnimi zkuSenostmi. ,, No podle mé (pauza v premysleni) jako by ne-nedélat, ze
tam neni Zadny pro-problém. Treba nejlepsi je podle mé treba po hodiné si toho studenta
zavolat k sobé a rict mu: No ppodivej, ja sem si vsimla, zZe tFeba mds problémy s timto a s timto,

Ze vim o tom, jako Ze v pohodé eeh a treba se ho zeptat, jestli-jestli mu bude vadit, pokud ho
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bu-bude vyvolavat. A ten bud rekne, Ze-Ze-Ze mu to vadi, Ze nechce a ooona ho vyvoldavat
nebude, ne-nebo rekne ja-jjako sem spis délal ja, Ze sem nechtél byt vyclernovan z toho kolektivu,
at’ mé vyvolava jako vSechny ostatni i pres to, Ze mi Ze treba mi to zzzabere vice casu nez-nez
eeh nez reknu to, co reknu. Ja sem, spis se mé tam, spis sem tam mél problém, Ze vSichni nna
mé budou muset cekat, a kdyz uz sem vyjadril, nebo sem sse-se s ni domluvil na tom, Ze-ze jestli
Jji nevadi, ze mi to bude trvat dyl, tak oona rekla, ze ne. Tak uz potom tam ne-ne-nebyl takovy
tlak, uz ani mo-moc proc se bat. Protoze né-nékdy se stavd, Ze kdyz treba je ho-ho-horsi kolektiv
tak-tak néekdy ssse-se ty deti sméji tomu ditéti. Tak je dobré, kdyz to dité ma alespon oporu v

tech ucitelich.

Nikdy neptemyslel nad tim, zda miiZze byt jeho koktdni nepfijemné ¢i az obtéZzujici pro
posluchace. Nesetkal se snad nikdy s tim, ze by nékdo zasadné fesil jeho koktani. Naopak mu
bylo jiz n€kolikrat feCeno, ze se ho velmi dobfe posloucha. Ackoliv pii zpétném poslechu
vlastnich nahravek se obcas pozastavuje nad svym feCovym projevem, nebot’ sdm se slysi jinak.
Pti zpétném poslechu si zietelnéji uvédomuje, ze jeho zadrhnuti byva delsi a soucasné horsi,

nez se sdm domniva, ze je. Poklada si otazky, pro¢ se jednoduse nezastavi a nefekne to plynule.

Vsichni v jeho okoli ho berou takového, jaky je. Nikdy se nesetkal s pfili§ negativnimi
reakcemi od ostatnich. Zalezi mu na nazoru ostatnich vzhledem k jeho feci, proto se snazi
mluvit vzdy tak, jak nejlépe dovede. Jeho okoli vétsinou zpocatku nepozna, ze ma n&jakou vadu
feci. Pokud ano, reaguji obvykle neutralné. V piipad¢, ze se zakokta, pockaji nez vétu ¢i slovo
dotekne. Jestlize se vyrazné zakokta, vnima, Ze 1idé spiSe poslouchaji zpiisob, jakym mluvi, nez
o ¢em mluvi. Stejné tak mu je neptijemné, kdyz lidé na né€j musi cekat s odpovédi, v piipade
jeho zakoktani. Nema rad, kdyz se nékdo snazi dotict slovo ¢i dokoncit vétu za né¢ho. Nevnima
to jako pomoc, je mu to spiSe na obtiz. Vetejnosti doporuCuje, aby se snazili dat balbutikiim
dostate¢ny Casovy prostor na to, aby se mohli pln¢ vyjadrit. Dale nedokoncCovat za né slova
nebo véty, protoze mnohdy se netrefi do toho, co chce balbutik fici. V neposledni fad€ s nimi

nejednat ¢i se k nim nechovat jinak jen kvili jejich narusené komunika¢ni schopnosti.

Telefonovani je pro Filipa velmi nepfijemna zalezitost. Diive se i telefonovani imysIné
vyhybal. M¢l 1 obdobi, kdy mél problém zavolat i svému otci. Nyni se tomu nevyhyba, ale je
pro n¢ho dobré, kdyz ma moznost udé€lat si pfipravu toho, co bude fikat. Nejlepsi podminky pro
telefonovani spatiuje v absolutnim tichu, kde mize byt naprosto sam a ma prostor pro nahodilou

chiizi pfi telefonatu. Nema potiebu volat, proto vice jak 5 telefonatli tydné nevytizuje.
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Uvédomuje si, ze pies den mnoho nemluvi, ale zvlada mluvit nepfetrzité€ i tii hodiny v
ramci doucovani. Zrakovy kontakt navazuje a udrzuje at’ se zndmou ¢i nezndmou osobou.
Samotné cestovani napiiklad autobusem nebo vlakem mu necini zadné obtize. Problém spatiuje
v nakupu jizdenek, kdy nemluvi téméf nikdy plynule. Ale pokud se mu nakup jizdenek podaii
zakoupit s plynulou fe¢i, pocituje obrovskou radost. Pomérné velké potize s plynulosti miva i
pii vyjadieni nesouhlasu ¢i namitky clovéku, kterého dobie nezna, spolu s tim, kdyz mu poklada
otazky. Z rozhovoru s autoritou ma obavy, ale nevyhyba se mu. Jen si vzdy musi pfedem
promyslet, co a jak fekne. Stejné je tomu i pii pfednesu piipravené zpravy pied skupinou lidi.
Nicméné ho tato pfiprava stoji mnoho energie, proto je ob¢as vyhodou, pokud mluvi bez
piipravy. Byt pozorovan a sledovan druhymi mu neni pfijemné, méné se soustiedi na danou
¢innost. Posledni dobou byva pomérné rad v centru pozornosti, nebo mu to pifi nejmensim
necini potize. Zaroven ma rad i svijj klid. Vecirky v oblibé moc nema, bavi ho pouze v ptipadé,
pokud jsou tam lid¢, se kterymi je schopen se pobavit. Odolat naporu prodejce nebo dealera

zvlada s kazdou zkuSenosti 1épe, avSak ptiznava, Ze stale je v této oblasti co zlepSovat.

Posledni dobou relaxuje méné ¢asto kvuli casové vytizenosti. Upfednostiiuje pasivni formu
relaxace, kdy je to zejména poslech hudby a jakakoliv ¢innost, u které nemusi premyslet. Diive

relaxoval i aktivné beéhem, ke kterému by se chtél znovu vratit.

Skupinovou terapii nikdy neabsolvoval. Kdysi si vyhledaval tuto moznost terapie na
internetu, nicméné v té dobé si to kazdy ucastnik musel hradit z vlastnich nakladi a musel by
dojizdél, proto se o té moznosti rodi¢lim ani nezminil. Dnes skupinovou terapii vnima tak, Ze
je to pro ty, co se se svou koktavosti jest¢ nevyrovnali. Mezi n€ se uz nefadi. Stejné tak nema

vlastni zkusSenost s dramaterapii.

Nejvice ho §tve, Ze svoji koktavost nezacal fesit uz nékdy diive. Z vlastni zkuSenosti vi, Ze
naucen¢é navyky se velmi obtizn¢ odstraniuji ¢i pretvaieji. Na druhou stranu je rad, ze na tom
pracuje alespon nyni uz vice jak rok s PhDr. Renatou Ml¢akovou, Ph.D., kdy jejich prace ma
smysluplny smér a uspokojivé vysledky. ,, Tak ja-ja sem-sem S ni spokojeny, protoze od... my
se potkavame vic jak rok a ne-nebo kecam _ ted’ si nejsem uplné jisty. No ja myslim, Ze-zZe to je
rok, no-no-no néjak tak. A no a-a-a — spokojeny sem, protoze eeh sem jako by nahlidl nebo
di-diky tém tvrdym terapiim, kdy sem ml-mluvil pred velkou sku-skupinou lidi, kdy sam sebe
posloucham na nahravkach jjak audio tak i videich, tak jako by vidim i tu-i tu sebereflexi jak-
jjak-jak piisobim na ostatni a na cem zapracovat. A-a uz sem se s tim i s tou moji re-re-reci eeh

vyrovnal do takové miry, Ze mi-Ze mi to néjak nevadi uz. Prosté-prosté-prosté sem to prijmul,
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Ze ano je tu néjaky problém, ale-ale svet se kviili tomu nezbori. Eeh ted-ted se vetsSinou
setkavame kazdy meésic jednou. Pre-predtim to bylo vic, ale bylo jenom kvuli tomu, aby... tam
nekolik prvnich sezeni jsme stravili jenom nad na tom na analyzovani toho mého problému. Ani
Jja sem sam nevedel, kolik véci tam-tam jde jako by si vsimnout nebo-nebo eeh nebo-nebo to co
je pro-pro -pro mé typické, kdyz sem nad tim pre-pre-predtim ani neuvazoval, tak z toho bylo
nakonec nekolik A4, prosté strasne moc veci. A ted-ted-ted’ sss ted-ted’ se setkavame kazdy
meésic eeh ba-ba-bavime se i o téch nahravkach, ktery-ktery posilam, kdyz-kdyz si kupuji
Jizdenku, tak si to nahraju, poslu ji na-na-nahravku, a to néjak zpétné ho-ho-hodnotime. A ted’
se domlouvame i na... to jsou asi seminare eehm, kde bude prezentace a mél-mél bych tam byt
s pani MI-Mlcakovou i ja a aby to ti lidi nebo ti, co si tam, co se tam prisli podivat, aaby to
neslyseli jenom od ni, ale aby to slyseli i od nékoho, kdo ten problém ma nebo mél. A takze se

na tom trochu podilim i ja a zase je to takovad zase i prdace s tim davem, jako Ze-Ze-Ze mlu-

mluvim pred velkou skupinou. Jsem za to rad.

Svoji neplynulost dfive Castéji obchazel pouzivani pomocnych slov (napf. zajmena ten, ta,
to, n¢jaky, néjaka, ptislovce tieba, spojku a), vyhleddvanim synonym a zménou slovosledu. U
problémového slova ve vétSin€ ptipadii mhouii az zavird oci, nékdy si dopomaha pohyby
hlavou a pfi mluveni pouziva ve vétsi mife gestikulaci rukou. Nejvetsi problémy shledava ve
slovech s tvrdymi zacatky. Filip uvedl, ze diky pani doktorce Ml¢akové se snazi zaméfovat se
na ur€ité techniky pfi mluveni, jako naptiklad nepouZzivat zmény slovosledu véty, ani pomocna
slova, snazit se ud¢lat si ¢as na ,,naskoCeni* slova, se kterym méa problém, drzet si své tempo
feCi pii rozhovoru s ostatnimi lidmi a v posledni fadé bouncing, ktery je pro néj stale obtizny a
hiife pouzitelny v praxi. Je si védom, Ze vzdy nedéla vse pro to, aby doslo ke zmén¢ plynulosti.
Zapomina se, vi, Ze by na tom mél vice pracovat a byt na sebe vice tvrdy. V ptipad¢ neplynulosti
v feéi se snazi zastavit se a zalit s tim, co chtél fici od zacatku a plynule. N¢kdy ale pokracuje

V problémovém slove, a to mnohdy ptinasi horsi vysledky, i1 blok na n€kolik vtefin.

,, Pani doktorka MI-Mlcdkova je velice takova presnd, je-je-je to perfekcionistka, kazdy ...
Zadny detail ji nesmi uniknout. Eeh je velice zane-je velice zaneprazdnénd, mame problém
nekdy-nekdy najit termin. A je-je-je takova porddnad v tom, co déla a ma i snahu jako by. Ja-ja-
Jja muzu mlu-mluvit je-je-jenom za sebe, jako by ze md snahu mmi pomoc a bavi ji to viastné,

bavi... eeh rekneé mé analyzovani téch-téch-téch probléemii a ZzZze-Ze-Ze mi tu re-reknéme tu

.....
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Na zavér Filip pii uvazovani nad Zivotem bez koktavosti podotkl: ,, Zivot by byl ech beze
sporu jjednodussi, ale zase bych nepochopil u-urcité véci ne-ne-nebo bych si neuvédomil eeh
pokud bych nekoktal, Ze zZivot se sebou nékdy pri-pri-prinadsi né-né-néjaké prekazky no a musime

se s nima vyporadat!“

Pouzité grafické znacky:

_ Pauza
Odmlka
a-a-a Repetice
aaa Prolongace
eeh Interjekce
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5. ROZHOVOR S ODBORNIKEM V OBLASTI KOKTAVOSTI

Autorka uskutecnila rozhovor v oblasti koktavosti s PhDr. Renatou Ml¢akovou, Ph.D.,
se souhlasem jeho uveiejnéni, které se konalo dne 4. 4. 2018 v jeji pracovné na Pedagogické

fakulté Univerzity Palackého v Olomouci.

PhDr. Renata Ml¢ékova, Ph.D. je odbornou asistentkou Ustavu specialnépedagogickych
studii Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci, na Oddéleni logopedie a studii
komunikacniho procesu. Dale mimo jiné plsobi jako koordinator pro studenty se specifickymi
poruchami uceni a s narusenou komunikaéni schopnosti v rdmci Centra podpory studentii se

specifickymi potfebami.’

Byl zvolen polostrukturovany rozhovor, sestaveny z vychozich Sesti otazek, které si
autorka predem pfipravila a jedné otazky doplnujici. Pti vypracovavani otazek byl kladen daraz
na to, aby obsah rozhovoru charakterizoval napln diplomové prace. Cely rozhovor byl nahravan

na diktafon a nasledné ptepsan transkripci.

Transkripce rozhovoru:
1. Jak dlouho se zabyvate koktavosti v ramci logopedické intervence?

., Logopedickou intervenci u dospélych osob s koktavosti se zabyvam zhruba 6
let. Predtim jsem se vénovala a stile se vénuji logopedické intervenci u déti predevsim
predskolniho, ale také skolniho véku. Logopedické praci s osobami s koktavosti se vénuji
20 let. Nyni prevlada prace se studenty s koktavosti na Univerzité Palackého v
Olomouci. Nejmladsi dité, se kterym jsem pracovala, mélo 2 a % roku a nejstarsimu

klientovi bylo 52 let. Terapie je vsak vidy prizpiisobena véku klienta-

2. Jak dlouho na Univerzité Palackého v Olomouci prednasite predméty zaméiené

na koktavost?

,,Sedm let. “

% Tyto informace byly pfevzaty z internetového portalu UPOL. Dostupné na: https://uss.upol.cz/cs/o-
ustavu/clenove-ustavu/odborni-asistenti-a-asistenti/renata-mlcakova/
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3. Jak hodnotite pripravenost absolventii logopedie pro praci s klienty s koktavosti?

V ¢em pripadné shledavate nedostatky?

, Myslim si, Ze se nam podari vybudovat zakladni kompetence u studenti,

‘

dosahnout asi 50 az 60% pripravenosti pro odbornou praci.

,,Nedostatky. Podle mého ndzoru mame malo vyukovych hodin k této
problematice. Vyvoj oblasti se za poslednich 30 let posunul. A aby studenti zvladli
poznatky z terminologie, etiologie, etiopatogeneze, klasifikace, syndromologie,
diagnostiky, diferencialni diagnostiky, terapie, prevence i oblast terapie zamerenou na
fluency shaping therapy — tvarovani plynulosti, véetné aplikace stuttering modification
therapy, uvitala bych vice hodin. U logopedek mame v semestru 2 hodiny cviceni, potom

2 hodiny prednasek, ale vyuka neni zamérend jen na koktavost, ale i na jina témata.

., Mezery jsou v casové dotaci a zdaroven i v moznosti praktické aplikace na
praxich, protoze ne vsichni logopedi, kam studentky prichdzeji na praxe, maji vétsi cast
klientii s koktavosti. Studenti nemaji vzdy idedlni moznosti vyzkouset si intervenci v

‘

praxi.

4. Myslite si, Ze je dostatek kvalitnich materiali a pomucek jak pro kvalitni vyuku

logopedii v ramci koktavosti, tak i pro praci s klienty s koktavosti?

,,Ja si myslim, Ze je dostatek materialii, co se tyka literatury a dalsich zdroju, Ize

3

vyuzivat i internetové a zahranicni zdroje.

., A co se tyka pomiicek. Kazdy voli jiné pomiuicky dle své kreativity a erudice. Ja
se studentum snazim ve vyuce poskytovat videa, ktera jsem si sama natocila béehem
prace se svymi klienty. Dalsi pomiicky hlavné pro mladsi deti si pripravuji sama,
pouzivam je v riiznych kombinacich zpravidla v aktivitach spojenych s produkci jazyka.

¢

Vyhodu vidim v ochoté logopeda porizovat si audio a video nahravky k rozboru. *
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5. Shledavate v pripravovaném vyukovém materialu néjakou vyhodu ¢i nevyhodu

oproti jiZ pouZivanym materialiim?

,,Rozhodné si myslim, Ze bude velkym prinosem pro studenty, protoze si budou
moci prakticky predstavit pojmy, o kterych se uci teoreticky. Negativa zatim

neshledavam zZadna, jsem velmi rada, zZe tento material vznikne. *

6. Jak byste charakterizovala Vaseho klienta Filipa a spolupraci s nim od pocatku

Vasi spoluprice po soucasnost?

,»Charakterizovat klienta mi neprislusi. Ja bych rekla, Ze Filip od zacatku
pristupoval k terapii velmi pozitivné a mél zajem aktivné se podilet na vsech aktivitach,
které mu byly navrhovany. Vse jsme spolu diskutovali. Vzdy mé zajimalo, jaky je jeho
nazor, co se mu na aktivité libi, co se mu nelibi, proc¢ se mu to libi ¢i nelibi a snazili

jsme se aktivity uskutecnit. *

. Napriklad s mym navrhem chodit do vyuky logopedek a predstavit jim
problémy, se kterymi se potyka a které chce resit, souhlasil. Hned nasledujici tyden po
navrhu jsme sli do vyuky, kde hovoril o svych problémech zcela oteviené. Potom jsme
rozebirali, jaky mél z hodiny pocit, co jeste chtel Fici, nerekl, proc to nerekl...Filip je
velmi vnimavy a v§ima si nonverbalnich reakci studentek. Tehdy po prvnim setkani se
studentkami mi vikal, Ze sam byl neklidny, protoZe vnimal riizné nonverbalni projevy

studentek. Resili jsme, pro¢ a jak s tim pracovat dal.

., Filip je podle mého ndzoru aktivni, ma v sobé pozitivni pristup, je odvazny.
Pracuje na sobe, a to na zdaklade zkusenosti, které uz ma z predchoziho Zivota i nasi
Spolecné snahy snizit citlivost k prozivani urcitych problémii s plynulosti 7eci. To, co
drive povazoval za vysoce obtiznou situaci na urovni 5, tak nyni hodnoti stupnem
obtiznosti 2. Za rok a 3 mésice co spolu pracujeme, se nam myslim, dari desenzibilizace.
Filip nema problém nechat se natocit pri telefonovani do restaurace a pri objednavani
si stolu pro skupinu dvaceti spoluzakii. Coz se mi libi. Nevadi mu, Ze nahravku promitnu

3

studentkam.

., Filipa vaimam jako velmi perspektivniho, mladého, dynamického, kreativniho

cloveka, ktery muze jeste v oblasti koktavosti hodné znamenat. Svym pozitivnim
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pFistupem a otevienosti je schopen oslovit lidi, kteri maji podobné problémy. Ja se
setkavam s tim, ze mi studenti s koktavosti reknou, Ze se jeste nepotkali s Zadnym dalsim

studentem, ktery by mél koktavost. Coz je pro mé az prekvapujici informace. *

,,Mné se s Filipem pracuje Vynikajicim zpisobem a pracuji s nim velmi rada. S
¢im treba trosku mél problémy, bylo, kdyz jsme se snazili o bouncing, o zamérnou
koktavost. Trvalo asi 3 mésice, nez byl ochoten a schopen bouncing aplikovat pri
ndkupu jizdenky v autobuse. Ale pak mi napsa/ email a poslal mi nahravku z autobusu.
Napsal, ze se o bouncing opravdu pokusil, jaky mél pocit, jak se mu mluvilo. V oblasti

«

intervence neni nic, cemu by se Filip branil. To se mi velice libi.

., Filip mi dava zpétnou vazbu a ja o ni stojim. Kdyz jsme spolu vystupovali na
konferenci, ja sama jsem byla v urcitém napéti. Nejen klient, ale i logoped, pokud
vystupuje s klientem s koktavosti, napriklad na konferenci nebo jiné akci s vyssim
poctem posluchacu, nemusi byt vzdy zcela klidny. Také mivam trému. I toto rozebirame.
Dovolim si predpokladat, Ze je mezi nami profesionalni logopedické partnerstvi. Kdyby

‘

byl problém, tak jsme schopni si to Fict, coz jsem rada.*

Je z Vasi strany jeSté néco, co byste chtéla Fici v ramci této problematiky? Co

povaZujete tieba za duleZité zminit?

,Mozna problematika studentii, kteri prichazeji na vysokou Skolu s téZkou

koktavosti. Myslim si, Ze je to zatim neresena oblast.

,,Mame na Univerzitée Palackého i studenty, kteri maji tézkou a velmi tezkou
koktavost. KdyZ spolu na zacdtku studia ladime podpiirnd opatreni, tak tito studenti
chtéji byt zkousSeni v kabineté, nechtéji prezentovat pred skupinou svych spoluzdku. Tito
studenti s zZddosti o intervenci prichdzeji vétsinou po pul roce, az kdyz se adaptuji na
vysokoskolsky Zivot. Maji obvykle negativni zkuSenosti ze stredni Skoly, radu

negativnich proZitkii.

, Myslim si, Ze podchytit tyto studenty na zacatku vysokoskolského studia je
dulezité. Tedy zpristupnit studentum s tézkou koktavosti, které na univerzité mame,
kontakt se studentem typu Filipa, ktery problémy s koktavosti ma také, ale uz jsou

urcitym zpisobem resené. “
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, Myslim si, Ze vysokoskolsti studenti s tezkym stupnem koktavosti na zacatku
studia, kdy ani pedagogové mnohdy nevédi, jak s nimi komunikovat, potiebuji podporu.
S univerzitnimi pedagogy vsak mam velmi pozitivni zkuSenost, zaznamenavam, Ze maji
obvykle zajem temto studentum pomoci. TakZe mé tesi, Ze na univerzité je dobra

atmosféra vzhledem ke studentiim s koktavosti a s tézkou koktavosti.
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6. DISKUZE

V ramci teoretické Casti diplomové prace se dosdhlo sumarizace dohledanych informaci
vztahujici se k problematice koktavosti. Byla charakterizovdna etiologie, syndromologie,
diagnostika a terapie spole¢né s dalSimi souvisejicimi pojmy. Uvédoméni si vSech aspekti této
narusené komunikacni schopnosti by mélo vést ke kritickému nahliZzeni na pozadavek odborné

kompetence logopeda a s tim souvisejici jeho pfipravenost pro praci s klienty s koktavosti.

K tématu koktavosti bylo prostiednictvim databazi (E-zdroje Univerzity Palackého v
Olomouci a Google Scholar) dohledédno velké mnozstvi odbornych ¢lankt, studii a literarnich
reSer§i. Nicméné 1 pfes velké mnozstvi nebyly autorkou dohledany zdroje, které by se
podrobnéji zabyvaly ndplni vyuky studentti logopedie, jez by je maximaln¢ ptipravila pro praci
s touto klientelou, ptipadné zda jiz podobny logopedicky video/audio slovnik neni vyuzivan v
zahrani¢i. Autorka muze odkazat na americkou nadaci The Stuttering Foundation, ktera ma
velmi Sirokou Skalu nabidky, v¢etné knih, Casopisii, DVD apod., které¢ jsou aktivné prekladany
do 25 ostatnich jazykt, do ¢eského jazyka vsak nikoliv. Autorka neshledala Zzadnou podobnost

S vytvofenym ,,Vyukovym materidlem — logopedickym audio/ video slovnikem®.

Autorka poklada za dilezit¢ zminit ptiklad vyS$i Grovné praktického vzdélavani v
zahrani¢i. Napf. The Valdosta State University, konkrétné¢ The Valdosta Speech & Hearing
Clinic, ktera svym studentim poskytuje maximalni podporu v ziskavani praxe pod odbornym
vedenim. Pfinosna by mohla byt komparace moznosti vyuky logopedie v Ceské republice se
zahrani¢nimi pfistupy k vyuce, zejména v oblasti koktavosti. Je tedy patrné, ze jsou zde
skute¢nosti, kterym by bylo zajimavé se vénovat a podrobnéji zkoumat v nékterych z dalSich
vyzkumt.

Ptedvyzkum této védecké prace jsme nezvolili z divodu jeho nepotiebnosti. Vysledky,

v v

NaSe prace neni ukoncena, ponechdvame ji otevienou pro mozné rozSifeni o dalsi
video/audio nahravky, zejména co se tyCe kmenové slozky ,,Terapeutické techniky“. Tato
slozka ma prozatim omezené mnozstvi dostupnych video/audio nahravek, nebot’ byla kvili k
doposud nenavazané spolupraci s dal§imi odborniky odkazana pouze na zkuSenosti a
dostupnych moznosti autorky véetné participantt této prace. TaktéZ je naSim dlouhodobym

cilem sepsat transkripci vSech video/audio zaznamu, které jsou nyni obsazené na DVD. Ke
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kazdému video/audio zaznamu bude ptidélen soubor ve formatu Portable Document Format

(PDF) s transkripci. Z divodu ¢asové naro¢nosti, jsme se o transkripci nyni nepokouseli.

Vytvofeny vyukovy material — logopedicky video/audio slovnik na téma koktavost nebyl
doposud ovéfen dalSimi odborniky zabyvajici se touto problematikou, kromé vedouci
diplomové prace PhDr. Renaty Micakové, Ph.D. Nicméné nebylo mozné z ¢asového hlediska,
aby byly zkontrolovany vsechny video/audio zaznamy nachazejici se na DVD. Mize se tedy v
prubéhu vyuzivani logopedického video/audio slovniku objevit skute¢nost, Ze nékteré zaznamy
mohou byt $patn€ pojmenovany, piipadné nespravné zatfazeny do kmenovych slozek ¢i souborti

odvéti. Avsak tato ptipadna komplikace lze jednoduse vytesit.

Béhem préce jsme se setkali s mnoha limity, které ovlivnily ptipadné mohly ovlivnit celou

praci. Tyto limity jsou zminény v samotné podkapitole ,,Limity tvorby vyukového materialu®.

Velmi pfinosné by bylo navazani spoluprace i s dalSimi odborniky zabyvajicimi Se

konkrétné¢ danou problematikou. Tim by se vyukové materidly staly podstatné kvalitnéjsi a

vvvvvv

studentil logopedie pro praci s klienty s rtiznorodou diagnostikou.
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ZAVER

Cilem této diplomové prace bylo vytvoreni vyukového materialu — logopedického
video/audio slovniku na téma koktavost. Dil¢imi cili bylo sepsani jednoptipadové studie klienta

s balbuties a realizovani rozhovoru s odbornikem s dlouholetou zkuSenosti v oblasti balbuties.

V teoretické ¢asti jsme se zamé&fili na dostupné poznatky této problematiky. Prvni kapitola
se vénuje strucné charakteristice vymezeni koktavosti, taktéz etiologii. Dale se zabyva
syndromologii, zejména oblasti dysfluence, nadmérné ndmahy a psychické tenze. Je zde stru¢né
nastinénd diagnostika koktavosti a jeji terapie. Druhd kapitola popisuje vybrané aspekty
vyucovaci jednotky, konkrétné samotny proces vyuky, vizualni pomicky a neopomenutelné

didaktické zasady.

Prakticka ¢ast byla rozd€lena do tii kapitol. Prvni kapitola se vénuje popisu vytvoreného
vyukového materidlu, zahrnujici jeji cil a Gcel. Uvadi volbu a vybér participantii a s tim
souvisejici popis jejich ziskavani. Tato vyukova pomticka je vytvorena na zakladé video/audio
zadznamu, proto popisujeme sbér ziskanych dat, etické aspekty a limity, na které jsme béhem
realizace prace narazili. Bez samotné naro¢né analyzy ziskanych dat, bychom v praci nemohli
pokracovat. V posledni fadé je zde uveden cely proces tvorby vyukového materidlu a jeho
popis. V zavéru jsme uvedli metodicky postup pro praci s vyukovym materidlem, kdy jsme
vyzdvihli zakladni ¢tyfi moZnosti zpusobu prace s timto logopedickym video/audio slovnikem.

Celou tuto kapitolu povazujeme za stéZejni bod praktické ¢asti.

Druhou kapitolu jsme vénovali detailni piipadové studii, kterou shledavame za téz
dulezitou, nebot’ skrze ni miizeme 1épe porozumét problematice koktavosti. Posledni kapitola
se zabyva transkripci rozhovoru s PhDr. Renatou Ml¢akovou, Ph.D., ktera ma nékolikaletou

zkuSenost s balbuties nejen na akademické tirovni, ale také na urovni praktické.

Na zakladé vyse uvedeného Ize konstatovat, ze nami stanoveny cil byl splnén. Ale zdali
skute¢né splni cil 1 ucel bude mozné posoudit az béhem nasledujicich let. Bylo by tedy vhodné,
aby byl poté proveden vyzkum, jez by ovéfil, zda nastala ¢i nenastala zména v oblasti

piipravenosti studentd logopedie na zaklad¢ vytvotrené¢ho vyukového slovniku.

Véiime, ze se absolventi logopedie stanou odborniky i v tematické oblasti koktavosti a
vSechny ziskané znalosti, védomosti a dovednosti na urovni teoretické, ale i praktické vyuziji

ve své profesni kariéte. Doufame, Ze tento vyukovy materidl bude v praxi vyuZitelny a stane se
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pfinosem jak pro pedagogy, tak i pro studenty logopedie pii ptipravé na jejich budouci povolani.
Jsme presvédCeni, ze tato prace nebude posledni, rozsiti se o dalsi slovniky tohoto typu a zaméiti

se 1 na ostatni témata narusené komunikacni schopnosti.

61



SEZNAM ZDROJU A LITERATURY

Bibliografické citace

CSEFALVAY, Zsolt a kol. Diagnostika narusené komunikacni schopnosti u dospélych. Vyd.
1. Praha: Portal, 2013. 228 s. ISBN 978-80-262-0364-3.

DEZORT, Jan. Specifika logopedické terapie u adolescenti. Il. Klinicko-logopedické
sympozium: Praha 16. 6. — 7. 6. 2017: sbornik. Hvozdnice: vydano vlastnim nakladem, 2017,
s. 23-38. ISBN 978-80-270-2053-9.

DSM-5: Diagnosticky a statisticky manuadl dusevnich poruch. Editoii Ceské verze Jifi
RABOCH, Michal HRDLICKA, Pavel MOHR, Pavel PAVLOVSKY, Radek PTACEK. Praha:
Hogrefe - Testcentrum, 2015, liv, 1032. ISBN 978-80-86471-52-5.

FRASER, Jane H., ed. Ucinné poradenstvi pri terapii koktavosti. Vyd. 1. Praha: Portal, 2010.
111 s. Specialni pedagogika. ISBN 978-80-7367-689-6.

FRASER, Malcolm. Svépomocny program pri koktavosti: informace, zasady, postupy. Vyd. 3.
Praha: Portal, 2011. 159 s. Speciélni pedagogika. ISBN 978-80-7367-899-9.

GINNIS, Paul. Efektivni vyukové ndstroje pro ucitele: strategie pro zvyseni uispésnosti kazdého
Zaka = The teacher's toolkit: raise classroom achievement with strategies for every learner.
Prvni vydani. [Praha]: ve spolupraci s nakladatelstvim Martina Romana a projektem Cteni
pomahd vydala EDUkacni LABoratof, z.s., [2017], ©2017. xxiii, 365 stran. ISBN 978-80-
906082-6-9.

I1. Klinicko-logopedické sympozium: Praha 16. 6. — 17. 6. 2017: sbornik. Hvozdnice: vydano
vlastnim nakladem, 2017. ISBN 978-80-270-2053-9.

KALHOUS, Zdengk a kol. Skolni didaktika. Vyd. 2. Praha: Portal, 2009. 447 s. ISBN 978-80-
7367-571-4.

KLENKOVA, Jifina. Logopedie: naruseni komunikacni schopnosti, logopedickd prevence,
logopedickd intervence v CR, priklady z praxe. Vyd. 1. Praha: Grada, 2006. 224 s.
Pedagogika. ISBN 80-247-1110-9.

KONDAS, Ondrej. Zajakavost: Psychologicky rozbor a terapia. 1. vyd. Bratislava, 1983.

LECHTA, Viktor a KRALIKOVA, Barbara. Kdyz nase dité nemluvi plynule: koktavost a jiné
neplynulosti 7eci. Vyd. 1. Praha: Portal, 2011. 124 s. ISBN 978-80-7367-849-4.

62



LECHTA, Viktor. Koktavost: integrativni pristup. Vyd. 2., rozs. a pfeprac. Praha: Portal, 2010.
333 s. ISBN 978-80-7367-643-8.

LECHTA, Viktor. Koktavost: komplexni pristup. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004. 231 s. ISBN 80-
7178-867-8.

LECHTA, Viktor. Logopedické repetitorium. Bratislava: Slov. ped. nakl., 1990. 278 s. ISBN
80-08-00447-9.

MANAK, Josef a SVEC, Vlastimil. Vyukové metody. Brno: Paido, 2003. 219 s. ISBN 80-7315-
039-5.

NEUBAUER, Karel a kol. Neurogenni poruchy komunikace u dospélych: [diagnostika a
terapie]. Vyd. 1. Praha: Portal, 2007. 227 s., [16] s. obr. ptil. ISBN 978-80-7367-159-4.

PETTY, Geoffrey. Moderni vyucovani. 6., rozs. a pieprac. vyd. Praha: Portal, 2013. 562
s. ISBN 978-80-262-0367-4.

PEUTELSCHMIEDOVA, Alzbéta. Navozovini mékké reci u balbutika. 1. vyd. Olomouc,
1988.

PEUTELSCHMIEDOVA, Alzbéta. Techniky prdce s balbutiky. 1. vyd. Olomouc: Univerzita
Palackého, 2005. 111 s. Skripta. ISBN 80-244-1234-9.

SANDRIESER, Patricia. Terapeuticky koncept KIDS. In: Il. Klinicko-logopedické sympozium:
Praha 16. 6. — /7. 6. 2017: sbornik. Ptelozil Michaela Voldfichova. Hvozdnice: vydano
vlastnim nakladem, 2017, s. 7-14. ISBN 978-80-270-2053-9.

SKODOVA, Eva a kol. Klinickd logopedie. 2., aktualiz. vyd. Praha: Portal, 2007. 615 s., viii s.
barev. obr. p¥il. ISBN 978-80-7367-340-6.

TARKOWSKI, Zbigniew. Changes in the attitudes towards stuttering. Cerveny Kostelec:
Pavel Mervart, 2009. 103 s. ISBN 978-80-87378-12-0.

Elektronické ¢lanky

ANDERSON, Julie D., Mark W. PELLOWSKI, Edward G. CONTURE a Ellen M. KELLY.
Temperamental Characteristics of Young Children Who Stutter. Journal of Speech, Language,
and Hearing Research [online]. 2003, 46(5), 1221-1233 [cit. 2018-03-30]. ISSN 10924388.
Dostupné z: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC1458369/

63



BYRD, Courtney T., Megann MCGILL a Evan USLER. Nonword repetition and phoneme
elision in adults who do and do not stutter: Vocal versus nonvocal performance
differences. Journal of Fluency Disorders [online]. 2015, 44, 17-31 [cit. 2018-03-30]. DOI:
10.1016/j.jfludis.2015.01.004. ISSN 0094730X. Dostupné z:
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0094730X15000066?showall%3Dtrue%26
via%3Dihub

CARTER, Alice, Lauren BREEN, J. Scott YARUSS a Janet BEILBY. Self-efficacy and quality
of life in adults who stutter. Journal of Fluency Disorders [online]. 2017, 54, 14-23 [cit. 2018-
03-30]. DOI: 10.1016/j.jfludis.2017.09.004.  ISSN  0094730X.  Dostupné  z:
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0094730X17300748?_rdoc=1&_ fmt=high
& _origin=gateway& _docanchor=&md5=b8429449ccfc9c30159a5f9aeaa92fth

COLEMAN, Craig E. Comprehensive Stuttering Treatment for Adolescents: A Case
Study. Language, Speech [online]. 2018, 49(1), 33-41 [cit. 2018-03-30]. DOI:
10.1044/2017_LSHSS-17-0019. ISSN 01611461. Dostupné z:
https://Ishss.pubs.asha.org/article.aspx?articleid=2669930

COSTA JB, RITTO AP, JUSTE FS a ANDRADE CR. Comparison between the speech
performance of fluent speakers and individuals who stutter. Codas [online]. 2017, 29(2),
e20160136 [cit. 2018-03-30]. DOI: 10.1590/2317-1782/20172016136. ISSN 23171782.
Dostupné zZ http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S2317-
17822017000200304&script=sci_arttext&tlng=en

IVERACH, Lisa, Robyn LOWE, Mark JONES, Susan O‘BRIAN, Ross G. MENZIES, Ann
PACKMAN a Mark ONSLOW. A speech and psychological profile of treatment-seeking
adolescents who stutter. Journal of Fluency Disorders [online]. 2017, 51, 24-38 [cit. 2018-03-
30]. DOI:  10.1016/j.jfludis.2016.11.001. ISSN  0094730X.  Dostupné  z:
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0094730X16300456

KELMAN, Elaine a Sarah WHEELER. Cognitive Behaviour Therapy with children who
stutter. Procedia - Social and Behavioral Sciences [online]. 2015, 193, 165-174 [cit. 2018-03-
30]. DOI: 10.1016/j.sbspro.2015.03.256. ISSN 18770428. Dostupné  z:
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042815020492

64



MAGUIRE, Gerald A., Christopher Y. YEH a Brandon S. ITO. Overview of the Diagnosis and
Treatment of Stuttering. Journal of Experimental [online]. 2012, 4(2), 92-97 [cit. 2018-03-30].
DOI: 10.1016/j.jecm.2012.02.001. ISSN 18783317. Dostupné z:
https://pdfs.semanticscholar.org/2e72/0dc3880fb8915a4abe608f1056d155b342a6.pdf

MIRAWDELI, Avin. Identifying Children who Stutter or have other Difficulties in Speech
Production in School Reception Classes. Procedia - Social and Behavioral Sciences [online].
2015, 193, 192-201 [cit. 2018-03-30]. DOI: 10.1016/j.sbspro.2015.03.259. ISSN 18770428.
Dostupné z: https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042815020522

NOREEN, Hafsa, Sikander Ghayas KHAN, Nayab IFTIKHAR a Sumaira Nawaz MALIK.
Awareness about stuttering and self-therapy of stutter in the adult stutters. Biomedical Research
(0970-938X) [online]. 2017, 28, 30-35 [cit. 2018-03-30]. ISSN 0970938X. Dostupné z:
http://www.biomedres.info/biomedical-research/awareness-about-stuttering-and-selftherapy-

of-stutter-in-the-adult-stutters.html

PELLOWSKI, Mark a Christen MONTGOMERY. Identification of Procedures Used to
Calculate and Modify Speaking Rate for People Who Stutter. JOURNAL OF
DEVELOPMENTAL AND PHYSICAL DISABILITIES [online]. 2012, 24(5), 427-435 [cit.
2018-03-30]. ISSN 1056263X. Dostupné z: https://link.springer.com/article/10.1007/s10882-
012-9280-6

VAN LIESHOUT, Pascal H.H.M. a Wouter HULSTIIN. From planning to articulation in
speech production: What differentiates a person who stutters. Journal of Speech [online].
1996, 39(3), 546-564  [cit.  2018-03-30]. ISSN  00224685. Dostupné  z:
https://pdfs.semanticscholar.org/f3e7/84d6e0cf55d90e11a1597dbd2b895e806¢26.pdf? _ga=2.
128594504.557960148.1522410099-959830286.1522410099

65



SEZNAM ZKRATEK

AKL Asociace klinickych logopedit
apod. a podobné
atd. a tak dale

AVCHD Advanced Video Coding High Definition
DSM-V Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, Fifth Edition

DRD2 Dopamine receptor D>

DVD Digital Video Disc

etal. a dalsi

NaKoCH narusené koverbalni chovani
napr. naptiklad

NKS narusena komunikac¢ni schopnost
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Ptiloha €. 1 Informovany souhlas

Informovany souhlas s pofizenim a pouzitim video/audio zdznamu osoby

JMENO @ PIIJMENT ....ee e

Datum NATOZENT ...ttt e e

Souhlasim s tim, aby Lenka Kujalova, studentka Pedagogické fakulty UP Olomouc, obor
Logopedie, nar. ........... ,bytem o (dale jen ,,autor®), vramci své
diplomové prace pod vedenim PhDr. Renaty Ml¢akové, Ph.D, potidila video/audio zaznamy

mé osoby.

Dale souhlasim s uzitim pofizenych video/audio zdznami, at’ uz v podob&é hmotné ¢i
digitalizované¢ (nehmotné¢) pro ucely studijni, informacni ¢i propagacni. Zejména pro
zpracovani diplomové prace ,, Vytvoreni vyukového materidlu — logopedického video/audio

slovniku na téma koktavost .

Veskeré uvedené osobni udaje budou zpracovany formou jejich shromazd’ovéani a ulozeni

Vv souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb. o ochran¢ osobnich tdaji a o zmén¢ nékterych zakond.

Prohlasuji, Ze vySe uvedenému textu pln€¢ rozumim a stvrzuji ho svym podpisem

dobrovolné.



Priloha €. 2 Informovany souhlas pro zakonné zastupce

Informovany souhlas s pofizenim a pouzitim video/audio zaznamu osoby

JMENO @ PIIJMENT ....uie e

Datum NATOZENT . ..ottt e e,

Jméno a piijmeni opravneného ZASTUPCE ........oeiiniiiii e

DatUmM NAOZENI ..o vttt

Souhlasim s tim, aby Lenka Kujalova, studentka Pedagogické fakulty UP Olomouc, obor
Logopedie, nar. ............. ybhytem o (dale jen ,,autor®), v ramci své
diplomové prace pod vedenim PhDr. Renaty Ml¢akové, Ph.D, potidila video/audio zaznamy
mého nezletilého ditéte na 3 — tydennim logopedickém pobytu na détském psychiatrickém

oddéleni Krajské nemocnice, a. s. v Liberci, v dobé od 10. 7. do 28. 7. 2017.

Dale souhlasim s uzitim pofizenych video/audio zaznamt, at uz v podobé hmotné ci
digitalizované¢ (nehmotné) pro ucely studijni, informacni ¢i propagacni. Zejména pro
zpracovani diplomové prace ,, Vytvoreni vyukového materidlu — logopedického video/audio

slovniku na téma koktavost .

Veskeré uvedené osobni udaje budou zpracovany formou jejich shromazd’ovani a uloZeni

Vv souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb. o ochran¢ osobnich tdaji a o zméné nékterych zakond.

Prohlasuji, Ze vySe uvedenému textu plné¢ rozumim a stvrzuji ho svym podpisem

dobrovolné.



Priloha €. 3 Ttihlavi draci

Ttihlavi draci maji velky problém, o kterém se smrtelnikiim nemuze ani zdat. O kterém se

malo vi. Pfedstavme si na chvili, Ze mame dal$i dvé hlavy. Zac¢ina to tim, ze kazda hlava by si

rada dala néco na zub. Tim ndm netimérné naruistaji UiCty za jidlo. Kazdé hlave je nutno vy¢istit

zuby. Tim se nam prodluzuje doba stravend v koupelné. Nejveét§im problémem ovSem je, Ze

kazda hlava ma svij vlastni rozum. Pfedstava toho, ze nemate nikdy klid a neustale na vas

dorazi dvé protivné hlavy, je tak frustrujici, ze inos princezny, na které se drak vzdy vytadi, je

veelku pochopitelny.



Ptiloha €. 4 Sny

Sny

Ti, kdo snivaji ve dne, jsou znali mnoha véci, jez unikaji t€ém, kterym se podafi snit jenom

v noci. V jejich Serych vidinach je jim doptano pohlédnout do vécnosti, a kdyz se probudi,

Zjisti, Ze byli na pokraji velkého tajemstvi. Po ¢astech se nau¢i né¢emu z moudrosti i znalosti

zla. Pokud vas nazyvaji Silencem, nezoufejte. Jest¢ neni vyfeSena otdzka, zdali Silenstvi neni

nejvyssi inteligenci. Zda mnohé z toho, co je hluboké, nepochazi jen z choré mysli zasnéné a

povznesené nad obecny rozum. Ucelem Zzivota je rozvoj vlastni osobnosti. Lidé zapominaji, ze

nejveétsi povinnosti ¢lovéka je povinnost k sob¢ samému.



Priloha €. 5 Lavicka

Lavicka

Snesli byste kazdého, kdo na Vas pfitiskne zadnici? Asi tézko, ale Vy mtliZzete protestovat.

Jenze ja ne. Jsem obycejna lavicka v parku, navic nejsem ani uprostied, stojim na kraji. Urcité

si dokézete predstavit, jaka sorta lidi si m¢ vybird. Maminky s ko¢arky do této casti nechodi a

diichodci tu nemaji holuby. Kdyz mé sem dali, ze zacatku bylo vSe v potadku. Ale prvni

komplikace pfisla, kdyZ mé né&jaky ,,umélec* pomaloval. Potom si mé par lidi spletlo s posteli.

Ted se tu schazi n¢jaka parta a pofdd na me drobi popel. TéSim se, az m& umisti jinam, nebo

alespori pretiou.
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