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UvVOD

Starnuti a stafi je neodmyslitelnou soucasti zivota kazdého z nas. Stafi s sebou nese
spoustu zmén, které ovSem nemusi byt zfejmé na prvni pohled tak, jak se mnozi casto
myln¢ domnivaji, ale naopak mohou byt soucésti vnitiniho prozivani seniort. Tyto
vnitini pochody a zmény Casto souvisi S emo¢nim prozivanim seniort. V souvislosti
S emocemi seniorit se objevuji mnohé nazory ztad vefejnosti, které lze rozdélit
na pozitivni a negativni. V pozitivnim smyslu se jednd o tvrzeni, Ze seniofi jsou aktivni,
klidni, mili a vstiicni. Na druhé strané jsou zde néazory, které ukazuji, Ze seniofi jsou
nervozni, nest’astni, rozhnévani a osaméli. V souvislosti s tim je dalezité si uvédomit,
Ze mezi seniory existuji vyrazné interindividudlni rozdily, na které ma vliv nescetny
pocet ruznych faktord. I pres uvedené tvrzeni je nutné ke stari ptistupovat citliveé, bez

zbytecnych predsudkl a naopak citové prozitky seniorit podporovat v pozitivnim slova

smyslu.

Obsahem bakalarské prace je proZivani emoci u seniord. Uvedené téma jsem
si zvolila diky zkuSenostem, které jsem nabyla diky mému kazdodennimu kontaktu
se seniory. Se seniory spolupracuji v ramci svého zaméstnani, proto je mi prace s touto

cilovou skupinou velmi blizka.

Predkladand prace se zabyva emocemi seniori od 60 let. V ramci emocniho
prozivani seniorti se zaméfime na oblast pozitivnich a negativnich emoci. Tyto oblasti

emocniho prozivani jsou dilezité jak z hlediska pohlavi, tak 1 veku.

Cela prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. Teoreticka ¢ast se sklada
ze tf1 hlavnich kapitol. V prvni kapitole se zabyvame vymezenim pojmu starnuti a stafi,
¢lenénim stafi a ndslednymi zménami, které s procesem starnuti tizce souvisi. Druha
kapitola je vénovana emocim. Konkrétn¢ je zaméfena na zakladni charakteristiku a
funkce emoci, déleni emoci a na oblast emocniho prozivani seniord. Tteti kapitola
Jje zamétena na regulaci emoci. Tato kapitola v sob¢€ zahrnuje vymezeni pojmu emocni
regulace. zakladni funkce emoc¢ni regulace, emo¢né regulac¢ni proces a mozné cesty,

pomoci nichz 1ze emoce regulovat.

Soucasti praktické casti je kvantitativni vyzkum, ktery je realizovan metodou
dotaznikového Setfeni. Pro méfeni emocniho stavu v oblasti pozitivnich a negativnich

emoci ndm poslouzi dotaznik PANAS-X. Tim bychom chtéli piispét k otevieni
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problematiky emoc¢niho prozivani seniorii, nebot’ jeji chapani vnimame jako dulezité

a pfedevsim velmi zajimavé.



TEORETICKA CAST



1 STARNUTI A STARI

Prvni kapitola je vénovana obdobi seniorského véku, které je doprovazeno
procesem starnuti a stafim. Déle se zaméfime na Clenéni stafi a na zmény, které jsou

S timto obdobim spojeny.
1.1 Vymezeni pojmu starnuti a stari

Starnuti a staii je z fyziologického hlediska podstatnou soucasti vSech Zivych
organismii.” Uzké spojitost t&chto dvou pojmii je rovndZ ziejma v jejich kotenu, ktery
je totozny. Procesem starnuti a staii se zabyva mnoho odbornikd, v piesné definici

se viak nazory téchto odborniki Gasto 1i§i.2

Starnuti je celozivotni proces, ktery probihd od narozeni az po smrt. Ma
individualni povahu. Svéd¢i o tom vyznamné funkéni a strukturalni transformace, kdy
jednotlivé organy ztraci svoji funkeci v riznych casovych intervalech a organismus
se stava vice zranitelnym. Starnuti lze tedy chapat jako ,,proces disociovany,

dezintegrovany, asynchronni. >

Casto je uvadéno, Ze po 60 roce véku se proces starnuti zrychluje. Na jeho pribéh
maji od prvopocatku komplexni vliv endogenni a exogenni Cinitelé. Starnuti je témito
faktory ovlivilovano jiz v okamziku narozeni ditéte a pokracuje v puberté, v dospé€losti

az do smrti.*

Podle psychologického slovniku je starnuti systém neptiznivych involu¢nich zmén,
které navazuji na obdobi dosp&losti.’> Tyto involuéni procesy jsou neodmyslitelnou
soucasti procesu starnuti. Lze je chapat jako télesné pochody, které se navzajem
ovliviiuji a maji vyznamny vliv na bun&nou, funkéni i organovou strukturu.® Mezi tyto
involu¢ni promény doprovazejici starnuti ¢lovéka je mozné zaradit, napiiklad: atrofii,

zanikdni bunécnych struktur, ndchylnost k nemocem, fidnuti kosti, ochabovani svalstva,

! Srov. MLYN KOVA, Jana. Péce o staré obcany: ucebnice pro obor socidlini ¢innost. 2011, s. 1.

% Srov. KRIVOHLAVY, Jaro. Stdrnuti z pohledu pozitivni psychologie. 2011, s. 17.

> PACOVSKY, Vladimir. O stérnuti a sté#. 1990, s. 34.

* Srov. HOLASKOVA, K. Gerontopsychologie. In SIMICKOVA-CIZKOVA, Jitka. PFehled vyvojové psychologie.
2008, s. 130 —-131.

> Srov. HARTL, Pavel a HARTLOVA, Helena. Velky psychologicky slovnik. 2010, s. 549.

® Srov. KALVACH, Z. a Otova, B. Involuce. In Kalvach Zdenék et al. Geriatrie a gerontologie. 2004, s. 67.
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psychické problémy.’

P. Miihlpachr uvadi ve své knize Gerontopedagogika, ze: ,,Starnuti je celozivotni
proces, jehoz involucni projevy se stavaji zietelngjSimi zhruba od pfelomu 4. a 5.

decenia, a to v zavislosti na naroénosti prostfedi.“8

Starnuti probihd dvéma zplsoby, které je dilezité rozeznat. Jedna se patologické
a fyziologické starnuti. Fyziologické starnuti je soucasti normalni vyvoje ¢lovéka, tzn.,
ze probiha od narozeni az po smrt. Patologické starnuti je oznaCovano jako pfedéasnég,
kdy je v€k jedince nizsi nez celkovy stav jeho organismu. Pfed¢asné starnuti je spojeno

Mrwe o

Snemoci a nepfiznivym fungovdnim organismu. Pfiinou muize byt stres, ndvykové

latky, koufeni a alkohol.™

Sta¥i Ize chapat jako celkové vyvrcholeni Zivota jedince.™* Obecné je oznacovano
za posledni etapu lidského Zivota. Lze tedy konstatovat, Ze na proces starnuti navazuje

, < L e 12
obdobi oznacované jako stafi.

Pojeti stafi je posuzovano jako ptirozeny jev, ktery je soucasti kazdodenniho Zivota
vSech lidi. Urcitou spojitost 1ze rovnéz nalézt mezi dvéma kontrastnimi obdobimi, tzn.
stafim a détstvim.’® Ob& vyvojova obdobi mohou byt vymezena nebytim, kdy ,,ditd
piichazi z nebyti a stary ¢lovék do ného odchazi“!* Sak, dale vymezuje stati mezi dvé
vékové hranice. Horni vékové hranice je dosahovano smrti. Naopak dolni vékova
hranice je dana jevy a pochody, které zivot jedince doprovazi a ve stafi se objevi

O 14 W W 14 l
V riizném ¢&ase a okamzicich.®®

Jedna se o obdobi, které¢ je naplnéné nejenom zivotni zkuSenosti, moudrosti
a proziravosti, ale taky upadku, osamélosti, zhorSeného zdravotniho stavu a Ubytkem
sil.'® Vagnerova zaroveii upozorfiuje na skutetnost, e stafi je u mnoha lidi vniméano

spiSe negativné a povzbuzuje k toleranci a pozitivnimu vniméni jejich zivotnich

” Srov. LANGMEIER, Josef a KREJCIROVA, Dana. Vyvojovd psychologie. 2006, s. 202.

® MUHLPACH R, Pavel. Gerontopedagogika. 2004, s. 18.

° Srov. MALIKOVA, Eva. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zarizenich. 2011, s. 14.

% Srov. HOLASKOVA, K. Gerontopsychologie. In SIMICKOVA-CIZKOVA, Jitka. PFehled vyvojové
psychologie. 2008, s. 131.

" Srov. MLYN KOVA, Jana. Péce o staré obcany: ucebnice pro obor socidini ¢innost. 2011, s. 13.
'2 Srov. HARTL, Pavel a HARTLOVA, Helena. Velky psychologicky slovnik. 2010, s. 549.

B Srov. HASKOVCOVA, Helena. Fenomén stéfi. 2010, s. 37.

Y SAK, Petr a KOLESAROVA, Karolina. Sociologie stdfi a seniori. 2012, s 13.

Y Srov. Tamtéz, s. 14.

'® Srov. VAGNEROVA, Marie. Vyvojova psychologie Il.: dospélost a stari. 2007, s. 299.
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zkuSenosti. V této souvislosti je velmi dulezit¢ dosazeni integrity svého vlastniho
zivota, nebot’ kazdy clovék by mél pozitivné zhodnotit sviij dosavadni zivot a pfijmout
stafi jako novou zivotni etapu. V opacném piipadé dochazi k bilancovéani nad vlastnim
zivotem avnimani stafi jako konec zivota, ktery jiz nepfinese zadné pozitivni

okamziky."’

Podle Miihlpachra je staii dasledkem nejen pusobeni mnoha geneticky
podminénych faktori (obzvlasté nemoci a zivotni styl), ale i socidlnich zmén

(osamélost, odchod do dichodu, odchod ze zaméstnani atpod.)18

Obdobi staii je nc¢kdy oznadovano jako etapa postvyvojova, kterd
je charakterizovana dobou, kdy je rozvoj schopnosti jedince u konce.” Dal§im
vymezenim stafi je tzv. postproduktivni vék. V tomto smyslu jej chdpeme jako Zivotni

e . L2
etapu, kter je pfiznagna sniZenou aktivitou na trhu prace.?

rvrs

1.2 Clenéni a periodizace staii

Jo 4

V soucasnosti neexistuje jednotna periodizace stafi, nebot’ jednotlivi autofi k ni
pfistupuji z riznych thli pohledu. Pfesné vymezeni je problematické piedev§im v tom
smyslu, Ze jednotlivé pilisobici zmény a pficiny se navzajem prolinaji a ovliviuji.
Je tedy velmi obtizné vymezit pifesny zacatek a konce jednotlivych vyvojovych e‘[ap.21

Nejcastéji je stari rozdélovano na kalendaini, biologické a socialni.?
1.2.1 Kalendarni stari

Kalendaini staii je vymezeno vékem, nebot’ kazdé v€kové rozpéti piinasi urcité
zmeény, které maji vliv na vyvoj jedince. Tyto v€kové hranice se neustale posunuji

a prodluzuji, proto 1ze konstatovat, ze jsou zavislé na celkovém vyvoji spoleénosti.23

7 Srov. VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost, stGfi. 2000, s. 443-444.

'8 Srov. MUHLPACHR, Pavel. Gerontopedagogika. 2004, s. 18 - 19.

' Srov. STUART-HAMILTON, lan. Psychologie stdrnuti. 1999, s. 18.

%% Srov. JESENSKY, Jan. Andragogika a gerontagogika handicapovanych. 2000, s. 279.

?! srov. KOZAKOVA, Zdefika. Starnuti a stafi. In KOZAKOVA, Zderika a MULLER, Oldfich. Aktivizaéni
pristupy k osobam seniorského véeku. 2006, s. 9.

2 Srov. KALVACH, Z. a MIKES, Z. Gerontologie. In Kalvach Zdenék et al. Geriatrie a gerontologie. 2004, s.
47.

> Srov. MUHLPACHR, Pavel. Gerontopedagogika. 2004, s. 20.
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Jeho dalSim oznacenim je matriéni ¢i chronologicky vék. Tento vék se stava

nespornym ukazatelem napiiklad pro stanoveni odchodu do diichodu.?*

Velmi rozsitené je déleni stafi do nasledujicich kategorii:
e mladsi seniofi — v€kova hranice 65 — 74 let,
e stafi seniofi — ve&k 75 — 84 let,

e velmi stafi seniofi — vék 85 a vice.?

Vagnerova uvadi dvoji rozdé€leni: rané stati v rozmezi 60-75 let a pravé staii od 75

let a vice.?®

Svétova zdravotnicka organizace rozd¢luje stafi na 3 obdobi:
e rané staii — 60 — 74 let,
e vlastni stafi — 75 — 89 let,

e dlouhovekost — 90 a vice let.?’

Stuart-Hamilton zaroven upozoriiuje, ze chronologicky ve€k je nepfesnym

r s e 1 . so. 1.7 ’ . . v s 28
ukazatelem. Neni zavisly na individuélnich rozdilech, proto je pouze orientacni.

1.2.2 Biologické stari

Neboli také funkcni vek, je charakteristické celkovym starnutim organismu, tedy
involuénimi zmé&nami.® Mezi tyto zmény lze zafadit: ztratu funkcnosti télesnych
organli, sniZzenou vykonnost, psychické problémy, ztritu adaptability. Na starnuti
a celkovy stav organizmu maji vliv exogenni vlivy 1 endogenni vlivy, nemoci, prostiedi
a zpusob zivota. Biologicky vék tzce souvisi s biologickym stdrnutim, nebot’ souvisi

s funkci organti a celkovym télesnym stavem.

Pfesné stanoveni biologického stafi neni mozné, z tohoto divodu nelze urcit

konkrétni v€kové hranice se zménami, které je doprovézi.30

** srov. KOZAKOVA, Zdefika. Starnuti a stafi. In KOZAKOVA, Zderika a MULLER, Oldfich. Aktivizacni
pristupy k osobdm seniorského véku. 2006, s. 10.

% Srov. MUHLPACHR, Pavel. Gerontopedagogika. 2004, s. 21.

*® Srov. VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie Il.: dospélost a stdfi. 2007, s. 299 a 398.

%’ Srov. RICAN, Pavel. Cesta Zivotem. 2004, s. 332.

%% Srov. STUART-HAMILTON, lan. Psychologie stérnuti, 1999, s. 20.

2 Srov. RICAN, Pavel. Cesta Zivotem. 2004, s. 331.

%% Srov. MUHLPACHR, Pavel. Gerontopedagogika. 2004, s. 19.
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1.2.3 Socialni stari

Socialni stari je spojeno S proménou nékterych socialnich roli a udalosti. Jednou
Z nejvyraznéjsich zmén je odchod do diichodu, nebot’ se jedna o vyznamnou socidlni
pfeménu. Jeji vyznam tkvi ve ztrat¢ ekonomické nezavislosti. Postupné se méni
nejenom postaveni jedince ve spole¢nosti, ale i kazdodenni zplsob zivota, ktery

je spojen s odchodem ze zamé&stnani a pobiranim starobni dachod.®

Zivot jedince Ize z pohledu socialniho vymezit do 4 vyznamnych obdobi:

e prvni vék — produktivni, je pfiznacny pro déti a mladistvé. Jedna se o obdobi
rychlého vyvoje, studia a ptipravy na budouci povolani,

e druhy vék — produktivni. Tyka se dospélych a jejich socidlnimi kontakty,
profesnim ristem a zaloZenim vlastni rodiny,

e tieti v€k — postproduktivni, to znamena stafi. Jak jiz bylo zminéno, stafi
je posledni etapa Zivota, kterou doprovazi involuéni zmény, zména socialni
postaveni a zafazeni ve spolecnosti.

o Ctvrty vék — Casto nese nepatficny ndzev zavislost, nebot’ 1idé v tomto veku

mohou byt velmi aktivnimi a samostatnymi jedinci.32

Jo 4

Obdobi stafi je tizce spojeno s tietim a ¢tvrtym vékem. Starsi lidé jsou zatazovani
do tietiho véku, kterému predchazi obdobi détstvi a dospé€losti. Jedna se o Casovy usek
Vv rozmezi 65 a 85 roku. Ctvrty vék je spojen s ¢asovym usekem nad 85 let a je n&kdy

oznacovan jako dlouhovekost.®
1.3 Zmény ve stari

Obdobi stafi je spojeno s mnoha Zivotnimi zménami, které s vys$s§im vékem uzce
souvisi. Nastup téchto zmén je zcela individudlni a je vyznamné ovlivnén genetickymi
predpoklady a dal§imi vnéjSimi vlivy. Mezi né zpravidla fadime vzdélanost, prostiedi,
zivotni styl, nemocnost a dalsi Cinitele, kterym byl jedinec vystaven v prubéhu celého

yivota.>*

1 Srov. KALVACH, Z. a MIKES, Z. Gerontologie. In Kalvach Zdenék et al. Geriatrie a gerontologie. 2004, s.
47.

2 Srov. MUHLPACHR, Pavel. Gerontopedagogika. 2004, s. 19 — 20.

** Srov. KRIVOHLAVY, Jaro. Psychologie nemoci. 2002, s. 136.

** Srov. VENGLAROVA, Martina. Problematické situace v pééi o seniory: pFiru¢ka pro zdravotnické a
socidlni pracovnik. 2007, s. 15.
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Zmény doprovazejici proces starnuti ¢lovéka jsou rozdélovany na biologické,

. r +r1..r 35
psychické a socidlni.

1.3.1 Biologické zmény

J 24

Stafi s sebou piinasi mnohé télesné a zdravotni zmény. Jedna se o transformaci
Vv télesnych soustavach a jednotlivych organech. Lze konstatovat, ze celkova funkce téla
se meni a zpravidla zhorSuje, coz je patrné jiz na prvni pohled.36

Pohybovy systém zaznamenavd vyrazné zmény. Napiiklad se vyrazné snizuje
délka postavy a naopak nariista vaha. Typicky je tbytek télesnych sil a svalové hmoty,
coz ma za disledek vznikajici kozni fasy. Dochazi ke snizeni rychlosti pohybt a télesné
aktivity jako takové. Problematicka koordinace pohybil zvySuje riziko trazu, které jsou
pro osoby vyssiho véku ‘[ypi(:ké.37 Pohybovy aparat ovSem neprochazi pouze
negativnimi zménami, nebot’ nékteré stereotypni pohyby jsou i nadale zachovany (hra

na zobcovou flétnu, na kytaru apod.).®®

Kardiovaskularni systém zazivd promény v oblasti nedostate¢ného prokrvovani
vSech orgdnu a celistvé funkci cév. Vyrazné zmény zaziva srdce, které ztraci svoji tlohu
Vv pfeCerpavani krve. Velmi nebezpecné je fyzicka i1 psychicka zatéZ, jejimz Castym
disledkem je infarkt myokardu. Snizena pruznost cév ma za nasledek hypertenzi, ktera

je pro stari pfiznaéné.39

Dychaci systém je zasaZzen diky snizené vitdlni kapacit¢ plic. Obvyklé
je zadychavani a s tim spojena hypoxie, jejimz projevem je nedostatek kysliku. Z tohoto
divodu je pro stafi velmi nezddouci nadmérna z4t&z.

Dalsi problémy jsou zfejmé Vtravicim a vylucovacim systému. Typickym
ukazatelem promény v této oblasti je ztrata chrupu, problémy se zazivanim a tvorbou
slin. Celkova funkce ledvin se snizuje, coZ vede k problémim s inkontinenci a rovnéz

, 41
se zacpou.

% Srov. MLYN KOVA, Jana. Péce o staré obcany: ucebnice pro obor socidini ¢innost. 2011, s. 20.
% Srov. RICAN, Pavel. Cesta Zivotem. 2004, s. 333.

%7 Srov. MLYN KOVA, Jana. Péce o staré obcany: ucebnice pro obor socidini ¢innost. 2011, s. 21.
%% Srov. KRIVOHLAVY, Jaro. Psychologie nemoci. 2002, s. 139.

** Srov. MUHLPACH R, Pavel. Gerontopedagogika. 2004, s. 24.

0 Srov. HOLASKOVA, K. Gerontopsychologie. In SIMICKOVA-CIZKOVA, Jitka. PFehled vyvojové
psychologie. 2008, s. 132.

*L Srov. MLYN KOVA, Jana. Péce o staré obc¢any: ucebnice pro obor socidini ¢innost. 2011, s. 22.
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Pohlavni organy prochazi pomérné mensimi proménami. Ve stafi zenam konci
problém s menopauzou. Muzi maji obtize S potenci. Jak u muzi, tak i u zen dochazi
k proméné hormont, pfesto tyto zmény nemusi mit zadvazny vliv na jejich sexualni

ivot.*?

Kozni systém je ovlivnén nedostatek vody a tuku, proto je kize velmi sucha,
ztencuje Se a na jejim povrchu se objevuji stafecké skvrny. Diky kiehkosti kiize miize
dojit k jejimu snadnému poskozeni. DalSimi proménami je Castd zména barvy vlasu,

ztrata ochlupeni a lamavost nehti.*®

V oblasti nervového systému je ziejmy Ubytek neurond a zhorSena kvalita
¢i rychlost fizeni impulzi. Typickym dasledkem je snizena reaktibilita jedince, nebot’
dochazi k pomalejSimu pfijmu a zpracovani informaci. S ¢innosti mozku souvisi 1 Casté

poruchy spanku.**

Postupné se zhorsuji Smyslové organy, predevsim zrak a sluch. Vyrazné je zasaZena
zrakova ostrost a dochédzi k problematickému rozeznavani predméti. Velmi casto
dochazi k poskozeni sluchu, tzn. Spatné rozeznavani tonu, omezovani pii komunikaci.
Dusledkem je zvysujici se riziko trazd.”> Chut i hmat jsou ovlivnény vyrazn&jsi

. . y we v rv W o 4 4 4 4
citlivosti, naopak &ich prevazng ziistava zachovan.*

1.3.2 Psychické zmény

V pribéhu stafi dochazi ke zméndm psychickych procesi a celkové vnitini
struktury osobnosti. Psychicky vyvoj jedince je zasazen biologickymi a socialnimi
faktory.*” Biologické faktory jsou ovlivnéni pfirozenym pribshem  starnuti
a prodélanymi chorobami. Dochézi pak ke zméndm kognitivnich procesti (pamét,
pozornost, vnimani, pfedstavivost a mysleni). Socidlnimi Ciniteli jsou zmény v rolich

v , P s - cr1 . 4
a spolecenském postaveni, zavislost a socialni izolace. 8

2 srov. RICAN, Pavel. Cesta Zivotem. 2004, s. 316.

* Srov. KRIVOHLAVY, Jaro. Psychologie nemoci. 2002, s. 139.

* Srov. KLEVETOVA, Dana. Zmény ve stéfi. In KLEVOVA, Dana a DLABALOVA, Irena. Motivaéni prvky pfi
prdci se seniory. 2008, s. 21.

* Srov. KALVACH, Zdenék. Télesné projevy stafi. In: Geriatrie a gerontologie. 2004, s. 100 — 101.

* Srov. STUART-HAMILTON, lan. Psychologie stérnuti, 1999, s. 34.

* Srov. HOLASKOVA, K. Gerontopsychologie. In SIMICKOVA-CIZKOVA, Jitka. PFehled vyvojové
psychologie. 2008, s. 135.

*® VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost, stari. 2000, s. 451.
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Venglarova uvadi nésledujici zmény v psychice c¢loveéka: zhorSené vnimani,

mysleni a pamét, $patna adaptace, kolisani nalad a negativni postoj k cizim lidem.*®

Vyrazné jsou promény v Casti mozkové, kdy dochazi k odumirani tkani, snizeni
hmotnosti mozku a jeho celkové kapacity. Uvedené zmény maji za nasledek snizenou

reaktibilitu, kolisani pozornosti, zhorSenou pamét’ a myéleni.50

Obdobi stafi piinasSi zmény v rozumovych schopnostech. Nejvétsi kvalitativni
ubytek zaziva pamét. Seniofi maji problém se zapamatovanim novych poznatka
I s celkovym vybavenim piedeslych aktivit. Zpravidla plati, Ze ¢im pokrocilejsi vek, tim
hor$i uroven rozumovych schopnosti. Zalezi vSak na piedchézejicim vzdélani a na
procvicovani paméti v prubéhu Zivota. Jisté pozitivum lze nalézt v dlouhodobé paméti,

ktera byva kvalitngjsi (vzpominky z détstvi).”*

Problémy s paméti ovliviiuji i schopnost uceni, ktera je vSak kompenzovana
diivejsimi zkusenostmi. Jisté promény jsou v oblasti mysleni, které je spiSe zaméfeno
na minuly ¢as, nikoliv budouci. V mysleni jiz nelze spatfit tvofivost, ale predevsim

o , . y P .o 52
urcity stereotyp, ktery souvisi s kazdodennim Zivotem seniord.

Obecné lze konstatovat, Ze duSevni procesy lidi vys$Siho véku jsou zpomaleny
a projevuje se vetsi rozvaznost. Osobnost jedince Casto ztraci své dosavadni vlastnosti,

s ¢imz souvisi ¢asty negativni postoj k Zivotnim zménam.>

1.3.3 Socidlni zmény

Stafi je spojeno s mnoha socidlnimi zménami. Mezi tyto zmény lze zaradit:
dosazeni duchodového véku, socialni izolace a omezovani kontakti, hors$i ekonomické

postaveni ve spole¢nosti, rozliény Zivotni styl, samota a strach z budoucnosti.>

Snad nejvyraznéj$i zménou je pravé odchod do starobniho dichodu, s ¢imz dale

souvisi dal$i promény v Zivoté Cloveéka. Starobni dichod pfinasi mnohé zmény v rolich,

* Srov. VENGLAROVA, Martina. Problematické situace v péci o seniory: prirucka pro zdravotnické a
socidlIni pracovnik. 2007, s. 12.

*% Srov. VAGNEROVA, Marie. Vyvojova psychologie Il.: dospélost a stari. 2007, s. 316 - 326.

> Srov. Langmeier, Josef a Krej¢ifova, Dana. Vyvojovd psychologie. 2006, s. 204.

>? Srov. HOLASKOVA, K. Gerontopsychologie. In SIMICKOVA-CIZKOVA, Jitka. PFehled vyvojové
psychologie. 2008, s. 137.

> Srov. MLYN KOVA, Jana. Péce o staré obcany: u¢ebnice pro obor socidlini ¢innost. 2011, s. 24.

>* Srov. VENGLAROVA, Martina. Problematické situace v pééi o seniory: pfirucka pro zdravotnické a

socidlni pracovnik. 2007, s. 12.
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kdy se jedinec ptestava podilet na trhu prace a naopak se stava zavislym na podpoie
statu. Z tohoto divodu jsou staii lidé Casto vnimani jako nepotfebni konzumenti

finan¢nich prostiedki ze statniho rozpoé‘ru.55

Pobirani penze uzce souvisi se zhorSujici se ekonomickou situaci, nebot’ financni
zdroje seniori jsou zna¢n¢ omezené. Nasledkem pak je Casta izolace a odepirani
si novych véci. Tato socialni izolace muze vést k pocitu osamélosti a celkové ztraté

Y 56
smyslu zivota.

>> Srov. MLYN KOVA, Jana. Péce o staré obcany: u¢ebnice pro obor socidlini ¢innost. 2011, s. 25.
>® Srov. VAGNEROVA, Marie. Vyvojova psychologie: détstvi, dospélost, stari. 2000, s. 460.
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2 EMOCNI PROZiVANI

V druhé kapitole se zamétime na emoce. Nejdiive uvedeme né¢kolik vybranych
definic pro pifesné&jsi vymezeni pojmu. Nasledné emoce rozdélime a objasnime jejich

funkci. Zavér kapitoly bude vénovan proménam v emo¢nim prozivani senioru.
2.1 Charakteristika emoci

Emoce plni dilezitou tlohu v naSem duSevnim zivoté a v mezilidskych vztazich jiz
odnepaméti.>” Tento pojem Vv nasich myslich zanechdva urcité presvédéeni o svém
vyznamu. AvSak v okamziku, kdy jej mame objasnit, tak casto nastava problém.
V odborné literatuie jsou emoce charakterizovany mnoha zplsoby, proto uvedeme

nékteré z nich.”®

Slovo ,,emoce* pochazi z lat. slova - ,emovere®,” coz znamena otiast, pohnout,

vzruseni.®

Zasadni vymezeni emoci V sobé zahrnuje jejich komplexnost. Tato komplexnost
vychazi ze skutecnosti, Ze emoce maji v oblasti psychiky uzkou souvislost

s fyziologickymi pochody organismu a s regulaéni &innosti.”

Emoce je moZno chépat jako prvotni odpovéd’ na mnohé impulzy a Zivotni situace.
Lze tedy konstatovat, ze jejich diisledkem je urcité chovani, které je zfeymé navenek.®?
Emocni prozivani mize byt navenek vyjadiovano jako libost ¢i nelibost, pii¢emz
dochazi k vyznamnému ovliviiovani zplisobl jednani, télesné stranky a vnéjsiho

vyrazu. 63

Jednad se o prechodné reakce, které mohou mit rliznou intenzitu. Arrive dale
dodava, ze emoce jsou zdkladni jednotkou naSeho citového proZivani, proto jsou

;. . - ;w s oy . , . g 4
vnimany jako piirozena &ast kazdého lidského jedince.®

>” Srov. PLHAKOVA, Alena. Uéebnice obecné psychologie. 2003, s. 386.

*® Srov. SIMEK, Jifi. Lidské pudy a emoce: jak jim porozumét a jak s nimi Zit. 1995, s. 126.

> QUITT, Zdenék a KUCHARSKY, Pavel. Cesko-latinsky slovnik starovéké i soucasné latiny. 2003, s. 105.
% Srov. KABRT, Jan et al. Latinsko-esky slovnik. 1991, s. 95 a 390.

®% Srov. NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. 2000, s. 19.

®2 Srov. NAKONECNY, Milan. Emoce. 2012, s. 11.

® Srov. VAGNEROVA, Marie. Zdklady psychologie. 2004, s. 143.

® Srov. ARRIVE, Jean-Yves. Uméni proZivat emoce. 2004, s. 9.
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M. Nakone¢ny uvadi, ze ,,vyznam slova emoce je nékdy zaménovan se slovem cit
a vyjadiuji takové druhy zazitkd, jako jsou napt. radost, smutek, strach, hnév apod.*
Déle dodava, ze emoce jsou identické s City.65 Naopak psychologicky slovnik uvadi,
ze emoce lze chéapat rozsahleji nez cit. V podstaté¢ se jedna o prozitky, které jsou

. 14 wre r ~re r 66
ukazatelem toho, co je ndm piijemné a co nepiijemné.

Nekdy se setkavame s tvrzenim, Ze emoce jsou vnimany jako rusivy element, ktery
ma vyznamny vliv na vykon. Jedna se o situace, kdy jedinec prozivé radost ¢i naopak
vztek a nesoustfedi se tak na vykon. V opacném pozitivnim vyznamu jsou emoce

chéapany jako motivujici prvek, ktery vede ke kvalitnimu V)’/konu.67

Podle Stuchlikové jsou emoce: ,,Velmi komplexni jevy, jejichZ charakteristickym
rysem je jejich velkd citlivost a proménlivost™. Sou€asné tvrdi, Ze emoc¢ni stavy maji
mnoho podob, nebot existuje n&kolik druhii lasky, hndvu apod.®® Proto je nutné
si uvédomit, ze emoce nelze chapat jako chorobu, ale jako citové reakce, které je nutno

, PR .« 69
vnimat pozitivné nebo negativné.

2.2 Funkce emoci

K uplnému porozuméni emocim je nutné znat, k ¢emu jsou dobré a jak ovliviiuji
zivot jedincil ve spole€nosti. V pravém slova smyslu se jedna o pochopeni funkci, které

emoce zastavaji.

Emoce plni mnoho dil&ich ukoli.” Proto uvedeme déleni podle Plhakové, ktera

vyjadiuje nasledujici emocni funkce:

Motivaéni funkce

Emoce formuluji motivy lidi vtom smyslu, Zze motivuji jedince k dosazeni
stanovenych ukolu ¢i cilti. Vedou jeho dalsi kroky a zesiluji jeho touhy. Hlavni slozkou

jsou zde city.™

® NAKONECNY, Milan. Psychologie: pFehled zékladnich obord. 2011, s. 331.

® Srov. HARTL, Pavel a HARTLOVA, Helena. Velky psychologicky slovnik. 2010, s. 126.

* Srov. SIMEK, Jifi. Lidské pudy a emoce: jak jim porozumét a jak s nimi Zit. 1995, s. 126.
®8 STUCHLIKOVA, Iva. Zdklady psychologie emoci. 2002, s. 11.

* Srov. HAJEK, Karel. Prdce s emocemi pro pomdhajici profese. 2006, s. 10 a 12.

7% Srov. STUCHLIKOVA, Iva. Zéklady psychologie emoci. 2002, s. 11.

" Srov. PLHAKOVA, Alena. Uéebnice obecné psychologie. 2003, s. 432.
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R. L. Atkinson fika, Zze mezi emocemi a motivy je vyznamnd souvislost
(motivované chovani je zdrojem emocniho prozitku, napt. radost). Odli$nost vidi pouze
Vv pii¢in¢ jejich vzniku, kdy emoce vznikaji z vnéjSich impulzti a motivy z vniténich

pohnutek.”

Emocni pobidka

Prostfednictvim této funkce je jedinec motivovan k urcitému jednani. Ucelem

pobidky je rozvijeni piijemnych pocitl a pfima orientace k nim.

Fyziologicka regulace

Podstatou je aktivace organismu na emocni prozitek, respektive aktivovani
nervového systému a zlaz s vnitini sekreci. Urcitou roli v oblasti citovych prozitka
zastava fyziologicka stranka organismu, jejimz disledkem je zrychleni tepové
frekvence, dychani, nadmérné poceni, ties a nevolnost. Emoce vyvolavaji obranné
mechanizmy, které jsou zpusobeny nepiijemnymi situacemi, napt. vztek ¢i strach.
Organismus se snazi vyprodukovat adekvatni citové reakce, které se casto obtizné
reguluji a jedinec tak muze reagovat zna¢né nepfistojné. Tyto negativni reakce Casto

zpusobi zdvazné nasledky, naptiklad: Spatny prvni dojem.73

Signalizaé¢ni funkce

City jedince vedou ke spravnému vyhodnoceni situace a k nasledné vhodné reakci.
Jsou urCitym signalem, jehoZz hlavni funkci je upozornit na to, co je sprdvné a CO
nikoliv. Vyznamnou signalni funkci ma tzkost, ktera varuje pfed nepfijemnymi
situacemi. Piikladem muze byt situace, kdy se ma jedinec setkat s osobou, se kterou si

, , o v 74
nerozumi, a proto se této chvili radé€ji vyhne.

Kontrolni zpétnovazebni systém

Jedna se o védomou funkci, kterd predevsim poskytuje informace o pribéhu naseho

Zivota, aktivit a rovnéz o UspéSnosti naseho piisobeni v jednotlivych Zivotnich situacich.

Emoce jsou neodmyslitelnou ¢asti neverbalni komunikace. Podobné jako mluvené
slovo, tak i neverbalni komunikace je zdrojem informaci. Jejim prostfednictvim ¢lovek

sd€luje své pocity, ndlady, aktudlni rozpolozeni nebo nazory. Tato sdéleni nasledné

2 Srov. ATKINSON, Rita L. et al. Psychologie. 2003, s. 389.
73 Srov. PLHAKOVA, Alena. Uéebnice obecné psychologie. 2003, s. 432.
74 ™

Srov. Tamtéz, s. 432.
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druhého jedince motivuje K aktivité ¢i odpovédi. Typickym piikladem je vyraz smutku,

ktery vétsinu lidi motivuje k pomoci.”

Casto se v literatufe setkavame s hodnotici a organizaéni funkci emoci. Hodnetici
funkci emoci, kterda ma biologickou podstatu.76 Jeji poslani spoc¢iva v zhodnocovani
riznych situaci a provadénych Cinnosti ¢i aktivit. Je uritym ukazatelem toho, co je
jedinci piijemné a co nikoliv. Tato funkce mé uzkou souvislost s kontrolnim
zp&tnovazebnim systémem.’’

Organizac¢ni funkce emoci se rozviji pomoci zkusenosti a uCenim. Jeji podstava
spociva v organizovani psychiky ¢lovéka, které se projevi jako urcité chovani a kladné
sebepojeti. Nastrojem této organizace jsou odmeény a tresty, které jsou zdrojem urcitych

projevi, které jsou vnimény privétivé & neprivétive.”
2.3 Déleni emoci

Z pohledu odbornikl jsou emoce rozdélovany dle rtiznych kritérii. Nejbéznéjsi
je déleni podle délky trvani a podle jejich kvality. Podle délky trvani se jedna o afekty,
nalady a dlouhodobé emocni vztahy. Podle kvality se jedna o rozliSeni na vyS$$i a nizsi

city. Emoc¢ni prozitky lze dale rozdélit podle libosti, tj. na pozitivni a negativni. 9

2.3.1 Podle délky trvani

Afekty jsou charakteristické nahlym vznikem, rychlym pribéhem a kratkym
setrvanim, pficemZ néasledky mohou byt dlouhodobégjsi. Jedinec jedna nekontrolované

Ve

ajeho jednani je zaméfeno k uréitému subjektu. Naptiklad, Clovek se ,,vyk¥ici
& ,,vybije«.®

Naopak nalady jsou méné bouflivé nez afekty a maji dlouhodoby charakter. Nalady
vyznamné ovliviiuji prozivani aktudlni situace. Mohou vyznamné ovlivnit pamét,
postoje, mySleni a chovani jedince. Napftiklad, Spatna nalada ovlivni nas zpisob jednani

s lidmi B

7> Srov. PLHAKOVA, Alena. Uéebnice obecné psychologie. 2003, s. 433.

7® Srov. NAKONECNY, Milan. Psychologie: pFehled zékladnich obord. 2011, s. 332.

77 Srov. SIMEK, Jifi. Lidské pudy a emoce: jak jim porozumét a jak s nimi Zit. 1995, s. 127.
78 Srov. NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. 2000, s. 31.

” Srov. CAKIRPALOGLU, Panajotis. Uvod do psychologie osobnosti. 2012, s. 210.

% Srov. SLAMENIK, Ivan. Emoce a interpersondini vztahy. 2011, s. 10.

¥ Srov. STUCHLIKOVA, Iva. Zéklady psychologie emoci. 2002, s. 17.
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Pro dlouhodobé emoc¢ni vztahy je velmi vyznamna vasen, ktera ma pievazné
dlouhodoby charakter. Kazdy ¢lovék si dokaze vytvotit dlouhodoby vztah K lidskému
jedinci (ve smyslu lasky), k vécem (vztah k darované véci) a ur€ité ¢innosti (oblibeny

sport, hobby).®

2.3.2 Podle kvality

Kvalita emoci se odviji z tzv. nizSich a vy$Sich citd. Niz8i city tzce souvisi
s instinkty a pudy, které tizce souvisi S ¢innosti organismu. Jsou typické pro lidské
bytosti i pro zvifata, pficemz lidé je dovedou ovladat a kontrolovat. Nizsi city jsou
vrozené a jejich vyznam spociva v uspokojovani biologické (jist, pit) a somatické
(nemoc, bolest apod.) stranky loveka.®

Vyssi city jsou chapany jako emoce naucené S vyraznym vztahem ke spole¢nosti
ajejim hodnotdm. Svého vrcholu dosahuji v pozdé¢jsim véku a zahrnuji city mravni,
intelektualni a estetické. Mravni city jedinci fikaji, zda se choval ¢i jednal dle norem
a zvyklosti. Intelektualni city jsou charakteristické schopnosti ziskavat nové poznatky,
hledanim ¢i feSenim ruznych problému a jevt. Napiiklad, zvédavost a radost z poznani.

City estetické jsou spojeny s Citovym prozitkem krasy a harmonie. Hlavnim objektem

estetickych citli jsou vztahy, vytvory lidi a ptirody, vlastni &innost.®*

2.3.3 Podle libosti

Emoce lze rovnéZ tiidit podle libosti ¢i nelibosti. Jedna se o pozitivni a negativni
emoce, které jsou chapany jako pifijemné ¢i neptijemné. Kazdy jedinec n¢kdy proziva
chvile, které jsou plné vnitini pohody a klidu. Naopak existuji i situace, které jsou

vnimany negativné a jsou plné napé&ti a neklidu.®

Negativni emoce

Negativni psychické prozivani ma vyznamny motivaéni prvek, piedev§im pokud
jde o vztek, strach a tuzkost. Jako piiklad lze uvést situaci, kdy nas vztek motivuje
ke snaze o dosazeni spravedlnosti v piipadé, kdy nas chce n¢kdo podvést. Vyznam
negativnich emoci rovné€z spocivd v poskytovani informaci a ve schopnosti uceni.

Ukazatelem jsou rtizné okamziky, které jedinci pfinasi informace a pomoci, kterych

 Srov. CAKIRPALOGLU, Panajotis. Uvod do psychologie osobnosti. 2012, s. 210.

® Srov. SIMEK, Jiti. Lidské pudy a emoce: jak jim porozumét a jak s nimi Zit. 1995, s. 102 — 103.
8 Srov. NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. 2000, s. 291.

% Srov. PLHAKOVA, Alena. Uéebnice obecné psychologie. 2003, s. 400.
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. el o 86 o L
vyhodnocuje aktudlni situace.” Negativnich emoci existuje mnoho, proto uvedeme

pouze n¢které z nich:

Smutek je dan pocitem zoufalstvi a bolesti ze ztraty né€koho ¢i néceho. Vzdy
se vztahuje K jedinci samotnému a jeho negativnim prozitkim (ne$tésti). Typickym
projevem je plac, diky némuz dochazi k uvolnéni emoce a snaha o izolaci pied okolnim

v v~ o . v rr v 187
svétem. Na vyss$i urovni nez smutek se nachdzi zal.

Hnév a zlost vznika v okamziku, kdy se pfed jedincem objevi piekazka. Touto
ptekazkou je frustrujici situace. Rozdil 1ze spatfit v tom, ze hnév vychazi konkrétné
Z osobnosti (vlastni Ja). Naopak zlost se netyka ¢lovéka samotného, ale obecné toho,

co se nam nelibi a zlobi (napf. chovani lidi, pracovni doba na ufad& apod.).®

Vztek je vaznéjsi nez hnév, nebot’ jedinec jedna v afektu. Vznika v situaci, kdy
je jedinci branéno k dosazeni jeho zaméru. Tuto prekazku se snazi odstranit zachvatem
zufivosti a utokem na dalii osobu. Casté jsou fyzické utoky i zjevna gesta (jako jsou

pésti, vulgarismy, bojovy postoj apod.).®

Strach nastupuje v situacich, kdy lze predpokladat néjaké nebezpeci. Je spojovan
se strachem zurcitych véci a situaci. Jeho pozitivni vyznam spociva v ochrané
a upozornéni na piipadné nebezpeci ¢i mozné problémy.90 Lidé maji nejcastéji strach

ze smrti, ze starnuti, ze ztraty zaméstnani a ze samostatnosti.*

UzKost je Casto spojovana se strachem. Proto je nutné rozlisit, Ze strach ma svij
predmét uréeni, kdezto tzkost nikoliv. Uzkostny stav Ize chapat jako obavu & strach
z hroziciho nebezpeci, ktery je doprovazen nepiiznivymi pocity. Disledkem mohou byt

fyziologické zmény, jako je nevolnost, zvraceni, zvy3eny tep, z&ervenani apod.*

Stud je obvykle zaméfen k situacim, ve kterych se Cloveék stydi, citi se trapné
¢1 zahanbené. Stud obvykle sméfuje k vlastni osob€ nebo k jinym osobam. Bézné
je spojovan s intimitou, nepfijemnym chovanim a vlastnimi nedostatky. Mezi zakladni

projevy lze zaradit: z€ervenani, poceni, ztratu o¢niho kontaktu a nejisté pohyby.93

¥ Srov. ATKINSON, Rita L. et al. Psychologie. 2003, s. 415.

¥ Srov. PLHAKOVA, Alena. Uéebnice obecné psychologie. 2003, s. 407.

8 Srov. Ta mtéz, s. 406

% Srov. NAKONECNY, Milan. Psychologie: pFehled zékladnich obord. 2011, s. 358 - 360.
% Srov. PLHAKOVA, Alena. Uéebnice obecné psychologie. 2003, s. 405.

L Srov. NAKONECNY, Milan. Emoce. 2012, s. 336.

%2 Srov. PLHAKOVA, Alena. Uéebnice obecné psychologie. 2003, s. 405.

% Srov. Tamté?, s. 410 — 411.
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Pozitivni emoce

Pozitivni emoce jsou pfijemné pocity, které vyjadiuji Zadouci stav organismu. Diky
pozitivnim emocim cloveék dokdze vnimat piijemné, citi se vyrovnané a pozitivné
ovlivituje své okoli. Rovnéz pfispivaji ke kvalité zivota a vyrazné rozvijeji nase
pozitivni mysleni. Lze tedy mluvit o teorii broaden and build, kterou lze z anglictiny

pielozit jako teorii ,rozsifovat a stavét“.** Mezi zakladni pozitivni prozitky lze zafadit:

Radost je subjektivni pocit vnitiniho blaha a nadSeni, ktery je spojen s uspéchem
nebo ocekavanim. Typickym projevem je tismév, buseni srdce a zvySeny krevni tlak.
Tato emoce casto vznikd Vv okamziku tuspéchu, pii obdrzeni daru ¢i dosazeni
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stanovenych cill.

Stésti je trvalejSim pocitem nez radost. Dosazeni pocitu §tésti je Gstfednim zajmem
vétSiny lidi ve spolecnosti. Tuto emoci lze obecné vymezit jako pocit naprosté
spokojenosti a vyrovnanosti. Jeho dosaZeni je spojovano s nahodou i1 dosaZenim

stanovenych cilti (vrchol blaha).96

Nadéje je pocit ¢i prani, ve které jedinec doufa a pieje si, aby se stal redlnym.
Nadéje mize byt uvédomovand (pfi problému nebo piekondvani piekazky)
i neuvédomovana. Vzdy sméfuje k néemu uréitému a je nutné ji neustale posilovat.

Poté dochézi k motivaci jedince a dosaZeni jednotlivych cild se stane redln¢;j 5.5

Vdéénost je emoce, ktera je pocitovana v okamziku, kdy jedinec za néco druhému
dekuje a chce se 0 néco podélit. Rovnéz je vdécnost vnimana jako snaha pomahat a mit

dobry pocit z radosti druh;'/ch.98

Laska m4 mnoho vyznami. Vzdy je sméfovana k ur€itému objektu. Existuje napf.
laska mezi rodi¢i a détmi, mezi manzeli, laska sexualni nebo pratelska. Jedna se

0 hluboky vnitini pocit, ktery Glovéka povzbuzuje k myslenkdm na ur&itou osobu.”

% Srov. FREDRICKSON, Barbara Lee. The role of positive psychology: The broaden and build theory of
positive emotion. American Psychologist. Vol 56(3), Mar, 2001. pp. 218-226.

% Srov. KRIVOHLAVY, Jaro. Pozitivni psychologie. 2004, s. 66 — 67.

% Srov. CAKIRPALOGLU, Panajotis. Uvod do psychologie osobnosti. 2012, s. 211.

%7 Srov. KRIVOHLAVY, Jaro. Pozitivni psychologie. 2004, s. 12 a 18.

% Srov. Tamtéz, s. 174.

% Srov. Tamté?, s. 260 — 261.
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2.4 Emoc¢ni prozivani seniori

Emoce plni svoji funkci v pribéhu celého Zivota a vyjimkou neni ani obdobi stafi.
V oblasti emo¢niho prozivani seniorl spatiujeme vyrazné individualni rozdily. Urcité

odlisnosti 1ze vnimat v kvalité, celkové flexibilité, intenzité a ¢etnost emoci.'®

Postupné v pribéhu starnuti, konkrétné¢ po 60. roce véku, dochazi K snizujici
se frekvenci pozitivnich emocnich prozitkti a naopak dochazi ke zvySujici se tendenci
vyskytu negativnich emoci. Obecné dochazi k situaci, kdy se s pfibyvajicim vékem
mohou Castéji objevovat negativni emoce a pozitivni pocity mohou byt potlacovany.
Nicméng, nejedna se 0 pravidlo. Na tento nepfiznivy vyvoj nejcastéji pusobi aktualni
zivotni situace a télesny stav, ve kterém se ¢lovek ocita. Napiiklad se jedna o pocity

nejistoty, bezmoc, nesobéstacnosti apod.’%*

V pribéhu starnuti a v disledku opottebeni dochdzi k poskozeni nervové soustavy,
¢im dochazi k problematickému zvladani zatézovych situaci. Emoce se stavaji
labiln&jsi, proto se stafi lidé lehce rozplacou dojetim a mohou ztratit zajem

0 budoucnost. Lze tedy konstatovat, ze ovladani emoci se stava vice problematické. 102

Intenzita emoci postupné slabne. Lidé v pokrocilém véku neprojevuji emoce s tak
vyraznou intenzitou jako dfive (napf. radost). Vyznamna je naopak rozhodnost
a celkova pohoda s jakou jsou schopni fesit situace.’® K vyrazné citové labilité dochazi
s pfichodem penzionovani, kdy se cCasto sniZzuje sebehodnoceni jedince. Zminéné
obdobi je ve znameni zmén v rolich, ztraty zaméstnani a finan¢ni zavislosti. PfedevSim

muzi pocit'uji uréitou kiivdu a pocity ménécennosti, které se vSak nemusi proj evit.1%*

Jo 4

V obdobi piechodu z pozdni dospé€losti do obdobi stafi Ize spatfit aktivitu a zajem
0 okolni svét. S postupem doby mohou byt tyto emocni prozitky opaéné — ¢lovek ztrati
zajem o blaho svéta, zaméfi se na své zdravi ¢i nemoci, zaéne se izolovat, objevuje

se apatie, Uzkost a cCasté¢ deprese. Vyrazn¢ se zvySuje 1 kriticnost nejenom sebe,

1% srov. VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie Il.: dospélost a stari. 2007, s. 334.

Srov. Tamtéz, s. 103.

Srov. HOLASKOVA, Kamila. Gerontopsychologie. In SIMICKOVA-CiZKOVA, litka. Prehled vyvojové
psychologie. 2008, s. 138.

1% Srov. KRIVOHLAVY, Jaro. Psychologie nemoci. 2002, s. 144.

Srov. HOLASKOVA, Kamila. Gerontopsychologie. In SIMICKOVA-CIZKOVA, litka. Prehled vyvojové
psychologie. 2008, s. 139.
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ale predevsim svého okoli. V nitru se ¢lovek soustfedi na skutecnost, Ze je ,,stary”, coz
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muize doprovazet vyrazné negativni emoce a chovani.

Casto uzivanym pojmem, ktery je spojen s timto Zivotni obdobim je ,,izolace*
a ,,dezolace”. Izolace je spojena s omezovanim kontakti se spoleCnosti. Dezolace
je vyrazem citového stradani az deprivaci, ktera je dusledkem pocitu osamélosti. Je
nutné si uvédomit, ze stafi neni spojeno pouze S negativnhimi emocnim prozivanim.
Naopak, existuji lidé, ktefi své socialni kontakty rozsituji a 7iji aktivitnim Zivotem.*®

Podle Pacovského staii neznamena jen negativni promény. Naopak, lidé vyssiho
veéku maji i své prednosti. Naptiklad v podobé své vytrvalosti, trpélivosti, pochopent,

\: ; . 107
rozvahy a zivotni moudrosti.

Velmi dulezita role je Casto piisuzovana rodiné a SirSimu piibuzenstvu. Jejich
zdjem a celkova podpora utvrdi tyto jedince v tom, Ze maji v Zivoté smysl a jsou
potfebni. Neciti se osamoceni a jsou si védomi toho, ze je i nadale ma nékdo rad. Jedna
0 vyznamnou podporu, kterou muize rodina ¢lovéku nabidnout v priibéhu piechodu

do obdobi stafi. 1%

1% STUART-HAMILTON, lan. Psychologie stdrnuti. 1999, s. 161 — 162.

Srov. LANGMEIER, J. a KREJCIROVA, D. Vyvojovd psychologie. 2006, s. 207.
Srov. PACOVSKY, Vladimir. O stdrnuti a stdfi, 1990, s. 40.
Srov. LANGMEIER, J. a KREJCIROVA, D. Vyvojovd psychologie. 2006, s. 207.
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3 REGULACE EMOCI

V posledni kapitole teoretické casti se zamétime na emoc¢ni regulaci. Podobné jako
v pfedchozich kapotkach uvedeme néckolika definic, které vymezi regulacni ¢innost
emoci. Dale se vénujeme funkcim a procesu, které emocni regulace zastdva. Na zaveér

uvedeme dostupné cesty v regulaci emoci.
3.1 Pojem regulace emoci

Stejné jako emoce samotné, tak i jejich regulace plni vyznamnou funkci v zivoté
kazdého jedince. Proto je dilezité vymezit a blize ptiblizit regulac¢ni Cinnost emoci.
Problematika regulace emoci je zastoupena ve vsech kulturdich. O cemz svédci
skute¢nost, ze jiz diive lidé badali nad tim, jak ovladat své emoce. Skute¢nou pozornost

vzbudilo toto téma teprve v ptedeslych nékolika letech.*®

Vyraz regulace emoci nebo emocni regulace lze odvodit z anglického slova
,emotion regulation”. Slovo regulace je mozno chapat jako usmérnéni, udrZeni

homeostazy, respektive pohody organismu.110

Gross tika, ze ,,emoc¢ni regulace se vztahuje k procestim, kterymi jedinec ovliviiuje
to, jaké emoce ma, kdy je ma a jak je proziva a vyjadiuje. Regulacni procesy emocni

regulace mohou byt automatické nebo kontrolované, nevédomé nebo védomé.«***

Dale uvadi, ze regulaci emoci lze chapat dvéma zptisoby. Prvni chapani ,,regulation
of emotion® je zaméteno k tomu, jak mohou byt regulovany emoce jako takové. Druhé
pojeti ,regulation by emotion” pojednava o tom, ze emoce mohou regulovat néco

jiného. Napfiiklad chovéni nebo télesné projevy.112

Samotné zvladani emoci neboli ,,coping®“, mize byt omezeno na pouhé feSeni
problému nebo na vypoiradani se s negativnimi emocemi. Mimo jiné, S rozvojem emoci

dochazi k vyznamnému ovliviilovani chovani, které jedinec dokéaze regulovat.m’

109 5oy, SLAMENIK, Ivan. Emoce a interpersondini vztahy. 2011, s. 48.

Srov. HARTL, Pavel a HARTLOVA, Helena. Velky psychologicky slovnik. 2010, s. 493.

STUCHLIKOVA, Iva. Zdklady psychologie emoci. 2002, s. 175.

Srov. Gross, James J. Emotion regulation: conceptual and empirical foundations. In: Gross, J. J. et al.
Handbook of emotion regulation. 2013, s. 6.

B srov. GROSS, JJ. The emerging field of emotion regulation: An integrative review. Review of General
Psychology [online]. US, 2, 3, 271-299, Sept. 1998 [cit. 21.8.2015]. ISSN: 1089-2680.

110
111
112

26



Podle Eisenberga dochazi diky emoc¢ni regulaci k ovliviiovani naseho prozivani,
subjektivnich vnitinich pocitl a naslednych fyziologickych reakci. V ramci interakce
s okolnim prostfedim dochazi k odezvam, které jsou odpovédi na urcité situace. Diky
emoc¢ni regulaci dochazi k navozeni, udrzeni nebo zméné emoci, které jsou

, - , o114
doprovazeny mimikou a doprovodnym chovanim.

Thomson vychézi z nasledujici definice: ,,Emoc¢ni regulace se skladd z vnéjsSich
a vnitinich procesti zodpovédnych za sledovani, ocefiovani a modifikovani emocnich

reakci, predevsim jejich intenzity a Casové funkce, sméiujici k cilim jedince“.115

3.2 Funkce regulace emoci

Po vyvojové strance plni emoce a schopnost jejich regulace vyznamnou ulohu.
Jejich hlavni funkce spociva v ovliviiovani naSich reakci, které se vazi k urCitym

situacim.

Emocni regulace dokéze velmi rychle snizit ¢i naopak zvysit intenzitu pozitivnich
I negativnich emoci. Lze mluvit o hédonismu, jehoz hlavni prioritou je zaméfit se na

pozitivni prozivani a pougit se z negativnich prozitka.*®

Emoc¢ni proZivani dale navozuje kognitivni, fyziologické a behavioralni pfemény.
Kognitivni prozivani ma uzkou souvislost s pfehodnocenim aktualnich situaci.

’ V71 . v . v o7 vro o 0117
To znamena, zméni-li se situace, zmeni se 1 emocni prozivani.

Nezastupitelnou funkci zastava regulacni ¢innost rovnéz v oblasti fyziologie
¢lovéka. Typickym piikladem je hypertenze, nevolnost, z€ervenani apod. Velmi cCasté
jsou 1 dalsi télesné projevy, jako je mimika, gesta a ton hlasu. Behaviordln¢ zamétena
regulace se snazi pfedevsim ovliviiovat chovani jednotlivce. Jeji funkci je usmériovat
spontanni reakce, které jsou ¢asto spojovany s negativnimi emocemi a mohou vyustit az

k agresi.'*®

" Srov. EISENBERG, Nancy et al. Dispositional Emotionality and Regulation: Their Role in Predicting

Quality of Social Functioning. Journal of Personality & Social Psychology [online]. 78, 1, 136-157, Jan.
2000 [cit. 24.8.2015]. ISSN: 00223514.

> THOMPSON, R. A. Emotion regulation: a theme in search of definition. Monographs Of The Society
For Research In Child Development [online]. UNITED STATES, 59, 2-3, 25-52, 1994 [cit. 24.8.2015]. ISSN:
0037-976X.

118 Srov. STUCHLIKOVA, Iva. Zéklady psychologie emoci. 2002, s. 177.

Srov. GROSS, JJ. The emerging field of emotion regulation: An integrative review. Review of General
Psychology [online]. US, 2, 3, 271-299, Sept. 1998 [cit. 25.8.2015]. ISSN: 1089-2680.
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3.3 Emo¢né regulacni proces

Samotny regulacni proces emoci se vyviji riznym tempem. Miize probihat
na védomé ¢i nevédomé urovni a to pfirozené¢ nebo pomoci vlastni ville. Regulacni
proces ma schopnost posilit ¢i naopak zmirnit urity emocni naboj a mit tak vliv

na rozvoj kladny ¢i zaporny emoci.*

Regulace emoci je dulezitou soucasti dnesni spolecnosti a postupné nabyva na své
dilezitosti. Duvod tkvi piedev§im v soucasné moderni spole¢nosti, ktera na jedince
klade vétsi narody a ¢asto dochazi k vétSimu psychickému vypéti. Diisledkem pak miize

byt afektivni jednani.

V souvislosti s tim 1ze rozpoznat dva zakladni zpusoby, jak lze emoce regulovat.
V prvnim pfipadé se jednad o regulaci, ktera vznika ve chvili, kdy dochazi k rozvoji
emoce jako takové. Ve druhém piipadé dochéazi k regulaci, kterd se soustfed’uje

. . e L 120
na samotnou reakci, ke které¢ dochézi v zaveére¢né fazi vyvoje emoce.

Procesuélni model emocni regulace velmi vystizn€ popisuje napiiklad Gross, ktery

popsal jeho pét zdkladnich komponent:

e vybér situace — emocni regulace ma vyznamny vliv na aktudlni situaci, ve které
se ¢lovék nachézi. Jedinec se vyhyba situacim, lidem ¢i okolnostem, které pro
n¢j nejsou piijemné a mohly by vyvolat nezaddouci emocni reakci. Velmi
dilezity je naopak vybér situace, nebot’ jedinec vyhledava chvile, které mu jsou
piijemné. A naopak se ¢loveék vyhyba situacim, které mu nejsou piijemné a na
zaklad¢ jeho instinktu mohou vést k jejich problematickému zvladani.

e modifikace situace — tato faze prichazi s nastupem situace, ktera je zdrojem
ptilivu emoci. Ugelem je pozménéni samotné situace takovym zptisobem, aby
emocni dopad byl co nejmirnéjsi. Jako ptiklad lze uvést situaci, kdy cloveka
¢eka dlouho ocekéavané jednani, ale zaspi. Podstatu Ize nalézt v okamziku, kdy je
dalezité situaci okamzit¢ zménit a doty¢ny se telefonicky omluvi a co nejdiive

se dostavi.

18 Srov. SLAMENIK, Ivan. Emoce a interpersondini vztahy. 2011, s. 50-52.

Srov. Balcar, K. Trends in studying emotions. In: Balcar, K., Kuska, M. a Trnka, R. Re-Constructing
Emotional Spaces: From experience to regulation. 2011, s. 21.
2% 5rov. STUCHLIKOVA, Iva. Zdklady psychologie emoci. 2002, s. 177.
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nasazeni pozornosti — jde 0 proces, pii kterém dochazi k zaméfeni pozornosti
jedince smérem k urcCité situaci, piicemz dochazi k regulaci pocitovanych
emoci. V ptipadé urcitého zaujeti je vhodné zaméteni pozornosti k jinému ukolu
¢i podnétu. Pravé pozornost ptichazi jako jedna z prvnich Vv procesu emocni
regulace. Zde dochazi k prvotnimu pocatku emoce jako takové.

kognitivni zmény — jedna se o vybér a hodnoceni toho, co bude vybrano, jako
soudast situace (chovani, prozitky a télesné zmény). Ulelem je dosaZeni
co nejmensiho negativniho dopadu. V oblasti kognitivnich zmén jsou nejcastéji
zminovany dva regulacni procesy — piehodnoceni a potlacent.

modulace odpovédi — posledni a zavérecnad faze regulace emoci, je zaméfena
na vygenerovani vlastni odpovédi ¢i odezvy v ptipade, kdy emocni naboj vznikl
(typickym ptikladem je potlaceni). Tim miize byt ovlivnéno chovani, télesné
prozivani i poznavaci procesy. Casto pouzivané techniky v oblasti regulace
fyziologické a prozitkové stranky clovéka je relaxace, biofeedback, télesny
pohyb, nékdy i 1é¢iva. Jako nezadouci regulatory jsou v dnesni spole¢nosti velmi

rozsifené alkoholické latky, tabak, drogy a zneuZzivani 16ki. 2

Obecné¢ Ize vyse uvedeny proces shrnou do ¢ty bodii: Nejdiive se objevuje urcita

situace, aktivuje se naSe pozornost, dojde ke zhodnoceni situace a nasledn¢ dochézi

k emocni reakci, jako osobité reakci na dany podnét.

122

3.4 Cesty regulace emoci

Jednou z moZnosti, jak 1ze emoce regulovat a kontrolovat je vyuziti n€kterého ze tii

zpusobi. Jedna se o kognitivni, fyziologickou a behavioralni kontrolu.

Kognitivni kontrola emoci spociva piedev§im v sebekontrole. Jedinec pisobi

na své vlastni zazitky a prozitky, které souvisi s riznymi situacemi, smySlenim, postoji

a zpusoby feSeni raznych situaci. Dochdzi tak k podvédomému uklidnéni, rozvaze

a hledani dalSich variant ve zplsobu jednéani ¢i feSeni problémil. Problém v kognitivni

121

Srov. GROSS, James J. The emerging field of emotion regulation: An integrative review. Review of

General Psychology [online]. US, 2, 3, 271-299, Sept. 1998 [cit. 29..8.2015]. ISSN: 1089-2680.

122

Srov. GROSS, James J. Emotion regulation: conceptual and empirical foundations. In: Gross, J. J. et al.

Handbook of emotion regulation. 2013, s. 8.
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kontrole muize nastat v piipad¢, kdy jedinec piestane pfirozené projevovat své emoce

& naopak bude reagovat prehnang, maskovang.'?®

Diky fyziologické kontrole emoci dochazi k vzijemnému ovlivilovani télesné
a dusevni stranky organismu. Hlavni vyznam spociva v ovliviiovani vnéjSiho chovani
a prozivani subjektivnich emoc¢nich stavi. Postupné doslo k rozsifeni technik zvanych
Biofeedback a Focusing. Tyto techniky mnohem ptiznivéji ovliviiuji celkovy stav

. y D “ 1ail, 124
¢loveéka, nez doposud velmi znama psychofarmaka ¢i navykové latky.

Biofeedback je oznacovan jako biologickéd zpétna vazba. Jedna se o metodu, jejimz
zékladem je uceni, neboli udeni usp&chem.’” Podstatou je, Ze osoba, ktera dosahne
zadouciho tkolu je odménéna, napiiklad pochvélena, obdafena darem apod. Pochvala
vede k zadoucim fyziologickym zménam, které v téle zanechaji stopy a vyvolavaji
zadouci reakce a psychické zmény. Operativni podminovani ma vyznamny vliv
U mentaln¢ postizenych déti, u déti s ADHD a pti 1écbé epilepsie. Dnes je metoda

biofeedback oznacovana jako EEG-biofeedback.

Focusing je technika, kterd je zamétfena na rozpoznani a uvédomovani si vlastniho

emocniho prozivani. Hlavni pozornost je zaméfena na prozivani, kterému se vénujeme

413

méné. Jejim cilem je dosdhnout uvédoméni se svého ,,ja“, nikoliv pfima zména

)
osobnosti ¢lovéka. 2

Podle psychologického slovniku je slovo ,,focusing® anglického ptivodu a Ize jej
chapat jako ,,zaostfeni, zaméteni“. Pojem charakterizuji jako uvédoméni si vlastnich
télesnych pochodu, které jsou jedincem vnimany velmi pfijemné a snazi se o dosazeni
pfiznivych zmén.*?’

Behavioralni kontrola emoci vyznamné ovlivitluje chovani a jednani, které
je ziejmé navenek. Tato metoda vychazi ze dvou terapii, jejichz zakladem je uceni.
Jednd se o klasické a operativni podminovani. Klasické podminovéani je zaméteno

na pfeuceni pro ¢lovéka znamych reakci, které pro né¢j znamenaly obavy ¢i strach a jsou

123 Srov. STUCHLIKOVA, Iva. Zéklady psychologie emoci, 2002, s. 183-184.

Srov. Tamtéz, s. 184.

Srov. HARTL, Pavel a HARTLOVA, Helena. Velky psychologicky slovnik. 2010, s. 64.
Srov. STUCHLIKOVA, Iva. Zdklady psychologie emoci. 2002, s. 185-186.

Srov. HARTL, Pavel a HARTLOVA, Helena. Velky psychologicky slovnik. 2010, s. 156.
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nahrazeny novou pfijemnéjsi odezvou. Pomoci operativniho podminovani dochazi

- . . L y 128
k podporovani takového chovani, které je naopak vyzadovano.

128 Srov. STUCHLIKOVA, Iva. Zéklady psychologie emoci. 2002, s. 186-187.
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4 VYZKUMNY PROBLEM

Kazdy z nas starne, nékdo rychleji, nékdo zase pomaleji, nékdo tento d¢j vnima
intenzivnéji a nékdo zase mén¢. Tuto skuteCnost si spousta mladych lidi a n¢kdy
i dospélych neuvédomuje. Teprve az s pfibyvajicim vé€kem a s nastupem obdobi, které
je oznaCovano jako stafi, dochazi k ur¢itému uvédoméni si svého véku. Obdobi stafi
je doprovazeno mnohymi zménami, které maji vyrazny vliv na emocni zivot seniorq.

Pro pochopeni téchto souvislosti slouzi teoreticka ¢ast této prace.

Pro mnohé z nas je staii ukazatelem urcité nelibosti a citové nevyrovnanosti, ktera
muze byt spojena s nepiijetim stafi jako urCité zivotni etapy. V tomto ptipad¢ je staii
doprovazeno ftadou negativnich emoci, na které mize mit vliv zdravotni stav,
osamélost, ubytek fyzickych i psychickych sil, genetické vlivy a mnohé exogenni vlivy.
Dalsi ndzory ukazuji, ze citové prozivani seniori lze charakterizovat urCitou libosti,
ktera je doprovazena pozitivnimi emocemi. V teoretické Casti této prace jsme se zminili
0 tom, Ze nécktetfi odbornici zdlraziiuji nardst negativnich emoci ve vy$§im véku.
Otazkou tedy zlstava, prozivaji seniofi vysSiho v€ku vice negativnich emoci? Na tuto

otazku navazuje prakticka ¢ast této prace.

Vyzkumnym problémem této prace je emocni prozivani seniorti. V souvislosti
S tim se zaméfime na oblast pozitivnich a negativnich emoci seniorti ve véku od 60 let.
Samotny sbér dat byl realizovan v jednom domové pro seniory. Zkoumani bylo
realizovano pomoci dotazniku PANAS-X, nebot se primarné zameétfuje na miru

prozivani pozitivnich a negativnich emoci.
4.1 Cil vyzkumu a hypotézy

Hlavnim cilem této prace je prozkoumat emocni prozivani seniord. Konkrétné
se zaméfime na rozdil v oblastiemo¢nim prozivani seniort podle pohlavi

a na souvislost emo¢niho prozZivani s v€kem.
V souvislosti s cilem vyzkumu byly stanoveny tyto vyzkumné otazky:

VOL1: Existuje statisticky signifikantni rozdil v prozivani emoci u muzi a zen

na skale obecnych pozitivnich emoci?
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VO2: Existuje statisticky signifikantni rozdil v prozivani emoci u muzi a zen

na skale zakladnich pozitivnich emoci?

VO3: Existuje statisticky signifikantni rozdil v prozivani emoci u muzi a zen

na skale obecnych negativnich emoci?

VO4: Existuje statisticky signifikantni rozdil v prozivani emoci u muzi a zen

na skale zékladnich pozitivnich emoci?
Pro vyzkum jsme stanovili nasledujici hypotézy:
H1: Existuje signifikantni vztah mezi vékem a prozivanymi pozitivnhimi emocemi.

H2: Existuje signifikantni vztah mezi vékem a prozivanymi negativnimi emocemi.
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5 POPIS METODOLOGICKEHO RAMCE

V této casti bakalaiské prace bude specificky popsan konkrétni typ vyzkumu,
zpusob realizace vyzkumu, metoda ziskdvani a analyzy potiebnych dat. V zavéru

se zamé&iime na popis zkoumaného vzorku a jeho rozbor.
5.1 Typ vyzkumu

Pro bakalafskou praci jsme zvolili kvantitativniho vyzkumu. Metodou sbéru dat
je dotaznik ,,Positive and Negative Affect Shedule - PANAS-X. S jeho pomoci dochézi
K pisemnému uvadéni otazek a psanému zaznamenavani odpovédi respondenty. Hlavni

strukturou dotazniku jsou pfedem pripravené a dikladng formulované otazky.'?

Hlavni pfednosti kvantitativni vyzkum je schopnost méfit a predpovidat, jak
se zkoumané jevy mohou dale vyvijet. Tento vyzkum upiednostiiuje moznost
strukturované¢ho ziskavani dat s pomoci riznych dotaznikli, testl a pozorovani.
Kvalitativni vyzkum je dan teorii, hypotézami, meéfenim, testovdnim hypotéz
a verifikaci. Zamérem tohoto vyzkumu je méfeni, s jehoz pomoci jsou ziskdvana data,
ktera jsou nasledné analyzovana. Déle dochézi k exploraci, popisovani a ovétovani
vysledkl na zéklad¢ predem stanovenych hypotéz, které jsou ukazatelem vztahli mezi
prom&nnymi. Zavérecnou verifikaci se vracime k teorii a jejimu porovnavani s vysledky

, 1
vyzkumu. %0

5.2 Realizace vyzkumu

Vyzkum byl realizovan v pribéhu mésice fijna a listopadu 2015. Cilovou skupinou
byli seniofi od 60 let véku. Samotny vyzkum byl uskutecnén v Domové pro seniory
Loucka. K vyzkumu byl pouzit dotaznik PANAS-X, ktery byl z anglického jazyka
prelozen do cCeského jazyka. Vsichni respondenti byli seznameni s anonymitou

dotaznikového Setfeni a s ucasti na vyzkumu souhlasili.

Samotny vyzkum probihal v bytovych jednotkdch a jednotlivych pokojich
respondenti. Dotazniky byly respondentim ptedany osobné autorkou prace a ve

vyjimecnych ptipadech byly zprosttedkovany druhou osobou. V pribéhu zadévani jsme

2% Srov. CH RASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu. 2007, s. 163.

B30 5rov. HEN DL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. 2008, s. 44.
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se setkali srespondenty, ktefi dotaznik samostatné vyplnili bez nutnosti dalsi
konzultace. Na druhé stran¢ byli respondenti, kteti vyzadovali pfitomnost autorky
a to ze dvou dtvodu. Jednim je zdravotni stav seniort, ktery vyzadoval dalsi pomoc pfi
vypliovani dotaznik. Druhou skupinou byli respondenti, kteti vyzadovali pfitomnost

autorky a dotazovali se na dal$i témata.
5.3 Metoda ziskavani dat

Vzhledem ke stanovenym cilim této bakalatské prace, byla pro sbér dat zvolena
metoda dotaznikového Setfeni. Konkrétné jsme zvolili dotaznik, s jehoz pomoci
dokazeme hodnotit emoce seniori — PANAS-X, neboli Positive and Negative Affect
Shedule.

5.3.1 PANAS-X

Dotaznik Positive and Negative Affect Schedule — Expanded form je zkracené
oznacovan jako PANAS-X. Predchidcem tohoto dotazniku byl test PANAS, ktery
vyvinul vroce 1988 spolu s Watsonem Clark a Tellegen. Jeho strukturu tvotily dvé
ruzné Skaly, jedna pro pozitivni emoce a druhd pro negativni emoce, pticemz kazda

Skala obsahovala 10 poloZek.

RozsitenéjSi verzi se stal jiz zminény dotaznik PANAS-X, ktery se sklada
z Sedesati slov. Jeho dulezitou soucésti je schopnost meéfit jedenact specifickych
emociondlnich prozitki: smutek, strach, neptatelstvi, plachost, pocity viny, Unava,
veselost, pfekvapeni, pozornost, sebejistotu a vyrovnanost. Dotaznik vytvofil v roce
1994 Watson a Clark a pro ¢eskou populaci byl pielozen z anglického jazyka. Divodem

je fakt, Ze dotaznik nebyl pro Ceskou republiku doposud standardizovén.

Hlavnim tc¢elem dotazniku PANAS-X je hodnoceni emocionalnich stavii na urovni
pozitivnich emoci a negativnich emoci S pouzitim Sedesati poloZek, u nichZ respondenti

oznacuji miru zastoupeni dané emoce v jejich emocnim prozivani.

V pokynech pro vyplnéni dotazniku lze pouzit n¢ktery z 8 ¢asovych ur€eni: praveé
ted’, dnes, v pribéhu nékolika poslednich dnd, v pribéhu posledniho tydne, v prabéhu

n¢kolika poslednich tydnl, za posledni mésic, v prabéhu predchoziho roku,
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1

obecn&/pramémé. ' Pro potieby této prace bylo zvoleno asové obdobi v pribhu

nékolika poslednich tydnt.

Nedilnou soucasti dotazniku je intervalova Skala, kterd obsahuje 5 stupnii. Tato
Skala slouzi respondentim k pribéznému zaznamenavani svych odpovédi a je ukazatel

¢etnosti vyskytu daného pocitu ¢i emoce.

1 2 3 4 5
vibec ne trochu stfedné celkem ano velmi

Tabulka ¢ 1 Pétistupiiova intervalova $kala dotazniku PANAS-X"*

Soucasti dotazniku PANAS-X jsou tyto skaly:

- Skala obecnych pozitivnich emoci (OPE),
- skala obecnych negativnich emoci (ONE),
- skala zakladnich pozitivnich emoci (ZPE),
- Skala zdkladnich negativnich emoci (ZNE),
- dalSimi emociondlnimi prozitky jsou:

- Skala plachosti,

- Skala unavy,

- Skala klidu a vyrovnanosti,

iz v 1
- Skala prekvapeni. 33

Skaly dotazniku PANAS-X
Skaly obecnych dimenzi emoci

Obecné pozitivni emoce — 10 aktivni, pozorny, ostrazity, silny, rozhodny,
nadSeny, vzruseny, inspirovany/napadity,
hrdy, zaujaty

Obecné negativni emoce - 10 vystraSeny, nervozni, bazlivy, rozruseny,

neklidny, podrazdény, nestastny, neptatelsky,
provinily, zahanbeny

1 Srov. The PANAS-X: Manual for the Positive and Negative Affect Schedule — Expanded Form. lowa

Research Online: The Univerzity of lowa’s Institutitonal Repository [online]. [cit. 13. 11. 2015].

B2 srov. SOBKOVA, P. Zivotni smysluplnost a emocionalita. Olomouc, 2008. Diplomova préce. 85 s.
Univerzita Palackého, Filozoficka fakulta. Vedouci prace Peter Tavel.

33 Srov. The PANAS-X: Manual for the Positive and Negative Affect Schedule — Expanded Form. lowa
Research Online: The Univerzity of lowa’s Institutitonal Repository [online]. [cit. 13. 11. 2015].
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Skaly zikladnich emoci

Zakladni pozitivni emoce — 3

veselost

pozornost

sebejistota

Stastny, radostny, vesely, potéSeny, nadSeny,
vzruSeny, razny

pozorny/v§imavy, soustfedény, ostrazity,
rozhodny

jisty, hrdy, smély, pozorny/v§imavy, odvazny,

nebojacny

Zikladnich negativnich emoci - 4

strach

smutek

nepratelskost

vina

vystraseny, vydéseny, bazlivy, neklidny,
nervozni, nejisty

smutny, sklesly, skli¢eny, osamély, sam
nepratelsky, vzruSeny, podrazdény,
znechuceny, opovrhujici nékym, citici odpor
vinny, provinily, zahanbeny, znechuceny sam
sebou, rozhnévany na sebe, nespokojeny sam

se sebou

DalSimi emociondlnimi proZitky
plachost
Unava

vyrovnanost/klid

piekvapeni

plachy, stydlivy, ostychavy, nesmély
unaveny, liny, ospaly, neteny

uvolnénym, klidny, v pohodli

piekvapeny, ohromeny, uzasly

Tabulka & 2 Jednotlivé §kaly dotazniku PANAS-X'*

Pro praktickou ¢ast této prace jsou dulezité tyty skaly:

- Skala obecnych negativnich emoci, tzv. ONE — vysledny skor této skaly ziskame

seCtenim jednotlivych polozek v této Skale.

- Skala obecnych pozitivnich emoci, tzv. OPE — vysledny skor této Skaly ziskame

seCtenim jednotlivych polozek v této skale.

- Skala zékladnich negativnich emoci, tzv. ZNE — hruby skor skaly ZNE ziskame

sectenim polozek v této Skale, ktery vydeélime subskalami pro ZNE, tzn. 4.

- Skala zakladnich pozitivnich emoci, tzn. ZPE — hruby skor skaly pro ZPE ziskame

seCtenim polozek v této skale, ktery vydélime subskalami pro ZPE, tzn. 3.

134

Srov. SOBKOVA, P. Zivotni smyslupinost a emocionalita. Olomouc, 2008. Diplomova préce. 85 s.

Univerzita Palackého, Filozoficka fakulta. Vedouci prace Peter Tavel.
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5.4 Metoda zpracovani a analyza dat

Pro zékladni zpracovani a piehlednost ziskanych dotazniki byl vyuzit program
Microsoft Excel 2010. K ziskani dal$ich dat byl vyuzit program pro statistickou analyzu
dat tzv. IBM SPSS Statistics 21, Studentiv t- test a metoda korelace.

5.4.1 Popisna statistika

Pomoci popisné statistiky doSlo k zcela ptehlednému utfidéni ziskanych dat
0 vyzkumném vzorku. Jako vyznamnou hodnotu jsme zvolili — aritmeticky pramér,
smérodatnd odchylka, minimalni a maximalni hodnota.®® P¥icemz, kazda z t&chto

vyslednych hodnot je uvedena u kone¢nych vysledkt jednotlivych skal.
5.4.2 Studentiiv t-test

Samotnému t-testu piedchazel Leventv test, ktery je ukazatelem rozptyli mezi
sledovanymi jevy. Leventv test slouzi k tomu, abychom zjistily, ktery fadek Levenova
testu je pro nas smérodatny. Pokud je p hodnota mensi nebo rovna a, coz je hladina
vyznamnosti na urovni 0,05, tak pro dals$i vypocty pouzivame spodni fadek testu,
tj. ,,Equel variances not assumed* — rovnost jednotlivych rozptyli se neptedpoklada.
Pokud je p hodnota vétsi nez a, tak dale pracujeme s hornim fadkem. Tento fadek
je oznafeny jako ,,Equel variances assumed“ a jeho piedpokladem je rovnost
jednotlivych rozptyli. Z Levenova testu je po provedeni potfebnych vypocti ziejme,
ktery z dvouvybérovych t-testi pouzijeme — zda Studentiv t-test s rovnosti rozptylu
nebo t- test snerovnosti rozptylu. Pomoci Studentiiva t-test nasledné zjistime, zda
existuje nebo neexistuje signifikantni rozdil mezi dvéma nezavislymi vybéry (mezi

aritmetickymi praméry).*®
5.4.3 Korelace

Korelace pracuje s metrickymi daty a je ukazatelem toho, zda existuje spojitost

¢i vztah mezi dvéma zavislymi vybéry. K ovéfeni vzajemného vztahu mezi namétenymi

13 REITEROVA, Eva. Statistické metody v psychologickém vyzkumu. 2007, s 39.

e P mtéz, s. 43.
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hodnotami slouzi Pearsontv korela¢ni koeficient. Jedné se o vztah, ktery je oznacovan

jako r, tedy korelaéni koeficient. Ten se vyskytuje v intervalové hodnots -1 a +1.%%
5.5 Popis zkoumaného vzorku

Vyzkumny soubor byl tvofen seniory z Domova pro seniory v Louéce. Vybér
pravé tohoto vzorku byl ovlivnén bezproblémovou dostupnosti, osobni znamosti a témét

kazdodennim kontaktem. Prace se seniory proto byla zcela bezproblémova.

Charakteristika celkového vzorku

Celkova kapacita Domova pro seniory je 115 klienti. Na prizkumu této bakalaiské
prace se podilelo 86 seniort, pfi¢emz vek seniord byl od 62 let a vice. Nezucastnénym
senioriim branil ve vyplnéni dotazniku a dal$i spolupraci na dotaznikovém Setfeni jejich

zdravotni stav.

Charakteristika zkoumaného vzorku podle pohlavi

Na dotaznikovém Setfeni se podilelo 86 seniorti. Z toho 21 muza (24%) a 65 Zen
(76%).

PocCet muzl a Zen pocet

B muzi

m Zeny

Graf¢.1 Pocet muzu a Zen

w7 Tamtéz, s. 41.
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Charakteristika zkoumaného vzorku podle véku

Zkoumany soubor je tvoten respondenty od 62 let do 96 let. Ve véku 60 az 64 let
jsou 3 seniofi (3%). Ve véku 65 az 74 let je 22 seniord (26%). Ve véku 75 az 84 let
je 45 seniort (52%). Ve véku 85 a vice let je 16 senioru (19%). PficemzZ pramérny veék

senioru ¢ini 78 let.

Vék respondenti

M 60-64 let
W 65-74 let
M 75-84 let

85 a vice

Graf ¢.2 Vék respondenti
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6 VYSLEDKY A INTERPRETACE

V této kapitole orientované na piehled vysledki se zamétime na konkrétni vysledky
a zjisténad stanoviska. Soucasti této kapitoly jsou ctyii podkapitoly. Prvni kapitola
je zaméfena na vysledky popisné statistiky a druha kapitola je zaméfena na vysledky
samotnych korelaci. Ve teti a c¢tvrté Kkapitole se budeme zabyvat interpretaci
vyzkumnych otdzek a ovéfenim platnosti hypotéz, které¢ jsme si stanovili na zacatku

praktické Casti této prace.

6.1 Popisna statistika

Vysledky popisné statistiky zahrnuji celkové zhodnoceni ziskanych dat. Tato data
jsou uvedena v tabulce ¢. 3. Hlavnimi hodnotami jsou pozitivni emoce, negativni emoce

a vék zkoumaného vzorku.

Skaly N min max m SD

Vék 86 62,0 96,0 78,337 7,7530

OPE 86 13,00 4500 | 24,6512 6,46760

ONE 86 10,00 41,00 23,8605 7,34553

ZNE 86 6,50 20,00 11,4157 2,83586

ZPE 86 8,33 29,00 18,9302 5,06922
Celkem 86

Tabulka ¢. 3 Vysledky popisné statistiky jednotlivych skal dotazniku PANAS-X

Tato tabulka obsahuje hodnotu N, min, max, m, SD. Hodnota N - celkova hodnota
(celkovy pocet muzi i Zen), hodnota min - minimalni naméfena hodnota, hodnota max
- maximalni naméfena hodnota, hodnota m - primér, hodnota SD - smérodatna

odchylka.

Dle tabulky je ziejmé, ze celkovy pocet muzil i Zen (N) je 86. Pficemz, minimalni
naméfena hodnota véku ¢ini 62 let a maximalni naméfenou hodnotu je 96 let. Mezi

naméfenymi minimélnimi a maximalnimi hodnotami mezi OPE a ONE je nepatrny
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rozdil. Podobny rozdil je u minimalni naméfené hodnoty mezi ZNE a ZPE. Naopak
U maximalni namétené hodnoty ZNE a ZPE lze spatfit urcity rozdil a lze konstatovat,

7e U ZPE je naméiena vys$si maximalni hodnota, tj. ZPE = 29.

Podle hodnoty priméru (m) je ziejmé, ze u celkového zkoumaného souboru
v oblasti OPE a ONE neni rozdil. Naopak v oblasti ZPE a ZNE je ziejmé, ze

u celkového zkoumaného souboru se objevuje vyssi hladina pozitivnich emoci.

6.2 Korelace

Vysledky korelaci nam ukazuji, zda existuje uréitd souvislost mezi zkoumanymi
jevy. Kzjisténi téchto vzajemnych souvislosti byl vyuzit Pearsontv korela¢ni
koeficient. K jehoz vypoétim byla pouzita bud’ hladina vyznamnosti o = 0,05 nebo

hladina vyznamnosti a = 0,01.

Vék OPE ONE
Vék -0,393* 0,195+
OPE -0,393+ - 0,201+
ONE 0,195+ -0,201+

** Korelace je vyznamna na hladiné 0,01.
* Korelace je vyznamna na hlading 0,05.

Tabulka ¢. 4 Tabulka korelaci

Tabulka obsahuje hodnotu Vék, OPE a ONE. Hodnota Vék — vékova struktura,
hodnota OPE — obecné pozitivni emoce, hodnota ONE — obecné negativni emoce.

Z tabulky korelaci je patrné, ze mezi v€kem a pozitivnimi emocemi vznika
korelacni koeficient (r) -0,393. Jedna se tedy o signifikantni zavislost s hladinou
vyznamnosti o = 0,01. 'V dalsich dvou piipadech vznika statisticky signifikantni
korelace, ale je velmi slaba. V tomto smyslu se jednd o korelace mezi vékem
a negativnimi emocemi, kdy r je 0,195 s hladinou vyznamnosti a = 0,05. A korelace
mezi negativnim a pozitivnimi emocemi, kdy r je -0,201 a to na hladiné vyznamnosti

a = 0,05.
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6.3 Vyzkumné otazky

Tato kapitola je zaméfena na zodpovézeni stanovenych vyzkumnych otazek.
V souvislosti s tim jsme ucinili rozbor v rovnosti jednotlivych priméra a to v oblasti
prozivani obecnych pozitivnich emoci, zékladnich pozitivnich emoci, obecnych
negativnich emoci a zékladnich negativnich emoci. K vypoctim jednotlivych skal byl
pouzit Leveluv test rovnosti rozptylt a Studentiv t-test. Tabulka Levelova testu a t-testu

je uvedena v piilohach této prace.

VO1: Existuje statisticky signifikantni rozdil v proZivani emoci u muZi a Zen

na Skale obecnych pozitivnich emoci?

Abychom dokdzali odpovédét na stanoveny ukol, tak jsme ucinili statistické
porovnani emoci na skéle obecné pozitivni emoce u skupiny muzil a zen. Pro konkrétni
zjisténi signifikacniho rozdilu mezi muzi a Zenami nam poslouzil Levenuv test, ktery
je zaméfeny na rovnosti rozptylu mezi zkoumanymi skupinami. S pomoci tohoto testu,
pfi hladin€¢ vyznamnosti a=0,05, jsme dosli k nésledujicim vysledkim. Pro skalu OPE
je hodnota P (Sig.) = 0,050. Diky porovnani jsme zjistili, ze P=a, lze konstatovat,
ze existuje signifikantni rozdil mezi rozptyly dvou zkoumanych vzorkl.. Pro dalsi
analyzu ziskanych dat pouzijeme t-test s nerovnosti rozptylu s hladinou vyznamnosti
a=0,05. Vysledna hodnota P (Sig. 2-tailed) pro skalu OPE = 0,264. Po porovnani jsme
zjistili, ze P>a. Vzhledem kuvedenym vysledkim jsme zjistili, Ze neexistuje
signifikantni rozdil v prozZivani emoci u muzi a Zen na Skale obecnych pozitivnich
emoci. Lze tedy konstatovat, ze muzi a Zeny se neliSi v oblasti prozivani obecnych

pozitivnich emoci. Vysledky jsou uvedeny v tabulce €. 5.

N Primér SD P P (Sig.)
Zeny 65 24,1077 5,71490
Muzi 21 26,3333 8, 32666 0,050 0,264

Tabulka ¢. 5 Vysledky Levelova testu a t- testu na Skale OPE

44



VO2: Existuje statisticky signifikantni rozdil v prozivani emoci u muzZi a Zen

na Skale zakladnich pozitivnich emoci?

K zodpovézeni stanoveného tukolu bylo ucinéno statistické porovnani emoci
na skale zakladnich pozitivnich emoci u muzii a zen. Pro konkrétni zjiSténi
signifikacniho rozdilu mezi muzi a zenami nam poslouzil Leveniv test, ktery
je zaméfeny na rovnosti rozptylu mezi zkoumanymi skupinami. S vyuzitim tohoto testu
pii hladiné vyznamnosti a=0,05 jsme dosly k nasledujicim vysledkiim. Pro $kalu ZPE
plati, ze hodnota P (Sig.) = 0,230. Diky porovnani téchto hodnot jsme zjistili, Ze P>a,
lze fici, ze neni signifikantni rozdil mezi rozptyly dvou zkoumanych vzorkt. K dalsi
analyze pouzijeme t-test s rovnosti rozptyli na hladiné vyznamnosti a=0,05. Vysledna
hodnota P (Sig. 2-tailed) pro skalu ZPE = 0,100. Po porovnani jsme zjistili, ze P>a.
V souvislosti s vySe uvedenymi vypocty jsme zjistili, Zze neexistuje signifikantni rozdil
V proZivani emoci u muzua a Zen na Skale zakladnich pozitivnich emoci. Lze tedy
fici, Ze muzi a zeny se nelisi v oblasti prozivani zakladnich pozitivnich emoci. Vysledky

jsou uvedeny v tabulce ¢. 6.

N Primér SD P P (Sig.)
Zeny 65 19,4410 | 5,18381
Muzi 21 17,3492 | 4, 444407 | 0,230 0,100

Tabulka ¢. 6 Vysledky Levelova testu a t- testu na skale ZPE

VO3: Existuje statisticky signifikantni rozdil v proZivani emoci u muZi a Zen

na Skale obecnych negativnich emoci?

Abychom odpovédéli na dal§i vyzkumny tkol, tak jsme provedli statistické
porovnani emoci na Skale obecnych negativnich emoci u muzid a zen. K zjisténi
signifikantniho rozdilu rozptylu mezi stanovenymi skupinami ndm poslouZzil Levenlv
test, jeZ je zaméten na rovnosti rozptylu mezi témito skupinami. S vyuzitim tohoto testu
pii hladin¢ vyznamnosti 0=0,05 jsme dosly k nésledujicim vysledkim. U Skaly ONE
plati, Ze hodnota P (Sig.) = 0,075. Vzhledem k porovnani téchto hodnot plati, ze P> a,
coz znamend, ze neni signifikantni rozdil mezi rozptyly dvou zkoumanych soubort.

V souvislosti s tim pouzijeme pro dalsi analyzu t-test s rovnosti rozptylt a to pii hladiné
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vyznamnosti a=0,05. Pro skalu ONE plati vypoc¢itana hodnota P (Sig. 2- tailed) = 0,017.
Po porovnani jsme zjistili, ze P<a, coz znamend, Ze existuje signifikantni rozdil
V prozivani emoci u muzia a Zen na $kale obecnych negativnich emoci. Lze tedy fici,

Ze muzi a zeny se li8i v oblasti prozivani obecnych negativnich emoci.

N Priamér SD P P (Sig.)
Zeny 65 24,9231 7,46724
Muzi 21 20,5714 5,98808 0,075 0,017

Tabulka €. 7 Vysledky Levelova testu a t- testu na Skale ONE

VO4: Existuje statisticky signifikantni rozdil v proZivani emoci u muzi a Zen

na $kale obecnych pozitivnich emoci?

K zodpovézeni posledniho vyzkumného ukolu jsme pouzili statistické porovnani
emoci na $kale zakladni negativni emoce u muzi a zen. Abychom zjistili signifikantni
rozdil rozptylu mezi témito skupinami, tak jsme pouZili Levelliv test pro rovnosti
rozptyli. Diky tomu testu s hladinou vyznamnosti 0=0,05 jsme ziskali nasledujici
vysledky. Pro skalu ZNE plati, ze hodnota P (Sig.) = 0,182. S porovnanim téchto hodnot
plati, Ze P>a, to znamena, ze neni signifikantni rozdil mezi rozptyly dvou zkoumanych
vzorkll. Pro dal§i analyzu zkoumanych dat jsme pouZili t-test Srovnosti rozptylt
s hladinou vyznamnosti 0=0,05. Pro skalu ZNE plati hodnota P (Sig.2-tailed) = 0,056.
Stim souvisi skuteCnosti, ze P>a. Vzhledem ktémto vysledkim jsme zjistili,
ze neexistuje signifikantni rozdil v proZivini emoci u muZi a Zen na Skale
obecnych pozitivnich emoci. Lze tedy konstatovat, ze muzi a zeny se nelisi v oblasti

prozivani zakladnich negativnich emoci. Vysledky testu jsou uvedeny v tabulce ¢. 8.

N Primér SD P P (Sig.)
Zeny 65 11,0846 265249
Muzi 21 12,4405 3,19463 0,182 0,056

Tabulka ¢. 8 Vysledky Levelova testu a t- testu na §kale ONE
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6.4 Ovéreni platnosti hypotéz

K ovéteni platnosti hypotéz byly pouzity vysledky, které jsme ziskali pomoci
vypocéti Pearsonova korela¢niho koeficientu. Pfi¢emz jsme vychazeli z hladiny
vyznamnosti 0=0,01. Na zaklad¢ téchto vysledkli byly stanovené hypotézy bud’

potvrzeny, nebo naopak vyvraceny.
H1: Existuje signifikantni vztah mezi vékem a prozZivanymi pozitivnimi emocemi.

Kovéfeni platnosti stanovené hypotézy jsme vyuzili Pearsoniiv korelacni
koeficient, jehoz hlavnim ucelem je popis vzajemné souvislosti dvou zkoumanych
proménnych. U Skaly OPE (obecné pozitivni emoce) je dilezita hladina vyznamnosti
a=0,01. Tato $kala OPE, vyznamné¢ vykazovala signifikantni korelaci pozitivnich emoci
s vékem, kdy r = -0,393 a soucasné potvrzuje, Ze s rostoucim v€kem klesa troven
pozitivnich emoci. Proto doslo k potvrzeni alternativni hypotézy ¢islo 1, coZz znamena,
ze existuje signifikantni vztah mezi proZivanim pozitivnich emoci a vékem

respondentii.
H2: Existuje signifikantni vztah mezi vékem a proZivanymi negativnimi emocemi.

K ovéteni platnosti stanovené hypotézy jsme vyuzili Pearsoniiv korela¢ni
koeficient, jehoz hlavnim ucelem je popis vzdjemné souvislosti dvou zkoumanych
proménnych. U Skaly ONE (obecné negativni emoce) je klicova hladina vyznamnosti
a=0,05. Tato Skala ONE, jejiz Pearsonliv korela¢ni koeficient ¢ini r = 0,195, 1 pfes
slabou korelaci, potvrzuje signifikantni korelaci mezi v€kem a negativnimi emocemi.
V souvislosti s tim potvrzujeme, ze s rostoucim vékem se zvySuje Uiroven negativnich
emoci. Lze tedy konstatovat, Ze existuje signifikantni vztah mezi proZivanim

negativnich emoci a vékem respondentii.
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7 DISKUZE

Bakalafska prace se zabyva prozivanim emoci u seniord. Soucasti této prace
je teoreticka Cast, ktera je ukazatelem urcitého teoretického ramce, ktery zajist'uje urcity
pocatecni vhled do jiz zminéné problematiky. S témito teoretickymi spojitostmi tizce
souvisi prakticka ¢ast prace, kde se autorka snazila prozkoumat emocni prozivani
seniorll. Pficemz tato skuteCnost nds zajima v souvislosti s vékem a pohlavnim

respondentul.

Vyzkum, ktery je soucasti praktické c¢asti, je zaméfen na seniory. Vyzkumny
soubor tvofilo celkem 86 seniori. Ztoho 76% Zen a 24% muzl. Pfiemz vek
respondenttt byl v rozmezi od 62 let do 96 let. Sbér dat byl realizovan v jednom
Domov¢ pro seniory. Hlavnim divodem vybéru pravé tohoto zkoumaného vzorku byla

bezproblémova dostupnost a ptedpokladany pozvolny pribéh pii sbéru dat.

K ziskavani dat byl pouzit dotaznik PANAS-X. Dotaznikovd metoda byla pouzita
vzhledem Kk vhodnosti pouziti a piedevs§im diky schopnosti rychlé administrace
a hromadného shromazd’ovani informaci od vétsiho mnozstvi osob. 1 pies vSechny
vyhody a vhodnost pouziti pravé tohoto zminéného dotazniku, Si je autorka prace
védoma jistych nedostatkd, které ssebou tato metoda sbéru dat piinasi. Jednou
z moznych pfic¢in, které mohly ovlivnit pribéh vypliiovani dotaznikii a samotné
vysledky je pteklad dotazniku PANAS-X z anglického jazyka do ceského jazyka.
V prubéhu piekladu dotazniku PANAS-X mohlo dojit k nedokonalému piekladu, jehoz
disledkem mohou byt jisté nedokonalosti a drobné odchylky v pojeti jednotlivych
emoci. Dal§im moZnym problémem, ktery mohl mit vliv na kone¢né vysledky vyzkumu
je, ze dotaznik PANAS-X nebyl dosud standardizovany pro Ceskou republiku. I piesto
se autorka rozhodla pouzit dotaznik PANAS-X, ktery je zaméfen na pozitivni
anegativni emoce. Vzhledem k tomuto zaméfeni dotazniku PANAS-X a zaméfeni

predkladané prace, se tato metoda jevi jako pfiméiena.

Dale je nutné mit na védomi i dal$i mozné faktory, které mohly mit vliv na
vysledny skor vyzkumu a na samotny sbér dat. PfedevSim je to autorCina pfitomnost
U vypliiovani dotaznikli. V piipad€¢ autorCiny piitomnosti a asistenci pifi vypliovani
dotaznikii, dochéazelo v ptipad€ nutnosti k vysvétleni vyznamu jednotlivych emoci.

Naopak u respondentli, ktefi dotaznik vyplhovali samostatné, lze predpokladat,
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ze K ur¢itym emocim, jejichz vyznam jim neni znam, doslo k ndhodnému vybéru cisla

Z dostupné pétibodové skaly.

Nedilnou soucésti dotazniku PANAS-X bylo i zahlavi, které¢ obsahovalo zakladni
predstaveni a konkrétni pokyny pro vyplnéni. Pro potteby vyzkumu bylo dale velmi
dilezité uvedeni véku a pohlavi. Soucasti dotazniku byla i pétibodova Skala 1-5, ktera
slouzila k vybéru a naslednému doplnéni K jednotlivym pocitim a emocim. I piesto,
Ze se jedna o pomérné Setrny zplisob zaznamenavani odpovédi, dochdzelo u nékterych
respondentl k emotivnim reakcim a tudiz k ¢asové velmi naroénému zaznamenavani
odpovédi. Tuto skutecnost autorka ptiklada jejich aktualnimu zdravotnimu stavu
a aktualni zivotni situaci, kterd je Casto spojena s osameélosti a prichodem do Domova

pro seniory.

Zajimavé vysledky pfineslo zkoumdni hypotézy ¢. 1, kde jsme se zaméfili
na skutecnost, zda existuje signifikantni vztah mezi vékem a prozivanymi pozitivnimi
emocemi. Tato hypotéza se potvrdila, nebot’ mezi vékem a pozitivnimi emocemi vznika
vyznamna signifikantni korelace, kdy r= -0, 393 a hladina vyznamnosti ¢ini a=0,01.
Pfijimame tedy alternativni hypotézu, ktera potvrzuje, Ze existuje signifikantni vztah
mezi prozivanim pozitivnich emoci a vékem respondentd. Lze tedy konstatovat,
ze srostoucim veékem klesa uroven pozitivnich emoci. Tato hypotéza potvrzuje
stanovisko Marie Viagnerové, kterd fikd, Ze jedinci vysSiho véku prozivaji méné
pozitivnich emoci.®® Je nutno mit na védomi, Ze zjistené vysledky u hypotézy €. 1
mohou byt ovlivnény vétsim zastoupenim jedinci vyssiho véku a mensim zastoupenim
jedincti s hranici 60. let. Konkrétné, podle grafu €. 2 je zfejmé, Ze vyzkumny soubor
reprezentuje vE&tsi pocet respondentt od 75 let a vice, coz ¢ini 71%. Naopak pomérné
méné je zastoupena skupina respondentii ve véku od 60 let do 74 let, respektive 29%.
Tato skutecnost nas vede k zamysleni se nad tim, jak by tyto vysledky mohly byt

ovlivnény s vét§im zastoupenim respondentt ve véku od 60 do 74 let.

V hypotéze €. 2 jsme se snazili zjistit, zda existuje signifikantni vztah mezi vékem
a prozivanymi negativnimi emocemi. Tato hypotéza se potvrdila, coZ znamena,
ze existuje signifikantni vztah mezi prozivanim negativnich emoci a vékem
respondenti. Nicméné, je nutné podotknout, Ze korelace mezi vékem a negativnimi

emoce je velmi slaba, tzn. r = 0,195. I pfes velmi slabou korelaci tuto hypotézu

3 Srov. VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie Il.: dospélost a stari. 2007, s. 103.
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potvrzujeme. Proto lze fici, ze s vy$$im vékem stoupa troven negativnich emoci. Timto
zjisSténim potvrzujeme tvrzeni Marie Vagnerové, kterd fikd, Ze Srostoucim vékem
stoupa hladina vyskytu negativnich emoci.™®® Tento vysledek nas vede k Gvaze, ¢im
je zptsobeno, Ze respondenti vy$$iho, pokroc¢ilého véku vykazuji vySs$i hladinu
negativnich emoci. Zjistény vysledek byl zajimavy i pro samotnou autorku, nebot
stejn€, tak jako vétSina ostatnich jedinci se domniva, ze s vys$im vékem stoupd mira
zastoupeni negativnich emoci. | v tomto piipadé se Ize domnivat, Ze vysledek mohl byt
ovlivnén vétsSim zastoupenim jedinct vysSiho veku, stejné jako je popséano u prvni
hypotézy. Tento vysledek tedy mohl byt ovlivnén velikosti vyzkumného vzorku, ktery
¢inil pouze 86 respondentl. V piipad¢ dalsiho vyzkumu by bylo zajimavé a vhodné
ziskat informace od vétSiho poctu respondenti. Poté by mohlo byt zajimavé porovnat,
zda vysledky zUstaly stejné nebo se naopak zménily. Jednalo by se tedy o podklad,
ktery by mohl slouzit k dal§imu S$ir§imu vyzkumu, a vysledky by pak mohly byt

porovnany.

Soucasti vyzkumu bylo i zodpovézeni vyzkumnych otazek, které jsme si stanovili
na zacatku této prace. Prvni dva tkoly jsou zaméfeny na prozivani pozitivnich emoci
umuzii a Zen. NaSim ukolem ¢islo jedna bylo zjistit, zda existuje statisticky
signifikantni rozdil v proZivani emoci u muzii a Zen na Skdle obecnych pozitivnich
emoci. Dle vysledkl Ize konstatovat, ze neexistuje signifikantni rozdil v prozivani
emoci u muzl a zZen na Skale obecnych pozitivnich emoci. Pomoci druhé vyzkumné
otazky jsme se snazili zjistit, zda existuje signifikantni rozdil v proZivani emoci u muzi
a Zen na Skale zakladnich pozitivnich emoci. Podle vysledki lze fici, podobné jako
Vv piedchozim ptipadég, Ze neexistuje signifikantni rozdil v prozivani emoci u muzil a Zen
na Skale zékladnich pozitivnich emoci. Podle vysledkl prvni a druhé vyzkumné otazky

1ze dojit k zavéru, ze muzi a zeny se nelisi v oblasti prozivani pozitivnich emoci.

Treti a Ctvrtd vyzkumnd otdzka je zaméfen na prozivani negativnich emoci a miru
jejich zastoupeni u muzi a Zen. Konkrétné jsme se pomoci tieti vyzkumné otazky
snazili zjistit, zda existuje signifikantni rozdil v prozivani emoci u muzi a Zen na Skale
obecnych negativnich emoci. Zde jsme zjistili pomérné zajimavé vysledky, které tikaji,
ze existuje signifikantni rozdil v proZivani emoci u muzi a Zen na Skéale obecnych

negativnich emoci. Posledni vyzkumna otazka byla zaméfena na zjisténi signifikantniho

3% Srov. VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie Il.: dospélost a stari. 2007, s. 103.
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rozdilu v oblasti prozivani emoci u muzl a zen a to na Skéale zékladnich pozitivnich
emoci. Zde jsme naopak zjistili, ze neexistuje signifikantni rozdil v prozivani emoci
U muzu a Zen na Skale zakladnich negativnich emoci. Z vysledkl tedy vyplyva, ze muzi
a zeny se lisi v mife prozivani obecnych negativnich emoci, naopak v oblasti prozivani
zakladnich negativnich emoci se nelisi. Otazkou zistava, ¢im je tento rozdil v oblasti
ONE a OPE zptisoben. Tento vysledek mohl byt ovlivnén nepomérem v poctu polozek
Vv jednotlivych $kalach i mirou zastoupeni jednotlivych emoci. Konkrétné se jedna o to,
ze obecné negativni emoce obsahuji pouze 10 emoci, které jsou predevSim obecné,
bézné a Iépe pochopitelné. Jedna se o tyto ONE: bazlivy, vystraseny, nervozni,
neklidny, podrazdény, nepiatelsky, provinily, zahanbeny, rozruseny, nestastny. Naopak
Skala zakladnich negativnich emoci obsahuje 4 subskaly, které zahrnuje 23 emocit, které
jsou vice specifické a Casto tvofi synonyma. PfiCemz je dilezité zminit, Ze osm emoci
Skaly ONE je obsazeno i ve Skale ZNE. Vzhledem Kk autor¢inym zkuSenostem a
postiehtim z asistence pti vypliiovani dotaznikti se 1ze domnivat, ze praveé tyto konkrétni
emoce vyrazn€ zvySily vysledny skor Skaly ONE: nervozni, neklidny, zahanbeny a
neStastny. Jedna se o emoce, které autorka vypozorovala u jednotlivych respondentt
v ramci svého zaméstnani a osobni znamosti s nimi. Tuto skuteCnost Ize ptisoudit 1
aktualni situaci pii vypliiovani jednotlivych dotazniki, nebot’ vétsi Cast seniort aktivné
komentovala stupné zastoupeni jednotlivych emoci. Z tohoto diivodu autorka témto
emocim pfisuzuje vétsi emocni vyznam. RovnéZ Ize konstatovat, ze na vysledny skor

mohl mit vyrazny vliv i celkovy pocet respondentd.

Pro dal$i vyzkum hlubsiho a rozsahlejSiho vyznamu doporucuji oslovené vétsiho
poctu respondentl. Timto vyzkumnik ziska v&tsi mnozstvi dat, ktera by v souvislosti
s moznymi vysledky mohla byt zobecnéna. Vhledem k menSimu mnoZstvi respondentt,
lze tuto praci chapat jako zdkladni uvedeni do problematiky emocniho prozivani

seniord.
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ZAVER

Teoretickou i praktickou c¢ast této prace propojuji dvé klicové oblasti, tim jsou
seniofi a emoce. V oblasti teorie l1ze spattit n¢kolik pristupi ke stari, které¢ uzce souvisi
s biologickymi, psychologickymi a socialnimi zménami. Druhou proménnou jsou
emoce, kterym jsme se vénovali ve druhé a tieti kapitole. Abychom dokazali s emocemi
pracovat V praktické casti, tak bylo nezbytné teoretické vymezeni pojmu emoce
a pochopeni jejich zakladnich funkci s vyuzitim uréitého déleni. Po celkovém vhledu do
emocniho prozivani seniorll bylo nezbytné navazat kapitolou zaméfenou na regulaci
emoci. Tato kapitola zavrSuje jisty teoreticky ramec a je ukazatelem toho, jak lze

S emocemi pracovat a jak je mozné emocni prozivani regulovat.

Po urcitém teoretickém vymezeni bylo mozné semocemi seniord pracovat
I prakticky, o ¢emZ svéd¢i prakticka ¢ast této prace. Na pocatku jsme stanovili Ctyii
vyzkumné otazky a dvé hypotézy. V souvislosti s vysledky a interpretaci jednotlivych

vyzkumnych otazek jsme dosli k témto odpovédim:

VOL1: neexistuje signifikantni rozdil v prozivani emoci u muzi a zen na Skale
obecnych pozitivnich emoci - tzn. muZi a Zeny se nelisi v oblasti proZivani

obecnych pozitivnich emoci.

VO2: neexistuje signifikantni rozdil v prozivani emoci u muzii a Zen na Skale
zakladnich pozitivnich emoci — tzn. muzi a Zeny se nelisi v oblasti prozivani

zakladnich pozitivnich emoci.

VO3: existuje signifikantni rozdil v prozivani emoci u muzii a Zzen na Skale
obecnych negativnich emoci — tzn. muzi a Zeny se 1i§i v oblasti prozivani

obecnych negativnich emoci.

VO4: neexistuje signifikantni rozdil v prozivani emoci u muzi a zen na $kale
obecnych pozitivnich emoci - tzn. muZzi a Zeny se nelisi v oblasti prozivani

zakladnich negativnich emoci.

Na zakladé ovéteni ¢i vyvraceni platnosti stanovenych hypotéz jsme dosli k témto

zaveérum:
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H1: existuje signifikantni vztah mezi vékem a prozivanymi pozitivnimi emocemi -

tzn., respondenti vyssiho véku dosahuji nizs§i hodnoty pozitivnich emoci.

H2: existuje signifikantni vztah mezi vékem a prozivanymi negativnimi emocemi -

tzn., respondenti vyssiho véku dosahuji vyssi hodnoty negativnich emoci.
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SOUHRN

Bakalarska prace je zamétfena na prozivani emoci u seniorti. Cilem této prace bylo
prozkoumat emocni prozivani seniort. Konkrétné jsme se zaméfily na rozdil
v oblasti emoc¢niho prozivani seniorti podle pohlavi a na souvislost emo¢niho prozivani

s vékem.

Predkladana bakalarska prace je rozd€lena na teoretickou a praktickou ¢ast.
Teoreticka c¢ast tvoii logicky celek, ktery slouzi jako teoretické uvedeni

do problematiky. Teoreticka ¢ast je rozdélena do ti zakladnich kapitol.

Prvni kapitola je zaméfena na starnuti a stafi. Nejdiive jsme charakterizovali proces
starnuti a stafi pomoci riznych teoretickych ptistupti. Dalsi ¢ast je vénovéana ¢lenéni
staii, které¢ je rozdeleno na kalendéini, biologické a socidlni. Tuto kapitolu zavrSuji

zmeény ve stafi, které lze rozdélit na biologické, psychické a socidlni.

Druh4 kapitola se zabyva emoénim prozivanim. Uvod této kapitoly je vénovan
obecné charakteristice emoci s uvedenim teorii riznych odbornikii. S tim souvisi dalsi
kapitola, ktera se vénuje funkcim, které emoce v Zivoté kazdého clovéka zastavaji. Dale
je zde uvedeno zakladni déleni emoci a to podle délky trvani, podle kvality a podle
libosti. Rovnéz je zde moZno najit zdkladni déleni pozitivnich a negativnich emoci.
Posledni ¢ast této kapitoly obsahuje problematiku emocni prozivani seniort, kterd je jiz

konkrétné zamérena na teorie zaméfené na emoce senioru.

Ustiednim tématem tieti kapitoly je regulace emoci, ktera je ukazatelem toho,
jak 1ze emoce regulovat. Nejdiive je vénovana pozornost zakladni charakteristice pojmu
emocni regulace. Dalsi ¢ast této kapitoly, stejné jako u emoci, je vymezeni zakladnich
funkei emocni regulace a samotného emocné regulacniho procesu. Teoretickou ¢ést
zavrSuje podkapitola s nazvem cesty regulace emoci, které se zaméfuji na zpusob, jak

Ize emoce kontrolovat a regulovat.

Soucésti bakalaiské prace je 1 praktickd cast, ktera uzce navazuje na Cast
teoretickou. Praktickd c¢ast je zaméfena na kvantitativni vyzkum, jehoZ soucasti

jsou vyzkumné otazky a stanovené hypotézy.

Hlavnim ukolem vyzkumnych otazek bylo zjistit, zda existuje signifikantni rozdil

V prozivani emoci u muzi a zen. Zde jsme zjistili, ze neexistuje signifikantni rozdil
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V prozivani emoci u muzi a Zen na Skale obecnych pozitivnich emoci, zakladnich
pozitivnich emoci a zdkladnich negativnich emoci. Jisty rozdil Ize spatfit u vyzkumné
otazky ¢. 3, kde jsme zjistily, ze existuje signifikantni rozdil v prozivani emoci u muza

a Zzen na Skale obecnych negativnich emoci.

V souvislosti s vyzkumnymi otdzkami jsme stanovily dvé vyzkumné hypotézy,
jejichz cilem bylo objasnit, zda existuje vztah mezi v€kem a prozivanymi pozitivnimi
a negativnimi emocemi. Tento vztah se v rdmci obou stanovenych hypotéz potvrdil. Lze
tedy fici, Ze existuje signifikantni vztah mezi vékem a prozivanymi pozitivnimi
a negativnimi emocemi. Vysledky prvni hypotézy ukazuji, Ze respondenti vyssiho véku
dosahuji niz§i hodnoty pozitivnich emoci. Vysledky druhé hypotézy ukazuji,

ze respondenti vyssiho véku dosahuji vyssi hodnoty negativnich emoci.

Ptinos této bakalarské prace spociva predev§im v praktické casti, ktera muaze byt
pfinosnd obzvlast¢ pro jedince, ktefi v ramci svého zaméstnani ¢i dalSich vyzkumut
pracuji se seniory. Prace pak mize slouzit jako uréité voditko k tomu, jak pracovat
se seniory, jak jim vice porozumét a jak pochopit, ptipadné ovlivnit jejich aktualni
emocni prozivani. Tato prace muze rovnéz slouzit konkrétnimu zafizeni k vétSimu
pochopeni emo¢niho prozivani svych uzivateli a jako podklad k dalsi praci se seniory
v ramci volnocasovych aktivit a upravou prostiedi. Prace rovnéz podava urcity zakladni
teoreticky vhled do problematiky emoc¢niho prozivani seniorti. V souvislosti s tim by
tato prace mohla slouzit jako podklad pro dalsi vyzkumy, které by mohly byt

realizovany s vétsim poctem respondenti.
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Priloha ¢é. 1:

Statisticka tabulka podle pohlavi

Pohlavi N Mean Std. Deviation | Std. Error Mean
ZNE 0 65 11,0846 2,65249 ,32900
1,0 21 12,4405 3,19463 ,69713
ZPE 0 65 19,4410 5,18381 ,64297
1,0 21 17,3492 4,44407 ;96978
OPE 0 65 24,1077 5,71490 ,70885
1,0 21 26,3333 8,32666 1,81703
ONE 0 65 24,9231 7,46724 ,92620
1,0 21 20,5714 5,98808 1,30671

Priloha ¢é. 3:

Tabulka pro vypocet Levenova testu a Studentova t-testu

Levene's t-test for Equality of Means
Test for
Equality of
Variances
F Sig. t df Sig. | Mean Std. 95%
(2- | Differen | Error Confidence
taile ce Differen | Interval of the
d) ce Difference
Lower | Upp
er
Equal 1,815] ,182(-1,935 84| ,056| -1,35586| ,70059]| -2,74906 | ,037
variances 34
Z assumed
N Equal -1,759| 29,445( ,089( -1,35586| ,77086( -2,93141| ,219
E variances 69
not
assumed
Z Equal 1,463] ,230| 1,661 841 ,100| 2,09182| 1,25944| -41272| 4,59
P variances 635
E assumed




Equal 1,798 39,088( ,080| 2,09182| 1,16356| -,26154| 4,44
variances 518
not
assumed
Equal 3,963 ,050(-1,378 84| ,172| -2,22564 | 1,61488| -5,43701| ,985
variances 72
O assumed
P Equal -1,141| 26,360( ,264 | -2,22564| 1,95040( -6,23208( 1,78
E variances 080
not
assumed
Equal 3,261| ,075| 2,427 84| ,017| 4,35165| 1,79290| ,78626( 7,91
variances 704
@)
assumed
:;l Equal 2,717| 41,844| ,010| 4,35165| 1,60166( 1,11900| 7,58
variances 429
not
assumed

Priloha €. 4: Tabulka pro vypocet korelaci

Vék OPE ONE
Pearson 1 3937 | 195
.. Correlation
Vek  sig. (1-tailed) 000 | ,036
N 86 86 86
Pearson -,393" 1 -,201"
Correlation
OPE Sig. (1-tailed) ,000 032
N 86 86 86
Pearson 195" | -201" 1
Correlation
ONE Sig. (1-tailed) 036 032
N 86 86 86




