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Salesianské stiredisko mladeZe — Diim déti a mladeZe Ceské Budé&jovice.
Cinnosti a aktualni problémy.

Abstrakt

Bakalaiska prace je zaméfena na Salesianské stfedisko mladeze — Diim déti a mladeze
Ceské Budgjovice, na jeho nabizené aktivity a aktualni problémy. V teoretické &asti
prace se vénuji popisu stylu salesianské vychovy a predstaveni této instituce. Dale

uvadim vybrané uspésné projekty realizované stiediskem.

V praktické Casti se zabyvam zjiStovanim aktudlnich problémi stiediska formou
kvalitativniho vyzkumu s vyuzitim techniky strukturovanych rozhovora s otevienymi
otazkami. Vyzkum byl realizovan se Sesti respondenty, samotnymi zaméstnanci

stiediska.

Cilem bakalafské prace je charakterizovat Cinnosti stfediska a zjistit, s jakymi problémy
se vsouCasné dob¢ potykd, a navrhnout ncktera optimaliza¢ni opatfeni. Pro splnéni
téchto cili byly stanoveny dvé vyzkumné otdzky. Prvni sméfuje ke zjisténi, které
problémy v ¢innosti stfediska povazuji zainteresovani odbornici za nejzavaznéjsi. Druha
vyzkumna otazka se zamétfuje na feSeni aktualnich problémt, ktera navrhuji

respondenti. Vysledky vyzkumu jsou pro lepsi ptehlednost uspotfadany do tabulek.

N 24

zainteresovani odbornici pfedev§im nedostatek zaméstnancii a dobrovolnikli a také
finan¢ni zajisténi, predevSim socidlni sluzby. Na ziklad¢ téchto problémti navrhli
respondenti nékterd feseni v podobé hledani dalSich finan¢nich zdroji, navySeni poctu

zaméstnanct a dobrovolnikil a v neposledni fad¢ lepsi PR strediska.

Klicova slova

Salesianské stfedisko mladeze — Diim déti a mladeze Ceské Bud&jovice; preventivni

systém Dona Bosca; salesidni; prace s mladezi; volny ¢as déti a mladeze



Salesian Youth Centre — Children and Youth Centre Ceské
Budéjovice. Activities and current issues.

Abstract

The bachelor thesis is focused on the Salesian Youth Centre - Children and Youth
Centre Ceské Bud&jovice, on the offered activities and current issues. In the theoretical
part I describe the style of Salesian education and the performance of this institution.

Further on, I am selected successful projects implemented by the Centre.

In the practical part I deal finding the actual problems of the Centre in the form of
qualitative research using structured interviews with open questions. The research was

conducted with six respondents — the employees of the Centre.

The aim of the thesis is to characterize the activities of the Centre and find out what
problems currently facing the Centre and suggest some optimization recommendations.
To meet these objectives have been established two research questions. The first
research question seeks to determine which problems in the Centre's activities involved
experts considered the most serious. The second research question focuses on solving

current problems, propose respondents. The research results are grouped into tables.

Based on the investigation it was found that the most serious problems involved experts
of the Centre considered primarily a shortage of staff and volunteers, as well as lack of
funds, especially for social service. Based on these issues, respondents suggested some
solutions, in the form of finding additional financial resources, increase the number of

staff and volunteers and better PR of the Centre.

Key words

Salesian Youth Centre - Children and Youth Centre Ceské Bud&jovice; Preventive

Systém of Don Bosco; Salesians; work with youth; Leisure Children and Youth
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Uvod

Zpusob, jakym déti a mladistvi travi svlij volny cas, je jednim z faktorti, ktery ma vliv
na vyvoj jejich osobnosti. Déti a mladi lidé vSak ne vzdy umi ¢i vi, jak spravné nakladat
s mnozstvim volného Casu, ktery maji po skonceni vyu€ovani. Neucelnym zachazenim s
volnym casem se tak mohou dostat do skupin, které je mohou negativné ovliviiovat, coz
muze zapfi€init vznik riznych socidlné patologickych problémi. Riziko vzniku téchto

problémi miiZze navysit i nepiizniva situace v rodiné ¢i ve skole.

Moznosti, jak takovymto problémiim piedchézet, jsou rizné organizované volnocasové
aktivity. Mezi né€ patii napiiklad zdjmové krouzky nebo sportovni aktivity, které jsou

poskytované Skolnimi zafizenimi nebo ve sttediscich volného ¢asu mimo skolu.

Prvnim divodem, pro¢ jsem si pro svou bakaldiskou praci vybrala téma Salesianské
sttedisko mladeze - Dim déti a mladeze Ceské Budé€jovice, je to, Ze se mimo jiné
zaméfuje nejen na organizované zajmové krouzky, ale zaroveil nabizi moznost ¢elného

traveni volného Casu pro déti, které se nechtéji ¢i nemohou téchto krouzki ucastnit.

Dal§im divodem je nizkd informovanost o tomto stfedisku mezi laickou vefejnosti.
Zejména s otevienim Komunitniho stfediska M4j se ukazalo, ze mnoho obyvatel
Ceskych Budgjovic nezna &innost stiediska. U obyvatel sidliité Maj se nazory rizni,
nektefi stfedisko vitaji, jini jeho Cinnost naopak vidi skepticky. Myslim si, Ze je to
zapiic¢inéno pravé neinformovanosti. Proto povazuji toto téma za aktudlni a doufam, ze
moje prace pomuze zvysit povédomi o stfedisku mezi ¢eskobudé&jovickou vetejnosti.
Diky psani této prace jsem se do stfediska dostala jako dobrovolnice. V mnoha smérech
m¢ tato skutecnost ovlivnila a myslim si, Ze ma budouci profesni kariéra bude zamétena

praveé na praci s détmi a mladezi.

V teoretické Casti své bakalarské prace se na zékladé studia odborné literatury zamétuji
na predstaveni stylu salesidnské vychovy, tedy preventivniho systému italského knéze
Dona Bosca, zakladatele salesidn. Dale se vénuji charakterizaci Salesianského
stiediska mladeZe - Domu déti a mladeze Ceské Bud&jovice. V zavéru této &asti prace

jsou uvedeny vybrané piiklady dobré praxe.

Praktickd ¢ast obsahuje vlastni kvalitativni vyzkum, provadény se zainteresovanymi

odbornymi pracovniky Salesianského stiediska mladeze - Domu déti a mladeze Ceské



Bud¢jovice metodou dotazovani, technikou strukturovanych rozhovort s otevienymi
otazkami. Cilem vyzkumu je zmapovani existujicich problém, se kterymi se pracovnici

stiediska potykaji.

Predkladand prace mlize piispét k sebereflexi pracovnik stiediska a rovnéz k roz§iteni
povédomi o této instituci mezi odbornou i laickou ¢eskobud€jovickou vetejnosti, proto

jsem piesvédcena, Ze tato prace ma i potiebny piinos pro praxi.



1. Soucasny stav

., Kdo chce sviij Zivot zasvétit necemu velikemu a posvatnému, at' vychovava mladez “

Don Bosco

Svou praci bych rada zacala predstavenim Dona Bosca, vyznamného ¢loveka, ktery je

nejen zakladatelem salesiani, ale vénoval cely sviij zivot praci s mladezi.

Don Bosco se narodil vroce 1815 nedaleko Turina. Pochazel z chudych poméru a
z velmi zbozné rodiny. Uz v détstvi usiloval o vzbuzeni zdjmu ostatnich chlapcti o
nabozenskd témata formou riiznych her a vystoupeni. Ve 12 letech musel odejit
zdomova a tvrdé pracovat, aby si vyd¢lal na studium teologie. V roce 1841 se stal
knézem. Rozhodl se pracovat s chudymi chlapci, které se snazil zaujmout tim, co méli
radi, a najit si k nim cestu a usmériovat jejich chovani. Snazil se je pfipravit na zivot, a
proto jim zprostfedkovaval vzdélani, které si nemohli v t€ dobé vSichni dovolit (Bosco,

2007).

Nejprve se tak délo v tzv. oratofi, jak nazyval pravidelnd nedé€Ini setkdavani chlapcd,
ktera zalinala nejprve bohosluZbou, poté nasledovala snidané a hry. Cast dne byla
vénovana vzdélavani. Tato setkdvani se konala na riznych mistech podle domluvy

(Bosco, 2004).

Se zvySujicim se poctem chlapct hledal Don Bosco vhodné prostory, kde by se tyto
aktivity mohly pravidelné provozovat a kde by méli chlapci zazemi. Takové misto nasel
v ¢asti Turina, ve Valdocco. Nazval ho také oratofi (Bosco, 2007). Méla plnit ctyfi
funkce: domova, htisté, Skoly a farnosti.
- domov - charakterizovan rodinnym prostfedim a individudlnim pfijetim
kazdého,
- hfisté - pfijemné traveni volného Casu a setkavani se svymi prateli,
- Skola - wvzdélavani chlapci, nejprve ve cteni a psani, pozdéji i
v gymnaziu a femeslech,

- farnost - rozvoj nabozenskych hodnot (Vracovsky, Jakubcova, 2013).



Postupné se oratof zmeénila v internat, ucnovskou Skolu a gymnazium a stal se zni
komplex vzdélavacich instituci (Kaplanek, 2012). Pozdé&ji se Bosco rozhodl zalozit
podobné zatizeni i pro divky, proto v roce 1872 vznikla kongregace Dcer Panny Marie
Pomocnice (Formacni plan ASC, 2014). Brzy byly otevirany dal$i domy a Skoly na
jinych mistech a dilo Dona Bosca se Sifilo 1 do dalSich zemi (Sklenaf a kol., 2012).

V roce 1934 byl Don Bosco prohlaSen za svatého (Salesiani Dona Bosca, © 2016).

1.1 Salesiani a jejich prdace s mladezi

V této podkapitole se budu zabyvat stylem salesianské vychovy, principy, na kterych je

zalozena a metodami, které jsou nejéastéji pouzivany pii praci s mladezi.

Salesiani jsou katolickou kongregaci, jejimZ hlavnim posldnim je pomoc détem a
mladezi, a to zejména v oblasti socidlni, ndbozenské, kulturni a pedagogické (Salesidni

Dona Bosca, © 2016).
Katolické kongregace jsou feholni nebo jiné ndbozenské spolecnosti (Buben, 2004).

Specificky zplsob salesianské vychovy, odrazejici se v celkovém pfistupu k clovéku,
nazval Don Bosco preventivnim systémem. Pojem prevence v tomto ptfipad¢ znamena
predchéazeni negativnim spolecenskym jevim (Kaplanek, 2012). Je zalozen na divéte a
motivaci a na pratelském vztahu mezi vychovatelem a vychovdvanym (Koutekova,
2007). Vychovatel se snazi o pfedchdzeni socidlné¢ patologickym jevim tim, Ze
vychovavaného ziskdva pro pozitivni aktivity a nehrozi mu tresty. Opakem
preventivniho systému je systém represivni. Ten je zaloZzen na pfesné stanovenych
pravech a povinnostech, pfi¢emz jsou stanoveny tresty pfi jejich poruseni. Vychovatel
zde nemd Zadny vztah svychovdvanym. V preventivnim systému Dona Bosca se
objevuji dva zékladni rozméry, a to omezujici a motivujici. Omezujici rozméer zamezuje
poruseni pravidel a motivujici spo¢iva v nabizeni seberealizace (Kaplanek, 2012). Don
Bosco védél, i kdyz zil vdobé, kdy byly bézné télesné tresty, ze pokud mate
s vychovavanym vztah zaloZeny na lasce a divéfe, postaci jen napomenuti nebo vytka.
Nebyl zastancem zadného ponizovani ¢i zastraSovani hrozbami (Dtfimal, 2013). Ze své
dobrovolnické prace vim, Ze pravidla jsou vSem nejprve vysvétlena a poté se dba na

jejich dodrzovani.
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Don Bosco postavil svoji vychovu na tiech pilifich: rozum, nabozenstvi a laskavost
(Motto, 2005). Rozum vyjadiuje vychovu jako systematicky promysleny proces.
Nabozenstvi poskytuje systém hodnot. Don Bosco vnimal viru jako hlavni ptedpoklad
uspéchu vychovného plsobeni. V souCasné dobé se néabozensky pilit projevuje
poskytovanim Casu a mista k rozjimani. Laskavost je vyznacovana bezpodmine¢nym
pfijimanim, nabizejicim vztahem s moZnosti pod¢lit se o své radosti i1 bolesti. Podnécuje
vychovatele k srde¢né a neustalé pfitomnosti mezi détmi a mladezi a zaroven vybizi

celou komunitu k vytvofeni upfimného rodinného prostredi (Salesiani a laici, 1997).

Dulezitym aspektem salesianské vychovy jsou osobni vztahy mezi vychovateli a détmi
a mladezi. Je dulezité, aby se mladi lidé podileli na vychové spolu s vychovatelem. Pro
vytvofeni dobrého vztahu mezi mladym c¢lovékem a vychovatelem je dulezity postoj
vychovatele. Musi byt dostateCné pratelsky, musi umét zaujmout a brat ulohu
vychovatele spiSe jako poslani. Je zde dulezit4 jeho osobnost. Vztah mezi vychovatelem
a vychovavanym vSak musi mit pevné hranice, které se nesmi piekrocit. Vychovatel

nemuze zastoupit roli rodice nebo kamarada (Petitclerc, 2009).

Nejcastéjsimi pracovniky, ktefi plisobi v salesianskych organizacich, jsou pastoracni,
pedagogiCti a socialni pracovnici. PoZadavky na pastoraéniho pracovnika nejsou
ukotveny v zadném zakoné&. Cinnost pedagogickych pracovnikii upravuje zékon &.
563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich (Kaplanek, 2012). V tomto zédkoné jsou
vSak uvedeny pouze pozadavky na vzdélavani pedagogli (zakon ¢. 563/2004 Sb.).
Socialni pracovnici se fidi zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Tento zakon
uvadi nejen pozadavky na vzdé€lani socialnich pracovnikil, ale i povinnosti, které
socialni pracovnik musi plnit. Mezi né patii zpracovani podrobné metodiky podle
standardl socidlnich sluzeb (zakon ¢. 108/2006 Sb.). Z tohoto diivodu jsou pedagogické
a pastoratni metody pouzivany na zdklad€ tradice a intuice a nejsou explicitné
vymezené, zatimco socidlni pracovnici dovedou jasné pojmenovat pouzivané metody

(Kaplanek, 2012).
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Salesiani pouzivaji pfi své praci mnoho metod jak z oblasti pedagogiky, tak socialni
préce a pastoracni teologie. Faktory, na kterych zavisi pouziti jednotlivych metod, jsou:
- cilova skupina,
- vzdélani a zkuSenost pracovnik,
- standardy a jiné pozadavky profesnich sdruzeni a kontrolnich organi,
- metody pouzivajici se v konkrétni oblasti (pedagogika, pastorace,

socialni prace),

metody vychazejici z poslani a cili organizace.
Pouziti jednotlivych metod zévisi také na druhu salesianského zafizeni. Ve farnostech
prevladaji pastoratni metody, zatimco v salesianskych stfediscich prevladaji

pedagogické metody a metody socidlni prace (Kaplanek, 2012).

Dulraz je kladen na metody, které povzbuzuji aktivitu déti. Zvlastni vyznam maji
metody jako rozhovor a pozorovani, osobni piiklad pedagoga a metody cviceni, kterymi
se upeviiuji a procvicuji formy chovani v riznych zivotnich situacich. Dal§imi
metodami, které jsou nejcastéji pouzivany, jsou hry a soutéze (Hajek a kol, 2008).
Pedagogickymi metodami ovliviiovani volného ¢asu jsou animace, vychova zazitkem,

streetwork (Pavkova a kol., 2002).

Animace je forma vychovné prace zalozend na vztazich. Je definovana jako nedirektivni
povzbuzovani a podporovani mladych lidi, ktera uvoliiuji kreativitu a umoznuji aktivitu
ve skupiné a napomahaji k i¢asti na kulturnim zivoté¢ (Kaplanek, 2013). Klade dtraz na
otevienost vychovné situace, dobrovolnost a moznost volby a seberealizace. Vychovna
animace znamena vytvofit zajimavou nabidku c¢innosti pro mladez, které vedou
k sebeuvédomeéni a sebevyjadieni. Vychova zdzitkem se opira o intenzivni prozitky a
zkuSenosti, které se ziskaji aktivni Gcasti v programu. Je zaméfena na rozvoj socialnich
vztahll a sebepojeti a mize vést ke zméné chovani a k rozvoji osobnosti. Dalsi formou
prace s mladezi ve volném case, kterd uz ale pfesahuje i do socidlni pedagogiky a
socialni prace, je streetwork. Pracovnik oznacovany jako terénni pracovnik, socialni
asistent nebo streetworker vyhledava mladé lidi v jejich pfirozeném prosttedi a navazuje
s nimi kontakt a nabizi jim moZnost pozitivniho traveni volného ¢asu organizovdnim

ruznych her (Pavkova a kol., 2002).
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Salesianskd dila jsou pastoracni dila v raznych oblastech salesidnské CcCinnosti,

zfizovatelem je Salesidnskd provincie a jsou vedena salesiany nebo v salesidnském

duchu. Mezi salesianska dila patii:

- salesianska strediska mladeze,

- JABOK, Vyssi socialné pedagogicka a teologicka Skola, kterd piipravuje

vychovatele a pracovniky v socialni oblasti a pastoraci,

- pobytova zafizeni, internaty:

e Dum Ignace Stuchlého, pobytové vychovné vzdélavaci
zafizeni pro mladez,
e kolej v ramci Jaboku,

e Domov Don Bosco Ostrava,

- programy pro dalsi vzdélavani,

- chaloupky,

- SADBA, obc¢anské sdruzeni, jehoz cilem jsou rizné mezinarodni projekty a

narodni a mezinarodni akce,

- salesidnské kluby mladeze,

- salesianské farnosti,

misie (Vychovné pastoracni projekt provincie, 2007).

Salesianské stfediska mladeze prozivaji po roce 1989 nejvétsi rozvoj. Jsou témet

jedinou cirkevni organizaci pusobici v rdmci MSMT, kterd se vénuje oblasti volného

¢asu. Je to misto, kde se snazi o:

oteviené prostiedi, které je mistem pfijeti — otevienost pro vSechny mladé
lidi, zvlasté¢ pro ty nejpottebnéjSi. Prostfedi je charakterizovdno pestrou
nabidkou programi, spoluzodpovédnosti mladych, osobnimi vztahy,
pfitomnosti animatorl, osobnim pfijetim mladého ¢lov€ka a zapojeni ho do
skupiny, ktera mu umozni aktivni ucast a osobni dialog,

program vychovy a evangelizace — snaha o probuzeni a prohloubeni touhy
mladych lidi po zivoté a vztazich a nabizeni vychovy k vife, pfizptisobené
realité konkrétniho mladého ¢lovéka,

kfest'anska pritomnost — schopnost vytvaret prostiedi oteviené vici riznym
kulturdm, rasam, ndbozZenstvim a cirkvi. Schopnost nabizet odpovédi na

otazky zivota (Vychovné pastoracni projekt provincie, 2007).
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Stiediska nabizi programy pro zajmoveé organizované skupiny a soucasné i1 ruzné
volnocasové aktivity, a to pfedev§im pro neorganizované skupiny déti a mladeze, které
jsou socialné¢ znevyhodnéné nebo ohrozené nezddoucimi socidlnimi jevy. Poskytuji
bezpecné prostiedi, ve kterém mohou déti a mladeZ stravit svij volny ¢as, a zaroven

pusobi preventivné v oblasti socidlné patologickych jevii (Kajanova, Urban, 2008).

Neorganizovanou mladezi vétSinou oznacujeme jednotlivce nebo skupiny déti, kteti
travi svlij volny €as na ulici. Z diivodd finanéni naro¢nosti nebo nedostatku navyki pro
plnéni podminek organizovanych krouzkl tyto déti nevyhledavaji institucionalizované
formy traveni Casu. Tento zpUsob traveni volného casu je rizikovy z dGvodu vzniku

socialn¢ patologickych jevu (streetwork.cz, 2010).

Pravé mladi lidé jsou nejzranitelngjsi, protoze prochdzi v obdobi dospivani velkymi
zménami, jsou tedy nejohrozenéjsi skupinou. Na zacatku 90. let R. Jessor zavedl pojem
»syndrom rizikového chovani“. Toto chovani je popisovano z hlediska projevi
v n¢kolika oblastech:
- zneuzivani navykovych latek — od nikotinu ptes alkohol, kanaboidy a
dalsi nelegalni drogy,
- negativni jevy v oblasti psychosociadlni — poruchy chovéni, agrese az
delikvence a kriminalita, suicidalni chovani,
- rizikové chovani v oblasti reproduk¢éni — piedCasny pohlavni Zivot,
sttidani partnerti a s tim spojené pohlavné ptfenosné infekce a nechténé

téhotenstvi (Markova, 2008).

V soucasnosti mezi formy rizikového chovani patii:

- nezdravé stravovaci ndvyky (anorexie, bulimie),

- zneuzivani navykovych latek,

- delikventni a nedelikventni chovani a kriminalita,

- sebeposkozujici chovani, které byva reakci na skutecnou nebo pomysinou

zatéz.

V obdobi dospivani je rizikové chovani relativné obvyklé. Sehravaji v ném roli
emociondlni potteby, naptiklad potfeba nezavislosti, uznani vrstevnickou skupinou
nebo potifeba sebepotvrzeni. Existuji vnitfni a vnéjsi pfiCiny rizikového chovani.
Vnitinimi pfi¢inami jsou vrozené ¢i ziskané predispozice, jako jsou poruchy osobnosti,

psychodzy, mentélni retardace ¢i poruchy pozornosti a hyperaktivni chovani. Mezi vnéjsi
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priCiny patii rizné typy socidlniho prostiedi, ve kterém jedinec Zije nebo které na né&j

pusobi. Zejména jde o rodinu, skolu nebo vrstevniky (Matousek a kol., 2013).

Rodina je jednim znejvyznamnéjSich socidlnich prostiedi, ve kterém dochazi
k socializaci ditéte a k prenosu zakladnich norem a hodnot spolecnosti (Moravcova a
kol., 2015). Zakladnimi aspekty socializace jsou:

- osvojeni zdkladnich kulturnich navyk, jako je naptiklad slusné chovéani,

- uzivani ptedmétli denni potieby,

- osvojeni komunikace,

- osvojeni socidlnich roli,

- orientace ve spolecenskych normach a hodnotach,

- vyvoj sebekontroly a chovani.
Socializaci, vedle vychovnych technik, zahrnuje rodinnd vychova i postoje rodicu
k ditéti a celkové poméry rodiny. Vliv na socializaci ma jak socidlni atmosféra, tak i

socioekonomické postaveni rodiny a rodinny status (Nakonecny, 1998).

Ptizniv€jsi podminky piinasSi svym pfisluSnikim tradiéni podoba rodiny, avSak
v soucasnosti prochdzi vyraznymi zménami, coz se nékdy oznacuje jako krize rodiny
(Hofbauer, 2004). Rodina pfestdva plnit své tradicni funkce, nepfiznivym faktorem
podilejicim se na vzniku problémového chovani déti je nedostatek ¢asu rodicti na péci o
dit¢ a chybéjici pritomnost obou rodici v rodiné (Markova, 2008). Déti, které jsou
vychovavané jen jednim z rodi¢ii, maji o néco horsi vysledky ve Skole, vice zdravotnich
a psychickych problémi a vice stietli se zdkonem nez déti, které vyrlstaji s obéma

rodic¢i ve srovnatelné socioekonomické vrstvé (Matousek, Kroftova, 2003).

V soucasné dobe¢ je po celé Ceské republice celkem 14 salesianskych stfedisek, ktera se
snazi pomoci preventivniho systému a metod socialni prace predchazet negativnim

jevim a fesit je. Ja se dale ve své praci zaméfim na charakteristiku Salesidnského

stiediska mladeZe v Ceskych Bud&jovicich.
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1.2 Charakteristika Salesidanského stiediska mlidese - Domu déti a mlidese Ceské

Budéjovice

SaSM — DDM (B je sttediskem pro traveni volného ¢asu déti a mladeze. Bylo ziizeno
Salesianskou provincii Praha 1. 9. 1995. Na zéklad¢ natfizeni zdkona ¢. 561/2004 Sb., o
predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani bylo stiedisko
vroce 2006 zapsano do rejstifku $kolskych pravnickych osob MSMT. Dle zékona
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach poskytuje SaSM — DDM CB registrovanou socialni
sluzbu Nizkoprahové zaiizeni pro déti a mladez (Vyroéni zprava SaSM CB, 2014).

Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez jsou zafizeni socialni prevence, kterd nabizeji
sluzby zamérené na neorganizované déti a mladez, ohrozené spolecensky nezadoucimi

jevy. Jsou poskytované ambulantni, popiipad¢ terénni formou (zédkon ¢. 108/2006 Sb.).

Poslanim NZDM je socialni zaclenéni a pozitivni zména zivotniho zpasobu déti a
mlédeze v nepfiznivé socidlni situaci, pfedchazeni socialnimu vylouceni poskytovanim

informaci, odbornou pomoci a podporou (streetwork.cz, 2008).

Cilem NZDM je zabezpecit détem a mladezi podporu pii zvladani obtiznych zivotnich
situaci, snizit socialni rizika, kterd vyplyvaji ze zplisobu Zivota a rizikového chovani,
zvysit socialni schopnosti a dovednosti, zlepSovat kvalitu jejich Zzivota, podpora
socidlniho zaclenéni a zlepSovani orientace v jejich socialnim prostiedi (streetwork.cz,

2008).

Koncepce téchto zatizeni vychazi z teorii a metod socidlni prace a socidlni pedagogiky.
Zasadou NZDM je ,,nizkoprahovost*, coZ znamena maximalni otevienost a pfibliZeni se
zivotnimu svétu klienti. Tato zasada je napliiovdna riznymi opatfenimi. V zafizenich
maji podobu otevienych klubi, které jsou piistupné pro vSechny v cilové skupiné.
V otevienych klubech plati urcita pravidla, tykajici se zpravidla zdkazu fyzického ¢i
verbalniho napadani ¢i konzumace legalnich i nelegdlnich drog. Kazdy z ti€astnikli ma
moznost si vybrat aktivitu podle nabidky klubu, neni do ni¢eho nucen. Tyto kluby
nabizeji vétSinou své aktivity zdarma, proto jsou dostupné i pro socialné slabsi klienty

(Matousek a kol., 2013).
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Formy sluzeb NZDM:

volny vstup a pobyt v zafizeni, umoziujici klientovi vyuzit prostor zafizeni
misto ulice, moznost travit zde svlij volny ¢as osobnimi ¢innostmi nebo
vyuzivat aktivity, které nabizi zatizeni.

NZDM zajistuje zdkladni vybaveni pro volnocasové aktivity, asistuje
klientim pii svépomocnych aktivitach, je zde k dispozici zékladni technické
vybaveni pro traveni volného Casu - spolecenské hry, knihovna, vytvarné
potieby, dale poskytuje podminky pro realizaci vlastnich aktivit klientl —
prostor, Cas a technické zazemi, odbornou pomoc, je zde pfipravena i
zakladni nabidka program.

NZDM zajistuje nabidku socialnich sluzeb, zaloZenou na kontaktni praci
s klienty, situacni intervenci, zakladnim poradenstvi, krizové intervenci nebo
terapeutickych sluzbach. Je propojeno s Cinnosti terénniho socialniho
pracovnika. Jeho kontaktni praci vyuZziva pii ziskavani klientli a poskytuje mu
zazemi pro jeho ¢innost.

NZDM nabizi programy z oblasti prevence se zaméfenim na sniZeni rizik
socidln¢ patologickych jevl. Potfada napt. vycviky a kurzy zaméfené na
nacvik zdkladnich socidlnich dovednosti smétujicich k pfedchdzeni socialné

patologickym jeviim (Héjek a kol., 2008).

Poslanim Stiediska je pfispivat ke kompletnimu rozvoji déti a mladezZe prostfednictvim

preventivniho systému Dona Bosca, volnocasovych aktivit a socialni prace. Nabizi

mladym lidem vychovu, vychézejici z pozitivnich hodnot spolecnosti a kultury a

v ramci volnoGasovych aktivit jim pomaha si tyto hodnoty osvojovat (SaSM CB, ©

2016).

Cilem Sttediska je

- bezpec¢né a harmonické prostiedi s rodinnou atmosférou,

- realizace pedagogického, socidlniho a duchovniho rozméru v souladu se
salesianskym stylem prace ve vSech nabizenych programech,

- pozitivni ovlivnéni uZivatele kiest'anskymi hodnotami,

- pfijeti stylu salesianské prace.

Mezi Cinnosti, které stfedisko nabizi, patfi oteviené kluby, zajmové krouzky a letni

tabory — chaloupky (SaSM CB, © 2016).
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Oteviené kluby jsou urCeny pro déti a mladez ve véku od 3 do 26 let, které jsou
ohrozené spolecensky nezddoucimi jevy. D¢Eli se na pedagogické a socidlni programy.
Socialni programy jsou registrované podle zdkona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a
spadaji pod sluzbu NZDM. Dale je zde vykonavana socidlné-pravni ochrana déti dle
zakona 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané¢ déti. Pedagogické programy jsou
upraveny podle zdkona 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zdkladnim, stfednim, vysSSim
odborném a jiném vzdelavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdé€jsich predpist. Spadovou
oblasti jsou Ctyti Dvory, zejména sidli§té Maj, Vitava a Sumava (Vyroéni zprava SaSM

CB, 2014).

Principem otevienych klubt je nabizeni bezpe¢ného, otevieného a podnétného prostoru
pro spoleéné a smysluplné traveni volného casu. Kluby pomadhaji objevit a rozvijet
vlastni jedinec¢nost, poskytuji zkuSenost dlouhodobého pfijeti, podpory a pomoci. Dale
vedou krozvoji duchovni stranky, snazi se o zaclenéni do spolecnosti, vedou

k zodpovédnosti a k pozitivnimu vztahu k okoli (Vyroéni zprava SaSM CB, 2013).

Cilové skupiny jsou v riznych programech otevienych klubti riizné. V programech plati
zavazna pravidla, se kterymi jsou ucastnici seznameni béhem prvnich navstév a podle
kterych se tidi vSichni klienti. S tcastniky se v kazdém programu pracuje na zakladé
jejich piani a potieb jak individualng, tak i s celou skupinou (Vyroéni zprava SaSM CB,

2014).

Programy otevienych klubi jsou:
Programy NZDM Orac:
- klub Orac,

- Terénni socialni prace.

Pedagogické programy:
- Oratof,
- Doucovani,
- Volnocasové aktivity na sidlisti M4j,
- Predskolaci,
- Tematické programy,

- Fajta.
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Neregistrované programy:
- Individudlni sociélni prace,

- Terénni komunitni prace (Vyroéni zprava SaSM CB, 2014).

NZDM Oraé

Klub Ora¢ je prostor, kde pracovnici navazuji s ucastniky vztah prostfednictvim
volnocasovych aktivit. V tomto vztahu je dilezita divéra, diky které se ucastnici neboji
svefit se svymi problémy ¢i zaZitky. Jsou zde nabizené sluzby spojené s individudlnim
pfistupem ke kazdému podle jeho potieb, jako jsou poradenstvi, informacni servis a
nebo doprovod. Program kazdého klubu neni pevné strukturovany, ale nabizi i
pravidelné aktivity, napiiklad zkouSeni v hudebni mistnosti, diskuze zamétfené na
prevenci spole¢ensky nezddoucich jevii nebo tematické kluby. Diky témto aktivitdm se

ucastnici rozvijeji 1 v oblasti organizac¢nich dovednosti a komunikace (Vyro¢ni zprava

SaSM CB, 2014).

Poslanim NZDM Orac je poskytovani zdzemi, podpory a pomoci détem a mladezi, které
se nachdzeji v neptiznivé socialni situaci nebo ohrozeny negativnimi socidlnimi jevy.

SnaZi se prispivat ke zlep$eni kvality jejich Zivota (SaSM CB, © 2016).

Cilovou skupinou jsou déti a mladez z vétSinové 1 z mensinové spolecnosti ve véku od 6
do 26 let, ohrozené spolecensky nezddoucimi jevy. Zejména se jedna o ty, ktefi nemaji
kde smysluplné travit sviij volny ¢as, nemohou nebo nechtéji vyuzivat organizované
volnocasové aktivity, jsou v ndrocné zivotni situaci nebo jsou ohrozeni nékterymi ze
socidln¢ nezadoucich jevll. Sekundarnim okruhem osob jsou rodic¢e a dal$i ptislusnici

uzivateli NZDM Oraé (SaSM CB, © 2016).

Mezi cile NZDM Orac patii

- podpofit socidlni zaclenéni ucastnika do skupiny vrstevnikli 1 do
spole¢nosti,

- snizovat socialni rizika vyplyvajici z konfliktnich Zivotnich situaci,
zivotniho zplsobu a rizikového chovani uzivatele prostiednictvim
prevence spolecensky nezadoucich jevi a socidlni prace,

- motivovat uzivatele k aktivni zmén¢ jeho socidlni situace a snizovat

rizika, kterd z této situace vyplyvaji,
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- prostiednictvim vychovy a vzdélavani dosahnout takového rozvoje
osobnosti a z4jmu uzivatele, aby byl schopen svobodné a osobité volit
svou cestu zivotem,

- prostrednictvim poradenstvi a individudlniho planovani doséhnout lepsi
orientace uzivatele v jeho socidlnim prostiedi a vytvaret podminky
pro feSeni jeho nepfiznivé socidlni situace,

- pomoci skupinové prace vést uzivatele ke spolupraci, toleranci a
zodpovédnosti za své chovani,

- vytvafet zdzemi pro déti a mladez a podminky pro bezpecné traveni

jejich volného ¢asu (Vyroéni zprava SaSM CB, 2014).

Nékolik uzivatelt NZDM Oréa¢ se zapojilo do pedagogickych programi s mladSimi
détmi (6 az 13 let), aktivné se zde ucastni pfipravy, pribéhu i zpétnych vazeb.
V pribéhu cinnosti se tak aktivné rozvijeji na dobrovolnické, pedagogické a hlavné

osobni roviné (Vyroéni zprava SaSM CB, 2014).

Terénni socialni prace

Terénni socidlni prace je specifickou formou socialni prace. Rozdil téchto dvou forem
spociva v plisobeni pracovnika v pfirozeném prostedi uzivatel. Cilem terénni socialni
prace je navazovani kontaktd s klienty a motivovani je ke zméné rizikového chovani

(Fleischmann a kol., 2006).

Cilovou skupinou jsou déti a mladez ve veéku 6 az 26 let. Pfi terénni socidlni praci
monitoruji socidlni pracovnici mista, kterd jsou nejCastéji navsStévovana mladezi ve
volném ¢&ase. Pracovnici se soustfed’uji na lokalitu sidlisf M4j, Sumava a Vltava.
Skupinky, které se schéazeji v téchto lokalitdich, pracovnici nasledné kontaktuji a
pomahaji jim pii feSeni nepfiznivych situaci a vedou snimi rozhovory na téma
ohroZujicich faktori dospivajicich. Terénni socidlni pracovnik také navstévuje nékteré

pedagogické programy (Vyroéni zprava SaSM CB, 2014).

Pedagogické programy

Oratof

Cilovou skupinou jsou déti a mladez ve véku 6 az 13 let. Cilem tohoto programu je
zapojeni ucastnika do nabizenych volnocasovych aktivit a jeho postupné vedeni k tomu,
aby si dokazal sviij volny Cas sam organizovat. Je zde kladen diiraz na osobni pfistup,

pocit bezpe¢i a pratelskou atmosféru. Ucastnici jsou vedeni k objevovani svych

20



schopnosti a k jejich dalSimu rozvijeni. Maji na vybér z mnoha aktivit, jako jsou
napiiklad keramicka a vytvarnd dilna, tvofivé aktivity, hudebni a sportovni aktivity.
V pribéhu roku jsou pfipravovany 1 tematické Oratofe (vanoc¢ni, velikono¢ni,

dusi¢kové) (Vyroéni zprava SaSM CB, 2014).

Predskoléci

Cilovou skupinou jsou déti ve véku od 3 do 6 let, které nenavstévuji matetskou Skolu
nebo jiné predskolni vzdélavani. Cilem tohoto programu je pomahat k celkovému
rozvoji a uceni, a to prostiednictvim metod, které zohlednuji jejich socialni nebo
kulturni odlisnosti, ucit déti chapat okolni svét, rozvijet jejich osobnost a motivovat je
k dalSimu uceni a poznavani. Diky podnétnému a ptatelskému prostiedi jsou déti

pfipravovany na vstup do matefské §koly nebo skoly (SaSM CB, © 2016).

Doucovani

Cilovou skupinou jsou déti od 6 do 15 let. Doucovani je rozdé€leno na doucovani 1.
stupn€ a 2. stupné. Cilem programu je pomoci ucastnikiim zvladnout, prohloubit a
uplatnit Skolni znalosti v redlném zivoté. Pii douCovani si déti mohou vypracovat
s pomoci pracovniki domaci ukoly, procvicit si aktudlni ucivo nebo zopakovat latku,
které nerozumély. Mohou se zde pfipravit na testy nebo zkouseni. Pracovnici vyuzivaji
v programu ve velké mife alternativni metody doucovani (hry, kvizy, soutéze) a ndzorné
metodické pomicky (naptiklad papirové penize, hodiny, slovni domino), aby déti

ziskaly pozitivni vztah k ugeni (Vyroéni zprava SaSM CB, 2014).

Volnocdasové aktivity na sidlisti M4j a ..U pinky*

Program je uréeny pro déti a mladdez od 6 do 13 let. Jeho cilem je propojit volnocasové
aktivity a vychovné plsobeni smérem k vzajemnému respektu, dodrZzovani pravidel a
slusnému chovani. Néplni programu jsou hry, soutéze a sportovni aktivity, dale je tu
prostor pro rozhovor, at’ uz jde o skupinovy ¢i individualni. Tyto aktivity jsou zaméteny
na stanoveni cili a rozvijeni pozitivnich socialnich dovednosti Ucastnikii (Vyroc¢ni

zprava SaSM CB, 2013).

Tematické programy

Cilovou skupinou jsou déti a mladez ve véku 6 az 13 let. Udastnici se v ramci téchto
programii setkavaji s aktualnimi tématy v ramci specifické prevence. Témata, ktera si
mohou uzivatelé sami navrhovat, probihaji formou workshopti, vytvarnych aktivit a

zézitkové pedagogiky (Vyroéni zprava SaSM CB, 2014).
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Program Fajta (Rodina)

Je urcen pro mladé rodiny s détmi do 6 let. Tento program nabizi bezpe¢ny prostor pro
spole¢né traveni volného Casu, vyménu zkuSenosti a odpocinek. Jsou zde k dispozici
kulecnik, stolni fotbalek, mi¢ové a spoleenské hry, relaxani mistnost a hracky pro

malé déti (SaSM CB, © 2016).

Dal$im programem, ktery je soucasti otevienych klubli jsou tzv. neregistrované
programy. Mezi né€ patii individudlni socialni prace a terénni komunitni prace. Cilovou
skupinou jsou rodiny ucastnikd otevienych klubi. Pracovnici pomdhaji rodi¢im
s feSenim aktudlnich problémi, mezi které patii naptiklad bydleni, nezaméstnanost ¢i
hledani odbornika na pomoc, a tim napoméhaji ke kvalitnéjSimu prostredi (Vyro¢ni

zprava SaSM CB, 2014).

Zajmové krouzky

Zajmové aktivity jsou zamérné cCinnosti orientované na rozvijeni a uspokojovani
schopnosti, potfeb a zajmi a puasobici na rozvoj osobnosti (Pavkova a kol., 2002)
Z4mova c¢innost podnécuje, podporuje a rozviji samostatnost, tvoifivost a zdravou
spoleCenskou aktivitu, plni vychovnou a vzd€lavaci funkci, je socializatnim
prostiedkem pro déti diky nezastupitelné uloze skupiny, kterd se vytvafi za ucelem
uspokojovani zajmi. Mize také kompenzovat nezdary v jinych oblastech, napiiklad

horsi prospéch ve Skole (Hajek a kol, 2008).

Stiedisko nabizi détem a mladezi smysluplné a aktivni vyuziti volného ¢asu formou celé
fady zajmovych krouzkli, ve kterych mohou objevovat své talenty, rozvinout své
dovednosti, rozsifit védomosti a prohloubit schopnost komunikace v kolektivu a
socialni dovednosti. Vedouci zdjmovych krouzkl ptistupuji k ucastnikim individudlné,
primarn¢ se vénuji détem a mladezi ve véku od 4 do 18 let. V soucasné dobé je
v nabidce 36 z4movych krouzkii. K jejich dlouhodobym cilim patti piedavat
zkuSenosti détem a mladezi v daném oboru a utvaiet v nich zdravé hodnoty, rozvijet
individualitu kazdého jednotlivce a vychovavat je kpfevzeti zodpovédnosti,

samostatnosti a toleranci (Vyro&ni zprava SaSM CB, 2014).

Taborova ¢innost — chaloupky

Stiedisko nabizi mimo letni pobytové tabory — chaloupky, také piiméstské tabory,
podzimni a lyzaisky tabor béhem Skolniho roku a také vodacky tabor. Tabory jsou

charakteristické svou rodinnou atmosférou a mens$im poctem ucastniki, tim je zajiStén
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individualni piistup ke kazdému ditéti. Kromé béznych tdborovych aktivit jsou sem
zafazeny i tibory s duchovni tematikou a kazdou chaloupku navstivi knéz (SaSM CB, ©

2016).

1. 3 Priklady dobré praxe

V této podkapitole se budu zabyvat piiklady dobré praxe, mezi néz patii akce, které

potada stredisko pro Sirokou vetejnost.

Jednou z hlavnich akci pofddanou stfediskem je oslava Mezindrodniho dne Romi,
pripominajici prvni svétovy kongres Mezinarodni romské unie, ktery se uskutecnil
vroce 1971 nedaleko Londyna. Ucastnici se na ném dohodli na podobé romské
mezinarodni hymny a vlajky a byl schvdlen 1 oficialni ndzev - Rom. Na ¢tvrtém sjezdu
Mezinarodni romské unie ve VarSavé vroce 1990 byl stanoven 8. duben jako
Mezinarodni den Romi. Tento den ma byt nejen Romiim piipominkou romskych

hodnot, kultury, historie a jazyka (romea.cz, 2014).

Salesianské stfedisko mladeze ve spolupraci s Méstskou charitou Ceské Bud&jovice
potada pii prilezitosti oslavy tohoto svatku zahradni slavnost jiz od roku 2010. Slavnost
ur¢end nejen pro romskou komunitu je velmi oblibend, napiiklad v roce 2014 se ji
zh&astnilo pres 250 navitévnikt (Vyroéni zprava SaSM CB, 2014). Navitévnici maji
moznost se sezndmit s romskymi tradicemi, kulturou a hudbou. Tradi¢né je pfipraven
bohaty doprovodny program, na kterém se podileji uzivatelé jak programu stiediska, tak
i NZDM Srdi¢ko — Jirolo a NZDM V. L. P. Uastnici slavnosti zde maji také moznost
ochutnat tradicni romské speciality, s jejichz pfipravou pomdhaji romské maminky.
Slavnost byva ukondena pozehnanim v chramu sv. Vojtécha. (SaSM CB, 2010; SaSM
CB, 2011; SaSM CB, 2013; mchcb.cz, 2015)

V tomto roce si stfedisko pfipomnélo prostiednictvim salesidnského plesu 25. vyroci
svého pisobeni. Je nutné zminit, Ze tato spoletenska akce neméd v Ceské republice u
salesiant, co do doby trvani, obdoby. Jde tedy o ples s nejdelsi tradici a popularitu mu
nezarucuje pouze jeho kazdoro¢ni jedinecny program. Je mistem nejen hudby, tance a
zabavy, ale predev$im mistem setkani a seznameni. Na samotné ptipravé se podili
ne¢kolik organizaci a lidi, at’ uz se jednda o stiedisko, zastupce mésta, farnosti ¢i

dobrovolniky aj. (SaSM CB, 2016).
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Vytézek zplesu slouzi k financovani jednoho projektu, ktery vybiraji navstévnici
pomoci hlasovani. Kazdy projekt je jedinecny a vzdy jde o pomoc socidlné
znevyhodnénym détem a mladym lidem. V letoSnim roce mohli navstévnici vybirat
z nasledujicich projekti:
- technické vybaveni viceucelové mistnosti (zidle, stal, dataprojektor...),
- vyména stfeSni krytiny tdborové zakladny ,, Tampir v Novohradskych
horach,

- party stan pro velké spolecenské akce a setkavani (SaSM CB, 2016).

Dalsi akci, které se stfedisko pravidelné¢ ucastnilo, byla Bambiridda. Poradatelem
Bambiriady byla Ceska rada déti a mladeZe. V roce 2014 se uskuteénil jiz 16. roénik
Bambiriady. Slo o aktivni prezentaci stiedisek volného &asu a ob&anskych sdruzeni déti
a mladeze. Diky Bambiriddé mély tisice déti a mladych lidi moznost vybrat si pro sebe
vhodnou volnocasovou aktivitu nebo prazdninovy tabor. Tato akce trvala 2 az 4 dny ve
vét§ing krajii Ceské republiky soucasné. Kazdoroéné se ji zGi¢astnilo okolo 250 000 lidi.
Probihala formou piehlidky pod Sirym nebem, jednotliva sdruzeni zde méla své stanky a
byl pfipraven i bohaty program. Tradi¢né se na ni prezentovala i Armada Ceské
republiky (bambiriada, © 2016). Projekt Bambiridda vSak z nedostatku financi v roce
2014 skong¢il (Ceska rada déti a mladeze, 2015).

Projekt Horolezecké zavody je realizovan Strediskem pro amatérské lezce. Akce je
vefejné pristupnad a bez vékového omezeni. Projekt, ktery byl spustén v roce 2007, si
klade za cil rozsifit a zkvalitnit nabidku vefejnych sportovnich aktivit v Jihoceském
kraji. Dale chce stfedisko prostfednictvim zavodi oslovit horolezecké oddily z celé
republiky a pozvat je do Ceskych Budgjovic, a to z diivodu nedostatku této sportovni

ginnosti v jiznich Cechach. (SaSM CB, 2011; SaSM CB, 2012)

Od roku 1997 potada stiedisko fotbalovy turnaj Sv. Jana Boska. Ugastni se ho tymy
z raznych nizkoprahovych klubli a organizaci, které pracuji s détmi a mladymi lidmi z
Jihoceského kraje. Cilem turnaje je podporovat volnocasové sportovni aktivity pro
neorganizované déti a mladez. Uastnici maji moZnost poméfit své sily a schopnosti,
seznamit se s novymi kamarady a zazit soutézivou atmosféru. Vitézny tym z kazdé
kategorie obdrzi pohar a ceny si odnesou i nejlepsi brankaf a nejlepsi hrac¢ turnaje

(SaSM CB, 2010; SaSM CB, 2011; SaSM CB, 2012).
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Volejbalovy turnaj Sv. Vojtécha potrada stredisko od roku 1996. Akce se miize zucCastnit
1 Siroka vefejnost a vitézny tym obdrzi putovni pohar (Rada déti a mladeze Jihoceského

kraje, 2015).

Prvni ¢ervnovy den byl vyhlaSen Mezinarodnim dnem déti v roce 1925 prvni Svétovou
konferenci o blahu déti v Zenevé. V Ceskoslovensku byl oficialné uznan v roce 1950.

Ma za kol vSem piipomenout prava a potteby déti (Informacéni centrum vlady, 2011).

Stiedisko ve spolupraci s Méstskou charitou Ceské Budgjovice potada kazdorodng
oslavu Mezinarodniho dne déti. Pro dé€ti je pfipraven tematicky program a fada soutézi.
V roce 2013 byl détsky den na téma ,,pohadky*. Déti mély moznost projit si n€kolik
stanovist’ s pohddkovymi postavickami. Mohly héazet vlkovi do bficha kameni, feSit
rébusy u déda Vsevéda a skdkat v pytli u pekelnych Certikii. Na stanovistich sbiraly
body, ty pak mohly vyménit za rtizné drobnosti (SaSM CB, 2013). V roce 2014 se
konaly oslavy v piratském duchu. Ani v tomto roce nechybély soutéZe a hry o ceny,
jako byly napfiiklad loveni ¢erné perly, stielba na lod’, cesta pies rozboufené moie aj.
(SaSM CB, 2014). Oslavy vroce 2015 byly na téma ,,indiani*. Opét byl piipraven
bohaty program a mnoho soutézi, napiiklad indianské stezka, stfelba na bizona, stavéni

hranice aj. (SaSM CB, 2015).

25



2. Cil prace a vyzkumné otazky

Cilem préce je predstavit Salesianské stfedisko mladeze — Dim déti a mladdeze Ceské
Budé&jovice a déle zjistit, jaké problémy zde povazuji zainteresovani odbornici za
nejzavaznéjsi a jaka pro né navrhuji feSeni. Pro splnéni stanoveného cile byly stanoveny

nasledujici vyzkumné otazky.

Vyzkumna otazka €. 1:

Které problémy v cinnosti Salesianského strediska mladeze — Domu déti a

mladeze Ceské Budéjovice povazuji zainteresovani odbornici za nejzavaznéjsi?

Vyzkumna otazka €. 2:

Jaka reseni aktualnich problémui respondenti navrhuji?
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3. Metodika

Pro svoji praci jsem si po dlouhé tivaze zvolila kvalitativni vyzkum s vyuzitim techniky
strukturovanych rozhovorl s otevienymi otazkami. Kvalitativni vyzkum ma podle
Hendla (2005) mnoho vyhod, napiiklad umoziuje vyzkumnikovi byt v pfimém
kontaktu s respondentem, ziskat informace o problému vice do hloubky nebo umoznuje
navrhovat teorie. Dalsi vyhodou je, Ze se vyzkum odehrava v pfirozeném prostiedi.
Diky mému pusobeni ve stfedisku zndm prostiedi, ¢innost i vétSinu pracovnikii velmi
dobie. Miovsky (2006) uvadi, Ze pravé seznameni se s prostiedim je dilezitym
predpokladem pro kvalitativni vyzkum. Hendl (2005) dale uvadi i nevyhody tohoto

vyzkumu, mezi které patii naptiklad ¢asova naro¢nost sbéru dat.

Technikou sbéru dat byly strukturované rozhovory s otevienymi otazkami. Dle
Miovského (2006) je tato technika na hranici mezi dotaznikovymi metodami a
rozhovorem. M4 pevné stanovend a pro vyzkumnika zavazna pravidla, kterd mu

neumoznuji piili§ velké tpravy ¢i zmeny.

Strukturovany rozhovor se vyuziva v piipadé, kdy pottebujeme zzit variace kladenych
otazek. Minimalizuje se tak pravdépodobnost, ze se ziskana data budou vyrazné
strukturné liSit. Ziskan4 data se snadnéji analyzuji diky snazsi lokalizaci témat v pfepisu

rozhovoru (Hendl, 2005).

Respondenti odpovidali celkem na osm otazek konstruovanych tak, abych s jejich
pomoci mohla ziskat odpovédi na vyse stanovené vyzkumné otazky. Vyzkumny vzorek
byl stanoven na deset respondentti, ale Ctyfi respondenti mi nechtéli poskytnout
rozhovor. Tito respondenti se domnivali, Ze z divodu svého kratkého pusobeni ve
stiedisku by mi nebyli schopni odpovédét na klicové otazky vyzkumu. Proto se mdj
vyzkumny soubor sklada pouze ze Sesti respondentd. I tak si ale myslim, Ze jsem ziskala

dostatek informaci pro provedeni a vyhodnoceni svého vyzkumu.

Vyzkum byl provadén v prostorach stiediska v Komunitnim centru Ceské Budgjovice.
Jednotlivé rozhovory byly se souhlasem vSech respondentli zaznamenavany
prostfednictvim diktafonu a nasledné piepsany do pisemné podoby a jsou pfilozeny

v prilohach.
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4. Vysledky

Strukturovany rozhovor se sklddal z osmi otazek, které byly rozdéleny do dvou casti.
V prvni ¢asti jsem se respondentli dotazovala na vzdélani, dobu plsobeni ve stfedisku,
pozici a ndpln prace. Tyto Ctyii otazky byly pouze informativni, samotny vyzkum
neovliviiuji. Ve druhé casti jsem se zaméfila na soucasné problémy stiediska, feseni
navrhovand respondenty, moZnosti zlepSeni sluzeb. Zajimalo mé také, zda v nabidce

stiediska néco nechybi. Odpovédi jsou pro lepsi piehlednost usporadany do tabulek.

Tabulka ¢. 1: Vzdélani

Vysokoskolské 3

Stredoskolské 3
Zdroj: Viastni vyzkum

Prvni otdzkou jsem se dotazovala na nejvysSi dosazené vzd€lani respondentt.
Z odpoveédi vyplyva, ze tfi respondenti maji vysokoskolské vzdélani. Z toho dva maji
studium zakoncené stupném magistr a jeden stupném bakalaf a inZenyr. Dalsi tfi

respondenti maji sttedoskolské vzdélani. (tab. €. 1).
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Tabulka ¢. 2: Doba iﬁsobeni ve stiedisku

2 1
9,5 1
11 1
14 2
20 1

Zdroj: Vlastni vyzkum

Druhou otdzkou byla zjistovana doba plisobeni ve stiedisku. Kromé respondenta, ktery
je ve stredisku zaméstnan dva roky, a respondenta, ktery zde ptsobi 9,5 roku, plsobi
respondenti ve stfedisku vice jak deset let, jeden respondent dokonce dvacet let (tab. ¢.

2).

Tabulka ¢. 3: Pozice ve stfedisku

Pedagog volného casu 3
Koordinator otevienych klubt 1
Koordinator zajmovych krouzkt 1
PR pracovnik 1

Reditel 1

Koordinator dobrovolniki a praktikantd 1

Zdroj: Vlastni vyzkum

Treti otazka sméfovala ke zjisténi pracovni pozice ve stfedisku. Néktefi respondenti
zastavaji vice pracovnich pozic, proto pocet odpovédi prevysuje pocet respondentli. Na
pozici pedagoga volného Casu jsou tii respondenti. Jeden z téchto respondentil je navic i
koordinator otevienych klubt. Dalsi respondent je na pozici PR pracovnika stfediska a

zaroven je koordinatorem zajmovych krouzkd (tab. €. 3).
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Tabulka ¢. 4: Néilﬁ iréce

Vedeni doucovani 1. a 2. stupné 1
Koordinace otevienych klubt 1
Préace s détmi, rodici a dobrovolniky 4
PR strediska 1

Koordinace zdjmovych krouzki 1
Pedagog v otevienych klubech 1
Instruktor kurzii 1

Rizeni stiediska 1
Personalistika 1

Koordinace dobrovolniki a praktikanti 1

Zdroj: Vlastni vyzkum

Ctvrta otazka byla zaméfena na napli prace zaméstnanci. I zde je vice odpovédi nez
respondentli, protoZze néktefi respondenti se vénuji vice Cinnostem. Nejcastéjs$i naplni
prace je prace s détmi, rodi¢i a dobrovolniky. Mezi dal§i zmiflované naplné prace patii
personalistika a fizeni stfediska. Jeden zrespondenti md na starosti koordinaci
dobrovolnikii a praktikant, do které patii hledani novych dobrovolnikii a péce o
stavajici, komunikace s Jiho&eskou univerzitou v Ceskych Budg&jovicich ohledné praxe,
psani smluv a provadéni Skoleni. Dalsi respondent vede doucovani 1. a 2. stupné a
zaroven koordinuje oteviené kluby. Jiny respondent koordinuje zajmové krouzky, tedy
planuje, organizuje a hodnoti vSe, co se jich tykd a také se podili na PR stfediska.

Naplni prace dalSiho respondenta je vedeni kurza (tab. €. 4).
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Tabulka ¢. 5: Soucasné iroblémi stiediska

Nedostatek dobrovolnikii 4
Financ¢ni zajisténi 4
Nedostatek zaméstnancti 3
Ptijeti stfediska obyvateli sidlist€¢ M4;j 1

Zdroj: Vlastni vyzkum

Cilem paté otazky bylo zjistit, zda ma stfedisko v soucasné dobé néjaké problémy.
Nejvice respondenti vidi problém ve finan¢nim zajiSténi a v nedostatku dobrovolnika a
zamé&stnancl. Jeden respondent uvedl i negativni pfijeti sttediska mezi obyvateli sidlisté

M3j (tab. &. 5).

Tabulka ¢. 6: Navrhovana feSeni iroblémﬁ

Vétsi zapojeni koordinatora dobrovolniki 1
Hledani dalSich finan¢nich zdroja 1
Navyseni po¢tu zaméestnancti 1
Navyseni poctu dobrovolnikl 1
Dobré PR 3

Nevim 2

Zdroj: Vlastni vyzkum

Sestou otazkou jsem zjistovala, zda respondenti navrhuji n&jaka feeni aktualnich
problémi. I zde respondenti uvadéli vice moznosti. Nejcastéji respondenti zmiiovali
vylepSeni PR stfediska nejen mezi Sirokou vefejnosti, ale i statni spravou. Dalsi dva
respondenti na tuto otdzku neznali odpovéd’. Dalsi odpovédi, jako je navyseni poctu
zaméstnancl a dobrovolnikl a hledani novych finan¢nich zdroja, zaznély potom jednou

(tab. &. 6).

31



Tabulka ¢. 7: Zleiéeni sluzeb

ZlepSeni PR 1

Lepsi vyuziti prostor KC CB 2

Rozsiteni nabidky programi a krouzki 2

Financovani 2

Personalni zajisténi 3

Otevreni stiediska vice skupinam z 1
farnosti

Odmeénovani dobrovolnikt 1

Zdroj: Vlastni vyzkum

Sedmou otdzkou jsem zjistovala, v ¢em by se mohly sluzby stfediska zlepsit. Tti
respondenti vidi zlepSeni sluzeb stfediska v personalnim zajisténi. Odpovédi, jako je
financovani, lepsi vyuzivani KC CB a rozsifeni nabidky programt a krouzki, se
objevily ve dvou piipadech. Jeden zrespondenti navrhl moZnost odménovani

dobrovolnikii, jeden navrh smétoval ke zlepSeni PR (tab. €. 7).

Tabulka ¢. 8: Chibél'ici nabidka stfediska

Volnocasové aktivity ptes prazdniny 1
Vice jednorazovych akci pro déti 1
Nove krouzky 3

Castgjsi doucovani 2. stupné 1
Doucovani stiedoSkolak 1
Programy a vzdélavani pro dobrovolniky 1

Zdroj: Vlastni vyzkum

Cilem posledni otazky bylo zjistit, zda v nabidce stfediska nechybi néjaké sluzby. Tti
respondenti by pfivitali nové krouzky, dale pak volnocasové aktivity béhem prazdnin,
vice jednordzovych akci pro déti, castéjsi doucovani 2. stupné a doucovani

sttedoskolakli, programy a vzdélavani pro dobrovolniky (tab. ¢. 8).
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5. Diskuze

Tato bakalarskd prace si klade za cil seznamit Ctendie se stylem salesianské vychovy
déti a mladeze, a zaroven piedstavit Salesianské stfedisko mladeze — Dim déti a
mladeze Ceské Budgjovice. Sou¢asné se snazi ziskat informace tykajici se problémd, se
kterymi se stfedisko v soucasné dob¢ potyka, a jaka feSeni téchto problémi navrhuji
zainteresovani odborni zamé&stnanci. Také mé zajimalo, zda by zdej$i odbornici rozsifili

nabidku stiediska ¢i zda by se mohly sluzby stfediska zlepsit.

Potfebné informace jsem ziskala pomoci kvalitativniho vyzkumu formou rozhovort
s otevienymi otdzkami. Pocet respondentl byl stanoven na deset, ale v priitbéhu mého
vyzkumu mi ¢tyti respondenti odmitli poskytnuti rozhovoru. Domnivali se, ze z diivodu
kratkého plsobeni ve stfedisku, by mi nebyli schopni odpoveédét na klicové otazky
vyzkumu. Vyzkum jsem tedy provadéla pouze se Sesti respondenty. Jsem ale
pfesvédCena, Ze jsem i pres menSi pocet respondentii ziskala dostatecné mnozstvi
odpovédi, které jsou diaveéryhodné nejen diky dobré znalosti problematiky ze strany

respondentt, ale i diky jejich dlouholeté praxi ve stredisku.

K objasnéni vyse uvedenych vyzkumnych otazek bylo respondentim polozeno celkem
osm otazek. Vysledky vyzkumu jsou pro lepsi piehlednost seskupeny do tabulek. Tyto
otazky se daji rozdélit do dvou ¢asti. V prvni ¢asti jsem se zajimala o nejvyssi dosazené
vzdélani, délku plsobeni ve stfedisku, pracovni pozici a napln prace. Tyto otazky byly
pouze informacni, celkovy vyzkum nijak neovlivnily. Piesto si myslim, Ze znalost
téchto informaci je pro uvedeni do problematiky nezbytnid. Druha cast otdzek byla
zaméfena na aktudlni problémy stfediska, na jejich feSeni a na moZznosti rozsifeni a

zkvalitnéni sluzeb.

4

Prvni polozend otazka sméfovala na zjisténi nevySSiho dosazeného vzdélani
respondentl. Zde tii respondenti uvedli vysokoskolské vzdélani, dva z nich zakoncené
na magisterském stupni, tieti ma titul bakalaf ze studia teologie a titul inZzenyr. Dalsi tii
respondenti maji stfedosSkolské vzdélani. Jeden =z téchto respondenti ma navic
vystudované pedagogické minimum na Teologické fakult¢ JihoCeské univerzity
v Ceskych Budgjovicich a absolvoval kurz pracovnika v socialnich sluzbach. Druhy

respondent vystudoval obor Pedagogika volného Casu, tfeti gymnazium.
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Druhou otazkou jsem zjist'ovala délku ptsobeni ve stiedisku. U této odpovédi jsem byla
prekvapena délkou pisobeni nékterych pracovnikli. Kromé dvou respondenti zde
vSichni pusobi vice jak deset let. Dva respondenti pusobili ve stiedisku i1 jako

dobrovolnici, jeden tfi roky a druhy osm let.

Tteti otazka byla zamétfena na pracovni pozici ve stiedisku. Jelikoz néktefi pracovnici
zastavaji zde vice pozic, ziskala jsem vétsi pocet odpovédi, nez je pocet respondentd.
Nejcastéjsi zminovanou pozici byl pedagog volného ¢asu, vykonavaji ji tfi respondenti.

Jeden z nich je i koordinatorem otevienych klubi.

Ctvrtou otazkou jsem zjistovala napli prace. I zde jsem ziskala vice odpovédi, protoze
kazdy respondent vykonava ve stfedisku vice Cinnosti. Dle mého ocekédvani zde
respondenti nejcastéji uvadéli pfimou praci s détmi, rodi¢i a dobrovolniky. Kaplanek
(2012) uvadi, ze pravé ptfima prace a pritomnost pracovnika v kolektivu déti a mladeze
zabrani nevhodnému chovéni a jednani. Don Bosco zduraziioval princip asistence, kdy
se vychovatel pfimo ucastni Cinnosti spolu s détmi a mlddezi, a ma tak moZznost
pozorovat procesy, které ve skupiné probihaji. Navic umoZiuje navazani osobniho
vztahu. Tato Cinnost probihd ve vSech programech otevienych klubti i pfi zajmovych
krouzcich. Mezi dal8i zmifiované naplné prace patii fizeni stfediska a s tim souvisejici
personalistika, koordinace dobrovolnikli a praktikantd a jeden respondent se podili na

PR strediska.

Cilem paté otazky bylo zjistit, zda se stiedisko v soucasné dob¢ potyka s néjakymi
problémy. Jelikoz je neziskovou organizaci, predpokladala jsem, ze nejvetSim
problémem bude financovani. Respondenti vSak uvadéli na prvnim misté spiSe
nedostatek zaméstnancii, ¢asto praveé z divodu chybégjicich financi. Stfedisko je
asteéné financovano z provoznich dotaci MSMT a ma ucelovou dotaci MPSV na
registrovanou socialni sluzbu NZDM. Z divodu nedostatecného pokryti naklada je
sttedisko odkazano na podporu zriznych zdroji, kterymi jsou statni sprava,
samosprava, nadace a firemni a individualni darci (SaSM CB, © 2016). Jeden
z respondentii vSak uvedl, ze ,je nejista podpora ze strany mésta a kraje.” S touto
odpovédi souvisi 1 odpovéd druhého respondenta, ktery tekl: , Nékteri lidé na
magistratu jdou proti nam, nasim ciliim a projektim.* Proto bych stiedisku navrhla
zaméfit se spiSe na granty z EU, i kdyZ to s sebou nese vétsi administrativni zatiZeni.

Také by bylo vhodné pokusit se ziskat vice sponzord. DalSim casto zminovanym
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problémem byl nedostatek dobrovolnikt a praktikantl, predevsim béhem zkouskového
obdobi, a také v n¢kterych dopolednich programech. VétSina dobrovolnikl ve stiedisku
jsou totiz studenti. Proto bych se zaméfila na osloveni i ostatnich skupin obyvatel
Ceskych Budgjovic. Jeden z respondentli také stile vniméa negativni pfijeti stfediska

obyvateli sidli§té M4j v souvislosti s piestéhovanim jeho &asti do budovy KC CB.

Sestou otazkou jsem zji§tovala, zda respondenti navrhuji néjaka feeni aktualnich
problémii. Nejvice respondentli by navrhovalo zlepSeni PR stfediska a to nejen mezi
Sirokou vetejnosti (,, aby lidi vedeli, Ze delame dobrou véc ), ale 1 statni spravou. Jeden
z respondenti uvedl: ,, Pokracovat v nasi praci na maximum a doufat, Ze ti nahore
(urednici) a Ten nahore (pan Buh) dostanou rozum a posvéti nasi praci a pomiizou
nam. Pokud nase prdce bude vydavat kvalitni vysledky, ukaze lidem na téch sprdavnych
mistech, Ze je vhodné a uZitecné investovat do naseho stiediska penize.” Zde musim
s respondenty souhlasit. Myslim si, ze by bylo vhodné zvysit povédomi o Cinnosti
sttediska mezi ¢eskobud¢jovickou verejnosti a tim 1 zlepsit jeho pfijeti obyvateli sidliste
M34j. Prestoze stiedisko porada také akce pro vefejnost, Casto chybi potfebna propagace,
a tak se o téchto akcich dozvi mélo lidi. Se zvySenim propagace by se akci ucastnilo
vice lidi, tim by se i zvysilo povédomi o ¢innosti stfediska a zaroven by byla Sance najit
nové sponzory. Dal§i dva respondenti na tuto otazku neznali odpovéd. Jeden
z respondentl navrhl vétsi Casovy tvazek koordinatora dobrovolniki, systém jejich

motivace, vice akci pro dobrovolniky a také hledani novych finan¢nich zdroji.

Sedma otazka byla zaméfena na moznosti zlepSeni sluzeb stfediska. Zde se odpovédi
respondentli Casto prolinaly. Tii respondenti uvedli jako moznost zlepSeni nabidky
sluzeb zvyseni poctu zaméstnanct a dobrovolnikt, diky kterym by se mohla rozsifit i
nabidka programii. K tomu by ale bylo zapotiebi zlepsit financovani. Dva respondenti
navrhli 1 lep$i vyuzivani prostor Komunitniho centra: ,,(...) Prostory KC by mohly byt
rozdeleny jinak, vice se zamérit na potreby déti, a ne na zarizené kancelare. Dalsi
respondent navrhl moznost odménovat dobrovolniky a jiny oteviit stiedisko vice

skupindm z farnosti.

Posledni otazka smétovala ke zjisténi, zda ve stiedisku nechybi néjaka sluzba. Nejvice
respondenti by piivitalo vice napaditych a pfitazlivych krouzka, predevsim
sportovnich. Pravé sport je jednim zG¢innych ndastroji pro ptedchazeni socidlné

patologickym jevim. Sekot (2008) uvadi, ze sportovani déti a mladeze je nejhodnotné;si
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formou smysluplného traveni volného Casu pro piedchazeni nezddoucimu jednani a
chovéni. Sport také pfispiva k vSestrannému rozvoji jedince. Galloway (2007) ve své
publikaci zminuje, Zze diky sportu se jedinec nauci Iépe zvladat nezdary v budoucim
zivoté, najde si kamarady se stejnymi zdjmy, a nebude tak mit potfebu vykonavat
spolecensky nezddouci Cinnosti. V nabidce krouzka stfediska je horolezecky krouzek,
florbalovy krouzek a krouzek stolniho tenisu. Myslim si, Zze by bylo vhodné tuto
nabidku sportovnich krouzkt rozsifit, ale z personédlnich diivodu to neni mozné. V této
souvislosti bych navrhovala feSeni, aby studenti z Katedry té€lesné vychovy a sportu na
Pedagogické fakulté Jihodeské univerzity v Ceskych Budgjovicich v ramci své praxe
zalozili a vedli dalsi sportovni krouzky. Tato praxe by mohla byt zajimava a uZite€na
pro studenty, stiedisko by tuto pomoc urcité velmi uvitalo. Jeden respondent uvedl, ze
by bylo vhodné nabizet volnocasové aktivity i béhem prazdnin a zvysit nabidku
jednorazovych aktivit a vyletl pro déti. Dalsi respondent navrhl ¢astéjsi doucovani pro
zaky druhého stupné. Treti respondent by nabidku stfediska rozsifil o doucovani
sttedoskolakt. Posledni odpovédi bylo rozSifeni programti a nabidek vzdéldvani pro

dobrovolniky.
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Zaveér

Tato bakalai'ské prace se zabyva predstavenim Salesianského stfediska mladeze — Domu
déti a mladeze Ceské Bud&jovice. V teoretické &asti je zprvu popsan Zivot zakladatele
salesiani Dona Bosca, nasleduje charakteristika stylu salesianské prace s détmi a
mléadezi. Zbytek teoretické ¢asti je vénovan podrobnému popisu celkové nabidky SaSM
—DDM CB a v zavéru této &asti jsou uvedeny vybrané piiklady dobré praxe, tedy akce

poradané stfediskem pro vetejnost.

Cilem této prace bylo predstavit SaSM — DDM CB, zmapovat aktudlni problémy v
téchto problému. Pro splnéni tohoto cile byly stanoveny dvé vyzkumné otazky. Prvni
vyzkumna otdzka zjiStovala, které problémy v ¢innosti Salesianského stfediska mladeze
—Domu déti a mladeze Ceské Budg&ovice povazuji zainteresovani odbornici za

[ 24

zainteresovani odbornici navrhuji.

Pomoci kvalitativniho vyzkumu s vyuZitim techniky strukturovanych rozhovort
s otevienymi otazkami bylo respondentim polozeno celkem osm otazek. Pocet
respondentli byl stanoven na deset, ale v pribéhu vyzkumu ¢tyfi respondenti odmitli
poskytnuti rozhovoru z divodu kratkého piisobeni ve stfedisku. Vyzkum byl tedy
proveden se Sesti respondenty a jeho vysledky byly pro lepsi pfehlednost seskupeny do
tabulek.

Ze ziskanych vysledki vyplyva, ze nejvétSim problémem je nedostatek financi a s tim
spojeny 1 nedostatek zaméstnancli. DalSim zavaznym problémem je nedostatek
dobrovolnikii a praktikantii, a to zvlast¢ v prabéhu zkouskového obdobi a béhem
dopolednich programi. Jeden zrespondenti zminil i negativni piijeti Stfediska

obyvateli sidlist¢ Maj.

Déale respondenti navrhovali moZznd feSeni téchto problémi. Nejcastéji zminovali
zlepSeni PR strediska, které by vedlo jednak k jeho lepsSimu piijeti laickou
¢eskobudgjovickou vetejnosti, a zarovenl by se zvysilo povédomi statni spravy o jeho

¢innosti, coz by mohlo vést ke zvySeni finan¢ni podpory.
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Jsem piesvédcena o tom, ze tato bakalaiska prace ma potfebny piinos pro praxi. Miize
slouzit jako zdroj informaci pro laickou i odbornou vetejnost a zaroven si myslim, Ze

ptispéla i k sebereflexi zaméstnanct Stiediska.
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Priloha A: Seznam otazek

—

. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

\®]

. Jak dlouho ptisobite ve stiedisku?

(O8]

. Jakéa je Vase pozice ve stiedisku?

o

. Co je néplni Vasi prace?

9]

. S jakymi problémy se stfedisko v soucasné dob¢ potyka?

6. Jaké navrhujete feseni téchto problémut?

U

. 'V ¢em by se mohly sluzby sttediska zlepsit?

8. Co podle Vas chybi v nabidce stfediska?
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Priloha B: Rozhovor s respondentem ¢. 1

1. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

Vysokoskolské, magisterské.

2. Jak dlouho ptisobite ve stredisku?

Dohromady jiz 11. rokem, 3 roky jako dobrovolnik a 8 let jako zaméstnanec.

3. Jaka je Vase pozice ve stredisku?

Pedagog volného Casu, koordinator otevienych klubt.

4. Co je naplni Vasi prace?

Vedeni doucovani 1. a 2. stupné, koordinace tymu otevienych klubt.

5. S jakymi problémy se stfedisko v soucasné dob¢ potyka?
V soucasné dobé¢ asi nevice s nedostatkem dobrovolnikli, nevhodné vyuzivani budovy
KC, maly pocet zaméstnanct v sekci otevienych klubl a v neposledni fad¢ i finan¢ni

zajisténi socialnich pracovniki.

6. Jaké navrhujete feseni téchto probléma?

Vétsi casovy uvazek koordinatora dobrovolnikli ve stfedisku, vice akci pro
dobrovolniky a systém motivace dobrovolnikii. Dale zlepsit systém praxi — vice
komunikovat se Skolami. Tlacit na mésto, aby budovu KC zacalo vice propagovat jako
celek. Navysit pocet pracovnikit v sekci OK — pedagogickych i socidlnich; hledani

dalsich finan¢nich zdrojt.

7.V em by se mohly sluzby stiediska zlepsit?
Zlepsovat jisté muzeme PR, pfedevSim komunikaci s vefejnosti a 1épe vyuzivat nové

prostory KC.
8. Co podle vas chybi v nabidce stiediska?

Vice volnocasovych aktivit pies dobu prazdnin; vice jednordzovych aktivit a vylet pro

déti.
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Priloha C: Rozhovor s respondentem ¢. 2

1. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

Stfedni Skola, obor Pedagogika volného ¢asu, zakonc¢ena maturitou.

2. Jak dlouho ptisobite ve stredisku?

14. rokem.

3. Jaka je Vase pozice ve stredisku?

Koordinator zdjmovych krouzkd, jsem samoziejmé i v pfimé praci. PR pracovnik.

4. Co je naplni Vasi prace?
Pracovat s détmi, s rodici a s dobrovolniky. Planovat, organizovat a hodnotit vSe, co se

tykéa zajmovych krouzki a jejich vedoucich i ucastnikti. Podilet se na PR Strediska.

5. S jakymi problémy se stfedisko v soucasné dob¢ potyka?
V soudasné dobé&? Poiad vnimam rozdélenis do dvou budov (Ctyrak a KC M4j) — s tim i

Spatné prijeti stfediska obyvateli Maje.

6. Jaké navrhujete feseni téchto probléma?

To chce ¢as a dobré PR — aby lidi vidéli, ze délame dobrou véc.
7.V em by se mohly sluzby stiediska zlepsit?
Kdybychom m¢li vice lidi — vedoucich — mohli bychom rozsitit nabidku programd.

Nékdy mame spoustu napadi, ale skon¢ime u financovani — realizace neni mozna.

8. Co podle Vas chybi v nabidce strediska?

Za krouzky: vesme¢s sportovni. Jediné nase ,,sportovni eso* jsou horolezecké krouzky.
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Priloha D: Rozhovor s respondentem ¢. 3

1. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
StfedoSkolské s maturitou a pedagogické minimum na TF a kurz pracovnika

v socialnich sluzbach.

2. Jak dlouho ptisobite ve stifedisku?

14. rokem.

3. Jaka je Vase pozice ve stredisku?

Momentalné jsem na pozici pedagoga.

4. Co je naplni Vasi prace?
Z nejvetsi ¢asti svého ivazku jsem pedagog volného casu v programech otevienych
klubii; ddle mam na starosti horolezeckou sténu a krouzky. Dale zastituji akce, na které

mam instruktorské kurzy: Nizka a vysoké lana, Snowboard, Vodacky kurz.

5. S jakymi problémy se stfedisko v souc¢asné dobé potyka?
Asi jen ty personalni, vZdy je v né¢jakém programu nedostatek dobrovolnikii, zejména

téch kvalitnich.

6. Jaké navrhujete feseni téchto problémut?

Nema feSeni, bohuzel.

7.V ¢em by se mohly sluzby stfediska zlepsit?
Nevim, ale asi vtom, Ze je vys$i poptdvka nez my nabizime. Naptiklad doucovani,

nékteré krouzky a podobné, ale vSe naraZi na persondlni zajisténi. Nemame bohuzel lidi.

8. Co podle Vas chybi v nabidce stfediska?

Tak, jako pted par lety chybélo doucovani pro druhy stupeni, a které jsme s velkymi
obtizemi rozjeli, 1 kdyz stale narazime na to, Ze nemame dobrovolniky, ted’ je dle mého
ndzoru moznost ve stejné miie zacit doucovat i stiedoskoldky, ale na to uz kapacitu
opravdu nemame. MoZnd i trochu vice krouzkl by se détmi naplnilo, ale ze stejného

ditvodu nemohou byt otevieny.
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Priloha E: Rozhovor s respondentem ¢. 4

1. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

Gymnazium.

2. Jak dlouho ptisobite ve stredisku?

Rok a ptil jako zaméstnanec, 8 let jako dobrovolnik.

3. Jaka je Vase pozice ve stredisku?

Jsem pedagog volného casu s dil¢i pisobnosti v otevienych klubech.

4. Co je naplni Vasi prace?
Vytvartet program pro déti od 3 do 18 let, pfizpisobeny jejich veéku, vzdélani, socidlni
sféte, ve které ziji; zabavit je v jejich volném cCase a zaroven je i trochu vzdélavat, na

principu ,,preventivniho systému dona Bosca®.

5. S jakymi problémy se stfedisko v souc¢asné dob¢ potyka?
Nedostatek dobrovolnikti a praktikanti béhem zkouskového obdobi a na dopoledni
programy. Potom také nedostatek financi, nékteti lidé na magistratu jdou proti nam,

naSim ciliim a projektiim; dlouha doba ¢ekani na potvrzeni ¢i zamitnuti projekta

6. Jaké navrhujete feseni téchto problémut?

Jo, to je téZky. Pokracovat v nasi praci na maximum a doufat, ze ti nahote (Gfednici) a
Ten nahote (pan Biih) dostanou rozum a posvéti nasi praci a pomizou ndm. Pokud nase
prace bude vydavat kvalitni vysledky, napt. zlepSeni déti ve Skole diky doucovéni;
navySovani poctu déti na chaloupkach, coz se d¢je, ukaze lidem na téch spravnych
mistech, Ze je vhodné a uziteCné investovat do naSeho stfediska penize. Co se
dobrovolnikii tyce, spousta z nich mize vzejit z dosavadnich praktikantd, takze zase:
ukazovat a odvadét dobrou praci, motivovat mladé lidi, pfivadét je znovu a znovu a

zkousSet to dal a dal.
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7.V ¢em by se mohly sluzby strediska zlepsit?

wvewr

k tomu je také potieba vice financi; i prostory KC by mohly byt rozdéleny jinak, vice se

zaméfit na potfeby déti a ne na zatizené kancelare.

8. Co podle Vas chybi v nabidce stfediska?

Vice hodin doucovani 2. stupné, ale nejsou na to lidi.
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Priloha F: Rozhovor s respondentem ¢. 5

1. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

Vysoka skola — stavebni (Ing.), teologické (Bc.), a dopliikové pedagogické.

2. Jak dlouho ptisobite ve stredisku?
20 let.

3. Jaka je Vase pozice ve stredisku?

Reditel.

4. Co je naplni Vasi prace?

Ridit stiedisko a personalistika.

5. S jakymi problémy se stfedisko v soucasné dob¢ potyka?

Nedostatek financi na sociélni sluzbu a chybi n€kteti dobrovolnici.

6. Jaké navrhujete feseni téchto problémut?

Vice seznamovat statni spravu s nasi praci, osobn¢ zvat lidi k dobrovolnictvi.

7.V ¢em by se mohly sluzby stfediska zlepsit?

Oteviit stfedisko vice riznym skupinam z farnosti.

8. Co podle Vas chybi v nabidce strediska?

Dalsi nové népadité a pfitazlivé krouzky.
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Priloha G: Rozhovor s respondentem ¢. 6

1. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

Vysokoskolské, magisterské.

2. Jak dlouho ptisobite ve stredisku?

2 roky.

3. Jaka je Vase pozice ve stredisku?

Koordinator dobrovolniki a praktikanti, jsem ve stfednim managementu.

4. Co je naplni Vasi prace?
Shanét nové a starat se o stavajici dobrovolniky. Psat smlouvy a délat Skoleni, exkurze.

Komunikovat s JCU ohledné praxi.

5. S jakymi problémy se stfedisko v soucasné dob¢ potyka?

Nejista finan¢ni podpora ze strany mésta a kraje.

6. Jaké navrhujete feSeni téchto probléma?

Nedokazu posoudit.

7.V ¢em by se mohly sluzby stiediska zlepsit?
Opravdu nevim, snad dat dobrovolnikiim vice odmén. Ale kdyz nékdo déla néco

dobrovolné, odménu neceka.
8. Co podle Vas chybi v nabidce stfediska?

Snad vice programl a nabidek vzdélavani pro dobrovolniky, ale to spiS spekuluji.

Nemyslim si, Zze by néco opravdu chybgélo.
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Seznam pouzitych zkratek

SaSM - DDM CB Salesianské stiedisko mladeze - DUm déti a mladeze
Ceské Budgjovice
Stiedisko Salesianské stiedisko mladeze - DUm déti a mladeze

Ceské Budgjovice

NZDM Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez
MSMT Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci

KC CB Komunitni centrum Ceské Bud&jovice

PR Public relations

EU Evropska unie
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