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UvoD

V uvodu je vhodné, aby zaznély dilezité¢ informace o motivaci autorky k vyzkumu.
Nejinak tomu bude i zde. Téma prace jsem si specifikovala jiz ddvno; mnohem dfiv, nez
jsem mohla mit jistotu, Ze jeSté nékdy néjakou diplomovou praci psat budu. Mam dvé malé
déti a jesté donedavna jsme bydleli na velkém sidlisti ve mésté. Nasi kazdodenni zabavou
byly prochazky po sidliSti a navstévovani riznych hiist' pro déti. Pro mé byl tento zptsob
traveni volného ¢asu s détmi naro¢ny, ve vétSiné pripadd mi nevyhovoval a nemohu si
vynachvalit nyn&jsi zahradu kolem domu. A pravé, na détskych hiistich jsem byla svédkem
mnoha riznych zpiisobli chovani a jednani rodict viici jejich détem. Od téch, ktefi se obétave
a zcela bezpochyby i z vlastniho zajmu a s radosti Gcastnili her s détmi, pies ty, ktefi se s
mobilnim telefonem ¢i bez né&j posadili na lavicku a nechali dite, aby se zabavilo samo, az
po ty, kteti dité aktivné nezabavovali, ale zaroven bedlivé sledovali, co se déje a v ptipadé
jakéhokoliv nevhodného chovani ihned zasahovali. Kiikem, pohlavkem, plécnutim,
nadavkou, posméskem, pohriizkou, nebo tieba poukazanim na ostatni, ktefi jsou lepsi.
Nemyslim si, ze by tito rodi¢e pro své déti nechtéli jen to nejlepsi, ale zptsob vychovy a
jejich jednani mé zkratka zaujal.

Téma povaZzuji za aktudlni, ale objevuje se spiSe v popularné nauc¢né oblasti nez ve
védeckém vyzkumu. Proto tento vyzkum vznikd. Zaméfuje se na projevy vybuchil zlosti u
matek vici jejich détem, které jsou ve veéku 0 - 6 let. Cilem je zjistit a popsat spoustece, které
vztek vyvolavaji, popsat, jakych konkrétnich forem nabyvaji, a co u toho Zzena-matka
proziva. Zamérné je cilova skupina zizena pouze na matky, protoZe téma je velmi Siroké a
pii planovani vyzkumu bylo jednim z nejtézsich kroki téma uchopit tak, aby bylo vyzkumné
proveditelné. Véfim, ze vyzkum splni svij ucel, nebot’ prace piinasi pomérné¢ zajimavé

informace k tématu, které samy respondentky vnimaji jako pfinosné.



.  TEORETICKA CAST

Teoreticka Cast nabizi témata, ktera umozni ¢tenafi zorientovat se v problematice a také
piipravuje vychodiska pro nasledny vyzkum. V prvni kapitole jsou uvedena vyvojova
obdobi a vyznamné okamziky zivota, které Zeny-matky prozivaji. Nejde o vycet pouze z
vyvojového hlediska, ale jsou zahrnuty i SirSi souvislosti. V kapitole o potiebach je cileno,
kromé jinych, 1 na potiebu sounalezitosti a zivotni pohody. Néasleduje kapitola o matetské a
rodicovské dovolené, kterd ma oziejmit podminky, ve kterych se matky (rodice), v dob¢
pobytu na rodi¢ovské dovolené, nachézi; po strance pravni a ufedni. Tteti kapitola se zabyva
socialni oporou a jeji diillezitosti a toto téma rozviji i ¢tvrta kapitola; v podob¢ rodi¢ovskych
center. V paté kapitole je rozpracovano téma osobnosti, které se vztahuje k pohotovosti ke

vzteku a posledni kapitola je vénovdna emocim a samotnému popisu vzteku.

1. Vyvoj a potieby v Zivoté Zeny-matky
1.1 Vyvojova obdobi

Z vyzkumného hlediska je pro nas dtlezité kratce zminit charakteristiku vyvojového
obdobi, ve kterém se respondentky nachazely. Z deviti Zen bylo osm ve v€ku 31 - 40 let,
pouze jedna zena byla v kategorii 41 - 50 let a to na jeji spodni hranici. Proto se zamétime
na vyvojové obdobi stfedni dospélosti.

Langmeier a Krej¢itova (2006) definuji toto obdobi mezi 25. - 40. rokem véku. Jedna
se o etapu, kdy se vétSina lidi pln€¢ uyme zodpovédnosti za vlastni Zivot, buduje profesni
kariéru a pe€uje o déti. Po strance kognitivniho vyvoje existuje nékolik studii, jak
longitudidlnich, tak prifezovych, a autofi téchto studii dochazi k riznorodym zavérim.
Pivodni studie tvrdi, ze v tomto obdobi jiz dochazi k ubytku intelektovych schopnosti.
Naproti tomu Schaie, Labouvie a Buech (1973) tvrdi, Ze kognitivni vyvoj zavisi z velké ¢asti
na duSevni a intelektudlni aktivité, které se jedinec vénuje a také dob¢, kdy je vyzkumna
populace zkouméana.

Vagnerova (2000) vymezuje obdobi stiedni dospélosti vékem 35 - 45 let. Proto
bychom v jejim pojeti, mluvili spiSe o obdobi mladé dospélosti. Erikson (Christiansen, &
Palkowitz, 1998) vidi hlavni smysl této zivotni etapy v oblastech intimity a reprodukce.

Konfliktnimi momenty jsou potom izolace a stagnace.



V oblasti socidlniho a emo¢niho vyvoje je charakteristické stabilni pracovni zafazeni,

ke kterému se jedinec dosud pfipravoval. V soucasné dobé mnoho lidi absolvuje jesté¢ dalsi,

vvvvvv

......

& Krejcitova, 2006). Zaroven je vyznamna potieba oteviené budoucnosti (Vagnerova,
2000).

V této etape se jedinec také aktivné zabyva volnym casem, ktery naplnuje podle
ruznych klici. Mohou to byt motivy uznani druhych, tleva od napéti a starosti, posileni
zivotniho stylu a integrace osobnosti, uzite¢nost, pomoc druhym, byt chvili o samoté, nebo
naopak, byt ve spoleCenstvi, potéSeni z Cinnosti nebo eliminovani nudy (Langmeier, &
Krejcitova, 2006).

Emocni zivot je V této etap¢ charakteristicky nastupem realismu a extraverze. Mlady
¢lovek znad své moznosti a je si sdm sebou jisty. Jeho rozhodovani je svobodné a pevné.
Stfedni dospélost klade na ¢lovéka stale nové tkoly k feseni. Pokud je ¢lovék dostatecné
sebejisty, je 1 schopen navazat trvaly vztah, ve kterém se dokdZe partnerovi plné otevfit.
Vétsina lidi v této dobé uzavie manzelstvi nebo dlouhodobé Zije v trvalém partnerstvi.
Stastny partnersky vztah umoziiuje uspokojivy rodinny Zivot, pocit osobniho §tésti a je
vkladem do dobré vychovy déti. DlleZitou roli ve vztahu hraje také sexualita, pfiCemZ neni
primarni cilem vztahu, ale dusledkem uspokojivych nebo neuspokojivych vztaht. Intimni
souZziti zpravidla vylsti v narozeni potomka. Pfechod k rodicovstvi je nejvyznamngj$im
pfechodem v rodinném cyklu a zaroven nejvyznamngjsi udalosti zivoté. Mize se ale
odehravat pod tlakem socialnich norem, které plsobi zejména na zenu. Historicky je totiz
status zeny vzdy tésn€ svdzan s matetstvim, ale v dnesni dobé muze kazdé Zena libovolné
rozhodnout o tom, zda dité chce nebo zvoli jiny zpiisob Zivota (Faltusova, 2017).

Dité vnasi do zivota paru mnoho pozitivnich prozitkl, vyznamné stimuluje jejich
osobnostni vyvoj, probouzi v nich ochranitelské instinkty a vytvaii jim novy Zivotni smysl
(Langmeier, & Krejcitova, 2006). Na zaloZeni rodiny, kromé biologicky vrozené potieby
zplodit potomstvo a zajistit si tak pokra¢ovani Zivota i rodu, se podili nékolik dalSich faktort.
Jsou jimi pfedevsim vlastni zkuSenosti z détstvi, kdy rodina pisobila jako pozitivni nebo
negativni vzor. Rodice také od narozeni ditéte ocekdvaji oziveni vztahu, pfinos novych
podnéth a zazitk. Nepochybné dilezitym faktorem je potieba citové vazby, nebot’ dité je
velmi vdéénym objektem, city od rodic¢l pfijimé a také je navraci. Posledni dilezitou
motivaci je potfeba seberealizace, protoze schopnost mit potomky potvrzuje normalitu

dospélého jedince v biologické i psychosocialni roviné (Vagnerova, 2000).
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1.2 Potieby

Kazdy clovék mé nckolik skupin zdkladnich potieb. Jedna z nejznaméjsich
klasifikaci potieb pochdzi od Maslowa, ktery definuje 5 pater tzv. pyramidy potieb. V
zékladnim, prvnim, patie jsou fyziologické potieby, jako je hlad, zizen, unava, potieba
spanku a sexualni potfeby. V druhém patie se nachazi potieby bezpeci a jistoty, které cloveéka
stabilizuji a umoziuji mu predvidat svét. Ve tietim patie jsou potieby sounalezitosti. Do této
kategorie patti potfeba lasky, ndklonnosti, shody a potieba nékam patfit (Plhakova, 2006).
Clovek, ktery se dostava do socialni izolace, se citi osaméle, protoze trpi tim, Ze nema
nablizku ptibuzné a ptatele. Tento stav nastdva v okamziku, kdy ¢lovék opousti znamé
prostiedi rodiny ¢i pratel, nasleduje naptiklad partnera ¢i pracovni nabidku a ocita se v
novém prostiedi (Vyrost, & Slaménik, 2008). V takovou chvili je mozné konstatovat, ze
¢loveéku chybi socialni opora. Socidlni opote je vénovana samostatnd, 3. kapitola. ~

Osaméni se lisi od samoty, ktera je typicka svou dobrovolnosti, ¢lovék samotu
vyhledava, aby mohl pfemyslet o svém zivoté, ponofit se do svého nitra, hledat odpovédi na
slozité situace nebo Cerpat silu a energii pro praci. V odborné literatufe je také definovana
emocionalni izolace, ktera se projevuje stavem, v némz je ¢loveék sice obklopen lidmi,
mnoha znamymi 1 SirSi rodinou, ale postrada diavérny vztah, ktery by mu piinésel
emociondlni uspokojeni, spolehnuti a oporu (Vyrost, & Slaménik, 2008).

V dal$im patie, na Ctvrté pozici Maslowovy pyramidy, se nachazi potteby uznani,
ucty a seberealizace. V poslednim, patém patie, stoji sebetranscendence, kterou Maslow
vysvétluje jako touhu po sebenaplnéni, stdvani se stale vic tim, ¢im se ¢lovék miiZe stat.
Plhédkova (2006) poznamenava jednu, pro tento vyzkum velice zdsadni, informaci -
Maslowovu teorii je mozné aplikovat zejména na muzskou populaci zipadniho svéta,
orientovanou na vykon, ale hierarchie potfeb zen se miize velmi lisit.

Potieby, které spadaji do prvnich Ctyf pater, jsou nazyvany jako nedostatkové (D-
potieby, deficientni), jejich sycenim potieba ustdva, kdezto potfeby seberealizace jsou
potieby ristové (B-potieby, potieby byti) a jejich uspokojovanim intenzita potfeby roste
(PIhakova, 2006).

Lidé navazuji vztahy s ostatnimi jedinci z nékolika divodd. Témi divody jsou
sdileni, ovéfovani, chapani socidlni reality, pfitomnost blizké osoby, kterd umociiuje pocity
Stésti ve chvilich radosti, nebo naopak poskytuje ulevu ve chvilich zarmutku a bolesti. Dale

nabizi podnéty pro srovnavani, ziskdvani novych poznatki a zpétnou vazbu na vlastni



chovani. A v neposledni fadé dava pocit bezpeci a védomi, ze se cloveék mize nékam obratit
(Willerton, 2012).

Maslowova teorie potieb vystihuje celou oblast motivace a lidskych motivii. Motiv
je pohnutka, pti¢ina ¢innosti, divod k jednani, jednani zamétené k uspokojeni urcité potieby.
Potfeby délime také na primarni (biologické, instinktivni) a sekundarni (naucené,
sociogenni) (Hartl, & Hartlova, 2000). Podle Plhdkové (2003) miizeme dé¢lit motivy na
sebezachovné, které slouzi k udrzeni zivota ¢loveka i lidstva a jeho pteziti. Dale jsou to
stimula¢ni potfeby, coz znamena potiebu zazivat proménlivou vnéjsi stimulaci, vyvazenou
kombinaci dusevnich a fyzickych ¢innosti a netrpét podnétovou deprivaci. Tyto potieby se
"projevuji hravosti, zvidavosti a vyhledavanim neobvyklych zazitki" (Plhakova, 2003, 357).

Kromé Maslowovy teorie potieb je pro tento vyzkum uZzitecné Freudovo pojeti, které
vychazi z existence dvou lidskych pudt — sexudlniho a agresivniho. "Libidozni a agresivni
pohnutky v lidské mysli koexistuji, vzajemné se ovliviuji a podminuji. Na kterékoliv vyvojové
urovni jedince miize represe nebo inhibice strachu ¢i zlosti narusovat dosazeni libidozniho
uspokojeni” (Plhakova, 2003, 364). Tietim velmi vlivnym konceptem, je Murrayho teorie
motivace. Murray oznacuje potiebu jako "silu v oblasti mozku, ktera organizuje vnimani,
myslent, snazeni a jednani v urcitém smeéru, s cilem zménit existujici neuspokojivou situaci"”
(Plhakova, 2003, 366). Murray rozdé¢lil potieby do dvou velkych skupin. Prvni jsou potieby
viscerogenni, které jsou uspokojovany fyziologicky. Druhou skupinu tvoii dvacet potieb
psychogennich, pficemz specidlni kategorii tvoii potfeba sexudlni. Dal§imi dileZitymi
pojmy, nad ramec vyjmenovanych potieb, je tlak a téma. Potfeby se prosazuji spontanné
nebo na zaklad¢ vnéjsich podminek (tlakd). Ty mohou byt pozitivni (jedinec si pieje néco
ziskat) nebo negativni (snazi se néfemu vyhnout). Vysledek interakce mezi tlaky a
potiebami se nazyva téma a témata se v Zivoté opakuji (Hall, & Lindzey, 1997).

Murrayho klasifikace (Motivace, nedat.):

e visceralni - potieba nedostatku (hlad, Zizen), potieba piebytku (defekace, urinace),
potieba obrany a uniku;

e psychogenni - potieby spojené s nezivymi predméty (pfisvojovani, uchovani,
tvotfeni, potadku), potieby vyjadiujici ambice (Gspe€Sného vykonu, uzndni,
predvadéni se), potieby vztahujici se k moci ¢lovéka (nadvladda, podfizovani se,
nezavislost, opozice, agrese, poniZzeni), potieby spojené s tendenci sebe ¢i druhé
poskodit (hdjeni se, branéni se, vyhybani se nezdaru a ostud€), potieby vyjadiujici
naklonnost (sdruzovani, pecovani, hra, odmitani) a kognitivni potfeby (poznavani,

poucovani).



Nékteti autofi jesté doplnuji potieby skryté, které se projevuji obavami zlstat bez pomoci
nebo exhibicionismem. Kazda z potieb ma svij typicky vzorec vyjadieni. Napiiklad potieba
hajit se je v praxi uspokojovana vysvétlovanim a omlouvanim se za své chovani. Potieba
sdruzovani se projevuje travenim casu s druhymi lidmi a potieba poznavani se projevuje
dotazovanim (Plhakova, 2006).

Frankl definoval zcela zasadni potfebu a tim je potfeba smyslu zivota. RozliSuje mezi
seberealizaci a sebetranscendenci. Clovék podle ngj totiz uskuteéiiuje sam sebe pouze v
takové mifte, ve které naplnuje smysl a seberealizace se tak dostavuje jako vedlejsi efekt
naplnéni smyslu (Frankl, 1996).

Socialni potieby jsou zaméfeny na navazovani vztahi, sdruzovani se, pfipoutani se a
potfeby mit moc nebo se chovat konformné. Na potiebu moci upozornil uz Adler a jedna se
kompenzaci pocitu ménécennosti (Vyrost, & Slaménik, 2008). Kopfiva (2010) v tomto
smyslu mluvi o divodech trestani ditéte, kdy dospély tresta dité ne proto, aby ho poucil, ale
aby si ulevil a mohl uplatnit moc.

Dale se podivame se na potieby, které jsou specifické pro Zeny-matky. Jedna se o potieby
socialni opory, volného ¢asu, finan¢niho zajisténi a bezpecného vztahu s ditétem. Bezpecna
vazba neboli attachment, vyjadfuje tésnou vazbu partnerti, charakterizovanou pocitem
bezpeci a jistoty (Vyrost, & Slaménik, 2008). Autorem pojmu je Bowlby a nejvice je
zminovan Vv souvislosti se vztahem matka-dité v ranych fazich détského vyvoje.

Leman (2015) poukazuje na hodnoty, které Zeny stavi na dilezitda mista v Zivoté.
Pottebuji ostatnim vyhoveét, pottebu;ji stale néco délat, potfebuji néco délat pro druhé, ¢asto
mayji pottebu davat prednost druhym, maji pottebu, aby s nimi byli druzi lidé spokojeni a aby
schvalovali, co Zeny délaji. A také maji potiebu, aby véci bézely hladce a bez problémd.
Problematicky na tom je fakt, ze mnohdy se jedna o potfeby neuvédomované. Adler (2018)
definoval pojen zivotni styl. VSechny tyto potieby s zivotnim stylem souvisi — jak zena
vnima sama sebe 1 ostatni a jakym zptisobem pohlizi na svét. Pierlotova (2013, 15-16) uvadi
svlyj vlastni ptib¢h Zeny v domécnosti, kterd ma na starosti, kromé uklidu, i doméaci vyuku
svych Ctyt déti a k tomu péci o malé batole. " Celym srdcem jsem se chtéla venovat kazdému
z deti. Ale néjak to neslo. Doma byl neustale velky neporadek, domdci prdace se kupily a
nikdy nebylo hotovo. Kdyz jsem udélala velky uiklid, uz pred veceri byl vsude opét neporddek.
Kdyz jsem se venovala jednomu ditéti, vSechny ostatni mé zrovna potrebovaly take.
Pripadalo mi, Ze mam tri zaméstnani na plny uvazek, a ja jsem to nedokdzala zvladnout.
Navic jsme trpeli nedostatkem financi. Znamenalo to, kromé omezenych nakupu k priprave

jidla, i nemoznost jezdit za mymi znamymi, kteri bydleli daleko, takze jsem si ani na chvili
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neodpocinula od deti. Pripadala jsem si hodné osaméla. Phillip byl v praci od rana do
vecera a chybél mi. Pamatuji si, jak jsem chodila po kuchyni a sama pro sebe si rikala —
kdyby mi tak nékdo pomohl s uklidem; kdybych tak sehnala nékoho, kdo by mi pohlidal
deti....". Tato Zena nakonec situaci zvladla, diky socialni podpofe jiné Zeny. Ta ji naucila
fidit domacnost jinak. Tak, aby tam byl fad a potfadek, kazdy plnil néjaké své povinnosti,
pfitom mohli travit i Cas spolu a ona méla moznost vénovat se svym potifebam.

Northrupova (2003) podporuje zeny v tom, aby se naucily poslouchat t€lo i myslenky,
jakym zplsobem signalizuji své potieby. Jde o proces trpélivosti, je dalezité¢ vnimat, kdy
zena proziva duSevni bolest a kdy radost, kdy se citi unavena a mé potiebu si odpocinout a
kdy se ji chce plakat, jak vnima své t€lo, zda ma potiebu ho zakryvat, omlouvat, obhajovat
pied ostatnimi. Mapuje situace, zda zeny umi vyjadiit potfebu byt chvili o samoté, se svymi
myslenkami, zda si o to umi ve svém okoli fict. Rovnéz, pokud citi potfebu vénovat se néjaké
tvofivé ¢innosti, zda je v jednoté s pocitem, ze bude vénovat ¢as vylucné sobé. Volny Cas
totiz chapeme jako dobu, kdy nemusime konat své povinnosti, ale naopak se mizeme
vénovat ¢innosti, kterou si sami zvolime. Je to ¢innost, do které clovek vstupuje s
oc¢ekavanim, ucastni se ji na zdkladé svého svobodného rozhodnuti, a kterd mu piinasi
prijemné zazitky a uspokojeni (Hofbauer, 2004).

Pro vétSinu Zen-matek je, obzvlasté v prvnich mésicich Zivota ditéte, obtizné oddélit Cas,
ktery travi s ditétem a ¢as pro sebe. Traveni volného Casu bez svého potomka je pro né
nepredstavitelné a odloudeni nesou téZce. Zeny jsou zvyklé se svym détem plné vénovat,
prizptisobovat se jejich potiebam a pozadavkiim a na vlastni potfeby mnohdy zapominaji.
Ptitom praveé spokojeny rodi¢ je pro spokojené dité klicovy. Pro vychovu spokojeného a
zdravého ditéte je totiz nutné vénovat také urcity as svému osobnimu ristu. Kolob¢h
kazdodenni nepfietrzité péce je zatéz, kterou podle odbornikli neni mozné jednim ¢lovékem
trvale zvladat. Specifickym rysem péce o déti je 1 dlouhodobé nerozvijeni a nevyuzivani
nékterych schopnosti a jednotvarna stereotypni domaci prace bez kontaktu s okolim. Ta pak
vytvaii intenzivni vzajemnou zavislost mezi matkou a ditétem (Dolezalova, 2004, in
Neuwithova, 2013). Pokud nejsou potieby dlouhodobé uspokojovany, matka pocituje
frustraci nebo deprivaci, ptsobici negativné na jeji dusevni rovnovahu (Kohoutek, 2009).

Hyperprotektivni péce, Gplnd oddanost détem a bezmeznd laska miva za nasledek
vycCerpanost a podrazdénost, které détem k jejich zivotni spokojenosti nepomohou. Odlozit
a popfit vlastni potfeby neni Zadouci. ,, Poprit sebe sama znamend nevyzadovat od déti
namahu, kterou by mély vynaloZit i ony, aby mély s rodici hezky vztah a aby rodina Zila

spokojené* (Poli, 2010, 13).
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Jak vypadaji naplnéné potieby, v podobé psychické a socidlni pohody, nabizi Snyder a
Lopez (2002, in Ktivohlavy, 2004, 182-183).
Dimenze psychické pohody:
Sebepiijimani:

e zena ma kladny postoj k sobé samé (k vlastnimu zivotu a existenci);

e pfijima pestry soubor riznych aspektt vlastniho Zivota;

o citi kladny emocionalni vztah k tomu, ¢eho bylo dosud v Zivoté¢ dosazeno.
Osobni rist:

e 7Zena ma pocit, Ze se neustale nadéjné vyviji;

e je oteviena novym zkuSenostem

e citi se vykonna (,,k néCemu*).
Ugel zivota:

e Zena ma uréité zivotni cile — zaméfeni a sméfovani Zivota;

e Vidi svij vlastni zivotni béh jako smysluplny;

e osvojila si zivotni pfesvédceni, které¢ dava jejimu zivotu dobry ucel.
Zaclenéni do Zivota:

e 7zena se citi schopna tidit svlij zivot v prostiedi, v némz Zije;

e je schopna zatadit se v Zivot¢ tam, kde mliZze dobfe vyuzivat svych schopnosti;

e je schopna zdokonalovat své schopnosti a dovednosti podle potieb Zivotniho déni.
Samostatnost — autonomie:

e Zena je schopna sama fidit své jednani;

e je schopna postavit se proti pozadavkim myslet a jednat podle nafizeni, s nimiz

nesouhlasi;

e je schopna hodnotit sama sebe svymi vlastnimi moralnimi hodnotami.
Vztah k druhym lidem:

e Zena ma uspokojivé vztahy k (nékterym) lidem;

e chape, jak je druhym lidem, a ma zajem o to, aby jim bylo dobfte;

e je schopna empatie, intimity a vielého citového vztahu;

e Vi, co tyto pojmy znamenaji, a umi dévat i1 pfijimat v mezilidském styku.
Dimenze socialni pohody:
Socialni pfijeti:

o zena ma kladné vztahy k druhym lidem;

e uznava druhé lidi a ma k nim tctu;

e pfijima druhé lidi i pfes to, ze vidi, jak se k sob& nepochopitelné chovaji.
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Socialni aktualizace:

e zena se domniva, Ze spolecnost jako takovd ma v sobé néco kladného;

e domniva se, ze spolecnost uskutecituje néco dobrého;
e domniva se, ze spolecnost je schopna riist a roste.
Spoluuicast na spolecenském déni:
e zena citi, ze ma, ¢im by mohla pfispivat;
je presvédcCena, Ze ona sama prispiva tim, jak Zije, o€ se snazi a co déla;
o domniva se, ze to, jak zije a co d¢la, je hodnotné;
domniva se, ze spole¢nost kladn€ hodnoti to, jak ona zije, co ona sama déla a o€ se
snazi.
Sociélni soudrznost:

e Zenaje presvédcena, Ze socialni Zivot neni ,,naprosty chaos®, Ze v ném je ur¢ité logika
afad;

e nestoji stranou spolecenského déni, zajima se a stara se o n¢j a o komunitu, v niz zije.

Socialni integrace:

e 7Zena se citi organickym prvkem spolecnosti;

e citi se spole¢nosti podporovana;

e s druhymi lidmi sdili to, co je ji 1 jim spole¢né.
Na zavér kapitoly je dulezité zminit, Ze uspéch naplnéni potieb tkvi v upfimnosti k sama k
sob¢. Postupnym zachycovanim, zvédomovanim a praktickym napliiovanim potieb dochdzi

k integraci osobnosti a pocitu zivotni pohody.
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2. Materska dovolena a rodicovska dovolena

Kapitola o matefské a rodiCovské dovolené je do prace zarazena z divodu
porozumeéni systémim a podminkam, ve kterych se Zeny-matky pohybuji a ziji. Ve vyzkumu
je tématu rodicovské a mateiské dovolené a s ni spojenych situaci vénovano nékolik otazek.

Obdobi, kdy matka nastupuje na matefskou a rodiCovskou dovolenou je v jejim
zivoté zcela zasadni. Pfinejmensim v ptipadé, ze se jedna o prvni zkuSenost s prvnim
ditétem. V danou chvili se totiz méni mnohem vic, nez pouze status ze zam¢estnané Zeny na
matku na ,,rodi¢aku®. Bacova (1997) uvadi, ze mateistvi vyrazné¢ ovliviiuje identitu Zeny,
jeji sebedefinovani ve smyslu vlastni celistvosti, autenticity a pfijeti roli, souvisejici se
vztahem k druhym lidem. Podle Gilligan (2001) je dokonce potieba upravit n¢které teorie o
vyvoji identity (napiiklad Eriksonovu teorii) a doplnit je zkuSenostmi samotnych Zen.
Zaroven Bartlova (2007) v z&véru svého vyzkumu tvrdi, Ze existuji rizna osobni témata a
podoby prozivani matefstvi a tim padem neexistuje jednoznacné pojeti matetstvi.

Ceska republika ma pro nastavajici matky vytvorenou podptirnou socialni politiku,
kterd méa zendm umoznit rozvijet své matefstvi a vénovat se ditcti, aniz by byla zatizena
pracovnimi povinnostmi. Témi opatienimi je mateiska a rodi¢ovska dovolena, tedy uvolnéni
z pracovniho poméru, penézitd pomoc v mateistvi a rodi¢ovsky ptispévek. Svym zplisobem
je Ceska republika timto piistupem unikatni, protoZze jiné vyspélé staty bud’ matkam
umoziuji pouze vyrazné kratS§i pobyt doma s ditétem nebo nepodpoii rodiny finan¢né.
Uvedenymi tématy se zabyvame na nésledujicich strankach.

Kazda zena v Ceské republice, ktera je gravidni a oGekava narozeni ditéte, ma
moznost Cerpat jiz pfed porodem tzv. matefskou dovolenou. Matefska dovolena pokracuje
po narozeni ditéte a plynuje prechézi v tzv. rodi¢ovskou dovolenou. Od roku 2001 je mozné,

aby na rodicovskou dovolenou nastoupil misto matky 1 otec ditéte.

2.1 Historie a souc¢asnost

V Ceské republice se vznik institutu matei'ské dovolené datuje do 50. let 20. stoleti.
V roce 1950 mohly Zeny Cerpat 18 tydnii dovolené. Kvili snizovani porodnosti byla v roce
1964 doba dovolené prodlouZena na 22 tydnii a o Ctyfi roky pozdé&ji na 26 tydnid. Pokud zena
porodila dvojcata nebo byla svobodnou matkou, dovolena se ji prodlouzila na 35 tydnt. Ve
stejné dob¢ byla zavedena tzv. dal§i matefska dovolend, a to do 1 roku véku ditéte. Posléze

se opét navySovala, v roce 1970 stoupla do dvou let véku ditéte a v roce 1980 do tii let veéku
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ditéte. Po roce 2000 se z dalsi matefské dovolené stala rodiCovska dovolena. Penize, které
stat poskytoval, byly zpocatku vyplaceny pouze zenam, ale od 80. let je vyjimecné mohli
ziskat 1 muzi — osaméli otcové nebo vdovci. Od 1. fijna 1990 doslo k urcitému stupni
zrovnopravnéni, nicméné az 1. ledna 2001 piinesla novela Zakoniku prace zasadni zménu,
a to v podobé povinnosti zaméstnavatele uvolnit na rodicovskou dovolenou i muze
(Rodicovska dovolena, nedat.).

V porovnani s jinymi staty ma Ceska republika jeden z nejstédiejsich systémi
podpory rodicti. Podle Evropské komise je doporuceno, aby zeny v zemich EU mély narok
minimélné na 18 tydnil mateiské dovolené. V Ceské republice je délka mateiské dovolené
28 tydni (vyjimeéné 37 tydnt v ptipadé narozeni dvojcat) a k tomu mohou rodice Cerpat az
156 tydnh rodicovské dovolené. Po celou dobu maji pravo cerpat penézitou pomoc. Ve
vétiing zemi EU, véetn& CR, jsou Zeny povinny nastoupit mateiskou dovolenou v uréitou
dobu i ptfed porodem. Podminky v evropskych zemich jsou jednoznacné leps$i nez
v mimoevropskych (Gola, 2009).

Nékteré staty EU zavedly 1 tzv. penézitou davku v otcovstvi, kterd ma umoznit, aby
na kratkou dobu, v ¢ase po porodu, nastoupil na otcovskou dovolenou i otec. V Dénsku se
jedné o 14 dni, ve Finsku 18 dni, ve Francii 11 dni, v Portugalsku 5 dni a ve Svédsku 10 dni.
V nékterych zemich EU nemaji rodi¢e narok na zadné davky - napi. ve Spanélsku, na Kypru,
v Bulharsku, na Malt&, v Recku, Nizozemi a Irsku (Faltusova, 2017).

Ani v USA, kde je oficialni délka matefské dovolené 12 tydntl, neni za péci o dité
poskytovana zadna finanéni nahrada. Pouze v pfipad¢, Ze se Zena pojisti, miize pobirat 100
% nahradu platu po dobu 6-ti tydnd. Ve Francii existuje dobfe propracovany systém jesli,
Skolek a riiznych pecovatelskych center, kdy si rodi¢ miize vybrat, zda se chce o dité starat
sam nebo prenechd starost néjaké instituci. Oficialni délka matefské dovolené je 16 tydnii u
prvniho a druhého ditéte, a 26 tydnt u tfetiho a kazdého dalSiho ditéte. Po tuto dobu mé Zena
pravo pobirat piispévek ve vysi prumérné Cisté denni mzdy. Rodi¢ovska dovolena mize
trvat az do tii let véku ditéte, ale rodiCovsky piispevek se pobird pouze 6 mesici. V Rakousku
trva matetskd dovolena 16 tydnti a po tu dobu se vyplaci 100 % néhrada platu. Rodi¢ovskou
dovolenou mohou ¢erpat az do dvou let véku ditéte, ale je omezena pfijmem rodiny. Pokud
se vSak zapoji oba rodice, stat jim nabizi bonusové tydny dovolené. V Némecku je délka
rodicovské dovolené stanovena na 14 tydnt, vCetné Sesti tydnu pied narozenim ditéte, a
béhem této doby se musi rodice prohodit, jeden miize s ditétem zlstat doma pouze 12 tydnd.
Po celou dobu je jim vyplacen rodi¢ovsky piispévek. Podobny systém funguje i ve Svédsku.

Ve Finsku je rodi¢ovska dovolena v délce 26 tydnii a kterykoliv z rodict po tu dobu Cerpa
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nahradu ve vysi 80 % svého vydélku (Rodi¢ovska dovolena, 2018). V Norsku trva matetska
dovolena devét tydnd, rodicovska 49 tydni. V Anglii je matefskd dovolena 39 tydnd a
rodicovska 13 tydnd, rodina je ale nucena zaopatfit se vlastnimi silami, stat pfispiva pouze
socialn¢ znevyhodnénym. V Belgii mohou rodice Cerpat 15 tydnti mateiské dovolené a 12
tydni rodicovské, v Dansku pak 18 tydni matefské a 32 tydnt rodiCovské dovolené.
Podobou situaci jako v Ceské republice maji na Slovensku. Mateiska dovolena trva 28 tydnd
a rodi¢ovska dovolena je do tii let véku ditéte (MPSV, 2008).

Ttiletou rodiCovskou dovolenou umoziuje Polsko, Malta, Litva, Mad’arsko,
Spanélsko a Estonsko. Jednozna&né nejdelsi, étyiletou, lze &erpat pouze v Ceské republice
(Gola, 2009).

2.2 Materska dovolena

Nérok na matefskou dovolenou z pohledu zaméstnankyné upravuje Zakonik prace, §
195. Zena mizZe nastoupit na matefskou dovolenou od zacatku 8. nebo 6. tydne pied
oc¢ekavanym terminem porodu. Zalezi na jejim rozhodnuti a svoleni zaméstnavatele, zda ji
uvolni jiz 8 tydnt pfed terminem porodu, ale 6 tydni uz je zakonna ochranna lhtta, kdy Zena
na matefskou dovolenou nastoupit musi.

Po dobu, kdy je Zena na mateiské dovolené, ma narok na finanéni pomoc od statu,
tzv. penézitou pomoc v matetstvi (PPM). Ta je vyplacena z nemocenského pojisténi a Cini
70 % denniho vymétovaciho zakladu (vypocitdva se z piijmi za piredchozich 12
kalendainich mésict).

Aby zena mohla PPM dostavat, musi byt v poslednich dvou letech pfed nastupem na
PPM minimaln¢ 270 kalendarnich dni nemocensky pojiSténa. V piipadé, Ze nema narok na
penézitou pomoc v mateistvi a je nemocensky pojiSténd — naptiklad nastoupila do
zameéstnani v 7. mésici t€hotenstvi — bude dostavat nemocensky ptispévek pouze 6 tydnil
pted porodem a v Sestined¢li.

Narozenim ditéte nebo ukoncenim vyplaceni penézité pomoci v matetstvi (nebo
nemocenského pojisténi v piipadé rizikového téhotenstvi), zac¢ina stat rodicim vyplacet
rodicovsky piispevek. V této dob¢ je rodi€ na tzv. rodi¢ovské dovolené (MPSV, 2010).

Penézitou pomoc v matefstvi vyplaci spravy socialniho zabezpeceni, napiiklad
okresni sprava socidlniho zabezpeceni (OSSZ). Naproti tomu rodicovsky ptispévek (RP)
vyplaci Utad prace CR (UP CR), protoZe se jedna o davku statni socialni podpory. Kazda
davka se fidi jinymi podminkami vyplaceni a je nutné si o davky zazadat patiicnymi postupy.
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Oba dva piispévky nelze pobirat najednou (Penézitd pomoc v matefstvi a rodiCovsky
ptispevek, 2014).

"Materska dovolend v souvislosti s porodem nesmi byt nikdy kratsi nez 14 tydnii a
nemuize v Zzadném pripade skoncit ani byt prerusena pred uplynutim 6 tydnii ode dne porodu
(Zékonik prace, 2019, § 195 odst. 5).

Doba, kdy zena Cerpa mateiskou dovolenou je stanovena jako pracovni vykon (jako
kdyby byla v praci a pracovala), to znamena, ze i za dny ¢erpani mateiské dovolené vznika
narok na fadnou dovolenou. Zena tak mize svého zamdstnavatele pozadat o poskytnuti
klasické dovolené, kterd bezprostfedné navazuje na skonceni matefské dovolené a
zaméstnavatel je povinen této zadosti vyhovét (Ceska sprava socialniho zabezpeéeni, 2014).
Muze nastat i situace, kdy Zena porodi mrtvé dité, v takovém piipad¢ ji nalezi matetska

dovolené po dobu 14 tydnti (Zakonik prace, § 195, ods. 4).

2.3 Rodic¢ovska dovolena

Poté, co skon¢i vyplaceni penézité podpory v matefstvi, navazuje rodicovsky
ptispévek. V ptipadé, ze matka neméla na matefskou dovolenou narok, dostava rodi€ovsky
prispévek ode dne narozeni ditéte. O prispévek je tfeba zazadat a vyplaci se vzdy na
nejmladsi dité v roding (Ceska sprava socialniho zabezpedeni, 2014).

Rodicovskou dovolenou poskytuje rodi¢lim zaméstnavatel a rodiCovsky ptispévek
vyplaci jako finan¢ni davku stat. M4 slouZit jako nadhrada ptijmu béhem cerpani rodi¢ovské
dovolené. Narok na rodi€ovskou dovolenou maji Zeny 1 muzi - Zeny po skonceni matei'ské
dovolené, muzi po narozeni ditéte. Rodicovska dovolend trva do véku tii let ditéte, ale
rodicovsky piispévek lze rozloZit aZ na 4 roky. Podle zvolené varianty se li§i vySe mésicni
davky a prabeh vyplaceni (Rodi¢ovska dovolend, nedat.).

., Narok na rodicovsky prispévek ma rodic, ktery po cely kalendairni mésic osobné
celodenné a radné pecuje o dité, které je nejmladsi v rodiné, a to az do vycerpani celkové
castky 220 000 K¢, nejdéle do 4 let veku tohoto ditéte. V pripade, ze nejmladsim ditétem v
rodiné jsou 2 a vice déti narozenych soucasné, ma rodi¢ narok az na vycerpani celkové
castky 330 000 K¢* (Integrovany portal MPSV, 2018, odst. 3).

,,Pro stanoveni naroku a vyse rodicovského prispevku (RP) je rozhodujici vyse
denniho vymérovaciho zdkladu pro stanoveni penéZité pomoci v materstvi nebo
nemocenského v souvislosti s porodem nebo prevzetim ditéte podle zdkona o nemocenském

pojisteni* (Zékon o statni socidlni podpoie, § 30, ods. 2).
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Pobirat RP muze rodi¢, ktery ditéti poskytuje osobni celodenni péci. Pobirat
rodicovsky pfispévek mohou i rodice, kteti davaji dit€¢ mladsi 2 let do jesli na dobu
nepievysujici 46 hodin za kalendaini mésic. V praxi tak matka muze dité svéfit i babicce,
najmout si chiivu nebo vyuZit piedskolnich zatizeni (Ceska sprava socialniho zabezpe&ent,
2014).

Jako dilezité se povazuje zajisténi celodenni osobni péce v odpovidajici kvalité.
Rovnéz rodice, ktefi jsou vydelecné ¢inni, maji na piispévek narok, pticemz vyse vydélku
neni sledovana. Pokud se v rodiné narodi dalsi dité pred vycerpanim celé castky RP, narok
na piispévek na starSi dit€¢ zanikd. Zménu je nezbytné ohlasit pfislusSnému orgénu, aby
nevznikl pieplatek na davce. Pokud byl rodi¢i vyplacen rodi¢ovsky piispévek a ptitom
nesplnil podminky pro vyplatu pifispévku, je rodi¢ povinen vratit ptisluSnému ufadu
vyplacené ¢astky za obdobi, kdy mu davka nenaleZela (Integrovany portal MPSV, 2018).

Pokud ma rodic, jako zaméstnanec, ve svém zaméstnani uzavienou smlouvu na dobu
neurcitou, ma tim zajisténou "ochranu zameéstnance a rodice na trhu prace" v délce trvani do
ti let veku ditéte (tedy po dobu rodi¢ovské dovolené). Pokud se rodi¢ vraci hned po matetské
dovolené, musi mu zaméstnavatel drzet ptivodni pozici. Pokud se rodic vraci z rodicovské
dovolené po 2 az 3 letech, ma narok pouze na pozici, kterd odpovida jeho naplni prace ve
smlouveé. Pokud se vSak rodi¢ vraci do prace az po Ctyrech letech, neni zaméstnavatel
povinen mu misto drzet. Pokud doba rodi¢ovské dovolené plynule piechdzi v novou
matefskou dovolenou, zaméstnavatel je povinen pracovni misto jeSté na dalsi tfi roky podrzet
(Rodicovska dovolend, nedat.).

Nastup na matetskou a rodicovskou dovolenou je vyznamnym meznikem v Zivoté
kazdé Zeny. Zena porodem nepfichazi jen o svou praci, ale i o vétSinu svych socialnich
kontaktd a konickll. Je vystavena stresorim a novym problémim, na které se nelze
dostate¢né predem piipravit. Cesky stat vyviji socialni politiku, kterd by podpotila zvyseni
porodnosti a vytvatreni dastojnych podminek Zivota i pro rodiny s détmi, coz se jevi jako
dobry vklad do budoucnosti.

Prorodinnd socilni politika trva v nasi zemi jiz od Sedesatych let 20. stoleti. Vyjimku
tvotily pouze tzv. Husdkovy déti v letech 1973 - 1978. Od té doby klesl primérny pocet déti
v rodin¢ ze dvou na jedno (Veseld, 2003). Podle Prochézky (2012) existuje tzv. zdchovna
plodnost, coz znamend 2,1 ditéte na jednu matku. Soucasny stav je vSak 1,2 dité¢ na jednu

matku.
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Helus (2009, in Holasové 2018) upozoriiuje na dopady poklesu porodnosti v podobé
moralni, socidlni a ekonomické stranky. Zduraznuje, ze dochdzi k poklesu poctu
praceschopného obyvatelstva, ktery musi zabezpecit osoby v postproduktivnim véku.

V Kanad¢ vzniklo v roce 1985 hnuti NO KIDDING, coz je uskupeni lidi, ktefi se
védomé hlési k zivotu bez déti (Prochazka 2012). Jestlize stat nepodporuje rodiny s détmi,
muze se rodicovstvi, ve svétle soucasného zivotniho stylu, mnohym lidem jevit jako hrozba
a omezeni vlastniho Zivota.

Faltusova (2017) piSe, Ze soucasné pojeti matefstvi se méni. Zrychlené tempo doby
matefstvi pfili§ nepfeje a matefstvi se stdva soukromou zélezitosti kazdé Zeny. Spolecnost
nabizi mnoho pfilezitosti k riistu vzdélanosti a k budovani kariéry, kterd je povazovéna za
Zivotni uspéch. Zena-matka se stava pro pracovni trh neatraktivni; a pokud pracuje, je pod
tlakem zvladdnout péc¢i o rodinu i zaméstnani. Proto je rodi€ovstvi a tim i matef'stvi odsouvéno
na pozd¢jsi dobu nebo vedlejsi kolej. Stale vétsi procento zen preferuje studium, kariéru a
uspesny spolecensky zivot a dite se stava prekazkou. Mnoho zen planuje jedinacka nebo nad
ditétem ani neuvazuje.

Jeden z nejvyznamnéjSich Ceskych psychologl, profesor Matéjcek velmi dobie
popsal, co se déje s ditétem, pokud neni v ranych fazich zivota v bezprostiedni blizkosti své
matky, nebo alesponi jednoho stalého pecovatele. Z hlediska vyvoje povazuje za zcela
zasadni a nejdilezitéjsi obdobi do tii let véku. Diky Matéjckovi je zndmy pojem citoveé
deprivace, ktery se objevoval u malych déti, umisténych v kolektivnich zafizenich, bez
moznosti vytvofit si stabilni vazby na jednu pecujici osobu a nemoznost k nékomu
intenzivng citove prilnout (Matéjcek, & Langmeier, 2011). Rovnéz Bowlby (2010) popsal
tzv. teorii attachmentu, neboli vazby k pecujici osobé&. Jestlize matka v pll roce v€ku ditéte
odchdzi do zaméstnani a u néj se zacinaji stfidat chlivy, je pravdépodobné, ze si pevnou a
pozitivni vztahovou vazbu nemuze vytvofit. I pies dolozené védecké vyzkumy vyspélé
zapadni civilizace ¢im dal vice Kladou na pfedni mista praci a kariéru a umoznuji matkam
pobyvat doma s détmi pouze kratkou dobu nékolika tydnd.

Nakolik je poté nutné peCovat o dit¢ osobné i v dalSich ranych letech jeho Zivota, je
podle KaSparové (2015), v soucasné dobe¢ stale pfedmétem diskuzi, jednotny pohled naptic
staty neexistuje. Je vSak nepochybné, ze prvni roky ditéte jsou obdobim citlivym, ne kazdé
dité dobte snasi péci v institucionalnich zatizenich. Dilezité je ale toto obdobi 1 pro rodice,
kdy ma rodi¢ moznost vidét u ditéte dulezité vyvojové momenty a navazat s nim hluboky a

daveérny vztah.
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Vzhledem k vyzkumnému zaméfeni prace je vhodné zmapovat situaci v konkrétnim,
Olomouckém, regionu, kde byly osloveny respondentky. Jedna se o Olomoucky kraj. Zde
zilo k 31. 12. 2017 ptesné€ 633 178 obyvatel. Pfirozeny pftirtistek dosahl zaporné hodnoty,
minus 354 osob. Za hlavni pfiCinu pfirozeného ubytku je povazovana meénici se vékova
skladba obyvatelstva a dlouhodobé starnuti. I pfes vyznamné rostouci thrnnou plodnost se
diky niz§imu poctu zen v reprodukéné aktivnim véku pocet zivé narozenych déti zvysil v
poslednich letech pouze nepatrné. S vysokou pravdépodobnosti byl rok 2010 na dlouhou
dobu poslednim rokem s p¥evahou Zivé narozenych nad zemielymi (CSU, 2017).

Z poctu 6679 zivé narozenych déti se neceld polovina narodila jako prvni v potadi
(47,3 %). Druhorozenych déti bylo 37,3 % a tfetirozenych 10,5 %. Pramémy vék
prvorodicek byl 28,6 let a primérny vék vSech matek pii narozeni ditéte dosahl 30,5 let. Z
celkového poctu porodl bylo 92 dvojcat, vicecetnéjsi porody se v roce 2017 neuskutecnily.
Stale nartistd pocet déti narozenych mimo manzelstvi. V roce 2001 se mimo manzelstvi
narodilo 22,4 % déti, v roce 2017 to bylo jiz 50,2 %. V celé republice se mimo manzelské
svazky narodilo 49,0 % déti (CSU, 2017).

Novela zdkona o socialni podpofe piinesla od 1.1.2018 zménu o omezeni horni
hranice c¢astky cCerpani rodiCovského ptispévku. Novela ponechdva finan¢ni ¢astku
rodi¢ovského piispévku 220.000 K¢ v pivodni hodnoté, ale upravuje podminky cerpani.
Rusi podminku sledovani dochazky ditéte mladSiho 2 let do pfedSkolniho zafizeni a
umoznuje zvolit rychlejsi formu Cerpani rodicovského ptispevku (portal.Pohoda, 2017).

Zajimalo nas, zda byl zaznamenan nartst zadateld o vyssi finan¢ni podporu a proto
jsme oslovili olomouckou pobo¢ku Utadu prace a zazadali o informace ze statistického
programu. V tabulkach je ptehledné vidét, jaké castky si rodice b&hem roku 2018 v

Olomouckém kraji nechéavali vyplacet.

Tabulka ¢. 1 Primérny mésic¢ni pocet pozivatelit RP v Olomouckém kraji v roce 2017

0 - 7599 K¢ 7600 - 10000 K& 10001 - 11500 K¢&
muZi 151 52 38
Zeny 10791 2860 2043

Tabulka ¢. 2 Primérny mési¢ni pocet pozivateld RP v Olomouckém kraji v roce 2018a

0 -7599 K¢ 7600 - 10000 K¢ | 10001 - 15000 K¢
muzi 105 93 33
Zeny 10341 3558 1612
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Tabulka ¢. 2 Praimérny mési¢ni pocet pozivateld RP v Olomouckém kraji v roce 2018b

15001 - 20000 K& | 20001 - 25000 K¢ | 25001 - 30000 K& | od 30001 K¢&
muzi 9 2 2 2
Zeny 261 95 39 23

Zdroj: OKstat, Utad prace Olomouc

Jak je vidét, k rapidnimu nartstu rodicu, kteti zvolili nejvyssi ¢astky podpory,
nedoslo. Stale prevlada skupina rodicl, resp. matek, které preferuji tfiletou rodicovskou
dovolenou. Za zminku ale stoji i ¢astka ptispévku v hodnoté 15000 K¢, ktera odpovida
necelym 15-ti mésicim rodiCovské dovolené. Oproti roku 2017 se pocet rodict v této
kategorii snizil, ale je zfejmé, Ze se rozprostiel do kategorii vyssich finan¢nich ¢astek. Da se
predpokladat, ze se jedna o rodice, ktefi chtéji nebo musi pracovat. Ve vysledku takovy
rodi¢, po zapocitani matetské dovolené, stravi doma s ditétem maximaln¢ 21 mésicti. Do
budoucna tedy mizeme oc¢ekévat dalsi zvySeni poptavky po matetskych skolach a détskych
skupinéach pro déti jiz od dvou let véku 1 méné.

Na zaklad¢ dostupnych statistickych informaci lze zjistit, Ze celkové vydaje na davky
statni socialni podpory bylo v Olomouckém kraji v roce 2017 celkem 2,17 mld. K¢, z toho
rodi¢ovsky piispévek tvofil 61,5 %. Na davkach nemocenského pojisténi vyplaceno 1,40
mld. korun, a z toho penéZitd pomoc v matefstvi ¢inila 335,5 mil. K& (CSU, 2018).

Zaroven prumérny ¢isty penézni piijem na osobu v domécnosti v Olomouckém kraji
dosahl v roce 2017 ¢astky 180,2 tisic K& V porovnani s rokem predchozim poklesly podily
domécnosti s nizkymi piijmy a zvysily se podily domécnosti s vy$S§imi piijmy. Polovina
domaécnosti (50,7 %) v kraji méla mésicni pfijem na osobu v rozmezi 10 az 15 tisic K¢. Pro
kazdou patou domécnost byly podle jejich nazoru ndklady na bydleni velkou zatézi (21,6 %)
(CSU, 2018).

Mnoho matek v dneSni dobé pfi rodiCovské dovolené pracuje, at’ uz brigadné, na
Sastedny tvazek nebo jako OSVC. Zajimavé vysvétleni k tomu nabizi Spackova (Zena.cz,
2018), ktera se vénuje projektu "maminkatelky". Maminkatelka je maminka-podnikatelka,
ktera si vydé€la napt. 50 tis. K€ pti poloviénim uvazku a neni v zaméstnani od rana do vecera,
prace ji bavi a rodinu piesto bere jako sviij primarni cil. Jak sama Spackova zmifuje,
pochopila, ze Zeny-matky mohou navstévovat maximaln¢ tftithodinové aktivity a je nutné mit
zajisténé hlidani déti. Uznava vSak, Ze 1 v jejim osobnim piipadé se intenzivnéjsi a
efektivnéjsi pracovni innosti zadala vénovat aZ po nastupu dcery do matei'ské §koly. Rika,
ze zésadni rozdil mezi matkami na rodiCovské dovolené a ostatnimi pracujicimi je v

moznosti ovliviiovat sviij ¢as. Matka na rodi¢ovské dovolené musi ¢as ptizplsobit ditéti,
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jeho potfebam a zdravi. Péc¢i o déti povazuje za jeden a pul uvazek a péci o domdacnost za
dalsi polovi¢ni uvazek. Vysvétluje, ze Zena, kterd ma tedy dvojndsobny uvazek a k tomu
piibude jestd prace na pul Gvazku, je v situaci, kdy ma dvouaptilnasobny uvazek (Zena.cz,
2018).

Spackova se fadi mezi matky, které pracovat chtéji, prace je bavi, je pro né dilezita
ekonomické nezéavislost a presto se o deti starat chtéji. Obtizna situace nastava v ptipadé, ze
chybi socialni opora — partner je pracovné vytiZzeny, rodina neni v blizkém dosahu. Jak sama
fika, kdyz pak dité béha okolo a pracovat neni mozné, je to hluboce frustrujici (Zena.cz,
2018).

Jako velmi dulezité vnimame jeji tvrzeni, zZe se nelze v jedné chvili vénovat détem i
praci. Pokud Zzena nema dostatecnou podporu z rodiny, mize za hlidani zaplatit patnact az
dvacet tisic mé&si¢né. Ty zeny, které platit hlidani necht¢ji nebo nemohou, pracuji po nocich.
Zde ale za¢ind bludny kruh neuspéchu. Nevyspald matka znamena vystresovand matka.
Nevyspaléd podnikatelka znamena $patna rozhodovaci schopnost a pomalé tempo prace. Po
pul roce nebo roce takového nasazeni se objevuje vycerpani a problémy se zdravim a ve
vztazich (Zena.cz, 2018).

Spackova (Zena.cz, 2018) kritizuje Eesky systém a kvalitu dostupnosti hlidani déti
ve véku 6 mésict - 3 roky. Podle ni by velmi pomohlo, kdyby matky, které pracuji nekolik
hodin tydné, nebyly vnimany jako ,,Spatné*. Navic vzdélané a inteligentni Zeny jen péce o
domacnost a dité hluboce stresuje a vy€erpava. Matetska pro n€ neni "super pohodové"

obdobi. Zeny si potiebuji od ditéte oddechnout a vénovat se i tviiréi préci.
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3. Sociani opora

Solcové a Kebza ve svém &lanku, uvefejnéném v Ceskoslovenské psychologii (1999,
38), pisi: "Socidlni opora je multidimenziondalni konstrukt, u kterého dosud nebyly
prozkoumany vSechny jeho dimenze a jejich role v souvislosti se stresem a nemoci.
Predevsim nelze pri zkoumani podstaty pusobeni procesu socialni opory pominout Sirsi
socialni kontext, ve kterém se tento proces deje. Presto, Ze je tvrzeni o protektivnim vlivu
socialni opory jednim z pilifu ve vyzkumu stresu, nejsou vysledky studii, které se tento
protektivni vliv pokousely dolozit, jednoznacné. Nekterym studiim se nepodarilo pozitivni
vliv potvrdit, nékteré dokonce naznacuji, Ze socidalni opora mize mit i negativni ucinek.
Doposud se nikdo nezabyval otdzkou, zda toto alarmujici zjisteni plati i v jinych vékovych
kategoriich. V ceské véde je komplexni systematicky vyzkum socialni opory teprve ve svych
zacatcich. Vzhledem k postupujici socioekonomické diferenciaci spolecnosti, ve které budou
nékteré stresory a jejich latentni negativni diisledky stale zretelnéji socialné distribuovany,
Jje vyzkum socialni opory stejné jako jinych protektivnich faktorii nanejvys naléhavy".

Dale zminuji, Ze opora, které se jedinci dostava od druhych osob, skupin a $irsi
spole¢nosti, mize ovlivnit zpiisob, jakym se vyrovnava s naroénymi situacemi, a tim i jeho
dusevni pohodu a zdravi (Schwarzer, Leppin, 1991 in Solcova, Kebza 1999).

Kitivohlavy (2001) definuje socialni oporu jako pomoc, ktera je Clovéku v obtizné
situaci poskytovana druhymi lidmi. Da se fici, Ze se jednd o Cinnost, ktera jeho situaci
uréitym zpiisobem ulehcuje. Podle MareSe (2001) se pojem socialni opory objevuje v
literatute ptiblizné az od 70. let 20. stoleti, do té doby byl integrovan v terminech jako
soudruznost rodiny, pomoc v nouzi, altruismus, bezvyhradna akceptace apod.

S pojmem socialni opora se poji dva psychologické efekty. Jedna se o:

e Phillips effect, ktery byl poprvé popsén u pacienta Phillipse a znamend, Ze imrtnost
lidi je po datu narozenin podstatné vétsi nez pred timto datem. Dochazi totiz k
vyraznému zintenzivnéni rodinnych a pratelskych projevi a vztaht, nebo se na né
clovek alespon tési. Po oslave narozenin nasleduje oslabeni vztahi a ¢astecna nebo
uplna izolace (Ktivohlavy, 2001).

e Roseto efekt, ktery byl zjistén na zéklad€ studie americké vesnice italského ptivodu
v Pensylvanii. Poukazuje na pozitivni podplrny somaticky tucinek existence
socialnich siti (vztahli). Obyvatelé této vesnice, ktefi méli pevné a uzké socialni
vazby a zili ve dvou 1 tfigenera¢nich vztazich, vykazovali mimotfadné dobry

zdravotni stav. Rovnovéha byla narusena béhem 60. let, kdy se soudruznost porusila
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a do vesnice zacala pronikat riiznoroda americké populace. Prokazatelné se vysledky
projevily v nartistu imrti na infarkt myokardu u osob nad 65 let (Egolif, Lasker,
Wolf, Portvin, 1992).

Solcova a Kebza (1999) uvadi Grovné a zdroje socialni opory, jez nalezi do systému

socialnich vztaht jedince.

A. irovné¢ socidlni opory: rozliSuje se vztahova vzdalenost zapojenych osob:

e makrotroven — forma pomoci na celospole¢enské trovni,

e mezouroven — podpora socialni skupiny,

e mikrouroven — nejblizsi osoby (partner, blizky pfitel, rodic),

B. zdroje socialni opory: zde patii faktory laické a profesiondlni:

e do laickych je zafazena rodina a rodice (pecujici osoby), pficemz dilezitou roli hraje
kvalita interpersonalnich vztaht uvniti rodiny; struktura rodiny a praktické funkce
V ni; zivotni prostiedi; ve kterém rodina zije; vztahy s okolim a spiritualita a pocit
kvality vlastniho zivota;

e institucionalni zdroje zahrnuji stitni nebo soukromé instituce, které poskytuji
psychickou podporu pfii feSeni obtiznych zivotnich situaci. Basteckd (2013) uvadi
podstatny fakt profesionalni socidlni podpory, a tim je tlevné sdileni a vypravéni o
traumatickém zazitku, které postizenému jedinci pfinasi pochopeni a porozuméni.
Pokud ziistavd Clovék se svym traumatem sam, mulZe se citit osamoceny a
nepochopeny. Samotna institucionalni pomoc mutze mit nékolik forem — krizova
intervence, individualni poradenstvi, individualni psychoterapie, skupinova
psychoterapie, svépomocné skupiny, komunity, podptrné ¢innosti.

Socialni oporu je mozné délit na nékolik druhti podle jejich ucinkt (House, 1988):

e instrumentdlni — konkrétni forma pomoci (jidlo, finance, materialni podpora),

e informac¢ni — informace k zorientovani se v dané¢ situaci (zkuSenosti, profesni rady),

e emocionalni — emocné sdélovana blizkost (laska, soucit, empatie, nadéje, uklidnéni),

e hodnotici — sd€lovana ucta, respekt, povzbuzovani.

Socialni opora ma déle dva zakladni Gi¢inky na zdravotni stav.

e "Naraznikovy" (tlumici) model — zaméfeny na vliv stresu, je chapan jako
"naraznikovy", kde ma socialni opora pozitivni vliv a tlumi jeho dtsledky. Cim je
vys$§i mira piisobeni stresu a niZ8i mira socidlni opory, tim je snazsi vznik nemoci.

e Model pfimého ucinku — ptredpoklada, Ze socidlni opora je piinosna a ochrannd v

kazdém piipadé, bez ohledu na vystaveni u¢inku stresu (Ktivohlavy, 2001).
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Ucinna socialni opora by méla splnovat nékteré charakteristiky. Jednd se zejména o

vedeni pfijemce podpory k vyssi mife sebehodnoceni, recipro¢ni vztah mezi poskytovatelem

a pfijemcem, odstraiiovani dojmu neménného zaujimani roli, podporovani v zvladani tézké

situace pfijemcem samotnym a zvySovani jeho Sanci, poskytovani vétsi miry svobody a také

by méla piijemce spiSe motivovat nez k cemkoliv nutit (Kfivohlavy, 2001).

Studie, které se socialni oporou zabyvaly, prokazaly jeji pozitivni vliv na zdravi

psychické i fyzické.

Pfi havarii jaderné elektrarny byl zkouman negativni dopad této udélosti a bylo
zjisténo, ze socialni opora se ukdzala jako dulezity faktor tlumici vznik
psychosomatickych onemocnéni obyvatel v oblasti kolem elektrarny (Fleming,
1982).

Maddi, Bartone, Puccetti (1987) zjistili, ze u lidi, ktefi se starali o pozistalé obé&ti
letecké katastrofy, se socidlni opora projevila jako vyrazny tlumici faktor
prozivaného stresu.

U Zen, u nichZ byl zjiStén vyS$§i pocet kardiovaskularnich onemocnéni, byly
prokézéany relativné Spatné vztahy s manzelem, tj. relativné niz§i forma sociadlni
opory (Kannel, 1987).

Muzi s osobnosti typu A, s nizs§i mirou socidlni opory, meli vyssi umrtnost (69 %)
oproti muziim se stejnou osobnosti, avSak vys§i mirou socialni opory (11 %).
Zaznamenavani probihalo po dobu deseti let (Orth-Gomér, 1990).

Muzi s dobrou socialni oporou v podobé rodinné koheze, adaptability a pozitivniho
rodinného systému se po operaci cholecystektomie zotavovali mnohem 1épe nez
muzi s nizkou rodinnou oporou (Cardoso-Moreno, 2017).

Oakley (2018) se vraci k tématu poskytovani zdravotnickych sluzeb a propojeni
socialni opory u zen v té¢hotenstvi a matefstvi. Zabyva se takovymi tématy, jako je
naptiklad zdravi narozeného ditéte, jeho porodni vaha nebo zivotni pohoda.

Feeney a Collins (2015) znovu vnasi model socialni opory jako dulezity faktor
dobrych mezilidskych vztahti. Uvadi, ze uzké a pecujici vztahy jsou spojeny se
zdravim a blahobytem ve vSech fazich zivota.

Krpoun (2012) se vénuje tématu socialni opory u nadanych déti, a to jak
talentovanych, tak s dvoji vyjimecnosti. Poukazuje na dulezitost stimulujici socialni

opory pro dobry rozvoj téchto déti.
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e Sole (2016) piehledné zpracoval tématiku socidlni opory v &eskych podminkach.
Vyzkumné se zaméfil na socialni oporu, jakozto protektivni faktor pii zvladani
traumatickych udalosti a dosel k zavéru, ze socidlni opora podstatnym zplisobem
dopad téchto negativnich, naro¢nych a traumatizujicich zivotnich situaci zmirfuje.

e Ruybal a Siegel (2017) se zaméfili na teorii atribuce' a jeji vliv na zvySeni socidlni
opory a snizeni viny u Zen s poporodni depresi. Dosli k zavéru, Ze tato teorie ma
potencial snizit stigmatizaci zen a pomoci pii intervencich.

Kiivohlavy (2001) definuje socidlni oporu jako vyznamny protektivni faktor proti
syndromu vyhoteni. Definuje také vlastnosti, které mé G€inna socidlni opora mit. M4 byt
pfiméfend potiebam jedince, pfiCemz pfimétenost miize posoudit pouze piijemce socidlni
opory. Déle ma byt dosazitelna, aby ji mohl pfijemce v ptipadé nastalé tizivé situace vyuzit
a kone¢n¢ ma mit n¢jaky efekt, ¢ili konkrétni ptinos pro piijemce.

Paulik (2010) se zabyva i rozdily mezi muzi a Zenami ve zvladani zatéze. Podle n¢j muzi
reaguji s vétsi mirou aktivity, ¢imz se mysli agrese nebo rivalita a dale také bagatelizace
nebo externalizace. Naproti tomu Zeny maji tendenci vice rezignovat, litovat se ¢i hledat
nahradni uspokojeni. Muzi 1épe zvladaji akutni stres, ale htife dlouhodoby, kdezto Zeny maji
vyssi odolnost ke stresu dlouhodobému. Zaroven maji vyrazngjsi tendence k ptatelskym a
podplrnym projeviim a vyhledavani socialni opory.

Solcové a Kebza (1999) rozlisuji socialni oporu aktivizovanou a ziskanou, Kiivohlavy
(2001) jesté k tomu navic ocekavanou:

e ocekavand umoznuje pfijemci zazivat pocit, Ze je ostatnimi pfijimén a akceptovan a
bude-li to tfeba, jsou pfipraveni a ochotni mu pomoci, jedinec zaziva pfijeti ve
skuping,

e aktivizovand je dana mobilizaci socialni opory samotnym jedincem, jeho
kompetencemi a obratnosti v komunikaci a vznika jako pozitivni odpovéd’ na tuto
aktivizaci,

e ziskana jsou formy pomoci, kterych se piijemci skute¢né dostalo v konkrétni situaci.

Pro tplnost je zde nastinéna i mozna negativni stranka socidlni opory. Dochézi k ni v
ptipad¢, Ze poskytovatel ji nabizi v nechténé, neti¢inné nebo skodlivé podobg¢. JestliZe je pro
pfijemce v rozporu s jeho potiebami, ocekdvanim, svobodnym rozhodovanim, rolovym
pojetim Zeny a muze, jestlize ohrozuje jeho sebeuctu, navozuje pocity bezmoci, ztratu
sobé&stacnosti ¢i dokonce vyvolava zavislost, potom se jedna o kontraproduktivni socialni

oporu (Solcové, Kebza 1999).
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Na tomto misté€, po zmapovani socidlni opory obecné, se jevi jako vhodné zaméfit téma
na problematiku tohoto vyzkumu, tj. socialni oporu u zen-matek. Protoze se jedna o oblast
védecky malo zmapovanou, dovolili si vyzkumnici citovat i zdroje, které jsou spise laického
charakteru, a jedna se o psychologii vSedniho dne. Psychologie Zeny je zpracovana v mnoha
popularnich knihach, vénuji se ji rizné iniciativy, blogy, tydeniky a ¢asopisy. Je izce spjata
s psychologii rodi¢ovstvi a jedna se o hluboce intuitivni zalezitost, ktera je sdilend zenami
napfi¢ generacemi i kulturami. Pravdépodobné i bez vyzkumu se Zeny budou schopny vecitit,
pochopit, sdilet, podpofit. Co je ale velmi dualezité¢ a pro tento vyzkum stézejni, je praveé
existence socialni opory. Jak jiz bylo vySe zminéno, d4 se na socidlni oporu nahlizet z
riznych stran a pohledu.
napomocného rodinného zdzemi, které na chvili umozni Zen¢ poodejit od ditéte a mit Cas
pro sebe, ¢as pro odpocinek, rozhovor s jinym dospélym nebo vlastni seberealizaci
(Gabrhelikova, 2006).

Mnoho Zen se st€huje za svymi partnery, opousti své blizké a tim se dostavaji do socidlni
izolace. Podobna situace je i s nasledovanim pracovnich povinnosti, at’ uz svych, ¢i
partnerovych. Zeny, které byly po staleti zvyklé it v pospolitosti a spoleéné vychovavat déti
tak prichazi o pfirozenou socidlni oporu. V dnesni dob¢ se n€kteti muzi k vychoveé déti hlési,
jsou ochotni matce pomahat. Nékdy ale ani manzel nestaci. Je dulezité mit nablizku jinou
Zenu, kterd ma pochopeni pro stavy, odehravajici se v nitru matky.

Z blogu Psychologie.cz (Psychologie.cz, 2018): Maminka (31 let) je na své prvni
matefské dovolené. Piestoze ma, podle svych slov, skvélého partnera, citi se vyCerpana a
frustrovana. Dité je plactivé, v noci malo spi, maji problémy s kojenim. Maminka povazuje
toto selhdvani za svou vinu a trpi tim jeji sebevédomi. Postupné se dostava az k otdzce, zda
je vlibec dobrd matka. M4 dojem, Ze neni na své dité naladéna, nerozumi jeho potfebam.
Situace s bydlenim je pro ni také naro€nd, maji v byté¢ malo mista. Navic bydli na malomé&sté
a tak je pro ni obtizné nékam dojizdét. PiSe, ze se prohlubuje jeji izolace, s kamaradkami se
nekontaktuje, protoZe nékteré jesté nemaji déti a ona ted’ neni schopnd mluvit o jiném tématu
nez o ditéti. Pfipada si osaméla a lituje se.

Na to dostava odpovéd od odbornice-psycholozky. Ta ji objasiiuje, ze tyto pocity
pravdépodobné zna vétsina prvorodi¢ek. Dulezité je, aby v situaci nezustala sama, aby se
nebala své strachy projevit a sdilet. Velmi vhodné jsou ke sdileni i maminky s jiz
odrostlej$imi détmi, protoZe mohou poskytnout svou zkusenost, jak to kdysi fesily ony samy.

Déle ji nabizi promluvu s partnerem, aby ji byl oporou v hlidani ditéte a ona si vyhradila Cas,
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kdy se nemusi vénovat povinnostem, ale pouze sob€. Podporuje ji v aktivité nalézt si nové
kamaradky, protoze ptatelstvi vznikla v dobé rodicovské dovolené maji jiny charakter
(Psychologie.cz, 2018).

Lenka Medvecova na svém blogu piSe: ,,Je mi smutno. V e-mailové schrance mam
spoustu velmi dlouhych e-mailii. VSechny jsou diilezité - kazda maminka v nich velmi
vycerpana a unavend. Tak rada bych vsem pomohla, ale zaroven si uvédomuji, Ze pres ten
pocitac to nikdy nebude 1iplné ono. Ze potiebuji podporu nejlépe svych blizkych. Jedno se
totiz dokola opakuje, nedostatecna podpora a tlak okoli, Ze miminko musi spat a Ze ho to
musi okamzité naucit, ze ho rozmazlily a Ze je to jejich vina... Kdyby lidé kolem nerozdavali
nezdadouci rady, neposuzovali, neodsuzovali a nabidli drobnou pomoc - uvarit caj, uklidit,
prinést obéd, pustit hudbu, film, udeélat masaz nohou, rozesmat, pohladit, nabidnout rameno
k vyplakani, sednout si a naslouchat bez zbytecného posuzovani jen tise naslouchat, vict jak
silna a uzasnd maminka je, nechat ji par minut zaviit oci a dohlidnout zatim na hrajici se
detatko, udelat masaz tvare, prinést kytku, donést teplé kafe, nebo prosté jen délat
spolecnost, vytahnout ji i s détatkem na prochdzku, obejmout... Da se toho udélat tolik moc,
a ma to Casto jeste vetsi silu nez jeden e-mail - protoze je to osobné a je to od blizkého
cloveka. Pokud mate v okoli maminku, kterd ted’ ma velmi "nespavé” obdobi, vyberte si
prosim néco z toho a udeélejte to pro ni. Budme spolu a pro sebe navzdjem. Ja si doted
pamatuji, jak jsem v cizi zemi prozivala své prvni Sestinedéli s placicim miminkem. Par
mésicii pozdéji se do bytu pod nami pristehovala téhotna zZena. Za par dnii se ji narodilo
miminko a my jsme kazdy vecer slyseli obrovsky plac¢, mamincino pochodovani po byté a
zpivani - vzpomnéla jsem si na své zacatky vydésené prvorodicky. Nejprve mé napadlo ji
poradit, co pomohlo nam a pak jsem se zamyslela, co by mi tehdy skutecné nejvice pomohlo.
Dalsi den jsem uvarila obéd pro nas dvé, zabouchala na dvere a prinesla ji ho. Se slzami v
ocich a neklidnym miminkem v ndaruci podékovala a s vdécnosti obéd prijala. Rekla jsem ji,
Ze az bude mit chut si povidat at’ se kdykoliv zastavi. A ona se zastavila a povidaly jsme si
velmi pravidelné. Nedavaly jsme si rady, jen jsme se vzdajemné podporovaly v tom, ze mit
doma nespavé miminko citlivé na kazdou zménu a podnét, neni konec svéta a ze to prosté
zvladneme .

Jedinou univerzalni funkéni pomoci je podle Barbary Ernest (2019) podpora. Emo¢ni 1
praktickd. Takova, ktera je nehodnotici, bez tlaku na zménu. Autorka sama uvadi, ze vici
sveé dcefti (5,5 let) jiz vypustila z ust témét vSe, co si pfedsevzala, Ze nikdy netfekne. Stejné
tak 1 skutky. S nadsdzkou dodava, ze de facto neni uz kam klesnout. A to, co ji v téchto

naro¢nych chvilich dokéazalo podpofit, bylo vlastné jednoduché. Jednou to byla podpiirna
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textova zprava od kamaradky, jestli vzteklou scénu své dcery piezila. Podruhé ocenéni, ze
vSechno zvladd dobfe. Jindy soundlezitost ("ano, to taky znam") nebo praktickd pomoc
(uvafeny obéd, ¢okolada). Na zavér dodava, aby se maminky nebaly podporovat a nechat se
podporovat. Zde souhlasim s autorkou, Ze to je jesté jina kapitola, souvisejici s potiebami

Parsons (2014) sice v kapitole "Kdyz je matka na vSechno sama" cili na matky
samozivitelky, ale momenty, které popisuje se objevuji i u matek, které ziji mimo dosah
Sir§ich rodin a jejichz partneti ¢i manzelé travi mnoho hodin denné v préci. Jestlize je matka
sama na vychovu déti, nese také sama zodpovédnost za jeji prubéh. Otec v tuto chvili chybi.
Je sice pritomen, ale pouze pasivng, aktivné se vyskytuje zpravidla o vikendech, kdy si vSak
mnohdy potiebuje nebo chce odpocinout. Potom veskeré nezdary v chovani a projevech
ditéte pfipadaji na bedra matky. Po vychové je dalSim bodem péce kazdodenni starost o
existenci déti — oSaceni, vyziva, hygiena. Jestlize neni nikdo, kdo by matku zastoupil, je pro
ni zatézova jiz samotna predstava, ze napiiklad onemocni nebo nebude jakkoliv del§i dobu
k dispozici. Mnoho zen je v dnesni dobé po tlakem byt supermatkou. Krom¢ starosti s
vychovou a péci o déti se tak védomé i1 nevédomé vyrovnavaji s piijetim vlastni
nedostatec¢nosti. Pokud je matka v socialni izolaci, nema se se v§emi trapenimi komu svéfit.

Bartonova (2009) pise, ze kym se citi byt ¢lovék v osobnim zivoté a jaké ma vztahy k
druhym lidem, to odrézi jeho nad¢je, uspéchy a nadSeni. Pfichod ditéte na svét zasadné meéni
hierarchii a kvality vztahtli s ostatnimi. Jde o pfirozené, ale podstatné zmeény v Zivoté, jejichz
dilezitou soucasti je vytvofit nové vztahové misto pro dité.

Podle Liedloffové (2007) je jisté, Ze ve spole¢nosti dnes néco chybi. Mysli tim genera¢ni
souziti. Jestlize mlada generace neni hrdd na své rodiCe, vznika generaCni propast a
spolecnosti hrozi ztrata kontinua. Rovnéz to plati v piipad¢ starSich lidi a jejich nevrlosti k
mladi. Vychodisko vidi v tom, aby rodiny byly v tzkém kontaktu s jinymi rodinami. Kazdy
by mé&l mit béhem dne moznost n&jakého doprovodu a spoluprace ve vztahu. Zena, ktera je
cely den sama s détmi, potfebuje emocionalni a intelektualni podporu v pfitomnosti jinych
dospélych. Ma mit moznost podélit se o doméci prace, kdyz ne s matkou, tak alespon s
kamaréadkou ¢i sousedkou.

Socialni opora je o vztazich. Tam, kde se o vztahy nepecuje, kde se cilen¢ nebuduji a
nepodporuji, nelze ocekavat kvalitni socialni oporu. Jde o hermeneuticky kruh, ve kterém je
brano a davano, stale dokola. Kdyz se do vztahii nic nevloZzi, neni co brat a lidé pak na sebe
nemaji ¢as. Parsons (2012) mini, ze to vSak nedé€laji schvaln€. Soucasné zZivotni tempo je
nastaveno na velmi vysokou rychlost a je jednoduché odkazat se na zitiek. Podle ngj by se

lidé Castéji rozhodovali pro rodinu, kdyby pochopili, ze jejich Cas je omezeny.
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4. Materska a rodinna centra

Do naseho vyzkumu se zapojila tfi matefskd, resp. rodinna, centra. Jednalo se o
olomoucké Rodinné centrum Hefmanek, Rodinné centrum Slunec¢nice a Sumperské Rodinné
centrum Vikyrek.

RC Hefmanek a RC Vikyrek jsou soucasti Sit¢ pro rodinu. Sit’ pro rodinu je zastieSujici
subjekt matefskych a rodinnych center v Ceské republice. V textu se objevuji pojmy rodinné
centrum a matefské centrum, pficemz rodinné centrum je chapano jako synonymum pro
centrum matetské.

Sit’ pro rodinu, zapsany spolek, se fidi mottem "Posilujeme hodnotu rodiny". Jejich
poslanim je propojovat a podporovat jednotliva matetska centra v Ceské republice, kterych
nyni existuje pfiblizné 250, a to na lokalni 1 celonarodni rovni, dale propojovat statni i
nestatni organizace ¢eské i zahrani¢ni a jednotlivé odborniky a zprostiedkovavat kontakt s
médii a firmami (Sit’ pro rodinu, nedat.).

Spolek prosazuje hodnoty rodiny a mezigenera¢nich vztahi, matetskou a otcovskou roli
v rodin¢ a ve spolecnosti, pravni ochranu rodiny, rovné piilezitosti pro vSechny, zdravé
prostiedi a klade diraz na roli matefskych center v ptedskolni péci. Snazi se inspirovat k
obnov¢ a zachovavani tradic (Sit’ pro rodinu, nedat.).

Pro potieby matetskych center mapuje aktivity jejich ¢lenti, poskytuje zpétnou vazbu,
§ifi nové trendy v pécCi o rodiny a vytvaii moznosti, jak snadno sdilet napady a postiehy.
Vyhledava a predava piiklady dobré praxe, jak v jednotlivych centrech, tak také v
organizacich a ve firmach (Sit’ pro rodinu, nedat.).

Prvni mateiské centrum v Ceské republice vzniklo v roce 1992 v YMCA?3 Praha. Po
revoluci se inspirativnimi staly informace o matefskych centrech v Némecku, kam se také
ceské matky v roce 1991 vypravily. Do roku 1999 nasledné vzniklo 78 matetskych center a
o dva roky pozdé¢ji dokonce 120. V roce 2002 byla jako samostatné obcanské sdruzeni
zalozena Sit’ mateiskych center pod vedenim Rut Kolinské. Do té doby spolu matefska
centra komunikovala neformalné. V roce 2006 vznikla krajska struktura Sité¢ — byly
ustanoveny krajské koordinatorky ve viech krajich CR. Od roku 2007 se organizace Sité
matefskych center pfejmenovala na Sit’ pro rodinu (Sit’ pro rodinu, nedat.).

Sit’ pro rodinu se fidi etickym kodexem, ktery stoji na otevienosti a vzajemné duvere,
vérohodnosti, transparentnosti a toleranci a rovnych piileZitostech pro viechny. Clenové se

zavazuji, ze budou otevien¢ poskytovat informace uvniti Sit€ pro rodinu a uvnitf svého MC,
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zachazet diivérné se svéfenymi informacemi, podporovat vytvareni otevienych vztahd uvnitt
1 navenek Sité pro rodinu a nebudou jednat v rozporu s poslanim, cili a garanci Sité pro
rodinu. Daéle, Ze budou jednat v souladu s platnymi zakony Ceské republiky, §ifit dobré
jméno Sité pro rodinu, mateiskych center a svého MC, nebudou poskozovat svoji ¢innosti
dobré jméno Sit€¢ pro rodinu a dodrzi dohodnutd pravidla uvnitt a navenek. A také, ze
podpofi principy otevienosti a rovnych prilezitosti pro vSechny, budou pfijimat a fesSit
podnéty, souvisejici s rizikem konfliktu osobnich z4jmi jednotlivci a spolecnych zajmu Sité
pro rodinu a vyjadii se k eticky kontroverznim témattim po vzajemné konzultaci. Clenové
uplatituji transparentni organizacni strukturu a zajistuji dostupnost informaci o ¢innosti,
zabezpecuji transparentni hospodateni s finan¢nimi prostfedky, pfijimaji finanéni podporu
od transparentnich organizaci a bedlivé zvazuji podporu politickych stran, osobnosti a
podnikatelskych subjektt (Sit’ pro rodinu, nedat.).

Kromé vyse zminénych aktivit se Sit’ pro rodinu vénuje i vzdélavacim kurziim a je nebo
byla zapojena do mnoha projektti, jak na trovni Evropskych socidlnich fondi, MPSV a
Norskych fondé tak i na trovni krajskych projekti a projekti Utadu vlady. Mezi
vzdélavacimi aktivitami jsou naptiklad kurzy zaméfené na profesni kvalifikaci chiivy nebo
na détskou skupinu (Sit’ pro rodinu, nedat.)

Matetské centrum je organizace, ktera nabizi bezpecné zdzemi pro déti, matky, otce,
rodice 1 prarodie, a prostor ke sdileni, vzdjemné podpoie a spolupraci. Matetska centra
nabizi rozmanité programy a sluzby, fidi se jednotnym know-how a zavazuji se k jeho
dodrZovani. Nositelkou tohoto know-how je Sit’ matefskych center, ktera sluzby garantuje.
Matetska centra jsou provozovana neziskovymi organizacemi. Poslanim matetskych center
je primarni prevence rizikovych jevli v rodin€ a ve spolecnosti. Matetska centra posiluji
prevenci proti socidlnimu vylou€eni a podporuji vicegeneracni souziti. Nabizi bezpecny
vetejny prostor pro rodinu. Pracuji na principu svépomocnych skupin — vzijemné
naslouchani, vzajemné poradenstvi, vzdjemna svépomoc a vzajemné uceni a uceni se.

(Matetska centra, nedat.).
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4.1 RC Hermanek

RC Heifmanek je rodinné a komunitni centrum. Sidli v budové poSty v méstské ¢asti
Olomouc — Holice, ktera se nachazi na okraji mésta. Nabizi sluzby a poradenstvi v obdobi
téhotenstvi a rodi¢ovstvi a jeho specifikum je, Ze se zamétuje na vychovu déti a slad’ovani
osobniho, profesniho a rodinného Zivota. Jsou otevieni v§em generacim a poskytuji prostor
pro vzajemnou pomoc a predavani zkusenosti. Zamétuji se na programy, které podporuji
hodnoty rodiny, zdravi a ochranu zivotniho prostiedi (Rodinné centrum Hefmanek, nedat.).

RC Hetfmanek konkrétné ve svych prostorach poskytuje hernu pro déti, hlidani déti,
pujcovnu hracek, pomicek a sportovnich potieb a knihovnu (pro déti i dospélé, v rozsahu
pfes 500 tituldi, vcetné casopisi). Ddle nabizi psychologické a rodinné poradenstvi,
poradenstvi v oblasti ndvratu na trh prace, psychosomatické poradenstvi, poradenstvi v
oblasti psychomotorického vyvoje déti, poradenstvi v oblasti vyvoje zraku a zrakovych vad,
pravni poradenstvi v oblasti rodinného a pracovniho prava, poradenstvi v oblasti socialnich
davek a pfispévkill, poradenstvi porodni asistentky, poradenstvi v oblasti personalistiky,
poradenstvi v oblasti specidlni pedagogiky a logopedické poradenstvi (Rodinné centrum

Hefmanek, nedat.).

RC Hefmanek spolupracuje s neziskovymi organizacemi Centrum pro rodiny s dvojcaty
a vicercaty, s Hnutim za aktivni matetstvi (h.a.m.), s organizaci Nedoklubko, se Sdruzenim
Holicky les, s Centrem ekologickych aktivit m&sta Olomouce - Slunidkov, s Ceskou
olympijskou nadaci a s Informaénim portalem Sance détem. V komeréni sféfe spolupracuji
s firmou EDUKOL, se spolecnosti AUDICA, s.r.o., a s Victoria Agency (Rodinné centrum
Hetfmanek, nedat.).

Centrum se prubézné zapojuje do riznych projektt, pro predstavu naptiklad "Privodce
na cesté rodicovstvim", "Spolecensky ucelna pracovni mista", "Od kocarku k podnikani",
"Hefmanek ¢te détem i rodi€¢im" nebo "Méamy pro mamy" (Rodinné centrum Hefmének,
nedat.).

Z pravidelnych aktivit nabizi RC Hefmanek "Hernu pro rodice s détmi" (s programem
nebo bez programu), "Hlidaci koutek", "Zpivanky s kytarou", "Skoli¢ku Anitku",
"Zdravotni cviceni pro maminky", "Cviceni pro rodice s miminkem", "Cviceni pro rodice s
batolatkem", "Cviceni pro dospé€lé", "Anglictinu pro déti ve v€ku 3-6 let”, "Anglickou

konverzaci pro rodi¢e s malymi détmi" a "Wellness" (Rodinné centrum Hefmanek, nedat.).

32



Nabidka dalsich akci, pfednasek, seminait, besed a workshopti je velmi pestra. Kazdy
mésic je pravidelny program obohacen o zajimava témata, poplatné jak rocnimu obdobi, tak
také aktualnim oblastem spolecenského a rodinného zivota (Rodinnné centrum Hefmanek,

nedat.).

4.2 RC Slunecnice

RC Slunecnice sidli témét v centru mésta Olomouce, ve farnim domé u Katedraly sv.
Véclava. Profiluji se jako rodinné centrum oteviené rodinam s malymi détmi, které nabizi
pravidelné setkavani, pfednasky, duchovni obnovy a dalsi aktivity (Slunecnice rodinné
centrum, nedat.).

Do pravidelného programu, ktery probiha kazdé ttery v ¢ase 9:00 - 12:00 hodin, zatazuji
pohybové, hudebni a vytvarné aktivity s détmi, vylety a détské duchovni programy "Duhova
panenka". Nepravidelna ¢innost je vazana na prubéh celého roku. T¢ziste jejich aktivit tkvi
v duchovnich tématech pro zeny na rodic¢ovské dovolené, at’ uz se jedna o duchovni obnovy
(adventni, postni) nebo programy v tomto smyslu (pfednaSky "Duchovni Zivot s malymi

détmi", "Kli¢ ke zdravym vztahlim s détmi") (Slune¢nice rodinné centrum, nedat.).

4.3 RC Vikyrek

RC Vikyrek sidli v obci VikyFovice, v tésné blizkosti Sumperka. Vyuziva prostor nad
obecni knihovnou, v blizkém sousedstvi zakladni Skoly. V roce 2008 vzniklo pod zastitou
obcanského sdruzeni Pratelé KOPRETIN Matetské centrum Vikyrek, které se v roce 2011
transformovalo na Rodinné centrum Vikyrek. Od 1. ledna 2016 bylo zapsano jako RC
Vikyrek z. s. (Vikyrek rodinné centrum, nedat.).

Jejich poslanim je nabizet vefejnosti kulturni, spolecenské a sportovni akce pro rodiny
s détmi formou pratelského setkavani. Rodinné centrum Vikyrek je mistem setkavani rodict
a déti nejen celého regionu Udoli Desné. Nabizi prostor viem, kteii chtéji poznat sami sebe
a souvislosti zivota. Nabizi své sluzby Zendm, které¢ chtéji védomé proZzivat téhotenstvi,
ptirozené porodit a jsou si védomy svého zenstvi (Vikyrek rodinné centrum, nedat.).

Maji celotydenni provoz a z pravidelnych aktivit nabizi "Hratky pro miminka", "Hratky
pro mensi déti", "Hratky pro vetsi déti", "Hudebni hratky", "Vytvarné tvotreni", "Anglictinu

pro nejmensi", "Volnou hernicku" a "S Vikyrkem na zkuSenou" (dopoledni program bez
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rodi¢li). Kromé nabidky pro déti se soustiedi také na pomoc rodi¢iim v podobé sluzby
"Poradna RC Vikyrek" (Vikyrek rodinné centrum, nedat.).

Vikyrek disponuje ptijcovnou détskych pomiicek a atrakci. Pravidelné¢ potada rtzné
kurzy (Satkovani, NéZna narué rodi¢®, Znakovani s kojenci, MasaZe miminek, Pfedporodni
kurz, Aromaterapie). Spolupracuji naptiklad s portalem "Kudyznudy" a "Spolu pro MC", s
kulturnim centrem Rapotin, s RC Olivy, "Znakovani s miminky" a "Celé Cesko ¢te détem"
(Vikyrek rodinné centrum, nedat.).

RC Vikyrek je zapojen do projektu "Na spravné cesté", kterou realizuje Nadace Sirius
a "Hledate praci" pod zastitou Evropskych socialnich fondi, MPSV, Utadu prace CR a Paktu

zaméstnanosti Olomouckého kraje (Vikyrek rodinné centrum, nedat.).
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5. Osobnost

Druhé ¢éast vyzkumnych otazek v praktické ¢asti vyzkumu je zaméfena na osobnost
zeny-matky. Nikoliv v§ak na diagnostiku, ale na ndhled sebe sama, jak se Zena-matka vnima,
zda spatfuje rozdily ve vnimani sebe sama pied narozenim déti a po jejich narozeni. Neni
cilem zde podat piehled teorii osobnosti nebo se do hloubky zabyvat nékterou konkrétni
soucasti osobnosti. NaSim cilem je nastinit oblasti, které mohou u Zen hrét roli v projevovani
sebe sama a vztahovat se k pohotovosti ke vzteku, ktery se vaze k jejich détem.

Zamg¢iime se zde kratce na zékladni témata psychologie osobnosti a dale na témata jako
jsou resilience a hardiness, ktera nam vyvstavala jako nosna vzhledem k pohotovosti
projevovat vztek nebo agresi. Tato témata jsme Se rozhodli zatadit pravé zde proto, ze s
osobnosti a vlastnostmi osobnosti souvisi.

Nedilnou soucasti kapitoly je i definovani osobnosti zeny-matky. Jak jsme jiz zminili v
ptedchozich kapitolach, je narozeni ditéte velmi zdsadni zménou v Zivoté, ktera mlize vést i
ke zvyraznéni osobnostnich charakteristik nebo naopak k projeveni a vyplaveni dlouho
potlacovanych a skrytych vlastnosti.

Protoze se jedna o odvétvi Siroké, neexistuje dosud Zadna platnd jednotnid obecna
definice pojmu osobnost. Cakirpaloglu (2012) piSe, ze vétSina definic pfedstavuje osobnost
jako souhrn nebo propojeni charakteru, temperamentu, schopnosti a konstitu¢nich vlastnosti
lovéka. Rican (1982, 26) definuje, ze "osobnost je individuum chdpané jako autotelickd
interakcni integrace”. Tuto definici dale rozvadi ve tfech mySlenkach: 1. osobnost chape
jako integraci (lidsky jedinec je celek, kde ve vzajemném propojeni funguji psychologické i
psychofyziologické funkce), 2. vSechno Zivé je v interakci se svym prosttedim (po psychické
strdnce se jedna o vztahy, po fyzické o latkovou vyménu), 3. pojem autotelie je mozné
prelozit jako smé&fovani k cili, plnéni ukold, které v Zivoté piichazi. Clovék se nejvice stava
osobnosti, kdyZ se snazi realizovat sva rozhodnuti. To "je nejvyssi forma interakce a je k ni
potieba nejdokonalejsi integrace” (Ri¢an, 1982, 15). Drapela (1997) zmifuje, Ze odbornici
navrhli v oboru psychologie mnoho definic osobnosti, a ty se daji polarizovat na ose. Na
jednu stranu patii teoretici "ja", ktefi osobnost vnimaji jako skute¢ny fenomén se skute¢nymi
ucinky. Na druhé stran€ jsou behavioristé, ktefi pokladaji osobnost jako néco odvozeného z
chovani, které je jako jediné pozorovatelné a méfitelné. Drapela (1997, 15) pak definuje
osobnost jako "psychodynamicky zdroj chovani, identity a jedinecnosti kazdé osoby".

Podle Nakone¢ného (1995, 12) je osobnost "organizovany, dynamicky a individudlné

odlisny celek psychofyzickych dispozic, determinujicich priubeh a projevy psychickych
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procesii). Zajimavé pojeti nabizi jeden ze zakladateli psychologie osobnosti Eysenck (1947,
25). Podle n¢&j je "osobnost souhrn skutecnych a potencidlnich vzori chovani organismu,
ktere determinuji dédicnost a prostredi, pricemz osobnost vyvera a vyviji se skrze funkcni
soucinnost ctyr hlavnich odveétvi — kognitivni (inteligence), konativni (charakter), afektivni
(temperament) a télesnou oblast (konstitucni)”. Pomémé jednoduchou definici predklada
Cattel (1967, 25), ktery tika, ze "osobnost je to, co sdéluje, jak se bude clovek chovat v dané
situaci".

Ri¢an (1982) rozdéluje psychologii osobnosti do tii skupin — 1. funkéni systém
osobnosti, 2. ontogeneze osobnosti a 3. individualni rozdily mezi lidmi. Do funkéniho
systému osobnosti, ktery je chapan z celostniho pohledu, spadaji naptiklad otazky: Jak se
¢loveék vyrovnava se zklamanim? nebo Jak chape své misto v siti socidlnich vztaha? Vyvoj
osobnosti je dalezité znat z davodu pochopeni fungovani dospélé osobnosti a také proto, ze
proniknuti do détské osobnosti ma vyznam v 16¢bé, ve vychové i v prevenci. Ri¢an (1982)
zminuje biodromalni psychologii, tedy psychologii zivotniho béhu, kterd ¢lovéku pomaha
pochopit rizné uddlosti v lidském Zzivoté. Individudlnimi rozdily v psychice se zabyva
diferencialni psychologie a liSit se lidé mohou naptiklad upfimnosti, inteligenci a nadanim.
"Nesmirna plasticnost lidské nervové soustavy a nesmirnd rozmanitost socidalnich vlivii
vedou k individudlni diferenciaci” (Ri¢an, 1982, 14).

Pod pojmem psychologie osobnosti se skryva mnoho dalSich oblasti — self, schopnosti,
motivace, vule, temperament, charakter, city a emoce a vztahovad oblast. Neni mozné
zapominat ani na dynamiku osobnosti, jeji vyvoj, obranné mechanismy, moralku a jednotlivé
poruchy osobnosti. Pro potieby naseho vyzkumu kratce nastinime pouze oblast
temperamentu a charakteru (vztahujici se k vyzkumnym otazkam "jak byste sama sebe
charakterizovala" a "zménilo vas néjak rodiCovstvi"). Tématu emoci je vénovéana v

souvislosti se vztekem samostatna kapitola, stejn¢ jako motivaci a potiebam.

5.1 Temperament

Temperament daného ¢lovéka mizeme chapat jako "vrozenou energetickou dispozici,
kterd urcuje specifickou reaktivitu a obecné emocni ladeni jedince” (Cakirpaloglu, 2012,
64). Temperament je vrozeny a nemeénny zptsob individualni reakce na urcity podnét a je
pfirozenou soucasti ¢lov€ka. Urcuje zékladni typ prozivani jedince. Teorii temperamentu
existuje ne€kolik. Jedna ze zakladnich a velmi zndmych je teorie podle Hippokrata, tzv.

humoralni, podle pfevahy télesnych tekutin. Hippokrates definuje Ctyfi typy temperamentu
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— cholerik, sangvinik, flegmatik a melancholik. Cholerik je snadno vzru$ivy, neklidny,
narocny, prevaha zluté zluci vyvolava prudké a dlouhotrvajici emoce. Zakladni dusevni
naladou je hnév. Sangvinik je pfijemny, spoleCensky a vesely, prevazuje u n¢j krev, reaguje
prudce, ale umirnén¢ a kratce. Lehce se vzrusi i uklidni. Flegmatik je klidny a malo citlivy,
jeho emoce jsou slabé, kratkodobé, jevi se jako lhostejny, dominuje u néj hlen. Melancholik
ma silné a dlouhotrvajici emoce, které vznikaji pomalu a ptevlada v nich smutek. Nejvice se
u n¢j nachazi ¢erna zluc, ktera zpiisobuje nizkou reaktivitu a pokles nalady. Prestoze ma
teorie nedostatky, zlistava stale aktualni a odvozuji se od ni dalsi (Cakirpaloglu, 2012).
Pavlov (1928, in Cakirpaloglu, 2015) definoval neurofyziologickou teorii temperamentu,
ktera se podoba Hippokratove, ale je zalozena na predpokladu, ze temperament urcuje
stimulaci 1 Utlum centralni nervové soustavy. Eysenck (1947, in Cakirpaloglu, 2015) také
pouzil Hippokratovy pojmy, rozpracoval Pavlovovu teorii a doplnil je osovym systémem o
emocni labilitu / stabilitu a introverzi / extraverzi, ¢imz vznikly ¢tyii dimenze osobnosti. V
jeho pojeti je pak sangvinik stabilni extravert - spoleensky, druzny, hovorny, citlivy, vad¢i,
spokojeny. Cholerik je naproti tomu nestabilni extravert - urdzlivy, agresivni, neklidny,
impulzivni, ale i optimisticky a aktivni. Flegmatik je stabilni introvert - opatrny, premyslivy,
ovladajici se, vyrovnany, spolehlivy. A melancholik je nestabilni introvert se sklonem k
naladovosti, izkostnosti, pesimismu a nespolecenskosti. Nutno podotknout, Ze ¢lovek nikdy
neni pouze Cisté€ v jedné kategorii, jednotlivé faktory se misi a jde spiSe o pfevazujici typ
temperamentu (Cakirpaloglu, 2012).

Jedna z novéjsich teorii osobnosti je typologie MBTI®, ktera vznikla v Americe a
definovaly ji Briggsova a Meyersova. V Ceské republice tuto typologii zpopularizovaly
zejména v oblasti Skolstvi Mikova a Stang. Jednd se o typologii podle dominantnich
vlastnosti temperamentu, které souvisi s dominantni potifebou clovéka. Podle nich je v
populaci kolem 40 % "Hract", ktefi hledaji rozruch, ptiblizn€ 40 % "Strazci", kteti hledaji
bezpeci, asi jen 10 % "Racionalistl", hledajicich znalosti a 10 % "Idealistd", hledajicich

identitu (Mikova, & Stang, 2014).

5.2 Charakter

Cakirpaloglu (2015, 79) definuje charakter jako "psychologicky konstrukt jedinecného
souhrnu ziskanych osobnostnich vlastnosti, které zabezpecuji duslednost v etickem a

moralnim projevu clovéka. Podle Nakone¢ného "je v charakteru obsazena cela osobnost,

37



vSechny jeji dilci slozky a systémy, jako jsou schopnosti, inteligence, temperament, motivy a
postoje™ (Nakonecny, 1995, 255).

Charakter je ziskana slozka osobnosti, ktera vznikd psychosocidlnim uc¢enim béhem
ran¢ho vyvoje. K jeho rozvoji dochézi skrze blizké mezilidské vztahy a nasledné vymezuje
pohotovost jedince projevit se charakteristickym zptisobem. Své v tomto procesu hraji
neurobiologické faktory, vcetné¢ temperamentu, ale rozhodujicim faktorem pro rozvoj
charakteru je napodoba, posilovani a souhlas nebo nesouhlas ¢lenii skupiny, do niz jedinec
nalezi. PfedevSim rodinné podminky v prvnich ¢tyfech letech zivota utvaieji osobnost
Clovéka zasadnim zplisobem. Na rozvoj charakteru ma zdsadni vliv bezpecna vazba
(attachment) mezi matkou a ditétem, vzory, které rodiCe poskytuji svym chovéanim,
konzistence rodinného Zivota, zda je rodi¢ovska kontrola demokraticka nebo autoritativni,
vzdjemnd ditvéra mezi détmi a jejich rodici a shovivavost ¢i pfisnost rodi¢ovske discipliny,
véetné trestani. Dité¢ nenapodobuje kohokoliv, ale vybira si toho, kdo je pro n¢j néjakym
zptisobem dulezity ¢i vyrazny — davéryhodny, obdivuhodny, silny, odvazny, mocny c¢i

agresivni (Prasko, 2003).

5.3 Resilience

Matéjcek (2005) popisuje sva zjisSténi béhem mnohaleté praxe s détmi z détskych
domovi a ndhradni rodinné péce. PrestoZe vSechny déti pochdzely z obtiznych podminek a
neptiznivych vlivii, na nékterych to negativni vliv nezanechalo. Projevovaly se jako
"vzdorné" témto nepfiznivym podminkdm. To znamend, Ze existuji néjaké protektivni
faktory, které maji jedince chranit pfed nepfizni osudu a vedou k pozitivnim vysledkim i v
piipadech, kde by se to neocekéavalo. Tento jev se nazyva resilience.

Resilienci tedy rozumime nezdolnost jedince, schopnost vyrovnat se s neptizni osudu,
dobie zit a jednat navzdory biologickym, psychologickym a psychosocidlnim vyvojovym
rizikim. U kazdého jedince je mira resilience jind a zpravidla ji mizeme chapat jako
osobnostni rys. Ne&kteii psychologové (Lutharova) ji povazuji za proces, ktery je dynamicky
a vede k pozitivni adaptaci pfi exponovani se nepfizni. Resilience je celoZivotni proces a jeji
kvalita se v prub¢hu zivota méni (Resilience, psychologie, nedat.).

Novotny (2010) se ve své praci zabyva teoretickymi koncepcemi, nedostatky a
implikacemi. Zminiuje, kromé jinych, International Resilience Project (IRP) pod vedenim
Ungara z Dalhousie University v Halifaxu, ktery se se svym tymem a dal§imi odborniky

pokusil definovat oblasti, které je mozné do konceptu resilience zatadit (Ungar, 2003). Jeho
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koncepce je nosna tim, ze klade diiraz na multifaktoridlni pozadi resilience, kde sviij podil
maji nejen osobnostni vlastnosti, ale i okolni prostiedi (Novotny, 2010). Piehledné jsou
faktory sefazeny v piiloze €. 9.

Richardson (2002) dosel k zavéru, Ze jednotlivé dimenze resilience zvySuji u€innost
vlastni kontroly nad Zivotem a jedinec se nemusi spoléhat na vn¢jsi okolnosti. Dovednosti
jako meditace, modlitba nebo joga vychazi z oblasti duchovni sily a jsou povazovany za
jednoduché tkony pro kazdodenni zivot. Kromé toho jsou vyuzitelné i pro profesionaly v
oblasti terapie. Richardson definoval jednotlivé dimenze a faktory resilience nasledovné:

e dimenze ditéte - faktory vtipnost, hravost, laska k zabav¢, riskovani, tvofivost,

zvédavost, zivelnost, uenlivost, zranitelnost;

e dimenze moralky - vrozeny smysl pro spravedlnost, svédomi, poctivost, dodrzovani

pravidel, respekt, integrita, vérnost, Cest;

e dimenze intuice - dobry pocit, dejavu, duchovni vyzvy, intuice, opakujici se

mysSlenka;

e dimenze uslechtilosti - pocit vlastni hodnoty, sny, Gcelnost v zivoté, altruismus,

sebevédomi, svoboda, poradek, self-efficacy.

Solcova (2008) mini, Ze problematika resilience je aktualni, je ji vénovana trvala
pozornost a zajem odbornikil se nyni soustiedi na podporu déti, dospivajicich i dospélych a
taktéZ komplexné celé rodiné. Cilem je posileni odolnosti nadchéazejicich generaci, za
ucelem zmirnéni dopadu negativnich stresovych udalosti na zdravi, typickych pro 21. stoleti
— napf. teroristické utoky, technické katastrofy (srazky letadel, vlakid, hromadné dalni¢ni

autonehody) nebo mirové mise.

5.4 Hardiness

Hardiness je definovana jako odolnost vici zatézi, jako osobnostni nezdolnost. Jedna se
o osobnostni strukturu, kterd chrani proti pisobeni stresu a nasledné pted vznikem nemoci
(Slovnik cizich slov, nedat.).

Laznicek (2017) pise, Ze psychicka odolnost ve smyslu hardiness je od konce 80. let 20.
stoleti hlavnim z4jmem vyzkumniki, zkoumajicich souvislost mezi stresem a zdravim. V
soucasné dobé& existuje vice nez 1000 vyzkumnych studii zabyvajicich se konceptem

hardiness.
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Pojem hardiness definovala Kobasa. Jednd se o jeden ze specifickych koncepta
psychické odolnosti. Pro ucely vyzkumu jsme ho zafadili, protoze zeny-matky jsou
vystaveny permanentni zat¢zi v podobé celodenni péce o déti, Casto bez moznosti
odpocinku. Kobasa (1979) definuje hardiness jako dulezitou osobnostni charakteristiku
ovliviujici vztah mezi stresem a zdravim. Pro ilustraci uvadime vycet vSech specifickych
konceptl psychické odolnosti, vEetnd jejich autorti, podle Solcové (2009), které jsou

vnimany jako naraznikové ¢i salutoprotektivni faktory a patii k charakteristikam osobnosti:
e chovani typu A/B (Rosenman),
« sence of coherence (Antonovsky),
e hardiness (Kobasa),
o optimismus (Carver, Scheier),
« locus of control (Rotter),
o atribucni styl (Brewin),
e explanacni styl (Peterson, Seligman),
e sebevédomi (Suls, Fletcher),
e osobni kontrola (Fischer),
e zasobenost zdroji — resourcefulness (Rosenbaum),
e negativni afektivita / stabilita (Bolger, Schilling).

Podle Maddiho (2007) je hardiness struktura postoji a dovednosti, které poskytuji
dostatek odvahy a strategie proménit stresové podminky od ohroZzujicich k ptilezitostem k

rastu.

Hardiness je charakterizovana tfemi vzajemné propojenymi postoji: kontrola, zdvazek a
vyzva. Kontrola je tendence véfit, Ze clov€k mlze ovlivnit béh udalosti a podle toho pak
jednat. Lid¢é s vysokou kontrolou nehledaji vysvétleni ptic¢in udalosti, které se v jejich zivote
déji pouze v aktivit¢ druhych nebo v osudu, ale jsou schopni nahlédnout vlastni
zodpovédnost. Stresujici udalosti vnimaji jako dasledek vlastni aktivity i jako predmét
vlastni kontroly, se kterym mohou manipulovat, ale dobfe snaseji i udalosti, které jsou mimo
jejich kontrolu (Kobasa, 1982). Vyzva je chapéna jako pfesvédceni, Ze zména je béZnou
soucasti zivota (Csikszentmihalyi, 2000, in Kobasa, 1982). Stresujici Zivotni udalost je
vnimana jako pfilezitost a vyzva pro osobnostni rozvoj. Lidé s vysokou vyzvou maji prehled
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o prostfedi kolem sebe a vi, kam se v pfipad€ potieby obratit. Diky tomu efektivné integruji
hrozbu i v téch nejvice necekanych Zivotnich udalostech (Moss, 1973, in Kobasa, 1982).
Nezdolni lidé pouzivaji efektivni copingové strategie a hodnoti stresovou situaci jako méné

ohroZzujici, protoze véii, Ze ji mohou kontrolovat a dokonce se z ni poucit (Kobasa, 1979).

5.5 Osobnost a role Zeny-matky

Definovat osobnost zeny nékolika vétami neni mozné. Ve hie je mnoho proménnych,
které¢ urcuji osobni individualitu. Psychologii zeny se zabyvaji nékteré Casopisy (Moje
psychologie, Psychologie Dnes) nebo Zenské kruhy (Zenské kruhy, nedat.), kde se Zeny
schazi, za uc¢elem porozuméni sobé i navzajem. Zdroje, které se zenské psychologii vénuji,
se zpravidla nezaméfuji na konkrétni témata osobnosti, jak to zname z uc¢ebnic psychologii
osobnosti. Zenska osobnost je chapana v kontextu vztahi, roli, vyvoje a ikolt, které k Zen&
v pribéhu zivota ptichéazi.

Kromé novych tkoll vstupuje do hry v této etapé socialni izolace, ztrata zaméstnani,
unava, frustrace, nenaplnéné potieby. Pribéhy Zen-matek prvorodicek jsou si velmi podobné.
jinymi matkami. Vysvétleni, pro¢ jsou prvorodicky vystaveny takovému tlaku, nabizi
Kftizkova (2008). Zena je vétsinou spolenosti vnimana za rozenou vychovatelku déti. Role
pecovatelky a vychovatelky ovliviiuje a konstruuje pozici Zeny nejen ve spoleCnosti, ale 1 v
roding. Tento nézor zastava i Kiczkova (2006), kterd tvrdi, Ze byt matkou znamena pecovat
o déti a mit za to zodpovédnost. Neoddélitelnou soucasti se stava i prace s péci souvisejici.
Jinymi slovy, matkou se stdva Zena, ktera vstoupi do vztahu k redlné existujicimu ditéti a to
prostiednictvim takovych ¢innosti, které reaguji na potieby a pozadavky ze strany ditéte.
Zena-matka tyto pozadavky napliuje prostfednictvim péce, lasky a vychovy. V piipadé otcti
se otcovstvi da povazovat za kulturni fenomén, protoze predstavuje védomé rozhodnuti
(Zoja, 2005).

Kazda zena ma od ptirody k matefstvi dispozice a k matetskému chovani je hormonalné
pfipravena. Z fyziologickych dlivodu se tedy jedna o roli, kterd je a bude pfisuzovana Zenam
(Prekop, & Schweizer, 2008). Z divodu pecovani o dité je matka nucena prerusit sviyj
dosavadni Zivotni styl a nema moznost se naplno vénovat ¢innostem, na které¢ byla diive
zvykla. Toto obdobi klade na Zenu vysoké naroky, kterym cCasto nelze vyhovét. ,, Matka,
ktera se vicemeéné zcela bez pripravy ocitne se svymi detmi uzavienad do ¢tyr stén, ma pred

sebou tézkou zkousku, z niz ona ani jeji rodina nemiize vyjit bez omylii, Sramii a kotrmelcii **
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(Dolezalova, 2004, 19). Pro potieby vyzkumu zde pod pojmem Sramy a kotrmelce chapeme
projevy vzteku vici détem.

,Ackoli identita Zeny jako matky zacind pravdépodobné v détstvi, pak az proces
opravdového zplozeni ditéte a péce o né zmeni to, jak Zena vnima sama sebe a také jeji
hodnoty a nazory" (Nicolson 2001, 24).

Bartlova (2007) se snazila zjistit, jaké zmény piichazi v identité Zeny po nastupu obdobi
matefstvi a jak samy sebe zeny vnimaji. Dosla k zavéru, ze mateistvi nelze redukovat na
pé¢i o déti, ale prozivani zavisi na osobnosti matky, na jejich zku$enostech a vztazich. Zeny
si matefstvi spojuji s naplnénim své zenské role. Zaroven vsak respondentky v jejim
vyzkumu zmiiuji i potfebu vlastni autonomni existence. Nékteré zeny vnimaji matefstvi
pouze jako jeden z Uukoll Zivota, dalSim Ukolem miiZze byt naptfiklad prace nebo
seberealizace. V zavéru dodava, ze na zaklad¢é zjisténych udaji neni mozné matefstvi
vymezit jako jednoznacny pojem.

Horneyova ve své knize Feminine psychology (1993) zpochybnuje nékteré Freudovy
formulace o psychosexudlnim vyvoji, tykajici se Zen. Zabyva se otazkami feminity a na
zaklad¢ svych klinickych pozorovani provétuje své i Freudovy hypotézy. Vénuje se tématiim
frigidity, konfliktl spojenych s matefstvim, vzdjemné nediivéfe mezi pohlavimi, Zenskému
masochismu a neurotické potieb¢ lasky. Nezapomina ani na kulturni kontext.

"Nasledkem dosud cisté muzského charakteru nasi civilizace je pro zZemy mnohem
protoze vsechny bézné profese zaplnili muzi. To muselo rovnéz ovlivnit Zenské pocity
ménécennosti, protoze prirozené nemohly dosahnout stejnych vykonii jako muzi v téchto
muzskych profesich, a tak to vypadalo, Ze pro jejich pocity ménécennosti existuje skutecny
ditvod. Zda se mi nemozné posoudit, do jaké miry jsou nevedomé motivy pro uték od Zenstvi
posileny skutecnou spolecenskou podrizenosti Zen. O této spojitosti by se dalo uvaZovat jako
o interakci psychickych a socidlnich faktori. Ja zde viak mohu tyto problémy pouze naznacit,
protoze jsou tak zavazné a dulezité, ze vyzaduji zvlastni zkoumani"” (Horneyova, 2004, 66).

Horneyova (2004) se také vénuje tématu frigidity, na které se snazi nahlizet v kontextu
psychoanalyzy. Podle ni je pfi¢inou problému frigidity pfistup Zeny k matetstvi — odmitani
téhotenstvi, cilené potraty, stiZznosti v dob¢ t€hotenstvi, tizkosti v dobé porodu, problémy s
kojenim, nenavazani zdravého matetfského vztahu k ditéti. V takové chvili mize byt matka
pfehnané Uzkostlivd nebo naopak odkladat dit¢ chlivam. Podobnou paralelu nachézi i ve
vztahu k domacim pracim. Pokud se v pribéhu analyzy podaii proniknout do nevédomého

psychického zivota zeny, objevuje se odhodlané odmitani zenské role, které se vSak navenek
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neprojevuje a ego aktivni Zenstvi nepopird. Naopak, celkovy vzhled i védomy postoj mohou
byt zcela femininni a Zeny jsou eroticky pfistupné i sexualné naro¢né.

Wolffova (1951, in Molton, & Sikes, 2015) se zabyva zenskymi archetypy. Na zakladé
dlouhodobé¢ spoluprace s Jungem a vlastni psychoanalytické praxe dospéla k nazoru, ze
existuji Ctyfi typy Zenskych archetypi — Matka, Hetéra, Amazonka a Médium, které proti
sob¢ stoji v protikladech, na osach osobnich a neosobnich vztahti. Kromé specifickych
charakteristik si kazdy archetyp nese i sviij stin.

Na tato zjiSténi navazuji Molton a Sikes (2015), které rozpracovavaji jeji teorii.
Specifikuji, Ze kazda Zena ma jeden archetyp, ktery je ji vlastni, dva archetypy, které jsou ji
blizké a jeden, ktery je nepfijemny. Kazdy typ urcuje vlastnosti, profesni moznosti,
konkrétni zptisob komunikace s muzi i détmi a vztahuje se osobité k jinym typim. Péce zeny
o sebe sama je vyzvou, aby pronikla do podstaty archetypti a propojila je se svym védomim
a chapanim. To se ma dit v pribéhu ¢asu, jedna se o proces zrani. Jestlize se vSak zastavi u
primarniho typu, jeji rist a rozvoj se zabrzdi a zacne prevladat stinnd stranka, coz povede k
omezenéjSimu zivotu.

Pro ilustraci uvedeme, jak je popsan archetyp Matky, jeji vlastnosti, vztah k jejim détem,
k muzim, ke kariéte a k ostatnim archetypiim. Matka je pecujici, pomahajici, dobro¢inna a
vyucujici. Jeji instinkty se projevuji ke vSemu, co potiebuje ochranu ¢i pomoc. Nechova se
povysenég, poskytuje prostor pro rozvoj a bezpeci. Je dilezité mit na paméti, Ze se jedna o
dokonaly archetyp a nenechat se zmast pocitem, Ze kazda matka by méla takova byt. Pokud
si Zena nevédomé tento typ prisvojuje, je vystavena velkym protikladnym silam ve své dusi,
ve snaze odpoutat se od vlastni matetské zkuSenosti a stat se dokonalou. Stinem Matky je
uzkostliva péce, nedivéra v silu a nezavislost a zasahovani do vyvoje ditéte (Molton, &
Sikes, 2015). "Vlastni ja je proZivano pouze v mezich materské funkce. Mozna si nedokaze
pripustit svou potiebu sily a nezavislosti a tak oddaluje proces zrani svych deti” (Molton, &
Sikes, 2015, 56). Z1¢é macechy z pohadek dovedou byt kruté a chladné, vlastni matka je
napomocna. Ptesto, silny vztek matky je krokem smérem k idedlu, po némz dité€ touzi. Kazda
vlastni matka je silnd a mocna a dit€ vnima ob¢ jeji polarity — dobrou i zlou. Je to nezbytny
proces, kterym se dité v ranych fazich vyvoje uci a rozviji repertoar lidskych emoci. V oblasti
kariéry se z Matek stavaji peCovatelky — ve Skolach, nemocnicich, Iékatstvi, socidlni praci —
tady mohou uplatnit své dovednosti. Ve vztahu k muziim Matky chrani a podporuji jejich
pracovni misto, ale mohou potlacovat nejhlubsi osobni projevy jejich duse a ptehliZet touhy,
nad¢je, ambice a fantazie. K ostatnim typliim ma Matka blizko k Amazonce a Médiu, je s

nimi srozuména, ale propojeni s Hetérou je pro ni naroéné (Molton, & Sikes, 2015). "Ukolem
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Hetéry je totiz probudit individudlni dusevni Zivot muze a provést ho jeho muzskou
zodpovédnosti az ke zformovani celistvé osobnosti” (Molton, & Sikes, 2015, 167).

Northrupova (2003) se zabyva zenou, jejim zdravim, procesem fyzického i emoc¢niho
hojeni a snazi se zeny ptivést k samotné podstaté zenstvi. Jeji rozsahla publikace obsahuje
jak kapitoly o psychice, tak i o fyzickém téle. Profesné se vénuje 1ékarstvi — gynekologii a
porodnictvi - a na zéklad¢ dlouholetych zivotnich zkuSenosti dospéla k nazoru, ze pro
autenticky a zdravy zivot nestac¢i pouze zménit jidelnicek, pravidelné sportovat a zit aktivni
zivot, ale je nutné dojit ke spojeni sama se sebou. Zabyva se vlivem tisicileté¢ho patriarchatu
na vnimani podfadnosti Zeny, kterou si v podobé kolektivniho nevédomi stale predavaji.
Popisuje vlastni zkuSenost - snahu dostat vSem povinnostem a obstat i v kolektivu zkusenych
1¢kaii-muzil a zaroven evidentnim zplsobem popirat své zdravi a zenstvi. Pfestoze byla
cerstvou matkou a kojila své dité, dochéazela jiz do zaméstnani. Onemocnéla abscesem v
prsni tkani. Podnikla samolécbu, ta vSak nezabrala a ona po kratkém ¢ase musela podstoupit
chirurgicky zakrok. Utrpéla tim jeji sebediivéra, jak po strance profese lékarky, tak i
matefskd, sama pro sebe selhala. Pfesto si uvédomovala své mySlenky na co nejdiivé;si
navrat do prace. Pfi narozeni druhého ditéte se nasledkem abscesu proces kojeni jiz nepodafil
a ona si uvédomila, jak dlouhodobé potlaovala své potieby a zanedbavala se. Protoze se u
ni zaaly dostavovat stavy beznadéje a zoufalstvi, kontaktovala organizaci na pomoc s
kojenim (Northrupova, 2003).

Uvédomila si, ze byt v praci je v mnoha ohledech snadnéjsi nez byt doma s détmi,
naptiklad proto, Ze stihne hodné prace. Pozorovala, Ze se citi provinile, kdyz odpociva a je
pro ni obtizné si s détmi "jen tak hrat", byla to pro ni ztrata ¢asu. Kladla si otazku, proc se
jeji Zivot zménil mnohem vic neZ manZzeliv, prestoZe jsou oba stejn€ vzdelani a maji stejné
pfijmy. Nebyla na takovy Sok pfipravena a jeji snaha byt superzenou zacala pomalu
skomirat. Coz ji ale paradoxné¢ zasadnim zpiisobem pomohlo v profesni oblasti, protoze
pochopila, Ze v pozadi onemocnéni jejich pacientek stoji, mimo jiné, 1 zivotni okolnosti.
Pokud Zena zvazi, pojmenuje a pochopi urcité oblasti svého zivota, zacina proces hojeni,
smétujici k integrite. Jejim cilem je poukazat na vnitini intuici, tj. hlas téla, a povzbudit Zeny

v tom, aby ji nasledovaly (Northrupova, 2003).
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5.6 Good enough mother

Na zavér kapitoly bychom radi uvedli pojem Good Enought Mother (Dost dobra matka).
Tento pojem pochazi od Winnicota (Wedge, 2016) a poji se predevsim s vychovou déti, ale
pro nas ma jedno dulezité poselstvi, na které se odkazujeme i v praktické ¢asti vyzkumu.
Jedna se o to, ze mnoho matek se snazi byt perfektni a uspokojit vSechny potteby svych déti.
V dnesni dobé to jde pomérné dobie, na déti je hodné Casu, stoji v centru zajmu celé
spole¢nosti, konzumni spolecnost uspokojovani potifeb podporuje. Kazdy neuspéch ve
vychové, krok vedle, kiik, vztek na déti, je povazovan za selhani. Paradoxné vsak, perfektni
matka nedava ditéti moznost zazit a naucit se zvladnout frustraci. Nedovoli mu psychicky
rust, neposkytuje mu prostor pro jeho vlastni rozvoj. Naopak "dost dobrd matka" poskytuje
prostiedi, které dit¢ emoc¢né podrzi. Pro dité je velmi dilezité, aby matka to, co d¢la, délala
s radosti a chovala se autenticky 1 ve svych projevech a potfebach a tim sama naSla v

matefstvi uspokojeni.
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6. Emoce, vztek, agrese

V této kapitole se zaméfime na obecny popis emoci, na jejich vznik, charakteristiku,
¢lenéni i jednotlivé typy. Hlavnim tématem a ustfednim pojmem celého vyzkumu je emoce
hnévu neboli zlosti, kterou budeme definovat podrobnéji a pokusime se na ni nahlédnout

Z vice hledisek.

6.1 Lidské prozivani

Citovy zivot se neda objektivné méfit, jedind metoda, kterd zachycuje néjaka fakta je
introspekce, resp. metoda fenomenologicka (Kern, 1999). Tady je nasnad¢ poznamenat, ze
pravdépodobné proto neni dosud vztek Zen-matek védecky podrobné zmapovan, nebot’ je
obtizné slozky prozivani emoci zaznamenat.

Eysenck a Keane (2000) o vyzkumech v oblasti emoci tvrdi, ze vysledky jsou
mnohdy inkonzistentni, protoZe ucastnici si mohou v nachdzejicim se negativnim emocnim
stavu cilené¢ privodit pozitivnhi myslenky, aby si naladu zlep$ili. Dale muze dojit k
diskrepanci obsahu materialu ke zkoumani a emoc¢niho stavu jedinci a za tfeti, studie pracuji
s vypovéd'mi o vlastni osobé&, coZ se pravdépodobné tyka stabilnich struktur paméti, spiSe
nez vyzkumné vyvolanych efekti.

Lidské citéni, resp. prozivani, mizeme rozdélit do nékolika kategorii - nalady, city a
citoveé vztahy. Jedna-li se o stabilni a vyrazny stav, je oznacen jako nalada. Emocni proZitek,
vznikajici jako reakce na podnét, je definovan jako cit nebo pocit (radost, zoufalstvi,
rozhoi¢eni). Citovy stav je komplexni cit (pocit ménécennosti, zarlivost, nad¢je, zavist).
Lidské city 1ze tedy d¢lit na zdkladni (primarni) a komplexni (vyssi, socidlni). Primérni jsou
spolecné vSem lidem bez rozdilu kultur a jsou reakci na Zivotné diilezité situace. Socialni
city vznikaji v ramci vztahu k sob& nebo k okoli (Plhakova, 2003).

Slozky emoci lze rozdélit podle vzniku na situacni (kde, kdy, jak a za jakych
podminek vznikly a za jakych okolnosti jsou prozivany) a dimenzionalni (jednotlivé oblasti
prozivani) (Kern, 1999). City je mozné vymezit n€kolika dimenzemi (libost x nelibost, resp.
pfijemnost x nepiijemnost, napéti x uvolnéni, vzruseni x uklidnéni, strach x zlost) a
obecnymi charakteristikami (trvani, intenzita, vztah k vnéj§imu nebo vnitinimu podnétu,

polarita, nakaZzlivost, spontannost a neopakovatelnost prozitkt) (Plhakova, 2003).
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Cakirpaloglu (2012) déli lidské emoce podle délky trvani a kvality projevu. Podle
délky rozlisuje afekty, nalady a dlouhodobé vztahy, podle kvality déli nizsi a vyssi emoce.
Niz8i odpovidaji primarni emocim a jsou spojeny s pudovymi pifanimi, somatickymi stavy a
obrannymi ¢i uto¢nymi tendencemi. Jsou ovlivnitelné kulturou i kontaktem s jinymi osobami
a fadi se sem napft. hnév, radost a smutek. Vyssi emoce jsou specificky lidské, tzn. moralni,
etické, estetické a intelektudlni prozivani. NejvySSimi emocemi jsou laska, svoboda,
patriotismus.

Trvani citovych prozitkli mize byt v fadech sekund az let (naptiklad ulek versus
laska). Nejdéle trvaji citové vztahy, méné dlouho nalady a nejkratsi jsou city / pocity.
Intenzita souvisi s dimenzemi napéti a uvolnéni. Nalady trvaji déle, ale maji slabsi intenzitu,
zatimco city jsou velmi kolisavé. Naptiklad strach mé riznou intenzitu — pokud je nizka,
oznacujeme ho jako obavu, pokud je intenzita strachu vysokd, jednd se hriizu nebo dés.
Podobné je to i s hnévem — slabd intenzita hnévu je nazyvana jako rozmrzelost, hnév silné
intenzity oznacujeme jako vztek nebo zufivost. Mimotadné silna a boufliva intenzita citl se
nazyva afekt. Pti afektu dochazi k ztZeni védomi, oslabeni racionalni kontroly, poruchdm
motorické koordinace a je doprovazen silnou vegetativni reakci. Nékdy se mize na prozity
stav afektu vyskytnout i amnézie. Kolisavou intenzitu maji i citové vztahy, kdy intenzivni
stav je oznacovan jako vaSenl. Pfi vaSnivém prozivani city vitézi nad rozumem a urcuji
projevy chovani. Polarita vymezuje city do protikladnych poloh. V praxi to znamena naladu
dobrou a Spatnou, radost nebo smutek, klid nebo vzruseni. V oblasti priméarnich emoci jsou
polarni dvojice radost x smutek a strach x hnév. Mezi citovymi vztahy polarizuji ptatelstvi
x nepratelstvi, ldska x nenavist a polarizovat mtizeme i komplexni socialni city, naptiklad
uctu x pohrdéni. DilleZitym pojmem v charakteristice pocitl je ambivalentnost pocitl, kde
nejznaméj$i ambivalence je laska a nendvist. Jedinec miiZze svého partnera, stejné jako dité
svého rodice nebo rodi¢ své dite, nenavidét 1 milovat zaroven. Tento stav ambivalence je
vysledkem zklamanych nadéji a ocekavani. Ambivalentni vSak mtze byt 1 vztah k sob¢
samému a podle toho se odviji pocit sebedliivéry a sebehodnoceni (Plhédkova, 2003).

Vztah k podnétiim vystizné definuji vyroky "to mi zvedlo naladu”, "to mi zkazilo
naladu". Roli hraje stav, kdy se jedinec na néco tési, vztah k prostiedi, kde pracuje, den v
tydnu, ktery prave proziva (pro nékoho je lepsi patek nez pond¢li). Stav nélady a citl je vSak
individudlni a kazdy ¢lovék ma piedpoklad k jinému zakladnimu citovému ladéni. Jediny
pocit, ktery nemé konkrétni pfi€iny, ani se nevztahuje k Zadnym podnétim, je uzkost.
Nakazlivost emoci znamena, ze se lehce pfenasi z jednoho ¢lovéka na druhého a plati to v

piipadé pozitivnich i negativnich emoci. Pokud za¢ne plakat malé dité, zpravidla zacnou
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plakat i dal$i déti kolem néj. Kdyz je nékdo rozmrzely, lehce muze ostatnim, dobie
naladénym, lidem jejich naladu pokazit. Spontannost emoci je projevem nezavislosti na vili
jedince. Neopakovatelnost vyjadfuje jedine¢nost kazdého prozitého okamziku (Plhakova,
2003).

Nekteii autofi povazuji emoce za psychosomatickou odpovéd’ na vyznamné podnéty
z okoli, jini predpokladaji, Ze citové prozitky jsou vysledkem vnitiniho déni. Clovék ma
emoce z n&jakého duvodu a tim diavodem je jejich funkce. V piipadé intenzivnich
negativnich emoci, jako je strach nebo vztek, pomahaji ¢loveéku k ptiprave na utek nebo boj.
Coz se mize projevit neadekvatni odpovédi na vyvolavajici podnét a jedinec muze
"prestielit" svou emoc¢ni reakci (Plhakova, 2003).

Podle Bridgesové (1932, in Cakirpaloglu, 2012) ¢lovék pti narozeni nevlastni Zadnou
emoci, jeho reakce jsou nespecifické a vydé€luji se postupné. Kolem 3. mésice Zivota vznika
diskomfort a pohoda, v 6. mésici se z diskomfortu odd€li zlost, znechucenti a strach, ptiblizné
ve 12. mésici se z pohody vydéli radost a obecna naklonnost a kolem 18. mésice vznika
naklonnost k dosp&lym osobam a k détem. Stésti pocituje dité piiblizné ve dvou letech véku.

Emoce v Zivoté ¢loveka hraji diileZitou roli v rovin€ psychické i mezilidské. Skladaji
se ze Ctyrt slozek, které jsou vzajemné propojené. Prvni je subjektivni komponenta, ktera
urcuje, zda je emoce pozitivné nebo negativné zabarvena. Druha slozka je vyrazové
chovani, coz znamen4d mimovolni projev emoce, tedy mimika nebo plac. Tyto projevy
usnadnuji vnitrodruhovou komunikaci. Ekman a Friesen (1971, in Plhakova, 2003) dosli k
zaveéru, ze s kazdou primarni emoci je spojen urcity specificky vyraz tvare. Tieti je télesna
sloZka, kdy se jedna o fyziologické zmény vyvolané vzrusivosti nervového a hormonalniho
systému a Uzce souvisi 1 s mozkovymi korelaty citl. Projevuji se ve formé zrychleného
dechu, poceni, rozsifenych zornic, bledosti, zrychleného tepu srdce a zvySeného svalového
napéti. V piipad¢ strachu a hnévu se jedné o pfipravu na tzv. poplachovou reakci, tedy na
utek nebo na utok. Mozkovym koreldtem emoci je limbicky systém, ktery se nachazi kolem
mozkového kmene a je tvofen amygdalou, talamem a hipocampem. Posledni slozka emoci
je subjektivni hodnoceni a interpretace, tedy individualnost v reakcich kazdého ¢lovéka
(Plhakova, 2003).

Lidské city nelze spolehlivé a objektivné méfit, ale lze je dobie popsat. Primarni
emoce jsou dé€leny na Sest zakladnich — strach, hnév, odpor, radost, smutek, pfekvapeni.
Strach vznika v nebezpecnych situacich, jedna se o zaporny pocit, ktery je evokovan ztratou
¢ehokoliv (majetek, svoboda, zdravi, zivot, pratelstvi). Ma ochrannou funkci, vztahuje se ke

konkrétni situaci a mize se proménit ve vztek v piipadé, kdy nema jedinec moznost tniku.
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Uzkost je pocit obavy bez zjevného diivodu, jedinec se neciti dobie a nevi pro¢. Uzkost
doprovazi vétsinu dusevnich poruch (Plhdkova, 2003).

Hnév vznika, pokud jedinci brani néjaka prekdzka v uskutecnéni ¢i dosazeni
stanovené¢ho cile. Nejcastéji se tak déje ve frustrujicich situacich, pii nahromadéni
kazdodennich drobnych podnétli (Plhdkova, 2003). Matky na rodi¢ovské dovolené jsou
takové frustraci vystaveny permanentné. Intenzita hnévu muize byt od rozladénosti az po
zutivy vztek. Subjektivné je hnév prozivan jako nepiijemny. Frustrujici situace vyvolavaji
pohotovost k ito¢nym az agresivnim projeviim, které smefuji k odstranéni prekazky, jejimu
poskozeni nebo zniceni. Jedinec se na druhé lidi dokaze nejvice zlobit, pokud jim pfipisuje
tzv. zIy imysl, Ze mu chtéli ublizit schvalné, zamérné ho poskodit apod. Mlize se to projevit
1 u matek, pokud pfisuzuji détem umysl schvélnosti (zlobeni, rozliti piti, hadka mezi
sourozenci) (Plhédkova, 2003).

Radost vznika, pokud ¢loveék dosahne uspéchu nebo uskute¢ni sviij motiv (potiebu).
Podle intenzity se rozliSuje pohoda, extdze (nejvyssi stav slasti), triumf (dosazeni velkého
nepiijemny pocit v reakci na netispéch, stav odlouceni nebo ztratu. Intenzita smutku se odviji
od moznosti zvratit nastaly stav, zda je definitivni nebo napravitelny. Definitivni ztrata mtize
byt pfi¢inou deprese. Velkou ulevu pfi smutku piinasi plag, ktery je specificky lidskym
expresivnim projevem. Odpor je pocit nechuti, osklivosti, §titivosti k podnétim. Snahou
jedince je vyhnout se takovému podnétu. Velké intenzita odporu v télesném kontaktu se
nazyva hnus. Pfekvapeni je reakce na néco nového nebo neocekdvaného. Intenzivni
piekvapeni je nazyvano UZasem (Plhdkova, 2003).

Komplexni city vznikaji ve vztahu k n€komu, vcetné k sobé samému. Patii sem pocit
bezpeci, duvery, sebediveéry, nad€je, beznadéje, bezmoci, zérlivosti, zavisti. Nadéje je
zamé&fena na budoucnost, bezmoc znamena, Ze clovek je presvédcen o neschopnosti zménit
nepiiznivy vyvoj udalosti. Zarlivost je nejistota lasky a zavist je diisledek zjisténi, e jedinec
nema to, co nékdo jiny. Zavist miize vést az na hranici agresivnich utoki, kdy zavistivy
jedinec prestava dbat o své blaho (Plhdkova, 2003).

Etické city jsou prozivany v souvislosti se spoleCenskymi normami a mravnimi
principy. Jedna se o hanbu, stud, rozpaky, vinu, kiivdu, litost. Hanbu ¢lovék proziva, je-li
ptistizen pii kradezi, lhani, opisovani, podvadéni. Stud je vyvolan trapnymi situacemi v
osobnich zalezitostech ¢i nedostatcich, napiiklad pfi nepofddku v domdcnosti nebo
nedokonalosti na krase. Pocit viny se projevuje vyc€itkami, Spatnym svédomim, Ze jedinec

nékomu ublizil, nevykonal svou praci tak, jak mél nebo porusil zédkaz. Pocit kiivdy je
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presvédceni nespravedlivého zachazeni ze strany druhych lidi. Odezvou na pocit kiivdy je
bud’ pocit litosti nebo touha po pomsté (Plhakova, 2003). Pro doplnéni jesté¢ uvedeme, ze
citové vztahy jsou laska, zamilovanost a pratelstvi.

Milijevovic (1999, in Cakirpaloglu, 2012) definuje vice nez tficet emoci dospélého
¢lovéka. Pro tento vyzkum je zajimavé pojeti frustrace, nastvanosti, nendvisti vici sob¢ a
humoru. Humor patfi mezi kladné emoce a souvisi s pfedstavou, kterd nemuize ohrozit
hodnoty jeho osobnosti. Souc¢asti humoru je usmév, ktery predstavuje radost a potéseni.
Podle Allporta (1937, in Cakirpaloglu, 2012) je schopnost Zertovat na vlastni i¢et projevem
vyssi emocni kvality u stabilnich, vyspelych osobnosti. Nendvist proti sobé se projevuje
neuprosnymi pozadavky sam na sebe, sebeobviilovanim, sebepohrddnim, sebefrustraci a
sebedestruktivitou (Horneyové, 2000, in Cakirpaloglu, 2012). NasStvanost je uvédomély
pocit, Zze n€kdo jiny neopravnéné ohrozuje hodnotu jedince a cCasto se kombinuje s
agresivitou. Na rozdil od nenavisti, ktera usiluje o poskozeni jiné osoby, nastvanost a vztek
se snazi o zménu jejiho chovani. Frustrace je nepfijemna emoce, prozivana pti neschopnosti
uspokojit pfani a potieby jedince (Cakirpaloglu, 2012). Hnévivost a hostilita je zachytitelna
v testu osobnosti NEO Big Five. Je popisovana jako ¢asté pocity zlosti, frustrace a vzteku
(Hrebickova, 2011).

Hnév, zlost a vztek jsou emoce Casté, socidlné vyznamné a malo oblibené. Na
fyziologické urovni pfi vzteku nejprve stoupa krevni tlak a prah bolesti. Zvysuje se srazlivost
krve. Dulezitou funkci maji adrenalin a noradrenalin, které rozhodnou, zda bude nasledovat
titok nebo ttek. Utok zapfi¢ini adrenalin a chovani se projevi agresi v podobé slovni agrese,
agrese vuci predmétu, jinému jedinci nebo sobé samému. Proto je hnév vniman jako
negativni socidlni aspekt, narusujici mezilidské vztahy. V nasi kultufe je zvykem tyto
projevy potlacovat jiz od utlého détstvi. Pokud se dité vztekd, je odsuzovéano, hanéno a
trestano. Mnohem lepSim pfistupem je vSak naucit dité projevy zlosti kultivovat a prozivat
je jako konstruktivni. Pokud umi c¢lovék se vztekem zachazet, jedna se o stenickou
(posilujici) emoci. V pfipade, ze je vztek opakované potlacovan, je hromadén v téle a jedinec
je po case ohrozen infarktem myokardu nebo cévni mozkovou piihodou. Agrese, kterou
¢lovek obrati do sebe, je prozivana jako deprese. Neni spravné si myslet, ze vztek je Spatny,
jde o opravnénou emoci, ktera umoziiuje néco obhdjit, né€emu se postavit. Diilezité je pouze
to, aby se tak délo kultivované (Honzak, 2017).

Masopustova a Bousa (2009) zjistili, Ze kojenecky pla¢ ma tendenci vyvolavat u
matek s vyssi depresivitou a matek s niz§im matefskym self-esteem pocity znechuceni a

vzteku nebo pocity uzkosti a obav. Rovnéz se ale objevuji i pocity nehy a lasky. Tenze
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vznikajici u matky v disledku place ditéte ma v populaci spise normalni rozlozeni, ale pocity
n¢hy a lasky ¢i znechuceni a vzteku jako reakce na plac jsou spise typické pro rizné skupiny
populace.

Mateftstvi je riskantni zalezitost, jelikoz jsou matky obviilovany z rtiznych véci, i
kdyz se snazi sebevic, vzdy se najde nékdo, kdo poukéze, ze dité jest¢ nechodi na nocnik, ze
se Spatn¢ chovd, neumi pozdravit. Mnohdy to u matek vyvolava pocity viny, které nejsou
opravnéné. Retézec viny miiZe zadit jiz porodem — nedobrovolné podstoupeni cisaiského
fezu, nemoznost zacit kojit, doma dité neustéale place a nikdo se nevyspi, jak roste, je jediné,
které jesté¢ neumi chodit nebo se mu nedaii ve Skole. Pocit provinilosti se dostavuje, kdyz
zena odchézi do prace a nechava déti doma pani na hlidani, zatimco jeji sousedka je v
domaécnosti a matka se domniva, ze se stard o déti Iépe. AvSak zrovna sousedka se trapi,
protoze nemiize finanéné ptispet do rodinného rozpoctu a obdivuje pracujici matky, jak vse
dohromady i s rodinou zvladaji (Parsons, 2000).

Je obdivuhodné, jak se potkavaji nazory riiznych autori v tématu provinilosti zen-
matek, které¢ maji potfebu se za mnoho véci omlouvat (Parsons, 2000; Northrumpova, 1998;
Pierlotova, 2013). Zeny jsou &asto pod vlivem riiznych tlakil. Pravé Parsons (2000) tyto tlaky
definuje. Prvnim tlakem je ofekavani. Soucasnd spoleCnost je nastavena tak, ze dité je
centrem zajmu rodiny, coz se do jisté miry 1i8i od historie. O¢ekava se dokonald matka, ktera
vSe zvlada. Je upravend, usmévava, pecliveé a vzorné se staréd o dité, zvlada domécnost a, po
vzoru zapadnich zemi, v ptl roce véku ditéte nastoupi do prace. Reklamy casto zobrazuji
tento prototyp matek. V takovém piipadé matka, kterd je unavend, rozcuchand, celodenné¢ v
pyzamu s placicim ditétem v naruci, do této skupiny nezapada a nespliiuje o¢ekavani. Pokud
se sama nenauci tomuto tlaku odolat, zacne ztracet sebediivéru v roli rodice. Druhy tlak je
izolace. O ni uz fe¢ byla na ptedchozich strankach. Parsons (2000) piSe, ze sdileni je
Zkusenosti, moudra i uspéchy si piedavaly a byly si védomy, Ze at’ se déje cokoliv, nejsou v
tom samy a podobné ndrocnou situaci jiz pied nimi nékterd z ptibuznych prozila. Kouzelné
sltivko, které pomaha, je v tomto piipadé "ja taky", at’ uz Zeny sdili uspéchy ¢i neuspéchy.
Tretim tlakem jsou odbornici. M4 tim na mysli pfili§ mnoho odbornych, i kdyZ dobie
minénych, "jednoduchych" rad, jak na vychovu déti. Piikladem za vSechny jsou naptiklad
rady ve véci, zda nechat dité, pfi nacviku samostatného usinani, plakat, resp. "vyivat" do
vycerpani nebo ho konejsit a poskytnout mu bezpeci. Mnoho matek se opravdu snazi vydrzet
nechat placici dité¢ za dvefmi, ale nasledné pocity viny a vzteku sama na sebe jsou pfili§

velkou dani. Je potieba, aby "matka dokdzala nezdary hodit za hlavu, zkusit se k véci postavit
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’

Jjinak a doufat, Ze to néjak dopadne, protoze kazdé dité je jiné a vsichni se porad ucime’
(Parsons, 2000, 84).

Od téchto tlakli uz je jen krok k frustraci a od frustrace k pocitim vzteku. V procesu
vyhledavani zdroji k této praci, bylo potésujici zjisténi, e v Ceské republice existuje
uskupeni odbornic, Zen-matek, které se profesionalné vénuje vzteku matek. Zalozily webové
stranky, kde na sebe poskytuji kontakty, aby se na n¢ mohly matky obratit s radou o pomoc.
Organizuji workshopy a skupiny, kde zenam umoziuji ventilovat své emoce, sdilet je s
ostatnimi a zaroven se ucit, jak je zvladat nebo jim ptedchazet. Nasledujici fadky jsou
vénovany prave této organizaci.

Jejich projekt je charakterizovan slovy "Vérime, ze prozivat vztek na své dité k
materstvi patri. Vztek neni tabu. Pojdte se s nami pustit na dobrodruznou cestu poznani
viastniho vzteku. Mozna, Ze Vas to bude i bavit. Tak jako nds. 5 Zen, 5 pribéhu. Spolu tvorime
projekt Vztek matek a starame se, aby nam i vam v tom bylo ¢im dal lip. Protoze v tom
plaveme spolu™ (Vztek matek.cz, nedat.).

Projekt Vztek matek nabizi workshopy, individuilni konzultace a podpiirné
skupiny sdileni. Naplni workshopii jsou prozitkové techniky zamétené na sebepoznani a
rust, sdileni v kruhu Zen, vzajemné inspirovani se. Diiraz je kladen na bezpec¢nou a laskavou
atmosféru. Zakladni workshop je orientovany na hlubsi sebepoznéani vlastniho vzteku -
typickych spoustéct a faktorii, které vztek posiluji, postojového nastaveni, které se v ném
zrcadli a pfinost, které mize vztek pfinést. Zaméieni pokrocilého workshopu je na konkrétni
praci se vztekem: "Co, kdy a jak délat, kdyz uz to ve mné vie?", "Jak miizu vybuchu
predejit?", "Co mam délat, kdyz uz vybouchnu?" Lektorky pracuji s vyroky o vzteku, které
pferamovavaji, a stavi ho z negativni roviny do pozitivni (Vztek matek.cz, nedat.):

e "zména vyzaduje cas, bezpeci a podporu,

e podpora matek matkam je mocna,

o prozivat vztek je v poradku,

e Witky a sebeobviniovani nikdy nicemu moc nepomohly,

o vztek je pro nas zdrojem duleZitych, nekdy i prekvapujicich informaci,

e nas vztek je nas — s ditétem nemd mnoho spolecného” (Vztek matek.cz, nedat.).

Jedna z matek o workshopu napsala: "Byla jsem na kurzu, a bylo to skvélé. Kdyz vidite

kolem sebe ty ostatni jemné, milé a klidné zZeny, Fikate si, Ze jste urcité jedina vztekla matka,
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dokud vsechny nezacnou vypravet. Vsechny vypadame mile, klidné, dokud nas to, obvykle v
pritomnosti nasich deti, nepopadne” (Vztek matek.cz, nedat.).

Individualni konzultace jsou poskytovany osobné nebo pies Skype. Pokud si 0 ni
zena pozada, veénuji se hlubSimu porozuméni vzteku jako vztahovému vzorci (jeho
spoustécim mechanismlim, signdlim, které je dobré vnimat vcas, faktorim, které vztek
posiluji), identifikaci jeho kofentd v osobni historii a osobnim piib&hu, ztotoznéni s vlastnim
vztekem jako s né¢im, co ma i obohacujici a konstruktivni potencial, znovuziskani kontroly
nad prozivanim, sebepiijeti i v momentech vzteku (prace s pocity viny, sebedevalvaci),
roz§ifovani moznosti, které jsou k dispozici pro tvofivé zachazeni se svym vztekem v
ruznych situacich a nahled na vztek v SirSich souvislostech (rozdilné ptistupy ke vzteku s
partnerem 1 v ramci $irs§i rodiny, sebepéce jako prevence destruktivnich projevl vzteku).
Cilem je, aby se Zenam s détmi Zilo 1épe a autentictéji (Vztek matek.cz, nedat.).

Skupiny sdileni jsou pro maximalné 6 zZen a maji riizna témata (porod, kojeni, vztek
matek, ja jako mama, matefstvi v partnerském vztahu, ptichod dalSiho ditéte, nastup do
Skolky, rodinné vztahy, vychovavam své dit¢ dobte?). Pfitomnost déti na skupince je
podporovana. Hybnymi silami skupiny je unikatnost Zenské podpory, potkdvani se ve
spole¢nych tématech, podobnostech i odlisnostech, sounalezitost, nacerpani sil a inspirace
(Vztek matek.cz, nedat.).

Jedna z ucastnic do zpétné vazby ke skupiné€ napsala: "Podpiirnad skupina pro matky
mé nadchla moznosti sdilet své pocity a zazitky z materstvi (dobré i Spatné) bez strachu z
nepochopeni nebo odsouzeni. Atmosféra celého povidani byla velmi uvolnéna a myslim, Ze
Jjsme vSechny mély pocit, Ze se miizeme sveérit a dostane se nam pochopeni” (Vztek matek.cz,
nedat.).
obdobimi, Iépe schopni kontrolovat svoje emoce, zaméfovat pozornost, znovu zhodnocovat
a preramovavat situace, coz umoziuje jejich pozitivnéjsi chapani a prozivani. Déje se tak
diky dozravani prefrontalni mozkové klry. Zaroven v obdobi dospélosti ptichazi nové role
a nové emoce v souvislosti s rodiCovstvim (matefska a otcovska laska, pocity zavazku a
zodpovédnosti, uzkost spojena s ditétem), dospéli se uci balancovat v dvojroli rodic-dite,
snazi se dobfe vychovavat a vyuZivat své regulacni mechanismy s védomim, Ze poskytuji
vzor svym potomkim 1 okoli. V pribéhu dlouhé¢ etapy dospélosti dochazi k zefektiviiovani
regulacnich strategii tak, aby se lidé v zivoté citili dobfe a uméli porozumét emocim téch,
které maji v péci, at’ uz se jedna a déti ¢i starnouci rodice. Z hlediska prace s emocemi, ¢im

je matka star$i, tim méné se zabyva hodnocenim okoli, jak by se m¢la chovat a co by neméla
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délat, a vyvojové prichdzejici zaméfenost na sebe a vlastni potieby piehlusi nevyzadané rady

druhych lidi.

6.2 Projevy agresivniho chovani

Na zacatku vymezime zakladni pojem agrese. Agresivni chovani znamena zptisobeni
ujmy nebo zranéni osob¢ i zviteti (Hewstone, & Stroebe, 2006). Jedna se o destruktivni
chovani, které sméfuje k télesnému, slovnimu nebo symbolickému utoku viici predmétu
nebo jinému jedinci a cilem je zastraseni, zmocnéni se objektu nebo jeho odstranéni za
ucelem vlastniho sebeprosazeni (Spurny, 1996). Agresi miZzeme chépat jako nésilné
naru$eni prav jiného ¢loveka, jako ofenzivni jednani, ale také jako asertivni jednani. Nékdy
je agrese vysvétlovana pomoci agresivniho pudu odpovédného za riznorodé chovani, které
nemusi byt ve své podstaté nutné agresivni (Cermak, 1999). Buss a Durkee (1957) definuji
ve svém inventati 8 typid agresivniho chovani:

e prima fyzicka agrese, ktera je definovéana jako nasili vii¢i osobam;

e nepiimad agrese se projevuje jako vybuch negativniho afektu, ktery neni nasmérovany
vici zadné osobg;

e popudlivost neboli iritabilita je pohotovost vyrazné reagovat i na malé provokace;

e negativismus se projevuje zejména vici autoritam ve formé opozi¢niho chovani,

e resentiment je pocit zlosti na svét a jeho nespravedlivosti, at’ uz skute¢né nebo
subjektivné pocitované;

e podeziivavost se pohybuje od obycejné ostrazitosti a nedivéry az po paranoidni
presveédceni, Ze chce jedinci nékdo ublizit a jednd se o formu projekce hostility na
druhé osoby;

» verbalni agrese se projevuje jako negativni afekt, vyjadfeny kiikem, hadkou nebo
nadavkou a vyhrozovanim;

e pocity viny, které¢ souvisi s agresi okrajove€, ale poukazuji na vyc€itky svédomi,
plynouci z pocitu, Ze jedinec nékomu ubliZzil.

V piipad¢€ resentimentu a podeziivavosti se jedna o hostilitu a u ostatnich typl se
jedna o agresivitu. Agresivita je tendence k agresi a jeji pti¢inou je pocit ohroZeni, frustrace,
uzkosti a vnitiniho napéti. Je vrozena. Hostilita znamend neptatelsky postoj, projevujici se
agresivitou, neptatelskosti, negativismem, zatrpklosti, odporem a zlosti vii¢i socidlnimu
okoli. Od agresivity se odliSuje tim, ze neni formovana primarné biologicky, nybrz
psychosocialnimi vlivy (Hartl, & Hartlova, 2004).
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Agresi je mozné také délit na instrumentalni a emociondlni. Instrumentalni agrese je
prostiedkem k dosazeni neagresivniho cile a utok na jiny objekt ¢i jedince neni zamérny,
vznika jako vedlejsi produkt. Proces instrumentalni agrese je zalozen na piedem
pfipraveném planu. Emocionalni agrese je cilem sama o sob¢, projevuje se zlosti, hnévem,
afektem (Cermak, 1999).

Z pohledu naseho vyzkumu je zajimavé déleni podle Busse (1961), ktery kombinuje
tfi dimenze (fyzicka x verbalni agrese, aktivni X pasivni agrese a pfima x nepiima agrese) a
na jejich zéklad¢ definuje 8 druhti agrese. My k nim uvadime piiklady, vztahujici se k
otazkam ve vyzkumném rozhovoru:

o fyzicka aktivni pfima - pohlavkovani, facky, placnuti na zadek, biti;

o fyzicka aktivni nepiima - matka posle na dité otce, aby mu dal na zadek;

o fyzickd pasivni pfima - branéni ditéti v dosazeni néjakého cile, "zly pohled" z o¢i do

oCl;

o fyzicka pasivni nepfima - odmitnuti splnéni pozadavka ditéte;

o verbdlni aktivni pfimd - kiik, urdzky, nadavky, ponizovani vyslovované na adresu

ditéte;

o verbalni aktivni nepiima - osklivé o ditéti mluvi pred ostatnimi lidmi ¢i détmi;

e verbalni pasivni pfima - ignorace ditéte, matka ho piehlizi, jednani ve stylu "tady

nékdo mluvil"?;

o verbalni pasivni nepfima - matka se ditéte schvalné nezastane, nepodpoii ho.

Cermak (1999) uvadi, e agresi zptisobuji hormony testosteron, serotonin, acetylcholin,
noradrenalin a dopamin. Poukazuje na fakt, ze uroven hladiny testosteronu lze povaZovat za
dispozici posilujici agresi, kterd se v§ak projevi pouze tehdy, jsou-li pfitomné i jiné podnéty
k agresi. U Zen se Cetnost agresivnich projevl zvySuje pfed nastupem menstruace, kdy se
snizuje hladina progesteronu.

Pti sledovani 4462 americkych valecnych veterdnit mélo 10 % z nich, u nichZ bylo
naméfeno nejvyS$i mnozstvi testosteronu projevy asocialniho chovani. Byli agresivni,
porusovali pravidla, méli potiZe s rodi¢i, uciteli 1 vrstevniky, holdovali ndvykovym latkdm a
stiidali sexudlni partnerky. Podobné vysledky zjistili védci 1 u hokejistii, ¢im vyssi hladina
testosteronu, tim agresivnéjsi hrac. OvSem plati, Ze hladina testosteronu ovlivituje chovani,
ale podle chovani se méni 1 hladina testosteronu. Naptiklad v zapase nebo soutézi vitézim
hladina testosteronu stoupne, poraZzenym klesne. Dokonce nemusi jit o skutecné fyzické

vitézstvi, ale staci pocit vitézstvi (Hamer, & Copeland, 2003).
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Goodwin (1979, in Hamer, & Copeland, 2003) podpofil tezi, ze agresi zpusobuje i
serotonin. Pfi zkoumani vylou¢enych marindk zjistil, ze méli sniZzenou hladinu 5-
hydroxyindolyloctové kyseliny, ktera vznika pii rozpadu neurotransmiteru serotoninu.
Podobné pochody objevil u déti, trapicich zvifata nebo vzteklych déti. Serotonin hraje roli
pti vyhybani se ohrozeni a zpusobuje, ze se 1idé citi Spatné. Kdykoliv je ¢loveék depresivni
nebo agresivni, serotonin se na tom podili.

Thomas (1993) se vénovala zenskému hnévu, kdy pracovala s vice nez 500 Zenami a
zamg¢fila se na prozivani psychické bolesti pii vybuchu jejich hnévu i na formy hnévu a
spoustéci a stresové faktory. Jednalo se o bézné Zeny, matky i bezdétné, zijici na venkove i
ve méstech, ve véku od 25 do 66 let. Thomas dosla k zavéru, ze hnév zplisobuje predevsim
dlouhodob4 frustrace z nenaplnénych potieb.

Dlouhodoby vyzkum ve Spojenych statech prokazal, Ze v pfi¢inach Zenského hnévu
prevlada bezmoc, moc a paradox a velkou roli hraje také nespravedlivé zachazeni a popirani
zenstvi. Nejéastéji se nezdravého chovani dopousti blizci, resp. rodinni piislusnici. Zeny
vypovidaly, Ze hnév je pro né matouci a rozrusujici emoce, ktera se prolina s psychickou
bolesti. Slozitost zkoumani vyZaduje vétsi pozornost védci, stale je Zenskému hnévu
vénovana maléd vyzkumna pozornost a pfitom jde o intervence podporujici zdravi (Thomas,
2005). K agresi vede rtizna motivace. Montau (1996, in Ponésicky, 2005) definoval 5 typu
motivace k agresi:

e napéti vyvolané frustraci a nemoZznost situaci fesit;

e nasili jako forma protestu;

o agrese jako forma ziskani hrdosti a sebevédomi;

e agrese jako moznost zaclenit se socialn¢;

o agrese jako forma ziskéani vlivu.

Existuji rlzné teorie, které vznik agrese vysvétluji. Podle Bandury (1977) se ¢lovek
agresivnimu jednani uc¢i, pokud ma moznost tyto jevy pozorovat u jinych lidi, tzv. uenim
napodobou. Uceni napodobou plati i v piipadé, Ze ditéti staci, aby vidélo, pokud je nékdo za
agresivni chovani odmeénén ¢i potrestan, potom se jedna o zastupné posilovani (Langmeier,
& Krejcirova, 2006). Jednim z nejznaméjSich modelll vzniku agrese je Freudovo uceni o
dvou zakladnich pudech — pudu slasti a pudu smrti, které jsou navzajem protikladné. Pud
smrti (agresivni pud) mifi bud’ proti samotnému jedinci, nebo navenek od néj. Vzdy ma
znicujici tendenci. Podle této teorie nejde, v ptipadé agrese, o podrazdéni na podnét, ale o

trvale ptsobici vnitini silu (Fromm, 1997).
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Nejzajimavéjsim modelem pro nas vyzkum se jevi teorie o vztahu frustrace a agrese,
ktera se zformovala pti Yaleské skole, kde Dollard se svym tymem vztah frustrace a agrese
systematicky zkoumal. Zakladni teze tvrdila, ze agrese je vzdy disledkem frustrace a
zaroven existence frustrace vzdy vede k n¢jaké formé agrese (Dollard, & et. al., 1939).
Frustrace je pfitom definovana jako disledek situace, kdy vznikne pifekazka na cesté k
dosahovani cile (Hewstone, &Stroebe, 2006). Zaroven tato hypotéza dava do vztahu s agresi
podminky prostiedi, od spoustéct zlosti a hnévu a konfliktnich zén v kazdodennim Zivoté
az po patologické zivotni zkuSenosti v raném détstvi (Kern, 1999). Fromm (1997) definuje
hlavni vnég;jsi faktory, které jedince frustruji:

e naruSeni rané¢ho vyvoje v détstvi,

e osobni spoustéce hnévu, krize a stresu,

e "overcrowding" neboli pfelidnéni,

e anonymni zpUsob zivota ve mé&sté,

o diraz na vykon a soupefeni.

V Ceské republice neexistuje jen iniciativa, vénujici se vzteku matek, ale rovnéz
uskupeni, které se zabyva agresi muzli, zejména otcl. Jedna se o Ligu otevienych muzii
(LOM), v jejichz programu je jedno ze stézejnich Skoleni nazvéano "Agrese je OK", zamétené
na praci s agresi u déti, predevSim na rozbor realnych situaci ze Zivota, které rodice zazivaji,
a trénink, jak se v takovych situacich zachovat (Liga otevienych muZzi, nedat.)

LOM se zaméfuje na zvySovani kvality zivota muZzl, snaZi se podporovat aktivni
pristup muzt k osobnimu rozvoji a zdravi, k zodpovédnému partnerstvi a k rodicovstvi, k
profesni seberealizaci a ke spolecenské angaZovanosti, zejména na poli rovnych pfileZitosti
Zen a muzu. Ve své nabidce maji rizné kurzy, Skoleni, poradenstvi i outdoorové aktivity.
Cerpaji z piimé prace s muzi, z vlastni expertni ¢innosti, z vyzkumt a z piikladt dobré praxe
v CR i v zahrani¢i (Liga otevienych muzii, nedat.).

LOM take nabizi kurz pro rodice, pod ndzvem "Vychova bez nasili", kterym obcas
ujedou nervy, ulétne ruka a chtéli by to zmeénit. Kurz je zaméten na osvojeni rodicovskych
kompetenci a vychovnych metod sméfujicich ke zvladnuti vychovy bez pouzivani fyzickych
trestll, predev§im ve chvilich, kdy chovani ditéte piekro¢i mez zvladatelnosti a jednani
rodice je vedeno spiSe emocemi neZ rozumem. V kurzu se zaméfuji 1 na komunikaci rodicii

a slad’ovani rodinnych vychovnych strategii (Liga otevienych muzi, nedat.).
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Zavérem kapitoly uvadime vyrok praveé ze stranek LOM (nedat.): ,, 4by se dité
naucilo se svou agresi zachazet, musi mit moznost ji zazivat, poznavat a kultivovat.“ Coz

plati nejen pro déti, ale 1 pro otce a v naSem piipad¢€, zejména pro matky.
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II. EMPIRICKA CAST

V empirické Casti se zaméfime na proces vyzkumu. Protoze je vyzkum koncipovan
jako smiSeny, ozfejmime jednotlivé metody, pouzité pro ziskdvani, analyzu i interpretaci
dat. Vysledky nastinime v podob¢ rozepsanych ptipadovych studii i srozumitelnych tabulek

a grafii. V zavéru uvedeme souhrnné vysledky, k nimz jsme dospéli.

7. Vyzkumny problém, cile vyzkumu a vyzkumné otazky

Vyzkumny problém je nejobecnéjsi kategorii, kterd pouze definuje, v jaké oblasti
se vyzkumnik pohybuje. Ale stanovit si vyzkumny cil je nejdilezitéjsi ¢asti prace a mnohdy
2017). V nasem ptipadé se tak skutecné stalo. Cil prace jsme postupné konkretizovali
nckolik mésic. Na pocatku Slo zejména o rozliSeni pojmu agrese a zlost. Pfelomovym
bodem bylo uskute¢néni ohniskové skupiny, ktera pomérné piesné zachytila podstatu
vyzkumu. Jednalo se o jemné nuance, které vsak byly duilezité z hlediska sméru, jakym se
bude vyzkum ubirat. Punch (2008) tvrdi, Ze kvalitné formulovat vyzkumny cil je mnohdy
témer polovina vyzkumného snazeni. Cil prace také urcuje, jaké metodologické prostredky
budou zvoleny. Neni pochyb o tom, Ze musi byt s cilem vyzkumu v souladu (Kolatik, Dolejs,
Dostal, Charvat, Pechova, Seitlov4, Sobotkova, & Vtipil, 2017). Proto byla, na zakladé
uskute¢novanych polostrukturovanych interview, vybrana fenomenologicka interpretativni
metoda (Rihééek, Cermak, Hytych, & at al., 2013). Ta umoziuje zachytit Zitou zkuSenost, o
kterou vyzkumnikiim §lo pfedevs$im. Ferjencik (2000) popisuje tfi druhy cili — deskripci,
predikci a explanaci. Nam postaci, kdyz se vymezime pojmy prozkoumat, porovnat,
analyzovat. Je vhodné, pokud je jednim z cili 1 prakticky piesah vyzkumu, pficemz je nutné,
aby vyzkumny tym zvazil své moznosti — asové, ekonomické i odborné (Kolatik, Dolejs,
Dostal, Charvat, Pechova, Seitlova, Sobotkova, & Vtipil, 2017).

Formulace vyzkumného cile je ve formé otazky "co". Zkoumame a definujeme ho
pomoci oznamovaci véty. Tim se li§i vyzkumny cil od vyzkumné otazky, kterd je
formulovana jako véta tdzaci a kromé toho "kam" a na "co" sméfovat své vyzkumné snaZeni,
navadi vyzkumnika také i "jak". To znamena, Ze vyzkumné otdzky jesté vice diferencuyji cile

a zuzuji a konkretizuji vyzkum (Kolafik, Dolejs, Dostal, Charvat, Pechova, Seitlova,

59



Sobotkové, & Vtipil, 2017). Punch (2008) dodéava, ze vyzkumné otazky se mohou béhem

ziskavani dat ménit, nebot’ se jedna o hermeneuticky proces, kdy se jednotlivé taze vyzkumu

ve spirale opakuji. V naSem vyzkumu byly problém, cile a otazky formulovany nasledovné.

Vyzkumny problém: Projevy vzteku matek vici jejich détem ve véku O - 6 let.

Primarni vyzkumné cile:

prozkoumat situace, ve kterych se matky na své déti zlobi a projevuji vztek;
zjistit, jaké spoustéce vybuchu vzteku predchazeji;

analyzovat, co jim ve chvili vzteku bézi hlavou;

zjistit, jak dlouho vybuch trva;

popsat, co by jim v danou chvili pomohlo;

prozkoumat, co se v matce odehrava bezprostiedné po vybuchu vzteku.

Sekundarni vyzkumné cile:

zmapovat situaci matek, ve které se s malymi détmi nachazeji — pobyt na rodi¢ovské
dovolené, dosazitelnost socidlni opory, existenc¢ni finan¢ni zajiSténi, nutnost
pracovat v zaméstnani a zajmy a relaxace;

popsat, jak samy sebe matky vnimaji, jak identifikuji své potieby a jak se to projevuje

vici jejich détem a nasledné vzhledem k vzteku.

Vyzkumné otazky:

Jak vypadaji konkrétni projevy vzteku matek viici jejich détem?
Jak matky odlisuji, kdy se jedna o vztek opravnény a kdy neopravnény?

Jak by podle matek mélo vypadat ideélni projeveni zlosti viici ditéti?
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8. Metodologicky ramec

Vyzkum je koncipovan jako smiSeny, s dirazem na kvalitativni zpracovani
fenomenologickou interpretativni analyzou (IPA). Je ale obohacen o kratky demograficky
dotaznik a o metodu Buss-Durkee Inventory (B-D-I), ktera ma slouzit jako dokresleni k
vypovédim matek o charakteristice sebe sama. Metoda B-D-I je popsana v kapitole Metody
ziskavani a tvorby dat. Zvolili jsme zpracovani ptipadovych studii o vice ptipadech. Vyzkum
je provadény v prvni fazi pomoci ohniskové skupiny, dale pomoci polostrukturovanych
interview a pozorovani a nakonec pomoci standardizované techniky a kratkého dotazniku.

Vsechny vzory téchto textd jsou uvedeny v kapitole Ptilohy.

8.1 Metody ziskavani a tvorby dat

Pri pripravé projektu a samotného ziskdvani dat probéhlo n¢kolik pracovnich
setkani s kolegy a odborniky z praxe. Byla konzultovana nosnost témat struktury
osobnosti, vlivu matefské a rodicovské dovolené a jejich dopadu na piipadné projevy
vzteku. Dale specifi¢nost ryze ¢eského prostiedi z pohledu délky rodi¢ovské dovolené.

Zam¢fili jsme se 1 na proces samotného interview, ofekdvanou atmosféru a
vyzkumné otazky. Byly detekovany oblasti 1) rozpoznavani vzteku, 2) zvladani vzteku a 3)
vyrovnavani se s vlastnim vztekem vici détem. Diskutovala se na rizika, kterd se mohou v
interview objevit, tj. neschopnost respondentek zachytit a popsat vlastni emoce a
nevytvofeni nahledu na vlastni jednani. Rizikem ze strany vyzkumnice bylo piipadné
podsouvani odpovédi nebo neempatické reakce na citliva témata. DileZitym bodem bylo 1
zamysleni, jak setkdni vhodné ukoncit, aby se respondentky, po ndrocném interview, necitily

nekomfortné.

8.1.1 Ohniskova skupina

Proces ziskavani dat probéhl v n€kolika fazich. V prvni fazi byla uskutecnéna
neformalni ohniskova skupina, tzn. interview, provadéné s vétSim poctem ucastnikli nez
tfi. Vyzkumnik urcuje ohnisko (tj. zaméteni diskuze) a vyuziva skupinové interakce k
ziskani kvalitativnich dat (Miovsky, 2006). V tomto sdéleni vnimdme mezi fadky poselstvi,
které bylo naznaceno jiZ v kapitole o osobnosti Zen-matek. Prozivani Zenstvi a matefstvi je

hluboce intuitivni zalezitosti, ktera ale musi byt sdilena a podporovana. Kazda Zena je
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original a kazda se se svym mateistvim vyrovnava jinak. Zeny se v dne$nim svété uéi byt
matkami podle knih a Casopist a proto je nasnad¢, ze vyvstavaji otazky a pochybnosti ve
vztahu k détem, které svymi bezprostfednimi projevy odhaluji nejniternéjsi psychické
pochody matek.

Vyzkumnice byla v roli moderatora, ktery podnécoval, povzbuzoval diskuzi,
pomahal s vyjadfenim nazori a pocitii. Ohniskova skupina byla koncipovana jako
nestrukturovand, bez pfedem stanovené zavazné struktury a s malou mirou fizeni. Hendl
(2005, 182) uvadi, ze "pri dobre vedené skupinové diskuzi se uvolnuji racionalizacni
schémata a psychickeé zabrany a diskutujici snadnéji odhaluji své postoje a zpuisoby jednani,
mysleni i pocity v bezném zZivote". Po ohniskové skuping, ktera trvala pfiblizné dvé hodiny,
nasledovala jesté volna diskuze k tématu. Prolinaly se hovory i vzhledem k vychové déti,
vychové matek v jejich primarnich rodinach, dulezitost osobnostnich charakteristik a do jaké
miry vSechny tyto faktory hraji roli ve vybuchu vzteku. Fokusni skupina nebyla nahravéna,
pouze vyzkumnici pisemné zaznamenavana. Z tohoto zapisu pak caste¢né vzesly otazky do
polostrukturovaného interview. Podle Miovského (2006, 175) "patii ohniskové skupiny mezi
jedny z nejprogresivnéjsich metod k ziskavani kvalitativnich dat.”

Dalsi faze ziskavani dat byla ve znameni osloveni rodinnych center a jejich
navstévnic. Nejdiive jim byla emailem zaslana zprava s pozadavkem o spolupraci.
Oslovovani probihalo v listopadu a prosinci 2018. Z divodu validnéj$ich dat byla oslovena
rodinna centra jak méstska, tak vesnickd. Nasledné centriim, kterd méla zajem o spolupraci,
byly zaslany podrobnéjsi informace (vzor textu je uveden v piiloze ¢. 6). Z rodinnych center
se pak osobn¢, na email vyzkumnice, hléasily respondentky, se kterymi bylo uskute¢néno

inteview.

8.1.2 Interview

Ferjencik (2000) rozliSuje nékolik typl interview. V naSem vyzkumu budeme
pouzivat i alternativni ndzev pro interview, tj. "rozhovor". Podle vymény informaci popisuje
strukturovany a nestrukturovany, formalni ¢i neformadlni, terapeuticky, vyzkumny,
poradensky aj. Pro naSe potieby vyuzijeme Clenéni podle cile rozhovoru. Pokud je cilem
rozhovoru ovlivitovani, jednd se o tzv. formativni rozhovor. Pokud je ale cilem ziskani

informaci, nazyvame ho poznavacim rozhovorem, resp. interview.
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metody ziskavani kvalitativnich dat. Soucasné s provadénim interview musi totiz vyzkumnik
zvladnout 1 metodu extrospektivniho pozorovani a obé metody smysluplné provazat. Podle
miry strukturace mizeme interview dale Clenit na strukturované, polostrukturované a
nestrukturované.

Polostrukturované interview, které bylo vybrano pro potieby naseho vyzkumu, je
charakteristické pfedem piipravenym seznamem otazek, ale forma a styl odpovédi zastava
do jist¢ miry volnd (Ferjencik, 2000). Oproti nestrukturovanému interview vyzaduje
bude pro vyzkumnika zédvazné. Potadi otazek je ale mozné zaménovat a upravovat tak, aby
doslo k maximéalnimu vytézeni informaci (Miovsky, 2006). Hendl (2005) nazyva
polostrukturované interview jako rozhovor pomoci navodu a jeho vyhodu spatifuje v
moznosti vést rozhovor s nékolika lidmi po sob¢, kdy je pro vyzkumnika jednodussi udrzet
strukturu a Iépe jednotlivé vypovédi porovnat. Pomaha udrzet cilové zaméteni, ale dovoluje
respondentovi uplatnit i jeho vlastni perspektivy a zkuSenosti.

Ferjencik (2000) specifikuje dveé oblasti otazek. Priméarni jsou zakladni,
vyzkumnikem piedem dané, otdzky a sekundarni jsou takové, které napadaji vyzkumnika v
prubéhu samotného interview. Cannell a Kahn (1968, in Ferjencik, 2000) je dale Cleni:

e projevy porozumeéni a zajmu — "chapu", "rozumim";

o ocekavajici ml¢eni — signal naslouchani a zajmu;

e zopakovani primarni otdzky — pouZivano v ptipadé pftili§ struéné odpovédi
respondenta, nebo jeho zamérné nezodpovézeni;

e parafrazovani odpovédi — slouzi vyzkumnikovi k ovéfeni spravného porozumeéni;

o neutralni poZadavek o doplnéni informace — "muiiZete mi o tom fict vice?";

o zrcadleni nebo sumarizace odpovédi — shrnuti podstaty, tak jak ji vyzkumnik
pochopil.

Samotné interview ma nékolik etap (dle Ferjencika, 2006):

e pfipravnad faze — vyzkumnik si musi pfed vlastnim setkdanim odpovédét na tyto
otazky: "o ¢em", "s kym" a "jak" se bude interview odehravat;

e TUvodni etapa — vysvétlit cil a smysl rozhovoru a navodit divéryhodnou atmosféru;

e jadro - cilem je ziskat jadrové, stézejni informace;

e zaveér — podékovani, ocenéni respondenta;

o vyhodnoceni — data sama o sob& velkou hodnotu nemaji, je tieba je analyzovat a

vyhodnotit.
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Nevyhodou polostrukturovaného interview mtize byt neschopnost vyzkumnika udrzet
souvislou linii a zbyte¢né rozttisténi konzistence odpovedi ti€astnika, ale 1ze tomu pomérné

dobie predchazet (Miovsky, 2006).

8.1.3 Extrospektivni pozorovani

Nedilnou soucasti ziskani dat bylo extrospektivni pozorovani, které dokreslovalo
celkovy dojem z interview, protoze, jak jiz bylo zminéno, vétSina respondentek méla s sebou
pii interview 1 dit€ nebo déti a vyzkumnice tak mohla pozorovat, jakym zptisobem se matka
k ditéti chova a vztahuje. V naSem pfipad¢ Slo 0 oteviené zucastnéné pozorovani, které
Miovsky (2006) charakterizuje jako "pozorovani, kdy je tazatel primo pritomen v prostoru,

kde je i respondent a dochdzi mezi nimi k interakci”.

8.1.4 Buss-Durkee Inventory

Po ukonceni interview byla respondentka jest¢ pozaddna o vyplnéni
standardizovaného dotazniku Buss-Durkee Inventory (B-D-I), ktery vypliiovala v tichosti
sama. Béhem vypliiovani dotazniku respondentkou se vyzkumnice starala o pfitomné déti.
Zapojeni dotazniku do vyzkumu mélo za cil dokreslit vypovéd respondentek a proto je k
nému tak pfistupovano, vyhodnoceni probéhlo pouze popisnou formou. Standardizovany
dotaznik je dostupny v Ceské verzi, ale neexistuji pro n¢j normy na ¢eskou populaci. Buss a
Durkee (1957) vychazeli z pfedpokladu, Ze agresivita je komplexni fenomén a rozdélili ji do
8 subskal. Posledni subskalu tvofi vina, ktera neni pfimo agresi, ale vztahuje se k ni (a pro
nas vyzkum se zafazeni viny ukazalo jako velmi ptfinosné):

1. fyzicka agrese (prima agrese) — fyzické nasili nasmérované proti jinym osobam, ne
vSak pfedmétim;

2. neprFima agrese — nepiima agrese ve form¢ pomluv, zlomyslnych 1zi, bouchéni
dvefmi, tfiskani vécmi apod.;

3. iritabilita (popudlivost) — pohotovost reagovat na malé provokace, c¢loveék
vybuchuje pro malickost, patii zde vznétlivost, mrzutost, drazdivost, nezdvofilost a
hrubianstvi;

4. negativismus — opozi¢ni chovani, obvykle zamétené proti autoritam, pohybuje se v
rozmezi od pasivni neochoty az k otevienému odmitani pravidel;

5. resentiment — zanevfeni na druhé osoby, vyznacuje se pocity zlosti na svét;
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6. podeziravost - projekce hostility do ostatnich lidi, jedna se o nedivéru a ostrazitost,
muze dojit az k pfesvédceni, ze ostatni lidé chtéji jedinci ublizit;
7. verbalni agrese — negativni vyjadifovani se v feci a hlase, verbalni hostilita obsahuje
1 dohadovani, kiik, fev a patii sem vyhrizky, nadavky, kletby a nadmérna kriti¢nost;
8. vina - pocity viny, $patného svédomi, pokud se jedinec dopustil néceho Spatného.
V piipad¢ resentimentu a podeziivavosti se jednd o hostilitu a u ostatnich jmenovanych
typa se jedna o agresivitu. VéEétSinu polozek v inventafi autoii formulovali sami a z¢asti se

vvvvvv

b&zném Zivoté. Polozky obsahuiji i otazky na 1zi skore (Cepelak, nedat.).
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8.2 Metody vybéru zakladniho souboru a vyzkumné skupiny

Zakladni soubor, neboli populace, byla velmi peclivé a dlouhodobé¢ specifikovana a
konkretizovéana. Spravné vydefinovat cilovou skupinu pfi zpracovavani ideového planu byl
obtiznou fazi kazdého vyzkumu — stanovit a zdiivodnit zvolena kritéria vybéru, zdtvodnit
volbu metod vybéru souboru a také dodrzet predem stanovené body v nasledné praxi. Pro
kvalitativni vyzkum je vSak dulezité¢ védeét, ze metody se v pribéhu studie mnohdy méni
nebo kombinuji a dale, Ze metoda vybéru je podiizena cili vyzkumu tak, aby bylo dosazeno
saturace. Nesmi se ale zapomenout na reprezentativnost skupiny, kterd umoziiuje zobecnit
vysledky na zakladni soubor. Reprezentativnost zavisi na tfech okolnostech: 1) ¢im je
homogennéjsi populace, ze které soubor pochazi, tim je vyssi reprezentativnost, 2) ¢im
podrobnéjsi a specifictéjsi informace o zkoumané populaci mame, tim je reprezentativnost
vyssi, 3) ¢im je vyS$i princip stejné Sance vybéru pro jakykoliv prvek, tim je vyssi
reprezentativnost (Sprung, & Sprung, 1984).

Zakladni soubor byl osloven nékolika zptusoby:

o nejdiive byly osobné autorkou osloveny zeny-matky v zenském kruhu spoleéenstvi
nazvaného Modlitby matek (Modlitby matek, nedat.). Z divodu zachovani
anonymity neni mozné blize uvadét, o které spolecenstvi se konkrétné€ jednalo. Tyto
Zeny byly pozadany o setkani ve fokusni skupiné, plnici roli pilotniho pfedvyzkumu,
jejimz cilem mélo byt zachyceni zékladnich tématickych oblasti do individualnich
interview a potvrzeni autor¢inych piedpokladi, ze kterych vychézela a odhadovala
je jako nosné. Fokusni skupiny se zac¢astnilo 5 matek ve véku 33-45 let a probehla v
fijnu 2018. Dv¢€ z nich maji dvé déti, dv€é matky maji tfi déti a jedna matka pét déti.
Tti1 z téchto celkem patnacti déti byly pfitomny ohniskové skuping.

e Jako druhy zptsob byly osloveny respondentky pies rodinna centra, kterd navstévuji,
nebo sleduji jejich webové ¢i facebookové stranky. Tyto respondentky tvofily
podstatnou ¢ast vyzkumné skupiny.

o Ttetim zplisobem byly vybrany matky v okoli vyzkumnice, které se samy nabidly a

aktivné projevily zajem se zapojit, kdyZ se o vyzkumu dozveédély.
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8.2.1 Metoda zamérného vybéru pres instituce

Pro vybér vyzkumné skupiny jsme zvolili metodu zdmérného vybéru pies instituce.
(Miovsky, 2006). Podle vyhleddvani na webovych strankach byla ndhodné vybrana rodinna
a matefskd centra na Olomoucku. Oslovili jsme pét rodinnych a mateiskych center (RC
Provazek, RC Klubicko, RC Hetfmének, RC Slune¢nice, RC Vikyrek).

Zajem RC byl ptekvapivy, zpétna vazba na téma vyzkumu byla velmi pozitivni. Do
vyzkumu se zapojila nasledujici tfi centra — RC Vikyrek, RC Hefmének a RC Slunecnice. Z
RC Klubicko pfisla zprava, ze jiz ukoncili ¢innost a RC Provazek na zadost o spolupraci
nezareagovalo. Kontakt s koordinatorkami RC probihal telefonickou a emailovou cestou.
Nasledné pak tyto koordinatorky oslovily matky, které do jejich center dochazeji.

1. RC Vikyrek — s koordinatorkou centra prob&hla osobni schiizka, na které byly
dojednény vSechny organiza¢ni podrobnosti, v€etné spoleéné¢ho vytvoieni plakatu
pro inzerovani vyzkumu (vVzor textu je uveden v ptiloze ¢. 4).

2. RC Hefmanek — s koordinatorkou centra byla dojednana beseda vyzkumnice s
matkami (vzor textu je uveden v ptiloze ¢. 3). Vyzkumnice méla moznost matkam
vyzkum pfedstavit a osobné je pozvat k tcasti. Beseda trvala ptiblizn¢ 60 minut, byla
uskutecnéna v pfitomnosti jak matek, tak i jejich déti a odehrala se ptimo v RC
Hefmanek.

3. RC Sluneénice — v tomto centru koordinatorky distribuovaly nabidku tstni formou
pfimo potencidlnim respondentkam.

Metoda zdmérného vybéru je zaloZena na cileném vyhledavani respondentti, kteti
maji urcité vlastnosti. Ty pak tvoii kritérium vybéru. V nasem ptipad¢ se jednalo o zeny-
matky, které maji minimalné jedno dité¢ ve véku O - 6 let a které se snazZi byt svému ditcti
dobrou matkou, resp. premysli nad tim, co a jak ve vychové délaji a do jaké miry jejich
chovani ovliviiuyje dité. Tyto respondentky byly osloveny ucelové ptes instituce matetskych
a rodinnych center, protoze se predpokladd, Ze se zde schazi pravé matky s témito
vlastnostmi. Podle Miovského (2006) se pro vyzkumnika jedna o velmi efektivni zptlisob

vybéru z hlediska casu 1 nakladu.

8.2.2 Metoda vybéru vyzkumné skupiny samovybérem

Samovybér je podle Miovského (2006, 133) zalozen na principu dobrovolnosti a

aktivniho projeveni zdajmu se do vyzkumné studie zapojit. Jde tedy o krok dal, nez pouze k
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prost¢ému souhlasu s vyzkumem. Coz se ndm v praxi skutecné stalo, tfi Zeny v okoli

vyzkumnice samy projevily velky zajem se vyzkumu zucastnit.
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8.3 Charakteristika zakladniho souboru

Zakladnim souborem v pocatku ziskdvani dat byly respondentky, spliujici tato
kritéria vybéru: zeny-matky ve véku nad 18 let, které v soucasné dobé maji alespon jedno
dité ve véku 0-6 let v€etné. Zaroven se jedna o biologické matky, do cilové skupiny nebyly
zahrnuty péstounské ani adoptivni matky. To proto, ze se v tomto piipad¢ jedna o
kvalitativné jiny vztah, fungujici na jiném zékladé, zatizeny jinymi problémy a zejména
odli$nou historii vztahu. Déle nebyly zahrnuty matky, u nichz se predpokladala jakakoliv
forma patologického vztahu, jako je tyrani, zneuzivani ¢i zanedbavani ditéte. Rizikem v
takovém piipadé by byla ohlasovaci povinnost ze strany vyzkumnice. Rovnéz neni cilem
vyzkumu zabyvat se vztahem mezi matkou a ditétem, ktery je jakkoliv patologicky naruseny.

Do vyzkumu nebyli zahrnuti muzi-otcové, protoze vyzkumnice ptredpokladala jiné
osobnostni zalozeni vzhledem k pohlavi, jiny styl prace s détmi, jiny typ vztahu, jiny zptsob
péce apod. Je dllezité zminit, Ze se nejedna o diskriminaci z divodu pohlavi, ale o logické
zuzovani vyzkumné skupiny, které ma vést k nalezeni spolec¢nych faktort u skupiny matek.

Zakladnim pozadavkem vybéru, kromé pohlavi a vymezeného véku ditéte, byla jesté
jejich angaZovanost ve vychové. Mélo se jednat o matky, které své déti miluji, rady s nimi
travi svlj Cas, matefstvi pro né neni nechténym ptitéZkem, o déti se se zajmem staraji a chtéji
pro né to nejlepsi. Zaroven vsak, pies vSechny snahy byt perfektni nebo dobrou matkou,
dochazi k projeviim vzteku a zlosti a to i v pfipad¢, ze se jedna o vztek neopravnény, tj. dité
je v situaci "nevinng".

Populace méla byt idealné v zastoupeni matek rovnomérné rozloZzend podle nize
uvedenych charakteristik. Kazdou z té€chto charakteristik vyzkumnici ptedpokladali jako
moZnou nosnou pro piipadny vznik vybuchl vzteku. Tyto otdzky byly piedlozeny formou
dotaznik, ktery respondentky vyplnily na zac¢atku vyzkumného setkani.

e V¢k — dalo by se predpokladat, Ze s vékem roste ¢i klesd pohotovost k projevim

Zlosti.

e Bydleni ve mésté¢ ¢i na vesnici — zde hraji roli vazby, které mé respondentka
navazany ve svém okoli. Jedna se zejména o Sir$i rodinu, jakoZto dulezity faktor
o Nejvyssi dosazené vzdélani — snaha vyzkumnice byla ziskat reprezentativni skupinu,
v zastoupeni riiznymi stupni vzdélani. Tato snaha se vSak ukazala neredlna, nebot’

kromé jedné respondentky maji vSechny vysokosSkolské ¢i vyssi odborné vzdélani.
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Dé se odhadovat, ze je to zptisobeno dostupnosti vzdélani v soucasné dob¢€ nebo, ze

do vyzkumu se hlasily spise matky s vy$$im stupném vzd¢lani.

e Rodinny stav — dals$i faktor, ktery je potencialné¢ dilezity z hlediska miry frustrace a
tim padem vedouci k vyssi pohotovosti k projeviim vzteku. Respondentky mohly
vybirat z kategorii 1. svobodna, zijici s partnerem, 2. svobodnd, samozivitelka, 3.
vdana, 4. rozvedend, 5. rozvedend, nyni s partnerem, 6. znovu vdana, 7. vdova. Jak
se vSak ukdzalo, vSechny respondentky se nachazely v kategoriich svobodna zijici s
partnerem nebo vdana.

e Zaméstnani — informace, ktera spiSe dokreslovala celkovy obraz situace
respondentky.

e Pocet déti — velmi dulezity faktor z pohledu péce o vice déti, déleni pozornosti,
nariistu starosti, Sir$i zabér povinnosti a prfedevsim tlak sourozeneckych Sarvatek a
rozkolt.

e Jejich vek — opét dulezity faktor, ktery predpoklada jiny vztah k détem v kojeneckém
veku, jiny k batolatiim a jiny k pfedskolaktim. Kazda vyvojova faze s sebou nese jiné
povinnosti matky, jiné spolecné radosti ve vztahu matka a dit¢ a pfedevsim jiny
komunikac¢ni styl mezi nimi.

Pocet oslovenych potenciondlnich z4jemkyn neni zndm, zejména z divodu Sifeni
nabidky cestou sdileni na Facebooku rodinnych center a vyvéseni plakatt, které jsou volne
dostupné neomezenému mnozstvi lidi. Také se nékolikrat objevila reakce oslovenych
respondentek, které samy nabidly Sifeni vyzkumu dal, mezi své kamaradky a zndmé.

Pro ptehlednost jsou demografické charakteristiky respondentek zaznamenany v

nasledujicich dvou tabulkéch.
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vék dinny pocet | vék
Respondentka bydli§té |vzdélani r"st‘;/“y zaméstnani |déti | det
(roky)
31 | . * ., |administrativni 6; 9
1 40 meésto VS rozvedena pracovnice 3 10 Jet
.4 Q-
a1 | . } , y /24,8,
2 40 meésto VS vdana RD, ucitelka 5 10; 12
let
31 —| . “ . v .
3 40 meésto VS vdana RD, OSVC 2 2: 8 let
41 —| ¥ . RD, OSVC, 2:6;8
. 50 [mesto |VS vdand | ekaMS S et
31 | . x , lektorka, ,
5 40 meésto VS vdana OSVC 2 4: 6 let

Tabulka ¢. 4 Popis vyzkumné skupiny — ohniskova skupina (N = 9)
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Tabulka ¢. 5 Popis vyzkumné skupiny — interview (N = 9)

vék oo x w1z .| rodinny « . . . |pocet| vék
Respondentka (roky) bydlisté | vzdélani stav zaméstnani deti | aeti
31 5 svobodna |RD, specialista v 14
1 vesnice VS S zivotnim 1 N
40 v 1 mes
partnerem prostiedi
31— . % , RD, podnikani s 3.5 7;
2 40 mesto VS vdana manzelem 4 9 let
41 — . x , « 6; 13
3 50 vesnice VS vdana OSvC 2 let
4 31- vesnice SS dana MD, OSVC’V 2 mgss 4
40 M uéitelka v MS "
roky
31— 5 svobodna | RD, ekonomka
5 40 mesto VS S ve stavebni 1 | 2roky
partnerem firmé
31— . x , . y ,
6 40 vesnice | VOS vdana asistentka v MS 2 |5;7let
7 31— mésto VS vdana administrativni 2 |4;6let
40 pracovnice
svobodna 10
8 310_ vesnice | VS S e(ich’) Iekt:(;,lo 2 |més.;4
partnerem pedagog, geolog roky
31 ) y svobodna ’ 2:3
9 mesto VOS S zdravotni sestra 2
40 roky
partnerem

Zivotni piib&hy respondentek jsme nasledné prehledné zpracovali narativni formou

Vv kapitole Vysledky. Tabulky ndm pomohly systematicky zpracovavat data a hledat

vzajemné souvislosti.
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8.3.1 Popis prostredi a atmosféry pii ziskavani dat

Spatfujeme jako vhodné uvést, kromé samotného procesu ziskdvani a popisu dat,
také mista, kde setkani probihala a podminky, za jakych se interview uskutec¢iiovala. V
ramci planovani vyzkumu se pocitalo, ze respondentky budou absolvovat setkani bez déti.
Coz se vsak realn¢ nestalo, respondentky i pies informaci, Ze hlidani zajiSt€no neni,
pfichazely s détmi. Z divodu, aby vyzkumnice respondentky neztratila, byly upraveny
podminky ziskavani dat v priitbéhu realizace interview. Ve vysledku s sebou dit¢ nemély
pouze tii z deviti respondentek.

Kazdé¢ setkédni bylo ¢asové vymezeno piiblizné na 90 minut. V nékterych ptipadech
se Cas prodlouzil, jindy vyznamné zkratil. Nejdelsi setkani trvalo 104 minut, nejkratsi 40
minut. Samotné setkani s respondentkami bylo strukturovano do tii ¢asti. V ivodni ¢asti,
kterd méla neformalni rdz, byla nabidnuta kédva a obcerstveni. Nésledovalo predstaveni
vyzkumnice, kdo je, ¢im se zabyva profesné, kratce k osobnimu zivotu a motivaci pro
vyzkum, jak probihd vyzkum a co je jeho cilem. Respondentky byly ujistény o anonymit¢
veskerych dat, v souladu se zdkonem o ochrané osobnich daji a novele GDPR. Kazdé
respondentce byl pfidélen dvoumistny kod, sestadvajici z pismena a €isla, pod kterym se jeji
vypovédi uchovavaly a analyzovaly.

Posledni informaci v ivodni ¢asti bylo pozvani na tane¢ni a relaxa¢ni workshop v
délce tii hodin, jakozto pod€kovani za ucast ve vyzkumu. Respondentky obdrzely tist€énou
pozvanku se svym pfidélenym kodem (vzor textu je uveden v pfiloze €. 5). Workshop
prob&hne po ukonceni vyzkumu a bude veden samotnou autorkou vyzkumu. Autorka deset
let profesiondlné plsobila jako lektorka tance, vénovala se vyuce a vystoupeni, nyni se také
profesné se zamétuje na vzdelavani dospélych.

Po uvodni icebreakingové casti byly respondentky pozadany o vyplnéni kratkého
dotazniku. Dotaznik obsahoval pouze sedm otazek a byl zaméfen na sociodemografické
udaje, napt. vzdélani, zaméstnani, pocet déti atd. K témto informacim poté vyzkumnice
nahlizela béhem rozhovoru a respondentka tak nebyla nucena podrobné své osobni tdaje
specifikovat.

Nasledoval plynuly pfechod k jadru interview, pfi¢emz mezi ivodni ¢asti a jadrem
bylo délicim momentem udéleni souhlasu s nahravanim interview. Ten vyslovovaly
respondentky pouze tstné do nahravky. Rozhovory probihaly dle pfedem stanovené osnovy,
ale zaroven vyzkumnice nechavala respondentky mluvit, striktné je nezastavovala, a proto

se mnohdy n¢kolik odpovédi prolnulo v jedné, nebo bylo tfeba se k idajim vratit zpétné.
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Tyto momenty se Casto stavaly nosnymi v procesu uvédoméni vyslovovaného obsahu u
respondentek nebo nachazeni stézejnich faktord pro vyzkum.

Na tomto mist¢ je také tieba zachytit atmosféru, ktera se béhem interview vytvarela.
S rodinnymi centry bylo domluveno, ze je mozné se s respondentkami setkat v jejich
prostorach. Ne vzdy se vSak ukdzala varianta vyhovujici a proto n¢které interview probéhly
v domécnostech respondentek, nékteré v domécnosti vyzkumnice a nékteré v kavarné. Po
celou dobu autorka upfednostiiovala volby a moznosti respondentek, nebot’ si byla védoma
dalezitého faktoru, a tim byla moznost ¢i nemoznost hlidani déti. Zaroven pfitomnost déti
autorky.

Otazky v jadru interview byly rozdéleny do n€kolika tématickych celki. Prvni ¢ast
je rozdélena na mapovani Zivotni situace respondentky. Vzhledem k cilové skupiné matek
déti ve véku 0 - 6 let je nutné prozkoumat, zda je matka na matetské ¢i rodicovské dovolené,
nebo zda jiz pracuje. Piipadné, zda pracuje v prubéhu RD a zda se jedna o existencni nutnost.
Dale, jakou ma socialni oporu ve svych blizkych (prarodice, manzel, partner), ptipadné
profesiondlni vypomoc (placené hlidani, uklid), jak probihd d€lba prace v domdcnosti a
subjektivni hodnoceni zatéze pro respondentku. Nesmi se opomenout oblast konickl a
z4jmd, jejich proména v priubéhu casu s vékem ditéte, schopnost odpocivat, relaxovat, umét
zachytit své potfeby a fict si 0o né. Nezbytna je pak otdzka na chvile, které jsou naopak
stresujici a které z obdobi vnima respondentka jako nejvice zatézové (ptichod prvniho ditéte,
obdobi po narozeni prvniho ditéte, druhé dité, sourozenecke Sarvatky, nastup do zameéstnani
po rodicovské dovolené aj.).

Druhou ¢ast tvoii oblast sebereflexe. Jak se ted’ respondentce dati, zda dokaze sama
sebe charakterizovat, popsat své vlastnosti. A také, co ji rodicovstvi pfineslo a co vzalo.
Preklenovaci otazkou k tfeti Casti je, zda u sebe respondentka objevila néco, co pted
narozenim déti neznala.

Tteti ¢ast je zaméfena na samotné projevy vzteku. Prozkoumavalo se, o jaké situace
se jedna, kdyz se respondentka nastve a vybuchne, jaké jsou spoustéce, kde se vztek bere,
co probiha tésné€ pred vypuknutim. Dale, jak potom takovy projev vypada. Zde vyzkumnice
nabizela 1 moznosti, které vyslovily dal$i respondentky. Zkoumalo se, jak dlouho takovy
projev trva, co Zendm v danou chvili béZi hlavou, zda se situace opakuji a co by jim v danou
chvili pomohlo. Posledni otdzka k pfimému vzteku je, co se odehrava tésné po vybuchu /

projevu zlosti, zda se objevuji pocity viny, studu, selhdni, dalSiho hnévu, nebo ma matka
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tendence dité ujisStovat o své lasce, omlouvat se mu, rozmazlovat, kupovat si jeho ptizen
sladkostmi, hrackami apod.

Soucasti tieti oblasti byla také reflexe na vztek, ktery je opravnény a ktery je
neopravnény. Respondentky mély moznost zamyslet se nad tim, jak by chtély, aby projev
jejich zlosti vypadal v obou zminénych ptipadech v idealni formé.

Zavéretné ukoncovaci otazky se zaméfily na moznost vyslovit cokoliv, co se v
rozhovoru neobjevilo, nebo myslenky, které¢ vyplynuly béhem povidani. Respondentky na
zaver reflektovaly, jak se momentalné citi a jaky pro né rozhovor byl.

Po ukonceni interview vyzkumnice podékovala respondentce za ¢as a ochotu se
vyzkumu zcastnit, zopakovala nabidku tanecniho a relaxacniho workshopu a jiz v
neformdlni atmosféte se loucily. I v této dobé se vSak jesté objevovaly dotazy na vysledky
vyzkumu, na ptipadné zpétné vazby, na tipy, jak pracovat s détmi, obCas se oteviela spole¢na

témata, ktera vyvstala béhem rozhovoru.
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9. Analyza dat

V této kapitole nastinime proces analyzy primarnich dat, kterd byla postupné od
respondentek ziskana. PopiSeme metodu, kterou jsme pro analyzu zvolili a kone¢né, z
analyzovanych dat budeme formulovat zavéry. Vysledky by mély byt pro Ctenare vystizné a
srozumitelné (Kolafik, Dolejs, Dostal, Charvat, Pechova, Seitlova, Sobotkova, & Vtipil,
2017).

Kazdy rozhovor byl nahravan na audiozafizeni. VSechny respondentky v zacatku
nahravky vyslovily dobrovolny souhlas s ucasti ve vyzkumu i s uchovanim dat. Nasledn¢
byly nahravky doslovné piepsany do elektronické podoby. Ptepisy slouZzily ke kodovani dat
a kodovana data jsme nésledné popsali a interpretovali.

Pro analyzu jsme zvolili interpretativni fenomenologickou analyzu dat (IPA). Hendl
(2005, 180) doporucuje jako nejvhodné&js$i metodu k ziskavani dat fenomenologicky
rozhovor. Ten popisuje jako 'variantu rozhovoru zamérenou na historii Zivota
dotazovaného" a jejim smyslem je, aby "dotazovany daval vyznamy svému jednani v
konkrétnich socialnich situacich”. Fenomenologicky rozhovor ma tfi, na sebe navazujici,
casti:

e prvni ¢ast — historie zivota jedince, vyzkumnik klade otazky "jak";

e druha cast — rekonstrukce zkuSenosti jedince ve vztahu k tématu, vyzkumnik

respondenty zada "popiste svoji zkuSenost";

o treti Cast — reflexe respondentovy zkuSenosti, "jaky smysl ma".
Hendl (2005) uvadi, Ze IPA se zamétuje na osobni zkuSenost, kterou vyzkumnik popisuje
pomoci jazyka, ktery je dané zkuSenosti nejblize. Neni tfeba zahrnovat teoretické konstrukty.
Cilem je odpovédét na otazku "Co znamend dana zkuSenost"? Pro analyzu pak doporucuje
nasledujici postup:

o hloubkové rozhovory se zaméfenim na urcité zkuSenosti a prozitky;

e zkoumani "esence" zkusenosti jedince;

e hledani spolecnych rysii u rtiznych jedinct;

e sestaveni zpravy, obsahujici podrobné popisy prozivanych zkuSenosti.

IPA se pro nas§ vyzkum hodji, protoze je zamétena na Zitou zkuSenosti jedince. Velmi
srozumitelnd metodu IPA popisuji Koutna Kostinkova a Cermék (Koutna Kostinkova &
Cermak, 2013, in Rihacek, Cermak, Hytych, & kolektiv, 2013). Podle nich za¢ind IPA
detailnim prozkoumdvanim jednoho ptipadu a pokracuje do té doby, nez dosdhne urcitého

stupné porozuméni. Vyzkumna otazka v IPA zni "jak", coZ znamend, Ze se orientuje na
y ) ,
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jedincovo zapojeni do svéta, jeho vztah k nému a jeho chapani. IPA se vice zaméfuje na
proces nez na vysledek a vyzkumné otazky nabyvaji podoby "prozitku". Pracuje se s menSim
poctem respondentil, ktei'i vSak musi byt nositeli daného jevu a preferuje se bohatost dat pied
jasn¢ stanovenym poctem respondentd.

Postup analyzy je potom nasledujici (dle Koutna Kostinkova & Cermak, 2013, in
Rihagek, Cermak, Hytych, & et al., 2013):
o reflexe vyzkumnikovy zkusenosti s t¢ématem vyzkumu - ma slouzit k uvédomeéni si
interpretativni role ve vyzkumném procesu, probiha formou dialogu sama se sebou,
pticemz je vhodné si body z této sebereflexe poznamenat;
e (teni a opakované Cteni — snaha vyzkumnika podivat se na svét o¢ima respondenta,
cilem je podnitit zajem o data;
e pocatecni pozndmky a komentaie — jedna se o nejdetailnéjsi ¢ast analyzy, komentate
se vpisuji pfimo do piepisu po strandch textu, vyzkumnik musi zvolit, ktery typ
kédovani pouzije, dale se doporucuje nad ramec komentaiti podtrhavat i vyznamné
¢asti textu;
o rozvijeni vznikajicich témat — v této fazi jiz dochazi k redukci dat a formuluji se prvni
témata, uplatiiuje se princip hermeneutického kruhu, a je mozné pouzit pro oznaceni
témat metafory ¢i respondentovy citace;
o hledani souvislosti napfi¢ tématy — vzajemné propojeni témat, jakym zptisobem se k
sob¢ vztahuji, cilem je pfitdhnout podobna témata k sob¢;
e analyza dalSiho ptipadu — opakuje se cely postup, ale jiz u jiného respondenta;
e hledani vzorcl napftic ptipady — zde dochdzi k propojeni jednotlivych analyz.
Nezastupitelné misto v analyze ma interpretace, coz se projevuje tak, ze vyzkumnik
jde "za" zjevny obsah textu a hleda skryté vyznamy ve sdélenich. Interpretace podle IPA je
vzdy ¢astecné 1 otiskem vyzkumnikovych Zivotnich zkuSenosti, proto se jedna o dynamicky
proces (Koutna Kostinkova & Cermaék, 2013, in Rihaéek, Cermék, Hytych, & et al., 2013).

Proces analyzy prob¢hl podle vySe zminénych postupii a fazi. Prvnim krokem navic
vSak bylo jesté vytvoreni piehledové tabulky formou ,,tuzka - papir®, ve které jsme zachytili
zakladni popisy odpovédi na vybrané otazky. Tyto deskripce ndm nésledné poslouzily k
zachyceni dulezitych faktd k porovnani.

Ptepsané audiozaznamy vSech interview jsme vytiskli a také formou "tuzka — papir"
jsme je postupné kodovali. Na zakladé kodh ziskanych pomoci volnych asociaci a
podobnosti se vynofila zdkladni témata. Ta jsme potom vztahovali do souvislosti, jak v rdmci

jednoho ptipadu, tak i mezi sebou navzajem.
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10. Vysledky analyzy a interpretace ziskanych dat

V nasledujici kapitole pfedstavime vysledky vyzkumu. Cilem je, aby se ¢tenar
dozvédél jak o svété konkrétnich respondentd, kteti svétili své pribehy, tak také o obecnych
tématech vzeslych z analyzy. Témata jsme pievedli do narativni podoby, doplnili je naSimi
komentaii a obohatili pfimymi citacemi, kterymi podklddame nase tvrzeni (Koutna
Kostinkova, & Cermak, 2013, in Rihagek, Cermak, Hytych, & kolektiv, 2013).

Zaroven povazujeme za velmi dulezité ocenit spolupraci maminek na vyzkumu a to
zejména jejich otevienost béhem interview. Ta muiZze ¢tendie misty az negativné prekvapit.
My jsme si vSak védomi, Ze ndmi zkoumané téma pronikalo za bezpecné bariéry maminek
a velmi si vazime jejich schopnosti sebereflexe a sdileni tak citlivého tématu v pribéhu

vyzkumu.

10.1 Dil&i vysledky

Dil¢i vysledky se zamétuji na zachyceni dat v komplexni podobé. Nasim cilem bylo
zpracovat informace z analyzy do narativni podoby, blizké kazuistice, aby si ¢tenai mohl
udélat predstavu o zivotni situaci jednotlivych respondentek. Zaroven uvadime vynofena

témata, se kterymi pracujeme dale a extrahujeme z nich souhrnné vysledky.

10.1.1 Respondentka x1

Maminka x1 ma mezi 31 — 40 lety, ma jedno dité ve véku 14-ti mésict, bydli na malé
vesnici, vystudovala vysokou $kolu, pracuje v oboru Zivotniho prostiedi, je svobodné a Zije
dlouhodobé¢ s partnerem. Na rodicovskou dovolenou v pravém slova smyslu nastoupila az
mésic po porodu, protoze "jsem porad hodné pracovala, jesté den pred porodem jsem dlouho
sedéla u pocitace a i mésic potom mé jeste hodné vytezovali". Prace se vSak dobrovolné
nevzdala, pracuje stale, jak u zaméstnavatele na dohodu, tak také jako OSVC, protoze "z
toho nechce vypadnout™. Celkove¢ ji zaméstnani zabere asi 30 hodin mési¢n¢, ale méni se to,
podle zakazek.

Tou dobou mysli ptichod z porodnice domii, kdy si zvykala na vSechno nové, jak
fungovat s malym ditétem, nedostatkem spanku a do toho se snazila zvladnout v§echny véci,

které zvladala pred tim — domacnost, vafeni, péci o sebe a samoziejme praci. "Kdyz se na to
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ale zpétné podivam, tak jsem méla vic casu nez ted, jenom jsem si to nedokazala usporadat”.
Kromé babicky se neméla na koho obrétit, citila nervozitu z tlaku, Ze nic nestihd a
projevovalo se to 1 v partnerském vztahu. Praci maji doma rozdélenou pomérn¢ tradicnim
zpusobem, respondentka se vénuje domacnosti, uklizeni, vafeni a ditéti a partner ma na
starosti prace na domée a servis dvou aut.

Rodicovskou dovolenou si vzala na tfi roky, doted’ pobirala davky v nejvyssi mozné
¢astce, coz ji stacilo a dal se uvidi. Tim, Ze se nastéhovali do domu, ktery uz delsi dobu
rekonstruuji a nachazi se ve vzdalené;si vesnici, nema nyni v bezprostiednim dosahu zadné
kamaradky, partner travi hodné ¢asu v zaméstnani. Socidlni oporou je pouze babicka, jeji
matka, kterd vSak dojizdi z jiné vesnice a navic je stale pracujici.

Maminka x1 pfed narozenim ditéte intenzivné tancovala, coz byl jeji doposud
nejveétsi konicek, ale v souCasné dobé na né€j nema Cas. Za relaxacni pro sebe povazuje
momenty, kdy si s ditétem odpoledne tfeba jen tak lehnou, pfituli se a jsou spokojeni. Jinou
formu relaxace nezminuje.

Sama sebe charakterizuje jako vstficnou a sluSnou, "Zadnd drsiacka"”, a také jako
"tichd utdpnuta domdci putka". Jednim dechem vSak dodéava, Ze tim byt vlastné nechce,
takze je spi$ "ta mama, co je doma". Rodicovstvi ji pfineslo spoustu krasnych chvil, a "i kdyz
je to narocné, tak je to uzasné" obdobi. Az v roli matky zjistila, Ze ji nékdy popadne vztek
ve smyslu "fo prece neni mozné" jako reakce na to, co maly synek vyvede. Potom ma chut’
ho placnout po zadku.

Casto se jeji vztek projevuje ve chvilich, kdy je pod stresem. Napiiklad se potiebuje
nékam dopravit na urcity ¢as, nebo se nakupi povinnosti ze zaméstnani. "Zacne to tim, ze se
pokadi, pak, kdyz ho vysleces, tak se cely pociird, takze znova komplet previikas, a vpodstate
se dostanes, aniz by clovek chtél, do casovyho presu a musis to nékde nahnat". Netrva to
vSak dlouho, pfiblizné asi 10 vtefin jedenkrat za tyden. Projevuje se tfisknutim do néceho
nebo zanadavanim. Maminka x1 popisuje tento stav jako nahromadéni energie, kdy ji hlavou
nebezi nic "je to jenom... proste pocit". Ke zklidnéni by ji hodné pomohlo, kdyby maly pfisel
a pritulil se k ni, takové "vstiicné gesto”, s poselstvim, ze se nic nedé&je. Pozdéji dodala, ze
to vlastn€ syn i tak déla. Stejné tak to fesi i ona, kdyz do néceho prasti a syn "se lekne a
pobrekava”, tak ho obejme a jde napravit Skody. Jinych forem, kromé¢ kiiku, tfisknuti né¢im
a placnuti na zadek, se zatim vyvarovala, stejné jako zatim nevysvétluje, pro€ se dana situace
stala, moznd proto, ze "je jeste docela maly". Vztek by vSak nejradéji viibec nedavala najevo,
protoze si mysli, ze dité€ se ho napodobovanim uci a bude se pak vztekat také. Interview pro

ni bylo "strasné vycerpdavajici”, protoze bylo naro¢né vSechny procesy pojmenovat, "s nikym
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jsem se o tom nebavila, takhle..". Ale hodnotila setkani jako pfinosné, protoze méla Cas se

nad v§im pozastavit a popfemyslet.

Vynoiena témata z analyzy:

Pauza, kdyZ to bylo nejtéZzsi: piestoze financni zajiSténi je schopen obstarat pfitel,
vénuje maminka x1 hodné ¢asu praci, a to v dob¢, kdy syn spi (vecery a brzka rana).
Zminuje, ze ji prace bavi a vytrhuje ji ze stereotypu rodicovské dovolené. V interview
obdobi, tedy ihned po porodu, pfichodu domii a zvykani si na nové podminky. "V praci mé
dost vytezovali, diky tomu jsem moc nefungovala, protoze jsem se nemohla ani vyspat”.
Stresovym faktorem a spoustéem vzteku je jednoznacné tlak pracovnich povinnosti a
potieba byt nékde vcas. "Nejhorsi je, Ze vidycky odjizdim z domu autem, a pak se to snazim
nahnat v tom auté, takze to ja vim, Ze to musim rozdejchat, nez sednu za volant, nespéchat a
zavolat, Ze jedu pozdé, ze néco nevyslo".

Neméla bych: Je pro ni obtizné vyslovit nahlas, jaka sprosta slova pouziva, po chvili
pfemysleni opiSe "nékam do patricnych mist", coz pti podrobnéjSim zkoumani znamena
"doprdele™ "Vetsinou vybuchnu pred malym, i kdyz bych asi neméla, zanadavam". Vnima
projevy zlosti pied ditétem jako neptipustné, "pak si uvédomim, ze tam mam toho malyho a
Ze bych fakt neméla". Povazuje za idealni feSeni svych projevil zlosti danou chvili pfejit
"vitbec neventilovat" a hned fesit to, co se stalo. Vnimé emoce, které se v ni odehravaji jako
nepatiicné. Pokud uz k vybuchu hnévu dojde, vy¢ita si je.

"Clovék": maminka p¥i vypravéni svého piib&hu asto pouzivé 3.0s0by jednotného
¢isla, zejména v situacich, kdy popisuje jak a co vnim4, co se s ni v dany okamzik déje,
"jakoZe se néco stane, zarazis se a clovek se néjak lekne a pak se nastve a vika si, to uz fakt
neni mozny...", "clovek to tak vnima, ale vétsinou nepojmenovava".

Myslim na to, co prozivam: "nevadi mi o tom mluvit, spis je to obtizné vyjadrit",
"bylo to pro mé strasné vycerpavajici, ale nejsem ted ve spatném stavu... jen, Ze se clovék
nad tim trochu vic zamysli, jak to vlastné prozZiva a néjak si to uvédomi”.

Podle vyplnénych odpovédi v B-D-I je mozné vysledovat urcitou pohotovost ke
vSem formam agresivity. Nejmén¢ se u této maminky projevuje irritabilita (popudlivost),
celkem 4 z 11 odpovédi, na stejné Grovni, s 50 % zastoupenim odpovédi, byly vyhodnoceny
fyzicka agrese (5 z 10), resentiment (4 z 8) a podeziravost (5 z 10). Vyssi skory se objevily
u nepiimé agrese (5 z 9) a verbalni agrese (7 z 13). Pocity viny oznacila maminka v 6 z 9

nabidnutych odpovédi. Je zjevné, ze pohotovost k nepiimé agresi (tfiskani vécmi, bouchnuti
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do néceho) 1 verbalni agresi (nadavky, sprosta slova) naznacila maminka jak v interview, tak

nepiimo i v B-D-I.

10.1.2 Respondentka x2

Maminka x2 ma 37 let, 4 déti ve véku 3; 5; 7 a 9 let, pouze dévcata. Bydli ve méste,
ma vysokoskolské vzdélani, je vdana a jiz deset let v kuse je na rodi¢ovské dovolené. Do
zaméstnani nikam nedochazi, ale pomaha manzelovi ve firmé, pokud je titeba. M4 stabilni a
vitanou socialni oporu v podobé manZzela i dvou babicek, vidaji se denn€. Praci v domacnosti
maji rozdélenou, s uklidem vyznamné pomaha jedna z babicek a do domacich povinnosti uz
se dobfe zapoji 1 nejstarsi dcera.

Co se tyce jejich zalib, maji s manzelem dohodu, kdy oba na jeden den v tydnu
odchazi za svymi z4jmy. Maminku x2 bavi cviceni, relaxace, Cetba, alternativni 1écba,
ucetnictvi, chodi na masaze a zajde i s kamaraddkou na kavu, kde se odreaguje. Jinak se jeji
zajmy prolinaji se zajmy déti, takze maji naptiklad koné.

Sama sebe by popsala jako peclivou, starostlivou, nékdy aZ zbytecné&, snazi se vyjit
vSem ostatnim vstfic, ud€lat vSe pro ostatni namisto sebe, ale také se n€¢kdy potyka s
dotahovanim véci do konce a nechuti zkouSet nové véci.

ZanejtéZsi obdobi vnima maminka x2 narozeni prvniho ditéte a ndslednych Zivotnich
zmén, "nez clovek vsechno pochopi, co a jak, vsechno kolem porodu”, "uplné nejhorsi je to
do jednoho roku, nez se postavi na nohy a pak do 3 let, nez zacne mluvit". OvSem v jejich
ptipadé€ do rodinné situace vyznamnym zpusobem vstoupila nemoc 2. dcery, kdyz ji zjistili
leukémii. Kromé& pfehodnoceni Zivotnich priorit, poznamenala nemoc 1 te¢hotenstvi se 4.
dcerou. "Viastné se to celé vystresované téhotenstvi strasné odrazilo na tom ditéti". Prestoze
se narodila doma a rodice ocekavali klidné miminko, tak "jakmile se narodila, oteviela pusu
a jesté ji nezavrela". To, co fungovaly na tii star§i sestry, na nejmladsi neplati, miva afekty
vzteku, "triskda dvermi, nastve se kviili blbosti” a mnohdy si s ni nevédi rady. Leukémie se
odrazila i v prospivani nejstarsi sestry, kterd v dob¢ 1écby ptisla o kamarady, protoze ji rodice
vzali ze Skoly, nesmély k nim, kvlili mozné infekci chodit navstévy, veskery rezim se fidil
podle nemocné dcery. V dobé udrzovaci 1éCby "ji bouchly emoce a zacala ndam tu tieti bit,
rikat, Ze ji nenavidi. To jsme museli Fesit s psychologem".

Pro maminku matefstvi a rodiCovstvi znamena: "nedokdzu si Zivot bez deti viibec
predstavit, je to to nejlepsi, co miize byt. Kdyz se na vas dite usméje a rekne, Ze vas ma rado...

v

a je to taky ndpln zivota". Na druhou stranu, "clovek samoziejmé musi prizpusobit Zivot té

81



rodiné, nemiize si délat co chce a jak chee”. RodiCovstvi ji také posililo v odolnosti, "co jsem
si drive myslela, ze nezvladnu, tak s detma zvladnu".

Spoustéce vzteku je pro ni zahlceni povinnostmi, kdyZz nestihd nebo déti
neposlechnou Zejména u nejmladsi dcery je mnohdy bezradna. Zaznamenala u sebe projevy
vzteku ve formé zvySeného hlasu, kiiku, placnuti na zadek, zadkazt ("kdyz to neudelas, tak
nemiizes za konem'"), CasteCné vyhrozovani ve formé "néco za néco”, ignorovani ditéte, a
zazila 1 bezmocné zatfeseni s nejmladSim ditétem, kdy "uz jsem byla fakt vynervovana".
Nicmén¢ u tii starSich déti vétSinou staéi "zakricet a je to", vnima konflikty s nimi jako
slovni prestielky, kdezto u mensich déti Castéji naplacé na zadek.

Pribéh samotného vzteku vnimé maminka x2 "jako takové vnitrni napéti, Ze to ze
sebe potrebujete dostat ven a potiebujete Fict, Ze to chcete jinak", mySlenky, které¢ by ji Sly
hlavou si zadné neuvédomuje. Ty nastupuji az po vybuchu, jakmile se ¢loveék zklidni a
uvolni, "ses blba, ze ses nechala vyprovokovat... a pak je to zhodnoceni situace, zZe to mohlo
byt jinak a Ze jsem to zase nezvladla". Pocity viny, selhani a dal$iho hnévu na sebe maminka
miva, nékdy se omlouva, kdyz ma pocit, ze reakce "byla uz pres caru”, pocity studu
neproziva, nékdy ma tendenci si je par minut pfedchéazet. Za opravnény vztek povazuje, kdyz
je pravda na jeji strané. Neopravnény znamena vlastni nezvladnuté emoce. Idealni piedstava
o vzteku znamend "vysvétlit détem situaci na pratelstejsi urovni, na roviné partnera. Ale
urcité je potreba to resit, aby védély, zZe néco udélaly spatne”. Dodava, Ze n€kdy déti nic
slySet necht&ji a zvySeni hlasu nebo "zafvani" zabere mnohem ucinnéji. Interview bylo pro

maminku dobré, "dobre jsme si pokecaly, clovék si to tak sesumiruje, co probiha a jak to je".

Vynorena témata:

Socidlni opora: maminka si pochvaluje zdzemi, které ma, "mdam skvélého manzela
a babicky, bez toho by to neslo.” S jeji maminkou ucinily vzajemnou dohodu o uklidu v
domaécnosti, "moje mamka délala celej Zivot pokojskou, takze co se tyka uklidu... tak u nas
vykonava domaci prace a my ji to platime... déla vysavani, vytirani, prach a hlidani deti...
bézné denni poklizeni si délam sama". S manZelem si vychazi vstfic, co se ty¢e zajmu a
osobniho volna a s kamaradkami je v kontaktu "na kaficko".

Naroéné obdobi: maminka x2 béhem rozhovoru popisuje né€kolik narocnych obdobi,
spojenych s détmi: narozeni prvniho ditéte, jakozto zdsadni Zivotni zména, a také velmi
naro¢ny prvni porod, ktery mél za nasledek nedivéru k péci 1€kait. Dale onemocnéni druhé

dcery leukémii a pievrat v kolobéhu celé rodiny, stresové t€hotenstvi s nejmladsi dcerou,
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agresivni afekty nejstar§i dcery vii¢i dcefi nemocné, kterd ji vnimala jako vinika svych
trapeni a kone¢n¢ zachvaty vzteku u nejmladsi dcery, se kterymi si rodice nevédi rady.

Pocity viny: selhavani a vybuchy vzteku se projevuji zejména k nejmladsi dcefi,
"kdybych vedéla jak na ni, nemusim vyjizdet". Maminka zminuje situaci, kdy si dcera
vymysli, co chce na veceti a 3x svlij pozadavek zméni, "ona mé tak provokuje”. Obecné ale,
kdyz vybuchne, nésleduje v myslenkach "ses blba, Zes to zase nezvladla".

V testu B-D-I dosahla nizkych hodnot v oblasti fyzické agresivity (3 z 10), nepfimé
agresivity (2 z 9), negativismu (1 ze 4), resentimentu (1 z 8) a podeziravosti (2 z 10).
Ptiblizné polovinu souhlasnych odpovédi oznacila v oblasti verbalni agresivity (6 ze 13) a
pocitu viny (4 z 9). Pouze v oblasti popudlivosti oznacila souhlasn¢ 9 z 11 nabizenych

odpovedi.

10.1.3 Respondentka x3

Maminka x3 ma dvé déti ve veéku 6 a 13 let, je ji mezi 41 — 50 lety, bydli na vesnici,
je vdana, vysokoskolsky vzdélana a pracuje jako OSVC. Pracovat zadala pii druhé
rodi¢ovskeé dovolené, ale jak sama poznamenava "s prvnim ditétem to byla opravdu materska
dovolena, s druhym ditétem uz to byla prace”. Pracovat chtéla z vlastniho rozhodnuti,
existencné to nebylo nutné. Potiebovala se udrZet v kontaktu s praci a také potfebovala védét,
Ze situaci zvladne sama, kdyby se néco stalo. Prace ji zabrala pfiblizn€ dva dny v tydnu,
jednalo se o flexibilni uvazek, mnohdy mohla praci vykonavat z domu, n€kdy potebovala
za praci vyjet. Dité v takovém piipad¢ brala s sebou. Starsi dit¢ bylo v t€¢ dob¢ jiz ve Skole.
Zaroven pii rodicovskeé dovolené jeste studovala vysokou skolu.

Velkou socialni oporou ji byla babicka, tj. jeji matka, kterd méla také flexibilni praci
a kdykoli respondentka zavolala a domluvily se, mohla pfijet, i ze dne na den. Na druhou
stranu, maminka x3 nékolikrat béhem interview poukézala na samotu a socidlni izolaci,
kterou intenzivné prozivala. Bydleli sami s partnerem a nem¢li v okoli zndmé nebo blizké
osoby, se kterymi by se pravidelnéji vidali. V té dobé neméla v dosahu ani kamaradky, které¢
ditéte, protoze si ptipadala "jako hozend do vody, bylo to necekané a prekvapujici”, ptestoze
jeji blizci ji byli pripraveni pomoct. Hodné by ji v tu dobu pomohlo, kdyby rodina bydlela
blizko nebo spolecné s nimi. Zastava nazor, Ze pokud rodina Zije vicegeneracné, tak "Zena
dostane rychleji moznost nebo navody, nebo odpoveédi i na véci, na které se ani nepta, je to

Jjednodussi, nemusi na vsechno prichdzet sama".
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Volny ¢as po dobu rodicovské dovolené moc nevnimala "viibec to neexistovalo”.
Cas, ktery by nazvala volnym, vyplnila praci nebo studiem a cokoliv daliho si dovolit je§té
navic uz povazovala za nevhodné. Dé€lbu prace v domacnosti maji pry rozdélenou Spatng,
protoze vSechno déla ona sama. Zaroven piiznava, ze ma potiebu mit udélané vSechno
perfektné a obtizné se ji deleguji tkoly na jiné, protoze nevéri, ze by to zvladli tak dobfe,
jako ona. Druhym dechem vSak dodava "vim, Ze neumim si planovat véci tak akorat,
realisticky ..... co jde zvladnout ... kdyz den ma 24 hodin".

Sama sebe vnima jako zenu s rysy perfekcionismu, nékdy s nerealnymi pozadavky
sama na sebe, a s potfebou uznani od ostatnich, takze d¢€la hodné¢ véci proto, aby byli lidé v
jejim okoli spokojeni. CozZ se pak projevi v momenté nastupujiciho vzteku. Kdyz je zahlcena
povinnostmi, reaguje neadekvatné, "jedu si ve svém néjakém planu, co mam délat, co
pak agresivni”. Je na né z1a a nepiipousti diskuzi, potlacuje potieby druhych a fidi se v tu
chvili pouze tim, co povazuje za dilezité¢ ona sama.

Pouziva kiik, kdyz chce, aby bylo néco udélané hned, ujedou ji nadavky, stejné jako
urazky ve smyslu "jsi uplné blbej". Vyhrazek se dopousti ve formé "pokud nebude néco
hotovo, nedostanes, co chces". Na shazovani ji upozornila dcera, které bylo nepiijemné,
kdyz se o ni v rodin€ vyjadfovala primarné ve smyslu, co ji nejde a nepodpotila ji v tom, co
jijde. Jedovaté poznamky jsou podle slov respondentky "takovy komunikacni styl”, povazuji
ho ve své rodiné¢ za normalni. Fyzické tresty se objevuji ve formé placnuti na zadek,
pohlavku 1 facky, jedna se vSak o vyjimecné situace, tj. u syna parkrat, u dcery jednou. Kdyz
se maminka x3 zlobi, trva to v fddech minut, jde o rychly moment. VétSinou to povazuje za
své selhani. Bezprostfedné po situaci vzteku musi odejit, aby se srovnala, a pak za détmi
pfichazi s omluvou. Citi se provinile, pocituje selhani i stud. Ve chvili, kdyZ u ni vztek
nastupuje, pomohlo by ji na par vtefin az minutu odejit, vycouvat z dané¢ho tzemi a zastavit
komunikaci. Jeste ale dodala, ze uz neni tak impulzivni jako dfiv, kdy muselo byt v§e hotovo
hned a jeji trp€livost byla "na hodné nizké urovni™. Opravnénost svych pozadavku a zlosti
vnima vZdy po dobu afektu, kdyZ je roz€ilend a kiici, ale jakmile se nad situaci s odstupem
zamysli, zpravidla dojde k nazoru, Ze vybuch byl spiSe o jejich potiebach a planech.

Kdyz byl rozhovor ukoncovan, zminila, Ze se ji hodn¢ vracely popisované situace a
citila se neptijemné, "konfrontace se svym viastnim selhanim neni uplné prijemna.... jeste to
nemam zpracované”. Celkové bylo znat, Ze maminka x3 se sebou pracuje, nad situacemi
pfemysli, ma velkou sebereflexi. Poukazala na roli partnera, protoZe jejich vztah a vzajemné

fungovani vnima jako neuspokojujici. Uvédomovala si, ze vSechny povinnosti vykonéava
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ona, 7e to na ni piisobi a zvysuje pohotovost k vybuchovani vzteku. Interview jsme ukoncily
s tim, ze §lo o sondu do vlastniho zivota a uvédoméni si, jak ¢loveék v daném zivotnim obdobi

uvazuje.

Vynorena témata z analyzy:

Dokonala matka: v priibéhu celého interview bylo zjevné zaméfeni maminky x3 na
vykon, na dosazeni perfektnich vysledkl, naro¢nost sama na sebe, na udrzeni statutu
dokonalé matky. Prace i studium pro ni byly zpiisobem, jak ostatnim 1 sobé "dokdzat, Ze na
vSechno stacim sama", coz stvrdila i vyrokem "jsem perfekcionistickda, musim mit vSechno
dobre, jinak to asi o me néco vypovida jako o cloveku, ze nejsem dost dobra". Zaroven si
vSak uvédomovala, Ze neni mozné zvladnout vSechny naroky, které na sebe méla, "neumim
si véci realisticky planovat, chci toho zvladnout vic, nez miizu", a ptiznéni si, Zze pak byva
unavena.

Selhani, které nejde zastavit: ruku v ruce s potfebami byt dokonala vystupovaly do
popiedi i pocity vlastni nedokonalosti a nedostatecnosti. Kdyz u ni propukl vztek, citila to
jako své "selhdni, zvednu ruku a uz to nejde zastavit, potom musim odejit, srovnat se", a
zaroven v jiném pripad¢ tika: "selhdvam jako autorita, ukazuji nepripustnou tvar". Objevuji
se u ni pocity viny, selhani i studu. Pomohlo by ji, kdyz vztek uz nastupuje, odejit, zastavit
negativni komunikaci.

Potieba byt nezavisla a potreba ovladat: na jednu stranu si maminka prala byt
pracovné nezavisla a vSechno zvladnout sama, na druhou stranu, ostatnim tuto moZnost
srovnat se se situaci, kdyz néco nefunguje, je z toho piekvapena a roz¢ilend, agresivni a z14,
nepiipousti diskuzi. Maminka x3 vSak velmi dobie odhaduje, Ze propukajici vztek je o jejich
potiebach "myslim, Ze kdyz kricim, tak je to opravnené, ale kdyz se pak zamyslim, tak je to
hodné o me."

Dité jako privodce sebepoznanim: od t¢ doby, co se stala matkou, usla jiz dlouhou
cestu, plnou zkusenosti. Pfipisuje to na vrub véku, ze se naucila respektovat déti, které maji
néjaky svllj vyvoj. Nicméné¢ stale jsou nekteré situace zivé a maminka x3 tiké, Ze je nema
jeste upln€ zpracované. To bylo zifejmé naptiklad ve chvili, kdyz mluvila o facce, kterou
dala synovi - ve vypravéni se zastavila, v ocich se ji lehce objevily slzy a odmlcela se.
Dodnes té facky lituje. Diky détem si uvédomila, Ze by se ji zilo 1épe a klidnéji, kdyby mohla
mit Sir$i rodinu u sebe. Své matefstvi hodnoti jako "délej vSechno tak nejlépe, jak to v tu

chvili dokazes", protoze jinak rodice dokazi z nevédomosti napachat velké skody.
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Tlak okoli: jednim z vyznamnych faktorti, provokujicich jeji projevy vzteku, byl tlak
okoli. "Kdyz jsem zahlcena povinnostmi, tak reaguju neadekvatné, nejsem schopna prepnout
do pozice mamy, ktera nasloucha, mam prosté svij plan a ten povazuju za diilezity... mam
urcitou predstavu co bych méla vsechno zvladnout za den". Tlak objektivnich povinnosti,
ale mnohdy i samotnou maminkou navic vytvofenych povinnosti, je jednim z vyznamnych
spoustéctt vzteku na déti. Maminka pftipustila, ze "si neumi planovat veci tak akorat
realisticky a Ze den md pouze 24 hodin". Poté, co maminka x3 situaci nezvladne a selze, tak
"se musim se omluvit". V interview bylo, z vyjadiovani maminky, patrné, Ze "musy" a
"bychy" jsou také vyznamnym faktorem v pohotovosti ke vzteku.

Vztah s partnerem — maminka x3 davala najevo svij neuspokojivy vztah s
manzelem, malou oporu v jeho osobé a sdilela pocit nedivery v néj. Zaroven pftiznala, ze
"neumim predavat povinnosti, mam pocit, Ze partner by to nezviadl". Spole¢né s tématem
partnera se vynofilo i t¢éma komunikace v roding, které je zalozeno na nerovném vztahu, kdy
se poukazuje na nedostatecnosti kohokoliv z jejich ¢lent. Jejich komunikaéni styl v jejich
domacnosti je Castecné zalozen na isenych poznamkach a podminéném pfijeti.

Po vyhodnoceni standardizovaného dotazniku B-D-I se jeji vyroky z inteview
potvrdily. V oblastech fyzické agrese (2 z 10), negativismu (1 z 5), resentimentu (2 z 8) a
podeziravosti (1 z 10) dosahla nulovych nebo minimalnich skoérti kladnych odpovédi, kdezto
v kategorii nepifimé agrese odpoveédéla na 4 z 9 otdzek kladné, v subSkale irritability oznacila
souhlasné 5 z 11 vyrokd, v oblasti verbalni agrese to bylo 6 ze 13 a v kategorii "vina"

oznacila 9 z 9 moznych souhlasnych odpovédi.

10.1.4 Respondentka x4

Maminka x4 ma 3,5 mési¢niho chlapecka a ctyfletou dceru. Bydli ve mésté. Ona je
ve véku mezi 31 — 40 lety, a fika o sobé&, ze uz je starSi mama. Momentaln¢ je na matetské
dovolené a za mésic nastoupi na rodiCovskou dovolenou. Star$i dcera chodi od svych
necelych dvou let do Skolky. Maminka x4 vystudovala stfedni Skolu, pfed MD a RD
pracovala jako ucitelka v matei'ské Skole a nyni ji zaméstnava prace na Zivnostensky list,
spoleéné s manzelem. Zalozili podnikani, které je oba bavi a naplituje. OSVC se stala proto,
aby nemusela dochazet nikam do zaméstnani, protoze u prvniho ditéte, kvlli hypotéce,
brigddné vypomahala od 8. mésice v€ku starsi dcery a do prace nastoupit musela. Poté, co
refinancovali hypotéku, si zkratila uvazek na polovi¢ni. "Do 3 let ditéte mé nikdo nedostane

noox

za branku", tika s druhym ditétem, ale pak dodava, ze je v praci 24 hodin denn¢, jenom
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nemusi nikam odchazet. Zpravidla pracuje u pocitace a dité ji sedi na klin€, pokud si v§ak
zada pozornost, vénuje se mu. Jakmile se vrati z prace manzel, mad moznost si odpocinout,
veénovat se starsi dcefi, nebo "poliskat domdcnost”, protoze pres den na to neni cas.

Manzela vnima jako velkou oporu, mize se na néj kdykoliv obratit, svétit mu déti na
hlidani, i praci maji v domacnosti ¢astecné rozdélenou. Kdyz potiebuje ¢as pro sebe, dokaze
si 0 ngj fict, pokud ne, "kdyz to v sobe dusim, jsem pak hnusna na vsecky"”. Krom¢ manzela
pomahaji nebo mohou pomoci 1 oboji prarodice, ktefi bydli ve stejném meésté. V kontaktu,
byt’ na dalku, je i se svou sestrou, maji pfiblizné stejné stard miminka.

Maminka x4 n€kolikrat mluvi o ndrocném prvnim porodu a neduvéte v 1ékare. Prvni
dit¢ se narodilo s rozstépem patra, v t€hotenstvi zvazovali interrupci, "nastésti to dopadlo
dobfe, je to jen kosmetickd zalezitost". V péci o mladSiho syna je "hodné uzkostliva" a
spojuje to se svym vékem. Sama sebe charakterizuje jako pohodovou, ale zaroven vybu$nou,
roztékanou, roztrzitou, zapomnétlivou a nedochvilnou. U¢i se tikat ne. "Na vSechno mam
hodné casu a pak se zacnu chystat za deset t7i... zapomenu, co jsem délala, nez nékam dojdu,
mam v hlavé takovy mis mas". Rodiovstvi ji vzalo svobodu a mladeznicky zivot, coz ale
nevnima jako negativni, dokdZou si to uzivat i s détmi. Naopak, co rodi¢ovstvim ziskala, tak
je "neuvéritelnej strach o moji rodinu, mam i noc¢ni mury, nebo tieba jedu autem a reknu si,
kdyby do nas nékdo naboural, a pak mam pred ocima, jak drzim to bezvladny telo ditéte...".
Také ji dalo neuvéftitelnou lasku, pocit bezpeci a sounaleZitosti, pocit, Ze ji bude mit vzdycky
nékdo rad., coZ v zZivoté dlouho hledala. Bavi ji jizda na koni, s manZelem jezdi na zavody
po celé republice, maji spole¢né pratele. Také spolu cvici a tim 1 redukuji télesnou vahu.
Doma maji psa, a kdyz mé chvilku, tak ji bavi aranZovani. Obc¢as se navstévuje se dvéma
kamaradkami, "ale ve vysledku jsem shnilej clovek, nejradsi bych spala”.
zachranovaly sviij vztah se starsi dcerou"”, protoze chtéla sestficku, a 1 kdyz ji rodice na
sourozence pripravovali, "zacala deélat scény, vratilo se ji to, nez jak to bylo pred tim
psychologem®”.

Dale zminluje obdobi po néstupu do prace s prvnim ditétem, kdy se dcera zacala
projevovat "hystericky,... kdyz jsem se vratila z prace, délala ty scény, ale jenom mé, nemohly
Jjsme spolu byt ani v jedné mistnosti... myslela jsem, Ze ji zabiju". To méla hol¢icka 3 roky.
Po né&jaké dobé navstivili psycholozku "a ta nam pomohla". Béhem cCasu, ktery stravila jako
ucitelka v matetské skole, doslo k vyznamnému kiivému obvinéni ze strany jeji nadiizené a

to az do takové miry "Ze jsem jela autem a v myslenkdach jsem se zasebevrazdovala”. Jak ale
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na zavéer uvedla, drzela ji predstava rodiny, Ze by tim nic nevyftesila a v kone¢ném duasledku,
nejvic pomohlo, kdyz zjistila, ze je podruhé t¢hotna.

Vici détem se jeji vztek projevuje jako placnuti po zadku, facka, zatfepani s ditétem,
prikleknuti a zak#i¢eni do obliceje, kiik, "s nécim svihnout nebo do néceho flaknout". Poté
nasleduji pocity viny, selhdni, studu, nastvanosti na sebe. Pomohlo by ji, kdyby mohla
"zastavit cas, vystoupit ze sebe a podivat se na situaci”, nebo "brutdlné zarvat anebo néco
zdemolovat”. Vi o sob¢, Ze potfebuje vybuchnout, protoze se tim uvolni, neni flegmaticka.
Opravnény vztek vnima, kdyz "néco porad opakuju a ona to ma uplné v pazi, tak musim
zakrocit. Neopravnéna reakce je, pokud mluvi, ale neCini a neni dusledna "jsem jak
Kafemlejnek, ale jsem lind zvednout prdel a jit za ni, byt diisledna”. Dodava, Ze to umi jen
mimo domov, proto jinde dcera funguje vyborné a okoli ji vnima jako bezproblémovou. Jako
idealni predstavu svého vzteku vnima, pokud by si v danou chvili dokazala situaci uvédomit,
stanovit hranice, "nechci dité tlouct a nebudu, ale nékdy to nevyjde... ale mnohokrat ano".
Také dodava, ze placnuti na zadku mtze byt vychovné, pokud se tak déje ve vyjimecnych a
zavaznych situacich. "Ale idedlni je se nevztekat, jenze to nejde". Setkani pro ni bylo

davéryhodné, a rdda by si rozhovor "jesté jednou pustila a dozvédeéla se, co deld blbé".

Vyvnorena témata:

Pocity viny: maminka x4 vnima, jak je jeji dcera citliva dokaze zrcadlit jeji vlastni
emoce KdyZ se rozzlobi, dcera umi i slovné popsat stav, ve kterém se respondentka nachazi
"maminko, ty mas nervy". Vnima svoji dceru jako "neuvéritelné chytry decko... co vsechno
vi" v.emoc¢nim slova smyslu. Po vybuchu vzteku ma potiebu se ji omlouvat "odpust’ mi, ja
se budu snazit... promin, jsem hloupd, neméla jsem to delat”, nac¢ez dcera dokaze zareagovat
"ja se na tebe uz nezlobim, ... hloupa nejses, ses prosté normalni maminka, to se prosté
mit rady taky jenom jednou.

Nejde mi brecet: obvinéni nadfizené pracovnice a pocit kiivdy v ni zanechaly
hlubokou stopu v podob¢ potlaceného place "nejde mi prosté brecet" , vzalo ji to chut’ do
Zivota a pfineslo problémy v komunikaci, pfestoze praci s détmi miluje. Ke svym détem si
nechce plac dovolit, "protoze by byly smutné... nebrecim proto, protoze, kdyz jsem to jednou
udélala, mala mela uplné vytrestéené oci, a rikala maminko, nebrec, tak to je vono, proc¢
nebrecim". Dité podle ni vnima strach, ze je néco Spatné, kdyZ mama breci. Zaroven na konci
zminila "to je ono, kdyz ten plac nejde ven... tim padem...(dlouhé miceni)... to je ta agrese,
zejo".
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Neni na nic ¢as: poté, co pfijde manzel z prace, musi maminka udélat "tisic veci",
které ptes den, kdyz se vé€nuje praci nebo mensimu ditéti, nestiha. Chce se také vénovat
dcerce, ale brani ji v tom povinnosti. Kdyz ji zaukoluje, co ma ud¢€lat, dcera neposloucha. A
pak vznikaji konflikty, "potrebuju si néco dodelat, néco po ni chci a ona to nechce delat".
Nepomahaji ani dohody a situace konc¢i vybuchem vzteku.

Dobra vychova ditéte: maminka si velmi pieje, aby jeji dcera byla fadné vychovana,
"aby z ni nevyrostl fracek”. Ocenuje sama sebe a ocenéni ma i od manzela, ze se ji to dafi.
Okoli holc¢icku také chvali. Zaroven vi, ze selhava, kdyZ se rozzlobi a ptala by si reagovat
jinak, ale nevi jak, "potiebovala bych, aby u mé nékdo stal 24 hodin a rikal mi, tohleto, to je
vono. Protoze ja si to sama nedokdazu uvédomit."

Maminka x4 projevila vyssi pohotovost ke vzteku v oblastech fyzické (6 z 10),
verbalni (8 ze 13) a neptimé (5 z 9) agrese. Jako popudlivé oznacila 5 z 11 situaci a pocit
viny proziva v 5 z 9 piipadii. Naopak nizké skore dosdhla v oblasti negativismu (1 z 5),

resentimentu (3 z 8) a podeziravosti (3 z 10).

10.1.5 Respondentka x5

Maminka x5 ma mezi 31 — 40 lety, bydli ve mést¢, ma vystudovanou vysokou skolu,
je svobodna a Zije s partnerem, maji jedno dité ve v€ku 2 roky a momentaln¢ je maminka na
rodi¢ovské dovolené, kterou zvolila ve dvouleté varianté. Pfed matefskou pracovala jako
ekonomka ve stavebni firm¢, nyni pracovat nemusi, partner rodinu dostatecné zajisti sam,
ale nevyhodou je jeho pracovni vytizenost, vétSinu ¢asu travi v zaméstnani a domu se vraci
vecer. Socidlni opora v podob¢ babicek je mala, protoze jsou vzdalené 80 km a stale jsou
pracyjici, tudiZz ma néjaky prostor pro sebe pouze pii jejich obCasnych navstévach. S
kamaradkami se setkava, maji stejné staré déti, ale to nenazyva pomoci a oporou, jde spiSe
o kontakt s n€kym jinym, neZ jenom s ditétem.

Z toho vyplyva, Ze ani na zaliby a volny ¢as mnoho prostoru nezbyva. Diive chodila
kazdy tyden na anglictinu a zacvicit si, nyni jde cvicit pfiblizn€ jednou za dva mésice, kdyz
partner zajisti péci o dité. Anglictina neprobihd, protoZze maminka nema nikoho dal$iho, kdo
by dceru pravidelné hlidal. "Moc prostoru nemam, viceméné pres den ta chvile na relax neni,
protoze, kdyz mala spi, tak se snazim jakoby vyridit, co je potreba. Emaily, vyZehlit,
pouklizet, abych jakoby pres ten den spis travila vic casu s ni neZ treba uklizenim.

Samozrejmé musim do toho fungovat v bézném rezimu - svaciny, obéd , dopoledne ven a tak.
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Vecer uz neni sila néco delat.” Chod domacnosti zajist'uje sama, partner se vénuje praci ve
firmé od rana do vecera, i o vikendech.

Sama sebe by popsala jako pracovitou, peclivou, nékdy az moc, komunikativni,
veselou, pozitivni a citlivou. Nema rada, kdyz néco zacne a nemuze to dokoncit, "jd se do
toho pustim a pak to nent proste dodélané a mé to zZirad, Ze nejsem schopna to udélat rychle
a ze nemam cas na malou”. Kdyz néco neni hotové, tak to mamince zpisobuje nervozitu a
pak "treba zvysim hlas na to dite¢”. Nebo "na ni, i kdyz vim, Ze to neni jeji vina obcas zarvu
a pak mé to mrzi".

Rodicovstvi ji ptfineslo spoustu novych pocitl a predevsim smysl Zivota. Nevzalo ji
nic "pripadne mi, Ze to tak md byt", jedna se o piirozené véci, které k Zivotu patii. Mysli si,

v

ze s ptichodem ditéte se stala jesté citlivéjsi nez dfive a naucila se vétsi trpélivosti. Vidi to
obdobim pro ni bylo narozeni dcery, protoze méli po porodu nékolik laktaénich krizi a trvalo
to 6 mésici, kdy se snazila obhajit své postoje proti lékatce i rodin€, doporucujici prechod k
umélé vyzivé. Vyznamnou oporou byla tehdy laktacni poradkyné. Dalsi dit¢ maminka x5
neplanuje, mysli si, ze by to bylo vSechno jen na ni a neni si jista, zda by to zvladla. V
soucCasné dobé¢ si chvile s dcerou uziva, chodi na plavani, na krouzky, mezi lidi, kde ma
mozZnost se potkat s maminkami a popovidat si.

Spousteci ke vzteku je Ginava, vyCerpani, malo spanku, socialni izolace, "Ze jsem s
malou pofad sama a nemam chvilku pro sebe", uklid, nedokoncené ¢innosti. Stresujici jsou
okamziky s oblékanim, nutnost byt nékde véas a "kdyz mala mrci". Stres zptisobuje mamince
podrazdénost. Vzpomina, ze "v praci, i kdyz jsem méla hodné ukolii, tak to néjak odsypalo,
byly vysledky a sama jsem si to zorganizovala". Ke vzteku je nejnachylnéjsi, kdyz jsou s
dcerou samy.

Projev vzteku je u maminky x5 pouze ve formé kiiku, zvySeného hlasu, mirného
placnuti na zadek a zatfeseni s ditétem, "fo kdyz nechtéla odpoledne spat, a ja méla
naplanovano hodné uklidu a moc prace, tak jsem s ni zatrasla, ale byla jsem hrozné unavena
a vycerpanda a potrebovala jsem ten cas, abych to mohla dodélat". Vztek trva kratce, zakiici
aje to pry¢. Vybuchy vzteku se objevuji tak jednou za tyden, pouze v obdobi pfed menstruaci
to miize byt i kazdy den. Ve chvili projevu vzteku, kdyz tu energii vypusti, citi alevu. Potom
ale prichazi faze provinéni, "vim, Ze mald za to nemiize", objevuji se pocity selhani, studu,
nastupuje tendence se omlouvat, vysvétlovat. Za opravnény vztek povazuje, kdyz je dité zlé
nebo po ném néco chce a ono neposloucha. Za idealni projev svého vzteku ma situaci, "kdyz

bych citila, Ze to na mé jde, tak néco udélat, abych nevybouchla, ... zvladnout to jinak nez
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tim revem nebo placnutim... umét rict, Ze takhle ne". Na zaver rozhovoru maminka uz nic
dodat nepotrebovala, citila se uvolnéné, prijemné, interview pro ni bylo super, jakoby to z

ni spadlo, mohla se vypovidat.

Vynorena témata:

Socidlni opora: maminka x4 ma velmi malo socialni opory, od prarodi¢i pouze
obcas, od manzela také, kamaradky vnima jako prostor nebyt sama, ale oporu v nich nema.
Zminuje krouzky, plavani a kontakt s jinymi maminkami, které ji potfebu socidlni opory
syti. "Spis by clovek potreboval mit to, Ze by jednou za cas, jednou v tydnu, ze by manzel
aspon na hodinu s ni travil cas a ja mohla néco pripravit, jidlo, nebo zajit si sama do toho
0bchodu, abych trosku vypla i ja". Vyznamné ji, v obdobi krize, pomohla také lakta¢ni
poradkyné.

Cas: prostor na sebe ji nezbyva, zaliby upozadila, protoZe nema hlidani, volné chvile,
kdyz dcera pies den spi, vénuje uklidu a pfipravam. Zaroven je Cas, resp. nedochvilnost,
jednim z vyznamnych spoustéct jejiho vzteku, "jsem nervéozni, kdyz nechodime na cas,
stresuje mé to."

Pocit viny: maminka vi, Ze ji prichod emoci ulevi a Ze ma pravo se rozzlobit, ale
hned za vybuchem vzteku nasleduje pocit viny, "jsem hroznd, ona za to nemiize"”, "je to
hlavné o mé, ze neumim tu situaci zvladnout... mam to udélat tak, abych se do situace viibec
nedostala™. Opravnéné se dokaze zlobit sama na sebe, kdyz neudéla, co ma a by a pak ji to
stresuje, "vim, Ze jsem ten odpocinek potrebovala, ale kviili tomu jsem pak nevyzehlila".

V testu B-D-I dosahla nulové hodnoty v oblasti negativismu (0 z 5), poté nasledovaly
polovi¢ni a nadpolovi¢ni hodnoty: pohotovost k fyzické agresi (7 z 10), nepiima agrese (7 z
9), popudlivost (9 z 11), resentiment (5 z 8), podeziravost (7 z 10) a verbalni agrese (10 ze

13). Prozivéni pocitl viny oznacila v 7 z 9 ptipada.

10.1.6 Respondentka x6

Maminka x6 méa mezi 31 - 40 lety, bydli na vesnici, je vdand, vystudovala vyssi
odbornou Skolu, pracuje na polovi¢ni ivazek jako asistentka pedagoga v matetské Skole a
ma dvé déti ve v€ku 5 a 7 let. Na rodicovské dovolené byla celkem 6 let v kuse a do
zaméstnani, po dobu rodi¢ovské dovolené nechodila, ani neméla Zadné brigady nebo prace

z domu.
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V obdobi rodi¢ovské dovolené travila mnoho ¢asu bez manzela, protoze byl "90 %
Casu na cestach" a kdyz pfijel, bylo obtizné najit spolecnou te¢, protoze mu schazely
souvislosti rodinného Zzivota. Velikou oporou ji v t¢ dobé byli jeji rodice, kteti bydli ve
stejném domé. Citila se tehdy pfetizend, protoze rekonstruovali bydleni, méla dvé malé déti
a vSechno musela zafidit sama, ale snazila se zorganizovat povinnosti tak, "abych se z toho
nezblaznila.. ale kdyby tam byla ta podpora i toho manzela, ze by i on si vzal kus néjakého
vyFrizovani, tak by mé to vitbec nevadilo”.

Sama sebe charakterizuje jako "prreuceného cholerika", protoze stale jesté reaguje v
krizovych situacich kiikem, placnutim, vztekem. Zaroven se vidi jako velmi tolerantni a
trpéliva. Jeji zaliby jsou vychazky, pohyb, cviceni, joga, "kafickovani" s kamaradkami.
Dokud byly déti malé, necitila potfebu a ani neméla chut’ nikam chodit a nechévat je hlidat.
"Cim jsou starsi, tim vic vychazim z domu a délam si, co potiebuju". Jeji konitky ji bavi a
naplnuji.

Praci maji v soucasné dobé v rodin¢ jiz rozd€lenou spravedlivé, spiSe podle
narozeni druhého ditéte, tj. zvladnuti dvou déti a agresivni rivalita ze strany starsi dcery, "to
bylo velmi ndarocné, uchylovala jsem se i k velkému kiiku, nevédéla jsem uplné, co s tim",
"kolikrat jsem se dostala uplné do vyvrtek, kdyz ta starsi sla na mladsi treba s niizkama". |
v soucasnosti ji nejvic popouzi sourozenecké Sarvatky, a kdyZ se k sobé nechovaji hezky,
Castymi spousteci jsou také bezradnost nebo tinava. Maminka x6 je jedinacek, proto je pro
ni obtizné fesit konflikty mezi détmi, nerozumi podstaté konfliktu, Spatné to snasi, a proto
na n¢ pak kfici.

Rodicovstvi ji pfineslo moZnost k velkému osobnostnimu ristu, oteviené srdce a
lasku. Vzalo ji cholerické vlastnosti a také "kousek partnerstvi, Ze ted hojime rany, kdyz se
ta matka soustredi predevsim na deéti a ten manzel ji unikd, no...". Jeji vztek se projevuje
"rozvibrovanim, vnitini tenzi, ktera, kdyz neni umirnéna, tak jde do kriku a pokud znova neni
usmernend, tak do pohlavku". Nékolikrat pouzila vyhriizky, obCas zakazovani, placnuti na
zadek, facka "bohuzel ano, jednou nebo dvakrat". Jeji vztek trva kratce, "minutu, dve".

Potom situaci fes$i sebereflexi, omluvou, vysvétlenim, pohlazenim. Pocity viny,
selhani 1 studu vSak ptesto ptichdzeji, stejné jako pocity hnévu na sebe. Maminka x6 si ale
mysli, Ze je v potadku, ze déti jeji vztek vidi, "maji pravo mé videt, i takovou hnusnou, ....
vidi tu realitu, jak to nékdy dopada... treba se z toho pouci”. Po dobu rodi¢ovské dovolené
byly vybuchy vzteku kazdodenni, v soucasnosti se omezuji 1x — 2x za mésic, zpravidla v

zéavislosti na menstruacnim cyklu. Za opravnény vztek povazuje piipady, kdy "upozornim,
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vysvetlim, snazim se najit kompromis, néjaké reseni a proste porad slysim z druhé strany
jenom ne, ne, ne, zatvrzelo, zabejcenost”. Jako idealni formu projevovani zlosti povazuje
situaci, kdyZ vnima svou tnavu, aby byl nékdo vedle ni, kdo ji pomize s feSenim, "abych se
dokdzala zastavit, uklidnit, napocitat do 10 a pak s klidnéjsi hlavou véci resit.” Interview

vnimala jako pfijemné, i kdyZ prozitkové, intenzivni a vyCerpavajici.

Vynorena témata:

Umim si Fict o své potieby: maminka x6 fika, Ze pro sebe déla, co potiebuje. Bylo
tomu tak i v dobé, nez se narodily déti, a jak rostou, tim vic se realizuje v oblastech, které ji
napliuji. OvSem,"nebyt mamky, nesla jsem nikam a nedelala nic". Vnimd, ze jednim ze
spoustéct jejiho vzteku je inava, kterou zpocatku tézko identifikuje, ale tim, "Ze takhle
zareaguju, leknu se, Feknu si, cos to udélala, procs to udélala... to uz vim, Ze moje kapacita
Jje fakt na nizké urovni a pouziju ten fyzickej akt".

Sourozenecké vztahy: jednim z klicovych momentl, vyvolavajicich vztek jsou
sourozenecké hadky a ublizovani "to jsem zazZila i cerno pred ocima.... kdyz ta mladsi tak
hystericky 7vala, Ze ji bylo ublizeno, az jsem, nejdriv samoziejmé komunikovala pusou a pak
uz, kdyz to bylo po nékolikaté v ten dany okamczik, tak pak uz to slo do té facky". Citila velkou
bezradnost, protoZze domluvy, vysvétleni, doporuceni nefungovalo, "ani kdyz to reknu zlate,
svate".

Vztahy s partnerem: protoze se dlouhou dobu soustfedila pfedev§im na déti, a
manzel byval dlouhodobé¢ pry¢, byl ve vztahu upozadén. Nyni se snazi do vztahu investovat,
obcas zajdou do kina, na vecefi, na prochazku. Také v intimnim Zivoté opét hledaji cestu k
sob¢, "pracuju na tom, déti uz nespi se mnou, ale v pokojicku".

Socialni opora: kdyz rekonstruovali diim, méla hodné starosti. "Mamka se mnou
jezdila, pomadhala, hlidala, kdyz jsem potiebovala jet sama, takze opravdu, nebyt rodicii, tak
jsem se zblaznila". Také si uziva "kafickovani" a vychazek do piirody s kamaradkami, kde
sdili to, co s muzi sdilet nelze, tzv. "babinec". Na zavér dodava, ze "kdyz tam tdata na tom
zacatku nebyl, téch minimalné 5 let, a ja neméla toho partaka, to bezpeci, jistotu, tu oporu,
tak to pro mé bylo daleko tézsi... to sem byla v té frustraci, zZe to bylo fakt jenom na mé...
byla jsem uplné v prdeli... Ted’ kdyz vidim, Ze uz to nezvladam, tak si za nim zajdu treba i o
pomoc, vysvetlit, vyresit".

V metodé¢ B-D-I méla velmi nizké skory v oblastech resentimentu (1 z 8),

podeziravosti (1 z 10) a viny (2 z 9), coz koresponduje s odpovéd’'mi v interview. Pfiblizné
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polovinu odpovédi oznacila v popudlivosti (5 z 11) a verbalni agresi (5 ze 13). Nejvyse

skoérovala v oblastech fyzické agrese (6 z 10) a neptimé agrese (7 z 9).

10.1.7 Respondentka x7

Maminka x7 je ve véku 31 - 40 let, bydli ve mésté, vystudovala vysokou skolu, je
vdand, pracuje jako administrativni pracovnik a ma dvé déti ve véku 4 a 6 let. Na RD byla 5
let v kuse, Castec¢né piisla o rodicovsky prispévek, protoze v dob€ narozeni druhého ditcte
jesté nebylo mozné docerpat vyssi ¢astky, jak je tomu v soucasnosti. Po dobu RD pracovala
na dohodu, 1x tydné&, spiSe v zimnim obdobi. Na finanénim zabezpeceni se musi podilet,
plati hypotéku.

Po dobu RD byla socialni opora ze strany §irsi rodiny minimalni, "jsou v jiném méste,
tak maximalné vikendy, pres tyden podpora nebyla". Manzel vsak, diky castené
flexibilnimu zaméstnani, mohl mamince x7 vyjit vstiic témet pokazdé, kdyz potiebovala
nebo se domluvili. Prace v domdacnosti vétSinou vykonava ona, i kdyz pted détmi bylo

v

rozd¢leni spravedlivéjsi, ale "pokud si reknu, tak dostanu".
kojeni, dlouhodoby plac¢ ditéte, vleklé zadni rymy a opakované navstévy pohotovosti "byly
uplné nejsilenejsi". Narocné momenty byly také, "kdyz uz jsem jich méla plné zuby, Ze uz
Jjsme spolu byli dlouho, manzel se vracel pozdé vecer a nebyl ¢as na oddych". V takovych
chvilich ocenovala podporu v podob¢ kamaradek, se kterymi se pravidelné vidala. Nejvétsi
relax byl vSak sport, na ktery chodila minimalné 1x tydn¢. Jedenkrat za pul roku si zasla na
bazén, do pary, méla 4 hodiny jen pro sebe. To byly nejvice odpoc¢inkové chvile v dobé RD.
pocit, Ze se mi ten cas jakoby hodné zkratil". Sama sebe popisuje jako impulzivni, rychlou,
nekdy extrémné pozitivni, jindy extrémné negativni, pratelskou, ptistupnou. Rodiovstvi ji
vzalo "iluze, Ze ... asi ... zvlddnu vSechno, i sama sebe obcas". To stejné ji i dalo. Zaroven
dodava, ze ji zménilo upln€ ve vSem, "hmm, asi tak néjak sama sebe, svoje nalady, protoze
se uz ted’ ctu v tom smyslu, ze kdyz jsem v kolektivu dospélych, tak se chovam upiné jinak".
Jeji vztek se v soucasnosti projevuje zpravidla 1x za mésic, v zavislosti na dobé
menstruacniho cyklu. Nejen v této dobé jsou spoustéci inava, kombinace Unavy a "akcnich
dni deti", dlouhodobd, stupiiovand necinnost, opakované neuposlechnuti. Pokud vybuchne,
ttiskd dvermi, "to delam hrozné rada a ani na chvilku nejsem schopna to ovladat, je to

hrozny...", pak na déti velmi dirazné¢ a mirn¢ zesilenym hlasem mluvi, a v kone¢né fazi za
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sebou zavird dvete a schovava se. Od fyzickych tresti jiz upustila. Behem RD se vSak
objevovaly, ve form¢ placnuti na zadek, "vyprask”, facka, uchopeni ditéte za ruku a
"dotazeni, kam potrebuju" v afektu. Krom¢ zvySen¢ho hlasu, kiiku, pfimého hnévivého
pohledu do o¢i a ignorace ditéte si vybavuje asi dvé jedovaté poznamky, ale jiné formy vici
détem nepouziva (nadavky, vyhrizky, sarkasmy, ponizujici vyrazy). Jeji vztek je rychly,
nékolikasekundovy, "tFisknu dverma, nacez zalezu, davam tomu 10 sekund, vylizam ven z
diry, zacina druha cast predstaveni, asi 15 sekund, a znovu mizim". Pokud je u toho manzel,
probiha pokracovani. Hlavou ji v tu chvili nebézi nic, je to jenom potieba se vybit. Pomohlo
by ji pfiblizn¢ 5 minut pfed vybuchem cokoliv, co by bylo hezky feceno, "dds si kafe”,
"podme si sednout”, "maminko, prectes mi knizku?", "bez se projit". Po vybuchu vzteku se
na chvili zavie do loznice, vezme si néco sebezklidiiovaciho (knihu, mobil), a kdyz nikdo
znova nepodniti akci, "sesbiram se a funguju dal”. Pocity viny, selhani, dalSiho hnévu,
potieby déti rozmazlovat, napravovat chybu ani je né¢im "odmeénovat" maminka x4 nema.
V jedné tietin€ ptipadil pocituje stud, a kdyz to vnima jako diilezité, situaci dovysvétluje na
obecné roving, ale nema potiebu hdjit sebe sama. "Jsem asi sobec, protoze ve vétsiné pripadii
si myslim, Ze je to oprdvnéné... ale mozind nekdy zbytecné". ldeédlni vztek si nijak
nepiedstavuje, ale dulezity je pro ni vysledek, jak chce, aby to idealn¢ dopadlo, "aby byl
pocit bezpeci, aby déti vedeély, zZe je to v pohodeé, zZe je doma klid a aby z toho nemély néjaky
pocit strachu.” Na konci interview zminila maminka x 7 je§té vztek na jiné déti, profesni
oblast. Svoje pocity z rozhovoru popsala "tresou se mi ruce a nohy", s tim, Ze to pro ni bylo

sebezjistujici.

Vynorena témata:

S dospélymi se citim lip: setrvavat delSi dobu s détmi nebo vylucné v détském
kolektivu je pro maminku x7 narocné, mnohem piirozengjsi je pro ni spolecnost dospé€lych,
"je mi s nima obecné lip. Kdyz jsem s détma, tak vim, Ze mé to stoji strasné moc sil byt v
klidu."

Moje potieby: v rozhovoru se objevila potfeba vychovavat déti podle vzoru, jakym
byla vychovéana ona a ktery vnima jako spravny, a zaroven "ndsledovat priklad, ktery me
strasné zmeénil", ale urCitou miru neposlusnosti uZ nedokaze snést. Vyjadieni vzteku je pro
ni ptirozena potieba, "nerozmyslim vitbec nic, potrebuji bouchnout a je to v poradku. Je mi

Jjedno, jak se ten vztek déje, pro mé to v tu chvili je idealni, protoZe to musi ven, ale potiebuju

mit potom ten klid. Umeét se rychle vratit do klidové formy, nedokazu byt pul hodiny zatrpkla,
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snazim se mit vzdycky otevienou naruc.” Pottebuje mit jistotu, ze déti vnimaji domov jako
bezpecné misto.

Déti jako ucitelé: rodicovstvi pro ni znamenalo zptsob, jak "uchopit celou tu situaci,
jak ven z nejakého vnmitiniho stereotypu, jak zvladnout detské emoce. Doufam, Ze tyhle
vypjaté situace se opakovaly maximalnée jednou za 3 mésice, takova ta extrémni znicenost”.
Ted’ uz o své pohotovosti k vzteku vi a mize s nim lépe pracovat.

Socialni opora: prarodice bydleli daleko a manzel, ac s flexibilni pracovni dobou,
travil nékteré dny v praci az do vecCera. "Je potieba mit se kde svérit, popovidat si, vyluftovat
se". S kamaradkami chodily ven jak dopoledne s détmi, tak také obcas bez déti na vino ¢i
kavu, vyjimeéné na veétsi akci.

V testu B-D-I skoérovala v nizkych hodnotéach fyzickou agresi (1 z 10), irritabilitu (4
z 11), negativismus (1 z 5), resentiment (3 z 8), podeziravost (2 z 10), verbalni agresi (4 ze
13) i pocity viny (2 z 9). Jedin€ v oblasti nepiimé agresivity oznacila 7 z 9 souhlasnych

odpovédi.

10.1.8 Respondentka x8

Maminka x8 je ve v€ku 31 — 40 let, bydli na vesnici, vystudovala vysokou skolu, mé
dve déti ve veku 10 mésict a 4 roky, je svobodna a Zije s partnerem. Momentaln¢ je na RD,
ale je také pedagog, lektor, geolog. Po dobu svych rodi¢ovskych dovolenych vzdy néjakym
uvazkem nebo dohodou pracovala. U starsi dcery zacala v jejich 2 letech vyucovat anglictinu
pro firmu a také pro zakladni Skolu. Dcera chodila 3x tydné na 3 hodiny do soukromé $kolky.
Prace byla pro maminku existen¢ni zaleZitost, protoZe zvolila dvouletou variantu RD a tieti
rok uz zadny pfijem neméla. Zatimco firemni prostfedi si pochvaluje, do Skoly by se
nevratila. Setkala se se Spatnym pfistupem vedeni, bylo to velmi stresujici prostfedi, ale ani
prace s détmi ji nenapliovala.

Socialni oporu pfili§ velkou nema. Jeji maminka zemiela v dobé téhotenstvi s prvni
dcerou, otec Zije ve vzdalen&jsim mésté a tchan a tchyné mohou a chtéji pomoci, ale Ziji
rovnéz daleko, a tak pfijizdi pfiblizné jednou za mésic a zlstavaji 3 — 4 dny k dispozici.
Ptestoze maminka x8 bydli v byté 2+1, fik4, ze pobyt tchanli nevnima jako problém, "tchan
je vylozené terapeuticka zaleZitost, tchyné spis stresujici, ale beru to tak, zZe kazdy jsme
néjaky... ona uvari, vstane mi k ditéti, odvede mi ho do skolky". Opora ze strany partnera je

mal4, ale z divodu pracovni vytizenosti, protoZe kdyz se vecer vrati domil, snazi se détem
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vénovat. VéEtSina prace je v domécnosti na ni, ale "ja mu pak dam na krk ty deti"” a mize se
soustiedit na ¢innost, nebo si jit odpocinout.

Mezi jeji z4jmy diive patiila vytvarka, hazena, klavir, floorbal, fitness, squash, ale
po narozeni dé€ti se to jiz nedalo skloubit, takze zbyl obCasny béh, 1x za tfi tydny fitness a
kazdy tyden fyzioterapie kvili zdravotnim problémim. Maminka se pozastavuje nad tim, Ze
by se rada vratila k pivodni vaze, ale zatim se ji to nedafi. Z aktivit, které ji délaji radost je
uceni anglictiny, ¢etba biologickych knih, nakupovani potieb pro déti, kresleni nebo obcasné
brouzdani na "e-mimino". Za relaxacni povazuje "chvile s kaminky, odpovidani na maily,
miluju pohled do svicky, par minut se Snidani s Novou nebo Sama doma nebo Prostieno."
Takovy vycet je aktualni asi 2 mésice, diive to neslo.
nasledné dvouleté dodavani energie, véetné doby jejiho prvniho t€¢hotenstvi. A samoziejmé
umrti, které nastalo mésic pted porodem. Druhé te€hotenstvi bylo rizikové, a ptichod druhé
dcery na svét byl ndroénym obdobim, "porodit, zacit se o ni starat, zvladnout tady tu situaci,
v tu chvili jsem neméla nikoho, kdo by mi mohl pomoct". Sama sebe by charakterizovala
jako benevolentni, malo dislednou, velmi dominantni, umi byt i nepfijemnd, a zaroven je
velmi citliva.

Stresovych momentt pro vybuch vzteku je "strasné moc”. Nékteré spojuje i se smrti
své maminky. Spoustéce jsou tedy, kdyZ se nakupi povinnosti, je potfeba za jeden den
zvladnout vice ¢innosti neZ obvykle, kdyz muz po ptichodu z prace vidi nepotadek od vateni
a misto, aby Zenu ocenil za celodenni péci o déti a ptipravené jidlo, reaguje "JezZismarjd,
tady neni umyté nadobi”, vzajemné neshody v partnerském vztahu, dale je to utok na smysly,
v podobé tvani déti, "knnamceni deti", inava, kdyz dit€ neposlechne, kdyZz spéchaji a
potiebuji by n€kde vcas.

Rodicovstvi ji obohatilo Zivot o bezmeznou lasku, Gplné jiny pohled na Zivot obecné
a zodpovédnost. Uvédomila si, Ze byla velmi pfisnd v hodnoceni svoji médmy, na které vidéla
spoustu chyb, ale malo pozitiv. Kdyby matka jesté zila, "chtéla bych ji za vsechno podeékovat,
co pro nds udelala, jak nas vychovala". Pochopila, ze rodice d€lali, co uméli.

Vnima, ze se dokaze "vytocit k nepricetnosti, jak je clovek vycerpany a unaveny, na
hranici sil, tak to je amok, fakt". To u sebe, nez se narodily déti, neznala. "Projevuje se to
tim, Ze vu na celé kolo, ... dokazu byt i sprosta. rvu, kricim, ivu pak odejdu... a spis se
rozbrecim". Potom to jde détem vysvétlit, ujisti je, Ze se nejedna o jejich chybu, ale Ze ona

je unavena. Zaroven je nepficetnost spojend s "kiiamcenim... ja ji Fikam, tak mé nech, ona
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mé nenecha a zacne knamcet... to sem jako... to zacnu mit... prijdu a rikam, tak neivi furt,
proc furt fves? .... Nervi, mluv, chod'!"

Maminka x8 si mysli, Zze chlapi to nemtzou pochopit, ze nejsou s détmi tak Casto
jako mamy. I kdyz si ho vezmou na pul dne, nebo na vikend, nezaziji v kuse ten tlak, ktery
se sklada casto béhem celého tydne, mésice, jeden faktor za druhym.

Z dalSich forem vzteku k ditéti pouziva zakazy ve formé vyhruzek "jestli me ted’
neposlechnes a nevypijes si ten Caj, tak ti vezmu vSechny lenténky", ale vnima je spis jako
slabé, ze nejde o zavazné zakazy. Déle ignorace, spise k mladsi dceti, "kdyz ive a ma vsecko,
tak si reknu, jsi najezend, napita, ja uz té poslouchat nemiizu, nebo se z toho zblaznim, tak ji
prosté vedle zaviu, treba na pét minut, ale dyl jak 15 minut ne, to mam takovou zaklopku".
Fyzické formy se projevuji placnutim po ruce, po puse a pfimym hnévivym pohledem do
oci. Jeji vztek trva kratce, par vtefin s pokud jde o nepficetnost, tak vétSinou konci placem,
kafem a cokoladou. Pocity viny nemad, stoji si za svou pravdou, projev vzteku zpravidla
povazuje za opravnény. Pocity selhani v§ak miva. Idedlni formu vzteku povazuje pfijit za
ditétem, zvysit hlas, popsat, co je potieba udélat nebo zménit a kdyZz to dité neudéld, tak
nasleduje trest.

Maminka x8 povazuje vyzkum za zajimavy, rdda by se dostala k vysledkim a
predkladd moZnost vzniku néjaké ptirucky o reagovani a zvladani v takovych situacich. Po
rozhovoru se citi dobfe, bylo to pro ni pfijemné, ale citi se unavena. Douf, Ze vyzkum bude

mit n¢jaky ptinos, moc by si to prala.

Vvnorena témata:

Maoje potieby: maminka x8 v posledni dob¢ nalezla mnoho chvil, kdy jsem schopna
relaxovat, nabrat sil. "Snazim se hledat, protoze pak se na mé vsecko hrne, ... jsou to kratké
chvilky, treba 20 minut, ale mam tieba rada kolem sebe kyticky, tak si to zdobim, vsak vidite".
Dokaze identifikovat své potieby "je fakt, Ze provadim sebereflexi, vecer, nerikam, ze kazdy
den, ale delam to tak od 15-ti let, hodnotim si co a jak".

Laska, ktera se rozviji postupné: matefstvi a silny vztah k ditéti nevznika u
maminky x8 hned po narozeni, ale buduje se postupné, "ne Ze porodim dité a jsem nadSena,
ze ho miluju, tak to j4d nemam". Vzdy chtéla dvé déti, je za né moc vdécna, vazi si toho, Ze
jsou zivi a zdravi. Ale miminka za¢ind vnimat postupné, "jako clovicka, jako osobnost,
zacindam si to ted’ vic uzivat, uz to bude lepsi”.

To mé naudili oni: "spolecnost mé naucila byt takova" ¥ikd maminka, kdyZ mluvi o

nekterych projevech vzteku. Zaroven si ale uvédomuje, Ze na déti "takova” byt nechce.
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Vnima, Ze se jedna o vymluvy, kdyby byla dost silna, tak se to od ostatnich nenauci, nenecha
se vtahnout.

V testu B-D-I skérovala maminka x8 v nizkych hodnotach resentimentu (3 z 8) a
podeziravosti (3 z 10), v prumérnych hodnotach v nepiimé agresi (4 z 9), pocitu viny (4 z 9)
a negativismu (3 z 5) a v nadpolovi¢nich hodnotach ve fyzické agresi (8 z 10), popudlivosti

(6 z 11), a verbalni agresi (13 ze 13).

10.1.9 Respondentka x9

Maminka x9 bydli ve méste, vystudovala sttedni Skolu, zije s partnerem, je zdravotni
sestra a je jimezi 31 —40 lety. Do prace se chtéla vratit brzy po rodi¢ovské dovolené, protoze
plati hypotéku a spofi, tudiz penize potiebuje. Z rodicovského piispévku by dlouhodobéji
vSechno nezaplatila. Také ji ale pomaha zapojeni mezi dospélymi lidmi a prace ji bavi a
vzdycky bavila. Déti maji 2 a 4 roky, a protoze mladsi dcera zatim nechodi do skolky,
vyuziva socidlni opory a pracuje pouze na Ctvrt tvazek, coz znamena 5-6 nocnich nebo
vikendovych sluzeb za mésic. Protoze je v pracovnim procesu po navratu teprve dva mésice,
dobfe si vybavuje chvile, kdy neméla na nic ¢as a na sebe viibec nemyslela, pouze vyjime¢né
za$la na powerjogu. Radéji travila chvile s détmi a partnerem, nebot’ partner ma jesté déti z
predchoziho vztahu (navic je Iékai a také pracuje na sluzby) a tak jim byl spole¢ny cas
vzacny. Ted zacala €ist 1 knihy a vyhledava ticho. Sama sebe by popsala jako spontanni,
temperamentni, hodnou, spolecenskou, ale také netrpélivou a lenivou. Umi i zakficet, a pak
bydlela jesté bez partnera a babicka byla daleko, "ani nevim, jak jsem to zvladila".

Nékdy vybuchne i kazdy den, ¢astéji ale obden. Jeji vztek netrvd dlouho, maximalné
do minuty. Nékdy zakfi¢i, nékdy s né¢im hodi, "nebo nékdy s tim aj prasknu". Objevuji se
sarkasmy, drobné urazky, "Feknu ji, zZe je trdlo", vyhrizky nebo zlostné pohledy. "Pak
samoziejmé nekdy dostanou na zadek, kdyz je fakt néco zavazny, uz dostaly na prdel, no...
ale pak mé to mrzi". Omlouva se jim, nékdy vysvétluje. Pocit'uje selhani, Ze néco ud¢€lala
Spatng, "jsem Spatna”, a také stud, vici sousediim, "protoze tady v paneldku je vSechno
slyset". Co by ji v danou chvili pomohlo, aby se neroz¢ilila, konkrétné nevi, "moznd, kdybych
vydrzela jesté chvilku, nez vybouchnu a mohla jim to lip vysvetlit". Za opravnény vztek
povazuje chvile, kdy se déti o néco tahaji nebo si ublizuji. Casto si klade otazku, jak to
zvladaji maminky, které jsou samy, bez partnera, nebo zeny v rozvodovém fizeni, kdy se o

déti "tahaji". Vibec si nedovede piedstavit, jak by se zachovala, kdyby neméla rodinné
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zdzemi, oporu v partnerovi, kdyby fesila strach o dité, financni problémy..."ja ty Zeny
obdivuju™. Ve vyzkumu vidi pfinos, téma se ji jevi jako aktualni, "protoze v dnesni dobé to
I

stat neresi", a po interview se citi dobte, ocenuje, Ze se mohla vypovidat a sdilet dané oblasti

"Zivota maminek".

Vynorena témata:

Clovék nékoho potiebuje: funk&nost socialni opory vnima jako velmi dilleZitou. S
dvouletou dcerou, ktera jesté nechodi do skolky, ji pomaha jak partner, tak babicka, ktera
sice jesté pracuje, ale pokud je potieba, bere si pies tyden dovolenou. Ma jesté kamaradku,
ktera je momentalné poprvé t€hotna, takze hlidat mize i 2x v tydnu a také kolegyni z préace,
ktera ji dceru pohlida, pokud potiebuje zajit naptiklad k lékafi. "Clovék nékoho potiebuije,
babicky dnes €asto pracuji a nejsou moc po ruce". Maminka zminuje, ze diiv méla problém
fict si o pomoc, ale ted” uz to umi. Svou roli sehradlo i navstévovani rodinného centra,
"pomaha mé, Ze jsou tam stejny problémy, resi se stejny veci, miizeme Si Vymenit nazory...
maminky si tam chodi pro podporu, pro sdileni... a taky ten den ma néjaky smysl, Ze nékam
vyrazite a mdte program”.

Nastup do prace je OK: "ndstup do prdace si pochvaluju”, nastup po materské a
rodicovské dovolené znamenal krok k lepSimu. Na déti se vice t&$i, vice se s nimi mazli, ona
sama je spokojenéjsi, déti si vice uziva. "Prdce pro mé je existencni zdleZitost, ale
potrebovala jsem se taky uz zase zapojit mezi ty lidi... prace mé bavi a od zacatku mi to
chybélo... uz tak nemyslim na ty véci, co mé tady uziraly".

Stres je, kdyZ: pro maminku x9 je vyznamnych nékolik momentt, které ji privadi
do stresu a nasledné ke vzteku. Jedna se nemoci déti, zejména dokud byly malé a neumély
mluvit, kdyz ji samotnou néco trapi, protoze "to pak jak kdyby schytaly”, kdyz je unavena a
ma z toho $patnou naladu, nebo jsou v Casovém presu a déti se zrovna nechtéji oblékat, "jsou
prosté prvni po ruce, jsou u mé, no...". Vyznamnymi momenty ke zlosti jsou sourozenecké
Sarvatky — kdyz déti néco vyvedou, o néco se tahaji, nebo kdyz nechtéji jit spat, v tu chvilku
mé to nastve, nahrne se do mé takova zlost, musim nécim bouchnout, nebo reknu, Ze du
néekam pryc”.

Déti jako naSi uclitelé: "Prestan, prestai..... uz na to nemam trpéelivost” tika
maminka diirazné détem, kdyz citi, Zze kazdou chvili vybouchne, snazi se jim situaci, ktera
se ji nelibi, vysvétlit. Trpélivosti se uc¢i, v tom jsou déti jejimi uciteli. Mysli si, Ze chlapi jsou
trpelivéjsi, ale zaroven uznava, ze malokdy mohou zazit stejné situace jako mamy, "'zas oni

je nemaji porad, moznd, ze by po tydnu reagovali jinak". KdyZ uz se maminka rozzlobi, da
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prichod svému vzteku a déti se potom rozplacou, pta se jich "proc to delas, pro¢ mé tak
zIobis ... a ona Fika: ja nevim". Potiebovala by porozumét, pro¢ k t€émto situacim dochézi. V
souvislosti s praci jest¢ dodava "viastne mé ale dokazou vytocit, i kdyz je dva dny nevidim".

Pocit viny: v kazdé situaci vzteku, o které maminka mluvi se objevuje téma nejistoty
"hned, jak to clovek udéla, tak ho to mrzi...", projevy vzteku vnima jako nezadouci "to by se
nemélo... ale ja to tak delam", klade si otdzky, kde se ten vztek vlastné bere a pro¢ mu
nedokaze odolat a snazi se o zménu, "vecer, kdyz pak s nima usinam, kdyz je uspavam, tak
si vzdycky rFikam, Ze zitra budu reagovat jinak, at se déje, co se déje, je mi to lito, no.... ja
nevim, co se to deje, proc tak clovek reaguje”. Zaroven ale dodava "ja se tim vyventiluju a
zklidnim”".

Maminka x9 skorovala v B-D-I nasledovné: fyzicka agrese 2 z 10, popudlivost2 z 11,
negativismus 0 z 5, podeziravost 2 z 10 a resentiment 3 z 8. ZvySen¢ se jeji agresivita
projevila v nepiimé formé (5 z 9) a ve verbalni agresi (7 ze 13), coz koresponduje s vypoveédi
v interview (kfik, sarkasmus, "zly" piimy pohled, tfisknuti do néceho). Pocity viny proziva

na Skale v 6 z 9 pripad.
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10.2 Souhrnné vysledky

Na zéklad¢ interpretace jednotlivych pfibéhti a vynofenych témat, mizeme dale
formulovat souhrnné vysledky. Z dosavadnich zjisténych informaci vyplyva, ze nasledujici

faktory u respondentek objektivné zvysuji pohotovost ke vzteku:

10.2.1 Socialni opora

vvvvvv

pohody a Zivotni spokojenosti. V ptipad¢, ze ma matka malou socialni oporu, zvysuje se u
ni Gnava, frustrace z nenaplné€nych potieb a tim padem pohotovost ke vzteku. Tyto matky
také subjektivné pocituji socialni izolaci, nemaji-li s kym sdilet své starosti, nejistoty a
radosti, pokud se nemohou s nikym blizkym ¢i davéryhodnym poradit, a alespon kratce
mluvit s nékym jinym nez s ditétem.

Nejcastéji poskytuji socialni oporu prarodiée, zejména babic¢ky, matky respondentek. V
ptipadé, Ze jsou prarodic¢e ochotni pomahat, ale bydli od matky daleko, tj. hlidani je nutno
predem domluvit a neni k dispozici v aktudlné potifebnych situacich, je socidlni opora
prozivana také jako nedostate¢na.

Vyznamnou roli z pohledu opory zaujima manzel, partner. Respondentky, které se
nemohly ona partnera spolehnout, uvedly, ze by si velmi pialy, aby byl jejich oporou.
Respondentky, které byly s podporou ze strany partnera spokojeny, snaze napliiovaly své
potieby a za sviij vztek nenesly tak velké pocity viny jako respondentky, které byly na
vSechno samy. Zrozhovorii vyplynulo, Ze pokud partner travi piili§ mnoho casu v
zaméstnani, tj. vraci se domu vecer, je opora z jeho strany také vnimana jako mala, piestoze
ma snahu si déti na chvili vzit a matce uleh¢it. Ukazalo se, Ze spole¢né Straveny Cas s celou
rodinou je matkami velmi ocenovan, jsou za n¢j rady a vazi si ho. Tam, kde chybi, by ho
matky velmi uvitaly.

Z dalsich osob se, jako oceniovand socidlni opora, objevovaly kamaradky respondentek,
sestry nebo Sir$i rodina. Respondentky uvadély, Ze je potieba mit nékoho, s kym je mozné
si povidat a sdilet, zajit na kavu nebo vecer na vino. Nejvice pocit'uji frustraci respondentky,
které dlouhodob¢ nemaji nikoho, komu by mohly dité svétit nebo na chvili si odpocinout.
Dobrou socialni oporou se v téchto ptipadech ukazala i rodinna centra, nabizejici prostor pro

sdileni a kontakt s jinymi dospélymi, respektive maminkami ve stejné zivotni situaci.
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Rodinné centra matky vyhledavaji také kvali zmén¢ prostfedi oproti domovu, program dne
se méni ze stereotypniho a rutinniho na zédbavny, matky nemusi zajist'ovat hlidani, protoze
cilem je setkavani rodict s détmi. Nepiehlédnutelnym bonusem v ramci rodinnych center
jsou rozmanité prednasky, workshopy, tvotivé dilny a vzdélavaci ¢innosti, které matkam
umoznuji prostor pro seberealizaci ¢i osobnostni riist. Rodinné centra nabizi i kontakty na
odborné poradenské instituce, nebo tuto ¢innost samy realizuji. Jak je vidét, socidlni opora
nemusi nutn¢ znamenat osoby blizké ¢i rodinné prislusniky. Dulezitéjsi je subjektivné

prozivany pocit osobni pohody kazdé matky.

10.2.2 Povinnost pracovat a ¢asova tisen

Jakékoliv cilena a zodpovédna ¢innost v souvislosti s pfijmem financi zvySuje celkovy
stres a ¢asovy tlak. Matka se nemuze plné koncentrovat na péci a vychovu ditéte, které jsou
samy o sob¢ "pracovni povinnosti". Jakmile se zavaze k plnéni terminti, zodpovédnosti podat
vykon v profesni oblasti a dojizdét n€kam v urcity €as, zvySuje se tlak na zvladnuti situace.
V okamziku, kdy potieby ditéte jdou proti profesnim z4jmim a povinnostem, zvysuje se
frustrace a tlak a roste pohotovost ke vzteku.

Vsechny respondentky uvedly., Ze Easovy faktor je vyznamnym spoustééem vzteku.

V pfipadég, Ze se jednalo o respondentky na rodi¢ovské dovolené a zaroven pracujici, mira
stresu a Casové tisné se Umérné k vice povinnostem také zvySovala. Dale je Casovy stres
vyznamny pro respondentky, které nemaji dobry time management; chtéji toho stihnout vic,
neZ mohou, maji nerealistické plany; neodhadnou ¢as, potfebny pro vypraveni z domu své i
déti a také je stresuje vlastni nedochvilnost. Pokud navic déti nespolupracuji nebo potiebuji
uspokojit néjakou potrebu, napéti se zvySuje. Zajimavym momentem u pracujicich
respondentek byly ,,bychy* a ,,musy*, které si respondentky stanovovaly. To znamena, Ze si
uméle vytvorily povinnosti, ze kterych plynul Casovy stres; nasledné frustrace z nemoznosti
vSe stihnout a tim také vys$si pohotovost ke vzteku. Interpretaci dokladaji nésledujici vyroky
,musim stihnout tisic veci*, nebo ,jedu si ve svém néjakém planu, co mam délat, co
nestiham, co mé jesté ceka*“, "potrebuju si néco dodélat, néco po ni chci a ona to nechce
delat". U nepracujicich se podobné vyroky neobjevily. A jesté jeden moment jsme zachytili
a totiz, ¢im mensi vékovy odstup mezi sebou maji sourozenci, tim mén¢ ¢asu matka ma.

Zadna z respondentek nepracovala na RD, pokud méla dvé déti s rozestupem méné nez dva

roky.
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10.2.3 Dobry kontakt sama se sebou, napliiovani potireb

Dobry kontakt sama se sebou znamena uvédoméni si svych potieb, jejich identifikaci
a nasledn¢ také realizaci. V praxi pouzivané uslovi "spokojend mama, spokojené dite"
znamena vhodné napliiovani potieb obou. V ptipad¢, ze Zzena-matka napliiuje pouze potieby
ditéte, ale neni schopna zachytit své potieby nebo je potlacuje, zvySuje se pohotovost ke
vzteku.

Respondentky se shodovaly vtom, Ze interview bylo o uvédoméni. Bylo jim
umoznéno nekteré véci pojmenovat, dokézat si je pfiznat a pfijmout je, moci se zamyslet na
tim, jak se chovaji, ale také, jak a co prozivaji. Respondentky, kter¢ mély své potieby
uspokojené, mluvily o détech jako o smyslu Zivota, pfirozené ceste, soucasti zivotniho béhu.
I kdyz si byly védomy, Ze je v mateistvi v né€kterych chvilich, nutné své potieby upozadit,
z dlouhodobého hlediska samy o sebe pecovaly a dokézaly si fict o ¢as pro sebe.

Respondentky, které povazovaly projev svého vlastniho vzteku za soucast zivota a
uvedly, ze jim pomaha, kdyz se vzteknou; netrpély potom pocity viny. Objevoval se spise
pocit selhani, kdy povazovaly projev vzteku za nepfiméfeny nebo zbyte¢ny v dané situaci.
Pro tyto Zeny je vyjadfeni vzteku pfirozend potieba. Druhou skupinu tvofily respondentky,
které¢ zminily oblast ,,bychy a musy*, kdy mluvily o nepatfi¢nosti, neptipustnosti ukazovat
ditéti svou negativni tvaf, z obavy, aby to dit¢ neposkodilo.

Jednoznacné prvni misto mezi spoustéi vzteku byla Unava a vycCerpani, tedy
potlaceni potieby odpocinku nebo piehlceni povinnostmi. V piipadé unavy respondentky
podléhaly vybuchiim vzteku nejcastéji ze vSech provokujicich situaci. A také si to nasledné
nejvice vycitaly. Uznavaly, Ze v danou chvili neSlo zlost zastavit, potiebovaly se
vyventilovat, ale s odstupem si uvédomovaly, ze jde o jejich potieby, které jsou nenaplnéné,
a ne o to dité, které ,,zlobi*.

Protektivnim faktorem v procesu kontaktovani sama se sebou je pravidelna
sebereflexe. Tu respondentky také zminily. U jedné respondentky se objevil piipad
extrémniho potlaceni potieby plakat. Béhem rozhovoru sama dosla k uvédomeéni, ze kdyz

jeji plac nejde ven, méni se pak na agresi.

Ptfi vyhodnocovéani jsme zachytili jest¢ dalSi dvé oblasti, které respondentky

zminovaly, ale které se nevazi ptimo na pohotovost ke vzteku. Jedna se o prozivani pocith

viny a nahled na dit¢, jakoZto na bytost, ktera mtize respondentky v zivoté obohatit, néco je
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naucit. Pocity viny provazeji respondentky, které svlij hnév povazuji za Spatny, neopravnény
nebo se jedna o hnév pramenici z jejich neuspokojenych potieb. Respondentky zminovaly,
ze se jedna o nepatficné, neptipustné vyjevovani vlastnich pociti, které mize mit za nasledek
psychické poskozeni ditéte (bude se bat, nebo se také nauci vztekat). Pokud u téchto
respondentek k vybuchu doslo, uvadély, ze je to mrzi. Opakované je provazely pocity
selhani v podob¢ ,,zase jsem to nezvladla“ a vnimaly vztek jako selhani vlastni autority.
Zminovaly obhajovani ditéte a piebirani viny na sebe ,,ona za nic nemuze, ja jsem to méla
zvladnout*.

Posledni oblasti, ktera se vynofila jako velké téma jsme nazvali ,,Dé¢ti jako nasi
ucitelé”. RodiCovstvi pfindsi zendm mnoho krasnych chvil i naro¢nych obdobi. Teprve az
v roli matek zjiSt'uji, Ze v n¢kterych situacich reaguji prekvapive jinak, nez by samy od sebe
ocekavaly. VSechny respondentky vnimaji matefstvi jako velkou zkuSenost. Nékterym
davaji déti silu k prekonavani piekazek, jinym nastavuji zrcadlo a poskytuji zpétnou vazbu
na vlastni chovani a jednani. Déti jsou privodci na cesté k vlastnimu sebepoznani, u¢i matky
trp&livosti, lasce, chapani hlubsich rodinnych vztaht a kultivovani projevii zlosti. Zadna
z respondentek nenaznacila, Ze by je matefstvi chtély vymeénit za Zivot bez déti, naopak vidi

Vv roding naplnéni zivotniho smyslu a jsou rady, ze déti maji.

Prokazalo se tedy, ze s nahromadénim a kumulaci povinnosti a neschopnosti stihnout

vSe dle planu, Gzce souvisi Unava a vycerpani. Ta je nasledkem potlacovani svych potieb

a/nebo snahy mit vSe hotové. Matky zpravidla dokaZzi (a zejména chtéji) uspokojit potieby
ditéte, ale na své uz jim nezbyva ¢as nebo pro to nemaji podminky (socialni oporu). Ode
vSech respondentek jednoznacné zaznélo, zZe tnava a vyCerpani je vyznamny spoustec jejich
vzteku. Pokud jsou uz velmi unavené, dopousti se forem vzteku, ke kterym by jinak nesahly.
Tim jsou zejména facky, zatfeseni s ditétem a tiiskani s vécmi. KdyZ respondentky
pfiznavaly tyto formy, mély potiebu se ospravedlnit, Ze §lo o situace "kdy uz byly opravdu
vycerpané” nebo k tomu dodavaji, ze "Slo o vyjimecnou situaci”, "té facky dodnes lituju”.
Spousté¢ tnavy a vyCerpani jsme zafadili do této skupiny pravé proto, ze jde o

ne/naslouchéni svym potiebam, kontakt sama se sebou. Jak jiz bylo na zacatku zminéno,

jednotlivé faktory a situace se mezi sebou navzajem prolinaji a ovliviuji se. U tohoto faktoru

chceme poukézat predevS§im na skutecnost, zZe Zeny, které objektivn€ mluvily o uspokojivém

naplnovani vlastnich potieb, mély dobrou socidlni oporu a pfi rodiovské dovolené

nepracovaly. Na tomto mist¢ se nam propojuje oblast potieb a kontaktu sama se sebou i s

105



oblasti "d¢ti jako nasi ucitelé". Respondentky ve vSech ptipadech zminily situace, v ¢em jsou
déti jejich privodci, co se od nich mohou naucit, v ¢em je zrcadli nebo co jim rodi¢ovstvi
piineslo. Nepietrzitd péCe o deti dostatecné odhaluje silné 1 slabé stranky kazdé matky.
Respondentky, které uvedly, ze né&jakym zplsobem pracuji samy se sebou (“provedu
sebereflexi vnitini i vnejsi”, "vecer provadim sebereflexi"), naslouchaji svym potiebam

nebo dokazi odlozit pracovni povinnosti a nasleduji bezprostiednost svych déti, dochazi v
¢ase k nizsi pohotovosti ke vzteku ("jsem vice trpéliva"; "nejsem uz tak impulzivni jako driv,
naucila jsem se respektovat, Ze déti maji sviij vyvoj potreby"; pochopeni détskych emoci;

"co jsem si drive myslela, Ze nezvladnu, tak s détma zvladnu").

10.3 Shrnuti vyzkumnych cilii a odpovédi na vyzkumné otazky

Na zaklad¢ vsech vyse uvedenych informaci, ziskanych analyzou interview a
naslednym popisem a interpretaci mtizeme formulovat odpovédi na vyzkumné cile a otazky.
Postupné na né¢ budeme, tak, jak jsme si je stanovili. Text je pro lepsi orientaci a snazsi

ptehlednost doplnén graficky.

10.3.1 Primarni vyzkumné cile

o Prozkoumat situace, ve kterych se matky na své déti zlobi a projevuji

vztek.
Diky podrobnému mapovani b€hem interview jsme ziskali pfehled jak situaci, které
vedou ke vzteku respondentek, tak i jednotlivych spoustéct vzteku. Za situace, které

prokazatelné zvySuji pohotovost ke vzteku se ukdzaly byt nedostatecnd socidlni opora,

casova tiseil, pracovni povinnosti a potlacovani svych potieb a emoci. Jednotlivé spoustéce

mohou probouzet agresi samostatné, ale zaroven jsou i vzajemné propojeny. Vyzkum
prokazal, ze v ptipadé€, kdy je matka povinna plnit pracovni povinnosti, dostava se velmi
casto do Casove tisné. JestliZe jsou potieby ditéte v rozporu s jejimi naplanovanymi ukoly,
proziva nervozitu a neklid z nemoznosti vénovat se svym pracovhim povinnostem.
Vyznamnym tlakem je pfitom zodpovédnost za odvedenou praci a finan¢ni ohodnoceni. V

takovém ptipadé jde dit€ pomysln¢ "stranou". Jestlize ale nadéle pouta a potiebuje matcinu
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pozornost, nebo si zada uspokojit zakladni potfeby; prokazatelné se u matek zvySuje

pohotovost ke vzteku.

o Zjistit, jaké jsou konkrétni spoustéce vzteku.

v

Nékteré spoustéce, které ve vyzkumu vystoupily jako nejprovokativnéjsi, jsou zminény
jako situace, vyvolavajici vztek, viz vySe. Vzajemné se piekryvaji, proto je jiz nebudeme
zde komentovat. Z dal$ich spoustéct, které zvysuji pohotovost ke vzteku, jsou prokazatelné

sourozenecké Sarvatky, bezradnost, jak feSit nékteré neadekvatni projevy chovani déti,

"akéni dny" déti, iitok na smysly matek v podobé hlu¢nosti a fevu déti, menstruaéni cyklus

a hormonalni nerovnovaha, neposlechnuti déti, stupfiovand zat€z, a opakované

neuposlechnuti déti. Jednotlivé se jesté objevily nemoci déti a nejistota, jak situaci fesit,

vztahové problémy s partnerem situa¢niho charakteru, osobni trapeni matky situa¢niho
charakteru, nemoznost dokoncit zapocaté ¢innosti, nemoznost pracovat delsi dobu v kuse,
bez preruseni ¢innosti a $patna nalada matky.

Spoustécim ve formé sourozeneckych hadek jsou samoziejmé vystaveny pouze
matky, které maji vice déti. Svou roli hraje i vékovy odstup mezi sourozenci. V piipad¢, ze
jsou déti od sebe méné nez tii roky, popisovaly respondentky ¢astéjsi sourozenecké neshody.
Ve dvou ptipadech se jednalo o Zarlivé utoky starSich sourozencii na mladsi dité, a ve dvou
ptipadech o bézné a pravidelné Sarvatky o hraCky. Dvé respondentky tyto situace zatim
nepoznaly, protoze maji jedno malé dit¢, dvé respondentky maji dvé déti, ale mladsi je
kojenec a starSimu prozatim "nevadi", jedna respondentka méa déti s velkym v€kovym
odstupem, kde si "navzdjem nepiekazely" a ostatnich pét respondentek ma déti ve vékovém
odstupu kolem dvou let a tyto situace dobie zna. U nich se prokazatelné jedna o provokujici
faktor jejich vzteku.

Jako dal$i vyznamny spoustéc, tykajici se sedmi respondentek, tj. téch, které maji
déti starsi 2 let, (déti, které jiz rozumi pokyniim a zacinaji mluvit), je neuposlechnuti ptikazu;
prosby ¢i opakované zadosti. U dvou respondentek se také objevilo téma bezradnosti ve

vychove (vzteklé, hysterické dite).

o Zjistit, jak dlouho vybuch vzteku trva.
Zajimavym vyzkumnym zjisténim bylo, ze Zadn4a respondentka se nevzteka delsi dobu nez

dvé minuty. Naopak mnohé uvadely fadove sekundy nebo do minuty. Nasledné muze jeste
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doznivat pozustatek vzteku, ale vétSinou jiz ve formé, ze "zalezu do loznice a délam néjakou

sebeuklidnujici ¢innost”, nebo "plac, kafe, cokolada .

Obrazek ¢.1 Doba trvani vybuchu vzteku matek

10 sekund
par sekund NPT .
maximalné do minuty
chvili
Kratce 1-2 minuty
2 minuty

o Popsat, co matkam ve chvili vzteku bezi hlavou.
Opét jsme si vypomohli pitehlednou grafikou. Dosli jsme totiz k zavéru, Ze matkam pfi
vybuchu vzteku neb&zi hlavou nic, myslenky pfichazi aZ po uvolnéni napéti, ¢ili po vybuchu
vzteku. Respondentky na tuto otazku reagovaly tim, Ze nejde o to, co jim béZzi hlavou, ale co
v danou chvili citi. Jedna se tedy o reakci téla, projevujici se jako intenzivni pocit,

nahromadéni energie, vnitini napéti, potfebu ihned néco fict nebo vykonat.
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Obrazek ¢.2 Pocity matek pii vybuchu vzteku

nahromadéni
energie

vnitini
napeti

e Prozkoumat, co by jim v danou chvili pomohlo.
Jednoznacné nejcastéjsi odpovedi na otazku, co by matkdm tésné pred vybuchem vzteku
pomohlo, aby k tomuto vybuchu nemuselo dojit, bylo piani, aby mohly néjakym zptisobem
situaci zastavit. Odejit z ni, uvédomit si, co se d¢je, nebo alespon na chvili jeste¢ vybuch
vzteku oddalit. Nékterym by také pomohla vstiicna gesta, dotek, vstiicna komunikace, ktera
by umirnila vzristajici napéti nebo dalsi osoba, kterd by do situace vstoupila a rozmélnila

intenzivni vnitini tenzi.
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Graf ¢.1 Co by matkam pomohlo, aby nevybuchly?

Co by matkam pomaha, aby nevybuchly?

vstricné gesto
nékdo dalsi
zastavit komunikaci

zvladnout to jinak

e Prozkoumat, co se v matce odehrava bezprostiedné po vybuchu vzteku.

Jak jsme jiz popsali ve vysledcich, vétSina respondentek proziva po vybuchu vzteku
pocity viny a selhani, jednad se tedy o nejCastéj$i bezprostiedni reakci, kterou jsme
zaznamenali u 6 z 9 respondentek. Dale prozivaji matky pocity studu, konkrétné v 5
ptipadech z 9. Stejné€ Casto jako pocity studu se objevovala potieba se omlouvat. Nekteré
respondentky proZivaji hnév sama na sebe. Jiné matky pocit'uji potfebu omluvit se nebo
dovysveétlit situaci. Vice jsme se této oblasti vénovali v ptedchazejici kapitole. Pocit viny je
u matek zptisoben zejména pocity, ze nezvladly situaci, selhaly jako autority nebo ukazaly
nepatfi€né stranky sebe sama. Nasledujici piehled zachycuje, jak se jednotlivé pocity a
tendence projevovaly u respondentek. Muizeme si v§imnout, ze n¢které respondentky uvedly
vice pociti dohromady. Je ziejmé, ze nasledujici minuty po vybuchu vzteku nejsou klidnou

dobou, ale v matkach se odehrava mnoho pochodi najednou.
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* pocity viny * pocity viny * pocity viny
* pocity selhani * pocity selhani o pocity selhani
* potieba doteku * hnév na sebe * pocity studu

» omluva * potfeba odejit,

* predchazeni si srovnat si
ditéte situacli

» omluva

* pocity viny * pocity viny » omluva
* pocity selhani * pocity studu * vysvétlovani

* pocity studu « omluva * pohlazeni
* hnév na sebe * vysvétlovani

* pocit studu * pocity selhani * pocity viny
* dovysvétleni * plac, kafe, * pocity selhani
* potieba odejit ¢okolada * pocity studu

« omluva

* vysvétleni
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Graf ¢.2 Co nasleduje bezprosttedné po vybuchu vzteku

Co nasleduje bezprostifedné po vybuchu vzteku

= pocity viny

= pocity selhani

= pocity studu
hnév na sebe

= omluva

= vysvétlovani

= dotek, pohlazeni

m potreba odejit, zklidnit se
= predchdzeni si ditéte

= pla¢, kafe, Cokolada

10.3.2 Sekundarni vyzkumné cile

e zmapovat situaci matek, ve které se s malymi détmi nachazeji — pobyt na rodi¢ovské
dovolené, dosazitelnost socidlni opory, existen¢ni financéni zajiSténi, nutnost
pracovat v zaméstnani a zajmy a relaxace;

e popsat, jak samy sebe matky vnimaji, jak identifikuji své potieby a jak se to projevuje

vuci jejich détem a nasledné vzhledem k vzteku.

Cile, které¢ jsme si vytycili jako sekundarni, ndm pomohly dobie zmapovat Zivotni
situaci, ve které se respondentky nachéazeji. Diky otdzkam na socidlni oporu, nutnost nebo
dobrovolnost pracovat, vyjmenovani zajmu, chvil pro odpocinek nebo relaxaci a
sebendhledu ve formé jejich vlastnosti jsme mohli nahlédnout na projevy vzteku komplexné.
Tyto informace nam poslouzily jak k celkovému obrazu o Zité zkuSenosti respondentky, tak
také jako vychozi informace pro analyzu a naslednou interpretaci. Podrobné jsme zkusenosti

respondentek popsali v kapitole Dil¢i vysledky.
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10.3.3 Vyzkumné otazky

o Jak vypadaji konkrétni projevy vzteku matek viici jejich détem?
Jedna se o Ustfedni otdzku celého vyzkumu. Diky sdileni mnoha jinych informaci mohly
respondentky v zavéru interview bezpecné odhalit, jakych skuteénych forem agrese se vuci
détem dopoustéji. Samy v nekterych ptipadech zminily, ze je pro né nelehké o situacich
mluvit. Nekteré respondentky uvedly, ze facky, které jim ,,uletély je mrzi dodnes. Placnuti
po zadku takové pocity selhani nevyvoldvalo. Respondentkdm jsme, poté, co samy uvedly,
jakymi formami se jejich vztek projevuje, nabidli jesté dalsi, sdilené jinymi matkami. Diky
tomu jsme ziskali pomérné pfesnou predstavu, jak se vztek skutecné projevuje a mohli jsme
mezi respondentkami vzdjemné porovnat. Jednoznacné nejastéji se u respondentek
objevoval kiik, zesileny hlas a placnuti na zadek. Pfehledné jsme jednotlivé projevy vzteku

zanesli do grafu.

Graf ¢. 3 Konkrétni projevy vzteku matek

Konkrétni projevy vzteku matek
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Jak miizeme vidét, nejcasteji se respondentky dopoustély projevi vzteku ve formé kiiku,

zesileného hlasu, dlrazné feci a placnuti na zadek, oznacilo ho 9 respondentek z 9. Castou
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formou byla i facka, po které respondentky ve vsech ptipadech pocitovaly velkou vinu a

selhani.

Tabulka ¢. 6 Dotaznik B-D-I piehled dosazenych skort

Reron Fyzickd |Nepfima Irritabi Negativis | Resenti | Podezira | Verbalni Vina
dentka | 28€se agrese |lita mus ment vost agrese (n=9)
(n=10) (n=9) |(n=11) (n=5) (n=8) (n=10) | (n=13)

x1 5 5 4 0 4 5 7 6
X2 3 2 9 1 1 2 6 4
x3 2 4 5 1 2 1 6 9
x4 6 5 5 1 3 3 8 5
x5 7 7 9 0 5 7 10 7
x6 6 7 5 2 1 1 5 2
x7 1 7 4 1 3 2 4 2
x8 8 4 6 3 3 3 13 4
x9 2 5 2 0 3 2 7 6

Pro ovéfeni vypovédi jsme se rozhodli vyzkum posilit o standardizovany dotaznik B-D-lI,
ktery ndm mél ukazat dominantni subSkaly u jednotlivych respondentek a dokreslit celkovy
vysledek. Celkem dotaznik obsahoval 75 vyrokt, rozdélenych do 8 subskal. Respondentka
méla rozhodnout, zda s vyrokem souhlasi nebo ne. Pocet otazek je v tabulce uveden jako
¢islo ,,n“, tj. v subskale fyzické agrese bylo 10 otazek, v subskale verbalni agrese bylo 13
otazek atd. Hodnoty zanesené v tabulce ukazuji, na kolik z téchto ,,n“ otazek odpovédéla
respondentka souhlasné. MiiZeme tedy vidét, Ze napiiklad respondentka x2 oznacila vysoké
tendence k agresi pouze v subskale irritability (popudlivosti). Naopak u respondentky x5
muzeme vnimat vys$§i nebo tendence k agresi ve vice subskalach najednou.

Z nésledujiciho grafu muzeme vycist, Ze nejCastéji respondentky oznaCovaly
subskalu verbalni a nepiimé agrese a popudlivosti. Naopak, jako negativistické se
respondentky vnimaly nejméné. Ve vysokych skorech se objevil také pocit viny. Coz
znamena, ze se nam potvrdily vypovédi z interview, kde matky nejcastéji zminovaly, ze svij

vztek ventiluji kiitkem a placnutim na zadek.
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Graf ¢. 4 Vyhodnoceni B-D-I dle subskal

Souhrnny prehled dle subskal
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e Fy7icka agrese (10) e Nepiima agrese (9) === |rritabilita (11)
Negativismus (5)  e====Resentiment (8) == Podeziravost (10)

== \/erbdlIni agrese (13) ====\/ina (9)

Piky v grafu ukazuji hodnoty, které respondentky oznacily v dané subskale. Napfiiklad
respondentka x3 v subskale viny, kdy bylo maximum bodt 9, oznadila vSech 9 vyroki
souhlasné, coZ znamena Ze pocity viny proziva velmi intenzivné. U respondentky vidime

nékolik pik najednou, coz ukazuje na obecné vyssi pohotovost k agresi nebo vzteku.

Graf ¢. 5 vyhodnoceni B-D-I dle respondentek

Souhrnny prehled dle respondentek
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Z tohoto grafu muzeme vycist, ktera respondentka méla obecné nejvyssi pohotovost ke

vzteku, a také v jakych hodnotach. Na ose x jsou uvedeny soucty v§ech bodli dohromady. Je
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ziejmé, Ze nejvyssi tendence projevila respondentka x5, kterd vSak zaroven projevila i
vysoké pocity viny. Také respondentka x8 dosahla vyssich skord. Naopak u respondentek

X6 a x7 se pohotovost ke vzteku pohybovala v nizsich skorech, stejné jako jejich pocity viny.

o Jak matky odlisuji, kdy se jedna o vztek opravneny a kdy neoprdavneny?
Za opravnény vztek povazuji respondentky chvile, kdy citi, Ze je pravda na jejich stran¢, kdyz
n¢kolikrat dokola opakuji svou zadost nebo zadavaji ukol, ale dité na to reaguje negaci, ignoraci nebo
odporem. Opravnéné jsou situace, kdy matky vyCerpaly metody vysvétleni, upozornéni, hledani
kompromisu, ale pfesto se u déti nesetkavaji s kladnou odezvou. Naopak za neopravnény vybuch
vzteku povazovaly vlastni nezvladnuté emoce a potieby, neschopnost disledné dodrzet své
pozadavky a nastaveni pravidel a kone¢né netmysIné zavinéni situace samotnymi déti, kdy je
evidentni, ze déti se nedopustily popuzujiciho jednani imysIn€. Dvé maminky povazovaly sviij vztek

za opravnény vzdy, ale uznaly, Ze v podob¢€ vybuchu mtize byt mnohdy zbyte¢ny.

o Jak by podle matek mélo vypadat idedlni projeveni zlosti vuci diteti?
Na tuto otazku se ndm nepodaftilo souhrnné popsat typy ideédlnich pfedstav vzteku, nebot
kazdé respondentka posuzuje idedlni formu podle své povahy, Zivotni situace, zkuSenosti,
poctu a veéku déti a konkrétnich spoustécich situaci a faktort. Daly by se ale rozd¢lit do dvou
skupin. Jedna skupina zastava ndzor, ze by bylo lepsi vztek neventilovat, zvladnout ho jinak
nez kiitkem nebo placnutim, idedln€ uklidnit sama sebe a détem situaci vysvétlit. Druha
skupina byla k projeviim vzteku vice naklonéna, coz znamena, ze matky kladly diraz na
pocit bezpeci déti po vzteku, aby se déti citily milovany, ale zdrovent mohly vidét 1 negativni
stranku matky, ktera k zivotu patfi. Pfitom je s formami agrese potieba zachazet opatrng;
vystrazné placnuti na zadek ve vhodnou a vyjimecnou chvili totiz podle nckterych
respondentek pomuze vic neZ dlouhé vysvétlovani. Nékolik respondentek také zminilo

dilezitost omluvy v ptipadé neopravnéného vzteku, protoze dite se to pak nauci stejne.
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11. Diskuze

K vysledkiim bezpochyby patii i diskuze nad zavéry, k nimz jsme dosli. Zohlednime
nejen kritickd mista ¢asti teoretické, ale 1 praktickd a zamyslime se na redlnymi piinosy do
praxe.

Pokusime se nastinit jednotliva slaba mista tak, jak postupovala prace na vyzkumu.
V prvni fad¢ jsme dosli k zavéru, ze by bylo lepsi zaradit v kratkém dotazniku vlastni
konstrukce otazku na v€k v podobé konkrétni hodnoty, abychom se dozvédeli vék matky.
Jestlize jsme zjist'ovali pouze intervalovou skalu, pfisli jsme tak o dalsi faktor k analyzovani
a totiz, pfesnému zarazeni, kdy maji Zeny déti a vzajemné souvislosti. Obdobi dekad se nam
tedy ve vysledku jevilo jako méné vhodné.

Otazka na misto bydlisté (vesnice x mésto) by mohla byt také upiesnéna; zda bydli
v byté ¢i domé. My jsme ptedpokladali spojitost s faktorem socialni opory a moznosti
vicegeneracniho souziti, ale vyzkum nas navedl 1 do oblasti frustrace, nebot’ byty, prestoze
jsou na vesnici, s sebou nesou riziko omezeného zivotniho prostoru, nemoznosti nechat déti
vyb&hnout bez dohledu na zahradu a "stalého pocitu viny, ze sousedé¢ pres tenké stény" slysi,
kdyz se maminka vzteka a kii¢i.

Dale jsme také zjistili, Ze jsme podcenili otdzku na stav Zen-matek, nebot” jsme se
nezeptali, zda soucasny manzel ¢i partner je 1 otcem déti, a pokud je, zda nema jeste déti z
predchozich vztahi. V dnesni dobé je s t€émito otazkami ve vyzkumu potieba pocitat, protoze
jsou vysoce aktudlni. V nasem piipadé€ se jednalo pouze o jednu respondentku, ktera tuto
situaci proZiva, ale diky ni jsme si tuto nedbalost uvédomili.

V samotném rozhovoru bylo nékdy obtizné udrZet strukturu, na coz Miovsky (2006)
upozornuje. Ve vétsing piipadt se ndm to podafilo. Ve dvou piipadech, kde jsme tuto
metodologickou chybu vnimali, §lo o del§i narativni pasaze respondentek. Upiednostnili
jsme vSak atmosféru diveéry a moZnosti se pii interview vypovidat pfed systematickym
zkoumanim fakta.

V ramci jednotlivych forem vzteku jsme od zac¢atku nenabizeli vycet, ktery postupné
zminovaly respondentky v procesu ziskavani dat, a proto jsme se o néktera data ochudili.
Také nam s pfibyvajicimi daty pfiSlo vhodnéjsi formulovat jednu z forem vzteku jako
"pohrizky" misto "vyhrizky". VéEtSina respondentek, které uvedly, Ze se jich dopousti, méla
totiz potfebu vyznam slova umirnit. Ve vychové a projevech vzteku tedy spis§ uplatnuji

situace, kdy ditéti pohrozi, nez ze by détem doslova vyhrozovaly.

117



KdyzZ jsme mapovali jednotlivé situace, které zvysuji pohotovost ke vzteku, opomnéli
jsme velmi vyznamny faktor, a tim je u Zen menstruatni cyklus. Ctyfi Zeny z deviti
respondentek faktor hormonalni nerovnovahy, ktery sdim o sobé zvysSuje pohotovost ke
vzteku, uvedly, aniz bychom se na n¢j dotazovali.

Pokud bychom mohli vyzkum rozsitit, bylo by dobré se zaméfit na vychovu
samotnych respondentek, nebot’ je mozné a pravdépodobné, ze nekteré faktory provokujici
vztek bud’ prejaly od svych rodicti, nebo jim byly samy jako déti vystaveny. Médme tim na

mysli naptiklad potlacovani emoci "nevztekej se", "nebrec", karani za netimysIné poskozeni

véci (rozliti ¢aje), hyperprotektivni vychova apod.

Dals$im tématem, ktery se z interview vynofilo, byl vztek na jiné déti. Pokud byla
maminka nucena tlumit zlost k ostatnim détem nebo rodi¢lim (mame na mysli respondentky-
ucitelky v matefské Skole), zpravidla tyto potlacené emoce vysly napovrch v podobé
vybuchu vzteku na déti vlastni.

Také by bylo dobré, u kazdé respondentky, zohlednit projevy vzteku i otctl. Udaje by
nam poslouzily k pfedstaveé, do jaké miry jsou v tom maminky samy anebo zda postupuji ve
vzajemné shod¢€. Rozsitilo by to nase povédomi o socialni opofe i projevu vzteku.

Pro potiebu naseho vyzkumu jsme formulace vyrokt v B-D-I ptechylili do Zenského
rodu, aby vyznély autenticky. Uskalim standardizované metody B-D-I by z naseho pohledu
mohla byt problematika sebendhledu. Pokud Zena nema kritickou sebereflexi nebo zpé&tnou
vazbu od svého okoli, jakych forem agresivity se dopousti, mohou byt vysledky zkreslené.
Rovnéz nucena volba "ano x ne" byla pro nékolik respondentek nepiijemna, tézko se jim
vymezovalo, pokud si situaci nedokazaly predstavit.

B-D-I jsme zvolili z divodu zaméteni na jednotlivé formy agrese. Zamérem bylo
potvrdit nebo vyvratit vypovédi z rozhovoru a také, triangulovat ziskana data —
pozorovanim, rozhovorem a testovou metodou. Cilem bylo dosazeni dobré validity
vyzkumu.

Reprezentativnosti jsme se snazili dosdhnout navySenim poctu respondentek. IPA
uvadi pro potieby diplomovych praci 3-6 respondenti. NasSim cilem byl ptivodné velmi
ambiciozni predpoklad 15-ti respondentek pro interview, coz se v praxi ukdzalo neredlné,
nebylo to v silach vyzkumného tymu, ale pro saturaci dat ndm postacilo 9 respondentek, se
kterymi jsme realizovali interview a 5 respondentek, které se zlcastnily neformalni

ohniskové skupiny. Celkovy pocet zapojenych respondentek byl tedy 14.
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Pro ucely naseho vyzkumu neni tieba zabyvat se "zlou agresivitou" ve smyslu
zamérného ublizovani (Lovas, 2008, in Vyrost, & Slaménik, 2008). Matky, které se dopousti
agresivniho chovani vii¢i svym détem jednaji mnohdy nasledkem tnavy a frustrace, proto
jsme zamérn¢ zuzili vyzkumnou skupinu a cilili na matky, které sviij vztah k ditéti reflektu;i
a jsou schopny oblast vzteku nahlédnout. Uplné jsme vylou¢ili moZnost zapojit matky, které
by se dopoustély jakychkoliv forem tyran, zneuzivani ¢i zanedbavani svych déti.

Zena z naseho pohledu neZije Zivot, ktery by se dal znazornit jako linearni,
piimocary, jak se tomu d&je u muzi, ale existuje v cyklech sinusoidy. Jednoduchy piiklad
uvedeme na té¢hotenstvi a matetstvi — zen¢ ptichazi do zivota nové podnéty, tkoly, jeji télo
se poprvé meéni, poskytuje atocisté plodu. Pii porodu prochézi iniciaci v podobé darovani
zivota novému Clovéku. Po porodu se jeji télo méni podruhé — tvar, velikost i télesna
hmotnost. Béhem nasledujicich mésicti se méni potieti, kdyz se navraci do pivodniho stavu.
Béhem této doby musi Zena zvladnout nové vyzvy, na které se, podle naseho nazoru, tézko
pfipravuje bez socidlni opory a zivota ve spolecenstvi ostatnich Zen. Je nesporné, ze zZeny
vyhledavaji intenzivnéjsi mezilidské vztahy. Jsou v nich vielejsi a duveérnéjsi nez muzi.
Soucasna zena je predstavitelkou mnoha roli, jejichz vzajemny vztah urcuje zivotni styl zeny
a nasledn¢ také zpusob zivota rodiny.

Jsme presvédceni, Ze moznosti analyzy nejsou zdaleka vyCerpané. Pro ptfedstavu
uvadime témata autoagrese a komplikovanych porodd, které z vyzkumu také vyplynuly.
Mohli bychom se ptat, do jaké miry je maminka agresivni navenek vii¢i okoli a do jaké miry
je agresivni k sobé. Tim neméame na mysli pouze fyzické zamérné ublizovani, ale i neptimou
agresi, projevenou prasknutim ruky do zdi "kdy jsem myslela, Ze ji mam zlomenou", jak tika
jedna z respondentek. Nebo urdzky sebe sama "ses blba", "jsem hloupa".

Téma porodu se objevilo ve dvou ptipadech velmi obsahle, v né€kolika dalsich padlo,
ale nebylo rozvijeno. Zde by bylo mozné sledovat stopu ke koteniim pocitu viny vici ditéti,
kdy matka mtZe trpét pocity selhani, ze nedokézala své dité porodit sama. Vyznamné také
vystupuje nespokojenost s Iékaiskou péci, odosobnénym piistupem, necitlivosti, nedivéra.
Maminky "uz lékariim neveri”.

Nékolikrat bylo v prubchu ziskdvani dat ovéfeno, ze pokud bychom nastolili
podminku pfijit na interview striktné bez déti, vyznamné by se pocet respondentek snizil.
Ve vysledku pouze u tii interview nebyly pfitomny déti a jednalo se o maminky se starSimi
potomky. Mladsi déti, zejména kojeneckého a batoleciho véku, byly pfitomny vzdy. Pti¢inou
byla nemoZnost nebo komplikovanost zajistit peCovatele. Pozitiva, kterd pfitomnost déti

pfinasela, byla bezpochyby moznost pozorovat zptisob komunikace respondentek s détmi,
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avsak bylo tieba ptrihlédnout ke specificnosti situace (déti v cizim prostiedi, cizi osoba na
navstéve, maminka se jim nemohla vénovat tak, jak by potfebovaly apod.). Na druhou
stranu, jejich pfitomnost znamenala ob¢asné ruSeni audiozdznamu, vzdalovani se matky od
dosahu nahrévaciho zatizeni z divodu péce o dit€¢ a v neposledni fadé rozptylovani
pozornosti respondentek a jejich obtiznéjsi soustfedéni. Udrzet linii interview a nevynechat
dalezité casti pak bylo mnohem ndro¢néjsi i pro vyzkumnici, kterd nékolikrat zabavovala
dité spole¢né s matkou. ReSenim by bylo, kdyby vyzkumny tym od za¢atku pocital se
zajisténim hlidani ¢i pomocnika, ktery by se ditéti vénoval po dobu interview.

Dosli jsme k zavéru, Zze maminky se nedopoustéji vyhrizek vici menSim détem —
kojenciim a batolatim. Nevidi v tom totiz smysl, dit¢ vyhrizky nepochopi, rychlejsi a
efektivngjsi je placnuti po zadku.

Dtlezitym bodem rozhovorti byla neverbalni komunikace a zpétnd vazba
respondentek. V téméf vSech ptipadech se objevovalo zamysleni se nad vlastnim konanim,
zvédomovani vyslovovaného obsahu, objevovani podnétli pro upevilovani ¢i zlepSovani
vztahu s détmi, ndhled, propojeni do té doby neobjevenych souvislosti. Respondentky mély
zdjem o vysledky vyzkumu a také o zpétné vazby k vlastnim poskytnutym rozhovorim.
Ocenovaly téma, které je, jak se podle reakci jevi, velmi aktualni. Védecky neni oblast
vzteku matek podrobné zpracovana.

V nékterych interview zaznély otazky na to, pro¢ ty déti tak zlobi. Nam se nabizi
otazka, co je vlastné zlobeni, jak ma kazd4 matka nastavenu hranici, pod kterou si piedstavi

hodné dité.
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12. Zavér

Na tomto mist¢ jsou formou strukturovaného piehledu prezentovéna klicova zjiSténi
realizovaného vyzkumného Setieni zaméfeného na projevy vzteku matek viici jejich détem
ve véku 0-6 let. Poznatky ziskané z vypovédi jednotlivych respondentek sdilejicich svou

osobni zkuSenost 1ze sumarizovat nasledovné:

e Projevy vzteku lze posuzovat jako komplexni fenomén; vzijemné se ovliviuji
jednotlivé spoustéce vzteku a situace, ve kterych plisobi.

e Jako nejvyznamnéjsi spoustéce se jevi neuspokojované potieby, zejména potieba
odpocinku, projevujici se nartstajici tnavou a vycerpanosti.

e Dalsim spoustééem je nedostatena socialni opora, kterd je matkam k dispozici;
pficemz vnimani kvality socidlni opory je subjektivni zélezitosti a zéalezi na
psychickych vlastnostech a zivotnich zkusenostech matky.

e Socialni opora je nejcastéji poskytovana prarodici a partnery matek, miiZze vSak byt
pfinosnad i v podobé¢ instituci a odborného poradenstvi

e Socidlni oporou rozumime moznost sdileni, setkavani se, poskytovani rad a pomoci,
hlidani déti a poskytovani prostoru pro napliovani potieb matek.

e Kvalitni socidlni opora je prevenci ptred socidlni izolaci, frustraci a tim nasledné
predchazi projeviim vzteku matek.

e Jako provokativni ke vzteku se ukazala Casova tisen a nadmérnd kumulace
povinnosti, které mohou byt zptisobeny jednak soucasné probihajicim zamestnanim
matky, pobyvajici na rodi¢ovské dovolené, nebo malou schopnosti matek
identifikovat, projevit a realizovat své potieby.

e Vyznamnou roli, vzhledem Kk vybuchum vzteku, hraji také matciny sklony
k perfekcionismu a tendence zvladnout pfili§ mnoho povinnosti (nad ramec péce o
dite).

e Spokojené matky, které jsou v kontaktu se svymi potfebami, maji mensi tendenci
projevovat vztek. Zivotni filosofie ,,good enough mother je osvobozujici a dava
matkdm moznost dovolit si ,,nebyt dokonalé*.

e Cesta ke statusu ,,spokojené matky* vede bud’ pies osobnostni vlastnosti, nebo skrze
déti, které¢ svymi potfebami, chovanim i zrcadlenim okoli, u¢i matku lépe sama sebe

poznat.
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Vyznamné pocity viny, nasledujici po vybuchu vzteku, se objevily u dvou tfetin
respondentek. Zbyvajici tietina povazuje vztek za piirozenou soucast svého projevu
a povazuji za ucelné, aby déti vidély i jeji nelaskavou soucast.

K dal$im provokativnim situacim a spoustééum vzteku matek patiéi sourozenecké
Sarvatky; menstruacni cyklus a hormonalni nerovnovaha; neposlechnuti déti, stupniovana
zatéz, opakované neuposlechnuti déti; bezradnost, jak feSit n¢které neadekvatni projevy
chovani déti; "akeni dny" déti; utok na smysly matek v podobé hlu¢nosti a fevu déti; nemoci
déti; vztahové problémy s partnerem situac¢niho charakteru, osobni trapeni matky situac¢niho
charakteru, nemoznost dokoncit zapoc¢até ¢innosti, nemoznost pracovat delsi dobu v kuse
bez preruseni ¢innosti a Spatna nalada matky.

Pokud k vybuchu vzteku dojde, trva velmi kratce, fadové nékolik sekund az dvé
minuty

Subjektivné je chvile v dob¢ vybuchu vzteku u matek prozivana jako vnitini napéti,
rozvibrovani, jen pocit, nahromadéni energie, potieba ihned konat, uleva.

Nejcastéji po vybuchu vzteku matky prozivaji vinu a selhani a také pocity hnévu na
sebe. V n¢kterych piipadech se objevuje potieba omlouvat se, vysvétlovat situaci.
Nékteré matky po vybuchu svého vzteku déti objimaji, aby bylo ditéti zjevné, Ze je
vSe v poradku.

Ze vseho nejvice by matkam pomohlo nevybuchnout, kdyby se chvili pfed tim mohly
zastavit, poodejit a sesumirovat situaci. Také je preventivni, kdyZ jim okoli nabidne
vstticné gesto.

Za opravnény povazuji matky ve vét§iné€ piipadu vztek v situaci, kdy citi pravo na
své stran¢ nebo déti opakované neuposlechnou a nejde s nimi situaci vytesit jinak.
Kdezto neopravnény vztek je podle nich v ptipadé, kdy nezvladnou svoje vlastni
emoce a potieby; nebo je dité v situaci nevinné, Skodu, kterou zpusobilo, neudélalo
schvalné.

Idealni formu vzteku jsme neidentifikovali, ale vynotily se dvé skupiny matek, ty
které by vztek radéji potlacily a neventilovaly a ty, které povazuji projeveni vlastniho
vzteku za piirozenou soucast sebe sama, pouze je dulezité tento projev kultivovat.
Jednotlivé situace a spoustéce, z pohledu pohotovosti ke vzteku, spolu navzajem

souvisi, ovliviiyji se a nelze je pfimocaie odd¢lit.
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Souhrn

Diplomova prace se zaméfuje na projevy vzteku matek vici jejich détem ve véku
0 - 6 let. Klade si za cil prozkoumat situace, ve kterych se matky na své déti zlobi a popsat
konkrétni faktory vzteku: formy; spoustéce; myslenky; dobu, po kterou vybuch trva;
opravnénost; co by matkam v danou chvili pomohlo a co se v nich odehrava, bezprostiedné
po vybuchu vzteku.

Prace mapuje také Zivotni situaci matek, ve které se nachazeji — zejména dostupnost
socialni opory; nutnost vénovat se, kromé¢ péce o dité, jesté praci a také, jaké maji matky
moznosti naplilovat své potieby. V teoretické Casti jsou zafazeny kapitoly o vyvojovych
momentech zeny-matky; specifické situace, které matefstvi pfinasi; a kapitola, zabyvajici
se potiebami a motivy obecné i z pohledu zen-matek.

Dale je vénovana kapitola mateiské a rodicovské dovolené, ve které je nastinéna jak
pravni a zdkonna podstata, tak také pohled do historie i soucasnosti pro moznost porovnani
rozdilnych podminek pobytu na rodi¢ovské dovolené v naSich zemich a v zahrani¢i. V
zavéru kapitoly je zminéno propojeni rodicovské dovolené a prace z pohledu jedné matky-
podnikatelky.

Tteti kapitola se komplexné zabyva socialni oporou, jakozto psychologickym i
sociologickym pojmem, jsou zde uvedeny vyzkumy dokazujici dileZitost socialni opory,
ptiklady sdileni konkrétnich Zen-matek a specifikace socialni opory v podminkach matefstvi
nebo rodi¢ovské dovolené.

V kapitole o matetskych a rodinnych centrech je rozsifen pojem socialni opory ve
form¢ instituce. Jsou zde popséna vybranad rodinna centra, ktera se zapojila do vyzkumu,
vcetné jejich nabidky sluzeb.
obtiznych situaci a také projevi vzteku. Kromé nejznaméjSich soucésti osobnosti jako je
temperament ¢i charakter, jsou v kapitole uvedeny i faktory resilience a hardiness. Velka
¢ast je vénovana popisu osobnosti Zeny-matky tak, jak ji vnimaji rizni autofi. V zavéru je
kratce zminén a vysvétlen pojem Good enought mother, ktery je protektivnim ¢initelem pred
vybuchy vzteku. V posledni ¢asti teoretické prace je prostor vénovan emocim, zejména
vzteku a agresi, které tvoti jadro celého vyzkumu. Kromé samotného systematického popisu

vzteku jako emoce, je kapitola pojata i jako nahled dostupnych praktickych opor v ¢eskych
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podminkach. Kromé autord, kteti se zabyvaji vztekem v teoretické roving, kapitola uvadi i
dvé organizace, zamétujici se pfimo na praci s rodicovskym vztekem.

Vyzkum je koncipovan jako smiSeny, k ziskdvani a sbéru dat byly zvoleny metody
kratkého dotazniku vlastni konstrukce, ohniskové skupiny, polostrukturovaného inteview,
extrospektivniho pozorovéani, pfipadové studie o vice piipadech a standardizovaného
dotazniku Buss-Durkee Inventory (B-D-I). Prakticky vyzkum probihal po dobu pfiblizné 6
mésicl, v nepravidelnych intervalech, od osloveni respondentek pro zapojeni do ohniskové
skupiny, pfes kontaktovani rodinnych center az po samotné interview s respondentkami.
Celkem se zapojilo 14 zen, z toho pét v neformalni nestrukturované ohniskové skupiné a 9
zen v individudlnich interview. Na zaklad¢ analyzy ohniskové skupiny vznikly nékteré
otazky v interview. Metoda B-D-I byla zvolena za icelem porovnani a dokresleni projevii
vzteku a agrese matek, které byly zjistény pfi interview.

Pro vybér zékladniho souboru a vyzkumné skupiny byla zvolena metoda zdmérného
vybéru pfes instituce a metoda vybeéru samovybérem. Ze 14 zapojenych zen byly dvé ve
vekoveé kategorii 41 — 50 let, zbyvajicich 12 Zen v kategorii 31 — 40 let. Pocet déti
jednotlivych respondentek byl jedno az Ctyfi déti na matku, jedenkrat byla zastoupena
respondentka se stfedoskolskym vzdélanim, dvakrat s vy$sim odbornym vzdélanim a ostatni
Zeny uvedly vysokoskolské vzdélani. Devét respondentek uvedlo misto bydlisté mésto a Sest
respondentek vesnici. V manZelstvi zije devét respondentek, ¢tyfi Ziji jako svobodné v
dlouhodobém vztahu s partnerem a jedna respondentka uvedla, Ze je rozvedena.

Analyza dat, popis a interpretace byly uskuteCnény pomoci fenomenologické
interpretativni analyzy (IPA). Analyza byla zpracovavana formou tuzka-papir a na zakladé
vynofenych témat byly nasledné formulovany vysledky a zavéry. Vysledky vyzkumu
ukazuji, Ze pohotovost ke vzteku prokazatelné zvysSuji faktory: nedostatena socialni opora,
Casovy stres, pracovni povinnosti a potlacovani potieb, zejména odpocinku. Nejcastéji
tvotily socidlni oporu respondentek prarodiCe, zejména matky, a dale partneti. Pfi¢emz za
dostate¢nou oporu bylo povazovano i rodinné centrum. Druhym vyznamnym faktorem se
ukdzala Casova tisen v jakékoliv podobé€. Zejména pracovni povinnosti zaméstnanych matek
vyznamné provokovaly jejich vztek. Tietim, velmi dilezitym spoustééem oznaclily
respondentky unavu a vyCerpani. Ta nasledovala, pokud respondentky potlatovaly své
potteby, zejména odpocinek a socidlni kontakt s jinymi dospélymi.

Jako vyznamné spoustéce se ukdzaly sourozenecké Sarvatky, neuposlechnuti,
opakované neuposlechnuti, fdze menstruacniho cyklu nebo bezradnost ve vychové.

Jednotlivé se dale objevily: hlunost déti, konflikty s partnerem, osobni trapeni a osobni
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nepohoda. Ve chvili vzristajiciho vzteku by respondentkdm nejvice pomohlo zastaveni
sama sebe, nepokracovani ve vzteku a vstiicné gesto od okoli, v€etné déti. Nejcasteji se
vybuch vzteku projevil kiikem, vyrazné zesilenym a diraznym hlasem a placnutim po
zadku.

Vybuch vzteku u zddné z respondentek netrval déle nez 2 minuty, zpravidla uvadély,
ze jde o rychlou zélezitost n¢kolika desitek sekund.

Vétsina respondentek proziva po vybuchu vzteku vyznamné pocity viny a selhani.
Nekteré respondentky neprozivaji vinu, ale pocit selhani ano. Dale respondentky uvadély,
ze po vybuchu vzteku na déti ptichazi dalsi pocity hnévu na sebe, potieba omluvit se, potieba
vysvétlit situaci nebo potieba doteku, objeti. Za opravnény vztek povazovaly takovy, kdy
citily, Ze maji pravdu a naopak neopravnény se projevoval nezvladnutim vlastnich emoci a
potieb. Idealni jednotna piedstava vzteku se ve vyzkumu nevynofila, kazda respondentka
pfizptsobila idedlni pfedstavu svym zivotnim podminkdm a osobnostnim vlastnostem.
Rozd¢lily se ale na dvé ¢asti — ty které by vztek radéji potlacily a neventilovaly a ty, které
povazuji projeveni vlastniho vzteku za pfirozenou soucést sebe sama, pouze je dulezité tento
projev kultivovat. Jednotlivé faktory, z pohledu pohotovosti ke vzteku, spolu navzijem
souvisi, ovliviiuji se a nelze je pfimocare odd¢lit.

Téma se jevi jako spolecensky aktualni a vyzkum ma poslouZit jako opora pro praxi
a vychodisko pro dalsi studie. Praktickym konkrétnim pifinosem by méla byt oblast
poradenstvi; pomoci matkdm pracovat na svych nechténych projevech vzteku, uleh¢it jim v
péci a vychové, nabidnout socidlni oporu v podobé¢ sdileni a informovani a umoznit cileny
seberozvoj s dosazenim roli "Spokojena mama — spokojené dit&". Prace se da povazovat za
ojedinélou svého druhu, téma bylo respondentkami i zapojenymi odborniky vniméno jako

pfinosné a dilezité.
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Abstrakt (800-1200 zn.): Diplomova prace se zaméfuje na projevy vzteku matek vici jejich
détem ve veku 0-6 let. Klade si za cil prozkoumat situace, ve kterych se matky na své déti
zlobi a popsat konkrétni faktory vzteku: formy; spoustéce; myslenky; dobu, po kterou
vybuch trvé; opravnénost; co by matkam v danou chvili pomohlo a co se v nich odehrava,
bezprostiedné po vybuchu vzteku. Prace mapuje také Zivotni situaci matek, ve které se
nachazeji. Vyzkum je koncipovan jako smiseny, k ziskavani a sbéru dat byly zvoleny metody
kratkého dotazniku vlastni konstrukce, ohniskové skupiny, polostrukturovaného inteview,
extrospektivniho pozorovani, piipadové studie o vice piipadech a standardizovaného
dotazniku Buss-Durkee Inventory (B-D-I). Pro vybér zakladniho souboru a vyzkumné
skupiny byla zvolena metoda zamérného vybéru pies instituce a metoda vybéru
samovyb&rem. Analyza dat, popis a interpretace byly uskute¢nény pomoci fenomenologické
interpretativni analyzy (IPA). Vysledky vyzkumu ukazuji, Ze pohotovost ke vzteku
prokazatelné zvysuji faktory: nedostatecna socialni opora, Casovy stres, pracovni povinnosti
a potlacovani potieb, zejména odpocinku. VEtsina matek proziva po vybuchu vzteku pocit
viny a selhani. Jednotlivé faktory, z pohledu pohotovosti ke vzteku, spolu navzajem souvisi,
ovliviluji se a nelze je pfimocare odd¢lit. Téma se jevi jako spolecensky aktudlni a vyzkum
ma poslouZit jako opora pro praxi a vychodisko pro dalsi studie. Prace se da povaZovat ze
ojedinélou svého druhu, téma je respondenty i odborniky zpracovavano spise prakticky,

formou sebezkusSenostnich setkavani.

Klicova slova: zena-matka, vztek, dité, rodicovska dovolena, socialni opora, potieby, stres



Priloha €. 2 Anglicky abstrakt diplomové prace

ABSTRACT OF THESIS

Title: Mothers' anger towards their children 0 - 6 years
Author: Mgr. Be. Jitka Skarohlidova

Supervisor: PhDr. Martin Dolej$ Ph.D.

Number of pages and characters: 136 pages 284 904 signs
Number of appendices: 10

Number of references: 125

Abstract (800-1200 characters): The thesis is focused on expression mothers’s anger
towards thein children in age between 0-6 years. Main purpose is to explore situations which
cause mothers’s anger towards children and describe anger factors; starters, thoughts,
duration of outburst; judification; potentional help for mothers in moment of anger and their
feellings immidiately after outburst of anger. Thesis examines family and life situation of
questioned mothers. Research is conceived as miscellaneous, for data collection was chosen
method of self-prepared short questionnaire, focal group, semi-structured interview,
extrospective observation, multiple case study and standardised questionnaire Buss-Durkee
Inventory (B-D-1). For selection of base group and research group were chosen purposeful
choice method via institutions and self-choice method. Data analysis, descriptions and
intepretation were performed by phenomenological interpretative analysis (IPA). Research
result shows that anger aptitude rises following factors: unsufficient social assistance, time
stress, work obligations and the need to overcome needs, mainly relax. Most mothers
experience a sense of guilt and failure after the rage. Individual factors, from the standpoint
of anger, are interrelated, influenced, and cannot be separated in a straight line. The topic
appears to be socially topical and research is to serve as a basis for practice and a basis for
further studies. The work can be considered a unique one of its kind, the topic is processed

by respondents and practitioners rather practically, in the form of self-experience meetings.

Key words: woman-mother, anger, child, parental leave, social support, needs, stress



Priloha €. 3 Dotaznik pro vyzkum

DOTAZNIK PRO VYZKUM:

Projevy vzteku matek vici jejich détem ve véku 0-6 let

1. Vvas vék:

1. do 20 let
2. 21-30 let
3. 31-40
4. 41-50

5. vice jak 50

2. Misto bydlisté:
1. wvesnice
2. mésto

3. Vzdélani — nejvyssi ukoncené

zakladni

ucebni obor/ u¢ebni obor s maturitou
stfedoskolské

vys$si odborné

vysokoskolské

arwbE

4. Rodinny stav

1. svobodna, Zijici s partnerem
svobodna, samozivitelka
vdana
rozvedena
rozvedena, nyni S partnerem
znovu vdana
vdova

Nogakown

5. VaSe zaméstnani:

vice nez 5

7. Jejich vék:

Dékuji za vyplnéni!



Priloha ¢. 4 Plakat RC Hefrmanek

‘\ Rodinné centrum

Hermanek
Jako doma

O vzteku maminek deti do 6 let

Ptijméte pozvani na besedu

s Mgr. et Be. Jitkou Skarohlidovu,
realizatorkou vyzkumu na katedfe psychologie UP Olomouc,

zamefeného na projevy zlosti a vybuchy vzteku maminek vuci détem.
Cilem vyzkumu je uvédomeéni a porozuméni témto reakcim.

o -

V pondéli 28. 1. 2019, 10,30 — 11,30

V prostorach Rodinného centra Hefmanek
Naves svobody 41. 779 00 Olomouc, budova posty. parkovani zdarma, Bus ¢. 12. 19, zastavka Holice

Rodinné vstupné do dopoledni herny s programem: 90 K¢

Pratelsky, inspirativni a bezpecny prostor pro celou rodinu

centrum } “RCF zs. www.rc-hermanek.cz ' Aktivity RC Hefmanek jsou podpofeny z dotaéniho programu *Rodina®
Néves Svobody 49, 779 00 Ojomouc - Holice : re-hermanek@seznam.cz, ' MPSV CR, O ym krajem a Arnim méstem Olomouc.
1C0: 27049501 - C.0.: 217635146/2010 ! tel: 777 007 279 |

f Rodinné centrum He?mének - -
\,Q; - »
Otomouckcy k7 m




Piiloha €. 5 Plakat RC Vikyrek

Trapi Vas agrese, casté vybuchy a projevy vzteku

vuci vasemu ditéti ve véku 0 — 6 let?
Jste mama, ktera miluje své dite?
Chcete pro ne delat to nejlepsi?

Bavi vas s ditétem travit ¢as?

A pfesto se Vam stane, ze se nekdy nepoznavate —

kficite na néj, nadavate, bouchnete do stolu, trisknete nocnikem o zem

PRIJDTE SI O TOM NEFORMALNE POPOVIDAT A SDILET!

Individualni konzultace s Mgr. Jitkou Skarohlidovou
(probiha bezplatne, cca 90 minut).

i 4 “iu‘- g o : 3 ;
P Odména pro maminky, které pfijdou na konzultaci
moznost prijit si zdarma zatancovat a zarelaxovat na 3-hodinovy workshop
(ptedpokladany termin jaro/1éto 2019, po domluve).

Zprostiedkované zkusenosti jinych maminck.

Pokud Vis nabidka oslovila, rezervace na:

jitka.skarohlidova@centrum.cz

Tésim se s Vami na vidénou.

rodinné centrum

MY T W EE D5 opramer A IEE UMD S prErYY

Akeivity projektu RC Vikyrek - Na dobré cesté Il jsou podpofeny  dotaéniho programu Preventivl aktivity na podporu rodiny MPSV.




Priloha ¢. 6 Poukaz na taneéni a relaxa¢ni workshop

Poukaz na tanedni a relaxacéni Workshop

Identifika¢ni &islo:

Datum a misto kondni bude upfesnéno na osobni emaily
Rozsah workshopu: 3 hodiny
Ptedchozi tane¢ni zkugenosti nejsou nutné
S sebou: pohodIné obleteni a dobrou naladu

Pod vedenim lektorky Yasmine Arub

Kontakt +420 737 259 577



Piiloha €. 7 Privodni dopis

PRUVODNI DOPIS:

V Olomouci dne 26.11.2018

Univerzita Palackého v Olomouci

Mgr. Be. Jitka Skarohlidové
Filosoficka fakulta, katedra psychologie

jitka.skarohlidova@centrum.cz

+420 737 259 577

Dobry den, dovoluji si Vas oslovit s nabidkou tcasti ve vyzkumu. Jedna se o téma:
Projevy vzteku matek vici jejich vlastnimu ditéti ve véku 0-6 let

Vyzkum realizuji pod katedrou psychologie UP Olomouc, jako svou diplomovou praci. V
rdmci vyzkumu probéhne s kazdou respondentkou kratky tivodni dotaznik, individualni
tématicky rozhovor a testové metody. Cilem studie je konkrétn¢ popsat a analyzovat projevu
vzteku, které se objevuji u matek viici jejich malym détem. Dale se zamétime na divody,
které tyto zlostné chvile vyvolavaji, jak casto se opakuji, jak na né¢ matky reaguji. Cilovou
skupinou jsou vSechny zeny-matky, jejichz dit&/déti se vyvojové nachazi mezi 0-6 lety a
maji zijem se do studie zapojit. Zdjemkyné& se mohou hlasit do konce ledna 2019. Cas na
jedno setkani je maximalné¢ 90 minut. Béhem této doby vyplni respondentky kratky
anonymni dotaznik, poté probéhne individualni rozhovor s vyzkumnici a nésledné testové
metody, administrované rovnéz vyzkumnici. Veskeré udaje budou zpracovany anonymné,
v souladu se zdkonem ¢.101/ 2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaji a novelou GDPR. Vyzkum
probihd dle etickych kodexl a ucast je dobrovolnd. Respondentky, které¢ se do vyzkumu
zapoji, mohou vyuzit odmény ve formé tanecniho a relaxacniho workshopu. Podrobné;si
informace o misté¢ a Casu konani budou sdéleny po ukonceni vSech rozhovori. Ziskané
vyzkumné tdaje by mély pfinést informace matkam, které se s projevy zlosti, vybuchy
vzteku, afektli a agrese samy u sebe setkavaji, rady by situacim vice porozumély a umély na
n¢ zareagovat.

Zajemkyné prosime, aby se ozvaly co nejdfive, na tento email
Jitka.skarohlidova@centrum.cz, idealné do konce prosince 2018, nejdéle vsak do konce
ledna 2019. Poté probéhne domluva na termin schiizky a samotné setkani.

Velmi dékujeme za vas Cas a ochotu, Ze jste docCetly az sem.
Ptejeme poklidné adventni dny a té§ime se na vidénou.

S pozdravem Jitka Skarohlidova


mailto:jitka.skarohlidova@centrum.cz
mailto:jitka.skarohlidova@centrum.cz

Priloha ¢.8 Vyzkumné interview

INterview na téma: Projevy vzteku matek vici jejich détem ve véku 0-6 let

Nabidnuti kavy, ¢aje, drobného pohosteéni.
Neformalni otazky, ladeni, ice breaking pro nadchazejici rozhovor.
Predstaveni vyzkumnice, predstaveni vyzkumu.

Nabidka odmeény — tanecniho a relaxacniho workshopu, informovani o podrobnostech + predani
poukazu s kédem k ucasti.

Informace o anonymité, dobrovolnosti, souhlas s uchovanim dat + souhlas s nahravkou.

Informace o pritbéhu vyzkumného setkani — jak dlouho, jakym zpiisobem, co bude jeho obsahem.

CAST 1

1. Jste na RD/MD? Jak dlouho, na kolik let mate / nebo jste méla?

2. Pracujete pifi RD/MD Na jaky Givazek, jak ¢asto odchazite z domu do prace, jedna
se o flexibilni praci? Brigddu, pracovni smlouvu?

3. Financni zabezpeceni? Nemusite, musite, chcete — a spokojenost s tim spojena?

4. Délba prace? V domacnosti / zahrad¢ / zaméstnani?

5. Socialni opora? Manzel, babicky, chiivy, kamarddky? V jakém rozsahu?

6. VaSe konic¢ky, zajmy a prostor na né? Pied a po narozeni ditéte, jaka je vase
spokojenost?

7. Vase poti‘eby, odpocinek? Mate na sebe v tomto obdobi cas?

8. Co jsou pro vas stresujici chvile? I obecné, nejen na déti.

9. Které obdobi pro vas bylo / je nejnaro¢néjsi? Pred narozenim déti / v obdobi
pobytu doma s prvnim ditétem / dvé déti / po skon¢eni RD a nastup do préace /
prace, rodina, domacnost s odstupem 1 roku?

CAST 2

1. Jak se Vam ted’ dari? Lisi se to od pfedchoziho obdobi? V ¢em a souvisi to néjak
s détmi?

2. Jak byste sama sebe charakterizovala? Jaké mate vlastnosti?

3. Jak se vase charakteristiky projevuji ve vztahu k vasim détem?



4. Co vam rodicovstvi prineslo a co Vam vzalo, jak vas zménilo? Objevila jste u
sebe béhem mateiské, vychovy déti, od narozeni vasSich déti n¢jaké chovani, které
jste dosud neznala? Co to bylo za situace?

5. Vybuchnete nékdy na své déti? Nastvete se, rozzlobite se?

6. Co je to za situace, kdyZ se rozzlobite, vybuchnete, nastvete?

7. Co je témi spoustéci, které vas vytoci? Co prichazi pied vztekem? Kde se
bere?

8. Jak takovy vybuch zlosti vypada? Piiklady - zvySeni hlasu, nadavky, kiik,
urdzky, vyhrozovani, jedovaté pozndmky, ignorace ditéte, tresty ve form¢ zékaz,
fyzické formy (placnuti na zadek, vyprask na zadek, facka, pohlavek, tahani ditéte
za ruku, zatfeseni s ditétem, piimy pohled do o¢i velmi zblizka a mraceni se),
bouchnuti do stolu, prasknuti néjakou véci.

9. Jak dlouho trva?

10. Jak cCasto se to déje? Opakované?

11. Co vam v tu chvili bézi hlavou?

12. Co by vam v tu chvili pomohlo?A co vam uZ pomaha (se zklidnit)?

13. Co se odehrava po takové situaci? Co ptichazi po vzteku - pocity viny? Dalsi
pocity hnévu? Pocity studu? Pocity selhdni? Rozmazlovani? Ujistovani o lasce?
Kupovani ditéte hrackami? Jidlem?

14. Podle ¢eho vyhodnocujete, Ze jde o vasi opravnénou nebo neopravnénou
reakci, resp.kdy je vychovné, aby dité vasi zlost vidélo a pocitilo a kdy ne?

15. Jak by se to mélo pro vas idealné odehravat, kdyz dité néco provede,
neposloucha?

16. Jak byste se chtéla pro vas idealné zachovat, kdyZ jde o neopravnény vztek?

17. Napada vas jeste néco k celému tématu, ¢eho jsme se nedotkly? Chtéla byste jeste
néco doplnit?

18. Jak se ted’ citite? Jaké to pro vas bylo?

Ukon¢eni - podékovani, ocenéni, vyjadieni podpory, nabidka zaslani vysledku,

rozlouceni.



Piiloha ¢. 9 Koncept faktori resilience dle Ungara a kol. (2003)

Faktory Resilience

Individualni faktory asertivita
40,00% schopnost fesit problémy
sebezdatnost

schopnost Zit s nejistotou
nahled, sebeuvddomnéni
wnimana socialni opora
pozitivni Zivotni postoj, optimismus
empatie k druhym
cile a aspirace v Zivoté
romnovaha mezi zavislosti a nezavislosti
pfimsfené uzivani nawkowch latek
smysl pro humor
smysl pro povinnost ( k sobé& i druhym)
Vztahové faktory rodicovstvi uspokojujici potfeby ditéte
13,00% socialni kompetence
pfitomnost pozitivnich modeld a roli
smysluplné vztahy (Skola, prace, domov)
pfijimana socialni opora
akceptace skupinou wstevnik(
Spoleéenské faktory pfilezitost k praci pfiméfené k veku
25,00% zabranéni wstaveni nasili v rodiné i okoli
stat se podili na poskytovani bezpedi
smysluplné ritualy pfechodu
okoli, tolerantni k problémovemu chovani
napliovani potfeb bezpeci a ochrany
wnimani spravedinosti ve spole¢nosti
pristup ke Skole, vzdélani, informacim

Kulturni faktory pfipojeni k nabozenské organizaci
22,00% tolerancek rozdilnym ideologiim, viram
zMadnuti kulturich zmén, naruseni
sebezdokonalovani

Mastni zZivotni filosofie
kulturni / spiritualni identifikace
kulturni zakorenéni




Piiloha €. 10 Seznam zkratek, vysvétlivky, seznamy tabulek, obrazki a grafi

Seznam zKkratek

B-D-I — Buss-Durkee Inventory

CSSZ — Ceska zprava socialniho zabezpeéeni
CSU — Cesky statisticky tfad

ESF — Evropské socialni fondy

EU — Evropska unie

IRP - International Resilience Project

LOM - Liga otevienych muza

MBTI - Meyrs-Briggs Type Indicator

MD — matefskéd dovolena

MPSV — Ministerstvo prace a socidlnich véci
OSSZ — okresni zprava socialniho zabezpeceni
OSVC — osoba samostatng vydéleéné ¢inna
PPM — penéZzita pomoc v matefstvi

RP — rodicovsky ptispévek

RD — rodicovska dovolena

UP CR - Utad prace Ceské republiky

USA — Spojené staty americké (United States of America)
YMCA — Young Men’s Christians Association

z.S. - zapsany spolek



Vysvétlivky

! Teorie zkoumajici subjektivni tendence a chyby pfi posuzovani pfic¢in uddlosti a pficin vlastniho i

ciziho chovani a jednani (Vyrost, Slaménik, 2006).

*Young Men'’s Christians Association - nejstarsi, nejvetsi a nejrozsirenéj$i mladeznicka organizace

na svété, usilujici o harmonicky rozvoj ¢loveka - ducha, duse i téla (YMCA, nedat.).

4 Fyzioterapeuticky ovéfené a zdravotné nezdvadné zplsoby manipulace (drZeni, pfechytavani a

polohovani) s novorozencem a malym ditétem (Kiedroniova, 2005).

® Meyrs-Briggs Type Indicator (Temperament, nedat.)
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