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1. Uvod

Bydleni patii k dilezitym potiebdm snad kazdého obcana v jakékoli zemi svéta.
S postupnym vyvojem se méni 1 pozadavky na bydleni a zvyklosti, které jsou s bydlenim
spojené. Ne jinak tomu je v Ceské republice, kterd prosla v poslednich padesati letech
znaénymi zménami v oblasti bydleni a feSeni financovani bydleni. Trend, v poslednich
dvaceti letech, je znacné rozdilny hlavné v oblasti vlastni nové vystavby rodinnych domii.
zili dvé rodiny, je pryc.

Dnesni trend je ovlivnén otevienim trhli a moznosti nechat se dobrovoln¢ inspirovat jakou-
koli svétovou kulturou. Velka zména se postupné odehrava i v oblasti feseni bydleni, kdy
mladi lidé neplanuji vlastni budoucnost v kooperaci s rodici, ale snazi si oblast bydleni

resit vlastni cestou.

Na zmény v oblasti feSeni vlastniho bydleni reaguje i trh, ktery se postupné utvaii do po-
doby, v jaké ho miizeme pozorovat v zapadnich zemich Evropy. Téchto zmén si je védom i
stat, ktery v oblasti bydleni nastavuje podpturné mechanizmy. Ty maji za tkol predat lidem
védomosti 0 moznostech financovani bydleni a napomoci jim ziskat podporu v piipade

feSeni vlastniho bydleni.

V trznim prostfedi je samoziejmosti pfi existenci poptavky i existence nabidky. Stejné to-
mu je i v pfipadé feseni vlastniho bydleni, které miizeme provést dvémi zékladnimi zptiso-
by- vlastnimi prostiedky nebo pujcenim prostfedkl k realizaci vlastniho bydleni, kdy se
roz$ifuje financovani formou hypotecnich uvért. Trend poslednich deseti let, ptijcit si na
vlastni bydleni a mit okamzit¢ v§e, umoznuje trhu reagovat na tuto situaci pestrou nabid-

kou, ktera nemusi byt pro klienta vZdy srozumitelna a jasna.

Na moznost financovat vlastni bydleni formou hypote¢niho Gvéru navazuji znalosti fady
dalSich nutnych ukont, které mohou realizaci vlastniho bydleni klientovi znepfijemnit.
Jednim z téchto tkoni je zména fixace tirokové sazby u hypotecniho uvéru. Tato bakalai-
ské prace se bude vénovat prave této problematice, kterd nastane v procesu splaceni hypo-

te€niho tvéru n€kolikrat a pfipravenost na ni mizZe byt pro klienta zna¢nym piinosem.



Bakalatska prace je rozdélena do dvou casti, které postupné provedou ¢tenare zakladni
problematikou hypotecnich uvérti az po vyhodnoceni vhodného feseni situace zmény fixa-

ce urokové sazby.

V prvni &asti nalezneme zakladni definice a popsani hypoteéniho Gvéru. Ctenaf ziska pie-
hled o zdkladnim nastaveni hypotec¢niho uvéru, ktery je k celkovému pochopeni problema-

tiky zmény fixace hypotec¢niho uvéru dilezity.

Ve druh¢ ¢asti budou ¢tenafi predstaveny jednotlivé moznosti vyjednavani s bankovnimi
domy o novych podminkach pfed zménou fixace urokové sazby hypote¢niho tvéru. Dale
se Ctenaf seznami s analyzou feseni situace smyslen¢ho klienta, kterd vyusti v doporuceni
vhodného feSeni. Druhd ¢ast bude uzaviena vyhodnocenim elektronického dotaznikového
Setfenim, které bude reflektovat vSeobecné znalosti respondentii o hypotecnich uvérech

v Ceské republice a Rakousku.



2. Teoreticka cast

2.1. Hypote¢ni uvér

Vlastni bydleni a nezavislost na okoli jsou v poslednich letech velice aktudlni touhy snad
kazdého obyvatele Ceské republiky. Z téchto diivodi se stava financovani bydleni formou
hypote¢nich uvért stale atraktivné€j$im zptusobem, kterym lze potizeni vlastniho bydleni

financovat.

Pro spravnou orientaci ¢tenafe V této praci a v problematice hypotecnich tvéra je dulezité

zminit pravni piedpisy, které upravuji tuto oblast v Ceské republice.

D. Bardova, R. Opletova a F. Pavelka definuji pojem hypote¢ni uvér jako ,,avér na investi-
ce do nemovitosti, jehoz splaceni je zajiSténo zastavnim pravem k nemovitosti®. Tito autofi
zaroven pod vyrazem hypotéka rozuméji pravé hypotecni avér. Soucasné dochazi k zaveéru,

Ze takto je pojem ,,hypotecni Gvér* chapan ,,prakticky vSude na svéte . [1]

Stejnou myslenku nalezneme i v ¢eském pravu, konkrétné v § 28 odst. 3 zakona
190/2004 Sb. o dluhopisech, jako uvér, ,, jehoz splaceni vCetné piisluSenstvi je zajisténo
zastavni pravem k nemovitosti, i rozestavéné, kdyz pohledavka z Gvéru nepievysuje dvoj-
nasobek zastavni hodnoty zastavené nemovitosti. Uvér se povazuje za hypoteéni uvér
dnem vzniku pravnich G¢inkl zastavniho prava. Pro ucely kryti hypotecnich zastavnich
listl 1ze pohledavku z hypote¢niho Gvéru nebo jeji ¢ast pouzit teprve dnem, kdy se emitent
hypote¢nich zastavnich listi o pravnich G¢incich vzniku zastavniho prava k nemovitosti

dozvi.

Tuto definici doplituje odst. 4 t¢hoZ paragrafu néasledovné: ,, Nemovitost podle odstavce 3
se musi nachazet na uzemi Ceské republiky, ¢lenského statu Evropské unie nebo jiného

statu, tvoficiho Evropsky hospodaisky prostor.* [2]

Prévni aprava v zdkoné ¢islo 190/2004 Sb. o dluhopisech je zvlastni, doplitujici upravou
rezimu hypote¢nich Gvért. Obecnou zdkonnou Upravu Gvéru nalezneme v obchodnim za-
koniku ¢islo 513/1991 Sb., ve znéni pozdéjSich predpist. Konkrétné v § 497 az 507 ob-
chodniho zdkoniku.



Ze shora uvedenych definic hypote¢niho uvéru Ize za rozhodujici znaky hypote¢niho uvéru

povazovat:

e Uvér poskytnuty v souladu s § 497 az 507 obchodniho zakoniku;

e Uvér zajistény zastavnim pravem k nemovitosti na uzemi Ceské republiky,
¢lenského statu Evropské unie nebo jiného statu, tvoticiho Evropsky hospo-
darsky prostor;

e Uvér, jehoz uéelem je investice do této, i rozestavéné, anebo jiné nemovi-

tosti na uzemi Ceské republiky.

Z poslednich tfech uvedenych bodu vyplyva, ze za hypotecni ivér nemlizeme povazovat
pijcku poskytnutou v souladu s platnym ob¢anskym zakonikem, i v ptipad¢ zajisténi po-
hledavky zastavnim pravem k nemovitosti na uzemi Ceské republiky, ¢lenského statu Ev-
ropské unie nebo jiného statu, tvoriciho Evropsky hospodaisky prostor. Dale jim nemize
byt uvér, u kterého nemlizeme prokazat, ze jeho téelem je investice do nemovitosti na

tizemi Ceské republiky. [1]

Z dostupnych prament vyplyva, ze zatazeni definice hypote¢niho tvéru do zakona o dlu-
hopisech je z davodu vydavani hypote¢nich zastavnich listt, které maji pfimou navaznost

na vydavani hypotecnich uvéra.

Obecné plati, ze pokud néjaky subjekt potiebuje ziskat finanéni prosttedky ma moznost
emitovat cenny papir s ndzvem dluhopis. Pokud tedy banky, s pfislusnym opravnénim po-
skytovat hypotecni uvéry, potiebuji financni prostiedky na poskytnuti hypotecnich tvéri,

emituji hypotecni zastavni listy.

Problematika dluhopisii je v Ceské republice definovana v zdkoné &islo 190/2004 Sb. o
dluhopisech. Hypote¢ni zastavni list je jedna z moznych forem vydavanych dluhopisi

v Ceské republice.

Zakladni ustanoveni hypotecnich zastavnich listi je v § 28 odst. 1 tohoto zdkona, ktery
jasné urcuje hypotecni zastavni listy jako, ,,dluhopisy, jejichz jmenovita hodnota a pomér-
ny vynos (dale jen zédvazky z hypotecnich zéstavnich listl) jsou pln€ kryty pohleddvkami

Z hypotec¢nich Gveri nebo ¢asti téchto pohledavek (fadné kryti) a poptipadé téZ ndhradnim



zpusobem podle tohoto zédkona (nahradni kryti). Sou¢ésti ndzvu tohoto dluhopisu je ozna-

¢eni hypoteéni zastavni list. Jiné cenné papiry nemohou toto oznaceni definovat.” [2]

Hypotec¢ni zastavni list je velmi vhodny pro bezpecnou investici. Vzdyt’ banka jako dluznik
kryje zavazky z téchto dluhopisti hypote¢nimi uveéry a zastavnimi pravy zajistujici poskyt-
nuté uveéry. Dalsi vyhodou je pro investora osvobozeni od dané z vynosu u vlastnénych

hypotecnich zastavnich listi.
2.2. Parametry hypote¢niho avéru

2.2.1. Zakonné omezeni vySe hypote¢niho uvéru

Aby byla dodrZena rovnovaha mezi hypote¢nimi zastavnimi listy a poskytnutymi hypotec-
nimi Gvery nalezneme v § 30 zakona 190/2004 Sb. o dluhopisech tuto definici: ,,Pro fadné
kryti souhrnu zdvazkl ze vSech hypote¢nich zastavnich listd v obéhu vydanych jednim
emitentem mohou slouzit pouze ty jeho pohledavky z hypotecnich vért nebo jejich ¢asti,
které plni podminky § 28 odst. 3 a 4. Tyto pohledavky nebo jejich ¢asti nesmi po dobu,
kdy k takovému kryti slouzi, ptevysit 70 % zastavni hodnoty zastavenych nemovitosti za-
jistujicich tyto pohledavky.

Néhradni kryti souhrnu zavazkl ze vSech hypotecnich zastavnich listlh v ob&hu vydanych

jednim emitentem je mozné pouze pii splnéni podminek stanovenych timto zakonem.* [2]

Dle Beckovi pfirucky pro pravni praxi se jednad o pon€kud neobvyklé omezeni hypote¢niho
uvéru, nemajici obdoby v autorovi znamych pravnich fadech. Podle nédzoru autora by méla
byt za hypotecni ivér povazovana ta jeho cCast, kterd neptfesahne celou hodnotu zastave-
nych nemovitosti, pficemZ piipadna ¢ast jdouci nad ramec této hodnoty jiZ hypote¢nim
uvérem neni. Takového chdpani hypote¢niho tivéru existovalo v ¢eském pravnim fadu do
31. prosince roku 2000. Ona sedmdesatiprocentni hranice byla stanovena pouze pro urceni
maximalni vySe pohledavek z hypotecniho Gvéru poskytnutého hypotecni bankou, ktera

muze slouzit jako kryti hypotecnich zastavnich listi vydanych touto bankou. [1]



2.2.2. Zastavni pravo k nemovitosti

V upravé hypoteCnich uvéri nalezneme, ze kazdy poskytnuty hypotecni tvér musi byt za-
jistény zéstavnim pravem k nemovitosti. Jedna se tedy o hlavni kritérium k poskytnuti hy-
potecniho Givéru a odviji se od n¢j i maximalni mozna vyse hypotecniho Gvéru.

Maximalni mozna vySe je popsana v piredchozi kapitole. Miizeme se ale na trhu setkat 1

S vysSimi moznymi zastavnimi hodnotami nez je zakonem definovanych 70%.

V téchto ptipadech musi banka pfijit na fadu nahradnim kryti, ktera jsou definovéana v

§ 31 odst. 1 zékona 190/2004 o dluhopisech.

Zastavni pravo k nemovitosti slouzi bance jako zajiSténi pohledavky z hypote¢niho Gvéru
nebo jeji Casti v pripadé neschopnosti klienta Givér splacet. Zaroven banka zahrnuje hodno-
tu zastavniho prava do kryti svych zavazkl z hypotecnich zastavnich listt, které ma

V obéhu.

Hypotecni uvér, kterym je financovana investice do dané nemovitosti, miize byt zajistén
zastavnim pravem z této nemovitosti nebo se mlze pouzit i vice zastavnich prav k jinym

nemovitostem.

Plati, Ze na zastavené nemovitosti nesmi vaznout zastavni pravo treti osoby, které by bylo
ve stejném nebo v pfednostnim potadi pfed zastavnim pravem zajiStujicim pohledavku
Z hypote¢niho Uvéru, ktery banka poskytla. V tomto piipad€ zdkon definuje dvé vyjimky,

kdy mtize byt zastavni pravo z hypote¢niho tivéru druhé v poradi.

e Za zastavnim pravem, kterym je zajistén uvér poskytnuty stavebni spofitel-
nou;
e Za zéastavnim pravem na uvé€r poskytnuty Statnim fondem rozvoje bydleni

na vystavbu druzstevnich byta.
K vyuziti téchto moznosti je potfebny pisemny souhlas piislusnych zastavnich vétitel. Po
splnéni téchto povinnosti mize zastavni pravo z hypote¢niho tvéru vystupovat jako druhé

V poradi.



Pro dobrou orientaci ¢tenafe v praxi je zapotiebi vysvétlit termin LTV. Jedna se o zkratku
anglickych slov loan to value. Cesky vyraz pro toto souslovi je Zastavni hodnota nemovi-

tosti.
2.3. Druhy hypotecnich uvéri

Na ¢eském bankovnim trhu se miizeme setkat se dvémi zdkladnimi druhy hypote¢nich uveé-
ri. Jedna se o ucelové a netcelové hypotecni avery.
Je dilezité zminit, ze se jedna o oblast, které se neustale rozsifuje. Banky s cilem ziskat co

nejvice novych klientl tuto oblast stale inovuji a pfizpiisobuji pozadavkiim klientt. Trh je

ovSem jako celek velmi variabilni a nenajdeme stejné moznosti ve vSech bankach.

Na zékladé studia nabidek a metodik bank lze vyvratit, Ze tradi¢ni a nejstarsi banky jsou

pokrokové a pro klienta nejvyhodnéjsi.

2.3.1. U¢elovy hypoteéni uvér

Dle jednotlivych bank se mtizeme setkat s rozdilnou strukturou moznosti a¢elového finan-
covani. Pro vymezeni zakladnich mozZnosti, které se na ¢eském bankovnim trhu vyskytuji,

byla pouzita metodika Hypotecni banky.
Hypotecni uvér celovy lze poskytnout na financovani:

e Koupé¢ nemovitosti (i spoluvlastnického podilu);

e Pievod clenskych prav a povinnosti nebo splaceni ¢lenského podilu (druz-
stevni podil);

e Ziskani prav a povinnosti véetné prava ndjmu k bytu, pfi jehoz vystavbeé by-
lo pouzito programu statni podpory nové bytové vystavby ve formé ucelove
vazané dotace, jehoz podminkou bylo zejména uzivani zkolaudovaného by-
tu po dobu nejméné 20 let pro ucely trvalého bydleni a po uplynuti této lhi-
ty prevod do osobniho vlastnictvi;

e Vypofaddni majetkovych pomérii spojenych s nemovitosti nebo
S druZzstevnim podilem a déle vypofadani spole¢ného jméni manzeli;

e Vystavba nemovitosti;



e Rekonstrukci, modernizaci a oprav nemovitosti;
e Vyrovnani (konsolidace) diive poskytnutych pajcek (tvért) pouzitych na
investice do nemovitosti nebo druzstevniho podilu;

e Kombinace vyse uvedenych ucelt.

K tomuto zakladnimu seznamu muzeme dale ptidat dalsi, ktery jiz ovSem nemusi byt stej-

ny u vSech bank. Hypotec¢ni ucelovy uvér Ize dale pouzit na:

¢ Financovani nemovitého pfisluSenstvi nemovitosti, tj. napt. bazénu, garaze,
krbu, oploceni, piijezdové komunikace, sauny atd.;

e Financovani vyroby elektrické energie. V tomto pifipadé se musi rozlisit,
zda je vyrobena energie ur¢ena k vlastni spotieb¢ nebo zda bude rovnou na-
pojena na distribucni sit’ a bude slouzit k podnikéani;

¢ Financovani koupé¢ stavebniho pozemku;

e Financovani dfive vynaloZenych finan¢nich prostiedki do bydleni. U kazdé
banky nalezneme rozdilnou hranice, kterou akceptuji. Nejkratsi hranice je

pil roku zpét, naopak nejdelsi je tii roky. [3]

2.3.2. Neucelovy hypotecni uvér

U tohoto druhu hypotecnich Gvérti banky nezkoumaji ucel investice pijcenych prostiedku
a klient nemusi ucel dokladat. Timto zptisobem lze tedy financovat vSechny ostatni potie-
by, které nenajdeme v ucelovych seznamech metodik bank. Mize se jednat o auto, vyba-

veni domdacnosti, které nelze profinancovat ¢elovym hypote¢nim Gvérem.

V praxi se mizeme setkat s pojmenovanim tohoto druhu uvéru ,,Americka hypotéka“. Po-
hodInost a v nékterych piipadech zajimavost nedokladani Gi¢elu se odrazi v urokové sazbé,
se kterou jsou neucelové hypotecni uvery poskytovany. Rozdil v zakladni sazbé, za kterou

banky tyto uvery nabizi, oproti u¢elovym hypote¢nim uvérim je patrny z tabulky 15.

K této oblasti hypotecnich uvért je dilezité zminit nemoznost refinancovani netcelovych
uvéri uvérem ucelovym. V piipade vlastnéni netcelového uveru, kterym jsme diive finan-
covali pofizeni nejriznéjSich véci, nemizeme tento uver refinancovat ucelovym hypotec-

nim uverem.



2.4, Poskytovatelé hypotecnich uvéra

2.4.1. Obecna definice

V Ceské republice jsou poskytovateli hypoteénich uvérd banky s piislusnou licenci. Pravi-

dla jejich ¢innosti nalezneme v Zakon¢ o bankach ¢. 21/1992 Sb., § 1 odst. 1.

Pro uéely tohoto zakona se bankami rozuméji pravnické osoby se sidlem v Ceské republice

zalozené jako akciova spolecnost, které:

e piijimaji vklady od vetejnosti;

e poskytuji avery;

e akteré¢ k vykonu ¢innosti podle pismen a) a b) maji bankovni licenci. [4]
Pied vstupem Ceské republiky do Evropské unie mohli poskytovat hypoteéni tvéry pouze

banky s piislusnou bankovni licenci, se kterou piimo souvisela moznost emitovat hypotec-

ni zastavni listy.

Dnes jiz neni upisovani hypotecnich zastavnich listli vdzédno na bankovni licenci a tidi se
dle zdkona o bankach § 1 odst. 1, pismenem a). Pravidla pro ziskani bankovni licence na-

lezneme v § 4 az § 7 zakona o bankach.

2.4.2. Spole¢nosti poskytujici hypote¢ni avéry v Ceské republice

Spolu s postupnym integrovanim Ceské republiky do Evropské unie a posouvani se
k zapadnimu svétu roste i pocet poskytovatelid hypoteénich uvért, ktefi maji zajem na ces-
kém trhu podnikat. K 5. 4. 2010 u nas existovalo 39 bank, které vlasti pottebnou bankovni

licenci, opraviiujici je podnikat na ¢eském bankovnim trhu.

K tomuto pocCtu patii i banky, které se zamétuji na bonitni klienty a vyznacuji se orientaci
na urcity segment poskytovanych sluzeb. V tabulce 16 je uveden seznam vsech bank ptso-
bicich v Ceské republice k 1. 4. 2010).



NiZe jsou vypsany vybrané banky, které v Ceské republice poskytuji hypote&ni uvéry:

e Citibank a. s.

e Ceska spofitelna, a.s.

o Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
e GE Money Bank, a. s.

e HSBC Bank plc — pobocka Praha

e Hypotec¢ni banka, a.s.

e ING Bank N. V.

e Komeréni banka, a. s.

e LBBW Bank CZas.

e Oberbank AG- pobocka Ceska republika
e Postovni spotitelna a.s.

e Raiffeisenbank a. s.

e UniCredit Bank Czech Republic, a.s.
e Volkshank CZ, a. s.

e Waldviertler Sparkasse von 1842 AG

e Wiistenrot hypotecni banka a. s.
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2.5. Parametry hypote¢niho uvér

2.5.1. Stanoveni vySe hypote¢niho uvéru

K pfesnému popsani stanoveni vySe hypote¢niho uvéru je dulezité uvést faktory, které li-
mituji maximalni vysi hypote¢niho Gvéru:

e Vyse disponibilnich zdroja klienta vyuzitelnych ke splaceni uvéru.

e Hypote¢ni uvér musi byt primarné splacen z piijmu klienta, které museji byt
Vv takové vysi, aby davaly predpoklad k fadnému splaceni avéru po celou
dobu jeho splatnosti.

e Cena zastavy, resp. vyse tzv. zadluzitelné casti.

e Hypoteéni Gvér musi byt zajistén zastavnim pravem k nemovitosti a jeho
vyse nemulze prevysit cenu zastavy, obvykle je dokonce pozadovéni, aby
cena zastavy prevysovala vysi Gvéru.

e V piipadé¢ ucelového hypotecniho tvéru cena financovaného predmétu.

Hypote¢ni Gvér je nejcastéji poskytovan jako ucelovy uvér k financovani nemovitosti, a
tudiz jeho vySe nesmi cenu této nemovitosti presahnout.
Tento limit plati jak pro hypote¢ni uveéry poskytované jednorazove, tak 1 pro uvéry

S postupnym ¢erpanim. [5]

2.5.2. Splatnost hypote¢niho uvéru

U hypote¢nich Gvért se na trhu mizeme setkat s rliznymi moznostmi délky splatnosti,
vzdy zéalezi na individualnich moZnostech Zadatele. Pokud bychom srovnali veskeré moz-

nosti, které na trhu jsou, dostaneme se ke lhiité splatnosti 5 az 45 let.

Z logiky vyplyva, ze ¢im je delsi splatnost, tim nizsi splatku klient plati. Vzdy je ale zapo-
ttebi danou situaci feSit komplexné k dané situaci zadatele, jeho rodiny a jejich budoucnos-
ti. Optimalni doba splatnosti je 15 az 20 let, kdy docilime nejlepSiho poméru mezi vysi
splatky a naklady na avér.

Hlavni zasada, kterou se metodiky bank fidi, je splaceni uvéru v produktivnim véku Zada-

tele. Z tohoto vyplyva, ze standardni konec splaceni je u vétsiny bank mezi 60 az 65 dozi-
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tymi lety zadatele. Nalezneme samoziejmé 1 vyjimky, kdy splatnost miize byt az do 70
dozitych let. V tomto pfipad¢ ale banky vyzaduji doplitkové zajisténi zadatele, pokud jiz
nema sjednané vyhovujici zajisténi, vétSinou ve formé Zivotni pojistky s pojisténim smrti
na pozadovanou hodnotu uvéru.

V piipad¢ zasahu doby splatnosti do diichodového véku se mizeme setkat s moznosti pfi-
dani do smlouvy o hypote¢nim tivéru mladsiho ¢lena rodiny, ktery splaceni k ptedem da-
nému datu prevezme. Tato moznost je idedlni pro star$i zadatele, kteii si chtéji doptat
vlastni nebo nové bydleni, ale z divodu véku a bonity jim banka Gvér neschvali. Proto Ize
splatnost rozmélnit do vice let a posledni nebo druhou polovinu splatnosti nechat na svém
potomkovi, dédici financované nemovitosti, ktery jiz v této dob¢ bude v produktivnim vé-

ku a nebude pro n¢j problém uvér dale splacet.

2.5.3. Cerpani

Na Cerpani hypote¢niho uvéru ma ptimy vliv ucel investice. V odborné literatuie nalezne-

me dv¢ formy Cerpani hypote¢niho Gvéru v zavislosti na jednotlivych ucelech investice.

V piipadech, kdy je ucelem investice koupé nemovitosti, refinancovani tvéru nebo majet-
kové vypotadani a podobné se jedna o jednorazové erpani. Uvér je tady vy&erpan na za-
kladé doloZeni platného dokumentu, k danému ucelu, bezhotovostni cestou a mésiéni spla-
ceni hypotec¢niho uvéru za¢ina k nasledujicimu mésici.

Postupné Cerpani nalezneme nejcastéji pii vystavbé a rekonstrukci nemovitosti. V tomto
pfipad¢ se miZeme setkat se dvéma zplsoby, jak banky prostfedky uvolfiuji. Nejcasté;si
zpusob je proplaceni predlozenych faktur, které banka bezhotovostné Cerpa na tcet klienta.
Mén¢ Casty, ale také mozny, zptisob je nacerpani predem domluvené ¢asti prostiedkli bez-
hotovostné na ucet klienta. V tomto ptfipadé musime pocitat s moznou kontrolou ze strany

banky pifed dal$im Cerpanim, vétSinou se vSe doklada protokolem o stavu stavby.

V ptipadé postupného Cerpani hypotecniho uvéru se docerpani prodluzuje. Standardné dle
metodik bank trva dva roky. Je dilezité zminit, Ze aZ po Gplném docerpani hypote¢niho

uvéru dochazi k pocatku splaceni jistiny. V obdobi Cerpani plati klient bance v mésicni
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splatce pouze uroky, vypocitané ze skutecné vycerpané ¢astky tivéru, a poplatek za vedeni

uvéru. [7]

2.5.4. Splaceni

Z kapitoly 2.5.3. vyplyva, ze splaceni hypote¢niho Gvéru nastava v rozdilnych okamzicich
vzhledem K ucelu investice. V odborné literatuie nalezneme tii zakladni formy splaceni
hypote¢niho tvéru:

e Anuitni splacent;

e Degresivni splacenti;

e Progresivni splaceni.
Nejcastéjsim zpisobem splaceni hypote¢nich tivéri na ¢eském trhu jsou pravidelné kon-
stantni anuity. U anuitniho splaceni vysi mési¢ni splatky ovliviiuji 3 proménné, vyse po-
skytnutého uvéru, urokova sazba a doba splatnosti. Mési¢ni anuitu vypocteme dle nasledu-

jiciho vzorce:

i | n*12
HU * p.a. 1+ p.a.
12 ( 12 J HU*P (i), )™
a = =

p.m. . 12 C L2
I 1+1, -1
1+ _pa. ~1 ( p.m. )
12
Kde a je mésicni vyse anuity;
p.m.

HU je vySe hypotecniho Gvéru;
je ro¢ni urokova sazba z iivéru vyjadiend jako desetinné misto;
je mésiéni urokova sazba z avéru vyjadiena jako desetinné misto;

n je doba splatnosti v letech.
Z vyse uvedeného vzorce je patrné, ze vySe anuity roste s rostouci urokovou sazbou, a na-
opak klesa s prodluzujici se dobou splatnosti. V1iv doby splatnosti na vysi anuity se ov§em
postupné sniZzuje (mezni sniZzeni anuity v disledku pfirastku doby splatnosti klesd). O vy-

znamnéjSim poklesu anuity 1ze hovofit ptiblizn€ do 20 az 25 let splatnosti, dalsi rist doby

13



splatnosti se ve vysi anuity projevi jiz nevyznamné, na druhé stran¢ ovSem rostou celkové

zaplacené uroky. [5]

Na zacatku je dilezité zminit, ze tyto zptisoby splaceni nejsou piili§ Casté a banky je bézné
klienthm nenabizi. Z nazvu jiz vyplyva, jakym zplisobem se splatky v téchto ptipadech
vyviji. Pti degresivni splaceni hodnota mési¢ni splatky klesa, hodnota splatek se postupné
snizuje. V piipadé progresivniho splaceni je tomu naopak. Splatky zacinaji na nizké hod-
noté¢ a s dobou splatnosti stoupaji. Uplatnéni nalézaji tyto zptisoby splaceni spiSe u bonit-
néjsich klientdl a podnikateld, ktefi se svymi penézi nakladaji jinym zptsobem a dané for-

my splaceni jim mohou pro jejich projekty vyhovovat.

2.5.5. Urokova sazba

Diky urokové sazbé se dozvime, kolik procent z piijcené jistiny tvéru €ini za dané obdobi
urok. Jedna se tedy o procentualni vyjadieni ceny ptijcenych penéz za toto obdobi. Na trhu

se setkdme s nabidkou ro¢nich trokovych sazeb oznacenych zkratkou p.a. (per annum).

Aktualni nabidka urokovych sazeb k 1. 4. 2010 vybranych bank se nachazi v tabulce 14.
Standardné kazda banka nabizi irokovou sazbu pro ucelové hypote¢ni tvéry do 75% LTV
(zastavni hodnota nemovitosti), ty se nachazi v horni ¢asti tabulky. Dale v tabulce nalez-

neme 1 ostatni nabizené urokové sazby pro uveéry do sto a vice % LTV.

2.5.6. Doba fixace

Spolu s urokovou sazbou se jedna o dilezity parametr hypote¢niho Gvéru. Doba fixace
znamena, na jak dlouho je nam garantovana smluvné dohodnuta tirokova sazba. Dle tabul-
ky ¢islo 3 si mizete vSimnout, jaké tirokové sazby jsou na ¢eském hypotecnim trhu nabi-
zeny. Standardem jsou to sazby 1, 2, 3, 5, 10 a 15 leté fixace, které banky standardné nabi-

zeji.
2.5.7. Mimoradna splatka hypotecniho tvéru

Je dilezité fici, Ze s fixaci urokové sazby pfimo souvisi mimotadné splatky hypote¢niho
uvéru. Metodiky bank spolecné tikaji, Ze mimotadnou splatku lze provést kdykoliv. Oviem

jenom v nékolika ptipadech je tato sluzba bez sankci. Prvnim, a jedinym smluvné¢ domlu-
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venym, je obdobi zmény fixace urokové sazby. V ostatnich ptipadech, v obdobi fixace, je
mimoftadna splatka sankciovana dle jednotlivych metodik bank. Sankce se v tomto ptipade
muze vySplhat az na 25% z mimotadné splatky. Banky mohou udélit vyjimku. Déje se tak
Vv ptipadech, kdy k mimotéadné splatce dochazi vlivem neocekévanych udélosti. Miize tomu
byt napt. imrti jednoho manzelli nebo vazna choroba.Na zaklad¢ dostupnych informaci
z metodik bank vyplyva, Ze idealni obdobi pro mimofadnou splatku je obdobi zmény fixa-

ce urokové sazby hypotecniho uvéru.

2.5.8. Schvaleni hypote¢niho uvéru

Proces schvaleni hypotecniho Gvéru je interni zélezitosti kazdé banky. Podle velikosti ivé-
ru se tento proces dé¢je bud’ na ptislusné pobocce, kde o néj bylo pozadano, nebo na centra-
le pfislusné banky. Zajisté je v z4jmu kazdého zadatele, aby mu byl uvér schvélen. Proto
bych rad v této kapitole popsal potiebné dokumenty, které ke schvaleni hypote¢niho uvéru

musime dolozit a mit je ve spravné formalni podobé.

Kazd4 banka vyzaduje podobné podklady ke schvaleni hypote¢niho Gvéru. Pozadavky se
rozchézeji dle jednotlivych uceli investice. Napft. rozdilné podklady bude banka vyzadovat
v piipadé koupé a vystavby nemovitosti v oblasti podkladt vztahujicich se k nemovitosti.
Ve vétsiné pripadi jsou zadosti pripraveny pro vSechny ucely Gvérl a je zapotiebi pouze
vyplnit ptislusné udaje k danému ucelu.

Pokud se na tuto problematiku podivame zobecného hlediska, dostaneme se

K nasledujicim vyzadovanym podkladim:
e Podklady identifikujici Zadatele;
e Podklady vztahujici se k pfijmim zadatele;
e Podklady vztahujici se k nemovitosti a znalecky posudek;

e Ostatni podklady.

V piipadé identifikace zadatele se jedna o doklady ovéfujici totoznost Zadatele. Patii sem
kopie platného obc¢anského pritkazu, u cizinct povoleni k trvalému pobytu, poptipadé jiné

dle konkrétni narodnosti. Tyto doklady se dokladaji u kazdého typu uvéru.
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Dolozeni piijmt zadatele zalezi na zptisobu vydélavani prostredki zadatele, rozdilné pod-
klady predklada zaméstnanec a osoba samostatné vydélecné Cinna, ptipadné zaméstnanec,

ktery soubézné provozuje podnikatelskou ¢innost.

V piipadé zaméstnance se jedna o potvrzeni piijmi od zaméstnavatele za posledni 3 mési-
ce, pripadn¢ kdyz zada u banky, kde ma bézny ucet, na ktery mu chodi vyplata, sta¢i vypis
Z 0ctu, kde je pravidelny ptijem patrny. Podnikatelé predkladaji kopii danového piiznani,
vetsinou za posledni zdaniovaci obdobi, jsou na trhu 1 banky, které vyzaduji za posledni dvé

zdanovaci obdobi. Tyto doklady se dokladaji u kazdého typu uvéru.

Doklady vztahujici se k nemovitosti se mohou liSit pfedevsim podle toho, o jaky ucel vé-

ru se jedna. Zda jde o koupi, vystavbu, rekonstrukci apod.
Vzdy vyzadované podklady k nemovitosti jsou nasledujici:

e Vypis z katastru nemovitosti.

e Staci kopie ne star$i nez 3 mésice k datu podani Zadosti o hypotecni Gveér.
o Kopie prislusné ¢asti katastralni mapy.

e Zde plati stejna pravidla jako pro vypis z katastru nemovitosti.

e Doklady o pojisténi nemovitosti.
Dale mohou byt vyzadovany nasledujici podklady podle Gcelu investice:

e Vystavba nemovitosti
o Projekt schvaleny stavebnim ufadem;
o Rozpocet stavby;
o Stavebni povoleni;
o Ptipadné dalsi podklady.
e Rekonstrukce nemovitosti
o Stejné jako pii vystavbeé, nékdy staci seznam provadénych rekon-
strukci a zmén.
e Koupé€ nemovitosti
o Kupni smlouva, smlouva o budouci kupni smlouvé, ptipadné navrh

kupni smlouvy.
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e Investice do nemovitosti, ktera slouzi k pronajmu
o Najemni smlouvy.

o Smlouvy o sluzbach spojené se spravou nemovitosti.

Banka, pfi schvalovani hypote¢niho tivéru, musi provést dukladnou analyzu hodnoty zajis-
téni, ke které ji poslouzi znalecky posudek. Hodnota nemovitého zajisténi se stanovuje ve

form¢ zastavni hodnoty nemovitosti (LTV).

Zakladnim podkladem pro stanoveni vysledné zastavni hodnoty zajisténi je odhad nemovi-
tosti. Ktery se predklada spolu s zadosti o hypotecni ivér. Odhad nemovitosti ma povin-
nost zajistit klient, ktery pro né&j vypracuje externi odhadce, se kterym dand banka spolu-
pracuje. VZdy je zapotiebi si pfedem zjistit, se kterymi externimi odhadci dan4 banka spo-
lupracuje, protoze v piipadé nenalezeni zpracovatele odhadu na seznamu externich odhad-
ct dané banky nemusi byt odhad touto bankou akceptovany a banka muze chtit odhad no-
vy.

Nékteré banky nabizi 1 jiné sluzby v oblasti zpracovani odhadu nemovitosti. Napt. Hypo-
teni banka nabizi svym klientim vypracovani interniho odhadu, ktery pro ni zpracuje jeji
povétfeny zaméstnanec ze sidla regionalni pobocky. V tomto pifipadé je odhad interni zale-

zitosti banky a klient se k nému fyzicky nedostane.

S vypracovanim odhadu nemovitosti jsou spojené i poplatky, které se za n¢j plati. Kone¢na
cena za odhad se lisi podle typu stavby, ke kterému je odhad pfipravovan. V tabulce ¢islo 4

jsou uvedeny ptiblizné ceny za vypracovani odhadu.

Muzeme se setkat s dal$imi nutnymi podklady, které banky mohou vyzadovat. Ve vétsing
ptipadi je to z divodu nestandardnosti investice.
e Zivotni a Grazové pojisténi.

o Neni standardné vyzadovano. Ale v ptipad¢ pouziti musi byt Zivotni
pojisténi vinkulovano ve prospéch banky. Vinkulace Zivotni pojistky
doklada dobrou bonitu Zadatele.

e Doklady o majetkovych rezervach
e Ve vyjime¢nych piipadech mlze byt vyZzadovano dozajisténi Gvéru zéstav-

nim pravem k pohledavce.
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e Doklady v piipadé refinancovani avért na bydleni
e Doklad o aktudlnim dluzném zistatku.
e Pisemny souhlas véfitele s pfed¢asnym splacenim véru véetné podminek.

e V jinych pfipadech mohou byt vyzadovany jesté dalsi podklady.
2.0. Statni finan¢ni podpora hypote¢nich avéru

Stat podporuje riznymi formami hypotecni Gvérovani a zvyhodiuje tak podminky jejich
poskytovani. Za zakladni formy statni podpory hypote&niho Gvérovani v Ceské republice
lze povazovat:

e Piispévek k tirokiim;

e Odpocet zaplacenych urokt ze zakladu dané z pfijm;

e Osvobozeni trokl z hypoteénich zastavnich listii od dané z piijmu. [5]

Tato problematika se fidi nafizenim vlady ¢. 249/2002 Sb. v platném znéni, o podminkéach
poskytovani ptispévkil k hypote¢nimu tivéru osobam mladsim 36 let.

Jedn4 se o podporu, kterou chce stit zvyhodiovat mladé lidi, ktefi si chtéji financovat
vlastni bydleni. Z toho diivodu byly zavedeny ptispévky k troklim, které stat piispiva,
kdyz se primérna urokova sazba na trhu dostane nad stanovenou hranici. Nafizeni uvadi
tyto pravidla:

Ptispévky podle tohoto natizeni se poskytnou, jestlize:

e 7adatel v roce podani zadosti o poskytnuti ptispévki nedovrsi 36 let;

e zadatel neni k datu podani Zadosti o poskytnuti ptispévkil vlastnikem nebo
spoluvlastnikem bytového domu, rodinného domu nebo bytu, vyjma bytu
nebo rodinného domu s jednim bytem, ktery byl zakoupen s pomoci uvéru,
k némuz jsou zaddany ptispévky podle tohoto natizeni;

e k datu podani Zadosti o poskytnuti ptispévkl uplynuly nejméné 2 roky;

e byt nebo rodinny déim s jednim bytem jsou na uzemi Ceské republiky.
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Dalsi dilezitou informaci je fakt, Zze ptispévky lze poskytnout po dobu splaceni uvéru,
nejdéle vsak po dobu 10 let.

§ 6 odst. 3 nafizenim vlady ¢. 249/2002 Sb. fika, ze prumérnou sazbu tGroku zveiejni Mi-
nisterstvo pro mistni rozvoj ve vefejnych informacnich prostiedcich a v dalkové piistup-
ném informaénim systému. Uprava se provede vzdy k 1. tmoru piisluiného kalendainiho
roku a ¢ini pfi primérné sazbé troku

e 8% a vice 4 procentni body;

e niz8ineZz 8 % a vys§i nebo rovné 7 % 3 procentni body;

e niz8ineZz 7 % a vyS$§i nebo rovné 6 % 2 procentni body;

e nizs8inez 6 % a vyssi nebo rovné 5 % 1 procentni bod;

e je-li primérna sazba Groku nizsi nez 5 %, ptispévek se neposkytuje.
Ustanoveni pravidel pro odpocet zaplacenych troki ze zakladu dan€ z pfijmi nalezneme v
§15, §38g, §38h, §38k, §381 zakona ¢. 586/1992 Sb., o danich z piijmu, ve znéni pozdéj-
Sich predpist.

Jedna se o moznost pro fyzické osoby odecist si ze zakladu dané z ptijmt ¢astku rovnajici
se urokim zaplacenym za zdanovaci obdobi z hypotecniho Gvéru, ktery byl poskytnuty a i
pouzity na financovani bytovych potieb.

Castka, o kterou lze maximalné snizit zaklad dang&, miZe &init za zdafiovaci obdobi maxi-
malné 300 tis. K¢ (pfi uplatnéni nezdanitelné ¢astky dvéma ¢i vice ¢leny domécnosti pak

hodnotu pfislusného podilu této maximalni ¢astky piipadajiciho na kazdého z nich). [5]

19



3. Cile a metodika

3.1. Cil prace

Cilem této bakalarské prace je porovnani bankovnich produkti uréenych k financovani
bydleni tuzemskych a zahrani¢nich bank a doporuceni nejvyhodnéjsi varianty pro dluznika
pii feSeni situace zmény fixace urokové sazby. K dosazeni téchto cilti poslouzi smysleny
klient, na jehoz vzorové situaci autor piipravi podklady, pro osobni jednani v bankach o
novych podminkach nastaveni hypotecniho tivéru po zméné fixace urokové sazby. DalSim
nastrojem k dosazeni cili bude marketingovy vyzkum, provedeny elektronickym dotazni-
kovym Setfenim, jenz bude zaméten na vnimani problematiky zmény fixace urokové sazby

u hypote¢niho uvéru dotazovanych respondenti.

3.2. Zdroje dat

Vytcenych cili bude dosazeno studiem odborné literatury, ktera se vénuje problematice
financovani bydleni pomoci hypote¢nich tvéri, a metodik bank. Zdrojem dat pro vypraco-
vani praktické Casti této prace poslouzi materidly ziskané pii osobnim jednani autora
Vv bankéch a vysledky elektronického dotaznikového Setfeni. Materialy ziskané pti osobnim
jednani v bankach jsou minény poznamky autora z jednani, metodické postupy jednotli-
vych bank, kterymi se fidi pravidla a vyhodnocovani hypotecnich uvéra, a kalkulace pfi-

pravené jednotlivymi bankami pro feSeni situace smySleného klienta.

e Ceska republika
o Ceska spofitelna
o Volksbank
o Unicredit bank
o Komer¢ni banka

o Hypote¢ni banka
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e Rakousko:
o BAWAGP.S.K.
o Volksbank Aktiengesellschaft

Druhym zdrojem dat pro vypracovani praktické ¢asti budou vysledky elektronického do-
taznikového Setfeni. Setfeni bylo zacileno na skupinu ekonomicky ¢innych obyvatel spolu
se skupinou obyvatel ve veéku 18 az 25 let, u které je predpoklad, ze bude v nejblizsi dobé

problematiku vlastniho bydleni fesit.

3.2.1. Elektronické dotaznikové Setreni

K ziskani dat bylo pouzito dotaznikové Setfeni. Zvolena byla elektronicka forma dotazni-
kového Setteni vzhledem k vétsi efektivité, nez je tomu u Gstniho dotazovani. Dotaznik byl
pfipraven v Ceské a némecké jazykové verzi, byl sméfovan na ekonomicky ¢inné obyvatele
téchto zemi a obsahoval 10 otdzek, kter¢ budou podrobné popsany a vyhodnoceny

Vv praktické ¢asti této prace.

3.2.2. Zpracovani a analyza dat

Kvytvofeni a sbéru dat z elektronického dotaznikového Setfeni byl vyuZit server

www.google.cz, kde ma autor vlastni Gcet, pomoci kterého Ize sdilet, vytvaret a pozdéji

data analyzovat prostfednictvim programii Microsoft Office.
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4. Prakticka Cast

4.1. Proces zmény fixace arokové sazby

V této kapitole Ctenafi predstavim obecny postup pii zméné fixace urokové sazby, protoze
se jedna o dulezité¢ obdobi z pohledu ¢asového, pt. uzavieni fixace na pét a vice let, tak i
Z pohledu zném v nastaveni hypoteéniho avéru v nejblizsich n¢kolika letech. Jedna se tedy
o zésadni obdobi pro dalsi splaceni Givéru, na které, dle mého nazoru, ma byt kazdy klient

vlastnici hypotecni uveér piipraven.

Délka fixace Grokové sazby muze byt rizné dlouha. U kazdého Givéru zalezi na individual-
nim nastaveni na pocCatku fixa¢niho obdobi. Proces zmény fixace urokové sazby je ale

vzdy stejny bez ohledu na délku fixa¢niho obdobi.

4.1.1. Oznamovaci dopis

Z osobnich jednani v bankach jsem ziskal v zdsadé podobné informace. Kazda z téchto
bank klienta upozoriiuje formou dopisu, fadové jeden mésic pred skoncenim fixace, o
ukonceni stavajici fixace a navrhuje klientovi né€kolik nejbéznéjSich variant nové fixace
s ptislusnou urokovou sazbou. V piiloze ¢. 2 je zobrazena originalni podoba tohoto dopisu,

ktery klientim posila Hypotecni banka.

Na tento dopis standardné navazuje lhuta pro oznameni souhlasu s navrzenymi podminka-

mi. Na trhu se miiZzeme setkat se dvémi rozdilnymi pfistupy bank.

e Nutnost reakce klienta do 14 dnti od obdrzeni dopisu.
e Nebo nejpozdéjsi mozna reakce klienta do 7 dnii od data ukonceni fixa¢niho
obdobi.
V ptipad¢ nedodrzeni lhity pro oznameni postoje k navrzenym podminkam, ptechazi au-
tomaticky nastaveni délky fixace a vySe Urokové sazby na podminky navrzené bankou

v oznamovacim dopise. Délka lhtty je vzdy popsana v oznamovacim dopisu.
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4.1.2. Obdobi pred skon¢enim fixace

Zamérné umist'uji popis obdobi pied skoncenim fixace az za oznamovaci dopis. Dle mych
vlastnich zkuSenosti si kazdy zacne uvédomovat dilezitost tohoto obdobi az po obdrzeni
dopisu s navrzenymi novymi podminkami nebo v hor§im pfipadé az po samotné zméné

fixace s prvni splatkou.

Z pohledu pfipravenosti na provedeni moznych zmeén, v piipad¢ nespokojenosti s navrze-

nymi novymi podminkami, se jedna o velice dilezité obdobi.

Toto obdobi mizeme Casové urcit tii mésice pfed smluvné dohodnutym datem skonceni
fixace urokové sazby. Tti mésice pro pohodIné zmapovani situace na trhu s trokovymi
sazbami, naslednou analyzu budouci vhodné délky fixace urokové sazby a ptipravé po-
tiebnych byrokratickych ukoni k moznosti provedeni zmén v piipadé nespokojenosti

S navrZzenymi podminkami.

Pro kvalitni a ¢asové nendro¢nou analyzu budouciho feSeni doporucuji vyuzit sluzeb ne-
stranné¢ho odbornika, ktery neni zavisly na zddném bankovnim domé, ale svym klientim

hleda na trhu nejzajimavéjsi feseni vzhledem K jejich situaci a moznostem.

Z pohledu nalezeni vhodného feSeni nedoporucuji hledat rady na ptepazkach pobocek
bank, protoze zde nedostaneme nezaujaty pohled na nasi situaci. SpiSe ziskdme nabidku
dle moznosti dané pobocky (pocet klientd, objem uvéri atd.), se zdjmem ziskat nového

klienta, bez ohledu na nasi Zivotni situaci a naSe plany do budoucna.
4.2. MozZnosti FeSeni

Na dusledné analyzy osobni situace a moznosti hypote¢niho trhu navazuji jednotlivé moz-

nosti, kterymi miiZeme situaci zmény fixace fesit:

e Vyjednani lepSich podminek v soucasné bance.

e Refinancovani uvéru na zaklad€ vyhodnéjsich podminek u jiné banky.

Dilezitym ukazatelem pro zvoleni spravného postupu je soucasna nabidka trokovym sa-
zeb jednotlivych fixaci pro nové klienty u souc¢asné banky, porovnana s nabidkami konku-

ren¢nich bank pro refinancovani hypote¢niho Gvéru. Na zaklade¢ téchto tdaji miZzeme usu-
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zovat, jaké nové podminky nam banka navrhne a jaké mizeme ocekavat od konkurence.
Pro spravné pochopeni jednotlivych moznosti feSeni uvedu smysleny ptiklad, jenz se na

¢eském trhu mohl vyskytnout.

Pro klienta, ktery splaci hypote¢ni uvér od roku 2004, kdy mohl ziskat urokovou sazbu
3,5% s fixaci na 3 roky, mize byt nabidka v roce 2007 velice nepifijemnd. V tomto roce
ptesahla priimérna ro¢ni urokova sazba hranici 5% a od banky mohl klient v tomto ptipadé

ocekavat nabidku nové urokové sazby presahujici 5,5%.

4.2.1. Casova narocnost jednotlivych reSeni

row 7

Jednotlivé moznosti feSeni se od sebe lisi Casovym fondem, se kterym je nutné pocitat
K jejich realizaci. Casova naro¢nost vyjednani individualnich podminek v soucasné bance

je casov€ mén¢ narocnd nez refinancovani hypotecniho uvéru.

Z pohledu vyvoje osobnich financi, trhu s irokovymi sazbami a analyzy nasledného feSeni
je dobré se zacit zajimat o situaci zmény fixace urokové sazby tfi mésice pied skoncenim

fixa¢niho obdobi.

Z osobnich jednani autora v bankach vyplynulo, Ze ¢asova naro¢nosti téchto feSeni je od-
liSn4. Shoda se vyskytla v oblasti osobniho vyjednani novych podminek v soucasné bance
a je ca. 10 pracovnich dni a vice pfed ukoncenim fixace tirokové sazby. V tomto obdobi
potvrdila kazda z oslovenych bank, Ze je schopna vyfidit veSkerou komunikaci s klientem
bez problémi. V piipadé nizsiho poctu dni mize dojit k moznym pochybenim z pohledu

procesu posuzovani individualnich podminek a vyhodnoceni reakce ze strany klienta.

V ptipadé rozhodnuti o refinancovani souc¢asného uvéru u jiné banky je nutné postupovat
obezfetnéji a toto rozhodnuti udélat minimalné jeden mésic pied datem ukonceni fixace
urokové sazby. V pfipadé€ refinancovani Gvéru chtéji banky dolozit doklady prokazujici
ptijem, aktualni hodnotu zastavované nemovitosti atd., stejné€ jako u nové zadosti 0 hypo-
te¢ni avér. U jednotlivych oslovenych bank lze nalézt vyjimky v posouzeni Gvéru, ktery
ma byt refinancovan. Napt. Volksbank nevyzaduje dolozeni pfijmu v ptipad¢ bezproblé-
mového splaceni nad 34 mésict. Unicredit bank akceptuje odhad, ktery je stary min. 1 a

max. 5 let s podminkou, Ze odhadce, ktery odhad zpracoval, musi byt ze seznamu odhadct
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banky pro refinancovani. Ostatni banky vyzaduji kompletni nové podklady k posouzeni

uveru, ktery ma byt refinancovan.
4.3. Individualni vyjednani novych podminek

Na zaklad¢ osobnich rozhovorii v bankach a zkuSenosti provedu analyzu moznosti klienta
pfi vyjednavani individualnich podminek v bance pfi zméné fixace trokové sazby. Ziskané

poznatky z ¢eskych bank porovnam s informacemi z bank ptsobicich v Rakousku.

V névaznosti na tato zjisténi popisi vysledky provedeného elektronického dotazovéni vzta-
hujici se na znalosti a podvédomi dotazovanych o zméné fixace trokové sazby u hypotec-

niho uvéru.

4.3.1. Vzorovy priklad

Pro vypracovani praktické casti prace poslouzi smyslena rodina, fikejme jim napiiklad
Novakovi. Tento manZzelsky par se rozhodl poftidit si v roce 2004 vlastni bydleni, kterym je
byt. Pro schvaleni hypote¢niho Givéru ptedlozili manzelé Novakovi Cisté mesi¢ni piijmy ve

vysi 45 000 K¢&. Roky narozeni a Cisté mési¢ni piijmy manzelt jsou v tabulce nize.

Tabulka 1 Zadani- klient

Zadani- klient
Rok narozeni | Cisty mésiéni piijem
Klient 1977 25 000 K¢
Manzelka 1979 20 000 K¢

Zdroj: Vlastni vypracovani autora.

Pro moZnost porovnani s rakouskym trhem nebude uvazovana konkrétni nemovitost.
V piipadé nabidky ¢eské banky piijde o nemovitost v Ceské republice a v piipadé nabidky
rakouské banky pijde o nemovitost v Rakousku.

Pro tento ptiklad byla zadost o hypote¢ni uvér podana u Hypoteéni banky. K zadosti byl

vypracovan odhad nemovitosti, ze kterého vyslo najevo, Ze zastavni hodnosta nemovitosti
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je 1300 000 K¢. Dohodnuta prodejni cena byla 1 250 000 K¢. Jelikoz méli manzelé Nova-
kovi v rezervach naspoiené prostiedky, mohli z vlastnich zdroji do nemovitosti investovat
250 000 K¢. Timto krokem se dostali pod hranici 80% zastavni hodnoty nemovitosti, ktera
bude financovana uvérem. VSechny skuteCnosti tykajici se nemovitosti jsou uvedeny

V tabulce nize.

Tabulka 2 Zadani- nemovitost

Zadani- nemovitost
Zastavni hodnota nemovitosti 1 300 000 K¢
Prodejni cena 1 250 000 K¢
Vlastni prostiedky 250 000 K¢
Vyse tvéru 1 000 000 K¢
LTV 7%

Zdroj: Vlastni vypracovani autora.

Dolozené Cisté mésicni pfijmy a vék manzeli Novakovych umoznily ziskat pozadovany
hypote¢ni tvér ve vysi 1 000 000 K¢ na dobu 20 let. Schvalena urokova sazba ¢inila 3,5%
s tiiletym fixacnim obdobim konc¢icim 14. 8. 2007. S témito parametry Cinila mésicni

splatka 5 863 K&, kterou manzelé Novakovi neméli problém v obdobi tii let splacet.

Tabulka 3 Zadani- hypote¢ni uvér

Zadani- hypote¢ni uvér
Vyse tvéru 1 000 000 K¢
LTV 77%
Splatnost 20 let
Urokova sazba 3,50%
Fixace Urokové sazby 3 roky
M¢sicni splatka 5 863 K¢

Zdroj: Vlastni vypracovani autora.
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4.3.2. Zména fixace v roce 2007

Na konci cervence 2007 obdrzeli od banky manzel¢ Novakovi oznamovaci dopis
s nabidkou novych podminek na dalsi trileté fixacni obdobi. Této nabidce nevénovali pfilis
pozornosti a nijak na né&j nereagovali. Nabidka obsahovala novou urokovou sazbu ve vysi
5,5% na stejné fixacni obdobi. Diky o 2% vyssi Grokové sazbé se manzelim Novakovym

zmeénila nasledujici mésic vyse mésicni splatky na 6 973 K¢.

Tabulka 4 Rok 2007 Hypote¢ni banka

Rok 2007 Hypote¢ni banka
Dluh 890 161 K¢
LTV 68%
Nova urokova sazba 5,50%
Nova fixace 3 roky
Nova meésicni splatka 6 828 K¢

Zdroj: Vlastni vypracovani autora.

Z tabulek ¢. 17 a 18 vyplyva, ze zména fixace urokové sazby znamenala pro Novakovi
navySeni mésic¢ni splatky ve vysi 965 K¢. Na nové fixa¢ni obdobi to pro né znamenalo

pteplaceni oproti piivodni Grokové sazbé 34 740 K¢ na splatkach hypotecniho tivéru.

Do tohoto srovndni miiZzeme zahrnout Gsporu na dani z pfijmu fyzickych osob, ktera se
rovnd procentu danové sazby z ro¢nich zaplacenych trok. Pro tento ptiklad je uvazovana
jednotnd sazba 15% pouzivand v Ceské republice v roce 2009 pro vypocet dané z piijmu

fyzickych osob.

Kdyby Novakovi pokrac¢ovali v nezménénych podminkach, danova uspora by za nasleduji-
ci tii roky Cinila 13 395 K¢&. ZvySeni trokové sazby piineslo zvySeni danové uspory za
nasledujici tfi roky na vysi 21 200 K¢. Celkovy preplatek za tii nasledujici roky tedy ma-

zeme snizit o rozdil na danové uspote na vyslednych 26 935 K¢.
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4.3.3. Zména fixace v roce 2010

Pro ziskani piehledu o moznostech individualniho vyjednani provedu analyzu nabidek u
vybranych péti bank. Nabidky se tykaji manzeli Novakovych, jako kdyby byli v kazdé
bance klienty od roku 2004. Pro srovnani se zahrani¢im doplnim analyzu dvémi nabidkami
z rakouskych bank. Tyto nabidky budou srovnatelné k parametrim hypotec¢niho tvéru No-
vakovych- zadost vroce 2004, financovan byt v Rakousku, zastavni hodnota
1 300 000 K¢, prodejni cena 1 250 000 K¢, vlastni prostiedky 250 000 K¢, vySe hypotec-
niho avéru 1 000 000 K¢.

Pro kvalitni vyhodnoceni postupu vyjednavani je dobré znat kromé bézné zverejiovanych
urokovych sazeb "Stfed" 1 irokové sazby "A", jedna se 0 minimalni nabizené irokové saz-
by bonitnim klientim. Dle zkuSenosti a osobnich jednani autora znamena tato hranice ve
vétsin€ pripadl 1 minimalni moznou hranici, na kterou se muze dostat bézny klient

Vv ptipadé vyjednavani novych podminek v soucasné bance.

V tabulce niZe jsou uvedeny zakladni urokové sazby bank, ve kterych probéhla osobni jed-
nani autora. Urokové sazby "Stied" jsou minimalni standardné nabizené sazby novym kli-
entim. Urokové sazby "A" jsou minimalni nabizené sazby novym bonitnim klientim a
banky je nezvetfejiiuji. Pro pohodIné ziskéani téchto informaci se vyplati spolupracovat
S nezavislym hypotecnim poradcem, informace z tabulky nize mi poskytla spole¢nost IN-

Broker s.r.o.

Tabulka 5 Zakladni urokové sazby péti hodnocenych bank

Zakladni urokové sazby péti hodnocenych bank k 31. 8. 2010

Urokové sazby "Stied" Urokové sazby "A"

Banka Produkt |LTV 1 3 5 1 3 5
Minimalni sazba 4,60% |4,49% | 4,59% | 4,00% | 3,95% | 4,00%
HB 70 70 | 5,24% | 4,74% | 4,74% | 4,79% | 4,29% | 4,29%
VB 85 85 | 519% | 4,49% | 4,59% | 4,99% | 3,99% | 4,29%
UCB | Individual 85| 85 | 4,60% |4,60% | 4,60% |4,00% | 4,00% | 4,00%
KB Klasik 70 | 5,30% |4,70% | 5,10% | 4,55% | 3,95% | 4,35%
Cs Idealni 81 | 5,14% | 4,94% | 4,84% | 4,59% | 4,39% | 4,29%

Zdroj: IN-Broker s.r.o.
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V tabulce nize je nabidka Hypote¢ni banky, kterou Novakovi obdrzeli na konci ¢ervence
2010. Jelikoz se o situaci zacali zajimat s piedstihem, nebylo to pro né¢ zadné piekvapeni a

nabidnuté urokové sazbé rozuméli.

Tabulka 6 Rok 2010- nabidka Hypote¢ni banky

Rok 2010- nabidka Hypote¢ni banky
Dluh 781 057 K¢
LTV 60%
Nova urokova sazba 4.94%
Nova fixace 3 roky
Nova meésicni splatka 6 550 K¢

Zdroj: Vlastni vypracovani autora.

Dle osobnich zkuSenosti s metodickym postupem Hypoteéni banky lze oekavat slevu z
urokové sazby max. 0,5%, Vv ptipad¢ fadné reakce na oznamovaci dopis formou doporuce-
ného dopisu. Tato skutecnost je patrnd 1 z tabulky vysSe, kdy rokova sazba "A" je u tfileté

fixace 0 0,45% niZ$i.

4.3.4. NabidKky ostatnich ¢eskych bank v roce 2010

Nabidky ostatnich bank jsou ptipraveny dle zadani piikladu manzeld Novakovych od kaz-
dé z oslovenych bank zvlast. Osobni jedndni byla zaméfena na zjisténi metodického po-

stupu v ptipad¢ vyjadieni nesouhlasu s nabidnutou vysi nové trokové sazby.

Z jednani v bance Volksbank bylo zjisténo, ze se klient muze ohradit proti nabidce jedno-
duseji, nez je tomu v Hypotecni bance, a to reakci formou zaregistrované emailové adresy.
Bylo potvrzeno, ze v piipadé reakce na oznamovaci dopis lze dosahnout nové tirokové

sazby na hranici trokovych sazeb"A".
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Tabulka 7 Rok 2010- nabidka Volksbank

Rok 2010- nabidka Volksbank
Dluh 781 057 K¢
LTV 61%
Nova urokova sazba 4,49%
Nova fixace 3 roky
Nova mésicni splatka 6 070 K¢

Zdroj: Vlastni vypracovani autora.

Postup Unicredit bank je podobny pfistupu Volksbank. Reakce na oznamovaci dopis emai-
lem je tolerovdna. Neni to ovSem vnitini pfedpis pro zaméstnance, a proto je jistéjsi reago-
vat formou doporuc¢eného dopisu. I zde vyplynulo z jednani, ze je mozné se v piipad¢ jed-

nani dostat az na hranici tirokovych sazeb "A".

Tabulka 8 Rok 2010- nabidka Unicredit bank

Rok 2010- nabidka Unicredit bank
Dluh 781 057 K¢
LTV 61%
Nova trokova sazba 4,60%
Nova fixace 3 roky
Nova mési¢ni splatka 6 093 K¢

Zdroj: Vlastni vypracovani autora.

Zameéstnanci Komer¢ni banky potvrdili moZzné sniZeni nabidnuté urokové sazby na troven

sazeb "A". Forma reakce je akceptovana emailem.
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Tabulka 9 Rok 2010- nabidka Komeréni banky

Rok 2010- nabidka Komer¢ni banky
Dluh 781 057 K¢
LTV 61%
Nova trokova sazba 4,80%
Nova fixace 3 roky
Nova mésicni splatka 6 191 K¢

Zdroj: Vlastni vypracovani autora.

vvvvvv

regionalni pobocka v jihoceskych Dacicich. Zde se autorovi nedostalo pozadovanych in-
formaci vibec a byl presmérovan na hypote¢ni centrum v Ceskych Bud&jovicich nebo Br-

né. Zde jiz byli kompetentni pracovnici, od kterych bylo zjisténo, ze je mozné jednat o

padé uspésnych jednani mize klient ziskat irokovou sazbu "A".

Tabulka 10 Rok 2010- nabidka Ceské spofitelny

Rok 2010- nabidka Ceské spoFitelny
Dluh 781 057 K¢
LTV 61%
Nova arokova sazba 4.94%
Nova fixace 3 roky
Nova mési¢ni splatka 6 653 K¢

Zdroj: Vlastni vypracovani autora.

Z nabidek vypracovanych jednotlivymi bankami vyplyva, Ze se nabizené Urokové sazby
k trileté fixaci neli$i od zakladnich urokovych sazeb, které jsou uréeny pro nové klienty.
Dale z nabidek vyplyva, Ze banky nezvyhodiuji stavajici klienty. Ceska spofitelna,
Unicredit bank a Volksbank nabidly stejné vysoké urokové sazby, jako jsou jejich zékladni
sazby pro nové hypote¢ni uvéry. Nabidky Hypoteéni a Komercni banky jsou dokonce

vy$$i, nez jsou jejich zakladni sazby.

31



Z osobnich jednani autora pro tuto praci vyplynulo, Ze se metodické postupy oslovenych
bank pfili§ nelisi. V zasad¢ je mozné v ptipad¢ vysloveni nesouhlasu oc¢ekévat sniZzeni na-
bidnuté trokové sazby. Pokud dosavadni splaceni probéhlo bez komplikaci, je realné zis-
kat urokovou sazbu na urovni urokovych sazeb "A".

Kazdé bance postacuje riizna forma reakce na oznamovaci dopis. Pouze u Volksbank lze
oficialn¢ pouzit reakci formou emailové adresy, u ostatnich bank doporucuji pouzit pro

bezproblémové vyiizeni doporuceny dopis.

4.3.1. Nabidky rakouskych bank v roce 2010

V Rakousku probéhla jednani v bance Bawag a Volksbank. Vysledné nabidky bank pro
vzorového klienta jsou znazornény v tabulkach nize. Zajimavym zjisténim je skutecnost,
ze rakouské banky nabizi dal$i druh hypote¢nich Gvért, kterymi lze financovat vlastni byd-
leni. Velice zddanou mozZnosti financovani je hypotecni Gvér s variabilni urokovou sazbou.
Hlavni rozdil spoc¢iva v neexistenci fixace urokové sazby. Konstrukce urokové sazby vy-
chézi z vyvoje trokovych sazeb na trhu a méni se ve vétsiné piipadi Ctvrtletné.

Dle zkugenosti autora jsou i v Ceské republice banky, které nabizi tento druh hypote&niho
Givéru. Regionalni banka Waldviertler Sparkasse, ktera puisobi v Jiznich Cechach, nabizi
hypotecni uvér s variabilni irokovou sazbou. Dale jsou to banky, které maji pfimou vazbu
na rakouské, jako Raiffeisen a Volksbank.

Pro porovnani se vzorovym piikladem byly bankami pfipraveny nabidky pro tfiletou fixaci
urokové sazby. Z tabulek je patrné, ze se nabidky od nabidek Ceskych bank nelisi. Kon-

strukce uvéru, podminky poskytovani i vyse irokovych sazeb jsou s Ceskou republikou

srovnatelné.
Tabulka 11 Nabidka Bawag Rakousko Tabulka 12 Nabidka Volksbank Rakousko
Rok 2010- nabidka BAWAG Rok 2010- nabidka Volksbank
Dluh 781 057 K¢ Dluh 781 057 K¢
LTV 60% LTV 60%
Nova arokova sazba 4.70% Nova arokova sazba 4.85%
Nova fixace 3 roky Nova fixace 3 roky
Nova mé&sicni splatka 6 450 K¢ Nova mé&sicni splatka 6 513 K¢
Zdroj: Vlastni vypracovani autora. Zdroj: Vlastni vypracovani autora
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4.3.2. NabidKky refinancovani u jiné ¢eské banky v roce 2010

v

K dal$i moznosti, jak ziskat vyhodnéjsi tirokovou sazbu, patii refinancovani hypote¢niho
uvéru u jiné banky. Z jednani v Hypote¢ni bance vyplyva, Zze mohou manzelé¢ Novakovi
ziskat max. slevu z nabizené urokové sazby 0,5%. Vzhledem k nabidnuté sazbé 4,94% lze
ziskat sazbu 4,44%. Po zjisténi této skutecnosti pfichdzi na fadu analyza nabidek k refinan-

covani hypotec¢niho uvéru.

Tabulka 13 Urokové sazby- refinancovani hypote¢niho uvéru

Urokové sazby- refinancovini hypote¢niho tivéru k 31. 8. 2010

Urokové sazby "Stied" Urokové sazby "A"

Banka Produkt LTV 1 3 Y 5 1 3 Y 5
Minimadlni sazba 4,39% | 4,42% | 4,56% | 4,00% | 4,00% | 4,00%
WHB Klasik 70 | NENI | 4,54% | 4,56% | NENI | 4,34% | 4,36%
LBBW | Refinancovani K 70 | 4,69% | 4,59% | 4,59% | 4,39% | 4,29% | 4,29%
mBank | mHypotéka 80 80 | 4,39% | 4,42% | 4,71% | 4,24% | 4,27% | 4,56%
Cs Idealni 80 | 5,14% | 4,94% | 4,84% | 4,59% | 4,39% | 4,29%
WHB 85 85 | NENI | 4,79% | 4,81% | NENI | 4,59% | 4,61%
VB Refin 80 | NENI | 4,49% | 4,59% | NENI | 4,49% | 4,59%
UCB Individual 80 | 4,60% | 4,60% | 4,60% | 4,00% | 4,00% | 4,00%
KB Klasik 85 | 5,40% | 4,80% | 5,20% | 4,65% | 4,05% | 4,45%
HB 85 85 | 5,34% | 4,94% | 4,74% | 4,89% | 4,49% | 4,29%

Zdroj: IN-Broker s.r.o.

V tabulce vySe jsou standardné nabizené trokové sazby pro refinancovani hypotecnich
uvert vSech bank na ¢eském trhu, se kterymi lze nastalou situaci fesit. JelikoZ jsou Nova-
kovi bezproblémovi a pomérné bonitni klienti, 1ze u bank vyjednat Grokovou sazbu "A"

k nové tiileté fixaci v piipad€ podani zadosti o refinancovani.
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4.3.3. Rozhodnuti o refinancovani

v

V této oblasti ma nejzajimavéjsi urokové sazby Unicredit bank. Dalsi pozitivni skutecnosti
je akceptovani odhadu provedené¢ho v roce 2004 a nulovy poplatek za vyfizeni nového
uvéru. Refinancovani uvéru s touto bankou bude pro Novéakovi nejjednodussi, ostatni ban-
ky chtéji k zadosti dolozit novy odhad nemovitosti. V tabulce nize vidime nabidku Unicre-

dit bank v piipadé refinancovani souc¢asného uvéru u jejich banky.

Tabulka 14 Refinancovani- nabidka Unicredit bank

Refinancovani- nabidka Unicredit bank
Dluh 781 057 K¢
LTV 60%
Nova urokova sazba 4.00%
Nova fixace 3 roky
Nova meésicni splatka 6 162 K¢

Zdroj: Vlastni vypracovani autora.

Timto krokem ziskaji Novakovi mési¢ni tisporu oproti pozustani u Hypote¢ni banky 388

K&. Uspora na dalsi tifleté fixa¢ni obdobi bude 13 968 K¢&. Realné musime tuto tsporu

Cvwr

z piijmu fyzickych osob na horizontu tii let.
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4.4. Marketingovy vyzkum

4.4.1. Dotaznik

Dotaznik se skladal z deseti otazek. Byl piipraven v ¢eské a némecké jazykové verzi.
Otazky byly pfipraveny s cilem ziskat piehled dotazovanych o hypote¢nich uvérech a pro-

blematice zmény fixace urokové sazby.

Dotaznik byl zaméfen na ekonomicky &inné obyvatele Ceské republiky a Rakouska.
V Ceské republice bylo ziskdno 53 a v Rakousku 39 kompletné vyplnénych dotazniki,

které byly pouzity pro vyhodnoceni a stanoveni zavéra.

Prvni otazka se tykala jejich v€kovému zatazeni. Dllezitou skupinou byly respondenti ve
véku 18 az 25 let, z dlivodu budouciho feSeni vlastniho bydleni. Z grafi nize je vidét, ze
tato skupina v obou zemich tvofila podstatnou &ast dotazovanych. V Ceské republice to
bylo 53% a v Rakousku 44% respondentt. Druhou vyznamnou skupinou byly obyvatelé ve
veéku 26 az 35 let.

Graf 1 Vékova struktura dotazovanych

2%_C 2 . 0
11%i%ic\‘e5ka republika 15% SA\Rakousko

13% .

m 18 a7 25 let m 26 az 35 let 36 az 45 let
® 46 az 55 let m 56 az 65 let W 18az25let m26az35let © 36 az45 let

Zdroj: Vlastni vypracovani autora.

Druha otazka zjistovala, zda se nékdy dotazovany pokusil vyjednat si v bance lepsi pod-
minky, neZ mu byly nabidnuty. Vysledky jsou zndzornény v grafech nize. V obou zemich
jsou zkugenosti dotazovanych podobné. V Ceské republice se 58% dotazovanych pokusilo

vyjednat si lepsi podminky, v Rakousku to bylo 62%.
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Graf 2 Pokus vyjednat si lepsi podminky

Ceska republika Rakousko

B Ano HNe B Ano M Ne

38%

42%

Zdroj: Vlastni vypracovani autora.

Tteti otazka navazovala na druhou a zjistovala vysledek pokusu vyjednat si lep$i podmin-
ky, nez byly dotazovanym nabidnuty. Vysledky jsou zndzornény na grafech nize. Z vy-
sledkt vyplyva vétsi uspéSnost u ceskych obyvatel, kdy 71% dotazovanych docililo lepSich

podminek po vzneseni namitky k prvni nabidce. V Rakousku to bylo 54% dotazovanych.

Graf 3 Docileni vyhodnéjSich podminek v pFipadé pokusu o vyjednani

Ceska republika Rakousko

B Ano H Ne B Ano HNe

46% . 54%

Zdroj: Vlastni vypracovani autora.

29%

71%

Otazka &tvrta zjistovala, zda maji dotazovani hypoteéni uvér. V Ceské republice odpové-

délo ano pouze 17% dotazovanych, v Rakousku to bylo naopak 47%.
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Graf 4 Financovani bydleni pomoci hypote¢niho uvéru

Ceska republika Rakousko
B Ano HNe B Ano M Ne
17%

530 . 47%

Zdroj: Vlastni vypracovani autora.

83%

Otazka cislo pét od dotazovanych zjistovala, zda maji jiny Gvér, kterym financuji vlastni
bydleni. Bylo zjisténo, ze v Rakousku jinymi druhy vért obyvatelé vlastni bydleni nefesi,

jedinym zdrojem cizich prosttedkt byli z 5% uvedeni rodice.

Z vysledka v Ceské republice vypliva skuteénost, Ze se vyskytuje velka skupina obyvatel,
ktefi financuji vlastni bydleni pomoci stavebniho spoteni, celkem to bylo 23% dotazanych.
Velkou skupinu, dohromady 18%, tvoti obyvatelé, ktefi vlastni bydleni financuji pomoci
americké hypotéky a spotiebitelského uvéru. Zbyly dotazovani financuji vlastni bydleni

hypotecnim uvérem, za pomoci rodi¢ti nebo vilbec nemaji uver.

Graf 5 Financovani bydleni jinym uvérem Ceska republika

Ceska republika

2% . 7
B Americkd hypotéka

m Uvér ze stavebniho
sporeni

B Spotrbitelsky Gvéru

Zdroj: Vlastni vypracovani autora.
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Graf 6 Financovani bydleni jinym @vérem Rakousko

Rakousko

5%

m 7adny

M Rodice

Zdroj: Vlastni vypracovani autora.

Sesta otazka zjistovala, zda dotazovani ndkdy slySeli pojem fixace trokové sazby. U obou
zemi jsou vysledky podobné. V Ceské republice 81% respondent odpovédélo ano, v Ra-

kousku to bylo 79%.

Graf 7 Znalost pojmu fixace iirokové sazby

Ceska republika Rakousko
B Ano HNe B Ano HNe
19% _ 21%
81% 79%

Zdroj: Vlastni vypracovani autora.

Posledni devata otazka od dotazovanych zjiStovala, zda nekdy slySeli pojem refinancovani
hypotecniho tvéru. V této otdzce odpovédelo 74% dotazovanych rakouskych obyvatel ano.

V Ceské republice to bylo 66%. Ostatni otazky, které zde nejsou popsané, byly pouze do-
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pliujici pro respondenty vlastnici hypote¢ni uvér. Tykaly se data posledni zmény a délky

fixace.

Graf 8 Znalost refinancovani hypote¢niho uvéru

Ceska republika Rakousko
B Ano HNe B Ano HNe
34% 26%

66%
74%

Zdroj: Vlastni vypracovani autora.

4.4.2. Shrnuti zjiSténych vysledkii

Na zékladé¢ vysledkii provedeného dotazovani Ize tvrdit nasledujici skutecnosti:

Z odpovédi ziskanych u tfeti otazky vyplyva, ze Cesti obcané jsou o 17%
Na téchto odpovédich je patrny rozdil ve vyspélosti obou trhii. Dle ndzoru
autora je v Rakousku pocet Gspésnych klienti nizsi z divodu kvality prv-
nich nabidek a individualnéjSimu ptistupu jiz pfi prvnim jedndni.

Ze ctvrté otazky je patrné, ze pocet dotazovanych vlastnici hypotecni uveér
je v Rakousku o 30% vyssi nez v Ceské republice. Na tuto skute¢nost nava-
zuje dalsi otazka, kde 27% dotazanych respondentii z Ceské republiky
uvedlo, ze financuje vlastni bydleni stavebnim spofenim nebo jinymi moz-
nostmi.

Dle autora je znepokojujici skute¢nosti, Ze 18% dotdzanych respondentt
z Ceské republiky financuje vlastni bydleni pomoci americké hypotéky a
spotiebitelského uvéru. Jedna se o neucelové a pro bydleni drahé formy fi-
nancovani.

Z vysledkt je déle patrné, Zze podvédomi rakouskych obc¢anti o zméné fixace

a refinancovani hypotecniho Gvéru je vétsi, nez je tomu v Ceské republice.
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5.Zavér

Vzhledem k dulezitosti bydleni pro kazdého z nas je nutné se orientovat i v moznostech
jednotlivych feseni, kterymi Ize vlastni bydleni financovat. Tato bakalatska prace byla vy-
pracovana za ucelem objasnéni procesu zmény fixace urokové sazby u hypote¢niho véru
a popsani zakladnich moznosti pfi vyjednavani individualnich podminek na nové obdobi

fixace.

Je dulezité fici, Ze hypoteéni Gvér neni jedinym fedenim, kterym Ize v Ceské republice zis-
kat pottebné cizi prostiedky k financovani vlastniho bydleni. DalS$i moznosti je stavebni
spofeni, které se u nas zacalo rozvijet v prvni poloviné devadesatych let. Doplitkovou
moznosti pfi financovani vlastniho bydleni jsou zvyhodnéné Gvéry poskytované Statnim
fondem rozvoje bydleni. Pfi vyuziti této moznosti Ize ziskat maximaln¢ 300.000 K¢
s irokem okolo 2% s nutnosti splnéni n€kolika zékladnich kritérii. K poctu 16 bank posky-
tujicich v Ceské republice hypote¢ni avéry tedy musime piicist dalsich 5 stavebnich spofi-

telen a Statni fond rozvoje bydleni.

Pfi rozhodovani o vhodném feSeni financovani vlastniho bydleni pfed nami stoji obrovska

Skala moZnosti, kterymi lze danou situaci fesit.

Vzhledem k naro¢nosti v konstrukci jednotlivych uvéra je rozumné, pro kompletni ptehled
o dané situaci na trhu, oslovit nezavislého odbornika, od kterého ziskame navrh vhodného
feSeni vztahujici se k nasi aktualni Zivotni situaci. Hlavni vyhodou sluZeb profesionalniho
hypotecniho poradce je nezavislost na jakékoli finan¢ni instituci. Diky rozvoji téchto slu-
zeb existuji spole¢nosti, které spolupracuji se vSemi spolecnostmi poskytujici Gvéry na

bydleni, a je tedy mozné od nich ziskat kvalitni informace.

Cilem mé bakalarské prace bylo obecné sezndmeni s konstrukci hypotecniho tvéru, které
jsem v praktické ¢asti doplnil o postupy, kterymi lze fesit obdobi zmény fixace z pohledu
individudlniho vyjednani novych podminek. K redlnému zobrazeni situace jsem vytvofil
smysleného klienta, jehoZz situaci jsem aplikoval na aktualni stav ¢eského hypotecniho tr-

hu. Z analyzy situace na trhu jsem dosel k zavéru, ze je pro klienta vyhodné refinancovat
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hypotecni Givér u konkurencni banky, kdy timto krokem ziska o 0,4% vyhodnéjsi tarokovou

sazbu na dalsi tfi roky fixace irokové sazby.

Srovnani moznosti individudlniho vyjednani novych podminek na ¢eském trhu s trhem
rakouskych ukazalo, ze se ¢esky hypotecni trh vyrovnava s podminkami poskytovani hy-

potecnich Gvért na zahrani¢nich trzich z pohledu piistupu bank ke klientovi.

Zavér praktické ¢asti jsem vénoval analyze dotaznikového Setieni, které¢ bylo zaméteno na
porovnani vSeobecnych znalosti problematiky zmény fixace urokové sazby cCeskych a ra-
kouskych obcanil. Z vyslednych odpovédi je patrné, Ze jsou védomosti o této problematice
srovnatelné. Zasadni rozdil byl nalezen pouze v po¢tu ob¢anu, ktefi financuji vlastni byd-
leni jinou formou nez hypote¢nim uvérem. Oproti Rakousku se u nas vyskytuje ve vétsi
mife financovani stavebnim spofenim a puj¢enim prostfedkli od rodinnych pftislusniki.

Znepokojivym zjiSténim je, Ze Cesti obané financuji vlastni bydleni neti¢elovymi uvéry.
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6. Summary

The importance of housing for each of us means that it is necessary to focus as well on the
availability of individual financing solutions for personal housing. This bachelor’s paper
was produced with the goal of clarifying an often unnerving myth, which is the renewal of

the fixed mortgage loan.

It is important to note that a mortgage loan is not the only means in the Czech Republic, by
which it is possible to acquire foreign funds for financing personal housing. Soon after the
Velvet revolution, the Czech government introduced building loan savings accounts, by
which it attempted to provide citizens a means of saving personal finances with a succes-

sive loan, designated for financing personal housing.

A supplementary alternative for financing personal housing are favourable loans, provided
by the National housing development fund. A maximum of 300,000, - CZK with an inter-
est rate of roughly 2% is available using this option, assuming that several basic criteria are
fulfilled. In addition to the 16 banks in the Czech Republic providing mortgage loans, we
must thus also include another 5 savings banks and the National housing development
fund.

We have a wide array of possibilities to aid in deciding on a suitable solution of financing

personal housing.

Since the structuring of individual loans is demanding, it makes sense to address an inde-
pendent professional to gain a full overview of the most appropriate means of resolving the
current situation. The main advantage of employing professional mortgage advisor services
is the financial institution independence. The development of these services allows compa-
nies to exist that cooperate with practically all home mortgage companies, and it makes it

thus possible to attain quality information.

The goal of my bachelor’s paper was to deliver basic information about the structure of a
mortgage loan, which in the practical part, | supplemented by the procedures by which the
refinancing period can be resolved from the perspective of the individual negotiation of

new conditions and terms. To practically display the situation, | created a fictitious client,
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whose situation was applied to the current state of the Czech mortgage market. From the
analysis of the situation on the market, | came to the conclusion that it is beneficial for the
client to refinance the mortgage at a competing bank, whereby he/she acquires a 0.4%

lower interest rate for the next three years on a fixed mortgage rate.

I supplemented the alternatives of individual negotiations of new conditions on the Czech
market with the situation on the Austrian market. This comparison led me to the conclu-
sion that the Czech mortgage market is adjusting to the conditions of providing mortgage

loans on foreign markets as it relates to the approach of banks towards the client.

| dedicated the conclusion of the practical part to the analysis of a questionnaire study that
was focused on comparing general knowledge of Czech and Austrian citizens on the issue
of altering fixed mortgage rates. It is apparent from the resulting answers that the knowl-
edge on this issue is comparable. The only fundamental difference discovered was in the
number of citizens that finance their own housing through a different manner than a mort-
gage loan. In contrast to Austria, financing through building loan savings accounts, undes-
ignated loans, and the borrowing of finances from relatives, is relatively common in our

country.
6.1. Key words

Credit, Mortgage Loan, rate, change in interest rates, fixation, rate fixation
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Tabulka 15 Cena odhadi dle typu nemovitosti

Typ stavby. Bézné uctovana cena.
Rodinné domy, chaty a chalupy ca. 5 500 K¢
Bytové domy ca. 12 000 K¢
Byty ca. 3000 K¢
Administrativni budovy ca. 20 000 K¢
Penziony, rodinné hotely, prodejny ca. 19 000 K¢
Hotely a restaurace, rekreacni stfediska ca. 20 000 K¢
Pozemky ca. 2 500 K¢
Zprava o prub¢hu stavby ca. 500 K¢
Ostatni nemovitosti Individuéalné

Zdroj: vlastni vypracovani autora.
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Ptiloha €. 2
Oznamovaci dopis Hypote¢ni banky

klientskeé ¢islo:

/f‘:Hypotec'm’ banka

Vazenv nan

oznameni banky

ke Smiouvé o poskvinuti hypoteéniho Gvéru
reg. ¢islo: e

Vazeny kliente,

dékujeme Vam za divéru v Hypotedni banku, ktera je Va&im partnerem pfi financovani bydleni. Z divodu
ukon&eni platnosti sjednané urokové sazby ke dni 22. Unora 2010 si Vam timto dovolujeme oznémit novou vys$i
urokové sazby pro nasledujici obdobi.

Trzni rokové sazby hypoték nekopiruji nizké sazby vyhladované Ceskou narodni bankou. Na jejich vy§i ma vliv
oéekavani budouciho vyvoje a dostupnost penéz na mezibankovnim trhu. Cenu penéz na trhu nejsme schopni
piimo ovlivnit.

Nova vy3e urokové sazby: 5,52 % p.a.
Doba platnosti Grokové sazby do: 22. unora 2013

Nova vy&e Anuitni splatky Uvéru bude po&inaje dnem 25. bfezna 2010 &init 4 490,10 K&. Splétka ke dni 25. tnora
2010 je ve vysi 3 469,50 K¢&.

Mésiéni splatka Uvéru nezahrnuje poplatky, které je tfeba hradit v souladu se Smiouvou a Obchodnimi
podminkami ve vy3i dané Sazebnikem Banky, a dale nezahrnuje poplatek za Pojidténi Uvéru, je-li toto Pajisténi
sjednano.

Nyni Vam navic nabizime moznost ziskat vySe uvedenou Urokovou sazbu nejen na 3 roky, ale i na 5 let.
Budete tak mit jistotu, Ze po dobu péti let budete platit stejnou splétku a zabezpetite se tak proti ristu sazeb v
budoucnu. Chcete-li této nabidky platnosti sazby na 5 let vyuzit, oznamte nam tuto skuteCnost pisemné na
adresu Hypote¢ni banka, a.s., Radlickad 333/150, 150 57 Praha 5 ¢ na e-mail klient@hypotecnibanka.cz
nejpozdéji &trnact dni pied terminem zmény Urokové sazby. Ve své odpovédi vzdy uvadéjte klientske Cislo.

=

=
=

=
L
=o

NS i
—n
Hypoteéni banka, a.s., Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, IC: 13584324 Clen skupiny KBC §2
Spole&nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3511 bt
Infolinka klientskych sluZeb: 224 116 333; www.hypotecnibanka.cz strana1/2 _—
—
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V piipad& dotazli prosim kontaktujte oddéleni Pége o klienty na telefonnim &isle 224 116 333 nebo e-mailové
adrese klient@hypotecnibanka.cz.

V Praze dne 14. ledna 2010

Hypoteé&ni banka, a.s.

Odbor klientskych sluzeb
\-/'é-ékrnlé R RutovéBIanka ....................................
vedouci oddéleni Péée o klienty vedouci tymu

strana2/2
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Ptiloha ¢. 3

Tabulka 16 Zakladni nabizené trokové sazby ucelovych hypoteénich avéra

Zakladni nabizené tirokové sazby ucelovych hypotecnich uvérii vybranych bank.
Fixace UniCredit Ceska spoti- | Hypote¢ni Komer¢ni Wiistenrot | Cekoslovenska
Volksbhan LBBW mBanka
urokové bank telna banka LTV banka banka obchodni banka
LTV do80% | LTV do 70% | LTV do 50%
sazby | LTV do85% | LTV do 80% do 70% LTV do85% | LTV do70% | LTV do 70%
1 rok 4,44% 5,29% 5,69% 5,15% 4,65% 5,59% 5,29% 4,72%
2 roky X 5,29% X 5,15% X Stejné podmin- 5,39% 5,09% 4,85%
3 roky 4,54% 5,19% 5,29% 4,75% 5,09% ky jako Hypo- 5,19% 4,89% 5,13%
4 roky X 5,19% X 4,75% X te¢ni banka 5,39% 4,89% 5,36%
5 let 4,64% 5,19% 5,19% 4,75% 5,14% 5,39% 4,89% 5,49%

Zdroj: IN-Broker s.r.o.
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Piiloha ¢. 4

Tabulka 17 Zakladni nabizené urokové sazby netcelovych hypoteénich avéra

Zakladni nabizené urokové sazby neucelovych hypotecnich tvért (americkych hypoték) vybranych bank.
Fixace UniCredit Ceska spoti- | Hypote¢ni Komer¢ni Wiistenrot | Cekoslovenska
Volksbanka LBBW mBank
urokové banka telna banka LTV banka banka obchodni banka
LTV do70% | LTV do 70% | LTV do 60%

sazby | LTV do60% | LTV do 80% do 70% LTV do70% | LTV do70% | LTV do 70%

1 rok 6,70% 6,50% 8,74% 5,49% X 8,04% 8,29% 6,43%
2 roky X 6,50% X 5,65% X Stejné podmin- X 8,25% 6,59%
3 roky 6,95% 6,50% 8,74% 5,75% X ky jako Hypo- 7,89% 8,19% 7,00%
4 roky X 6,50% X 5,86% X te¢ni banka X 8,15% 7,23%

5 let 7,05% 6,50% 8,74% 6,00% 8,10% 8,19% 8,09% 7,36%

Zdroj: IN-Broker s.r.o.
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Ptiloha ¢. 5

Tabulka 18 Seznam bank v Ceské republice

ABN AMRO Bank N.V.

AXA Bank Europe, organiza¢ni slozka

Banco Popolare Ceska republika, a.s.

Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ (Holland) N.V. Prague Branch, organizaéni slozka

BRE Bank S.A., organizac¢ni slozka podniku
CALYON S.A., organizacni slozka

Citibank a. s.

COMMERZBANK Aktiengesellschaft, poboc¢ka Praha
Ceska exportni banka, a. s. (CEB, a. s.)

Ceskéa narodni banka

Ceska sporitelna, a.s.

Ceskomoravska stavebni spofitelna, a. s. (CMSS, a. s.)

Ceskomoravska zaru¢ni a rozvojova banka, a. s.

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Deutsche Bank Aktiengesellschaft Filiale Prag, organizacni slozka

Evropsko-ruska banka, a.s.
Fortis Bank SA/NV, pobocka Ceské republika
GE Money Bank, a. s.

ING Bank N. V.

J&T BANKA, a. s.

Komer¢ni banka, a. s.

LBBW Bank CZ a.s.

Modra pyramida stavebni spofitelna, a.s.

Oberbank AG, pobocka Ceska republika (organizaéni slozka)

PPF banka, a. s.

PRIVAT BANK AG der Raiffeisenlandesbank Oberdsterreich, pobotka Ceska republika

Raiffeisenbank a. s.

Raiffeisenbank im Stiftland eG pobocka Cheb, odstépny zavod

Raiffeisen stavebni spofitelna a. s.

Saxo Bank A/S, organizaéni slozka

Stavebni spotitelna Ceské spofitelny, a. s.

UniCredit Bank Czech Republic, a.s.

Volksbank CZ, a. s.

Vseobecna tiverova banka a.s., pobocka Praha

Waldviertler Sparkasse von 1842 AG

Wiistenrot hypotecni banka a. s.

Wiistenrot - stavebni spofitelna a. s.

HSBC Bank plc - pobocka Praha

Hypote¢ni banka, a.s.
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Piiloha ¢. 6

Tabulka 19 Propocet financovani bydleni hypote¢nim ivérem 2004

Propocet financovani bydleni hypoteé¢nim uvérem
cena nemovitosti| 1250 000 K& délka splaceni hypotéky 20 rokd
vlastni kapital] 250 000 K& urokova miral  3,50%
Cerpany uvér| 1000 000 K& danova skupina| 15%
ROK ANUITA (ro¢ni UMOR UROK DLUH (nesplace-| uspora na dani mésicni platba

splatka) na ¢ast hypotéky)| z pfijmu rocné
0 - - - 1 000 000 K¢
1 70 361 K& 35361 K¢ 35000 K¢ 964 639 K& 5250 K& 5863 K¢
2 70 361 K¢ 36 599 K¢ 33 762 K¢ 928 040 K& 5064 K& 5863 K&
3 70 361 K¢ 37 880 K¢ 32 481 K¢ 890 161 K& 4 872 K¢ 5863 K&
4 70 361 K¢ 39 205 K¢ 31 156 K¢ 850 955 K& 4 673 K& 5863 K&
5 70 361 K¢ 40 578 K¢ 29 783 K¢ 810 377 K& 4 468 K& 5863 K&
6 70 361 K¢ 41 998 K¢ 28 363 K¢ 768 380 K& 4 254 K¢ 5863 K&
7 70 361 K¢ 43 468 K¢ 26 893 K¢ 724 912 K& 4 034 K& 5863 K&
8 70 361 K¢ 44 989 K¢ 25 372 K¢ 679 923 K& 3 806 K& 5863 K&
9 70 361 K¢ 46 564 K¢ 23 797 K¢ 633 359 K& 3570 K& 5863 K&
10 70 361 K¢ 48 194 K¢ 22 168 K¢ 585 165 K& 3 325 K¢ 5863 K&
11 70 361 K¢ 49 880 K¢ 20 481 K¢ 535285 K& 3072Ke 5863 K&
12 70 361 K¢ 51 626 K¢ 18 735 K¢ 483 659 K¢ 2810 K& 5863 K&
13 70 361 K¢ 53 433 K¢ 16 928 K¢ 430 226 K& 2539 K& 5863 K&
14 70 361 K¢ 55 303 K¢ 15 058 K¢ 374 923 K& 2259 K¢ 5863 K&
15 70 361 K¢ 57 239 K¢ 13 122 K¢ 317 684 K¢ 1968 K& 5863 K&
16 70 361 K¢ 59 242 K¢ 11 119 K¢ 258 442 K¢ 1668 K& 5863 K&
17 70 361 K¢ 61 316 K¢ 9 045 K¢ 197 126 K¢ 1357 K& 5863 K&
18 70 361 K¢ 63 462 K¢ 6 899 K¢ 133 665 K¢| 1035 K& 5863 K&
19 70 361 K¢ 65 683 K¢ 4678 K& 67 982 K¢| 702 K& 5863 K&
20 70 361 K¢ 67 982 K¢ 2 379 K¢ 0 K¢| 357 K& 5863 K&

SUMA 1407 222 K¢ 1 000 000 K& 407 222 Ké 61 083 K¢

Zdroj: IN-Broker s.r.o.
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Piiloha ¢. 7

Tabulka 20 Propocet financovani bydleni hypoteénim ivérem 2007

Propocet financovani bydleni hypoteé¢nim uvérem
cena nemovitosti | 1250 000 K& délka splaceni hypotéky 17 roku
vlastni kapital 250 000 K& Urokova mira 5,50%
gerpany Gvér 890 161 K& dariova skupina 15%
ROK | ANUITA (rocni UMOR UROK DLcliel—riugnézssFt)la- dgrslip ; ?Fl’?r?]u mésicni
splatka) hypoteky) ro&nd platba
0 - - - 890 161 K&
1 81932 K& 32 973 K& 48 959 K& 857 188 K& | 7344 K& 6 828 K&
2 81932 K& 34 787 K& 47 145 K& 822401KE| 7072Kg 6 828 K&
3 81932 K& 36 700 K& 45 232 K& 785701 KE| 6785Ks 6 828 K&
4 81932 K& 38 719 K& 43 214 K& 746 982 KE| 6482 Kg 6 828 K&
5 81932 K& 40 848 K& 41084 K& 706 134 K& | 6163 Ks 6 828 K&
6 81932 K& 43 095 K& 38 837 K& 663 039 KE| 5826 K& 6 828 K&
7 81932 K& 45 465 K& 36 467 K& 617574 KE| 5470 Kg 6 828 K&
8 81932 K& 47 966 K& 33 967 K& 569 608 K& | 5095 K& 6 828 K&
9 81932 K& 50 604 K& 31328 K& 519005 K& | 4699 K& 6 828 K&
10 81932 K& 53 387 K& 28 545 K& 465618 K& | 4282 Kg 6 828 K&
11 81932 K& 56 323 K& 25 609 K& 409295K&|  3841KE 6 828 K&
12 81932 K& 59 421 K& 22 511 K& 349874 K& | 3377KE 6 828 K&
13 81932 K& 62 689 K& 19 243 K& 287 185KE| 2886 K& 6 828 K&
14 81932 K& 66 137 K& 15 795 K& 221048 KE| 2369 Ké 6 828 K&
15 81932 K& 69 775 K& 12 158 K& 151 273 K& | 1824 K& 6 828 K&
16 81932 K& 73 612 K& 8 320 K& 77661KE| 1248KS 6 828 K&
17 81932 K& 77 661 K& 4 271 K& 0Kg 641 K& 6 828 K&
18
19
20
SUMA | 1392847 K& 890 161 K& 502 686 K& 75 403 K&

Zdroj: IN-Broker s.r.o.
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Piiloha ¢. 8

Dotaznik, Fixace urokové sazby

Tento materidl je zcela anonymni a bude slouzit Romanu Havlikovi k vypracovani bakaléaiské prace na

téma:

Moznosti individualniho vyjednani nové urokové sazby po vyprseni obdobi fixace urokové sazby hypo-

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)
8)

teéniho uvéru.
Pfedem VSem dékuiji za jejich drahocenny €as straveny vypinénim tohoto dotazniku.

Informace: mail: romis.havlik@gmail.com a mob.: +420 720 136 419

Material bude zpracovan v priibé&hu dubna 2010.

Vase vékové zatazeni?
a) 18az25let
b) 26 az35 let
C) 36 az45 let
d) 46 az 55 let
e) 56 az 65 let
Pokusil/la jste se nékdy v bance vyjednat lepsi podminky, nez Vam byly nabidnuty?
a) Ano
b) Ne
Pokud ano, v jaké to bylo situaci?
Pokud jste u ptedchozi otazky odpovédel/la ano, docilil/la jste lepsiho vysledku?
a) Ano
b) Ne
Mate hypotec¢ni uveér?
a) Ano
b) Ne
Pokud ne a vyuzivate n¢jaky Gvér, napiste jaky.
Pokud ano, pokracujte prosim otdzkami na nasledujici strané.
Slysel/la jste nékdy pojem fixace trokové sazby?
a) Ano
b) Ne
Pokud ano, vysvétlete kratce vasimi slovy tento pojem.
V jakém meésici a roce jste zménu fixace urokové sazby provadél/la naposled?
Jakou fixaci Girokové sazby v letech jste naposledy zvolil/la?
Slysel/la jste n€kdy pojem refinancovani hypote¢niho tvéru?
a) Ano
b) Ne
Pokud ano, vysvétlete kratce vasimi slovy tento pojem.
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Piiloha ¢. 9

Fragebogen, Fixation der Zinssdtze.

Ich winsche allen einen schénen Tag.

Ich wirde Sie gerne auf diesem Weg bitten diesen kurzen anonymen Fragebogen
auszuflllen, dieser dient mir zur Ausarbeitung meiner Bachelorarbeit zum Thema:
Maoglichkeiten individuellen Aushandeln von neue Zinssatzen bei Hypotheken
nach Ablauf der fixen Zinssatzperiode.

Im Voraus bedanke ich mich bei allen fur ihre kostbare Zeit die Sie zum ausfullen des
Fragebogens geopfert haben.

Information: E-mail: romis.havlik@gmail.com und Handy.: +420 720 136 419

1. Haben Sie je versucht in der Bank bessere Bedingungen auszuhandeln als
Ihnen angeboten wurden?
e Ja
Nicht
2. Falls Sie bei der vorigen Frage mit JA geantwortet haben, haben Sie ein bes-

seres Ergebnis erreicht?

. Ja
° Nicht
3. Haben Sie je den Begriff Fixation der Zinssatze gehort?
. Ja
° Nicht
4. Haben Sie je den Begriff Rickfinanzierung des Hypothekenkredits gehort?
. Ja
) Nicht
5. Haben sie eine Hypothek aufgenommen?
° Ja
) Nicht

6. Haben sie ein anderes Darlehen mit dem Sie Ihr Wohnen finanzieren?
7. Falls Sie eine Hypothek haben, in welchem Monat und Jahr haben Sie die Fi-
xation des Zinssatzes zum letzten mal geandert?
8. Falls Sie eine Hypothek haben, welche Fixation des Zinssatzes in Jahren ha-
ben Sie gewahlt?
9. Was ist Ihre Alterseinstufung?
o 18 bis 25 jahre

o 26 bis 35 jahre
o 36 bis 45 jahre
o 46 bis 55 jahre
o 56 bis 65 jahre

10. Aus welchem Land kommen Sie?
o Tschechische Republik

. Osterreich

55


mailto:romis.havlik@gmail.com

