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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva managementem rizik spojenym se stavebni firmou. Hlavnim cilem
prace je analyzovat mozZna rizika, posoudit jejich zdvaznost a navrhnout opatreni, ktera snizi jejich
celkovou miru. Pro stavebni firmy je ddleZité minimalizovat riziko zejména z pohledu bezpecnosti,
avsak je tfeba dbat i na kvalitu zakazek, jejich v€asné plnéni a celkové ziskovost zkoumané
spolecnosti. Zhodnoceni téchto duleZitych atributl je zpracovano pomoci metody FMEA a nésledné
je jedno vybrané riziko zobrazeno i graficky pomoci metody motylka. Vysledkem této prace je
analyza moznych rizik pro interni a externi aspekty firmy a také pro zainteresované strany
s navrZenim protiopatfenim na sniZeni miry rizika. Dil¢im cilem prace je posoudit, zdali firma
dodrZuje veskera legislativni nafizeni. Toto je zpracovano pomoci hodnoceni souladu poZadavku

s legislativou.
Abstract

This master’s thesis deals with risk management associated with a construction company. The
main goal is to analyze possible risks, asses their magnitude, and propose measures that mitigate
the overall risk. For construction companies, it is crucial to mitigate risk, especially from the point
of view of safety, but attention must also be paid to the quality of contracts, their timely fulfiiment,
and the overall profitability of the company. The evaluation of these important attributes is
processed using FMEA analysis, and one selected risk is displayed graphically using the Bow tie
method. The result is the analysis of possible risks for the internal and external aspects of the
company as well as for interested parties with the design of countermeasures to reduce the level
of risk. The partial goal of the work is to assess whether the company complies with all legislative

regulations. This is processed through the assessment of compliance with legislation.
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1 uvoD

Rizeni rizik je obecn& pro viechny firmy nesmirné duleZité. Pomahd jim zvy3ovat
bezpecnost pfi praci, snizovat naklady, dodrZzovat zdkonné pozadavky a v€asnym plnénim vsech
zavazk( pozitivné ovliviiovat reputaci celé firmy. Z tohoto vyplyva, Ze se vyrazné podili na plynulém,
bezproblémovém a bezpecném chodu organizace. Kontrola dodrzovani vSech platnych
legislativnich nafizeni je nezbytna z dGvodu predchézeni sankcim ze strany kontrolniho organu, a
také to slouZi jako zaruka toho, Ze firma splfiuje urcitou Uroven kvality. Obecné Ize konstatovat, Ze
celkovy Uspéch firmy vzdy zavisi predevsim na mife spokojenosti zakaznikd, ktefi vyzaduji co
nejvyssi Uroven kvality, kterd odpovidé jejich poZzadavkiim a predstavam. K tomuto mdze velkou
mirou prispét praveé fizeni rizik v pfipadé, Ze je spravné nastavené, provedené a ma podporu

vedeni.

Pfedmétem zkoumani této diplomové prace je fizeni rizik pro vybranou stavebni firmu.
V této praci budou identifikovana a ohodnocena rizika, ktera se ve spojitosti se zkoumanou firmou
mohou objevit a ndsledné budou navrZzena protiopatfeni ke sniZzeni téchto rizik, zejména téch,
kterd mohou byt pro firmu kriticka. Jednotliva rizika budou zkoumana ve vsech fazich projektd, na
kterych firma pracuje, a budou brany v potaz viechny zainteresované strany a veskeré aspekty
spojené s provozovanim této firmy. Pro stavebni firmy je zejména dUleZita bezpecnost, a to jak pro
pracovniky, ktefi pro né pracuji, tak i pro lidi, ktefi ndsledné postavené objekty vyuZivaji. Jakékoliv
vétsi potiZe spojené s bezpec¢nosti mohou mit az fatalni dopad na existenci jednotlivych projektd,
potazmo celé organizace. Z téchto ddvodu je tfeba mit dobre nastavenou politiku strategického
managementu, kterd zaruci vCasné a systematické dosahovani cil(l, a kterd zarudi fizeni rizik i
s pohledem do budoucnosti firmy. Je tfeba spravné nastavit také fizeni zdrojU a ¢asu, aby skutecné

k pInéni daného strategického managementu dochazelo.

Pro potfeby této diplomové prace byla vybrany metody FMEA, Bow tie a hodnoceni souladu
legislativnich poZadavkU. Metoda FMEA bude v praktické ¢asti vyuZita k analyze pficin vad a jejich
ddsledkU pro interni a externi aspekty a pro zainteresované strany firmy. Na toto néasledné navéaze
metoda Bow tie, kterad graficky zobrazi priciny a dUsledky vybraného rizika. Metoda hodnoceni
souladu legislativnich poZadavk( bude vyuZita ke kontrole toho, zdali firma skute¢né dodrzuje

veskera legislativni nafizeni.
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2  SOUCASNY STAV

Vtéto d<asti diplomové prace budou vysvétleny zakladni pojmy, které se poji
k managementu rizik a bude nastinén management kvality. V8echny tyto informace jsou nasledné

velice dllezité pro vybrané posouzeni, analyzu a oSetreni rizik pro vybranou firmu.

21 RIZIKO

Samotny pojem riziko Udajné pochazi ze 17. stoleti z Italie. ,Pojem ,risco” tehdy oznacoval
uskali, kterému se museli plavci vyhnout.” Z tohoto oznadeni Uskali nasledné vzniklo slovo riziko.
Avsak jiZz predtim se lidé snazili riziko minimalizovat. Pfikladem z pravéku mUze byt lov ve skupiné
misto po jednotlivcich. Nasi predci tak méli vyS3i Sanci na preZiti. V dnedni dobé je pojem riziko
pfedevsim spojovan se Skodou, ztratou nebo nebezpedim vzniku Skody, tedy predevSim s

neblahymi dopady napfiklad na firmu. (1; 2)

Pro pojem riziko neexistuje jednotna definice. PFi definici zaleZi na odvétvi a oboru, kde se
riziko zkouma a na problematice, ktera je zkoumana. RUzné literarni prameny popisuji riziko tudiz
jinak. Definice se mohou liSit napriklad podle toho, zdali jsou vyuZzity v ekonomické, technické nebo

socidlni sfére. Pfikladem definic mohou byt:

e ,Utinek nejistoty na cile.” (3)

e, Pravdépodobnost vzniku nestandardniho stavu konkrétni entity v daném Case a prostoru.” (4)

e, Pravdépodobnost jakéhokoliv vysledku, odliSného od vysledku ocekdvaného.”

e ,MoZnostivzniku ztrdty nebo zisku (tzv. spekulativni riziko.)” (2)

e ,Pravdépodobnd hodnota ztrdty vzniklé nositeli, popr. prijemci rizika realizaci scéndre
nebezpeci, vyjddiend v penéznich nebo jinych jednotkdch.”

e, Pravdépodobnost, Ze se skutecnd hodnota ztrdat odchyli od oekdvanych hodnot.”

o ,Nebezpeli psychické, fyzické nebo ekonomické djmy.” (5)

Nejedna se o vycerpavajici seznam definic, aviak pro potfeby této kapitoly je dostacuijici. Z
téchto definic vyplyva, Ze ne vZdy je riziko chapano pouze negativné. Pfi podnikani Ize riziko s
pozitivnim dopadem oznacit jako pfilezitost a riziko s negativnim dopadem jako hrozbu. Pfikladem
pozitivhiho chapani rizika mdze byt riziko, Ze podnikanim vydélam vétsi mnoZstvi penéz, nez bylo
plvodné zamysleno. Obecné lIze riziko chapat jako urcitou pravdépodobnost odchyleni od

predpokladaného vysledku.
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Dle normy ISO 31000 je riziko vyjadfeno jako ,zdroje rizika, potencidini uddlost, jejich ndsledky
a jejich pravdépodobnost vyskytu.” Zdroj rizika zde popisuje né&jaky prvek, jenZ je sdm nebo ve
spojitosti s né¢im dalsim schopen zpUsobit riziko. Potencialni udalost udéava situaci, kdy se mlze
riziko pfihodit a mlZe sebou nést nasledky. Tyto nasledky opét mohou byt jak pozitivni, tak i
negativni. Pravdépodobnost vyskytu udavd moznost, Ze uddlost nastane. Norma ISO 31010
doplnuje, Ze zminéné nasledky mohou nabyvat diskrétnich, spojitych nebo mdzou byt neznamé,
protoZze nemusi byt zjistitelné nebo méritelné. Zdroje rizika mohou byt téZzko predvidatelné,
protozZe zalezi na mnoha faktorech, jako je napfiklad spolecensky vliv nebo lidsky faktor. Tudiz ne
vZdy Ize riziko snadno vloZit do tabulky jako pravé soubor udalosti, nasledkl a pravdépodobnosti

vyskytu. (3; 6)

Obecné vsak pro riziko plati, Ze je odhadem inZenyra rizik nebo experta na zkoumanou
problematiku. VZdy je do tohoto odhadu zahrnuta pravdépodobnost. Obecné se ma za to, Ze riziko
Ize vypocitat. PFi vypoctu rizika, které se znaci R, se pracuje se dvéma hodnotami. Tyto dvé hodnoty
jsou zavaznost mozného nasledku, ktery je oznacen pismenem D a pravdépodobnosti vzniku
nebezpecné situace, kterd je oznacena pismenem p. Vzorec je nasledné:

R=p=*D
Alternativou je vzorec, ktery pracuje s anglickymi terminy:
R=Px*C
R - Risk
P - Probability

C - Consequence

2.2 MANAGEMENT RIZIKA

Managementem rizika se obecné mysli vSechny opatfeni a aktivity, které se zavadi, aby se
dalo riziko Fidit. Je spojen se vSemi aktivitami, podminkami a udalostmi které mohou ovlivnit
organizaci a jeji schopnost dosadhnout cil( a vizi. Dle normy CSN ISO 31000 je management popsan
jako ,koordinované Cinnosti pro vedeni a fizeni organizace s ohledem na rizika.” Zde neni jasné dano,

zdali se rizika snizZuji, nebo zvysuji, avSak obecné plati, Ze se jedna o sniZovani rizik. (3)

Aby byl management rizika efektivni a vykonny, je tfeba dodrZovat zasady (viz obr. 1).
Efektivita managmentu rizik pfimo souvisi se spravnou integraci do dané organizace. Je tfeba
zajistit, aby na kazdé drovni byla integrace udélana kvalitné a méla podporu vrcholového vedeni.

Kromé toho, Ze by mél byt management rizika soucasti vSech ¢innosti organizace, mél by také byt

12



zcela vycerpavajici a dobre strukturovany. Zaroven je nutné, aby se prizpUsobil potfebam firmy,
aby byly zohlednény znalosti vSech zainteresovanych stran a také aby reagoval a ménil se vzhledem
k soucasné situaci. V neposlednifadeé je nutné, aby pracoval s lidmi, nejlépe zjisténymi informacemi

a v Case se zlepSoval s nabytymi zkusenostmi. VSechny tyto zasady jsou organizacemi pouzivany k

fizeni Ucinkd nejistot na jejich cile. (3)

Trvale
zlepSovani

Integrovany

Lidské
a kulturni
faktory

Strukturovany a
vycerpavajici

Vytvareni
hodnoty a
ochrana

Nejlépe
dostupna
informace

Pfizplisobeny
potiebam

Obrdzek 1 - Zdsady managementu rizika (vlastni)

Managment rizika nebo také Fizeni rizika umozriuje riziko hodnotit, porovndvat, snizovat,
popFipadé diky nému Ize upfednostnit jisté riziko pfed jinym (napfF. riziko zpozdéni pfed rizikem
srazeni autem). V predchozi kapitole je vyjadfeno riziko jako pravdépodobnost, Ze dojde k
nezddoucimu jevu. Z tohoto jasné plyne ten fakt, Ze pFi sniZzovani rizika lze bud sniZovat
pravdépodobnost, Ze k néjakému nezadoucimu jevu nastane, nebo nasledné fesit nasledky
nezddouciho jevu, popfipadé je tfeba fesit oboje nardz. Pro grafické znazornéni této problematiky
existuji analyzy, jako je napriklad motylek, které pomahaji inZenyrtim rizik k lepSimu vyobrazeni

moznych problém.

Samotnou podstatou managmentu rizika jsou dva Ukoly, které na sebe navazuji a to jsou:
posuzovani a oSetfovani rizika. Nejjednodussi variantou je tolerovat riziko v situacich, kdy je

pFijatelné. V pfipadé, Ze neni prijatelné pak Ize minimalizovat rizika takto:

e nezacinat Cinnosti, které jsou zdrojem rizika,

e odstranéni zdroje rizika,
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e sniZzeni Cetnosti vyskytu rizika,
e snizeni nasledkd rizika,

e sdileni rizika (napf. s pojisStovnou). (1)

Ucelem managementu rizik je vytvofeni a ochrana hodnoty a obecné Ize Fict, Ze zlep3uje

vykon, povzbuzuje inovace a podporuje dosahovani cil{.

2.21 Posuzovani rizika

Posuzovani rizik napomahéa s vyvarovanim se rizikm, které vyplyvaji z procesl. Spravné
posouzeni mUze slouzit jako podklad, jenZ mUZe zlepsit rozhodovani o pristupech ke snizovani
rizika. Posuzovani je tfeba délat systematicky, opakované s pomoci znalosti odbornik( v danych
oblastech. Skldda se z identifikace, analyzy a hodnocenirizika. Pro spravné posouzenirizika je tfeba
vyuzivat nejlepsi dostupné informace. Velice dllezitd ¢ast je komunikace, ktera je nutna, aby
probihala na vSech Urovnich organizace. Pfi dobré komunikaci nasledné jde diky monitorovani a

pfezkoumavani posoudit, zdali je riziko dostatec¢né oSetfeno, nebo jestli jsou nutné dalsi kroky pro

Rozsah, kontext, kritéria

Posuzovani rizik(a)

jeho Ffadné osetreni. (3)

Identifikace rizika

Analyza rizika

lueaewnoyzaid
B JUBAOIO}IUO
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[&]
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=~
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[+
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©
=
£
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E
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X

Hodnoceni rizik

Osetiovani rizik

Zaznamenavani a hlaseni

Obrdzek 2 - Proces managementu rizik (vlastni)
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PFi posuzovani rizik je tfeba stanovit spravny rozsah metody, hloubku metody a Urover
podrobnosti. Tyto faktory maji nasledné vliv na Urover zpracovani daného posuzovani. Je nutné
nasledné urcit typy nasledkd, jenz budou do posuzovani zahrnuty. TaktéZ je tfeba specifikovat

podminky, zdroje nebo omezeni, které se tykaji daného posuzovani.

PFi posuzovani je tfeba vhodné pracovat se zainteresovanymi stranami a osobami, které
jsou schopny pfispét svymi uZiteCnymi znalostmi a nazory. Je tfeba tyto osoby nebo strany
identifikovat a nasledné rozhodnout, zdali jejich nazor je relevantni k dané problematice. Tyto tfeti

strany mohou napfiklad:

e poskytovat informace, které umozriuji, aby byl kontext posuzovani pochopen,
e uUmoZnit pochopit a uvazit zajmy zainteresovanych stran,

e poskytovat platné odborné posudky pro pouZiti technik. (6)

2.2.2 Identifikace rizik

Podle ISO 31000 je smyslem identifikace rizik najit a popsat rizikové situace, které by mohly
branit firmé k naplnéni cild. Pro identifikaci jsou nezbytné platné, aktuéini informace. Pro
identifikaci rizik Ize vyuzit mnoho technik k identifikaci nejistot, jeZ mUZou ovlivnit planované cile.
Rizika by méla byt identifikovana nehledé na to, zdali je dana organizace ma pod kontrolou, i
nema. Také se musi pocitat s tim, Ze mUZe byt vic nez jen jeden druh vysledku, a to mUZe zpUsobit

rozlicné nehmotné, ale i hmotné nasledky. (3)

Korecky toto doplfiuje tak, Ze je tfeba nalézt a popsat co nejvétsi mnozstvi rizik v projektu
a musi byt pochopena jejich podstata. Je zde dllezita kvantita nalezenych rizik a ty nepodstatné

mohou byt nasledné oznaceny za neSkodné. (7)
Mezi vhodné metody pro nalezeni téchto rizik napfiklad:

e SWOT analyza,

e analyza kontrolnim seznamem,

e metoda ziskdvani informaci (Brainstorming),

e metoda identifikace a analyzy poruch a nebezped;,
e analyza pficin a nasledkd,

e analyza kofenovych pficin.

Spravné pouzité metody mohou zasadné pomoci s identifikaci rizik. Zde je také dulezité
zminit, Ze v rdmci identifikace rizika je tfeba nalézt plvod rizika, ale také udalosti a okolnosti, které

muZou mit nasledné nepfiznivy vliv na zkoumany proces.
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Zkoumané jevy pri identifikaci rizika se mlzou lisit v zavislosti na tom jaky proces je
zkouman. V normé 12100 jsou popsany ,skupiny nebezpeci’, které je tfeba u jednotlivych procesu
identifikovat. Jedna se o mechanickd, elektrickd, ergonomicka nebo tepelnd nebezpedi, ale také
nebezpedi hluku, vibraci, zafeni, Ci l1atek. Také je tfeba dbat na nebezpedi spojena s prostfedim a
samoziejmé na mozné kombinace vsech zminénych nebezpedi. Pfikladem kombinace mUze byt

vysoka opakovana ndmaha, pfi vysoké teploté, kde pracovnika muze ovlivnit vice nebezpedi. (8)

Vystupem identifikace rizik by mél byt sepsany seznam rizik, ktery se poté zapiSe do registru

rizik. Do tohoto registru se prlibéZzné zaznamenavaji dllezité informace o rizicich. (7)

2.2.3 Analyza rizik

Analyza rizik je nezbytnou soucasti managmentu rizik. Samotna analyza rizik ma velice
propracovanou standardizaci dokumentd a norem, které se zabyvaji pravé riziky a bezpecnosti.
Principialné jde o ohodnoceni nékolika faktor(, které riziko ovliviiuji, analytikem. Nasledné se z
tohoto vyjadri hodnota rizika. VZdy se pocita s pravdépodobnosti a s nasledky, avsak Ize zapodist i

vétsi mnoZzstvi faktor( (napr. FMEA pocita s detekovatelnosti).

Analyza rizik slouzi k pochopeni povahy rizik a jeho charakteristik. Samotna analyza
zahrnuje posouzeni rizik, nasledkd, pravdépodobnosti jejich vyskyt, udalosti, scénard, opatreni a
jejich efektivnost. Analyzu je moZno délat s rozdilnou podrobnosti a sloZitosti. Podrobnost a
sloZitost zavisi na UCelech analyzy. Obecné se zaméruje na rozbor okolnosti, béhem kterych by
mohlo dojit k neZadoucimu jevu, priibéhem jevu a posouzenim vSech skutecnosti, jez by mohly jev

ovlivnit. (3)

PFi tvorbé analyzy je nejprve nutné stanovit Grover podrobnosti, na které se budou rizika
feSit. Eliminace veskerych rizik by znamenala velice vysoké naklady pfi realizaci vSech opatreni.
Také je dulleZité zminit, Ze ve vétsSiné pripadd se rizika neobjevuji samostatné, ale je tfeba resit
kombinace vice z nich. Nasledné je tfeba uprednostnit ty, které z pohledu pravdépodobnosti a
vytvorilo mnoho rdznych metod. Tyto metody Ize principialné délit na kvalitativni, kvantitativni a

semi-kvantitativni.

Kvalitativni metody

Tento typ analyzy rizik je nejvice pouZivany, protoZe je jednoduchy a rychly na provedeni.
V tomto typu analyzy jsou potencialni ztraty kvantitativné odhadnuty pouZzitim slovnich stupnic jako
napfiklad: “nizky”, “stfedni” a “vysoky”. U kvalitativni analyzy je vytvofena matice, ktera

charakterizuje riziko ve formé pravdépodobnosti ztrdty oproti velikost ztraty v kvalitativnim
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méfritku. Matice je nasledné pouZzita k vytvoreni politiky ve firmé a rozhodnuti managementu rizik.
Celkové je tento typ analyzy mnohem jednodussi nejen na pochopeni, ale i na poufZiti. Obvykle je
vhodné jej pouzit na hodnoceni jednoduchych systéma jako jsou napfiklad: bezpecnost produktu,

jednoduché fyzické zabezpeceni a hodnoceni primocarych proces. (9)

Pfi posuzovani nasledkd, pravdépodobnosti a Urovni rizika je velice dulleZité spravné
definovat uzité terminy. Pouze pokud je tym analytikli obeznamen se zkoumanym systémem a
Skalou terminU Ize dojit k relevantnimu zavéru. Toto je také dlvod proc se tyto metody se povazuji
za nevhodné u pokrocilého Fizeni rizika. U velikého systému je téméF nemozné popsat vSechno

podstatné pouze v nékolika terminech, nebo ¢iselnym obodovanim.

PFikladem kvalitativni metody je napfiklad FMEA.

Semi-kvantitativni metody

U semi-kvantitativni analyzy je kvantitativné popsana stupnice, jenZ ma ciselné hodnoty,
které se uzivaji k ureni miry rizika. Opét se zde pracuje s pravdépodobnosti, ndsledky nebo také
odhalenosti. Pro kazdy poruchovy stav jsou uréena bodova hodnoceni, jejichZz hodnotici stupnice

jsou nadefinované dopfedu. Obecné se vyuzivaji k bezpecnostnimu opatfeni v provozu. (10)

Prikladem mUzZze byt FMECA.

Kvantitativni metody

Kvantitativni analyza rizik se pokousi odhadnout riziko ve formé pravdépodobnosti
(frekvence vyskytu) Skody a vyhodnotit takovéto pravdépodobnosti k rozhodnuti a sdéleni
vysledkd. Nejistota je spojovana s odhadem frekvence (pravdépodobnosti) vyskytu nechténych
udélosti a velikosti ztrat (nasledkd), které jsou charakterizovany uZitim pravdépodobnostnich
pojm0l. V pfipadé, Ze neni k dispozici dostatek dat, tak nejistoty hraji rozhoduijici roli v uZiti vysledk

analyzy.

Kvantitativni analyza je jasné preferovanym pfistupem v moment, kdy je k dispozici
dostatek dat k odhadu pravdépodobnosti a velikosti ztraty. Popularita téchto analyz v poslednich
letech vzrostla zejména diky néastrojim, které se k této analyze daji vyuZit a nasi schopnosti
kvantitativné odhadnout velikost rizika. AvSak pouziti kvantitativni analyzy rizik je zejména vyuZzit

pro rozsahlejsi analyzy, protoZe jsou velice ¢asové narocné a zaroven drahé. (9)

Tyto metody jsou povazovany za presnéjsi nez semi-kvantitativni, avSak je tfeba pocitat s

tim, Ze v praxi neni vzdy dostatek informaci.

Pfikladem mohou byt stromové analyzy (ETA, FTA).
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Analyza rizik ve své podstaté dava dllezité podklady o rizicich, o kterych se nésledné bude
rozhodovat. PFi tvorbé analyzy je tfeba si davat pozor, protoze je mnoho faktord, které ji mohou
ovlivnit. Pfikladem mUze byt odliSnost nazord inzenyr( rizik, coZz miZe byt zpUsobeno rozdilnym
vnimanim rizika, podjatosti anebo tfeba Usudkem. Mezi dalsi dlleZity vliv, ktery ovliviuji analyzu
patfi také kvalita informaci. DalSi vyzvou pro inZenyra rizik je kvantifikace néjaké nejisté udalosti,
kterd ma vazné nasledky. V ten moment je vhodné vyuzit kombinaci analyz k dosaZeni vétSiho

nadhledu. (3)

A jak jiz bylo zminéno, tak u lidi je vnimani nebezpe¢i velice rozdilné a zaleZzi na mnoha
rdznych aspektech. Pro inZenyry rizik je zejména dllezitd zkuSenost, protoZe obecné lze fict, Ze
pokud maji lidé zkuSenost s realizaci nebezpedi, tak poté vnimaji nebezpedi jinak, nez kdyby tuto
zkusenost neméli. VZdy je vhodné, aby analytik mél znalosti nejen zkoumaného systému, ale

zaroven i zkusenosti s vyuZivanou analyzou.

2.2.4 Hodnoceni rizik

Hodnoceni rizik podporuje rozhodnuti dané organizace a je v ném zahrnuto porovnani
vystupl z analyzy rizik s predem stanovenymi kritérii rizika. Toto firmu muze vést k rozhodnuti,
zdali je zapotfebi zavddét opatfeni, nedélat nic, pfehodnotit cile nebo provést vice analyz, aby byl

dostatek informaci o zkoumaném riziku. (3)

Analyza rizik urcuje velikost rizika u zkoumanych procest. Z tohoto nasledné vychazi
hodnoceni rizik, které o nich rozhoduje. To znamend, Ze hodnoceni rizik je ve své podstaté
manazerskym rozhodnutim. Prioritné musi byt oSetfeny ty procesy, které vysly z analyzy rizik jako
nejvice rizikové. Naopak nedélat proti riziku nic Ize pouze pokud analyza ukazala riziko nizsi, nez
bylo pfedem stanovené kritérium rizika. Pfikladem faktord, které zde mohou vést k rozhodnuti

mohou byt pravni, finan¢ni nebo tfeba etické.

2.2.5 0OsSetieni rizik procesu

OS3etfenirizik vychazi z faze analyzy rizik, kterd ma pro tuto ¢ast nezbytné informace a z faze
hodnoceni rizik, kde bylo rozhodnuto, Ze je tfeba rizika oSetfit. Nezbytné informace jsou
kvalitativni, nebo kvantitativni vyhodnoceni analyzy rizik, které mohou byt kritické pro zkoumany
proces. V této fazi se vytvori strategie s cilem je vypracovat plan jakym zplsobem budou rizika

oSetrena.
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PFi oSetfovani rizik se da zamérit bud na sniZzovani pravdépodobnosti vyskytu nezddouciho
stavu, dUsledku tohoto stavu nebo na kombinaci téchto dvou faktord. Pro osetfeni rizik jsou
pouzivany Ctyri rlizné strategie (viz tabulka 1), a to sice eliminace (vyhybani se), zmirnéni (redukce),

prevzeti (retence) nebo transfer rizika.

Tabulka 1 - Strategie pro osetreni rizika (vlastni)

Vysoka pravdépodobnost Nizka pravdépodobnost
vyskytu vyskytu

Vysoky dopad Eliminace rizika Transfer rizika

Zmirnenirizika

o Zadrzovani rizika v ..
Nizky dopad R Zadrzovanirizika
Zmirnéni rizika

ZadrZovani rizika

ZadrZovanirizika, casto oznacovana jako retence rizika, je mozna strategie feSenirizik. Tato
strategie spocivad v myslence, Ze ten, kdo rozhoduje o riziku vi o tom, jaké budou néklady v pfipadég,
Ze se nebezpedi realizuje. Tuto metodu volime, pokud je opatfeni pfili§ nakladné nebo
technologicky nemozné na provedeni. Je nutné podotknout, Ze pro tuto metodu je nutné mit

financni rezervy Umérné mozné ztraté spojené s realizaci nebezpedi.

Eliminace rizika

Eliminaci rizika pouzivdame, pokud je dopad rizika i jeho pravdépodobnost vysoka a nelze
proti tomu nasadit vhodna opatfeni ani to rentabilné pojistit. Jde o ukonceni projektu praveé kvUli
tomu, Ze neumime zavést vhodnd opatreni. Ve své podstaté jde o UpIné vyvarovani se riziku. | pfes
to, Ze se tento postup zda byt bez rizika, opak mGZe byt v mnoha situacich pravdou. UpIné& vyhybani
se riziku mUze z dlouhodobého hlediska vést k velkym hospodarskym ztratdm nebo tfeba mensi

konkurenceschopnosti. (2; 5)
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Zmirnéni rizika
Zmirnéni, nebo také redukce rizika, je vhodné, pokud Ize pravdépodobnost nebo dopad

snizit na prijatelnou Uroven. Obecné se Ize zamérit bud na pficiny vzniku, nebo na dUsledky rizika.

Zmirnéni rizika Ize resit tfremi rznymi zpUsoby.
1. Prevenci

PFi prevenci se zavadéji opatreni, kterd jsou zaméfena na eliminaci vzniku rizika.
2. Diverzifikaci

Diverzifikace je jedna z nejCastéjSich metod, jenZ je zamérend na snizovani dUsledkl rizik.

Principem je sniZeni rizika diky tomu, Ze neni jen jedno velké riziko, ale vice menSich.
3. Alokaci

Smyslem alokace je rozmistit rizika takovym zpUsobem, aby je bylo mozné efektivné ovladat.

Transfer rizika

Transfer rizika, ktery se prekladda jako pfeneseni rizika, md hned nékolik variant, ale vzdy
jde o Uplaty treti osobé, kterd na sebe vezme riziko. Tato treti strana chce riziko prevzit a miZe se
jednat napriklad o: preneseni rizika na pojistitele, zajisténi rizika rucitelem nebo napftiklad

pfenesenim rizik na kapitalové trhy. (5)

PFi oSetfenirizik je vzdy nutné respektovat princip toho, Ze investice, ktera byla investovana
do ochrany ¢i prevence nesmi pfesadhnout hodnotu mozné ztraty. Toto nemusi platit pouze
v pfipadé, kdy se nejedna pouze o finance, ale pocita se i s bezpecnosti prace nebo s Zivotnim

prostfedim. V téchto pfipadech je nezbytné hlavné plnit kritéria, kterd jsou dana legislativou. (11)

Vystupem z faze oSetreni rizik by mél byt navrh toho jakym zpUsobem budou jednotlivé
strategie provedeny a implementovany. Je dllezZité, aby témto rozhodnutim porozumély vsechny
zUcastnéné strany, a aby nebyl problém s naslednym monitorovanim toho, zdali opatfeni funguiji.

Plan osetfeni rizik musi urcit to, jaka oSetfeni budou implementovana jako prvni a ktera pozdéji.
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2.2.6 Monitoring

V rdmci managementu rizik je monitoring duleZity, protoZe je tfeba stale sledovat rizika a
zmény, které je mohou ovlivnit. Jeho Gcelem je zajistit zlepSeni kvality a efektivnosti jak navrhu a
implementace v managementu rizik, tak i vystupy ze sledovaného procesu. Je dllezité, aby
monitoring probihal ve vSech fazich procesu. Cilem je poskytnout zpétnou vazbu tomu, kdo

rozhoduje o riziku.

2.27 Informovani

Aby byl cely proces fizeni rizik efektivni musi byt hlaSen vSem zainteresovanym stranam. Je
nutné si uvédomit, Ze i pfes implementaci opatfeni mohou byt stale pfitomna zbytkova rizika, ktera
musi byt nadadle sledovana a konzultovana. Cilem informovani je poskytnout co nejvic informaci
pro rozhodovani, zlepsit ¢innost organizace, komunikovat vystupy z managementu rizik napfic¢

organizaci a pomoci s interakci se zainteresovanymi stranami.

2.3 MANAGEMENT KVALITY

Kvalita nebo také jakost ma mnoho rliznych definic, které se u réznych autort lisi. Obecné
jde o stupen spinéni pfedem danych poZadavkd. Je dlleZité, aby dany vysledny produkt, u kterého
se kvalita sleduje, splfoval nebo prekracoval ocekavani zdkaznika a aby byl zpUsobily k pouziti.
Pojem kvalita se vztahuje bud k néjakému vyrobku, nebo také sluzbé. Zaméreni se na kvalitu mdze

ovlivnit napfiklad naklady, hodnotu nebo u vyrobkd tfeba dobu vyroby.

Toto jsou dlvody, proc je soucasti fizeni podniku management kvality, jehoz naplini je
dohlédnout na rdzné aktivity a Ukoly v organizaci, aby vysledna sluzba, nebo vyrobek byly v té
nejlepdi konec¢né kvalité. Celkové tento management napomahda udrzet pozadovanou Uroven
kvality v rdmci organizace. DUleZitou funkci managementu kvality je to, Ze funguje jako preventivni
nastroj. Pokud je management kvality spravné implementovan, tak miZze minimalizovat negativni
Ucinky jevl, které mohou nastat. Pokud organizace zvladne spravné zvaZit rizika, tak nasledné
planovanych. Pfi spravném feseni rizik a nasledné implementaci managementu kvality mdze
organizace zvysit efektivnost systémU a tim dosahnout lepSich vysledkd, protoZe bude predchézet

negativnim Gc¢inklm jevd. (12)

Kazda organizace musi stanovit interni a externi aspekty, které jsou dlleZité pro jeji
strategii a Ucel a které ovliviuji schopnost dosahnuti vysledku. Aspekty mohou byt jak pozitivni, tak

negativni. Je tfeba monitorovat a ndsledné prezkoumavat veSkeré informace, které s témito
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aspekty souvisi. Diky tomuto Ize porozumét organizaci, jejimu kontextu a ndsledné zkoumat a

sledovat jeji procesy a produkty.

Pro rGizné vyrobky a sluzby existuji rdzné kvalitativni a kvantitativni vlastnosti, které maji
vlastni hodnoty. Konec¢na kvalita je nasledné ddna souborem téchto vlastnosti. Pro uspokojeni
potfeb zakaznika je tfeba, aby konecny produkt byl co nejvice uZitecny, coZ znamend, aby byl
schopny plnit predem dané funkce. Tyto funkce maji rtizné ukazatele a atributy, které je treba
sledovat, kvantifikovat nebo napfiklad porovnavat. Pro zjiSténi kvality se pouZzivaji nastroje
managementu kvality. Tyto nastroje jsou pouZzity k analyze organizace s cilem zajistit, aby sluzby i
vyrobky doséhly ocCekavani zakaznikd. Jak jiz vyplyva z predchozich casti, tak jsou pouZity pro
zlepSovani produkty, zlepSovani procest a zlepSovani ve spojitosti s lidmi. Mezi nastroje fadime
napfiklad SWOT analyzu, Porterovu analyzu, Kaizen, Kruh kontroly kvality, analyzu FMEA, QFD,

Paretovu metodu nebo napfiklad ISikaw(v diagram. (13; 14)

2.3.1 Zasady managementu kvalit

Existuje nékolik zdsad managementu kvalit. VSechny tyto zdsady jsou vyuzivany top
managementem ke zlepSeni procesl v ramci organizace. Dle normy ISO 9001 je sedm zakladnich

zasad spojenych s managementem kvalit (viz obr. 3):

/ Zaméfenl na zdkaznlka

Management vztahu

Vedeni
Rozhodovan( zaloZené
na faktech Angazovanost lidi
ZlepSovani Procesni pristup

e e

Obrdzek 3 - Zdsady managementu kvality (vlastni)
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1. Zameéreni na zdkaznika

Zakladnim cilem kazdé organizace by mélo byt minimalné splnéni, v nejlepsim pfipadé
prekonani ocekavani a potifeb zékaznikl. V pripadé, Ze organizace zvladne porozumét soucasnym
a budoucim potifebam zakaznikd, tak je nasledné ceka spokojenost zdkaznikl, coz muize vést
k vy$sSim prijmam. DuleZité také je, aby byl podnik schopen identifikovat nové potencialni zakazniky
a aby je byl schopen uspokojit. V pfipadé, Ze jsou efektivnéjsi procesy, dochazi ke zvySeni kvality, a

tak nasledné prichazi i spokojenost zakaznikd.
2. Vedeni

Dobré vedeni je zakladem Uspéchu. Takovéto vedeni vytvaFi jednotu v rdmci organizace
napfi¢ vdemi pozicemi. Vytvofeni prosperujici firemni kultury vede k dobrému prostredi v rdmci
firmy, které umoznuje zaméstnanclim plné realizovat svlj potenciadl a aktivné se zapojit do
dosahovani firemnich cil. Dobrou taktikou mdze byt zapojeni lidi do stanoveni organizacnich cil{.
To mlze motivovat zaméstnance, ktefi mohou zlepsit svou produktivitu a zaroven zvysit loajalitu

k dané organizaci.
3. AngaZovanost lidi

Dalsi zakladni zdsadou je zapojeni zaméstnancU. Je dllezité, aby do vytvareni a poskytovani
hodnot byli zahrnuti vSichni zaméstnanci. Nehledé na pozici nebo na druh Gvazku, ktery ve firmé
maji. Organizace by méla povzbuzovat zaméstnance, aby se neustdle zlep3ovali ve v3ech
dovednostech a aby zvladli byt v praci konzistentni. DUleZité je umét vhodné ohodnotit
zaméstnance a uznat jejich Uspéchy. Pri spravném ocenéni zvladnou lidé naplnit svlj potencial,

protoZe to zvySuje jejich sebevédomi a motivaci.
4. Procesni pFistup

Klicovym faktorem ovliviiujicim vykonost organizace je procesni pfistup. Tento pfistup
obecné klade dliraz na dosahovani efektivity a vykonnosti v organizacnich procesech. Zde je velice
duleZité pochopeni toho, Zze dobré procesy vedou ke zlepSeni konzistence, rychleji spinénym
¢innostem nebo napfiklad snizenim nékladd, nebo odpadu. Obecné to vede k neustalému
zlepSovani. Pro organizaci je idealni, kdyZ leadefi zvladaji kontrolovat vstupy a vystupy, stejné jako

vSechny procesy vné organizace.
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5. ZlepSovani

Kazda firma by méla mit za cil postupné zlepSovani. Podniky, které se neustale zlepsuji,
dosahuji z dlouhodobého hlediska lepsich vysledkU, protoze jsou schopny |épe pfijimat a vyuZivat
nové prilezZitosti. Proto je dllezité byt neustale pripraven na prizplsobovani se novym situacim na

trhu.
6. Rozhodovani zalozené na faktech

Kazdy podnik by mél své rozhodovani zakladat na faktech. Podniky, které se rozhoduji na
zakladé ovéfenych a analyzovanych dat obecné Iépe rozumi trhu. Maji zejména tu vyhodu, Ze jsou
schopny zvladat Ukoly které, na zakladé predchozich rozhodnuti, nakonec pfinaseji pozadované

vysledky. Rozhodovani zaloZené na faktech je dlleZité pro pochopeni vztahl pricin a nasledkd.
7. Management vztah(

Management vztahU je zaméren na vytvareni vyhodnych vztahl mezi dodavateli a
obchodniky. Vykon spolecnosti mohou ovlivnit rizné zainteresované strany. Organizace by méla
umét dobfe Fidit proces dodavatelského retézce a méla by podporovat vztah mezi organizaci a
jejimi dodavateli, aby byl optimalizovany jejich dopad na vykonnost spole¢nosti. KdyZ organizace
dobre Fidi svlj vztah se zainteresovanymi stranami, je pravdépodobnéjsi, Ze dosahne trvalé

obchodni spoluprace a Uspéchu. (12)

2.3.2 Systém managementu kvalit

Nedilnou soucasti kazdé organizace by mél byt systém managementu kvality. V tomto
systému je dullezité si vymezit jednotlivé procesy a vazby, aby bylo nasledné mozné je Fidit v
souladu s politikou dané organizace. Systém managementu mdZe byt realizovan pouzitim cyklu
PDCA (viz obr. 4). Tento cyklus se skladé ze Ctyr krokU a je zaméren na zvaZovani rizik s cilem vyuzit
prileZitosti a predejit nezddoucim nasledkdm. DUlezité je také zminit, Ze cyklus PDCA je moZné
aplikovat jak na cely management kvality, tak i na jednotlivé procesy v ném. Cyklus PDCA se sklada

z téchto kroku:
1. Planuj

Tento krok je zaméren na urceni cild managementu kvality, nebo zkoumaného procesu.
Také se zde stanovuiji zdroje, které jsou potfebné k dosazeni vysledkU. DuleZité je, aby tyto vysledky

byly v souladu s tim, co si Zdda zakaznik, s politikou firmy a identifikaci rizik.
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2. Délej
V tomto kroku se realizuje to, co bylo dopfedu napldnované.

3. Kontroluj

Kontrola v rdamci PDCA je zaméfena na monitoring, méreni procest, nebo produktl ve

vztahu k politice firmy, jejim cillim a poZadavkdm zékaznika.
4. Jednej

V poslednim kroku je tfeba jednat, tedy pfijmout opatfeni pro zlepSeni dle potfeby. (12)

Obrdzek 4 - Cyklus PDCA (vlastni)

Zlep3eni jakosti se realizuje pomoci preventivnich opatfeni, nebo pomoci opatfeni k
napravé. Obecné Ize fict, Ze organizace by méla preferovat preventivni opatfeni, aby k Zddnému
nezadoucimu jevu ani nedoslo. Pro zlepsovani je daleZité mit spravné sloZzeny tym lidi, ktery tyto
problémy budou fesit. DulleZitd je podpora top managementu, pfistup ke zdrojim a dobra
komunikace. SloZeni tymu musi odpovidat charakteru problému, ktery se feSi a musi umét ovladat

nastroje a metody, pomoci kterych budou nasledné kvalitu zlep3Sovat. (15)

Samotny systém managementu kvality slouZi k identifikaci cil organizace. Toto je velmi

duleZité, protoZe v rdmci organizace je tfeba mit jasné dany cil. Zarover pomaha s nastavenim a
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fizenim procesy, jenz jsou duleZité pri dosahovani vysledkd. Systém managementu kvality také
muZe optimalizovat a urcit zdroje pro dosazeni kyZzenych vysledkd. Pro co nejvétsi efektivitu je
dleZité mitv rdmci organizace dobrou komunikaci. Urover komunikace nasledné uréuje napfiklad
rychlost zavadéni zmén nebo pfizplsobovani se trhu. Z tohoto plyne, Ze komunikace v ramci firmy

7 s

je podminkou rozvoje a nasledného Uspéchu firmy nebo jejich &asti.

2.3.3 Enviromentalni systém rizeni

Enviromentaini systém fizeni je souhrn pristupl k ochrané Zivotniho prostredi. Je dUleZité,
aby tento pFistup byl systematicky a aby byl zaveden ve viech procesech organizace. Je nezbytné
neustalé sledovani a fizeni dopadd organizace na Zivotni prostredi a tim vylepseni celkového

enviromentalniho dopadu organizace na toto prostfedi.

Jako dusledek cinnosti Clovéka, zejména v oblasti primyslu, neustéle pribyvaji nova
ekologickd omezeni. MysSlenkou téchto omezeni je korigovat ekonomicky rozvoj ve prospéch téch
ekologickych. Divodem je zachovani planety i pro dalSi generace i s rostoucimi potfebami
soucasné spolecnosti. Casto je tento koncept oznacovan jako ,trvale udrZitelny rozvoj”. Tento

rozvoj je zaméfen na vyuzivani modernich technologii a Setfeni pfirodnimi zdroji, ¢imz ochranuje

slozky Zivotniho prostfedi a pfirody. (13)

Enviromentdlni systém fizeni je tfeba integrovat do celkového systému Fizeni, stejné jako
systém Fizeni jakosti. Jako ndvod slouzi mezindrodni norma ISO 14001. Tato norma poskytuje
systematicky rdmec pro ochranu zZivotniho prostredi. DodrZzovani pokynt této normy muZze vést ke
zlepSovani enviromentalni vykonnosti, ochrané Zivotniho prostfedi, zdokonaleni sdélovani
informaci o Zivotnim prostfedi zainteresovanym strandm nebo tfeba zmirnéni moZnych

nepfiznivych Ucinkd enviromentalnich podminek na organizaci. (16)

s~

Zaklad pro spravné zapojeni normy ISO 14001 je opét model PDCA, ktery fika, Ze organizace
by mély nejprve planovat, ndsledné implementovat procesy, kontrolovat a monitorovat, a nakonec
aZz prijimat opatfeni. Obecné tato norma udava organizacim bézny pristup a uvazovani zalozené
na rizicich s cilem naplnit poZzadavky enviromentalniho managementu v souladu s cili organizace.
Zaroven je dulezité zminit, Ze ji Ize pouzit v jakékoliv organizaci bez ohledu na velikost, typ nebo

charakter podnikani. Pro celkové zlepSeni |ze vyuZivat celou normu nebo jeji ¢asti. (16)
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3 FORMULACE PROBLEMU A STANOVENI CiLU

Zkoumana spolecnost PAHAMONT s.r.o. ma dany systém managmentu, ktery zajiStuje
plnéni cild. Firma také vymezila rozsah managementu kvality kvlli tomu, aby trvale plnila
poZadavky pfislusnych zadkon(, norem a pfedevsim zakaznikd. Podle normy CSN EN ISO 9001:2016
si musi kazda organizace urcit interni a externi aspekty, které jsou relevantni pro jeji ucel a
strategické zaméreni, a které ovliviuji jeji schopnost dosahovat zamysleného vysledku jejiho
systému managementu kvality. Organizace musi monitorovat a pfezkoumadvat informace o téchto

externich a internich aspektech, pficemz je nutné sledovat vSechny zainteresované strany. (12)

3.1 SYSTEM MANAGEMENTU FIRMY PAHAMONT S.R.O.

Cile firmy jsou dané dle strategického planovani a politiky strategického managementu,
které bylo vyhldSené vrcholovym vedenim. Spolecnost zavadi a udrZuje programy, které zarucuji
dosahovani cilll a cilovych hodnot v oblasti zlepSovani spojenych pravé se strategickym
managementem. Tyto plany obsahuji urceni odpovédnosti za dosazeni cild a cilovych hodnot pro
pFislusnou funkci a Uroven, a prostfedky a casovy ramec, ve kterém jich ma byt dosazeno. Cile a
programy systému managementu jsou prezkoumavany v rdmci celkového pfezkoumani, které je

provadéno jedenkrat za rok.

Efektivni rozhodovani v PAHAMONT s.r.o. je zaloZeno na monitorovani, méfeni a analyze
Udajd a informaci. Analyza Udajd se uplatriuje v rdmci prezkoumani vedenim a zahrnuje vSechny
procesy systémového managementu. Na zdkladé téchto informaci bude v praktické Ccasti
provedeno hodnoceni souladu vsSech potfebnych pozadavkl. Toto hodnoceni souladu
legislativnich poZadavkU dé& také firmé podklady o tom, zdali dodrZuji vSechna nafizeni a tim budou

pFipraveni na bliZici se audit. Mezi hodnoceni, ktera budou provedena patfi:

e hodnoceni souladu obecnych pozadavka,
e hodnoceni souladu BOZP pozadavk,
e hodnoceni souladu enviromentalnich poZadavka,

e hodnoceni souladu stavebnich pozadavka.

V rdmci praktické ¢asti této diplomové prace bude nasledné zjiSténo, zdali spole¢nost PAHAMONT
s.r.o. tyto hodnoceni souladu legislativnich poZadavkd spliuje ¢i nikoliv. Diky témto informacim

bude mit nasledné spolecnost jistotu, Ze splfiuje veskera legislativni nafizeni.
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3.2 EXTERNI ASPEKTY ORGANIZACE

Externimi aspekty organizace se rozumi vnéjsi prostfedi, ve kterém se organizace snaZzi
dosdhnout efektivniho systému managementu kvality, neustalého zlepSovani nebo také
spokojenosti zakaznikU. DulleZité je, Ze externi aspekty organizace béZné nemuze kontrolovat nebo
ovlivnit, avsak na ni maji velky vliv. Proto je velice dlleZité se na né radné pripravit. Mezi tyto

aspekty patfi napfiklad:

e ekonomické faktory,
e politické a pravni faktory,
o spolecenské faktory,

e technologické faktory.

VSechny tyto faktory mohou mit velky vliv na organizaci, a proto je dlleZité, aby organizace byla
schopna reagovat na tyto externi faktory a prizpUsobit svou strategii a planovani. Organizace musi
byt schopna vnimat tyto faktory jako prilezitosti a rizika a vyuzivat je k dosaZeni svych cilC a

Uspéchu.

3.3 INTERNI ASPEKTY ORGANIZACE

Internimi aspekty organizace se rozumi vnitfni prostredi firmy, které se snazi efektivné
vyuZit normy, neustdle se zlepSovat a zlepSovat mezilidské vztahy. Jsou to aspekty organizace, které
organizace muze ovlivnit a kontrolovat. Tyto faktory jsou uvnitf organizace a jsou dUleZité pro jeji
Uspéch. Jsou dulezité pro dlouhodobé fungovani firmy a je tfeba se jimi zaobirat. Mezi tyto aspekty

patfi napfiklad:

e struktura firmy,

e strategie firmy,

o lidé,

e vnitfni kultura firmy,

e procesy uvnitf firmy.
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3.4 ZAINTERESOVANE STRANY ORGANIZACE

Zainteresovanymi stranami organizace se rozumi: vlastnici, zdkaznici, zdkaznici zdkaznika,
zaméstnanci, externi pracovnici, dodavatelé, obchodni partnefi, mistni komunity, vefejnost, média,
konkurence, podplrné organy a organizace, organy statni spravy a samospravy a kontrolni organy.
VSechny tyto zainteresované strany svym jednanim ovliviiuji podnik at uz pozitivné, tak i negativné.
Pro kaZdou spolecnost je dlleZité ziskat prehled o jednotlivych zainteresovanych stranach. To je

také dlivod, proc je tfeba tyto strany zahrnout do analyzy.

Na zakladé identifikovanych aspektd a analyzy zainteresovanych stran se nasledné planuiji
opatfeni. Pfijetim téchto opatfeni se sniZzuje dopad, vyskyt nebo zvySuje moznost detekce dané
zkoumané situace. Timto se sniZi celkova hodnota rizika. Toto bude zpracovano ve formé analyzy

FMEA v praktické ¢asti této diplomové prace.
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4 POUZITE METODY PRO ANALYZU RIZIK

Tato Cast diplomové prace je zamérena na popsani rlznych druhl analyz rizik, které
nasledné budou vyuzity pro analyzu stavebni firmy. Mezi tyto analyzy patfi analyza zpUsob(
disledkd a poruch (FMEA), metoda motylka (Bow tie) a hodnoceni souladu legislativnich

pozadavkd.

41 FMEA - ANALYZA zPUs0BU A DUSLEDKU PORUCH

FMEA (failure mode and effects analysis) je metoda, ktera se krok po kroku snazi nasbirat
informace o moznych prFic¢inach selhani v navrhu, vyrobnim procesu, produktu, nebo sluzbé.
Zkouma rlizné systémy, které se mohou néjakym zplsobem porouchat. Tyto poruchy jsou zejména
potencialni chyby, které mohou ovlivnit zdkaznika. Zarover tato analyza zkouma dudsledky téchto
poruch a snaZi se zajistit, aby byly v¢as detekovatelné. Tohoto dosahne tak, Ze zajisti detekci vSech
poruch tim, Ze urdi, jak ¢asto by se mohla porucha vyskytnout, a tim, Ze se urdi, ktera potencialni
selhdni maji prioritu. VSechna tato data se vloZi do tabulky. Pro komplexni analyzu FMEA je vhodné,

aby ji provadél multifunkéni tym s odbornymi znalostmi v dané problematice a aby tento tym vedl|

schopny facilitator. (17)
Metoda FMEA je zejména vyuZita k:

e identifikaci téch zpUsob poruch, které maji nechténé disledky pro provoz systému,
napfiklad znemoZnuji nebo vyznamné zhor3uji provoz nebo ovliviiuji bezpec¢nost
uZivatele a jinych osob,

e vyvoji a podporovani programu zkousek bezporuchovosti,

e nakladoveé efektivnim zplsobem zlepsit navrh a vyvoj objektl nebo procest tim, Ze
se zasdhne brzy v programu vyvoje, (18)

e identifikaci rizika jako soucasti managementu rizik. (3)

411 Vstupy a vystupy analyzy FMEA

Mezi vstupy patfi zejména informace o systému, ktery je zkouman. FMEA se zaméfuje na
jednotlivé prvky systému a informuje o tom jakym zpUsobem se tyto prvky mohou porouchat a
jaky duUsledek vzejde z této poruchy. Prikladem potiebnych informaci mize byt kupfikladu vykres,
vyvojovy diagram nebo napfriklad historické informace o poruchach. DUlezité je, aby informace byly

vyuZity k tomu, aby FMEA byla dostate¢né podrobnd a aby byla smysluplna.
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Vystupem analyzy FMEA je pracovni list, ktery uvadi zplsoby poruch jejich ddsledky, priciny
a existujici prvky Fizeni rizika, stejné jako doporucené zasahy za Ucelem sniZeni hodnoty rizika. (6)
412 Silné a slabé stranky analyzy FMEA

Vyhodou této analyzy je fakt, Ze ma velice Siroké vyuZziti jak pro lidské, tak i pro technické
zpUsoby poruch systémU nebo postupl. FMEA poskytuje zpUsob, jak v€asné identifikovat a zmirnit
potencialni zpUsoby selhani. Pomoci ni také Ize zabranit nakladnym modifikacim zafizeni tim, Ze
identifikuje problém v procesu navrhu. Je vhodnd pro zajisténi toho, aby se riziko nevyskytlo vice

nez jednou, avsak i z tohoto plyne, Ze nemusi zachytit Cernou labut, ktera se objevi poprvé. (6; 17)

Nevyhodou této analyzy je fakt, Ze s ni Ize identifikovat jednotlivé zplsoby poruch, avsak
ne kombinaci poruch. Zaroven pokud neni jeji provedeni radné fizeno, tak mdze byt zdlouhava,

obtiznd a mUZe byt také velice nakladna. (6)

413 Postup analyzy FMEA

a, Specifikovat cil analyzy a definovat jeji rozsah.

b, Vytvorit tym odbornikd, jejichZ znalosti a zkuSenosti pokryji zkoumanou problematiku.
¢, Roz¢lenit zkoumany proces na ¢asti, které maji podobnou tématiku.

d, Provérit systém s cilem urcit vSechny mozné zpUsoby selhani.

e, Analyzovat potencialni priciny selhani a jejich dUsledky.

f, Na zakladé kritérii, jako jsou zdvaznosti pravdépodobnosti vyskytu, odhaleni ohodnotit

jednotliva selhani (RPN).
g, Urcit, jak detekovat, minimalizovat a obecné vyresit nejvic kriticka selhani systému.

h, Aktualizovat analyzu FMEA dle potfeby nebo pokroku ve vyvojové Cinnosti.

42 METODA MOTYLKA (BOW TIE)

Metoda motylka je grafickd metoda, kterd vizualizuje rizika, jejich pfi¢inu a nasledek
v jednom obrazku. Diagram je nazvan podle tvaru, ktery se velice podoba motylku k obleku. Tato
metoda je vyuZivana, protoze nabizi prehled hned nékolika scénérli vzniku rizika a jeho dopadu na
jednom misté. Navic dobrou orientaci v dané situaci vyobrazuji také preventivni a reakéni opatteni.
PFiCiny scénére rizika jsou vZdy zobrazeny na levé asti diagramu a na pravé Casti jsou vystupy

scénare. Je zejména vyuzivana k navrhu vhodnych opatieni, zkoumani pricin nasledkd nebezpecné

31



udalost a kontrole systému. Nespornou vyhodou této metody je fakt, Ze diagram ve své vizualni

podobé ukazuje riziko takovym zplsobem, Ze je srozumitelny pro vSechny Urovné fizeni.

4.21 Postup metody motylka (Bow tie)

PFi zpracovavani metody motylka vzdy vychadzime ze stfedu, tedy definovanim scénére
rizika, které firmé hrozi. Toto riziko mdzZe zpUsobit firmé Skodu. Nasledné je tfeba nadefinovat
hrozby, které mohou ohrozit nds nadefinovany scénar. Zde mUZze byt vice hrozeb, které mohou
scénar ovlivnit. Dale urcime, jaké mohou mit hrozby dopad na scénar. Opét plati, Ze mUze byt vice
nez jen jeden nasledek pro kazdou hrozbu. V této fazi ma clovék, ktery zkouma tuto metodu jasné
nadefinovana rizika, kterd mohou nastat a je zfejmé co je tfeba kontrolovat. V posledni ¢asti se do
diagramu zanesou preventivni opatfeni, které sniZi moZznost toho, Ze hrozba ohrozi scénar a

reakcni opatfeni, ktera zajiStuji snizeni dopadu v pfipadé, Ze k dané hrozbé skutecné dojde. (19)

4.3 HODNOCENI SOULADU POZADAVKU S LEGISLATIVOU

Hodnoceni souladu pozadavkU je urceno firmam k zajisténi toho, aby jejich podnikani bylo
v souladu s platnou legislativou Ceské republiky. Pfi tomto hodnoceni je nutno sepsat tabulku
s vyCtem zakond, které firma musi dodrZovat a jednotlivé poZadavky pro tyto zakony. Vystupem
této analyzy je zprdva o hodnoceni souladu se zkoumanymi aspekty a detailnim popisem danych
pozadavkl a Urovni jejich naplnéni. U poZadavkU, které nejsou naplnény lze pro napravu
navrhnout opatreni. Legislativni poZadavky jsou u stavebnich firem kladeny zejména na ochranu
Zivotniho bezpeci, na samotnou bezpecnost na pracovisti a bezpecnost nasledného pouzivani

postavenych objektd. (20)

Mezi hlavni vyhody provedeni hodnoceni souladu patfi to, Ze nezavisly a objektivni subjekt
zhodnoti skutecnost toho, jak firma dodrZuje legislativu. Toto mdze dat firmam urcity nadhled.
Také je dulezité, Ze firmy aktivné predchézeji sankcim ze strany kontrolnich organl za
nedodrzovani zdkonnych poZadavkd. V neposledni fadé je to zaruka toho, Ze firmy dodrzuji

dodrzovani ISO norem. (21)
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5  VLASTNI RESENI/DOSAZENE VYSLEDKY

V této Casti prace bude popsana vybrana stavebni firma a budou prakticky zpracované
analyzy, které byly teoreticky nastinény v pfedeslé Casti prace. Konkrétné zde bude provedena
analyza zpUsobl a dUsledkl poruch (FMEA) pro zainteresované strany a pro interni a externi

aspekty a hodnoceni souladu pozadavk( pro obecné, enviromentalni, stavebni a BOZP aspekty.

51 PAHAMONT S.R.0.

Pro tuto diplomovou praci a pro konkrétni analyzu, posouzeni a oSetfeni rizik procesu byla
zvolena spolec¢nost PAHAMONT s.r.o. Tato firma se specializuje na provadéni staveb, rekonstrukci
a demolice objektl. Kromé toho se také zaméfuje na vystavbu rodinnych domd, priimyslovou

vystavbu, zateplovani objektl, zemni prace, autodopravu nebo také praci se sadrokartonem.

Spolec¢nost byla zaloZena v roce 2007 v Jihomoravském kraji a ma tudiz na poli stavebnictvi
jiz dlouholetou tradici. BEhem své existence jiz zvladla zrealizovat mnoho projektd. Pro tuto firmu
je zejména dulezité strategické planovani, prfi kterém se stanovi dlouhodobé cile a akéni plany,
které vedou k dosazeni danych cil(l. Zaroven se snaZi co nejlépe fidit kvalitu, kde se Fidi podle
normy CSN ISO 9001. V roce 2016, kdy do3lo k revizi normy, prosla spole€nost re-certifikaci a ziskala
certifikat pro systém Fizeni kvality dle aktualni systémové normy CSN ISO 9001:2016. Certifikace
byla provedena akreditovanym certifikacnim organem QUALIFORM, a. s. Spole¢nost se zaméfuje i
na dali oblasti, protoZe maji i dal3i certifikaty, a to konkrétn& CSN EN ISO 14001:2016, co? je
mezinarodni norma pro systémy environmentéalniho managementu a CSN ISO 45001, kter
stanovuje poZzadavky na systém zajiStovani bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci. Z tohoto plyne,
Ze firma se snaZi identifikovat a FeSit rizika spojena se zaméstnanci a pracovnim prostredim, a také

se snazi chranit Zivotni prostredi.
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5.2 HODNOCENI SOULADU LEGISLATIVNICH POZADAVKU PRO FIRMU
PAHAMONT S.R.O.

Hodnoceni souladu legislativnich pozadavk{ pro jednotlivé aspekty je vytvoreno z diivodu
bliziciho se auditu. Je zejména duleZité, aby byla firma zcela v souladu se vsemi legislativnimi

pozadavky. Jednotlivé zakony a vyhlasky se zaméruji na jiz zminéné Ctyri hlavni oblasti poZadavkd.

V této kapitole jsou vyobrazeny jednotlivé tabulky téchto souladd legislativnich poZadavkd
a je v nich zminéno, zdali se jedna o zadkon, nebo vyhlasku, jaky je ndzev zkoumaného dokumentu,
o jaky paragraf se jedna, jakou cinnost firma musi na zdkladé dokumentu provést, cetnost
provadéni, zodpovédna osoba za provedeni a zdali existuje né&jaky zdznam dokladajici dodrzovani

daného zakona ¢i vyhlasky.
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Hodnoceni souladu obecnych poZadavkai
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3 Uzavreni pracovni smlouvy. Pfi nastupu Smlouva Jednatel OK
6 Zaméstnancem je fy’zické olsoba, kterévse ?avzlézala k vykonu zavislé prace v PFi nastupu Smlouva Jednatel oK
zakladnim pracovnépravnim vztahu.
16 Zaméstnavatelé jsou povinni zajistovat rovné zachazeni se viemi zaméstnanci Pribéiné Smlouva Jednatel OK
Zameéstnavatel vyZaduje v souvislosti s jednanim pred vznikem pracovniho
30 poméru od fyzické osoby, ktera se u néj uchazi o praci nebo od jinych osob jen Pfed ndstupem Doklady o kvalifikaci Jednatel OK
udaje, které bezprostfedné souviseji s uzavienim pracovni smlouvy.
Pfed uzavienim pracovni smlouvy je zaméstnavatel povinen seznamit fyzickou
osobu s pravy a povinnostmi, které by pro ni z pracovni smlouvy, popfipadé ze
jmenovani na pracovni misto vyplynuly, a s pracovnimi podminkami a Pfed uzavienim Pred uzavienim
31 . R e . s . . . - Jednatel OK
podminkami odmériovani, za nichz ma praci konat, a povinnostmi, které vyplyvaji smlouvy smlouvy
ze zvldstnich pravnich predpisd vztahujicich se k praci, kterd ma byt predmétem
pracovniho poméru.
Zameéstnavatel povinen zajistit, aby se fyzicka osoba pred vznikem pracovniho Pfed uzavienim
32 N . PR . Jednatel OK
poméru podrobila vstupni lIékarské prohlidce. smlouvy
34 Obsah pracovni smlouvy. Pred uzavienim Smlouva Jednatel OK
smlouvy
. - . Pred uzavienim
74 kony 262/2006 Sb. Zakonik prace 50 Podminky ukonceni pracovniho vztahu. smlouvy Smlouva Jednatel OK
75 Dohoda o provedeni prace. Pred uzavienim Dohoda Jednatel OK
dohody
76 Dohoda o provedeni pracovni ¢innosti. Pred uzavienim Dohoda Jednatel OK
dohody
78 Stanoveni tydenni pracovni doby. Pribéiné Kniha dochazky Jednatel OK
83 Délka smény nesmi pfesahnout 12 hodin. Pribéiné Kniha dochazky Jednatel OK
88 Pracovni prestavky po 6 hodindch nepretrZité prace Pribéiné Kniha dochazk Jednatel OK
P yp P P ’ ¥ Stavbyvedouci
167 Poskytnuti odpovidajicich ndhradu jizdnich vydaj. Pribéiné Pers. Ekonomka OK
195 Poskytovani materské a rodicovské dovolené. Pribéiné Pers. Ekonomka OK
207 Prostoje a pferudeni prace zplisobené nepfiznivymi povétrnostnimi vlivy. Pribéiné Pers. Ekonomka OK
211 Dovolena Pribéiné Pers. Ekonomka OK
227 Zaméstnavatel peéuje o odborny rozvoj zaméstnanc(. Pribéiné Pers. Ekonomka OK
228 Zaskoleni a zauéeni zaméstnancu. Pribéiné Pers. Ekonomka OK

35




DRUH

NAZEV

CINNOST

CETNOST,
TERMIN

ZAZNAM,
DOKLAD

PROVADI

SHODA

Zéakony

262/2006 Sb

Zakonik prace

230

Prohlubovani kvalifikace zaméstnancd.

Pers.

Ekonomka

OK

237

Povinnosti zaméstnavatell k zaméstnavani fyzickych osob se zdravotnim
postizenim a k vytvareni potifebnych pracovnich podminek pro né stanovi zvlastni
pravni predpisy.

Pers.

Ekonomka

OK

168/2002 Sb.

Nafizeni vlady, kterym se
stanovi zplsob organizace
prace a pracovnich postup(,
které je zaméstnavatel
povinen zajistit pri
provozovani dopravy
dopravnimi prostfedky

Zaméstnavatel pfi provozovani dopravy dopravnimi prostiedky organizuje praci
zaméstnancll v souladu s timto nafizenim, se zvlastnimi pravnimi pfedpisy,
navodem dodanym vyrobcem pro provoz a pouZzivani dopravnich prostiedkl a
mistnim provoznim bezpecnostnim predpisem vydanym zaméstnavatelem,
kterym se stanovi pracovni a technologické postupy pro bezpeéné provozovani
dopravy, bezpecénost provadéni jednotlivych pracovnich operaci s ohledem na
zvlastnosti pracovisté a pracovni prostiedi, na mozné ohrozeni zaméstnancl
povétrnostni situaci a na pravidla dorozumivani mezi zaméstnanci pfi pracovnich
operacich.

1x roéné

Rizeni autodopravy

Vedouci autodopravy

OK

Pfiloha 1

1, Zaméstnavatel je povinen zajistit zplsob organizace prace a pracovnich
postupl pfi provozovani silni¢ni dopravy, obsluze, opravéch, kontrole a udrzbé
dopravnich prostfedkd a pracovnich ¢innosti, pfi nichZ se pouzivaji dopravni
prostiedky, tak, aby

a) byly uréeny prostory pro bezpecné nakladani a vykladani prepravovaného
nakladu a ur¢en zaméstnanec, ktery fidi a koordinuje tuto ¢innost,

b) byly vydany organizacni pokyny pro vykladku a nakladku zvlasté tézkych nebo
rozmérnych nakladl a pro pfipojovani a odpojovéni dopravnich prostfedkd byl
zajistén dostatecny pocet zaméstnancli pro tyto ¢innosti, a pfed zahajenim praci
urcen zpUsob jejich dorozumivani,

¢) bylo pracovisté mimo pozemni komunikace v pfipadé potfeby vyznaceno
vystraznymi tabulkami, dopravnimi znackami, pfipadné nahrnutim zeminy tam,
kde hrozi nebezpedi zficeni nebo zasypani dopravniho prostfedku, a za snizené
viditelnosti byla nebezpecna mista v terénu opatfena svétly, odrazkami nebo
odrazovymi deskami,

d) v pfipadé, Ze to vyZaduji okolnosti, byl zaméstnanec pfi pohybu na pracovisti
mimo pozemni komunikace seznamen s mistnimi provoznimi podminkami.

1x roéné

Rizeni autodopravy

Vedouci autodopravy

OK

2, Zaméstnavatel je dale povinen zajistit, aby zaméstnanec

a) neodstavoval dopravni prostiedek na nevhodném misté z hlediska bezpecnosti
prace, zejména v ochranném pasmu inZenyrskych siti a nevjizdél na mista, kde
povrch terénu neni dostatec¢né pevny, Siroky a sjizdny,

b) pouzival pfi vystupu na loZznou plochu dopravniho prostfedku, pfi sestupu z ni a
pfi plachtovani Zebfik nebo jiné vhodné zafizeni,

1x roéné

Rizeni autodopravy

Vedouci autodopravy

OK
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.168/2002 Sb

Nafizeni vlady, kterym se
stanovi zplsob organizace
prace a pracovnich postup(,
které je zaméstnavatel
povinen zajistit pri
provozovani dopravy
dopravnimi prostfedky

Pfiloha 1

c) zabezpecil bezpeéné otaceni nebo couvani za pomoci dalsiho zaméstnance,
vyZaduji-li to okolnosti, zejména nedostatecny rozhled nebo terén mimo pozemni
komunikace,

d) provadél kontrolu spojeni a kontrolu zajisténi zavésného zafizeni dopravniho
prostiedku pfi pfipojovani dopravniho prostiedku a po odpojeni provadél
kontrolu odpojeni a zajistoval rozpojené dopravni prostfedky proti samovolnému
pohybu,

e) pouzival pfi odstrafiovani poruch, ke kterym doslo béhem jizdy na pozemnich
komunikacich a kdy je nutno na né vstoupit, vystrazné vesty s vysokou viditelnosti
vyhovujici poZadavkim normovych hodnot.

1x roéné

Rizeni autodopravy

Vedouci autodopravy

OK

3. U zaméstnance, ktery Fidi dopravni prostiedek a na kterého se nevztahuje
zvlastni pravni predpis, je zaméstnavatel povinen zajistit, aby

a) neprekrocil maximalni dobu Fizeni, kterd €ini 4,5 hodiny; za dobu fizeni se
povaZuje i preruseni fizeni na dobu kratsi nez 15 minut. Nejpozdéji po uplynuti
maximalni doby fizeni musi byt fizeni pferuseno bezpecnostni prestavkou v trvani
nejméné 30 minut, nenasleduje-li nepretrzity odpocinek mezi dvéma sménami
nebo nepretrzity odpocinek v tydnu. Bezpeénostni pfestavka muze byt rozdélena
do dvou ¢&asti v trvani nejméné 15 minut zafazenych do doby fizeni,

b) béhem bezpecnostni prestavky nevykondval Zadnou ¢innost vyplyvajici z jeho
pracovnich povinnosti, kromé dozoru na vozidlo a jeho naklad. Bezpecnostni
prestavky a prestavky na jidlo a oddech se mohou slucovat; prestavky se
neposkytuji na za¢atku a na konci pracovni doby,

c) vedl v listinné formé nebo technickym zafizenim denni evidenci o dobé fizeni
dopravniho prostfedku a o ¢erpani bezpecnostnich prestavek.

1x roéné

Rizeni autodopravy

Vedouci autodopravy

OK

361/2000 Sb.

Zakon o provozu na
pozemnich komunikacich a o
zménach nékterych zakonu

Zakladni podminky ucasti na provozu na pozemnich komunikacich.

Rizeni autodopravy

Vedouci autodopravy

OK

Povinnosti Ucastnika provozu na pozemnich komunikacich.

Rizeni autodopravy

Vedouci autodopravy

OK

Povinnosti fidice.

Rizeni autodopravy

Vedouci autodopravy

OK

10

Povinnosti provozovatele vozidla.

Rizeni autodopravy

Vedouci autodopravy

OK

65

Svételné, doprovodné akustické signaly a vystrazna svétla.

Rizeni autodopravy

Vedouci autodopravy

OK

84

Zdravotni zpUsobilost.

Rizeni autodopravy

Vedouci autodopravy

OK

90

Odborna zpUsobilost k Fizeni motorovych vozidel.

Rizeni autodopravy

Vedouci autodopravy

OK

22/1997 Sb.

Zakon o technickych
pozadavcich na vyrobky a o
zméné a doplnéni nékterych
zakon(

Informovat se.

1xrocné

MISM

OK
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Zakon o verejném
zdravotnim pojisténia o .
48/1997 Sb. 2mén& a doplnéni nékterych Informovat se. 1xroéné - MISM oK
souvisejicich zakonu
89/2012 Sb. Obéansky zakonik Informovat se. 1xrotné - MISM oK
Zakon, kterym se méni zakon
€. 22/1997 Sh., o technickych
pozadavcich na vyrobky a o
205/2002 Shb. zméné a doplnéni nékterych Informovat se. 1xrocné - MISM OK
zékond, ve znéni pozdéjsich
predpisd, a nékteré dalsi
zakony
251/2005 Sb. 0O inspekci prace Informovat se. 1xroéné - MISM oK
Zakon o ochrané verejného
73 kony 258/2000 Sh. zdravi a 0 zméné nékterych Informovat se. 1x roéné - MISM OK
souvisejicich zakonu
Zakon o ochrané utajovanych
412/2005 Sb. informaci a o bezpecnostni Informovat se. 1xrocné - MISM OK
zpUsobilosti
Zakon o Zivnostenském .
455/1991 Sh. podnikéni Informovat se. 1 x roéné - MISM OK
Zakon o archivnictvi a
499/2004 Sh. spisové sluzbé a o zméné Informovat se. 1 x roéné - MISM [0]4
nékterych zakonu
563/1991 Sh. Zékon o Ggetnictvi Informovat se. 1x roéné - MISM oK
Zakon Ceské narodni rady o
582/1991 Sh. organizaci a provadéni Informovat se. 1xrocné - MISM OK
socidlniho zabezpeceni
Zakon o krizovém fizenia o ol vy x
240/2000 Sb. 2mén& nékterych zikond Informovat se. Pribéiné - MISM oK
Vyhlaska o podrobnostech _
259/2012 Sb. vykonu spisové sluzby Informovat se. 1xrocné MISM OK
Vyhlaska o technickych _
Vyhlzky 268/2009 Sh. pozadavcich na stavby Informovat se. 1 x roéné MISM OK
Vyhlaska o administrativni
275/2022 Sh. bezpecnosti a o registrech Informovat se. 1xrocné - MISM OK

utajovanych informaci
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Hodnoceni souladu BOZP pozZadavki

= . = CETNOST, ZAZNAM -
DRUH Lf NAZEV INNOST =0 ! PROVADI HODA
U CisLo § CINNOS TERMIN DOKLAD 0! SHO
. - . - ol vy x Rizik: Jednatel
101 Ochrana zdravi zaméstnancd s ohledem na rizika. Pribéiné zika ednate . OK
P7.15 Stavbyvedouci
102 Prevence rizik Pribéiné Registr rizik Jednatel OK
Lékarské prohlidky zaméstnancl pro vSechny pracovni ¢innosti, které zaméstnanci Pfed uzavienim Smlouva Jednatel oK
u zaméstnavatele provozuji. smlouvy P6.1.1.
Zaméstnavatel seznamuje zaméstnance s tim, do které kategorie byla jejich Pfed uzavienim Smlouva Jednatel oK
pracovni ¢innost zafazena. smlouvy P6.1.1.
Zameéstnavatel seznamuje zaméstnance s tim, kdo mu poskytuje zavodni Pfed uzavienim Smlouva Jednatel oK
preventivni péci. smlouvy P6.1.1.
Zaméstnavatel nahrazuje zaméstnancim ztratu na vydélku, pokud se podrobi Pfed uzavienim Smlouva Jednatel oK
lékar'ské prohlidce pro potieby zaméstnani. smlouvy P6.1.1.
Zameéstnavatel seznamuje zaméstnance s pravnimi predpisy vztahuijicich se k jejich Pfed uzavienim Smlouva Jednatel oK
pracovni ¢innosti. smlouvy P6.1.1.
Zaméstnavatel umozfiuje zaméstnanclm nahlizet do jejich osobni dokumentace Pfed uzavienim Smlouva Jednatel oK
vztahujici se k bezpecénosti prace. smlouvy P6.1.1.
Zaméstnavatel seznamuje zaméstnance s riziky, kterd se vyskytuji pfi jejich Pfed uzavienim Smlouva Jednatel oK
103 pracovni ¢innosti. smlouvy P6.1.1.
Zameéstnavatel nepouziva odménovani, které by zaméstnance vystavovalo Pfed uzavienim Smlouva Jednatel oK
zvySenému nebezpedi pfi zvySovani jejich vykonu. smlouvy P6.1.1.
73 kony 262/2006 Sh Zakonik préce Zaméstnavatel zajistuje zakaz koufeni na pracovistich, kde je to dano pravnim Pfed uzavienim Smlouva Jednatel oK
predpisem. smlouvy P6.1.1.
Zameéstnanci jsou pfi prijeti, prevedeni na jinou praci, preloZeni ¢i zméné . L
P P M y Y - , Pred uzavienim Smlouva
pracovnich podminek nebo zméné pracovniho prostfedi informovani o novych Jednatel OK
L, smlouvy P6.1.1.
rizicich.
M L s . Pred uzavienim Smlouva
Zaméstnavatel vede dokumentaci o jednotlivych Skolenich. Jednatel OK
smlouvy P6.1.1.
Zaméstnavatel zajistuje zaméstnanciim Skoleni k zajisténi bezpecénosti prace pro Pfed uzavienim Smlouva Jednatel oK
jejich pracovni ¢innost, kterou u zaméstnavatele vykonavaji. smlouvy P6.1.1.
Zameéstnavatel stanovil obsah a ¢etnost Skoleni o pravnich predpisech k zajisténi . L
M L PR ST PN . Pred uzavienim Smlouva
bezpecnosti prace a ochrany zdravi pfi praci, zplisob ovérovani znalosti a vede Jednatel OK
X . , smlouvy P6.1.1.
dokumentaci o provedeném skoleni.
Poskytovani OOPP, mycich, ¢isticich a dezinfekénich prostfedkd a ochrannych . Smlouva
104 ¥ V (o P v Pribéiné Jednatel OK
napoju. P7.12
Zame X < P—— e A vin ” .
améstnavatel umozZiuje zarT\estnancum lucas’t na vy3etfovani pficin a okolnosti Pribesns ) Jednatel oK
jeho pracovniho Urazu.
Zaméstnavatel eviduje vSechny pracovni Urazy, které vzniknou na jeho o e
) VP v v ! Pribéiné - Jednatel OK
105 pracovistich.
Zaméstnavatel sepisuje zaznamy o pracovnich Urazech. Pribéiné - Jednatel OK
Zaméstnavatel predava jedno vyhotoveni zaznamu o Urazu postizenému. Pribéiné - Jednatel OK
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Zaméstnavatel odesila zdznamy o pracovnich Grazech na stanovené orgdany. Pribéiné - Jednatel OK
105 Zaméstnavatel pfijimda opatfeni proti opakovani pracovnich draz. Pribéiné - Jednatel OK
262/2006 Sb. Zakonik préce Zaméstnavatel vede evidenci nemogl z povolani, ktera vznikla na jeho Pribesns ) Jednatel oK
pracovistich.
106 Zaméstnanec je sezndmen se svymi pravy a povinnostmi. Pribéiné - Jednatel OK
378 Ucast zaméstnanc(l na fe$eni otazek bezpec¢nosti a ochrany zdravi pi praci. Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
2 PoZadavky na pracovisté a pracovni prostiedi. Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
Zakon, kterym se upravuji 3 PoZadavky na pracovisté a pracovni prostfedi na stavenisti. Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
daldi pozadavky bezpecnosti N i , , N . . . -
) a ochrany zdravi pfi praci v 4 PoZadavky na vyrobni a pracovni prostredky a zafizeni. Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
Zakony 309/2006 Sb. pracovnépravnich vztazich a 5 Pozadavky na organizaci prace a pracovni postupy. Pribézné - BT, jednatel, I.A. OK
0 zajisténi bezpecnosti a
ochrany zdravi pfi ¢innosti 6 Bezpecnostni znacky, znadeni a signaly. Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
nebo poskytovani sluzeb N e . L .. e v -
. R Zaméstnavatel zajistuje Ukoly v prevenci rizik odborné zpUsobilou osobou. Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
mimo pracovnépravni vztahy 9
Zameéstnavatel poskytuje oqt?ornevzpus?blle o§obe k zajisténi ukoll v prevenci Pribesns ) BT, jednatel, I.A. oK
rizik potfebné prostredky.
Zakon o bezpecnosti prace v
souvislosti s provozem
250/2021 Shb. vyhrazenych technickych Informovat se. Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
zafizeni a 0 zméné
souvisejicich zakonu
Zakon Ceské narodni rady o
133/198 Pribéiné - BT, jednatel, I.A.
/1985 pozérni ochrand Informovat se. rlibézné , jednatel,
Za usporadani stavenisté, popfipadé vymezeného pracovisté, podle odstavcti 1 a 2
odpovida zhotovitel, kterému bylo toto stavenisté, popripadé pracovisté, predano
2 a ktery je prevzal. V zapise o predani a prevzeti se uvedou viechny zndmé Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
skutecnosti, jeZ jsou vyznamné z hlediska zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi
fyzickych osob zdrZujicich se na stavenisti, popfipadé pracovisti.
Nafizeni Hzeni viddy o blisgich Je zafizeno, Ze pfi provozu a pouZzivani strojl, nafadi a dopravnich prostfedkd na
ar]zenl .N?rlz,en,' via XO 'Z?'C 3 stavenisti jsou dodrZzovany minimalni poZzadavky na bezpecnost a ochranu zdravi Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
vlddy 591/2006 Sb minimalnich poZadavcich na pFi prci.
’ bezpecnost a ochranu zdravi = — . N -
. - Jestlize po omezenou dobu, zejména v zavislosti na postupu stavebnich a
pFi praci na stavenistich v, , vy . . L o .
montaznich praci nebo pfi udrzovacich pracich, neni mozno zajistit, aby prace byly
provadény na pracovistich, ktera spliiuji pozZadavky zvlastniho pravniho predpisu,
4 a jestlize pfi jejich provadéni nebo béhem pfistupu na pracovisté hrozi nebezpeci Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK

padu fyzickych osob nebo pfedmétl z vysky nebo do hloubky, zajisti zhotovitel
bezpecné provadéni téchto praci, jakoZ i bezpecny pfistup na pracovisté v souladu
s poZzadavky zvlastniho pravniho predpisu.
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Narizeni
vlady

591/2006 Sb.

Nafizeni vlady o blizsich
minimalnich poZadavcich na
bezpecnost a ochranu zdravi

pfi praci na stavenistich

NaleZitosti oznameni o zahajeni praci pfi realizaci stavby, které je zadavatel stavby
povinen dorudit oblastnimu inspektoratu prace, stanovi pfiloha ¢. 4 k tomuto
nafizeni.

BT, jednatel, I.A.

OK

Prace a Cinnosti vystavujici fyzickou osobu zvysenému ohroZeni Zivota nebo
poskozeni zdravi, pro jejichZ provadéni vznikd povinnost zpracovat plan, stanovi
pfiloha €. 5 k tomuto nafizeni. BlizSi poZzadavky na obsah a rozsah planu stanovi

priloha €. 6 k tomuto nafizeni.

BT, jednatel, I.A.

OK

Koordinator béhem pfipravy stavby
a) dava podnéty a doporucuje technicka reseni nebo organizacni opatreni, ktera
jsou z hlediska zajisténi bezpecného a zdravi neohrozujiciho pracovniho prostredi
a podminek vykonu prace vhodna pro planovani jednotlivych praci, zejména téch,
které se uskutecriuji sou¢asné nebo v navaznosti; dba, aby doporucované reseni
bylo technicky realizovatelné a v souladu s pravnimi a ostatnimi predpisy k
zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a aby bylo, s pfihlédnutim k ucelu
stanovenému zadavatelem stavby, ekonomicky primérené,

b) poskytuje odborné konzultace a doporuceni tykajici se pozadavkd na zajisténi
bezpecné a zdravi neohroZujici prace, odhadu délky casu potiebného pro
provedeni planovanych praci nebo cinnosti se zietelem na specifickd opatreni,
pracovni nebo technologické postupy a procesy a potfebnou organizaci praci v
prabéhu realizace stavby,

c) zpracovava plan tak, aby obsahoval pfimérené povaze a rozsahu stavby a
mistnim a provoznim podminkam stavenisté, udaje, informace a postupy
zpracované v podrobnostech nezbytnych pro zajisténi bezpecné a zdravi
neohroZujici prace, pfehledné schematické znazornéni ¢asového trvani,
posloupnosti anebo soubéhu a vécné vazby jednotlivych opatfeni k zajisténi
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci na stavenisti, a necha odsouhlasit a
podepsat a aby byl odsouhlasen a podepsan vsemi zhotoviteli, pokud jsou v dobé
zpracovani planu znami,

d) zapracuje do planu poZadavky na bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci pfi
udrZovacich pracich.

BT, jednatel, I.A.

OK

1, Koordinator béhem realizace stavby
koordinuje pfijimani opatreni k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci
jednotlivymi zhotoviteli nebo jimi povéfenymi osobami se zfetelem na povahu
stavby a na vieobecné zasady prevence rizik a ¢innosti provadéné na stavenisti
soucasné, popfipadé v navaznosti, s cilem chranit zdravi fyzickych osob,
zabrafiovat pracovnim Uraztim a predchazet vzniku nemoci z povolani,

b) dava podnéty a na vyZadani zhotovitele doporucuje technicka feSeni nebo
opatfeni k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci pro stanoveni
pracovnich nebo technologickych postupt a planovani bezpe¢ného provadéni
praci, které se s ohledem na vécné a casové vazby pfi realizaci stavby uskutecni
soucasné nebo na sebe budou bezprostfedné navazovat,

BT, jednatel, I.A.

OK
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591/2006 Sb

Nafizeni vlady o blizsich
minimalnich poZadavcich na
bezpecnost a ochranu zdravi

pfi praci na stavenistich

¢) spolupracuje pfi stanoveni ¢asu potiebného k bezpecnému provadéni
jednotlivych praci nebo ¢innosti,
d) sleduje provadéni praci na stavenisti a ovéruje, zda jsou dodrZzovany pozadavky
na bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci s cilem zajisténi bezpecného provadéni
praci na stavenisti a upozornuje na konkrétné zjisténé nedostatky a pozaduje bez
zbytecného odkladu zjednani napravy,
e) kontroluje zabezpeceni obvodu stavenisté, véetné vstupu a vjezdu na stavenisté
s cilem zamezit vstup nepovolanym fyzickym osobam,

f) spolupracuje se zastupci zaméstnancl pro oblast bezpe¢nosti a ochrany zdravi
pfi praci a s pfisluSnymi odborovymi organizacemi, popftipadé s fyzickou osobou
provadéjici technicky dozor stavebnika,

g) zUcastnuje se kontrolni prohlidky stavby, k niZ byl pfizvan stavebnim uradem
podle zvlastniho pravniho predpisu,

h) v soucinnosti se vsemi zhotoviteli na dané stavbé aktualizuje a pfizpUsobuje
plan zpracovany pfi pfipravé stavby skute¢nému pribéhu praci pfi realizaci stavby
na stavenisti a necha plan odsouhlasit a podepsat vSemi zhotoviteli, pokud nebyli
v dobé zpracovani planu znami.

BT, jednatel, I.A.

OK

2, Koordinator béhem realizace stavby
a) navrhuje terminy kontrolnich dnti k dodrZovéni planu za Ucasti zhotovitel(i nebo
osob jimi povérenych a organizuje jejich konani,

b) sleduje, zda zhotovitelé dodrZuji plan a projednava s nimi pfijeti opatfeni a
terminy k napravé zjisténych nedostatkd,

c) provadi zapisy o zjisténych nedostatcich v bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci
na stavenisti, na néz prokazatelné upozornil zhotovitele, a dale zapisuje udaje o
tom, zda a jakym zplsobem byly tyto nedostatky odstranény.

BT, jednatel, I.A.

OK

Priloha 1

Dalsi poZadavky na stavenisté.

BT, jednatel, I.A.

OK

Priloha 2

Bliz3i minimalni poZadavky na bezpecnost a ochranu zdravi pfi provozu a
pouZivani strojii a naradi na stavenisti.

BT, jednatel, I.A.

OK

Priloha 3

PoZadavky na organizaci prace a pracovni postupy.

BT, jednatel, I.A.

OK

Priloha 4

NaleZitosti ozndmeni o zahajeni praci.

BT, jednatel, I.A.

OK

101/2005 Sb.

Nafizeni vlady o

podrobnéjsich poZadavcich
na pracovisté a pracovni

prostredi

1, Pracovisté musi byt po dobu provozu udrZovana potfebnymi technickymi a
organizacnimi opatfenimi, splfiujicimi poZadavky tohoto nafizeni, ve stavu, ktery
neohroZuje bezpecnost a zdravi osob.

BT, jednatel, I.A.

OK

2, Zaméstnavatel pti zajisténi bezpecného stavu pracovisté vychazi z hodnoceni
rizik vyplyvajicich z mozZnych zdroji ohroZeni bezpeénosti a zdravi zaméstnancl ve
vztahu k vykonavané ¢innosti, zejména z posouzeni moznosti omezeni Grovné
rizikovych faktord pracovnich podminek, poZadavkid na ochranu zaméstnanct

BT, jednatel, I.A.

OK
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101/2005 Sb.

Nafizeni vlady o
podrobnéjsich poZadavcich
na pracovisté a pracovni
prostredi

pred Gcinky skodlivin a rizik vyplyvajicich z provozovani a pouZzivani vyrobnich a
pracovnich prostfedk( a zafizeni.

3, Podminkou k uvedeni pracovisté, véetné vyrobnich a pracovnich prostfedk(, do
provozu a pouzivani je, Ze odpovidaji poZzadavkim stanovenym ve zvlastnich
prévnich predpisech a pozadavkiim tohoto nafizeni. Pfed uvedenim pracovisté do
provozu a pouZivani je nutné zajistit
a) usporadani pracovisté tak, aby zaméstnanci byli chranéni pred nepfiznivymi
povétrnostnimi vlivy a pred Skodlivymi Gcinky pracovnich a technologickych
postupl a vyrobnich a technologickych procesu, véetné uréeni osob, k jejichz
povinnostem patfi zajistovat bezpeény provoz, pouZivani, udrzbu, Gklid, ¢isténi a
opravy pracovisté,

b) stanoveni obsahu a zptisobu vedeni provozni dokumentace a zdznam( o
vybaveni pracovisté a uréeni osoby odpovédné za jejich vedeni,

c) umisténi, uspofadani a instalaci vyrobnich a pracovnich prostfedkd a zafizeni,
skladovych prostortl, komunikaénich ploch a dopravnich komunikaci a vymezeni
pracovniho mista zaméstnanci; stroje a technicka zafizeni se umistuji tak, aby byly,
pokud mozZno soustfedény vyrobni a pracovni prostfedky a zafizeni s priblizné
stejnymi U¢inky podle druhd a vlastnosti skodlivin a vliv na okoli,

d) nalezité a bezpeéné upevnéni technického vybaveni pracovisté a vyrobnich a
pracovnich prostfedkd a zafizeni a jejich ¢asti tak, aby nemohlo dojit k jejich
nezadoucimu (nechténému) pohybu,

e) opatreni k ochrané zdravi pro pracovisté, na kterych jsou pouzivany zdravi
Skodlivé nebo nebezpecné latky a pfipravky, stanovené zvlastnimi pravnimi
predpisy,

) opatfeni pro zdolavani mimoradnych udalosti a pravidla pro chovani
zaméstnancl k zajisténi bezpetné evakuace osob, pfipadné zvifat, podle
zvlastnich pravnich predpist9),

g) zabezpeceni pracovisté proti vstupu nepovolanych osob, a to i v mimopracovni
dobé.

BT, jednatel, I.A.

OK

4, Zaméstnavatel pfi plnéni zdkonné povinnosti zajisti
a) stanoveni termind, IhGt a rozsahu kontrol, zkousek, revizi, termind udrzby,
oprav a rekonstrukce technického vybaveni pracovisté, véetné pracovnich a
vyrobnich prostfedkd a zafizeni, s ohledem na jejich provedeni, doporuceni
vyrobce a zpusob pouZivani, poZzadavky na pracovisté, rizikové faktory zpisobujici
zhor$eni technického stavu pracovnich a vyrobnich prostfedkd a zafizenia v
souladu s vysledky predchazejicich kontrol, zkousek i revizi, po dobu provozu a
pouZivani pracovisté,
b) dodrZovani termint a Ihit pro provadéni ¢innosti uvedenych v pismenu a) a
urci osobu, jejiz povinnosti je zajistit jejich provadéni,
c) aby stanovené terminy, Ih(ty a rozsah ¢innosti uvedenych v pismenu a) a
kontrolni a revizni zdznamy, hldseni idajl o stavu zafizeni ziskavana naptiklad ze
snimacu a ¢idel, byly vedeny zplsobem, ktery umozni uchovavani a vyuzivani

udajl po stanovenou dobu v pisemné nebo elektronické podobé tak, aby byly k

BT, jednatel, I.A.

OK
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101/2005 Sb

Nafizeni vlady o
podrobnéjsich poZadavcich
na pracovisté a pracovni
prostredi

dispozici osobam vykonavajicim na zafizenich pracovni ¢innost a dozorovym a
kontrolnim organim.

1, Pracovisté a pracovni prostfedi, s vyjimkou pracovist na zemédélsky
obhospodafovanych pozemcich a pfijezdovych polnich cestéch k nim, pracovist
uzivanych pfi praci v lese, pracovist obdobného charakteru a pracovist na
stavbach uréenych pro plnéni funkci lesa, musi splriovat dal3i podrobné;jsi
poZadavky, které jsou stanoveny v pfiloze k tomuto nafizeni.

BT, jednatel, I.A.

OK

201/2010 Sh.

Nafizeni vlddy o zpUsobu
evidence uraz(, hlaseni a
zasilani zdznamu o Urazu

Zaméstnavatel vede evidenci o Urazech v knize Uraz( a vede ji tak, aby obsahovala
vsechny potrebné Udaje.

BT, jednatel, I.A.

OK

Zaméstnavatel ohlasi pracovni nebo smrtelny Uraz bez zbytecného odkladu.

BT, jednatel, I.A.

OK

Zaznam o Urazu vyhotovuje zaméstnavatel Urazem postiZzeného zaméstnance
neprodlené, nejpozdéji vsak do 5 pracovnich dni ode dne, kdy se o Urazu
dozvédél. Zaznam o Urazu predd zaméstnavatel bez zbytecného odkladu

opravnénym osobam.

BT, jednatel, I.A.

OK

Zaméstnavatel zasle zaznam o Urazu za uplynuly kalendarni mésic nejpozdéji do
patého dne nasledujiciho mésice
a) Uzemné prislu$nému Gtvaru Policie Ceské republiky, nasvédéuji-li zjisténé
skutecnosti tomu, Ze v souvislosti s pracovnim tGrazem byl spachan trestny ¢in,
b) prislusnému oblastnimu inspektoratu prace, doslo-li k drazu u fyzické nebo
pravnické osoby, ktera podle jiného pravniho predpisu podléha jeho kontrolni
pUsobnosti,
c) prislusnému obvodnimu banskému Gradu, podléha-li ¢innost, pracovisté nebo
technické zafizeni vrchnimu dozoru podle jiného pravniho predpisu,
d) zdravotni pojistovné, u které je pracovnim Urazem postizeny zaméstnanec
pojistén.

BT, jednatel, I.A.

OK

390/2021 Sh.

Nafizeni vlady o blizsich
podminkach poskytovani
osobnich ochrannych
pracovnich prostfedka,
mycich, Cisticich a
dezinfekénich prostredku

1, Osobni ochranny pracovni prostfedek musi

a) byt po dobu pouzivani uéinny proti vyskytujicim se rizikim a jeho pouZivani
nesmi predstavovat dalsi riziko,

b) odpovidat podminkam na pracovisti,
c) byt pfizpGsoben fyzickym pfedpokladiim zaméstnance a

d) respektovat ergonomické poZadavky a zdravotni stav zaméstnance.

BT, jednatel, I.A.

OK

2, Tam, kde pfitomnost vice nezZ jednoho rizika vyZzaduje, aby zaméstnanec
pouZival soucasné vice osobnich ochrannych pracovnich prostfedkd, musi byt tyto
osobni ochranné pracovni prostfedky vzajemné slucitelné.

BT, jednatel, I.A.

OK

3, Zaméstnanec musi byt s pouzivanim osobniho ochranného pracovniho
prostfedku prokazatelné seznamen. PouZivani osobniho ochranného pracovniho

BT, jednatel, I.A.

OK
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prostfedku vice zaméstnanci je mozné pouze v pfipadé, Ze byla u¢inéna opatreni,
ktera zamezi ohroZeni infekénimi onemocnénimi.
4, Zplsob, podminky a dobu pouZivani osobniho ochranného pracovniho
p.r(.)stredku stanovi zamestn’avatel na zal.(vlafje cetgos‘lu a zalvaznostl vyskytujicich se Pribesns ) BT, jednatel, I.A. oK
rizik, charakteru a druhu prace a pracovisté a s prihlédnutim k vlastnostem tohoto
osobniho ochranného pracovniho prostiedku.
5, Osobni ochranny pracovni prostiedek se pridéluje zaméstnanci vzdy, jestlize u
puvodnlh.o skonclllvz.a jeho vyrot.acem sta.rjolvena z.|v.ot°nost, ztrat.ll svoje ﬂ{rjk,cn,' Pribesns ) BT, jednatel, I.A. oK
vlastnosti nebo ucinnost proti vyskytujicim se rizikim anebo jeho pouZivani
fedstavuje dalsi riziko.
Nafizeni vlady o blizsich — __PECSOVHIe & ) - _
odminkach poskytovani PFi urovani rizik pro vybér a pouZiti osobniho ochranného pracovniho prostredku
P . , zaméstnavatel postupuje zejména podle pfilohy €. 1 k tomuto nafizeni, pficemz Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
osobnich ochrannych o (o PPN
390/2021 Sb. racovnich prostiedki vychazi z vyhleddvani a vyhodnocovani rizik.
P mycich éFi)sticich 3 ’ 1, K predchazeni vzniku a siteni infekénich onemocnéni poskytne zaméstnavatel
. . Y e zaméstnanci dezinfekéni prostiedky. Za dezinfekéni prostfedek se povazuje téz Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
dezinfekénich prostredkt , X Yoy
ochrannd mast s dezinfekénim ucinkem.
2, Zaméstnanci, ktery pfichazi do styku s Idtkami, jeZ mohou zpUsobit podrazdéni
pokozky nebo znecisténi zaméstnance, poskytne zaméstnavatel podle druhu latky
myci a Cistici prostredky, pfipadné regeneracni krémy a masti. Druhy praci z
o hlediska znecisténi a doporuéena mnozstvi mycich a Cisticich prostfedkd jsou
Narizeni uvedeny v priloze ¢. 4 k tomuto nafizeni. V pfipadé, Ze je myci nebo Cistici Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
vlady prostfedek trvale dostupny v sanitarnich zafizenich pracovisté, pfiloha ¢. 4 k
tomuto nafizeni se pro tento myci a Cistici prostiedek nepoufZije; to neplati pro
textilni ruéniky poskytované zaméstnanci, ktery vykondava praci velmi necistou
nebo praci necistou podle ¢asti I. pFilohy €. 4 k tomuto nafizeni.
Zafizeni jsou pouZivana v souladu s provozni dokumentaci. Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
Pracovni prostor umoziuje v okoli zafizeni bezpecny pohyb obsluhy. Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
Veskeré formy energii a latek jsou pfivadény a odvadény bezpetnym zplisobem. Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
Zatizeni jsou vybavena ochrannym zafizenim tam, kde jsou zaméstnanci ohrozZeni
e , kontaktem nebo zachycenim pohybujicimi se ¢astmi pracovniho zafizeni nebo Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
Nafizeni vlady, kterym se ) N
T padu bfemene.
stanovi blizsi poZzadavky na — — —— -
378/2001 Sb. bezpe&ny provoz a pousivani Montaz s demontaz zafizeni Jevpr’ovadeana podle navodu k obsluze nebo Pribesns ) BT, jednatel, I.A. oK
stroju, technickych zafizeni, bezpecnym zplsobem.
pfistrojd a naradi Zaméstnanci jsou chranéni proti G¢inkim elektrického proudu. Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
Umisténi ovladacich prvkid v zorném poli zaméstnance a mimo nebezpecné
p p p Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
prostory.
Ovladace jsou oznaceny svoji funkei.
J Y svol Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
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Zafizeni jsou vybavena nouzovymi vypinaci na vSech vhodnych mistech zafizeni. Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
Nouzové vypinace jsou funkéni— vypnou .nebezpecnou Cast zafizeni od pfivodu Pribesns ) BT, jednatel, I.A. oK
energie.
Pouzivana zafizené jsou fadné ukotvena, upevnéna ¢i jinak zajisténa. Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
Zatizeni neohroZuje zaméstnance hlukem. Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
Zatizeni neohroZuje zaméstnance vibracemi. Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
Zafizeni neohroZuje zaméstnance prachem. Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
Zatizeni neohroZuje zaméstnance ¢i jinymi faktory. Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
Zatizeni jsou opravy, sefizovani, Uprava, udrzba a ¢iSténi zafizeni provadéno jen je-
li zaFizeni odpojeno od pfivodd energii, a pokud to neni mozné jsou u¢inéna Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
vhodna ochranna opatreni.
Obsluha ma moznost fesvédCit pred spusténi fizeniot z
sluha ma mozrjos’ se presvédcit pre sp’u§ ve’nlm’ zar|z<ven| otom, Ze se v Prib&ine ) BT, jednatel, LA, oK
nebezpecnych prostorech nenachazi Zadny zaméstnanec
Obsluha ma moZnost pred spusténim zafizeni vydat zvukovy nebo viditelny
e , vystrazny signdl, ktery by vidéli vSichni zaméstnanci, ktefi by se mohli nachazet v Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
Nafizeni vlady, kterym se nebezoedném brostoru
Nafizeni stanovi blizsi poZadavky na p p :
vlddy 378/2001 Sb. bezpeény provoz a pouzivani Ochranné zafizeni ma pevnou a odolnou konstrukci proti poskozeni. Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
stroj, technickych zafizeni, o we . sy . . . . - . - .
) Yoy o v P Ochranné zafizeni je umisténo v dostatec¢né vzdalenosti od nebezpecného mista. Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
pfistrojl a naradi
Ochranné zatizeni Jsotiumllstfena takf Ze ne.brzi.rll Sn(l)ntan, opravé, udrzbé, Pribesns ) BT, jednatel, I.A. oK
sefizovani a manipulaci s ¢isténim.
Ochranné zafizeni je nesnadno odnimatelné. Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
Ochranné zafizeni neomezuje vyhled na provoz vice nez je nutné. Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
Ochranné zafizeni splfiuje svoji ochrannou funkci. Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
Zamést tel ma an mistni b ¢nostni pok dvihani A .
améstnavatel ma zpracovan mistni bezpeZnostni pokyn pro zdvihani a Prib&sng ) BT, jednatel, |A. oK
premistovani bremen.
Zaméstnavatel ma zpracovan mistni bezpec¢nostni pokyn pro plynulou dopravu o e i
P . P o pokyn pro ply P Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
nakladd.
Zaméstnavatel ma zpracovan mistni b’ezpeénostnl' pokyn pro skladovaci zafizeni Pribesns ) BT, jednatel, I.A. oK
sypkych hmot.
Zaméstnavatel ma zpracovan mistni bezpecnostni pokyn pro pouZzivani pojizdnych Pribesns ) BT, jednatel, I.A. oK

zatizeni.
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362/2005 Sb.

Nafizeni vlady o blizsich
pozadavcich na bezpecnost a
ochranu zdravi pfi praci na
pracovistich s nebezpedim
padu z vysky nebo do
hloubky

1, Zaméstnavatel pfijima technickd a organizacni opatreni k zabranéni padu
zaméstnancl z vy$ky nebo do hloubky, propadnuti nebo sklouznuti nebo k jejich
bezpecnému zachyceni a zajisti jejich provadéni
a) na pracovistich a pfistupovych komunikacich nachazejicich se v libovolné vysce
nad vodou nebo nad latkami ohroZujicimi v pfipadé padu Zivot nebo zdravi osob
napfiklad popdlenim, poleptanim, akutni otravou, zadusenim,

b) na viech ostatnich pracovistich a pfistupovych komunikacich, pokud lezi ve
vySce nad 1,5 m nad okolni Urovni, pfipadné pokud pod nimi volna hloubka
presahuje 1,5 m.

BT, jednatel, I.A.

OK

2, Ochranu proti padu zajistuje zaméstnavatel pfednostné pomoci prostfedkd
kolektivni ochrany, kterymi jsou zejména technické konstrukce, napriklad
ochranna zébradli a ohrazeni, poklopy, zachytna leseni, ohrazeni nebo sité a
docasné stavebni konstrukce, naptiklad leseni nebo pracovni plosiny.

BT, jednatel, I.A.

OK

3, Prostredky osobni ochrany, kterymi jsou osobni ochranné pracovni prostfedky
proti padu, se pouZziji v pfipadé, kdy povaha prace vylucuje pouZiti prostfedkd
kolektivni ochrany nebo neni-li pouZiti prostfedkd kolektivni ochrany s ohledem
na povahu, predpokladany rozsah a dobu trvani prace a pocet dotcenych
zaméstnancl Gc¢elné nebo s ohledem na bezpecnost zaméstnance dostate¢né.

BT, jednatel, I.A.

OK

4, Ochranu proti padu neni nutné provadét
a) na souvislé plose, jejiz sklon od vodorovné roviny neptesahuje 10 stupiiQ,
pokud pracovisté, poptipadé pristupova komunikace, jsou vymezeny vhodnou
ochranou proti padu, napfiklad zabranou umisténou ve vzdalenosti nejméné 1,5
m od okraje, na némz hrozi nebezpedi padu
b) podél volnych okrajl otvord, jejichZz pldorysné rozméry alespori v jednom
sméru nepresahuji 0,25 m,
c) pokud uroven terénu nebo podlahy pracovisté uvnitt objektu lezi nejméné 0,6
m pod korunou vyzdivané zdi.

BT, jednatel, I.A.

OK

5, Zaméstnavatel zajisti, aby otvory v podlaze a terénni prohlubné, jejichz
pudorysné rozméry ve viech smérech presahuji 0,25 m, byly bezprostfedné po
jejich vzniku zakryty poklopy o odpovidajici Unosnosti zajisténymi proti posunuti
nebo aby volné okraje otvoru byly zajistény technickym prostfedkem ochrany
proti padu, napftiklad zabradlim nebo ohrazenim. Zajistény proti vypadnuti osob
nemusi byt otvory ve sténdch, jejichZ dolni okraj je vyse nez 1,1 m nad podlahou,
a otvory ve sténdch o Sifce mensi neZ 0,3 m a vySce mensi nez 0,75 m.

BT, jednatel, I.A.

OK

6, Zaméstnavatel zajisti, aby na vSech plochach, které nezarucuji, Ze jsou pri
zatizeni osobami véetné naradi, pracovnich pomUcek a materialu bezpeéné proti
prolomeni, pfipadné na nichZ toto zatiZzeni neni vhodné rozlozeno technickou
konstrukci (pracovni, popf. pfistupova podlaha apod.), bylo provedeno zajisténi
proti propadnuti. Ke zvySovani mista prace nebo k vystupu neni dovoleno
pouZivat nestabilni predméty a pfedméty urcené k jinému pouZiti (védra, sudy,
Zidle, stoly apod.).

BT, jednatel, I.A.

OK
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L i o CETNOST, ZAZNAM, o
DRUH CisLo NAZEV CINNOST TERMIN DOKLAD PROVADI SHODA
7, Prace ve vyskach nesmi byt provadéna, jestlize nepfizniva povétrnostni situace,
s ohledem na pouZitou ochranu proti padu, mudZe ohrozit bezpeénost a zdravi Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
., Nafizeni vlady o blizsich zaméstnanc(.
Nar]zenl pozadavcich na bezpecnost a 8, Pri praci ve vyskach a nad volnou hloubkou vykonavané osamocené nebo
viady 362/2005 Sb ochranu zdravi pfi préci na samostatné musi byt zaméstnanec sezndmen s pravidly pro dorozumivani mezi
! pracovistich s nebezpedim zaméstnanci na pracovisti nebo pro dorozumivani s vedoucim zaméstnancem.
padu z vysky nebo do Zaméstnanec vykonavajici praci uvedenou ve vété prvni musi byt poucen o Pribéiné - BT, jednatel, I.A. OK
hloubky povinnosti prerusit praci, pokud v ni nemuze pokracovat bezpeénym zplsobem, a
o preruseni prace musi neprodlené informovat vedouciho zaméstnance,
popfipadé zaméstnavatele.
Vyhlaska Ceského bariského
uradu o bezpecnosti a
ochrané zdravi pfi praci a
22/1989 Sb. b:;fricczzsgnfg:g Zup’;i” Informovat se Prib&iné - BT, jednatel oK
¢innosti provadéné
hornickym zplsobem v
podzemi
Vyhlaska Ceského tfadu
bezpecnosti prace, kterou se
48/1982 Sb. stanovi zakladni poZadavky k Informovat se Pribéiné - BT, jednatel OK
. zajisténi bezpecénosti prace a
Vyhlasky technickych zafizeni
Vyhlaska Ministerstva vnitra,
kterou se stanovi podminky
87/2000 Sb. pozarni bezpecnosti pi Informovat se Pribézné - BT, jednatel OK
svafovani a nahfivani Zivic v
tavnych nadobach
Nafizeni vlady o ochrané
272/2011 Sh. zdravi pfed nepfiznivymi Informovat se Pribéiné - BT, jednatel OK
ucinky hluku a vibraci
Nafizeni vlady, kterym se
361/2007 Shb. stanovi podminky ochrany Informovat se Pribéiné - BT, jednatel OK

zdravi pfi praci
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Hodnoceni souladu enviromentalnich pozadavkd

e . . CETNOST, ZAZNAM, o
DRUH CisLo NAZEV CINNOST TERMIN DOKLAD PROVADI SHODA

541/2020 Sb. Zékon o odpadech Informovat se Pribésné - jednatel, LA. OK

Zakon o vodach a o zméné R - jednatel, I.A.
254/2001 Sh. nékterych zakonti Informovat se Prabéiné oK
17/1992 Sb. Zakon o Zivotnim prostiedi Informovat se Priibésné - jednatel, LA. OK

i Zakon Ceské narodni rady o R - jednatel, I.A.
Zakony | 114/19925b. ochrané pfirody a krajiny Informovat se Priibézné oK
201/2012 Sh. Zakon o ochrané ovzdusi Informovat se Priibéiné h jednatel, LA. OK

Zakon o predchazeni - jednatel, I.A.
167/2008 Sh. ekologické Gjmé a o jeji Informovat se Pribéiné OK

napravé a o zméné nékterych
zakon(
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Hodnoceni souladu stavebnich pozadavkd

o i N CETNOST, ZAZNAM, o
DRUH CIsLo NAZEV § CINNOST TERMIN DOKLAD PROVADI SHODA
1, Provadét stavbu muZe jako zhotovitel jen stavebni podnikatel, ktery pfi jeji
realizaci zabezpeci odborné vedeni provadéni stavby stavbyvedoucim, pokud v
odstavcich 3 a 4 neni stanoveno jinak. Dale je povinen zabezpecit, aby prace na Pribéiné - MISM OK
stavbé, k jejichZ provadéni je predepsano zvlastni opravnéni, vykonavaly jen
Zakon o tizemnim planovani osoby, které jsou drZiteli takového opravnéni.
183/2006 Sb. Ly, 160 2, Zhotovitel stavby je povinen provadét stavbu v souladu s rozhodnutim nebo
a stavebnim fadu - L. PR - . .
jinym opattenim stavebniho Uradu a s ovérenou projektovou dokumentaci,
dodrzet. oblecne pozada.}/ky na vyvsta\{bllj, poprlpadfe jiné techvnvl.cke predple a Pribsins ) MISM oK
technické normy a zajistit dodrZovani povinnosti k ochrané Zivota, zdravi,
Zékony Zivotniho prostfedi a bezpecnosti prace vyplyvajicich ze zvlastnich pravnich
predpis.
283/2001 Sb. Stavebni zakon Informovat se Pribézné - MISM OK
Zakon Ceské narodni rady o
vykonu povolani
autorizovanych architekt( a .
360/1992 Sb. , L. Informovat se 1x ro¢né - MISM OK
o vykonu povolani
autorizovanych inZenyr( a
technik( ¢innych ve vystavbé
Vyhlaska o rozsahu a obsahu
146/2008 Sb. projektové dokumentace Informovat se 1x rocné - MISM OK
dopravnich staveb
Vyhlaska, kterou se méni
vyhlaska ¢. 503/2006 Sb., o
63/2013 Sh. p(?drobnleJS|vllJpral\/e Informovat se 1 x ro¢né - MISM OK
uzemniho Fizeni,
verejnopravni smlouvy a
uzemniho opatreni
o podrobnéjsi Upravé
Vyhlasky 503/2006 Sh. uz’emnlhlo rozhociiov?m, Informovat se 1 xroéné - MISM OK
uzemniho opatfeni a
stavebniho fadu
Vyhlaska o obecnych
501/2006 Sh. pozadavcich na vyuZivani Informovat se 1 x ro¢né - MISM OK
uzemi
Vyhlaska o Uzemné
analytickych podkladech,
500/2006 Sh. uzemné plinovaci Informovat se 1 x ro¢né - MISM OK

dokumentaci a o zpUsobu
evidence Uzemné planovaci
Cinnosti
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) i N CETNOST, ZAZNAM, .
DRUH CisLo NAZEV § CINNOST TERMIN DOKLAD PROVADI SHODA
Rl Vyhlaska o dokumentaci Priloha 3 Rozsah a obsah dokumentace skute¢ného provedeni stavby Pribéiné - Jednatel, LA OK
staveb Priloha 5 NdleZitosti a zpUsob vedeni stavebniho deniku a jednoduchého zaznamu o stavbé Prabéiné - Jednatel, LA OK
498/2006 Sh. VthasI.(a o autorizovanych Informovat se 1 xroéné - MISM OK
inspektorech
Vyhlaska Ministerstva
zemédeélstvi o podrobném
vymezeni staveb k
. 225/2002 Sb. vodohospodarskym Informovat se 1 x ro¢né - MISM OK
Vyhlasky melioracim pozemka a jejich
Casti a zpUsobu a rozsahu
péce o né
268/2009 Sh. Vyrllaska (,) technickych Informovat se 1 xroéné - MISM OK
poZadavcich na stavby
Vyhlaska o obecnych
technickych poZadavcich _
398/2009 Sh. Informovat se 1 x rocné - MISM OK

zabezpecujicich bezbariérové
uZivani staveb
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5.21 Zavér hodnoceni souladu legislativnich pozadavku

Z analyzy vyplyva, Ze firma PAHAMONT s.r.o. splfiuje vSechny legislativni poZadavky, které
jsou na stavebni firmu kladeny, a to ve vSech Ctyfech zkoumanych oblastech. Firma klade veliky
ddraz na bezpecnost svych zaméstnancl a obecné na spokojenost zakaznik(. V oblastech, kde je

to dUlezité ma zaznamy a doklady o dodrzovani jednotlivych pravnich nafizeni.

V oblasti hodnoceni souladu stavebnich poZadavkl jsou zvyraznéné nékteré zakony a

vyhlasky Zlutou barvou, a to sice:

e 63/2013Sb.,
146/2008 Sb.,
e 183/2006 Sb.,

e 398/2009 Sb.,
e 498/2006 Sb.,
e 499/2006 Sb.,
e 500/2006 Sb.,
e 501/2006 Sb.,
e 503/2006 Sb.

Tyto zakony jsou platné v dobé provadéni analyzy, avSak z dlouhodobého hlediska je pro
firmu dUlezité se zaméfit na zakon ¢. 283/2021 Sb., ktery od 01.07.2023 vSechny tyto zakony

nahradi.
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5.3 ANALYZA FMEA PRO FIRMU PAHAMONT S.R.O.

V oblasti stavebnictvi je FMEA pouZita pfi pldnovani a navrhu vystavby, s cilem
minimalizovat rizika spojena s chybami, které by mohly vést k nebezpeci pro zkoumané subjekty.
Pfi pouZiti FMEA v stavebnictvi se identifikuji rlzné mozné chyby, které by mohly nastat. V této
kapitole se zamé&fim na zjisténi problematickych ¢asti projektd a navrhnu preventivni opatfeni. Tyto

opatfeni jsou urcena k minimalizovani rizika spojeného s chybami a naslednému zajisténi, ze

projekty v ramci firmy budou Uspésné dokonceny.

5.3.1 Pouzité stupnice

Pro analyzu zpUsobU dusledkl a poruch je tfeba nadefinovat jednotlivé pouzité stupnice.

Tyto stupnice jsou ddle vyuzivany pfi analyze firmy.

Tabulka 6 - Stupnice odhalitelnosti vady (vlastni)

Odladitelnost Pravdépodobnost odhaleni vady Hodnoceni

Nemozna Neni Sance na odhaleni vady i jeji pFiciny. 9-10

Mala Vzdalena Sance na odhaleni vady i jeji priciny. 7-8
Primérna Pramérna moznost odhaleni vady i jeji priciny. 5-6
Vysoka Je vysoka pravdépodobnost odhaleni vady ¢i jeji priciny. 3-4
Témeér jista Analyza jisté odhali vadu i jeji pFicinu. 1-2
Tabulka 7 - Stupnice pravdépodobnosti vyskytu vady (vlastni)
Pravdépodobnost Mozny vyskyt vad Hodnoceni
vyskytu vady
Témér jista Vady se vyskytuji neustale. 9-10
Casta Casty vyskyt vad. 7-8
Obcasna Obcasny vyskyt vad. 5-6
Zanedbatelnd Zanedbatelny vyskyt vad. 3-4
Nepravdépodobna Vada je nepravdépodobna. 1-2
Tabulka 8 - Stupnice ndsledku vyskytu vady (vlastni)

Nasledek Kritéria vyznamu nasledku Hodnoceni
Kriticky Dusledky hrozby budou mit kriticky vyznam pro firmu. 9-10
Vysoky Nasledky s vysokym vlivem na chod firmy. 7-8
Stredni Nasledky s mirnym vlivem na chod firmy. 5-6

Maly Zanedbatelné nasledky 3-4
Témér zadny Bez nasledkd. 1-2
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Tabulka 9 - Stupnice celkové miry rizika (vlastni)

Celkova mira rizika Popis rizika
(RPN)
1-50 Bezvyznamné riziko (Kontrolni opatifeni nejsou nutna)
51-100 Stredni riziko (Je tfeba posoudit, jestli opatfeni zavést)
101-1000 Kritické riziko (Protiopatieni jsou nutnosti)

Tabulka 10 - Stupnice zbytkové miry rizika (vlastni)

Celkova mira rizika Popis rizika
(RPN)
1-50 Bezvyznamné riziko (riziko neni tfeba dale fesit)
51-100 Stredni riziko (riziko je tfeba nadale sledovat v pfipadé nutnosti je tieba
zasahnout)
101-1000 Kritické riziko (riziko neni ptijatelné)

5.3.2 Analyza FMEA internich a externich aspektl a pro zainteresované strany

Analyza FMEA je v této praci rozdélena do dvou ¢asti, a to na interni a externi aspekty a na
zainteresované strany. Oba formulafe analyzy obsahuji pofadové Cislo, o jaky systému prvek se
jedna, mozné vady, které mohou nastat, predpokladané dUsledky vady, predpokladané priciny

vady, hodnoceni rizika, doporucend opatfeni a zbytkové riziko.
Hodnoceni rizika a hodnoceni zbytkové riziko je rozdéleno do ¢tyr ¢asti a to na:

e P - pravdépodobnost vzniku vady,
e D -dopad vady,
e O - odhalitelnost vady,

e RPC - celkova hodnota rizika pro dany prvek.
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FMEA - Analyza moznosti vzniku vad a jejich nasledkl pro zainteresované strany

Por. . Predpokladané dusledky | Predpokladané Hodnoceni rizika . . Zbytkové riziko
v Prvek Mozné vady Yoy = Doporucena opatreni =
Cislo vady priciny vady P|D]| O |RPC P|D]| O |RPC
. , . komunikace vedeni spole¢nosti se
Neznalost vybrané problémovy chod organizace, zaméstnanci prostrednictvim
} H ) finanéni nestabilita, NezkuSenost 25| 3 o P 1|3 1
odborné problematiky S M . operativnich porad, konzultace s
neflexibilni spole¢nosti ;
odborniky
o . . Mala financni rezerva, priibézné sledovani cash-flow,
., Ztrata zisku, ztrata prosperity, ) , , . ) ,
Nedostatek finanénich , ; . nedostatek financi, planovani, controlling, neustale
Lo problémovy chod organizace, | . ) . 517112 ]| 70 vy oL 13122
prostredkd N . Spatné hospodareni s sledovat, v pfipadé nutnosti jednani
odchod zaméstnancl Y. . L
penézi s financujici bankou
Ekonomické viivy, lanovani, priibézné sledovani
Ztrdta zisku, ztrata prosperity, | politické vlivy, Spatné P A P /
. , ’ . . PR , planu, ¢innost obchodniho
Nedostatek zakazek problémovy chod organizace, planovani, $patna 5193 w iy 316]|3]| 54
.« . . . oddéleni, cilena reklama, ucast ve
1 Viastnik ohroZeni existence organizace komunikace, Whérowich Fzenich
’ astni nedostatecna reklama ¥ ¥
Ztrata dokument . . o o
souvisejicich se Casova ztrata, finan¢ni ztrata Absence kopn,w 2| 8| 2 Ko,ple dokuronenltu na ruzn}/ch 2141
i nepozornost, pozar mistech v rlznych podobach
zakazkou
Dodrzovani souladu s pozadavky
- <vnich a iinvch predoist
Nedostatec'na kontrola Zranéni zaméstnanc( NedUslednost 4 |54 ] 80 _ pravnich a Jinveh predplst, 2|42
prace pribézné zajistovani plnéni téchto
pozadavkd
PInéni soulad zadavk
NedodrZovani Zranéni zaméstnancl, rné:/rrlmll'csﬁl; ?inlfcshpol*?d ai\;ﬁy
technickych poZadavki | nespokojenost zaméstnancd, NedUslednost 3183 72 _pravnich a Jinych predpist, 216]|3
pribézné zajistovani plnéni téchto
na stavby pokuty ‘ o
pozadavkd
thata 3all<azn'|ka, relflamac,e, Neduslednost, $patny stanovené procesy, jejich
financni ztrdta, poskozeni Casovy plan, Spatné dodrZovani, odpovidajici zplsob
Nedodrzeni termind dobrého jména firmy, ypan, sp 31713 63 , 0CP lict zp 2152
i ) L nastavené procesy ve komunikace, monitoring
stiznosti, nespokojeny . . . .
. . firmé spokojenosti zdkaznika
zékaznik
. , < . , sledovéni faktur po splatnosti
tna plat p ; .
2. Zakaznik Neplatici zdkaznik Finanéni ztrata Spatna p'a ebni 4 | 7 3 84 vyzvy k uhrazeni, opakované 3 7 2
moralka S (e os ,
telefonické kontaktovani zékaznika
Zakazka nedosahuje zzttr;iga ZZ';T(ZT:; ;‘22:;:(‘) Nedodrzeni dodrZovani stanovenych postupl
kvalit pozadovanych P stanovenych postupts, | 4 | 8 | 4 ych postupy, 216]|3

zadkaznikem

jména firmy, nespokojeny
zékaznik

Spatné planovani

planovani, controlling, motivace
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Por. . Predpokladané disledky | Predpokladané Hodnoceni rizika . . Zbytkové riziko
v Prvek Mozné vady - = Doporucena opatreni =
¢islo vady priciny vady P | D]| O |RPC P| D ]| O |RPC
Chybny vypocet ceny ﬁnancnll ztr?tal, pos.kozem Nedislednost 2131|565 Prabéznd kontrola 21 3] 2
dobrého jména firmy
Nedorucéeny email s Neduslednost, email Dvoufizové ovéreni odeslani
. y Ztrata zakdzky, finanéni ztrata . ! 3 3 7 63 zpravy, pravidelna kontrola 1 2| 4
. , objednavkou ve sloZce spam : ,
2. Zakaznik hromadnych zprav
Ztrata zdkaznika, financni SF:ztcr:ei nszt;\rlr?;ee Dodrzovani stanovenych postupd,
Ptechod ke konkurenci o procesy y 4 | 8| 4 motivace, monitoring spokojenosti | 2 | 5 | 3
ztréta Spatné nastavena . .
C zékaznika
cenova politika
prechod zakaznikd ke Sledovani reklamaci, informace o
Ztrata zakaznik( P Velika konkurence 318 4] 96 spokojenosti koneénych 2143
, . konkurenci, finan¢ni ztrata Y L e
3 Zakaznici spotrebitelll
’ zakaznika Pokles poptavky po
opravach a PFechod ke konkurenci Ekonomické vlivy 516 |2 60 Monitorovani trhu, marketing 31311
rekonstrukcich
Nabor
. < ) kvalifik ych Pravidelné vzdélavani, udrZovani
Neznalost odborné Casova ztrata, financni ztrata, nexvail oYaPyc e vy Y oy
roblematik Jtrata 2akaznikil pracovnikd, 3 5 4 60 kvalifikace, zajisténi BOZP vietné 3 2 2
P ¥ nedostatek pripadnych OOPP,
odbornych pracovnikii
, Y . Porady, ala péc "
_ Ztrata zaméstnanc, oy , Vy neusFa @ p?ce @ poﬂzornost
Syndrom vyhoreni, e 0w sl o Socialni problémy, vénovana zaméstnancliim a
, . pomalejsi plnéni ukold, N 3|5]5 75 , - L, 214 4
ztrata motivace , o prepracovanost pracovnimu prostfedi, motivacni
problémy na pracovisti
programy
Stabilizace zaméstnani, priméreny
M . Y . Nezajisténi vSech klicovych Ekonomické vlivy, rdst mezd, motivace, spoluprace se
4, Zaméstnanci | Fluktuace zaméstnanc(i ) o 6 | 5|2 ]| 60 - } ) 5142
pozic ve firmé konkurence Skolami, modernizace
infrastruktury
Nepozornost
zaméstnance, alkohol
N Rekl X koj APV Kontrola zaméstnancd, $koleni,
Chyba zaméstnance exlamace, nespo ,Ojen,OSt nedodrZovéni 4 |3 |3 s 213 ]3
zékaznika, financni ztrata i kontrola alkoholu na pracovisti
nastavenych

pracovnich postupt
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Por. . Predpokladané disledky | Predpokladané Hodnoceni rizika . . Zbytkové riziko
v Prvek Mozné vady - = Doporucena opatreni =
¢islo vady priciny vady P | D]| O |RPC P| D ]| O |RPC
Nepozornost
zaméstnance, alkohol
icovy ! ! K I & G, Skoleni
Zranéni zaméstnance Nedostatek k!lc?vych nedodriovani 5 6 2 60 ontrola zaméstnancd, ko e.[u., 2 6 1
pracovnikl , kontrola alkoholu na pracovisti
nastavenych
pracovnich postuptl
Spatné zadané Casova ztréta, nespokojeny Z’:‘;E’;th;;nnisg
patne 2a zékaznik, reklamace, finanéni ’ 4 | 4| 4| 64 Kontrola zaméstnanc, Skoleni 14| 4
4 Zamést . objednavky stréta nedbalost
: amestnanci zaméstnance
o Zranéni zaméstnance, Prekroceni prafov[n Kontrola alkoholu na pracovisti,
SniZena pozornost N . . doby, nedodrzeni .« .. .
; pogkozeni majetku, finanéni L 6| 2|4 kontrola dodrZovani pracovnich 3122
zaméstnance 3 povinnych prestavek, Y .
ztrata prestavek a pracovni doby
alkohol
o . vy oy o , Spoluprace se skolami, s pracovnim
Navr,ustajlu podlll ) Nezajlsten.l vsech kllvcovych nedostlatek mIadyc,ha 5 4 1 (Fadem, ziskavani kvalifikovanych 3 2 1
starsich pracovnik pozic ve firmé odbornych pracovniki oo N
pracovnik(, vyuZiti osvédcenych
Externi
. Vybér $patnych ey
racovnici , P K | k | 3
5. P . Vadné sluzby Pokuty externich pracovnikd | 2 | 7 | 5 70 ontro apos yt?vanl X UZEb, . 1153
(technik hodnoceni externich pracovnikd
BOZP a PO)
Nedostatek materialu,
oy . . K | <vek h .
Nekompletni dodavky nedostat?kvdulezltych Chybna komunikace, 3 6 4 72 ontrola dodavek, aodnocenl 3 4 2
komponentd, Casova ztrata, chyba dodavatele dodavatell
financni ztrata
n ednavani k I vek
Zpozdéni dodavek Casova ztrata, finanéni ztrata Chyba dodavatele 6 |73 Objednavani, f)ntro @ dodﬂave ’ 5132
hodnoceni dodavatell
Dodavatelé N
i epozornost,
6. (ObChoqr" NedoloZeni potiebné Casova prodleva ) nedl:l>alost, $patny al8!2] 6a Objednavani, kf)ntrola dodﬂévek, 3|5 |1
partnefi) dokumentace ¢asovy management, hodnoceni dodavatell
chyba v komunikaci
Pribézné zvySovani cen Financni ztrata, ztrata Politické vlivy, Sledovani cen, hodnoceni
P - . o 6 |5 5 P o 4 | 3|3
vstupll véetné energif konkurenceschopnosti ekonomické vlivy dodavateld, vybér dodavatell
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Por. . Predpokladané disledky | Predpokladané Hodnoceni rizika . . Zbytkové riziko
v Prvek Mozné vady - = Doporucena opatreni =
¢islo vady priciny vady P | D]| O |RPC P| D ]| O |RPC
Mistni . PR fi
komunity, - ) Pogkozeni dobrého jména Spatne Y C , -
- Negativni vliv na image ) , " . nedodrzeni Sledovani vlivu okoli, monitoring
7. verejnost, ) firmy, ztrata zaméstnancd, . , 4 |7 | 3| 84 3|52
o firmy Jtrata zakazniki stanovenych postup, konkurence
média, ata zaka nedUslednost
konkurence
arné Neposkytnuti potfebné Finan&ni ztrata, nedostatek Spatné nast é . o
Podp’vurne eposky nuv potfebné inancni z rva a, ne oos ate Spatné nas a.venve 216l s 60 Spoluprace s podpiirnymi orgény 1 3|2
organy a sluzby zaméstnancl procesy ve firmé
8 organizace Nedostatek vhodné Socialni problémy, Vychova vlastnich pracovnik(,
) (banky, kvalifikovanych , , e, Spatnd naborova vyuZiti osvédcenych dodavatell z
. Ztrata zakdzek, finanéni ztrata N , 6|5 ]| 2 60 , S . 2132
pojistovny, pracovnikl, nebo politika, Spatna externiho prostredi, jako nahradu
P absolventt skol financni politika za nedostatkové profese
Skoly apod.) P p
Organy S , i o
o .y poluprace se Svazem podnikatel(l
statni Nar,lfSta,JlFl byrokratické N ., Politické vlivy, ve stavebnictvi a CKAIT,
9. A zatizeni firmy ze strany Casové ztrata o 71714 v VA 316|354
spravy a statni spravy ekonomické vlivy pfipominkovéni predpisd,
samospravy prefabrikace nabidek
Nedodr¥eni souladu Hodnoceni souladu s poZadavky
Pokuty Flnancnll ztr.atal, po§kozen| s pozadavky pravnich | 3 | 5 | 3 . pvr;i\vrlnch.e !lny'ch, pre?p{lSl:l, 2131
dobrého jména firmy 2 iinveh predoist pribézné zajistovani plnéni téchto
Jinyeh predp pozadavkd
. . M , . Hodnoceni souladu s poZadavky
Kontrolni Odebrani/nevydani Ztrata zlaka.zkyl, pos}kozenl Nedvodrzenl soEJIaGIu pravnich a jinych predpisd,
10. ; , , dobrého jména firmy, s pozadavky pravnich 4 8 4 oLy vt e 4 2 3
organy rozhodnuti o povoleni finangni ztrata a jinych predpisé pribézné zajistovani plnéni téchto
pozadavkd
Nutnost sorévniho Poskozeni dobrého jména Nedodrzeni souladu HOd;?ICn?:;SaO.?rI]a,CCIE slv[:)eodzaicslgvky
P firmy, ¢asova ztréta, finan¢ni | spozadavky prévnich | 4 | 8 | 4 P Jinych precpistl, 4 2 3

fizeni

ztrata

a jinych predpist

prabézné zajistovani plnéni téchto
pozadavkd
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FMEA - Analyza moznosti vzniku vad a jejich nasledki pro interni a externi aspekty

Por. Aspekt Mo¥né vad Predpokladané dusledky Predpokladané Hodnoceni rizika Doporugend opatieni Zbytkové riziko
&islo 2 v vady pFiciny vady P|D| O |RPC P|D|O|RPC
Kontrola vedeni, Skoleni
NelplIné zpracovani Nemoznost zacit s realizacni Nedostatek ¢asu, o,n orova ve ,em’ srotent
L. " , . 2|15 ]| 4 pracovnik(, ¢asovy harmonograma | 1 | 2 | 1
dokumentace fazi neproskoleny personal . .
kontrola jeho dodrZovani
Nedokoncené
majetkové vyporadani, Kontrola vedeni, hodnoceni, v€éasné
. iplng L, ¥eeni maietkovéh ¥adani
Neziskani stavclebnlho Nelze provést stavbu neuplné z.prajcovanl 3 9 3 81 feseni rpajtle ového vypora lanl, 1 5 2
povoleni geodetického a geodetického a hydrologického
hydrologického prazkumu
prizkumu
. yxps s , Dukladné zaskoleni a kontrola
Problém pfi prijeti Nemoznosti délani praci, fijimaného pracovnika, kontrola a
. _ pri prj které vyZaduji dany chyb&jici |  Chyba dodavatele, pruim pracovika,
Predrealizacni materidlu a oy C o . . 6| 4| 2 pfijem materidlu/komponent, 31411
1. , material, Casova ztréta, pochybeni pracovnika . . ,
faze komponent e postup pro objednavani, hodnoceni
finan¢ni ztrata o
dodavatell
. , - Chyba pracovnikd, . ., ,
Poskozeni materidlu pfi - Kontrola a dodrzovani podminek
. " , . nedostatecné . o
, preprave, ztrata materidlu, Y , . skladovani, kontrola a pfijem
Znehodnoceni . " e proskoleny personal, ..
iy nejednoznaéné oznaéeni . . 517 2 70 materidlu/komponent, postuppro | 2 | 3 | 1
materialu . Y . Unava, pochybeni . C oL , o
materialu, poskozeni , objednavani, hodnoceni dodavatell
Y« . i pracovnika
uskladnéného materidlu  yxie P
provadéjiciho znaceni
Reklamace, poskozeni Nezkuseny persondl,
ani S i h té h Dulikladné zaskoleni a kontrol
Vydla'nl vadneh'o dobrého jména firmy, chyba v,sys ému, c”y,ba 3 7 3 63 a ?Mne zals oleni a or] rola 2 7 2
materidlu na zakazku g (s pracovnika expedujiciho pfijimaného pracovnika
finan¢ni ztrata, Casova ztrita -
material,
Chyba personalu, Proskoleni personalu, postup pro
N Znost pokracovat h i dodavatel jednavani, hod i
Nedostatek materidlu emoznvosv po r'acov'a ve pochybeni do av§ ele, 3 8 | a 9% objeonavanl, ? Ino'cenl 2 5 3
stavbé, ¢asova ztrata nedostatek surovin na dodavatel(, dostatecné zasoby pro
trhu nasmlouvané zakazky
S 3 politik . - .
oy s Ng(?lostatelk Nemoznost pokracovat ve S:p.?tn'a I,DO“ , @ Monitorovani podminek u
2. Realizacni faze kvalifikovaného . v o pFijimani novych 3 8 3 72 NI 1 81| 3
, stavbé, ¢asova ztrata 0o konkurence, motivaéni programy
personalu pracovnikd, fluktuace
Ztrata kvalifikovaného Sledovani vyvoje na trhu,
Al Znost plnit Spatny odhad nakladd fedvidani sit Monit ani
Nedostatek financi per§ona u, ?emoz,nos plnl Spatny o Aa lnaA adq, 2 8 | 4 64 pre \,“ ani situace, Moni orgvatml B a2
zakazky, poskozeni dobrého ekonomické vlivy podminek u konkurence, motivacni
jména firmy programy, finanéni rezerva
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Por.
cislo

Aspekt

Predpokladané dusledky

Predpokladané

Hodnoceni rizika

Zbytkové riziko

Realizaéni faze

Porealiza¢ni faze

Mozné vady Yy = Doporucena opatreni =
vady priciny vady P|D|O|RPC P|D|O|RPC
NedodrzZeni Pokuty, finan¢ni ztrata, . v s
e M , . Nedodrzovani souladu Dodrzovani a kontrola souladu
legislativnich poskozeni dobrého jména y . 31641 72 y . 26| 2
s o . pozadavkd pozadavkd
pozadavki firmy
T Stavajici havarijni plany, pravidelné
, . M , dostat d . !
Vypadek energie Prerudeni praci ne O:inicdn;eul rzba 5 3 1 revize elektro, kontroly 3 3 1
) preventistou.
Nedostate¢na udrzba (s s s . .
Pozar, vybuch, vyron Preruseni praci, zranéni rozvodu el., nahodila Stavajici havarijni plany, pravidelné
W Y pracl, zr N . 316|354 revize elektro, kontroly 2|52
metanu zaméstnancu chyba, nedostatecna .
. e preventistou.
revize zafizeni
. . . Pferuseni praci, odchod Nespokojenost Stavajici havarijni plany, motivacni
Stavka, epidemie . braci, odchod  espokojeno . 3192 54 ) It piany 21042
zaméstnancd, financni ztrdta | zaméstnancl, epidemie plany
Vedeni zdznamU chyb, kontrola
dodrZovani pracovnich prestavek a
e, Nedostate¢na pracovni doby, kontrola alkoholu na
Reklamace, financni ztréta, kompetence racovisti, kompetencni plan
Selhani lidi Easova ztréta, zranéni ompetence, 51715 P >t xompetencni plany, 3131|3
; neproskoleny personal, Skoleni zaméstnanc(, ¢asova
pracovnika . . L N
Unava, nahodila chyba rezerva, financni rezerva, pojisténi,
dodrZovani zasad bezpecné prace a
pouzivani OOPP
Pouceni pracovnika o nutnosti
Pouziti nespravného dikladné mezioperacni kontroly,
materidlu, volba kontrola pred pouZzitim
nespravného vyrobniho pracovni postupy definujici
.. o , ‘ postupu v disledku kontrolni postupy
Ch | Neshod dukt, sl . , . . .
yba pfi realizaci eshodny produkt, sluzba nedostatecnych znalosti 3 8 3 72 pracovni navodky k jednotlivym 2 4 2
i chybné interpretace krokiim dostupné pfi realizaci,
dostupnych informaci, pravidelna skoleni pracovnikl ke
nedodrzeni postupu stanovenym, vydanym pracovnim
postupim
Pochybeni pracovnika
Spatné provozovani zdkaznika, Skoleni k dodrfovéni spravnych
zafizeni — poskozeni ¢i Poskozeni stavby provozovatele, 3|17 |4\ 84 postup, revize a kontrola 2|53
pocatek havarie nedostatecné postupy, dodrZovani postupt
pokyny
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Por. . Predpokladané dusledky Predpokladané Hodnoceni rizika . . Zbytkové riziko
v Aspekt Mozné vady Yo = Doporucend opatreni =
cislo vady priciny vady P|D]| O |RPC P|D]| O |RPC
. . , VyuZivani $patnych , , e
o Neinf k h S (e
Chyba v komunikaci ein orrvnovz:most nt? teryc komunikaénich kanalt, 5 3 3 Zvolerjlyhvodnyc,h komunll.<a§n|ch 2 3 2
¢lend vedeni kanall, skoleni, teambuilding
nepozornost
Zaneprazdnéni vedeni Casové zpozdéni, ztrata Neznalost 3 4 2 Stanoveni odpovédnosti, povinnosti 2 3 1
spole¢nosti zakazk rostfedi/problému a pravomoci ve vedeni spole¢nosti
4. Management P y P /p P P
5 . Spatné nadefinované
Opo3déni oproti Nedostatek Casu pro plnéni odpovédnosti, Stanoveni odpovédnosti, povinnosti
P i P viech potfebnych dkoll, povinnosti nebo 4 6|3 72 | apravomoci ve vedenispoletnosti, | 2 | 4 | 2
P Nedostatek personalu pravomoci v ramci Dohled vedeni na pInéni planu
organizace
Nesoulad s procesy v . e Nevhodné nastavené . vy
procesy Nenaplnéni potencialu firmy 3144 . Audity ovéFujici soulad s procesy 2132
organizaci procesy
" VCasné neplnéni zakazek, . , .
Nedostatecné . ’p %m za ,aze’ . e Definovana zastupitelnost, smlouvy
.. . finanéni ztrata, ¢asova ztrata, | Podcenéni oblasti fizeni e . e L .
obsazeni jednotlivych . , o e o 3| 8| 3| 72 | sexternimifirmami,dGraznapraci | 2 | 6 | 1
A poskozeni dobrého jména lidskych zdroju L "
pozic ) s lidskymi zdroji
L firmy
5 Organizacni Neplnéni zakazek, finanéni
struktura Nezastupitelnost ztrata, ¢asova ztrata, Podcenéni oblasti fizeni Smlouvy s externimi firmami, dlraz
. S o 317 |31 63 2|52
klicovych praci poskozeni dobrého jména lidskych zdroj(i na praci s lidskymi zdroji
firmy
o Yo , Spatné nadefinované , , .
Nerozdéleni Pretizeni vedouciho ravomoci a Definované pravomoci a
pravomoci a pracovnika, rozhodovani pfi zopd ovédnosti 313]3 zodpovédnosti v ramci celé 112 1| 2
zodpovédnosti nedostatku informaci . P L organizace, Skoleni
nedlslednost vedeni
W& potet internich neshod Chyba v organizacni Dodrzovani kompetenéniho modelu
Nejasné rozdéleni roli ysst pocet Interr . .| struktufe, nedlslednost | 3 | 5 | 4 | 60 definovaného popisy pracovnich 214 2
neplnéni tkol(, ¢asova ztrata , I ,
vedeni pozic, Skoleni
Spatna interni Dodrzovani kompeten¢niho modelu
Role a Nejasné rozdéleni Vyssi pocet internich neshod, komunikace, chyba 3 5 5 75 definovaného popisy pracovnich 2 4 3
6. d sdnosti odpovédnosti neplnéni tkolU, ¢asova ztrata | v organizaéni strukture, pozic, dodrZzovani pravidel interni
odpoveadnos neduslednost vedeni komunikace, skoleni
Spatna interni Dodrzovani kompeten¢niho modelu
Nejasné rozdéleni Vy3si pocet internich neshod, komunikace, chyba definovaného popisy pracovnich
- ., VAR o N . 3143 . . .. L . 2 3 1
povinnosti neplnéni Ukoll, ¢asova ztrata | v organizacni strukture, pozic, dodrzovani pravidel interni
nedlslednost vedeni komunikace, Skoleni
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Por. Aspekt Mo¥né vad Predpokladané dusledky Predpokladané Hodnoceni rizika Doporugend opatieni Zbytkové riziko
¢islo P y vady priciny vady P|D| O |RPC P|D| O|RPC
o Dodriovani k ¢nih |
Role a Nejasné rozdéleni Vy$si pocet internich neshod, Chyb? Y orgaﬂnlzacnl odr.zovam lompett.encm ° mo,de !
6. dpovéd . ravomoci neplnéni dkoldl. tasové ztrata struktufe, nedGslednost | 3 | 4 | 3 definovaného popisy pracovnich 2131
odpovednosti P P ! vedeni pozic, skoleni
Spatné nadefinované Chyba pfi rozho.(jo.valnl, , Nefiusle(’inost vedeni, Pravidelné interni audity dané
neshody na pracoviti, ¢asova $patnd struktura 3144 ) 2122
kompetence . , problematiky
ztrata kompetenci
Pravidelng | = p
Chyba pti rozhodovani, ravidelné |n.tern| audvlty fia,ne
Y B} - problematiky, dodrZovani
Nerozdéleni neznalost odborné Nerespektovani o
, ) . 215]3 kompetenéniho modelu 2132
kompetenci problematiky, neshody na kompetencniho modelu ) . . ,
7. Kompetence AV s definovaného popisy pracovnich
pracovisti, Casova ztréta )
pozic
.. ., NedUslednost vedeni, Pravidelné interni audity dané
Chyba pfi rozhodovani, N . ) .
v B} Spatna struktura problematiky, dodrZovani
Nedostatecné neznalost odborné , v
. kompetenci, 316 |4 72 kompetenéniho modelu 2132
kompetence problematiky, neshody na - ) . . ,
o nerespektovani definovaného popisy pracovnich
pracovisti Y .
kompetenéniho modelu pozic
Zaostavani za Prechod zakaznik( ke Nevsltvedovanl trendd ve Sledovani trendi ve svété v oblasti
. , . svét&, neschopnost se 21713 ; . 1 (7|2
vyspélou konkurenci konkurenci obdobnych sluzeb
Technologi adaptovat
8. echnologie Pracovnici nejsou
schopni s novymi Casova ztrata, finanéni ztrata, Nekvalifikovany 4 6 2 Skoleni, nabor kvalifikovanych 2 5 1
technologiemi reklamace personal pracovnik(
pracovat
Nedostatky z hlediska
integrity, dostupnosti,
pristupovych prav, Pravidelna Gdrzba IT (SW i HW)
SWaHW Nedostatecna kapacita davérnosti informaci; 3 7 2 vybaveni, stanoveni pfistupovych 3 4 1
Nepravidelna udrzba, prav, kompetence
9. IT systémy nestanoveni pravidel
udrzby
Hackersky utok, data
Ztréta dat Unik citlivych dat, osobnich byla ukradena cvizi, 3 6 5 90 Zélohvy, antivi:ov{/ systé,m,, o,svéta 2 3 3
dat osobou, nefunkéni zaméstnancl o uchovavani dat
technika, pozar
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Por. . Predpokladané dusledky Predpokladané Hodnoceni rizika . . Zbytkové riziko
v Aspekt Mozné vady Yo = Doporucend opatreni =
cislo vady priciny vady P|D]| O |RPC P|D]| O |RPC
Absence antivirového
. Ztrét, bnich dat, . N < . L, ,
Hromadné zpravy " O?O, nlcw ? systému, nezkuSenost 8 | 2 1 Skoleni, antivirovy systém 4 1 1
zavirovani pocitace \ o
zaméstnancl
. Ztra . z Pfekotny vyvoj lasti . . .
Nekompatibilita SW a trata datv nem,oznc?st e .otny VyVOJ,V ob ?Stl, Postupna modernizace SW i HW,
HW pracovat, ¢asova ztréta, SW i HW, rychld moralni | 3 6 2 dodrovani IT stratefegie 2 3 2
financni ztrata degradace SW i HW &
IT systém Pracovnici neumi Nekvalifikovany Skoleni v oblasti I, externi
9. Y Y , Nekonkurenceschopnost . Y 4 6 2 pracovnici, nabor kvalifikovaného 2 5 1
pracovat s IT systémy personal .
personalu
Pfekotny vyvoj v oblasti
SW i HW, rychld moralni , . .
. ) | P Wi HW,
Zastarala technologie Nekonkurenceschopnost degradace SW i HW, 3 6 2 ostupnav m?d?rnlzace > .I 2 3 2
dodrZovani IT stratefegie
neschopnost adaptovat
se
Pribézné sledovani cash-flow,
T Ztra kazek, ztra N Ené sl ani v . . o
Nedostatecny kapital trata za azel ztrata edostatecné sledovani 4 4 2 prizplsobeni toku kapitalu v 2 2 1
personalu cash-flow , . . Y .
- navaznosti na déni ve spole¢nosti
10. Kapital s —
Nedostate&né sledovani Pribézné sledovani cash-flow,
Rizikovy kapital Firma nebude prosperovat cash-flow 3152 pfizplsobeni toku kapitalu v 2131
navaznosti na déni ve spolecnosti
Neplnéni planu, poskozeni Externi firma pom(ize
Neredlné cile P , P o) P . NedUslednost vedeni 3 4 5 60 s nadefinovanim cild, audit, 3 4 3
dobrého jména firmy ,
. , kontrola vedeni
Politiky, cile, " - " -
11. trategi Nenadefinované cile Nemoznost kontrolovat Nedtislednost vedent 3 4 4 Pravidelna kontrola a aktualizace 2 4 2
strategie posun firmy stanovenych cilovych hodnot
Spatné zvolena - P . , Pravidelna kontrola a aktualizace
;i N I lu fi N I . .
strategie enaplnéni potencialu firmy edUslednost vedeni 3 3 4 strategie, kontrola vedent 2 3 2
Nedostatecna Neschopnost konkurence, , Pravidelné revize a aktualizace fidici
dokumentace pokuty, zahlceni pracovnik( Nedbalost vedeni 3 7 4 84 dokumentace, audity 3 4 3
. “ Pravidelné revize a aktualizace fidici
vy . ¢ { ztrita, Inéni % defi . i .
Vnitfni predpisy, Nekonkrétni postupy asovztzet;itiglun::;p nen Spatneotifu novane 3144 dokumentace, stanoveni pravidel 3122
12. dokumentace P v postupy Fizeni dokumentace
Nevyuzivand pravidla
Zastaralost Neschopnost konkurence, fizeni , 3 3 5 Pravidelné revize a aktualizace Fl’(,il’ci 1 2 1
pokuty dokumentovanych dokumentace, kontrola vedeni
informaci
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Por. . Predpokladané dusledky Predpokladané Hodnoceni rizika . . Zbytkové riziko
v Aspekt Mozné vady Yo = Doporucend opatreni =
cislo vady priciny vady P|D]| O |RPC P|D]| O |RPC
Nevyuzivand pravidla . o . Yo
Vhiténi predpisy Nadbytek Fizeni Pravidelné revize a aktualizace fidici
12. dok ! dokumentace Zahlceni pracovnikd dokumentovanvch 5122 dokumentace, stanoveni pravidel 31211
okumentace : ny fizeni dokumentace
informaci
nedostatecné povédomi Kontrola ze strany interni / externi
Normy pfijaté Nedostatecna Nespokojenost zakaznik(, — uplatnéni poZadavkd certifika¢ni autority, spolupracujici
13. o ) . N L . 5|16|4 . 4 |53
organizaci aplikace pozadavkd pokuty, finan¢ni ztrata ze strany dozorovych osoby, dodrZovani souladu
organl legislativnich poZzadavkd
Demotivujl'?l' prostFedl’ Nespokojenost z?méstnz:ncﬂ, Vlastnosti siti, metan... 4 6 3 72 Motivace, pFEpIatk\l/, osvéta, 2 6 1
na zakazkach odchod zaméstnancli povédomi
L, . . . . Spatné socidlni zazemi Zvazeni a reakce na zaznamenané
Kultura Demoti tiedi | N k t t y
sy o emo VUJI.CI pfos red! eSpOKOJenos z?mes nz:ncu, nevénovani této oblasti | 3 5 2 podnéty, kontroly interniho 1 5 1
14. vnitiniho na firmé odchod zaméstnanct . . L
fedi dostatecné pozornosti prostredi
prostredi Nerespektovani . . . Neduslednost vedeni, v, 3
. , Nespokojenost zaméstnancd, R . Zvazieni a reakce na zaznamenané
pfipominek . s nevénovanitétooblasti | 4 | 5 | 2 . 1|52
. . odchod zaméstnancl v . podnéty
zaméstnancl dostatecné pozornosti
Nevénovani této oblasti
dostatecné pozornosti, P .
Spatna interni Spatna spoluprace v rdmci Spatné nastavené Zvazeni a reakce na zaznamenané
P . patna spoluprace v rar patne nastaven 3144 podnéty, stanoveni a dodrzovani 112 1| 2
komunikace kolektivu, zpoZdéni zakazek komunikacni kanaly, . , .
Vztahy na «  as . pravidel interni komunikace
15. v nedodrzovani pravidel
pracovisti interni komunikace
. , Pomlouvani spolupracovniki L, . A .
t tah A . N této oblasti VA k
Spatné vz i y na nevhodné kritizovani evenovvanll éto ob ast 4ls 4 80 vazeni avrea ce na zaznamenané 2 3 2
pracovisti I dostatecné pozornosti podnéty, teambuilding, HR
spolupracovnik(i
Nesezndmeni Epatny wilad oravnich Nedusledné sledovani
pracovnikl s pravnimi P . y vy . P pravnich pozadavkd, 4 | 7 3 84 Skoleni, osvéta zaméstnancdl 2 7 2
L predpisl, pokuta . ,
predpisy nedlslednost vedeni
Pravni predpisy Nes'ou!ad s rtveglstreron Poku}ta, c?s?va 'ztrata, Ned'uslledne svledovaonl 4 7 3 84 Pravidelné hodnoceni s,ouladu, 2 7 1
16. pravnich poZadavki finan¢ni ztrata pravnich pozadavk{ kontrola vedeni
Nedodriovan Kontrola vedeni, jmenovani
(v o Pokuta Nedbalost vedeni 3 8 3 72 odpovédnych osob zodpovidajicich | 2 6 1
pravnich predpisl 22 kontrolu
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Por. Aspekt Mo¥né vad Predpokladané dusledky Predpokladané Hodnoceni rizika Doporugend opatieni Zbytkové riziko
¢islo P y vady priciny vady P|D| O |RPC P|D| O|RPC
Y , e Ignorovani pozadavku Y . .
SH3nosti Po§kozen| d,obre,ho Jn)eana plynoucich z externi 2 6 2 Vstricna komunlk’ace s dotéenymi 1 6 2
firmy, ztrata zdkaznikd . organy
komunikace
Finanéni ztrata, poskozeni Nenaplnéni zavazk( Financni rezerva, dodrzovani vsech
Pokuty | ztrata, pos P 1181 zavazkil, dostatek kvalifikovanych | 1 | 3 | 1
o dobrého jména firmy danych smlouvou e
17 Kultura vnéjsiho pracovnikd
' prostiedi — - — . o
Financ¢ni ztrata, poskozeni Spoluprace Vstficna komunikace s dot¢enymi
Korupce dobrého jména firmy, ztrata s neddvéryhodnymi 1 8 3 organy, Spoluprace pouze 1 8 1
zékaznik organizacemi s dlivéryhodnymi organizacemi
< I ani poz kd _— . .
Spatné vztahy Poskozeni dobrého jména gnorova[n pozadav u Vstficna komunikace s dot¢enymi
L . e AL plynoucich z externi 317 |31 63 . e 1|62
s vnéjsim prostredim firmy, ztrata zdkaznikd . orgdny, naslouchani stiznostem
komunikace
x . . Ignorovani pozadavku Y . R
. . V: I
Spat'nva komunllkace Nedostatek zaméstnanctl plynoucich z 2|15 ]|1 strl.cna a'e zaroven vecna 2121
s Ufadem prace . .y komunikace s dotéenymi orgény
Socialni komunikace s urady
18. tFedi Nestihani zakazek, financ¢ni Nedostatek vhodné Vychova vlastnich pracovnik(,
prostredi Nemoznost zaplnit ztrata, pokuty, poskozeni kvalifikovanych vyuziti osvédc¢enych dodavatell z
Lo e . 0o 4 |5 1 . L . 2 3 1
pracovni pozice dobrého jména firmy, ztrata pracovnikd, nebo externiho prostredi, jako nahradu
zakaznik( absolventt skol za nedostatkové profese
M , . Spoluprace , . .
oy , | h
e | Polemidibrivo e | rebaryoinimt | 2 | 5 | 3 (MW Soicsous sdbireinin | | g | g
Vi politickymi subjekty P ¥ Jekty
Spatny vyvoj zakdzek Nesledovani politické Sledovani politického vyvoje v CR i
19. Politicka situace ve stavebnickém Ztréata zakézek, finanéni ztrata situace, politicka 3162 ve svété, nasledovani trendd, 1] 3 1
oboru neangazovanost financni rezerva
“ Nesledovani politické e, L s
& I litickéh CR
Politické zajmy Spatné \fzta,\hy, kf)nkurence situace, politické 2 5 2 Sledovani politic ev ?VyVOJe v CRi 1 5 2
ziskd zakazky “ ve svété
neangaZovanost
Financn Nemoznost dalsiho Stalgnace f'lrmy, ztrata: , Netvoreni rezerv,
20. moznost L zaméstnanc(, nenaplnéni . .o 21711 Tvorba rezerv 21211
rozvoje firmy L podcenéni situace
potencidlu firmy
Stagnace firmy, ztrata Netvoreni rezerv,
Ekonomické Nemoznost dalsiho Vg . Vs . nesledovani trend(, Sledovani vyvoje na trhu,
21. - . zaméstnanc(, nenaplnéni 3|/6]3 54 Y . 21 4] 2
prostredi rozvoje e konkurence, nedbalost predvidani situace, pruzna reakce
potencialu firmy vedeni
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Por. . Predpokladané dlsledky Predpokladané Hodnoceni rizika . . Zbytkové riziko
v Aspekt Mozné vady Yo = Doporucend opatreni =
cislo vady priciny vady P|D]| O |RPC P|D]| O |RPC
, . . Nesledovani trendd, VR
Upadek firmy Krach, %trate z,ame'stnancu, konkurence, zaspéni 1 8 3 ) SI,Ed,OYanI vyvoje n? tlzhu, 1 6 1
financni ztrata doby predvidani situace, pruzna reakce
Vysokd cena Zvysujici se finanéni zatéz Ekonomické vlivy, Dlouhodobé smlouvy s dodavateli,
, ] N . o 4 |6 |2 o 2| 5|2
vyrobnich faktord podniku ekologickeé vlivy finan¢ni rezerva
Dafovd zaté? podniku Finanéni z4t&Z podniku Ekonomické vlivy 8| 5|1 Finanéni rezerva 81211
Ekonomické PR —r—
21. prostiedi relflsa\um:cn; Pﬁ:‘;:'ﬁ:} zi:a?ta; NeplInéni zdvazkd Financni rezerva, pravidelnd
Ztrata dodavateld " i o P o 3|16|3]| 54 komunikace s dodavateli, 2 13|2
poskozeni dobrého jména chyba v komunikaci . .
. dlouhodobé smlouvy s dodavateli
firmy
Nesledovani trend, Financni rezerva komunikace se
. . . e, zaspani doby, neplnéni zékazniky, dotaznik ohledné
Ztrita odbérateld Finanéni ztrata . . 4 | 7| 4 . o " 2|52
zavazk(, chyba v spokojenosti zdkaznikd, kontrola
komunikaci vedeni
Pokuty Finanénll' ztr.aital, poékozeni Nedodrliové nEsouIaclu 2 5 1 DodrzZovani svouladuoobecn\'/ch 1 5 1
dobrého jména firmy obecnych pozadavki pozadavkd
Enviromentalni Nedodl:zova n souladou Sledovani vyvoje na trhu,
22. vliv Nemoznost rozvoje obecnych pozadavkd, fedvidani situace, pruzna reakce
Y ) ) Stagnace firmy nedbalost vedeni, 31613 54 P . ‘P L 214 2
firmy L dodrzovani souladu obecnych
nesledovani trendu, . N
pozadavkd
konkurence
Konkurenc¢ni Ptechod zékaznikl ke Ztr'ata zakvaznlku: ﬁnanlcnl Zaost’avanl @ Sledovani konkurence, pravidelny
23. fedi konkurenci ztrata, poskozeni dobrého konkurenci, nesledovani | 4 8 4 neformalni benchmarkin 2 8 2
prostredi jména firmy trend(, zaspani doby &
Ztrata kvalifikovanych Odchod kvalifikovanych Fluktuace, vliv Monitorovani podminek u
0o Yo . 5 7 7 N 3 71 4 84
pracovnikl pracovnikl ke konkurenci konkurence konkurence, motivaéni programy
24. Know - how Ztréta obchodniho Vyzrazeni obchodniho Nedostatecné Zalet]enI Oset.ljvenvl v’p[zj\covnlch sn:nlouYach,
. . . ) . . ochrany znalosti 3185 zajisténi pristupu ke klicovym 18| 4
tajemstvi spolecnosti tajemstvi konkurenci Y .
spolecnosti znalostem
Vztahy Smlouvy zpracované pravnikem,
25, s vnéjsimi Nevyusiti mar3i Nenaplnéni potencidlu firmy, Neprezkoumavani 4 5 3 60 pravidelné hodnoceni souladu, 1 5 1

zainteresovany
mi stranami

ztrata zisku

smluvnich zavazkd

sledovani pravnich a normativnich
pozadavkd
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Por. . Predpokladané dlsledky Predpokladané Hodnoceni rizika . . Zbytkové riziko
Y. Aspekt Mozné vady vrvs = Doporucena opatreni =
cislo vady priciny vady P|D]| O |RPC P|D]| O |RPC
Smlouvy zpracované pravnikem,
Nevyuziti vyhodnych Nenaplnéni potencidlu firmy, Nesledovani pravnich 4 4 3 pravidelné hodnoceni souladu, 1 4 1
Vztahy nabidek ztrata zisku pozadavkd, sledovani pravnich a normativnich
25 s vnéjsimi poZadavki
) zainteresovany Smlouvy zpracované pravnikem,
mi stranami Nevyusiti slev Nenaplnéni 'potgnC|aIu firmy, Neprez!<oun:navan: 4 4 3 prawFIe,Ine 'hotzlnocenl soulédu,, 1 4 1
ztrata zisku smluvnich zdvazkd sledovani pravnich a normativnich
pozadavkd
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5.3.3 Zavér analyzy FMEA

Analyza FMEA ukazuje, Ze zavedenim jednotlivych opatfeni Ize riziko sniZit z hranice
kritického rizika na riziko pfijatelné. Toto Ize napfiklad vidét v realizacni fazi u selhani lidi, coZ bude
navic v dalsi ¢asti prace graficky zndzornéno metodou Bow tie. Mezi doporucena efektivni opatfeni

patfi napfiklad:

e pravidelné revize a aktualizace fidici dokumentace,
e Skoleni pracovnik(,

e monitorovani konkurence,

e dodrZovani souladu legislativnich poZadavkd,

e vytvorena financni rezerva,

e sledovani vyvoje na trhu,

e pravidelnd komunikace s dodavateli a zakazniky.

Z analyzy FMEA také vyplyva, Ze i pres osSetreni jednotlivych rizik je stale nékolik procesd,
které jsou stale rizikové. Tyto procesy z analyzy vysly jako stfedni riziko a je tfeba nadéle sledovat

a v pfipadé nutnosti je tfeba zasahnout. Mezi tyto procesy patfi:

e  ztrata kvalifikovanych pracovnikd,
e nedostatec¢nd aplikace pozadavk( norem pfijatych organizaci,
e narUstajici byrokratické zatizeni firmy ze strany statni spravy,

e nedostatek zakazek.

Dale bude firmé doporuceno sledovat ta rizika, ktera sice vysla jako bezpecnd, av3ak jejich

hodnoceni bylo na hrané pravé s vyhodnocenim jako stfedni riziko. Sem patfi:

e nedodrZovani technickych poZadavkUd na stavby,
e neplatici zakaznik,

e fluktuace zaméstnanca.

Je duleZité, aby jednotliva rizika byla i nadale zkoumana a analyza FMEA podle potieby
doplfovana. Jednotliva doporucend opatfeni musi byt v€asné zavedena a je nutnd jejich pravidelnd

kontrola.
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5.4 ANALYZA BOW TIE

Analyza Bow tie, neboli metoda motylka, dokaze na jednom obrazku zobrazit vrcholovou
udalost, v pripadé této prace se jedna o lidské selhani v realizacni fazi, pficiny této vrcholové
udalosti a jeji nasledky. Priciny Ize vidét znazornéné modrou barvou na levé strané, nasledky
cervenou barvou zase na strané pravé. Mezi pficinami a vrcholovou udalosti jsou ukdzana mozna
preventivni opatteni, kterd zabranuji vzniku pravé vrcholové udalosti. Mezi vrcholovou udalosti a
nasledky jsou reaktivni opatfeni, kterd maji za cil snizit pravdépodobnost vzniku nasledku, nebo

snizit jeho dopad. Tato analyza byla pouZita, aby pro firmu graficky zndzornila pficiny, nasledky a

mozZna opatreni, ktera sniZuji celkové riziko u vybrané vrcholové udalost.
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Unava pracovnikd

-

Kontrola dodrZovani
pracovnich prestavek a
pracovni doby,
Kontrola alhoholu na
pracovisti

Nahodila chyba

-

Vedeni zaznamu chyb

-

Nedostateéna
kompetence
pracovnikd

-

Vypracované
kopmetencni plany,
kontrola jejich
dodrzovani

Neproskoleny
personal

-

Pravidelné Skoleni
zaméstnancl

Selhani lidi

-

Kontrola dodrzovyni
zasad pozpecné prace
a pouzivani OOPP

-

Finan€ni rezerva,
pojisténi

—

Casova rezerva

-

-

Kontrola pracovniki na
pracovisti,
kompenzace skod
zakaznikovi

Obrdzek 5 - Metoda motylka pro selhdni lidi v realizacni fdzi (viastni)
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6 DISKUZE

Tato diplomova prace se zamérila na Fizeni rizik ve spole¢nosti PAHAMONT s.r.o. Konkrétné
se soustfedila na zainteresované strany organizace, na interni a externi aspekty organizace a
predklada firmé komplexni analyzy téchto aspektl. Soucasti prace bylo také zjistit, zdali firma
dodrZuje veskera legislativni nafizeni. Cilem bylo predat informace o rizicich ve srozumitelné
podobé. Toto bylo provedeno diky pouzitym analyzadm, u kterych je jasné dany vystup, jenZ ukazuje,
na jakou problematiku je tfeba se zamérit. Soulasti této prace je také doporuceni, aby vSechny
provedené analyzy byly i nadale pfezkoumavény a podle potfeby doplfiovany. Toto doplfiovani
plati zejména pro hodnoceni souladu legislativnich pozadavkU, kde dochazi k neustalé aktualizaci

téchto pozadavkU, predevsim z dlivodu technologického pokroku.

Z provedenych analyz vyplyvd, Zze zkoumana firma PAHAMOT s.r.o. dodrZuje veSkera
legislativni nafizeni. Na poli stavebnich nafizeni je firmé doporuceno sledovat zejména stavebni
zdkon ¢. 283/2021 Sb., ktery od 01.07.2023 nahradi velkou ¢ast doposud platnych vyhlasek a
zdkon(. Z analyz je také zfejmé, Ze mnoho rizik je spojeno se sniZzenou ziskovosti firmy. Rizika jako
napriklad: nedostatek zakazek, pfechod zékaznik( ke konkurenci, pribézné zvysovani cen vstupd,
vCetné energii mohou vést ke sniZeni zisk{ firmy. Toto je pro jakoukoliv spole¢nost z dlouhodobého
hlediska nepFipustné. Dalsi podstatny faktor spojeny s riziky je ten lidsky. Z analyz je zfejmé, Ze v
ramci firmy je tfeba si drzet dostatek kvalifikovanych pracovnikd, je tfeba je chranit, a je tfeba byt
i pfipraven na eventualitu, Ze lidsky faktor v ramci jakékoliv faze projektu selZe. Pro spravny a
plynuly chod firmy je lidsky faktor velice daleZity a celkové otdzka bezpecnosti je jednou
kriticka, je oblast spojend s byrokratickym zatiZenim firmy. Casova a finanéni rezerva je zde
nezbytna pro plnéni vSech povinnosti spojenych s timto zatizenim. Obecné Ize konstatovat, Ze
riziko u vétSiny zkoumanych procest Ize diky spravné prijatym opatfenim sniZit na prijatelnou
Uroven, a tudiZ je jejich dodrZovani v zajmu organizace. U procesU, kde riziko nejde snizit na
poZadovanou Uroven, je firmé doporuceno, aby tyto procesy i naddle sledovala a v pfipadé

nutnosti zasahla.
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Hlavnim cilem této diplomové prace bylo analyzovat, posoudit a oSetfit rizika pro stavebni

firmu PAHAMONT s.r.o. Dil¢cim cilem bylo také zjistit, zdali firma plni vesSkera legislativni nafizeni

spojend s chodem této spolecnosti.

V ramci praktické casti prace bylo nejprve provedeno Hodnoceni souladu legislativnich
pozadavkl. Konkrétné bylo zaméreno na obecné pozadavky, které jsou na firmu kladeny, na
enviromentalni poZadavky, na stavebni poZadavky a na poZadavky spojené s bezpecnosti a
ochranou lidi pFi préci. Z této &asti vyplyva, Ze firma dodrZuje veSkera legislativni nafizeni. Navic je
vidét, Ze se dlikladné starad o bezpecnost svych zaméstnancl. V oblasti stavebnich nafizeni je pro
firmu doporuceno se zaméfit na plnéni stavebniho zadkona ¢. 283/2021 Sb., ktery od 01.07.2023
nahradi velikou ¢ast dnes platnych zakonU a nafizeni. Z této Casti prace také vyplyva, Ze ma firma

dobre nastaveny systém managementu a diky tomu je schopna dosahovat predem vytycenych cild.

Dale byly v praktické casti provedeny analyzy zplsobUl a dUsledkl poruch (FMEA). Tyto
analyzy se zaméfily na zainteresované strany firmy a na interni a externi aspekty organizace. Zde
byla nejprve zjiSténa mozna rizika, ktera firmé hrozi. Jako nejrizikovéjsi zde vyslo selhani lidi, ztrata
kvalifikovanych pracovnikll a narUstajici byrokratické zatizeni firmy ze strany statni spravy.
Nasledné byla navrhnuta mozna opatfeni, jejichz Ukolem bylo sniZit riziko na pfijatelnou Uroveri.
Pravidelné Skoleni pracovnikd, monitorovani konkurence, dodrZovéani souladu legislativnich
pozadavkl nebo vytvorend financni rezerva jsou priklady protiopatfeni, ktera byla firmé
navrhnuta. Navrhnutd opatfeni jsou ve vétSiné pripadech efektivni, avSak stale je zde nékolik
aspekt(, které jsou stale vysoce rizikové. Mezi tyto aspekty patfi ztrata kvalifikovanych pracovnikd,
nedostatecna aplikace pozadavkll norem prijatych organizaci, nardstajici byrokratické zatizeni
firmy ze strany statni spravy nebo nedostatek zakdzek. Pro tyto rizikové aspekty bylo firmé
doporuceno je nadale monitorovat a v pfipadé potreby dale zasahovat. Selhani lidi v realiza¢ni fazi
bylo nasledné vybrano pro metodou motylka (Bow tie), ktera pro firmu graficky znazornila pficiny,

nasledky a mozna opatteni, kterd snizuji celkové riziko vrcholové udalosti.

Firmé bylo také doporuceno, aby jednotlivd rizika byla i nadale pfezkoumavana a dle
potfeby do analyzy FMEA doplfiovana. Je totiz nezbytné, aby nejen rizika, ale i doporucend opatfeni

byla pravidelné kontrolovana.
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