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UvVOD

Idealnim a nejptirozenéj$im prostfedim pro vychovu ditéte je jeho vlastni rodina, kterd
zastava v zivot€¢ nenahraditelnou funkci, vyznamné ovlivituje osobnost ditéte, jeho vyvoj
a budouci zakotveni ve spolecnosti. V tomto prostedi si jedinec vytvaii nejhlubsi citova
pouta, kdy se uci projevovat své city a prijimat kladné citové reakce. Rodina je tak pro
kazdého z nas mistem porozuméni, pocitu bezpeci a jistoty.

Pokud ovsem dojde k vaznému selhani rodict, ktefi svym jednanim ohrozuji zdravy
vyvoj ditéte nebo dokonce jeho Zivot a nechtéji, popt. nemohou z nejriznéjSich zabezpecit
jeho vychovu, a ponechéni ditéte v takto patologickém prostredi je pro jeho vyvoj ohrozujici,
musi byt rodina zastoupena jinou instituci nebo ndhradni rodinou. V takovém ptipade
pristupuje stat se svymi ochrannymi opatfenimi, mezi néz spada i ndhradni vychovna péce,
resp. nafizeni Ustavni, popt. ochranné vychovy.

Vzhledem k mému nékolikaletému plisobeni na oddéleni socialné-pravni ochrany déti
jsem ziskala urcité¢ zkuSenosti s touto problematikou. Kromé nesnadného rozhodovani, zda
a zjakého divodu umistit dit¢ do ustavni vychovy, jsem se setkala 1 s prekazkami
a s problémy, na kter¢ mladi lidé opoustéjici nahradni vychovnou péci v dobé dosazeni
zletilosti nejsou pfipraveni.

Tito jedinci vyrustajici dlouhodobé v tstavni péci nemaji vétSinou ponéti, jakym
zpusobem fungovat ve spolecnosti, mohou povazovat za samoziejmost, Ze jim bude nadale
poskytovano bydleni, jidlo, obleCeni apod., aniz by museli vyvinout sami n¢jaké usili, tak
jako tomu bylo dosud v Gstavnim zafizeni. Téméf ze dne na den se ocitnou ve svété
dospélych, kde se o sebe musi postarat bez pomoci svého okoli. Dostavaji se do riznych
konfliktli, jejich chovani miize vykazovat i socialné-patologické formy (bezdomovectvi,
nezameéstnanost apod.), nedokdzou se Ucastnit spolecenského zivota a stavaji se tak socialné
vylouc¢enymi.

RovnéZ je alarmujici, Ze v Ceské republice dosud chybi koncepce postupného feseni
integrace mladych lidi po odchodu z tstavniho zafizeni. Ur€itd moZnost pomoci této cilové
skupiné je nabizena v podobé¢ platné legislativy, zejména v podob& zakona o socidlnich
sluzbach.

Z tohoto divodu mé zaujala ¢innost neziskové organizace Rozmaryna, kterd v ramci
svych projektil, jez jsou zaméfeny na pomoc a podporu pii vstupu do zivota, spolupracuje

s détskymi domovy. Védoma si toho, ze soucasti socidlni integrace je kromé bydleni i prace,
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ziidila socidlni firmu, kde zaméstnava mladé lidi, ktefi opustili ndhradni vychovnou péci po
dosazeni zletilosti. Prostfednictvim zaméstndvani v socialni firme jim tak pomaha zaclenit se
do spolec¢nosti.

Cilovou skupinou pro ucely diplomové prace tvori mladi lidé opoustéjici zatizeni pro
vykon ustavni a ochranné vychovy po dosazeni zletilosti.

Hlavnim cilem diplomové prace je poukazat na socialni podnikani, resp. socialni firmu
jako na jednu z moznosti, jak pomoci a podpofit mladé lidi opoustéjici Gistavni péci pii jejich
vstupu do zivota a zabranit tak jejich socidlnimu vyloucent.

Jednim z dil¢ich cill je zddraznéni zasadniho vyznamu rodiny a jejiho vlivu na
osobnost jedince, resp. na jeho celou zivotni drahu.

Dals§im cilem je zdiiraznéni skutecnosti, ze pii odchodu z Gstavni péce se mladi lidé
setkdvaji s riznymi prekdzkami a obtizemi, které obtizné¢ mohou vyfesit svépomoci i pro
svoje nedostate¢né socialni dovednosti. Tehdy nastupuje nejen moznost vyuziti socidlnich
sluzeb, ale 1 zamé&stnani této cilové skupiny prostiednictvim socidlni firmy a zabranéni tak
socialnimu vylouceni téchto jedinct.

Dalsi dil¢i cile se vztahuji k socialni firmé Café Rozmar. Jedna se o popsani fungovani
socidlni firmy Café Rozmar a jejiho vlivu nejen na budouci uplatnéni mladych lidi
opoustéjici nahradni vychovnou péci na trhu préce, ale rovnéz na jejich celkovy osobnostni
rozvoj. Déle o zmapovani principu fungovani socidlni firmy Café Rozmar a zjiSténi, jak
tréninkovi zaméstnanci socidlni firmy Café Rozmar byli pfipraveni na odchod do
samostatného Zivota.

Strukturu diplomové prace tvoii 6 kapitol, které jsou clenény na jednotlivé podkapitoly
a oddily.

V prvni kapitole jsou objasnény zakladni odborné terminy.

Vzhledem k tomu, ze odchod jedince do zivota dospélého je tizce spjat s vyvojovym
obdobim adolescence, je této zivotni etapé vénovana druha kapitola.

V treti kapitole je zdiraznén zasadni a celozivotni vliv rodiny na vyvoj osobnosti
jedince. Soucasti této kapitoly je vymezeni pojmu osobnosti z hlediska psychologie.

Kapitola c¢tvrta se vénuje ustavni a ochranné vychové jako jednomu z opatfeni
na ochranu déti, v€etn¢ divodli pro natfizeni. V této kapitole jsou rovnéZ vymezeny zatizeni
pro vykon ustavni a ochranné vychovy. Jedna podkapitola se pak vénuje piipravé
dospivajiciho jedince na vstup do samostatného zivota, kterd popisuje Cinnost ustavnich

zafizeni a projekty neziskové organizace Rozmaryna v této oblasti.



V paté kapitole je vénovana pozornost nasledné péci o mladé dospélé, které vychazeji
ze Skolskych zafizeni pro vykon tustavni nebo ochranné vychovy. V této kapitole jsou
popséna rizika (nezamé&stnanost, bezdomovectvi), s kterymi se mladi lidé mohou nej¢astéji
po opusténi ustavni péce setkat, a zaroven i pomoc a podpora v podobé¢ systému socidlnich
sluzeb pfi feSeni téchto situaci.

Posledni kapitola se jiz konkrétné vénuje socidlni firmé jako jedné z moznosti pomoci
socialné vyloucenym, mezi které lze zaradit i mladé jedince odchazejici z ustavni péce.
V prvni ¢asti této kapitoly jsou vymezeny pojmy vztahujici se k socidlnimu podnikani. Druha
¢ast je pak vénovana ptikladu dobré praxe - socidlni firmé¢ Café Rozmar, kterd jako prvni
a stale jedind v Ceské republice zaméstnava mladé lidi po odchodu z tstavniho zafizeni.

Pro zdiraznéni jejiho vlivu na nejen budouci uplatnéni cilové skupiny na trhu préace,
ale zaroven na celkovy osobnostni rozvoj byla vyuzita kvalitativni metoda vyzkumu.
Hlavnim cilem vyzkumu je popis, jakym zpisobem zaméstnani v socidlni firmé ovlivituje
nejen budouci uplatnéni mladych lidi odchézejicich z Gstavniho zafizeni na trhu préce, ale
rovnéz jejich celkovy osobnostni rozvoj.

Za nejvétsiho odbornika, ktery se veénoval podminkdm vyvoje déti v ustavech
a zdlirazinoval nezastupitelnou tlohu rodiny, je nutné oznacit svétové uznavané¢ho détského
psychologa Zdenka Maté¢jcka. Ten spolu se svym kolegou Josefem Langmeierem zkoumal
a podrobn¢ popsal psychickou deprivaci, ktera negativné piisobi na dalsi vyvoj ditéte 1 jeho
zivot v dospélosti. Mezi zahrani¢ni autory, ktefi se vénovali vyvoji a vyznamu teoretickych
koncepci psychické deprivace, patii René Spitz, John Bowlby nebo Charlotta Bolerova.

K domécim autorim, ktefi se kromé& rodiny zabyvaji 1 socidlni praci, patfi Oldtich
Matousek nebo Marie Vagnerova. Pavel Rican a Milan Nakoneény se vénuji psychologii
osobnosti.

Socialnimu podnikani, socialni ekonomice a socialni firmé se v Ceské republice
vénuji zejména nestatni neziskové organizace. V ramci inciativy Equal probéhlo v poslednich
letech né€kolik konferenci, pficemz obcanské sdruzeni FOKUS ve spolupraci s dal§Simi
nestatnimi neziskovymi organizacemi vydalo piirucku vztahujici se k socidlnimu podnikani.
Jednim z jejich cild bylo zvysit informovanost obecné o socialnim podnikdnim a podpofit

ostatni nestatni neziskové organizace pti vzniku socialni firmy.



1 TERMINOLOGIE A POJMOVE VYMEZENI

Pro orientaci v problematice jsou vymezeny zakladni pojmy.

Adolescent — Obdobi dospivani (zpravidla od 10 do 20 let jedince), ve kterém dochazi
ke komplexni proméné osobnosti v oblasti somatické, psychické i socidlni. Toto vyvojové
stadium mezi pubescenci a ranou dospélosti je charakterizovano nastupem sekundarnich
pohlavnich znaki, dosaZenim pohlavni zralosti, dozravanim rozumovych schopnosti
a dotvéafenim integrity osobnosti."

Blaho ditéte — Zakladni hledisko, které ma byt upfednostiiovano pii rozhodovani
o dit&ti.”

Cilova skupina — Pro ucely diplomové préace se cilovou skupinou rozumi mladi lidé
opoustéjici zatizeni pro vykon ustavni a ochranné vychovy v dobé dosazeni zletilosti.

Deprivace — Jedna se o stav, kdy jsou nedostatecn¢ uspokojovany objektivné
vyznamné potieby jedince. Deprivace mize mit podobu absolutni, kdy nejsou uspokojovany
zakladni existenéni potiteby pro pteziti, popt. relativni, kdy ¢lovék porovnava svou Zivotni
situaci s jinymi lidmi a hodnoti ji jako nepfiznivou. Psychicka deprivace u ditéte, ktera vede
k opozdénému vyvoji v intelektové, emocidlni i moralni oblasti, k obtiznému navazovani
socialnich vztahti a celkové socidlnimu fungovani, je nasledkem absence moZnosti
k budovani pevné citové vazby s pecujici osobou. Psychickou deprivaci v nasich podminkach
zkoumali zejména d&titi psychologové Langmeier a Mat&jéek. *

Dité — Lidsky jedinec v obdobi od narozeni do 15 let jeho véku. Pravné oznacovan jako
nezletilec. Podle mezinarodnich norem se za nezletilé dit€ povaZuje osoba mladsi 18 let,
podle platnych pravnich norem CR je to osoba mladsi 15 let.’

Integrace — V psychologii oznacovano jako jednotné neoddélitelné spoluptisobeni
ruznych psychickych procest, které sti k integraci osobnosti.

Integrace osobnosti — Celistvost biogennich, psychogennich a sociogennich struktur

a funkci jako zaklad dusevniho zdravi.’

" VAGNEROVA, Marie. Vyvojova psychologie: détstvi, dospélost a staii. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 321.

2 HRUSAKOVA, Milana a Zdeitka KRALICKOVA. Ceské rodinné pravo. Vyd. 3., pieprac. a dopl.
Brno: Masarykova univerzita, 2006, s. 17-20.

3 LANGMEIER, Josef a Zdengk MATEJCEK. Psychickd deprivace v détstvi. Vyd. 4., dopl. Praha: Karolinum,
2011, s. 23-27.

* MATOUSEK, Oldfich. Slovnik socidlni prace. Vyd. 2., preprac. Portal, 2008, s. 47.

> HARTL, Pavel a Helena HARTLOVA. Psychologicky slovnik. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 232.
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Interakce — Vzajemné aktivni ovliviiovani jedincil, skupin a prostiedi.’

Jedinec — Termin uzivany pro oznaceni clovéka.

Mladistvy — Podle platnych pravnich norem CR je za mladistvého povaZzovana osoba
ve véku od 15 do 18 let véku.’

Nahradni vychovna péfe — Jedna se o formu nahrady rodiny u déti, které nemohou
vyrustat ve vlastni rodiné. Tato forma péfe ma podobu ustavni (diagnostické ustavy,
kojenecké tstavy, détské domovy, vychovné ustavy) a rodinnou (osvojeni, péstounska péce
a poruenstvi).®

Nasledna péce — Jedna se o poskytovani sluzeb osobam po propusténi z ustavniho
zafizeni. Smyslem nasledné péce je pomoc pii zaClenéni se zpet do spoleCnosti, pficemz
klientovi je ponechdna maximalni odpovédnost za vlastni zivot. Pomoc je poskytovana po
omezenou dobu a je zaméfena nejen na existenéni zazemi, ale celkovou podporu.”’

Nestatni neziskova organizace — Primarnim tcelem téchto organizaci neni vytvaieni
zisku, nybrz plisobeni ve vefejné prospéSnych oblastech, mimo jiné i1 v poskytovani
socialnich sluzeb. V CR vznikaji od roku 1990 a vyskytuji se v téchto pravnich normach:
obCanska sdruzeni, nadace a nadacni fondy, obecné prospésné spolecnosti a cirkevni
pravnické osoby ziizované cirkvi &i nabozenskou spoleénosti.

Politika zaméstnanosti — Politika statu, jejimZ cilem je dosaZeni rovnovéhy mezi
nabidkou a poptavkou po pracovnich silach, vyuziti zdroji pracovnich sil a podpora prava
obCanll na zaméstnani. Aktivni politika zamé&stnanosti je zamétfena na jedince, ktefi jsou
v evidenci Ufadu prace: snaha statu o rychly navrat nezaméstnanych na trh préace, popf.
poskytnuti pracovniho mista t€ém, kdo jeSt€¢ nemaji pracovni zkuSenosti a se ziskanim
zamestnani tak maji obtize. Za prostfedky aktivni politiky zaméstnanosti jsou oznacovany
rekvalifikacni programy, zfizovani spolecensky ucelnych pracovnich mist, podpora zfizovani
pracovist pro zdravotné postizené, systém investicnich nabidek pro hospodaiské subjekty,
specifické regionalni programy podpory podnikani. Pasivni politikou zaméstnanosti
se rozumi poskytovani hmotného zabezpe&eni uchaze&im o zaméstnani. '

Pomoc v hmotné nouzi — Systém stitni pomoci upraveny Zakonem o pomoci

v hmotné nouzi poméaha osobam s nedostatecnymi piijmy. Hlavnim cilem je motivace téchto

¢ CAP, Jan a Jiti MARES. Psychologie pro ucitele. Vyd. 2. Praha: Portal, 2007, s. 74.

7 MATOUSEK, Oldtich. Slovnik socidlni préace. Vyd. 2., pteprac. Praha: Portal, 2008, s. 105.

8 MATOUSEK, O., P. KODYMOVA a J. KOLACKOVA. Socidlni préce v praxi: specifika riiznych cilovych
skupin a prace s nimi. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005, s. 34.

® MATOUSEK, Oldtich. Slovnik socidlni prace. Vyd. 2., preprac. Praha: Portal, 2008, s. 113.

10 PRUDKOVA, Taiia a Piemysl NOVOTNY. Bezdomovectvi. Vyd. 1. Praha: Triton, 2008, s. 55-56.

11 MATOUSEK, Oldfich. Slovnik socidlni prace. Vyd. 2., pteprac. Praha: Portal, 2008, s. 23, s. 139-140.
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osob k aktivni snaze zajistit si prosttedky k uspokojeni Zivotnich potfeb. Stav hmotné nouze
je odvozen od castky na zivobyti, kdy osoba ¢i rodina nemé dostatecné piijmy a jejich
celkové socialni a majetkové poméery neumoziuji uspokojeni zdkladnich Zivotnich potieb na
urovni jesté piijatelné pro spolecnost. Osobam v hmotné nouzi jsou poskytovany tii druhy
davek na zabezpeleni situaci spojené s nedostatenym zabezpeCenim zakladni obzivy,
bydlenim a mimofadnymi udalostmi: piispévek na zivobyti, doplatek na bydleni a
mimofadnad okamzitd pomoc. Davky pomoci v hmotné nouzi jsou vyplaceny piisluSnymi
krajskymi pobo¢kami Utadu prace Ceské republiky.'

Rodi¢ovska zodpovédnost — Tento souhrn prav a povinnosti rodi¢i pti péci o nezletilé
dit€¢ je vymezen v Zakon¢ o rodin€. Zahrnuje pé¢i o zdravi, télesny, rozumovy, citovy a
mravni vyvoj. Pfi vykonu uvedenych prav a povinnosti jsou rodi¢e povinni dasledné chrénit
zajmy ditéte, vykonavat nad nim dohled odpovidajici stupni jeho vyvoje a pouzivat takovych
vychovnych prostiedkil, aby nebyla dotena distojnost ditéte, ohrozené jeho zdravi, télesny,
citovy, rozumovy a mravni vyvoj. Rodic¢e jsou krom¢ toho povinni zastupovat nezletilého a
spravovat jeho jméni."

Sebehodnoceni — Védomé prozivani vlastni socialni pozice.'*

Socializace — Zaclenovani jedince do spolecnosti, kdy dochdzi k vzajemnému pisobeni
mezi jedincem, druhymi lidmi a celou spole¢nosti. Jedinec si osvojuje lidské formy chovani,
vcetné jazyka, hodnot spolecnosti, kultury a socidlnich roli.””

Socidlni role — Predpokladany zptsob chovani jedince v urcité socidlni situaci, které je
vhodné a zadouci.'®

Socialni dovednosti — Zpusobilost jedince fidit pribéh socialni interakce v souladu
s vlastnimi cili. Skladd se ztady dil¢ich dovednosti — socidlni komunikace, socialni
pfizplsobeni, integrace do socidlni skupiny, schopnost navazovat a udrzet vztahy, jasné
a srozumitelné se dorozumivat, vcitit se do druhych, vyjadrit asertivné svlij nazor, vyiesit

konflikt bez nasili."”

12 CESKO. Zakon ¢&. 111 ze dne 14. biezna 2006 o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdgjsich predpist. In:
Shirka zdkonii Ceské republiky. 2006, astka 37, s. 1305-1328. Dostupny také z: http:/aplikace.mver.cz/sbirka-
zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4883. ISSN 1211-1244.

1 CESKO. Zakon ¢&. 94 ze dne 4. prosince 1963 o roding, ve znéni pozdgjsich prepist, § 31. In: Shirka zdkonii
Ceskoslovenské  socialistické  republiky. 1963, ¢astka 53, s. 340-350. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=1232.

4 Socidlni psychologie: moderni ucebnice socidlni psychologie. Vyd. 1. Editor Miles Hewstone, Wolfgang
Stroebe. Preklad: Dagmar Brejlova a Pavla Le Roch. Praha: Portal, 2006, s. 358.

> CAP, Jan a Jiti MARES. Psychologie pro ucitele. Vyd. 2. Praha: Portal, 2007, s. 54-55.

'® HARTL, Pavel a Helena HARTLOVA. Psychologicky slovnik. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 512.

7 Socidlni psychologie: moderni ucebnice socidlni psychologie. Vyd. 1. Editor Miles Hewstone, Wolfgang
Stroebe. Preklad: Dagmar Brejlova a Pavla Le Roch. Praha: Portal, 2006, s. 435.
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Socialni kurator — Odborny pracovnik, ktery poskytuje kontinudlni poradenskou
a socioterapeutickou sluzbu a pomoc pii prekondvani obtiznych zivotnich situaci osobam
ohrozenym socidlnim vylou¢enim z divodu pobytu v zafizeni pro vykon ustavni nebo
ochranné¢ vychovy nebo vykonu trestu, a osobdm, jejichz zpiisob Zivota muze vést ke
konfliktu se spole¢nosti.'®

Socialni vyloudeni — Jednd se o nedostatecny piistup jednotlivce, skupiny nebo
mistniho spolecenstvi ke spolecenskym institucim zajistujicim vzdélani, zdravi, ochranu
a zakladni blahobyt. Nasledky socialniho vylouceni je ziti bez ucasti na trhu prace, bez
pfimé&feného bydleni, bez dostateéného prijmu.”

Uchaze¢ o zaméstnani — Fyzicka osoba, ktera je uradem prace, v jehoz spravnim
obvodu ma bydlisté, zatazena do evidence uchazecli o zaméstndni na zdklad¢ pisemné
74dosti o zprostfedkovani vhodného zamé&stnani.*

Ustavni péce — Péce poskytovana klientlim v Gistavnim zatizeni.

Ustavni zaFizeni — Instituce poskytujici klientim nepfetrzitou péci spojenou
s ubytovanim a stravovanim. Ustavni a ochrannd vychova se vykonava ve Skolskych
zafizenich pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy a ve Skolskych zafizenich pro
preventivné¢ vychovnou péci, tj. v diagnostickém ustavu, v détském domove, détském

v v ’ r . 21
domov¢ se Skolou a ve vychovném ustavu.

'8 CESKO. Zakon ¢&. 108 ze dne 14. bfezna 2006 o socialnich sluzbach, ve znéni pozd&jsich piedpisi,
§92 pism. b). In: Shirka zdikonii Ceské republiky. 2006, &astka 37, s. 1257-1289. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4883. ISSN 1211-1244.

¥ MATOUSEK, Oldfich. Slovnik socidlni prace. Vyd. 2., pieprac. Praha: Portal, 2008, s. 205.

20 CESKO. Zakon &. 435 ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdgjsich piedpist, §24, §26. In:
Shirka  zdkonit  Ceské  republiky. 2004, &astka 143, s.  8270-8316. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4447.

2 MATOUSEK, Oldfich. Slovnik socidlni prace. Vyd. 2., pteprac. Praha: Portal, 2008, s. 239.
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2 DOSPIVAJICI JEDINEC Z HLEDISKA VYVOJOVE
PSYCHOLOGIE

Hlavnim tématem diplomové prace jsou mladi lidé a jejich zacatky v dospélém zivoté
po odchodu ze zatizeni pro vykon tstavni nebo ochranné vychovy.
Vzhledem ktomu, ze odchod jedince do samostatného zivota je Uzce spjat

s vyvojovym obdobim adolescence, je této zivotni etape vénovana nasledujici kapitola.

2.1 Obdobi adolescence podle Erika Eriksona

Vyznamny psycholog Erik Erikson ve svém komplexnim a kontinualnim pojeti vyvoje
osobnosti jedince poukazuje na skutecnost, ze k osobnostnim proménam jedince dochazi
v celkem osmi stadiich vyvoje. V téchto jednotlivych obdobi musi jedinec dosdhnout urcité
vyvojové promeény své osobnosti, béhem niz vytesi ukol odpovidajici ocekavané urovni jeho
schopnosti a socidlnim pozadavkim, které funguji jako podnéty pro rozvoj osobnostnich
vlastnosti, schopnosti a dovednosti. Kazdd vyvojovd faze je definovana hlavnim cilem,
kterého je tieba dosahnout, a problémem, k nimz by nesplnéni hlavniho cile mohlo vést.**

Obdobi adolescence nazyva Erikson stadiem identity, kdy se dospivajici snazi
dosahnout stabilniho pocitu vlastni identity, a to prostfednictvim sebehodnoceni, ujasnéni si
vlastnich osobnostnich charakteristik a budouci spolecenské role, poznanim svych moznosti
a mezi (otazky po vlastni totoznosti - kym jsem, kam sméfuji, kam patiim), pfijmuti své
jedinecnosti 1 s nékterymi nedostatky (dtlezité je zejména hodnoceni vlastniho vzhledu, kdy
dospivajici dukladné zkouma sviij zevnéjSek a velice sebekriticky pfistupuje k nejriznéjsim
,vadam®, které zvelicuje a trapi se pro n¢), emancipace od rodiny, navazovanim novych
socialnich vztahli v€etné sexudlnich, ale 1 napt. vybérem povolani. Dospivajici je maximalné
oteviengjsi k novym poznatkiim a prozitklim, odmita stereotyp, konvence a tradici, vymanuje
se ze zavislosti na rodi¢ich a navazuje vyznamnégj$i a diferencovanéjsi vztahy k vrstevnikim
obojiho pohlavi, které mu davaji jistotu, jez ztraci odpoutdvanim od rodiny. Proces

navazovani a rozSifovani socialnich vztahli zacind jiz v détstvi, ovSem obdobi dospivani je

22 VAGNEROVA, Marie. Psychologie osobnosti. Vyd. 1. Praha: Karolinum, 2010, s. 146.
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zasadni pro piipravu na trvalé emocni vztahy a optimalni pievzeti manzelskych a
rodi¢ovskych roli. %

Dalsi dilezitou a vyznamnou sloZzkou obdobi dospivani je volba povolani. Pro
dospivajiciho jedince i pro jeho rodice je tato zélezitost velice problematickd. Rozhodnuti je
tieba realizovat v dobé, kdy je mladistvy zajmové nevyhranény (jen nckteti dospivajici maji
natolik vyhranéné zdjmy a silnou tendenci po seberealizaci, ze si vynuti ur¢ité povolani).
Mimo to je pii vybéru povolani vhodné zohlednit nejen individualni zajmy (zaméstnani,
které by jedince uspokojovalo a ve kterém by vhodné uplatnil svoje schopnosti a z4jmy), ale i
potieby spolecnosti (pracovnik, ktery bude piispivat k plnéni spolecenskych ukoli).

Ziskani, resp. vymezeni vlastni jedinecnosti v obdobi dospivani znamena jasné odliSeni
se od svého okoli prostfednictvim osamostatiiovani se, ziskavani nezavislosti na rodicich a
spole¢enského uplatnéni. Konflikty dospivajiciho zejména s jeho rodi¢i jsou v mnohych

ptipadech projevem snahy ziskat odezvu okoli a ujistit se o vlastni hodnot&.**

2.2 Vymezeni obdobi adolescence

Obdobi adolescence, dospivani je jednim z nejnarocnéjsich vyvojovych obdobi v zivoté
jedince. Dochdzi v ném k zdsadnim, vyznamnym a komplexnim zméndm v celé Sifi
osobnosti jedince, které jsou vzajemné provdzany a probihaji soubéZné. Tyto vyvojové
zmény se mohou rozdélit na biologické, kognitivni, emocionalni a psychosocialni.”

., Priubéh psychickych zmén a socidlniho postaveni je vidy ovliviiovan radou dalsich
faktorii, které piisobi jako zprostredkujici promeénné: zmény spojené s pohlavnim zranim
mohou piisobit nejen primym piisobenim vyraznych hormondlnich pochodii na nervovy
systém, ale neprimo tim, Ze mladistvy pozoruje zmény na svém téle i zmény v pristupu
dospélych k nemu a reaguje na to touhou po dospélejsim postaveni, ale i nejistotou. Socidlni,

ekonomické a kulturni faktory hraji duleZitou ulohu, stejné jako vychovny postoj rodicu,

3 Za optimalnich okolnosti neni narusen pozitivni vztah dospivajiciho ke svym rodi¢tim, méni pouze zptisoby
svého chovani (kritika rodicti a vymezovani se viici nim, odmitani jejich kontroly, nekritické pfijimani novych
vzoru a novych Zzivotnich cild, uzavirani se do svého vlastniho svéta a do svych fantazii, pocity ublizenosti
a utrpeni, filosofické hloubani po smyslu Zivota), ale ponechava si zakladni hodnoty pfevzaté od rodiny.
LANGMEIER Josef a Dana KREJCIROVA. Vyvojovd psychologie. Vyd. 3., pieprac. a dopl. Praha: Grada,
1998, s. 149-150.

2 LANGMEIER Josef a Dana KREJCIROVA. Vyvojovd psychologie. Vyd. 3., preprac. a dopl. Praha: Grada,
1998, s. 149-157.

2 MACEK, Petr. Adolescence. Vyd. 2., upr. Praha: Portal, 2003, s. 35, s. 43.
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uciteli.“** U mnohych dospivajicich tak existuje vyrazna rozdilnost mezi zmé&nami
somatickymi, psychickymi a socialnimi.

V této specifické Zivotni etapé, ve které se jednd hlavné o ptipravu na dosp€lé role,
dochazi k souhrnné proméne osobnosti. ,.Je to obdobi hledani a prehodnocovani, v nemz ma
jedinec zvladnout viastni proménu, dosahnout prijatelného socidlniho postaveni a vytvorit si
subjektivné uspokojivou, zralejsi formu identity. “*’

Je to obdobi, které je povazovano ,za most mezi détstvim a dospélosti*.
Z ontogenetického hlediska je jejim zakladnim atributem dokonceni pohlavniho dozravani.
Ve srovnani s pfedchozim obdobim détstvi se vyraznéji rozvijeji zakladni schopnosti ¢lovéka
jako symbolizace, anticipace, zastupné uceni, sebereflexe a seberegulace. Zejména
sebereflexe a seberegulace nabyvaji na vyznamu a samy sobé se stavaji pro adolescenty
vyznamnou hodnotou.“**

Vzhledem k tomu, ze jednotlivi autofi uvadi rGzna konkrétni casova vymezeni této
Zivotni etapy, je obtiZzné stanovit pfesné ¢asoveé ohraniceni.

Végnerova rozd€luje obdobi dospivani do dvou etap: faze rané a pozdni adolescence.
Ranou adolescenci ¢asové lokalizuje do obdobi zhruba mezi 11 az 15 rokem véku jedince,
pozdni adolescenci pak od 15 do 20 let véku jedince. *°

Naproti tomu Langmeier Cleni celou etapu na obdobi pubescence (zhruba od 11 do 15
let véku jedince), kterou dale rozdé€luje na fazi prepuberty a fazi vlastni puberty, a obdobi
adolescence (zhruba od 15 do 22 let v&ku jedince).*

Macek zasazuje obdobi dospivani do druhého desetileti zivota jedince, tedy mezi
détstvi a dospélosti, kdy se jedna o dospivani 1 mladi soucasné. Toto obdobi déle rozdéluje
na tii faze: Casna adolescence v Casovém vymezeni piiblizn€ 10-13 let véku jedince; stfedni

adolescence od 14 do 16 let véku jedince; pozdni adolescence v intervalu 17-20 let véku

. g 1
jedince.?

* LANGMEIER Josef a Dana KREJCIROVA. Vyvojovd psychologie. Vyd. 3., pteprac. a dopl. Praha: Grada,
1998, s. 138.

" VAGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a stari. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 321.

* MACEK, Petr. Adolescence. Vyd. 2., upr. Praha: Portal, 2003, s. 9.

* VAGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a stari. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000,

s. 323-324.

3 LANGMEIER Josef a Dana KREJICIROVA. Vyvojovi psychologie. Vyd. 3., preprac. a dopl. Praha:
Grada, 1998, s. 139.

3 MACEK, Petr. Adolescence. Vyd. 2., upr. Praha: Portal, 2003, s. 9-10.
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V kazdém piipadé se jedna o velmi dlouhé obdobi, ve kterém kazda z téchto etap ma
svoji svébytnou charakteristiku a ve kterém se projevi ,,znacny rozdil mezi dvanactiletym
. skoro jesté ditétem* a dvacetiletym ,,skoro jiz dospélym >

Pro lepsi orientaci v textu je vyuzito ¢asové vymezeni dle Vagnerové.

2.2.1 Rana adolescence

., Télesné zrani je stimulem pro dalsi zmeny, které mohou uspésné probéhnout jen
tehdy, jestlize je na né jedinec dostatecné pripraven* ™.

Prvni etapu dospivani, ranou adolescenci, 1ze ohrani¢it dvéma mezniky. Na jedné
stran¢ biologickym (konkrétné se jednd o pohlavni dozradvani) a na druhé stran¢ socialnim
meznikem (ukonceni povinné Skolni dochézky v 15 letech véku jedince a diferenciaci dalSiho
profesniho smé&Fovani, které spoluuréuji budouci socialni postaveni dospivajiciho).**

Zacatek obdobi dospivani je nejvyrazngji spojen s hormonalnimi zménami
v organismu. Z hlediska biologického zafina toto obdobi prvnimi zndmkami pohlavniho
zrani, zacinaji se objevovat prvni sekundarni pohlavni znaky, u divek dochazi k nastupu
menarche, u chlapci k prvni emisi semene a konci dosazenim reprodukcni schopnosti. Spolu
s vjvojem primarnich a sekundarnich znaki dochazi ke zrychlenému riistu vysky a vahy.*

Zména zevnéjsku jedince je stejné diilezitd jako jeji vnimani a hodnoceni ze strany
jedince 1 jeho okoli. Tyto reakce maji zasadni vliv na sebehodnoceni, sebepiijeti a tim
1 utvafeni identity jedince. Fyzicky vzhled se stava cilem i prostfedkem k dosazeni a udrZeni
potfebné socidlni akceptace a prestiie.36

Soucasné s biologickym zranim dochazi k vyznamnym a napadnym psychickym
zméndm, zejména Vv oblasti emocniho prozivani. Dospivani je spojeno s hormondlni
proménou, kdy dochazi k celkové emocni labilité a nastupu ,,novych pudovych tendenci

a hledani zpiisobii jejich uspokojovani a kontroly*“.’

32 LANGMEIER Josef a Dana KREJCIROVA. Vvojovd psychologie. Vyd. 3., pieprac. a dopl. Praha: Grada,
1998, s. 139.

» VAGNEROVA Marie. Vyvojova psychologie: détstvi, dospélost a stari. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 324.

** VAGNEROVA Marie. Vyvojova psychologie: détstvi, dospélost a stari. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 323.

* LANGMEIER Josef a Dana KREJCIROVA. FWvojovd psychologie. Vyd. 3., pieprac. a dopl. Praha: Grada,
1998, s. 138.

MACEK, Petr. Adolescence. Vyd. 2., upr. Praha: Portal, 2003, s. 43.

3 VAGNEROVA Marie. Vyvojova psychologie: détstvi, dospélost a staii. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 345.
MACEK, Petr. Adolescence. Vyd. 2., upr. Praha: Portal, 2003, s. 44.

37 LANGMEIER Josef a Dana KREJCIROVA. Vyvojova psychologie. Vyd. 3., pieprac. a dopl. Praha: Grada,
1998, s. 138
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Diky hormondalnimu dozravani se méni citové prozivani pubescenta, dospivajici byva
vztahovaény a precitlivély. Emoc¢ni reakce byvaji sice intenzivni, ale rovnéZ znacné
proménlivé a kratkodobé, ve vztahu k vyvolavajicim podnétim méné priméfené. Navenek
se tak emoc¢ni prozivani miZe projevovat vétsi impulzivitou a nedostatkem sebeovladani.
TéZkosti 1ze pozorovat také pii1 koncentraci pozornosti, které jsou spojené s emocni
instabilitou a ztézuji Casto soustavné uceni. Diky tomuto vlivu mize dochazet ke zhorseni
skolniho prosp&chu’®

Rovnéz dochazi i ke zmén€ celého zplisobu mysleni, které se zafina vytvaret
na poc¢atku obdobi dospivéani, a dosahuje svého vrcholu zpravidla kolem 15 roku véku
jedince. Dochazi k utvareni formalnich operaci, rozviji se schopnost abstraktniho mysleni.
Dospivajici na rozdil od ditéte, které dovede na zéklad¢ bezprostfedni smyslové zkuSenosti
vyvozovat logické zavéry>, je schopen uvaZovat hypoteticky, piedstavit si realng
neexistujici, co je jen mozné, fiktivni, a srovnavat skute¢né s pouze myslenym. Dovede
operovat a tvofit abstraktni pojmy na rovin¢ symbolického uvazovani, hledat a systematicky
hodnotit alternativni feSeni jednotlivych problémt®, , realita je pouze jednou variantou
z mnoziny moznych "

., Zatimco dité v mladsim skolnim veku bralo svét realisticky a strizlive, takovy, jaky je,
dospivajici srovnava existujici a pritomné pomeéry s tim, co by mohlo nebo mélo byt, tedy
se stavem, ktery si jako ideal vytvori ve své mysli. Odtud jeho Ccasta kriticnost

. e . ’ v , v . \ ’ .o 42
a nespokojenost, zklamani, nejasné touzeni a treba i vystupniovany pesimismus ‘.

Novy
zptisob mySleni umoziiuje premyslet o budoucnosti, o vztahu k celému svétu a zejména
k lidem. * Adolescent premysli flexibilng, jeho uvahy nejsou zatizeny zkugenosti, z tohoto

hlediska se jevi jeho jednani a vyroky pfilis radikalni.*

VAGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a stari. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 323.

¥ VAGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a stari. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000,

s. 340-341.

LANGMEIER Josef a Dana KREJCIROVA. Vyvojovd psychologie. Vyd. 3., pieprac. a dopl. Praha: Grada,
1998, s. 143.

¥ Dit¢ v mlad$im $kolnim v&ku je schopno vnimat pouze realny svét, piijima skute¢né déni a o jinych neZ
redlné existujicich variantach neuvazuje. VAGNEROVA Marie. Vyvojovi psychologie: détstvi, dospélost
a stari. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 332.

“OMACEK, Petr. Adolescence. Vyd. 2., upr. Praha: Portal, 2003, s. 46-47.

LANGMEIER Josef a Dana KREJCIROVA. Vyvojovd psychologie. Vyd. 3., pieprac. a dopl. Praha: Grada,
1998, s. 146-148.

' VAGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a stari. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 332.

“2 LANGMEIER Josef a Dana KREJCIROVA. Vyvojovd psychologie. Vyd. 3., pteprac. a dopl. Praha: Grada,
1998, s. 148.

 MACEK, Petr. Adolescence. Vyd. 2., upr. Praha: Portal, 2003, s. 47.

*“ VAGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a stari. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 345.
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Komplexni proména vlastni osobnosti vyznamné ovliviuje i identitu dospivajiciho.*’
Hledani vlastni identity a ujasnéni vztahu k sobé samému jsou dle Eriksona zakladni
vyvojové ukoly obdobi adolescence. Dospivajici proziva konflikt mezi potiebou integrace
sebe samého a potiebou vyrovnat se s neurCitymi pozadavky spolecnosti tak, aby byl
dospivajici schopen najit a akceptovat svoje vlastni misto ve spole¢nosti.*°

Dospivajici usiluje o hlubsi sebepoznani, o ptesnéjsi vymezeni sebe sama, o integraci
jednotlivych slozek své osobnosti. Ziskava nové kompetence, osvojuje si nové socialni role,
zaujiméa nové misto ve spoleénosti.”’

V rané adolescenci jsou pfedmétem sebereflexe fyzické zmény, emocni instabilita
a vztahy k rodicim. V tomto obdobi si jedinec zacina uvédomovat odliSnost své osobnosti od
ostatnich, pfedevs§im od svych rodi¢i. Adolescent méa potiebu zbavit se zavislosti na
formalnich autoritach, jako jsou rodice a ucitelé. Dospivajici odmita ptijimat jejich nazory a
rozhodnuti zcela bezvyhradn€, naopak o nich pfemysli, zastava kriticky postoj a diskutuje o
nich. Nekonec¢né debaty s dospelymi ho uspokojuji, nebot” si tak trénuje vlastni schopnosti
a dosahuje potfebného pocitu, Ze se jim miiZe vyrovnat.**

,, Pro sebepoznani je uzitecna mira naplnéni ocekavani ruznych lidi, predevsim rodicu
a vrstevnikii. Informace o sobé samém ziskava dospivajici také srovnanim s jinymi lidmi.
Dospivajici se potrebuje néjak vymezit, coz je nejjednodussi ve vztahu k nékomu nebo
necemu jinéemu. Aktivni vytvareni nove identity zacind odmitnutim piivodnich identifikacnich

o roy e 7 ’ v . Vv «49
vzori a hledanim jinych, aktudlné atraktivnéjsich.

2.2.2 Pozdni adolescence

Pro tuto vyvojovou etapu jsou charakteristické komplexni psychosocialni promény,
kdy se méni osobnost dospivajiciho i jeho spolecenské pozice.”

I kdyz je biologicky vstup do faze pozdni adolescence vymezen dovrSenim plné
pohlavni zralosti, tj. plné reprodukéni schopnosti, a dokon¢enim télesného rtstu, po ukonceni

adolescence biologicky faktor jiz takovy vyznam nemd. PodstatnéjSi jsou faktory

* VAGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a stai. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 402.
* MACEK, Petr. Adolescence. Vyd. 2., upr. Praha: Portal, 2003, s. 62.

" VAGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a stari. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 402.
* MACEK, Petr. Adolescence. Vyd. 2., upr. Praha: Portal, 2003, s. 62-63.

* VAGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a stari. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 406
39 VAGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a stari. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 324.
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psychologické (dosazeni osobni autonomie), sociologické (pfijmuti a zvladnuti role
dosp&lého) a pedagogické (ukonéeni vzd&lavani a ziskani profesni kvalifikace).”!

Podstatnym socidlnim meznikem je dosazeni plnoletosti adolescenta ve véku 18 let,
kdy dle platné pravni normy je jiz pravné odpovédny za své jednani a Ciny; miize se tak
rozhodovat svobodng, ale zaroveti i zodpovédng.*>

Vétsina dospivajicich ukoncuje v tomto obdobi svoji profesni pfipravu, nastupuji do
zamé&stnani, popf. voli formu dalsiho studia.>

Za jedno z definitivnich potvrzeni dosazeni dospélosti je v naSich sociokulturnich
podminkach povazovana ekonomicka sobé&stacnost. VEtsi ¢ast dospivajicich dosahne tohoto
dalezitého socialniho mezniku na konci obdobi adolescence, kdy “ukonci obdobi profesni
pFipravy a vyméni roli studenta za profesni roli spojenou s urcitou socidlni pozici.”*

Nastup do zaméstnani proziva kazdy jedinec individudlng, pracovni poméer ma totiz své
vyhody 1 nevyhody. Pozitivni strankou véci je jiz vySe zminénd nezavislost a ekonomicka
sobé&stacnost. Jako zatéZ pak adolescent miize vnimat nejen rozpor mezi svym ocekavanim
arealitou, ale i stereotyp denniho programu pracovniho dne, ktery jiz neumoziuje tolik
volného cCasu jako dosud. Rovnéz zavazky a zodpovédnost vyplyvajici z nastupu do
zaméstnani mohou byt pocitovany jako nepiijemné. >

Z hlediska emocionalniho vyvoje je pro pozdni adolescenci charakteristické odeznivani
naladovosti, emocionalni drazdivosti a vysoké lability. Jednani je mén€ impulzivni a vice
rozhodné, coZ souvisi se zptisobem mysleni, kdy jedinec védom si moznych rizik, zvazuje
diisledky svého konani.”®

Dospivajici upeviiuje vztah ksobé, uvédomuje si vlastni pocit autonomie
a jedinecnosti. Zaroven se posiluje potieba jedince nékam patfit, podilet se na né€em a néco
s druhymi sdilet. Adolescent se diikladné¢ zamysli nad svymi budoucimi cily a plany, a to jak
ve vztahu k profesi, tak 1 v oblasti partnerskych vztahtl. Za¢ina si uvédomovat zodpovédnost

za vlastni jednani a dusledky svych &ind. >’

> LANGMEIER Josef a Dana KREJCIROVA. Vyvojovd psychologie. Vyd. 3., pteprac. a dopl. Praha: Grada,
1998, s. 138.

> VAGNEROVA Marie. Vyvojova psychologie: détstvi, dospélost a stari. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 325.

> MACEK, Petr. Adolescence. Vyd. 2., upr. Praha: Portal, 2003, s. 53.

> VAGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a stari. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 390.

> VAGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a stari. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000,

s. 390-393.

S MACEK, Petr. Adolescence. Vyd. 2., upr. Praha: Portal, 2003, s. 47-48.

VAGNEROVA Marie. Vyvojova psychologie: détstvi, dospélost a stari. Vyd. 1. Praha: Portél, 2000, s. 325.

" MACEK, Petr. Adolescence. Vyd. 2., upr. Praha: Portal, 2003, s. 53, s. 64.
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V oblasti socidlnich vztahtii je obvykle dokoncena snaha o osamostatnéni z vazanosti
na rodinu, vztahy s rodi¢i se obnovuji a stabilizuji. Adolescent navazuje vztahy se svymi
vrstevniky, zejména v oblasti partnerstvi. Dilezitou soucasti identity adolescenta je mira jeho

identifikace s rodinou a jejimi hodnotami a vztahy k jingm lidem.

2.2.3 Socializace a interpersonilni vztahy jedince a jejich vliv na utvafeni identity

jedince v obdobi adolescence

., Zpusobilost adolescenta obstat v interpersondlnich vztazich je zdrojem jeho
sebediivery, pocitu autonomie a védomi vlastni ucinnosti a také kritériem samostatnosti pri
Jjeho rozhodovdni. “”*

Obdobi dospivani byva oznacovano jako etapa “druhého socidlniho narozeni”, ktera je
spojena s hledanim identity, s postupnym dosazenim urCité miry autonomie, s novou roli
dospélého a se samostatnym vstupem do spolecnosti. Z hlediska socializace 1ze tuto etapu
ohrani¢it dvéma dualezitymi mezniky: V obdobi rané¢ adolescence si jedinec voli dalsi
profesni sméfovani, které bude v mnoha smérech spoluurcovat dalsi zivot, predevSim jeho
socialni status. Na konci adolescentniho véku pak nastupuje do zaméstnani, kdy se musi
podfidit novym socialnim situacim a chovat se podle ptislusnych pravidel. ©

Pro osobnostni rozvoj dospivajiciho jsou podstatné stejné socidlni instituce (rodina,
Skola, vrstevnici) jako v mlad$im Skolnim véku, pouze nyni se zménil jejich vliv.

Rodina zistdva stale dilezitym socidlnim zdzemim. Pfesto se od ni dospivajici ma
potfebu osamostatnit, vii¢i rodicim se vymezit, odliSit se od nich. V disledku vyvoje
socialnich vztahi se objevuji kritické postoje dospivajicich ke svému okoli ik sob¢
samotnému. Adolescent ma vyhrady k demonstrované formalni nadiazenosti autorit, jako
jsou rodie a ucitelé, odmita byt v podfizeném postaveni. Nazory, postoje, hodnoty,

rozhodnuti téchto autorit nepfijima zcela bezvyhradné, naopak o nich pfemysli a diskutuje.

Tato etapa je provazena procesem emancipace, osamostatiiovanim se z vazanosti na rodice,

* VAGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a stari. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 325,
s. 434.

59 MACEK, Petr.’Adolescence. Vyd. 2., upr. Praha: Portal, 2003, s. 52.

% VAGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a stari. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000,

s. 346-348.
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ktera neznamend zruSeni citového vztahu, spi$ jeho proménu. Ke konci adolescence jsou
vztahy s rodiéi jiz stabilizovany.'

Proces stadlého osamostatiiovani a rozSifovani socidlnich vztahii probiha po cely zivot
jedince, ale obdobi dospivani je v tomto sméru zasadni a nutny pro osobni zrani. Uvolnéni se
z ptilisné zavislosti na rodi¢ich a navazovani vyznamnéjSich vztahl s vrstevniky je v tomto
obdobi klicové a rozhodujici pro budouci dostatecné pievzeti partnerskych a rodicovskych
rolich.%

Zejména v obdobi rané adolescence se jedinec orientuje od rodiny k vrstevnickym
skupinam. Vrstevnickd skupina se stava podstatnym zdrojem emocni a socidlni jistoty,
objevuje se nutnd potieba akceptace ze strany vrstevnikl. V tomto obdobi vznikaji prvni
lasky, jedinec zacind experimentovat s partnerskymi vztahy, které jej pfipravuji na trvalé
vymezeni, neZ skupinova identita.

Se socializaci Uzce souvisi hledani vlastni identity. “Proces utvareni identity v
adolescenci je mnohovrstevnaty. Kromé odpovedi na zakladni otazku “kdo jsem” je diilezitou
kvalitou i védomi vlastni stability, kompetence a pohody. Identita ma v sobé jiz zminénou
sebereflexi, sebepojeti a sebehodnoceni, zejména v pozdni adolescenci ma vsak ve svych
souvislostech a disledcich i Sirsi rozmer. Klicové jsou odpovedi na otazky tykajici se
viastniho mista a sméru (“kam patrim”, “k cemu sméruji”, “co je moje osobni
perspektiva”), smyslu a viidcich hodnot (“‘co povazuji v zivote za diilezité a v ¢em vidim jeho
smysl”, “cim se vidim”), ale i na otazky, které souviseji s pocitem vlastni kompetence a
spokojenosti se svym zZivotem (‘‘jak jsem spokojeny se sebou”, “jak jsem spokojeny ve svém
Zivoté”, “mdam vliv na to, co délam a jak Ziji”).

Jak jiz bylo uvedeno, v rané adolescenci jsou pro jedince nejvyznaméjsi fyzické zmény
jeho organismu. Pravé zevnéjsek je socidlnim reprezentantem vlastni osobnosti, soucasti
identity jedince. S fyzickymi zménami tak souvisi pfijeti vlastniho téla. Adolescent v hojné

mife posuzuje své vlastni télo a télesny vzhled ve vztahu k aktualnimu standardu atraktivity,

srovnava se s ostatnimi vrstevniky i aktualng piijimanym idealem.®

' VAGNEROVA Marie. Vyvojova psychologie: détstvi, dospélost a staii. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 346,
s. 349.

2 LANGMEIER Josef a Dana KREJCIROVA. Fvojovd psychologie. Vyd. 3., pieprac. a dopl. Praha: Grada,
1998, s. 149.

% VAGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a stari. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 347,
s. 349, s. 401.

% MACEK, Petr. Adolescence. Vyd. 2., upr. Praha: Portal, 2003, s. 65-66.

% VAGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a stari. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 326,
s. 328.
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., Telesnd atraktivita ma svou socidlni hodnotu. Konvencné atraktivni dospivajici
ziskdvaji lepsi socidlni status, byvaji sndze prijimani dospélymi i vrstevnickou skupinou. “%°

Pfeména vlastniho zevnéjSku a skutecnost, jak jsou tyto zmény vnimény a hodnoceny
nejen samotnym adolescentem, ale rovnéz jeho okolim, ovliviiuji sebepojeti dospivajiciho.
Zasadni roli méa zejména hodnoceni od osob, které¢ dospivajici povazuje za dualezité. Pokud
z reakci svého okoli dospivajici usuzuje, Ze ma tato proména spise negativni vyznam, zvysi
se jeho nejistota a zhorsi se sebehodnoceni. V meznim piipadé miZe zésadni a zjevna fyzicka
zména vyvolat pocit ohroZeni integrity vlastni osobnosti a vést ke ztraté sebejistoty. Naopak
fyzické atraktivita, ktera odpovida aktudlnimu idealu, slouzi dospivajicimu jako opora jeho
sebedivéry. Bude se citit vice sebejisty a dosahne tak vy§siho sebehodnoceni.®’

Zpocatku se projevuje tendence k uniformité, k napodobovani aktualné platnych vzort
krasy. K posileni identity je dillezita inspirace néjakym vzorem, kterym mutze byt néjaka
znama, uznavana osobnost, pfedevS§im mezi ostatnimi adolescenty. Pfijeti specifické
adolescentni kultury a stylu zivota, sdileni stejnych zazitkii a hodnot je stvrzenim ptisluSnosti
k v&kové vymezené skuping, k potvrzeni socialni identity.®®

“Tendence k uniformité je v dnesni dobé znacna. Predstavuje zjednodusené reSeni
jedné slozky identity. Podobnost s prefabrikovanym vzorem s velkou pravdépodobnosti
zarucuje pozitivni hodnoceni, i kdyz za cenu ztraty individuality. Svoboda volby se mohla stat
moznym zdrojem nejistoty, protoze vysledek nemusi byt obecné pozitivné akceptovan.
Uniformita je sice ochuzenim, ale na druhé strané predstavuje jistotu. Uprava zevnéjsku
a obleceni se stava prostredkem k vyjadreni identity. Timto zpusobem sdéluje dospivajici
svému okoli, kym se citi byt. “%

Etapa pozdni adolescence rovna se fazi pfechodu do dospélosti. Jedinec dosahuje
zletilosti, je zpiisobily k pravnim ukoniim. Spole¢nosti je ptijiméan jako dospé€ly a zaroven je
od n&j o&ekavano odpovidajici a zodpovédné jednani.”

Nabizi se mu moznost porozumét sam sobé, zvolit si ¢eho chce v budoucnosti
dosahnout, posilit socidlni aspekt identity a osamostatnit se ve vSech oblastech. Zacina si
uvédomovat, Zze nekterd rozhodnuti mohou zasadn€ ovlivnit jeho budouci Zivot, at’ uz se

jednd o volbu profesni ptipravy ¢i zivotniho partnera. Tato nova zkuSenost vyznamné

% yvAGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a stai. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 330.

% MACEK, Petr. Adolescence. Vyd. 2., upr. Praha: Portal, 2003, s. 44.

VAGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a staii. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 323,
$.326, s. 328.

% VAGNEROVA Marie. Vyvojova psychologie: détstvi, dospélost a staii. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 325.

% VAGNEROVA Marie. Vyvojova psychologie: détstvi, dospélost a staii. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 329.

" VAGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a stdii. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s.402.
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posiluje vahu vlastniho rozhodovéani. Na jedné stran¢ je spojena s nejistotou a obavou vzit
na sebe plnou zodpovédnost, na druhé strané¢ samostatné rozhodovani o své vlastni
budoucnosti posiluje sebehodnoceni a formovani identity jedince.”"

Pravé tyto zmény ptedstavuji pro jedince urcitou zatéz, které¢ “vedou ke ztraté starych
Jistot a posiluji potiebu orientace v nové situaci a nové stabilizace”."”

Dospivajici je postaven do situace mnohonasobné postupné promény a z toho
vyplyvajici nejistoty, skterou se musi vyrovnat nejen po strance kognitivni, ale
iemociondlni. Musi sdm sebe akceptovat, v opaéném ptipadé dochazi k problémim
s piijetim sebe sama.”

Tuto situaci ovsem muze jedinec chapat jako vyzvu k osobnimu rozvoji a byt aktivnéjsi
v seberealizaci. Seberealizace jiZ neni zaméfena pouze na aktudlni Uspéch a uplatnéni,
naopak jeji potfeba nabyva na dulezitosti ve chvili, kdy dospivajici zaéne premyslet o svych
budoucich moznostech a perspektivach.”

“Potreba jistoty a bezpeci je stale vazana na minulou zkusenost i aktualni prozZitky, ale
objevila se nova dimenze, anticipace budoucnosti, ktera ji reprezentuje jako prijatelnou ci
pocitu jistoty.....Budoucnost zacne mit potiebny subjektivni vyznam teprve tehdy, kdyz je o ni
dospivajici schopen uvazovat. Schopnost uvazZovat hypoteticky, tj. o riznych, redlné
neexistujicich alternativach, které mnohdy ani existovat nemohou, se projevi v postoji
dospivajicich ke svétu i k sobé samému.””

Pravé schopnost pfijimat zavazky, samostatné se rozhodovat a vnimat svoje Ciny
a jednani v intencich budoucich cilii 1ze povazovat za indikator, ze se z dospivajiciho stava
dospéely. OvSem pro mnohé adolescenty neni dospélost atraktivni pravé z divodu, Ze je
spojena se znaénou zodpové&dnosti a mnoha omezenimi.”®

Uspésna socializace a pfijeti jedince do spolecnosti je tedy moznd s nalezenim vlastni

identity a navazadnim kvalitnich socidlnich vztahi.

"' MACEK, Petr. Adolescence. Vyd. 2., upr. Praha: Portal, 2003, s.70.

> VAGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a stari. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 324.
» VAGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a stari. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 402.
" VAGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a stari. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 335.
» VAGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a stari. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000,

s. 335-336.

" MACEK, Petr. Adolescence. Vyd. 2., upr. Praha: Portal, 2003, s. 70.
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3 RODINA A JEJI VLIV NA OSOBNOST JEDINCE

., Ma-li se dité vyvijet po dusevni a charakterové strance v osobnost zdravou
a spolecnosti uzitecnou, potrebuje vyrustat v prostredi stalém a citové priznivém, vielém,

prijimajicim.... A takovym Zivotnim prostiedim by tedy predevsim méla byt rodina. "

osobnosti jedince. Je to primdrni socializa¢ni Cinitel, ktery pfipravuje jedince na vstup
do zivota. Klima rodiny v interakci s genetickymi dispozicemi udava definitivni podobu
osobnosti, vytvaii a podporuje rozvoje osobnostnich vlastnosti a sklond, nejvydatnéji
uspokojuje zékladni psychické potieby ditéte, poskytuje mu podporu a pocit jistoty

vr 78
a bezpedi.’

3.1 Obecné k pojmu osobnost

,,Osobnosti se clovek nerodi, nybrz se ji stava, a to v dobé, kdy se u ného v raném
detstvi utvari specificky lidska forma organizace a fungovani psychiky. To je v obdobi vzniku
vedomi socialniho ja, z nehoz se postupné vytvari sebehodnoceni a sebepojeti, které se stava
vztaznym systémem prozZivani a chovani: z védomi ja vznikd pojeti vilastniho ja (ego), které
neni uz jen zazitkovou strukturou, ale organizacnim a dynamickym cinitelem. Ego vytvari
ramec pro uspordaddvani vyznamnych zkuSenosti, organizuje je v jednotny funkcni celek a
propujcuje tomu celku urcitou dynamiku. Geneze osobnosti je tedy spojena se vznikem ja a
tento vznik ja a jeho vyvoj k sebepojeti a sebehodnoceni (egu) jsou zdkladnimi aspekty
fungovani osobnosti, jejiho dalsiho utvareni, nebot’ osobnost funguje jako otevieny systém,
ktery je ve stalé interakci se svym Zivotnim prostiedim.*”’

Osobnost je predmétem zkoumani psychologie osobnosti, kterd se zabyva podstatou
osobnosti, jeji strukturou a dynamikou, resp. zptisobem fungovanim a jejim rozvojem.

Vymezeni pojmu osobnosti je ovSem obtizné. Vagnerovd uvadi, Ze psychologie

osobnosti prosla n€kolika etapy, pro néz byl typicky urcity piistup, ale ani jeden nebyl

""MATEJCEK, Zden&k. O rodiné viastni, nevlastni a néhradni. Vyd.1. Praha: Portal, 1994, s. 16.

® MATOUSEK, Oldtich. Rodina jako instituce a vztahova sit. Vyd. 3., rozs. a preprac. Praha: Sociologické
nakladatelstvi, 2003.

" NAKONECNY, Milan. Psychologie osobnosti. Vyd. 2., rozs. a pieprac. Praha: Academia, 2009, s. 83.
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povazovan za obecné priijatelny. V soucasné dob¢ pievazuje snaha o sjednoceni riznych
soustav poznatki, které prinesly mnohé diléi studie.™

Ri¢an popisuje tii vyznamy pojmu osobnosti. Prvnim, tzv. hodnoticim, se oznauje
skute¢nost, kdy slovo osobnost je v laické feci uzivano jako charakteristika, resp. hodnoceni
daného jedince. Osobnosti se tak oznacuje jedinec, ktery je né¢jakym zptisobem pozoruhodny
a svymi, zejména pozitivnimi vlastnostmi, vynika. V ptipadé¢ druhého vyznamu hovoii o tzv.
psychické individualité jedince, kdy termin osobnost oznacuje specificnost charakteristik,
které vymezuji jedineCnost, resp. odliSnost jedince od ostatnich jedinci. Tteti definice
osobnosti, tzv. struktura celku osobnosti, povazuje osobnost za komplexni a relativné staly
systém skladajici se ze vzajemné propojenych télesnych a psychickych vlastnosti, jez se
projevuji ve vzajemném pisobeni a v reakcich na riizné impulsy a podminky.*'

Pfi utvafeni osobnosti se , uplatinuje interakce vrozenych biologickych Ccinitelu
a zkuSenosti, které jedinec ziskdava v ramci urcitého socialniho (mikro) a kulturniho (makro)
prostiedi, v némz se odehrdava jeho Zivot. “*?

Végnerova uvadi, Ze osobnost jedince zavisi na vnitinich faktorech, tj. genetickych
ptedpokladech, a vnéjsich faktorech, tj. prostfedi. Tyto faktory jsou ve vzdjemné interakci
a mohou riznym zpusobem modifikovat osobnost jedince. Dédicné dispozice vytvareji
piedpoklad k rozvoji urcité vlastnosti, jeji konecna podoba zalezi 1 na plisobeni prostiedi,
které¢ miize rozvoj dané vlastnosti podpofit, nebo naopak tlumit ¢i deformovat. Genetické
pfedpoklady podporuji osobnostni stabilitu, zatimco zmény jednotlivych rysit mohou byt
ovlivnény jak geneticky, tak vnéjSim podnéty. Podnéty prostfedi pisobi na kazdého
jednotlivce odliSnym zptsobem, jejich uc¢innost je zavisla 1 na samotné dédicné informaci.
Do dvou skupin Ize rozdélit vn&jsi vlivy, které se spolupodileji na vzniku definitivni podoby
dané vlastnosti. Jedna se o sdilené a nesdilené vnéjsi vlivy. Do sdilenych vné&jSich vlivii patii
mimo jiné i rodinné prostiedi, které ptisobi na vSechny ¢leny dané rodiny a diky vlivu tohoto
faktoru maji ¢lenové rodiny podobné vlastnosti. Plisobeni nesdilenych vnéjsi vlivi pouze
na dané¢ho jedince naopak pfispiva k rozdilnosti jednotlivych ¢lenti rodiny.*

Z psychologického hlediska se tedy za osobnost povazuje obecné Clovek se svymi

biologickymi, socialnimi a psychologickymi aspekty, stemperamentem a charakterem.

% VAGNEROVA, Marie. Psychologie osobnosti. Vyd. 1. Praha: Karolinum, 2010, s. 11.

I RICAN, Pavel. Psychologie osobnosti: obor v pohybu. Vyd. 6., rev. a dopl. Praha: Grada, 2010, s. 13-14.
2 NAKONECNY, Milan. Psychologie osobnosti. Vyd. 2., r0zs. a pieprac. Praha: Academia, 2009, s. 84.

% VAGNEROVA, Marie. Psychologie osobnosti. Vyd. 1. Praha: Karolinum, 2010, s. 13-31.
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Zaroven se ovSem jedna o jedince, individuum, které se odliSuje od ostatnich diky svym

vlastnostem, zku$enostem, nazory, chovanim a jednanim.*

3.2 Vymezeni pojmu rodina

Existuje cela fada odbornych definic a teorii rodiny, kdy kazda jednotliva definice
odrazi ptistup popisujici védni discipliny.

Havlik definuje rodinu jako primarni skupinu, kde se formuje osobnost jedince jiz od
zakladnim clankem socialni struktury i zakladni ekonomickou jednotkou a jejimiz hlavnimi
funkcemi je reprodukce trvani lidského biologického druhu a vychova, respektive socializace,
potomstva, ale i pienos kulturnich vzorii a zachovani kontinuity kulturniho vyvoje. “>

Dle Heluse je rodina zédkladnim Zivotnim prostfedim ditéte, které dit¢ nejen obklopuje,
ale zaroven se do n¢ho promitd. Diky své rodin€, resp. svym rodi¢im dit¢ hodnoti své
projevy a vykony. V rodin€ rovnéz probihd primdrni socializace, tzn., Ze prostfednictvim
rodiny se dit¢ dostdva do kontaktu se spolecnosti a kulturou. Podle toho, jak se rodina chova
vuci ditéti, jakou oporou mu je pro jeho vyvoj, jakou citovosti jej zahrnuje, dit¢ piebira
zakladni vzorce sociokulturniho chovéni, z kterych nasledné rozviji své vztahy vici sobé
samému, druhym lidem a §ir§imu socialnimu okoli.*

Vagnerova povazuje rodinu za primarni socialni skupinu, kterd je navzéjem spojena
manzelskymi nebo pifibuzenskymi vztahy, plni biologické, ekonomické, socialni
a psychologické funkce, ma zéasadni vliv na formovani osobnosti a jeji zdarny vyvoj,
poskytuje jedinci potfebnou oporu v podobé uspokojovani jeho potieb, zprostredkovava
zakladni socidlni zkuSenosti. Rodina je prvnim modelem spolecnosti, se kterym se dité
setkava. Objastiuje ditéti svét jako celek, jehoz je soucasti, poskytuje mu podnéty rizné
kvantity a kvality, pfeddvda mu socidlni dovednosti, prostfednictvim socialniho uceni,
podporuje jeho rozvoj a stimuluje jeho socializaci. Je pro ni charakteristické vytvareni
hlubokych a trvalych vztahti, ¢imZ poskytuje ditéti jistotu a bezpeci a uspokojuje tak jeho

zékladni psychickou potiebu.”’

% CAP, Jan a Jiti MARES. Psychologie pro ucitele. Vyd. 2. Praha: Portal, 2007, s. 111.

% HAVLIK, Radomir. Sociologie vychovy a $koly. Vyd. 1. Praha: Portal, 2002, s. 67.

% HELUS, Zdengk. Socidlni psychologie pro pedagogy. Vyd. 1. Praha: Grada, 2007, s. 135-136.

¥ VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Vyd. 3., roz8. a pfeprac. Praha: Portél,
2004, s. 589-592.
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V ceské legislativé neni pojem rodina definovan, ale pravni normy rodinného prava
upravuji spolecenské vztahy, které vznikaji mezi manzely, mezi rodi¢i a détmi a dalSimi
pfibuznymi a vztahy, které nahrazuji vykon rodicovskych prav (tzv. ndhradni rodinna
vychova). Zakladnim principem rodinného prava je pak blaho a zijem ditéte, ktery se
promita do viech rodinné-pravnich vztaha.*®

V obecné mite Ize rodinu tedy povazovat za ,, primarni spolecenskou skupinu, v niz se

I 4 ’ .7 v 1% . r . s ’ . . , ;. «89
lidé setkavaji tvari v tvar a jsou provazani vzajemnymi emociondlnimi vztahy.

3.3 Funkce rodiny

., Priznivé vlivy rodiny jsou podporovany a zesilovany pozitivnimi vlivy Sirsiho
prostredi. Nepriznivé vlivy vrstevnikii, mezoprostredi a sdélovacich prostredkit maji silny
a dlouhodobéjsi viiv zpravidla jen tehdy, kdyz si dité neprineslo z rodiny dobré zaklady
mordalnich postojii, rysii, navyki, emoci, autoregulace; takze zalezi predevsim na emocnim
klimatu a komunikaci v rodiné, na stylu vychovy, na modelech a hodnotach v rodiné,
popripadé na kompenzovéni nedostatki rodiny jinymi osobami a skupinami. <’

Rodina fadnym plnénim zakladnich funkei, kdy musi plnit urc¢ité zakonné povinnosti,
uspokojovat zdkladni zivotni potfeby a materidlné zabezpecit dité, zarucuje zdarny vyvoj
ditéte a ovliviiuje tak i jeho tispéSnou socializaci.

Za primarni funkci rodiny se povazuje jeji zasadni vliv na vyvoj jedince jiz od jeho
narozeni, vytvareni citové vazby, které dlouhodobé ovliviuji a trvale se zapisuji
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do dusevniho Zivota jedince. Jedinec si tak odnasi zékladni pojeti citli a modely chovani jako
své vlastni dispozice.”'

Helus vy¢lenuje nékolik funkci rodiny, které zésadné ovlivituji dalsi vyvoj jedince.
Jednim ze zdkladnich funkci je uspokojeni zakladnich biopsychickych potieb. S touto

potiebou souvisi 1 potieba tzv. organické prinalezitosti ditéte, tj. potfeba domova, potieba mit

¥ HRUSAKOVA, Milana a Zdeitka KRALICKOVA. Ceské rodinné pravo. Vyd. 3., preprac. a dopl. Brno:
Masarykova univerzita, 2006, s. 12-20.

¥ JEDLICKA, Richard. Déti a mladez v obtiznych Zivotich situacich: nové pohledy na problematiku Zivotnich
krizi, deviaci a ulohu pomdhajicich profesi. Vyd. 1. Praha: Themis, 2004, s. 36.

% CAP, Jan a Jiti MARES. Psychologie pro ucitele. Vyd. 2. Praha: Portal, 2007, s. 347.

' JEDLICKA, Richard. Déti a mladez v obtiznych Zivotnich situacich: nové pohledy na problematiku Zivotnich
krizi, deviaci a ulohu pomahajicich profesi. Vyd. 1. Praha: Themis, 2004, s. 38.
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,svého Cloveéka“ a identifikovat se s nim. Uspokojeni této potieby souvisi s vytvarenim
zékladni Zivotni jistoty, bezpe&i, pochopenti, piijeti a lasky.””

Rodina, kterd je schopna vytvofit harmonické rodinné zdzemi, poskytnout svym
¢lenim citovou podporu, pocit soundlezitosti, pfisluSnosti a uznani, nezastupitelné ptisobi
na zdravy vyvoj a celkovou vyrovnanost kazdého €lena rodiny. V raném véku ditéte tuto
potiebu zajistuje matka nebo jind pecujici osoba, ktera ji zastupuje. Dité vyrlstajici
v harmonickém prostiedi, kde se citi bezpecn€, ma jistotu, Ze jej matka nikdy neopusti, ziska
primarni zkuSenost prozitku spolehlivého mezilidského vztahu. Dité diky této specifické
zkuSenosti ziska nejen zékladni divéru v §irsi okoli, ale 1 pocit sebedilvéry, vyrovnanosti,
schopnosti navazovat a udrzovat trvalejsi a spolehlivé vztahy. Pfi pfiméfeny emocni vyvoj je
podstatné, aby matka byla schopna reagovat na emocni signaly ditéte a dité¢ tak ziskalo
potiebnou zkugenost rozlisovat riizné emoéni prozitky.”

Dle Langmeiera je dit¢ schopno se ucit, zpracovavat informace z okoli a ziskdvat tak
zkuSenosti jako jiz novorozené dité. Vzhledem k tomu, Ze dit€ je jiZz od prvnich dnii svého
zivota uzpusobeno k tomu, aby pfijimalo a zpracovavalo podnéty ze svého okoli, je diilezité
si s nim povidat, hrat si s nim, coZ pozitivn¢ ovlivituje jeho dalsi V}'lvoj.94

Tato schopnost je podminéna vztahem mezi ditétem a matkou, kterd dokéze reagovat
a prizpisobovat své chovani aktualnim moznostem ditéte a usnadituje mu ziskani potfebnych
poznatki. Matka je prostfednikem, pomocnym j4, které umoziuje ditéti usporadat chaotické
a zneklidiiujici podnéty ve smysluplné udalosti, kterym za€ind rozumét, o které probouzi
zdjem.

Diky novym zkuSenostem a podnétim socidlniho charakteru ziskava dit¢ zakladni
davéru ve svét, diky niz rozviji své vlastnosti a s nimi spojené zptsoby chovani a ziskava tak
predpoklad pro dalsi Gisp&&né navazovani socialnich vztahi.”

Na zékladé reakci svého nejblizs§iho okoli si dit¢ vytvaii svoji predstavu o okolnim

svete, ktery hodnoti bud’ jako bezpecny ¢i ohrozujici. Otevienost vii¢i okolnimu svétu je

92 HELUS, Zden&k. Socidlni psychologie pro pedagogy. Vyd. 1. Praha: Grada, 2007, s. 149.

% Jiz od novorozeneckého véku dité komunikuje prostiednictvim svych emoénich projevii, pouze tak umi sdélit,
co citi, zda mu je dana situace piijemna ¢i nepfijemnd. Zaroven je schopno rdmcové spravné interpretovat
areagovat na zakladni emocni projevy jinych lidi, coz napomaha k jistoté¢ orientace v dané situaci. Zpétna
reakce rodi¢li na pocity ditéte, tj. jejich schopnost emoc¢niho vyladéni, je pak jednim z nejvyznamnéjSich
prosttedkt socializace. LANGMEIER Josef a Dana KREJCIROVA. Vyvojovd psychologie. Vyd. 3., pieprac.
a dopl. Praha: Grada, 1998, s. 89-100.
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vysledkem pocitu jistoty a bezpeci, vnémz se odrazi divéra rozvijejici se na zaklade
citového vztahu ditéte k matce. Nutnou podminkou zdravého psychického vyvoje jedince je
tedy pevna citovd vazba mezi ditétem a matkou, kdy dit€¢ ziskdva bazalni diavéru vici
matce.”’

Tento specificky citovy vztah, ktery se rozviji kolem 7. — 8. mé&sice Zivota ditdte’®,
podmifiuje prvotni utvareni osobnosti ditéte. Dité, které nemd moznost si takovy vztah
vytvofit, ma problémy v navazovani dalSich mezilidskych vztahd k ostatnim lidem
a ke spolec¢nosti viibec.”

Pecujici osobu, ktera je pro néj zndma, povazuje za bezpecnou, zatimco osoba nezndma
a tedy nebezpecna v ném vyvolava pocit uzkosti. Stabilni citovy vztah ditéte zajist'ujici pocit
jistoty a tlumeni Gzkosti ndsledné ovlivituje vztah ditéte k SirSimu socialnimu okoli. Ditéti se
pak v nasledujicich vyvojovych obdobich 1épe navazuji socidlni vztahy s ostatnimi lidmi.'®

Pro dalsi spolecensky vyvoj ditéte je tedy zasadni podminkou, aby dit€ dosdhlo
v nalezité vyvojové dobé takového vyvojového stupné, tedy citové vazanosti k mateiské
osob¢ a neduvéry k cizim osobam. V opaném pripad¢, kdy dité vyrtstd od zacatku bez
matetské lasky, tedy bez citového vztahu dospélych k nému samotnému, nepoznd onu
vézanost a citovy vztah k ndkomu, ale zaroveti ani onu tzkost z cizich lidi.'"'

Takovym ptikladem je dit€ umisténé jiz v tomto raném vyvojovém obdobi do Ustavni
péce. Vzhledem ktomu, Ze nemd moZznost navédzat specificky vztah kjedné osobé,
nevykazuje tyto emotivni reakce a jeho vyvoj osobnosti je néasledné ohroZen. Naprosto
bezelstné se pak vrha kazdému do oteviené naruce, nema odstup, ostych a zdbrany, v dobé
adolescence navazuje rizikové vztahy se svymi vrstevniky, v dospélém Zivoté ma problémy

s navazovanim ptatelskych a partnerskych vztahi.'®

T HELUS, Zdendk. Socidlni psychologie pro pedagogy. Vyd. 1. Praha: Grada, 2007, s. 108-109.
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Schopnost orientovat se ve vlastnich i cizich pocitech mé zasadni vliv na dostatecnou
i¢innou komunikaci, vzajemné porozuméni a rozvoj mezilidskych vztaht. '

Absence citové jistoty, kdy dité neni svymi rodici akceptovano, mize vést k psychické
deprivaci, kterd je zpusobena nedostatkem specifickych emocnich podnétl, absenci
stabilniho a spolehlivého vztahu s matetfskou osobou. Diky absenci emoc¢ni zkuSenosti si dité
nemuze potvrdit svlij vyznam pro jin¢ho clovéka, v budoucnu tak neni schopno empatie,
nemd dostateCnou sebejistotu pii navazovani mezilidskych vztahd, nebot ocekdva chladné
a odmitavé reakce od svého okoli.'"*

Psychickd deprivace ma tak vazné dusledky, kdy jedinec muze pocit nejistoty
a ohrozeni kompenzovat rizikovym chovanim, které mize slouzit jako obrana vici pro n¢j
nebezpeénému svétu.'”

Dalsi podstatnou funkci rodiny je zprostfedkovani zkuSenosti z mezigeneracniho
souziti, s navazovanim socialnich vztahii se §ir§$im okolim. Rodina hraje nejvyznamné;jsi roli
v uspeésné socializaci jedince. Je zpravidla prvni referencni skupinou, k niz ma jedinec kladny
vztah, identifikuje se s ni a napodobuje ji ve svém zivoté. Prostfednictvim rodiny si jedinec
uvédomuje svij statut a svoji roli ve spolecnosti, coz vyznamné ovlivituje jeho socialni
prestiz a sebeuvédomeéni. Socializa¢ni proces, ktery probihé po cely zivot jedince, zacina jiz
v novorozeneckém obdobi, ktery pokracuje béhem prvého roku zivota ustavenim relativné
stabilnich vztahi, jez zasadné ovliviluji navazovani dalSich vztahi jedince v pribchu jeho
nezajistuje pouze biologické potieby ditéte, ale zarovenn mu poskytuje laskyplny vztah a je
mu bezpecnym prostfednikem mezi nim samotnym a okolnim svétem. Naopak pii nedostatku
laskyplné péce jiz od narozeni muze dojit k obtizim ve vyvoji ditéte, které se nasledné
projevi 1 v jeho dalsi Zivotni kariéfe. Rodina tak miZe rozvijeni osobnosti jedince a jeho
socializaci nejen podporovat, ale i zt&ovat a narusovat.'*

Podle schopnosti a uméni se rodiny vypotadat se s problémy, rozliSuje Helus pét
kategorii rodiny dle jejich funkénosti. Funkéni rodina zabezpecuje potieby ditéte, pecuje
o své déti a je tak optimdlnim primarnim socializaénim prostfedim. Jeji pfistup k zivotnim
obtizim je aktivné&jsi, tj. ¢lenové rodiny jsou schopni zmobilizovat své sily hledat zptisoby

feSeni. Za problémovou rodinu lze oznacit rodinu, kterd se setkdva s pfechodnymi problémy

1% VAGNEROVA, Marie. Psychologie osobnosti. Vyd. 1. Praha: Karolinum, 2010, s. 203-210.
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1% vAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Vyd. 3, rozs. a pteprac. Praha: Portal,
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(doc¢asna krize v manzelskych vztazich, finan¢ni nouze, obtizné mezigeneracni souziti, potize
s ditétem v dobé dospivani), které ovSem neohrozuji rodinny systém a vyvoj ditéte v ném
a rodina je schopna je vyfesit sama nebo prostfednictvim odborné pomoci. Pokud se v rodiné
vyskytuji vaznéjsi poruchy nékterych nebo vsech rodinnych funkci, které bezprostiedné
ohrozuji rodinu jako celek a pfedevsim vyvoj ditéte, jedna se o tzv. dysfunkéni rodinu, ktera
potiebuje soustavnou pomoc ze strany odbornikl. Pokud ovSem rodina nereaguje na opatieni
pomoc a socialné€ patologické projevy vici ditéti ohrozuji nejen jeho vyvoj, ale i Zivot, je

nezbytnym fesenim umisténi ditéte do nahradni rodinné vychovy ¢&i instituciondlni pége.'”’

3.3.1 Psychicka deprivace

., Psychicka deprivace je psychicky stav vznikly nasledkem takovych Zivotnich situact,
kdy subjektu neni dana prileZitost k ukojeni nékteré jeho zakladni (vitdalni) psychické potieby
v dostacujici miie a po dosti dlouhou dobu. “'*

Jak jiz bylo uvedeno, jedna z hlavni zivotnich potfeb ditéte je pocit bezpeci a jistoty.
V normalni rodin¢ ptedstavuji rodice, v prvnich letech Zivota ditéte matka, pro dit¢ zdroj
jistoty a bezpeci. Jeho potieba citové jistoty je uspokojena tim, ze je mu poskytnuta
specifickd zkuSenost prozitku spolehlivého mezilidského vztahu, tj. vzajemného citového
vztahu mezi rodi¢em a ditétem. Dité diky primarni zkuSenosti jistého a spolehlivého vztahu
ziskd nejen zakladni davéru v Sirsi okoli, ale 1 pocit sebedvery, vyrovnanosti, schopnosti
navazovat a udrZovat trvalejsi a spolehlivé vztahy. 109

Absence této citové jistoty, kdy dit€é neni svymi rodi¢i akceptovdno, ma casto
za nasledek jiz zminénou psychickou deprivaci, ktera je zptisobena nedostatkem specifickych
emocnich podnétd, absenci stabilniho a spolehlivého vztahu s matefskou osobou. Divody
tohoto nedostatecného citového piiklonu k ditéti mohou byt rizného druhu, stupné i kvality.
Neschopnost navézat s ditétem citovy vztah méa Casto pfi¢inu v emocni a charakterové
nezralosti a nevyrovnanosti matky, resp. rodicu, ktefi byli sami v détstvi deprivovani.

Postradaji vielost a n&znost v zachazeni s ditétem i zékladni pochopeni pro jeho potieby.''°

T HELUS, Zden&k. Socidlni psychologie pro pedagogy. Vyd. 1. Praha: Grada, 2007, s. 152-153.

% LANGMEIER, Josef a Zdenék MATEJCEK. Psychickd deprivace v détstvi. Vyd. 4., dopl.
Praha: Karolinum, 2011, s. 22.

1% VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Vyd. 3, rozs. a pteprac. Praha: Portal,
2004, s. 597.

"% LANGMEIER, Josef a Zdenék MATEJCEK. Psychickd deprivace v détstvi. Vyd. 4., dopl.
Praha: Karolinum, 2011, s. 157-158.
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Deprivacni zkuSenost negativné ovlivituje dalsi vyvoj osobnosti, jeho citové prozivani,
chovani a vztah k okolnimu svétu. V prubéhu dalSiho Zivota uzavira jedinec nediferencované
a povrchni vztahy k lidem, je emoc¢né plochy, nedivétivy, obtizn€ se orientuje ve vlastnich
pocitech. Jelikoz nema zkuSenost zpétné citové vazby s matkou, ve svém détstvi nezazil
empatickou reakci ze strany mateiské osoby, ktera by respektovala jeho pocity a potieby,
postrada pak tuto zkuSenost ve vztahu k sobé i1 k ostatnim lidem. Zplisoby vyrovnani
se s citovou deprivaci jsou podminény osobnosti ditéte, vyvojovou fazi, ve které k deprivaci
doslo, a jeji délkou trvani. Jednim z nejvaznéjSich je pak rezignace, kdy dit¢ piestane
vyhledévat citové vazby a miize je odmitat dlouhodobé. I kdyzZ je dit€ umisténo do nahradni
rodiny, tj. do antidepriva¢niho prostiedi, urcitou dobu trvd nez je schopen znova navazat
bezpecny vztah. Jak jiz bylo uvedeno, stabilni citovy vztah navdzany s pecujicim clovékem
(nejCastéji matkou) je zakladni podminkou pro rozvoj citovych vazeb k dalsim lidem
(vrstevnici, ptatelé, partner, vlastni déti) na zékladé prozité zkuSenosti a pocitu citového

vr 111
bezpeci.

3.3.2 Zakladni psychické potieby

“ Tak jako existuji Zivotne diilezité potieby biologické (potrava, teplo, ochrana pred
urazem apod.), které musi byt plné uspokojeny, aby malé dité mohlo viitbec prezit, jsou tu
i zakladni Zivotné dilezité potreby psychické, které musi byt ndlezite a v pravy cas
uspokojovdny, ma-li se dité vyvijet v osobnost psychicky zdravou a zdatnou. "

Matéjcek a Langmeier uvadi, ze zdkladni tendenci jedince je jeho potieba aktivniho
kontaktu se svétem, kterd dava smysl jeho konani. Prostfednictvim této zakladni aktivity
se subjekt sam aktivné dotvari a uskutecnuje, uprostied pochopenych véci se sadm
sebeuvédomuje. Pokud ma byt snaha jedince k aktivnimu styku s prostfedim uskute¢néna,
naplnéna a dale rozvijena, pak na stran¢ prostfedi musi byt splnéna mozZnost piisobit na véci
a svym kondnim dat tak smysl déni v obklopujicim prostfedi. Pokud tyto podminky naplnény

nejsou, jedinec tak neméd moznost objevit ve vécech smysl a naplnit tak pottebu smysluplné

aktivity.'"?

" VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Vyd. 3, roz§. a pieprac. Praha: Portél,
2004, s. 597-602.

"2 MATEJCEK, Zdengk. Co déti nejvic potiebuji. Eseje z détské psychologie. Vyd. 1. Praha: Portal, 1994,
s. 37.

3 MATEJCEK, Zdenék a Josef LANGMEIER. Psychicka deprivace v détstvi. Vyd. 4., dopl. Praha: Karolinum
2011, s. 277-278.
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Pokud mé dit€ uspokojit a rozvinout smysluplnou interakci se svétem, je zaprvé
zapotiebi, aby mu prostiedi poskytlo vnéjsi podnéty v ur€itém mnozstvi, na jisté Urovni
slozitosti a proménlivosti. Pokud se mé tedy organismus naladit na urCitou zZadouci uroven
aktivity, nesmi se jedinec nudit a zarovenl nesmi byt soustavné pietézovan podnéty. Dité€ jiz
od nejutlejsiho véku vyhledava situace pifiméiené podnétové urovné; naopak nedostatek
podnétti ¢i jejich nadbytek vyvolavaji reakci nezajmu. Deprivaci je dit€¢ ohrozeno tehdy,
pokud vyrista v prostiedi, které mu neposkytuje dostatek vngjsich podnéta. '

Dalsi podminkou pro naplnéni snahy ditéte k aktivnimu kontaktu se svétem je potfeba
urdité stalosti, fadu a smyslu v podnétech.''” Zakladni podminkou pro jakékoliv uéeni je tedy
naplnéni potieby vnéjsi struktury, tj. smysluplné, diferencované struktury podnéti. Diky
uceni jedinec poznava, rozliSuje a pretvari si svét a své prostiedi podle svého ocekavani; svét
tak neni nesrozumitelné misto, kde nelze objevit Zadny vyznam. V tomto smyslu je prvni
ucitelkou a privodkyni pravé matka, kterd poméha ditéti organizovat jeho nejcasnéjsi
zkuSenost tak, aby se mohlo orientovat v situaci, aby nepocit'ovalo tzkost z preruseni fadu
a jistoty nebylo tak vystaveno strachu z nového a neoekavaného.''

K wsili ditéte k aktivni interakci se svétem je dale zapotiebi navazani specifického
stabilniho vztahu s objektem. Zprvu je timto socidlnim objektem matka, v pozdé¢jSim veku
se jim stavaji ostatni Cleny rodiny, skupina vrstevnika, kulturni vzor. Podminkou je, aby
takovy objekt byl ditéti k dispozici pod dostatecnou miru a po dostate¢né dlouhou dobu.
Pfitomnost matky motivuje dité¢ k aktivité, podnécuje jeho vykony a ufeni. Podminkou, aby
svét nabyl pro dité novych rozméri a smyslu, je srozumitelnd komunikace mezi matkou
a ditétem. Matka musi rozumét ditéti, jeho potiebam, signalim, z4jmim a dité naopak musi
rozumét matce.'!’

K zavrSeni aktivni interakce se svétem, je tfeba nalezité uspokojit potiebu vlastni
identity, tj. spoleCenského uplatnéni a spolecenské hodnoty, ktera je dale podminkou

pro osvojeni spolecenskych roli a hodnotnych cila.'®

" MATEJCEK, Zdengk a Josef LANGMEIER. Psychickd deprivace v détstvi. Vyd. 4., dopl. Praha: Karolinum
2011, s. 278, s. 284.

"5 MATEJCEK, Zdenék. Co déti nejvic potiebuji. Eseje z détské psychologie. Vyd. 1. Praha: Portal, 1994,
s. 37.

" MATEJCEK, Zden&k a Josef LANGMEIER. Psychickd deprivace v détstvi. Vyd. 4., dopl. Praha: Karolinum
2011, s. 280-281.

""MATEJCEK, Zden&k a Josef LANGMEIER. Psychickd deprivace v détstvi. Vyd. 4., dopl. Praha: Karolinum
2011, s. 282.

"8 MATEJCEK, Zdengk. Co déti nejvic potiebuji. Eseje z détské psychologie. Vyd. 1. Praha: Portal, 1994,
s. 38.

33



Tato tendence o vytvoreni aktivniho vztahu k sobé samému jako zdroji veskeré aktivity
uprostied svéta, se projevuje v potieb€, nezavislosti, sebenaplnéni a zajiSténi osobni

integrity.'"”

"9 MATEJCEK, Zdengk a Josef LANGMEIER. Psychicka deprivace v détstvi. Vyd. 4., dopl. Praha: Karolinum
2011, s. 283.
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4 NAHRADNI VYCHOVNA PECE

Jak bylo wuvedeno v pfedchazejici kapitole, rodina v zivot¢ jedince hraje tu
Cinitel, ktery pfipravuje jedince na vstup do Zivota.

Pokud plni své funkce zdarné, uspokojuje potieby ditéte, vcetn¢ hlavni potieby
bezpedi, jistoty a lasky, podili se na vytvareni jeho identity. Dité si vytvaii svoji vlastni
socidlni pozici vriznych socialnich situacich a rolich. Z poc¢atku se dobrovolné
a kontrolovan¢ vzdaluje od své matky; toto je mozné pouze, pokud je dit¢ natolik vztahem
s matkou uspokojeno, ze dobrovolné odlouceni podstoupi. Postupné pak ziskavd nové
socidlni role, které ptinasi kontakt se Sir§Sim socidlnim prostedim.

Proto, aby dit¢ v prabéhu dalSiho vyvoje ziskalo nové kompetence v souvislosti
s pfedstavou o své vlastni identité, potiebuje sviij jednoznacny vzor, jenz ziska v pro n¢j
se dité rodi, a ktera je hlavni socializa¢ni silou v jeho chovéni.

Komplikace ovSem nastava ve chvili, kdy rodina z nejriiznéjSich diivoda neni schopna
plnit své funkce ve vztahu k ditéti, nezabezpecuje jeho vSestrannou ochranu arozvoj.
Pfestoze rodina ma pravo na soukromi a rodice pravo na vychovu ditéte, je stat nucen
ptistoupit k opatfenim, kterymi chrani zdjem a blaho ditéte.

Pravni ptedpisy deklaruji rodinu jako pfirozené prostfedi pro ptiznivy vyvoj ditéte,
pravo a povinnosti rodi¢ii vychovavat dité¢ a pravo ditéte na péci rodict. V piipade, kdy je
vyvoj nebo zivot ditéte ohrozen a je tak tfeba zajistit jeho pravo na Zivot, na rodicovskou péci
a zivot v roding, pfiznivy vyvoj a ochranu pfed tyranim zanedbavanim a zneuzivanim, je

;. r . I3 o 12
nutna intervence statu do rodinnych vztaha.'?

4.1 Ustavni a ochranna vychova

120 Autor STEPANKOVA CERNICKOVA Lucie.
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V ramci ochrany prav a opravnénych zajma déti stat zastoupeny organy socialné-pravni
ochrany déti ptistupuje k opatfenim, kterd jsou legislativné vymezena Zakonem o socialné-
pravni ochrang& d&ti.'*'

Jedna se o vychovnd opatfeni, o omezeni, pozastaveni nebo zbaveni rodicovské
zodpovédnosti, nafizeni, prodlouzeni nebo zruSeni tstavni vychovy, svéfeni ditéte do péce
zatizeni vyzadujici okamzitou pomoc, nahradni rodinnou péci.

Pokud existuje ditvodnd obava, ze se dité ocitlo bez jakékoliv péce a jeho Zivot nebo
pfiznivy vyvoj je vazné ohrozen, ma organ socialné¢ pravni ochrany déti za povinnost
piistoupit k odebrani ditéte z rodiny, pficemz o této skutecnosti musi neprodlen¢ informovat
soud, ktery ma za povinnost do 24 hodin od podani navrhu rozhodnout o pfipustnosti
odebrani ditéte a o jeho umisténi do ndhradni vychovy. Toto pfedbézné opatieni soudu plati
jeden mésic. '*

Naftizeni ustavni, piipadné¢ ochranné vychovy je po zbaveni rodi¢ovské zodpovédnosti
druhym nejzavaznéjSim zasahem do rodinnych vztahi.

Podle ¢1.9 Umluvy o pravech ditéte staty, které jsou smluvni stranou Gmluvy, zajisti,
aby dit¢ nemohlo byt oddéleno od svych rodi¢l proti jejich vili. Z tohoto divodu tak
v pfipad¢ nutnosti pfislusné urady na zakladé soudniho rozhodnuti a v souladu s platnym
pravem a v prisluSném fizeni urci, ze takové oddé€leni je potiebné v zajmu ditéte. Ulozeni
ustavni vychovy je mozné jenom tehdy, pokud rodina neni schopna zabezpecit vhodné

o Lo 123
rodinné prostiedi.

4.1.1 Ustavni vychova

Ustavni vychova je jednim z vychovnych opatienich legislativné upravenych v Zakong
o rodiné.

Ustavni vychovu nafizuje soud, vétSinou na navrh organu socialné - pravni ochrany
déti, pokud je vychova ditéte vazn¢ ohrozena nebo narusena a jind vychovnad opatieni

nevedla k naprave, piip. pokud nemohou rodi¢e vychovu ditéte zabezpecit z jinych

121 CESKO. Zakon ¢&. 359 ze dne 9. prosince 1999 o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdgjsich piedpisi,
§ 14 - §18. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 1999, Castka 111, s. 7662-7681. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=3328.

122 CESKO. Zakon ¢&. 99 ze dne 4. prosince 1963, ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdgjsich predpist, § 76a. In:
Shirka zdkonii Ceskoslovenské socialistické republiky. 1963, Gastka 56, s. 384-428. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=1235.

12 HRUSAKOVA, Milana a Zdeitka KRALICKOVA. Ceské rodinné pravo. 3. piepracované a doplnéné vyd.,
Brno: Dopln¢k, 2006, s. 367-371.
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zavaznych davodi. Ugelem ustavni vychovy je tak zajistit ditdti nahradni vychovnou péci
v zajmu jeho zdravého vyvoje, fadné vychovy a vzdélavani. Jestlize je to v zajmu nezletilého
nezbytné, miize soud nafidit Gstavni vychovu i tehdy, kdy jind vychovna opatfeni nebyla
vyuzita. Pfed nafizenim ustavni vychovy ma soud za povinnost ovéfit si, zda vychovu ditéte
nelze zabezpecit nahradni rodinnou péci, kterda mé prednost pted umisténim do vychovného
zafizeni. Ustavni vychovu je nutné chapat jako pfechodné feeni a snaZit se nalézt vhodn&;jsi
péci o dit&. Ustavni vychova tak zanik4, jestlize pominuly diivody pro jeji nafizeni (dité se
muze vratit do piivodni rodiny), nebo pokud byla nalezena nahradni rodina, nejpozdéji vSak
dosazenim zletilosti. Pokud je to v zajmu ditéte, tak lze ustavni vychovu prodlouzit az

0 jeden rok po dosaZeni zletilost. '**

4.1.2 Ochranna vychova

Institut ochranné vychovy je jednim z druhu ochranného opatieni, ktery uklada soud
pro mladez dle Zakona o soudnictvi ve vécech mladeze.

Zékon o soudnictvi ve vécech mladeze umoznuje ulozit mladistvému opatieni v podobé&
vychovného (dohled probac¢niho ufednika, probacni program, vychovné povinnosti,
vychovnd omezeni a napomenuti s vystrahou), ochranného (ochranné 1éceni, zabezpecovani
detence, zabrani véci nebo jiné majetkové hodnoty, které jsou ukladany dle Trestniho
zékoniku, a ochranna vychova) a trestniho opatfeni (obecné prospéSné prace, penézité
opatfeni, penézité opatieni s podminénym odkladem vykonu, propadnuti véci nebo jiné
majetkové hodnoty, zdkaz Cinnosti, vyhosténi, domaci vézeni, zakaz vstupu na sportovni,
kulturni a jiné spolecenské akce, odnéti svobody podminéné odlozené na zkuSebni dobu,
odnéti svobody podminéné odloZzené na zkuSebni dobu s dohledem, odnéti svobody
nepodminéné). Uelem téchto opatieni viiéi mladistvému je vytvoteni podminek pro socialni
a dusevni rozvoj mladistvého s ohledem na dosazeni stupné rozumového a mravniho vyvoje,
osobni vlastnosti, rodinnou vychovu a prostfedi, z kterého pochazi, i jeho ochrana pied

skodlivymi vlivy a prevence dalsiho pachani delikti.'*

124 CESKO. Zakon ¢&. 94 ze dne 4. prosince 1963 o roding, ve znéni pozdgjsich piedpist, §46. In: Shirka zdkonii
Ceskoslovenské  socialistické  republiky. 1963, Castka 53, s. 340-350. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=1232.

123 CESKO. Zakon &. 218 ze dne 25. Gervna 2003 o odpovédnosti mladeze za protipravni ¢iny a o soudnictvi ve
vécech mladeze a 0o zméné nekterych zakont (zékon o soudnictvi ve vécech mladeze), ve znéni pozdéjsich
predpist, § 9 - § 10, § 15 odst 2, §21, § 24 odst 1. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2003, &astka 79,

s. 4030-4052. Dostupny také z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4163.
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Soud pro mladez mize ulozit ochrannou vychovu mladistvému, tj. osobé, ktera v dobé
spachani provinéni dovrsila patnacty rok véku a neptekrocila osmnacty rok véku, pokud
vlastni rodina dostatecné nezabezpecuje jeho fadnou vychovu, popt. jeho dosavadni vychovu
zanedbava nebo neposkytuje zaruku jeho nalezité vychovy, a ulozeni vychovnych opatieni je
nedostacujici. Ochrannd vychova mize byt rovnéz ulozena ditéti, které spachalo ¢in jinak
trestny, za néjz Trestni zakonik umoziiuje uloZeni vyjimecného trestu, a které v dobé
spachani tohoto protipravniho ¢inu dovrsilo dvanacty rok svého véku a bylo mladsi patnacti
let. Tteti skupinu déti, kterym muize byt uloZzena ochranna vychova, tvoti déti mladsi patnacti
let, které spachaly Cin jinak trestny a povaha spachaného ¢inu a nezbytnost zajiSténi jejich
fadné vychovy nutné¢ vyzaduje ulozeni tohoto opatfeni. Ochrannd vychova miize byt
vykonavana maximalné¢ do dovrSeni osmnactého roku véku mladistvého, v odlivodnénych
pfipadech a v zajmu mladistvého mize soud prodlouzit ochrannou vychovu o jeden rok

’ 126
déle.

4.2 Zarizeni pro vykon ustavni a ochranné vychovy

Vykon ustavni a ochranné¢ vychovy je upraven v Zakoné¢ o vykonu tustavni vychovy
nebo ochranné vychovy ve skolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci ve skolskych
zafizenich.

Ustavni a ochranna vychova se vykonava ve $kolskych zafizenich pro vykon tstavni
nebo ochranné vychovy a ve Skolskych zafizenich pro preventivné vychovnou péci, tj.
v diagnostickém tustavu, v détském domové, détském domové se Skolou a ve vychovném
tstavu.'?’

Ustavni vychova se rovnéz vykonava ve zvlastnich détskych zafizenich, jimiz jsou

kojenecké tstavy a détské domovy.'*®

126 CESKO. Zakon ¢&. 218 ze dne 25. ¢ervna 2003 o odpovédnosti mladeZe za protipravni ¢iny a o soudnictvi
ve vécech mladeze a 0 zméné nékterych zakont (zakon o soudnictvi ve vécech mladeze), ve znéni pozdé&jsich
predpisti, §22, §93. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2003, ¢astka 79, s. 4030-4052. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4163.

127 CESKO. Zakon &. 109 ze dne 5. tmora 2002, o vykonu Gstavni nebo ochranné vychovy ve $kolskych
zafizenich a o preventivné¢ vychovné péci ve Skolskych zafizenich a o zméné dal§ich zdkond, ve znéni
pozdg&jsich predpist, §2 odst. 2 a odst. 3, §7 odst. 1. In: Shirka zakonii Ceské republiky. 2002, &astka 48, s.
2998-2991. Dostupny také z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=3867.

128 Kojenecké ustavy a détské domovy poskytuji ustavni a vychovnou pé&i détem, jejichz vyvoj je ohrozen
nevhodnym domacim prostiedim, popf. o néz nema kdo pecovat nebo jimz nelze ze socialnich divodud zajistit
pé¢i ve vlastni, popt. nahradni roding. CESKO. Vyhlaska ¢. 242 ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky ze
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4.2.1 Détsky diagnosticky tstav

Diagnosticky ustav pfijima nezletilé déti ve véku do osmnacti let, popt. zletilé osoby
do devatenacti let véku na zdkladé rozhodnuti soudu o nafizeni ustavni nebo ochranné
vychovy, popf., u nichZz bylo nafizeno pfedbézné opatieni. PéCe muze byt poskytovana
rovnéz détem, o jejichz umisténi v disledku jejich poruch chovéni pozadali zakonni zéstupci
ditste.'”’

Pobyt v diagnostickém tustavu trva zpravidla 8 tydnli. Behem této doby je zpracovéana
komplexni diagnostickd zprava, zahrnujici komplexni vySetfeni v oblasti diagnostické,
vzdélavaci, terapeutické, vychovné a socialni ¢innosti, s ndvrhem specifickych vychovnych
a vzdé€lavacich potieb. V jejich ramci se zjistuje troven dosazenych znalosti a dovednosti,
stanovuji a uskuteciiuji se specifické vzdélavaci potieby v zajmu rozvoje osobnosti ditéte
piiméfené jeho véku, individudlnim dispozicim a moznostem, dale je vySetfeni zaméteno
na osobnost ditéte a jeho rodinnou situaci. Na zakladé téchto zjiSténi je dit€ umisténo
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do odpovidajiciho zafizeni nahradni vychovné pé&e na svém tzemnim obvodu.

4.2.2 Détsky domov a détsky domov se Skolou

Détsky domov je zafizeni pro déti s nafizenou Ustavni vychovou, které nemaji zavazné

poruchy chovani zpravidla ve véku od tii do osmnacti let, popf. do ukonceni piipravy

dne 3. kvétna 1991, o soustavé zdravotnickych zafizeni ziizovanych okresnimi ufady a obcemi, ve znéni
pozd&jsich predpist, § 20. In: Shirka zdkonii Ceské a slovenské federativni republiky. 1991, Eastka 47,

s. 1105-1108. Dostupny také z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=2459 .

129 CESKO. Zakon &. 109 ze dne 5. tmora 2002, o vykonu ustavni nebo ochranné vychovy ve $kolskych
zafizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zafizenich a o zméné dalSich zakonl, ve znéni
pozdgjsich piedpist, §2 odst. 2 a odst. 3, §7 odst. 1. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2002, Eastka 48,
s. 2998-2991. Dostupny take z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=3867.
CESKO. Vyhlaska &. 334 ze dne 22. zafi 2003, kterou se upravuji podrobnosti vykonu tustavni vychovy
a ochranné vychovy ve $kolskych zafizenich, ve znéni pozdgjsich predpist, §2. In: Shirka zdkoni Ceské
republiky. 2003, castka 111, s. 5602-5609. Dostupny také z: http:/aplikace.mvcr.cz/sbirka-
zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4195.

B0 CESKO. Zakon &. 109 ze dne 5. Gmora 2002, o vykonu @stavni nebo ochranné vychovy ve $kolskych
zafizenich a o preventivné¢ vychovné péci ve Skolskych zafizenich a o zmén€ dalSich zakond, ve znéni
pozd&jsich predpisty, §5. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2002, Eastka 48, s. 2998-2991. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=3867.

CESKO. Vyhlaska ¢. 334 ze dne 22. zafi 2003, kterou se upravuji podrobnosti vykonu tstavni vychovy
a ochranné vychovy ve $kolskych zatizenich, ve znéni pozd&jsich piedpist, §7 odst.1. In: Shirka zdkonii Ceské
republiky. 2003, castka 111, s. 5602-5609. Dostupny také z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-

zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4195.
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na povolani. Tyto déti se vzdélavaji ve Skolach, které nejsou soucdsti détského domova.
Détsky domov zajistuje péci vychovnou, vzdélavaci a socialni. '

Do détského domova se Skolou je umistovano dité s nafizenou tUstavni vychovou
zpravidla, které ma zdvazné poruchy chovani, popt. vyzaduji vychovné 1é€ebnou péci pro
svou duSevni poruchu, nebo s uloZzenou ochrannou vychovou zpravidla od Sesti let do
ukonceni povinné skolni dochazky. Pokud dité po ukonceni povinné skolni dochazky nemutze
pokraCovat pro své zavazné poruchy chovani ve vzdélavani se na stfedni Skole, je pfefazeno
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do vychovného ustavu.

4.2.3 Vychovny ustav

Do vychovného tstavu je umisténo dité s nafizenou ustavni, popf. ulozenou ochrannou
vychovou star§i patnacti let se zadvaznymi poruchami chovéani. Vychovny ustav muize
piijmout 1 dité starSi dvanacti let, u n¢hoz byla ulozena ochranna vychova, a jeho chovani je
natolik zavazné, ze nemlze byt umisténo v détském domové se Skolou. Vyjimecné lze
pfijmout 1idité¢ starSi dvanécti let s nafizenou ustavni vychovou. Vychovny ustav plni
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vychovné, vzd&lavaci a socialni ukoly.'*

4.3 Pri¢iny umisténi ditéte do ustavni nebo ochranné vychovy

Z legislativniho hlediska jsou divody pro umisténi déti do tustavniho zatfizeni
vymezeny v ustanoveni Zakona o roding, popt. v Zakon¢ o soudnictvi ve vécech mladeze.
Do nahradni vychovné péce jsou umistovany déti, jejichZ rodi¢e se o né¢ nemohou

z vaznych divodi starat (objektivni prekazky v podobé dlouhodobého onemocnéni, vykonu

v

131 CESKO. Zékon ¢&. 109 ze dne 5. tnora 2002, o vykonu Gstavni nebo ochranné vychovy ve kolskych
zafizenich a o preventivné¢ vychovné péci ve skolskych zafizenich a o zméné dal§ich zakond, ve znéni
pozdéjsich predpist, §12. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2002, Eastka 48, s. 2998-2991. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=3867.

B2 CESKO. Zakon &. 109 ze dne 5. tmora 2002, o vykonu ustavni nebo ochranné vychovy ve $kolskych
zafizenich a o preventivné¢ vychovné péci ve Skolskych zafizenich a o zméné dal§ich zdkond, ve znéni
pozdgjsich predpist, §13.In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2002, Gastka 48, s. 2998-2991. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=3867.

133 CESKO. Zakon &. 109 ze dne 5. unora 2002, o vykonu Gstavni nebo ochranné vychovy ve $kolskych
zafizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zafizenich a o zméné dalSich zakont, ve znéni
pozd&jsich piedpist, §14. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2002, Castka 48, s. 2998-2991. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=3867.
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trestu odnéti svobody apod.), nebo zemfeli, popt. nejsou schopni z riznych divodi détem
zajistit podminky pro zdarny vyvoj nebo zanedbavaji povinnosti vyplyvajici z rodiCovské
zodpovédnosti. Dal§i skupinu tvoii déti, které pochéazeji ze socidlné¢ slabého
a neusporadaného prostredi, kde pro nepiiznivou situaci rodiny zahrnujici Spatné materialni,
socidlni 1 duSevni zdzemi je ohrozen harmonicky vyvoj ditéte. Je také urcena détem, kdy
porucha chovéani je na takovém stupni a intenzity, ze ohrozuje jejich zdarny vyvoj
(z&skolactvi, experimenty s drogami). Do posledni skupiny se fadi déti, které maji zkuSenosti
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s kriminalitou a u nichZ je odéivodnéna obava, Ze budou v trestné &innosti dale pokracovat."

4.3.1 Syndrom tyraného, zneuzZivaného a zanedbavaného ditéte (syndrom CAN -

Child Abuse and Neglect)

Jednu z nejvaznéjsich pticin umisténi ditéte do ustavni vychovy tvofi syndrom CAN,
ktery je definovan jako , poskozeni télesného, dusevniho i spolecenského stavu a vyvoje
ditéte, které vznikne v diisledku jakéhokoli nenahodného jednani rodicii nebo jiné dospélé
osoby, jez je v dané spolecnosti hodnoceno jako nepiijatelné .’

Télesné tyrani je definovano jako télesné ublizeni ditéti, které zahrnuji napt. biti rukou,
femenem, holi, imyslné popaleni, tfeseni ditétem, kopani, které zanechéva cetné hematomy,
trzné rany, fraktury kosti a jind poranéni. Za télesné tyrani Ize povazovat i umyslné jednani
v podobé neposkytnuti ochrany a péde ditéti. ¥

Psychické tyrani (ponizovani, hrubé nadavani, branéni v kontaktu se $irSim okolim,
nepiiznivé ohrozuje dalsi vyvoj ditéte, zejména emocni. Psychicky tyrané dit¢ muze byt
apatické, neschopné prozivat radost, popt. neschopné projevovat jakékoliv emoce.’?’

Riziko fyzického nebo psychického tyrani je zvySené zejména tam, kde jsou rodinné
vztahy natolik narusené, ze ¢lenové rodiny spolu dostate¢né oteviené nekomunikuji, nejsou

schopni kooperovat pii feSeni problémi. Pfevazuje netolerance, kritika a odmitani, napéti

1 GJURICOVA, Jitka. Hodnoceni systému péce o ohrozené déti [online]. Ministerstvo vnitra Ceské republiky,
©2007 [cit. 2011-05-23]. Dostupné z:
http://aplikace.mver.cz/archiv2008/casopisy/policista/2007/12/prpecedeti.pdf 23.5.2011

5 VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Vyd. 3, roz§. a pieprac. Praha: Portal,
2004, s. 593.

¢ LANGMEIER, Josef a Dana KREJCIROVA. Vyvojovd psychologie. Vyd. 3., pieprac. a dopl. Praha: Grada,
1998, s. 268.

7T LANGMEIER, Josef a Dana KREJCIROVA. Vyvojovd psychologie. Vyd. 3., pieprac. a dopl. Praha: Grada,
1998, s. 269.
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a nespokojenost a naopak chybi vzajemna podpora. Agresivni chovani viici ditéti pak muize
byt jednim z projevii nakumulovaného napéti, kdy rodina neni schopna zvladnout své
problémy a dit jako nejslabsi &len se stava obéti této dysfunkce. '**

Zneuzivani je vymezeno jako vyuzivani druhého jedince ke svému vlastnimu
prospéchu s vyuzitim sily, nebo spole¢enské ¢&i intelektudlni prevahy.’”

Zvlastni kapitolu tvofi sexudlni zneuzivani ditéte (CSA - Child Sexual Abuse), tj.
nepiistojné vystaveni ditéte sexudlnimu kontaktu formou dotykovou (pohlavni styk, ordlni
sex) nebo  bezdotykovou  (pfihlizeni  sexudlnim  aktivitdim,  pornografickym
videozaznamiim).'*°

Zanedbavani je charakterizovano jako vazné opomijeni rodicovské péce, jez negativné
ovliviiyje télesny a dusevni vyvoj ditéte (nedostatek pfiméfené vyzivy, obleceni, nezbytného
pristiesi, hygieny, nedostatecné zajisténi fadné skolni dochézky a obecné nezajem o Skolni
prospéch ditéte). ¥/

Dlouhodobé a opakované tyrani, zneuzivani a zanedbavani tak predstavuje zédvaznou,
komplexni zatézovou situaci. Jakakoliv forma tyrani mize vazné ohrozit psychicky vyvoj
ditéte, zejména pak disledky sexudlniho zneuZivani jsou velmi zdvazné (deprese, Uzkost,
asociativni poruchy, poruchy osobnostniho vyvoje, naruSeni sebepojeti ditéte, které ma pocit
viny a studu, narusSeni vyvoje sexudlni role i1 celé osobnostni identity ditéte). ZkuSenost
s opakovanym tyranim nepfiznivé ovliviiuje socidlni porozuméni, schopnost spravné
interpretovat bézné projevy ostatnich lidi a adekvatné na né reagovat.

Ditéti nejcastéji ublizuji jeho rodice, ptipadné dalsi Clenové rodiny, kdy takovéto
chovani 1ze chépat jako zneuziti fyzické sily ¢i psychické nadfazenosti a moci rodi¢e nad
komplementarné podiizenym a zavislym ditétem. Z psychologického hlediska je to pro dité
velice zdvazné jednani, nebot’ mu ubliZzuji nejbliz§i osoby, které by je naopak méli chranit
a poskytnout mu bezpecné zazemi. Tyrajici rodice svym détem neumozni ziskat pocit
zékladni divéry, déti jsou pak nedivétivé ke vSem osobam a reaguji odtazité¢ na své okoli,
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které se jim jevi jako nebezpecné a ohrozujici.

8 VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Vyd. 3, rozs. a pieprac. Praha: Portal,
123(30]1&?12}1\‘2EIER, Josef a Dana KREJCIROVA. Vyvojova psychologie. Vyd. 3., pieprac. a dopl. Praha: Grada,
}4%95A;(2}Z\(3[EIER, Josef a Dana KREJCIROVA. Vyvojovd psychologie. Vyd. 3., pieprac. a dopl. Praha: Grada,
}4?9I?A;éﬁEIER, Josef a Dana KREJCIROVA. Vyvojova psychologie. Vyd. 3., pfeprac. a dopl. Praha: Grada,
}4%9§/’1§GZIJI§.ROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdahajici profese. Vyd. 3, rozs. a pieprac. Praha: Portal,
2004, s. 611-617.
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Zafixovana zkuSenost s opakovanym tyrdnim vyvoldva nizké sebehodnoceni,
nedostatek sebetcty, pocit vlastni bezvyznamnosti jeSté¢ v dospélosti, ktera mize negativné
ovliviiovat pilisobeni jedince v roli rodice. ,,Zpiisob jakym rodic¢ dité vychovava a jak se
k nému chova, do znacné miry odpovida zpiisobu, jakym se k nému chovali jeho vlastni
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rodice .

4.4 Priprava dospivajiciho jedince na vstup do Zivota

Ptipravit dostate¢né dospivajiciho jedince umisténého v ndhradni vychovné péci na
vstup do samostatného Zivota se snazi jak Skolni zafizeni pro vykon tUstavni a ochranné

vychovy, tak 1 neziskové organizace.

4.4.1 Cinnost zafizeni pro vykon ustavni a ochranné vychovy

Zakon ukladd ustavnim zafizenim za povinnost zpracovavat ro¢ni plan vychovné
vzd&lavaci ¢innosti a tydenni program vychovné vzdélavaci innosti. '**

Kazdé ustavni zafizeni si svilj plan zpracovava dle svého uvazeni. Zalezi rovnéz na
typu zafizeni. OdlisSna je pfiprava v détském domové a jind ve vychovném ustavu.
Z dlouhodobého hlediska je moZzné vyloucit diagnostické Ustavy, kde pobyt trva zpravidla 8
tydnti. Béhem této doby je zpracovana komplexni diagnostickd zprava podle které pak
ustavni zafizeni, kam je nezletilé dit€ umisténo, zpracovdva plan dle individiualnich

vychovnych a vzdélavacich potteb jedince.'*

4 VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Vyd. 3, rozs. a pieprac. Praha: Portal,
2004, s. 617.

14 CESKO. Zéakon ¢&. 109 ze dne 5. tnora 2002, o vykonu Gstavni nebo ochranné vychovy ve kolskych
zafizenich a o preventivné vychovné péci ve skolskych zafizenich a o zméné dal§ich zakond, ve znéni
pozdgjsich predpisii, §34 odst. 1 pism. b) a pism. c) . In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2002, Gastka 48,
s. 2998-2991. Dostupny také z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=3867.

145 CESKO. Zakon &. 109 ze dne 5. Gmora 2002, o vykonu @stavni nebo ochranné vychovy ve $kolskych
zafizenich a o preventivné¢ vychovné péci ve Skolskych zafizenich a o zméné dalSich zakond, ve znéni
pozd&jsich predpisty, §5. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2002, Eastka 48, s. 2998-2991. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=3867.

CESKO. Vyhlaska ¢. 334 ze dne 22. zafi 2003, kterou se upravuji podrobnosti vykonu tustavni vychovy
a ochranné vychovy ve $kolskych zatizenich, ve znéni pozd&jsich piedpist, §7 odst.1. In: Shirka zdkonii Ceské
republiky. 2003, castka 111, s. 5602-5609. Dostupny také z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-

zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4195.
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Kazdé ustavni zafizeni vychazi pii pfipravé planu ze svého jedinecného piistupu,
piicemz za tradicni pfipravu je povazovana piiprava na budouci povolani. Rovnéz je
potiebné, aby mlady ¢lovek po odchodu ze zatizeni byl schopen hospodafit s penézi, umél se
orientovat na béznych uradech, aby se umél postarat o jidlo, umél normaln¢ zit a navazal
fungujici partnersky vztah. Pro jejich integraci ve spolecnosti je dilezité, aby mély chut
zapojit se do b&zného Zivota, mély potiebu pracovat. Napiiklad vychovny tstav Cernovice
v ramci piiprav na samostatny Zivot umoziuje bydleni v tzv. cvicném byté, kde pobyt je

7w ’ , , .. . 14
podminén pouze posouzenim osobnostni vyzralosti jedince.'*

4.4.2 Projekty neziskové organizace Rozmaryna, o.p.s.

V Ceské republice existuje nékolik neziskovych organizaci, které se vénuji détem
umisténych v ustavnich zafizenich a svymi projekty jim pomahaji pfipravit se na samostatny
zivot v dospélosti.

Takovym ptikladem je neziskova organizace Rozmaryna, ktera poskytuje pomoc
a podporu détem a mladym lidem vyrastajicich v ustavnich zatizenich, tak, aby se pfipravili
na bézny zivot ve spoleCnosti, dosdhli subjektivné dobré kvality samostatného Zzivota,
a uspeésné se do néj integrovali. V rdmci svého plsobeni spolupracuje s détskymi domovy
a dalSimi ustavnimi zafizenimi, kde realizuje nékolik projektl, jejichz cilem je pomoc
a podpora mladym lidem k dosahnuti samostatnosti a odpovédnosti za vlastni zivot, prevence
socialniho znevyhodnéni i socidlné patologickych jevl. Jednim z téchto programi je projekt
socialni firmy Café Rozmar, ktery pomdh4d mladym lidem po odchodu z détského domova
zacit svlij samostatny Zivot a poskytuje jim podporu tam, kde je potieba.

Neziskova organizace Rozmaryna vznikla za cilem poskytnuti pomoci a podpory
détem a mladym lidem vyristajicich v Gstavnich zafizenich, tak, aby se pfipravili na bézny
zivot ve spolec¢nosti, dosahli subjektivné dobré kvality samostatného zivota, a ispé$né se do
n¢j integrovali. Prvotnim impulsem bylo setkani se skupinou mladych lidi, ktefi Cerstvé
opustili détsky domov, a zjiSténi, ze tato cilova skupina je velice nedostate¢né podporovana.
Hlavnim motivem pro vznik neziskové organizace tak bylo vybudovani tréninkové kavarny,

ktera by byla startovnim pracovnim mistem pro mladé lidi po odchodu z détského domova.

1 MICHALEK, Josef. Piiprava mladych lidi z pohledu reditele vychovného tistavu. [online]. Projekt Ci je dité,
2011 [cit.  2012-10-30].  Dostupné  z:  http://www.cijedite.cz/?nav=temata/dlouhodoba-priprava-
deti.html&comment=35
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V ramci svého pusobeni spolupracuje s détskymi domovy a dal§imi ustavnimi
zafizenimi, kde realizuje n€kolik projektl, jejichz cilem je pomoc a podpora mladym lidem
k dosdhnuti samostatnosti a odpoveédnosti za vlastni Zivot, prevence socialniho znevyhodnéni
1 socialné patologickych jevi.

Spolu s détskymi domovy se snazi o maximalné individualni pfistup a vytvofeni
spoluprace na miru. Vzhledem k tomu, ze déti maji v détskych domovech nadbytku aktivit,
snazi se vyhnout dublovani sluzeb a spiSe po dohodé s vedenim vhodné dopliovat jiz
realizované projekty v daném zatizeni. které jsou zaméfeny na osobnostni rozvoj jedince.

Neziskova organizace Rozmaryna se tak vénuje né€kolika projektim. Program Za ruku
je realizovan v détskych domovech, kde jsou déti postupné piipravovani na situaci, kdy
budou muset z détského domova odejit. Jsou jim tak pfedavany informace o tom, co je ¢eka,
aby si vibec dovedli predstavit, co znamena zit svlij samostatny zivot. V rdmci tohoto
programu se uskutecnuje projekt Komunita, ktery nabizi volnocasové, kulturni, sportovni ¢i
tématické akce, na nichz se podili déti a lidé z neziskové organizace Rozmaryna, détského
domova a mistni komunity. Tyto zazitkové aktivity podporuji spolupraci détského domova
s mistni komunitou, aktivni a spole¢né traveni volného c¢asu, budovani divéry, pozndvani
a zaCleiovani do spoleCnosti. Dalsi projekt Samofor rozviji socialni a komunikacni
dovednosti pomoci zazitkovych aktivit a technik skupinové prace. Projekt Za SAMOstatnosti
je urcen pro mladé lidi, které béhem jednoho roku ceka odchod z détského domova.
Prostfednictvim teoretickych i praktickych workshopl (seznameni s riznymi oblastmi, které
je Cekaji - zaméstnani, bydleni, dalsi vzdélavani, poradenstvi) je pfipravit na odchod do
samostatného Zivota.

Druhy navazny program Ruku v ruce podporuje jiz mladé lidi po odchodu z détského
domova zacit svilj samostatny Zivot a poskytovat jim podporu tam, kde potfebuji. V ramci
tohoto programu se realizuje projekt Rozlet a projekt socialni firmy Café Rozmar. Projekt
Rozlet nabizi bezplatné poradenstvi, individualni doprovdzeni a pomoc s cilem podpofit
klienty pii snaze osamostatnit se a zvladnout rizné obtize, od hledani zaméstnani a bydleni

aZ po navazovani mezilidskych vztahi & vyrovnani se s minulosti.'"’

7 Osobni rozhovor se Simonou Bagarovou, zakladatelkou a PR manazerkou neziskové organizace Rozmaryna,
o.p.s.. Praha, 9.11.2012.
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5 NASLEDNA PECE PRO MLADE LIDI OPOUSTEJICI
NAHRADNI VYCHOVNOU PECI

Na tivod této kapitoly je tieba uvést, ze v Ceské republice chybi koncepce postupného
feSeni integrace ¢asti mladych lidi (bez vlastniho zdzemi) po odchodu z institucionalni péce.
At uz se jednd o viceuroviiové zajisténi bydleni od Domi na puli cesty, pies tréninkové
bydleni az k samostatnému bydleni, nebo podporovanym zaméstndvanim a piipravou
na samostatné zaméstnani.

Platna legislativa sice upravuje ur€it€é moznosti pomoci této cilové skuping€, ovSem
pouze jasné definovany, vnitin€ provazany a piedev§im funkcni systém nasledné péce mize

mladym lidem usnadnit pfechod do dosp&lého Zivota. '**

5.1 Integrace cilové skupiny

PrestoZe Ustavni pée je jednim z opatfeni, kterym chrani spolecnost zdjem a blaho
nezletilého ditéte v ptipadé, pokud rodina ve svych funkcich selhava, pfinasi s sebou rovnéz
znacna rizika, kterd zasadné¢ mohou ovlivnit vyvoj ditéte a jeho budouci zaclenéni
se do spole¢nosti. Mladi lidé po opusténi z ustavni péCe selhdvaji vice nez lidé, kteii byli
vychovavani v roding.'*’

U déti dlouhodobé vyrustajicich v ustavni péci se po opusténi z Gstavniho zafizeni
mohou vyskytovat problémy, které jim casto znemoziuji bez komplikaci se integrovat
do spole¢nosti. Projevuji se u nich znamky psychické deprivace, jsou socidln¢ izolovani
a obtizné se orientuji v mezilidskych vztazich. Nejsou schopni navazovat trvalé a kvalitni
mezilidské vztahy. Vzhledem k tomu, Ze nemaji moZnost poznat zazemi rodiny, maji znacné
problémy zalozit vlastni funk¢ni rodinu, jejich déti mnohdy kon¢i v ustavni vychové nebo

jsou zanedbavany ¢i tyrany.

8 PENKAVA, Pavel. Ndvazné sluzby pro mladé lidi odchdzeji z nahradni péce. [online]. Projekt Ci je dité,
2011 [eit. 2012-10-30]. Dostupné z: http://www.cijedite.cz/?nav=temata/navazne-sluzby-pro-mlade-lidi-
.html&comment=38.

49 MATOUSEK, Oldfich. Zprava o konferenci. In: Déti mezi iistavni vychovou a rodinou. Sbornik ke
konferenci konané ve dnech 8. a 9. 11. 2007. [online]. Clovék hleda &lovéka, o.s., 2007 [cit. 2011-06-03].
Dostupné Z: http://www.clovekhledacloveka.cz/novinky/konference-deti-mezi-ustavni-vychovou-a-
rodinou.html.
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Rovnéz diky dlouhodobému pobytu v zafizeni dochazi k ptizptisobeni umélym
ustavnim podminkam, coz snizuje jejich schopnost adaptace na zivot mimo Ustavni zafizeni,
nebot’ jim chybi redlnd predstava Zivota mimo ustavni zafizeni. Je jim poskytovana
ekonomické a socidlni jistota, kterou odchodem ztraceji. I pfes nejveétsi snahu nejsou tato
zatizeni schopna pfipravit mladé lidi na bézny zivot dospélého jedince se vSemi pravy
a povinnostmi.'’

Ze statistiky vyplyva, Ze vroce 2011 opustilo ustavni zatizeni z divodu zletilosti
celkem 1153 mladych lidi.""

JelikoZ ale ve statistice neni uvedeno, zda tito mladi lidé se vratili do své plivodni
rodiny nebo zacali zit samostatny zivot, musime vyjit z analyzy provedeného Stiediskem
nahradni rodinné péce'* ve které je uvedeno, Ze témét 46% z celkového podtu se vraci zpét
do své ptivodni rodiny. OvSem po kratké dob¢ jsou tito mladi dospé€li donuceny nejriznéj$imi
okolnostmi vétSinou bez finan¢nich prostfedkil rodinu opustit a ve vétSiné ptipadd se tak
stavaji klienty socidlnich sluZzeb a mohou se 1 ocitnout v dal§im stdtem provozovaném, popf.

finanén& dotovaném zafizeni (azylové domy, domy na puli cesty).'>

5.1.1 Legislativni ramec

Jak bylo uvedeno vyse, v soucasné dob¢ neexistuje uceleny systém, ktery by jasné
definoval néslednou pé¢i o mladé lidi, ktefi odchazi ze zafizeni pro vykon ustavni nebo
ochranné vychovy. Zminky se objevuji v ustanovenich rtiznych zakont, z kterych si mizeme

ucinit uréity obrazek o soucasné nasledné pomoci této cilové skuping.

Propusténi ze zarizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy
Zéakon o rodiné jasné definuje podminky, za kterych je mozné dité propustit z Gstavni
vychovy. Pokud pominou divody pro nafizeni tistavni vychovy nebo pokud se nalezne pro

dit¢ ndhradni rodinnd péce, pak soud ustavni vychovu zrusi. Rovnéz je zde uvedeno, Ze

" MATOUSEK, O. a kol. Systém ndhradni péce o déti a mladistvé & ndsledné péce o mladé lidi odchazejici z
nahradni péce v Ceské republice. [online]. Vyd. 1. Praha: Sdruzeni SOS détskych vesnicek, 2009, s. 22. [cit.
2012-10-26]. Dostupné z: http://www.sos-vesnicky.cz/res/data/002/000503.pdf.

1 Statisticka rocenka z oblasti prace a socidlnich véci 2011. [online]. MPSV, 2012, s. 104. [cit. 2012-10-26].
ISBN 978-80-7421-049-5, Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/13613/rocenka_2011.pdf.

132 Kovaiik, J., Bubleova V., Slesingerova K.: Prdva a potieby mladych lidi odchdzejicich z détskych domovi,
Praha 2004.

' MATOUSEK, O. a kol. Systém ndhradni péce o déti a mladistvé & ndsledné péce o mladé lidi odchdzejici z
nahradni péce v Ceské republice. [online]. Vyd. 1. Praha: Sdruzeni SOS détskych vesniek, 2009, s. 4-5.
[cit. 2012-10-26]. Dostupné z: http://www.sos-vesnicky.cz/res/data/002/000503.pdf.
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z dilezitych divodi muze soud prodlouzit Gstavni vychovu az na jeden rok po dosazeni
zletilosti, z cehoz nam vyplyva, ze Gstavni vychova automaticky zanikd dosazenim osmnacti
let véku. **

Domnénka, Ze ustavni vychova zanika zletilosti, je potvrzena v Zikoné o vykonu
ustavni vychovy, kde je uvedeno, ze feditel zafizeni ukonci pobyt ditéte, pokud dosdhne
zletilosti a v zafizeni dobrovolné nesetrva do ukonceni pfipravy na povolani, nebo dosédhne-li
véku devatenacti let a byla mu prodlouZena ustavni nebo ochrannd vychova. Zaroven je
feditel povinen umoznit ditéti, které ma byt propusténo ze zafizeni z divodu zletilosti,
jednani se socialnim kuratorem. Zarovei je povinen informovat v zajmu zaruceni ndvaznosti
péce prislusny obecni Ufad s rozsifenou piisobnosti o nadchézejicim propusténi ditéte ze

zafizeni, a to v terminu nejméné 6 mésict pred propusténim ditéte.'>

Finan¢ni pomoc mladému ¢lovéku pii odchodu ze zarizeni pro vykon ustavni nebo
ochranné vychovy

Mlady clovek ze zatizeni neodchéazi Uplné financné nezajistény. Je mu mozné podle
skutecné potieby a podle hledisek stanovenych vnitinim fadem poskytnout vécnou pomoc,

popt. jednorazovy penézity prispévek v max. hodnoté 15.000 K¢&."°

Kontakt se socialnim kuratorem

Po odchodu z ustavniho zafizeni mé& mlady c¢loveék nasledujici dva roky mozZnost,
nikoliv v§ak povinnost obratit se na socialniho kuratora v misté svého trvalého bydliste, ktery
mu pomiize pfi FeSeni tiZivjch Zivotnich situaci.'”’ Socialni kurator ma dle zékona
za povinnost poskytnout mu odbornou pomoc k pifekondni okamzité neptiznivé Zzivotni

situace a odvraceni jeho socialniho vylouceni s vyuzitim socidlné terapeutické ¢innosti, ktera

13 CESKO. Zakon ¢&. 94 ze dne 4. prosince 1963 o roding, ve znéni pozd&jsich piedpisi, § 46 odst. 1, odst. 2.
In: Shirka zdkonii Ceskoslovenské socialistické republiky. 1963, ¢astka 53, s. 340-350. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=1232.

135 CESKO. Zakon &. 109 ze dne 5. Ginora 2002, o vykonu ustavni nebo ochranné vychovy ve skolskych
zafizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zafizenich a o zméné dalsich zakont, ve znéni
pozdgjsich predpisti, § 24 odst. 1 pism. j) a k), odst. 5 pism. b) a c). In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2002,
Castka 48, s. 2998-2991. Dostupny také z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-
zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=3867.

3¢ CESKO. Zakon &. 109 ze dne 5. tmora 2002, o vykonu ustavni nebo ochranné vychovy ve $kolskych
zafizenich a o preventivné¢ vychovné péci ve Skolskych zafizenich a o zméné dal§ich zdkond, ve znéni
pozdgjsich predpist, § 33. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2002, Eastka 48, s. 2998-2991. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=3867.

17 Statistika MPSV uvadi, Ze vroce 2011 se na socialniho kuratora obratilo celkem 366 mladych lidi po
propusténi ze zafizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy. Statistickd rocenka z oblasti prdce
a socialnich véci 2011. [online]. MPSV, 2012, s. 107. [cit. 2012-10-26]. ISBN 978-80-7421-049-5, Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/13613/rocenka 2011.pdf.
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je zaméfena na obnoveni vztahd klienta sjeho okolim. V ramci zékladniho poradenstvi
informuje o moZznosti feSeni nepfiznivé socidlni situace a vyuzivani bézné dostupnych zdroji
zabraniyjicich socidlnimu vylouceni, zprostiedkovava kontakty na poskytovatele socialnich
sluzeb, seznamuje klienta s jeho zékladnimi pravy a povinnosti. Déale poskytuje odborné
socidlni poradenstvi v oblasti socidlnich systému, prava, psychologie a v oblasti vzdélavani,
vcetné vypracovani individualniho motiva¢niho programu a financniho zabezpeceni klienta,
véetné moznosti pfiznani mimotadné okamzité pomoci.'®
Pomoc v hmotné nouzi

V Zékoné o pomoci v hmotné nouzi je vyslovné uvedeno, ze pro piiznani naroku
na davky stavu hmotné nouze muize byt za osobu v hmotné nouzi povazovana téZ osoba,

ktera byla propousténa ze Skolského zatizeni pro vykon ustavni ¢i ochranné vychovy

po dosazeni zletilosti, resp. v devatenacti letech.'”

5.1.2 Rizikové situace cilové skupiny

Mladi dospéli odchazejici ze zatizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy
po dosazeni zletilosti, lze povazovat za jednu zcilovych skupin ohrozenou socidlnim
vyloucenim, na kterou je tfeba zaméfit zvlaStni pozornost. Prioritnim cilem je uplné
zaClenéni téchto osob do majoritni spolecnosti s vyuzitim programl zahrnujici podporu
piipravenosti a samostatnosti (vytvareni naslednych socialnich sluzeb, podpora vzniku
nabidek na trhu prace a posileni socialni dovednosti osob pii hledani zaméstnani a jeho
nasledného udrzeni, dostupnost cenoveé dostupného samostatného bydleni, véetné prevence

ztraty bydleni).'®

v

18 CESKO. Zakon & 108 ze dne 14. biezna 2006 o socialnich sluzbach, ve znéni pozd&jsich piedpisi,
§92 pism.b). In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2006, &astka 37, s. 1257-1289. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4883. ISSN 1211-1244.

CESKO. Zakon ¢. 111 ze dne 14. biezna 2006 o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdgjsich predpist,
§2odst. 6, § 67. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2006, &astka 37, s. 1305-1328. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4883. ISSN 1211-1244.

139 CESKO. Zakon & 111 ze dne 14. biezna 2006 o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozd&jsich piedpisi,
§2 odst.6 pism. c). In: Sbirka zakonti Ceské republiky. 2006, &astka 37, s. 1305-1328. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4883. ISSN 1211-1244.

10 prioritni cile vychézeji z Narodnich akénich plani socidlniho zaglefiovani Ceské republiky, které sumarizuji
stanovuje cile, ukoly a opatieni k jejich odstranéni. CESKO. MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH
VECI. Ndrodni zpriva o strategiich socidlni ochrany a socidlniho zacleiiovani na léta 2006 az 2008.
MPSV,0©2006, [cit. 2011-06-03]. Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/9118/Narodni_zprava_2006-

8.pdf.
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Jednou ze zékladnich soucasti socialni integrace je bydleni a prace. Pokud mladi lidé
opoustéjici nahradni vychovnou péc¢i nemaji rodinné zazemi, kam by se mohli obratit
o pomoc, a pro svlj nizky, poptf. nestabilni pfijem nema zabezpeceno uspokojeni svych
potieb, véetné bydleni, 1ze jej zatadit do skupiny potencidlnich bezdomovct.

,, Cast bezdomovcii tvori mladi lidé propusténi po dovrSeni osmndctého roku véku
ze zarizeni ustavni vychovy, kteri nejsou pripraveni na samostatny Zivot, coz ziejmé souvisi
s jejich navykem na rezim v ustavech. Rezim je zde prisny, omezuje osobni svobodu
a deformuje jejich osobnost, ale i pohled na Zivot. Nejcastéji tyto deéti touzi po svobode,
neuvedomuji si vSak, jaka mira odpovednosti je se svobodou spojend..., proto se v dospélosti

. e 161
tak casto stavaji lidmi bez domova. *

Bezdomovectvi

., Bezdomovectvi je spolecensky jev, kterému predchazeji jednani a procesy vedouci ke
ztraté zazemi, Zivotnich jistot a ke spolecenskému vylouceni. Je to socialni situace vyvolana
interindividuadlné odlisnymi faktory....Zasahuje viechny oblasti Zivota postizeného jedince.
Je to zpusob Zivota charakterizovany predevsim absenci (z pohledu vétsinové spolecnosti)
prijatelného bydleni.... Lze je povazovat také za poruchu socialniho fungovani, tedy poruchu
rovnovahy mezi kapacitou zviadani jedince a pozZadavky prostredi. Proto povazujeme
bezdomovce za osoby spolecensky neprizpiisobené, za nositele socialniho selhani, tedy
spolecenského netispéchu ohrozujiciho svého nositele, pripadné dalsi lidi . '*

Ptic¢in bezdomovectvi je celd fada, 1ze je rozd€lit na vnéjsi a vnitini. Vngjsi pficiny jsou
vysledkem interakce ekonomicko-politické situace v dané zemi a celkového spolecenského
klimatu. Tyto faktory lze ovlivnit hlavné socidlni politikou statu. Vnitini pfi¢iny zahrnuji
materialni, vztahové a osobni podminky. Mezi materialni faktory patii napt. nizky piijem,
ztrata zaméstnani, zadluzenost. Pod vztahovymi podminkami si lze pfedstavit nefunkéni
rodinu, absenci rodinného zazemi, narusené vztahy. A osobni podminky zahrnuji télesnou

o oy S 163
nebo dusSevni poruchu, prozita traumata, poruchy osobnosti a jiné.

Nezaméstnanost

CESKO. MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Ndrodni zprava o strategiich socidlni ochrany
a socialnitho  zacleniovani na léta 2008 - 2010. MPSV,02009, [cit. 2011-06-03]. Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/6862/strategie_socialni_ochrany.pdf.

' PRUDKOVA, Téia a Piemysl NOVOTNY. Bezdomovectvi. Vyd. 1. Praha: Triton, 2008, s. 16.

12 pRUDKOVA, Téia a Piemysl NOVOTNY. Bezdomovectvi. Vyd. 1. Praha: Triton, 2008, s. 11-12.

163 PRUDKOVA, Taia a Piemys] NOVOTNY. Bezdomovectvi. Vyd. 1. Praha: Triton, 2008, s. 15 — 16.
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Prace zaujima v Zivoté cloveka nezastupitelné postaveni. Je diilezitou podminkou jeho
dustojné existence, prinasi mu nejen materialni prospéch, ale soucasné mu dava pocit
seberealizace a spolecenské uzitecnosti. Viazuje cloveka do Fadu socialnich vztahii,
uspokojuje jeho potieby ctizddosti, sebeuplatnéni a sebevicty. 1%

Profesni role ptispivd k vymezeni jeho pozice ve spolecnosti, lze ji chépat jako
dualezitou slozku seberealizace. Jedinec je obohacen jinymi socialnimi zkuSenostmi, nez jaké
ziskava ve své rodiné, diky pracovnimu prostfedi navazuje rizné kontakty s lidmi a ma
moznost dosahnout Zzadouciho postaveni. Status, socialni kontakty, struktura zivota
1jednotlivych dnli jsou primarné odvozovany ze zaméstnani. Vzdélavani je vnimano jako
ptiprava na budouci zamé&stnani, volny &as jako regenerace pro dalsi praci v zaméstnani. '*°

Vzhledem k vyznamu prace, kdy pracovni vztahy jsou dulezitou soucasti identity
kazdého dospélého jedince, ma nezaméstnanost hluboky vliv na kazdodenni zivot
nezaméstnanych jedinci, véetné jejich spole¢enskych vztahi a hodnot. Diky nezaméstnanosti
jedinec ztraci dosavadni socidlni statut, klesd jeho Zzivotni uroven, ktera je spojena
s poklesem pifijmu. Vzhledem k tomu, Ze klicovy vyznam pro Zzivot Clovéka ma placena
prace, nebot’ mzda je hlavnim zdrojem upokojovani potieb, ztrata zaméstnani pak znamena
deprivaci v zakladnich potfebach, které zam&stnani a prace uspokojuji.'®

Nezaméstnanost neohrozuje vSechny lidi stejné. Existuji urc€ité rizikové faktory
nezameéstnanosti. Patfi sem vzdélani, vék, pohlavi, zdravotni stav a pfisluSnost k urcité
socialni skupiné. Nezaméstnanosti jsou ohrozeni lidé star$i padesati let, ktefi jsou povazovani
za mén¢ perspektivni pracovniky, déale lidé z nejnizsi socialni vrstvy, pfisluSnici minorit,
piisté¢hovalci a lidé se zménénou pracovni schopnosti v disledku nemoci ¢i zdravotniho
postizeni.'®’

Dalsi rizikovou skupinou jsou lidé mladsi 25 let s nizkou kvalifikaci, popf. ti, kterym
dasledkti nez pro osoby jiné veékové kategorie. Vyznamnou mérou je muze ovlivnit absence
smysluplné aktivity a pfijatelného socidlniho zaclenéni. Diky necinnosti si nevytvofi
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potfebné pracovni ndvyky, nenauci se zodpovednosti a discipling.

1 Prirucka Socidlni firma — vyzva k podnikéani 21. stoleti. Praha, Vyd. 1. Fokus: 2007, s. 9. Dostupné také z:
http://www.socialnifirmy.cz/getdoc.php?id=458&sessid=50f528da634ac811bb8c1b0a220daf68.

15 VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Vyd. 3, roz§. a pieprac. Praha: Portal,
2004, s. 732, s. 736-737, s. 744.

1 MARES Petr, Nezaméstnanost jako socidlni problém. Vyd. 1. Praha: Slon - Sociologické nakladatelstvi,
1994, s. 56-59, s. 62.

17 VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Vyd. 3, rozs. a pteprac. Praha: Portal,
2004, s. 732-733.

18 vV AGNEROVA Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost a stai. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 392.
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Jednim ze znakd dospélosti je zaméstnani a z n¢ho vyplyvajici ekonomicka nezavislost.
Mlady nezaméstnany Clovek, ktery zlistava finanné zavisly na rodin€ ¢i na podpore, nemuze
ziskat status dospélého. Mladému nezaméstnanému po ukonceni zdkladni Skoly nevznika
narok na hmotné zabezpeCeni a navic se snizuje Sance ziskat zaméstnani. Zaméstnani
azného vyplyvajici ekonomicka nezavislost jsou podstatnymi rysy dospélosti. Mladi
nezameéstnani si nevytvoii zadné pracovni nadvyky, protoze nemohou rozvijet své schopnosti
a dovednosti. Brzy si zvyknou na roli nezaméstnaného a na podporu, kterou dostavaji
a nemusi vynalozit zddné usili. Nejsou tak pfili§ motivovani k hledani zaméstnani. Mladi lidé
bez finan¢ni perspektivy jsou vice ohrozeni socidlnim vylou€enim, které miize mit nicivé
dasledky na jejich socialni a osobni chovani. Nezaméstnanost a jejich projevy v podobé
nadbytku casu, nudy, nedostatku programu a povinnosti ¢asto zvysuji riziko asocialniho
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chovani.
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5.2 Socialni sluzby urc¢ené mladym lidem opoustéjici nahradni

vychovnou péci

Vyznamnym néstrojem pro posileni integrace mladych lidi opoustéjicich ustavni péci,
jsou socialni sluzby vymezené v Zakoné o socialnich sluzbach. Socidlni sluzby pomahaji
zabranit socialnimu vylouceni osob, vcetn¢ piekondni jejich nepfiznivé socidlni situace,
zajistuji klientim tak fyzickou a psychickou sobésta¢nost a zapojuji je zpét do Zivota

spole¢nosti.

5.2.1 Sluzby socialni prevence

Sluzby socidlni prevence maji za ukol zabranit socidlnimu vylou€eni osob, které jsou
timto ohroZeny pro svoji krizovou socialni situaci, zivotni navyky a zptsob zivota. V ptipadé

ztraty bydleni se mladym jedinclim nabizi sluzby socialni prevence, které jsou poskytovany

1 VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Vyd. 3, rozs. a pteprac. Praha: Portal,
2004, s.742.
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v socialnich zafizenich: nizkoprahova denni centra, nocleharny, azylové domy a domy na pal

cesty.'”

Nizkoprahova denni centra

Nizkoprahova denni centra zfizena dle § 61 Zékona o socidlnich sluzbach zajist'uji
ambulantni, popf. terénni sluzby a pomahaji osobam bez pftistfesi pti uplatiiovani jejich prav,
opravnénych zajmil a obstaravani osobnich zaleZitosti."”

Pracovnici tak poskytuji informace, poradenstvi, v ptipad€ potteby krizovou intervenci,
dale zprostfedkovdvaji pomoc pii zajiSténi zameéstnani, pomahaji pii komunikaci
s institucemi.

Socidlni zatfizeni se skladd z velké mistnosti, kde jsou umistény stoly a Zidle. Klienti
tak maji moznost odpocinout si v Cistém, suchém prostiedi a najist se. Potraviny si mohou
prinést s sebou, popt. za symbolickou cenu zakoupit pifimo v dennim centru. V dennim
centru maji klienti rovnéZ moznost vyuzit toaletu, sprchu, popft. Satnik, kde obdrzi obleceni

. , 172
a obuv zdarma nebo za mirnou uplatu.

Nocleharny

Poslanim nocleharny je poskytnout ambulantni sluzby osobam bez pfistiesi, které maji
zdjem o vyuziti hygienického zafizeni a pifenocovani. Cilovou skupinou pro sluzbu
noclehdrny jsou lidé ve véku nad 18 let. Noclehdrna je sluZzbou k zajiSténi pfenocovani
a zékladni osobni hygieny a pii poskytovani sluzeb zarucuje piijemcim téchto sluzeb
zachovani lidské distojnosti. '

Nocleh je vtomto socidlnim zafizeni poskytovan na jednu noc, ovSem klienta lze
ubytovat i opakované. Standard bydleni je v nocleharné nizky, zpravidla se jednd o velkou

mistnost s vice lizky. Klient mad moznost ulozit si osobni véci do uzamykatelné skiinky, je

mu nabidnuto Cisté obleceni, mlize vyuzit sprchu a toaletu. Klientelu nocleharny tvofi

170 CESKO. Zakon ¢. 108 ze dne 14. biezna 2006 o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, §38, §53.
In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2006, ¢&astka 37, s. 1257-1289. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4883. ISSN 1211-1244.

"I CESKO. Zakon &. 108 ze dne 14. biezna 2006 o socialnich sluzbach, ve znéni pozdgjsich piedpisi, §61. In:
Shirka zdkonii Ceské republiky. 2006, astka 37, s. 1257-1289. Dostupny také z: http:/aplikace.mver.cz/sbirka-
zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4883. ISSN 1211-1244.

2 pRUDKOVA, Téia a Piemysl NOVOTNY. Bezdomovectvi. Vyd. 1. Praha: Triton, 2008, s. 43.

17 CESKO. Zakon ¢. 108 ze dne 14. biezna 2006 o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, §63. In:
Shirka zakonii Ceské republiky. 2006, ¢astka 37, s. 1257-1289. Dostupny také z: http:/aplikace.mvecr.cz/sbirka-
zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4883. ISSN 1211-1244.
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vétsSinou lidé, kteti ziji na ulici uz delsi dobu a nebyli by schopni, mnohdy ochotni,

prizptisobit se narokiim azylového domu.'"™

Azylové domy

Azylové domy poskytuji osobam v nepfiznivé socidlni situaci pobytovou sluzbu
na prechodnou dobu. Zajistuji uzivateli ubytovani, stravu nebo pomoc pfi zajisténi stravy,
pomoc pii obstaravani osobnich zalezitosti.'”

Azylovy dim nabizi osobam bez pfistfesi komplexni pomoc pii reintegraci
do spole¢nosti. Zaroven se piredpoklada aktivni ptistup klienta pti zméné své tizivé situace
a navrat k sobéstacnosti. S kazdym klientem je tak sepsadn konkrétni individualni plan péce,
ktery obsahuje ocekavani, budouci cile klienta a zplsob, jakym na jejich dosazeni budou
klient a socialni pracovnik participovat. Je vhodné, aby se mezi cili klienta objevilo nalezeni
a udrzeni zaméstnani, ziskani ubytovani a vyfeseni problému z minulosti.

Predpokldda se samostatnost klienta, pobyt v azylovém domé je castecné hrazen
ze strany klienta (pfi ubytovani je klientovi pfedlozena ubytovani smlouva). Klient ma
rovnéz moznost piipravovat si jidlo v kuchyiice, prat si pradlo v pracce.

Cilem azylového domu neni tedy pouze poskytovani ubytovani, ale feSeni socialni

situace klienta, ktera predpoklada jeho aktivni snahu za&lenit se zp&t do spole¢nosti.'”®

Domy na piil cesty

Domy na piil cesty poskytuji pobytové sluzby vétSinou pro osoby do dvacetisesti let
jejich veéku, které opousté;i Skolska zatizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy, nebo
pro osoby propusténé z jinych zatizeni. Tyto socidlni sluzby jsou pfizplisobeny specifickym
potiebdm uzivatelli. Poskytuji ubytovani, vlastni soukromi a dlstojné podminky bydleni,
které se co nejvice podobaji prostiedi v rodin€. Podporuji kontakt se spoleCenskym
prostiedim, zprostfedkovavaji socialné terapeutickou cinnost, pomoc pii uplatnéni prav
a zajisténi osobnich zalezitosti.'”’
Domy na ptl cesty se skladaji ze samostatnych bytd (pokoj, koupelna, toaleta,

kuchynisky kout) a spole¢nych mistnosti (spole¢enska mistnost, pradelna a susarna).

17 PRUDKOVA, Tafia a Piemysl NOVOTNY. Bezdomovectvi. Vyd. 1. Praha: Triton, 2008, s. 44.

173 CESKO. Zakon &. 108 ze dne 14. biezna 2006 o socialnich sluzbach, ve znéni pozdgjsich piedpist, §57. In:
Shirka zdkonii Ceské republiky. 2006, astka 37, s. 1257-1289. Dostupny také z: http:/aplikace.mver.cz/sbirka-
zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4883. ISSN 1211-1244.

176 PRUDKOVA, Tétia a Premysl Novotny. Bezdomovectvi. 1. vyd., Praha: Triton, 2008, s. 46.

"7 CESKO. Zakon &. 108 ze dne 14. biezna 2006 o socialnich sluzbach, ve znéni pozd&jsich piedpisi, §58. In:
Shirka zakonii Ceské republiky. 2006, Castka 37, s. 1257-1289. Dostupny také z: http:/aplikace.mvecr.cz/sbirka-
zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4883. ISSN 1211-1244.
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I v pripadé tohoto socialniho zafizeni se predpoklada aktivni ptistup klienta. Jedinec
ubytovany v domé na pil cesty ma povinnost pracovat nebo studovat. Klienti si sami vafi,
perou, plati ndjem (S klientem je podepsdna ubytovaci smlouva, ve které je stanoveno,
po jakou dobu mtize klient v socidlnim zatizeni bydlet. Zpravidla se jednd o Sest mésict az
jeden rok, pokud to vyzaduji okolnosti a socidlni situace klienta je mozné smlouvu
prodlouzit.) a organizuji volny cCas. Pouze v ptipadé potteby je jim k dispozici socidlni
pracovnik, ktery poskytuje informace, poradenstvi, krizovou intervenci, pomahd jim
se zvladanim samostatného vedeni domacnosti a u¢i je hospodafit s penézi.

Mialokdy si najde klient do tohoto zafizeni cestu sam, predpoklada se tedy uzka
spoluprace mezi domy na pul cesty a Skolskymi zafizenimi pro vykon ustavni a ochranné

vychovy.'”®

Socialni rehabilitace

Organizace majici za cilovou skupinu mladé lidi opoust&jici ustavni zatfizeni, popf.
se ptripravujici na odchod z ustavniho zafizeni, pracuji s touto cilovou skupinou v ramci
socialni rehabilitace. Programy, které se konaji v ramci socidlni rehabilitace, nabizi ¢innosti
zaméfené¢ na dosazeni samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti osob prostfednictvim
rozvoje jejich specifickych schopnosti a dovednosti, posilovanim navykl a nacvikem vykonu

b&Znych, pro samostatny Zivot nezbytnych &innosti.'”

5.3 MozZnosti podpory pri zalenéni na trh prace

V oblasti realizace statni politiky zaméstnanosti a rozvoje lidskych zdrojl, kterd
obsahuje mimo jiné zabezpeCovani pridva na zaméstnani, poskytovani informacnich,
poradenskych a zprostfedkovatelskych sluzeb na trhu prace, poskytovani podpory
v nezamgstnanosti a podpory pii rekvalifikaci, pisobi Ministerstvo prace a socialnich véci

Ceské republiky a Utad prace Ceské republiky.'™

178 PRUDKOVA, Tafia a Piemysl NOVOTNY. Bezdomovectvi. Vyd. 1. Praha: Triton, 2008, s. 48.

179 CESKO. Zakon &. 108 ze dne 14. biezna 2006 o socialnich sluzbach, ve znéni pozdg&jsich predpist, §70. In:
Shirka zakonii Ceské republiky. 2006, astka 37, s. 1257-1289. Dostupny také z: http:/aplikace.mver.cz/sbirka-
zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4883. ISSN 1211-1244.

180 CESKO. Zéakon &. 435 ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozd&jsich piedpist, §2. In: Shirka
zakonmii Ceské republiky. 2004, astka 143, s. 8270-8316. Dostupny také z: http:/aplikace.mver.cz/sbirka-
zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4447.
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Utad prace formou stanovisek k poskytovani piispévki zaméstnavatelim v ramci
aktivni politiky zaméstnanosti, programim rekvalifikace, organizaci poradenské Cinnosti,
opatifenim na podporu rovného zachazeni se vSemi fyzickymi osobami uplatiujicimi pravo
na zaméstnani a k hromadnému propousténi zabezpecuje aktivni politiku zaméstnanosti.
V ramci zabezpeceni spoluprace na trhu prace vytvaii poradni sbory, které se skladaji
ze zastupcli odborovych organizaci, organizaci zameéstnavatelli, druzstevnich orgéant,
organizaci zdravotng postizenych a tzemnich samospravnych celkii. Utadu prace byly
rovnéz svefeny ukoly tykajici se oblasti zaméstnanosti, ochrany zaméstnancii pii platebni
neschopnosti zaméstnavatele a statni socialni podpory.'®!

Krajské poboc¢ky Utadu prace v ramci zprostiedkovani zaméstnani vyhledavaji pro
fyzickou osobu, kterd se o praci uchazi, vhodné zaméstnani a pro zamé&stnavatele, ktery hleda
nové pracovni sily, zaméstnance. Rovnéz poskytuji poradenskou a informacni Cinnost
v oblasti pracovnich pfilezitosti pro fyzické osoby, kterd se zaméfuje na posouzeni

osobnostni predpokladii, schopnosti a dovednosti, volbu povolani a rekvalifikace. '

5.3.1 Finan¢ni zabezpeceni v nezaméstnanosti

Nezaméstnany jedinec ma ndrok na financni zabezpeCeni, které je legislativné
upraveno v Zakon¢ o zaméstnanosti a v Zdkoné o pomoci v hmotné nouzi. Financni

zabezpe&eni je vyplaceno krajskymi pobo¢kami Utadu prace.

Hmotné zabezpeceni uchazece o zaméstnani

Dle Zéakona o zaméstnanosti md narok na podporu v nezaméstnanosti uchazec
o zaméstnani za podminky, Ze pracoval v poslednich tfech letech alesponn 12 mésict.
Na podporu pfi rekvalifikaci ma narok uchaze¢ o zaméstnani, ktery se ucastni rekvalifikace

y f ot oSt T 183
zprostifedkované pfislusSnym uradem prace.

81 CESKO. Zakon ¢. 73 ze dne 9. inora 2011 o Utadu prace Ceské republiky a o zméné& souvisejicich zakonil,
ve znéni pozdéjsich predpist, §4, §7. In: Shirka zakonii Ceské republiky. 2011, Gastka 29, s. 778-798. Dostupny
také z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=5897. ISSN 1211-1244.

182 CESKO. Zakon ¢&. 435 ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdgjsich piedpist, §14 odst. 1
aodst. 3, §15. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2004, &astka 143, s. 8270-8316. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4447.

18 CESKO. Zakon & 435 ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisa, § 39 - §40. In:
Shirka  zdkonii  Ceské  republiky. 2004, &astka 143, s.  8270-8316. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4447.
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Do doby ptedchoziho zaméstnani se zapocitava rovnéz i nadhradni doba zaméstnani.
Jedna se o piipravu osoby se zdravotnim postizenim k praci, pobirdni invalidniho dichodu
pro invaliditu tfetiho stupné, osobni péfe o dit€¢ ve do Ctyf let jeho veéku, osobni péce
o fyzickou osobu, ktera se povazuje za osobu zéavislou na pomoci jiné fyzické osoby ve
stupni stiedné tézké zavislosti, t€zké zavislosti nebo uplné zavislosti, pficemz s uchazecem
0 zamg&stnani trvale Zije a spolecné uhrazuje naklady na své potieby, vykon dlouhodobé
dobrovolné sluzby, osobni péce o fyzickou osobu mladsi deseti let, kterd se povazuje
za osobu zavislou na pomoci jiné fyzické osoby ve stupni lehké zavislosti.'

Podpora v nezaméstnanosti je vyplacena po dobu podptrci doby, kterd se lidi dle véku
uchazede o zaméstnani.'*

Vyse podpory v nezaméstnanosti, popt. podpory pii rekvalifikaci se stanovi procentni
sazbou z primérného meésicniho vydélku dle jeho posledniho ukonceného zaméstnani,
pficemz konkrétni vypocet hmotného zabezpeceni je upraven v ustanovenich §50 - §57

r x : 1
Zakona o zam¢stnanosti. 86

Davky pomoci v hmotné nouzi

Po uplynuti podpir¢i doby ma uchaze¢ o zaméstnani narok na hmotné zabezpeceni
dle Zakona o pomoci v hmotné nouzi.

Pfi urovani naroku na dadvky pomoci v hmotné nouzi se posuzuje piijem a socialni
a majetkové pomeéry opravnéné osoby a piijem spolecné posuzovanych osob dle Zakona
o Zivotnim a existenénim minimu."®’
Ze systému pomoci v hmotné nouzi je vyplacen piispévek na zivobyti, doplatek

na bydleni a mimofadnd okamzitd pomoc, pficemz vyse, podminky naroku a vyplata

¥ CESKO. Zakon ¢&. 435 ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdg&jsich piedpist, § 41. In:
Shirka  zdkomi  Ceské  republiky. 2004, &astka 143, s. 8270-8316. Dostupny také z
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4447.

183 7a podpiiréi dobu se povazuje 5 mésict u uchazede o zaméstnani do 50 let jeho véku, 8 mésicti nad 50 do 55
let jeho véku a 11 mésicti nad 55 let jeho véku. CESKO. Zakon ¢&. 435 ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti,
ve znéni pozd&jsich predpist, § 43 odst. 1. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2004, astka 143, s. 8270-8316.
Dostupny také z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4447.

1% CESKO. Zakon &. 435 ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdgjsich predpist, §50- §57. In:
Shirka  zdkonii  Ceské  republiky. 2004, ¢&astka 143, s. 8270-8316. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4447.

187 CESKO. Zakon & 111 ze dne 14. biezna 2006 o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdgjsich piedpisii, §2.
In:  Shirka zdkonii Ceské republiky. 2006, ¢&astka 37, s. 1305-1328. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4883. ISSN 1211-1244.
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jednotlivych davek jsou vymezeny v ustanovenich § 21 - § 49 Zakona o pomoci v hmotné

nouzi.'®

5.3.2 Zaméstnani pro osoby znevyhodnéné na trhu prace

Za osoby znevyhodnéné na trhu prace lze povazovat osoby zdravotné postizené
(dlouhodobé duSevné nemocni, té€lesné a mentalné postizeni, osoby s kombinovanym
postizenim) a socialn¢ znevyhodnéné (uzivatelé navykovych latek, osoby po navratu
z Ustavniho zafizeni ¢i z vykonu trestu odnéti svobody, bezdomovci), u kterych lze
predpokladat, ze budou potfebovat dlouhodobou, popt. opakovanou pracovni
a psychosocidlni podporu. Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim je upraveno
v Zakon& o zamé&stnanosti.'®

Pro osoby socialn¢ znevyhodnéné je zde moznost zaméstnani v ramcei socialni firmy,
kterd se snazi byt produktivni a konkurenceschopni. Socidlni firma zaméstnava lidi
se specidlnimi potfebami. Vztah zaméstnanec — zaméstnavatel se fidi pracovni smlouvou
adle Zakoniku préace, zaméstnanci je vypldcena mzda dle odpracovanych hodin, druhu
a kvality prace, kterou vykonava. Socidlni firmu nelze povaZovat za terapeutické nebo
rehabilitaéni zafizeni. Zaméstnanec mé& moznost vyuzivat podplirnych sluzeb v jinych

zatizenich.'®

18 CESKO. Zakon ¢&. 111 ze dne 14. biezna 2006 o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpist, §4,
§21 - §49. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2006, &astka 37, s. 1305-1328. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4883. ISSN 1211-1244.

1% CESKO. Zakon &. 435 ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozd&jsich predpist, § 67 a nasl. In:
Shirka  zdkonii  Ceské  republiky. 2004, &astka 143, s.  8270-8316. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4447.

" MATOUSEK, O., P. KODYMOVA a J. KOLACKOVA. Socidini price v praxi: specifika riiznych cilovych
skupin a prace s nimi. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005, s. 327-328.
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6 SOCIALNI FIRMA JAKO JEDNA Z POMOCI MLADYM
LIDEM OPOUSTEJICI USTAVNI ZARIZENI

Pro socidlné vyloucené osoby, tedy i mladé lidi opoustéjici Ustavni zafizeni, je jednim
prace. Pro tyto osoby socidln¢ znevyhodnéné je ovSem velmi obtizné najit plnohodnotnou
praci na otevieném trhu prace. Socialni firma pak mlzZe byt jedinou moznosti, jak ziskat
prvni zaméstnani nebo si po dlouhé dobé¢ své pracovni ndvyky obnovit. Krom¢ zaméstnani je
témto osobam poskytovana pomoc a poradenstvi v feSeni socidlnich zalezitosti. Pouze tato
sou¢innost muze vést k plnohodnotné inkluzi do bézné spolecnosti. Socidlni firma je tak

jednou z podstatnych kroki k za¢letiovani znevyhodnénych osob do b&zného Zivota.'!

6.1 Definice pojmii

6.1.1 Socialni ekonomika

Koncept socialni ekonomiky nabizi moderni feSeni n€kolika témat, které fesi zapadni
Evropa na prahu 21. stoleti. Jednd se zejména o poskytovani sluzeb na mistni Grovni
a o integraci osob ohroZenych socialni vylouc¢enim. Tento koncept pfedpoklada, Ze stat jiz
neni schopen uspokojovat ani financn¢ zabezpecovat v plné miie socidlni potieby
obyvatelstva. Dle Evropského ekonomického a socidlniho vyboru Evropské unie je
»spolecnou charakteristikou subjektii socialni ekonomiky akceptovani socidalnich cili, duraz
na prvky podnikani, avsak nikoliv potFreba maximalniho obratu a zisku. Jejich zakladnimi
hodnotami jsou solidarita, socialni soudrznost, socialni odpovédnost, demokratické Fizeni,
participace obcanii a autonomie. Jsou kombinaci podnikatelského zaujeti a ohledi
k verejnému zdjmu. “"*’

Cilem socialni ekonomiky je tedy vytvareni prilezitosti, které by umoznily skupinam
ohrozenym socidlni exkluzi vratit se zpét do spolecnosti. Prostfednictvim definovanych

zvyhodnénych podminek jim zajistit ekonomickou aktivitu n potfebnou dobu, nez je jedinec

1 Autor STEPANKOVA CERNICKOVA Lucie.
Y2 Pirucka Socidlni firma — vyzva k podnikdni 21. stoleti. Praha, Vyd. 1. Fokus: 2007, s. 13. Dostupné také z:
http://www.socialnifirmy.cz/getdoc.php?id=458 &sessid=50f528da634ac811bb8c1b0a220daf68.
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schopen plnohodnotné zaujmout misto na trhu prace. Socidlni ekonomika tak pfipravuje
zékladnu pro rozvoj kvalitnich mistnich sluzeb a novych ekonomickych aktivit, které
povedou krlstu zaméstnanosti. Socidlni ekonomie tak pifind$i nova pracovni mista
pro skupiny obyvatelstva, které jsou obtizn¢ umistitelnd na trhu prace. Moznosti socidlni
ekonomika tak vice vyuZivaji neziskové organizace, které chapou socidlni podnikani jako

. RSP v 193
moznost zaméstnavani socialn¢ vyloucenych.

6.1.2 Socialni podnikani

Dle definice, ktera byla pfijata britskou vladou vroce 2002 a dnes je nejcastéji
pouzivanou, je socialni podnikéni vymezeno nasledovné: ,, Socidlni podnikani je podnikani
s primarné socialnimi cili, jehoz hospodarsky zisk je vprvé radé zmovu investovan
do podnikani za stejnym ucelem nebo do rozvoje mistni komunity, spise nez aby se jednalo
o podnikani vedené potrebou maximalizovat zisk pro zainteresované skupiny/osoby ci

—17
viastniky.

6.1.3 Socialni firma

Organizace CEFEC (Evropska konfederace socidlnich firem a druzstev) vymezuje
socialni firmu jako podnik, ktery je vytvofen za ucelem zaméstndvani min. 25% lidi
znevyhodnénych na trhu prace (zdravotné, socidlné znevyhodnéné, obecné osoby ohrozené
socialni exkluzi), ¢imZ uZiva vlastni trzné orientované vyroby zboZi a sluzeb (50 % obratu
firmy by mély tvofit pfijmy z prodeje vlastnich vyrobkll nebo sluzeb) k napliiovani svych
socialnich cilti. VSichni zaméstnanci (znevyhodnéni zaméstnanci i bez znevyhodnéni) mayji
stejna prava a povinnosti, véetné naroku na trzni mzdu odpovidajici jeho praci.

Socialni firma je tedy jednim ze subjektd socialni ekonomiky, kterd je konkurence
schopnd ostatnim podnikatelskym subjektim pisobicich na bézném trhu. Vyviji
podnikatelkou ¢innost za UcCelem napliiovani svych socialnich cili. Cilem je vytvaret

pracovni pfilezitosti pro osoby vyrazné¢ znevyhodnéné na trhu prace, usilovat o maximalni

193 SLOBODNIK, Jozef. Socialné vyloudeni a socialni ekonomika. In: Shornik Socidlné vylouceni a socidlni
ekonomika  [online].  Orfeus, 2007  [cit.  2012-04-02]. Dostupné z:  http://www.orfeus-
cr.cz/files/files/pdf/soc_ekonomika/Socialne_vylouceni/konference soc_vylouceni.pdf

Y% Pirucka Socidlni firma — vyzva k podnikani 21. stoleti. Praha: Fokus, 2007, s. 13. Dostupné také z:
http://www.socialnifirmy.cz/getdoc.php?id=458&sessid=50f528da634ac811bb8c1b0a220daf68.
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vyuziti potencidlu svych zaméstnanct, rozvijet jejich schopnosti a dovednosti, a k tomu jim
poskytovat pfiméfenou pracovni a psychosocialni podporu.

Vyhoda socidlni firmy oproti ostatnim subjektim spociva v respektu znevyhodnéni
osob socialni situaci. Diky tomuto je uzpisoben systém fizeni a organizace denniho provozu,
zaméstnanci maji vytvoreno bezpecné pracovni prostiedi, je jim poskytovano odborné vedeni
a pripadna psychosocialni podpora. Financovani socidlni firmy je vicezdrojové, kromé
pfijm z vlastni Cinnosti vyuziva rovnéz dotace a granty z vetejnych zdroji, kterymi
vyrovnava niz$i vykonnost svych zaméstnanct.

Ztizovateli socialnich firem jsou vétSinou obCanskd sdruzeni nebo obecné prospéSné
spolecnosti, které se znevyhodnénymi osobami pracuji a podporuji je i v ramei jinych svych
programi a projekta. '

Socidlni firma se tidi Standardy socialni firmy, které jsou pro svoji obséhlost uvedeny
v ptiloze diplomové prace.

Standardy socialni firmy vznikly z potieby vymezit socialni firmu v podminkach CR
a tim ji diferencovat od dalSich typli zaméstnavani znevyhodnénych osob. Tento dokument
slouzi k ujasnéni hlavnich charakteristik socidlni firmy a porozuménim zakladnim hodnotam,
ke kterym se socidlni firma hlasi.

Cilem je zajiSténi transparentnosti socidlnich firem ve vztahu k zdkaznikiim,
zékaznikiim, vefejnym institucim, poskytovatelim sluzeb v oblasti zaméstnanosti.

Standardy socidlni firmy pro zékazniky oznacuji, Ze se jedna o kvalitni a cenové
dostupné sluzby a produkty, které navic maji socidlni hodnotu. Zaméstnanciim zarucuji nejen
kvalitni pracovni prostfedi s ohledem na jejich handicap a s diirazem na maximalni vyuziti
jejich schopnosti a dovednosti, ale i psychosocidlni podporu. Vefejnym institucim pak
pfedstavuji model socidlni firmy a jeji pfinosy pro politiku zaméstnanosti, rovnych
prilezitosti i mistniho rozvoje. Pro poskytovatele sluzeb v oblasti zaméstnanosti jsou
informaci, kterou mohou nabidnout klientim, ktefi by byli vhodni pro tuto formu

zaméstnani.'*°

6.2 Priklad dobré praxe - Socialni firma Café Rozmar

5 Piirucka Socidlni firma — vyzva k podnikéni 21. stoleti. Praha: Fokus, 2007, s. 13. Dostupné také z:

http://www.socialnifirmy.cz/getdoc.php?id=458&sessid=50f528da634ac811bb8c1b0a220daf68.
196 Standardy socialni firmy. Praha: Fokus, 2007. Dostupné také z:

http://www.socialnifirmy.cz/getdoc.php?id=459&sessid=62eec5861d34ff2166ea4c7bdaa.
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Hlavnim cilem diplomové prace je poukazat na socialni podnikani, resp. socialni firmu
jako na jednu z moznosti, jak pomoci a podpofit mladé lidi opoustéjici tistavni péci pti jejich
vstupu do Zivota a zabrénit tak jejich socidlnimu vylouceni.

Z tohoto divodu byla oslovena neziskova organizace Rozmaryna, kterd poskytuje
pomoc a podporu détem a mladym lidem vyrustajicich v Gstavnich zafizenich, tak, aby se
pripravili na bézny zivot ve spoleCnosti, doséhli subjektivné dobré kvality samostatného
Zivota, a Uspé$né se do n¢j integrovali. V ramci svého pusobeni spolupracuje s détskymi
domovy a dalS$imi ustavnimi zafizenimi, kde realizuje nékolik projektd, jejichz cilem je
pomoc a podpora mladym lidem k dosdhnuti samostatnosti a odpovédnosti za vlastni Zivot,
prevence socialniho znevyhodnéni 1 socidln€ patologickych jevi. Jednim z téchto programi
je projekt socialni firmy Café Rozmar, ktery pomaha mladym lidem po odchodu z détského

domova zacit svlij samostatny zivot a poskytuje jim podporu tam, kde je potieba.

6.2.1 Vyzkumné cile a otazky, metodologie a organizace vyzkumného Setfeni

Hlavni cil vyzkumu
Popis, jakym zpisobem zaméstnani v socidlni firmé ovliviiuje nejen budouci uplatnéni
mladych lidi odchazejicich z ustavniho zafizeni na trhu prace, ale rovnéz jejich celkovy

osobnostni rozvoj.

Vyzkumna otazka

Jak pomaha socidlni firma mladym lidem po odchodu z Gstavniho zatizeni?

Diléi cile vyzkumu
1. Zjistit, jak byla cilova skupina ptfipravovana na odchod do samostatného Zivota.
2.Zmapovat principy fungovani socialni firmy Café Rozmar.
3. Zjistit jakym zptsobem ovliviiuje socialni firma Café Rozmar uplatnéni cilové

skupiny na trhu prace.

Vyzkumné otazky
1. Jak byla cilova skupina ptipravovana na odchod do samostatného zivota?
2. Jaky byl divod vzniku neziskové organizace Rozmaryna a socidlni firmy Café

Rozmar?
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3. Odkud socialni firma Café Rozmar ziskala a dosud ziskava finan¢ni prostiedky?

4. S jakymi institucemi socialni firma Café Rozmar spolupracuje v ramci ziskavani
tréninkovych zaméstnancii?

5. Kolik zaméstnanct socidlni firma Café Rozmar zaméstnava?

6. Jak probiha pfiprava zaméstnancl na piipravu v kavarne?

7. Jaké je vyzadovano vzdélani a pracovni zkuSenost zaméstnancii?

8. Jaké jsou pracovni podminky v socialni firm¢ Café Rozmar, vcetné pracovni

smlouvy a mzdy?

Metodologie vyzkumného Setfeni

Pro odpovédi na vyzkumné otazky byla zvolena kvalitativni metoda, kterd osvétluje
zivot n¢kolika dobfe vybranych lidi, pficemz kvalitativni vyzkumniky na rozdil
od kvantitativnich, ktefi zkoumaji socialni trendy vétSich rozmért, zajima predevsim profese
v mengich socialnich skupinach.'’

Z metod sbéru dat byl zvolen kvalitativni rozhovor. Pro vedeni kvalitativniho
rozhovoru jsou dulezité urCité zasady, které by mél dotazujici dodrzovat. Rozhovor vyzaduje
dovednost, citlivost, koncentraci, personalni porozuméni. Rovnéz je tieba predem stanovit
moznou délku rozhovoru. Zvlastni pozornost by pak méla byt vénovéana zacatku a konci
rozhovoru, kdy ,,na zacatku dotazovani je treba prolomit pripadné psychické bariéry
a zajistit souhlas se zaznamem. Také zakonceni rozhovoru je jeho diilezitou soucasti. Prave

. . v , o\ « v, v 7 07 v s . «198
na konci rozhovoru nebo pri louceni miizeme jesté ziskat diilezité informace.

Cilova skupina

Tréninkovi zaméstnanci socidlni firmy Café Rozmar

Organizace vyzkumného Setieni

V priabehu roku 2012 byl navazan kontakt se zakladatelkou, PR manazerkou neziskové
organizace Rozmaryna, o.p.s. a koordinatorkou projektu socidlni firmy Café Rozmar
Simonou Bagarovou za cilem provedeni kvalitativniho rozhovoru se vSemi tréninkovymi

zaméstnanci socialni firmy Café Rozmar. Bohuzel i ptfes snahu autorky a pomoc Simony

YT HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zékladni teorie, metody a aplikace. Vyd.2., aktualizované. Praha: Portal,
2008, s. 55-56.

8 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. Vyd.2., aktualizované. Praha: Portél,
2008, .s. 167.
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Bagarové se nepodafilo navazat blizsi kontakt s tréninkovymi zaméstnanci. Na otazky
formou rozhovoru byl ochoten odpovidat pouze jeden zaméstnanec. Dva tréninkovi
zaméstnanci byli ochotni odpovédét pouze pisemnou formou.

Pro ziskani odpovédi na vyzkumné otdzky byl v pribéhu listopadu 2012 proveden
kvalitativni rozhovor se Simonou Bagarovou a s jednim zaméstnancem socidlni firmy Café
Rozmar. Oba rozhovory byly se souhlasem nahravany na diktafon, pficemz autenticky piepis
rozhovori tvofi ptilohu €. 2 a ¢. 3 diplomové prace. K diplomové praci je pfiloZzen kompaktni
disk, ktery obsahuje rozhovory v audio verzi.

Tréninkovi zaméstnanci, ktefi byli ochotni odpovidat pouze pisemnég, byli pozadani
o vyplnéni dotazniku s otevienymi otdzkami. Pfepsané odpovédi tvoii ptilohu €. 4 diplomové

prace.

6.2.2 Socialni firma Café Rozmar

Z rozhovoru se Simonou Bagarovou, zakladatelkou, PR manazerkou neziskové
organizace Rozmaryna a koordinatorkou projektu socialni firmy Café Rozmar vyplynuly tyto
skute¢nosti:

Socialni firma Café Rozmar jako jedina v Ceské republice pomaha mladym lidem, kteii
pii propusténi z Gstavni vychovy nemaji dostatek socidlnich dovednosti, neadekvatné reaguji
na stresové situace (pfestanou chodit do prace, maji neomluvené absence, coz ma za nasledek
ukonceni zaméstnani). RovnéZ maji casto nizké vzdélani a zaddnou uznatelnou praxi, coz
znamena, Ze potiebuji dalsi ¢as na zauceni, Casté opakovani jednotlivych kroka a ditkladnéjsi
kontrolu vystupti jejich prace.

Projekt socialni firmy Café Rozmar tak nabizi vhodné integracni prostfedi, ve kterém
se mohou rozvijet socialni dovednosti, mladi lidé se nauci osvojit pracovni navyky a ziskaji
sebevédomi, které nasledné vyuziji k ziskani stalého zaméstnani na otevieném trhu prace.

Café¢ Rozmar byl piivodné planovan jako tréninkova kavarna. OvSsem v mezicase, kdy
neziskova organizace hledala vhodné prostory, se dozvédéla o moznosti a o vyhodach
zaloZeni socialni firmy. Od samého vzniku neziskové organizace Rozmaryna byla kli¢ovym
faktorem maximalni ekonomicka sobéstacnost, kterou socidlni firma, ktera je vice zaméfena
na podnikani nez chranéné kavarny, umoziovala.

Socidlni firma Café Rozmar sidlici na Praze 2 zahgjila svou ¢innost v roce 2009.

Prvotni motivaci byla nejen nabidka konkrétni a praktické pomoci mladym lidem po odchodu
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z Gstavni vychovy, ale i snaha ziskat financ¢ni prostfedky, které by bylo mozné vyuzit
na hlavni ¢innost neziskové organizace, 1 jinym zptisobem nez z dotaci a grantti.

Finan¢ni prostiedky pro rozvoj socidlni firmy ziskala neziskova organizace
z Evropského socidlniho fondu, kdy c¢ast financi byl pouzit na rekonstrukci a na mzdy
tréninkovych zaméstnanct, dale zrozpoctu hlavniho mésta Prahy. Prostor je pronajat
za zvyhodnénych finan¢nich podminek od Méstské ¢asti Praha 2.

V soucasné dobé neziskova organizace necerpa ani nezada financni dotace na projekt
socialni firmy. Jednim z divodu je i skutecnost, ze mladi lidé z Gstavnich zatizeni nejsou dle
koordinatorky projektu povazovani za znevyhodnéné osoby. Kavarna je tak vnimana jako
bézna restaurace a na statni podporu je tedy velice obtizné dosahnout. Mimo to dle nazoru
koordinatorky jsou dotace smysluplné ve chvili, kdy se projekt rozjizdi, tj. napf.
na rekonstrukci objektu nebo vybaveni prostor. V piipadé, Ze je projekt socidlni firmy
alesponl z¢asti sobéstacny, je takova dotace spiSe pfitézi a naprosto neefektivnim zplisobem
fungovani, ktery naopak brzdi pfirozeny rozvoj projektu. Socidlni firma ma dle
mezindrodnich standardii za povinnost byt sobéstacna z 50%, socidlni firma Café Rozmar je
sobéstacna z 65%, zbytek financi ziskava od firemnich nadaci a sponzort.

V soucasné dob¢ socialni firma zaméstnava 4 tréninkové zameéstnance na pozicich
pomocny kuchaf, servirka/CiSnik, s nimiz uzavird na jeden mésic dohodu o provedeni prace.
Po zaskoleni a oboustranné dohod¢ se méni dohoda na pracovni smlouvu na dobu urcitou
po dobu jednoho roku. Cést téchto zaméstnancti ma vyuéni list z uéfiovského studia v oboru
kuchat/¢isnik, ovsem vyucni list neni podminkou. Drtiva vétSina zaméstnancli rovn€Z nema
pracovni zkuSenosti. Socialni firma je vice méné piestupni stanici mezi détskym domovem
a samostatnym zivotem.

V Café Rozmar je rovnéz zaméstndno 5 stalych zaméstnanci na dobu neurcitou
na pozicich barman/ka, kuchai/ka a provozni, ktefi zastavaji funkci trenéri. VSem
zaméestnancim prislusi za odvedenou praci mzda, kterd se odviji od pracovni pozice,
odpovédnosti a kompetenci a odpovida standardnim mzdadm srovnatelnych s dalSimi
gastronomickymi provozy.

Ptiprava tréninkového zaméstnance na praci v kavarné probihd ,,za pochodu®. Socialni
firma nema vytvofeny n¢jaky manudl, dle nazoru koordinatorky neni teoreticka ptiprava ani
vhodna a efektivni. Prvni mésic, resp. dle individualniho posouzeni moznosti a schopnosti
daného tréninkového zaméstnance je mu vénovana veétsi péce a vetsi prostor pro zauceni se.
Zkusenéjsi kolega dle potieby vysvétluje, opakuje a detailné predstavuje napln prace.

v v

Tréninkovy zaméstnanec na pozici servirka/CiSnik prvni dny pracuje pouze za barem
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a neobsluhuje, postupn¢ se uc¢i odnaset talife ze stolii, objednévat a cca po tfech mésicich
kasiruje hosty. Tréninkovy zaméstnanec na pozici pomocny kuchat myje nddobi, pomaha
s ptipravou kuchati, ptipadné se vice zapojuje pfimo do vareni.

Socidlni firma nezprostiedkovava pitimo rekvalifikaci, ale v piipadé zajmu ze strany
tréninkového zaméstnance mu je nabidnuta moznost navstivit napt. kuchaisky nebo
barmansky kurz. Skute¢nost je ovSem takova, ze vétSina nema pfrilis ambice se dale vzdélavat
a tyto moznosti nevyuziva.

Vzhledem k tomu, Ze se jedna zatim o jedinou socialni firmu v CR, ktera je zamé&fena
na tuto cilovou skupinu, je o pracovni pozici tréninkového zaméstnance veliky zajem. Mimo
to informace o moznosti zaméstnani v socialni firmé mohou mladi lidé ziskat bud’ v détskych
domovech nebo napi. v Domech na pul cesty, kde vétSina mladych lidi po odchodu
z Ustavniho zatizeni bydli.

Od cervence 2009 dosud bylo ve firmé zaméstnano 40 mladych lidi. Neziskova
organizace ma nadale aktualni informace o vSech aZ na deset z nich (zpravidla ti, ktefi
nevydrzeli déle nez meésic a nevytvorili si knim wvztah). Drtiva vétSina divek je
na neplanované matefské dovolené, chlapci vétSinou pracuji nebo jsou aktivnimi uchazeci
o zaméstnani, tii byvali tréninkovi zaméstnanci navic zacali pfi praci i studovat obory
s maturitou.

I v socialni firm¢ se vyskytnou rizné situace na pracovisti, které je tfeba vhodné fesit.
Mezi nejcastéjsi problémy patii pozdni ptichody a absence, které¢ v ptipadé jejich opakovani
(zaméstnanec neptijde 3x za sebou bez omluvy) kon¢i ukoncenim spoluprace. K témto
absencim vétSinou dochazi pii narazovych selhdnich; s tréninkovym zaméstnancem
se privodce snazi navazat kontakt a pfimét jej situaci feSit. Velice Casto byla ukoncena
s nékym spoluprace jesté pred uplynutim jednoro¢niho obdobi; primérnd doba zaméstnani
tréninkovych zaméstnancti je ¢tyfi a pl mésice.

I pfes absolvovani rocni praxe v socialni firmé je pro mladého jedince obtizné nalézt
si zaméstnani. Casto se setkavaji s predsudky, které zt&zuji hledani prace. I z tohoto diivodu
se snazi neziskova organizace fesit situace s dostatenym predstihem i za pomoci firemnich
partnert, ktefi v pfipadé volného mista ve své firmé jsou ochotni jej nabidnout absolventim

socialni firmy Café Rozmar.

6.2.3 Kvalitativni rozhovor se zaméstnancem socialni firmy Café Rozmar
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David se narodil v roce 1993. Ve dvou letech byl spolu se svoji sestrou umistén do
kojeneckého ustavu z divodu, ze otec byl ve vézeni a matka byla hospitalizovana
v psychiatrické 1é¢ebné.

David tak od dvou let az do své zletilosti proSel vSechny typy ustavniho zatfizeni, od
kojeneckého tustavu, pred détsky domov az po vychovny ustav. Spolu se sestrou byl nejprve
v kojeneckém tstavu. Sestra poté byla umisténa v détském domové a David nadale ziistal
v kojeneckém ustavu. Kdyz mu bylo Sest, tak odeSel do détského domova, kde byli spolu do
doby nez sestfe bylo 15 let a odesla do vychovného ustavu.

Po névratu zvézeni zacal otec projevovat o Davida a jeho sestru zdjem. David
za otcem jezdil spolu se sestrou. Vzhledem k tomu, ze se u otce necitil dobfe, vnimal jej jako
agresivniho ¢loveéka, vymyslel si rizné divody, pro¢ k nému nemilzZe jet a rad¢ji zlstaval
v détském domove. V soucasné dob¢ neni se svym otcem viibec v kontaktu.

V prubéhu pobytu ve vychovném dustavu se David vyucil oboru kuchai/¢isnik.
Po dosazeni zletilosti opustil ustav a okamzité odeSel do Prahy. Ze zacatku bydlel v Domé na
pul cesty. OvSem zde mél neshody se svym spolubydlicim, ktery jej obvinil nepravem
z kradeze, a tak ze zatizeni odesel. V soucasné dob¢ bydli v podnajmu se svou pfiitelkyni.

Zaméstnani v Café Rozmar si nasel prostfednictvim svého jiz nyni kamarada Standy,
ktery je zaméstnancem neziskové organizace Rozmaryna a piisobi zde jako privodce v ramci
projektu Rozlet.

Plvodné byl v kavarné zaméstnan jako tréninkovy zaméstnanec, v soucasné dobé zde
jiz plisobi jako zaméstnanec bez znevyhodnéni na pozici ¢isnik. V kavarné tak pracuje jiz rok
a pul.

K détskému domovu a vychovnému tstavu ma David ambivalentni vztah. Na jednu
stranu v détském domové zazil Sikanu ze strany spolubydlicich i1 ze strany vychovatelli, na
druhou stranu sam ftikd, ze kdyby mohl, tak by se rad vratil zpét do ustavu. Odavodnuje to
tim, ze v détském domove 1 ve vychovném tustavu byly stadle naplanované néjaké aktivity,
nyni sice ma svobodu, ale musi se sam rozhodnout, co bude d¢lat, a to jej nebavi.

David sam sebe vnima jako hodného &lovéka. Rikd o sobg, Ze se nauéil byt hodny
a ovladat sviij vztek, nebot’ si prozil Sikanu v détském domové a zazil agresivniho otce. Do
vychovného tustavu byl dle jeho nazoru umistén z davodu, Ze v détském domové jej
povazovali za ,,zlého ¢lovéka®, ktery za vSechno mulize, a to proto, Ze byl nejvétsi. Dle n¢ho
byl ale nejhodnéjsi ze vSech déti umisténych v détském domové, coz se potvrdilo i ve

vychovném ustavu, kde jako jediny dostal moznost bydlet v domecku.

67



Sam tika, ze je hodné Setiivy a zodpovédny, s financemi nema problém, zkratka jej drzi

1 strach, aby neskoncil jako bezdomovec.

6.2.4 Odpovédi na vyzkumné otazky

Odpovédi na vyzkumné otazky byly ziskdny prostfednictvim kvalitativniho rozhovoru
se zakladatelkou, PR manaZerkou neziskové organizace Rozmaryna a koordinatorkou
projektu socialni firmy Café Rozmar Simonou Bagarovou a se zaméstnancem socialni firmy
Café¢ Rozmar a dale z dotaznikli, které byly vyplnény dvéma tréninkovymi zaméstnanci

socidlni firmy Café Rozmar.

Jak pomaha socialni firma mladym lidem po odchodu z ustavniho zarizeni?

Socialni firma pomaha mladym lidem po odchodu z tGstavniho zafizeni uz jen tim, ze
jim poskytuje pracovni misto. Obecné je pro mladé lidi a absolventy obtizné najit
si zaméstnani., natoz pro mladé lidi po odchodu z Gstavniho zafizeni, ktery maji socialni
handicap. Socidlni firma Café Rozmar je prvni svého druhu, kterd nabizi zaméstnani prave
mladym lidem po odchodu z ustavniho zafizeni. Zasadni vyhoda socialni firmy oproti napf.
chranénym dilndm je ta, zZe nabizi béZné pracovni prostfedi a mladi lidé tak maji nasledné
vEtsi Sanci uspét na otevieném trhu prace.

Tento piinos lze dolozit i skutecnosti, Ze ze 40 zaméstnanci socidlni firmy Café

Rozmar se téméi poloviné podafilo uplatnit se na trhu prace

Jak byla cilova skupina pripravovana na odchod do samostatného Zivota?

VSichni dotazovani se shodli, Ze jim hodné pomohla neziskové organizace Rozmaryna
pusobici v détském domove se svymi projekty.

Konkrétn€ pan David k tomu uvedl, Ze nebyt neziskové organizace, t€zko by se nékteré
véci naucil. M@l tak moznost vyzkouset si pracovni pohovor u zaméstnance nebo navstivit
ufad a jednat s urednikem. I pfes to mél po odchodu z Gstavniho zatizeni potize s financemi,
resp. si neuvédomil, ze krom¢ bydleni a dalSich nezbytnych véci si bude muset kupovat
1 potraviny, které m¢l v Gstavnim zatizeni k dispozici.

Rovnéz je zajimavy nazor koordindtorky projektu, ktera k tomuto sdélila svoji
zkuSenost, ze mladi lidé fesi problémy az kdyz nastanou, spousta teorie pfedem v ramci

kratkodobého kurzu neni efektivni feSeni.

68



Jaky byl diivod vzniku neziskové organizace Rozmaryna a socidlni firmy Café Rozmar?

Prvotnim impulsem pro vznik neziskové organizace bylo zjisténi, Ze na podporu
mladych lidi po odchodu z tistavniho zafizeni existuje minimum projektd. Hlavnim motivem
vzniku neziskové organizace se tak stalo vybudovéani tréninkové kavarny, kterd by
zaméstnavala mladé lidi po odchodu z détského domova. Vzhledem k tomu, Ze klicovym
faktorem od samého vzniku neziskové organizace byla jeji finan¢ni samostatnost, bylo

ptistoupeno k formé socialni firmy, ktera je vice zamétena na podnikani nez chranéné dilny.

Odkud socialni firma Café Rozmar ziskala a dosud ziskava finanéni prostiedky?

Prvni finan¢ni podpora byla ziskana z Evropskych socialnich fondd, které byly vyuzity
na rekonstrukei objektu a mzdy tréninkovych zaméstnanct. Dle standardii mé socialni firma
za povinnost byt sobéstacnd z 50%, socidlni firma Café Rozmar je sobéstacna z 65%.

Zbylych 35% financi je ziskavano prostfednictvim fundraisingu.

S jakymi institucemi socialni firma Café Rozmar spolupracuje v ramci ziskavani
tréninkovych zaméstnanca?

O zaméstnani v socidlni firm¢ Café Rozmar je mezi mladymi lidmi po odchodu
z Ustavniho zafizeni velky z4jem. Socidlni firma Café Rozmar musi spiSe zajemce odmitat.
V kazdém piipadé¢ informace o této moZnosti zaméstnani ziskavaji bud v détskych
domovech, popf. v Domech na pil cesty, kde vétsinou po odchodu z tstavniho zafizeni
néjakou dobu bydli.
Kolik zaméstnanci socidlni firma Café Rozmar zaméstnava?

V soucasné dobé¢ je v socidlni firm¢ Café¢ Rozmar zaméstnano celkem 9 zaméstnanct,

pfiCemz na pozici tréninkovych zaméstnancti jsou to 4 zaméstnanci.

Jak probiha piiprava zaméstnanci na pripravu v kavarné?

Piiprava zaméstnanci probihd ,,za pochodu“. Novému zaméstnanci je veénovan
dostate¢ny prostor pro zauceni se. ZkuSebni doba je jeden mésic. Pokud se zaméstnanec
s provoznim dohodne, Ze méa smysl pokracovat, uzavira se pracovni smlouva na dobu urcitou

po dobu jednoho roku.
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Pan David k tomu uvedl, ze jako vyuéeny kuchai/¢iSnik nem¢l problém se zapracovat.
V pisemné odpovédi jedné tréninkové zaméstnankyné bylo, ze pied nastupem do socialni

firmy pracovala jako kadefnice, takZe i ona méla urcité pracovni zkuSenosti.

Jaké je vyZadovano vzdélani a pracovni zkuSenost zaméstnanci?

Socialni firma Café Rozmar nevyzaduje pracovni zkusenosti a ani konkrétni vzdélani.
I z divodu, Ze je svym zplsobem piestupni stanici mezi Uistavnim zafizenim a samostatnym
zivotem mladého ¢loveka.

VétSina tréninkovych zaméstnancii ma vyucni list bez maturity a neméd zadnou

pracovni zkusenost, coz potvrzuji i osloveni tréninkovi zaméstnanci.

Jaké jsou pracovni podminky v socidlni firmé Café Rozmar, v€etné pracovni smlouvy
a mzdy?

Socialni firma nabizi béZné pracovni podminky. S tréninkovymi zaméstnanci je prvni
mesic uzaviena dohoda o provedeni prace. Pokud se zaméstnanec rozhodne pokracovat, je
snim uzaviena pracovni smlouva na dobu jednoho roku na cely tvazek. Tréninkovi
zaméstnanci obdrzi standardni mzdy srovnatelné s dalSimi gastronomickymi provozy.

Tréninkovym zaméstnanciim nejsou nabizeny rekvalifikace, resp. je to individualni.
Pokud ma tréninkovy zaméstnanec zajem a vi, ze by rad v tomto oboru pracoval i nadale, je
mu mozné rekvalifikaci zprostiedkovat.

Z dotazovanych toho ovSem nikdo nevyuzil.

6.2.5 Shrnuti vyzkumného Setieni

Vzhledem k tomu, Ze hlavnim cilem diplomové prace je poukazat na socidlni firmu
jako na jednu z moznosti, jak pomoci a podpoftit mladé lidi opoustéjici ustavni péci pii jejich
vstupu do zivota a zabranit tak jejich socidlnimu vylouceni, byl vyzkum zaméfen na socidlni
firmu Café Rozmar, ktera jako prvni socialni firma v Ceské republice zaméstnava mladé lidi
po odchodu z ustavniho zafizeni.

Odpovédmi na vyzkumné otdzky bylo dosaZeno stanovenych vyzkumnych cild.
Potvrdilo se, Ze socialni firma nenabizi pouhé bézné pracovni prostredi, kde se mlady clovék

nauci socidlni komunikaci, zvlada bézné pracovni povinnosti a situace, ale rovnéz se nauci
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socidlnim dovednostem a ziskd vétsi sebevédomi, které zasadné a pozitivné ovlivni jeho
osobnosti rozvoj.

Rovnéz plisobeni neziskové organizace Rozmaryna v détskych domovech, kde
prostfednictvim svych projektti pomaha a podporuje déti v ustavnich zafizenich a pripravuje
je na samostatny zivot, je vyznamny. Toto potvrzuje 1 sam pan David, ktery se diky
Rozmaryné naucil podstatné véci. MéEl moznost vyzkouSet si pracovni pohovor
u zaméstnance nebo navstivit ufad a jednat s Ufednikem. RovnéZz diky priivodci z Rozmaryny
se dozveédél o zaméstnani v socialni firmé.

Podaftilo se zmapovat principy fungovani socidlni firmy Café Rozmar. Socidlni firma
funguje od roku 2009. V soucasné dob¢ zaméstnava devét zaméstnancii, piicemz tréninkovi
zamgstnanci jsou v poctu Ctyf. O zaméstnani v socialni firmé je velky zdjem, socidlni firma
musi spiSe zajemce odmitat. Socidlni firma nevyzaduje zddné pracovni zkuSenosti ¢i
vzdélani. VétSina tréninkovych zaméstnanci ma vyucni list bez maturity. S tréninkovymi
zaméstnanci je uzavirdna dohoda o provedeni prace na jeden meésic a po uplynuti této
zkusebni doby se uzavira smlouva na dobu urcitou po dobu jednoho roku. Ale jak fikd sama
koordinatorka projektu, malo kdo ze zaméstnanct vydrzi cely jeden rok. Divody jsou rizné.
Od zmény zaméstnani az po ukonceni spoluprace z diitvodu porusovani pracovnich pravidel.
Pan David, ktery soucasné dob¢ plisobi jiz jako staly zaméstnanec v socidlni firmé, je zainou
vyjimkou.

Také se potvrdilo, Ze socidlni firma je jednim ze zpisobl jak usnadnit mladym lidem
vstup na trh prace. Socialni firma poméaha mladym lidem po odchodu z tistavniho zafizeni uz
jen tim, zZe jim poskytuje pracovni misto. Vzdyt nezaméstnanost a zejména dlouhodoba
nezaméstnanost negativné ovliviiuje jedince, ktery ztraci postupné socidlni dovednosti,
pracovni navyky a socidlni statut. Mladi lidé se nauci pracovnim navykim a jejich Sance
uspét na trhu prace se zvysi. Toto potvrzuje 1 koordinatorka projektu, ktera k tomu dodava, ze
vétSina byvalych tréninkovych zaméstnancii ve spolecnosti ,,funguje®. Drtiva vétSina divek je
sice na neplanované matetské dovolené, ale chlapciim se podafilo najit si zaméstndni a navic
tf1 zacali studovat obory s maturitou.

Vyzkum tak potvrdil vyznamné postaveni socidlni firmy v resocializaci mladych lidi
opoustéjici ndhradni vychovnou péci. Miize byt tak inspirativnim vzorem pro dalsi neziskové

organizace, které¢ se zabyvaji touto cilovou skupinou.

71



ZAVER

Vzhledem k tomu, Ze hlavnim tématem diplomové prace je socidlni firma jako jedna
z pomoci mladych lidem po odchodu z ustavniho zafizeni, vénovala jsem prvni kapitolu
pravé obdobi dospivani, které zahrnuje dlouhé Casové obdobi v zZivoté Clovéka od jeho
zhruba 11 let do jeho 20 let. Toto ¢asové obdobi je z vyvojového hlediska narocné; jedinec se
musi vypofadat s vyznamnymi a komplexnimi zménami po strance biologické, psychické
1 emocionalni, které jej ovliviiujyi po dalsi jeho Zivotni etapy. V tomto obdobi se vymezuje
VvUci autoritam, ziskava prvni partnerské a sexualni zkusenosti. V obdobi pozdni adolescence
pak dovrSenim zletilosti ziskava zptisobilost k pravnim Ukoniim, coZ s sebou samoziejmeé
pfindsi i zodpovédnost za své Ciny. Rovnéz ma moznost stat se ekonomicky sob&staénym
a nezavislym. Dospivajici tak vstupuje do dospélého zivota, kde si uvédomuje vlastni pocit
autonomie a zamysli se nad svymi budoucimi cily a plany.

Druha kapitola je vénovana rodin€ a zdiiraznéni jejimu vlivu na osobnost jedince. Jsem
si védoma toho, Ze cilovou skupinou diplomové prace jsou mladé lidi, ktefi vyrustali
v ustavnim zafizeni, pfesto se domnivam, ze nezminéni rodiny, jejimu poskytnuti bezpeci,
jistoty a jejimu piisobeni na celoZivotni drahu jedince by bylo zdsadnim opomenutim. Rodina
je pravem povaZovana za primarni socializa¢ni €initel, kde si jedinec osvojuje svoje socidlni
role, ziskdva vzory pro navazovani budoucich partnerskych a rodinnych vztahti. Pro rozvoj
roli je potiebné umét rozliSovat rizné projevy lidského chovani a naucit se, co je pro
konkrétni situaci vhodné. Toto se jedinec nauci jedin€ v rodin€, pokud vSak nema zkuSenost
se standardnim chovani v roding, obtizn¢ si pak toto chovani osvojuje v zivot¢.

Tato slova potvrzuji nejen moje profesni zkuSenosti, kdy jsem plsobila jako socialni
pracovnice na oddé¢leni socidlné¢ pravni ochrany déti, ale vyplyvaji i ze zkuSenosti
koordinatorky projektu socialni firmy. Jak sama uvadi, tak vétSina divek, které vyrtstali
v détskych domovech, po odchodu z tstavniho zatfizeni neocekavané ot¢hotnéla a v soucasné
dobé& jsou matkami samozivitelkami. V détském domové tak neziskali vzor pro navazovani
kvalitnich rodinnych vztahii a naopak vétSinou pokracuji v historii, kterou zapocali jejich
rodice. I j& jako socialni pracovnice jsem se ve své praxi bohuzel setkala s nékolika rodinami,
kde bylo jiz bezpodminecné nutné umistit déti do Gstavni vychovy, nebot’ jejich rodice nebyli
schopni zabezpecit jejich vychovu, pficemz i oni ve svém détstvi byly umistény v ustavnim

zafizeni.
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I ptesto, Ze idealnim prostiedim pro vychovu ditéte je rodina, mize dojit k situacim,
kdy z nejriznéjSich diivodii neni schopna, popt. ochotna zdarné plnit své funkce, uspokojovat
potieby ditéte, podilet se na vytvafeni jeho identity, nezabezpecovat tak jeho vSestrannou
ochranu a rozvoj. Z tohoto diivodu i ptes pravo rodiny na soukromi a vychovu ditéte je nucen
zasahnout stat a pfistoupit k opatfenim, kterymi chréni zdjem a blaho ditéte. K takovym
opatfenim mimo jiné patii 1 nafizeni ustavni a ochranné vychovy. V tfeti kapitole jsou tak
popsany zakonné diivody pro nafizeni ustavni a ochranné vychovy, vcetné¢ Skolskych
zafizeni, kde se tato nahradni vychova vykonava.

Dospivajici jedinec se po odchodu z tstavniho zafizeni ocita v nelehké Zivotni situaci.
Zivot v Gstavnim zafizeni spolu s pravidly a fadem mu dodavali na jistot&, kterou pii vstupu
do dospé€lého zivota ztraci. Toto potvrzuje i pan David, zaméstnanec socialni firmy Café
Rozmar, kdy dle jeho sdéleni byl ustav to nejlepsi, co zazil. Kdyby mohl, tak by se rad do
takového typu zafizeni vratil. Svoboda, kterou ma4, jej neuspokojuje a zaziva nudu, kterou
pfedtim diky naplanovanym ¢innostem nezazil.

Dospivajici rovnéz musi Celit fadé zmén a novych situaci, ve kterych musi spoléhat
sam na sebe. Opét k pfikladu vyuZiji rozhovoru s panem Davidem, ktery k tomuto tématu
popisoval, jak si po odchodu z détského domova viibec neuvédomil, Ze si bude muset jiz sdm
kupovat jidlo.

Ve ctvrté kapitole tak popisuji ndvazné sluzby, které jsou ze zakona poskytovany
mladym lidem po odchodu z Gstavniho zafizeni. Patii sem zejména socidlni kurator, ktery ma
dle zdkona povinnosti poskytovat poradenstvi této cilové skupin€¢ a pomahat ji v integraci
do spolec¢nosti. Je ovSem zajimavosti, Ze malo z této cilové skupiny se na socialniho kuratora
skute¢né obrati, coz potvrzuji nejen rozhovory se zaméstnanci socialni firmy Café Rozmar,
ale 1 statistika Ministerstva prace a socialnich véci.

Vzhledem k tomu, ze jednim z problému, s kterymi se cilova skupina mize setkat je
nezameéstnanost, je soucasti této kapitoly rovn€z popis i moznosti podpory pii zaclenéni na
trhu prace.

Diky dlouhodobé nezaméstnanosti jedinec mimo jiné ztraci socidlni kontakty, status
i socialni distojnost, coz negativné ovliviiuje jeho osobni identitu i postaveni ve spole¢nosti.
A pravée socialni firma, které je vénovana pata kapitola, umoznuje mladym lidem po odchodu
z Ustavniho zatizeni vyhnout se pravé tomuto problému.

V této kapitole je kromé obecnych definic zminéna sociélni firma Café Rozmar, ktera

jako prvni a dosud jedind zaméstndva mladé lidi po odchodu z ustavniho zafizeni. Pro
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potvrzeni jeji dilezité role jsou pak uvedeny jednotlivé rozhovory a pisemné odpoveédi
zaméstnanct socialni firmy.

I ptes maly pocet respondentll se domnivam, ze hlavni cil diplomové prace se podaftilo
zdiraznit. Jak vyplynulo zrozhovorl, socialni firmu lze skutené vnimat jako jednu
z moznosti, jak pomoci a podpofit mladé lidi po odchodu z ustavniho zatizeni. Jak uvadéji
1 sami zaméstnanci, diky socidlni firm¢ se jim podafilo ziskat urcité pracovni zkuSenosti
a pfestoze jeS$t¢ konkrétné neplanuji svoji budoucnost, ziskdvd jejich nejen pracovni
budoucnost jiz urcité obrysy. Diky socidlni firmé tak ziskali sebevédomi a mohou vstoupit
do dospélého Zivota s ur¢itymi zkuSenostmi.

Pfi psani diplomové prace a zejména pii rozhovorech se zaméstnanci socidlni firmy
jsem si uvédomila realitu, kterou jsem jako socidlni pracovnice na oddé€leni socidlné pravni
ochrany déti vnimala pouze okrajové. Skutecnost, ze umistite ditéte do ustavni vychovy, jej
sice ochranite od vlivil jeho rodiny, ale zcela nesmazateln€ ovlivnite jeho budouci Zivot.

Na jedné strand Ceska republika v ramci svych dokumentll oznaéila za prioritni cil
uplné zaclenéni této cilové skupiny do majoritni spole¢nosti s vyuzitim programii zahrnujici
podporu pfipravenosti a samostatnosti, na strané¢ druhé u nas nadéle neexistuje komplexni
systém péce o tuto cilovou skupinu. Mnohdy jen diky neziskovym organizacim a jejich
projektim se mladi lidé nauci fungovat v dospélém zivoté. Proto se domnivam, Ze podpora
takovychto projekti by méla byt ze strany statu prioritni. Nelze ucinit pouze jen prvni krok
v podob¢ umisténi ditéte do Ustavu, ale je potieba jej pfipravit na dospély zivot a hlavné

pomoci mu v jeho zac¢atcich.
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Standardy socialni firmy'"’

Pilit Standardy
DEFINICE 1 — Poslani socidlni firmy
. PODNIKANI 2 — Podnikani

3 — Financovani
4 — Provoz socialni firmy
5 — Informovanost a prezentace
II. ZAMESTNANT{ 6 — Znevyhodnéni zaméstnanci
7 — Pracovni smlouvy a mzdy
8 — Etické principy a vnitini komunikace
9 — Organizacni struktura
III. PODPORA 10 — Adaptace
11 — Udrzeni
12 — Profesni rozvoj

13 — Spoluprace socialni firmy

DEFINICE socialni firmy
Socialni firma je konkurenceschopny podnikatelsky subjekt piisobici na bézném trhu,
jehoz ucelem je vytvaret pracovni prileZitosti pro osoby znevyhodnéné na trhu prace a k tomu

Jjim poskytovat primérenou pracovni a psychosocialni podporu.

standard 1
Poslani socialni firmy

Socialni firma vetejné deklaruje své poslani, které obsahuje zdvazek podnikat, vytvaret
pracovni pfilezitosti pro osoby znevyhodnéné na trhu prace a k tomu jim poskytovat
pfiméfenou pracovni a psychosocidlni podporu. Tomu jsou uzpiisobeny vnitini postupy

a zpusob fizeni socidlni firmy.

Kritéria:

199 Standardy socialni firmy. Praha: Fokus, 2007. Dostupné také z:
http://www.socialnifirmy.cz/getdoc.php?id=459&sessid=62eec5861d34ff2 1 66eadc7bdaa.


http://www.socialnifirmy.cz/getdoc.php?id=459&sessid=62eec5861d34ff2166ea4c7bdaa

1. Socialni firma ma pisemn¢ deklarované poslani a zvetejiiuje ho.

2. Poslani je v souladu s definici socialni firmy dle standarda socialnich firem.

3. Socidlni firma ma vnitini postupy a systém fizeni, které umoZiiuji plnit poslani.

4. Existuje zptisob hodnoceni plnéni poslani a na zaklad¢ vysledki tohoto hodnoceni

existuji pfijata opatfeni zmény.

Standardy v oblasti PODNIKANI

Socialni firma je podnikatelsky subjekt, ktery pusobi na bézném trhu a je schopny
obstat v konkurenci s ostatnimi podniky. Zaroven usiluje o etiku podnikani — navenek ke svym
zakaznikiim, konkurentiim i smérem ke svym zaméstnancum. Jeji podnikani a provoz jsou
transparentni a srozumitelné pro vsechny zainteresované. Za timto ucelem socidlni firma

buduje viastni identitu a informuje okoli o své cinnosti.

standard 2
Podnikani
Socialni firma podniké a je schopna obstat na béZzném trhu. Podnikéani socialni firmy je

etické a v souladu s platnymi pravnimi piedpisy.

Kritéria:

1. Socidlni firma mé zpracovany podnikatelsky plan, ktery je alespoii 2x roc¢né
vyhodnocovan. Soucasti podnikatelského planu je marketingovy plan, strategie fizeni
ekonomickych rizik firmy a postup, jakym budou zaméstnanci o ptipadné krizové situaci
a jejim feSeni informovani.

2. Socialni firma ma opravnéni podnikat.

3. Socidlni firma mé zpracovan soubor vnitfnich pravidel, kterd upravuji chovani
zamestnanct socialni firmy k zakaznikim, dodavatelim, investorim a konkurentim. VSichni

zameéstnanci jsou s témito pravidly seznameni a fidi se jimi.

standard 3
Financovani

Socidlni firma ma minimalné 50 % pi{jmi zajisténo z vlastni produkce, tj. prodeje
zbozi nebo sluzeb. Ekonomickym cilem je finan¢né stabilni, dlouhodobé udrzitelna

a prosperujici firma, ktera je respektovana obchodnimi partnery a bankami.



Kritéria:

1. Sociélni firma napliiuje stanovené procento piijmu z vlastni produkce. Pfipadné dalsi
zdroje financovani (dary, dobrovolnickd prace, dotace a granty z prostfedkli vefejnych
rozpoctil na provoz) jsou doplnénim piijmui, které vyrovnava znevyhodnéni firmy vyplyvajici
ze zamestndvani znevyhodnénych osob na trhu prace.

2. Ekonomické strategie firmy vede k udrZeni ¢i posileni konkurenceschopnosti,
a to 1 formou investic do rozvoje firmy.

3. Ma zpracovany krizovy plan pro ptipad platebni neschopnosti.

standard 4
Provoz socialni firmy

Provoz socidlni firmy je bezpecny. Zohlednuje specifické potieby svych
znevyhodnénych zaméstnanct. Pro tento ti€el mé zpracované provozni postupy, véetné feseni
nouzovych a havarijnich situaci. Tyto postupy jsou vSem zaméstnancim srozumitelné

a dostupné.

Kritéria:

1. Socialni firma mé zpracované zakladni provozni postupy.

2. Sociadlni firma ma vytipovana mozna pravdépodobnd i méné¢ pravdépodobna
nebezpeci a vypracovana pravidla, jak jim pfedchazet a jak postupovat, pokud nastanou.

3. Kazdy zaméstnanec je seznamen s provoznimi postupy; postupy jsou vsem
zaméstnancim dostupné a jsou pouzivany v praxi.

4. Kazdy zaméstnanec je proskolen v oblasti bezpecnosti prace a ochrany zdravi pfi

praci.

standard 5
Informovanost a prezentace

Socidlni firma oteviené a pravdivé informuje vefejnost, zejména ostatni podnikatelské
subjekty, potencialni zakazniky, vetfejné instituce a zdjemce o zaméstnani o svém poslani
a ¢innosti. Prezentace socidlni firmy nevede ke stigmatizaci zaméstnanych znevyhodnénych

osob.

Kritéria:



1. Prezentace socidlni firmy je vetejné dostupnd; obsahuje zékladni informace o firmé,
produktech ¢i sluzbach, které nabizi, pracovnich podminkéch, moZznostech zaméstnani,
adresu a kontakty.

2. Prezentace socidlni firmy neni primarné¢ postavena na tématu znevyhodnéni

zameéstnancu.

Standardy v oblasti ZAMESTNAVANI

Socialni firma zaméstnava kromé osob bez jakehokoliv znevyhodnéni i stanovené
procento osob znevyhodnénych. Za znevyhodnéné jsou povazovani jak zdravotné postizeni
(télesné a mentdlné postizeni, osoby s kombinovanym postizenim a dusevné nemocni), tak i
znevyhodnéni socidalné (napr. osoby po navratu z veézeni, bezdomovci, byvali uzivatelé
navykovych latek). Zaméstnani v socialni firmé je vhodné zejména pro ty osoby, u kterych se
predpokladda, zZe budou potrebovat dlouhodobou, popr. opakovanou pracovni

a psychosocialni podporu. Pracovni podminky jsou rovnocenné pro vSechny zaméstnance.

standard 6
Znevyhodnéni zaméstnanci

Socialni firma zaméstnavd minimalné 25 % znevyhodnénych na trhu prace v prepoctu
na plné uvazky, maximalné vSak 55 %. Socidlni firma zaméstnava ty znevyhodnéné, kteti
potiebuji delsi dobu adaptace pfi nastupu do zaméstnani a dlouhodobou, popt. opakovanou

pracovni a psychosocidlni podporu nutnou pro jeho udrzeni.

Kritéria:

1. Socialni firma zaméstnavd stanovené procento osob, které maji ztizeny vstup
na bézny trh prace.

2. Do stanoveného procenta jsou zapocitdni pouze zaméstnanci, ktefi vzhledem ke
svému znevyhodnéni Cerpaji dlouhodobou nebo opakujici se pracovni a psychosocialni
podporu.

3. Socialni firma ma stanovena kritéria a zplisoby vybéru zaméstnance.

standard 7
Pracovni smlouvy a mzdy
VSsichni zaméstnanci jsou v pracovnépravnim vztahu se socialni firmou a jsou za svoji

praci finan¢né ohodnoceni.



Kritéria:

1. VSichni zaméstnanci maji pisemné uzavienou pracovni smlouvu nebo dohodu.

2. Vsichni zaméstnanci maji stanovenou zakladni mzdu, kterd odpovida jimi zastavané
pozici, vysi pracovniho ivazku a druhu prace v daném regionu.

3. Socialni firma ma vypracovany piehledny mzdovy ptedpis (zdkladni mzda,

pohyblivé slozky, zaméstnanecké vyhody).

standard 8
Etické principy a vnitfni komunikace
Socidlni firma méa stanovené etické principy a pravidla vnitini komunikace a dba

na informovanost svych zaméstnanci.

Kritéria:

1. Etické principy socidlni firmy zahrnuji zejména respekt k distojnosti a ochran¢
soukromi zaméstnanci, deklaraci a uplatiiovani principu rovnych pfilezitosti a principu
solidarity. Tyto principy jsou obsazeny v pravidlech vnitini komunikace.

2. Zaméstnanci jsou pii nastupu do prace seznameni s etickymi principy a pravidly
vnitini komunikace socialni firmy.

3. Socidlni firma ma zaveden a vyuziva piehledny systém predavani informaci.

4. Socialni firma pravidelné informuje zaméstnance o vysledcich hospodateni a dalSim

jejim smétovani.

standard 9
Organizacni struktura
Socialni firma ma jasn¢€ stanovenou organizacni strukturu a systém fizeni, ktery je

popsan a je srozumitelny.

Kritéria:

1. Sociélni firma ma zpracovany organizacni fad, ktery obsahuje vymezeni pravomoci
a odpovédnosti, které se vztahuji k jednotlivym pracovnim pozicim, a vztahy nadfizenosti
a podfizenosti.

2. Vsichni zaméstnanci jsou s organizacnim fddem seznameni, znaji své povinnosti

a odpovédnosti.



3. Socialni firma ma zpracovany popis jednotlivych pozic, vcetné¢ pozadované
kvalifikace a dalSich pozadavki pro danou pracovni pozici.

4. Ke kazdé pracovni pozici je vypracovana napln prace, kterda mlze byt upravena
na zéklad¢ konkrétniho znevyhodnéni zaméstnance ptijatého na tuto pozici.

5. Systém fizeni zohlediiuje rozliSnosti ve vykonu pracovni €innosti jednotlivych

zameéstnancu.

Standardy v oblasti PODPORY

Zameéstnavani znevyhodnénych neni jedinym cilem socialni firmy. Jeji socidlni role
spociva také v tom, Ze poskytuje svym zaméstnancim zvySenou miru pracovni
a psychosocialni podpory v obdobi adaptace a nasledné dle individuadlnich potieb
zamestnance. Cilem této podpory je udrzet si praci v socialni firmé a podporit dalsi profesni

rozvoj zaméstnancii.

standard 10
Adaptace
Socidlni firma zohlediiuje potfeby svych zaméstnanct a vytvaii podminky pro jejich

uspésnou adaptaci a vykon kvalitni prace.

Kritéria:

1. Existuje a je pouzivan systém zaskolovani a pracovni a psychosociadlni podpory,
ktery umoznuje zohlednit individudlni potfeby zaméstnance tak, aby se po zaSkoleni
orientoval v novém prostedi a rozumél své pracovni Cinnosti.

2. Jsou provedeny nezbytné upravy pracovniho prostiedi v souladu s potfebami
znevyhodnénych zaméstnanci.

3. VSichni zaméstnanci jsou informovani o specifikdch dané socilni firmy.

standard 11
UdrZeni
Socidlni firma pfiméfené ptizpisobuje pracovni podminky a prostifedi potfebam svych

zaméstnancl a zajist'uje jejich odborné vedeni a pracovni rozvoj.

Kritéria:

1. V socidlni firmé je zajisténo odborné vedeni zaméstnancti v oblasti podnikani firmy.



2. Socialni firma pribézné vyhodnocuje a ptipadné upravuje pracovni podminky a miru
potiebné pracovni a psychosocialni podpory svych zaméstnanci.

3. Socialni firma pfedchazi nadmérmému stresu na pracoviSti a uplatiluje zésady
prevence vyhoteni.

4. Kazdy zamé&stnanec socialni firmy vi, jak ziskat pracovni ¢i psychosocialni podporu,
pokud se dostane do obtizné situace.

5. Kazdy zaméstnanec socidlni firmy ma pravo na pravidelné hodnoceni vykonu své

prace.

standard 12
Profesni rozvoj

Socialni firma usiluje o profesni rozvoj svych zaméstnancli zejména v oblasti
podnikani socialni firmy a déle o rozvoj dovednosti a schopnosti, které maji vliv na pracovni

vykonnost a zvySuji konkurenceschopnost a moZnost uplatnit se na trhu prace.

Kritéria:
1. Socialni firma ma zpracovan plan dalsitho vzdélavani zaméstnancl, vcetné
finan¢niho, casového a provozniho hlediska, a tidi se jim. VSichni zaméstnanci jsou s timto

planem seznameni.

standard 13
Spoluprace socialni firmy
Socialni firma spolupracuje s organizacemi a institucemi, které se zabyvaji

problematikou zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu préce ¢i jejich podporou.

Kritéria:

1. Socidlni firma vyuziva sluzeb organizaci, které poskytuji pracovné asistencni
podporu pii vstupu do socialni firmy, pfi vykonu prace a v problémovych a krizovych
situacich znevyhodnéného zaméstnance nebo konzulta¢ni sluzby, napt. pii vybéru uchazect
o praci v socialni firmé.

2. Zaméstnanci jsou o piipadné spolupraci socidlni firmy s organizacemi poskytujicimi
pracovné asistencni podporu predem seznameni.

3. Socialni firma je napojena na sit' sluzeb zaméstnavani znevyhodnénych osob

v daném regionu.



Priloha ¢. 2

Piepis rozhovoru se Simonou Bagarovou, zakladatelkou, PR manaZerkou neziskové
organizace Rozmaryna a koordinatorkou projektu socialni firmy

Café Rozmar.

Autorka: Za jakym cilem vznikla neziskové organizace Rozmaryna?

Simona Bagarova: Hlavnim motivem bylo vybudovani tréninkové kavarny, kterd by
zaméstnavala mladé lidi po odchodu z détského domova. Velmi ndhodné jsme se tehdy
potkali s lidmi, ktefi Cerstvé opustili détsky domov a zjistili tak, Ze na jejich podporu existuje
opravdu minimum projektd, statni dokonce Zadny. Veskeré aktivity, pokud uz néjaké byly,
byly realizovany neziskovymi organizacemi, coz trva dosud.

A: 'V ¢em konkrétné spociva vase spoluprace s détskymi domovy?

S.B.: Vodpovédi na dal§i otdzku jsou vyjmenované konkrétni projekty, které
v détskych domovech 1 mimo né realizujeme. Pfimo s détskymi domovy se snazime
o maximalné individualni pfistup a vytvofeni spoluprace na miru. Diky dé se fici nadbytku
aktivit pro mensi déti se snazime vyhnout dublovani sluzeb a spiSe po dohod¢ s vedenim
vhodné dopliiujeme jiz realizované projekty v daném zatizeni.

A. Jakym projektim se vénuje neziskova organizace Rozmaryna?

S.B.: Realizujeme program Za ruku, ktery podporuje mensi déti v ustavnich zatizenich
a postupné je pripravuje na situaci, kdy budou muset z détského domova odejit. Dale pak
realizujeme navazny program Ruku v ruce, ktery podporuje uz ty mlad¢, ktefi z détského
domova odesli a zacinaji Zit svllj samostatny Zivot. V rdmci tohoto programu je realizovan
iprojekt Café Rozmar a také bezplatné poradenstvi, tzv. priivodcovstvi, které mladym
dospélym pomaha fesit aktudlni situace, nejCastéji v roviné osobnich problémul, prace
a bydleni. Postupné ale omezujeme aktivity v détskych domovech a chceme se soustfedit
ryze na podporu mladych dospélych a socidlni podnikéni. Tato zména je planovéna
na polovinu pfistiho roku.

A: Jak konkrétné pripravuji détské domovy mladé lidi na odchod z jejich zafizeni
a vstup do zivota?

S.B.: Toto téma je bohuzel spiSe okrajové. Samoziejmé& se personal zafizeni snaZzi
maximalné déti podpofit. Diky omezenym lidskym i finanénim kapacitam je ale potieba
uvédomit si, ze persondl v détskych domovech ma na starosti predevsim péci o déti, ne jejich

individualni podporu pti odchodu. To je v podstaté¢ nad rdmec jejich tvazku a neni mozné



tuto podporu poskytnout tak, jak by bylo potieba. Probiha spousta externich aktivit typu jak
napsat zivotopis atd., ale ze zkuSenosti vim, zZe efekt neni az takovy. Mladi lidé fesi problémy
az kdyz nastanou, spousta teorie pfedem v rdmci kratkodobého kurzu neni efektivni fesen.

A: Pomahaji détské domovy s vyhleddnim prace, bydleni? Pokud ano, tak jakym
zpusobem?

S.B.: Odpovéd viceméné viz vySe. Vzdy zalezi na vedeni dané¢ho détského domova.
Jsou zafizeni, kterd uz si samostatné fesi bydleni formou tréninkovych bytl, nebo pifimo
kontaktuji neziskové organizace, které se t€émto tématlim vénuji. V rdmci svych moznosti
se vétSinou maximalné snazi déti podpofit a pomoci jim v zacatku. Stat tuto péci ale viibec
neposkytuje, chybi tedy systém, ktery by na détské domovy, které jsou z 99% statni,
navazoval naslednou péci, kterd by i persondlu détského domova uleh¢ila feSeni situaci
spojenych s odchodem déti do samostatného zivota.

A: Z jakého ditvodu jste se rozhodli zalozit socialni firmu?

S.B.: NaSim prvotnim zamérem bylo zalozit tréninkovou kavarnu. Protoze ndm ale
nekolik let trvalo najit vhodné prostory, dozvédé€li jsme se v mezicase o socialnich firmach.
Od samého vzniku Rozmaryny pro nas byla klicovym faktorem maximalni ekonomicka
sobéstacnost, coz socidlni firma, kterd je vice zaméfend na podnikani nez chranéné kavarny,
umoznovala. Druhym zasadnim diivodem bylo, Ze prostiedi socialni firmy je velmi podobné
béznému pracovnimu prostiedi. Na rozdil od tréninkovych kavaren nepracuji v socialni firmé
terapeuti, ale béZni zaméstnanci z daného oboru. Tim vznika pfirozené prostiedi a prostor pro
feSeni pfirozenych situaci. Navic naSi klienti nejsou fyzicky ani mentdln¢ handicapovani
a vétSina z nich je schopné uspét na otevieném trhu prace. Zkusenost z viceméné realného
pracovniho prosttedi je tedy vybornym tréninkem.

A: Proc jste si vybrali zrovna tento obor podnikani?

S.B.: Byla to viceméné nahoda. Pfi zaklddani Rozmaryny jsme obé zakladatelky
pracovaly v Café baru, takze téma ptiSlo ndhodné. Zpétné ale nepovazuji provoz restaurace
za ideélni formu socialniho podnikani. I bé€znou restauraci je narocné provozovat dobfe,
natoZ tu, ktera je zC€asti socidlné¢ zaméfena, ma nestabilni tym, z€asti nezkuSeny personal.
Je zde spousta faktorti, které negativné ovliviuji fungovani restaurace a je naroc¢né je fesit.

A: Kde a jak jste ziskali finan¢ni prostiedky pro rozvoj socialni firmy?

S.B.: Prvni podpora byla z ESF (OPPA).Cast penéz byla na rekonstrukci a na mzdy
tréninkovych zaméstnancti. Tuto podporu jsme cerpali necelé prvni dva roky. Aktudlné
zadnou dotaci necerpame ani nechceme. Dotace nam piipadaji smysluplné ve chvili, kdy

projekt vznika a je v ném napfiiklad pravé rekonstrukce, vybaveni prostor atd. Na mekkou



cast prace je takova dotace spiSe pfit¢zi a naprosto neefektivnim zptisobem fungovani, ktery
brzdi pfirozeny rozvoj projektu.

Protoze nejsou mladi lidé zustavnich zafizeni stitem oficialné vniméni jako
znevyhodnéni, jsme z pohledu statu vnimani jako bézna restaurace a na statni podporu
prakticky nedosdhneme. SnaZime se tedy o maximalni sobé&stacnost. ,,Povinnych® 50%
sobé&stacnosti, které uvadi mezinarodni standardy, splilujeme aktudlné na 65%. Zbylé penize
se snazime ziskavat spiSe od mensich firemnich nadaci a firem jako takovych.

A: Kdy zahdjila socidlni firma svoji ¢innost?

S.B.: Café Rozmar jsme otevieli 15. 7. 2009.

A: Kde ziskavate své zaméstnance? Spolupracujete v tomto smyslu s néjakymi
organizacemi, institucemi?

S.B.: Zaméstnanci se nam v podstaté hlasi sami. Jsme nejen prvni ale také dosud jedina
socialni firma v CR zamé&fena na tuto cilovou skupinu, takZe o klienty nouze neni. Informace
ziskavaji bud’ jeste¢ piimo v détskych domovech diky nasim dal$im projektim, ptipadné
z Domu na pili cesty, kde vétSina z nich po odchodu z détského domova bydli. Spoluprace
s institucemi a organizacemi je tedy spiSe ve smyslu informovani se o vzdjemnych
moznostech, detailnéji sluzby provdzané nemame.

A: Kolik zaméstnanct bylo dosud zaméstnano v socialni firmé od roku 2009?

S.B.: Od roku 2009 k dnesnimu dni bylo v Café Rozmar zaméstnano néco malo pies 40
tréninkovych zaméstnancti.

A: Kolik v soucasné dob¢ zaméstnava socialni firma zaméstnancti?

S.B.: Celkem mame aktudlné 9 zaméstnancu.

A: Jaky je pomér a zaméstnanct se znevyhodnénim a bez znevyhodnéni?

S.B.: Znevyhodnénych zaméstndvame 4 a bez znevyhodnéni 5. Zaméstnanci jsou vzdy
nakombinovani tak, Ze je na smén¢ vzdy jeden bézny a jeden tréninkovy zaméstnanec, jak
v kuchyni, tak za barem. Bézny zaméstnanec je da se fici v roli kouce, ktery vede a uci svého
mladsiho kolegu.

A: Jakym zplisobem piipravujete své zaméstnance na praci v kavarné?

S.B.: Vse se uci viceméné za pochodu, teoretické piipravy moc efekt nemaji. Prvni
mesic, respektive dle individudlniho posouzeni, se novému tréninkovému zameéstnanci
vénuje vEtsi péCe a veEtsi prostor pro zauceni se. Zaroven bereme vétsi ohledy na ptipadné
chyby. To znamend, Ze zkuSenéjsi kolega vysvétluje, opakuje a detailné predstavuje napli
prace atd. Tréninkovy zaméstnanec za barem je prvni dny jen za barem a neobsluhuje. Tedy

uklizi sklo, myje nadobi atd., postupné se uci odnaset talife ze stolli, nasledn¢ objednavat



apo cca tfech mésicich i kasiruje hosty. Nemame vytvofeny zaddny manual, je to Cisté
o posouzeni moznosti a schopnosti daného tréninkového zaméstnance. Tréninkovy
zaméstnanec v kuchyni mé situaci o néco lehéi, protoze nemusi komunikovat s hosty.
Viceméné myje nadobi a pomaha s pripravou kuchati. Pfipadn€ se postupné vice zapojuje
pfimo do vafeni.

A: Jaké ukonceni vzdélani maji zaméstnanci?

S.B.: Tréninkovi zaméstnanci jsou ve vétSiné piipadii vyuceni bez maturity.

A: Maji zamé&stnanci se znevyhodnénim moznost rekvalifikace?

S.B.: Pifimo rekvalifikaci nezprosttedkovavame, respektive je to opét velmi
individualni. Téma dovzdélavani mé klient moznost fesit se svym pravodcem, ktery mu
v zacatcich po odchodu zGstavu poméha. V piipad€, ze je klient pracovity a snazi se,
nabidneme mu moznost navstivit tieba kuchatrsky kurz nebo barmansky kurz, ale realita je
takova, Ze vétSina z nich nema pfili§ ambice se dale vzd€lavat a tyto moznosti nevyuziva.
Snazime se proto nenasilnou formou piivést klienty k zajmu o obor vlastnimi prostfedky.
To znamena, Ze tréninkového kuchafe postupné vice zapojujeme do vafeni, samostatné
pfipravy dezertl atd. a snazime se, aby si vztah k praci nasel touto formou. Tréninkovy
¢isnik/servirka zase mize zkouset vymyslet a vytvaret rizné napoje atd.

A: Jakou maji zaméstnanci se znevyhodnénim ptedchozi pracovni zkusenost?

S.B.: Drtiva vétSina Zadnou. Café Rozmar je viceméné piestupni stanici mezi détskym
domovem a samostatnym Zivotem. Také proto, Ze nemame za4dné pozadavky na praxi nebo
vzdélani, jsme Casto jedinou moznosti, kde tito 1idé najdou praci.

A: Maji zamé&stnanci (znevyhodnéni 1 bez znevyhodnéni) se socialni firmou uzavienou
pracovni smlouvu a na jaky pracovni tvazek obvykle pracuji vasi zaméstnanci
(znevyhodnéni i bez znevyhodnéni)?

S.B.: Ano, se vSemi zaméstnanci uzavirdme bez rozdilu pracovni smlouvy na cely
uvazek. Nemame postizené klienty, ale pouze socialn¢ znevyhodnéné, neni tedy divod
uvazek kratit.

A: Na jak dlouho jsou uzavirany pracovni smlouvy s zaméstnanci se znevyhodnénim?

S.B.: Nejprve jsme smlouvy uzavirali na dobu sedmi mésicli, néasledné jsme toto
pravidlo zménili na jeden rok. Diivodi bylo vice. Sedm mésicii je nejen kratka doba
do Zivotopisu klienta, ale také je Casté stfidani zaméstnancli narocné pro kvalitu provozu
1 staly personal. Proto jsme dobu prodlouzili.

A: Dostavaji zaméstnanci (znevyhodnéni i bez znevyhodnéni) odménu za vykonanou

praci?



S.B.: Samoziejmé, mame naprosto standardni mzdy srovnatelné s dalSimi
gastronomickymi provozy.

A: Vyskytuji se n¢jaké konflikty se zaméstnanci, popt. mezi zaméstnanci?

S.B.: Konflikty jsou naprosto stejné jako v jakémkoliv jiném zaméstnani. Neprobihaji
nijak nestandardné a jedna se spiSe o drobnosti.

A: Jak jsou tyto konflikty feSeny?

S.B.: Tak jako vSude jinde, tedy bud’ si je vyfikavaji zaméstnanci mezi sebou, piipadné
je fesi manazer provozu.

A: Bylo nutné ukoncit predcasné s nékym spolupraci?

S.B.: Ano, mnohokrat. Primérna doba zaméstnani tréninkovych zaméstnanci u nas
jsou ¢tyii a pul mésice. Tuto dobu vyrazné ovliviiuje to, ze zapocitavame i ty, ktefi zde
absolvovali tfeba jen jeden den a odesli. Ti, ktetfi vydrzeli prvni mésic (DPP) zpravidla
nasledné podepsali pracovni smlouvu. PfedCasny odchod pak nastal z divodi nalezeni
stalého zaméstnani ¢i nezvladnutych osobnich problémii.

A: Mate n¢jaké informace o osobnim zivoté zameéstnanci se znevyhodnénim?
(Napt. kde bydli, zda jsou v kontaktu se svymi rodinami, jaké maji plany do budoucna?)

S.B.: VétsSina absolventl se ¢as od ¢asu do Café Rozmar vraci. Nékdy jen pro to, aby se
pochlubili, jak se jim dafi, nékdy proto, ze jsou v t€zké situaci a hledaji podporu. AZ na deset
piipadii, o kterych nemame zadné informace (zpravidla ti, ktefi nevydrzeli déle nez den),
vime o vSech. Drtiva vétSina divek je na nepldnované matetské dovolené, chlapci vétSinou
pracuji nebo jsou aktivnimi uchaze¢i o zaméstnani. S rodinami vétSinou v kontaktu nejsou,
do budoucna pfili§ plant nemaji. VétSina znich ale Ziji v relativné spokojené a stabilni
Zivotni situaci.

A: Je zaméstnanciim se znevyhodnénim poskytovéana psychosocidlni podpora?

S.B.: Ano, prostfednictvim zminénych privodct. Je to ryze individualni a dobrovolna
sluzba, kterou nabizime zdarma.

A: Pomahate jim najit zaméstnani po odchodu ze socialni firmy?

S.B.: Ano, 1 toto téma feSi privodci, pfipadné¢ kolegové z Café Rozmar. Za rok
spole¢né prace se samoziejmé vytvari prirozené pratelské vztahy, ke kterym patii 1 podpora
v raznych situacich, jako je tfeba hledani prace.

A: Jste nadale v kontaktu s byvalymi zaméstnanci?

S.B.: S nékterymi vice, s n€kterymi méné. Neni to na bazi kazdodenniho setkévani,

spiSe na bazi narazovych setkani, kdyz se zastavi v Rozmaru.



A: Jaké je uplatnéni zaméstnanci se znevyhodnénim po odchodu ze socidlni firmy
na trhu prace?

S.B.: I po absolvovani zaméstnani v Café Rozmar je to samoziejmé naro¢né. Roc¢ni
praxe je potad pomérné kratka doba, Casto se setkdvame i s etnickymi problémy, které ztézuji
hledani prace. SnaZime se proto situaci fesit s nékolika mési¢nim predstihem a 1 za pomoci
firemnich partnerii, ktefi nevytvareji uméla pracovni mista, ale pokud vhodné volné misto

maji, jsou ochotni ho absolventim Café Rozmar nabidnout.



Ptiloha ¢. 3

Prepis rozhovoru se zaméstnancem socialni firmy Café Rozmar s panem Davidem

Autorka: Nejdiive se vas zeptam, vy jste vyrustal v détském domove?

p. David: Ano

A: Od kolika let?

D: Od dvou let.

A: Vite, pro€ jste tam byl?

D: Tak ptiblizné. Vim, ze tata néco vyvedl a Sel si sednout do basy. Mé mame¢ nechat
nemohli, ani ségru, protoZze mama od malicka je blazen, byla jako v blazinci, neméla na to
se 0 nas starat, tak nas dali do Gistavu a mamu vratili zpatky do blazince. Tak od té doby tam
jsme.

A: Takze jste byli se sestrou a celou dobu jste vyristali spolu?”

D: No takhle. Vyrustali jsme spolu v kojenaku. Pak ja jsem obcas nékam jel, to
si pamatuji mzikama, Ze jsem nékde byl, pak jsem se zpatky vratil, tam kde byla ségra, ale to
uz bylo ségie osm a $la do décaku, ja byl furt v kojenaku, no a pak jsme se na chvili rozdélili
a pak jsme se zase spolu setkali v décdku. V kojendku délala teditelku manzelka feditele
z décéku, tam, kde byla moje ségra, tak jsme se tam sesli spolu. A tam jsme byli nak, kdyz
ségie bylo 15. Pak dodélala devitku, tak musela zase do pastdku a j& jsem tam zlstal sam.
A od t¢ doby jsme rozdéleny.

A: A jaky je mezi vami vékovy rozdil?

D: Ségfe je ted’ 21 a mné je 19.

A: A jste se sestrou v kontaktu?

D: Jo. Ségra bydli tady v Praze na Barandové.

A: A ona pracuje?

D: Ne, ségra ted ma dit€¢. Ona to mela trochu té€zsi, tak ted’ ma dité, stara se o n¢j,
zkousi nak taky néjak Zit.

A: A partnera ma?

D: Nema.

A: Takze je na to sama?

Jo.

A: A vy jste v kontaktu se svymi rodi¢i?



D: Ne, ja jsem pravé od nich utekl. Protoze se ke mné chovali hnusné, nechtél jsem
s nima byt.

A: Vy jste se potom k nim vratil?

D: Ne, takhle. Ja jsem jezdil k rodi¢im na velky prazdniny z Gstavu a oni se ke mn¢
po n&jaké dobé, kdyz tatu pustili z basy, madmu jsem teda nikdy nevidél, ale tatu pustili
z basy, zacal se o nas zajimat, jezdili jsme domti, no a postupem se zacal zhorSovat chovani.
Byl horsi a hor$i. No, tak jsem pak k nému prestal jezdit. A kdyZ jsem byl v pastdku, tak
jsem si schvalné vymyslel, Ze tam mam zstat, Ze jedeme na hory. No a pak jsem se vyucil
a utekl jsem rychle do Prahy, abych nemusel tam. On nevi, Ze jsem viibec tady.

A: A odkud tedy pochazite?

D: Normalné jsem z Tyna nad Vltavou.

A: A v téch 18-ti letech jste odeSel sem do Prahy?

D: Jo, sem do Prahy. Co jsem se vyucil, jsem udélal skolu a hned 27.6. jsem Sel sem
do Prahy.

A: A co mate za Skolu?

Kuchar, ¢i$nik.

D: Takze pracujete v oboru.

Jo, pfesn¢ tak.

A: A kdy jste Sel sem, tak jste si nasel hned praci?”

No, to byla ndhoda. J& jsem pfiSel 27. a hned po dvou hodinach mi volal Standa, coz je,
tahle neziskovka spolupracuje jesté s Rozmarynou, ta mi pomohla praveé. Standa mi zavolal,
ze maji tady volno a Standa je mij prtivodce, poméha mi sehnat praci, kdybych ndhodou
nemél a tohle. TakZe on mi pomohl sehnat praci, takze jsem rychle sem Sel, fekl jsem, Ze
to vezmu, ale s tim, ze budu délat kuchare, tak jsem sem piiSel, fekli mi, Ze budu délat
CiSnika, tak jsem to vzal a zacalo mé to bavit vice nez kuchafina. Vlastné¢ hned po dvou
hodinach jsem mél praci, takze ja jsem ani nemél prazdniny. TakZe od ty doby furt makam.

A: Takze jste tady od Cervna, takZe n¢jakych pét mésici.

D: Ne, jako od minulého ¢ervna, takZe rok a néco.

A: Takze ted’ uz jste normalni zaméstnanec, ted’ jiz nejste tréninkovy zaméstnanec.
To se vam teda povedla uzasna véc.

D: No, povedla. Jsem ale nemél volno.

A: No, tak ted’ uz volno mate.

D: No, ted’ uz jo, no.

A: A byl jste aspon nékde? Vyuzil jste toho?



D: Jo, byli jsme s pfitelkyni v Hronov¢, tam, kde bydli. A pak tady po rGznych
pamatkach jsme byli.

A: Takze mate ptitelkyni. A bydlite spolu tady v Praze?

D: No, ted’ se chceme k sob¢ nast€¢hovat. Jsme spolu tii mésice. Takze chceme k sob¢
Jit, prave.

A: A vy jste tady sehnal hned bydleni nebo jste byl n¢kde...?

D: Ja jsem byl v domé na ptl cesty, to je neziskovka, kterd nabizi détem, co odejdou,
domy, takze jsem tam Sel, to mi taky sehnal Standa. No a tam to bylo dobry. Az na to, ze
jsem pak dostal na pokoj néjakyho kluka, ktery mi hrozné kradl jidlo a takhle. Tak chtél jit
na pokoj k né&jaky holce, ale k ni se mohl dostat jedin€, kdyz na mé¢ néco fekne. No, tak
na mé fekl, Ze jsem mu kradl jidlo ja. Pfitom on ho kradl mng&. On chodil furt vozrale;.
Vsechno ek na mé. No, ja jsem se pak sebral a ten co tam byl v tom domé¢ na piil cesty, tak
m¢ hned odsoudil, Ze jsem to fakt ud¢lal, ani se mé neptal, Ze jsem to nebyl. No, tak jsem,
hnedka jsem si sehnal bydleni, jesté ten den. To bylo hrozny, jsem byl az na sidlisti Pisnice.
To je hrozn¢ daleko za Prahou. No, tak jsem to sehnal. Pak oni mi fekli z tohohle domu
na pul cesty, ze mam jit zpatky, Ze ten feditel uz odesel, co tam byl. Ja jsem tekl, Ze ne, ze
nechci, aby na me koukali jako na Sikanare. Tak jsem se sebral a odeSel jsem, no a od ty doby
bydlim sam. Koluju po bytech sim. Vzdycky né€kde bydlim chvili, tam se libi, nelibi, zase
jdu jinam. Ted’ bydlim u ty ptitelkyné, tam je to dobry.

A: A zvladate to financné?

D: Jo, to zvladdm v pohod¢€. Jsme ve dvou. A ja ani moc neutracim, ja jsem spis
takovej Setfivej. Takze v pohod¢. Hlavné tady ty dyzka, takze vyzivam z dyzek spise.

A: No, vy jste dost akcni.

D: No, se snazim. Ja se spi§ hrozn€ bojim, ze budu bezdomovec. To je vzdycky moje,
to je hrozna hriza, ja kdybych nemél domov, tak bych se snad zblaznil.

A: A jste v kontaktu s n¢jakyma déckama prave z toho tstavu?

D: Jo, piSeme si na internetu, setkdvame se nékdy tady v Praze.

A: A jak jim se podafilo se uchytit?

D: Malo komu, pravé ze. Je jich malo hrozné. Co jsme odesli pred dvouma rokama, tak
jsme asi z toho jenom tii, co jsme zaméstnany. A ted’, co odesSla ta parta z toho tstavu, tak
neni nikdo. Je to hrozné té¢Zky. Dokonce tady bydli v Praze klu€ina, co tady bydlel predtim
v Kralupech. Tam odtad’ se odsté¢hoval, protoZe ho nikdo nechtél vzit do prace kvili tomu, ze
je Gernej. No, tak prosté odesel. Sel sem do Prahy. A tady si myslel, Ze to bude lepsi a zjistil,

Ze to taky neni lepsi. Ze tady ta prace taky neni.



A: A pfitom vétSina odchazi do Prahy proto, ze tady ta prace je.

D: No, tady je to plny. Tady je to hlavné o kamaradech. KdyZ neméam kamarada, tak to
nesezenu.

A: Sam jste tikal, Ze v tom détském domové plisobila Rozmaryna se svymi projekty.
Vy sam jste se néjakym zplisobem ptipravil na ten vstup do zivota?

D: No, jsme se ucili pfipravit na né¢jaké pohovory. Jsme si délali riizné zkousky. Jsme
tieba jezdili do DHL, tam jsme zkousSeli pohovory. Oni nds na to pfipravovali, jak budou
vypadat, abychom se nebali. Brali nas na ufady, abychom vidéli, jak se vyfizuji ty véci.
Takze oni hodné pfipravuji. A pak je dobry si na n€ vzit kontakt a spolupracovat s nimi.
Od ty doby, co jsem védél, ze nebudu mit, kam bydlet, tak jsem zacal spolupracovat se
Standou, zacal jsem se s nim schéazet. No, a diky nému mam praci a vSechno, takZze mi hodné
pomohl.

A: A ten Standa, to je zaméstnanec Rozmaryny?

D: No, ten mi fakt hodné¢ pomohl. Bez néj bych nemél nic. I ted’, 1 kdyZ mam praci
a vSechno, tak se spolu schazime. On je takovy mij pomocnicek, Ze jdu a kdyz nevim, citim
se blb¢, tak si jdu s nim popovidat, takze je i1 jako psycholog, takze si s nim povidam, protoZe
mi pomaha fesit n¢jaké problémy, pomaha, jak bych mél k tomu pfistoupit, uklidiiuje mé,
pomahd mi se spoustou veci. Jsem si koupil auto, tak jsem zavolal Standovi a Standa mi hned
dohodl levného opravare. Hodné mi pomaha, i kdyz jsem vlastné odesel.

A: Kazdy z nas potiebuje néjako vrbu.

D: No, jasné.

A: A myslite si, Ze nebyt Rozmaryny, tak by vas ten détsky domov obtizné ptipravil?

D: No, urcité. Tieba ja si myslim, ze mtj problém. V tom détskym domové, jak maji
vSichni vsechno, tak jsem vysSel a fikdm, jsem si udélal rozpocet, co vSechno utratim, kolik
mi zbude penéz. A ted si kupuju, kupuju a zjistim, ze jidlo nemam. S tim jsem vlastné viibec
nepocital. Protoze tam dostavam snidani, svainu, obéd, svac¢inu a vecefi. Tak jsem Uplné
zapomnél, Ze nemam jidlo. Takze fikdm, aha vlastné, j4 budu muset davat penize i za jidlo.
No, tak jsem si ze zaatku furt kupoval za 35 né&jakou housku se fizkem, mél jsem to
dennodenné¢, protoze mi to chutnalo, pak jsem zjistil, ze mi najednou ubyvaji penize a Ze si to
nemohu dovolit. Tak vlastné to bylo jediny, na co jsem si nezvykl, Ze vlastné to jidlo, ze tam
jsem ho mél a tady si ho uz musim kupovat sdm. A leze to hodné€ do penéz.

A: A to jste jeden z mala, ktery si to dokaze uvédomit.



D: No, to mi doslo uplné ndhodou. Nez jsem odesel, tak jsem se pfipravoval na spoustu
véci, co si budu muset kupovat. Tteba jsem se hrozné bal, ze nebudu mit na holitko. To byla
vzdycky moje hrozna krize, abych se viibec oholil.

A: Takhle zodpovédny jste byl vzdycky? Nebo jste se to naucil az...

D: Ja jsem byl vzdycky. Jsem byl v ustavu nejlepsi chovanec, na to, ze jsem tam byl
nejvetsi. I v pastdku jsem byl nejlepsi chovanec. J& jsem tam pak ani nebyl, jsem dostal
od past’dku sviij byt. Mél jsem sviij byt ve vesnici a tam jsem se chodil jenom ucit. Ja jsem
byl vzdycky takovejhle, Ze jsem mél vzdycky vSechno posichrovany. Ale prave, ze takovyhle
véc, jako to holitko, jsem se bal uz od 15-ti let, Ze az vyjdu, abych se mél jak viibec oholit.
Se hrozn¢ bojim i1 doted’ka. Tteba nesezenu penize a pak budu chodit jak.

A: A jeste jsem se chtéla zeptat. Kdyz jste odchézel z toho détského domova, obdrzel
jste n¢jakou finanéni pomoc?

D: Mohl jsem si vybrat, co potiebuji. A plus mi zaplatil jeden najem v domové na pul
cesty.

A: Tam jste platil kolik najem?

D: Tti a pul.

A: Tam taky muizete zlstat jen po urc¢itou dobu.

D: Jenom rok. A kdyZ jsem student, tak si to mohu prodlouZit.

A: TakZe se tam normalné€ uzavird ndjemni smlouva. A pfedpokladdm, Ze musite chodit
do prace.

D: Oni maji tu moc, ze oni shani tu préci, obchazi tfeba se mnou ufady, obejdou
se mnou ten Ufad. A nebo méme rizné programy, ze kazdy den tfeba dvé hodiny shanime
praci na internetu. Ukazu pii kazdy schiizce, jsou tam schliizky dvakrat tydné, tak ukézu, co
jsem obvolal.

A: A mate i n¢jaké kontakty z toho domu na pil cesty, kde jste byl?

D: No, ja jsem byl jediny, kdo jsem Sel z ustavu do domu na ptl cesty. Jinak jsem
s nimi v kontaktu.

A: A podafilo se jim sehnat praci?

D: Prave, ze vétsin€ ne. Ten, co byl se mnou na tom pokoji, tak myslim, Ze ten ji doted’
nesehnal. On to mél hrozné tézky, furt zaspal, furt chlastal, chodil furt vozrale;.

A: Myslite si, ze je to 1 ur€ité stigma, takovy oznaceni, ze jste z détského domova a Ze
mate problém najit tu praci?

D: No, to nevim, pravé. To, ze jsem z ustavu, tak to je to vyhodny tieba tady v Praze

na pokuty. Ja jezdim na Cerno, tak se vymlouvam, tieba jsem z tstavu a byl jsem hodn¢krat



v ¢asopisech, v novinach, tak fikam, urcit¢ jste me¢ vidéli. Takze ty pokuty ukecavam. Ted’
jsem m¢él pokutu. Vcera jsem Sel platit, ze cCtyfech tisic na sedm set jsem to udé€lal. Za tu
dobu, co jsem tady, tak mé& chytli revizofi asi tak osumdesatkrat a z toho jsem platil pokutu
asi tak dvakrat. Jinak z toho byli pokuty nula, nula, nula nebo dvacetSest korun. VSechno
ukecam. VSichni mi pak fikaj, no, Ze jste to teda vy. Nebo mi feknou tfeba, jsem rad, ze mi
nelzete, mam rad upfimnost. Je to dobra vymluva. U spoustu véci tieba. KdyZ pottebuji néco
slevit, tak se hned vymluvim, Ze jsem z ustavu. V tomhle je to dobry. Zatim mi to prochazi.

A: J& jsem praveé myslela, jak jste fikal, Ze vétSina téch vaSich zndmych nemiize najit
praci...

D: Spise je to tim, ze se nesnazi spoustu lidi. Myslim ja. J& jsem byl hrozn¢ snazivej,
mné o tu praci hrozné §lo. Nechtél jsem jako bezd’ak skoncit, to mé k tomu donutilo nejvic.
Oni ostatni, Ze ji nemtzou sehnat. No, tak kdyz jsou ¢erni, tak je to tim hodné. Spoustu lidi
fik4, ze to tim neni. Ale ja to vidim sdm, Ze kdyz jdu n¢kam, kdyz tfeba potkam po ulici
star$i zenskou, jak pfede mnou schovavaji penézenky, kdyz se jich jdu na néco zeptat, tak ani
nezastavi, utikaji, kdyZ na n€¢ zavolam hal6, hald, tak se hned strachuji, jestli jim néco
neudélam. Takze, kdyZ jsou cerni, tak je to timhle. No, a kdyz jsou bily, tak jestli je
nevezmou kvili tomu, Ze jsou z Ustavu, tak je to jejich blbost, Ze jim to feknou, nemusi to
fikat, to nemaj nikde napsany. A je to 1 jejich lenost, si myslim. ProtoZe spousta klukil
zaspava a nemaji zajem vubec hledat praci. Furt to oddaluyi.

A: A neni to tim, Ze nejsou zvykly na néjaky rezim z domova?

D: Prave¢, Ze tam musite vstat. ..

A: A jak to tam tedy fungovalo?

D: No, v Sest hodin budicek. Vstane se, kdyZ se nevstane hned, penize, tam jsou néjaké
body nebo zakazy. Tteba zdkaz vychazek. TakZe to ho vlastn€ donuti k tomu, aby vstal.

A: Nebo je to mozna tim, ze zili néjakou dobu v pravidlech a tadech a ted si chtéji
uzivat? Nemuze to byt i tim?

D: No, to taky pravé. Prosté, jak vyjdou, tak hned chce spoustu klukii. ..

A: JakoZze to brali za trest ten pobyt v détskym domovu a ted’ si chtéji uzivat
tu svobodu?

No, to pravé, ze ne. Oni tieba odejdou a fikaj, ja si sezenu préaci tady a tady.
A se spoustu kluki, co jsem v kontaktu, tak, co pracujes uz? No, pravé, ze ne. A proc? No,
neni tady prace. Ale vidim, Ze o to ani nemaji zdjem. Mn¢ taky nechtéli vzit. I kdyz jsem
pracoval tady, tak jsem hledal na zacatku jinou praci, Zze bych Sel makat fakt jako kuchar.

A tam mé¢ nevzali taky. Jen, co m¢ vidél, tak ekl ne. Bude to 1 tim, ze je opravdu tézky



sehnat n¢kde tu praci. Je jich fakt malo a taky ta jejich lenost. Oni to viibec neberou ty kluci.
Pak spoustu kluki zjisti, kdyz vyjde z toho tstavu, tak jako ja, ze ten ustav byl nejlepsi, co
mohlo byt. Kdyby to $lo, tak se tam vratim. Kdyby to Slo, tak bych chtél, aby takovyhle
internat, takovyhle domov byl na furt, tfeba do mych devadesati let. Mn¢ se tam hrozné
libilo. Bych se tam chtél n€kolikrat vratit. I o tom piemyslim, ze bych tam chtél ziistat. Mé
tady moc nebavi ta svoboda. Jsem si hrozn¢ zvyknul na to. Ja jsem ani nejezdil domti, pro mé
to byl hrozny domov. J4 jsem to tam miloval. Vic nez néjaka svoboda. Kolikrat si fikam, blba
svoboda. Tam jsem nikdy tu nudu nemél. S klukama jsme si vzdycky néjakou akci nasli,
n¢jaky adrenalin, abychom se zabavili. Tam to bylo fakt dobry, tady je to o ni¢em. Tady
chodite do prace...A kdyz do prace nechodim, tak se nudim, nemam, co d¢lat.

A: Méte né&jaké konicky?

D: Ja se ted’ u¢im anglictinu. A jinak konicky uz ani nejsou. Konicek byl udélat si
autoskolu a auto sehnat, a to uz mam. To jsem si ud¢€lal hned na zacatku. Takze uz nic
nemam. Uz akorat se podivat do ciziny, to jsem chtél, jinak to je vSechno. V tom ustavu
to bylo o hodné lepsi, s t€éma aktivitama a takhle. Spoustu klukii fakt pise, ze jim to chybi.
Ity nejveétsi grazloveé, kteti chtéli odejit, tak ted’ pisi, ze by se ted’ chtéli vratit, ze to bylo
uplné néco jiného. Ja jsem tam byl od dvou let a vzdycky, ze uz chci odejit. J4 uz jsem
n&kolikrat pfemyslel i o sebevrazdé. Ze uz se zabiju. Tak dvanacti jsem se cht&l fakt zabit.
No a ted jsem zjistil, Ze to bylo upln¢ néco jiného nez je ted’. Ty kluci, co tam jsou, by
si toho méli vazit vic nez svobody. ProtoZze svoboda je fakt na prd. Tam to bylo stokrat lepsi.
No a viibec mi nevadilo néjaky zakazy. Ja vzdycky tim, Ze jsem byl od dvou let, kdyz jsem
pak Sel z décdku do pastaku, tak vSem vadili zdkazy a ja jedinej jsem je zvladal v klidu,
protoZe jsem tam byl uz dvou let, tak mi to nepfiSlo néjaky zédkaz. Spi§ naopak. V décaku mi
to pfiSlo jako vétsi zdkazy nez v past’dku. V décdku jsem mohl na vychazky jenom
pulhodina zpatky a méli jsme hodinu vychdzku. Takze jsme to brali vzdy cestou tak,
abychom si prosli cely mésto a rovnou se vratit. A mohli jsme jit na vychazku ve dvou
nejvic. A kdyz jsem byl v pastaku, tak jsme mohli jit na vychdzky na ¢Etyfi hodiny. A to je
pastdk, tam jsou sami kluci, to je néco jako v base, a tam jsme mohli byt na ctyfi hodiny,
kdyz jsme byli hodni , tak i na Sest, a mohl nds jit cely tstav tieba v jeden den. Ja jsem snad
byl v décaku, ktery byl nejvic zakazovanej. Tam se zakazovalo Gplné vSechno. Probihala tam
nejvetsi Sikana, co kde mohla byt. V pastdku tohle neni. V décdku mé tfeba i mlatili
vychovatelé a v pastdku si tohle vychovatel nedovoli.

A: Jak jste to zvladal takovou Sikanu?



D: Pravé, 7e nezvladal. Rikdm, Ze jsem se chtél ve dvanacti letech zabit. J& jsem
uvazoval, Ze skon¢im z né¢eho. A ani vlastné jsem nemohl utéct, protoze, vzdycky kdyz jsem
utekl z décaku, tak jsem od téch velkych klukl dostal. A tam byl tak blbej feditel, pardon, Ze
tak mluvim, ze, kdyz byl priser... ten kluk fekl na néjakyho Pepu, ze ho zbil, takze on pak
zavolal Pepu a on byl tak blbej, Ze fek tomu Pepovi, no David mi fikal, Ze jsi ho zbil. Takze
co ten Pepa udélal? Sel za mnou a $el mé zbit, protoze védél, Ze jsem to fek ja.

Ne, aby to skryl jako v past’dku. V pastdku teditel fek, dozvédél jsem se, nékdo vidél,
jak bijes. Jako feditel to tam hrozné kryl, jako v past’dku. A i se snazil, aby tam ta Sikana
nebyla.

V décaku viubec. Tam to ten feditel ani moc nefesil. Jakoze véd¢€l, ze tam néco je.
A kdyz to vyftesil tak za hodné€ dlouho, takze jsme tu Sikanu museli prozivat hrozné dlouho.
Az potom na konci vsechny, byl néjaky prelomovy meésic, Ze je vSechny postupné odvezl.
Ale trvalo to hrozné¢ dlouho. My jsme hroznou dobu, tfeba kdyz jsme chtéli ven, tak jsme
pied vychovateli, tak jsme museli jit a museli jsme projit nenapadné. Ale jinak viibec, tieba
jsme skakali z okna kuchyné, abychom viibec prosli ven. KdyZ jsme tam byli, tak si do nas
bouchli, dali nam pésti. No a to bylo vSechno. Takze bud’ s vychovateli. Bud’ to proslo pred
vychovateli. Nékdy ne, nékdy nam dali i pfed vychovateli. Naopak, kdyz jsme zlobili
vychovatele, tak na nas vzdycky poslali velky kluky at’ nas jdou zbit. To bylo v décaku.

A tohle v past’aku nikdy neni. V pastdku jsou vychovatelé tak velky, ze v décaku bych
si na nikdy nedovolil. V décéku jim kluci feknou, drz hubu vychovateli a vychovatel nejde
jim dat ptes drzku.

A: Vidite. A pfitom je obecné ve spole¢nosti zabydleny, ze v détskym domové jsou
hodny déti a v past’aku jsou tam takovy sigrové.

D: Pfitom to se fikd. Ja jsem to taky zjistil. A ja, kdyZ jsem byl v pastédku, tak
v pastdku ty kluci si nedovoli nic. A v décaku jo, protoze v décaku je nema kdo....
V pastdku je, ano pane, ne pane, ano pane, muzu jit na zachod. A v décaku této jo, jo, jdi
dopr...Tam se tykd. A v pastdku se jenom vykd. A kdyz se jde ven tfeba koufit. Tak
vychovatel musi otevfit dvefe, vSichni projdou a vychovatel zavie dvefe. A tam je takhle
tieba deset dveii a takhle to musi u vSech dvefi udé¢lat, takze tfeba ten vychovatel zacne
s téma klukama vychazet. Rekne jim, kluci ptijdeme vSichni nardz nebo jim rovnou fekne
zakufte si na pokoji. Jo, my si zakouiime. Jsou radi, protoze vychovatel s nimi nemusi.
V décaku to bylo kazdému u p.... Takze ty kluci si vic dovoli, jsou drzi, tfeba jdou, kazdymu
nadavaj, ze je to magor, debil. A v pastdku ty kluci dospéjou k tomu, ze se tohle nedéla, ze je

to détinsky, zbytecny provokovani. Ty kluci tam jsou klidnéjsi. Ne, ze se tam nemlati. Ale



jak mluvi s ndmi ty vychovatelé uz jako s dosp€lymi, ze jim i vykame, tak je to néco jin€ho.
A v décédku, jak se jim tyka, tam je to rozdivocely. Jsem se Sel ted’ podivat do décaku, kde
jsem byl. A tam vychovatel, které¢ho jsme se vSichni bali, protoZe nés fezal. Oni tam jdou a
feknou tomu vychovateli tieba drz hubu? J4, kdyz to slySim, tak fikam, co to je. Nebo
v pastaku jsou déti, kteti ptisli z décaku, a oni vychovateli, na kterého si nikdo nedovolil, at’
jde do p..... A ja, coze? Tohle za nas nikdo nefek. A oni si ted ty déti na kazdyho
dovolujou, vychlubujou se jak jsou velky frajefi. Tohle prosté v past’dku nebyva. Lidi, co pak
vyjdou z past’dku jsou uplné jiny nez ty, co vyjdou z décaku. V décaku jsou drzejsi. Jinak
Sikana tam byla hrozna. Museli jsme tfeba velkym klukiim prat ponozky, mohli jsme se tfeba
koupat jenom pét minut, oni u nas stali, aby voda zbyla jenom na né. Kdyz jsme tfeba hrali
fotbal proti velkym kluktm, tak jsme jim museli dat mic. I kdyZ jsme byli proti nim. A jak
jsme jim ho nedali, tak vecer byla sedmicka, to byl velky pokoj, tam jsme se sesli vSichni.
Bud’ jsme spali. Kdo spal, m¢l $tésti, jak kdy, bud’ ho vzbudili nebo ho nechali spat. A kdyz
ho vzbudili, tak Sel na sedmicku, tam jsme se vSichni sesli. A tam se fikali chyby. Tak tieba
m¢, Davide, ty se zvedni, dneska jsme hrali fotbal, vzal jsi mi mi¢. Tak se zvedni a hned jsem
dostal za to, ze jsem mu nenahral. Pak tfeba dal$i. Ty jsi mi dnes nedal obéd, tak se zvedni
a dostal. A nebo fek, tak tys mi nedal obéd, tys mi nedal obéd, tak se zvednéte, oba dva se
museli zvednout a museli se spolu porvat. No a vychovatelé ne, vychovatelé to védéli, ty
sedéli u sebe na kumbalku a koukali a nic. A bylo jim to jedno. Spi$ naopak, protoze védéli,
ze je klid, ze se nic nedéje, nechavali to tam. A feditelovi nic netfekli nikdo, vSechno to tajili,
takze my jsme tam dostavali. Pak jsme tfeba byli na tabote. To si pamatuji prave, Ze jsme
byli na tabote. Jeden kluk Sel ke mné, tak co libi se ti tady, a ja fikdm, no libi se mi tady
a za chvilku jsem dostal pésti. Ja fikdm za co, nelibi se ti tady piisté fikej, takze ja jsem
musel fikat, Ze se mi tady nelibi. Mné¢ se tam jako malymu klukovi libilo, ale j& jsem musel
fikat, ze se mi nelibi.

A: Takovyhle zkuSenosti. To vas prece muselo né¢jakym zptisobem poznamenat? Co to
s Vami udélalo?

D: No, neud¢lalo to se mnou to, Ze od ty doby nemam rad prosté nasili. Vadi mi
takovyhle nasili. Pak jsem branil ty kluky. Jak jsem byl vétsi a vétsi, tak tfeba prisSel novy
kluk, tak jsem si ho hnedka vzal k sob¢, jakoze chodil se mnou a nikdo ho nezbil. Protoze tim
jak jsem vyrustal, tak ten tstav postupné zlstaval mné, jak jsem tam byl nejvétsi, tak jsem si
je pak bral k sobé ty kluky. I kdyZ jsem byl nejvétsi, tak jsem si je bral k sob¢, jenom kvili
tomu, aby je prosté nemlatili. Odted’ka jse§ mij kamos, tak se ti nic nestane. J& jsem je spis

branil. Vzdycky, kdyz n€kdo chtél n€koho zbit, tak jsem ho Sel branit. To vychovatelé



z Ustavu nevidéli. Oni mée brali za to, Ze jsem nejvetsi, tak jsem za vSechno mohl. To bylo ten
ustav, kde byla ta Sikana. Pak se na konci dohadovalo, kdo tam ztstane. Oni pak vzdycky
délali to, ze kdo se vyucil, tak Sel pak do pastdku. No a pak se to zménilo jinak, Ze uz se
rozhodovalo o tom, kdo ptijde do pastaku a kdo zlistane. A m¢ vybrali, Ze jsem jako hajzl, Ze
pUjdu do pastaku. No, ale ze jsem za nic nemohl... Tteba tam vykradli krdm a hned $§li
za mnou, ze za to mizu ja. Pak tam tfeba vykradli n¢jaky kvétinafstvi, taky, ze je to na mé
nebo tam nckoho zbili a hned Sli za mnou, ze za to muzu. Pfitom ja jsem byl ten, kdo
za to nemoh. Jsem spiSe branil ty kluky. Ale oni to brali, ze jsem to byl ja.

No, tak mé& dal do Kutny Hory, v Kutné Hofe mé& nevzali, Ze jsem byl pro né¢ moc zlej,
pritom nevim, jak zlej, protoze v tom décaku podle mé¢ psali nesmysly. Tak jsem si vybral,
kam chei, tak jsem si vybral, Ze pijdu do pastdku do Obofisté a tam se mi libilo nejvic. No
a tady ten kluk, co ho tam nechali, Ze je hodnej, pfitom chlastal furt, no tak za chvilku se
za mnou ukazal taky v Obofisti. O vSech, co si mysleli, Ze jsou hodny, tak si je tam nechali
apostupné se vsSichni ukézali v pastédku. A ja, ktery jsem byl nejhodnéjs$i v pastdku
1 v décéku, tak me¢ prosté vyhodili. Pfitom jsem byl v past’dku fakt nejhodné&jsi, ja jsem mél
svij byt, to nikdo z nich nedostal.

A: To by mé pravé zajimalo s tim bytem. Jak to funguje?

D: Tam je to takhle, ze. Tam jsou skupiny riazny. Ja, kdyz jsem Sel do past’aku, tak
jsem byl nejvétsi a hned mé dali na tu nejhorsi skupinu, co tam byla. Tam byly nejvétsi kluci,
sami tfetdci. Takze nejhorsi skupina. No a tim, ze jsem byl nejvétsi, tak jsem mél vyhodu
unich. Tak jsem tam byl, pak zjistili, Ze jsem hodnej, tak jsem hrozn¢ dlouhou dobu
odolaval, Ze chci jit na tu nejlepsi skupinu, ja jsem tam nechtél. No a hrozn¢ dlouhou dobu
jsem odolaval, byl jsem na ty nejhorsi skupiné a pfitom jsem byl nejhodnéjsi. No a po idkym
tiictvrte roce fikam, no tak ja nakonec plijdu na ten domecek. Tak jsem Sel na domecek, to je
zase nejlepsi skupina, tak jsem tam byl a pak oni na mé, jestli nechci na stfechu. Rikam, ja
nechci na stfechu, pak jsem tam furt byl, byl, byl, byl, tak jsem byl tak hodny a oni na m¢,
a nechces jesté dal? Tak fikam, no tak ja teda pajdu, tak jsem Sel nakonec na byt. Dostanu
byt od ustavu nékde ve vesnici, budu tam bydlet, budu od nich dostavat penize na jidlo, Ze
vSechno si budu délat sdm a budu jenom chodit do $koly do toho ustavu.

A: A to jste byl jediny?

D: Ja a jesté jeden kluk, ktery tam byl. To byl nejhorsi kluk, co tam byl. No a ja, jak
jsem hodnej. J& jsem véd€l, Ze je nejhorsi, ale se mnou se bavil, protoze jsem byl asi nejvetsi,
ja nevim. No, a ja jsem ho naucil byt hodnej. On byl hrozné agresivni, cholerik, no a ja jsem

ho naucil, jak se prosté¢ naucit byt hodnej. Ja jsem byl taky diiv hroznej cholerik, jak jsem



vyrustal mezi tim, tak jsem byl hrozné zlej, tak jsem se to odnaucil a naucil jsem to i tohohle
kluka. No a prosté¢ z nejhorsiho se stal nejhodnéjsi kluk jako jsem ja. M¢li jsme spolu svij
byt. Byli jsme nejlepsi kamaradi a vSichni koukali, Ze jsem ho prosté zménil. Takze vlastné
jsme tam pak byli spolu.

A: A nikomu jinému uZ to nenabidli?

Ne, to uz nikdo nezvlad. To se nedd, tohle zvladne fakt malo kdo. My jsme to zvladli
uplné s prehledem. ProtoZe jsem ho naucil, jaky to je byt hodnej. Prosté jsem ho naucil
odolavat vécem, naucil jsem ho, ze kdyz mu nékdo néco tekne, at’ se nauc¢i to prosté
pieslechnout, Zze nemusi vSechno fesit hned nasilim. Protoze mi to vadilo, jak jsem v tom
vyrustal mezi tou Sikanou, tak mi to vazné hrozné¢ vadilo. Tak jsem to chvili délal a pak jsem
s tim prestal, protoZe mi to vadilo, 1 kvli tatovi. Tak jsem piestal.

A: Vy jste tikal, jak jste odeSel z détského domova, Ze jste se objevil tady v Praze,
a mate toho pfitele, Standu. Takze jste socidlniho kuratora ani nenavstivil, nevid¢l jste davod.

D: Ne

A: Jste tady spokojeny?

D: Jo, jsem tady spokojeny.

A: Nemate divod hledat néjaky jiny zaméstnani. Chcete tady ziistat, co nejdéle?

Jo. Protoze je to tézky. Kdyby se mi nabidla néjaké dobra nabidka a $lo by to, abych
d¢lal tam i tady. Ja bych to zvladal.To by byla motivace, Ze by tam bylo vic penéz.

A: Jesté se vas zeptam, mate n¢jaké plany do budoucna?

Nemam. Necham to prost¢, jak to pijde. Co vyjde, co nevyjde. Vzdycky jsem si néco
naplanoval a pak to nevyslo, tak ted’ uz neplanuji. Snad to néjak bude.

J& vam dékuji za rozhovor.



Ptiloha ¢. 4

Dotazniky s otevienymi otazkami vyplnéné tréninkovymi zaméstnanci socidlni firmy

Café Rozmar

Dotaznik ¢é. 1

Otazka: Pohlavi

Odpovéd’: Zena.

Otéazka: Vék

Odpovéd: 22 let

Otazka: Nejvyssi dosazené vzdélani

Stfedoskolské zakoncené vyucnim listem.

Otéazka: Od kolika let jste vyrastala v détském domove?

Odpoved: Od 12 let.

Otazka: MuzZete uvést diivod, proc jste se ocitla v détském domove?

Odpovéd: Rodinné divody.

Otéazka: Naucila jste se v détském domove hospodafit s penézi?

Odpovéd: Rozhodné ano.

Otazka: Obdrzela jste finanéni pomoc pii odchodu z détského domova? Pokud ano, tak
v jaké formé.

Odpoveéd': Ano.

Otéazka: Obratila jste se po odchodu z détského domova na socidlni kuratora v misté
trvalého bydlisté?

Odpovéd: Ne.

Otéazka: Ocitla jste se po odchodu z détského domova v problémové situaci? (Prace,
bydleni, finan¢ni situace)

Odpovéd: Ne.

Otazka: Kde jste bydlela po odchodu z détského domova?

Odpoved: V domové na pul cesty.

Otazka: Kde v soucasné dob¢ bydlite?

Odpovéd’: V njjemnim byté.

Otazka: Jste v pravidelném kontaktu se svymi rodici?

Odpoved: Ne.



Otazka: Jak jste se dozvédéla o moznosti zaméstnani v kavarné Rozmar?
Odpovéd: Z domu na pal cesty.

Otazka: Byla jste pted nastupem do kavarny Rozmar né¢kde zaméstnana?
Odpovéd: Ne.

Otazka: Byla jste pred nastupem do kavarny Rozmar v evidenci Utadu prace?
Odpovéd: Ano.

Otazka: Na jakou dobou mate uzavienou pracovni smlouvu?

Odpovéd: Na rok.

Otéazka: Jaka je Vase pracovni pozice v kavarné¢ Rozmar?

Odpoveéd’: Servirka.

Otazka: Hledate si jiz nyni praci, az ukoncite svoje zaméstnani v kavarng?
Odpovéd: Ne.

Otazka: V jakém oboru by jste chtél/a v budoucnu pracovat?

Odpoveéd’: Jesté nevim.

Otéazka: Jaké mate Vase plany do budoucna? Co byste si piala?

Odpovéd’: Zivot neplanuji.

Dotaznik ¢. 2

Otazka: Pohlavi

Odpovéd’: Zena.

Otazka: Vék

Odpovéd’: 20 let

Otazka: Nejvyssi dosazené vzdélani

StiedoSkolské zakoncené vyuénim listem.

Otazka: Od kolika let jste vyrtstala v détském domove?

Odpovéd: Od 15 let.

Otazka: Muzete uvést diivod, proc jste se ocitla v détském domove?

Odpovéd’: Kdyz mi bylo 14, maminka zemiela na rakovinu. Sla jsem bydlet k babi¢ce.
Ptist€hoval se tam otec a délal rozbroje mezi babickou a mnou a ta uz to nezvladala.

Otazka: Jaka Vas dle VaSeho nazoru pfipravil détsky domov na vstup do Zivota?
Pomohl Vam s vyhleddnim prace, s bydlenim?

Odpoveéd: Vse jsem si zatfidila sama a oni to se mnou tety objezdily.

Otazka: Naucila jste se v détském domové hospodafit s penézi?



Odpovéd: Spise ano.

Otéazka: Obdrzela jste financni pomoc pfi odchodu z détského domova? Pokud ano, tak
v jaké formé.

Odpovéd’: Ano.

Otéazka: Obrétila jste se po odchodu z détského domova na socidlni kuratora v misté
trvalého bydliste?

Odpovéd’: Ano, jsme spolu v pravidelném kontaktu.

Otazka: Jakd forma pomoci Vam byla ze strany socidlniho kurdtora nabidnuta
a poskytnuta?)”

Odpoveéd’: Spise si povidame, vSe jsem si zatidila sama.

Otazka: Ocitla jste se po odchodu z détského domova v problémové situaci? (Prace,
bydleni, finan¢ni situace)

Odpovéd’: Ano. Ztrata zaméstnani.

Otéazka: Kde jste bydlela po odchodu z détského domova?

Odpoveéd: V domovée na pul cesty.

Otazka: Kde v soucasné dob¢ bydlite?

Odpovéd’: S pritelem.

Otéazka: Jste v pravidelném kontaktu se svymi rodici?

Odpovéd: Ne.

Otazka: Jaky je Vas nynéjsi vztah ke svym rodicim?

Odpovéd: Otce radéji nemam, protoze se za n¢j stydim potom vSem, co nam ud¢lal.

Otéazka: Jak jste se dozvédéla o moznosti zaméstnani v kavarné Rozmar?

Odpoveéd': Od spolubydlici.

Otazka: Byla jste pfed nastupem do kavarny Rozmar né¢kde zaméstnana?

Odpovéd: Ano. Jako kadetnice.

Otazka: Byla jste pted nastupem do kavarny Rozmar v evidenci Utadu prace?

Odpovéd: Ano. Jen 14 dni.

Otazka: Jak probihala VasSe pfiprava na praci v kavarné?

Odpovéd: Nijak, mam né&jaké zkuSenosti z brigad.

Otéazka: Na jakou dobou mate uzavienou pracovni smlouvu?

Odpovéd’: Na 2 mésice a pak se snad prodlouZi.

Otazka: Jaka je Vase pracovni pozice v kavarn¢ Rozmar?

Odpovéd: Vypomoc v kuchyni.

Otéazka: Jste spokojena v zaméstnani?



Odpovéd: Ano. Mame super kolektiv a to je hlavni.

Otéazka: Jak travite sviij volny Cas?

Odpovéd. Cetba knih, poslech hudby, sledovani filmi, s prateli.

Otazka: Hledate si jiz nyni praci, az ukoncite svoje zaméstnani v kavarng?
Odpoved': Ne.

Otéazka: Co si myslite, ze Vas prace v kavarné¢ Rozmar naucila?

Odpovéd’: Jelikoz jsem méla brigady v kuchyni, tak to co tady potiebuji umét umim.
Otazka: V jakém oboru by jste chtél/a v budoucnu pracovat?

Odpoved': Kadeinice.

Otéazka: Jaké mate Vase plany do budoucna? Co byste si piala?

Odpovéd: Chtéla bych mit vlastni salon a Stastnou, zdravou rodinu o kterou se

s ptitelem krasné postarame.



Ptiloha ¢. 5

DOTAZNIK URCENY PRO TRENINKOVE ZAMESTNANCE SOCIALNI FIRMY
CAFE ROZMAR

Vézena slecno/pani/pane,

jsem studentka Univerzity Palackého v Olomouci, kde studuji obor Pedagogika -
socialni prace.

Dovoluji se na Vas obréatit s dotaznikem, ktery je pro mé zdrojem informaci pro
vyzkumnou ¢ast mé diplomové prace. Hlavnim cilem vyzkumu je upozornit na pozitiva
socidlniho podnikani a tedy socidlni firmy pro budouci uplatnéni se na trhu prace mladych
lidi opoustéjici Gstavni zafizeni.

Dotaznik je tedy urcen pro Vas zaméstnance socialni firmy Café Rozmar.

Dotazovani je anonymni a ziskana data budou slouzit pouze pro studijni tcely. VétSina
otazek je formulovana tak, abyste méli moZnost na né odpovédét vlastnimi slovy.

V nékterych piipadech pak mizete zakrouzkovat odpovéd’, kterd je Vam nejblize.

Za vyplnéni dotazniku Vam pfedem dekuji.

Lucie Cernic¢kova



Identifika¢ni udaje respondentu:

Pohlavi
a) Zena
b) muz

Nejvyssi dosazené vzdélani (zakrouzkujte jednu z odpovédi)

a) zakladni

b) sttedoSkolské zakoncené vyucnim listem

c) stiredoskolské zakon¢ené maturitou

) JINE UVEAIC. ..ottt e

1. Od kolika let jste vyrustal/a v détském domove?

3. Jak Vas dle Vaseho nazoru pfipravil détsky domov na vstup do Zivota? Pomohl Vam
s vyhledanim prace, s bydlenim?

4. Naucil/a jste se v détském domove hospodatit s penézi?
a) rozhodné ne

b) spise ne

¢) spiSe ano

d) rozhodné ano

5. ObdrZzel/a jste finan¢ni pomoc pti odchodu z détského domova?
a) ano
b) ne

6. Obratil/a jste se po odchodu z détského domova na socidlni kuritora v misté trvalého
bydliste?

a) ano, ale pouze jednou

b) ano, jsme spolu v pravidelném kontaktu

c) ne



Na otazku ¢. 7 odpovezte pouze v pripade, pokud jste v predchozi otdzce odpovedel a), popr-

b)

7. Jaka forma pomoci Vam byla ze strany socialniho kuratora nabidnuta a poskytnuta? (Lze
oznacit i vice moznosti)

a) zékladni socialni poradenstvi
prosim konkrétné dopliite

b) odborné socidlni poradenstvi
prosim konkrétné dopliite

¢) finan¢ni zabezpeceni
prosim konkrétné dopliite

8. Ocitl/a jste se po odchodu z détského domova v problémové situaci? (Prace, bydleni,
finan¢ni situace)

a) ano

prosim konkrétné doplite

9. Kde jste bydlel/a po odchodu z détského domova?
a) u svych rodicti

b) u ptibuznych

c) u pratel

d) v ubytovné

) v ngjemnim byté

f) v. domové na ptil cesty

g) v azylovém domé

10. Kde v soucasné dob¢ bydlite?
a) u svych rodicti

b) u ptibuznych

c) u pratel

d) v ubytovné

) v ngjemnim byté

f) v domové na ptl cesty

g) v azylovém domé



Pokud jste na otazku ¢.10 zaskrtnuli pism. a), na tuto otazku neodpovidejte.
11. Jste v pravidelném kontaktu se svymi rodi¢i?

a) ano

b) obcas se navstévujeme

c) ne

12. Jaky je Vs nynéjsi vztah ke svym rodicim?

14. Byl/a jste pfed nastupem do kavarny Rozmar nékde zaméestnan/a?
a) ano
prosim konkrétne dopliite

15. Byl/ jste ped nastupem do kavarny Rozmar v evidenci Utadu prace?
a) ano
b) ne

16. Jak probihala Vase ptiprava na praci v kavarné?

19. Jste spokojen v zamé&stnani?
a) ano
prosim konkrétné dopliite

b) ne
prosim konkrétné doplite



20. Jak travite svlij volny ¢as?
a) Cetba knih

b) poslech hudby

¢) sledovani filmt

d) hra na hudebni néstroj

e) s prateli

f) jinak

prosim konkrétné dopliite

21. Hledate si jiz nyni praci, az ukoncite svoje zaméstnani v kavarng?
a) ano
b) ne

22. Co si myslite, Ze Vas prace v kavarné Rozmar naucila?

24. Jaké mate Vase plany do budoucna? Co byste si ptal/a?
V partnerstvi, v rodiné, v praci. MuiZete se rozepsat o vice oblastech.



Piiloha ¢. 6

Pi'ehled pravnich norem a vladnich dokumenti

Mezinarodni smlouvy a deklarace
Mezinarodni smlouvy, k jejichz ratifikaci dal Parlament souhlas, jsou soucésti pravniho

tadu Ceské republiky na zakladé lanku 10 Ustavy CR. %

VSeobecna deklarace lidskych prav

Vseobecna deklarace lidskych prav byla vyhlaSena 10. 12. 1948 na Valném
shromazdéni Organizace spojenych narodu. Prestoze se jedna o pravné nezavazny dokument,
je uznavana na celém svété. Deklarace obsahuje zakladni lidska prava (obcanska, politicka,
hospodarka, socidlni a kulturni prava), kterd by meéla byt na celém svété zajiSténa
a ochraiovana. Jedna se o zajisténi rovnosti a svobody vsech lidi bez ohledu na rasu, pohlavi,
jazyk, nédbozenstvi, politick¢é presvédCeni, narodnostni a socidlni pivod, majetek, rod.
Zakotvuje pravo na zivot; pravo na svobodu, pravo na osobni bezpe¢nost. Zakazuje otroctvi
a nevolnictvi, muceni i kruté zachazeni; vyhlaSuje pravo na rovnost pfed zdkonem, pravo
na nezavisly soud, pravo na soukromi, pravo na svobodu pobytu, pravo na opusténi vlastni
zem¢ a navrat do ni, pravo na azyl, pravo na statni ptisluSnost, pravo na uzavirani snatku,
pravo na majetek; prdvo na svobodu mysleni a naboZenského vyznéni; pravo na svobodu
shromazd’ovaci, pravo na praci, pravo na svobodnou volbu zaméstnani, pravo na vzdélani,
pravo na socialni zabezpeceni, pravo na zajisténi hospodatskych, socidlnich a kulturnich

(201
prav.

Umluva o ochrané lidskych prav a zikladnich svobod

Evropska tmluva byla sjedndna v Rimé dne 4. listopadu 1950, v platnost pro Ceskou
sjednanou v ramci Rady Evropy, odkazuje na VSeobecnou deklaraci lidskych prav OSN.
Umluva zaruduje prava pro viechny osoby, véetnd déti s moZnosti obrétit se po vy&erpani

vnitrostatnich opravnych prostfedki na Evropsky soud pro lidskéd prava, jehoz rozhodnuti

2% CESKO. Zakon ¢&. 1 ze dne 16. prosince 1992 Ustava Ceské republiky. In: Shirka zdkonii Ceské republiky.
1993, castka 1, ¢lanek 10. Dostupny také z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-
zakonu/ViewFile.aspx?type=z&id=22427.

21 Cesky helsinsky vybor. Vseobecnd deklarace lidskych prav [online]. [cit. 2012-03-09]. Dostupné z:
http://www.helcom.cz/view.php?cisloclanku=2005020101.



http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=z&id=22427
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=z&id=22427
http://www.helcom.cz/view.php?cisloclanku=2005020101

jsou zavazna. V otazce prav déti a rodicl je vyznamny zejména clanek 6 (pravo na
spravedlivy proces) a clanek 8 (pravo na respektovani rodinného a soukromého Zivota)

Umluvy. 2

Evropska socialni charta

Evropska socialni charta, ktera byla vyhlasena dne 18. 10. 1961 Radou Evropy
v Turinu a dne 3. 12. 1999 vstoupila v platnost pro Ceskou republiku, dopliiuje Evropskou
umluvu o lidskych pravech. Obsahem charty je zakotveni ochrany socialnich
a hospodarskych prav ob¢anti, napt. pravo na praci; pravo na spravedlivou odménu za praci,
pravo na sociadlni zabezpecCeni, pravo rodiny na socidlni, pradvni a hospodaiskou ochranu,
pravo déti a mladistvych osob na ochranu pfed fyzickymi a moralnimi riziky, pravo
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na vyuzivani sluzeb socialni péce.

Deklarace prav ditéte

Deklarace, kterou lze povazovat za predchtidkyni Umluvy o pravech ditdte, byla piijata
dne 20. 11. 1959 Valnym shromazdénim Organizace spojenych narodii. Obsahem deklarace,
jejiz hlavni zasadou je nejlepsi zajem ditéte, je zajisténi prav a svobod pro dité, které pro
svoji télesnou a dusSevni nezralost pottebuje zvlastni péci a ochranu, aby se mohlo rozvijet
fyzicky, dusevné i moraln€, duchovné a socialné zdravym zpasobé¢, v podminkach svobody
a dustojnosti. Dit€ ma kromé€ jiného pravo na jméno a statni pfislusnost, na péci rodici
a pokud rodi¢e nema, tak na nahradni rodinnou péci. Dale ma pravo na vzdélani, na ochranu
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pred viemi formami zanedbavani, krutosti, vykofistovani a diskriminace.*

Umluva o pravech ditéte

Umluva o pravech ditéte je jednim ze stéZejnich mezinarodnich dokumentii v oblasti
zékladnich lidskych prav, resp. v oblasti détskych prav. Umluva o pravech ditéte byla
schvalena Valnym shromazdénim OSN v listopadu 1989, jménem Ceské a slovenské

federativni republiky byla podepsédna v zafi 1990, v platnost vstoupila v noru 1991.

22 CESKO. Sdéleni ¢. 209 federalniho ministerstva zahraniénich véci o sjednani Umluvy o ochrané lidskych
prav a zakladnich svobod a Protokold na tuto Umluvu navazujicich. In: Shirka zdkonii Ceské a slovenské
federativni republiky. 1992, castka 41, s. 1073-1087. Dostupny také z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-
zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=2564.

9 CESKO. Sdéleni &. 14 Ministerstva zahrani¢nich véci o Evropské socidlni charté. In: Shirka mezindrodnich
smluv Ceskd republika. 2000, &astka 7, s. 139-173. Dostupny také z: http:/aplikace.mver.cz/sbirka-
zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=3336.

204 Cesky helsinsky vybor. Deklarace prav ditéte [online]. [cit. 2012-03-09]. Dostupné z:
http://www.helcom.cz/view.php?cisloclanku=2005020127.
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Preambule se odvolava na zakladni principy a idedly OSN a dulezité smlouvy o lidskych
pravech (Vseobecna deklarace lidskych prav, Zenevska deklarace prav ditéte, Mezinarodni
pakt o obCanskych a politickych pravech, Mezindrodni pakt o hospodatskych, socidlnich
a kulturnich pravech, Deklarace prav ditéte). Zduraznuje, vzhledem ke zranitelnosti déti,
jejich zvlastni péci a ochranu, zejména pred a po narozeni, tlohu rodiny (v zajmu plného
a harmonického rozvoje musi vyrastat v rodinném prostiedi, v atmosféfe Stésti, lasky
a porozuméni), respektovani kulturnich hodnot a nutnost mezinarodni spoluprace. Jednotlivé
¢lanky Umluvy pak piesné vymezuji jednotliva prava déti, zavazuji staty k respektovani
a zabezpeteni prav stanovena Umluvou, a to kazdému ditéti, bez jakékoliv diskriminace.
S problematikou ustavni péce souvisi zejména Clanek 7, ktery uvadi, ze kazdé dit€¢ ma od
narozeni pravo na jméno, pravo na statni obCanstvi a podle moZznosti znat své rodice a byt
v jejich pééi. Clanek 8 zavazuje staty k ochrané identity ditéte, tj. jména, statniho ob&anstvi
arodinnych svazkd. Clanek 18 zajistuje rodi¢im spole¢nou a primarni odpovédnost za
vychovu a vyvoje ditéte a pravo na podporu a poskytovani pfimeéfené pomoci ze strany statu.
Clanek 20 udava povinnost statu chranit ditd zbavené rodinného prostiedi, zajistit mu
nahradni rodinnou péc€i nebo jej umistit v pfisluSném zatfizeni s ohledem na jeho kulturni

z4zemi.*®

Evropska umluva o vykonu prav déti

Mezinarodni smlouva byla piijata 25. 1. 1996 ve Strasburku, jménem Ceské republiky
byla podepsana dne 26. 4. 2000, v platnost pro CR vstoupila 1. 7. 2001. U¢elem Umluvy je
podporovat prava a z4jmy déeti, poskytnout jim pfilezitost vykonavat procesni prava
spoCivajici zejména v pravo na informace a na vyjadfeni ndzoru v soudnim fizeni
v rodinnych vécech, které se déti ptimo tykaji (vykon rodiovské zodpovédnosti, uprava
styku rodice s ditétem). Soud tak musi zabezpecit, vétSinou pres zastupce ditéte (kolizniho
opatrovnika), aby dit¢ obdrzelo vSechny relevantni informace, a umoznit mu vyjadfit sviij
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nazor a vzit tento nazor v uvahu.

Umluva o ochrané déti a spolupraci pri mezinarodnim osvojeni

25 CESKO. Sdéleni ¢. 104 federalniho ministerstva zahraniénich véci o sjednani Umluvy o pravech déti. In:
Shirka zdkonii Ceské a slovenské federativni republiky. 1991, &astka 22, s. 502-512. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=2434.
206 CESKO. Sdéleni &. 54 Ministerstva zahraniGnich véci o piijeti Evropské umluvy o vykonu prav déti. In:
Shirka mezindrodnich smluv Ceskd republika. 2001, ¢&astka 21, s. 778-795. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=3540.
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Haagska imluva byla piijata dne 29. 5. 1993 v Haagu, pro Ceskou republiku vstoupila
v platnost dne 1. 6. 2000. Haagska umluva jasn¢ stanovi postup pii osvojovani ditéte do
zahrani&i, uréuje povinnosti a kompetence jednotlivych instituci®”’, definuje pravo ditéte na
prednostni osvojeni v zemi jeho pivodu, zarucuje biologickym rodi¢l jejich autonomitu

a zasadng vyluduje jakékoliv zisky z adopce.””®

Dalsi mezinarodni smlouvy zajiSt’ujici prava nezletilych déti
- L1 209
Evropska timluva o osvojeni déti
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Evropska umluva o uznavani a vykonu rozhodnuti o vychové déti a obnoveni vychovy d&ti*'
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Evropska imluva o pravnim postaveni déti narozenych mimo manzelstvi
Umluva o pravomoci organil, pouzitelném pravu, uznavani, vykonu a spolupraci ve vécech
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rodicovské zodpovédnosti a opatieni k ochrané déti

Umluva o styku s détmi*"?

Pravni normy Ceské republiky
Ustava Ceské republiky

Ustava Ceské republiky je zakladni zakon, ktery byl ptijat Ceskou narodni radou 16.
prosince 1992. Ustava se sklada z preambule a 8 hlav, které obsahuji zékladni ustanoveni,

vymezuji moc zédkonoddrnou, vykonnou a soudni, dile Nejvyssi kontrolni ufad, Ceskou

27y souladu s ¢lankem 13 Umluvy je opravnénym organem Ceské republiky ve smyslu &lanku 6 Umluvy Utad
pro mezinarodn&pravni ochranu déti se sidlem v Brné. CESKO. Sdéleni &. 43 Ministerstva zahraniénich véci
o piijeti Umluvy o ochran& déti a spolupraci pii mezinarodnim osvojeni. In: Shirka mezindrodnich smluv Ceska
republika. 2000, castka 25, oznameni II. Dostupny také z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-
zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=3354.

2% CESKO. Sdéleni &. 43 Ministerstva zahrani¢nich véci o piijeti Umluvy o ochrané déti a spolupraci pii
mezindrodnim osvojeni. In: Shirka mezindrodnich smluv Ceskd republika. 2000, ¢astka 25, s. 930-955.
Dostupny také z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=3354.

2% CESKO. Sdéleni &. 66 Ministerstva zahrani¢nich véci o pfijeti Evropské umluvy o uznavani a vykonu
rozhodnuti o vychové déti a obnoveni vychovy déti. In: Shirka mezinarodnich smiuv Ceska republika. 2000,
Castka 33, S. 1138-1159. Dostupny také Z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-
zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=3362.

219 CESKO. Sdgleni &. 132 Ministerstva zahrani¢nich véci o piijeti Evropské umluvy o osvojeni déti. In: Shirka
mezindrodnich ~ smluv ~ Ceskd  republika. 2000, &astka 55, s.  2074-2095. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=3384.

2 CESKO. Sdéleni ¢. 47 Ministerstva zahrani¢nich véci o piistoupeni Ceské republiky k Evropské umluvé
o pravnim postaveni déti narozenych mimo manzelstvi. In: Shirka mezindrodnich smluv Ceska republika. 2001,
¢astka 19, s. 715-728. Dostupny také z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=3538.
12 CESKO. Sdéleni ¢. 141 Ministerstva zahrani¢nich véci o piijeti Umluvy o pravomoci organt, pouzitelném
pravu, uznavani, vykonu a spolupraci ve vécech rodicovské zodpovédnosti a opatieni k ochrané déti. In: Shirka
mezindrodnich ~ smluv ~ Ceskd  republika. 2001, &astka 58, s. 2330-2367. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=3577.

213 CESKO. Sdéleni ¢ 91 Ministerstva zahrani¢nich véci o sjednani Umluvy o styku s détmi. In: Shirka
mezinarodnich ~ smluv ~ Ceska  republika. 2005, &astka 43, s. 5797-5819. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4583. ISSN 1801-0393.
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narodni banku, izemni samospravu.Ustava rovnéz stanovuje nadiazenost mezinarodnich
smluv o lidskych pravech a zakladnich svobodach, jimiz je naSe republika vazana, nad pravni

normy Ceské republiky.Souéasti ustavniho pofadku je Listina zakladnich prav a svobod. *'*

Listina zakladnich prav a svobod

Obsahem Listiny zakladnich prav a svobod, ktera je souéasti Gstavni poiadku Ceské
republiky, je pét skupin prav, uspoifadanych do 6 hlav a 44 clankd. Kazdy mé pravo
na zachovavani lidské distojnosti, cti, povésti, a na ochranu dobrého jména. Dale je
deklarovano pravo na vlastnéni majetku, na nedotknutelnost obydli, na svobodu mysleni, na
soudni ochranu. Rovnéz jsou wupraveny prava narodnostnich a etnickych mensSin,
hospodarska, socidlni a kulturni prava. K praviim déti a rodicl se vztahuje predevsim ¢lanek
32, ktery deklaruje, ze rodicovstvi a rodina jsou pod ochrannou zakona; péce o déti a jejich
vychova je pravem rodici, déti maji pravo na rodicovskou vychovu a péci, pficemz prava
rodicli mohou byt omezena a nezletilé déti mohou byt odlouceny proti jejich vili jen
rozhodnutim soudu na zakladé zakona a rodicCe, ktefi pecuji o dit€, maji pravo na pomoc

statu. 2

Ziakon o rodiné

Zéakon o rodin¢ deklaruje z4jem spolecnosti na fadné¢ vychoveé déti, upravuje vztahy
mezi rodi¢i a détmi, rodiovskou zodpovédnost (vcetné jejtho omezeni, pozastaveni
a zbaveni), vyzivovaci povinnost. Rovnéz zavadi institut vychovného opatfeni, stanovuje
podminky pro nafizeni ustavni vychovy (vazn€ ohrozena vychova ditéte zanedbadvanim ze
strany rodi¢li, nevhodnym vychovnym pfistupem, popt. nemohou-li rodi¢e z jinych vaznych
ditvodli vychova fadné zabezpecit). Pfed nafizenim ustavni vychovy je soud povinen
prezkoumat, zda nelze zajistit vychovu ditéte prostfednictvim ndhradni rodinné péce
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(osvojeni, p&stounska péce, poruénictvi). 2'°

214 CESKO. Zékon &. 1 ze dne 16. prosince 1992 USTAVA CESKE REPUBLIKY. In: Shirka zdkonii Ceské
republiky. 1993, Castka 1, s. 3-16. Dostupny také z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-
zakonu/ViewFile.aspx?type=z&id=22427 .

15 CESKO. Usneseni ¢.2 predsednictva Ceské narodni rady ze dne 16. prosince 1992 o vyhlaseni LISTINY
ZAKLADNICH PRAV A SVOBOD jako souéasti ustavniho pofadku Ceské republiky. In: Shirka zdkonii Ceské
republiky. 1993, castka 1, s. 17-23. Dostupny také z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-
zakonu/ViewFile.aspx?type=z&id=22426.

216 CESKO. Zékon &. 94 ze dne 4. prosince 1963 o roding, ve znéni pozd&jsich piedpisii. In: Shirka zdkonii
Ceskoslovenské socialistické republiky. 1963, &astka 53, s. 340-350. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=1232.
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Zakon o socialné-pravni ochrané déti

Socialné-pravni ochrana déti, kterd je vymezena v zakoné o socialné-pravni ochrané
déti, predstavuje zajiSténi prava ditéte na zivot, jeho ptfiznivy vyvoj, na fddnou vychovu
v jeho pfirozeném rodinném prostfedi, na ochranu prav a opravnénych z4jma ditéte, véetné
ochrany jeho jméni, ochranu ptfed jakymkoliv télesnym ¢i dusevnim ndsilim, zanedbavani,
zneuzivam a pusobeni sméfujici k obnoveni narusenych funkci rodiny. Zakladnim principem
pfi poskytovani socidlné-pravni ochrany je nejlepsi zajem a blaho ditéte. Vymezuje organy
socialné-pravni ochrany déti (Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky, Utad pro
mezinarodné pradvni ochranu déti, obecni Gfady a obecni ufady s rozSifenou pilisobnosti
a dalsi pravnické a fyzické osoby, jsou-li vykonem socialné¢ pravni ochrany povéieni). Tyto
organy maji za kol poskytovat zvlastni ochranu a pomoc détem, které byli docasné nebo
trvale zbaveni svého rodinného prostiedi, a to prostfednictvim nahradni vychovy; sanovat
rodinu; preventivné piisobit na vznik socidlné patologickych jevil, sledovat vykon ustavni
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a ochranné vychovy. 2!’

Ziakon o soudnictvi ve vécech mladeZze

Zakon upravuje podminky odpovédnosti mladdeze za protiprdvni Ciny uvedené
v trestnim zakoné, opatfeni ukladana za takovéto protipravni Ciny, postup, rozhodovani
a vykon soudnictvi ve vécech mladeze. Za mladez se dle zdkona povazuje dit€¢ mladsi
patnacti let a mladistvi, tj. ten, ktery v dobé spachani provinéni dovrSil patnacty rok
a neptrekrocil osmnécty rok svého véku. Za protipravni ¢in mize byt mladistvému ulozeno
vychovné, ochranné nebo trestni opatfeni, pficemz smyslem téchto opatfeni je vytvoteni
podminek pro socialni a duSevni rozvoj mladistvého s ptihlédnutim k jim dosazenému stupni
rozumového a mravniho vyvoje, osobnim vlastnostem, k rodinné vychové, i jeho ochrana
pred skodlivymi vlivy a pfedchazeni dalSimu péachéni provinéni. Zédkon rovnéz vymezuje
pravomoci organii ¢innych v trestnim fizeni, jimiZ jsou policejni orgény, statni zastupci,

soudy pro mladez.*"®

21T CESKO. Zakon &. 359 ze dne 9. prosince 1999 o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdgjsich predpisi.
In:  Shirka zdkoni Ceské republiky. 1999, &istka 111, s. 7662-7681. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=3328.

218 CESKO. Zakon ¢. 218 ze dne 25. &ervna 2003 o odpovédnosti mladeze za protipravni ¢iny a o soudnictvi ve
vécech mladeze a o zméné nekterych zakont (zékon o soudnictvi ve vécech mladeze), ve znéni pozdéjsich
predpist. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2003, Cistka 79, s. 4030-4052. Dostupny také z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4163.
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Zakon o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych zarizenich a o
preventivné vychovné péci ve Skolskych zartizenich

Zakon upravuje ¢innost ve Skolskych zatizenich, jejich zfizovatelem je Ministerstvo
skolstvi, mladeze a t&lovychovy Ceské republiky, zabyvajicich se preventivni vychovnou
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péei a zatizeni, v nichZ se provadi ustavni a ochranna vychova.?"”

Ziakon o socialnich sluzbach

Zakon vymezuje poskytovani socidlnich sluzeb za Gcelem pomoci a podpory osobdm
k jejich socidlnimu zalenéni nebo prevenci socidlniho vylouceni. Rozsah a forma pomoci
vychdzi zindividualné¢ urenych potfeb osob, podporuje rozvoj jejich samostatnosti
a motivuje je k ¢innostem, které fesi jejich nepfiznivou socidlni situaci, a posiluje jejich
socialni zaclenovani.

Socialni sluzby jsou vykondvany prostiednictvim statni spravy (Ministerstvo prace
a socialnich véci Ceské republiky, krajské utady, obecni ufad obce s rozifenou ptisobnosti)
a dalsi pravnické a fyzické osoby.

Dale zakon definuje zakladni druhy socidlnich sluzeb (socidlni poradenstvi, sluzby
socialni péce a sluzby socialni prevence). Socidlni poradenstvi zahrnuje zdkladni socidlni
poradenstvi a odborné socialni poradenstvi. Zatimco zékladni socialni poradenstvi poskytuje
osobam potiebné informace, které piispivaji k feSeni jejich neptiznivé socidlni situace, a je
zakladni Cinnosti pii poskytovani vSech druhl socidlnich sluzeb, odborné socialni
poradenstvi se zaméfuje potfeby jednotlivych cilovych socidlnich skupin v obcanskych
poradnéch, manzelskych a rodinnych poradnach, poradnach pro seniory, poradnach pro
osoby se zdravotnim postizenim, poradnach pro obéti trestnych ¢inli a domaciho nasili.
Odborné socialni poradenstvi obsahuje c¢innosti v podobé zprostiedkovani kontaktu se
spoleCenskym prostfedim, socialné terapeutické cinnosti, pomoc pii uplatiovani prav,
opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zaleZitosti.

Sluzby socialni péce maji za cil pomahat osobam k ptekonani jejich neptiznivé socialni
situace a zabranit socialnimu vylouceni, zajistit jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost

v e, e sy vV s v % : 22
a umoznit jim tak zapojeni do b&zného Zivota spoleénosti.**’
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Soucasné podobé systému péce o ohrozené déti je odborniky, politiky i vefejnosti
ovSem vytykano n€kolik nedostatkli. Za vychozi predmét kritiky je povazovana roztiisténost
agendy péfe o ohrozené déti, kterou se zabyva pét ministerstev. Neexistuje tak jediny
spole¢ny tidici organ a spolecna legislativni norma, ktera by systematicky fidila systém péce
o ohrozené déti dle jednotnych kritérii. Rovnéz nerovnomérné rozdéleni mezi statni spravu
a samospravu a mezi statni a nestatni sektor pfispivaji k nefunkCnosti systému. Aktivity
téchto subjektli jsou nekoordinované, pracovnici jednotlivych instituci spolu nekomunikuji,
nespolupracuji, a pokud ano, tak nikoliv z ditvodu, Ze by jim to bylo systémov¢ urceno, ale
spiSe diky snaze jednotlivych lidi a neformalnim kontaktim mezi nimi. Zejména spoluprace
a koordinace aktivit mezi stdtnimi a samospravnymi institucemi na stran¢ jedné a nestatnimi
organizacemi na stran¢ druhé neni funkén€ nastolena. Pfi¢inou je vzijemna nedivéra
aomezend souinnost pii feSeni konkrétnich situaci. Dalsi rozdily pak spocivaji v
kompetencich a mife odpovédnosti, nedostatecném persondlnim i financnim zajisténi této
agendy.”!

Déle je kritizovana institucionalni péce o déti, zejména vysoky pocet déti v Gistavni péci
a nedostate¢na nabidka alternativnich forem prace s ohrozenym ditétem a jeho rodinou.
Predmétem kritiky jsou rovnéz diivody, pro které jsou déti umistovany do zatizeni pro vykon
ustavni nebo ochranné vychovy, resp. ze déti, které jsou umistény z ekonomickych nebo
bytovych diivodi, jsou umistény ve stejnych zafizenich jako ti, ktefi byly umistény pro své
zavadoveé ¢i delikventni jednani. DalSi problematickou otdzkou je dlouhodobé umisténi
v zatizeni pro vykon tstavni nebo ochranné vychovy, coz negativné ovlivituje pozd¢€jsi vyvoj
jedince. Rovnéz nedostatecnd nabidka sluzeb socialni prevence neusnadiuje détem, resp.
mladym lidem bezkonfliktni integraci do Zivota.?

Na zakladé tohoto neuspokojivého stavu byly zahdjeny tkony ve véci transformace
a slouceni systému péce o ohrozené déti, jeZz naplnuji preferenci péce o déti v rodinném
prostiedi pfed Gstavni péci a zdmér sjednotit agendu péce o ohrozené déti do gesce jednoho
koordinujiciho organu. Bylo zpracovano nékolik dokumentli a analyz obsahujici navrh

ramcovych opatfeni a aktivit, které by mély sméfovat k zajiSténi kvalitni a trvalé prace

#1 CESKO. MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. dnalyza soucasného stavu instituciondlniho
zajisteni  péce o ohrozené deti [online]. MPSV,02008 [cit. 2012-04-02]. Dostupné z:
www.mpsv.cz/files/clanky/7305/Analyza.pdf.

2 CESKO. MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Ndrodni akéni plin k transformaci
a sjednoceni systému péce o ohrozené déti na obdobi 2009 az 2011 [online]. MPSV,©2009 [cit. 2012-04-02].
Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/9555/Narodni_akcni_plan.pdf
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s rodinou, ke kvalitativnimu 1 kvantitativnimu rozvoji nahradni rodinné péce a snizovani tak

poétu d&ti v ustavni pési.”?

Navrhy opatreni vztahujici se k systému péce o ohrozené déti

Oblast socialng pravni ochrany, zejména v otdzce nihradni rodinné péce v Ceské
republice je odborniky vniména jako problematicka. Z tohoto divodu v poslednich letech
vzniklo nékolik dokument, které se zabyvaji problematikou péce o ohroZené déti a jeZ jsou
dilezitymi podklady pro ptipravu transformace a slouceni systému péce o ohrozené déti.
Jednd se zejména o Analyzu soucasného stavu institucionalniho zajiSténi péce o ohrozené
d&ti, ktera byla ptijata vladou Ceské republiky v bfeznu roku 2008.%**

Na zaklad¢ této Analyzy byl vypracovan a v roce 2009 vladou schvalen Navrh opatfeni
k transformaci a sjednoceni systému péée o ohrozené déti — zakladni principy.”’

Na schvaleny material pak navazal Narodni akéni plan k transformaci a sjednoceni
systému péce o ohrozené déti.”*

Podstatnou soucasti Narodniho akéniho planu je Koncepce Ministerstva Skolstvi,
mladeze a t€lovychovy v oblasti transformace systému nahradni vychovné péce ve skolskych
zafizenich.”’

Z téchto dokumentl vyplyva né€kolik nedostatkl v systému péce o ohrozené déti, priorit
a navrhu opatfeni.

Za zékladni prioritu je povazovano pravo ditéte na Zivot ve vlastni rodiné, které je

nutné zajistit posilovanim rodic¢ovskych dovednosti a rodi¢ovské odpovédnosti za vychovu
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déti. Pokud neni mozné zajistit stabilni a bezpecny zivot ditéte ve vlastni rodiné a je tieba
umistit dit¢ mimo rodinu, je tfeba garantovat doCasnost tohoto umisténi, snahu o navrat do
puvodni rodiny. VSechny formy ustavni péce je tak tfeba povaZovat za nejzazsi a doCasné
feSeni pro ohrozené déti a vSechna opatieni zaméfit na ndvrat ditéte do sanované rodiny.
Pokud opatteni vedouci k navratu do plivodni rodiny selhavaji, je nutné garantovat pravo
ditéte na pravidelny kontakt s rodi¢i.>*®

V oblasti terénni socidlni prace s rodinou, ktera je vykonavana organy socialné pravni
ochrany déti (obce a obce srozSifenou pulsobnosti), je upozoriiovano pievazné
na nedostatecné personalni zabezpeCeni agendy. Diky tomuto mé organ socidlné-pravni
ochrany déti malo informaci a poznatkii o realiich zivota ohrozené rodiny a mnohdy funguje
pouze v oblasti kontrolni a represivni nez v oblasti prevence, podpory a pomoci ohroZzenému
ditéti a jeho rodin€. Problém spociva zejména v tom, Ze pracovnici socidlné-pravni ochrany
déti jsou zaméstnanci uzemnich samospravnych celkll; nelze tak stanovit pocet pracovnik
zdvaznym normativem. Rovnéz je obtizné urcit odpovidajici pocet pracovnikii z ditvodu
rozmanitosti a rozsahu aktivit v ramei ochrany déti a prace s rodinou.**’

Cely systém péce o ohrozené déti je rovnéz provazen nedostatkem finan¢niho
zabezpeceni, kdy udrzitelny systém financovani by naopak zarucil kontinuitu a dostatecnou
uroven sluzeb a péce. Vykon socidlné-pravni ochrany déti je financovan formou ptispevku ze
statniho rozpoctu, ovSem jeho vySe neodpovidd pozadavkiim praxe, zejména ve vztahu
k nartistu poctu klientli. Podil finan¢nich prostfedkli plynoucich ze statniho rozpoctu do
jednotlivych oblasti péCe o déti je nerovnomérny. V oblasti péCe o déti je nejvice saturovana
ustavni péce, kterd je rovn€z nejnakladnéjsi. Vyrazné mensi financni podil smétfuje k zatizeni
pro déti vyzadujici okamZitou pomoc a ndhradni rodinna péce je financn€ témér
podhodnocena. Terénni socidlni prace srodinou v podob& prevence selhani rodiny
a doprovazeni ohroZené rodiny je zcela nezajisténa.*’

V navrZzenych ramcovych opatfenich se tak odrazi uvedené priority a feSeni vySe

zminénych nedostatkii v oblasti péce o ohrozené dit¢ a rodinu. V kontextu, ze rodina je

nejlep$im prostiedim pro zivot a rozvoj kazdého ditéte, jsou za klic¢ové ndstroje povazovany
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www.mpsv.cz/files/clanky/7305/Analyza.pdf.

#9 CESKO. MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Ndvrh opatient k transformaci a sjednoceni
systemu péce o ohrozené déti — zakladni principy [online]. MPSV,02009[cit. 2012-04-02]. Dostupné z:
www.mpsv.cz/files/clanky/9556/Navrh_opatreni_k_transformaci.pdf.

20 CESKO. MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECIK. Navrh opatieni k transformaci a sjednoceni
systému péce o ohroZené déti — zdkladni principy [online]. MPSV,©2009[cit. 2012-04-02]. Dostupné z:
www.mpsv.cz/files/clanky/9556/Navrh_opatreni_k_transformaci.pdf.



http://www.mpsv.cz/files/clanky/7305/Analyza.pdf
http://www.mpsv.cz/files/clanky/9556/Navrh_opatreni_k_transformaci.pdf
http://www.mpsv.cz/files/clanky/9556/Navrh_opatreni_k_transformaci.pdf

preventivni prace s ohrozenou rodinou véetné uU¢inné sanace rodiny, podpora rozvoje
a dostupnosti souvisejicich sluzeb a multidisciplinarni spoluprace, vcetné¢ vytvoreni sité
specializovanych ambulantnich sluzeb, kvantitativni a kvalitativni podpora péstounské péce

a sniZeni tak po¢tu déti dlouhodobé umisténych ve viech typech Gstavni pége.*"!

Novela ziakona o socidlné-pravni ochrané déti

V systému péce o ohrozené déti v Ceské republice bylo potieba zahajit reformu, jejimz
cilem by bylo zabezpeceni vychovy a vSestranného rozvoje ditéte v jeho pfirozeném
rodinném prostiedi nebo v ndhradnim rodinném prostiedi.

Prvnim vysledkem této transformace je novela zakona o socidlné-pravni ochrané déti,
kterd obsahuje mimo jiné zmény v Cinnostech organ sociadlné-pravni ochrany déti,
profesionalizaci a Gpravy hmotného zabezpeceni pestounské péce a dalsi dil¢i zmeny, které
zkvalitni systém péce o ohrozené déti.

Organy socidlné-pravni ochrany déti jsou v soucasné dobé persondlné poddimenzovany
a neni ani dostatek funk¢ni sité sluzeb, které Ize vyuzit pro realizaci opatfeni socialné-pravni
ochrany déti. Cilem pravni Gpravy je vytvofeni podminek pro vznik sité sluzeb pro praci
v rodindch tak, aby byl zajistén vyvoj ditéte v jeho ptirozeném prostiedi, popt. v ndhradnim
rodinném prostiedi v situacich, kdy dit¢ nemtze byt vychovavano ve své rodiné. Rovnéz
bude ¢innost orgadnl socidlné-pravni ochrany déti upravena standardy kvality préace, které
budou podrobné stanoveny vyhldskou Ministerstva prace a socialnich véci.

Dalsimi instituty, které zkvalitni preventivni a poradenskou ¢innost v oblasti socialn¢-
pravni ochrany déti, je tzv. individualni plan ochrany déti a ptipadové konference na feSeni
konkrétnich situaci ohroZzenych déti a jejich rodin, a to v soucinnosti s rodi¢i nebo jinou
osobou odpovédnou za vychovu a multidisciplindrnim tymem subjektl a osob, ktefi se
podileji na feSeni problému ditéte a jeho rodiny.

V ptipadé péstounské péce dojde k né€kolika zménam, které zkvalitni podminky vykonu
pestounské péce. Nejzdsadnéjsi zmeénou je legislativni zakotveni o povinnosti sjednavani
dohody o vykonu péstounské péce, kterou bude uzavirat pfisluSny organ socialné-pravni
ochrany déti se vSemi fyzickymi osobami, kterym na zakladé rozhodnuti soudu bylo dité
sveéfeno do pestounské péce, popt. do pestounské péce na prechodnou dobu. Tato dohoda

bude péstounovi garantovat zaruku konkrétni podoby a rozsahu odborné pomoci a podpory,

21 CESKO. MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Ndrodni akéni plin k transformaci
a sjednoceni systému péce o ohrozené déti na obdobi 2009 az 2011 [online]. MPSV,©2009 [cit. 2012-04-02].
Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/9555/Narodni_akcni_plan.pdf
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véetné dohledu nad praktickym vykonem péstounské péce. V souvislosti se zakonnym
zakotvenim dohody o vykonu péstounské péfe bude zrusena dosavadni Uprava v zakoné
o socidlné-pravni ochrané déti o zafizeni pro vykon péstounské péfe ve smyslu, Ze tato
zafizeni jiz nebudou mit status zafizeni socidlné-pravni ochrany déti a rozsah nakladt
hrazenych péstounovi jiz nebude vychdzet ze zékona, ale ze vzajemné dohody mezi
péstounem stavajicim zfizovatelem zafizeni.

Specifickym typem nahradni rodinné péce bude péstounské péce na prechodnou dobu,
kterou lze povazovat za krizovy a pieklenovaci institut. Pokud se dit¢ nebude moci co
nejdiive vratit do péce svych rodicli, bude pak nutné volit jiné, dlouhodobéjsi feSeni, napf.
péstounska péce. Dité bude na zdklad¢ rozhodnuti soudu svéfeno pouze do péce péstouna,
ktery bude veden v krajské evidenci osob vhodnych k vykonu péstounské péce po
prechodnou dobu.

Zaroven bude nove stanoven nejvyssi ptipustny pocet déti, které mohou byt soucasné
v péstounské péci. Odbornici poukazuji na skuteCnost, ze vysoky pocet déti v jedné
péstounské rodiné mize negativné ovliviiovat vyvoj ditéte; takovéto prostiedi mize byt pro
dité rizikové zejména z ditvodu nepiimétené zatéze a narocnosti péce, které jsou na péstouny
kladené.

Rovnéz dojde ke zmén€ v oblasti hmotného zabezpeceni péstounské péce, zvysi se
prispévek na tthradu potieb ditéte a odména péstouna a naopak bude zrusen narok na odménu
pestouna v piipadech svéteni ditéte do péstounské péce, popt. porucnické péce rodice nebo
prarodice otce nebo matky ditéte. Dlivodem ke zruSeni je skutecnost, ze prarodice maji dle
ustanoveni § 88 zdkona o rodin¢ podplrnou vyZzivovaci povinnost ke svym vnukiim a
pravnukim za ptedpokladu, Ze vyzivovaci povinnost neplni rodice ditéte.

V otédzce nafizeni ustavni vychovy bude mozné svéfit dité do instituciondlni péce pouze
na dobu urcitou s tim, Ze soud bude po tfech letech od rozhodnuti o nafizeni ustavni vychovy
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povinen provést noveé Uplné ditkazni fizeni.

22 CESKO. Zakon ¢&. 401 ze dne 27. listopadu 2012, kterym se méni zakon & 359/1999 Sb., o socialn& pravni
ochrang déti, ve znéni pozd&jsich predpisi, a dalii souvisejici zakony. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2012
Castka 147, s. 5090-5139. ISSN 1211-1244. Dostupny také z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-
zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=6292



