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Anotace

Bakalafskd prace se zabyva pravé probihajici ¢tvrtou primyslovou revoluci, konkrétné
jejim vlivem na spoleénost SKODA AUTO as. Prace obsahuje pojmy, postupy
a technologie spjaté se Cc¢tvrtou pramyslovou revoluci. Prace vychazi z ceskych
a evropskych publikaci, soucasné Cerpa i ze zdroji mimo Evropskou unii za tGéelem
diverzifikace vstupnich informaci. Obsazeno je né€kolik analyz konceptu Prumyslu 4.0,
dale prace uvadi konkrétni priklady soucasné aplikace, prezentuje urcité interni strategie
pro vyvoj spole¢nosti a nasledné cituje vyjadieni Clenti piedstavenstva a zaméstnancu
spolecnosti. Detailngji se prace zaméruje na oblast lidskych zdroji v zavislosti na vyrobg,
logistice a vyvoji ve spole¢nosti. Z téchto informaci je nastinéno, jak by mohl koncept
Primysl 4.0 zménit strukturu pracovnich pozic, jak by mohl ovlivnit ¢leny spolec¢nosti
a spolecnost jako takovou. Na zavér je ptredlozeno nékolik konkrétnich navrhli na

optimalizaci fungovani spolecnosti pii aplikaci konceptu ¢tvrté primyslové revoluce.
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Annotation

The Impact of the Fourth Industrial Revolution on
SKODA AUTO a.s.

The thesis deals with the currently ongoing fourth industrial revolution, specifically its
influence on the company SKODA AUTO Itd. The thesis contains terms, methods and
technologies connected with the fourth industrial revolution. The thesis is based on Czech
and European publications, at the same time draws from sources outside the European
Union for diversification of entry data. Included is a few analyses of the concept of
Industry 4.0, furthermore the thesis lists specific examples of current application, presents
certain internal strategies for development of the company and then it quotes statements of
the board of directors and employees of the company. In detail the thesis focuses on the
area of human resources in connection with production, logistics and development in the
company. From this information is outlined how the concept of Industry 4.0 could change
the structure of the job positions, how could it affect the members of the company and the
company itself. In the conclusion is listed a few specific suggestions for optimization of
the operation of the company during the application of the concept of fourth industrial

revolution.

Keywords:

Fourth industrial revolution, SKODA AUTO Itd., automation, digitalization, human

resources
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Uvod

Ze vSech vyzev a problémd, kterym ve 21. stoleti lidsky druh ¢eli, je implementace novych
zacatku revoluce, ktera fundamentéalné ovlivni nejen svét hospodarstvi, ale 1 zptisob naseho
kazdodenniho zivota. V méfitku, rozsahu a komplexnosti je ¢tvrta priimyslova revoluce

transformaci, jakou naSe spole¢nost jesté nikdy piedtim neprosla (Schwab, 2017).

Prace se konkrétné zaméfuje na jednoho z nejvyznamnéjsich eskych vyrobci SKODA
AUTO as. (dale jen SA), pfi¢emz zkouma piimy vliv étvrté pramyslové revoluce
(Primysl 4.0) na fungovani podniku a na jeho budouci pusobeni v nasledujicich tticeti
letech. Vzhledem k vysledkiim rtiznych publikaci tykajicich se ¢tvrté primyslové revoluce,
je jisté, ze se zmény dotknou témet vSech oblasti dneSni spolecnosti od jednotlivce pies
spoleénosti az po staty jako celek. Jelikoz je SA velkou spole¢nosti, kterd je silné
vystavena mezinarodnim podnétim, je diky tomu vhodnym subjektem pro analyzu vliva

ctvrté prumyslové revoluce.

Cilem samotné prace je na zakladé teoretickych vychodisek ze studii, jez byly uz
provedeny, a vefejné pristupnych internich informaci o spole¢nosti zjistit, jak spolecnost
V soucasnosti v ramci Ctvrté pramyslové revoluce funguje, jaké konkrétni principy,
technologie a postupy vyuziva, jaky je jeji potencialni budouci vyvoj a jaké strategie
k tomu vyuziva. Duraz je pfitom kladen na to, jak by se aplikace konceptu Pramysl 4.0
mohla dotknout samotnych zaméstnancti SA. Prace zkoumé odpovéd na vyzkumnou
otazku: Jaky vliv bude mit ¢im dal rozsahlejsi aplikace konceptu Priimysl 4.0 na podnik
SKODA AUTO a.s, konkrétngji se zaméfenim na zaméstnance SA, nebot’ pravé oni jsou

tou nejdulezitéjsi ¢asti podniku.

Strukturu prace tvoii Ctyfi stézejni kapitoly. Prvni kapitola je zaméfena vyhradné na
historii, terminologii a na technologie vyuzivané v ramci konceptu Primyslu 4.0. Stru¢né
je popsana historie primyslovych revoluci, nasledné jsou piedloZzeny vyznamné pojmy
a Vv posledni ¢asti jsou specifikované Siroce vyuzivané technologie. Celd druha kapitola je
vénovana analyzdm z oblasti managementu. V kapitole se analyzuji vnitini a vnéjsi vlivy

konceptu na hospodaiské odvétvi vyroby automobilii a na spolenost SA jako takovou. Na
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zaver kazdé analyzy je prostiednictvim dedukce vyhodnocen mozny vliv na spolecnost.
Treti kapitola je orientovana konkrétnd na podnik SA, predkladd nékteré konkrétni
ptiklady soucasné aplikace Pramyslu 4.0, obsahuje planované strategie spolecnosti
a prohlaseni nékterych vedoucich pracovniki spole¢nosti tykajici se digitalizace
a Praimyslu 4.0 a konkrétné se pomoci analogie zabyva ohrozenim urcitych pracovnich
pozic v podniku. Posledni kapitola je vénovana samotnym navrhim na optimalizaci
podniku v ramci aplikace konceptu Primysl 4.0 Na zakladé teoretickych vychodisek,
analyz, prohlaseni pracovnikt, prob&hlych studii a internich materialt predklada prace
pomoci syntézy ziskanych informaci ur¢ité navrhy na optimalizaci evoluce spoleénosti
v rdmci ¢tvrté pramyslové revoluce, piedevs§im se zaméfenim na oblast lidskych zdroju.

Zavére€na Cast prace popisuje celkovy vliv riznych faktord na spole¢nost.

18



1 Teoreticka vychodiska Priumyslu 4.0

Tato kapitola se zabyva dopady jiz prob&hlych pramyslovych revoluci, definuje pojem
¢tvrta pramyslova revoluce a vymezuje zékladni pojmy Pramyslu 4.0. Déle popisuje

trendy a technologie uzivané v konceptu Pramyslu 4.0.

1.1 Historie pramyslovych revoluci

Pramyslova revoluce je podle Cambridge Academic Content Dictionary (1995-2019)
definovana takto: ,,a period in which the development of machinery leads to major
changes in agriculture, industry, transportation, and social conditions, esp. the Industrial
Revolution in England in the 18th century ”. V ¢eském piekladu — perioda, ve které vyvoj
novych stroji vede k zdsadnim zménam v zemé&d€lstvi, primyslu, dopravé a socialnich

podminkach, zvlasté v Anglii v 18. stoleti.

Z toho vyplyva, ze ma-li byt urcity Casovy usek nazyvan primyslovou revoluci, musi
vném dojit k plosnym a z&sadnim zménam jak v socidlnim prostiedi, tak ve vSech

hospodatskych sektorech.

1.1.1 Pramysl 1.0

Zacatek prvni pramyslové revoluce je nejéastéji datovan vznikem prvniho pramyslové
pouzitelného parniho stroje, tedy rokem 1765. Za vynéalezce prvniho parniho stroje je
povazovan James Watt. Nicmén¢ jesté pred nim prislo s konceptem obdobnych stroji
mnoho jinych vynalezci. Dokonce jiz v 1. stoleti fecky vynalezce Hero z Alexandrie

sestrojil primitivni formu tohoto konceptu (Palermo, 2014).

Kli¢ovymi pilifi prvni primyslové revoluce jsou dostatecna zeleznicni sit’ a navyseni t€zby
uhli, které diky modernizaci infrastruktury a zdroji energie postavily zaklady pro prvni

mechanizaci (Cejnarova, 2015).
V pritbéhu priimyslové revoluce se zivotni Urovein obyvatel celkové zlepsila, bohuzel se ale

objevuji i prvni stinné stranky rozvoje prumyslu. S rozsifenim parniho stroje se totiz

zasadné zvySuje spalovani fosilnich paliv, pfedevsim uhli. Vynalez parniho stroje
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anasledné spalovani velkého mnozstvi uhli tedy pfimo vede k negativnimu ovliviiovani

zivotniho prostiedi (Our world in data, 2017).

Mechanizace koncem 18. a pocatkem 19. stoleti silné ovlivnila zaméstnanost
Vv jednotlivych sektorech hospodaistvi, kdy je zemé&dé€lstvi postupné nahrazovéano
pramyslem. Ve stejné dob¢ se vyskytuji prvni zarodky definice ekonomie jako védniho

oboru (Cejnarova, 2015).

1.1.2 Pramysl 2.0

Do druhé primyslové revoluce bylo jako zdroj energie z fosilnich paliv primyslové
pouzivano pievazné uhli. Zemni plyn byl prvné spalovan az v 70. letech 19. stoleti a prvni
ropa az v 90. letech (Our world in data, 2017).

Krom¢ pokroku v diverzifikaci spalovani fosilnich paliv je dalezitou soucasti druhé
primyslové revoluce 1 schopnost pfendset elektfinu na velké vzdalenosti. K tomu piimo
ptispél kontroverzni Nikola Tesla, ktery svym patentem na ptesun elektfiny pomoci
stiidavého proudu zjednodusil a =zefektivnil pfesun elektiiny na delsi vzdalenosti

(Cejnarovd, 2015).

Dalsim dulezitym faktorem byl také koncept vyrobni linky. Prvni primyslové vyuZivana
linka byla instalovina v Cincinetti v 19. stol a slouzila ke zpracovani masa. Nasledné se
v roce 1913 nechal inspirovat Henry Ford a aplikoval vyrobni linku ve vyrobé automobila
Ford (Kranzberg, 2019).

Krom¢ vynalezu automobilu, ktery nevratné zménil zplisob moderniho Zzivota, doslo
K pralomu ve vzdu$né dopravé, kdyz 1. ledna 1914 Tonny Jannus vzlétl jako prvni pilot
komeréniho letu (Sharp, 2018). Neméné dulezita byla i revoluce v komunikaci, vynélez
telegrafu a telefonu spolu s vynalezy z oblasti chemie, zdravotnictvi a jinych odvétvi

vyrazné prispély k hospodaiskému rtstu (Cejnarova, 2015).
V pribéhu druhé svétové valky se znacné zrychlil vyvoj novych zbraiovych systémi.

Jednim z nich byl i projekt Mannhattan. Jednalo se o projekt na vyrobu atomové bomby,

jehoz zavrsenim bylo shozeni dvou takovych bomb na mésta Hirosimu a Nagasaki. Pravé
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tato udalost méla nasledné piimy vliv na kapitulaci Japonska, které se pod hrozbou dalsich
shozii béhem nasledujicich mésici vzdalo. Znalosti nuklearni fize se diky tomuto projektu
zvysily a zaCalo se uvazovat o vyuziti jadra i pii vyrob¢ elektiiny. Nasledné se v Anglii

dne 17. fijna 1956 oteviela prvni komeréni jaderna elektrarna (Szondy, 2019).

1.1.3 Primysl 3.0

Treti prumyslova revoluce je ptimym nasledkem vyvoje pocitatovych systému, proto je
také Casto nazyvana pocitacovou nebo digitalni revoluci. Zatimco pfedeslé revoluce spise
usnadnily praci fyzickych osob, v prabéhu tfeti prumyslové revoluce bylo mozné lidsky

kapital nahradit po¢ita¢ovym (Cejnarova, 2015).

Pocatek Primyslu 3.0 je datovan podle milnikt, jako jsou naptiklad uzivani polovodict,
roz§ifeni osobnich pocita¢t a rozvoj internetu. V hospodafistvi tieti pramyslova revoluce
ovlivnila pfevazné vyrobu a strukturu pracovnich pozic. Pracovnik jiz nemusi vykonavat

fyzickou ¢innost ruéné, ale ovlada stroj, ktery pracuje za n&j (Cejnarova, 2015).

Velky vliv na to méla automatizace, piedevsim pak systém PLC (Programmable Logic
Controllers, v ¢eském piekladu programovatelné automaty). PLC je systém slouzici
k automatickému méfeni a regulaci riznych aplikaci a procesu. Prvni systémy tohoto typu

se objevily v 60. letech 20. stoleti (Bolton, 2015).

1.1.4 Pramysl 4.0

Prvni propojeni dvou pocitaci, které polozilo zéklad internetu, se uskute¢nilo na univerzité
UCLA v roce 1969. Nasledné skupina stojici za vznikem internetu poslala prvni virtudlni
zpravu z UCLA do vyzkumného stiediska Standford a tim odstartovala novou éru
propojeni. Internet a s nim spojené systémy nasledné polozily zaklad pro mozZnost rozvoje
konceptu Primysl 4.0 (UCLA, 2019).

Vzhledem k velkému pokroku v technologiich, automatizaci a zméné kompletniho mysleni
naSi spoleCnosti se kazdym dnem svét piiblizuje tzv. Primyslu 4.0. Primysl a cela
ekonomika prochazi zasadnimi zménami, jejichz pfic¢inou je ¢im dal Cast€j$i zapojovani
novych technologii a postupti do vyroby i kazdodenniho Zivota. Za jadro ¢tvrté primyslové

revoluce se povazuje spojeni virtudlniho kybernetického prostiedi s fyzicky realnym
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svétem. Praveé diky tomu se ¢tvrtd primyslova revoluce pravdépodobné dotkne nejen

prumyslu, ale vyznamné ovlivni i kazdodenni Zivot a socialni sféru (Matik, 2016).

Podle Evropské unie, konkrétné némecké kancléiky Angely Merkelové, je 4.0 pramyslova
revoluce definovand nasledovné: ,,I believe that what we are seeing at present is
a comprehensive transformation of the whole sphere of industrial production through the
merging of digital technology and the Internet with conventional industry.“ Cesky: V&fim,
ze v soucasné dob¢ vidime komplexni transformaci celé oblasti primyslové vyroby skrze

slouceni digitalni technologie a internetu s konven¢nim prumyslem (Merkel, 2014).

1.2 Zakladni pojmy prumyslu 4.0

Tato kapitola definuje klicové pojmy koncepce Priamyslu 4.0. Nasledujici pojmy se budou
s rozvojem Primyslu 4.0 stale Castéji pouzivat ve v§ech oblastech komunikace. Pojmy jsou
prevazné z oblasti vypocetni techniky, zpracovavani dat, cloudovych systémd, intuitivnich

systému apod.

1.2.1 Big data

V dne$ni dobé jsme nékdy i nevédomky neustale sledovani a monitorovani pocitatovymi
systémy a je velmi naro¢né se tomuto monitoringu vyhnout. Ov§em nejsou takto sledovany
jen fyzické osoby, ale i procesy, produkty, poruchy, logistické toky apod. Tato tzv. Big
data jsou ukladana do velkych databazi (z toho vznik nazvu ,,Velkd data®), kterd jsou
pomoci pokrocilych statistickych a analyzac¢nich softwarli vyuzivana pro ucely planovani,
kontroly a optimalizace. Diky tomu miliZze jedinec pomoci spravné analyzy vytvofit

strategii pfesné podle dat (Mafik, 2016).

1.2.2 Cloud computing

S pfichodem internetu bylo mozné piesunout nékterd data z pevnych diskti jednotlivych
pocitac¢i na web. Dnes si takto miizeme ukladat soubory na cloudy, jako je napt. Google
drive. Diky tomu je mozné pfistupovat k neomezenému mnozstvi dat s harddiskem o malé
kapacité. Cloud je ve své podstaté server, na ktery ma pfistup mnozstvi zafizeni, takze

jednotliva zatfizeni nemusi mit data uloZena individualné, ale pouze na jednom misté

(Matik, 2016).
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1.2.3 Kognitivni vypocetni technika

Kognitivni vypocetni technika predstavuje pouZiti pocitacovych modeli k simulaci
procesu lidského mySleni ve slozitych situacich, v nichz mohou byt odpovédi
nejednoznacné, nejasné a nejisté. Kognitivni vypocetni technika se ptekryva s umélou
inteligenci a zahrnuje mnoho stejnych zékladnich technologii pro chod kognitivnich
aplikaci, véetné expertnich systému, neuronovych siti, robotiky a virtualni reality (Schwab,
2017).

1.2.4 Kyber-fyzikalni systémy

Pii spojeni digitalniho svéta se svétem fyzickym vznika tzv. CPS — Cyber Physical
Systems. Na rozdil od samostatnych jednotek, jako je napiiklad chytry telefon, jsou CPS
vytvofeny pomoci propojeni nékolika zafizeni, ktera funguji jako jedno, a to ve fyzickém
svété. Prikladem v primyslu mize byt propojeni databaze objednanych vyrobka s vyrobni
linkou, jez automaticky upravuje sviij chod na zaklad¢ objednavek zakaznika (Schwab,

2017).

1.2.5 Internet véci

Zatimco pojmem internet jsou mysleny Vv podstaté vSechny pocitace s ur¢itou IP adresou
(unikatni ¢islo pro kazdé zatizeni pfipojené k internetu) pifipojené k siti, pojem internet
véci v sobé zahrnuje vSechny véci piipojené Kk siti, které spolu komunikuji, pienaseji si
data a na jejich zakladé upravuji svoji ¢innost. Napiiklad fyzicka osoba se stane piimo
soucasti IoT (Internet of things) pii zavedeni kardiostimulatoru s IP adresou. V tu chvili uz
neni jen pasivné sledovanou casti (naptiklad pomoci bezpe¢nostnich kamer), ale piimo
posila data ohledné svého srdce do sité. V piipadé zéstavy pak systémy automaticky

vyhodnoti, Ze je potfeba dotyénému vyslat zachrannou sluzbu (Schwab, 2017).

1.26 HR4.0

HR je zkratkou pro anglické souslovi Human resources. Human resources neboli lidské
zdroje jsou alfou a omegou jakékoli organizace. V probihajici primyslové revoluci se tedy
nejednd jen o technologii, ale i o ¢lovéka jako takového. Existuje réeni, které tika: ,,Most
problems are people problems,“ neboli Vétsina problému jsou problémy lidi, respektive za

vétSinou problému je ¢lovek (Leary, 1967).
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V ramci managementu lidskych zdroji celi dnes spolecnosti primarné problémim, jako
jsou mezigeneraéni, kulturni a socioekonomickeé rozdily. Dale je mozné zahrnout problémy

s organiza¢ni strukturou a problémy s udrzenim a ziskavanim zameéstnanct.

HR 4.0 s sebou nese zmény v tréninku novych pracovniki, naptiklad za pomoci virtualni
nebo rozSifené reality. Komunikace uvnitt a vné firmy je v nckterych pfipadech
nahrazovana tzv. chatboty (programy, které automaticky odpovidaji na pravideln¢ kladené
otazky naprogramovanymi odpovéd'mi). Pii vybérovém ftizeni tedy jiz neni nutné
prochazet jednotlivé Zivotopisy, ale je mozné vytvorit program, ktery automaticky
selektuje nejvhodnéjsi kandidaty pravée na jejich zakladé

(Brijesh, 2018).

Kazdy jsme jiny a diky vyraznému technologickému postupu na pielomu 2. milénia se tyto
rozdily prohloubily. Do prace nyni nastupuji generace Y a Z (generace od détstvi
vystavené vlivu internetu). Motivace, komunikace a spoluprace se zaméstnanci
narozenymi po roce 2000 je velmi odlisna od generaci piedeslych. Proto je nutné procesy
managementu lidskych zdroji zdokonalovat a v nékterych automatizovat, vytvaret cilenou

motivaci praveé na mladé generace.

1.2.7 Trh prace
OECD data udavaji, ze vice jak 22 % populace z ¢lenskych statd pracuje V pramyslu
a vice jak 4 % pracuje v zeméd¢lstvi. Vzhledem k automatizaci je mozné piedpokladat

zruSeni velké Casti téchto pracovnich mist v disledku nahrazeni autonomnimi systémy

(OECD, 2019).

Svét ovsem drzi krok a naptiklad Evropské stifedisko pro rozvoj odborného vzdélavani
vydalo metodiku s praktickymi opatfenimi pro udrzitelnost trhu prace. Piikladem takové
publikace je napiiklad: Future skill needs in Europe: critical labour force trends. Toto
a podobna opatfeni maji zmirnit negativni a posilit pozitivni dopady Pramyslu 4.0 na

pracovni trh (Cedefop, 2019).
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1.2.8 Smart factories

Ceskym ekvivalentem tohoto slovniho spojeni miize byt doslovny pieklad chytra tovéarna.
Timto terminem lze oznacit prostfedi, ve kterém vznika vyrobek bez piimého fyzického
vlivu ¢loveéka neboli tam, kde je vyroba od zacatku az dokonce pln¢ automatizovana
a autonomni. Takova tovarna je schopna upravovat produkci nejenom v zavislosti na

naprogramovani, nybrz i na zakladé ziskanych dat (Kraft, Zajcev a Zajcev, 2017).

Tato data mohou pochazet piimo z tovarny (senzory, kamery, skenery), nebo mohou byt
ziskdna od =zakaznikid, dodavatelt apod. Chytrd tovarna hospodafi se zdroji, jak

.....

¢innosti v tovarné (Tomek a Vavrova, 2017).

1.2.9 Smart cities

V piekladu do Ceského jazyka chytré mésto je pomysinym vrcholem aplikace konceptu
¢tvrté pramyslové revoluce na spole¢nost. Vznika propojenim méstskych sluzeb, nastroji
a komunikaci pomoci internetu. Takto mize mésto ziskdvat data ohledné energie,
materialovych toku, logistiky a dopravy, na jejichz zakladé se mtze dale upravovat ¢innost
mésta. Inteligentni mésta disponuji $irokou siti senzorové technologie a maji sva datova
centra, ktera slouzi jako mozek pro propojeni vsech zafizeni, sluzeb a senzoru, diky nimz

muize vytvaret prediktivni modely zaloZené na analyze dat (Schwab, 2017).

1.3 Technologie Pramyslu 4.0

Kromé pojmu popsanych v kapitole 1.3 je v ramci koncepce Etvrté prumyslové revoluce
mozné vymezit i nékteré stézejni technologie, které maji pfimy podil na koncepci Primysl
4.0. Nasledujici technologie jsou jiz dnes Vv ur€ité mife vyuzivany ve vyrobnich a jinych

procesech nekterych firem.

1.3.1 Autonomni roboty

Puvodné byly roboty konstruovany na pevné stanovené ¢i mén¢ prizpusobitelné ¢innosti.
S pfichodem modernéjsich softwarti je dnes mozné robotu ptidat autonomni mysleni.
Spociva ptedevsim v Gprave programu na zéklad€ impulz, dat nebo jinych faktort. Piijem
impulzl je zajistovan pokrocilou senzorovou technologii, kdy jsou data ptijimana pomoci

ptipojeni ke cloudovym sluzbam a ostatnim robotim (Schwab, 2017).

25



1.3.2 Sitova komunika¢ni infrastruktura

Pti propojovani velkého mnoZzstvi zafizeni je velice dllezita i1 kvalita jejich pfipojeni, na
niz jsou dnesni piistroje stale vice zavislé. Tento druh pfipojeni je nazyvan zkratkou M2M
(Machine-to-machine communication). Ptiklady M2M jsou napfiklad metropolitni sité
pouzivané ve méstech pro sluzby typu pouli¢ni osvétleni, dale pak parkovaci automaty,
bezpecnostni kamerovy systém, monitoring kvality vzduchu apod. Kromé vySe zminénych
lokalnich propojeni jsou dilezitym prvkem i vysokokapacitni komunikaéni trasy,

vyZadované pii uzivani velkého objemu dat (Big Data) a cloudt (Mafiik, 2016).

1.3.3 Aditivni vyroba

TWI (The Welding Institute) definuje aditivni vyrobu nasledovné: , Additive
manufacturing (AM) is the industrial production name for 3-D printing, a computer
controlled process that creates three dimensional objects by depositing materials, usually in
layers” (TWI-Global, 2019). Cesky: Aditivni vyroba je primyslovy nazev pro 3-D tisk,
pocitacem ovlddany proces, ktery vytvaii trojrozmérné objekty pomoci piidadvani

materialu, vétSinou ve vrstvach.

Timto terminem je oznacovan fenomén poslednich let, ktery je postaven na vyrob& pomoci
vrstveni materialu. Pojem je vSeobecné znamy jako 3-D tisk, ktery je v tuzemsku

zastoupeny napiiklad velice uspé$nou firmou Prusa Research (Prusa3d, c2012—-2020).

wrw

1.3.4 Virtualni a rozsiiena realita
Oba pojmy ve své podstaté znamenaji vytvareni fyzicky neexistujiciho svéta, ktery
muzZzeme vidét, slySet a v nékterych piipadech se ho i dotknout ¢i ho citit. Nejéastéji se

s nimi setkdme v hernim a filmovém pramyslu a ve vzd¢lavani.

Virtualni realita

K vytvoreni virtudlni reality je nejCastéji pouzivana kombinace neprihlednych bryli
s obrazovkou a sluchatky. To vSe mize byt doplnéno o ovladaée do rukou, nebo
v nékterych piipadech dokonce platformou simulujici chiizi, sedacku v auté nebo kokpit
v letadle. Prikladem vyuziti mize byt zaskolovani novych pracovnikti na jednom misté bez

potieby fyzické piitomnosti (Matik, 2016).
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Rozsifena realita

Na rozdil od virtualni reality se k rozsifené realité¢ pouziva i fyzicky realny svét. Nejsou
K ni nutné zapotiebi bryle, ale sta¢i zatizeni s kamerou a obrazovkou, ¢asto se ji da docilit
i projektorem. Pfikladem jejiho uziti mize byt vyrovnavani dild na palety, kdy jsou

virtualni dily promitany na misto, kam ma byt ulozen dil realny (Mafik, 2016).

1.3.5 Wereables

Wereables, ¢esky nositelna elektronika, jsou zafizeni, kterd je mozné nosit na lidském téle.
Tato zafizeni najdou vyuziti v raznych odvétvich, jako jsou logistika, zdravotnictvi,
doprava ¢i fitness, moda nebo hudba. Wearables dnes slouzi jako komplement k mobilnim
zatizenim. Piikladem muZze byt produkt chytrych hodinek, které zménily zpusob, jak
volame, ¢teme SMS, sledujeme spélené kalorie nebo tepovou frekvenci. Wereables nemusi
byt pouze ve formé hodinek, ale i naramku, prstynku ¢i rukavic a obleCenim se
zabudovanou vypocetni technikou. Jsou k dispozici dokonce i elektronické obojky pro

domestikovana zvitata (Follet, 2014).

1.3.6 Drony

Vétsina novych technologii je Casto prvné aplikovana ve vojenském pramyslu. Vyjimkou
nejsou ani drony neboli bezpilotni letadla/helikoptéry. Prvné byly pouzity dokonce jiz za
2. svétove valky jako tréninkové cile pfi trénovani pilotd. I dnes jsou drony uzivany ve
vojenském pramyslu, ovSem jako aktivni ucastnici valky. V ostatnich odvétvich se jejich
vyuziti zacind postupné rozSifovat. Aplikace dront se potyka s komplexnimi bariérami
vstupu, nebot’ Gifady na kontrolu letounti jsou velice striktni v povolovani provozu zatizeni

(Merriam-Webster, c1823-2020).

Piikladem civilni aplikace jsou drony, které dodavaji balicky z e-shopt nebo monitoruji
rozsahlé prostory. Nékteré spolecnosti jako uber, airbus apod. jiz dokonce piedstavily
prvni koncepty autonomnich letount, které by v budoucnu mohly fungovat na principu
taxisluzby (Uber, 2020).

1.3.7 Blockchain

U v8ech konvenc¢nich typu transakci jsou data o transakci odvadéna tieti strané. Kazdy

pienos dat zvySuje celkové naklady na transakci. To ale neplati pro technologii blackchain.
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Pii jejim pouziti je tieti strana eliminovana, diky tomu klesaji naklady na transakci.
Blockchain vznikl spole¢né s kryptoménou (virtualni ména neemitovana statem) Bitcoin.
Dnes jsou na svété stovky rtiznych druhti kryptomén, které vyuZzivaji prave tuto technologii

(Thames a Schaefer, 2017).

Cely princip stoji na transparentnosti dat, jez jsou pfistupna vSem uzivatelim
a nemohou byt zddnym uzivatelem zménéna. Samotna technologie je v dneSni dobé
maximalné bezpe¢nou moznosti platby. I diky tomu jsou kryptomény zneuzivany k vétSing
ilegalnich transakci na tzv. ,,darkwebu‘ (pfevazné ilegalni ¢ast internetu, kde se obchoduje

s informacemi, drogami, zbranémi a lidmi) (Thames a Schaefer, 2017).

wewvr

alternativami. Je to komplexni fetézec informaci, které nemohou byt zménény, upraveny

a jsou nezneuzitelné (Bitcoin.org, 2009).

1.3.8 RTLSaRFID

Zkratka RTLS (Real Time Location Systems) znamena sledovani lokace v realném case
a zkratka RFID (Radio-Frequency IDentification) je v piekladu identifikace na radiové
frekvenci (Evdokimov, 2011).

Tato technologie diky cipim umoziiuje lokalizaci a identifikaci pfedméti na kratkou
vzdalenost. Nejveétsi vyuziti najde v pieprave, logistice a ve skladovani. Pravé data z téchto
senzoru jsou kli¢ova pro spravné rozhodovani chytrych stroju a zatizeni, jez diky nim
mohou reagovat na zménu v inventaii zasob ¢i na vychystané dily. V bézném zivoté se
nejcastéji S touto technologii mizeme setkat v obchodech, kde jsou produkty chranény
proti kradezi (Evdokimov, 2011).

1.3.9 Chytré materialy
Pokud mé néco autonomni chovani a je schopné se samo ptizplsobit novym proménnym,
je trendem nazvat véc ,,smart“ (chytrou). Vyjimkou neni ani zékladni stavebni kamen, a to

material.
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Chytry material Ize definovat podle Glistau a Norge (2018) nasledovné: ,,.Smart materials
are such solids, fluids and gases, which autonomously, without any control from outside,
make a reaction on changing environmental conditions (e.g. mechanical stress, increasing
or decreasing temperatures or changing of a pH-value).“ Cesky: Chytré materialy jsou
takové pevné latky, kapaliny a plyny, které autonomné, bez jakékoli kontroly zvenci
reaguji na ménici se podminky prostiedi (napf. mechanické naméhani, zvySovani nebo
snizovani teplot nebo zménu hodnoty pH). Piikladem vyuziti v automobilovém primyslu

jsou plaste kol, které se pii poskozeni dokazi samy zalepit (Verpraet, 2019).

1.3.10Uméla inteligence

Artificial intelligence, neboli uméla inteligence je podle Encyklopedie Britanica, konkrétné
B. J. Copelandem (2020) definovana nasledovné: Artificial intelligence (Al), the ability of
a digital computer or computer-controlled robot to perform tasks commonly associated
with intelligent beings. Cesky: Uméla inteligence je schopnost digitdlniho po¢itade nebo

pocitacem ovladaného robota plnit tikoly bézn¢ spojované s inteligentnimi bytostmi.

Podle nékolika kompetentnich svétovych kapacit zabyvajicich se robotizaci, umélou
inteligenci a programovanim je uméla inteligence oznacovana za jednu z nejvétsich hrozeb
a zaroven prilezitosti pro budoucnost lidstva. Na druhou stranu mozné pozitivni dopady
daleko ptesahuji rizika spojena s tvorbou Al a s pfedanim kompetence a zodpovédnosti na
stroje. Vysledny produkt v podobé schopné umélé inteligence masové zméni odvétvi jako
zdravotnictvi, zeméd¢lstvi, skolstvi. Uméla inteligence se ale nemusi dotknout pouze
téchto odvétvi, je dost mozné, Ze naptiklad nahradi telefonni call centra, infolinky,

zakaznickou podporu, obsluhu obchodui a mnoho dalsich (Musk, Gates a Pichai, 2019).
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2 Analyza aplikace konceptu Primysl 4.0

V nasledujici kapitole se prace zabyva analyzou konceptu ¢étvrté pramyslové revoluce.
Pomoci analyz SWOT, PESTEL a SOAR sleduje vliv na hospodafstvi, pramysl,
spole¢nost a podnik SA. Analyzy SWOT a PESTEL sleduji pievazné externi ptisobeni na
spole¢nost, zatimco analyza SOAR sleduje vlivy interni. Data byla ¢erpana z téchto zdroji:
Narodni iniciativa Priamysl 4.0, Ministerstvo prumyslu a obchodu (Maiik, 2016), Future
skill needs in Europe: critical labour force trends, European Centre for the Development of
Vocational Training, (Calleja a Cheys, 2016), Industry 4.0: The Future of Productivity and
Growth i Manufacturing industries, The Boston Consulting Group (Riiimann a kol., 2015)

a interni materialy SA.

2.1 SWOT analyza

SWOT je akronymem pro Strenghts (silné stranky), Weaknes (slabé stranky), Oportunity
(prilezitosti) a Threats (hrozby). Ke kazdé kategorii jsou pfifazeny hlavni faktory
ovlivitujici hospodaistvi jako celek se zaméfenim na primysl v CR a Evropé. Analyza tedy

sleduje externi vlivy na podnik.

2.1.1 Metodika zpracovani

Pfi vybéru relevantnosti vstupnich dat se analyza zamétuje predevsim na aspekty ptimo
ovliviiujici hospodaiské odvétvi automobilového pramyslu, konkrétné spolednost SA
v kontextu Evropské unie, konkrétné Ceské republiky. Strategie sestavovani jednotlivych

faktorti je zamétena predevsim na aktualnost a jednoznacnost jednotlivych vstupi.

Postup pii vybéru jednotlivych vstupnich faktorti probihal pomoci reserSe jednotlivych
dokumenti uvedenych na pocatku kapitoly 2 a interné¢ dostupnych dokumentti spolecnosti.
Na zakladé teoretickych vychodisek byly nasledné validni vstupy o€istény od faktora
nejednoznacné souvisejicich s koncepci 4.0. Tyto jednotlive vstupy byly pozdéji sefazeny

do struktury podle jednotlivych kategorii analyzy.

Vysledné vyhodnoceni se zabyva piedevS§im témi vné&jSimi vlivy, které by teoreticky
mohly konkrétné ohrozit podnik SA. V avahu jsou vzaty i mozné komplikace vzhledem

k dodavatelské siti.
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2.1.2 Zpracovani

Tato kapitola obsahuje samotné zpracovani analyzy. Jednotlivé vstupy jsou zde roztiidéné

do odréazek pod jednotlivé kategorie analyzy podle jejich relevance pro danou kategorii.

Silné stranky

Rozvinuti primyslové vyroby.
o Automatizace vyroby.
o Zvysena provazanost ekonomickych subjekti.
o Snizeni vyrobnich cen.
Vznik novych pracovnich pozic.
Rist zaméstnanosti v IT.
o Rust IT gramotnosti.
Zvyseni kvalifikace pracovnikd.

Zvyseni konektivity + globalizace.

Slabé stranky

Snizeni, potencialné vymizeni manualnich pozic a pozic s repetitivnimi ¢innostmi.
Prozatim nedostatecna celosvétova IT gramotnost.

Nedostatecna celosvétova infrastruktura (napf. cesty, kapacity pruplavl, prenos
dat).

Celosvétova politicka ,,stabilni* situace, naptiklad obchodni valka USA vs. Cina.
Nedostatecna kapacita svétového Skolstvi, nedostatecna rozvinutost celozivotniho
vzdélavani.

Etick&, morélni a socialni nevyspélost svéta.

Ptilezitosti

Vznik novych pracovnich pozic.

Vznik novych primyslovych a védeckych obori (napiiklad spojeni biotechnologii
alT).

Zjednoduseni, zefektivnéni a zlevnéni produktii a sluzeb.

Zjednoduseni recyklace, pozitivni vliv na globalni ekologii.
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Hrozby

e Nejasny dopad na trh prace.

e Nedostatek kapitélu.
o Finan¢niho, materialniho.
o Nedostatek znalosti, kvalifikace a lidskych zdroja.
o Nepostacujici sitové propojeni.
o Naroc¢nost, ndkladnost vyzkum.

e Nedostatecna informovanost ekonomickych subjekti o probihajici primyslové

revoluci.

e Nedostatecna regulace, kontrola a bezpe¢nost v IT.

2.1.3 Vyhodnoceni

Ze silnych strdnek analyzy vyplyva kompletni posun hospodaistvi smérem kupiedu,
zejmeéna pak v oblasti digitalizace, technologii a vzdélani. Diky snizeni nakladl je mozné
predpokladat snizeni cen vyslednych produkti a jejich vyroby, zéroven lze piredpokladat

zvySeni dostupnosti sluzeb, jako je napf. internet.

V kontrastu s hrozbou vymizeni velkého mnozstvi pracovnich sil se v pribéhu Primyslu
4.0 ptedpoklada vznik mnohem vice novych pozic, pracovnich odvétvi i védnich obort. Pti
rekvalifikaci ekonomicky aktivnich obyvatel l1ze pfedpokladat obsazeni nékterych z téchto

novych pozic pravé rekvalifikovanymi pracovniky.

Diky autonomni pracovni sile se nabizi piilezitost vytvofit z dnes neatraktivnich odvétvi,
jako je napiiklad ekologie, konkrétné recyklace, ekonomicky vynosnou, ekologickou
a perspektivni piilezitost k podnikani. V dusledku je mozné realné sniZeni zatézovani

planety neekologickym chovanim.

Nejvice vnimatelnym negativnim efektem je snizeni pozic s repetitivnimi ¢innostmi ¢i
jejich kompletni zruSeni. Vzhledem ktomu, Ze je dnes velké mnozstvi ekonomicky
aktivnich ob¢anli zaméstnano pavé na téchto pozicich, je pochopitelnd a potiebna dukladna

piriprava na Priimysl 4.0.
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V ptipadé, ze se nékteré spoleCnosti a pracovnici nepfipravi nebo nerekvalifikuji, je
mozné, ze se na trhu prace objevi velké mnozstvi nekvalifikovanych pracovniki, pro které
nebude prace. Pokud se spole¢nost nepfipravi, nebude nejspi§ schopna udrzet
konkurenceschopnou cenu, coz miiZze vést k jeji nekonkurenceschopnosti. V ptipadé, Ze by
se jednalo o n€které mezinarodni korporace, mize pak jejich nepfipravenost ve zna¢né

mite ovlivnit celosvétové hospodarstvi.

Ptechod na Primysl 4.0 je velice nakladny na vSechny mozné zdroje a kapital. ZvySena
poptavka po nich muize ovlivnit globalni trh s produkty, jako jsou napiiklad elektfina
a energetické zdroje. Je také velice pravdépodobné, Zze se enormné zvysi poptavka po

lidskem kapitalu napiiklad u IT pracovniku.

NejspiSe ovsem nebude nardstat jen spotieba, ale dalsim kritickym tématem bude doprava,
kam je mozné zapocitat silnice, Zeleznice, pruplavy a kabely na pienos dat. Jiz dnes jsou
nékteré piepravni tepny pietézovany a jejich kapacity nejsou dostacujici. V rdmci
Primyslu 4.0 se ptfedpokladd jesté¢ vétsi narGst pozadavkd na prepravni sit. Pfi
nedostatecné pripravé je mozné, ze se sluzby za piepravu zdrazi, nebo omezi na lokalni

vzdalenosti.

2.2 PESTEL analyza

Akronym PESTEL vyplyva ze slov Political (politické vlivy), Economical (ekonomické
vlivy), Social (socialni vlivy), Technological (technologické vlivy), Ecological
(ekologickeé, environmentélni vlivy) a Legal (legislativni vlivy). Tato analyza podobné
jako analyza SWOT sleduje tzv. makroprostiedi, PESTEL je ovSem vice zacilend na
politické, socialni a legislativni vlivy. Cilem je sledovat, jak makroprostiedi ovliviiuje

spole¢nost SA a samotné hospodarské odvétvi, v némz SA putisobi.

2.2.1 Metodika zpracovani

Vybér relevantnich vstupnich dat v této analyze cili podobné jako v analyze SWOT na
externi prostfedi spole¢nosti, opét probihad v kontextu Evropské unie, konkrétng Ceské
republiky. Diulezitou soucasti jsou i socialni, legislativni a politické vlivy, které piimo

ovliviiuji spole¢nost SA a automobilové odvétvi hospodaistvi.
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Vstupni faktory analyzy byly opét vybirany resersi jednotlivych dokumenti uvedenych na
zaGatku kapitoly 2 a interné dostupnych dokumentli se zaméfenim na konkrétni
problematiku danych kategorii analyzy. Vstupy jsou pozdé¢ji vypsany v jednotlivych
kategoriich. Zavérecné vyhodnoceni analyzy je pozdé€ji vytvofeno na zdklad¢ téch

vvvvvv

spole¢nosti.

2.2.2 Zpracovani
Tato kapitola obsahuje samotné zpracovani analyzy. Jednotlivé vstupy jsou zde roztiidéné

do odrazek pod jednotlivé kategorie analyzy podle jejich relevance pro danou kategorii.

Politickeé vlivy
e Sidlo spole¢nosti v Evropské unii.
e Politicka stabilita v zemich s nejvétsim podilem zaméstnanc.
¢ Silné mezinarodni vazby, zejména na Némecko.
e Spoluprace se statnimi a unijnimi institucemi.
e SA je u¢astnikem Patizské dohody o nulovych emisich do roku 2050.

e Piistup ke statnim a unijnim dotacim.

Ekonomicke vlivy
e Historicky stabilni rust prodeju.
e Piistup k financim z koncernu VW.
e Miliardové investice do inovaci.
o Nizké Urokové sazby.

o SA je n&kolikanasobnym nejvétsim platcem dané z pifjmu v CR.

Socialni vlivy
e Vstup mladych generaci s IT gramotnosti na pracovni trh.
e SA je n&kolikanasobnym drzitelem ceny Zaméstnavatel roku.
e Jedna z nejstarSich automobilek na svét€, smysl pro tradici.
e Silna korporatni identita.
e Silné pozice znacky na tuzemském trhu.

e Pravidelné kolektivni vyjednavani s odbory KOVO (odbory zaméstnancii SA).
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Program Together4Integrity — program zaméfeny na moralni principy uvnitf
spolecnosti.

Dobré a dlouhodobé vztahy s mésty, ve kterych se nachazeji zavody podniku.

Technologie

Vyznamné investice v fadu miliard do novych technologii.

Projekt DigiLab (vice v kapitole 3.3).

Silnd spoluprace s vysokymi Skolami, konkrétné vedeni zavére¢nych praci
absolventu.

Velky potencial v kapitalu — velkeé vyvojové centrum s piistupem k nejmodernéjsim
technologiim a k velkému mnozstvi kapitalu.

SA je drzitelem nékolika ocenéni za technologickou vyspélost.

Uzka spoluprace s technologicky vyspélejsimi ekonomikami, napiiklad Izrael.

Zivotni prostiedi

SA je zavazana mit do roku 2050 nulové emise.

Clen koncernové mise Go to Zero.

Strategie GreenFuture cilem trvale udrzitelného rozvoje.

Potéadani soutézi jako naptiklad Hack the Way to Zero.

Cileni ptedevsim na zne¢isténi v prubehu celého Zivotniho cyklu vozu.

Do roku 2025 je za cil mit alespon 20 % produktii v portfoliu elektrickych, do roku
2030 — 40 % a do roku 2050 — 100 %.

Témeét 95 % recyklace dnes vyrabénych vozi — vSechny vyrdbéné vozy maji

certifikaci dle nové smérnice Evropské unie 2005/64/ES.

Legislativa

Nejednoznacnost legislativy ohledné¢ odpovédnosti za havarii autonomnich
dopravnich prostiedkd.

Bariéry pievazné v oblasti vyuzivani dronti — slozité povoleni na vyuzivani
technologie.

Striktni nafizeni Evropské unie ohledné znecisténi ovzdusi pro automobilky.

Prozatim neuplné¢ dostatecna legislativa ohledné zneuzivani dat.
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2.2.3 Vyhodnoceni
Z vétSiny vlivil si miZzeme vSimnout, Ze silnou roli pfedstavuje Evropské unie. Pravé jeji
nafizeni a celkova politika zasadné ovliviuji nejen jednotlivé spole¢nosti (mezi nimi

i SA), ale hospodaistvi jako takové.

Z analyzy vyplyva, Ze celkové zacileni spole¢nosti by mélo byt pievazné na udrzitelny
rast. Ktomu by mély spole¢nosti dopomahat faktory jako dotace z EU, spolupréce

s technologicky vyspélej§imi zemémi a také fakt, Ze SA je jednim z nejvétsich platct dani.

vvvvvv

koupi produkt a produkt diky chybé v systému zpusobi $kodu, kdo je odpovédny? Pii
pfechodu na automatizaci u né€kterych typu pfepravy, naptiklad vysokozdvizny vozik, je

prave tento problém zésadni.

Pro SA hraje silnou roli v oblasti inovaci spolupréace s vysokymi $kolami a neni vyjimkou,
7¢ za novymi technologiemi v oblasti Primyslu 4.0 stoji studenti doktorandského studia

z vysokych $kol, ktefi jsou vedeni lidmi s dlouhodobou praxi.

2.3 SOAR analyza

SOAR je akronymem pro Strenghts (silné stranky), Opportunities (piilezitosti), Aspirations
(aspirace) a Results (vysledky). Zatimco analyza SWOT se zabyva pohledem na
hospodarstvi jako celek, a tedy na vné&jsi vlivy, analyza SOAR je diky aspiraci
a méfitelnosti vysledku a cili spole¢nosti lepsi pro analyzu konkrétniho podniku a jeho

vnitinich vliva.

2.3.1 Metodika zpracovani
Jednotlivd vstupni data této analyzy znovu uZivaji zdrojové informace v dokumentech
uvedenych na zacatku kapitoly 2, ovSem vétSina vstupt je vybrana spiSe z internich

dokumentaci SA.
Postup pfi zpracovani jednotlivych kategorii probihal filtrovanim vstupnich informaci
podle kritérii aktualnosti, signifikantnosti teoretickych dopadii vstupli a relevantnosti

v ramci konceptu Priimysl 4.0.
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Analyza se soustied’'uje vyhradné na vnitini faktory spole¢nosti v kontextu koncernu VW.

Vyhodnocovani informaci prob&hlo na zakladé jednotlivych kategorii se zaméfenim na

vysledky a aspirace v kontextu moznych piilezitosti s vlivem silnych stranek spole¢nosti.

2.3.2 Zpracovani

Tato kapitola obsahuje samotné zpracovani analyzy. Jednotlivé vstupy jsou zde roztiidéné

do odrazek pod jednotlivé kategorie analyzy podle jejich relevance pro danou kategorii.

Silné stranky

Clen koncernu VW.
o Piistup ke kapitélu, zdrojim a technologiim.
Spoluprace s Evropskou unii.
o Spole¢ny cil spole¢nosti, statu a Unie dosahnout udrzitelnosti do roku 2050.
Velké investice do inovaci, zejména v IT, elektrotechnice a robotizaci.
Spole¢nost nékolikanasobné ocenéna jako Zaméstnavatel roku.
Celozivotni vzdélavani zaméstnancil.

Ptistup na velké mnozstvi svétovych trhi.

Ptilezitosti

Zvyseni IT gramotnosti a zlepSeni vzdélanosti zaméstnancd.
Nova kariérni odvétvi a pracovni pozice.

Ptistup k novym datiim a analyzdm diky BIG data.

Pietvoteni spole¢nosti z vyrobniho podniku na technologicky.

Snizeni dopadii na zivotni prostiedi diky novym technologiim.

Aspirace

Spolupracovat s mistnimi politickymi organy pii implementaci novych technologii.
Aktivné se zapojit do celozivotniho vzdélavani zaméestnanci.
Zachovat bezpecnost a soukromi pii nakladani s daty.

Implementovat nové trendy a aktivné tyto trendy v Primyslu 4.0 udévat.
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Vysledky
e PIn¢ aplikovat koncept smart factory.
e Do roku 2050 byt spolecnosti s nulovymi dopady na zivotni prostredi.

e Zachovani co nejvice stavajicich zaméstnancu a v piipadé potieby je rekvalifikovat.

2.3.3 Vyhodnoceni

Z vySe uvedené analyzy lze vypozorovat interni vlivy ve spole¢nosti. Jednim z nejvice
pusobicich faktord na SA je &lenstvi v koncernu VW. Pravé diky tomuto vztahu je
spole¢nost schopna tzce spolupracovat s technologicky vyspélejSimi staty. Koncern VW je

nadale bohatym zdrojem kapitalu, ktery je pii aplikaci koncepti Primyslu 4.0 zasadni.

Vzhledem Kk technologické vybavenosti a velké datové kapacité je spolecnost v ramci
koncernu VW schopnd nakladat s velkym mnozstvim dat, vyhodnocovat je a jejich
interpretaci nasledné vyuzit pii optimalizaci ¢1 modernizaci. Pti nakladani s daty je ovSem
dilezité mit dostatecné kvalifikované zaméstnance, nebot’ pravé tato data mohou byt

moznym bezpecnostnim rizikem pro spole¢nost i jeji zakazniky.
Spole¢nost se v ramci svych budoucich plant snazi 0 udrzitelny rozvoj s nulovym

negativnim vlivem na Zzivotni prostfedi pii zachovani nejvétsi mozné miry bezpecnosti.

Dulezita bude v pfistich letech predevsim spravna méfitelnost plant a cilti spole¢nosti.
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3 Priamysl 4.0 ve spole¢nosti SKODA AUTO a.s.

V této kapitole je popsana spoleénost SA se zamé&fenim pravé na koncepci pramyslu 4.0.
Jsou zde uvedeny piiklady technologii ve spole¢nosti jiz vyuzivanych. Daéle kapitola
obsahuje popis tzv. strategie 2025, jez obsahuje plan podniku na zvySeni
implementovanych technologii a postupt vramci Pramyslu 4.0. Kapitola specifikuje
1 oblast lidskych zdrojii, konktrétné se zamétuje na dopady aplikace konceptu Pramysl 4.0

na strukturu pracovnich mist.

3.1 Popis spole¢nosti

Spolegnost SA patfi do koncernu Volkswagen Group, jenz zahrnuje tyto znacky:
Volkswagen, Audi, Bentley, Bugatti Automobiles, Porsche, Lamborghini, MAN, Scania,
SEAT, Skoda Auto, Cupra, Volkswagen Uzitkové vozy a Ducati. Cely koncern je jednim
z nejvétsich automobilovych producenti na svété (Interni materialy SKODA AUTO a.s.).

Historie koncernu je spojena s neptijemnymi udalostmi 2. svétové valky, nebot” spole¢nost
Volkswagen Group byla zaloZena nacisty. Adolf Hitler povéfil vyvojem takzvaného
lidového vozu Ferdinanda Porscheho. Datum zalozeni spolecnosti je 28. kvétna 1937

(Interni materidly SKODA AUTO a.s.).

Samotna spole¢nost SA byla zaloZena Vaclavem Laurinem a Vaclavem Klementem v roce
1895. Pitvodni nazev spole¢nosti je Laurin & Klement. Diky tomu patfi SA k nejstar§im
automobilkam na svété (konkrétné je 5. nejstarsi). Prvotni produkci spole¢nosti byla jizdni
kola. Spojeni spole¢nosti SA a koncernu VW probéhlo 16. 4. 1991.

Spoleénost SA prodava prevazné osobni vozidla, oviem vzhledem Kk jeji historii jsou
soucasti produktové tady i jiné vyrobky jako napiiklad jizdni kola. Diky tomu lze podnik
zatadit do sekundarniho sektoru hospodaistvi. Vyrobky se exportuji naptiklad do EU,
Ciny, Indie a Ruska (Interni materialy SKODA AUTO a.s.).
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3.2 Priklady soucasné aplikace koncepce Primysl 4.0 ve

SKODA AUTO as.
Naésledujici kapitola popisuje n¢které konkrétni ptiklady technologii konceptu Primysl 4.0,
které jsou dnes jiz vyuzivany v podniku SA. Popisuje jejich vlastnosti, schopnosti a vliv na
fungovani daného oddéleni nebo oblasti. VétSina piiklada je aplikovana predevsim
V oblasti vyvoje, vyroby a logistiky, ovSem né¢které jsou aplikovany i V méné technickych

oddélenich.

3.2.1 Virtualni asistent — chatbot

Priklady vyuziti umélé inteligence je mozné nalézt nejenom ve vyrobé a logistice, ale
i v jinych oddé€lenich. Jmenovat lze napf. chatbot IVA (Inteligentni virtualni asistentka).
Tento systém funguje jako pomoc zameéstnancim pifi vybéru, vyméné a nastaveni
sluzebnich telefonti. Majitelé, ktefi maji telefon na konci Zivotniho cyklu, jsou botem

kontaktovani a nasledné je provedena vyména a nastaveni telefonu nového.

Virtualni asistenti jsou pouzivani i v oddéleni STR — nébor, kde je uméla inteligence
vyuzivana pro téidéni, hodnoceni a klasifikaci uchaze¢t. Systém prozatim funguje pouze
pro délnické pozice. Proces nadboru tak zna¢né zrychluje, déla jej piehlednym
a jednodussim. V souCasné dobé se pracuje na prohloubeni znalosti, efektivnosti

a intuitivnosti téchto systéma (Interni materially SKODA AUTO a.s.).

3.2.2 Automaticky sklad menSich dili AKL

Prvni automaticky sklad mens$ich dila (AKL — z ném. Automatisches Kleinteilelager) byl
zaveden v Kvasinéch v roce 2017. V listopadu 2018 se v hlavnim vyrobnim zavodé uvedl
do provozu druhy AKL. Obé technologie maji identickou vybavu, mladoboleslavsky sklad

ale disponuje vyssi kapacitou vydeji 1 vétSim skladovacim prostorem.

Technologicky mozek v AKL se co nejvice snazi uplatnit principy Pramyslu 4.0.
Dodavateli doru¢eny material je naskladiiovdn roboty, které diky jedine¢né technologii
rozpoznaji rozlozeni dilu na paleté. Dily jsou obsazeny v tzv. KLT boxech (pfepravka na

men$i dily — z ném. Kleinladungstréger), ty jsou naskenovany a nasledné rozebrany.
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Ptepravky jsou polepeny identifika¢nim Stitkem, ktery obsahuje ¢arovy kod slouzici

K jejich rozpoznéni v systému.

Obrazek 1: Automaticky sklad mensich dili
Zdroj: Interni materialy SKODA AUTO a.s.

Nésledn¢é boxy putuji po dopravniku a ptebira si je zaklada¢, jenz je diky univerzalni
vidlici schopen uchopit dva az Sest boxt (podle velikosti) a ulozi je do regalu. Spravna
pozice boxu je vygenerovana fidicim systtmem WMS (Warehouse Management System),
ktery mize byt povazovan za mozek celého AKL. Pravé WMS rozhodne, které dily jsou
prioritni, a podle toho je uklada nejblize vystupu, nebo se vyuzije naskladnéni boxt do
riznych uli¢ek skladu, kdy se provoz v piripadé poruchy v nékteré ulicce nezastavi diky

diverzifikaci uskladnéni.

Sklad je propojeny nejen s velkym mnozstvim logistickych systémd, ale i s vyrobni linkou.
Zni ptimo dostava impulzy a pozadavky na dodani dilu, v principu systému just in
sequence. Nasledn¢ systém pfipravi virtudlni obsah voziku. V okamziku, kdy systém
vyhodnoti, Ze je obsah voziku z hlediska ¢asu a potradi potieba jiz poslat, provede proces
automatického oznaceni pomoci automatické oznacovacky, ktera na dany obsah umisti
vystupni Stitek. Tento vystupni Stitek obsahuje informace ohledné ¢asu, obsahu a cesty,
kterou ma bezobsluzny vozik FTS (z ném. Fahrerlose Transportsysteme), ktery naklad

pfepravuje, absolvovat (Interni materialy SKODA AUTO a.s.).
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3.2.3 Virtualni realita

Nahled do virtualniho svéta je v podniku SKODA AUTO vyuzivan v oblasti prodeje, pfi
tréninku novych zaméstnanci a také ve vyvoji. I piestoze se VR vyuziva i v jinych
oblastech, neni v nich systém natolik vyhodny a jeho aplikace nema p#ili§ velky dopad na

dané oddéleni.

V piipadé¢ uvziti VRV prodeji je zafizeni vyuzivano Kk predstaveni riznych modeld
a konfiguraci zdkaznikovi na jednom misté a v redlném cCase. Neni tedy potieba mit na
showroomu vSechny kombinace produktu. Prvni prodejny tohoto typu byly otevieny ve
Spanélsku a Velké Britanii. Zakaznik si tedy diky této moderni technologii mize
nakonfigurovat sviij viiz do nejmensich detailli a pomoci VR bryli si ho prohlédnout ze

vSech uhli, a dokonce za riznych svételnych podminek.

Obrazek 2: VR bryle v prodeji
Zdroj: Interni materialy SKODA AUTO a.s.

Pfi tréninku novych zaméstnanci je VR vyuzita pfedev§im u pozic, kde zaSkolovani za
chodu neni mozné. Proto je vytvofen 3-D program, kde si zaméstnanec muze vse v Klidu
vyzkouset ve stejném prostiedi, v jakém bude nasledné pracovat. Diky tomuto systému
odpada riziko zastaveni urcitého useku vyroby kvili chybam zptisobenym nedostate¢nou

kvalifikaci (Interni materialy SKODA AUTO a.s.).
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3.2.4 RozSirena realita

K rozsifeni fyzického svéta o virtualni prvky je vyuzivano promitani na plochu, bryle nebo
projekce Vv chytrych zafizenich (napf. tablet). Testovani a nasledné zavedeni téchto
systému bylo zacileno pfedevsim na oblast logistiky, konkrétné baleni. V ptipadé, Ze kazda
paleta mé& obsahovat jiny obsah, nez ta predesld, neni mozné takovyto proces
standardizovat. Na fadu tedy ptichdzi promitnuti virtudlnich dili na misto, na kterém se

maji nachazet dily fyzické. Pracovnik se pak nasledn¢ jen fidi promitnutymi instrukcemi.

Obrézek 3: Rozsirend realita — videomapping
Zdroj: Interni materialy SKODA AUTO a.s.

Puvodné byly k tomuto a podobnym procesiim testovany bryle, ov§em vzhledem k délce
pracovni doby (8 hodin) neni vhodné ze zdravotniho hlediska, aby zaméstnanec bryle tak
dlouho nosil. Proto bylo pfistoupeno na feSeni projekce pomoci projektort, tato
technologie je také znama jako videomapping. Zaméstnanec sice nevidi obraz ve 3-D,

ovSem u tohoto konkrétniho pfipadu to neni nutné. V ptipadech uzivani této technologie,
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kdy je vyzadovéano, aby byl obraz promitdn do bryli, ma zamé&stnanec pravo na delsi

prestavky (Interni materialy SKODA AUTO a.s.).

3.2.1 Datové centrum

V roce 1969 se ve SA otevielo prvni tzv. datové centrum. Pivodné zaujimalo 350 m2
a zaroven slouzilo jako zazemi pro zameéstnance. V roce 2012 centrum svoji rozlohu
zdvojnasobilo na 700 mz2 a v soucasné dobé je to nejvétsi podnikové vypocetni a datové

centrum v Ceské republice o rozloze 1 700 ma.

Ulozna kapacita centra &ini 100 Petabytd, za vtefinu je schopné provést az 15 biliard
vypocetnich operaci. Centrum je unikatni i v systému chlazeni, jelikoz je k chlazeni
servertl vyuzivana voda. Odpadni teplo je pozdé&ji vyuzito k vytapéni kancelaii a ptilehlych
prostor. Celkovy mozny piikon celého zatizeni je piiblizné¢ 10 MW, coz odpovida vice nez

250 tisicm kancelatskych notebookt.

Obrazek 4: Interiér datového centra
Zdroj: Interni materialy SKODA AUTO a.s.

Vétsina vypocetniho vykonu je vyuZivana oblasti vyvoje. V nasledujicich letech budou ale
servery vyuzivany z velké €asti 1 pro externi subjekty, konkrétné pro komunikaci a analyzu
dat v jiz prodanych produktech. Naptiklad jiz dnes si miiZzete pomoci mobilni aplikace
zjistit, kde jste zaparkovali a jestli jste svij vz zamkli. V soucasné dobé ale neni
v provozu jeste¢ tak velké mnozstvi aut stouto funkci, aby jejich serverové vyuziti

vypocetniho vykonu bylo vétsi nez to z oblasti vyvoje. Z pohledu diskovych kapacit je
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centrum vyuzivano pftiblizné z jedné poloviny vyvojem a zdruhé poloviny vyrobou
(Interni materiadly SKODA AUTO a.s.).

3.2.2 3-Dtisk

Vyroba pomoci vrstveni dnes znama jako 3-D tisk se vyuziva v pramyslu uz delsi dobu.
Ve SA to je piiblizné 20 let (od roku 1997), kdy v oddéleni EGV — stavba prototypti
a modelll byla vyzkouSena metoda tisku vrstveni pomoci zahtatého termoplastického
materidlu. Zpocatku nebyla tato metoda dostate¢né ptesna a spolehliva, proto se vyuZzivala

piedevs§im ve vyvoji a na zhotoveni prototypii.
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SERIAL PRODUCTION

PROTOTYPE J750 PRINTING

CONCEPT DESIGN MAKERBOT

Obrazek 5: Prototypy z 3-D tiskarny

Zdroj: Interni materialy SKODA AUTO a.s.

V soucasné dob¢ je mozné tisknout nejen plastové dily a soucéstky, ale aktivné se vyuziva
i metalicky 3-D tisk. Tento proces vyroby je perfektnim feSenim pro komplexni tvary. Tato
technologie je vyuzivana predev§im v oddéleni PSV-F — Vyroba metalurgického naradi.
Nekteré specifické dily jsou vyrabény 1 pro motorsport a technicky vyvoj. V soucasné dobé
je seriova vyroba pomoci 3-D tisku bohuzel nemozna kvili vysokym nakladim na

pofizeni a chod zafizeni (Interni materidly SKODA AUTO a.s.).
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3.2.3 Drony

Drony se testuji v oddéleni PLL — Planovani logistiky, kde se pouzivaji na inventuru
skladi. Dron vyuziva technologii LIDAR (Light Detection And Ranging — méfeni
vzdalenosti pomoci skenovani prostfedi). Diky ni je moZzné pomoci dronu pocitat prazdné
obaly na venkovnich plochach, technologie je zaroven schopna rozeznavat opticky objekty
a Vv realném cCase vytvaret 3-D mapu skladu. Ta slouzi k navigaci, s jeji pomoci si dron

vypo¢itava trasu (Interni materially SKODA AUTO ass.).

Obrazek 6: Dron vyuzivany k inventuie
Zdroj: Interni materialy SKODA AUTO a.s.

Jelikoz se jedna o vzduchotechniku, je tato technologie ptisné regulovana a kontrolovana.
V ptipadé¢ $patného pocasi vznikaji rizika pro spravny chod systému. V soucasnosti
funguje tento systém pouze v prostorach, kde nejsou lidé. Systém je aktualné ve zkusebni
dob¢, pfiemz Vv ni musi bezporuchové fungovat x-tisic hodin, nez ho bude mozné plné

zapojit do provozu (Interni materialy SKODA AUTO a.s.).
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3.2.4 PIné automatické prepravni systémy

Ve SA je tato technologie oznadovana FTS vozik (z némeckého FTS — Fahrerloses
Transportsystem). V raznych vyrobnich zavodech jsou testovany a v nékterych jiz plné
funguji rizné systémy podobného typu od riiznych firem. Pfi aplikaci této technologie bylo
nutné na podlahu nejprve nainstalovat magnetické pasky, podle kterych vozik nasledné
jezdi a orientuje se v prostoru. Takovy systém neni tak dobie vyuzitelny, nebot muize

jezdit jen z bodu A do bodu B, resp. C.

Obrézek 7: Bezpilotni transportni vozik
Zdroj: Interni materialy SKODA AUTO a.s.

Dnes jiz ale jsou systémy schopné fungovat pln¢ autonomné, funguji diky technologii
lidaru. Stroje s pomoci laseru skenuji prostiedi kolem sebe v redlném case. Diky tomu
mohou aktivné zastavit, vyhnout se, poupravit trasu v ptfipad€, Ze se na cesté objevi
prekazka. Dal§im piinosem je moznost systému fungovat nejen Z mista A do B, ale mtze

jezdit po celé plose bez nutnosti aplikace vodicich stop.

Jednim z piikladi této technologie je spoluprace koncernu VW, Linde a EK
automation. Tento vozik je vybaven pravé dfive zminénou technologii lidar.
Za sménu (8 hodin) je schopny pievézt 60 palet (i prazdnych). Dokaze se vyhnout

prekazkdm, zastavit pfi  hrozbé srazky a v pfipadé¢ uzavieni urcité trasy,
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je schopen vygenerovat si trasu novou. V realném case zasila ostatnim strojim data i
ohledné své ¢innost (Interni materially SKODA AUTO a.s.).

3.3 Planovany stav — 2025 (strategie 2025)

SA nazyva plan své digitalizace, elektrifikace a rozvoje ,strategie 2025“. Jedna se
o intern¢ uzivany termin. Jeho prvni externi zminku miizeme najit ve vyro¢ni zpraveé 2015,
kdy se poprvé zacala strategie 2025 veiejné publikovat. Spole¢né s predstavenstvem SA na

stejn¢ Casove ohranicené strategii pracuje i koncern VW,

Strategie budoucnosti znacky se zabyva obdobim mezi roky 2015-2025, kdy by mélo dojit
k zasadnim zménam ovliviiujicim cely automobilovy primysl, koncern VW a SA. Mezi
jednotlivé vyzvy a zmény patii predevsim digitalizace spole¢nosti a produktu, konektivita,
prechod z fosilnich paliv na elektrickd a zaroven sniZeni emisi. Celd strategie 2025 je
vytvofena pro vyty&eni cesty spoletnosti SA pii transformaci z automobilového vyrobce
na poskytovatele sluzeb mobility (Interni materialy SKODA AUTO a.s.).

Tato transformace obnasi hledani nové definice vozu budoucnosti i novych obchodnich
modeld. To vSe ucini v budoucnu Spole¢nost automobilkou, kterd zékaznikovi poskytuje
»Simply Clever* produkty a sluzby, vytvaii kolem néj ptiznivy ekosystém a formuje i jeho

chapani znacky SKODA (SKODA AUTO as., 2017, s. 11).

Nasleduje nékolik piikladt internich projektd, na kterych SA v soudasnosti pracuje.

VétSina z nich je zaméfena predevsim na elektrifikaci, digitalizaci a udrzitelnost.

DigiLab

Projekt SA DigiLab je inova¢ni laboratof se sidlem v Praze v Ceské republice, ktera se
zaméfuje na dalsi fazi mobility, konektivity a digitalizace. Jeji pobocky mizeme dale najit
v Cing, Izraeli a v Indii. DigiLab se snazi dodrzovat principy podnikového sloganu
,Simply Clever®. Cilem projektu je eskalovat vyvoj technologii. DigiLab je soustfedény
piedeviim na inovace v mobilité, vyrobé, udrzbé a udrzitelnosti (Interni materialy SKODA

AUTO as.).
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Go to zero

SA se zavéazala k Patizské dohodé o zméné klimatu. Jako spolenost ma v umyslu stat se
do roku 2050 uhlikové neutralni spole¢nosti. Do roku 2025 planuje snizit emise
sklenikovych plynt v celkovém zivotnim cyklu osobnich automobilii a lehkych uzitkovych

vozidel o 30 % ve srovnani s rokem 2015.

Déle ma v umyslu maximalizovat G¢innost zdroji a podporovat recyklaci a udrzZitelnost
v oblasti materidlli, energie, vody a vyuziti pidy. Do roku 2025 je planovano snizit
produkéni environmentalni externality (CO2, energie, voda, odpad, té¢kavé organické

slou¢eniny) o 45 % na vozidlo ve srovnani s rokem 2010.

Dalsim cilem je posunout elektronickou mobilitu kupfedu za ucelem zlepSeni mistni
kvality ovzdusi. Do roku 2025 bude podil bateriovych elektrickych vozidel v modelovém
portfoliu spole¢nosti vice jak 20 % a do roku 2030 nejméné 40 % (Interni materialy

SKODA AUTO as.).

Force program
Tento program je zaméfen predevsim na vyrobu a logistiku spolecnosti a pfimo vyuziva
principy pramyslu 4.0. Jeho cilem je vytvofit tzv. chytrou tovarnu. Jak si mizeme

v§imnout na obrazku ¢. 8, plan cili i na regionalizaci ¢i Zivotni prostiedi.

Tovarna
budoucnosti

Reglonalizace
puepiid 3sny

Konkurenceschopna
struktura nakladd

Obrazek 8: llustrace strategie FORCE
Zdroj: Interni materialy SKODA AUTO a.s.
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3.4 Nazory managementu na digitalizaci

Nasledujici kapitola predklada urcita vyjadieni vedoucich pracovnikti spole¢nosti ohledné

digitalizace, automatizace a Pramyslu 4.0.

Oblast G — Vedeni spole¢nosti

Predseda predstavenstva Bernhard Maier pii piilezitosti navstévy predstaviteli vlady
Ceské republiky a Slovenské republiky fekl: ,,The development of digital technologies,
particularly in respect of mobility services, is of central importance for the future direction
of our company.” ,,In this context, the DigiLab is an integral part of our 2025 strategy,
with which we are preparing SKODA for the digital age. We are delighted that politicians
are showing an interest in the challenges posed by digitalisation in the automotive industry
and that they actively support development.” Cesky: ,.Vyvoj digitalnich technologii
zejména v oblasti mobilnich sluzeb ma zasadni vyznam pro budouci smérovani nasi
spolecnosti, Fekl generalni reditel SKODA Bernhard Maier. ,V této souvislosti je
DigiLab nedilnou soucasti nasi strategie do roku 2025, se kterou pripravujeme SKODA na
digitalni vék. Jsme potéSeni, Ze politici projevuji zdjem o vyzvy, které predstavuje

digitalizace v automobilovém priumyslu, a Ze aktivné podporuji rozvoj*“ (Maier, 2017).

Oblast V - Vyroba a logistika

Pii prilezitosti otevieni automatického skladu v Kvasindch zminil ¢len piedstavenstva
Michael Oeljeklaus nasledujici: ,, In our company, humans and robots already successfully
work every day hand in hand. This future-oriented way of collaborating is therefore a key
point in the SKODA 2025 Strategy for aligning industrial processes with the Industry 4.0
principles.” Cesky: ,, V nasi spolecnosti jiz lidé a roboti 1ispésné pracuji kazdy den ruku
v ruce." Tento zpiisob spoluprdce zaméreny na budoucnost je proto klicovym bodem
strategie SKODA 2025 pro sladéni priimyslovych procesii s principy Industry 4.0
(Oeljeklaus, 2018).

V rozhovoru s Polasek Filovou (2018, s.11) odpovédél Robert Stiffel vedouci
PPD - Digitalizace a Industrie 4.0 na otazku: Jaké konkrétni dopady bude mit digitalizace
navyrobu v automobilce? ,V soucasné dobé jiz vSechny vyrobni utvary zavaideji
samostatné digitalizacni projekty, které predstavuji dilci zlepseni v oblasti vyroby

a logistiky. Skutecna digitalizace ale nastane az tehdy, kdyz se nam podari tyto projekty
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efektivne propojit a synchronizovat nejen ve vsech vyrobnich utvarech, ale ioblastech
SKODA AUTO. Spojenim lidi, strojii a systémii se vytvoii rozsahla digitalni sit. Soucasné
zdigitalizujeme hodnotovy Fetézec — pocinaje ndavrhem produktu a jeho konstrukci pres
simulaci, planovani vyroby a logistiky, vyrobu konkrétniho auta az po prodej, servis
a komunikaci s koncovymi zakazniky. Ti totiz pouzivaji digitalni technologie i digitalni
sluzby dennodenné. Vidime, jak nové technologie masivné pronikaji také do priimysiu,
véetné automobilového. Transformuji dosavadni fungovani SKODA AUTO i jeji obchodni

cinnost. “

Oblast S — Lidské zdroje

Bohdan Wojnar, ¢len pfedstavenstva za oblast S, pfi pfebirani ceny Nejlepsi zaméstnavatel
v CR zduiraznil: ,, In my opinion, taking on new, qualified and talented employees is a key
aspect for the company’s further development. It’s great for the prospective experts to
know that we not only offer interesting and reliable work at SKODA AUTO, but also
outstanding conditions for career development. The results of the survey confirm that
people continue to be very interested in working for our company. We are particularly
pleased about the considerable change in perception amongst IT students. We can offer
many interesting projects, particularly now that the entire automotive industry is facing
enormous change and the focus is evermore on digitalisation.” Cesky: , Podle mého
nazoru je prijeti novych, kvalifikovanych a talentovanych zaméstnancii klicovym aspektem
dalstho rozvoje spolecnosti. Pro potencidlni odborniky je skvélé védeét, ze ve SKODA
AUTO nabizime nejen zajimavou a spolehlivou préci, ale také vynikajici podminky pro
kariérni rozvoj. Vysledky priizkumu potvrzuji, Ze lidé se i nadale velmi zajimaji o praci
v nasi spolecnosti. Obzvlaste nas tesi znacnda zmena ve vnimani studentii IT. MiiZzeme
nabidnout mnoho zajimavych projektii, zejména nyni, kdyz cely automobilovy primysl Celi

obrovskym zménam a stdle vice se zaméruje na digitalizaci“ (Wojnar, 2018).
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3.5 Dopady Primyslu 4.0 na strukturu pracovnich mist ve
SKODA AUTO a.s.

Nésledujici kapitola se zabyva strukturou pracovnich mist spole¢nosti. Je zde popsan
piimy vliv digitalizace na konkrétni pracovni pozice. Esencialni data (tzv. index distribuce,
viz Tabulka &. 1 a &. 2) jsou prevzata ze studie Dopady digitalizace na trh prace v CR a EU

vydané panem Ale$em Chmelafem a kol. za spoluprace s Uradem vlady Ceské republiky.

V kapitole jsou vyzdvizena pracovni mista, Ktera jsou v souc¢asném portfoliu pracovnich
ptilezitosti v podniku SA. Vzhledem k podstaté problému na trhu préce je kapitola zacilena
pfedev§im na nejextrémnéjs$i ptipady, konkrétné na 20 nejohrozenéjSich a 20 nejméné

ohroZenych profesi.

oy e

Chmelafem a kol., nasledn¢ jsou v tabulkach stinovdnim oznacené profese, které se

nachazi v portfoliu SA.
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3.5.1 Nejvice ohrozené pozice

Podstatu ohrozeni urcuje tzv. index ohrozeni digitalizaci, jeho hodnota se pohybuje od
0 do 1. Seznam nasledujicich profesi byl vytvoifen na zékladé identifikace autonomni
metodologii. Jedna se o studii, jejimz autorem je Ales Chmelat a kol., ve spolupraci
s Utradem vlady Ceské republiky (Chmelai a kol., 2015).

Tabulka 1: Dvacet profesi s nejvetsim indexem ohrozen: digitalizaci

Ciselné Nazev profese Index ohrozeni
oznadeni digitalizaci
1 Utednici pro zpracovani &iselnych tdaji 0,98
2 Vseobecni administrativni pracovnici 0,98
3 Ridigi motocyklii a automobilti (kromé nakladnich) 0,98
4 Pokladnici a prodavaci vstupenek a jizdenek 0,97
5 Kvalifikovani pracovnici v lesnictvi a piibuznych oblastech 0,97
6 Kovafi, nastrojafti a pfibuzni pracovnici 0,97
7 Ostatni urednici 0,96
8 Sekretaii (vSeobecni) 0,96
9 Obsluha pojizdnych zatizeni 0,96
10 Chovatelé zvifat pro trh 0,95
11 Pomocni pracovnici v zemé&délstvi, lesnictvi a rybarstvi 0,95
12 Obsluha zatizeni na t&Zbu a zpracovani nerostnych surovin 0,94
13 Obsluha stroji na vyrobu a zpracovani vyrobka z pryze, plastu a papiru 0,94
14 Utednici v logistice 0,94
15 Montazni délnici vyrobka a zatizeni 0,93
16 Obsluha strojt na vyrobu potravin a ptibuznych vyrobka 0,93
17 Pracovnici s odpady 0,93
18 Pokladnici ve finanénich institucich, bookmaketi, pijcovatelé penéz, inkasisté 0.93

pohledavek a pracovnici v piibuznych oborech
19 Strojvedouci a pracovnici zabezpecujici sestavovani a jizdu vlakt 0,92
20 Ostatni obsluha stacionarnich strojii a zafizeni 0,92

Zdroj: Autorovo zpracovani, Chmelaf a kol., 2015
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Z vyse uvedené tabulky ¢. 1 je mozné vybrat ty profese, které jsou ve SA vyuzivany a diky
tomu tvoii pracovni pozice (Sedé stinovani). Z tabulky tedy miZeme zjistit, Ze vice jak
polovina profesi je ve SA obsazena. To mimo jiné vypovida o existujicich pozicich

v podniku, které bude ¢tvrta primyslova revoluce pfimo ovliviiovat a ohrozovat.

Z tabulky vyplyva, ze nejvice jsou ohrozené procesni pozice typu uiednik, sekretaf,
obsluha pojizdnych zafizeni a obsluha stroji. Bohuzel vzhledem k tomu, ze data
0 pracovnich pozicich SA jsou interni a podléhaji utajeni, je moZné uvést pouze

vydedukovany odhad o mnozstvi zaméstnanct vyse uvedenych profesi.

JelikoZ SA je vyrobni podnik, vyuZiva ke svému provozu velké mnozZstvi stroji a zafizeni,
at’ uz stacionarnich ¢i pojizdnych. Dale existuje v takto velké spolecnosti tok velkého
mnozstvi informaci, smluv, dokumenti apod. Tuto funkci maji Casto v naplni prace
utednici/e, sekretafi/ky a administrativni pracovnici/e. Z toho vyplyva, Ze existuje neurcité
mnozstvi pracovnich mist, které je digitalizaci a ¢tvrtou priamyslovou revoluci pfimo

ohroZeno.

3.5.2 Nejméné ohroZené pozice

Nésledujici tabulka ¢islo 2 naopak uvadi profese, jejichz zaméstnanecka struktura nebude
digitalizaci zasadn¢ ovlivnéna. Potencial digitalizace a automatizace pro tyto profese je
vétSinou piili§ slozity nebo pfilis nékladny s nedostatetnou navratnosti. Diky tomu
zustanou uvedené profese pravdépodobné zachované a u nékterych je mozné ocekavat

i jejich rozsifeni (Chmelat a kol., 2015).
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Tabulka 2: Dvacet profesi s nejnizsim indexem ohrozeni digitalizaci

Ciselné Nazev profese Index ohrozeni
oznaceni digitalizaci
1 Ridici pracovnici v maloobchodg a velkoobchodé 0,000
2 Lékati (kromé zubnich Iékait) 0,001
3 Vseobecné sestry a porodni asistentky se specializaci 0,002
4 Ridici pracovnici v oblasti vzd&lavani, zdravotnictvi, v socialnich a jinych oblastech 0,002
5 Ridici pracovnici v oblasti obchodu, marketingu, vyzkumu, vyvoje, reklamy a styku s 0.005
vefejnosti
6 Ucitelé na vysokych a vyssich odbornych skolach 0,008
7 Ridici pracovnici v oblasti informaénich a komunika&nich technologii 0,008
8 Ridici pracovnici v oblasti ubytovacich a stravovacich sluzeb 0,010
9 Ridici pracovnici v zemedeélstvi, lesnictvi, rybaistvi a v oblasti zivotniho prostiedi 0,011
10 Ostatni specialisté v oblasti zdravotnictvi 0,011
11 Specialisté v oblasti elektrotechniky, elektroniky a elektronickych komunikaci 0,015
12 Specialisté v oblasti databazi a pocitacovych siti 0,021
13 Ostatni fidici pracovnici 0,021
14 Mistfi a ptibuzni pracovnici v oblasti tézby, vyroby a stavebnictvi 0,022
15 Specialisté ve vyrobg, stavebnictvi a ptibuznych oborech 0,044
16 Zakonodarci a nejvyssi urednici vetrejné spravy, politickych a zajmovych organizaci 0,048
17 Specialisté v biologickych a ptibuznych oborech 0,050
18 Specialisté v oblasti socialnich, cirkevnich a v ptibuznych oblastech 0,054
19 Ridici pracovnici v primyslové virobg, t&7bé, stavebnictvi, dopravé a v piibuznych 0,054
oborech
20 Specialisté v oblasti strategie a personalniho tizeni 0,056

Zdroj: Autorovo zpracovani, Chmelaf a kol., 2015

V tabulce &islo 2 jsou opét oznaéeny profese (zelené stinovani), které jsou dnes ve SA

zaméstnavané. MlZeme si povSimnout velkého zastoupeni fidicich pozic ve vSech riiznych

odvétvich. Dale je mozné sledovat témé&f nulovy index u zdravotnikd. I pfestoze SA je

firmou vyrobni, vyplati se ji vzhledem k mnozstvi fyzicky pracujicich zaméstnancti mit

vlastni oddéleni pro zdravi a ergonomii. Nejvice validni informaci k této praci je ovsem

index specialisti v oblasti IT, tedy profese s ¢iselnym oznacenim 7, 11, 12 a v oblasti

vyroby s ¢iselnym oznacenim 15 a 19.
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4 Navrh optimalizace aplikace konceptu Priumysl
4.0 ve spole¢nosti SKODA AUTO a.s.

Tato kapitola predklada nékolik konkrétnich navrhd k optimalizaci podniku v ramci
aplikace konceptu Primysl 4.0. Uvadéné navrhy vychazeji z reserse dat, analyz v kapitole
2 a internich informaci podniku SA. Navrhy jsou zacilené piedev§im na oblast lidskych

zdroju v zavislosti na vysledcich v kapitole 3.

4.1.1 Investice do vzdélavani sou¢asnych zaméstnanci
Vzhledem ke kompletni digitalizaci a modernizaci pracovist’ na vSech trovnich a ve vSech
oblastech spolecnosti je zasadnim klicem k tspéchu pii této transformaci IT gramotnost.

V oblastech logistiky a vyroby je jiz prace s pocitaci, stroji a roboty zaZzita, ovSem

vvvvvv

Daéle je dulezité, aby byli zamé&stnanci dostateéné motivovani k ziskavani nového vzdélani.
Takovou motivaci by mohlo byt vzdélavani v pracovni dob¢€, nebo moznost urcité kurzy
zaméestnancim piimo zaplatit. Diky rychlosti dneSniho technologického pokroku ziejmé
zmizi moznost toho, ze zaméstnanec vykonava cely zivot jednu praci. Pravdépodobné si
jako spolecnost budeme muset zvyknout na koncept celozivotniho vzdélavani. I proto je
pro podnik SA zaméstnavajici desetitisice lidi nutné neustalé rozsifovani znalosti viech

Zaméstnancu.

Primdrn¢ by méla byt pozornost zacilena na pracovniky, ktefi vykonavaji nékterou
z ohrozenych pozic uvedenych v kapitole 3.5.1. Pravé tito pracovnici by méli byt
primarnim zajmem spolecnosti, nebot’ zruseni jejich pracovnich pozic by mohlo vyznamné

ovlivnit vztahy s odbory a se zaméstnanci celkoveé.

Konkrétni §koleni a vzdélavani by mélo byt zaméfeno piedevsim na praci s pocitaéem, na
samotné fungovani internetu, konektivitu a pfedev§im na fundamentalni znalost
programovani. Diky tomu by pak zaméstnanci méli klicovy zaklad znalosti, které se daji
dale rozvijet v zavislosti na daném pracovnim misté. To by zaméstnance Cinilo vice

flexibilnimi, diky tomu odoln&j$imi proti ztraté pracovnich pozic.
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4.1.2 ZvySeni rotace zaméstnancu

Jiz dnes ve SA funguje rotace zaméstnanct ve velké ¢asti spole¢nosti. V tomto systému by
m¢l zaméstnanec kazdych x let zménit oddéleni. Rotace zlepSuje procesy ve spolecnosti
a siln¢ pfispiva ke kariérnimu rastu zaméstnancl. Dnes je rotace cilend pfedev$im na

pozice mimo vyrobu, nebo na pozice fidici.

Diky zméné ve vykonavani prace v ramci konceptu Primysl 4.0 nebude mozné, aby
pracovnik pusobil na jedné pozici cely svij zivot. Kvili tomu je nutné, aby se zaméstnanec
v prubehu své kariéry neustale vzdélaval a ucil se novym vécem. Pravé systém rotace
zaméstnancu uleh¢uje zaméstnanci jednoduseji se vyrovnavat se zménami v naplni préce.
Konkrétnéji by se tedy systém rotace mél rozsifit i na hierarchicky nizsi pracovni pozice

a na pozice ve vyrobé.

4.1.3 Nabor novych zaméstnanci

Jak vychazi z kapitoly 2, evoluce spole¢nosti vramci Etvrté priamyslové revoluce je
procesem nakladnym na kapital. Predevs$im se jedna o kapital lidsky, know-how a nové
technologie. Z toho vyplyva zvyseni poptavky po vzdélanych a zkusenych pracovnicich,
predevsim pak v oblasti IT, automatizace a digitalizace.

V dusledku potieby stale vétsiho poétu novych, velmi dobfe technologicky vybavenych
zaméstnanc by méla spolecnost cilit pfedev§im na mladou generaci ¢i na specialisty
v oboru. Jednim zfeSeni, jak ziskat kvalitni zamé&stnance, je nabidka prace pfi studiu
V podobé€ pracovnich stazi. Studentovi je v rdmci zaméstnani umoznén piistup k vétSinou
velmi drahym technologiim, sbira pracovni zkuSenosti a je financné ohodnocen.
Spolecnost ze vztahu profituje diky moznosti, Ze se student po vystudovani stane
zam&stnancem na plny GOvazek. Jednim ze soucasnych konkrétnich piikladd je program
,»Irainee manazerska Skola“, ve kterém zaméstnanci v prvnim roce pracovni ¢innosti
vystiidaji nékolik oddéleni s cilem ziskat kompetence v riznych oddélenich. Podobné
programy, ale zacilené ptimo na IT gramotnost, tedy praxi v IT oddélenich, by mohly byt

dobrym feSenim pfi zvySovani specializace a sbirani novych zkuSenosti zaméstnanctl.

Zaroven by méla byt dodrZzovana duslednost pii ziskdvani takovych zaméstnanci, ktefi

maji predispozice a potencial na to, aby se jejich budouci profese fadila mezi ty digitalizaci
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méné ohrozené nebo ty, ktefi vykonavaji ty nejméné ohrozené profese (viz kapitola 3.5.2)

a jsou povazovani za specialisty ve svych oborech.

4.1.4 Spolupréce se stiednimi a vysokymi §kolami

Jednim z feseni, jak si udrzet konkuren¢ni vyhodu pii aplikaci konceptu Primysl 4.0, je
misto preskolovani soucasnych zaméstnancu cilit pfedevSim na nové, mladé, predev§im
vzdélané nebo vzdélavajici se. Jelikoz ma SA i vlastni stiedni $kolu a také jako dcefinou
spolecnost $kolu vysokou, méla by byt strategie zvySovani IT gramotnosti zaméfena i na
tyto subjekty. Kromé svych vlastnich $kol by SA mohla cilit i na vngj§i instituce, napiiklad

V podobé nabizeni kurzi programovani nebo robotiky. Tim by mohla nasledné ziskat

I potencialni budouci kvalifikované zaméstnance z jinych nez svych skol.

Diky tomu by z téchto instituci vychazeli potencialni zaméstnanci s dobrym zakladem IT
znalosti, které by v nasledném zaméstnani mohli rozvijet. Piikladem mutze byt zvySeni
mnozstvi vyucovanych IT pfedmétd ve vSech oborech. Piedev§im by se mélo jednat
0 zéklady programovani. Cim dfive se student s témito pfedméty setkd, tim lepsi bude mit

zaklad pro mozny pozdéjsi rozvoj svych dovednosti a piipadny Kariérni rist.

4.1.5 Zhodnoceni dopadi navrhovanych zmén

Pfedchozi navrhy mohou mit rizné dopady, tim pozitivnim je, ze se podaii vSechny
zaméstnance s ohrozenou profesi rekvalifikovat a nasledn¢ umistit na pozici neohrozenou.
Tim by byla zaméstnanecka struktura proti vliviim ¢tvrté pramyslové revoluce velice dobie

chranéna.

Neutralnim dopadem miiZze byt Casteéna rekvalifikace téch pracovniku, ktefi zastavaji
pozice, jez jsou jiz dnes na pokraji zruSeni. Tim by se odvratil soucasny problém
S moznosti ztraty pracovnich pozic. V nasledujicich letech by se na zakladé hodnoceni
indexu ohrozeni cililo na ty nejohrozenéjsi a tak by se zaméstnanecka struktura postupné

rekvalifikovala.
Negativnim dopadem by mohlo byt nulové, nebo nedostate¢né zvysSeni kvalifikace

zaméstnanci. Pokud by nebyli zaméstnanci dostatecné motivovani ke vzdélavani, je

mozné, ze by rad¢ji odesli ze spolecnosti, ta by diky tomu pfichdzela pravdépodobné
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o zaméstnance s n€kolikaletou praxi, které by bylo slozité nahradit. Konkrétnim piikladem
motivovani téchto zaméstnanct by mélo v prvni fadé byt zvyseni jejich celkovych znalosti
0 ctvrté primyslové revoluci jako takové. Nasledné by néktefi zaméstnanci s ohrozenou
profesi méli byt vramci pracovni doby vzdélavani v oborech co nejblizsich k jejich
aktualni pozici, ovSem se zamé&fenim na jejich vétsi zaméstnaneckou pruznost v konceptu

Primysl 4.0.
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Zavér

Ctvrtou pramyslovou revoluci je nutné vnimat jako nutny evoluéni postup nasi spoleénosti
kuptedu. Cely koncept nabizi moznost aplikaci novych technologii, které¢ vyrazné snizi
nakladovost a naro¢nost vyroby, dopravy a prace celkové. Z Sirokého tihlu pohledu neni
koncept Priimysl 4.0 jednou urcitou technologii, nybrz kompletni zménou Vv nejriznéjSich

oborech, ktera piimo vede ke zméné celkového smysleni spolecnosti.

Z historie vyplyva, ze predeslé primyslové revoluce vedly ke zméné ve struktuie
zameéstnanosti, konkrétné¢ ze zeméd€lstvi do primyslu. Na prahu ctvrté priimyslové
revoluce ovsem sledujeme piechod spiSe v naplni prace, z opakovanych a strukturovanych
¢innosti na kreativni ¢innost, pldnovani a organizovani. K maximalnimu vyuZiti tohoto
fenoménu je ovSem nutnd IT gramotnost, nebot’ vramci téchto ¢innosti jsou dnes

vyuzivany predev§im pocitacové systémy.

Cilem bakalarské prace bylo na zakladé teoretickych vychodisek z jiz realizovanych studii
a vefejn¢ pristupnych internich informaci o spolecnosti zjistit, jak spolecnost v souc¢asnosti
vramci ¢tvrté pramyslové revoluce funguje, jaké konkrétni principy, technologie
a postupy vyuziva, jaky je potencidlni budouci vyvoj spolecnosti, jaké strategie k tomu
spole¢nost vyuZziva a pfedevsim jak by se aplikace konceptu Primysl 4.0 mohla dotknout

samotnych zamé&stnancti SKODA AUTO a.s.

Z teoretickych vychodisek, internich informaci a jiz probéhlych studii vyplyva, ze uréité
pracovni pozice se diky vyuziti techniky misto zaméstnance stanou stale méné bézné,
Casem pravdépodobné vymizi Upln€. Pfi¢inou toho je, Ze spole¢nost v soucasné dobé
zacina Siroce aplikovat principy konceptu Primysl 4.0. Naopak nékteré profese nebudou
Primyslem 4.0 téméf vibec ovlivnény, nebot’ jsou to pravé ony, které udavaji smér,

kterym se pracovni népln vyda.

Urcité pozice ve spole¢nosti 1 vn€ jsou touto evoluci ptimo ohrozeny, jednd se predevsim
0 pozice, jako jsou administrativa nebo obsluha stroji. Naopak je ale mozné najit i pozice,
které jsou Ctvrtou primyslovou revoluci ovlivnény minimalné nebo vibec ne. Jedna se

primarné 0 pozice z oblasti IT. Na tomto zaklad¢ jsou tedy piedlozeny navrhy, které cili
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praveé na ta pracovni mista, ktera jsou nejvice a nejméné ohrozena. U pozic ohrozenych je
navrzeno cilené¢ investovat do rekvalifikace a Skoleni v oblasti IT pro zaméstnance
pusobici na téchto pozicich. Jako ptiklad je uvedeno rozsiteni vzdélavacich programi
v oblasti IT v rdmci pracovni doby pro zaméstnance pracujicich v ohroZzenych profesich.
Naopak u pozic neohroZenych je navrzeno cilit na nabor novych, v neohrozenych profesich
vzdélanych nebo zkuSenych zaméstnancii. PiedevSim by se mélo jednat o spolupraci
s doktorandy a studenty vysokych $kol se zaméfenim na IT, to znamena o rozsifeni jiz
stavajicich programd, jako je naptiklad program ,,Trainee“. Vzhledem ke zvySujici se
globalizaci by bylo vhodné zvazit i vétsi zacileni na programy spolupracujici se

zahrani¢nimi univerzitami.

Vysledny dopad téchto navrhi bude zaviset ptfedevSim na investicich do vzdé€lani
soucasnych zaméstnanct s ohroZzenymi profesemi a na samotné motivaci zamé&stnanct ucit
se novym vécem. Vzhledem ktomu Ze SA je né&kolikanisobnym vitézem ceny
o zaméstnavatele roku, lze ptedpokladat, Ze 1 nadale bude pfitahovat v neohroZenych
profesich kvalifikované zaméstnance, coz povede k ¢im dal rozsahle;jsi aplikaci konceptu
Pramysl 4.0, ktery nasledné¢ povede k pietvoieni spole¢nosti z vyrobniho podniku na
podnik technologicky.

V ramci odpovédi na vyzkumnou otazku z pribéhu prace vypliva, Ze spole¢nost ceka
transformace napfi¢ vSemi odd€lenimi a oblastmi. Pfi vyuzivani principti konceptu
Primysl 4.0 se zefektivni prace velkého mnozstvi zaméstnancli. Nékteré pracovni mista se
ovSem pravdépodobn¢ zrusi a nahradi je mista nova. Zasadni bude, jak se spole¢nost

zachova k zaméstnanctim pracujicich na ohrozenych pozicich.

Celkové vysledky této prace by mély slouzit spiSe jako odhad budouciho vyvoje
spole¢nosti. K pfesnému ur¢eni konkrétnich vlivii a dopadi by bylo nutné analyzovat
pfimo interni data spolecnosti, coz by vyzadovalo jejich nasledné utajeni, proto by bylo

vhodné tento vyzkum provést spise v rdmci diplomove ¢i disertacni prace.
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