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Vybér notebooku pro osobni pouziti

Abstrakt

Cilem této bakalarské prace je vybér notebook pro osobni pouziti pomoci vybranych
metod vicekriterialni analyzy variant na zakladé stanovenych kritérii.

V teoretické casti je popsana obecnd problematika vicekriterialniho hodnoceni
variant, jsou uvedené rizné metody vicekriterialni analyzy a metody stanoveni vah kritérii.
Detailnéji jsou popsané jen metody, které byly pouzité v praktické casti této bakalarské
prace.

V druhé casti, resp. v praktické aplikaci, na zaklad¢ profilu rozhodovatele jsou
stanovena kritéria, pomoci kterych jsou aplikované vybrané metody vicekriterialniho
hodnoceni variant: metoda bazické varianty a metoda vazeného souctu.

V zavéru je shrnut celkovy vysledek rozhodovani a doporuceni ohledné dané

rozhodovaci situace.

Kli¢ova slova: vicekriterialni analyza variant, kritérium, notebook, Saatyho metoda,

aspiracni uroven, metoda bazické varianty, metoda vazeného souctu.



Selection of a Laptop for Personal Use

Abstract

The aim of this bachelor’s thesis is to select a notebook for personal use according
to selected methods of multiple criteria decision-making methods based on set criteria.

In the theoretical part the general problems of multicriterial evaluation of variants
are described, there are mentioned various methods of multicriterial analysis and methods
of determination of criteria weights. Only the methods that were used in the practical part of
this thesis are described more detailed.

In the second part, respectively in the practical application, based on the decision-
maker's profile, the criteria are determined. According to them, the selected methods of
multi-criteria evaluation of variants are applied: the basic variant method and the weighted
sum method.

The conclusion summarizes the overall outcome of the decision-making and

recommendations regarding the decision-making situation are given.

Keywords: multicriteria analysis of variants, criterion, notebook, Saaty’s method, aspiration

level, basic variant method, weighted sum method.
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1 Uvod

Zivot ¢lovéka je fada rozhodnuti, ktera ¢ini. Kazdé z nasich rozhodnuti je vybér z
nékolika moznosti. Kazdy den se kazdy ¢lovék rozhoduje ne jednou, ale nékolikrat, od
jednoduchych kazdodennich po ty, které ovliviuji jeho cely budouci Zivot. Nékdy je snadné
vybrat si naptiklad, kdyz si vyberete mezi tim, co se vam libi a co ne. N&kdy je obtiznéjsi to
udélat, protoze vas vybér je v zajmu jinych lidi.

Vicekriterialnost charakterizuje téméi kazdou rozhodovaci situaci. Pfi vybéru
konkrétnich véci samoziejmé¢ analyzujeme vyhody a nevyhody riznych moznosti.
V ptipadé€, kdyz rozhodnuti neovlivni nas budouci zivot, mizeme rozhodovat intuitivné a
neni tieba aplikovat specialni metody. Ale kdyz vime, Ze vybér ¢ini velky vyznam pro nasi
budoucnost, chceme, aby vysledek rozhodnuti byl co nejlepsi, nejefektivngjsi.

Tak pro management spolec¢nosti je rozhodovani jednou z nejvyznamnéjSich
¢innosti, Které manazeti uskutecnuji. Napt. rozhoduji o finan¢nich strategiich, investicnich
projektech nebo vybéru dodavateli. Vysledek rozhodovani ma vliv na dal$i rozvoj
spolecnosti, proto pouziti metod vicekriteridlntho hodnoceni variant mize byt vhodnym
nastrojem pro dosazeni lepSich vysledkd.

Na jiné stran¢, ¢lovék miize rozhodovat o vice zivotnich situacich. Nap¥. rozhoduje
0 koupé nového automobilu, 0 zméné bydliste, vybird vysokou skolu pro sebe nebo pro sve
dité nebo prosté rozhoduje o koupé mobilniho telefonu ¢i notebooku pro osobni pouziti.
V téchto piipadech uréité je mozné postupovat intuitivné, ale jde o rozhodovani, které
ovliviiuje nékteré aspekty zivota Clovéka dlouhodobé, proto je lepSi pouzit metody
vicekriterialni analyzy variant, jestli Clovék chce dostat maximum uzitki ze svého
rozhodnuti.

V této préaci jsou popsané zakladni typy metod vicekriterialniho hodnoceni variant
a moznosti jejich vyuziti pii feSeni rozhodovacich situaci v realnim zivoté, protoze vybér
notebooku pro osobni pouziti je ptikladem jednoho z velkého mnozstvi rozhodnuti, se

kterym se bézny ¢lovek setkava.
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2 Cil prace a metodika
2.1 Cil préace

Cilem této prace je vybér notebooku pro osobni pouziti podle preference jednotlivych
kritérii. Ukazat na realnem ptikladu, jak funguje vybrany zptisob a analyzovat vysledky

aplikované metody.

2.2 Metodika

Prakticka aplikace metod vicekriteridlni analyzy variant pfifeSeni konkrétniho probléemu

bude feSena nésledujicim postupem:

1. Literarni reSerse

- Vicekriterialni rozhodovani

- Vahy kritérii a metody jejich stanoveni

- Metody pro vybér kompromisni varianty
- Metoda aspiracnich trovni

- Metoda bazicke varianty

- Metoda vaZzeného souctu

2. Prakticka aplikace

- Profil rozhodovatele a stanoveni vah kritérii
- Stanoveni souboru variant

- Aplikace metody aspira¢nich urovni

- Vybér kompromisni varianty

3. Zhodnoceni vysledkt, diskuse, zaver
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3 Teoreticka ¢ast

3.1 Vicekriterialni rozhodovani

Témer kazdé rozhodovani ¢lovéka je rozhodovanim vicekriteridlnim, i kdyz ve vétSiné
prikladi jej neni ucelné a Casto ani mozné néjakym modelovym zpisobem podchytit
(JABLONSKY, 2007).

Ulohy vicekriterialniho rozhodovani se déli na dvé skupiny podle zptisobu zadani
mnoziny variant:

a) Modely vicekriterialniho hodnoceni (analyzy) variant

V téchto ulohach varianty jsou zadané pomoci kone¢ného (disktrétniho) seznamu a jsou
ohodnoceneé podle jednotlivych Kkriterii.

b) Modely vicekriterialni optimalizace (programovani)

Nekone¢na mnozina variant v téchto modelech je vyjadiena pomoci omezujicich
podminek a ohodnocenim jednotlivych variant jsou jednotlivé kriterialni funkce (SUBRT,
2015) (JABLONSKY, 2007).

Dal bude jen 0 modelech vicekriterialniho hodnoceni variant.

3.2 Vicekriterialni hodnoceni (analyza) variant

Modely vicekriteridlni analyzy variant fesi situaci, kde je tfeba vybrat jedinou
nejvhodnéjsi variantu ze dvou a vice moznych, na zaklad¢ hledisek hodnoceni variant -
Kritérii. Tato varianta se oznaCuje jako kompromisni varianta, protoze je pravé
kompromisem mezi jednotlivymi rozhodovacimi Kritérii.

Kromé nalezeni kompromisni varianty, mezi zakladni cile Gloh vicekriterialniho
hodnoceni patii:

- Usporadani mnoziny variant od ,,nejhorsi* k ,,nejlepsi®. Ale zde je tfeba si uvédomit,

ze pojmy ,,nejhorsi, ,,nejlepsi* a ,,kompromisni‘ zavisi na preferenci rozhodovatele.

- Klasifikace variant nebo rozdéleni variant do nékolika tiid (JABLONSKY, 2007).
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3.3 Komponenty uloh vicekriterialni analyzy variant

V modelech vicekriteridlni analyzy variant je dana kone¢na mnozina m variant, které
jsou hodnoceny podle n kritérii (SUBRT, 2015).

3.3.1 Kiritéria

Rozhodovaci kritéria urcuje sdm rozhodovatel dle svych moznosti. Podle
stanovenych kritérii probih& hodnoceni variant, a proto je jejich volba velmi dulezita. Musi
byt nezavisla, méla by pokryvat vSechna hlediska vybéru, a pfitom jich nesmi byt zbyte¢né
velky podet, aby problém nebyl neptehledny (SUBRT, 2015).

Kritéria Ize délit podle raznych hledisek: podle povahy a podle kvantifikovatelnosti.

Podle kvantifikovatelnosti se rozlisuji:

a) Kritéria kvantitativni jsou vyjadiena ¢iselnou hodnotou, a proto se také nazyvaji
objektivni.

b) Kritéria kvalitativni jsou vyjadifena slovné. Takovy typ Kkritéria je nutné
kvantifikovat, a to napf. pomoci riaznych bodovacich stupnic zvolenych
rozhodovatelem. Velmi ¢asto jde o hodnoty subjektivné odhadnuté uzivatelem

(subjektivni kritéria) (SUBRT, 2015).

Podle povahy se rozlisuji:
a) Kritéria maximalizacni, pti kterych nejvy$si hodnoty podle tohoto kritéria maji
nejlepsi varianty.

b) Kritéria minimalizacni jsou opakem maximaliza¢nich Kritérii.

Kriterialni matice

Mame-li hodnoceni variant podle kritérii kvantifikovano, mizeme Udaje uspotadat
do kriterialni matice Y, kde prvek ymn vyjadiuje hodnoceni m-té varianty podle n-tého
kritéria (SUBRT, 2015).

Radky kriterialni matice jsou tvofeny jednotlivymi variantami, sloupce kriterialni
matice odpovidaji jednotlivym kritériim.

Obecné tedy kriteridlni matice vypada nasledovné:

16
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Rovnice 1 - Kriterialni matice (SUBRT, 2015)

Preference kritéria

Je ziejmé, Ze pro rozhodovatele mohou mit jednotliva kritéria riznou duleZitost.
Vysledky aplikace metod vicekriterialniho hodnoceni variant moc zavisi na stanovenych
preferencich, a to takovym zptsobem, Ze v pfipadé, kdyZz rozhodovatel zméni své
preference, dojde k Gplnému zneplatnéni feSeného modelu. Rozumné stanovené preference
zajisti skute¢né velmi dobré rozhodnuti.

Podle (SUBRT, 2015) preference kritérii miize byt stanovena:

e Aspiracni urovné Kritérii

Piipustna hodnota kritéria, kterou alespon ma byt dosazeno. Stanovi jej

rozhodovatel. Pro maximaliza¢ni Kritérium je to nejniz§i mozna hodnota, a pro

minimaliza¢ni — naopak.

e Poradi kritérii

vvvvvv

vvvvvv

e Vahy kritérii
Kvantifikované vyjadieni dulezitosti jednotlivych kritérii. Cim je daleZitost kritéria
vyssi, tim je vyssi i jejich vaha. Nabyvaji hodnot v intervalu <0;1)> a soucet vah vsech
kritérii je roven jedné. Existuji specialni metody, pomoci kterych na zakladé profilu
rozhodovatele je mozné spocitat vahy kritérii. Tyto metody budou probirané dal.

e Kompenzace kriterialnich hodnot
Je vyjadirena stupném substituce mezi jednotlivymi hodnotami kritérii. Moznost
vyrovnat spatné kriterialni hodnoty podle jednoho kritéria lep§imi hodnotami podle
jiného kritéria. (FRIEBELOVA, 2007)

e Zadna informace o preferenci

17



3.3.2 Varianty

Varianty mizeme definovat jako jednotlivé konkrétni rozhodovaci moznosti,
alternativni rozhodnuti. Jsou pravé pfedmétem rozhodovani a musi byt realizovatelné a
nejsou logickym nesmyslem (BROZOVA, 2003).

Nékteré varianty jsou se specialnimi vlastnostmi.

Dominujici varianta

Dominujici varianta je hodnocena Iépe podle vsech kritérii nez varianta dominovana.

Ne vzdy je mozné ur¢it dominujici ¢i dominovanou variantu.

Paretovska varianta

Paretovska varianta je varianta nedominovand zadnou jinou variantou. Take se
nazyva efektivni varianta. Pokud cilem modelu vicekriterialni analyzy variant je nalezeni

kompromisni varianty, mluvime o varianté paretovské (SUBRT, 2015).

Idealni a bazalni varianta

Idedlni varianta je pravé ta nejlepsi varianta, ktera ve vSech Kritérii dosaha nejlepsich
hodnot. Varianta bazalni naopak podle vSech kritérii je nejhorsi variantou. Povazuji se za
hypotetické, protoze kdyby realné existovala idealni varianta v modelu vicekriterialniho

rozhodovani, byla by jedinou nedominovanou variantou. (BROZOVA, 2003)

Kompromisni varianta

Kompromisni varianta je jedina nedominovana a doporucuje se tedy k reseni
(FRIEBELOVA, 2007). Casto se stava, ze po&et nedominovanych variant v Glohéch
vicekriteridlniho hodnoceni je vice nez jedna, proto je tfeba uvazovat preference
rozhodovatele a pak kvantifikovat dilezitost jednotlivych kritérii (JABLONSKY, 2007).

3.4 Informace o preferencnich vztazich

Ulohy vicekriterialniho hodnoceni variant mizeme délit podle toho, zda vyzaduji &i
nevyzaduji néjaké dopliujici informace a jaky je charakter téchto informaci:
e Zadna informace
Informace o preferencich mezi kritérii neexistuje, ale to se tyka jen preferenci mezi

kritérii. Nelze bylo by urcit idealni a bazalni variantu, pokud by nebyla né&jaka
18



informace o preferencich mezi varanty, a v tomto ptipadé nebylo by mozné tilohu
vicekriterialniho rozhodovani vyfesit. (BROZOVA, 2003)

Nominalni informace

Vyjadieni preference pomoci aspira¢ni urovné, tj. hodnot, kterych ma byt alespoi
dosazeno. Tato situace se opét vztahuje pouze k informaci o preferencich mezi
kritérii. Varianty rozdélujeme na akceptovatelné a neakceptovatelné, na zakladé
spInéni/nesplnéni aspira¢nich Grovni.

Ordinalni informace

Vyjadiuje pofadi kritérii podle dulezitosti nebo uspofadani variant podle ohodnoceni
kritériem. (BROZOVA, 2003)

Kardinalni informace

Vyjadtuje, jak moc je jedno hodnoceni lepsi nez druhé. V ptipad¢ kritérii se jedna o
vahy, v piipadé ohodnoceni variant — o konkrétni vyjadfeni tohoto hodnoceni,

vvvvv

V nésledujici tabulce jsou uvedeny metody kvantifikace jednotlivych typa informaci

o preferencich mezi kritérii.

Analogicky je mozné uvést piehled nejpouzivanéjsich metod zpracovani informaci o

preferencich mezi varianty, které jsou piedstavené ve druhé tabulce.

Samoziejmé, v téchto tabulkach autofi neuvedli uplny seznam vSech metod. V dalSich

kapitolach této bakalaiské prace budou popsany jen nékteré z nejpouzivanéjsSich metod, a

hlavné ty, které budou aplikovany v praktické ¢asti této prace.

Informace o preferencich mezi kritérii
Informace Metoda Vystup

Z4dna Entropickd metoda Vektor vah kritérii
Nominalni Metoda aspira¢ni Urovni Aspiraéni Grovné Kritérii
Ordinalni Metoda poradi

Fullerova metoda -

- Vektor vah kritérii
. Bodovaci metoda

Kardinalni

Saatyho metoda

Tabulka 1 - Metody kvantifikace preferenci mezi kritéria a jejich vystupy (SUBRT, 2015)
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Informace o preferencich mezi variantami
Nominalni| Ordinalni .
; . Kardinalni informace
informace | informace
Vzdalenost
e v, variant od « s Mezni
Aspiraéni v s Funkce oy Preferen¢ni .
, 9 Poradi veit o idealni a mira
arovné uzitkua . relace .
bazalni substituce
varianty
Metoda | Lexikograficka V';/Iiitggso Metoda Metoda AHP I\c:I:tLOdr?é
< | PRIAM metoda ! TOPSIS postup
3 souctu substituce
s Metoda
[«D)
& Metoda | ORESTE PROMETHEE
bazickeé
variant Permutacéni Metoda
y u ELECTRE

Tabulka 2 - Metody kvantifikace preferenci mezi variantami (SUBRT, 2015)

3.5 Metody stanoveni vah kritérii

Prvnim krokem analyzy modelu vicekriterialniho hodnoceni variant je stanoveni vah
kritérii. Ziskat vahy kritérii od rozhodovatele piimo v numerické podob¢ je ¢asto velmi
problematické. Pomoci metod odhadu vah kritérii, na zakladé subjektivnich informaci od
rozhodovatele, je mozné stanovit dualezitost jednotlivych kritérii vic¢i ostatnim kritériim.
(JABLONSKY, 2007).

Metody stanoveni vah kritérii se déli podle typu vstupnich informaci. V nasledujicich
kapitolach budou popsdny nejpouzivanéjsSi metody stanoveni vah kritérii podle

pozadovanych vstupnich informaci.

3.5.1 Ordinalni vstupni informace

U metod pracujicich s ordindlni informaci jsou dvé zakladni moznosti vyjadieni
dulezitosti mezi Kritérii: porovnani kazdé dvojici kritérii mezi sebou (pak se urc¢i, ktery
(SUBRT, 2015)

Mezi nejpouzivanéj$i metody vyzadujici ordinalni informace o preferencich mezi

kritérii patii metoda Fullerova trojuhelniku a metoda potadi.

Metoda Fullerova trojahelniku

Tato metoda spoc¢iva v porovnavani kazdé dvojici kritérii mezi sebou, tzn. v parovem
porovnani kritérii. Z kazdé dvojice rozhodovatel vybere to kritérium, které je pro ngj
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dulezitéjsi a oznaci ho ¢islem 1, pokud ob¢ kritéria jsou stejné dilezita, oznaci obé dveé. Pote
seéte se pocet oznaceni u kazdého kritéria a vdha jednotlivého Kkritéria se ziska nasledujicim

zpusobem: pocet oznaceni kazdého kritéria se vydéli celkovym poétem Kritérii.

Metoda poradi

Metoda pofadi je dost jednoduchou metodou stanoveni vah Kkritérii. Spociva

Vv piitazeni kritériim potadova ¢isla v zavislosti na tom, jaka ohodnoceni dostala jednotliva

vvvvvv

vvvvvv

vvvvvv

jako nejméné dulezity kritérium. Pokud kritéria jsou stejné¢ dulezita, dostanou body dle
prumérného potadi. Vahy se pak spocitaji stejnym zpiisobem, jak u Fullerove metody:

ohodnoceni jednotlivého kritéria se vydé€li celkovym poctem kritérii.

3.5.2 Kardinalni vstupni informace

Metody pracujici s kardinalni informaci vyzaduji nejen urceni pofadi duleZitosti
kritérii, ale také jejich kvantitativni ohodnoceni. Rozhodovatel je schopen vyjadtit rozestupy
mezi preferencemi jednotlivych kritérii. V tomto ptipadé je vyuzivana napt. Saatyho metoda
a bodovaci metoda. (FRIEBELOVA, 2007)

Saatyho metoda

Saatyho metoda kvantitativnino parového porovnani odvozuje vahovy vektor
z informace o odhadu poméru vah, ktery stanovi piimo rozhodovatel. Pouziva se pfi
hodnoceni jednim expertem.

Spociva v porovnani kazdé dvojici kritérii mezi sebou s pouzitim devitibodové
stupnice:

1 —rovnocenna Kkritéria i a

3 — slab¢ preferované kritérium i pied j

5 — siln¢ preferované kritérium i pied j

7 — velmi silng preferované kritérium i pied j

9 — absolutné preferované kritérium i pied j (SUBRT, 2015)

Za potieby lze pouzit i mezistupné (hodnoty 2, 4, 6, 8).
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Informace z parového porovnani Ize sestavit do Saatyho matice S = (Sj):

Rovnice 2 - Saatyho matice S = (sij) (SUBRT, 2015)

Matice je ¢tvercova. Na diagonale matice jsou vzdy hodnoty jedna, protoZze kazdé
kritérium je samo sob& rovnocenné. Prvky symetrické podle hlavni diagonaly jsou
prevracenymi hodnotami.

Dalsim krokem je odhad vah kritérii. Nejcastéji se pouziva postup vypoctu vah jako
normalizovaného geometrického priméru fadku Saatyho matice (SUBRT, 2015).

Poprveé se spocita geometricky pramér: vSechna ¢isla v fadku se vynasobi a z jejich
soucinu se provede Nn-td odmocnina. Pro vypocet normalizace je tfeba spocitat sumu
geometrickych priméru a pak rozdélit kazdy geometricky prumér sumou geometrickych
praméra. Odhadnuté vahy musi byt rovny jedne.

Saatyho metoda se pouziva jak pro stanoveni preferenci mezi kritérii, tak mezi

variantami.

Bodovaci metoda

Pfi stanoveni vah kritérii bodovaci metodou se pouziva bodovaci stupnice. Muze byt
stanovena v riizném rozsahu a vice Kritériim Ize ptifadit stejny pocet bodti. Cim je kritérium
pro rozhodovatele vyznamné&jsi, tim vy3si pocet bodi ziskava (FRIEBELOVA, 2007).

Bodovaci metoda se pouziva podobné, jako metoda poradi, kdyz hodnoti kritéria vice
expertd. Pro vypocet vah kritérii soucet boda, ktery dostane kazdy kritérium, se pak vydéli
celkovym poétem bodii, ktery byl rozdélen mezi kritéria. (BROZOVA, 2003)

Pro ucely této bakalaiské prace jako metoda stanoveni vah kritérii byla zvolena

Saatyho metoda.
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3.6 Metody stanoveni kompromisnich variant

Metod vicekriterialniho hodnoceni variant je velké mnoZstvi a jsou zalozené na
rtiznych principech (JABLONSKY, 2007).
Obrazné je mozné rozdélit ulohy vicekriteridlni analyzy variant podle principti, na

kterych je Uloha zalozena.

3.6.1 Princip méfeni vzdalenosti od idealni varianty

Metoda zalozena na tomto principu posuzuje varianty z hlediska jejich vzdalenosti
od idealni a bazalni varianty. Snaha najit feSeni, které je, co nejdale od bazalni varianty a co
neblize k ideélni varianté. Vyzaduje kardinalni hodnoceni variant podle jednotlivych kritérii
a vahy kriterii.

Nejpouzivangjsi metoda, ktera je zaloZzena na tomto principu, je metoda TOPSIS
(Technique for Order of Preference by Similarity to Ideal Solution).

3.6.2 Princip préace preferenénimi relacemi mezi varianty

Metoda AHP

Cilem analytického hierarchickeho procesu neboli metody AHP je zjednoduseni a
urychleni rozhodovaciho procesu ve slozitych situacich. Zakladem je hierarchicka struktura,
vzdy lze piidat dalsi irovné. Tato metoda pracuje na vSech Urovnich hierarchického systému
se Saatyho metodou, ktera funguje na principu parového porovnani. Jednotlivym
komponentam jsou piifazovany Kvantitativni charakteristiky, které vyjadiuji aroven jejich
dilezitosti (BROZOVA, 2003).

Metoda PROMETHEE

Metoda PROMETHEE (Preference Ranking Organization METHod for Enrichment
Evaluation) je zaloZena na vyhodnocovani vztahi mezi v§emi dvojicemi variant z hlediska
vsech kritérii. Pro kazdy kritérium se zvoli preferencni funkci a jeji parametry. Vysledkem

srovnani je vyjadreni intenzity preference mezi dvojicemi variant. Podrobnéji se této metodé

vénuje napt. (BROZOVA, 2003).
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3.6.3 Princip prace informaci o mezni mife substituce Kriterialnich hodnot

Metody zaloZené na tomto principu vzdy porovnavaji varianty podle dvojici kritérii:
fidici kritérium a ekvivalizované kritérium. Ridici kritérium se vyfazuje z hodnoceni.
Ekvivalizované kritérium piedstavuje slouceni informaci z obou kritérii a je pouzivan pro
dalsi hodnoceni. Algoritmus téchto metod lze popsat nasledovné:

1. Volba dvojice kritérii

2. Stanoveni zakladni indiferenéni kiivky

3. Ekvivalizace hodnot fidiciho Kritéria

4. Vylouceni fidiciho Kritéria z rozhodovani

5. Ekvivalizovane kritérium vstupuje do dalsiho hodnoceni, na konci ziistane pouze 1
kritérium.

Ptikladem uloh, které jsou zaloZené na préci informaci o mezni mife substituce

kriteridlnich hodnot je metoda postupnych substituci.

3.6.4 Princip préce s funkci uzitka

Kazdé ohodnoceni varianty je mozno vyjadiit ve form¢ uzitku, ktery tato varianta
piinasi. Dil¢i hodnoty uzitku lze sloucit do celkového uzitku varianty a podle toho varianty
vybirat. Metody jsou pomérné objektivni, protoze pracuji S piedlozenymi daty bez zasahu
uzivatele. (BROZOVA, 2003).

Mezi takové metody patii: metoda bazické varianty a metoda vazeného souctu.

Metoda bazické varianty

Za bazickou variantu je povazovana varianta, ktera dosahuje nejlepsich ¢i pfedem
stanovenych hodnot z hlediska viech kritérii (SUBRT, 2015).
Tato metoda vyzaduje pfedem stanovené vahy Kritérii.
Postup:
1) Stanovi se bazické hodnoty pro kazdé kritérium — y®B
2) Spocita se normalizované Kriteridlni hodnoty vzhledem k vybrané (bazické) hodnot¢.
Postup zavisi na charakteru jednotlivych kritéria:
-V piipadé minimaliza¢niho kritéria: bazické hodnoty kazdého kritéria se
vydéli hodnotou piislusného kritéria
-V pfipadé maximaliza¢ni povahy: naopak, hodnoty jednotlivych kritérii se

vydéli bazickou hodnotou odpovidajiciho kritéria.
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3) Pak je tieba spocitat celkové ohodnoceni kazdé varianty pomoci vypoétu vazeného
souctu: uzitek kazdého kritéria se vynasobi vahou, a spocita se soucet vysledku
multiplikace podle kazdé varianty.

4) Po setazeni variant od nejlepsi k nejhorsi podle celkového ohodnoceni se uréuje
kompromisni varianta. Kompromisni variantou je varianta, kterd dosahuje nejvétsich
hodnot.

Metoda vazeného souctu

Metoda vazeného souctu vychazi z principu maximalizace uzitki. Vyzaduje
kriterialni matici Y, vektor vah kritérii v a uréeni idedlni H a bazalni varianty D.
Algoritmus metody vazeného souctu:
1) Poprvé je stanovena idealni variantu H sohodnocenim (hy,...,a) a bazalni
variantu D s ohodnocenim (ds, ...,dk).
2) Potom se vytvari standardizovana kriterialni matice R, jejiz prvky jsou ziskany

pomoci vzorce:

Yij - dj
hy - d,

rij =
Rovnice 3 - Vzorec: Vpocer prvkii standardizované kriterialni matici (SUBRT, 2015)

3) Tietim krokem je vypocet agregované funkce uzitki pro jednotlivé varianty

podle vzorce:

]‘_
u(a,) = Zv]/;]
S

Rovnice 4 - Vzorec: Vypocet agregované funkce uzitkii (SUBRT, 2015)

Podobné piedchozi metodé, varianty se seradi sestupné podle hodnot u(a;) a varianta

s nejvyssi hodnotou je kompromisni variantou.

Jak uz bylo uvedeno v kapitole 3.4, Gilohy vicekriterialni analyzy se déli podle druhu
vstupnich informaci. V praktické ¢asti této prace jsou aplikované dvé metody pracujici
s funkei uzitkG: metoda bazické varianty (vyzadujici aspiracni urovné kritérii) a metoda

vazeného souctu (vyzadujici kardinalni informace).
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4 Prakticka aplikace

Tato kapitola se zabyva vybérem notebooku pro osobni pouziti pomoci vybranych
metod vicekriterialni analyzy variant. Na zakladé profilu rozhodovatele se stanovi kritéria a
vahy kritérii, poté pomoci popsanych metod vicekriteridlniho hodnoceni variant se bude

vybirat kompromisni varianta z mnoziny vhodnych variant.

Existuje obrovské mnozstvi obchodu, které prodavaji elektroniku, resp. notebooky,
proto pro lepsi vysledek mnoZina piipustnych variant bude vybrana z webové stranky
jednoho obchodu. Autorka rozhodla, Ze to bude jeden z nejvétSich a davéryhodnych
obchodii v Ceské republice — Alza.cz.

4.1 Profil rozhodovatele

V prubéhu zpracovani této pace doslo u autorky Kk situace, kdy bylo tteba koupit
notebook pro osobni pouziti, protoze ten pocita¢, ktery mela k dispozice uz nevyhovoval
vSem pozadavkim.

Pti¢inou vzniku rozhodovaci situace je to, Ze autorka zac¢ala pracovat a pro pracovni
nalezitosti musela mit pocitaé¢ k dispozici kdykoliv. Pfedchozi pocita¢ bylo mozné pouzivat
jen z domova, protoze byl nepfenosny. Proto jako prvi pozadavek byla stanovena mobilita
pocitace.

Pro autorku, kterd je studentkou, finan¢ni strana ma velky vliv na priubéh
rozhodovani, protoze disponuje jen omezenym rozpoctem, ktery muze vydélit na nakup
nového pocitace. Na zakladé predchozich zkusenosti, autorka rozumi, ze levnéjsi elektronika
casto ma mensi zivotni cyklus. Ale pozadavkem pro autorku je ptijatelnd cena neboli pomér

ceny a kvality.

4.2 Stanoveni kritérii

Pti vybéru notebookil pro osobni pouZiti se projevilo nékolik kritérii.

421 Cena

vvvvvv

kritériem. Autorka je schopna vydélit do 30 tis. K¢ na nakup nového pocitace (a to véetné

DPH), a to je moZzné povazovat za aspira¢ni uroven tohoto kritéria. Z jiné strany autorka
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nemd divéry k levnym elektronickym zatizenim, protoze uz se setkala v Zivoté se situaci,
kdy dost levna elekronika neproslouzila dokonce ani plny rok. Proto pro druhou hranici byla
stanovena hodnota v 20 tis. K¢, a pii rozhodovani se bude snazit co nejvice se priblizit k té

hodnoté¢. Je zfejmé, Ze cena je minimaliza¢nim kritériem.

4.2.2 Vydrz baterie

Pocita¢ se pouziva pro studium nebo praci, proto ho autorka musi mit s sebou. Stava
se, ze ne vzdy jsou zasuvky k dispozici, proto druhym dulezitym kritériem je vydrz baterie,
nejmén¢ 10 hodin. Tato aspira¢ni troven byla stanovena s ohledem na to, ze autorka

v pracovni dny nebyva doma po 10-12 hodin. Vydrz baterie je maximalizaénim kritériem.

4.2.3 Vaha

Kvuli tomu, ze autorka vzdy chci mit pocita¢ s sebou, musi byt dost lehky,

maximalné 2 kg. Vaha je minimaliza¢nim kritériem.

4.2.4 Kapacita pevného disku

Jesté jednim kritériem je kapacita pevného disku, protoze jak uz bylo uvedené vyse,
autorka je studentkou a pracuje, a proto ma hodné informaci a soubort, které¢ potfebuje mit

na pocitaci. Kapacita pevného disku je maximaliza¢nim kritériem.
4.3 Vybér variant

Dalsim krokem je vybér piipustnych variant.

Webova stranka obchodu Alza.cz m& moznost pouziti filtri pro zjednoduseni
hledani. Po zadani stanovenych aspira¢nich arovné do filtru se objevilo obrovské mnozstvi
variant. Autorka rozhodla, ze 5 prvnich polozek z rozdilu ,,nejprodavangjsi*, ktera se objevi
po uplatnéni filtru, budou povaZzované za mnozinu piipustnych variant, ze které bude
vybrana nejvhodnéjsi varianta. Toto feSeni bylo piijaté na zakladé toho, Ze autorka nema
znalosti o technickych vybavenich notebookd a pfi cténi popisu malo co chape. Autorka ma
divéru k 5 vybranym variantdm, protoZe v posledni dob¢ lidé nejcastéji vybiraji je.

V tabulce ¢. 3 jsou piedstavené vybrané varianty.

Po porovnani kazdé dvojici variant podle kritérii je vidét, ze v tomto souboru nelze
ur¢it dominujici nebo dominovanou variantu, a proto je mozné spocitat s tim, ze v tabulce je

kone¢na mnoZina ptipustnych variant.
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. Cena Hmotnost Max. vydrz | Pevny disk
VETTENL (tis. K&) (ko) baterie (h) (GyB)
HP ProBook 450 G6 24,7 2 12,5 512
MacBook Air 13" CZ 24 1,35 12 128
HP Pavilion 15 - ¢s3900nc 22,6 1,85 10 512
Dell Vostro 5490 20,9 1,49 10 256
Lenovo ThinkPad E15 - IML 27,5 1,9 12 512

Tabulka 3 - Pripustné varianty (Vlastni zpracovani)

4.4 Stanoveni vah kritérii

Pro dalsi aplikovani vybranych metod vicekriterialniho hodnoceni variant je tfeba
stanovit vahy Kritérii.

Vahy kritérii budou stanoveny podle Saatyho metody popsané v teoretické casti této
prace. Pomoci 9 bodoveé stupnice parové porovnavame kritéria, pak spoc¢itime geometrické
pruméry a naposledy stanovime vahy kritérii.

Vysledky jsou piedstavené v tabulce:

_Cena Hmotnost | Max. vydrz Pevny disk | Geom. Vahy
(tis. K¢&) (kg) baterie (h) (GB) Pr.
Cena (tis. K¢) 1 5 3 9 3,41 | 0,56
Hmotnost (kg) 0,2 1 0,33 5 0,76 | 0,13
Max. vydrz baterie (h) 0,33 3 1 7 1,63 | 0,27
Pevny disk (GB) 0,11 0,2 0,14 1 0,24 0,04
6,04

Tabulka 4 — Saatyho metoda (Vlastni zpracovani)

4.5 Vybér kompromisni varianty

Pro vybér osobniho pocitace byly pouzity dvé vybrané metody: metoda bazické
varianty a metoda vazeného souctu. Postup téchto metod uz byl popsan Vv teoretické ¢asti
této prace, ale pro lepsi porozuméni teoretickych poznatek nékteré vypoéty budou

predstavené.

4.5.1 Metoda bazické varianty

Metoda bazické varianty vyzaduje napted stanovené vahy kritérii. Pro zjednodusenti,

vahy stanovené Saatyho metodou jsou v nasledujici tabulce:
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Cena (tis. K&) [ Hmotnost(kg) | Max. vydrz baterie (h) | Pevny disk (GB)

Vahy

0,56 0,13 0,27 0,04

Tabulka 5 - Vahy kritérii (Vlastni zpracovani)

Aplikace metody se za¢ina tim, ze poprvé se po kazdy kritérium zvoli idealni varianta,

pak se stanovi diléi uzitek podle charakteru Kritéria. Naposledy se spocita celkové

ohodnoceni jednotlivych variant pomoci vazeného souétu a dosazené hodnoty se uspotadaji

sestupné. Varianta, ktera je prvni v potadi, je hledanou kompromisni variantou.

Jako ptiklad, ted’ budou ptedstavené vypocty pro variantu HP ProBook 450 G6:

Bazicka varianta je volena jako vektor nejlepsich hodnot kritérii na daném
souboru.

Kritérium ,,cena“ ma minimaliza¢ni charakter, proto pro vypocet dil¢iho uzitku
se bazickd hodnota déli hodnotou daného kritéria: 20,9 / 24,7 = 0,85
(zaokrouhlujeme na dvé desetinna mista).

Pro kritérium ,,hmotnost* postupujeme stejné, protoze taky je minimaliza¢nim:
1,35/ 2 = 0,68 (zaokrouhlujeme na dvé desetinna mista).

Dalsi kritérium ,maximalni vydrz baterie”“ je maximalizaénim, proto
postupujeme naopak: 12,5/ 12,5 = 1 (hodnota varianty pro dany kritérium je
bazickou hodnotou).

Stejne pro kritérium ,, pevny disk*“: 512 / 512 = 1 (hodnota varianty pro dany
Kritérium je bazickou hodnotou).

Poslednim krokem je spocitat celkové ohodnoceni varianty pomoci vazeného
souctu podle postupu, popsaného v teoretické ¢asti: 0,85*0,56 + 0,68*0,13 +
1*0,27 + 1*0,04 = 0,8744.

Vysledky aplikace metody bazické varianty jsou v nasledujici tabulce:

Varianty F:ena Flelirest vl\;lr?l)r(z Pgi\glly Soflée,t Poradi
(tis. K&) (kg) baterie (h) |  (GB) poradi
HP ProBook 450 G6 0,85 0,68 1 1 0,8744 3
MacBook Air 13" CZ 0,87 1 0,96 0,25 0,8864 2
HP Pavilion 15 - ¢s3900nc 0,92 0,73 0,8 1 0,8661 4
Dell Vostro 5490 1 0,91 0,8 0,5 0,9143 1
Lenovo ThinkPad E15 - IML 0,76 0,71 0,96 1 0,8171 5

Tabulka 6 - Aplikace metody bazické varianty (Vlastni zpracovani)
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Je vidét, Ze notebook Dell Vostro 5490 dostal nejvyssi celkové ohodnoceni, proto je

prvnim v pofadi a podle metody bazické varianty je hledanou kompromisni variantou.

45,2 Metoda vazeného souctu

Pro aplikace metody vazeného souétu, kromé napted spocitanych vah kritérii, je tieba

stanovit idealni variantu H a variantu bazalni D.

Cena Hmotnost | Max. vydrz | Pevny disk
(tis. K&) (kg) baterie (h) (GB)
H 20,9 1,35 12,5 512
D 27,5 2 10 128

Tabulka 7 - Idealni a bazalni varianta (Vlastni zpracovani)

Prvnim krokem je vytvofeni standardizovane kriterialni matice. Prvky jsou spoc¢itané

pomoci rovnice ¢. 3, uvedené v teoretické casti, idedlnim hodnotam odpovida 1 a bazalnim

-0.

Piikladem bude vypocet prvki standardizované kriterialni matice pro notebook HP
ProBook 450 G6:

Rozdil hodnoty jednotlivého kritéria a hodnoty bazalni daného kritéria
vydélime rozdilem idealni a bazalni hodnoty odpovidajiciho kritéria:

(24,7 -27,5) / (20,9 — 27,5) = 0,42 (zaokrouhlujeme na dv¢é desetinna mista).
Hodnota kritéria ,,hmotnost* pro danou variantu je hodnotou bazalni, proto se
bude rovnat 0.

Hodnoty kritérii ,,maximalni vydrz baterie a ,,pevny disk* jsou hodnoty

idealni, proto se rovnaji 1.

Po vytvoteni standardizované kriterialni matice, pro jednotlivé varianty vypocteme

agregovanou funkci uzitku, a to pomoci vazeného souc¢tu. D&l setadime dosazené hodnoty

od nejlepsi k nejhorsi. Varianta, ktera dosahne nejlepsi hodnotu je hledanou kompromisni

variantou.

Vysledky aplikace metody jsou v nasledujici tabulce:
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n Max. Pevny y
Varianty .Ce av Hmotnost vygrz ((Jleisky SO?CC,t Poradi
(tis. K¢&) (kg) baterie (h) (GB) poradi
HP ProBook 450 G6 0,42 0 1 1 0,5452 3
MacBook Air 13" CZ 0,53 1 0,8 0 0,6428 2
HP Pavilion 15 - ¢s3900nc 0,74 0,23 0 1 0,4843 4
Dell Vostro 5490 1 0,78 0 0,33 0,6746 1
Lenovo ThinkPad E15 - IML 0 0,15 0,8 1 0,2755 5

Tabulka 8 - Aplikace metody vizeného souctu (Vlastni zpracovani)

Podle vysledku aplikace metody vazeného souctu, notebook Dell Vostro 5490 opét

dosahl nejvyssich hodnot, jako pti aplikaci metody bazické varianty, a je kompromisnim

feSenim.

Zaroven, podle vysledki dvou metod, ostatni varianty dostaly stejna pofadi. Proto

muzeme pocitat s tim, ze notebook MacBook Air 13" CZ je vhodnou alternativni variantou,

pokud by z n&jakych diuvodu byla zamitnuta kompromisni varianta.
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5 Vysledky a diskuse

Na zakladé vysledku aplikace dvou vybranych metod vicekriterialniho hodnoceni
variant byl jako kompromisni varianta zvolen notebook Dell VVostro 5490. Tento notebook
dosaha nejvyssi hodnotu pro kritérium ,,cena®, hodnoty kritérii ,,hmotnost* a ,,pevny disk*
jsou nasledujici po nejlepsi hodnoté odpovédnych Kritérii. Jediné, kde tato varianta prohrava,
je kritérium ,,maximalni vydrz baterie“, protoze tento notebook ma nejhorsi hodnotu ze
vSech variant podle tohoto kritéria.

Podle metody vazeného souctu, rozdil hodnot uzitki kompromisni a vhodné
alternativni varianty je jen 0,0318, coz neni tak velkym rozdilem.

Druhou variantou v potadi podle obou metod je notebook MacBook Air 13" CZ. Tento
notebook ma nejlepsi hodnotu podle hmotnosti, coz je tietim podle dileZitosti kritériem.
Maximalni vydrz baterie je 12 hodin, coz je jen na 30 minut méné nez nejlepsi hodnota 12,5
kritéria, neni kli¢ovym pro autorku. Nevyhodou pak je cena tohoto notebooku. V porovnani
s kompromisni variantou je o 3 100 K¢ drazsi, coz je dost velky rozdil.

Notebook HP Pro Book 450 G6 je tietim v pofadi. Ma nejdelsi vydrz baterie a nejvétsi
kapacitu pevného disku (druhé a c¢tvrté kritérium dle dulezitosti). Kritérium ,,cena® je
to je jednou z pii¢in, pro¢ ten notebook méa dost velky rozdil 0,1294 pii porovnani uzitka
dané varianty a kompromisni varianty. Jesté¢ jednou nevyhodou HP ProBook 450 G6 je
hmotnost, protoze vazi 2 kg, coz bylo uréeno autorkou jako hranice pro toto kritérium.

Ctvrtym Vv potadi je notebook HP Pavilion 15 - ¢s3900nc. Piestoze maximalni vydrz
baterie je stejné nizkd jako u kompromisni varianty Dell Vostro 5490, a kapacita pevného
disku je nejvétsi z moznych v daném souboru, podle kritéria ,,hmotnost™ je jen 0 0,15 kg
lepsi nez bazalni hodnota tohoto kritéria. Co se ty¢e ceny, tento notebook neni tak drahy
V porovnani s kompromisni variantou.

Poslednim v pofadi je notebook Lenovo ThinkPad E15 — IML. Nejvétsi nevyhodou
tohoto notebooku samoziejmeé je cena ve vyssi 27,5 tis. K¢, ktera se velmi blizi horni hranici
30 tis. K¢, kterou na zacatku stanovila autorka. Stejné je pro kritérium ,,hmotnost*. Neni pak
nejhor$i variantou podle tohoto kritéria, ale téméf dosahuje horni hranice, stanovené
autorkou. Na druhou stranou, kapacitu pevného disku mé nejvétsi z uvedenych variant, a

hodnota kritéria ,,maximalni vydrz baterie® je vy$si nez u kompromisni varianty.
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6 Zavér

Cilem této bakalaiské prace bylo vybrat notebook pro osobni pouziti pomoci metod
vicekriteridlniho hodnoceni variant podle rozpo¢tu a potieb, vymezenych autorkou. Pro
dosazeni stanoveného cile byly nejprve prostudované teoretické poznatky problematiky
vicekriteridlniho hodnoceni.

Teoretickd ¢ast této prace byla zaméfena na strukturu a obecné pojmy modelu
vicekriteridlniho rozhodovani. Detailnéji byly popsané metody, které byly pouzité pro
dosazeni cile: Saatyho metoda stanoveni vah kritérii, metoda bazické varianty a metoda
vazeného souctu. Posledni dvé metody byly pouzité pro vybér kompromisni varianty.

Prakticka cast byla zaméfena na nalezeni kompromisni varianty podle postupu
vybranych metod. Mnozina variant byla vybrana z kategorie ,,nejprodavané;jsi na webové
strance obchodu Alza.cz. Hodnoceno bylo pét prvnich notebooki z této kategorie. Nejprve
se stanovila kritéria, podle kterych varianty byly hodnocené. Autorka stanovila ¢tyti kritéria
podle svych pozadavku ohledné notebooku: cena, hmotnost, maximalni vydrz baterie a
kapacita pevneho disku.

Metoda bazické varianty a metoda vazeného souctu, které byly pouzité v této praci pro
nalezeni kompromisni varianty, vyzaduji napied stanovené vahy Kritérii, proto dal$im
krokem bylo spocitat vahy jednotlivych Kkritérii, a to pomoci Saatyho metody.

Po stanoveni vSech potiebnych hodnot pro praktickou aplikaci vybranych metod, dal
se postoupilo ke stanoveni kompromisni varianty. Vysledky obou metod byly stejné: jako
kompromisni varianta byl zvolen notebook Dell VVostro 5490. Tento notebook ma nejnizsi
cenu, téméf nejmensi vahu, dostate¢ni kapacitu pevného disku. Jedinou nevyhodou je
maximalni vydrz baterie, jen 10 hodin, coz je bazalni hodnota tohoto kritéria.

V posledni ¢asti byly zhodnoceny vysledky vicekriterialniho rozhodovani. Stanovil se
rozdil hodnot uzitkd prvni a druhé varianty v poradi, ktery je jen 0,0318, a proto notebook
MacBook Air 13" CZ bylo rozhodnuto povazovat za vhodnou alternativu ke kompromisni

variants.

33



7 Seznam pouzitych zdroju

Tisténé zdroje:

JABLONSKY, J. 2007. Operacni vyzkum: kvantitativni modely pro ekonomické
rozhodovani. 3. vyd. Praha : Professional Publishing, 2007. ISBN 9788086946443.

SUBRT, T. 2015. Ekonomicko-matematické metody. 2. upravené vydani. Plze :
Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cenék, 2015. ISBN 978-80-7380-563-0.

FRIEBELOVA, J. 2007. Rozhodovaci modely pro ekonomy. Ceské Budgjovice :
Jihoceska univerzita v Ceskych Budgjovicich, 2007. ISBN: 978-80-7394-035-5.

BROZOVA, H., HOUSKA, M. a SUBRT, T. 2003. Modely pro vicekriteridlni
rozhodovani. Praha : Ceska zemédélska univerzita, 2003. ISBN 80-213-1019-7..

Elektronickeé zdroje:

Alza.cz, a.s. HP ProBook 450 G6. [Online] [Citace: 10. 03 2020.] https://www.alza.cz/hp-
probook-450-g6?dq=5678970.

Alza.cz, a.s. MacBook Air 13" CZ. [Online] [Citace: 10. 03 2020.]
https://www.alza.cz/macbook-air-13?dq=4983188.

Alza.cz, a.s. HP Pavilion 15-¢s3900nc . [Online] [Citace: 10. 03 2020.]
https://www.alza.cz/gaming/hp-pavilion-15-c?dq=5681072.

Alza.cz, a.s. Lenovo ThinkPad E15-IML. [Online] [Citace: 10. 03 2020.]
https://www.alza.cz/lenovo-thinkpad-e590?dq=5725745.

Alza.cz, a.s. Dell Vostro 5490. [Online] [Citace: 10. 03 2020.] https://www.alza.cz/dell-
vostro-53707dg=5696533&0=6.

34



	1  Úvod
	2  Cíl práce a metodika
	2.1 Cíl práce
	2.2 Metodika

	3  Teoretická část
	3.1 Vícekriteriální rozhodování
	3.2 Vícekriteriální hodnocení (analýza) variant
	3.3 Komponenty úloh vícekriteriální analýzy variant
	3.3.1 Kritéria
	Kriteriální matice
	Preference kritéria

	3.3.2 Varianty
	Dominující varianta
	Paretovská varianta
	Ideální a bazální varianta
	Kompromisní varianta


	3.4 Informace o preferenčních vztazích
	3.5 Metody stanovení vah kritérií
	3.5.1 Ordinální vstupní informace
	Metoda Fullerova trojúhelníku
	Metoda pořadí

	3.5.2 Kardinální vstupní informace
	Saatyho metoda
	Bodovací metoda


	3.6 Metody stanovení kompromisních variant
	3.6.1 Princip měření vzdálenosti od ideální varianty
	3.6.2 Princip práce preferenčními relacemi mezi varianty
	Metoda AHP
	Metoda PROMETHEE

	3.6.3 Princip práce informací o mezní míře substituce kriteriálních hodnot
	3.6.4 Princip práce s funkcí užitků
	Metoda bazické varianty
	Metoda váženého součtu



	4  Praktická aplikace
	4.1 Profil rozhodovatele
	4.2 Stanovení kritérií
	4.2.1 Cena
	4.2.2 Výdrž baterie
	4.2.3 Váha
	4.2.4 Kapacita pevného disku

	4.3 Výběr variant
	4.4 Stanovení vah kritérií
	4.5 Výběr kompromisní varianty
	4.5.1 Metoda bazické varianty
	4.5.2 Metoda váženého součtu


	5  Výsledky a diskuse
	6  Závěr
	7  Seznam použitých zdrojů

