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Uvod

Stari ¢eka nas vS8echny, nenapadné se k nému blizime po €as celého Zivota, tiSe,
pomalu pfichazi. Myslime si, Ze jesté ne, ale télo neoSidime, a tak nas nékteré nepfipravené
stafi zaskoc€i. V dnedni dobé se o stafi mluvi hodné, diky lepSim Zzivotnim podminkam a
Pojdme se pokusit poskytnout seniorim nepredstirany respekt a uznani, dat jim moznost
pocitu, Ze jsou plnohodnotnou soudasti spole€nosti. Proziti stafi diastojné, nezbaveného
radosti. Aby stafi bylo objektem obdivu, lidské zkuSenosti a moudrosti, o to se musime
pokusit vychovou v rodiné. Mladi lidé by méli poskytnout ochranu a pomoc starSim. ldealem
by bylo, aby se rodiny mohly o své blizké starat v domacim prostfedi. Nékdy to vSak nejde,
my bychom ale méli stejné dohlédnout na to, aby se zivotni podminky seniort pfilis neliSily
od podminek v dobé jejich produktivniho véku. Aby netrpéli na periferii vzdalené normalnimu
zivotu. Nebyva snadné se vyrovnat s odchodem do duchodu a novym uspofadanim zivota.
Jsou lidé, ktefi rezignuji na vztahy, na veskerou &innost. Clovék ale neztraci odchodem do
dichodu svoiji identitu. Pojem kvalitni Zivot je velmi Siroky. Pro seniora to mize znamenat byt
samostatny, finan¢né zajistény. Také financni zdroje jim vytvareji podminky k tomu, aby byli
pini Cinorodosti, svéZesti, aktivity. V poslednich letech se ¢&im dal Castéji setkavame
s pojmem aktivizace seniord. Na internetovych strankach neziskové organizace Otevieno
seniorim je uvedeno vystizné a bohuzel asi pravdivé motto: ,, O aktivni sopce mame lepSi
pfedstavu nez o aktivnim seniorovi. Dnesni tabu se jmenuje stafi. Chceme to zménit. Tim, Zze
otvirame seniorlim, otevirame i sami sobé.“ Autorka si za téma své bakalarské prace vybrala
aktivizaci seniorll z toho dlvodu, Ze jiz Ctyfi roky pracuje jako dobrovolnik v Domové Sue
Ryder, v domové pro aktivni seniory. Aktualnost tématu potvrzuje vyhlaseni loriského roku
2012 jako Evropského roku aktivniho starnuti a mezigeneracni aktivity. Spole€nost ma fadu
nastroju, jak mdze svym ob&anum, aktivni a dustojné starnuti umoznit. Memorandum pro
Evropsky rok 2012 je navrhem konkrétnich krokd, které mizou zlepSit spoleCenské uplatnéni

a postaveni seniorl (Otevieno senioram, 2013).

e Prosazeni myslenky celozivotni vzdélavani, podpora dalSich forem vzdélavani

pro seniory.

e ZvySeni zaméstnanosti starSich osob, které vyzaduje propojenost

s dlichodovou reformou a praxi.

e Zaméfeni na kvalitu a dostupnost zdravotnich a socialnich sluzeb.



o Pohybové aktivity v souladu s pfirozenymi biologickymi, fyzickymi a dusevnimi

omezenimi.
e Zapojeni starSich lidi do dobrovolnickych aktivit, vyuziti potencialu zkuSenosti.
e Podporovat otevienost k hodnotam jinych generaci, vzajemny respekt.

e Seniofi patfi k nejzraniteln&jSi skupiné obyvatelstva, je nezbytné je chranit a

prosazovat jejich zajmy a prava.

Cilem prace je vytvofit analyzu aktivizacnich programud provadénych v. Domové Sue
Ryder na zakladé rozboru jejich metodiky konfrontované s vlastnim pozorovanim. Vystupem
této analyzy bude posouzeni silnych a slabych stranek téchto programd, jejich pfinosu a
navrh vedouci ke zlepSeni jejich nabidky, organizace a provadéni, metodického vedeni
lektort, interakce s klienty apod. Prace se sklada ze dvou Casti: teoretické a praktické.
Teoreticka Cast poskytuje orientaci v zakladnich pojmech tykajicich se problematiky stafi a
seniorl. Popsany jsou negativni pfistupy nebo myty o stafi. Dale jsou zde popsany jednotlivé
aktivizaCni programy, co ve skutecnosti znamena aktivizace jak z pohledu pozorovatele, tak i
aktivizaCniho pracovnika. Prakticka Cast pfinasi charakteristiku Domova Sue Ryder, jako
provozovatele socialni sluzby a jeho zakladni filozofie péCe a popis pouzivanych

aktivizaCnich program( na zakladé vlastniho pozorovani.

Dobra znalost prostiedi byla autorce pfi vypracovani této prace pfinosem. Diky
vstficnosti vedeni a pracovnikll domova byly poskytnuty optimalni podminky pro zpracovani

informaci.



1 Starnuti a stari

Podle Svétové zdravotnické organizace (WHO) je stafecky vék stav kdy

poskozeni fyzické Ci psychické je citelné oproti pfedeSlym Zzivotnim obdobim. Starnuti je

biologicky dé&j probihajici plynule celym Zivotem Clovéka. Starnuti Clovéka zadina jiz jeho

pocCetim. Vliv na stafi ma geneticka vybava kazdého Clovéka (Kfivohlavy, 2011 str. 19).

Vék je povazovan za zakladni charakteristiku ¢lovéka, podle néj ostatni posuzuji, v

jaké Zivotni etapé se nachazime, co mame jiz za sebou a co nas ¢eka. Vékové kategorie

jsou ¢lenény nékolika odlisnymi zplsoby. V souasné dobé je rozSifené a uzivané clenéni

stafi podle Mihlpachera, Malikova k tomu dodava nasledujici (Malikova, 2011 str. 14)

60 — 74 let — pocCinajici stari (mladi seniofi)

75 — 89 let - senium (stafi seniofi)

90 let a vice — dlouhovékost (velmi stafi seniofi)

Starnuti je pfirozeny proces zmén, které jsou zietelné v pozdéjSim véku. Postupné

psychické i fyzické zmény jsou ur€ovany mnoha faktory zaroven, Malikova uvadi nasledujici
faktory (Malikova, 2011 str. 19):

organické mozkové faktory (morfologické zmény mozku, napfiklad cévni

zmény),

snizeni ekonomické a zpravidla i socialni urovné, ztrata dfivéjSich postaveni,

zaméstnani, socialniho statutu, zména socialnich roli (z manzelky vdovou),
ubytek spoleenské prestize,

pocit nevyznamnosti, neuziteCnosti,

ztrata blizkych osob, osamélé Ziti,

potize zdravotni (v€etné faktorl IéCby, nutnosti uzivani farmak a podobné),
postizeni hybnosti i smyslu,

ve spole¢nosti znacné rozsifeny negativni pohled na stafi, pfedsudky mladsi
generace vUci starSim, jiné kultury uznavaji kult stafi, maji pfirozenou uctu ke

stafi — napft. Cina,
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1.1 Hiavni priznaky biologického starnuti

Projevuje se to ve zménach postoje a chlze. Postupné dochazi k omezovani kloubni
pohyblivosti a snizovani poc¢tu svalovych vilaken, snizeni rychlosti a pruznosti pohybu. Hrozi
zvySeneé riziko urazl, ubytek sily a vytrvalosti. Krok se zkracuje a chlize zpomaluje. Pokles
télesné hmotnosti a vysky ma za nasledek zménu télesnych proporci — Sifky ramen, panve,
degenerativni zmény chrupavky, atrofie kosti a sesedani meziobratlovych plotének
(JaroSova, 2006 stranky 22-24).

S vykonnosti souvisi zmény v oblasti kardiovaskularniho systému. PostiZzen

byva cévni systém a srdce, coZ ma za nasledek arteriosklerézu nebo hypertenzi.

Zmény nervového systému (Ubytek neuronll) zplsobuje zpomalené reakce,
psychické potize, zapominani, obtizné uceni, horsi slovni reprodukce, chvéni koncetin,

vratkost, tézkopadnost apod.

Sedivéni a vypadavani vlas(, zpomaleni riistu nehtl, ztrata zubd (zmenseni Selisti a
pokles brady), zvétSovani nosu do Spi¢ky, zten&eni horniho rtu, prodlouzeni usniho boltce,

zdureni o€nich vicek.

Problematické je =zhorSeni vnimani (percepce), sniZzuje se ostrost vnimani,

nedostatecna je rozliSovaci schopnost smyslu.

e Zrak — snizeni zrakové ostrosti, rozpoznani barev, zmenSeni ocni €ocky,

shizovani akomodace, lateralita L nebo P oka, zmény na sitnici.

e Sluch — Spatné rozliSovani sluchovych vjemu, nervozita, podrazdénost,

dezorientace, snizeni citlivosti k vy$§im zvukovym frekvencim
e Chut - snizeni percepce chuti pro slané a sladké podnéty
SniZena funkce dychaciho Ustroji muze vést k hypoxii.

SniZzena termoregulace — jde zmény v regulaci télesné teploty, zimomfivost, horSi

pfizpusobeni se klimatickych zménam.

Zmeény kize — mizi podkozni tuk, klesa obsah vody v kizi, nasledkem jsou vrasky a

pigmentace.
Méni se Cinnost Zlaz s vnitini sekreci - vznika hormonalni nerovnovaha, porucha
Stitné Zlazy.

Kostra zacina byt kifehCi — hrozi osteoporédza a zlomeniny kosti.
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Vyskytuje se nékolik chorob sou€asné (manifestnich i latentnich), choroby vyvolavaji

fetézovou reakci. Patrné jsou sklony ke komplikacim, choroby ve stafi se nevyhoji vétsSinou

beze zbytku.

Obvyklé, nikoliv vzdy pfitomné, jsou zdravotni potize — poruchy spanku, zavraté,

inkontinence stolice a modi, prolezeniny.

1.2 Hlavni pfiznaky psychického starnuti

Zpomaleni psychické &innosti je povaZzovano za obecny pfiznak starnuti. Neni ale

dlivodem, aby negativné ovliviiovalo kvalitu zivota starnouciho jedince. SpiSe v souvislosti se

zménami télesnymi vedou potom ke zhorSeni stavu seniora (JaroSova, 2006 stranky 24-28).

Hlavni pfiznaky psychického starnuti jsou nasledujici.

Snizena adaptabilita na zmény, nové a naro¢né situace.

Zmeény rozumovych schopnosti (kratkodoba pamét se zhorSuje, dlouhodoba
zachovava, zvySené zapominani, snizena schopnost paméti, koncentrace,
vybavnosti, zapamatovani novych informaci, ubyva schopnost ucéeni se,
mysleni a vyjadfovani je ¢asto rigidni, stereotypni.

Zpomaluje se tempo feci, pokles schopnosti cokoliv pojmenovat, porozumét
fedi.

Zmeény citového prozivani (nizSi odolnost vuUci zatézi, emocni labilita,
podrazdénost, depresivita, uUzkost, obavy, vykyvy nalad, proménlivost

rozhodnuti.

Zmény potfeb — seniofi se orientuji vice na uspokojeni potfeby lasky,
sounalezitosti, duchovnich potfeb.
Zmeény osobnosti (zesiluji sklony a vlastnosti v pfedchozim Zivoté potlaCované

a vuli korigované, z pozitivnich vlastnosti do neutralnich nebo az negativnich,

zesileni koncentrace na vlastni osobu).

Pokles zajmu seniora (apatie, rezignace, socialni izolace, neochota zapojit se

do jakékoliv ¢innosti).
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1.3 Socialni aspekty starnuti

,LPokud budeme na stafi nahlizet o€ima teorie psychosocialniho vyvoje

60 let je potfeba dosahnout integrity v pojeti vlastniho Zivota,“ uvadi Malikova (Malikova,
2011 stranky 21 - 22). Podle jeho tezi by mél byt senior schopen pfijmout svj Zivot s jeho
chybami, nesplnénymi sny, akceptovat jeho smysl. Socialni aspekty, ovlivhujici stafi jsou

vSeobecné znamé a nepiehlédnutelné:
e Odchod do dlchodu.
¢ Omezeni socialni integrace.
e Zména ekonomicke situace.
o Osamélost.
e Socidlni izolace.
o Fyzicka zavislost.
e Zmeéna Zivotniho stylu jako nutnost.
e Strach ze stafi, samoty, nesobéstacnosti.
e Vliv ageismu.
e Stéhovani.
Jako zachrana pfed negativnimi socialnimi aspekty funguiji:
e Funkéni rodina, dobré rodinné vztahy, citové zazemi.
e Priprava a zabezpeceni na stafi.
¢ Planovani traveni volného €asu.

o Moznost uspokojeni potfeb seniora.

Stari jako pfirozena zivotni okolnost
Realitou starého Clovéka jsou kazdodenni obtize.

Spole€enstvi vrstevniki se C€asto méni, je zranitelné a konfrontuje Cclovéka

s tézkostmi vysokého stafi v€etné narlstani zavislost v nemoci a umirani.
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Pfirozena ochablost smysll zasadné komplikuje navazovani kontaktu a naplfiovani

vztahovych potieb.

Télo ztraci autonomii i pfes snahu udrzet silu a ovladat vznikly stav, Clovék je

pfinucen nedlvérovat svym viastnim schopnostem, nic pro néj neni dost bezpecné a jisté.
Nutnost €elit dlouhodobé &i nahlé ztraté distojnosti.

Pribézné prozivana nejistota- nevi se, kdy nastane zména, zhorSeni stavu, ztrata

fyzickych schopnosti, nova omezeni, nouze, hospitalizace.

Stale pfichazeji nové poZadavky, Clovék je nucen revidovat své dosud platné Zivotni
hodnoty.

Casto neni mozné vyuzit k feSeni neznamych situaci dosavadni Zivotni zku$enosti.
Pfichazeji nové typy krizi, obtizi, konflikta.

Ochabuje védomi cile a pfirozené nadSeni.

Pfichazi nejistota o vlastnim statutu a rolich.

Ohrozeny jsou sebeovladani, nezavislost, sebeucta, divéra, nadéje, vule.

V emocich prevlada stud a zoufalstvi.

Zdrojem podpory se stava vira, duchovni zivot, pokora.

Psychicky stav starého ¢lovéka, jeho postoje ke starnuti, ztraté ¢i smrti jsou zasadnim
zpusobem ovlivnény jeho osobni historii, celkovou Zzivotni spokojenosti, prozitymi vztahy,
pracovnim vyzitim, hodnotami, traumaty. Mnohé slozitosti kazdodenniho souziti se seniorem,
pfedevdim v oblasti emoéni nestability, poruch chovani, sebedestruktivnich tendenci &i
pasivity mohou souviset pravé s otevienymi, hlubokymi existencialnimi tématy, s nimiz se

stary Clovék na konci svého Zivota stale potyka. (Vagnerova, 2007)

SloZitost dané problematiky doklada i Siroka Skala védnich disciplin, které se zabyvaji
jednotlivymi aspekty starnuti. Jejich cilem je poskytnout detailni vhled pro pracovniky, ktefi o

seniory pecuji. V&dni obory, které se stafim zabyvaiji:
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Gerontologie — véda o stafi a starnuti, sociologicky proces, ktery ovliviiuje proces starnuti

Geriatrie - obor, ktery se zabyva zdravotnimi problémy starych lidi

Gerontopsychologie — psychologické zmény ve stafi
Gerontopedagogika — vychova ke stafi a ve stafi
Gerontagogika — obor andragogiky, seniofi jsou ohroZzena skupina, pocit nejistoty, hledani

Andragogika — vzdélavani dospélych pficemz dospély je definovan jako ten, kdo je vyspély
a zraly socialné, psychicky, ekonomicky absolvoval minimalné zakladni vzdélani. V uzdim
pojeti je to vychova a vzdélani, v SirSim pojeti je to proces pomoci dospélému jedinci (péce,

poradenstvi, personalni €innost).

Geragogika — problematika vzdélavani a péce o seniory. Podpora aktivniho zivotniho

programu ve stafi.
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2 Demence a poruchy ve stari

K problematice, ktera Cini proces starnuti jesté slozitéjSi nez vySe zminéné faktory, je
stoupajici riziko vzniku demence a jinych poruch. Za poruchy ve stafi jsou povazovany
zmény v jednani, které jsou neobvyklé, nepfiméfené dané situaci i spole€ensky nevhodné.
Vyskytuji se cca u 10 % osob ve véku nad 65 let. Jedna se o projevy détinskosti, stalého
vyzadovani pozornosti, neklid, agrese, odmitani 1ékl, péce, jidla, piti, toulani se, absence

osobni hygieny, ztrata sexualnich zabran. (BeneSova, 2001 str. 25)

Poruchy chovani jsou nejCastéjSim zdrojem problémul v oSetfovatelské pédi,
nejCastéjsi pficinou umisténi nemocného do socialniho ¢&i zdravotnického zafizeni a jsou
vétsinou ovlivnitelné zménou pfistupu k seniorovi ¢i medikaci.

starého ¢lovéka mulze signalizovat chorobnou zménu, kterou je tfeba rozpoznat a vhodnym
zpusobem léCit. NeléCena porucha chovani muze ohrozit zdravi seniora, vést k jeho izolaci a
odmitani okolim a ke zhorSeni kvality zivota. Mize mit téZ nepfiznivy vliv na rodinu seniora.

Vyc&erpava vSechny, ktefi o seniora dlouhodobé pecuji. (BeneSova, 2001)

Casté projevy:

e Agresivni chovani, kdy senior ohrozuje nebo napada fyzicky druhé osoby (biti,
strkani, kousani, Skrabani), vyhroZuje jim, nadava a jinak je slovné napada,

nékdy maze mit toto chovani i sexualni ladéni nebo agresi obraci proti sobé.

¢ Neklidné chovani, kdy senior je uzkostny, vystraSeny nebo dezorientovany,
nepoznava znama mista ani osoby, je fyzicky neklidny, utika, pfechazi nebo

bloudi po byt&, vykonava zdanlivé neucelné pohyby nebo &innosti.

e Specifické psychiatrické pfFiznaky jako jsou halucinace (slySi nebo vidi
neexistujici hlasy, osoby nebo pfedméty), bludy (nepravdivé pfesvédceni o
okradani, ublizovani, sledovani, schovavani véci, nevéfe apod.), deprese
(smutek, plactivost, ztrata radosti, zajmu, energie, pocit bezcennosti, viny,
mysSlenky na sebevrazdu), poruchy spankového rytmu (opakované probouzeni
se a aktivita v noci, pospavani pfes den, nerozliSuje rytmus dne a noci),

uzkost a strach.
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Spole¢ensky nevhodné a situaci nepfimérené chovani se mize tykat riznych oblasti.

Napfiklad senior ji nevhodné predméty, shromazduje véci, schovava nebo nici véci,

vykonava potfebu na nevhodném misté, manipuluje s vykaly, odhaluje se a nevhodné se

sexualné chova na vefejnosti, odmita pécCi rodiny, nechce dodrzovat hygienu apod.
(Benesova, 2001)

Chovani muize mit nejriiznéjsi pri€iny:

Demence.

Neurologickd onemocnéni — typicky se poruchy chovani objevuji po
mozkovych prihodach (mozkova mrtvice), po uUrazech hlavy, u epileptikd,

vzacné muze jit i o postizeni mozku nadorem nebo infekci.

Reakce na nepfijemné télesné pocity (chronicka zacpa, bolest, zaZzivaci nebo
mocové potize) nebo na nepfijemné dusevni zazitky a zmény v prostredi
(povodné, ovdovéni, nechténé prestéhovani, umisténi v nemocnici, neshody

se Cleny rodiny nebos oSetfovateli, nedostatek podnétl a ¢innosti).

Psychiatricka onemocnéni, kde je porucha chovani soucasti obvyklého obrazu
psychiatrické choroby. Tak napfiklad u pacientl s depresi nachazime smutek,
beznadéj, pocit viny, myslenky na sebevrazdu a poruchy spanku. U
nemocnych se schizofrenii se objevuji bludy, halucinace a poruchy mysleni.
Zneuzivani navykovych latek v€etné alkoholu a Iék(i a zejména jejich odnéti

vyvola zavazné poruchy chovani jako soucast abstinencnich pfiznaku.

Senior potfebuje pochopeni, trpélivost a dostatek ¢asu na svoje €innosti, pfijemnou a

uklidriujici atmosféru v klidném prostfedi. Pfi komunikaci s nim pouzZivame jednoducha slova

a kratsi véty, v kontaktu hodné vyuzivdme neverbalni komunikaci. Pokud senior pouziva

néjaké pomucky, volime vhodné bryle, naslouchadlo, funkéni a pohodiné. Snazime se, aby

prozival co nejméné nepfijemnych télesnych pocitl. (Topinkova)

Projevy demence v seniorském véku muzeme shrnout:

Pfredstavuje trvaly pokles vice oblasti rozumovych funkci, v&etné paméti,

jazyka, vykonu a dovednosti vazanych na zrakové prostorovou orientaci.

Nastava postupny ubytek emocni kontroly a motivace nebo zména socialniho

chovani.

Postupné dochazi k upadku ostatnich psychickych funkci z plvodni kapacity.
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Upadek je natolik podstatny, e postiznému znemozfiuje provadét b&zné
denni aktivity (stava se zcela zavisly na svém okoli, je neschopen samostatné

existence).
Objevuje se zvySena sugestibilita a snizena soudnost.
Casta je neschopnost &ist a psat.

Demenci nelze vylécit, Ize ji ale zmirnit a zpomalit jeji prabéh.

2.1 Typy demence podle Mezinarodni klasifikace nemoci

V nasledujici ¢asti se vénujeme nej¢astéjSim typlm demence a jejich charakteristice.

Informace pochazeji z 10. Mezinarodni klasifikace nemoci. (Topinkova, 2005 str. 138)

Demence Alzheimerova typu (DAT)

NejCastéjsi typ v nasi populaci.

Ma progresivni prabéh.

Pramérna délka zivota s DAT je 8-10 let.

Jde organické postiZeni provazené degenerativnim procesem.

Typickd je porucha kratkodobé paméti, k postizeni dlouhodobé paméti

dochazi ale postupné také.

Casté obtize s vyjadfovanim a pojmenovavanim, zrakové prostorové potize,

shizeny vykon.

Zmény nalady a osobnosti (napf. apatie, deprese, lability nalad).

Vaskularni demence

Druhy nejcastéjsi typ.
Je vysledkem opakovanych cévnich pfihod v mozku.

PocateCnim pfiznakem byva vykonova dysfunkce (problémy v organizaci,

planovani apod.).

Demence s Lewyho télisky

Kolisani mentalnich funkci.
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e Zrakové halucinace.

e Bludy.

Frontotemporalni demence

e Zmény osobnosti.
e Poruchy chovani.
e Poruchy fedi.

e Inkontinence.

e Ztrata nahledu.

o Pamét a orientace byvaiji poruseny.

Charta principti pro péci o ¢lovéka s demenci a jeho pecujiciho

(byla k dispozici na 14. Evropské konferenci Alzheimerovy choroby, ktera se konala v Praze
v kvétnu 2004)

Alzheimer’s Disease Interanational (ADI) je mezinarodni organizace, ktera vznikla

vroce 1984 a zastfeSuje vSechny organizace, jenz se zabyva problematikou ob&anu

postizenych demenci. Respektovanym &lenem této organizace je i ob&anské sdruzeni Ceska

spolecnost alzheimerovska, vznikla v roce 1997 na zakladé spoluprace profesionall v oboru

gerontologie (lékafi, sestry, socialni pracovnici) a z divodu podpory a péce rodinnych

prislusnik( pecujicich o seniora s demenci (Alzheimer, 2013).

1.

Alzheimerova nemoc a pfibuzné demence jsou progresivni, devastujici choroby
mozku s vyraznym vlivem na lidi s demenci a Cleny jejich rodiny.

Clovék s demenci je osoba s hodnotou a distojnosti, zaslouZi stejny respekt jako
kterykoliv jiny ¢lovék.

Lidé s demenci potfebuji fyzicky bezpeéné bydleni a prostfedi, ochranu pred
vykofistovanim a zneuzivanim postizeného ¢lovéka a jeho majetku.

Lidé s demenci vyzaduji nové informace a pfistupu v souladu s Iékaiskymi,
psychologickymi, rehabilitacnimi a dalSimi prospéSnymi sluzbami. Mozna pfitomnost
demence potiebuje |ékarské zhodnoceni a jeji potvrzeni vyzaduje pokracujici péce a
IéCbu orientovanou na maximalizaci kvality jejich zivota.

Lidi s demenci, pokud je mozno, se u€astni rozhodovani o svém dennim Zivoté a

budoucnosti péce.
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6. Rodina peéujici o osobu s demenci zhodnoti své potfeby, za pfedpokladu, Ze ji bude
umoznéno hrat také aktivni roli v tomto procesu.

7. PFiméfené prostfedky maji byt dostupné a podporované pro pomoc lidem s demenci
a jejich pecujicim béhem celého pribéhu demence.

8. Porozuméni zazitku zivota s demenci, pfedevsim z pohledu lidi s demenci a jejich
pecujicich, je dllezité ke spInéni podminky efektivni advokacie, kvalitni péce, a
smysluplné rehabilitace. Informace, vzdélani a trénink zaméfeny na rozpoznani
demence, jeji u€inky a moznosti jak poskytovat péci, musi byt dostupné vSem, ktefi

pomahaji lidem s demenci.

2.2 Prace s ¢lovéekem s demenci a naroky na pripravu programu

Alzheimerova nemoc zbavi Clovéka schopnosti délat néco, co délal mnoho let
predtim. ,Pfi péli o lidi s Alzheimerovou nemoci pravdépodobné neexistuje cenngjsi
prostfedek nez smysluplna aktivita® (Zgola, 2003 str. 148). Smysluplna ¢innost ma byt
provadéna dobrovolné a davat pocit uspéchu. Dosahnout pocitu jistoty, vykonnosti, viastni
hodnoty maze jen peclivé pfipraveny program aktivit kazdé socialni sluzby. Tradi€ni metody
programovani aktivit v tomto pfipadé nefunguji. Osoby s demenci nesleduji tabule
s rozpisem cinnosti. Vyhovuji jim aktivity, které pfichazeji za nimi. Tyto programy sice
nezvrati stav nemocného & ochabovani funkci, nabizeji ale prostfedi pro dosazeni uspéchu.
Ten povzbuzuje osobu v aktivité a k vyuzivani zachovalych schopnosti. Je dllezité poznat,
zda se klient u€astni aktivity dobrovoln&. Negativni prvky feci téla napovidaji peCovateli, Ze
se dotyCny neciti v aktivité pfijemné (Zgola, 2003 stranky 148-150)

Dulezitym krédem je pfizpusobit program silnym strankam a potfebam kazdého
ucastnika. Skupinové aktivity jsou naro€néjsi na organizaci i provedeni. Nejuspé&sné;jsi jsou
pohybové aktivity s vyraznymi rytmickymi prvky. Zapojuji €lovéka pfimo, vyZaduji aktivni
uCast. Zajimavé je odstupriovat jednu aktivitu podle riznych urovni schopnosti ucastnika.
Vétsina &innosti, které jsou uréeny pro lidi v dlouhodobé pé&i jsou skupinové. Clovék
nemocny demenci byva osamocen, proto mu vyhovuje spole€ny pozitivni prozitek. Skupina
mu poskytuje zpétnou vazbu, dava mu najevo pfijeti, uCastni se néceho, na co staci.

,PFili§ mnoho rodinnych peCovateltd podléha vy€erpani, protoZe vyvijeji obrovské usili,
aby jejich blizci zastali aktivni a zapojeni. Usili byva tak velké, Ze oni sami nemaiji pro sebe
zadny Cas. Pokud ma pecCovatel délat dobrou praci, musi vidét taky vlastni potreby”
zdlrazrfiuje Zgola . (Zgola, 2003 str. 193) .
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3 Aktivizace a vzdélavani senioru

3.1 Seniofi a myty o stari

V minulosti se lidi nedozivali tak vysokého véku jako dnes. Stafi bylo a je
povazovano za zdroj zkuSenosti a moudrosti (Haskovcova, 1989). Starnuti v dneSni dobé
prestalo byt vysadou nékolika Stastnych, vlastniho stafi se doziva tolik jedincl jako nikdy
v historii. Také v Ceské republice se prodluzuje stfedni délka Zivota, bohuzel tenhle jev
doprovazi vysoka nemocnost, polymorbidita a zhorSovani fyzické zdatnosti a sobéstacnosti.
Vyzkumy prokazuji, Ze v€asné a spravné rozpoznani nemoci a ucinna Ié¢ba zvysuji Sanci
starSich nemocnych. Moderni spole¢nost je plna pfedsudkl o starych lidech. Stary ¢lovék je
povazovan za zbyte¢ného, prekazejiciho dichodce, ktery odchodem do ddchodu je vyfazen
ze spolecnosti (Haskovcova, 1989 str. str. 29). Pfedsudky a myty o stafi pusobi mnohdy az
diskriminaéné. V 60. letech 20. stoleti se objevuje pojem ageismus. Spole¢nost jakoby
neuméla seniory pfijmout, vdechny staré lidi obecné, bez individualniho pfistupu oznaduje
jako nadbytecné, nepotfebné. Nedostatek literatury, studii a vyzkum tyto pfedsudky bohuzel
podporuji. Pfitom kvalita Zivota ve stafi je velmi rozdilna. Zpusob naplnéni Zivota kazdého
jednotlivce zavisi na jeho individualnich moznostech. Clovék ma moznost se realizovat,

zalezi na nékolika faktorech (Vagnerova, 2007 str. 31):
e Subjektivni prozivani (orientace na sebe).
e Uvédomeélost (cilevédomost).
o Cinorodost (aktivnost).

e Tvofivost (produktivnost).

Spolecenstvi s druhymi.

Zakladem pfi snahach o zkvalitnéni Zivota seniorl je pozitivni psychologie. Lidi
vy$Siho véku tihnou k negativnimu prozivani sebe sama i okolniho svéta. Jsou ohrozeni
mnoha rizikovymi faktory. Pravé pozitivni psychologie by mohla pomoci pfi pfekonavani

obtizi, které s sebou stafi pfinasi (Kfivohlavy, 2011 str. 29)
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,Co tedy muiZze byt — a co je cilem tfeti faze Zivota? Ukolem tfetiho Useku Zivotni cesty
je kulturné je osobnostné zrat a dozrat v plné rozvinutou, ucelenou a uctyhodnou
harmonickou osobnost, ktera se stale jedté snazi podilet se na kulturnim dédictvi a pfedavat
jej dale.” (Kfivohlavy, 2011 str. 84)

Stafi nemusi byt spojovano jen s negativnimi projevy starnuti. Zalezi na individualnim
pristupu, jak si seniofi muzou zajistit témér idealni stafi. Pokud disponuji relativné dobrym
télesnym zdravim, dudevni svéZesti, Cilosti a nezapominaji na radost, maji moznost prozit az
desitky let stastného, spokojeného a plnohodnotného Zivota. Kazdy ¢lovék ma jiné potieby,
ocCekavani. Senior by si mél dle svych moznosti realisticky urc€it, jakou cestou puljde. Kazdy
sam si muze zkvalitnit svoje stafi, i kdyz ho prekvapi urcité handicapy a nedostatecna uroven
kognitivniho a fyzického fungovani. Odborniky se doporu€uje se na stafi pfipravit. Aktivni
Zivot se ale neda naordinovat. Fyzicka aktivita zlepSuje télesnou kondici a pfispiva i zdravi
duSevnimu. Kazda aktivita by ale méla byt podminéna tim, ze ji ¢lovék chce, umi a mize
provadét. U poruch hybnosti je vhodné zvolit fyzickou aktivitu, aby nedochazelo
k imobilizaénimu syndromu a naslednému vzniku dekubitd. U depresivnich jedinc volime
psychickou aktivitu, pocity osamélosti a ztraty smyslu zivota jsou €asté u novych obyvatell

domovu senioru.

Existuje jiz nékolik domova seniorli, které se pfikladné staraji o aktivizaci svych
obyvatel. Jednim z nich je Domov Sue Ryder, kde pracuje tym odbornikl, ktefi se snazi
zkvalitnit péci o seniory, zbavit je nudy, deprese, pasivity a osamoceni. Autorka podrobné

popisuje jednotlivé aktivity v posledni kapitole své bakalafské prace.

Seniofi si sluzby Domova pochvaluji. Staraji se o né profesionalové, maji k dispozici
vhodné pomdlcky, které jim stafi usnadnuji, spoleCnost, zabavu. Seniofi travi svuj €as v
zavislosti na fyzické kondici. Nejradégji vSak sleduji televizi nebo chodi na prochazky.
Pomérné velka €ast se zabyva ruénimi pracemi, které pfispivaji k procvi€eni jemné motoriky,
ludténim kFizovek, coz pfispiva k procvi€ovani paméti. Aktivity vitaji vSichni, pro nékteré je
dostacujici frekvence tydenni, pro jiné dokonce mésicni. | kdyz je obdobi stafi nazyvané
obdobim odpogéinku, je potfeba odpodivat aktivné. Castou namitkou ze strany senior(i jsou
vysoké finance. Poplatky za bydleni si vyzaduji prakticky cely dichod, zGstane jim mnohdy
jen 1.000 K& na mésic. VétSina aktivizacnich programu je zpoplatnéna, nékterym pfispiva

rodina.

Okoli by mélo svij nahled na posledni etapu lidského Zivota zménit ve smyslu
respektovani kazdého jedince, kterému chceme pomoci v jeho pokro€ilém véku. Kazdy z nas
se dostane do tohoto obdobi, pak budeme intenzivné vnimat, Ze ma o nas nékdo zajem,

budeme vdécéni za kazdy napad, ktery nas Zivot zpestfi.
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3.2 Aktivizaéni programy

Aktivizace podle Matouska (Matousek, 2003) funguje jako terapie, jejimz cilem je, aby
se klient bez velkého usili citil dobfe pfi néjaké Cinnosti. Idedlem by bylo, aby co nejvétsi
pocet starych lidi zUstaval aktivni a zaroven Zzil ve svém domacim prostfedi. Aktivizacnich
programli by se zucCastfioval vramci poskytovanych socialné aktivizacnich sluzeb pro
seniory v nékterém zafizeni, fungujicim pro tyto ucely. Tyto socialné aktivizacni sluzby pro
seniory jsou upraveny zakonem €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Poskytované sluzby

musi zachovavat lidskou distojnost, podporovat klienta, motivovat ho.
Socialné aktivizaéni sluzby obsahuiji tyto zakladni Einnosti:

o Zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim: zajmové, vzdélavaci a

volnoCasové aktivity.

e Socialné terapeutické ¢&innosti: vedou k udrzovani osobnich a socialnich

schopnosti a dovednosti podporujicich socialni za¢lefovani osob.

e Pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajml a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti: vyfizovani béznych zaleZitosti.
Aktivizaéni programy obsahuji rizné ¢innosti a délime je do nékolika odvétvi:

Vzdélavaci, kognitivni aktivity — trénovani paméti, (trénuje se pamét, orientace,
pozornost, rozhodovani, vnimani, komunikace).

NejoblibengjSi a také nejucinnégjsi jsou pohybova cvi¢eni, tedy sportovné relaxaéni
aktivity (rehabilitace, taneCni terapie, poznavaci vylety, senior olympiady). Pohyb je nutné

vhodné zvolit dle schopnosti klientd.

Mezi zajmové aktivity patfi arteterapie (tvofiva €innost, vytvarné techniky). Vytvarné
techniky umoznuji sebevyjadieni, pomahaji pfi uvolnéni emoci. Jsou taky prostorem pro

vzpominky.

Kulturné spolec¢enské aktivity — zpivani, kavarna, kulturni odpoledne,

reminiscence, muzikoterapie.
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Autorka se pokusi popsat teoreticky alespon par aktivizacnich programt, jak nas

S nimi seznamuje odborna literatura.

Reminiscence

Vyuzivani vzpominek pfi praci se seniory ma velmi pozitivni vliv na zvySeni kvality
jejich zivota. Tézké obdobi adaptace v institucionalni péc¢i je mozné prekonat pravé
reminiscencni terapii. Reminiscence je zaloZzena na tom, Ze v mozku zlstavaji nejdéle
zachovany védomosti dlouhodobé paméti. Vzpominani neni jen vybavovani si urcité prozité
udalosti, ma kumulativni charakter. Jedna vzpominka vyvolava dalSi. S déjem vybavovani
pfichazeji i emoce. Reminiscence nabizi Sirokou Skalu prace se vzpominkami, autorku
zaujalo uspofadani reminiscenéni resp. Vzpominkové vystavy (Spatenkova, 2011).

Pfinosem pro seniora je aktivni uast uz na pfipravé vystavy. Vyuziva svoji
Cinorodost a kreativitu shanénim vhodnych prostor, shromazduje pfedméty, které chce na
vystavu dat. | kdyZz se prfedpoklada, Ze senior ma nékoho blizkého na pomoc
S organizovanim, pro n&j osobné je to sdileni zkuSenosti, které sbiral béhem svého Zivota.
Vhodnym mistem pro usporadani vystavy je tfeba knihovna. S osobnimi vécmi pajéenymi na
vystavu je potfeba zachazet velmi opatrné, pro vlastnika maji nevycislitelnou hodnotu.
Pfedchazi se tomu tim, Ze se véci zfetelné oznaci, opatfi vhodnym obalem. Usporadanim
vystavy dochazi k odkryti svéta starych lidi (Spatenkova, 2011).

Zafizeni pro seniory Casto oslovuji rodiny a ty spolupracuji pfi sestavovani
reminiscencnich kuffik(. Jakékoliv véci z minulosti seniora, archiv vzpominek (obrazky,
fotografie, dopisy), které jsou vypovédi, kym Clovék byl, jaky zZil zZivot. Vyhodou kuffiku je
moznost ho kdykoliv zavfit a znovu ho oteviit (Klevetova D. a |. Dlabalova, 2008 str. 114)

Casto se vdomovech pro seniory objevuji reminiscenéni koutky, mala vystava na
seniora. Oblibené jsou i reminiscenéni vychazky, vylety, které se vztahuji k mistu, které hralo

néjakou roli v Zivoté seniora.

Muzikoterapie

Hudba byla odnedavna povazovana za prostfedek k sebereflexi a je spjata
s pusobenim na Clovéka. (Zeleiova, 2007) Existuji rizné formy a zplUsoby jejiho
terapeutického vyuziti. Aktivni muzikoterapii vyuzivaji psychologové, terapeuti pracujici se

skupinami, ucitelé, specialni pedagogové i hudebnici. Za muzikoterapii miizeme povazovat
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terapeutické a vychovné metody, ve kterych je dominantni hudba, a to bud formou receptivni
(vnimani hudby) nebo formou aktivni (hra na hudebni nastroj). Je to expresivni terapeuticka
disciplina pro v8echny klienty bez rozdilu zdravotniho a socialniho zafazeni. Muzikoterapii
velice vyznamné uplatiiujeme jako specializovany prostfedek nonverbalni terapeutické
komunikace v oblasti podpory komunikace s osobami se zdravotnim postizenim,
s naruSenou komunikaéni schopnosti nebo absenci verbalni komunikace, s uplnou absenci
komunikace, s poruchami chovani, soustfedéni, u€eni, s klienty s epilepsii, poruchami
smyslového vnimani, pfi praci s psychiatrickymi a neurologickymi klienty. Pfi muzikoterapii
vyuzivame melodie, harmonie, rytmu, tempa, dynamiky. Muzikoterapie potfebuje dostatecny
prostor, v némz muze plné rozvinout zvuk a rytmus. Je to atmosféra, ktera umoznuje
bezpe€nym zpusobem prostfednictvim nastrojd, zvukd a rytmu vstoupit do mladSich let, ve
smyslu terapeutické regrese. Podminky, které se zde vytvofi, podporuji osobnostni rist,
nabizeji zazitek radosti a sounalezitosti. (Zeleiova, 2007 str. 143)

Podle toho, jaké prostfedky muzikoterapie pouZziva, ji délime na receptivni a aktivni.
Smyslova muzikoterapie pracuje s muzikoterapeutickymi technikami v oblasti smyslového
vnimani, tedy smysly. Pozornost je zaméfena predevsim na poslech hudby, zvukl, Sum
nebo ticha. Aktivnhi muzikoterapie Uzce hranici s jinymi arteterapiemi a vyuziva dalSi
umélecka média jako pohyb, tanec, dramatizaci, vytvarny projev, poetiku. (Zeleiova, 2007
str. 147)

Trénovani paméti

ZhorSovani paméti vnima od urc€itého véku kazdy z nas a s pfibyvajicim vékem se
stav horSi. Odbornici se shoduji na nazoru, Ze jedinym souasnym ucinnym preventivnim
prostfedkem proti Alzheimerové demenci je systematicky kognitivni trénink. Podstatné je,
svou pamét si procviCovat. Kurzy trénovani paméti navstévuji predevdim profesionalni
pracovnici z domovl duchodcu, aby pak mohli jako vySkoleni lektofi vést aktivizaéni
programy, jejichz napini je pfedevSim prace s paméti, o které je opravdu velky zajem.
Dulezité je, aby vedeni zafizeni pro seniory investovalo do pfipravy svych zaméstnancd, i
kdyz mozkové aktivity se povazuji za jakysi nadstandard. Pfitom tyto aktivity vedou
k nepfehlédnutelnému zvySeni kvality Zivota seniord v Ustavni komunité. Vhodné zvolena
forma, ktera je odliSna od naplné kurzl pro vefejnost dava vSem moznost se zapojit. U
klientd je tato aktivita oblibena, najednou maji naméty k pfemysSleni, mohou uplatnit a
rozpomenout se na své védomosti. Program jim umoznuje smyslupIné vyuziti Casu, dava jim
moznost setkani s jinymi lidmi. Zapominaji na samotu, nepotfebnost a nezajem okoli.

Nachazeji zde nova pratelstvi a spolu pak poznavaji dalsi aktivity.
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3.3 Vzdélavani senioru

Vzdélavani seniorl je aktualnim tématem, stale vice seniord ma o vzdélani zajem,

ZlepSuje se informovanost o moznostech, doplfiuje se literatura. Vzdélavani seniorim

pomaha hledat nové jistoty a smysl Zivota. Pro staré lidi jsou Zivotni zmény Casto stresujici,

moznost ovlivnéni Zivotnich podminek z jejich strany je minimalni. Faktory, které tuto

skute¢nost ovlivAuji:

Pfesun hodnot od filozofie spotfebitelské k filozofii distojného proziti zZivota,

smysluplnost kazdé jeho etapy, tedy i stafi

Zvysujici se zajem spole¢nosti o handicapované skupiny, obyCejné o skupiny

socialné slabsi, valorizace duchodt, domy socialni péce

Zajem o aktivni ucast starych lidi, edukacéni aktivity (kluby dudchodcd,

akademie tfetiho véku, univerzity tfetiho véku)

Zvysujici se socialni uroven Zivota i lékafska péce prodluzujici aktivni cast
Zivota

Narust poznatkl védeckych disciplin o stafi (geriatrie, psychologie stafi,

gerontologie apod.).

VSeobecné - vzdélavaci — ziskavani novych poznatkd, dovednosti, informaci

(kluby, akademie, univerzity).
Kulturné — umélecka — kultivace osobnosti prostfednictvim uméni a kultury.

Poradenska - socialné-psychologicky vyznam, uchovani pfiméfené kvality

Zivota.
Zdravotni — funkce zaméfena k udrzeni zdravi a prevence.

Pravni a jiné poradenstvi.

Vyznam vzdélavani seniort

Béhem procesu starnuti narusta tendence klast vétsi ddraz na vnitfni smysl ¢innosti.

Toto se projevuje potfebou vzdélavat se, porozumét dobé&, kompenzovat pokles své

vykonnosti, kompenzovat celoZivotni zaméfeni dané zameéstnanim, realizace konicku,

zajmu, potfeba zvySeni prestize v rodé a okoli. Pfi koncipovani projektd pro seniory je tfeba
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respektovat fadu specifik danych vékem, vékové kategorie. S nar(stajicim vékem roste

zatizeni organismu, biologické i psychické.

Motivace vzdélavani u seniorll Ize zduvodnit témito potfebami:

o Vzdélavaci potreby (udrzet krok s dobou).
e Socialni potfeby (potfeba kontaktu s jinymi lidmi).

o Potfeby seberealizace (uplatnéni ve spole¢nosti).

Individualita senioru

Seniofi jsou vyzralé osobnosti, jejichZ nazory na nékteré véci jsou Fadu let ustaleny.
Potfeba socialnich kontaktl a seberealizace vyplyva predevSim z pocitu zbyte¢nosti.
Vzdélavani dava Zivotu smysl, mozZnost styku s lidmi stejného hodnotového zaméfeni.
Aktivita pomaha rozvijet sebedivéru, na prubéh vzdélavani ma vliv prostfedi, osobnost
pedagoga, kolektiv vzdélavanych jak se uvadi na internetovych strankach spoleénosti
Andromeda (Andromedia, 2013).

V CR existuji Akademie tfetiho v&ku (rdzné &innosti kulturng-osvétového a
socio - kulturniho charakteru), Univerzita tfetiho véku (U3V) a Kluby tfetiho véku (dobrovolna

seskupeni starSich ob&anu).

Vzdélavaci programy pro seniory lze rozdélit do tfech skupin (Petfkova, 1999 str.
103):

programy pro seniory. Mezi tyto instituce patfi jiz zminéna Akademie tfetiho véku (ATV),
Univerzita tfetiho véku (U3V), Kluby senioru a rizna Seniorska centra.

Druha skupina zahrnuje nékolik druhd vzdélavacich programi pro seniory. Tyto
programy probihaji nejen v CR, ale i na Slovensku. Patfi sem r(izné letni kurzy pro seniory

(letni semestry), trénovani paméti, také vzdélavaci a poznavaci zajezdy pro seniory,

programy tykajici se pfipravy na stafi a zdravého starnuti.

Do tfeti skupiny patfi vzdélavaci Cinnost vefejnych knihoven, programy, které jsou

hlavné zaméreny na fyzickou stranku senioru, rizné poradenské sluzby pro seniory apod.
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4 Metodologie

Cilem této bakalarské prace je popsat metodiku aktivizacnich programd v ramci
socialnich sluzeb nabizenych klientim Domova Sue Ryder. Zhodnoatit jejich pfinos a pokusit
se koncipovat navrhy smeéfujici k jejich vylepSeni. Zjistit, jaké aktivizaCni programy jsou
nejnavstévovanéjsi a pro klienty nejpfinosné;si.

Vzhledem k prostfedi a zaméfeni prace je nejvhodnéjsi metodou sbéru dat
pozorovani. Primérny vék klientd v Domové Sue Ryder je 86 let, vétSina z nich trpi demenci,
bylo by témé&F nemozné délat s nimi rozhovory nebo dotazniky. Autorka se snaZila co nejvice
vyuzit svych zkuSenosti z dobrovolnické Cinnosti v tomto zafizeni. Jako dobrovolnice pracuje
Domové Sue Ryder jiz Ctyfi roky a s mnoha obyvatelkami zafizeni se zna osobné. Stacilo si
domluvit schiizku s koordinatorkou aktivizacnich €innosti, ta informovala jednotlivé terapeuty
o ucasti autorky prace jako pozorovatele na jejich hodinach. Domov Sue Ryder dba na
bezpe€i a soukromi svych obyvatel, vSichni zaméstnanci, v€etné dobrovolnikd se
v prostorach domova pohybuiji s viditelnou jmenovkou. Nékterych aktiviza¢nich program( se
autorka ucCastnila dvakrat, jednak jako tichy pozorovatel, ktery nerusi a jen v kouté
posloucha, pozoruje a déla si poznamky, ale i jako dobrovolnice, kdy pomaha s pfesunem
klientd a s asistenci u jednotlivych aktivizacnich programtd. Nékteré programy se domlouvaji
a probihaji individualné a jsou tak osobni, Ze se jich autorka nemohla zucastnit. V téchto
pfipadech provadéla nestrukturalizované rozhovory s odbornym personalem zafizeni, ktery
se vénuje aktivizaénim Cinnostem. Jedna se o aktivitu péCe o plet a canisterapii. Tady
autorka pouZzije misto pozorovani jako zhodnoceni aktivity zprostfedkovanych informaci

vyplyvajicich s téchto rozhovoru.

Hlavni pouzitou metodou bylo zu€astnéné pozorovani. Tato metoda ma vzdy
vybérovy charakter. Vybér materidlu byl provadén s ohledem na stanoveny cil vyzkumu tak,
aby byl naplnén pozadavek jeho uUplnosti. Autorka pouzila pozorovani zjevné, pFimé,
kratkodobé, kdy osobné sledovala zkoumané jevy a procesy béhem urcité ¢asové frekvence,
ty slouzily k pfipravé pozorovacich protokolU, ziskani hodnot, které byly dale analyzovany.
Jako tichy pozorovatel se nemusi zapojovat do aktivity, déla si poznamky a zapisuje

postiehy, informace o chovani jedincu ve skupiné.

Pozorovani bylo zaméfeno na organizaCni parametry kazdého aktivizaéniho
programu, pfedevsim denni doba a €asova délka programu, pocet ucastnikl, pocet lektor a
materialni zajisténi, na spektrum vyuzivanych technik aktivizace (nap¥. pohybové zapojeni,

mluveny projev, hudebni, vytvarny, tvofivy apod.
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Cilem pozorovani neni pouhy popis a registrace faktl, ale formulace hypotéz a jejich
dalSi zpestfovani a provéfovani.

Vysledky pozorovani jsou zaneseny v praktické ¢asti prace, v kapitole 5.2 Aktivizace
seniort v Domové Sue Ryder. Kazda aktivita je nejdfiv popsana tak, jak ji Domov Sue Ryder
pfedstavuje na svych internetovych strankach, poté je umisténo pozorovani — odliseno
kurzivou.

Pro teoretickou €ast prace autorka zvolila metodu studia dokumentu, jak pravnich

predpisu, organizacnich fadu a pokyn Domova Sue Ryder, tak i odborné literatury.
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5 Domov Sue Ryder

Domov Sue Ryder je soucasti neformalniho seskupeni center Sue Ryder.
Tyto organizace nesou jméno své zakladatelky, Anglicanky Lady Sue Ryder, ktera v roce
1953 zalozila Nadaci Sue Ryder. Pozdéji rozSifila své Usili o pomoc lidem postizenym bidou
a nemocemi i vostatnich ¢astech svéta. Odhodlani pomahat potfebnym a ziskavat
prostfedky na financovani pé€e dnes spojuje centra a projekty Sue Ryder, které najdete ve
12 zemich Evropy a v jizni Africe. Nejvyraznéji vSak plsobi a pomaha organizace pravé
v Anglii, kde zajistuje zdravotni péci na urovni mistnich komunit. Nadace Sue Ryder pomohla
znacnou finanéni ¢astkou pfi rekonstrukci Michelského dvora, kde dnes sidli Domov Sue
Ryder. Do roku 2006 také finanéné podporovala provoz Domova Sue Ryder v Praze (Domov
Sue Ryder,2013).

Domov pro seniory nabizi pobytové sluzby pro klienty, ktefi jiz nejsou schopni
Zit sami ve svém pfirozeném prostfedi, nebo o né rodina v jejich vlastnim prostfedi nedokaze
pecovat. Seniorim nabizi pfechodné i dlouhodobé pobyty. Kapacita sluzby Domova Sue
Ryder je 520 osob.

Domov pfijima klienty i z jinych kraji nez z Prahy, péci poskytuje také veteranim 2.

svétové valky a ob&tem holocaustu z celé Ceské Republiky.

V Domové se snazi podporovat a rozvijet schopnosti klienta a poskytovat
asistenci pfi €innostech, které sam nezvladne. | klienti, ktefi jsou v disledku své nemoci
odkazani na IUzko, travi co mozna nejvic ¢asu mimo néj. Jsou zapojovani do nejruznéjSich
aktivit, sportovnich a spoleCenskych akci. Klientdm je také poskytovana rehabilitace dle
moznosti Domova, lIékafského doporuéeni a na zakladé dohody s klientem a jeho rodinou. K
zajisténi profesionalni pé€e o klienty pfispiva i dalSi vzdélavani zaméstnancl a prace na
jejich profesnim rozvoji.

Tym ergoterapeutll  prostfednictvim  smysluplnych  aktivit podporuje
sobéstacnost klientd a zajiStuje individualni aktivizaci. Velkou C€ast aktivizace poskytuji
pravidelné skupinové programy, o kterych autorka mluvi v zavérec¢né kapitole.

DalSimi socialnimi sluzbami, které Domov Sue Ryder nabizi, jsou osobni

asistence pfimo v misté bydlisté klienta, poradenstvi pro seniory i Sirokou vefejnost

a pujéovnu kompenzacnich pomucek.
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Zakladni filozofie péCe v Domové vychazi z celostniho pojeti ¢lovéka jako jedinecné
lidské bytosti s biologickymi, psychologickymi, socialnimi a spiritualnimi potfebami. Sou&asti
této péce je optimalizace jidelnicku dle individualnich potfeb klientd (Domov Sue Ryder,
2013).

Soucasti tymu Domova je nutri¢ni terapeutka.

Ve v8ech cinnostech, které Domov Sue Ryder déla, pomahaji dobrovolnici. Po
absolvovani povinného vycviku a psychologického screeningu pomahaji v pfimé péci o

klienty, vedou nékteré ze skupinovych aktivit, dochazeji za klienty individualné jako asistenti.

Klientlim jsou k dispozici vefejné prostory Domova — kaple, pobocka Méstské
knihovny, restaurace, jeden z dobroc¢innych obchodd Domova, divadelni sal, galerie, zahrada
s altdnkem. V ekumenické kapli Domova se konaji pravidelné kazdé utery bohosluzby. Dale
tyto €innosti pomahaji Domovu otevfit se vefejnosti a zarovenn pomahaiji ziskavat financni

prostfedky, které jsou nasledné pouzity na ¢astecné zajisténi financovani péce o klienty.

Novinkou v péc¢i o klienty Domova trpici demenci je v navaznosti na vycviky a
Skoleni, kterymi pecujici tym prosel zavedeni psychobiografického modelu péce - aktivizace
seniortl s vyuzitim prvka biografie. Vychazi z psychobiografického modelu péce prof. E.
Boma. Skoleni sester vramci této aktivity finanéné podporuje Vybor dobré vile Olgy

Havlové.

Klienti Domova Casto trpi soubé&zné fadou chronickych &i akutnich onemocnéni. S
ohledem na jejich snizenou pohyblivost a stres spojeny s transportem k Iékafi na vySetfeni
se zaCal budovat okruh spolupracujicich odborniku, ktefi jsou ochotni pfijit za klienty pfimo
do Domova a zakladni vySetieni provést namisté. Kromé internisty, logopeda, optika, kozni
lékarky je jednim z dualezitych spolupracovnik(l i gerontopsychiatr. Tento tym se ma nadale

rozSifovat.

Rozhodujicim cinitelem v kvalité péCe a pocitu dustojnosti ¢lovéka v Domové pro
seniory je pecujici tym — oSetfovatelé, zdravotni sestry, ergoterapeuti, rehabilitacni
pracovnici, socialni pracovnici a dobrovolnici. Kazdy se svym postojem zasluhuje o to, zda
se klient bude citit respektovan a pfijiman. Kvalitu péCe vyznamné ovliviuje i pocet
pracovniku. Ve sluzbé& Domov pro seniory se dafi zaijistit to, aby v dennich sménach byl na tfi
klienty k dispozici vZzdy jeden pracovnik pfimé péce. Tento pomér povazuji vzhledem ke
zdravotnimu stavu klientd a mife jejich zavislosti na pomoci druhého ¢lovéka za minimalni
mozny k tomu, aby péce byla poskytovana za dustojnych podminek. Nedilnou soucasti

podpory zaméstnancl je pravidelna supervize.
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Poradenstvi a podpora senioriim a jejich blizkym

Systém socialnich sluzeb a jeho financovani je relativné slozity. V Domové se
opakované potkavaji s lidmi v tézké situaci, ktefi potrfebuji naléhavé vyiesit situaci, ve které
se ocitli zcela nec¢ekané. V fadé pripadu poskytuji poradenstvi rodinam, které se se jménem
Sue Ryder setkali v ramci vefejnych akci pofadanych Domovem, kampani &i prostfednictvim
dobrocinnych obchodll. Tuto ¢innost povazuji za zakladni souéast poskytovani sluzeb. Do
budoucna by se méli podporovat exkurze zaméstnancui do jinych zafizeni, aby se rozsifil

rozsah jejich pomoci (Domov Sue Ryder, 2013).

5.1 Denni stacionar

Od roku 1998 do prosince 2012 nabizel své sluzby denni stacionai Domova
Sue Ryder. Aktivity a péce zajistovaly moznost seniorim jak nebyt sami, udrzovani se
v dudevni kondici, spoleény program a zazitky s vrstevniky, potfebnou podporu a informace
0 pomdUckach, které usnadnuji zivot — napfiklad telefon s velkymi tlacitky, otvira¢ lahvi,

navlékac ponozek apod.

Denni stacionaf poskytoval sluzby seniordm, ktefi Zziji ve vlastnich
domacnostech &i se svymi rodinami a dochazeli do Domova si aktivitami zpestfit svij den.
Pomahalo to jak seniorim k udrzeni a zlepSeni fyzického i psychického stavu, tak rodinam

seniorq, které nemohli zajistit celodenni péci o své blizké.

Z duvodu nedostatku finanénich prostfedkd ukon&il Domov Sue Ryder poskytovani

socialni sluzby Denni stacionar k 31. 12. 2012 (Domov Sue Ryder, 2013).

5.2 Personalni zajisténi aktivit v Domové Sue Ryder

Koordinator aktivizacnich programu v Domové pro seniory Sue Ryder dohlizi
na jejich kvalitu, personalni zajisténi a plynuly chod vSech aktivit. Je zodpovédny za

zaSkoleni dobrovolniku a asistentd (Domov Sue Ryde, 2013).
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Patron aktivity je odbornikem, garantem a dramaturgem aktivity. Patron mlze
pfizvat ke své praci lektora. V tom pfipadé je zodpovédny za jeho vybér, jeho vedeni a

zaSkoleni. Patron se také podili na zaskoleni dobrovolnika a asistentd.

Lektor je patronem pfizvany odbornik, ktery pomaha vétSinou jednorazoveé vést

prislusnou aktivitu. Je instruovan, pfipraven a zaskolen patronem, absolvoval nahled aktivity.

Dobrovolnici pusobi v aktivizaénich programech jako asistenti i jako lektofi.
Maji vycvik, znalosti a zkuSenosti s vedenim programd a rozhodli se timto zpusobem

podporovat Domov.

Dobrovolnici pracuji pod odbornym dohledem koordinatora aktivizagnich
program(, patrona, pfipadné lektora. Vybiraji se dle metodiky pro pfimou péci o klienty, ktera
zahrnuje motivacni rozhovor, screening, vycvik, prubézné supervize. Zaskoleni dobrovolnika

pro aktivitu zajiStuje koordinator aktivizacnich program( a patron.

Asistenti jsou kvalifikovani pracovnici v socialnich sluzbach nebo studenti
pfibuznych obord ¢&i dobrovolnici. Asistuji klientdm pfi jednotlivych aktivitach. Zaskoleni

asistenta pro aktivitu zajistuje koordinator aktivizaénich programu a patron.

V nékolika pfipadech jsou sami dobrovolnici lektory celé aktivity. Pracuji pod
odbornym dohledem koordinatorky aktivizaCnich programu €i patrona dané aktivity, jimz je
zaméstnanec Domova Sue Ryder. Jedna se o muzikoterapii, jiz zmifiovanou reminiscencni
terapii, canisterapii a trénovani paméti. Dobrovolnikim s vlastnim napadem pomahaji
pracovnici Domova jejich vizi realizovat a dat ji formu vyhovujici klientdm. Takto v souCasné

dobé funguji Hratky s angli¢tinou, forma trénovani paméti s prvky anglického jazyka.

Kapacita jednotlivych aktivit je omezena, nékteré programy jsou dlouhodobé
ping, jiné je mozné zaclit navstévovat okamzité. Informace o volnych mistech poskytu;ji
koordinator aktivizacnich programu ¢€i vedouci socialni pracovnice. Aktivity je mozné nejprve

vyzkouSet zdarma.

5.3 Aktivizaéni programy pro klienty Domova Sue Ryder

Zdravé starnuti a moderni péCe se bez skupinovych aktivit neobejdou.

Aktivity jsou pro seniory dulezité tim, Ze jim nabizeji smysluplné straveny ¢as, umoznuji
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kontakt s jinymi lidmi, strukturuji den, mobilizuji pohybovy aparat a aktivizuji duSevni
pochody a pfinaseji potéSeni. Hlavnim obsahem této podkapitoly je popis a charakteristika
aktivizaCnich programi v Domové Sue Ryder. Zdrojem udaju byly internetové stranky této

organizace (Domov Sue Ryder, 2013).

Kavarna a kulturni odpoledne

Kavarna je spolecenské setkani klientd Domova, které se kona jednou za dva
tydny a stfida se s kulturnim odpolednem. Klienti se sejdou u svate¢né prostfenych stold, je
jim nabidnuta kava nebo ¢aj a moucniky vytvofené pfi odpolednim peceni. Prvni padlhodina je
ponechana ochutnavani moucnik(l a volné konverzaci, druha je vénovana predevsim zpévu
lidovych pisni, ¢asto za doprovodu hudebniho nastroje (harmonika, klavesy). Klienti vybiraji
pisné dle svych pfani, nebo mohou byt pisné tematicky zaméfené. Pfi kavarnach si téz

kratce pfipominame dUlezité udalosti a svatky (Velikonoce, Vanoce, Tfi kralové ad.)

Kulturni odpoledne nabizi koncerty pro klienty, pfi nichz uc€inkuji studenti
konzervatofe nebo jinych hudebnich $kol, déti z MS, promitaji se filmy (pfirodopisné
dokumenty a filmy pro pamétniky apod.). Na tomto programu se radi Ucastni rodinni

pfislusnici klientd domova.

Aktivita je ur€ena pro cca 25 klientd, kona se kazdou stfedu od 15.00 hod. do 16.00

hod. a je zpoplatnéna.

Stfedu odpoledne maji vsichni v Domové radi. To se v hojném poctu schézeji na ryze
kulturné-spoleCenské aktivité. Stfidaji se programy Kavarna a Kulturni odpoledne, které se
od sebe lisi jen nepatrné. Kavarna probiha v Dennim centru, kde jsou pfipraveny slavnostné
prostiené stoly, voni zde kédva a na stolech jsou pripraveny vyrobky z dopoledniho pecéeni.
Jde o spolecné setkani klienta, ktefi nechtéji byt sami na pokoji, volnou konverzaci u
konzumace Caje Ci kavy. Ochutnavani zakuskd, které si viastné klienti sami pro sebe upekli
na dopoledni aktivité. Tradicné je posezeni zpestiené zpévem, za doprovodu hudebniho
nastroje, nejcastéji kytary. ProtoZe se této aktivity ucastni opravdu hodné klient(, bez pomoci
dobrovolniku ¢&i asistent( z oddéleni by se nedala zviadnout. Téma pisni a povidani se odviji
od aktualnich udalosti ¢i svatki. Protoze v dobé pozorovani byl pfedvanocni ¢as, svitily zde
ozdobné svi¢ky a celé odpoledne se zpivaly koledy. Krasné se dala nasat prijemna

pfedvanocni atmosféra.
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Kulturni odpoledne doplriuje program, koncerty, besedy, prednasky, promitani filmd a
dokumentt. Casto vystupuji déti z Lidové $koly uméni nebo riznych détskych sbort,
prezentuji se zde mladi, alternativni umélci. Dobre funguje spoluprace s rodinami klientd,
ktefi se radi kulturnich odpoledni u¢astni. Svépomocna setkani nabizeji vylepseni nebo

konkrétni nabidky do programu kulturniho odpoledne.

Peceni

Program peceni slouzi k udrzeni dovednosti, které byly po cely Zivot klientim
davérné znamé, nyni vSak jiz nemaji moznost je denné procviCovat. Program ma také
dulezitou spoleCenskou funkci. Hlavnim cilem je pfijemné straveny spolecny €as, nikoliv
perfektni a nazdobeny produkt. Aktivita probiha ve skupinkach, kazda ma 3-5 clend.
Terapeut vybira takové recepty, které umozfuji aktivni zapojeni co nejvétsiho poctu
ugastniki. Casto se pedou riizné varianty oblibenych jableénych kola&t a zavinG (loupani,
krajeni nebo strouhani jablek), ofechovych kolacl (louskani ofechu, vybirani jader).

Vyuzivaji se sezonni druhy ovoce a zeleniny (Svestky, cukety apod.).

V adventni dobé se peCou znamé druhy vanocniho cukrovi, na jafe velikonoCni
beranci. Terapeut rozdéluje dil¢i ukoly dle moznosti a schopnosti Uc€astnikd, podporuje
spolupraci a komunikaci ve skupiné. Hotovy vyrobek mohou klienti ochutnat ten samy den pfi

kavarné nebo kulturnim odpoledni.

Aktivita je ur€ena pro cca 10 klientd, rozdélenych do dvou skupin, kona se kazdou

stfedu od 10.30 hod. do 11. 45 hod. a je zpoplatnéna.

Ve stfedu dopoledne to v pfizemi Domova krasné voni, v prostorach Denniho centra se
schazi pravidelné Sest az osm klient(, prfevazné dam na pfijemnou aktivitu peceni. Terapeut
pfipravi suroviny dle receptu, na kterém se pfedem domluvily, pfevazné jde o jednoduché
recepty maminek a babic¢ek, které jsou jiz mockrat vyzkouSené a osvédcéené. Pece se
samozriejmé taky dle prilezitosti ¢i svatka, v pfedvanocnim ¢ase je na programu vanoc¢ni
cukrovi. Stoly v mistnosti jsou uzplisobeny tak aby, se damy s vozicky pohodiné vesly co
nejbliz k pracovni plose. Rozdéli si tkoly, kazdy je nadany na néco jiného, jde o to, aby jim
Cinnost Cinila potéSeni, a ne trauma. Prvotné se suroviny musi navazit, s pomoci
dobrovolnika éi asistenta to jde hezky. A zalina se krajet, strouhat, michat. Rozhybani rukou
a procviCovani jemné motoriky je velmi dalezité. Damy si pfi praci povidaji, vzpominayji, jaké

kuchyriské naradi pouZivaly dfive. K obCerstveni se podava caj, je to nenapadna forma
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dodrzovani pitného rezimu, ktera zaroveri vypada jako hezka spolec¢enska udalost.
Umichané tésto je pfipravené do formy, uhnétené na vykrajovéni. Sikovnéjsi déamy cukrovi
ukladaji na plech, asistentka plechy odnese do trouby. Za chvili je mistnost krésné
provonéna, hodina rychle utekla, a tak se ani nestihnout sklidit stoly. Klientky odchazeji Ci
odjizdéji s doprovodem a jisté se t&si, aZz se budou moct na odpoledni kavarné pochlubit se
svymi vyrobKy. Dozvidéame se, Ze i ti, co doma tfeba nepekli, chodi na tuto aktivitu radi, i v 80

letech se ¢lovék muze néco nového naudit.

Prace s knihou

Prace s knihou je program nevyzadujici aktivni zapojeni klientd v takové mife,
jako je tomu u ostatnich aktivit. Cilem je pfedev§im pfijemné straveny ¢as, podpora
spoleCenskych kontaktd a zlepSeni psychické kondice klientll. Uvolfuje se socialni kontakt
s vrstevniky, diskuse, sebevyjadfeni i vzpominani. Terapeut pfedcita klientidm srozumitelné a
zabavné texty, nejCastgji povidky, ale muze se Cist i delSi text na pokraGovani. Na vybéru
textl se podileji sami klienti. Casto se voli texty, které jsou divérn& znamé klientim z mladi
(napf. Karafiatovi Broué&ci, povidky Karla Capka apod.). Texty mohou mit také tematickou
spojitost s aktualnim ro¢nim obdobim, nebo se vybiraji uryvky z dél autor(i, u kterych se
v daném tydnu pfipomina vyroCi narozeni. Na zavér probiha debata, neformalni povidani

souvisejici s prectenym textem, nékdy se zafazuji prvky trénovani paméti.

Aktivita je uréena pro 10-12 klientd, kona se v patek od 15.00 hod. do 16.00 hod., je

zpoplatnéna.

Tato aktivita je u seniorti v Domové velmi oblibena protozZe predcéita pan reditel. V klidném
prostfedi mistnosti Zatisi se schazi vét§i mnozstvi klientd, stava se, Ze se musi poc¢et omezit,
aby se nenarusil dobry poslech vSech. Charizmaticka osoba pana feditele krasné dotvari

pfijemné setkani a damy i panové se na setkani t€Si uz od obéda.

Rehabilitace

Skupinova rehabilitace nabizi protahovaci a posilovaci cvi€eni pro udrzeni a
zlepSeni kondice klientl. Klienti se schazeji 3x tydné cviCi se vsedé. Ke zpestfeni se

pouzivaji overbally, tyCe a Satky.
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Aktivita je uréena pro 15 klientll, kona se v pondéli, stfedu a patek od 10.00 hod. do
10.30 hod.

Asistenti pfivazZeji sportovné zaloZené klienty i ty méné aktivni na skupinovou rehabilitaci a
mistnost Zatisi se velmi rychle zaplni. Nékomu vyhovuje individualni rehabilitace v soukromi
pokoje, velky zajem je ale i o skupinové cvi¢eni. Po tvodnim pfivitani probiha rozcvicka,
krouZeni hlavou, protahovani rukou, prstu, kontrola dychani. Terapeut cviky pfedvadi, stoji
tak, aby ho vSichni vidéli, mluvi nahlas, zietelné, aby ho vsichni slySeli. Klienti uvitaji
pouzivani malych micka, oberballd, jsou vhodné k posilovani hornich i dolnich koncetin.
Postupné si vkladaji micek mezi kolena, lytka, kotniky. MiCky jsou jako Zivé, padaji a rizné
se kutaleji po mistnosti, na tvarich klient( tato skutec¢nost vyvola usmév. Terapeut obchazi
vSechny klienty, pomaha, radi a samoziejmé pochvali. Motivace zkusit cvik je velmi ddlezita.
Pomahaji i dobrovolnici, podat mi¢ek, pomoct s technikou. Zavér patfii protazeni a uvolnéni,

milé rozlou€eni a pozvani na pfisté.

Vytvarné techniky a keramika

Vytvarné techniky a keramika je aktivita zaméfena na vyrobu pFedmétu
z riznych materiald (papir, fimo, sadra, keramika filc apod.), pfi které klienti procviCuji

predevsim funkce ruky (uchopy, hybnost prstu apod.).

Program je vhodny zejména pro klienty se zajmem o tvofivé a manualni
¢innosti. Vyrabi rizné uzitkové pfedméty (napf. praniCka, jehelniCky, decky), darkové
predméty (napf. darkové krabiCky, rizné ozdoby), pfedméty slouzici k vyzdobé prostor
Domova (napf. kolaze, fetézy z jefabin), nebo tvofi jen tak pro radost (napf. vybarvovani
mandal, navlékani koralku). Naplfi vytvarnych technik je asto spjata s aktualni ro¢ni dobou.
Pfed Velikonocemi barvi vajicka, na podzim obtiskuji listy, v adventni dobé& vyrabi rdzné
vanoc¢ni ozdoby apod. Pfi této aktivitté ma kazdy klient k dispozici asistenta, ktery mu dle
potfeby radi a dopomaha. Obvykle pfipada jeden asistent na dva klienty. Hotové vyrobky si
mohou klienti odnést a obdarovat jimi své blizké.

Pt keramice klienti pracuji stfidavé s keramickou hlinou a glazurami. Ugel
aktivity je stejny, jako u vytvarnych technik. Prace s keramickou hlinou je fyzicky naro¢na
(hnéteni, valeni hliny). Zadné specialni dovednosti véak nejsou potfeba, dlleZity je opét
pfedevSim zajem o tvofivé Cinnosti. Vyrabi zejména drobné ozdobné pfedméty vytvorené
z hlinéného platu — napf. rlzna zvifata, sluni¢ka, ozdobné kachle apod. Cast hotovych
vyrobku si klienti odnaseji, ¢ast se prodava v dobrocinnych obchodech nebo pfi tradi¢nim

Vanocnim jarmarku.
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Aktivita je ur€ena pro 6 - 8 klient(, kona se v pondéli od 15.00 hod. do 16.00 hod., je

zpoplatnéna.

Uéast aktivniho pozorovatele na vytvarnych technikach je s nad$enim vitana. Aktivita se t&si
velké oblibé a tak je pomoc dobrovolnika téméF nezbytna. UZ znamé tvafe se sjizdéji do
denniho centra, na stolech jsou pfipraveny knofliky, koralky, nité. Barevné papiry, latky, stoly

pfipominaji blesi trh.

Damy jsou seznameny s programem hodiny, budou se vyrabét broZe. Po kratkém privitani a
pozdraveni se pusti do prace. Musi si rozdélit innosti, je na kazdém, aby odhadl svoje
schopnosti a chopil se ntizek a zacal stfihat nebo se prihlasil o jinou praci. K velkému
prekvapeni vSech terapeutka zapali svicku a zepta se, kdo chce pracovat s ohném. Témér
stoprocentné se klientky shodnou, Ze si na to netroufnou, padaji vtipky, Ze budou muset
volat hasi¢e. BroZe se budou vyrabét ze specialni latky, ktera se nad ohném krouti a vytvari
tak ozdobné okraje. | kdyZz to dvé damy zkusi, je vidét jejich nejistotu v oéich i na rukach a
tak se domluvi, Ze budou pouze stfihat a nahrivat budou zdatnéjsi. V rozdilném tempu se
zhosti tkolu a lupinky kyti¢ek, ze kterych se budou broZe skladat, se objevuji na stole.
Probiha mila, nenucena konverzace, damy dostanou k ob&erstveni pri praci ¢aj, na pitny
reZzim se nezapomina. Jednotlivé lupinky kvétu se spolu s ozdobnym koralkem seSiji
dohromady, tady nastava zabavné hrabani v krabickach s koralky a knoflikami, je potieba
vybrat tu spravnou barevnou kombinaci. Procvicuje se jemna motorika, nékdy ruce
neposlouchaji a koralky se rozkutali na zem. Aby se broZ dala opravdu nosit, pfipnout na
0dév je nutné ji opatfit Spendlikem. To je ovéem nejsloZitéjsi prace, protoZe se déla lepici
pistoli a tak ji damy s vdékem prenechavayji terapeutce. Hotové vyrobky, slusivé broZe si pak
pfipnou, moc jim slusi. Spolupodilely se na vyrobé darku pro sebe nebo svoji kamaradku,
smysluplna c¢innosti jim dodava sebeduvéru a pocit uzitecnosti. Techniky, které se na této
aktivité vyuZivaji, jsou riizné, spousta drobnych keramickych pfedmétd, vyrobenych

klientkami zdobi spolecné prostory ¢i pokoje.

Individualni a skupinova canisterapie

Canisterapie je zpUsob terapie, ktery vyuziva pozitivniho plsobeni psa na
zdravi Clovéka. Klienty Domova Sue Ryder navstévuje v ramci individualni canisterapie zlaty
retrivr  Kinty. Tento krasny a hodny pes proSel specialnim vycvikem zakonCenym
canisterapeutickymi zkouSkami. Spole¢né se svou majitelkou, ktera pisobi v Domové jako

dobrovolnice, navstévuje Kinty jednotlivé klienty, ktefi si ho mohou hladit, mazlit se s nim,
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nebo se tfeba jen podivat na nékteré z mnoha dovednosti, které tento pes ovlada. Zaroven
v Domové pusobi border kolie Bernie a prazsky krysafik Casper. Pro klienty zajistuji
individualni i ob&asnou skupinovou canisterapii.

Kontakt se psem ma okamzity a Casto az zazraCny efekt na psychickou kondici
klienta, vyrazné téz zlepSuje komunikaci. Klienti na pejska reaguji, povidaji si s nim a

vzpominaji na sva vlastni domaci zvirata.

Skupinova canisterapie je uréena pro 6-8 klientl, kona se ve vybrana pondéli od

14.30 hod. do 15 hod. a je zpoplatnéna.

Canisterapie je opét aktivita, ktera probiha ve vétsi mire individualné, na pokojich klientd.
Dobrovolnice Isabela chodi po oddéleni s pejskem Kintym za vybranymi, Ci personalem
doporucéenymi klienty. Pozorovani by naruSilo terapii, klient a pejsek k sobé musi najit cestu
a vzajemné se poznat. Proto jsou informace o této aktivité opét zprostredkovany. Jsou
klienti, kteri si Kintyho jakoby objednaji, setkavaji se s nim opakované, uz maji vytvoreny
vztah. Vyplyva to z jejich zkuSenosti s pejskem. Treba v minulosti sami néjakého viastnili,
nebo nékdo v rodiné. U nékterych klientt se terapie zkou$i, jsou to tfeba malo komunikujici,
uzavreni klienti. Pokud se ale klient boji, nema cenu ho k této aktivité nutit ¢i pfemlouvat.
Kazdopadné je ale canisterapie tuspésna, i pouhé pohlazeni nebo pfituleni se k pejskovi

odvraci samotu klientu.

Smyslova stimulace

Smyslova stimulace je specialné urCena pro klienty s tézSimi formami
demence, které se projevuji napfiklad snizenou schopnosti slovniho vyjadfovani. Aktivitou se
terapeut snazi, aby se mohli i tito klienti zapojit do skupinového programu, ktery jim zajiStuje
pFisun novych podnétu a zlepSuje jejich psychicky stav. PocCet klientl ve skupince je omezen
na cca 5-6 tak, aby byl zachovan individualni pfistup. Program je rdznorody a zahrnuje tyto

terapeutické prvky:
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Zooterapie — klienti maji moznost kontaktu se zvifaty, s kralikem, morc¢aty i psem.

Muzikoterapie — klienti spole¢né zpivaji znamé lidové pisné, dle moznosti hraji na
jednoduché hudebni nastroje (chrastitka, triangl apod.), poslouchaiji pfijemnou hudbu.

Tanecni terapie — dle moznosti u€astnikd se provadéji jednoduché tanec¢ni pohyby.

Smyslova stimulace — zprostfedkovava klientim pfijemné smyslové podnéty zrakové,
sluchové, cichové i hmatové (napf. ukazka barevnych listli, moznost pfivonét ke kvétinam,
poslech pfijemné hudby, moznost pohladit zvife apod.).

Relaxacni €ast — zahrnuje nejCastéji pfedcCitani kratSiho zajimavého textu (bajky,

povidky) apod.

Aktivita se kona v utery od 15 hod. do 16 hod. a je uréena pro 5-6 klientd, je

zpoplatnéna.

Spise zamlkli, posmutnéli klienti jsou privaZeni na skupinovou smyslovou stimulaci do
denniho centra. Dle terapeuta jsou to klienti, ktefi se jinych aktivit uéastni minimalné. Tohle
Je cesta jak podpofit jejich vnimani a prozZivani, stimulovat jejich smysly. Naplrfi hodiny musi
byt dikladné pripravena, aktivita si vyZaduje trpélivy individualni pristup, vétsinou pomaha
dobrovolnice. Na tvod probiha pfivitani, milym hlasem a s usmévem obejde terapeutka
vSechny klienty. Nechybi dotek, pohlazeni nabidne deku na prikryti pro pocit pohodli.
Nasleduje orientace v ¢ase, jaky je den, kdo slavi svatek, narozeniny. Na jména slavnych
osobnosti klienti reaguji pozitivné. ProtoZe ma svatek Miloslav, nahrava to prvni ¢innosti,

z magnetofonu se ozve hlas znamého komika, vyslechneme si tsmévny pribéh v podani
Miloslava Simka. Hlasitost je pfizptisobena tak, aby slyseli vsichni klienti, dobrovolnice se o
tom pfesvédci. Jiz ponékolikaté je obchazi s dotekem, slovem a usmévem zjistuje jejich
vnimavost. Dal§i smysly se stimuluji prostfednictvim pfedmétd, které jsou pripraveny na
stoleCku. Opét, jako u predeslych aktivizaCnich ¢innosti se objevuji symboly Vanoc. Viné je
pfedstavovana skorici, skleniCku s timto kofenim nabidne k nosu terapeut kazdému klientovi,
kazdému trpélivé zopakuje, Ze jde o skofici, néktefi z nich pozitivné reaguji. Poté koluji
drobné pfedméty, které si klienti miZou osahat. Andilci, zvonecky, perni¢ky. V neposledni
rfadé zazni koledy, nékteri jen reaguji oCima, jini zpivaji. Je to hezky zavér hodiny, nasleduje

louéeni a pozvani na pristé.
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Tanecni terapie

Tanecni terapie vyuziva léCebnych a terapeutickych ucinkd pohybu ve spojeni
s hudbou. Tuto aktivitu vedou pracovnice rehabilitace a je zaméfena pfedevSim na klienty
s tézSimi formami demence. Probiha v malé skupiné tak, aby byl zachovan individualni
pfistup. Jedna se o jednoduché rytmické pohyby na hudbu a o kratky tanec terapeuta
s klientem, ktery muze bez problému probihat i vsedé nebo na voziku. K tanci je nejcastéji
vyuzivana hudba, kterou znaji z dob mladi a na kterou pozitivné reaguji. Aktivita pfiznivé

pusobi na zachovani pohybovych schopnosti klientl, vyrazné zlepSuje jejich psychicky stav.

Tanecni terapie probiha ve dvou skupinach po 4-5 klientech, v pondéli 14.00 — 14.30
hod., ve ¢tvrtek od 11.00 hod. do 11.30 hod. Je zpoplatnéna.

Prijemna a melodicka hudba vita ucastniky tanecni terapie uz z prichodu do Zatisi, malé
mistnosti, kde probiha tato aktivita. Uéast je velika, privod klient( na vozicich, které pfivézeji
asistenti Ci sestry z oddéleni jakoby nekondéi. | proto jsou rozdéleni do dvou skupin, aby
nemuseli nikoho odmitnout. Na uvod probiha jako obvykle uvitani, jmenovité, kazdy klient je
privitan, milym usmévem, pohlazenim po ruce, po tvari. Jsou jakoby zasnéni, obéas mi
pfipadaji, Ze Ziji ve svém tichém, poklidném svéteé, a tak je nutné je trochu uvést do reality.
Rehabilitacni sestra Erika je tedy vita se slovy: “ Dneska je ¢tvrtek a my tady spolu budeme
tancit. , Kazdy z ucastniku je na tom fyzicky i kognitivné jinak, proto je potreba je usadit tak,
aby se vedle nich, pokud je to nutné vesel asistent- dobrovolnik. Tvori jakysi palkruh, aby
vidéli na sebe i na cvicitelku, ktera stoji uprostfed. U této aktivity jsou dobrovolnici vitani,
tanecni terapie je kontaktni aktivita a navic u nékterych klientu je potfebna napomoc pfi
provadéni jednotlivych pohybd. Zacina se rozcvickou, duleZité je dechové cviceni, pfi

dychani zvedaji ruce nahoru a dolu. Postupuje se od ramen, pfes kolena az dolu na kotniky.

Pro mladého &lovéka jednoducha zalezitost, tito cviéenci musi vynalozit velké usili, aby to
spolu s pravidelnym dychanim zvladli. Terapeut vie ukazuje, nasleduje kratké rozhybani
rukou, nohou, prstt, promasirovani. Zvedani nohou, nejdfiv v kolené, pak cela noha. Pokyny
Jsou nahlas, zfetelné nékolikrat opakovany, klienti reaguji rozdilné. Nastava zména pisné,
slySime raznou, hlasitou hudbu, jakoby vyzyvala k tanci. Nékteré klientky reaguji samy,
samostatné se rozpohybuji do rytmu hudby, nékteré zacinaji s doprovodem. Dobrovolnici
drzi klienty za natazené ruce a zalina tanec na voziku. Otacky a rtzné kreace zpusobi
usmévy na tvafi vSech. Pohybuji se v prostoru a opravdu maji pocit, Ze tanci. Zdatnéjsi se

s pomoci dobrovolnika postavi a bavi se opatrnymi tane¢nimi kroky. Méni se styl hudby,
pfechazi v rychlej$i a hlasitéjsi. Stava se, Ze nékdo zuistane na misté a v klidu si vychutnava

na svém misté zvuk a rezonanci hudby. Zavér patfi jiz tradicné spolecnému tanci v kruhu, na
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znamou, melodickou pisen, kterou vSichni znaji a mizou si i zazpivat. VSichni se drZi za
ruce, sdileji radost z pohybu, pfitomnosti milych lidi kolem sebe. Pfed ukonc¢enim hodiny se
jesté protahnou, vydechnou. Bez vyjimky odjizdi a odchazi s tsmévem na tvarfi, terapeutka

se louci s pfanim brzkého shledani na pfisti hodiné.

Trénovani paméti

Trénovani paméti slouzi k procvi¢eni kratkodobé i dlouhodobé paméti. Rozviji a
udrzuje také schopnost soustfedéni a vyjadfovaci schopnosti. Klienti jsou rozdéleni do
skupin po 5 aZ 8 ¢lenech. Rozdéleni do skupin umozniuje, aby mél kazdy prostor zapojit se
podle svych moznosti a schopnosti. Terapeut se snazi rovhomérné rozdélovat pozornost
mezi vSechny Kklienty ve skupiné, vybizi k aktivni UCasti, zachovava vSak pratelskou a

uvolnénou atmosféru tak, aby cvi¢eni probihala zabavnou formou.

Terapeut ma pfedem vypracované témata, ze kterych vybira dle aktualni roCni doby
(zima - vanoce)nebo podle zajmu klientd (knihy, literatura, sport). Kazdé téma obsahuje Ctyfi
programy a probira se pfiblizné jeden mésic. Aktivita za¢ind spole¢nou orientaci v Case.
Jaké je datum, kdo slavi svatek, jaka zajimava vyroCi na dany den pfipadaji. Nasleduje
vlastni tematicky zaméreny program skladajici se z nejriznéjSich typu cvi€eni, ktera jsou

zamérena na oblasti:

ProcviCeni kratkodobé a stfednédobé paméti: Klienti maji napfiklad za ukol
zapamatovat si urCity pocet pfedmétl nebo obrazkd, které jsou posléze zakryty.

Vybavnost slov a pojmu: Klienti vymysleji co nejvétSi pocet slov od zadaného
pismene nebo pojmu souvisejicich s danym tématem.

Schopnost logického uvazovani: Klienti maji napf. vyfadit ze skupiny pojmu ten, ktery
do ni nepatfi, spojovat spravné dvojice pojmua apod.

Procvi¢eni dlouhodobé paméti: Klienti doplfiuji znama pfislovi, réeni, pranostiky. Ke
konci programu zarazuji také kratkou reminiscencni Cast. Klienti vzpominaji na své vlastni
zazitky a zkuSenosti spojené s danym tématem — napf., kterym sportim se vénovali, jaké
méli zaliby.

Podpora komunikace: Vybizime klienty k jednoduché diskusi souvisejici s tématem,

ve které kazdy dostane prostor se vyjadfit (napf. které rocni obdobi maji nejradéji a proc).

Klienti rozdéleni do skupin se na aktivitu schazeji v utery od 10.30 hod. do 11.45 hod.

nebo utery od 15.00 hod. do 16.00 hod. Trénovani paméti je také zpoplatnéno.
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Je dtery dopoledne a klienti se schazeji do denniho centra na trénovani paméti. Aktivitu,
kterou mayji radi, ale jakoby s obavami, Ze uz nic neumi a nepamatuji, se usazuji u stolecku.
Opét probéhne milé privitani a usazeni vSech. Dulezité je, aby vidéli a slyseli terapeuta.
Zacina se orientaci v ¢ase, jaky je den, jaké datum, kalendaf napovi, kdo ma svatek. Ve je
doplriovano vizualné, terapeut drZi kalendaf, ukazuje den v kalendafi, opakuje, kdo ma
svatek. Svatek ma Miloslav, nabizi se otazka: ,Znate néjakého Miloslava?“ Damy se shoduji,
Ze tohle jméno znaji spise v Zenském provedeni. Dal§im krokem je pfipomenuti si
vyznamnych udélosti v tento den. K tomu slouZi chytra knizka...Narozeniny ma pan rezZisér
Milo$ Forman, vSechny damy bez vyjimky ho znaji. Pfipomenou si jeho dilo, vyjmenuji
nékolik filma, zejména téch, které se toéily u nés v Ceské Republice. Dalsi vyznamnou
udalosti je bohuzel smutné vyroéi, kdy nas opustil pan prezident Vaclav Havel. Zmiruji se
jeho skutky, zasluhy. Konstatuji, Ze byl opravdu oblibenym prezidentem. Aktivita klient( je

rozdilna, néktefi reaguji pozdéji, je potfeba najit optimalni tempo.

Hlavnim tématem je ale povidani o Vanocich, svatcich, které za par dni &ekaji vsichni, bez
rozdilu véku. Povidani o symbolech Vanoc ve vSech podobach. Jako nazorné pomucky
slouzi keramicky betlém, pernicky, vanocni kaktus. Klienti si vzpominaji co jim jako prvni
pfipomene vanoce, obcerstvi se ¢ajem. Pfed zavérem spolecné stravené hodiny pfichazi na
program naucny kviz. Klienti se soustredi jako Zaci ve Skole, maji velkou radost, kdyz trefi
spravnou odpovéd. Néktera otazka ma vice moznosti, spoleéné hadaji, je vidét, Ze ¢lovék je
soutézivy v kazdém véku. Lektor otazky podle potfeby opakuje, stane se, Ze spravna
odpoved’ nepadne. VSechny otazky jsou zaméfeny na Vanoce, nékteré jsou z historie

vanocnich svatkd. Bohuzel ¢as rychle ute¢e a uz jsou tady asistenti, aby odvezli soutézici.

Reminiscen¢ni terapie

Reminiscencni terapie je odborny nazev pro praci se vzpominkami a
vzpominanim, které blahodarné plsobi na zdravi a mentaini svézZest Clovéka. Klienti maji
zajimavé osudy a své vzpominky chtéji sdilet s ostatnimi. V pfipadé klientd s demenci
pFedstavuje svét vzpominek jediny zachranny bod, nebot dlouhodobd pamét u nich zlistava
zachovana mnohem Iépe a déle nez pamét kratkodoba. V Domové probiha skupinova
reminiscencni terapie vedena dvéma dobrovolnicemi, pfi které klienti mohou spolecné

zavzpominat a urcité obdobi svého Zivota (napf. détstvi, Skolni l1éta, zaméstnani apod.).
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Pro podporu vzpominani byl v Domové vytvorfen také specialni reminiscencni koutek
— prostor plny starych, nostalgickych pfedmétu, které jsme shromazdili s pomoci darcu. Do
reminiscencniho koutku pfivadime klienty, aby oprasili své vzpominky a zaroven si trénovali
pamét. Nad starymi pfedméty se mnoho z nich rozhovofi o svém détstvi ¢i mladi, nékdo
prida i pou€eni o pouzivani starych pfistroja.

Klienti se schazeji ve vybrané nedéle od 15.00 do 16.00 hod. ve skupince asi 7 - 9

lidi. Tato aktivita je zdarma.

Pod odbornym nazvem této aktivity Reminiscence se skryva prace se vzpominkami. Toto
blahodarné plsobi na zdravi a mentalni svézest ¢lovéka. Klienti domova maji ¢asto zajimavé
osudy a své vzpominky chtéji sdilet s ostatnimi. V pfipadé klienti s demenci predstavuje
svét vzpominek zachytny bod, dlouhodoba pamét totiz funguje lépe a déle nez pamét’
kratkodoba.

Reminiscence probiha v klidové ¢asti denniho centra, které je zarizena pfijemnym,
pohodinym nabytkem. Nechybi vkusna a stylova vyzdoba, spousta milych predmétu. V poctu
7 klientek, tentokrat dorazily samé damy, zac¢ina hodinka zajimavych historek a vypravéni.
Vzpominani na rodisté, skolni léta, oslavy. Viytvareni vzajemné sounaleZitosti, uvédoméni si
jedinecnosti kaZzdého ucéastnika, sdileni davnych radosti a starosti. Na kazdé setkani se
klienti viastné tési a mdzou pfipravit dopredu, protozZe jim je doru¢ena pozvanka na setkani,
kde je uvedeno téma. Téma dnesniho povidani je: , Nové zacatky, oslavy, pfichod néceho
nového*. Kazda aktivita v domové ale zacina privitanim klientu. Terapeut kazdého osobné,
Jjmenovité, s pohlazenim ruky &i rukou usadi pohodiné do kfesla ¢i pfikryje deCkou na
vozi¢ku. Uvedeni do maximalniho klidu, spokojenosti, aby vSichni slyseli, aby vsichni na
sebe vidéli. Zdanlivé banalni zaleZitosti jsou v této chvili dulezité, damy si to prisly uZzit.

V neposledni fadé probéhne letma kontrola, jestli vSichni dosahnou na stolecek, kde je
pfipraveno obcéerstveni v podobé Caje. VétSina klientek je schopna si podat hrni¢ek a napit
se Caje, je to pro né ddlezité, kazdy naznak sobéstacnosti zvySuje jejich dustojnost a
sebeuctu. Rozdilnost doslychavosti trochu komplikuje komunikaci, nékterym klientkam je
potfeba monolog ¢i rozhovor opakovat. K dispozici jsou nékdy dobrovolnici nebo sam
terapeut tlumodi a tim napomaha, aby se nikdo necitil odsunut, opomenut, osamocen. Celou
dobu probiha aktivni komunikace mezi vSemi, vSichni by se méli dostat ke slovu. Probiha
pomysiné koleCko od jedné klientky ke druhé. Terapeut kaZzdého trpélivé oslovi s dotazem,
ktery opakuje jiz po nékolikaté. Vsichni by se méli zapojit, nedochazi k tomu, Ze by se nékdo
nudil nebo dokonce usnul, coZ u seniorti neni neobvykly jev. Téma nové zacatky a oslavy je

hned na pocatku pobavi.
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S usmévem to berou jako provokaci, co v pfipadé seniort mizZzeme brat jako novy zacatek.
Ale pak se debata hezky rozvine. Pani F. si trefné vzpomene a vypravi o tom, Ze pro ni byl
novym zacCatkem prichod do domova pfed rokem. RozloucCila se se svym bytem a zacala
novy Zivot zde v domové, kam pfisla na trvaly pobyt. Novy zalatek v hovém prostiedi,

S novymi lidmi.

Téma vzpominani ,, oslavy“ neprimo vede k oslavé Nového roku a taky dnum
pfedchazejicim, tedy vanocnim svatkam. Povidani o tradicich, jidle, pofadech v rozhlase,
Zpivani v dobé Vanoc je prokladano typickymi seniorskymi vtipky. Nékde se zpivalo
dobrovolné, jinde to byla vysada otce, hlavy rodiny, nékde se zpivalo u peceni, taky se
poustély ve svatecni den desky. Damy se vzajemné popichuji v otazce véku, nékteré z nich
Si jako pridavayji leta a ti ostatni s tsmévem upozorniuji: ,Vy jesté nejste tak staral!” Mladi lidé
Si vék ubiraji, zuby nehty se brani prvnim kulatinam. Tyhle damy jsou pfesvédceny, Ze vék je
vizitkou zkuSenosti a moudrosti, si néjaky ten rok s klidem pridaji. Probiraji se oslavy svatki
v dobé valecné, kdy nebyl dulezity blahobyt a hojnost, ale vira ze bude lip. Témata se
najednou propletou a dostaneme se k otazce viry. Témér vSechny damy se vyjadrily jak je
pro né dilezité, spousta z nich oteviené pfiznava, ze se kazdy vecer modli. Modli se a dékuji
za kaZdy proZity den, za zdravi a ochranu svych pfibuznych. Neboji se pokladat si vzajemné
otazky, netrva dlouho a pani T. se ostatnich zepta, jestli se boji smrti. Toto damy vibec
nezasko i, vypravi své i cizi zazitky, kdy mély pocit, Ze se se smrti setkaly, jakoby si to
vyzkousSely. Na otazku ale odpovidaji rozdilné, jsou mezi nimi i takové, které se priznaji, Ze
se smrti boji. Hodina uteée rychle, zavérem jsou vyi¢ena krasna prani a moudra. Je ddlezZité
se na néco tésit, znova prijit a vidét znamé tvare. Fyzicky zdatnéjsi odjizdéji na voziku sami

a jsou na to nélezité hrdé, ostatni doprovodi sestry na oddéleni.

Muzikoterapie

Muzikoterapie je metoda, ktera pouziva hudbu k léCebnym a terapeutickym
ucellim. V Domové Sue Ryder se vyuziva zejména k aktivizaci klient prostfednictvim zpévu
a hry na jednoduché hudebni nastroje (chrastitka, triangl, tamburina apod.) Zpév znamych
lidovych pisni udrzuje dlouhodobou pamét’ klientl, poslech hudby vyvolava pozitivni emoce,
povzbuzuje fantazii a uvolfiuje svalové napéti. Prostfednictvim rytmu muaze hudba téz
pozitivné ovliviiovat srdecni Cinnost, krevni tlak i dychani. Zaroverh muize byt také
prostfedkem pro vyjadieni pocitl, a tudiz specifickym zplsobem komunikace. Muzikoterapii

pfipravuji a vedou zkuSeni dobrovolnici.

45



Kona se nepravidelng, jednou za 14 dni, v Utery od 13.45 hod. do 14.45 hod. a je

zdarma.

Muzikoterapie je hodné narocna aktivita, zvlast pro terapeuta. Autorka ziskala informace od
dobrovolnic, které terapii vedou, dle jejich nazoru by jakakoliv navstéva aktivitu rusila.
Probiha v Domové nepravidelné, trva delSi dobu, neZ si na sebe klienti a terapeut zvyknou.
Zacatek hodiny pokaZzdé patfi tvodni, spole¢né pisni, vétsinou je to lidova piseri, kterou
v8ichni znaji. Poté se snaZzi prostfednictvim malych hudebnich nastroju o vytvareni néjakych
zvuka, ¢i hudebni produkce. Opét zde panuje ostych a nedivéra v sebe sama, o to vétsi je
ale radost, kdyZ se to povede. Aktivita si vyZaduje individuéini pfistup, vék a schopnosti
klientu jsou rozdilné. Méjme ale na paméti pfislovi: ,Co Cech, to muzikant“ a véfime, Ze

trpélivou praci a vedenim se klienti seznami a vyzkouseji si nové techniky.

Péce o plet’

V ramci programu rehabilitace v Domové pro seniory probiha program “ Péce o
plet klientd”, se kterym pomahaji dobrovolnice. Ty jednou tydné ¢&i jednou za 14 dni
pfichazeji do Domova a vénuji se individualné na8im klientkam. Celé setkani spociva
v jednoduchém kosmetickém oSetieni pleti (zaméfeném predevsim na Cisténi a regeneraci),
které dokaze damam vratit zajem o spoleCensky Zivot, sebejistotu a chut pohybovat se ve
spolecnosti. Tuto péci poskytovanou dobrovolnicemi nelze zaméfovat s kosmetickou péci
provadénou Skolenymi odborniky. Jde vlastné o jednoduchy zaklad péce o plet, ktera je
lidsky kontakt dobrovolnice a klientky. Pohlazeni a dotek, které vSichni tak moc v Zivoté

potfebujeme.

Dobrovolnice se klientce vénuje vzdy cca 40 minut, kdy ji kromé oSetfeni pleti muze
udélat jemnou masaz rukou Ci obliCeje, uCesat ji €i si s ni jen povidat. Nejedna se tedy o

klasickou masaz.
Klientky si péci o plet domlouvaji individualné a je zdarma.

ProtoZe tato aktivita je hodné osobni, az intimni pozorovani nebylo provedeno. Aby si
klientky péci o plet uzily, vytvareji si s dobrovolnici vztah zaloZeny predevsim na divére.
Kazda z nich si potfebuje urcité popovidat, mnohym udéla dobre lidsky dotek, zkrasleni.
Spousta dam z rad klientek je na kosmetice poprveé, proto jsou ze zacatku ostychavé,
pfipada jim to hodné nadstandardni. Pak si ale zvyknou a chodi pravidelné a rady. Informace

byly ziskany od dobrovolnice, ktera kosmetiku provadi.
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Zpivani
Zpivani je nejen estetickym zazitkem, ale i formou dechového cviceni. Za
doprovodu jednoduchych nastroji spole¢né zpivame lidové pisni¢ky a napf. v obdobi Vanoc

pfipravujeme pro ostatni klienty, jejich rodiny a kolegy malé koncerty.

14 - 15 klientd se schazi v patek od 14.00 hod. do 15.00 hod., aktivita je zdarma.

Zpév byl jiz v historii nedilnou soucasti obradt i pracovnich ¢innosti. Obzviast lidové pisné
Jsou emocionalné bohaté a Cisté. Vyjadrfuji nalady radosti, smutku, bolesti. Klienti, ktefi se
schazi na skupinovou aktivitu zpivani, jsou vZdy dobre naladéni. Nékteri z nich v minulosti
aktivné zpivali, ted’ vsichni zpivaji pro radost. Zpestifenim zpivani i kulturniho odpoledne je
pan seniorského véku, ktery dobrovolné prijizdi do Domova aZ z opacéného konce Prahy. Na
harmoniku doprovazi témér profesionalni sborové vystoupeni klientd a v jidelné, kde se

obvykle pro velky pocet klientu aktivita odehrava je neuvéfitelna atmosféra.

Novou, zacinajici aktivitou v Domové Sue Ryder je jazykové odpoledne nazvané

odlehéené Hratky s anglictinou.

Hratky s angli¢tinou

TTi klientky s pribliznou trovni znalosti anglického jazyka se nové pravidelné schéazeji

v nedéli odpoledne na konverzaci angli¢tiny s odlehéenym nazvem ,, Hratky s angli¢tinou”.
Hodina zaéina predstavenim lektorky, coz je dobrovolnice domova. Nasleduje vzajemné
seznamovani a pfedstavovani, coz damy bez problému zviadaji, nenapadné probéhne
jazykova rozcvicka a zaroveri tvodni, zdvorily akt. ProtozZe je ¢as adventni lektorka navrhne
povidani o Vanocich. V tvodu pusti znamou pisnicku ¢lena skupiny Beatles, Johna Lenona
,This is Christmas*”

Vzpominku vénuje skupiné, kterou kratce pfedstavi, jak dlouho hraje, nejznaméjsi hity, pta
se, kdo z pfitomnych dam tuto skupinu zna. Respektuje individualni potfeby a handicap
klientek, nedoslychavym pusti hudbu dostate¢né nahlas, aby vSichni sly$eli a zaroveri to
nebylo nikomu nepfijemné. Poté si spoleéné text pisné pfeloZi, mluvi o obsahu, vybiraji

zajimaveé Ci hezké vyrazy v anglictiné.
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Skromné povidaji o tom, jak se k vyuce jazyka dostaly, za jakych podminek studovaly, jak e
to ovlivnilo ¢i jim to pomohlo v profesnim Zivoté. Mluvi tiSe, pomalu, nékdy se stane, Ze jim
slovicko vypadne a to se na sebe nalezité zlobi. Mluvi o tom, jak je pro né dllezité, Ze se na
né nékdo usméje, o pratelskych vztazich v domové. Mluvi o svém véku, o tom, jak jejich télo
nezadrzitelné starne a mozek a duse bohuzel taky.

Domluvi si s lektorkou, co by chtély délat pristé, o cem by si rady povidaly. Vzhledem

k tomu, Ze vétsina z nich méa za sebou téZky, sloZity Zivot shodnou se na pfijemném,
veselém tématu, prekladu néjaké znamé pohadky.

Se spokojenymi vyrazy obliCeje se louéi a dékuji za prijemné odpoledne.

5.4 Shrnuti

Prace se zabyva aktivizaci senior(, ti vSak mnohdy nemaji patficné povédomi o tom,
co aktivizace je a k ¢emu jim slouzi. Pfitom dulezita je nejen délka, ale i kvalita zivota. Na
jednom konkrétnim pfipadé Domova Sue Ryder se presvédCujeme, zZe je mozné pro nase
seniory udélat néco, aby prozili posledni fazi zivota aktivné, a ne &ekanim a pouhym
prezivanim.

Da se pfedpokladat, ze ve vSech podobnych pobytovych zafizenich pro seniory jsou
realizovany velmi podobné aktivizaCni programy. Pracovnici zafizeni jsou odborniky, ktefi
umi urcit potfeby seniorli. Ve spolupraci s rodinou vybiraji aktivizaéni ¢innosti zaméfené na
rizné oblasti lidskych potieb (t&lesné, psychické a emocionalni, socialni), hlavnimi klady jsou

poskytnuti smysluplné ¢innosti a udrZzeni urcitych schopnosti a dovednosti.

e

Aktiviza¢ni programy v zafizenich jsou realizovany s pfihlédnutim na vnéjsi i vnitfni
faktory. Prostorové moznosti a vybaveni, dostatek odborného personalu a v neposledni fadé
finanéni prostfedky, které ma organizace k dispozici mohou ve velké mife kvalitu ovlivnit.
V préaci je popsan konkrétni podoby vyuzivani aktivizace, tedy programd, jejich zaméfeni,
proces realizace, moznosti zapojeni klientd, vybér danych ¢innosti, personalni zajisténi a
zpétna vazba. Cely tyden probiha pravidelny program, o kterém jsou klienti seznamovani
prostfednictvim nasténky na oddéleni. Personal je individualné oslovuje, nabizi jim U€ast na
aktivité, zejména novym obyvatelim domova. Pak uz maji svlj osobni harmonogram, ktery
jim personal hlida a vzdy podle aktualni kondice klienty dopravi na misto, kde aktivizacni
program probiha. Jak aktivity probihaji je podrobné popsano v pozorovanich autorkou prace.
Personalni zajisténi aktivit je na profesionalni urovni, bez vyjimky u vSech je patrna empatie
a zkuSenosti v oboru prace se seniory. PFi vétSim poctu ucastniki nékterych aktivit by nebylo

mozné se vénovat klientdm individualné, proto zde pomahaji dobrovolnici. Pokud si to
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situace vyzaduje, ma klient moznost individualni aktivity. Obvykle k tomu dochazi u klientu

s téZkou formou demence a po domluveé s rodinou.

Urcité mozZnosti rozvoje se daji najit ve zpétné vazbé, v Domové Sue Ryder je
v dennim centru umisténa schranka davéry, kam mohou klienti anonymné nebo adresné
vkladat svoje poZadavky. Obclas se zde objevi kuriézni napady, ve velké mife se ale
persondl snazi klientim vyhovét, nebo vysvétlit pro¢ jim vyhovét nejde. Na vedoucich a
poskytovatelich pobytové sluzby pro seniory pak je, aby vytvareli pracovnikim vhodné

podminky pro naplfiovani ¢innosti, prabézné dalsi vzdélavani, supervize.
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Autorka se ve své praci vénovala dnes aktualnimu tématu, aktivizaci ve stafi. V nasi
dnesni, na vykon orientované spole¢nosti se seniorlim vénuje malo pozornosti, o investicich
ani nemluvé. Pfitom odchod do duchodu, starnuti a stafi, stejna zivotni etapa ¢eka nas
vSechny. Jak je v predeSlych kapitolach popsano, aktivizaCni ¢innosti maji pozitivni vliv na
psychickou i fyzickou stranku zdravi senior(i. Nejsou jen prostfedkem k traveni volného ¢asu.
Pocit dlistojnosti a zivotniho uspokojeni jsou dilezité pro zac¢lenéni seniora do spole¢nosti.
Sluzby, které jsou seniorim poskytovany, by nemély byt orientovany jen na fyzické potreby.
Aktivizace ucinné pfispiva k adaptaci seniorl, obzvlast v institucionalni péci. Porozumét

potfebam starych lidi je nezbytné, aktivizaci pfizptisobujeme stavu a podminkam.

Prace ma dvé casti, teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast je vénovana vysvétleni
zakladnich pojma, tykajici se stari, zmén, které jedince postihuji v oblasti télesné, psychické i
socialni. Vysvétluje taky samotny pojem aktivizace. Popisuje aktivizaci jako terapii, metodu,
techniku. Pojednava o mytech, které se dnes o starych lidech traduji. Teoreticka ¢ast nas
seznamuje s Domovem Sue Ryder, jeho filozofii, Cinnosti a fungovanim. V zavéru predklada

prehled aktivizacnich €innosti, dopInény vlastnim pozorovanim.

Zakladnim cilem, ktery si autorka zvolila, bylo pfedevSim popsat metodiku aktivizacni
¢innosti nabizené v Domové Sue Ryder. Zjistit, které aktivity jsou nejoblibenégjsi,
nejpfinosnéjSi a co by se dalo vylepSit v metodice vedeni aktivizacnich ¢innosti. Byla zde
uplatnéna nékolikaleta zkuSenost s praci v Domové Sue Ryder, kde jako dobrovolnik
pomahala pfi pfipravé Ci asistenci nékterych aktivit. Pro zpracovani praktické ¢asti autorka
vyuzila metodu pozorovani, u¢astnila se nékdy jako dobrovolnik, jindy jako tichy pozorovatel

vSech aktivizaCnich programd. Ty jsou v zavérecné kapitole popsany a vyhodnoceny.

Domov Sue Ryder nabizi Siroké spektrum aktivit, které jsou zaméfeny na rozvoj a
udrzeni fyzickych i psychickych schopnosti klientd, na naplfiovani jejich fyzickych,
emocionalnich a socialnich potfeb. VSechny aktivity jsou hojné navstévované, klienty velmi
oblibené. Spole¢nym jmenovatelem je profesionalni vedeni a osobni, individualni pfistup
lektor a dobrovolniki v€etné ostatniho persondlu, sou€asti vstficnosti je schranka duvéry

v Dennim centru. Lze tvrdit, Ze cile prace byly splnény.

Pfinos, jaky autorce dala vlastni prace, jsou cenné zkuSenosti s pfipravou a vedenim

aktivizaCnich €innosti, které se daji vyuzit i v individualni pfimé péci.
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