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Souhrn:

Tato kvalifikacni prace se ve své teoretické Casti zaméefuje na vytvoreni celkového
obrazu o sou¢asném pracovnim trhu v Ceské republice, a zejména v Usteckém kraji, s
ohledem na pracovni normy, na vztah mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem a na firemni
strategii podnikil. Dale je v praci vénovan prostor systému péée o zaméstnance v Ceské
republice, na ktery poté navazuje prakticka ¢ast psana v souvislosti s chodem spole¢nosti
Pierburg, s.r.o. Na pfikladu spolecnosti Pierburg, s.r.o. je predstaven konkrétni piiklad
firemni strategie a konkrétni systém péce o zaméstnance. Déle je v této praci analyzovan
priazkum spokojenosti zaméstnanci dané spole¢nosti, na tuto analyzu navazuji urcita

navrzena feseni a opatieni, kterd vychazeji z vysledki tohoto prizkumu.
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Cil a metodika:

Hlavnim cilem této kvalifikacni prace je vymezeni zdkladnich pojmi z oblasti
pracovniho préava, se kterymi se dale pracuje v navazujicich kapitolach teoretické 1
praktické ¢asti. Diky pfedstaveni systému péée o zaméstnance v podminkach Ceské
republiky a podle pravnich dokumentli je mozné vytvofit si celkovy pohled na
problematiku systému péce o zaméstnance jako o aktudlnim tématu, které nas denné
ovlivituje. Dalsi kapitoly, jako jsou psychologie prace a firemni strategie, maji za cil
informovat o moznostech interniho nastaveni postoje vi¢i zaméstnancim v kazdém

jednotlivém podniku.

Ve své druhé, tedy praktické c¢asti, je cilem pfedstaveni vybrané¢ho vyrobniho
podniku pisobiciho v automobilovém primyslu, jeho firemni strategii a konkrétniho
nastaveni péfe o zaméstnance. V rdmci praktické ¢asti prace obsahuje analyzu prizkumu
spokojenosti zaméstnancti vybraného podniku, ze které potom vychéazeni navrhy moznosti,
jak nespokojenost zaméstnancli v urcité oblasti Ize vyfesit. Kvili moznosti vytvofeni si
komplexniho obrazu je zde i kapitola vénovana prostiedi, v kterém se dany primyslovy

podnik nachazi, tedy Usteckému kraji a jeho obecnym charakteristikdm, ekonomickym



ukazatelim, informacim o nejvétSich mistnich zaméstnavatelich a také vyvoji soucasné

situaci na trhu prace v dan¢ lokalité.

Predstavena prace je rozdélena do dvou ¢asti, z nichz prvni je teoretickd a druha
praktickd. Prvni Cast se svymi kapitolami je vypracovana s pomoci odborné literatury,
platnych pravnich dokumentd, analyz a internetovych zdrojii. Druha prakticka ¢ést a jeji
kapitoly jsou o informacich o konkrétnim podniku, jehoz charakteristiky a informace o

ném byly pievzaty z internetovych stranek a dostupnych zdroju.

Prace obsahuje soubor grafu a tabulek, které dotvaii celkovy pohled na danou tématiku
diky méfitelnym vysledkim. V prvni casti této prace prevazuje deskriptivni metoda,
pomoci které maji byt vysvétleny pojmy pro dalsi Casti prace. V teoretické Casti byla
pouzita metoda komparativni a to z toho divodu, aby 1épe vynikly rozdily a odlisné

hodnoty pii analyze prizkumu spokojenosti zaméstnanci.

Teoreticka cast:

Tato kvalifikaéni prace ve své teoretické Casti obsahuje zdkladni pojmy tykajici se
problematiky péce o zaméstnance a firemni strategie, na které je dale navazovéano v ¢asti
praktické. Pracuje se zde s pojmy, jako jsou napiiklad povinna, smluvni nebo dobrovolna
péce o zameéstnance, psychologie prace, firemni kultura ¢i rozvoj zaméstnanc.

V teoretické praci pievazuje deskriptivni metoda.

Prakticka ¢éast:

Prakticka cast této kvalifikacni prace navazuje na Cast teoretickou a snazi se vyse
zminované pojmy, jako jsou napiiklad konkrétni zvolend firemni strategie a péce o
zaméstnance, historie podniku a jeho cile a poslani, ukazat na praktickém ptikladu vyrobni
spole¢nosti se sidlem v Usteckém kraji. Pravé kviili lokalité spole¢nosti je zde vénovana i
kapitola regionu Ustecka. Déle byl v ramci praktické &asti zpracovan dotaznik spokojenosti
zamestnanc ve spolecnosti, jehoz vysledky jsou popsany v Zavéru préace. V této Casti
kvalifikacni prace prevazuje metoda komparativni ztoho dlivodu, aby bylo mozné

porovnavat jednotlivé métitelné vysledky.



Zavér:

Z uvedenych udaju, které jsou obsazeny v této kvalifikacni praci vyplyva, ze péci o
zamestnance a nastaveni vhodné firemni strategie, by se méla vénovat kazda spolecnost,
které zéalezi na spokojenosti jejich zaméstnancti a chape je jako dilezitou soucast svého
uspéchu. V dnesni dobé jsou to pravé lidské zdroje, které tvoii piidanou a velice cennou
hodnotu kazdé spolecnosti. Zaméstnavani schopnych a spokojenych zaméstnanct je prave
podminéno nastavenim spravné podnikové strategie a vyuziti ¢i uplatnovani riznych druht
personalnich politik, které budou obsahovat kvalitni systém vzdélavani a zaskolovani
zaméstnancl, motivovani a spravedlivé odménovani zaméstnancl pii jejich pracovnim
vykonu a poskytovani atraktivnich benefitl, které zaméstnance budou spolu s vyplatou
dostatec¢nou satisfakci za odvedenou praci. Vedeni spolecnosti musi nutné zvolit takové
podnikové cile, které budou dosazitelné, atraktivni, konkurence schopné a motivujici. Dale
je vedeni spole¢nosti povinné dobie své zaméstnance s t€émito zvolenymi cili seznamit a
vysvétlit jim, pro¢ jsou pro spolecnost dulezité. Jedin¢ pokud bude na obou stranich

pochopeni, bude i pravné nastavena a pochopena firemni strategie a kultura.

Ve svém obsahu se tato kvalifikacni prace zabyvala firemnimi strategiemi a formou
péée o zaméstnance v podminkach Ceské republiky. Obé tyto velké kapitoly byly v

ro~r

praktické Casti této kvalifikacni prace implementovany a ukédzany na konkrétnim vyrobnim
zahrani¢nim podniku. Teoreticka ¢ast obsahovala zdkladni pojmy pracovniho prava podle
Ceské legislativy a pfislusné pojmy témat pée o zaméstnance a firemnich strategii jako
jsou napiiklad motivace, vzdélavani zaméstnancil, bezpe€nost a ochrana zdravi pfi praci €1
zaméstnanecké benefity. V praktické casti této prace byla potom piedchozi teorie
naznacena na prikladu konkrétni spolecnosti, kde byla pfedstavena historie spole¢nosti, jeji
interni hierarchie, cile, poslani a v neposledni fad¢ i zpracované vysledky z prizkumu
spokojenosti zaméstnanct. Toto dotaznikové Setfeni si kladlo za cil zjistit, zda v o€ich
zamestnancl zaméstnavatel dodrzuje své povinnosti vaci nim, at uz jsou to ty, které

plynou z legislativnich dokumenti Ceské republiky nebo ty, které plynou z interni

kolektivni smlouvy dané spolecnosti.

Dotaznikové Setteni, které prob&hlo koncem zari roku 2016, odhalilo jak
spokojenost, tak také nespokojenost zaméstnanct v urcitych oblastech jejich pracovniho

vykonu a podminek. Celkové z dotaznikového Seteni vyplynuly nespokojenosti konkrétné
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napiiklad s kapacitou parkovacich mist, kterd je v soucasné¢ dobé nedostatecna, dale s
nizkou kvalitou podavanych pokrmi v mistnim zavodnim stravovacim zafizeni a také
problém s teplotou uvnitt vyrobnich hal a celkové s kvalitou ovzdusi na pracovistich.
Vedeni tyto zjisténé nedostatky zhodnotilo na setkani se zaméstnanci, které probéhlo po
vyhodnoceni vysledkt prizkumu spokojenosti, a nastinilo ur¢ité moznosti feSeni popsané
ve vySe zminénych kapitoldch. Ve spolecnosti takovych rozméri neni snadné vyhovét
vSem individudlnim pozadavkim kazdého jednotlivého pracovnika, nicméné existuji urcita
feSeni téchto problém, jejichz implementaci vedeni pfislibilo. Implementace a realizace
kazdého feSeni jednotlivych nedostatkii bude urCity Cas trvat, nicméné alesponn jeden
nedostatek jiz vedeni spolecnosti vytesilo uz za¢atkem nového kalendarniho roku 2017 a

tim bylo navySeni dni dovolené ze zdkonnych ¢tyt tydnl na celkovych pét tydnd.
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