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Uvod

Tématem prace je problematika uplatihovani efektivniho pfistupu komunikace
zakotveného ve Skolnim vzdélavacim programu konkrétni matefské Skoly.

Zdrojem inspirace pro volbu tématu diplomové prace bylo piecteni knihy
Respektovat a byt respektovan od Koptivy akol.,, kde jsou uvedeny -efektivni
komunika¢ni dovednosti, které lze uplathiovat Vv matefské Skole mezi pedagogem
a ditétem. Velkym z4jmem bylo zjistit, jakym pedagogickym ptistupem se efektivni
komunika¢ni dovednosti uplatiiuji v matetské Skole typu montessori a cirkevni matetské
Skole. Podminkou pro vybér matetskych skol bylo zakotveni efektivni komunikace ve
Skolnim vzdélavacim programu. Za vybrané mateiské Skoly byly vybrany Soukroma
mateiska $kola Viva Bambini v Ceskych Budg&ovicich a Cirkevni mateiska 3kola
Lipenské v Ceskych Budg&jovicich.

Efektivnimi zptisoby komunikace se jiz zabyvalo mnoho vyzkumi z riznych thla
pohledu. Vroce 2013 byl proveden vyzkum na nacvik metodiky efektivnich
komunikac¢nich dovednosti v matei'ské Skole. Provedenym vyzkumem bylo zjisténo, Ze je
mozné naucit déti v mateiské Skole efektivnim komunika¢nim technikam, které vedou
k eliminaci negativnich zptisobti chovani a zméné klimatu t¥idy.*

Dalsi z vyzkumta byl proveden vroce 2017 azamétoval se na zjisténi ucinnosti
efektivni a neefektivni komunikace V praxi. Vyzkumnym Setfenim bylo zjiSténo, Ze
efektivni a neefektivni komunikace nema vzdy takové vysledky, jako je uvedeno
v odborné literatufe. Neefektivni komunikace méla v nékterych situacich ptiznivy
vysledek, napiiklad pfi uzivani pokyni.?

Na uvedené vyzkumy je navazano vyzkumem kvantitativnim, ktery je zaméten na
problematiku uplatiiovani efektivniho pfistupu komunikace zakotveného ve skolnim
vzdélavacim programu matei'ské Skoly typu montessori a cirkevni matetské Skoly.

Cilem diplomové prace je ovéfit, zda je pristup uziti efektivniho zplsobu

komunikace pedagogy konkrétni matetské Skoly uplatnovan, a dale ptipadné zjistit miru

1 HOVJACKA, M. Efektivni komunikacni dovednosti v mateiské skole. Ceské Bud&ovice, 2013.
Bakalai'ska prace. Jihogeska univerzita v Ceskych Bud&jovicich. Pedagogicka fakulta. Katedra pedagogiky
a psychologie. Vedouci prace E. Svobodova.

2 SEDLACKOVA, M. Efektivni komunikace v MS. Plzei, 2017. Bakalatska prace. Zapado&eska univerzita
Vv Plzni. Pedagogicka fakulta. Katedra ¢eského jazyka a literatury. Vedouci prace J. Novakova.
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uplatnéni konkrétnich efektivnich komunikacnich dovednosti dle Koptivy (2015).
V navaznosti na cil diplomové prace budou také feseny vyzkumné otazky, na jejichz
zéklad¢ bude popsana nejveétsi a nejmensi mira vyskytu efektivnich komunikacnich
dovednosti. Dale budou zjistovany situace, pfi kterych se vyskytuje nejveétsi a nejmensi
mira vyskytu efektivnich komunikac¢nich dovednosti, andsledné¢ bude porovnan
pedagogicky pristup vybranych matetskych skol.

Prace je rozd€lena na teoretickou a praktickou cast. Teoretickd ¢ast zahrnuje tfi
nasledujici kapitoly.

Prvni kapitola je zaméfena na vymezeni pojmu efektivni komunikace, na popis
efektivnich a neefektivnich komunikac¢nich dovednosti. Tato kapitola dale vymezuje
zakladni potieby, ze kterych komunikace vychazi, a v neposledni fadé emoce, které
obsahuji u¢inné a neti¢inné reakce na emoc¢ni nepohodu druhych.

Druhd kapitola se vénuje ramcovému vzdélavacimu programu, Skolnimu
vzdélavacimu programu a mistu efektivni komunikace Vramcovém vzdélavacim
programu pro piedskolni vzdélavani. Zahrnuje specifika piedSkolniho vzdélavani,
metody a formy prace, cile piedskolniho vzdélavani, vzdélavaci oblasti a psychosocialni
podminky.

Treti kapitola popisuje efektivni komunikaci v alternativnim $kolstvi. Nejdiive se
zabyva alternativnim Skolstvim obecné, nasledné se Vv podkapitole 3. 1. zaméfuje na
montessori pedagogiku, pozici pedagoga, dva zakladni principy montessori pedagogiky
a pét vzdélavacich oblasti. V podkapitole 3.2 se vénuje mistu efektivni komunikace
v cirkevnim Skolstvi. Nejdiive cirkevnimu Skolstvi obecné, nasledné Katechezi Dobrého
pastyie, kterd se déli na Sest tematickych blokl. V obou podkapitoldch je zaméfena
pozornost na vyuziti efektivnich komunika¢nich dovednosti.

Praktickou ¢ast prace piedstavuje ¢tvrta kapitola, ktera je zaméfena na vyzkum, ktery
je nazvan jako Efektivni komunika¢ni dovednosti v mateiské skole typu montessori
a Vv cirkevni materské §kole. Vyzkumny problém se zabyva ptedevsim tim, v jaké mife,
Vv jakych situacich ajakym pedagogickym piistupem jsou ve vybranych matetskych
Skolach efektivni komunikacni dovednosti uzivany. V této diplomové praci pljde
0 efektivni komunikacni dovednosti dle Koptivy (2015).

V prabéhu diplomové prace byl absolvovan seminaf pod vedenim spoluautorky
knihy Respektovat a byt respektovan PhDr. D. Nevolové. Seminai byl zaméfen na

komunikaci opravnénych pozadavkii, emoce a empatické reakce.
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Diplomova prace se opira predevsim 0 knihu Respektovat a byt respektovan od P.
Koprivy, J. Novackové, D. Nevolové, T. Koptivové. Manzelé P. Kopiiva a T. Koptivova
hledali alternativy ze zab&hlych komunikaénich technik, které by vedly Kk vétsi
vyrovnanosti.

Pro tyto autory se stala inspiraci kniha od americkych autorek A. Faber a E. Mazlish
(Jak mluvit, aby nas déti poslouchaly, jak naslouchat, aby nam déti davétovaly).
Diplomova prace cerpa taktéz ztéto knihy, kterd nabizi ptehled efektivnich
komunikac¢nich dovednosti.®

Dalsi z autorti, ze kterych prace vychazi, je E. Svobodova, ktera pojednava
o0 efektivni komunikaci z hlediska napliiovani potieb a klicovych kompetenci. Autorka se
zarovet opira 0 knihu Respektovat a byt respektovan.*

Dale prace vychazi z dila M. B. Rosenberga, J. U. Rogge, M. Nakone¢ného, J.
Prtachy, M. Montessori, O. Zelinkové a B. Surmy, K. Biel.

Pro jasnéjsi orientaci V diplomové praci je vyjadfeni komunikace pedagozky
vyznaceno kurzivou, aby S okolnim textem nevhodné nesplyvala abyla dostatecné
vyrazna. Pfimé citace je oznacena pouze uvozovkami. U vypisu dilezitych kategorii je
zaroven 1 vV ramecku. Tyto kategorie jsou nasledné jednotlivé vyznaceny stinovanim, aby

nebyly zaménovany s ¢islovanim nadpisi.

3 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovain. 3. vyd. Kroméiiz: Spirala, 2008. ISBN 978-80-
904030-0-0, s. 7.

4 SVOBODOVA, E. Vzdélavani v materské skole: skolni a tFidni vzdélavaci program. 1.vyd. Praha: Portal,
2010. ISBN 978-80-7367-774-9, s. 71-82.
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1 Efektivni komunikace

Efektivni komunikace je zpusob, jak jednat s respektem a lidskou distojnosti. Je to
komunikace, ktera je oteviena demokratickému a partnerskému piistupu k ditéti. Snahou
je opustit mocensky a manipulativni pfistup ve vychové avzdélavani. Nejednd se
0 vypusténi potiebnych hranic v chovéani ditéte, ale o0 ucinné zpisoby, které buduji
moralku pomoci zvnitinélych hodnot, podle kterych si déti samy kontroluji své chovani.®
Respektujici pristup k détem je dulezity zejména proto, aby z ditéte vyrostl zodpovédny
&lovék, ktery je kompetentni v feseni problémi soudasného svéta.® Efektivni komunikace
znamena chovat se K ditéti s respektem a tctou. Uvédomit si, ze kazdy se mizeme lisit,
mame jiné nazory, jiné nadani, odlisny charakter a mnoho dal$ich véci, aniz bychom byli
lepsi nebo horsi nez druzi. Mnohdy dochazi k omylu, Ze respektovat druhého znamena
vychazet mu ve vSem vstfic. Naopak respektovat znamend uzivat ty efektivni
komunika¢ni dovednosti, kterymi druhym mutzeme sd€lovat svoji libost ¢i nelibost, fesit
naro¢né situace ¢&i vyjadfovat své potieby.’, Efektivni komunikace je respektujici
komunikace, ve které zalezi na tom, aby se partnefi citili dobte, nikdo nebyl ponizovan
ani povysovan, smysluplné a opravnéné pozadavky byly naplnény.«®

Efektivni komunikace nahrazuje utocné vzorce chovani a svlij zajem soustiedi na
vzajemny respekt a empatii.® Za podstatné pti uzivani efektivni komunikace se pokladaji
také mimoslovni projevy, jako je ton hlasu a mimika, které si dit& uvédomuje pocitoveé.*
Velmi podstatné je spravné vyuziti intonace. Za vhodné se povaZuje vyhnout se
monoténnimu  a pfili vysokému nebo hlubokému ténu hlasu.!! Mimika je podle
nékterych badateli jednim z nejdulezitéjsich sd€lovacich prostiedkd v mezilidském
vztahu. Obli¢ejem sd€lujeme piedevsim nas emocionalni stav. Pro praci pedagoga mize

byt mimika velice u¢inna.!?

5 Srov. SVOBODOVA, E. Vzdélavani v mateiské skole: skolni a tiidni vzdélavaci program, s. 5.

6 Srov. Tamtéz, s. 9.

" Srov. Tamtéz, s. 14.

8 Tamtéz, s. 75.

% Srov. ROSENBERG, M. B. Nendsilnd komunikace: 7ec Zivota. 1. vyd. Praha: Portal, 2008. ISBN 978-80-
7367-447-2,s. 17.

10 Srov. Tamtéz, s. 11.

11 Srov. NELESOVSKA, A. Pedagogickd komunikace v teorii a praxi. 1. vyd. Praha: Grada, 2005. ISBN
80-247-0738-1, s. 44.

12 Srov. TamtéZ, s. 49.
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1.1 Efektivni komunikaéni dovednosti

Pouzivanim efektivnich komunikac¢nich dovednosti se U déti rozviji vEtsi cit i na jemngjsi
podnéty, nez jsou ptikazy, zakazy, vyhruzky, rady apod. Efektivni zpisoby komunikace
muzeme pouzivat jednotlivé nebo pro vétsi ucinek je spolu kombinovat. Efektivni
dovednosti pomahaji napliovat tfi oblasti vychovy: ucit déti dilezitym dovednostem
anavykum pro zivot, rozvijet jejich osobnost K ziskani jejich sebetcty a byt s détmi

v dobrych vztazich, které jsou zalozené na vzajemné diveére. '3

Efektivni komunika¢ni dovednosti dle KopFivy (2015):

,» 1. Vidim (slySim), ze ... (popis, konstatovani)

2.Je ...; Je potieba ...; Tohle délame (tak a tak) ...; Pomuze, kdyz ...; Kdyz ..., tak ...
(informace, sdélent)

3. Oc¢ekavam, Ze ...; Pomohlo by mi, kdyby ... (vyjadfeni vlastnich oCekéavani a potieb)
4. Ud¢las to tak... nebo tak...? Muzes si vybrat. (mozZnost volby)

5. Jirko, ...! (dv¢ slova)

6. Co s tim udélame? A co si 0 tom myslis ty? (prostor pro spolutidast a aktivitu déti).***

1. Vidim (slySim), Ze ... (popis, konstatovani)

Popisem vyjadiujeme to, co vnimame, aniz bychom druhého hodnotili. Hodnocenim
bychom vyjadiovali, jaky kdo je, jeho vnitini rysy a charakter. Podstatné je zaméfit
pozornost na to, co se stalo, nikoli na toho, kdo to udélal. Ke spravnému uzivani efektivni
komunikace napomahé osloveni jménem. Ton hlasu by mél byt pratelsky a vécny. Je
rozdil slySet: Na koberci vidim jesteé néjaké pomiicky. Namisto: Ty jsi ale neporadny,
honem to uklid’! Jednalo by se 0 hodnoceni ditéte, nikoli 0 popis. Popis pouzivame pfi
prave probihajici situaci. Proto je vhodné pouZzivat slovesa smyslového vnimani (vidim

..., sly§im...)."®

Mnohdy se popisem situace ihned nevyfesi, ale je velmi dulezity v tom,
7e dava najevo spolupraci, nikoli to, Ze chceme bojovat.'® |, Kombinace popisu a otazek

typu ,,Co s tim udélame*? se vSak osvédcuje jako jedna ze zdkladnich komunikaénich

13 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 78-81.
4 Tamtéz, s. 50.

15 Srov. Tamtéz, s. 50-51.

16 Srov. Tamtéz, s. 54.
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strategii.“!’ Popisovat miizeme jak problémy, tak uspéchy. PouZitim véty: Piredchozi dva
dny byly pomiicky 7 tvého koberecku poklizené na svem miste. Miizes s tim néco udelat?
Co navrhujes ted’? Namisto: Zase jsi nepoklidil pomiicky na své misto! motivujeme dité

k dosazeni vétsiho uspéchu.'®

2. Je ...; Je potieba ...; Tohle délame (tak a tak) ...;
Pomiize, kdyz ...; KdyzZ ..., tak ... (informace, sdéleni)

Informace je formulovana ve 3. osobé ¢isla jednotného nebo v 1. osobé Cisla
mnozného, ¢imz se vyrazné liS§i od pokyni, které jsou formulovany ve 2. osobé.

Informace rozviji zodpovédnost a napliiuje potfebu smysluplnosti.*®

Kopfriva (2015) rozdéluje informace na nasledujici kategorie:

»Informace o soucasné situaci (co se déje, co je potieba, co je 0 véci znamo, co kdyj
nastane ...)

Informace o zvyklostech a domluvenych pravidlech (kdy se co déla, kam se co dava)
Informace o0 tom, co pomaha Vv urcité situaci

Informace o dusledcich

Informace o postupech (proc a jak se co déla)
«20

Z pozitivnich sdéleni se nau¢ime vic.

Informace o soucasné situaci (co se déje, co je potieba, co je 0 véci znamo, co
kdy nastane ...). Situace pti odchodu ze Skolky. Davdam Ti deset minut na domalovani
obrazku. Namisto: Tobé to ale trva, honem!

Informace o zvyklostech a domluvenych pravidlech (kdy se co déla, kam se co
dava). Situace u denni rutiny. Je potreba si po pouziti toalety umyt ruce. Namisto: Zase
sis zapomneél po poucziti toalety umyt ruce. Kolikrat to musim pripominat. PouZitim tohoto
utocného sdéleni stavime dité do pozice nekompetentniho tvora.

Informace o tom, co pomaha v urcité situaci. Situace pfi ublizeni druhému. Kdyz

nékomu ublizime, pomiize, kdyz se mu omluvime. Namisto: Hned se omluv!

17 KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 54.
18 Srov. TamtéZ, s. 56.

19 Srov. TamtéZ, s. 58.

20 Tamtéz, s. 58-61.
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Informace o dusledcich. Situace pii previékani v Satné. Mokré bundy na veésak
nepatri. Mohou od nich navlhnout dalsi véci. Namisto: Kam davas tu mokrou bundu? Beéz
a dej ji na susak!*t, Kdyz détem poskytneme informaci, obyéejné samy vydedukuii, co
by mély udélat.«?2

Informace o postupech (pro¢ a jak se co déla). Situace po dokonceni vytvarné
¢innosti. Palety na barvy nechdavame nejdiive odkapat. S poklizenim je pak min prace.
Namisto: Kdo poklidil tu mokrou paletu na barvy? Dité si informaci tohoto typu nacvicuje
mnoho praktickych dovednosti.

Z pozitivnich sdéleni se nauc¢ime vic. Situace pii praci s pomuickou. Vidim, Ze bys
chteél s tou pomiickou také pracovat, je treba se ale domluvit nebo si vybrat pomiicku
urcenou pro dva. Namisto: Nehddejte se! Je mnohem u¢innéj§i zaméfit pozornost na
pozitiva, nez na to, co neni V pofadku. Déti potiebuji ve svém vyvoji rozvijet zvazovani

a rozhodovani, proto bychom se méli vyhnout pokyntim a radam.?

3. Ocekavam, ze ...; Pomohlo by mi, kdyby ...
(vyjadieni vlastnich potieb a ofekavani)

Jedna se 0 informace, kterymi ddvame najevo, jak se citime, co potfebujeme nebo co
od druhych o¢ekavame. Informace sdélujeme v 1. osob¢ jednotného ¢isla. Pokud chceme
druhého informovat 0 svych vlastnich potfebach a ocekavani, mizeme pouzit véty: Prala
bych ...; Vadi mi ...; Libi se mi ...; Pomohlo by mi, kdyby ...; O¢ekavam ...2* V3ichni
maji pravo veédét o skutecnych pocitech druhych. Pokud druhym vyjadiime své pocity,
tak mizeme byt upfimni a zaroven je nezranit. Je mozné hovofit s druhym v pocitu
nastvanosti, dilezité je uvédomit si, abychom druhého neatakovali. Je mi neprijemné,
kdyz mluvim s pani ucitelkou a skdaces mi do reci. Namisto: Neumis se chovat! Neskakej

mi do Feci.?®

21 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 58-59.
22 FABER, A., MAZLISH, E. Jak mluvit, aby nas déti poslouchaly, jak naslouchat, aby ndm déti
duvétovaly: [rady pro rodice déti od 2 do 18 let]. 2. vyd. Brno: CPresss, 2013. ISBN 978-80-264-0147-6,
s. 59.
28 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 60-63.
24 Srov. Tamtéz, s. 64.
% Srov. FABER, A., MAZLISH, E. Jak mluvit, aby nas déti poslouchaly, jak naslouchat, aby ndm déti
diavétovaly: [rady pro rodice déti od 2 do 18 let], s. 63.

16



4. Udélas to tak... nebo tak...? MiiZesS si vybrat.
(moZnost volby)

Moznost volby dava najevo partnersky vztah. Tim, ze davame druhému na vybér,
povazujeme ho za kompetentni osobu, ktera je schopnia se rozhodnout. K této
komunika¢ni dovednosti se fadi také nabidky: Budes chtit bandn nebo mandarinku?
Miizu Ti nejak pomoct? Pokud davame na vybér, vyjmenujeme dvé, piipadné vice
moznosti, které jsou pfijatelné pro obé strany. Dit¢ pak muze porovnavat, hodnotit

a zvazovat pro a proti.?®

Koptiva (2015) uvadi déleni:

,» Vybér ,,co®

Vybér ,.kdy*

Vybér poradi

Vybér ,,jak* nebo ,,Eim*

Vybér ,,sdm nebo ve spolupraci*

Vybér , kolik.“?"

Vybér ,,co“

Budes pit vodu nebo caj?

Vybér ,,kdy*

Piijdes hned nebo za pét minut?

Vybér poradi

Piijdeme si nejdrive zacvicit a potom zazpivat, nebo obracene?
Vybér ,,jak* nebo ,,éim*

Muizete ty diivka slepit bud’ tavici pistoli nebo lepidlem.
Vybér ,,sam nebo ve spolupraci*

Zvilddnes si zapnout bundu sam nebo chces pomoct od nékoho ze starsich deéti?
Vybér ,,kolik*

Budes chtit K svaciné jeden nebo dva chleby?

2% Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 65-66.
2" Tamtéz, s. 66.
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Nabizime pouze takovy vybér, ktery je pro nas pfijatelny. Nevyslovujeme Zadnou
nabizenou moznost, kterou nemyslime vazné. Velmi dualezité je uvédomit si, abychom
vybérem nesklouzli k manipulaci. Pijdeme si vysvetlit pomiicku z matematiky dnes nebo
zitra? 'V této situaci, kdy vime, Ze se ditéti do matematiky nechce, se jedna 0 manipulaci,
nikoliv 0 moznost volby. Situaci miizeme fesit pouzitim jiné komunika¢ni dovednosti.
Vidim, Ze se ti do matematiky prilis nechce a chdpu to. Ale bylo by treba si na to chvilku

najit, abys ovlidal i matematické dovednosti. Jak to vyresime??®

»Za opravdovym
vybérem je nas postoj respektu K druhému ¢lovéku. Nejde 0 pouzivani technik, které by
vedly k tomu, aby druzi nakonec délali to, co chceme my!“%® P¥i mnoha situacich lze
nechat déti, aby si samy vybraly z nabidky. Miizes si vybrat pomiicku, se kterou bys rad
pracoval. Muizes si vybrat jaké barvy na sviij obrazek pouzijes. MUze nastat situace, kdy
si dit€¢ neumi vybrat. Je dobré reagovat empaticky. Rozumim tomu, zZe je nékdy obtizné si

vhodné nabidnout ditéti odklad rozhodnuti. Pokud se dité naué¢i rozhodovat, rozviji u sebe

pievzeti zodpovédnosti, pocit jistoty a bezpeéi.®

5. Jirko, ...! (dvé slova)

Komunika¢ni dovednost ,,dvé slova®, kdy prvnim slovem je osloveni, zabraniuje
rozkazovacimu tonu. Dvé slova pouZivame V situaci, kdy je jasné, 0 co v tu danou chvili
jde. Situace pfi odchodu chlapce na zahradu. Krystofe, cepice! Dvéma slovy se nad
druhého nepovysSujeme, pokladame ho za kompetentniho tvora, kterého je titeba upozornit
na néjaky problém. Nékdy postaci pouze nesouhlasné gesto nebo pohled ve tvaii, ktery

je dostacujicim znamenim.3!

6. Co s tim udélame? A co si 0 tom myslis ty?
(prostor pro spoluuéast a aktivitu déti)

Touto komunika¢ni dovednosti se piedevsim dité spolupodili na rozhodovani
0 vécech, které se ho tykaji. Je podstatné davat ditéti prostor pro jeho aktivitu. EXistuje
spousta moznosti, které vybizeji dit¢ ke spolupraci a aktivité. Mohou pomoci

konstruktivni otazky spolu s popisem a podanim informace. Situace, kdy ma dité chut’ na

28 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 67-68.
2 Tamtéz. s. 68.

%0 Srov. Tamtéz, s. 68-71.

31 Srov. Tamtéz, s. 73.
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sladké a vztekd se. Vidim, Ze mas velkou chut na néco sladkého, ale my tu nic nemdame.
Ja vim, ¢loveka nekdy prepadnou takove chute. Tak co s tim? Pokud dité odpovi, Ze nevi,
muzeme podat néjaky navrh my. Miizeme se podivat, co tu zbylo. Je tu sladky banan nebo
kKiwi. Vyberes si z tohoto ovoce nebo mds jesté jiny napad? Dat ditéti prostor pro vlastni
premysleni hraje dilezitou roli. V mnoha ptipadech miize pomoci podat ditéti navrh. Zkus
zvazit..., Treba by se...Z&jem 0 druhého Ize také projevit jinak nez otazkami. Jsem moc
zvédava, jak sis dnesni oslavu U kamaradky uZila, rada si to vyslechnu. Kdyz mi 0 tom
budes chtit povedet, budu V loznici zZehlit prdadlo. Touto vétou davame najevo zdjem

a zaroven dité respektujeme.>?

32 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 74-77.
19



1.2 Neefektivni komunikaéni dovednosti

Neefektivni komunikaéni dovednosti jsou vV rozporu s respektujicim piistupem. Divody,
pro¢ neefektivni komunikace je net€inna, jsou tfi. Prvni diivod pochazi z détstvi, kde
jsme se naucili néjaké formy komunikace, které Vv néas pretrvavaji az do dospélosti.
Druhym divodem jsou nase emoce (zklamani, podrazdéni, vztek, hnév), které ndm
zamezuji v tom, abychom byli schopni myslet s nadhledem. Tfetim divodem je neznalost
jinych zpisobti komunikace.®® Neefektivni komunikace piispiva K psychickému
ohroZeni, které je spojeno S negativnimi emocemi (hnév, litost, kiivda, strach, vzdor,
pocit nizké hodnoty). Pedagog, ktery uziva tyto komunikacni dovednosti, se nachazi

V pozici mocensky nadfazeného vztahu k ditéti.3*

Neefektivni komunika¢ni dovednosti dle Koprivy (2015):

,»1. Ty zase (vZzdycky, nikdy, potad) ...! Kdybys aspoii... (vy¢itky, obvifiovani)

2. M¢él/a by sis uvédomit, Ze... (poucovani, vysvétlovani, moralizovani)

3. Tohle jsi udé¢lal/a Spatné! (kritika, zaméfeni na chyby)

4. Ja (n¢kdo) kvili tobé... (lamentace, citové vydirani)

5. Nedgélej to, nebo se ti stane...! (zakazy, varovani)

6. Z tebe jednou vyroste... (negativni scénare, proroctvi)

7. On je takovy... - ndlepkovani

8. Udg¢lej... (pokyny)

9. Okamzité béz a udéle;j...! (ptikazy)

10. Prestani..., nebo...! Béda, jestli...! (vyhrozovani)

11. Podivej se na..., vezmi si piiklad z... (srovndvani, davani za vzor)
Ja pro tebe..., a ty...! (poukazovani na vlastni zasluhy)

12. Ty snad chces...? Copak ty nechces...? (fecnické otazky)

13. Ty jsi ale... (urazky, ponizovani)

14. To je nas génius! To ses teda vyznamenal! (ironie, shazovéani).*%

38 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 23-26.
34 Srov. Tamtéz, s. 46.
35 Tamtéz, s. 24.
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1. Ty zase (vZdycky, nikdy, porad) ...! Kdybys aspoii...(vycitky, obvifiovani)
Situace Vv Satné. Zase obleceni na zemi! Kolikrat jsem ti rFikala, Ze nebudu tvoje
obleceni na zemi prekracovat! Uz si S tebou opravdu nevim rady. Pokud dité uslysi tyto
formulace vét, bude pravdépodobné podrazdéné, rozladéné a k uklidu obleCeni ani
nedojde. Dité nebude mit ani ochotu za takto stanovenych podminek vyhovét nebo
naopak ud¢la, co se od né¢j ocekava, aby nebylo potrestano a mélo klid, ale nikoli
z dtvodu, Ze je to tak spravné. Timto pfistupem nepiispivame K vnitinimu pfijeti norem.
U ditéte mizeme vyvolat pocity ménécennosti a zbyte¢nosti. Vycitky Ize poznat podle

slov: Zase...kolikrdt jsem ti..., nikdy..., porad...

2. Mél/a by sis uvédomit, Ze...(poucovani, vysvétlovani, moralizovani)

Situace pii programu S piedskolaky. Jestli chces, aby té vzali do skoly, musis se vic
snazit. PouCovani nelze povazZovat za vychovu. Velmi U¢inné je hovofit s ditétem
0 pravidlech, zasadach, dohodach a dusledcich spolecné. Pokud ditéti dopfejeme vice
prostoru pro vyjadieni vlastniho nazoru o pravidlech a dohodach, tim vice bude za jejich

dodrzovani zodpovédny.®’

3. Tohle jsi udélal/a Spatné! (kritika, zaméreni na chyby)

Situace pfi tvotiveé ¢innosti. Tohle jsi nalepil Spatné, tenhle kousek papiru ma byt
jinde. Pokud se zamétime ptedevsim na chyby, které u ditéte vidime, mize se to dotknout
ptimo jeho vlastni hodnoty. Kritika nevede k tomu, aby dité svoji chybu napravilo. Pokud
vidime u ditéte chybu, je potfeba mu ukazat, jak ji napravit, poskytnout mu informaci
nebo popis. Hm, myslim Ze by bylo dobré tenhle kousek papiru jeste prelepit. Co myslis?

Pak tam vidim spoustu dalsich kouskii velmi piesné nalepenych. To muselo dat praci.®

4. Ja (nékdo) kviili tobé... (lamentace, citové vydirani)

Situace pii volbé pomicky, kdy déti hlasité kii¢i. Deti je tu hrozny hluk. Zase mé
Z vas rozbolela hlava. Véta tohoto typu mize u ditéte vyvolat pocity viny. V této situaci
muzeme lamentaci vymeénit za efektivni komunikacni dovednost vyjadieni vlastnich

potieb a ocekavani. Déti dnes se necitim moc dobie. Pomohlo by mi, kdyby slo néco

% Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 30-31.
37 Srov. Tamtéz, s. 32.
% Srov. Tamtéz, s. 33.

21



udelat s tim hlukem. Potrebovala bych trosku pochopeni. Je dilezité, aby si dité
uvédomilo nespravnost svého chovani a mélo moznost chybu napravit. Proto bychom
méli poukazovat na to, jaké mtize mit jeho chovani nasledky, komu by mohlo ubliZzit nebo

ublizilo.%®

5. Nedélej to, nebo se ti stane...! (zakazy, varovani)

Situace, kdy divka bézi ze zahrady, kde si hrala na pisku, seda si ke stolu a chce jist
obéd. Kdyz si neumyjes ruce, budes nemocnd. Tato reakce u divky mize vyvolat piesny
opak. Piedskolni déti, u kterych pievazuje nazorné mysleni, si pokyn mnohdy nedovedou
predstavit. U n€kterych déti mlize varovani znamenat vyzvu K pfedvadéni se. V situaci,
kdy jde ditéti 0 jeho zdravi, miZzeme jako alternativu pouzit popis nebo informaci.
Situace v umyvarné. Mytim rukou teplou vodou odstrarnujeme bacily, které mohou

zpiisobit néjakou nemoc.*®

6. Z tebe jednou vyroste... (negativni scénare, proroctvi)

Situace pii programu S predskolaky. Kdyz se nezacnes snazit, nevezmou té do skoly.
a dotcené, jak miize dospély veédét, jak dopadne jeho zZivot. Negativni emoce mohou
vytvaret riziko, kdy si dit¢ buduje obraz 0 sobé samém na zakladé¢ vyroku druhych.
Negativni vyroky druhych dité€ utvrzuji v jeho neschopnosti. Namisto negativnich scénait
aproroctvi lze pouzit komunikaéni dovednost informace. Situace pfi programu

s predskolaky. Priiprava do skoly je celkem narocéna.*

7. On je takovy... - nalepkovani

Zdroj ,,nadlepky* se nachazi ve vrozenych vlastnostech ditéte (zvySena afektivita,
pomalejsi tempo apod.). Nalepky mohou u ditéte zpisobit vztek a vzdor. Nalepky mohou
znit jako urazky, naptiklad: nesiko, hlupdku, popleto apod. Nalepkovani mnohdy vede
k naruseni sebeticty ditéte. Muzeme také hovofit 0 pozitivnich nalepkach, které jsou

povazovany za jeden typ pochval. Ty jsi tak hodny, tichy chlapecek. Pochvaly vétSinou

39 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 33-34.
40 Srov. Tamtéz, s. 34-35.
4 Srov. TamtéZ, s. 35-36.
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smétuji kK manipulaci a k pocitu ditéte, ze véci déla k nasi spokojenosti nikoli pro sebe
samého. Chova se tak, jak si druzi pfeji. Vhodnou alternativou k nalepkovani je vytvaret

spole¢né s ditétem dohody a pravidla. Namisto pochval projevovat ocenéni a uznani.*?

8. Udélej... (pokyny)

Tyto neefektivni komunikani dovednosti mohou U déti vyvoladvat nelibost
a podrazdéni. Pokyny maji sklon vést k nesamostatnosti a zavislosti na rozhodovani
druhych. Dospély ma vétSinou Vv oblibé uréovat ditéti, jak mu ma byt. Nemuize ti byt teplo,
vidyt mrzne. Dej si ty rukavice.*® ,, Pokyny jsou formulovany ve 2. osobg, rozkazovacim

nebo podmifiovacim zptisobem: Udélej! Mél bys... “44

9. Okamzité béz a udélej...! (piikazy)

Kazdy ¢loveék ma pravo se rozhodovat sam za sebe. Ptikazy brani rozvoji schopnosti
rozhodovéni. V ptipadech, které mohou ohrozit Zivot. Situace, kdy se dité€ fiti na bobech
z kopce dolt piimo do silnice. Spadni! Zastav! Brzdi! V takovém ptipadé by se nejednalo
ptimo 0 nerespektujici komunikaci, ale 0 moznosti zamezeni hroziciho nebezpeci. Plati

to v piipadg, kdy u ditéte pouzijeme pokynu ¢i povelu ziidka.*

10. Prestaii..., nebo...! Béda, jestli...! (vyhroZovani)

Situace pfi svaciné pred narozeninovou oslavou. Jestli nesnis ten chleba, nedostanes
pak dort. Tato véta mize u ditéte vyvolat pocit strachu, ktery neni spravnym diivodem,
pro¢ se véci maji délat. Alternativou k vyhrozovani mutize byt uziti informace nebo
moznosti volby. Situace na pisku, hol¢icka hazi po druhé pisek. Eli, pisek se do oci

nehazi, miize to bolet a druhému ublizit. Miizes ho hazet do sitka nebo do bdbovky.46

11. Podivej se na..., vezmi si priklad z... (srovnavani, davani za vzor)
Ja pro tebe..., a ty...! (poukazovani na vlastni zasluhy)

Situace pti obéd€. Kacko, ty se S tou polévkou tak loudas. Podivej se na Lucku, ta uz

to ma skoro snézené. Takové sd€leni v ditéti vyvolava pocity ménécennosti a ohrozuje

2 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 36-37.
43 Srov. Tamtéz, s. 30-38.

4 Tamtéz, s. 38.

4 Srov. TamtéZ, s. 39.

6 Srov. Tamtéz, s. 40-41.
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jeho sebeuctu. Kazdy znas ma jiné volni vlastnosti, jiné dispozice, a proto nelze
posuzovat a srovnavat. Zduraziovani vlastnich zasluh avycitek vede ke Spatnym
vztahtim. Celé vcerejsi odpoledne jsem pro vas pripravovala program a vy se mi takhle

odvdécite. Tak to vam pékné dekuju.*’

12. Ty snad chces...? Copak ty nechces...? (Fe¢nické otazky)

Situace pii praci s knihou u stolu. Dité se u ¢teni houpe na zidli. Chces snad
spadnout? Recnické otazky davaji pocit bezmoci. Misto téchto otazek lze pouzit
napiiklad informaci. Je tieba sedet poradné, pokud pracujeme S knihou. Ta Zidle se

snadno prevrati.*®

13. Ty jsi ale... (urazky, poniZovani)

Situace v satn¢, kdy se déti perou. To snad neni mozny, chovdte se jako zvirata!
Pouzitim téchto urazek zraftujeme sebetctu druhého nebo vyvolavame agresi. Mnohdy
dospéli povazuji nékteré ze svych ponizujicich sdéleni za vtipné, aniz by si uvédomovali

jejich riziko. Napiiklad: Ty jsi ale trubka!*®

14. To je nas génius! To ses teda vyznamenal! (ironie, shazovani)

Za ptimou agresi l1ze povazovat urazky a poniZovani, za skrytou agresi pod humorem
pohrdavého tonu hlasu. Mezi détmi je ironie vétSinou nepochopena. Situace pii cviceni.
Pojd’ nam to predvést, ty nase hvézdo! Pokud pedagog svoji ironii poukaze na nékteré
slabsi jedince, muze to vést k Sikané ve tiid€. Alternativnim feSenim misto ironie mutize

byt informace nebo ja-vyrok, o kterém bude pojednano v podkapitole 1.4.%°

»Komunikacni styly, které pro nas predstavuji psychické ohroZeni, obsahuji Ctyti
slozky:
1. negativni hodnoceni osoby a jejich kvalit;

2. zaméteni na to, co neni vV poradku;

47 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 42.
4 Srov. TamtéZ, s. 43-44.
49 Srov. TamtéZ, s. 44-45.
%0 Srov. Tamtéz, s. 45-46.
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3. negativni zminky 0 minulosti nebo budoucnosti;

4. mocensky vztah, nadfazenost.**!

1.3 Potreby

Komunikace s ditétem vychazi pfedev§im z napliiovani potieb. Americky psycholog
Abraham Maslow vytvoftil pétistupiiovou pyramidu potteb. Mezi zédkladni podminky, ze
kterych by méla vychazet komunikace pedagoga s ditétem, patii predevSim napliovani
potfeb.%? Za zisadni podminku pro naplnéni potieb je podminka efektivniho uceni
a respektovani. Potfeby vedou K porozuméni chovani déti. Kdyz se dité nechova spravné,

pfi¢inu méizeme hledat v neuspokojeni jedné ze zakladnich potieb.>

Z:ikladni lidské poti‘eby:

,»1. Fyziologické potieby

2. Potieby bezpeci

3. Potteby lasky a sounalezitosti
4. Potieby uznani a sebeucty

5. Potieby seberealizace a sebeuskutecnéni
«54

6. Vyssi potieby.

1. Fyziologické poti‘eby

Helus povazuje fyziologické potieby za potieby deficitni. Potieby, které vyvolavaji
né&jaky nedostatek — hlad, Zizef, nedostatek pohybu apod.> Mezi fyziologické potieby se
fadi pfijimani potravy a tekutin. Za podstatnou efektivni komunika¢ni dovednost lze
povazovat moznost volby, kdy si dit€¢ miize vybrat z pfijatelné nabidky. Je potieba jit
ditéti ptikladem, nenutit ho do jidla, ale motivovat. Druhou fyziologickou potiebou je
spanek a odpocinek. Méli bychom ditéti vytvofit takové prostiedi, kde budeme

respektovat jeho individualni potifebu spanku a odpocinku. Za dalsi vyznamné potieby se

51 KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 46.

52 Srov. SVOBODOVA, E. Vzdélavani v mateiské skole: skolni a tiidni vzdélavaci program, s. T1.

53 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 190.

% Tamtéz, s. 191-203.

% Srov. SIKOROVA, L. Potieby ditéte v osetiovatelském procesu. 1. vyd. Praha: Grada, 2011. ISBN 978-
80-247-3593-1, s. 18.
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povazuje dostatek pohybu a aktivity.>® Neni u¢inné ditéti tuto aktivitu zakazovat nebo ji
néjak omezovat. Muzeme vyuzit efektivni komunikaéni dovednost informaci nebo
moznost volby. Tady se nebéha, na béhdani mame zahradu. Namisto: Prestan tady
béhat!*” Mezi dalii fyziologické potfeby miizeme zatadit: potiebu vylutovani, absence
bolesti a hygienické potieby.*® Neuspokojeni fyziologické potieby se promita do chovani

jako podrazdéni, poruchy pozornosti, projevy agrese, pasivita az apatie.*

2. Potieba jistoty a bezpeci

Do této potieby miizeme zahrnout potfebu ochrany, jistoty, pravidel a fadu. Pro tuto
potiebu je velmi dilezité stanoveni hranic ve vychové.®® Déti samy volaji po hranicich
a pravidlech, pokud jsou pedagogové ve vychové lhostejni. Hranice davaji ochranu.
Jejich stanoveni zahrnuje respektovani lidské individuality. Hranice vytvareji systém, ve
kterém se dit& miize 1épe orientovat.’! Do efektivni komunikace lze zafadit vyjadiovani
emoci empatickou reakci ze strany pedagoga nebo ja-vyrok, o kterych bude pojednano
v podkapitole 1.4. Naptiklad: Déti, opravdu se mi nelibi, Ze je tu hluk. Namisto: Nekricte!
Jako prospésné se prokdzalo vytvaieni pravidel spole¢né¢ s détmi, aby vidély dusledky
jejich nedodrzeni.®? Dé&ti maji Vv oblibé testovat nastavena pravidla, proto musi byt
dostate¢né pevna. Pfitom muzeme pouzit komunikaéni dovednost informace. Nejdriv je
treba si umyt ruce, potom muzZeme jist. Testovanim hranic si déti zkouseji, zda véci plati.
Pokud neni uspokojena potfeba bezpeéi a jistoty, mize se to promitat do chovani
a prozivani ditéte. Muze tomu odpovidat napiiklad bojacné chovani, strach z chyby,

netispéchu nebo uzkost.%

3. Potieba lasky a naleZeni
Kazdy Cloveék potiebuje nékam patiit, byt milovan a milovat. Laska neznamena mit

nékoho rad za odménu, ale mit rad nékoho jako lidskou bytost proto, Ze je. Velké riziko

5 Srov. SVOBODOVA, E. Vzdélavani v materské skole: $kolni a tiidni vzdélavaci program, s. 72-73.

57 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 193.

5 Srov. SVOBODOVA, E. Vzdeélavani v mateiské skole: skolni a tiidni vzdélavaci program, s. 73.

5 Srov. KOPRIVA, P. Respektovat a byt respektovan, s. 193.

60 Srov. Tamtéz, s. 194.

81 Srov. ROGGE, J. U. Déti potiebuji hranice. 4. vyd. Praha: Portal. 2009. ISBN 978-80-7367-634-6, s. 30-
31.

62 SVOBODOVA, E. Vzdélavani v mateiské skole: Skolni a tiidni vzdélavaci program, s. 73.

83 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 194-195.
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sebou nese uzivani neefektivni komunikace — vycitky, rady, hrozby apod. Soucasti
profese pedagoga je, aby dité pfijimalo takové, jaké je asnazilo se Snim zachdzet
s respektem atictou.®* Lasku miizeme projevovat naslouchanim ditéti, usmévem,
télesnym kontaktem nebo komunikaci zalozené na projevovanim emoci.® Takto
zvolenou komunikaci nazyvame empatickou reakei. 7¢sila jsem se na tebe. Jsem moc
rdda, Ze jsi mezi nami. Moc se mitu s vami [ibi.%® Déti, kterym se nedostava potieby lasky
a nalezeni, mohou trpét pocitem osamélosti, zbytecnosti nebo si naopak snazi ziskat

pozornost vyrusovanim, vykiikovanim a skdkanim do feéi.®’

4. Potieba uznani a sebeticty

Sebetictu Ize definovat jako kladné hodnoceni své vlastni osoby, védomi své vlastni
hodnoty a pocit vnitini distojnosti. Rozvoj sebeticty mize pedagog podporovat svymi
vychovnymi postupy.®® , Tato oblast piedstavuje potfebu byt pfijiman, respektovan
a ocenovan jako dilezita, kompetentni @ hodnotna osoba. K potieb& uznani patii i potieba
ispéchu.*®® K ziskani Gispéchu déti nepotiebuiji soutézit. Pro naplnéni této potfeby uznani
a sebetcty je zakladem délat véci tak, jak je nejlépe dovedeme. V navaznosti na uznani
miizeme hovofit 0 riziku pochval.”® Pochvalou ditéti vyjadfujeme, ze déld véci K nasi
spokojenosti, nikoliv pro svoje potéSeni a radost. Alternativou je zpétnd vazba, uznani
a ocenéni.” Jako ptiklad lze uvést situaci, kdy dité namaluje obrazek, ktery nam ukazuje.
Nasi reakci muze byt vyjadieni efektivni komunikaéni dovednosti popisu spolu
S popsanim pocitd dité¢te (empaticka reakce). Na obrdzku vidim spoustu barev
a geometrickych tvarii. Je vidét, Ze jSi rad, Ze se ti obrazek podaril. To muselo dat opravdu
velkou praci.”® Pokud je potieba uznani a sebeticty neuspokojena, mohou se dostavit
pocity ménécennosti, nezajmu, zbytecnosti, kiivdy nebo naopak nadfazenost, potieba

zviditelnit se.”®

6 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 196-197.

8 SVOBODOVA, E. Vzdélavani v mateiské skole: $kolni a tiidni vzdélavaci program, s. 4.
6 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 108.

67 Srov. Tamtéz, s. 199.

% Srov. DUCLOS, G. Sebeiicta mého ditéte: otdzky a odpovédi.1. vyd. Praha: Paulinky. 2010. ISBN 978-
80-7450-007-7, s. 5-6.

8 KOPRIVA, P. Respektovat a byt respektovdn, s. 199-200.

70 Srov. Tamtéz, s. 200.

"1 Srov. Tamtéz, s. 167-168.

2 Srov. Tamtéz, s. 176.

3 Srov. Tamtéz, s. 201.
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5. Poti'eba seberealizace a sebeuskutecnéni

Tato potieba zahrnuje pochopeni sebe idruhych. Stat se tim, kym mohu byt
a dosahnout svych moznosti rozvoje a rtstu. Patfi sem potieba objevovani a uceni se.
Zvlaste u predskolnich déti se realizuje uceni hrou. Dit€ ma potiebu néco dokazat,
zvladnout, vytvofit. Je dobré mu k tomu poskytnout prostor. Dité potiebuje mit pocit, ze

je hodnotnym tvorem.

6. VysSi potieby

Vyssi potieby zahrnuji potieby estetické (potieba krasy, harmonie), etické (potieba
mravnosti, spravedlnosti) a potieby duchovni (véfit Vv transcendenci). Vyssi potieby
sméfuji kK dosazeni pocitu, Ze zivot ma né&jaky smysl. Aby se déti citily ve tiidé piijemné,
je dobré se spolecné s pedagogem domluvit naptiklad na vyzdobé¢ tiidy, na spolecnych
pravidlech apod. Pokud nejsou vys8i potieby uspokojeny, mulze to ovliviiovat

uspokojovani niz$ich potieb.”

1.4 Emoce

,»Vyznam slova ,,emoce®, n¢kdy zaménovano se slovem ,,cit®, je témet vSeobecn¢ znam:
vyjadiuje takové druhy zazitkl, jako jsou napf. radost, smutek, hnév atd. Tento termin
tedy zachycuje zcela zvlastni projevy prozivani, provazené neziidka i t€lesnymi
zménami, jako jsou pohyby (ut¢k vyvolany strachem, fyzické napadeni vyvolané
hnévem), a takovymi reakcemi, jako jsou plac¢ ¢i smich, zaervenani se V rozpacich, ale
i zazivaci potize p¥i prozivani trémy atd.“’> Miazeme hovofit 0 tfech funkcich emoci:

1. Ochranna — zlost, strach, hnév, starost...’®

2. Motivacni — vzbuzuje k akci a souvisi s dovrSenim uspokojeni, které snizuje

motiva¢ni napéti.”’

3. Informacni — nase vlastni emoce nebo emoce druhého, ktera je informaci, z niz

se lze ucit.

7 Srov. KOPRIVA, P. Respektovat a byt respektovan, s. 201-204.

S NAKONECNY, M. Psychologie: piehled zdkladnich obori. 1. vyd. Praha: Triton, 2001. ISBN 978-80-
7387-443-8, s. 331.

76 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 87.

" NAKONECNY, M. Psychologie: piehled zdkladnich oborii, s. 156.
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Emoce prozivame neustale, jak v bdélém stavu, tak ve spanku. VéEtSinou si vSimame
emoci tehdy, kdyz prozivame néco zvlast nepiijemného. Podstatné je brat emoci druhého
vazné. Napiiklad véta: Oblec se, je tu zima! (kdyz je ditéti horko). Tato slovni formulace

je v rozporu s nasi komunikaci a tim, co dité proziva.

1.4.1 Neucinné reakce na emocni nepohodu druhych

Existuje nékolik nepfiméfenych reakci na emoce druhych, které vedou k emocni
nepohodé. Pokud hodnotime ¢i posuzujeme emoce druhého, ddvdme mu tim najevo, ze

to, co proziva, proziva $patng.’®

Neucinné reakce dle Koprivy (2015):

,»1. To nic neni! — zlehcovani, popirani

. Musis se na to podivat jinak! — srovnavani

. Co se stalo? — vyptavani

. Mél bys... — rady

. Musis pochopit, Ze... — objektivizace, vysvétlovani
. Ty mas pravdu — souhlas

. Miizes si za to sam! — obvinéni

. Chudinko!... — litovani
«79

© 0O N oo o1 B~ wWwDN

. Za v§echno mizou ONI! — svalovani viny.

1. To nic neni! — zlehéovani, popirani

Hodnotit 1ze zleh¢ovanim. Situace, kdy dité pii béhu spadne a odfe si koleno. To nic
nebylo, jsou horsi veci, nez rozbité koleno! Nebo popfenim emoce. Situace, kdy dité
naiika, ze méa hlad. Nemiizes mit zase hlad, vidyt jsi pied chvili jedl/®® Pokud budeme
neustale popirat pocity ditéte, u¢ime je, aby svym pocitim nevéfily.®! Zleh¢ovanim ¢&i
popirdnim emoci druhych u nich vyvolavame dal$i negativni emoce. Dité, na které jsou
uplatnovany reakce zlehcovani ¢i popirani jeho vlastnich pocitii, bude vétSinou

V nerovnovaze, ze neni brano vazné to, co proziva. Déti se V takovém ptipadé bud’

78 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 84-85.

® TamtéZ, s. 87-97.

8 Srov. Tamtéz, s. 85-87.

81 Srov. FABER, A., MAZLISH, E. Jak mluvit, aby nds déti poslouchaly, jak naslouchat, aby nam déti
duverovaly: [rady pro rodice déti od 2 do 18 let], s. 13.
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uzaviou samy do sebe anemaji zdjem se nékomu svétovat, nebo jest¢ vice zacnou

prehanét.

2. MusiS se na to podivat jinak! — srovnavani

Srovnanim ditéte, které ma trapeni s druhym ditétem, které je v nécem horsi ¢i lepsi,
davame najevo, Ze nam je jeho trapeni jedno a neni potieba se tim vice zabyvat. Situace
pii odchodu do skolky, kdy chlapec place a natikd, ze do Skolky neptjde. Podivej se na
Honzika, taky musi do skolky a nepldce. Srovnavanim u ditéte miizeme vyvolat negativni

emoce, pocit, ze je nékomu na obtiZ nebo zZe mu nerozumime.

3. Co se stalo? — vyptavani

Situace s holc¢ickou, ktera sedi na lavicce Vv Satné a place. Proc places? Co se stalo?
Neékdo ti néco udélal nebo té néco boli? Tak co je stebou? Pokud je dité zahlceno
spoustou otazek a chybi zajem 0 jeho pocity, miiZe to U n¢j vyvolat navraceni se do d¢je.

Otazky mohou byt vnimany jako natlak a neptijemna povinnost odpovedét.

4. Mél bys... - rady

Situace, kdy se chlapec vzteka, ze S nim ostatni chlapci nechtéji hrat fotbal. Nevztekej
se, chvilku si muzes hrat s nekym jinym a pak se chlapcii zeptej znovu, jestli muzes hrat
s nimi. Pouzivani rad vétSinou vychazi z dobrého tmyslu druhému pomoci. Rady
vychazeji z logické trovné, ale pokud je dité Vv silnych emocich, rady ¢asto nevnima.
Pokud zaujmeme pozici ,radce”, stojime V nadifazené pozici. Na druhého to muze

pusobit, Ze je nekompetentni si svoji situaci vyresit sam.

5. MusiS pochopit, Ze... - objektivizace, vysvétlovani

Situace, kdy si dité stéZuje na pani ucitelku, Ze je ,,pitoma*, Ze nesli ven. Vzdyt jste
mohli nachladnout p#i takovém pocasi. A pani ucitelka neni pitoma, to se nerika. Tento
typ komunikace mliZze dit€ vnimat jako zradu, Ze nechdpeme jeho problém. MiizZe si klast
otazku: ,,Na ¢i stran€ viibec jsi?*“. Vysvétlovanim a pou¢ovanim vyjadiujeme nadiazenost

vuci druhému.
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6. Ty mas pravdu — souhlas

Situace na prochdzce — holcicka si stézuje pani ucitelce na druhou, Ze ji stréila
a spadla. Spadena holcCicka to druhé oplatila. Je dobre, Ze jsi ji to oplatila. Co do tebe ma
co strkat. Tim, ze pfitakame spadené holCicce, vystupujeme proti druhé a zaroven

zaujimame mocenskou pozici.

7. Miizes si za to sam! — obvinéni
Situace ve tiidé, kde dité béha, bouchne se 0 stil a zrani se. Kdybys nebéhal, nestane
se ti to. Dobre ti tak! Poukazovanim na chyby druhych jim fikdme, Ze jsou horsi nez my.

Velmi Casté je pouzivani slova ,,.kdybys®.

8. Chudinko!... — litovani

Situace po prichodu ditéte do matetské skoly, které rodi€ zbil. Jejda, to mné je té tak
lito. To ti maminka nemusela délat. Chudinko. Casto pokliddme pojmy litovéani
a poskytnuti podpory za totéz. To, Ze politujeme druhého, nevede Kk podpoie a ucasti.
U deéti mlze litovani vyvolat pocity bezmoci, zavislosti na pomoci druhych
a porazenectvi. Litost vede k oslabeni nasi sebedivéry. Tim, Ze uZijeme litosti, stavime

se také do role obéti.

9. Za viechno miiZzou ONI! — svalovani viny

Situace ve Skolce, kdy si jeden chlapeCek stéZuje pani ucitelce, Ze ho vSichni
predbéhli pti vybéru omalovanky a na néj uz nezbyla ta, kterou on chtél. 7y déti jsou
opravdu hrozny, v§ude chtéji byt, vSechno chtéji mit hned. Nic S tim nenadeélas, budes si

muset vybrat jinou omalovanku.®

1.4.2 U¢inné reakce na emo&ni nepohodu druhych

Pokud chceme druhému pfi prozivani negativni emoce pomoci, je tieba emoci druhého
pfijmout, abychom ji mohli n&jakym zplsobem zvladnout a pochopit. Pfijeti pociti
oznadujeme za empatickou reakci.®® Emoéni reakce vede K péstovani sebeticty

a vytvareni dovednosti a navykt, které vychazi z vnitini motivace. Velky pfinos ma

82 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, $.87-97.
8 Srov. Tamtéz, s. 87.
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v udrzovani dobrych vztahii.®* Situace, kdy se chlapec citi dotéené, kdyz po prani
s kamaradem dostal naddno od pani provozni jenom on. Chlapec si stézuje pani ucitelce.
(Pani ucitelka chlapci nasloucha). Vidim, Ze se ti to zda nespravedlivé. Hm.... To nastve.
Napada té néco, jak by se tomu dalo pristé zabranit a rict si zavcas ,,dost“? Ted uz to
vis. Bylo by dobré, abyste si to spolu s Honzou vyjasnili. Pi takovéto reakci si pedagozka
velmi dobfe poradila Spocity ditéte. Jeji emocCni reakce se sklada: z aktivniho

naslouchani, pojmenovani pocitii a vyjadeni podpory.®

Kopfriva (2015) za empatické reakce uvadi:

1. ,,Aktivni naslouchani

2. Pojmenovani pocitd, prani a o¢ekavani druhého
3. Vyjadieni podpory

4. Uspokojeni pfani v predstaveé
<86

5. Empatie ¢inem.

1. Aktivni naslouchani

Aktivni naslouchani se mtze skladat, jak z verbalnich, tak neverbalnich projevii. Za
verbalni projevy jsou povazovany slova jako: Hm... mhm...chapu to... Za neverbdlni:
prikyvovéni, pohled do oéi, dotek...8” Pro dité mize byt velmi t&7ké, bavit se s nékym,
kdo mu nevénuje pozornost. V nékterych pfipadech i naprosté ml¢eni mize byt velmi
prospésné.
2. Pojmenovani pociti, prani a o¢ekavani druhého

Druhému velmi ¢asto pomaha, kdyz jeho negativni pocity pojmenujeme. Situace pii
¢ekani ditéte na maminku. 4si se nemuizes dockat, az pro tebe maminka prijde. Pokud
pojmenujeme pocity nebo prani ditéte, pomahdme mu V tom, aby se ve svych pocitech
1épe vyznalo. Pfi pojmenovani toho, co dité proziva, pouzivame slova ve 2. osobé¢ (ty,

tebe, ...).

8 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 102.

8 Srov. Tamtéz, s. 99.

8 Tamtéz, s. 99-109.

8 Srov. Tamtéz, s. 97-100.

8 Srov. FABER, A., MAZLISH, E. Jak mluvit, aby nds déti poslouchaly, jak naslouchat, aby nam déti
diverovaly: [rady pro rodice déti od 2 do 18 let], s. 20-21.
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3. Vyjadieni podpory
Mohou pomoci véty: Drzim ti palce. Budu na tebe moc myslet. Moc bych si prala,
aby ti to u pani doktorky dobie dopadlo.®

4. Uspokojeni piani v predstavé

Situace, kdy dité kii¢i, Ze by chtélo papir, ale papiry uz bohuzel dosly. Kéz bychom
tu jeste néjaké nasli. Vim, jak moc bys chtél kreslit. Mozna, zZe by se tu nasly alespon
néjaké kartony. Pokud bychom vysvétlovali, ze papiry dosly z toho a toho diivodu, mohlo
by dité¢ zalit protestovat. Jako lepsi variantu mizeme S ditétem soucitit a vyjadfit mu

prani alespon V piedstavach. Usnadnime mu tak pfijmout realitu.*

5. Empatie ¢inem
Situace, kdyz se dit¢ klepe zimou. (Staci podat hrnek s horkym cajem). Situace, kdyz
dit¢ spadne a poskrabe si obli¢ej. (Staci obejmout, pohladit). Poté mizeme reagovat

popisem. Vidim, Ze té to boli. Muselo to byt nepiijemné, takhle se poskrabat.®*

1.4.3 Vadi mi, Ze... Oc¢ekavam, Ze...(Ja-vyrok)

Ja-vyrokem vyjadiujeme nase pocity a potieby. Situace pii vysvétlovani détem, jaky bude
odpoledni program. D¢ti kiici a béhaji. Déti, mrzi mé, Ze vam nemohu sdélit, co budeme
odpoledne délat. Ten krik mi vadi. Uz se opravdu zlobim. Ja-vyrokem vyjadiujeme
druhym nasi nepohodu Vv né&jaké zatézové situaci. Pokud i po nasem ja-vyroku druhy
pokracuje vV chovani, které je ndm neptijemné, mizeme vyrok zopakovat slovy: Mné fo
vazné vadi. Opravdu to takhle nechci. Ja-vyrok vede K vyjasnéni si hranic. N&které déti
si ptimo 0 vymezeni hranic volaji. Ja-vyrokem mizeme druhému sdélit i nasi pohodu. Je
moc fajn, jak jsme se na vsem dokdzali domluvit. Ja-vyrok mlze znamenat také signal
STOP! Uz NE! Tim, ze pouzijeme ja-vyrok, chrdnime nasi sebeuctu. Pokud sdélujeme

vlastni emoce, zakladni komunikaéni dovednosti je popis nebo informace.®?

8 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 100-101.

% Srov. FABER, A., MAZLISH, E. Jak miluvit, aby nds déti poslouchaly, jak naslouchat, aby nam déti
duverovaly: [rady pro rodice déti od 2 do 18 let], s. 27.

91 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 108.

92 Srov. Tamtéz, s. 113-114
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Shrnuti:

Za dovednosti vedouci K respektujici komunikaci mezi pedagogem ¢i rodicem
a ditétem jsou povazovany: popis, informace, vyjadreni vlastnich poti‘eb a ofekavani,
moznost volby, dvé slova, prostor pro spolutcast a aktivitu déti. Komunikace
pedagoga s ditétem by méla vychazet z napliovani potieb. Zakladni podminkou, ktera
se pfi napliovani potieb uplatiiuje, je pouzivani efektivni komunikace. Pokud se dit¢
chova nespravne, vychodisko mizeme hledat v uspokojeni nékteré ze zakladnich potieb.
V situacich, kdy se dit¢ citi v nepohodg¢, je vhodné pouzit empatické reakce. Empatickou
reakci lze povazovat za dopliujici efektivni komunika¢ni dovednost k zakladnim
efektivnim komunikaénim dovednostem. Utinek mizeme zvysit tim, Ze efektivni
komunikacni dovednosti kombinujeme. Pokud pedagog potiebuje vyjadrit své vlastni
emoce, je vhodné pouzit ja-vyrok, kterého bychom méli formou napodoby ucit i déti.
Efektivita dovednosti vede predev§im K rozvoji osobnosti ditéte a ziskani vlastni
sebetcty, Kuceni se dilezitym dovednostem anavykim nutnym pro Zzivot a Kk byti

v dobrych vztazich, které jsou zaloZené na vzajemném respektu.®

% Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 81.
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2 Misto efektivni komunikace vV ramcovém

vzdélavacim programu pro predskolni vzdélavani

2.1 Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani

Ramcovy vzdélavaci program (dale jen RVP) vznikl v souladu s principy kurikularni
politiky, vymezenymi v Narodnim programu rozvoje vzdélavani v CR a ukotvenymi
v zékoné €. 561/2004., o predSkolnim, zédkladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani. Narodni program vzdélavani a RVP ptedstavuji kurikularni dokumenty statni
urovng. Druhou uroven kurikuldrnich dokumentl piedstavuji Skolni vzdélavaci
programy.® Ramcovy vzdélavaci program pro piedskolni vzdélavani (dale jen RVP PV)
je elementarnim zdkladem, znéhoz vychazi zékladni vzdélavani a predstavuje
vychodisko pro tvorbu $kolnich vzdélavacich programt.®® _RVP PV uvadi, jaké
informace ma $kolni vzdélavaci program obsahovat, jeho strukturu i nazvy jednotlivych
&asti si ale voli pedagogicky tym sam.*“®® RVP je vefejnym dokumentem pro skolu, u¢itele
i déti avytvaii podminky ktomu, aby pedagogicky sbor ¢i jednotlivy pedagog
zachovaval spolecenska pravidla, na zdklad€¢ kterych miize vytvaret vlastni Skolni
vzdélavaci program.®” RVP PV je vefejny dokument, ktery miize byt inovovan dle
ménicich se potieb spolecnosti, déti a zkuSenosti pedagogl se Skolnim vzdélavacim

programem.

Hlavni principy RVP PV:
e pfipousti vyvojova specifika déti predSkolniho véku, které promitd do obsahu,
forem a metod jejich vzdélavani
e umoziuje rozvoj kazdé osobnosti s ohledem na jeji individualni potieby

o vytvaii kli¢ové kompetence, které jsou dosazitelné v prfedSkolnim vzdélavani

% Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. s. 4. [cit. 2017-
12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>

% Tamtéz, s. 5.

% SVOBODOVA, E. Vzdélavani v mateiské skole: $kolni a tiidni vzdélavaci program, s. 33.

7 Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. s. 5. [cit. 2017-
12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>
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e definuje kvalitu piedskolniho vzdélavani z hlediska cili vzdélavani, podminek,
obsahu i vysledku

e poskytuje matetskym Skoldm rizné formy a metody vzdélavani a zatizuje
vzdelavani dle regionalnich a mistnich podminek, potieb a moznosti

e Vymezuje kritéria pro vnitini a vn&jsi evaluaci mateiské skoly.%

,,Dle Skolského zakona se s i€¢innosti od 1. 9. 2016 piedskolni vzdélavani organizuje
zpravidla pro déti ve véku od 3 do 6 let, nejdiive vSak pro déti od dvou let. Tato véta se
s ucinnosti od 1. 9. 2020 méni takto: PfedSkolni vzdélavani se organizuje pro déti ve véku
od 2 zpravidla do 6 let. s G¢innosti od 1. 1. 2017 je piedSkolni vzdélavani od pocatku
Skolniho roku, ktery nésleduje po dni, kdy dit¢ dosahne patého roku véku, do zahajeni

povinné $kolni dochazky, povinné.*®

2.2 Skolni vzdélavaci program

Skolni vzdélavaci program (dile jen SVP) je dokumentem, ktery vychizi z RVP PV
apodle kterého se uskuteéiiuje vzdélavani déti v mateiské kole. SVP je otevienym
dokumentem, ktery se po urcitém obdobi dle ménicich se potieb inovuje. K tomu, aby se
SVP aktualizoval, je potieba zjisténi plynouci z evaluace procesu vzdélavani déti. SVP je
zpracovan vzdy v souladu s RVP PV. Odpovédnost za SVP nese feditel matefské skoly,

aviak na jeho tvorbé se spolupodili cely pedagogicky sbor.%

SVP obsahuje:
e .identifikacni udaje 0 mateiské skole
e obecna charakteristika Skoly
¢ podminky vzdélavani
e organizace vzdélavani
e charakteristika vzdélavaciho programu

e vzdélavaci obsah

% Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. s. 5-6. [cit. 2017-
12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>

% Tamtéz.

100 Tamtéz.
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e evaluaéni systém a pedagogicka diagnostika.*1%

2.3 Prostor pro efektivni komunikaci v RVP PV ,Specifika

predskolniho vzdélavani, metody a formy prace“

PredSkolni vzdélavani by mélo respektovat fyziologické, kognitivni, socialni
a emociondlni potieby ditéte, jejichz naplnéni lze dosdhnout uzitim efektivnich
komunika¢nich dovednosti.®® Jednou ze zakladnich podminek, ze které efektivni
komunikace vychazi, je ptizpiisobovani se potfebam ditéte.

Fyziologickou potiebu ditéte mizeme naplnit skrze pouziti efektivni komunikaéni
dovednosti, naptiklad popisu, emo¢ni reakce, informace, moznosti volby ¢i jejich
kombinaci. Situace pfi polednim odpocinku V loznici. Vidim, Ze se ti nechce spat. To se
tak cloveku nékdy nechce. Ale bylo by potieba si alespon na chvili odpocinout, abys
nabral dalsi sily na odpoledne. Budes chtit poslouchat pohdadku nebo si prohlizet
casopis 2103

Pfi napliovani kognitivnich potieb, které se dle Maslowa fadi k potiebam
seberealizace, hraje velkou roli efektivni komunikace.’®® P#i potiebach poznavani
muzeme hovofit 0 potiebé objevovani, porozuméni svétu, potiebé tvofit, néco dokazat
a potiebé identity, ktera je spojena s potfebou sebetcty.!®® Kognitivni potiebu ditste 1ze
docilit naptiklad uzitim popisu, moZnosti volby nebo projevovanim naseho zajmu
empatickou reakci. Situace pti vybéru pomicky. Vidim, Ze hledas vhodnou pomiicku, se
kterou bys rad pracoval. Miizu ti néjak pomoct nebo si vyberes sam?'%

Socialni potfeby jsou potieby, které zahrnuji vztahy lidi k sobé navzajem. Mame
potfebu socialni opory, pfijeti druhymi, uznani, nékam pat¥it.}%” Socialni potieby lze
u ditéte rozvinout napiiklad empatickou reakei. Situace pti pfichodu ditéte do mateiské

skoly. Jsem moc rada, Ze jsi uz ve skolce, moc jsme se na tebe tésili.\®

101 Riamcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. s. 5-6. [cit.
2017-12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>

102 Tamtéz.

103 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 78.

104 Srov. SIKOROVA, L. Potreby ditéte v oSetiovatelském procesu, s. 17.

105 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 202.

106 Srov. Tamtéz, s. 78.

107 NAKONECNY, M. Psychologie: piehled zdkladnich oborii, s. 200.

108 Sroy. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 108.
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Naplnit emocionalni potieby lze za pomoci scének a dramatizaci, pficemz se dité
nauci pouzivat ja-vyrok, kterym ma moznost své emoce druhému vyjadrit. Pedagog
piredvede za pomoci dvou manaski situaci, ktera se casto vyskytuje mezi détmi. Loutky
predstavuji dva chlapce. Honza fika Jakubovi: Ty jsi ale hlupdk. Jakub reaguje: Ja nejsem
zadny hlupak, jmenuji se Jakub. Vadi mi, jak mi rikas. Honza reaguje vyplaznutim jazyka.
Jakub odpovida: Stejné mi to vadi! Vis co, jdu si hrat jinam. Situaci lze s détmi dale
probrat, jak se pfitom Jakub citi, zda se jedna 0 spravné &i nespravné chovani apod.'%
.,V piedSkolnim vzd¢lavani je v dostateéné mife uplatiiovano situa¢ni uc¢eni zalozené na
vytvafeni avyuzivani situaci, které poskytuji ditéti srozumitelné praktické ukazky
zivotnich souvislosti, tak, aby se dit¢ u¢ilo dovednostem a poznatktim v okamziku, kdy
je potiebuje, a Iépe tak chapalo jejich smysl.“*° K naplnéni emocionalni potieby ditste
mize ptispét empaticka reakce pedagoga, kterou ditéti dava najevo, Ze to, co proziva je
zcela v potadku. Situace, kdy dité place anechce byt v mateiské skole. Vsechno je
V poradku. Mizes se vyplakat. Nic se nedéje. Vsimla jsem si, zZe uz bys chtel byt

s maminkou. Co spolu budete délat, az prijde?*'*

Vztahova komunikace dava ditéti diivéru a zajem 0 to, co pravé proziva.''?

2.4 Prostor pro efektivni komunikaci v RVP PV ,,Cile

prredskolniho vzdélavani*

RVP PV zahrnuje Ctyii ciloveé kategorie:
e ramcove cile — vyjadiujici univerzalni zaméry predskolniho vzdélavani
e klicové kompetence — predstavuji vystupy, resp. obecnéjsi zakonitosti, dosazitelné
Vv pfedSkolnim vzdélavani
e dil¢i cile — vyjadiuji konkrétni zdméry prisluSejici té které vzdélavaci oblasti
o dil¢i vystupy — dil¢i poznatky, dovednosti, postoje a hodnoty, které dil¢im ciliim

odpovidaji.«!3

109 Srov, KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 233.

10 Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. s. 8. [cit. 2017-
12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>

111 grgy. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 97.

112 grgy. SVOBODOVA, E. Vzdélavani v materské skole: $kolni a tiidni vzdélavaci program, s. 79.

3 Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. s. 8. [cit. 2017-
12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>
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Vzdeélavacl cile

Jormulované jake zaméry Jormulované jake vystupy
v tirovni Ramcové cile: Kli¢ové kompetence:
obecné
1. Rozvijeni ditéte, jeho uceni 1. kompetence k uceni
a poznani .| 2. kompetence k fefeni problémm
2. Osvojeni hodnot "1 3. kompetence komunikativni
Ziskani osobnostnich postojli 4. kompetence sociilni a personalni
5. kompetence ¢innostni a obéanské
v
v iirovni Dil¢i cile v oblastech: Diléi vystupy (diléi poznatky,
oblastni dovednosti, hodnoty a postoje)
v oblastech:
1 Dlomcle » 1 biologicke
;" psycho Ogm_]:. 2. psychologicke
- mtEj[Perusona o 3. interpersonalni
4. socidlné-kulturni 4 socidlné-kulturni
5. environmentalni S environmentilni

Obr. 1: Systém cilti v RVP PV114

2.4.1 Prostor pro efektivni komunikaci v RVP PV ,,Ramcové cile*

Pedagogové mateiské Skoly poskytujici predskolni vzdélavani se zamétuji na tyto
ramcove cile:

1. ,rozvijeni ditéte, jeho uceni a poznavani

2. osvojeni zakladd hodnot, na kterych je zaloZena naSe spole¢nost

3. ziskani osobni samostatnosti a schopnosti projevovat se jako samostatna

osobnost, ktera piisobi na své okoli.“*

Tyto tfi rdimcové cile by mély byt zahrnuty pfi tvorbé Skolnich, tfidnich vzdélavacich
programu | pii kazdodennim planovani pedagoga. Pedagog by mél na dité ptsobit ve
véech tfech oblastech cilii svym chovanim, jednanim a postojem.!® Pokud jsou rimcové

cile napliiovany, miii vzdélavani k utvafeni zékladnich klicovych kompetenci.*'’

14 Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. s. 8. [cit. 2017-
12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>

115 Tamtéz.

116 Srov. BECVAROVA, Z. Kvalita, strategie a efektivita v Fizeni mateiské skoly. 1. vyd. Praha: Portal,
2010. ISBN 978-80-7367-221-8, s. 36.

U7 Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. s. 10. [cit. 2017-
12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>
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Vyuziti efektivni komunikace p¥i dosaZeni ramcovych cilii:

1. Rozvijeni ditéte jeho uceni a poznavani —rozvoj osobnosti ditéte vV sobé zahrnuje
vytvareni sebelcty, sebedlvéry, vyuziti vrozenych dispozic, emoc¢ni vyzravani apod.
Rozvoj osobnosti smétfuje K tomu, aby dit€ dokédzalo prozivat a zvladat své emoce
a vytvafet si prosocidlni postoje k druhym lidem.!*® K tomu, aby dité dok4zalo vyjadfovat
azvladat své emoce, je tiecba ucit dit¢ efektivnim komunika¢nim dovednostem
napodobou, a to tak, ze je nejdiive jako pedagogové budeme uzivat my sami. Zptsobem,
jakym s dit¢tem komunikujeme, mu zrcadlime jeho osobnost. Na zaklad¢ nasi
komunikace si dit¢ vytvaii predstavu 0 sobé samém.!'® Situace na zahradé matei'ské
Skoly, kdy jedna divka uhodila druhou. Divka bézi za pani uéitelkou ji to Fict. V takovych
situacich je vhodné naucit dité uzivani ja-vyroku. Nase reakce by mohla znit: Je videt,
Ze té to asi boli. Mozna by bylo dobré, aby to Anezka védela, ze té to boli. Timto jsme
divce dali najevo jeji pocity pouzitim empatické reakce. Dostalo se ji také informace,
kdy mlze hovofit 0 tom, co pravée citi. Pokud dit€ samo nepfijde na to, jak vyjadrit své
pocity, miizeme mu nabidnout sdéleni: Kdyz nam nékdo udeld néco, co se nam nelibi, je
V poradku, kdyz mu rekneme, Ze nas to boli nebo zZe nam to vadi. Mnohdy to pro déti byva
tézké, aby se samy vyjadrily. V tomto piipad¢ to ditéti mizeme ulehdit variantou, ze to
fekneme spolu. Mizeme mu poskytnout moznost volby. Chces to Anezce Fict Sama nebo

plijdeme spolu?*?

2. Osvojeni zaklada hodnot, na kterych je zaloZzena nase spole¢nost — jednou
z dilezitych hodnot, ke kterym by se déti mély vést, je respekt a tcta k druhému. Ve
vychové mize pedagog vést dit¢ k hodnotam za pomoci efektivnich komunika¢nich
dovednosti. Snahou pedagogli je sméfovat déti Kk zakladnim hodnotam naptiklad
prostiednictvim prosocialniho chovani. Byt prosocialni znamena chovat se K druhym tak,
aby mé chovani ajednani pfinaselo uzitek.!?X Muzeme si uvést piiklad z praxe.
K zakladnim hodnotam spole¢nosti Ize déti v matefské Skole vést vytvofenim programu

0 mravnim chovani, pficemz spole¢né hovotime 0 riiznych situacich na obrazcich, jak by

118 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 80-81.

119 Sroy. SVOBODOVA, E. Vzdélavani v materiské skole: skolni a tiidni vzdélavaci program, s. 83.
120 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 232.

121 Sroy. SVOBODOVA, E. Vzdélavani v materské skole: Skolni a tiidni vzdélavaci program, s. 119.
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bylo spravné se zachovat, jak bychom se pfitom citili apod. MiiZeme pouzit naptiklad
efektivni komunika¢ni dovednost popis + Co s tim udélame? Situace pfi programu na
elipse (papirovy obrazek s divkou, které ziva s otevienou pusou). Miizete mi popsat co
vidite na obrazku? Co si 0 tom myslite? Co si myslite, ze by méla divka spravné udélat?*??
Dal8i moznosti mtiize byt forma scének s loutkami déti, které zazivaji konfliktni situaci.
Sdétmi si mizeme povidat 0 postupu, jak jednat spravné, srespektem atctou

k druhému.1?

3. Ziskani osobni samostatnosti a schopnosti projevovat se jako samostatna
osobnost, ktera piisobi na své okoli — K ziskani samostatnosti lze dité vést pfi
sebeobsluznych cCinnostech (oblékéni, stravovani, hygienické ndvyky apod.) formou
efektivni komunikace, naptiklad dat ditéti meZnost volby. Situace pti obéd¢€. Dds si jeden
nebo dva knedliky? K piti si mizes vybrat mezi vodou a ¢ajem. MoZnost volby mizeme
vyuzit i pfi vybéru mista, ¢asu, pomucky, programu apod. K tomu, aby dité dokazalo
projevit vlastni ndzor, ho miizeme vybizet naptiklad pti spole¢ném planovani, co se mu
libi, nelibi apod.*?* Lze uzit efektivni komunikaéni dovednost Co s tim udélame? A co

si 0 tom mysli§ ty? spolu s empatickou reakei, popisem nebo informaci.'?®

2.4.2 Prostor pro efektivni komunikaci v RVP PV _Kli¢ové

kompetence*

,»V kurikularnich dokumentech jsou klicové kompetence obecné formulovany jako
soubory piedpokladanych védomosti, dovednosti, schopnosti, postoji a hodnot
dilezitych pro osobni rozvoj a uplatnéni kazdého jedince. Kli¢ové kompetence zahrnuji
soubory prakticky vyuZitelnych vystupt a cilové stavy, K jejichz napliovani by se mélo

spolecné smétovat.

Kli¢ové kompetence pro etapu piedSkolniho vzdélavani:
1. ,,kompetence K uceni

2. kompetence k feseni problému

122 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 54.

123 Srov. Tamtéz, s. 233.

124 Srov. BECVAROVA, Z. Kvalita, strategie a efektivita v Fizeni materské skoly, s. 36-37.
125 Sroy. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 74.
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3. kompetence komunikativni
4. kompetence socialni a personalni

5. kompetence ¢innostni a ob&anské.« 128

Vyuziti efektivni komunikace p¥i dosaZeni jednotlivych kompetenci:
»1. Kompetence k u¢eni
e je schopno sebehodnoceni i ocenéni ¢innosti druhé osoby

e se uci s chuti, pokud se mu dostava uznani a ocenéni“?’

Pro déti ma mnohem vétsi cenu, kdyZ jim ponechame dostatek prostotu k tomu, aby
se mohly citit ispéSné a ohodnotit samy sebe, nez kdyz je ohodnotime my. Podstatné je
zaméfit pozornost na ¢innost ditéte, nikoli na jeho osobu. K sebeocenéni mizeme dité
vést pouzitim popisu, informace ¢i empatické reakce. Situace pii vytvarné ¢innosti, kdy
nam dité¢ ukazuje sviij obrazek. Libi se ti, jak jsi obrazek namalovala? Hm, na obrazku
vidim domecek, zahradu plnou barevnych kvétin a dve holcicky s copanky. To muselo stdt
velkou trpélivost. Zéaroven touto reakci naplitujeme U ditéte potiebu uznani a sebetcty.
Tim, Ze se dité nauc¢i hodnotit sebe samého, mnohdy si pomysli ¢i nahlas fekne: Zviadl
jsem to... Ten obrdzek se mi libi...'*® Sebehodnoceni ma pro dité velky vyznam. Pokud
chceme u ditéte rozvinout kompetenci sebehodnoceni a pocitu vlastni sebetcty, znamena
to, ptat se nejdiive ditéte, co si 0 svém vysledku mysli. Teprve poté miZeme vyjadfit

vlastni nazor.'?°

»2. Kompetence k FeSeni problémi
e fesi problémy, na které staci; znamé a opakujici se situace se snazi fesit samostatné
e rozliSuje feseni, ktera jsou funkéni (vedouci K cili), a feSeni, ktera funkéni nejsou;

dokaze mezi nimi volit

126 Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. s. 10-11. [cit.
2017-12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>

127 Tamtéz.

128 Srov. KOPRIVA, P. Respektovat a byt respektovan, s. 172.

129 Tamtéz, s. 254.
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e chape, ze vyhybat se feSeni problému nevede K cili, ale Ze jejich vcasné a uvazlivé
feSeni je naopak vyhodou; uvédomuje si, ze svou aktivitou a iniciativou miize situaci
ovlivnit

e se neboji chybovat, pokud nachazi pozitivni ocenéni nejen za uspéch, ale také za

Snahucc130

Piedpokladem k tomu, aby dité dokazalo feSit vzniklé problémy je znalost ,,triady*:
ja-vyrok — omluva — prijeti omluvy. K tomu, aby si dit¢ osvojilo tuto komunikacni
dovednost, je tfeba mu ji pfiblizit. Naptiklad mizeme S détmi hovofit 0 tom, co to
znamena, druhému se omluvit, pro¢ se lidé omlouvaji, jak se citime, kdyZz se omluvime
apod. Podstatné jsou také zpusoby, jak omluvu piijimame. Tak jo, dobry. Ted jeste
ihned, ma na to pravo. K rozhovoru s détmi miizeme zaradit také dramatizaci, kdy se déti
rozd¢li naptiklad do dvojic nebo trojic a samy si zkousi konfliktni situace sehrat a najit
vhodné feseni.'®!

Pedagog by nemél poukazovat na chybu druhych. Psychoanalyticka K. Horney
hovoti 0 pojmu ,,mél bych®, ktery sebou nese nerespektovani své vlastni chyby ¢i chyby
druhého.'® O tom, Ze chyba je pfirozeny jev kazdého z nis, miizeme s ditétem hovofit
a ocenovat jeho praci popisem. Pii komunikaci je dulezité davat ptednost pozitivnim
vécem pred témi negativnim.'®® Situace pii programu s piedskoldky, divka pocita
priklady, ale nékteré vysledky nejsou spravné. Vidim tvoji velkou snahu nad tolika
priklady. Vidim tu pét spravnych vysledkii a tii nespravné. Zkusis se na né podivat znovu
nebo to zkusime spolecné? Dulezité je dat ditéti najevo jeho snahu. Nejdiive vyjadiime
to, co usp&né zvladlo. Muzeme pouzit komunika¢ni dovednost popis, informace,

moznost volby apod.!34

130 Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. s. 12. [cit. 2017-
12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>

131 Sroy. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 234.

132 Srov. ROGGE, J. U. Rodice urcuji hranice. 2. vyd. Praha: Portal, 2010. ISBN 978-80-7367-806-7, s.
15.

133 5roy. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 277.

134 Srov. Tamtéz, s. 265.
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»3. Komunikativni kompetence
eovlada te¢, hovoii ve vhodné formulovanych vétach, samostatné vyjadiuje své
mySlenky, sdéleni, otazky iodpovédi, rozumi slySenému, slovné reaguje a vede
smysluplny dialog
e se dokaze vyjadiovat a sd€lovat své prozitky, pocity a nalady ruznymi prostiedky
(feCovymi, vytvarnymi, hudebnimi, dramatickymi apod.)
e komunikuje v béznych situacich bez zabran a ostychu s détmi i s dosp&lymi; chape,

7e byt komunikativni, vstiicné, iniciativni a aktivni je vyhodou®!3®

K tomu, aby se dit¢ dokazalo samo vyjadfovat, je zapotiebi mu vytvofit dostatek
prostoru. Pedagog muze vytvafet prilezitosti K vyjadieni zazitkd a prozitkt déti,
soustfedéné jim naslouchat, pojmenovavat jejich pocity a vyjadiovat podporu.t*

K rozvoji samostatného sdélovani svych prozitkli a pocitli, mizeme vyuzit praci
Vv komunitnim kruhu, kde se déti 1épe uci formulovat svij vlastni nazor, naslouchat
druhému, vystupovat pfed ostatnimi apod. V komunitnim kruhu midzeme hovotit
0 riznych tématech, napt. Vite, co znamend slovo respektovat? Jak se citime, kdyz nam
nékdo ublizuje? Co to znamend naslouchat druhému?*>’

Pedagog se vyhyba neefektivnim komunika¢nim dovednostem (napiiklad pokyniim),
namisto toho se S détmi na v§em spolecné¢ domlouva. Jakd pravidla navrhujete? Co si
o0 tom mysli ostatni? Spoluucasti déti na rozhodovani o vécech, které se jich tykaji,
muizeme vytvofit prostor pro jejich vétsi aktivitu. Naptiklad se jich miZeme zeptat, co
Vv problematickych situacich navrhuji. Situace, kdy se déti chystaji ven. Venku prsi. Tak
CO S tim? Vezmeme si plasténky nebo ziistaneme uvnitr a vymyslime néjaky program? Zde
byl souhrnné&jsi postup, ktery zahrnuje popis, prostor pro spoluti¢ast déti a moznost

volby 1%

135 Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. s. 12. [cit. 2017-
12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>

136 Srov. SVOBODOVA, E. Prosocidlni ¢innosti v predskolnim vzdélavani. Praha: Raabe, 2007. ISBN 80-
86307-39-5, s. 43.

137 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 244-245.

138 Srov. Tamtéz, s. 74-75.
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»4. Kompetence socialni a personalni
¢ samostatné rozhoduje 0 svych ¢innostech; umi si vytvofit svlij ndzor a vyjadfit jej
¢ si uvédomuje, ze za sebe a své jednani odpovida a nese dusledky
e projevuje détskym zpiisobem citlivost a ohleduplnost k druhym, pomaha slabsim,
rozpozna nevhodné chovani; vnimd nespravedlnost, ublizovani, agresivitu
a Ihostejnost
ese dokaze ve skupiné prosadit, ale ipodfidit, pfi spolecnych c¢innostech se
domlouva a spolupracuje; v béznych situacich uplatiuje zakladni spolecenské
navyky a pravidla spolecenského styku; je schopné respektovat druhé, vyjednavat,
pfijimat a uzavirat kompromisy
ese spolupodili na spoleénych rozhodnutich; pfijimé vyjasnéné a zdivodnéné

povinnosti, dodrzuje dohodnuta a pochopena pravidla a ptizptsobuje se jim***°

Snahou pedagoga je uplatnovat komunika¢ni dovednost moZnost volby, aby
podnécoval samostatné rozhodovani ditéte. Dotazuje se na jejich napady a nazory,
pfi¢emz upozoriiuje na disledky jejich feseni.° Situace pied odpoledni svacinou. Déti,
mdm pro vas navrh. Chtély byste si dnes pripravit svacinu samy nebo to nechame na pani
kuchaice?**! Pokud se déti rozhodnou pro samostatné pfipraveni svadiny, je tieba je
upozornit na mozné daisledky, které miize zvolené feseni vyvolat.}*? Upozornit miizeme
pouzitim informace. Déti, je potieba dbat velké pozornosti, abychom se pri krdjeni
zeleniny nerizli.**3

Pokud by se n&které z déti fizlo, je potieba zachovat klid a pouzit emoéni reakei.’**
Vidim, Ze ses Fiznul. Nejspis jsi slySel moje upozorneni, abychom pri krajeni byli pozorni.

To se nékdy stane, i kdyz davame treba velky pozor (poddvame ndplast).**

139 Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. s. 12. [cit. 2017-
12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>

140 Srov. SVOBODOVA, E. Prosocialni cinnosti v predskolnim vzdélavani, s. 48.

141 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovin, s. 66.

142 Srov. SVOBODOVA, E. Prosocialni cinnosti v predskolnim vzdélavani, s. 48.

143 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 57.

144 Srov. SVOBODOVA, E. Prosocialni cinnosti v predskolnim vzdélavani, s. 48.

145 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 106-108.
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Pti nespravedlivém chovani ve skupiné déti pedagog citlive reaguje a vyjadiuje sviij
nazor. Nabizi détem pfilezitosti K hledani alternativnich moznosti, K feSeni konfliktt

a domluv. Pedagog se snazi byt spravedlivy a citlivy ke viem détem stejng.4®

»2. Kompetence ¢innostni a ob¢anské
e chape, Ze se mize 0 tom, co udéla, rozhodovat svobodné, ale Ze za sva rozhodnuti
také odpovida
e se zajima 0 druhé i 0 to, co se kolem déje; je oteviené aktualnimu déni
ema zakladni détskou piedstavu 0 tom, co je v souladu se zakladnimi lidskymi
hodnotami a normami i co je S nimi v rozporu, a snazi se podle toho chovat
e si uvédomuje sva prava a prava druhych, uci se je hajit a respektovat; chape, ze

vichni 1idé maji stejnou hodnotu4’

Pedagog by mél ditéti ponechat moznost, aby mohlo za své rozhodnuti nést
zodpovédnost.2*® Situace pti ob&dé. Vidim, Ze odndsis sviyj talii jesté s polovinou jidla,
které sis sam nandal. Nekdy miuzeme mit pocit, Ze mame velky hlad, a pak zjistime, ze
tomu tak neni. To se nékdy stane. Priste by bylo dobré, dat si prvné méné jidla, a pak si

Jjit pridat. V této situaci lze pouzit napiiklad popis, emoéni reakei nebo informaci.'4

Pedagog by mél détem piedkladat moralni hodnoty, podle kterych se sam fidi.*>
Situace ve tfidé, kdy se dité poranilo 0 roh skiinky. Vidim, ze té to boli (objeti). Soucit
a laska jsou hodnoty, které miizeme davat najevo naptiklad ¢inem, pficemz vyjadiujeme
empatickou reakci k druhému. Pokud bychom si ditéte ani nevs§imli, davali bychom

najevo Ihostejnost.t>

148 Srov. SVOBODOVA, E. Prosocialni cinnosti v predskolnim vzdélavani, s. 49-50.

W Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. s. 13. [cit. 2017-
12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>

148 Srov. SVOBODOVA, E. Prosocialni cinnosti v predskolnim vzdélavani, s. 56.

149 Srov. Tamtéz, s. 78.

150 Srov. SVOBODOVA, E. Prosocialni cinnosti v predskolnim vzdélavani, s. 60.

151 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 108.
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2.4.3 Prostor pro efektivni komunikace v RVP PV ,,Vzdélavaci

oblasti*

Vzdélavaci obsah RVP PV je rozdélen do péti vzdélavacich oblasti:
1. ,,Dité a jeho télo
2. Dit¢ a jeho psychika
3. Dité a ten druhy
4. Dité a spole¢nost
5. Dité a svét.“!*?

Kazda vzdélavaci oblast obsahuje diléi cile, vzdélavaci nabidku a odekavané vystupy.'®

Vyuziti efektivni komunikace v jednotlivych vzdélavacich oblastech:

,»1. Dité a jeho télo

Ocekavané vystupy:
e zvladat zakladni pohybové dovednosti a prostorovou orientaci, bézné zpusoby
pohybu v rizném prostiedi (zvladat prekazky, hazet a chytat mi¢ apod.)
e koordinovat lokomoci adalsi polohy apohyby téla, sladit pohyb s rytmem
a hudbou
ezvladat sebeobsluhu, uplathovat zakladni kulturné hygienické a zdravotné
preventivni navyky (starat se 0 osobni hygienu, pfijimat stravu a tekutinu, umét
stolovat, postarat se 0 sebe a své osobni véci, oblékat se, svlékat apod.)
emit povédomi 0 vyznamu péce 0 Cistotu a zdravi, 0 vyznamu aktivniho pohybu

a zdravé vyzivy.«“>

K dovednostem spojenym s fyziologickym rozvojem lze dit€¢ vést uzivanim
efektivnich komunikac¢nich dovednosti. Pfi rtiznych pohybovych aktivitich mizeme
uplatnit moznost volby. Budes si chtit hdzet S micem nebo zkusit kotouly? V pribéhu dne

mize mit pedagog pfipravenou nabidku aktivit spojenych s pohybem, ktery dité pottebuje

uspokojit.1>°

152 Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. s. 13. [cit. 2017-
12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>
153 Tamtéz, s. 14.
154 Tamtéz, s. 16.
15 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 65.
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Pti sebeobsluznych ¢innostech je dilezité, aby pedagog umoznil ditéti samostatnost.
Situace pfi svacing. Divce se nedafi oteviit uzaviratelnou lahev. Uzaviratelna lahev jde
vetsinou Spatné otevrit. Nekdy pomiize, kdyz zamotame na obé strany a vic zabereme.
Respekt k ditéti docilime tim, Zze ocenime jeho snahu, napiiklad poskytnutim informace.
Miizeme mu napomoct K ziskani odvahy, aby si s problémem lépe poradilo.>®

Pedagog by mél déti vést k zakladnim hygienickym navykiim naptiklad informaci
o0 disledcich. Po obédé je treba si vycistit zuby, jinak by se nam mohly zacit kazit. Pokud
ditéti poskytneme informaci 0 disledcich, u¢ime ho, proc je dilezité délat urcité véci tak

a tak. 1>’

,,2. Dité a jeho psychika

Ocekavané vystupy — ,,Jazyk a rec:
evyjadfovat samostatné asmysluplné své myslenky, ndpady, pocity, minéni
a usudky ve vhodné zformulovanych vétach
e vést rozhovor (naslouchat druhym, vyckat, az druhy dokonci myslenku, sledovat
fe¢nika i obsah, ptat se)

e formulovat otazky, odpovidat, hodnotit slovni vykony, slovné reagovat.“1>8

Ulohou pedagoga je vést déti k respektovani nazoru druhého, vystupovani pied
ostatnimi, empatické reakci (naslouchat, hovofit 0 svych pfanich a ptedstavach) a ja-
vyroku (vyjadiit své prozitky, co se mi libi, nelibi, co potiebuji). K tomu mize pedagog
zavést ritudl formou komunitniho kruhu, ve kterém ma dit€¢ pravo mluvit, zdrZet se,

vzajemné druhého respektovat a naudit se byt diskrétni. 1>

1%6 Srov. FABER, A., MAZLISH, E. Jak miluvit, aby nds déti poslouchaly, jak naslouchat, aby nam déti
duverovaly: [rady pro rodice déti od 2 do 18 let], s. 125.

157 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 59.

158 Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. s. 18. [cit. 2017-
12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>

159 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 244-245.
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Ocekavané vystupy — ,,Poznavaci schopnosti a funkce, predstavivost a fantazie,
mySlenkové operace:
e .nalézat nova feSeni nebo alternativni K béznym

e fesit problémy, tkoly a situace, myslet kreativné, predkladat napady.*1®°

Pro dité je mnohem snadnéjsi svéfit se S problémem nékomu, kdo mu pIné nasloucha.
Situace na zahradé. Pani ucitelko, Kuba mé bouchnul kostétem. Tak jsem mu to vratil a on
mé bouchnul jesté vic. Avis co? Budu si hrat s Kdajou, ten mé nebije. V této situaci
pedagog pouzil empatickou reakci — naslouchani, kdy poskytl ditéti prostor pro

vytvoreni nového feseni. 6!

Ocekavané vystupy — ,,Sebepojeti, city, vile*:
e rozhodovat 0 svych ¢innostech
e zachycovat a vyjadiovat své prozitky (slovng, vytvarng€, pomoci hudby, hudebné

pohybovou ¢&i dramatikou improvizaci apod.).*62

Pedagog by mél ditéti poskytnout mozZnost vybéru pro zvoleni vlastni ¢innosti,
naptiklad pfi pobytu na zahradég, pti vybéru pomicky, krouzku apod. Pedagog by nemél
hru déti preruSovat. M¢l by do ni vstupovat jen vyjimecné jako spoluhrag, nikoli jako

iniciator. Déti tak mohou samy korigovat skupinu, samy nalézat feseni problémi apod.1®3

»3. Dité a ten druhy

Ocekavané vystupy:
e respektovat potieby jiného ditéte, d€lit se S nim 0 hracky, pamlsky, rozd¢lit si tkol
S jinym ditétem apod.

e spolupracovat s ostatnimi

160 Riamcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. s. 20. [cit. 2017-
12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>

161 Srov. FABER, A., MAZLISH, E. Jak miluvit, aby nds déti poslouchaly, jak naslouchat, aby nam déti
duverovaly: [rady pro rodice déti od 2 do 18 let], s. 21.

162 Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. 20 s. [cit. 2018-
01-28]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>

183 Srov. SVOBODOVA, E. Prosocidlni ¢innosti v predskolnim vzdélavani, s. 87-88.
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e dodrzovat pochopena a dohodnuta pravidla vzajemného souziti a chovani doma,

v matefské §kole, na vefejnosti, dodrzovat herni pravidla.*%*

Pedagog by mél mit na paméti, Ze je svym chovanim ditéti vzorem. Pro to, abychom
rozvinuli u ditdte respekt k druhému, méli bychom sami dité respektovat.'%® DileZité je
davat détem prostor pro vyjadifovani svych navrhi. Spoluucast a spoluprace zac¢ina tim,
ze poskytneme ditéti moZnost volby. Déti se mohou naptiklad spoluti€astnit na vytvareni
pravidel ve t¥id&.1% Situace pti dodrzovani pravidel. Déti, myslim, Ze se nam dnes velmi
dobre povedlo 7idit se pravidlem spoluprace. DéEti se mohou také zapojit pii pfipomindni
pravidel ostatnim.'®” Divka uvidi chlapce b&hat po tiidé. Pfijde k nému blize a pravidlo

mu ptipomina slovy: Ve tridé se nebéha. Déti si tak dodrzovani pravidel 1épe osvoji.1®

,,4. Dité a spolecnost

Ocekavané vystupy:
euplatiovat navyky V zakladnich formach spolecenského chovani ve styku
S dosp€lymi i s détmi (zdravit znamé déti i dospé€lé, rozloucit se, poprosit, podékovat,
vzit si slovo, az kdyz druhy domluvi, pozadat 0 pomoc, vyslechnout sdéleni apod.)
e vyjednavat s détmi i S dospélymi ve svém okoli, domluvit se na spole¢ném feSeni

(v jednoduchych situacich samostatné, jinak spole¢ng). 16

Zasady mravniho chovéni lze détem piedstavit skrze program Filozofie pro déti,
jejimz zakladatelem je Matthew Lipman. Filozofie pro déti je pedagogicky pfistup, ktery
déti vede k lepSimu vnimani svéta kolem sebe skrze rozvoj mysleni. Znamena to:
navazovat na druhé, myslet samostatng, pfitom spolupracovat, posuzovat néapady

ostatnich apod.}”® Filozofovani s détmi v matei'ské $kole Ize pomoci détské beletrie, ktera

184 Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. s. 24. [cit. 2017-
12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>

165 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 222.

166 Srov. Tamtéz, s. 248.

167 Tamtéz, s. 247.

168 Srov. TamtéZ, s. 51.

169 Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. s. 20 [cit. 2017-
12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>

170 Srov. BAUMAN, P. Filozoficky dialog jako cesta k prevenci ndsili: teorie a metodika, aktivity pro rozvoj
mysleni. Ceské Budéjovice: Teologicka fakulta Jihogeské univerzity v Ceskych Budéjovicich, Centrum
filozofie pro déti, 2013. ISBN 978-80-7394-412-4, s. 9.
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dava prostor pro feseni riiznych problémii a kladeni otazek.!™ Pii filozofickém dialogu je
role pedagoga velmi zasadni v tom, ze vybird vhodnou povidku ¢i téma, které navozuje
filozoficky problém, naptiklad vztahujici se Kk navykum spolecenského chovani
(pratelstvi, pomoc a starost o druhé, lhostejnost, pravidla, umét odmitnout, naslouchéni,
respekt, omluvit se, odpustit si...apod.).1”> Vedeni filozofického dialogu miize byt vice
efektni uzitim komunikaénich dovednosti jako jsou popis, informace, prostor pro

spolunidast déti apod.'”

,.D. Dité a svét

Ocekavané vystupy:
e uvédomovat si nebezpeci, se kterym se miize ve svém okoli setkat, a mit povédomi
0 tom, jak se prakticky chranit (védét, jak se nebezpeci vyhnout, kam se Vv pripadé

potieby obratit 0 pomoc).«t’*

K dosazeni uvédomeéni si nebezpeci U ditéte muize pedagog vyuzit kombinovani
efektivnich komunika¢nich dovednosti jako je popis + informace, popis + prostor pro

spoluti¢ast apod. Situace pii dopolednim programu. Pokud se chystame prejit silnici, je

potreba poradné se rozhlédnout, aby nds nesrazilo auto. Méli byste néjaky navrh, kde je
ey n175

2.5 Misto efektivni komunikace v RVP PV ,,Psychosocialni
podminky*
Jednu z psychosocialnich podminek predstavuje respektovani potieb déti.l’® Pedagog

napomahd V jejich uspokojovani pomoci efektivnich komunikacnich dovednosti.

O potiebach ditéte jsme jiz hovofili v kap. 1.3 Potieby a kap. 2.2 Prostor pro efektivni

171 Srov. SVOBODOVA, E. Prosocidlni ¢innosti v predskolnim vzdélavani, s. 137.

172 Srov. BAUMAN, P. Filozoficky dialog jako cesta K prevenci ndsili: teorie a metodika, aktivity pro rozvoj
mysleni, s. 17.

173 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 78.

174 Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. s. 29. [cit. 2017-
12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>

175 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 78.

176 Tamtéz, s. 32.
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komunikaci v RVP PV, Specifika piedskolniho vzdélavani, metody a formy prace*. Dité,
které je respektovano, pfijimano a milovano, pozdéji nema samo s respektem k druhému
problém. Pedagog by me¢l vychazet z pozorovani a citlivé reagovat na individualni
potieby ditdte.}’’

Dalsi z psychosocialnich podminek se poji S volnosti a svobodou ditéte, ktera je
vyvéazena dostate¢nou mirou dodrzovanim stanoveného fadu a pravidel.!”® Touha po
svobod¢ je jednou znejvétSich lidskych motivaci. Svobodu mulzeme vztahovat
k vymezeni hranic ve vychové. Kazdé dité potiecbuje svobodu pohybu, kterou bychom
mu meéli doptat. Pokud dité¢ potfebuje napiiklad b&hat, méli bychom mu ktomu
poskytnout prostor, nikoli ho tlumit zikazem.'”® Vhodnou variantou je uZiti komunikaéni
dovednosti popisu. Ve skolce se nebéha, béhat miizeme venku.*®® Venku bychom méli
ditéti zajistit bezpecny prostor, kde se miize svobodné¢ pohybovat. Dité, které nema
dostatek prilezitosti kK rozvoji své vlastni svobody, se citi nestastné a zavislé na druhé
osob&. 18! K tomu, aby dité¢ pocitilo vlastni svobodu, je vhodné abychom ho vedli
k samostatnému rozhodovani. Situace pfi volbé ¢innosti. Budete chtit jit na prochdazku
nebo ziistat na zahradeé? Pii této situaci byla pouzita komunikac¢ni dovednost moznost
volby.!82

Se samostatnym rozhodovanim ditéte se poji psychosocialni podminka, kdy pedagog
dava ditéti na vyb&ér ze vzdelavaci nabidky, kterd je pfiméfend mentalité piedSkolniho
ditéte a jeho potiebam.'®® Situace pii programu s piedskolaky. Déti, chtély byste dnes
procvicovat psani pismen nebo cislic?*®*

Déti by mély byt vedeny sympatizujici, vstficnou, empatickou a naslouchajici
komunikaci. Pedagog by nemél s détmi manipulovat, organizovat jejich vlastni ¢innosti

a podporovat soutézivost ve skupiné. V komunikaci bychom se méli vyhnout

177 Srov. SVOBODOV A, E. Prosocidlni ¢innosti v predskolnim vzdélavani, s. 10.

178 Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. s. 32. [cit. 2017-
12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>

179 Srov. WILD, R. Svoboda a hranice, ldska a respekt: co od nads déti potiebuji. 1. vyd. Praha: DharmaGaia,
2010. SSBN 978-80-7436-005-3, s. 52-54.

180 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 50.

181 Srov. WILD, R. Svoboda a hranice, ldska a respekt: co od nds déti potiebuji, s. 55.

182 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 65.

183 Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. s. 32. [cit. 2017-
12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>

184 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 65.
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manipulaci.'® Situace pfi praci na pomiickach. Budes chtit pomiicku 7 matematiky na
zlomky nebo na scitani pomoci cervenomodrych tyc¢i? Pokud dit€ nechce pracovat na
pomiickach z oblasti matematiky, neni naSe moznost volby konstruktivnim vybérem, ale
manipulaci. Namisto toho miZzeme pouZzit jinou komunika¢ni dovednost, napiiklad popis
nebo prostor pro spolutdast. Vidim, Ze se ti na matematice dnes pracovat nechce. Ale
dlouho jsi na matematice nepracoval a bylo by potreba ji jako predskolak procvicit. Jak
to vyresime?*® Pedagog nezatazuje do programu soutéZivost, ktera piedstavuje riziko pro
moralni vyvoj ditdte. Soutéz piedstavuje rozddleni pozornosti. Céast pozornosti je
zamétena proti druhému a jen ¢ast na aktivitu samotnou. Soutéz nepodporuje spolupraci,
coz mize byt prekazkou pro pedagogy, ktefi 0 ni usiluji. 8’

Pedagog by se mél vyhybat negativnim slovnim komentaifum, jeho snahou je
dostate¢né ocenovat a vyhodnocovat projevy a vykony ditéte, reagovat na né ptiméfenym
pozitivnim ocenénim namisto pochval.® Podstata ocenéni se nachazi v respektujicim
postoji k druhému. Pochvaly spadaji do neefektivnich komunika¢nich dovednosti.

rrrrr

mizeme vyjadrit napiiklad popisem ¢i informaci. Situace pii oblékani v Satné. Vidim, Ze

uz mas kalhoty, zapnutou bundu i nasazenou cepici.*®®

185 Ramcovy vzdélavaci program pro piedskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. s. 32. [cit. 2017-
12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>

188 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 67-68.

187 Srov. Tamtéz, s. 252-253.

188 Ramcovy vzdélavaci program pro piedskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017. s. 32. [cit. 2017-
12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>

189 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 168-175.
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Shrnuti:

V kap. 2 Misto efektivni komunikace v Ramcovém vzdélavacim programu pro
predskolni vzd€lavani, Slo nejdiive 0 vymezeni RVP Vv predskolnim vzdélavani obecné.
Na vymezeni RVP PV navazuje SVP, ktery z RVP PV vychazi. Podstatou této kapitoly
je nalezeni mista ¢i vyuziti efektivni komunikace v RVP PV. Zamérem bylo nalézt nejen
oblasti, kde se efektivni komunikace vyskytuje, ale také, kde lze pomoci efektivni
komunikace dosahnout specifik piedskolniho vzd€lavani, metod a forem prace,
ramcovych cila, klicovych kompetenci a ocekavanych vystupi V jednotlivych
vzdelavacich oblastech pro predskolni vzdélavani. Misto pro efektivni komunikaci je
vymezeno V psychosocialnich podminkach v RVP PV. Efektivni komunikaci mtiizeme

povazovat jako vyzvu K dosazeni stéZejnich oblasti v RVP PV.
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3 Misto efektivni komunikace v alternativnim $kolstvi

Alternativni vzdélavani je charakterizovano synonymy jako volna Skola, oteviena skola,
svobodna skola aj. Mezi alternativni Skoly se tadi Skoly, které se odlisuji od hlavniho
proudu pievazujicich, béznych skol daného vzdéladvaciho systému. Jednim z aspektd,
podle kterého se alternativni Skoly odlisuji je aspekt ekonomicky. OdliSovat se mohou
podle zpusobu zfizeni. Za zfizovatele alternativnich (nestandartnich) $kol se povazuji
Skoly ziizované soukromym subjektem, kulturnimi a jinymi institucemi, sdruzenimi
ucitelt, rodict, cirkvi aj. Nestatni (soukromé) skoly jsou financovany svym ziizovatelem
arodic¢i zaku, kteti plati Skolné. Alternativnimi Skolami nemuseji byt pouze Skoly
soukromé, za které si klienti plati Skolné, ale iskoly vefejné. Z pedagogického
a didaktického aspektu povazujeme za alternativni takové Skoly, které spocivaji
v odlisnych didaktickych pfistupech, zplsobech organizace vyuky, kurikuldrnich
programech, fyzikalnich a psychosocialnich faktorech, zpsobech hodnoceni vykoni
zaku a vztazich mezi Skolou a rodici.

Koncem 90. let se za¢al pojem ,,alternativni $kola“ povazovat za nedostacujici a zacal
se pouzivat termin ,,inovativni* ¢i ,,inovujici se Skola“. Inovativni §kola je pojem cesky,
prozatim neoficialni, ktery ma uskute¢iiovat zaméry alternativniho pedagogického hnuti.
Pojmem inovace rozumime rozvijeni azavadéni novych prvki do vychovného

a vzdélavaciho systému, kdy cilem je jeho zkvalitnéni. %

Existuji tf1 hlavni skupiny alternativnich skol:
e klasické reformni Skoly (waldorfské, montessoriovské, freinetovnské, jenské,
daltonské)
o cirkevni (konfesni) Skoly (katolické, protestantské, zidovské, jiné konfesni)

emoderni alternativni $koly (s otevienym vyucovanim, S volnou architekturou,

magnetické, nezavislé, cestujici a jiné).1%

190 Srov. PRUCHA, J. Alternativni Skoly a inovace ve vzdéldvani. 2. vyd. Praha: Portal, 2004. ISBN 80-
7178-977-1,s. 17-23.
191 Srov. Tamtéz, s. 37-38.
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3.1 Montessori pedagogika

Zakladatelkou byla italska l1ékarka Maria Montessori. Zjistila, ze se dit¢ samo nauci
chodit, mluvit a manipulovat s predméty podle vlastni tvofivosti @ bez pomoci dospélych.
Na tomto zakladé wvytvofila tzv. montessori metodu, kterd pomoci specialnich
vzdélavacich pomicek a piipraveného prostfedi podporuje zajem ditéte.*®? Podstatou této
metody je diiraz na spontanni ¢innost déti, kterd vychazi z jejich zajmi. Spontdnni zajem
u ditéte vyvolava soustiedénou praci, aproto pedagog nepouziva zadné kazenské
prostfedky. Diiraz je kladen na samostatné rozvijeni poznatk® a védomosti.**® Za hlavni
heslo své pedagogiky Marie Montessori povazuje ,,Pomoz mi, abych to dokazal sam.*
Montessori vzdélavani se zamétuje predevsim na rozvoj smyslového vniméni.

V Soukromé matetské Skole Viva Bambini v Ceskych Budgjovicich, ktera je
zamétena na montessori pedagogiku, je vzdélavani rozdéleno do péti oblasti montessori
pedagogiky:1** |, Prakticky Zzivot, Smyslovd vychova, Kosmicka vychova, Rozvoj
matefského jazyka, Matematika.“!*® V praktické ¢asti je na Soukromou mateiskou $kolu
Viva Bambini zaméfen vyzkum, ktery je definovan jako Efektivni komunikaéni

dovednosti v montessori materské Skole.

3.1.1 Pozice pedagoga

Utelem pedagoga neni odstrafiovat ditéti z cesty prekazky nebo ho n&jakym zptisobem
manipulovat, ale ponechat mu dostatek prostoru k tomu, aby mohlo svym vlastnim
tempem ziskavat nové védomosti.’® Pedagog dava prednost osloveni jménem namisto
pojmenovani ,.u¢itel“. Uloha pedagoga je diagnosticka, kdy &innost déti pozoruje
a analyzuje, vyjadiuje souhlas a povzbuzeni. Dokaze respektovat volnou praci ditéte.
Jeho ukolem je poméhat pii volbé vhodnych pomtcek a doprovazet pii osvojovani si

novych cvic¢eni. Montessori pedagog pracuje se zasadou ticha, av§ak nikoli natlakem na

192 Srov. MONTESSORI, M. Tajupiné détstvi. Praha: Nakladatelstvi svétovych pedagogickych sméri,
1998. ISBN 80-86-189-00-7, s. 5.

198 Srov. ZELINKOVA, O. Pomoz mi, abych to dokdzal: pedagogika Marie Montessoriové a jeji metody
dnes. 1. vyd. Praha: Portal, 1997. SBN 80-7178-071-5, s. 11-12.

194 Skolni vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani: Cestou poznani, Ceské Bud&jovice, 2017.
Program zpracovala: vedouci uCitelka Mgr. Petra Fatkova. Dostupné na nasténce mateiské skoly Viva
Bambini.

195 Tamtéz.

19 Srov. ZELINKOVA, O. Pomoz mi, abych to dokdzal: pedagogika Marie Montessoriové a jeji metody
dnes, s. 17-18.
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dité, aby dosahl potlaeni rdmusu. Pedagog se snazi sam ztichnout, aby Upoutal vétsi
pozornost ditéte.!®” V montessori pedagogice je jednim z podstatnych znakd prace
s chybou a prace s pochvalou. Kazda pomucka by méla mit v sobé ,,ukrytou* schopnost
kontroly chyby. Dité je tak nuceno k rozumové uvaze a kritickému mysleni.'*® Pedagog
by m¢l mit na paméti, jak spravné zachazet s pochvalou. V Soukromé matetské Skole
Viva Bambini je prace s pochvalou ukotvena ve skolnim vzd€lavacim programu takto:
,»S pochvalou se zachazi pfimétené tak, aby se dité nestalo na pochvale zavislé. Dité ma
citit uspokojeni z vlastni prace, kterou d¢la, nedé¢lat praci pro uspokojeni piedstav
dospélého.“!% Namisto pochvaly mizeme pouzit napiiklad popis. Situace pii svading.
Vidim, Ze uz mds roznesené misky se zeleninou i talie s houskami.?®® Uloha pedagoga
nese také pozici ,,strdzného andéla“ téch, kteti se soustfedi na svoji ¢innost a nékdo ze
spoluzak se je snazi p¥itom vyrusit. Pedagog by mél v této situaci zakro¢it.2%! V takovém
ptipad¢ by bylo namisté pouzit popis + Co s tim udélame? Vidim, zZe se Eliska snazi
postavit Cervenou vez a nemiize se plné soustredit. Myslis, ze by s tim Slo néco udélat?
Tim, ze poskytneme ditéti otdzku, mnohdy samo pfichazi S népadem, jak problém

vyfesit.202

3.1.2 Misto efektivni komunikace v montessori pedagogice —

»Svoboda volby*

Svobodny vyvoj ditéte fadi M. Montessori mezi zakladni poZzadavky pedagogické teorie
apraxe. Vroli pedagoga bychom méli dité¢ vést k samostatnosti a svobodné volbé
¢innosti. Svobodna volba prace spociva v tom, Ze se dit€¢ samo rozhoduje, jakou ¢innost
si vybere, s kym bude pracovat a jak dlouho. M¢li bychom mu k tomu zajistit optimalni
prostiedi. Tim, Ze davame ditéti na vybér, vymezujeme mu pfitom i hranice. Nejedna se

0 svobodu bez hranic, kdy si dité miize délat uplné cokoliv.?®® Pro rozvoj smysli pouziva

197 Srov. ZELINKOVA, O. Pomoz mi, abych to dokdzal: pedagogika Marie Montessoriové a jeji metody
dnes. s. 75-77.

1% Srov. MONTESSORI, M. Objevovani ditéte, s. 106-107.

199 Skolni vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani: Cestou pozndni, Ceské Budg&jovice, 2017.
Program zpracovala: vedouci ulitelka Mgr. Petra Fatkova. Dostupné na nasténce mateiské skoly Viva
Bambini.

200 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 175.

201 Srov. MONTESSORI, M. Objevovani ditéte, s. 156.

202 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 54-55.

203 Srov. ZELINKOVA, O. Pomoz mi, abych to dokdzal: pedagogika Marie Montessoriové a jeji metody
dnes, s. 18-22.
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montessori pedagogika specidlni vzdélavaci pomticky. Pedagog ukazuje détem jednotlivé
pfedméty S ohledem na jejich vék. Dit€ ma moznost vybrat si kteroukoliv pomiicku, ktera
ho pfitahuje. Je potieba dat ditéti na vybér z pomucek podle jeho piani, kdy mizeme
dosahnout jeho seberealizace. Mnohdy je to vice, nez kdybychom mu do ¢innosti
zasahovali.?** Pedagog zaujimé roli priivodce, dité pozoruje a respektuje jeho vlastni
z4jem a pohyh.?%

Miizeme si uvést situaci, kdy ddvame ditéti na vybér z dostupnych montessori
pomiicek ve tiid€. Budes chtit pomoct S vybérem pomucky? Lakalo by té néco 7 pomiicek
na rozvoj sluchu, cichu, hmatu a zraku? Pokud ano, miizu ti nabidnout bud’ hmatove
desticky, cichové lahvicky, barevné desticky nebo zvukové valecky? Pokud dité nevi,
jakou pomucku si vybrat, miizeme mu za pomoci komunikacni dovednosti moZnosti

volby —,,vybérem co* pomoci.?%
y

3.1.3 Misto efektivni komunikace v montessori pedagogice —

»denzitivni obdobi

Pti vychové je ulohou pedagoga respektovat senzitivni faze ditéte. Senzitivni faze jsou
charakteristické svou citlivosti a vnimavosti pro ur¢ité podnéty. Toto senzitivni obdobi
umoznuje ditéti zvladat velmi rychle ur€ité dovednosti. Po spésném procesu, kdy dité
zvladlo uréitou dovednost, citlivost odezni.?®” V obdobi od 3 do 6 let dominuji dvé
senzitivni oblasti: vyvoj sebeuvédoméni vlivem aktivni ¢innosti a osvojovani
pohybovych a fe€ovych dovednosti. Pfichazi citlivost pro spole¢ensky zivot mezi détmi,
pro zivot ve skupiné déti. Dité si zafind osvojovat spolecenské zpisoby chovani
a spolupraci s druhym. M¢li bychom vs§ak respektovat individualni zvlastnosti ditéte a do
kolektivu a spoluprace s druhym ho netlaéit.?%® Pokud mame piipraveny program, kde se
vyskytuje spoluprace déti (napiiklad tancovani ve dvojici), mizeme pouzit moZnost

volby — vybér ,,sam* nebo ,,ve spolupraci. Déti, miizete si vybrat, pokud chcete tancit

204 Srov. MONTESSORI, M. Objevovani ditéte. 2. vyd. Praha: Portal, 2017. ISBN 978-80-262-1234-8, s.
101-102.

205 LILIARD A. Playful Learning and Montessori Education. American Journal of Play, Vol. 5, No. 2,
2013, pp. 157-186.

206 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 65-66.

27 Srov. ZELINKOVA, O. Pomoz mi, abych to dokdzal: pedagogika Marie Montessoriové a jeji metody
dnes, s. 29.

208 Sroy. Tamtéz, s. 33-34.
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na pisnicku ,, Z oblohy se sypou vlocky *“ ve dvojici, kdy byste si rozdélili role, jeden by byl

kocka, druhy vlocka nebo miizete tancit samostatné.?®

3.1.4 Misto efektivni kKomunikace v montessori pedagogice —

»Prakticky zZivot*

M. Montessori déli cviceni z praktického zivota do tiech podskupin:
e cviceni sebeobsluhy (hygiena, oblékani, stravovani)
e cviCeni zaméfend na jedndni s druhymi (zdraveni, omluva, respektovani druhého)

e cviCeni zamétfena na péci 0 prostiedi (iklidové prace, zahradka).

Dulezité je poskytnout détem prostor, aby mohly samy manipulovat s predméty
a pohybovat se bez pouzivani neefektivnich komunikaénich dovednosti — pokynt, rad,
poucovani aj. Pokud dité néco rozbije nebo vyleje pii nacviku praktickych dovednosti,
neméli bychom ho za to karat.?'? Naptiklad situace, kdy si Ema naléva polévku a rozleje
trochu na stil. Emi, vidim, Ze je na stole rozlita polévka. Co S tim udélame? Pouzitim
jedné ze zakladnich komunikaénich strategii popis + Co s tim udélame? je velkou Sanci
k dosaZeni uspéchu. Pokud by pedagog misto toho zattocil poucovanim ¢i radou, mohlo
by to u divky vyvolat nechut’ Kk samoobsluznym ¢innostem.?!* Mize nastat situace, kdy
dité naptiklad pfi jidle zacne hazet kousky jidla po stole nebo si s jidlem hraje. V takové
situaci je nutné, aby pedagog zasahl a vymezil ditéti hranice. 22 K vymezovani hranic

pouzijeme popis & informaci. Jidlo neni na hrani. Jidlo je na jezeni.**®

3.1.5 Misto efektivni komunikace v montessori pedagogice —
»Smyslova vychova*

Smyslova zkuSenost nam zprostfedkovava poznavani okolniho svéta. Vychova smysla

nés piipravuje na aktivity kazdodenniho zivota.?!* Senzomotoricky material, ktery se ve

209 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 66.

210 Srov. ZELINKOVA, O. Pomoz mi, abych to dokdzal: pedagogika Marie Montessoriové a jeji metody
dnes, s. 48.

211 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 54-55.

212 Srov. ZELINKOVA, O. Pomoz mi, abych to dokdzal: pedagogika Marie Montessoriové a jeji metody
dnes, s. 48.

213 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 78.

214 Srov. Tamtéz, S. 55.
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smyslové vychové pouziva, nese fadu vlastnosti — hmotnost, barva, tvar, struktura,
velikost, zvuk apod. Podle psychologické studie je velmi podstatné zdiraznéni jediné
vlastnosti, jednoho rysu, abychom smysly od sebe co nejvice izolovali. Napiiklad pokud
chceme piipravit pomiicky pro rozliSovani barev, mély by byt ze stejného materidlu, mit
stejnou velikost, avsak musi mit viditelné rozdilnou barvu.?*

Prezentaci pomucek pro smyslovy rozvoj nam mize usnadnit efektivni komunikace.
Oslovime dité jménem, pokud 0 ném vime, Ze je K nacviku senzomotorického materialu
piipraveno a posadime se vedle ného. Nase vyjadiovani by mélo byt co nejstruénéjsi.?*o
Pokud potiebujeme u ditéte vzbudit pozornost, pouzijeme informaci. Ted' je potieba se
soustiedit.?*’ Pokud je na$im zdmérem naucit dité barvy, bereme do ruky barevnou
desti¢ku a fikame barvu, naptiklad: Tofo je cervend. Nasleduje ovéieni, zda dité dokaze
jednotlivé barvy rozlisit. Dit¢ muzeme pozadat slovy: Prosim, podej mi modrou, podej
mi Zlutou. Nasledovat by méla konecna tieti faze, kdy ukazujeme jednotlivé desticky
a dit¢ samo pojmenovava barvy. Pokud dité pii rozliSovani barev udéla chybu,
neupozoriiujeme ho na to, dal lekci neopakujeme, ale pomiticku odlozime stranou.?'®
Zakladem pro praci s pomuckami a jejich dokonéeni je udrzeni pravidel a fadu. Dité musi
veédét, ze kazdd pomicka ma po skonceni ¢innosti své vlastni misto. Pokazdé, kdy
piestane na pomiicce pracovat, ji musi vratit tam, kam patii.?!® Pokud dit& necha pomiicku
na koberecku a odchazi K jiné ¢innosti, je potieba ho v¢as upozornit pomoci efektivni
komunikace. U ditéte, které s pomickami teprve zacina pracovat, je vhodné pouzit popis
¢i informaci. Na koberci vidim hmotnostni desticky. Je treba je naskladat zpdtky do
krabicky a vratit na spravné misto na policce.?®® U ditéte, které uz dobfe znd, co se
s pomtckou po dokonceni ¢innosti déla a odchazi k jiné aktivité, mizeme pouzit dvé
slova. Kubo, zvukové vdlecky! Dvéma slovy davame pratelsky najevo, co je tfeba
udélat.??

Uloha pedagoga se déli na dvé faze. Prvni fazi povaZzujeme za iniciaéni, kdy ditéti

prezentujeme pomucku a snazime se U néj vzbudit zajem. Druha faze spo¢iva v potvrzeni

215 Srov. MONTESSORI, M. Objevovani ditéte, s. 105.

216 Srov. Tamtéz, s. 111.

217 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 57.
218 Srov. MONTESSORI, M. Objevovani ditéte, s. 112.

219 Srov. Tamtéz, s. 155-156.

220 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 78.
221 Srov. Tamtéz, s. 73.
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toho, co se dité naucilo.??? Potvrzeni lze vyjadtit za pomoci popisu. Vidim, Ze jsi rozeznal
Cervenou barvu, to je tahle. Modrou barvu, to je tato. Popisem toho, co dit¢ zvladlo,
zaroven vyjadiujeme ditéti ocenéni a uznani. Nabizime popis ¢i informaci, abychom

posoudili, zda postupuje spravné.??3

3.1.6 Misto efektivni komunikace v montessori pedagogice —

»Kosmicka vychova*

Kosmicka vychova je sjednocujicim prvkem montessori pedagogiky. Pojem ,,kosmicka
vychova®“ byl obdobou toho, jak chapal svét J. A. Komensky, vSechny véci spolu
navzéjem souvisi, vytvaii jednotny celek. Kosmickou vychovu mizeme rozdélit na tii
stupng: 224

1. ,,Kosmicka vychova jako orientace na ptedméty
2. Kosmicka vychova jako orientace na celek

3. Kosmicka vychova jako rozumové zpracovani poznatki 0 svété.??

1. Kosmicka vychova jako orientace na predméty

Pro dusevni vyvoj ditéte jsou predméty stejn¢ dulezité jako potrava pro fyzicky rist.
Proto bychom méli ditéti predkladat velkou nabidku pfedméti ajevl z pfirody
I spole¢nosti. Pro dité neni prospé$né, pokud bude izolovano od okolniho déni. M¢li
bychom mu zajistit ptistup ke spolecnosti blizkych lidi. Ve véku od tii do Sesti let dité
prechazi od vnimani existence predmétd K chapani vztahli mezi nimi. Dité si zacina

utvaret schémata pro formovani pocitu jednotnosti svéta.

2. Kosmicka vychova jako orientace na celek

Klicové je ptesvédCeni, ze vSechno ve vesmiru je vzajemné spojeno a tvori jednotu.

Pro dité se stanou detaily zajimavé tehdy, pokud mu budou predavany jako &asti celku.??®

222 5rov. MONTESSORI, M. Objevovani ditéte, s. 156.

223 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 213.

224 Srov. ZELINKOVA, O. Pomoz mi, abych to dokdzal: pedagogika Marie Montessoriové a jeji metody
dnes, s. 35.

225 Tamtéz, s. 35.

226 Sroy. Tamtéz, S. 35-36.
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3. Kosmicka vychova jako rozumové zpracovani poznatki 0 svété

,Pravym poslanim Cloveka je vitézstvi lasky a spravedinosti mezi lidmi, utvofeni
svéta pratelstvi. “??’ Dité¢ bychom méli vést k tomu, aby usilovalo nejenom o zménu
ptirody, ale i 0 zménu mezi lidmi. Za hlavni poslani kosmické vychovy je povazovano
védomi jednoty mezi lidmi, které bychom méli détem vitépovat.??

Skolni vzdglavaci program Soukromé matefské $koly Viva Bambiny, ktera je
zam¢iena na montessori pedagogiku uvadi, ze kosmicka vychova piedstavuje integraci
témat zahrnutych v zemépisu, biologii, déjepisu, fyzice, chemii, spole¢enskych tématech,
ale také ve vytvarném a hudebnim uméni.??

Dostavame se K prezentaci materialu, pfi kterém lze pouzit nékterych efektivnich
komunikac¢nich dovednosti. Jako ptiklad si uvedeme zpracovani tématu ,,vodni plochy*.
Nejdiive détem ukdZeme pomiticku znazoriujici rizné tvary pevniny a vodnich ploch.
Postupné budeme probirat geografické pojmy, pfi kterych mizeme pouzit informaci
0 postupech. Nejdrive je treba do formy, kterd predstavuje ostrov, nalit vodu. Je treba
ddvat pozor, aby nam p¥i nalévani voda nezasahovala na pevninu.®° Timto zpisobem
bychom pokracovali dale, az bychom popsali anazorné¢ ukazali praci se vSemi
geografickymi pojmy. Druha faze spoc¢iva v tom, ze dité samo ukazuje na odpovidajici
¢ast povrchu, poté co pedagog vyslovi pojem. Naptiklad slovy: Ukaz mi ostrov. Ve tieti
koneéné fazi pedagog ukazuje na jednotlivé povrchy zemé a vyzyva déti, aby je samy
pojmenovaly. Nasleduje samostatna prace ditéte na pomiicce. ! K tomu bychom si méli
ujasnit, co vSechno K praci na pomiicce potiebuje. Nejdiive se mizeme ditéte zeptat.
Pokud néco zapomene, miizeme ho doplnit pouzitim informace o disledcich. Jeste by
byla potieba pldsténka, mohli bychom se pii praci s vodou lehce zamocit.?®? Dité ma
K dispozici uréity pocet forem, ze kterych si mize kteroukoliv vybrat. Pokud dité ve

vybéru vaha, miizeme mu pomoci empatickou reakei a vybérem ,,co*“. Mohu ti néjak

221 7ELINKOVA, O. Pomoz mi, abych to dokdzal: pedagogika Marie Montessoriové a jeji metody dnes, S.
37.

228 Srov. Tamtéz, s. 195.

229 Skolni vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani: Cestou poznani, Ceské Bud&jovice, 2017.
Program zpracovala: vedouci uCitelka Mgr. Petra Fatkova. Dostupné na nasténce mateiské skoly Viva
Bambini.

230 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 59.

81 Srov. ZELINKOVA, O. Pomoz mi, abych to dokdzal: pedagogika Marie Montessoriové a jeji metody
dnes, s. 38.

232 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 59.
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pomoci ve vybéru? Vidim, Ze se nemiizes rozhodnout.*>® Chtél bys zacit ostrovem, morem

nebo tiplné nécim jinym?%%*

3.1.7 Misto efektivni kKomunikace v montessori pedagogice — ,,Rozvoj

materského jazyka*

Experiment, ktery M. Montessori provadéla prokéazal, ze psani predchazi Cteni. M.
Montessori provadéla experimenty Sdétmi S psychickym postizenim 1S détmi
normalnimi. Svoji vyuku zaméfila na rozeznavani tvard pismen za pomoci hmatu. Jako
pomiicka slouzila pismena vyiezana ze dieva, ke kterym patiilo mnoho karticek
s napsanymi pismeny abecedy ve stejné velikosti a barvé, samohlasky ¢ervené, souhlasky
modfe.?® Dulezité je vzbudit u ditéte zajem. Miizeme se ditéte zeptat, zda ma chut’ si
néjakou pomucku, kde se objevuji pismena, vyzkouset. Pokud nevi, jakou si vybrat, ale
pismena by rad poznal, miiZeme mu dat na vybér ,,co“. Chtél bys abecedni skiinku, kde
jsou K prislusnym pismenkium k dispozici miniatury, nebo ldtkovy pds, kde se pismenka
prikladaji podle vzoru??®® Nasledné mu mizeme vybranou pomticku ukazat. S détmi
muzeme hrat rizné hry spojené s ¢etbou i mimo Skolni tfidu. Situace na prochazce, kdy
sledujeme znacky aut a zduraziiujeme hlasky. Napiiklad: Evi, ffff, fiat. Dité si tak
uvédomuje, ze je pismeno spojeno S néjakym zvukem. Dale pokracujeme druhou fazi,
kdyZ naptiklad mineme obchod s napisem: Ukdzal bys mi, kde se V nazvu tohoto obchodu

vyskytuje pismeno ,,0“? Dale se miizeme ptat: Jaké je to pismeno?>’

3.1.8 Misto efektivni komunikace v montessori pedagogice —

,<Matematika*

Matematika pomaha Kk odhaleni ptedstavivosti ditéte jiz od jeho narozeni. M. Montessori
hovoii 0 tom, Ze matematika je soucasti ostatnich véd K celistvému rozvoji ¢lovéka. Dité
dokaze matematiku, védu a techniku integrovat v jedno, neodliSuje mezi tim, co je
matematika, véda nebo technika. M. Montessori zjistila, Ze pro pochopeni plivodu

vesmiru, potiebuji déti znat koncepci Casu, kterou je matematika nedilnou soucasti.

233 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 108.
234 Srov. Tamtéz, s. 66.

235 Srov. MONTESSORI, M. Objevovani ditéte, s. 200-202.

236 Srov. Tamtéz, s. 66.

237 Srov. MONTESSORI, M. Objevovani ditéte, s. 203.
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Matematicky material slouzi predevsim K vyvoji ditéte, nikoli pouze jako ucebni
pomticka.?®® V oblasti matematiky pouzividme napiiklad Servenomodré ty¢e, hmatové
Cislice, perlovy material, kovové zlomky apod. Taktéz v této oblasti miizeme zatadit
efektivni komunikaci. Napiiklad pfi praci se smirkovymi (hmatovymi) &islicemi.?®
Nejprve mizeme dité oslovit a nabidnout mu vybér z fady ¢islic, pouZzijeme efektivni
komunika¢ni dovednost moznost volby. Peto, Chtel by sis vybrat néjaké cislo a dozvédet
se, jak se to cislo jmenuje? Pokud dit¢ vaha, mizeme mu pomoci vybérem ,,sam, nebo
ve spolupraci®. Chces si vybrat sam nebo ho vybereme spolu??*° Dale postupujeme podle
trojstupnové metody: Toto je cislo Sest. Poté pokracuje tim, ze nam dité ¢isla, kterda mu
fekneme, podava. Naptiklad: Podej mi cislo dva. A ve treti fazi uz umi samo Ccislo

pojmenovat.?4!

3.2 Cirkevni Skolstvi

Cirkevni skoly patii do jedné ze skupin alternativnich Skol, které jsou nestatni. Dnes se
cirkevni Skoly vyskytuji v mnoha zemich. V ¢eském skolstvi zacaly byt cirkevni Skoly
ziizovany od listopadu 1989. Existovaly jiz od roku 1948, ale musely byt zruseny.
Cirkevni $koly predstavuji alternativu K b&znym standartnim statnim $kolam.?%?
,Legislativné je zfizovani cirkevnich $kol umoznéno Vyhlaskou MSMT CR
a Ministerstva zdravotnictvi CR &. 452/1991 Sb. o zfizovani &innosti cirkevnich kol
a kol nabozenskych spoledenstvi, ve znéni zdkona &. 138/1995 Sb.“?*3 Na pocatku
devadesatych let 20. stoleti byly cirkevni Skoly zfizované katolickou cirkvi,
evangelickymi cirkvemi a jinymi. Alternativnost cirkevnich $kol nespociva jen ve
ziizovateli, ale také v pedagogickych a didaktickych odliSnostech. Mezi didaktické

specifi¢nosti mizeme zafadit piedevsim oblast kurikula.?** Podle pedagogického

slovniku definice kurikula zni: ,,Vzdé€lavaci program, projekt a plan. Pribéh studia a jeho

238 MCNAMARA, J. How the Montessori Upper Elementary and Adolescent Environment Naturally
Integrates Science, Mathematics, Technology, and the Environment. NAMTA Journal, Vol. 41, No. 2,
2016, pp. 83-97.

239 Srov. MONTESSORI, M. Objevovani ditéte, s. 373.

240 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 66.

241 Srov. MONTESSORI, M. Objevovani ditéte, s. 273.

242 Srov. PRfJCHA, J. Alternativni Skoly a inovace ve vzdélavani, s. 45-46.

243 Tamtéz, s. 46.

244 Srov. Tamtéz, s. 47.
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obsah. Obsah veskeré zkuSenosti, kterou Zaci ziskavaji ve Skole a v ¢innostech ke skole
se vztahujicich, jejich planovéani a hodnoceni.“?*® Cirkevni $koly zahrnuji do svych
ucebnich plani predevsim predmét ndbozenstvi. Dal§im z alternativnich rysu cirkevnich
kol jsou ideologické principy a vychovné Cinnosti. Mezi ideologické principy miizeme

zahrnout kiestanstvi, kiestanskou etiku, kulturni tradice a kfestanské Zivotni postoje.24®

3.2.1 Katecheze Dobrého pastyre

V Cirkevni mateiské $kole (déle jen CMS) Lipenska v Ceskych Budg&jovicich vychazi
vzdélavani z programu Katecheze Dobrého pastyie.?4’

V praktické ¢asti je na CMS Lipenska zaméfen vyzkum, ktery je definovan jako
Efektivni komunika¢ni dovednosti v cirkevni materské Skole.

Koncepce Katecheze Dobrého pastyie vznikla v Rimé v 50. letech minulého stoleti
ze zkuSenosti autorek Sofie Cavallettiové a Gianny Gobbiové. V piedskolnim véku je
rozvoj osobnosti velmi dulezity, proto bychom neméli zapominat ani na oblast duchovni.
V obdobi od tii do Sesti let je pro dit¢ zdkladem opravdova laska, na kterou poukazuje
pfedev§im ndbozenskd vychova. V metodickych piedpokladech se Katecheze opira
o principy montessori pedagogiky.?*® Nabozenska vychova vede dité ke vztahu s Bohem
a k lasce k Bohu. Katecheze upozoriiuje na dilezité lidské hodnoty jako je divéra,
darovani sebe a radostnd wiast, na kterych je postaven Zivot z viry.?*® Zkusenost divéry
miize zazit napiiklad tiileté dité, které si samo naléva polévku.?®® Sebediivéru ditéte
muzeme posilit pomoci efektivni komunikace, naptiklad ocenit dité popisem. Vidim, ze

sis nalil polévku tiplné sam.?> Dit& si osvojuje moralni hodnoty a normy po vzoru rodi¢e

245 Srov. PRUCHA, J., WALTEROVA, E., MARES, J. Pedagogicky slovnik. 7., aktualiz. a rozs. vyd.
Praha: Portal, 2013. ISBN 978-80-262-0403-9, s. 137.

248 Srov. PRUCHA, J. Alternativni $koly a inovace ve vzdélavani, s. 47.

241 Skolni vzdélavaci program pro predskolni vzdélavini: Ovecka, Ceské Bud&jovice, 2013. Program
zpracoval: pedagogicky sbor. Dostupné v tistené podobé v Satn€ ve stojanu cirkevni matetské Skoly
Lipenska.

28 Srov. SURMA, B., BIEL, K. Ja jsem dobry pastyi: priivodce programem Katecheze Dobrého pastyre,
s. 11-12.

249 Srov. Tamtéz, s. 15-16.

250 Srov. MUCHOVA, L. Uvod do ndbozenské pedagogiky. 2. vyd. Olomouc: Matice cyrilometodgjska, s.
r. 0., 1994. ISBN neuvedeno, s. 150.

251 Srov. KOPRIVA, P. Respektovat a byt respektovan, . 50.
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252

¢i vychovatele. Za zakladni normu je poklddano pfedavani lasky.=* ,,Vzorem vyucovani

0 Bohu v Katechezi Dobrého pastyfe je Jezis a Bozi slovo obsazené v Bibli.*?>3

3.2.2 Pozice pedagoga

Roli pedagoga v nabozenské vychové je predev§im ponechani ditéte v tichu, aby mélo
moznost se U predmétu ¢i obsahu zastavit a vést vnitini dialog. Pedagog by mél vytvaret
podminky napomahajici ditéti navazat vztah s Bohem.?®* K tomu, abychom u ditéte
podporovali samostatnost, miizeme uzit moznost volby a dat na vybér ,,co*. Piikladem
je situace na elipse. Chteli byste pisnicku: Spravedlnost a pokoj v Duchu Svatém nebo
Déti v Africe??®® Ulohou pedagoga je nabizet ditéti nastroje, na zakladé kterych pozna
BoZi slovo a mlize 0 nich pfemyslet ve svém nitru. Méli bychom mit na zfeteli, Ze dité je
lidska bytost, ktera ma svoji hodnotu. Méli bychom ji brat vazné a s respektem. Nasi
ulohou je pracovat metodou podobenstvi, hledat tajemstvi V prostych zivotnich
udalostech. Katecheze Dobrého pastyie poukazuje predevsim na potiebu byt hluboce
milovan.?® Piedavat lasku miizeme napiiklad za pomoci empatické reakce. Piikladem
je situace, kdy dité upadlo a odielo si koleno. V takovém piipadé pouzijeme empatii
¢inem (obejmuti ditéte) a hovorime 0 tom, co druhy proziva. Boli t¢ to moc, vid.
Dodate¢né se mizeme ditéte zeptat: Miuzu pro tebe neco udélat? Je néco, co by ti
pomohlo??” Diilezité pro nabozenskou vychovu je vést dité k lasce — k pravé lasce, ktera
se zjevuje Vv osobé Krista. Proto bychom méli odpovidat na duchovni potieby ditéte

a pokraGovat S nim V poznavani Boha.?*®

22 Srov. SURMA, B., BIEL, K. Jd jsem dobry pastyi: priivodce programem Katecheze Dobrého pastyre,
s. 16.

258 Tamtéz, s. 19.

%% Srov. Tamtéz, s. 23.

25 Srov. KOPRIVA, P. Respektovat a byt respektovan, s. 66.

26 Srov. SURMA, B., BIEL, K. Jd jsem dobry pastyi: priivodce programem Katecheze Dobrého pastyre,
S. 23-24.

257 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 108-110.

28 Srov. SURMA, B., BIEL, K. Jd jsem dobry pastyi: priivodce programem Katecheze Dobrého pastyre,
s. 18.
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3.2.3 Role pripraveného prostiedi

Kazdy clovek potrebuje ke svému rozvoji odpovidajici kulturni, spolecenské a moralni
prostiedi. Muzeme hovofit 0 tfech zakladnich aspektech prostiedi — materidlni,
spoleCensky a dynamicky.

Pro nabozenskou vychovu ditéte je materialnim aspektem mistnost, ktera se nazyva
atrium. Tato mistnost pfipomina pfedsin kostela a slouzi ke konani rozmanitych ¢innosti,
kter¢é umoziuji zazit transcendenci. V atriu jsou umisténé pomucky podle
montessoriovskych pedagogickych zasad, které napomahaji k rozvoji nabozenského
zivota.” V roli pedagoga miizeme détem sdélit za pomoci informace, jak je tfeba se
v atriu chovat. Déti, jsme V atriu. Tady se chovame tise.?®® Pro déti ve véku od 3 do 6 let
je vatriu Kkdispozici material K prezentaci podobenstvi 0 Dobrém  pastyfi
a 0 eucharistické ptitomnosti Dobrého pastyfe. Materidl v nabozenské vychové spociva
v setkani se s konkrétni osobou. Nesmétuje pouze K ziskavani znalosti, ale pfedevsim
k duchovnimu rozvoji. Pfi prezentaci materialu se V nabozenské vychové pouziva
principu izolace bodu, které nesou teologicky vyznam. Jako piiklad si miZeme uvést
prezentaci liturgickych gest. Je potieba zaméfit se pouze na jediné gesto (zvlast
ukazujeme na gesto pozdraveni pokoje, na gesto epikléze apod.) Déti si mohou dle svych
duchovnich potieb vybrat vhodnou aktivitu.?®! Pokud dité tdpe, miizeme mu nabidnout
moznost volby. Chtel bys spise malovat, lepit, pripravovat oltar nebo pracovat s néjakym
Jjinym materialem? Je néco, co se ti libi nejvic??%? Dé&ti maji v atriu moznost pracovat
I s materidlem pro motorickou praci, ato technikou kolaze nebo kopirovani. Détem
Zadnou ¢innost nevnucujeme, dbame na jejich duchovni potieby a osobni vybeér.

Druhym z aspektii prostiedi je spolecensky aspekt, ktery souvisi S organizovanim
vekove smiSené skupiny déti. Snahou pedagoga je prezentovat vybrané téma.

Ttetim aspektem pfipraveného prostfedi je aspekt dynamicky, knémuz nalezi
pedagogické piistupy. Nejdiive bychom méli détem ukazat, jak se S konkrétnim

materialem pracuje. Prezentace témat se provadi s celou skupinou déti, nikoliv jednotlivé.

29 Srov. SURMA, B., BIEL, K. Jd jsem dobry pastyi: priivodce programem Katecheze Dobrého pastyre,
S. 26-27.

260 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 57.

1 Srov. SURMA, B., BIEL, K. Jd jsem dobry pastyi: priivodce programem Katecheze Dobrého pastyre,
s. 27-29.

%62 Sroy. Tamtéz, s. 66.
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Pedagog prezentuje jednotlivd témata pomoci tfistupiiové metody, kterou jsme jiz
ptredstavovali v oblasti montessori pedagogiky.
Nabozenska vychova velmi ¢asto pouziva montessoriovskou lekci ticha. Ticho slouzi

jako ptiprava k modlitbé ditéte.?

3.2.4 Program Katecheze Dobrého pastyie

,Do programu nabozenské vychovy pro déti od tii do Sesti let patii katecheze, které
nasleduji v tematickych blocich: MSe svata; Advent a Vanoce; JeziSovo uceni —
podobenstvi 0 Bozim kralovstvi; Jezi§, Dobry pastyf; Svatost kitu; Vzkiigeni.<?%4
Skupinova lekce probiha tak, Ze pedagog kratce prezentuje vybrané téma 10-15 minut,
vzhledem k mensi soustfedénosti déti. Nasledné si mohou déti vybrat z materialu, ktery
v danou dobu potiebuji. Pokud si dité¢ vybere material, se kterym by rddo pracovalo, ale
jesté se s nim neseznamilo, miizeme pouzit popis a nabidnout mu pomoc.?®® Vidim, Ze
bys rad pracoval s liturgickym odévem. Mohu ti néjak pomoct??%® Pokragovali bychom
prezentaci tématu tiistupniovou slovni lekei. Ke konci prace s materidlem je potieba dat
détem signal, Ze je ¢as prerusit aktivitu a vratit material na své misto.?%” Pokud chceme
vyjadrtit strucnou, ale zaroven pratelskou komunikacni dovednost, 1ze pouzit dvé slova

Déti, uklizime (Septem).?®

1. MSe svata
Pokud chceme hovofit 0 prvnich nabozenskych zkuSenostech ditéte, muizeme

predstavit ucast na msi svaté. Cilem je vzbudit u ditéte novy zajem 0 slaveni mse svaté.

Katecheze Dobrého pastyie rozdéluje MSi svatou na nasledujici oblasti?®®: ,,Uvod do mse

svaté, MSe svata — gesta a postoje véficich, Mse svata — liturgicka gesta. 2"

263 Srov. SURMA, B., BIEL, K. Jd jsem dobry pastyi: priivodce programem Katecheze Dobrého pastyre,
s. 29-31.

264 Tamtéz, s. 32.

265 Srov. Tamtéz, s. 33.

26 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovin, s. 54-55.

27 Srov. SURMA, B., BIEL, K. Ja jsem dobry pastyi: priivodce programem Katecheze Dobrého pastyre,
s. 33.

268 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 73.

289 Srov. SURMA, B., BIEL, K. Jé jsem dobry pastyr: priivodce programem Katecheze Dobrého pastyre,
s. 51.

270 Tamtéz, s. 35-37.
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V tomto tematickém bloku se budeme zabyvat Uvodem do mse svaté, ke které patfi
nasledujici témata katechezi:?’*,Oltaf, Liturgickd mista apfedméty pouzivané pii
bohosluzbé, Svatostanek, Liturgické barvy, Liturgicky odév, Liturgicky kalendaf.<?"2
Dit¢ si muze Vv atriu prohlédnout miniaturni liturgické nadoby, stdl, kiizky, svicky.
K dispozici jsou také vlastnoru¢né vyrobené materialy K individualni praci ditéte (Iepeni
vystfizenych prvki do kolaze, kopirovani, ptipravovani oltafe, oblékani loutky
predstavujici knéze apod.).

Nyni si predstavime jedno ztémat katechezi, pii kterém Ize vyuzit efektivni

komunikaci.

1. 1 Oltar

Pokud chceme prezentovat oltaf, pozveme déti do kruhu kolem modelu oltare.
Abychom vzbudili zajem, pokladame détem rizné otdzky. Naptiklad: Co se nachazi
uprostied kostela? Poté postupujeme tfistupiiovou slovni lekei. Toto je kalich. Toto je
obétni miska. Kalich amisku pokladame na oltaf. Pokracuje Vv pokladani otazek
a odpovedi. Vedeli byste, kdo nds k tomuto stolu vybizi? Pan Jezis, ktery umrel na kiizi
a byl vzkrisen. Na oltar pokladame kiiz a zapalujeme svicky. Détem vysvétlujeme, Ze
zapalené svicky symbolizuji Svétlo vzkiiseného JeziSe. Nasleduje druhy stupen, kdy dité
7adame, aby podalo kalich, ob&tni misku, k¥iz, svicny a ubrus.?”® Ttetim stupném je, kdyz
dité¢ samo dokaze pfedméty pojmenovat. Pfi této ¢innosti mizeme dité ocenit, naptiklad
pouzitim popisu. Mh, pojmenoval jsi kalich, obétni misku, kriz, svicen i ubrus. Vidim, zZe
Z toho mas radost.?™ Nasledné uklidime material na spravné misto. Aby si dit& mohlo
samo osvojit tuto ¢innost, pozveme ho k individualni praci.2”® Miizeme mu poskytnout
moznost volby. Pokud mads chut pracovat s oltarem, miizes si vybrat z mnoha aktivit.
MuizZes si zkusit pripravit oltar, nakreslit si obrazky liturgickych predmétit nebo si vytvorit
kolaz.?"® Pokud si dité zvolilo druhou nebo tieti variantu, kresbu nebo kolaz a pfijde

S vykresem za nami S otdzkou, zda se nam to libi, miZeme mu projevit ocenéni.

21 Srov. SURMA, B., BIEL, K. Jd jsem dobry pastyi: priivodce programem Katecheze Dobrého pastyre,
s. 51.

272 Tamtéz, s. 51.

213 Srov. Tamtéz, S. 52-54.

214 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovin, s. 175.

215 Srov. SURMA, B., BIEL, K. Jd jsem dobry pastyi: priivodce programem Katecheze Dobrého pastyre,
s. 54,

216 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 65.
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Ocenénim davame najevo své uznani. A tobé se vykres libi? Pokud dité Ipi i na nasem
hodnoceni, mizeme uzit ja-vyrok. Mné se na tom libi, jak jsi nalepil a usporadal do
kolaze liturgické predméty.’’

Vzdy plati, ze pokud dité nechce pracovat S prezentovanym materialem, maze Si

zvolit kterykoliv material podle vlastniho vybéru a citéni.

2. Advent a Vanoce

Katecheze Dobrého pastyfe predstavuje Advent a Vanoce V nasledujicich
oblastech:?’® | Biblicko-historicky zemépis: Izraelska zemé, Proroctvi predpovidajici
piichod Mesiase, Narozeni Pang. 2"

V tomto tematickém bloku se budeme zabyvat Narozenim Pané, ke které patii
nasledujici témata katechezi?®’:, Zvéstovani, Navstiveni Alzbéty, Narozeni JeZise
a klanéni pastyti, Slaveni Vanoc, Klanéni mudrcti od vychodu, Zjeveni Pané, Predstaveni
Jezise v chramg, Uték do Egypta.“?8!

Jednim z témat katechezi, které jsme si vybrali apfi kterém lze vyuzit efektivni

komunikaci, je Slaveni Vanoc.

2. 1. Slaveni Vanoc

Prezentaci tohoto tématu miiZzeme zaclit pfipravou materialu, kdy pokryjeme stil
bilym ubrusem. Détem dame moZnost volby z dostupnych hudebnich nastroji.?? Kdo
bude chtit hudebni ndstroj, miZe si vybrat triangl, bubinek nebo drhlo.?® S détmi
udélame privod azpivame pisen ,,Nesem vam noviny.“ Poté vypravime piibéh
0 narozeni Jezie. Jdeme déle v pritvodu.?8* Détem, které nehraji na hudebni néstroje, je

nabidnuta nasledujici moznost volby. Pokud byste chtély, miizete nést miniatury soch

2717 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 176.

278 Srov. SURMA, B., BIEL, K. J& jsem dobry pastyi: priivodce programem Katecheze Dobrého pastyie,
s. 39.

279 Tamtéz, s. 39-41.

280 Srov. Tamtéz, s. 103.

281 Tamtéz, s. 103.

282 Srov. SURMA, B., BIEL, K. Jd jsem dobry pastyi: priivodce programem Katecheze Dobrého pastyre,
s. 112.

283 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovar a byt respektovan, s. 66.

2435rov. SURMA, B., BIEL, K. Jd jsem dobry pastyF: priivodce programem Katecheze Dobrého pastyre,
s. 112.
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Panny Marie nebo détatka Jezise.?®® Kratime v pritvodu k ndbozenskému koutku, kde
détem ukazeme, jak ulozit sosky na spravné misto. Poté si s détmi povidime a modlime
se.?86 Na zavér mazeme ocenit spoleénou praci déti apodat navrh na jakoukoliv
individualni praci s dostupnym materidlem. Ocenéni muzeme dat najevo popisem
chovani a ja-vyrokem. Bylo videét, ze jste nejdiive nevedeli, co se od vas ocekava, ale

moc dobie jste to vsichni zvladli. Moc se mi libilo, jak jste pracovali.®®

3. JeziSovo uceni — podobenstvi 0 Bozim kralovstvi

Tematicky blok JeziSovo uceni — podobenstvi 0 Bozim kralovstvi zahrnuje tyto
témata katechezi:?®8 , Podobenstvi 0 hoi¢i¢ném zrnku, Podobenstvi 0 kvasu, Podobenstvi
0 semenu, Podobenstvi 0 perle, Podobenstvi 0 pokladu ukrytém Vv poli, Modlitba Otce
nas, 29

Téma katecheze, kterym se budeme zabyvat, a ve kterém lze efektivni komunikaci

uplatnit, je Podobenstvi 0 ho¥¢iéném zrnku.?®

3. 1. Podobenstvi 0 hor¢i¢ném zrnu

,Podobenstvi 0 hof¢i¢ném zrnu ukazuje na dynamice ristu zrna dynamiku rozvoje
Boziho kralovstvi.“?®! Prezentaci tématu zaéneme tim, Ze déti pozveme do kruhu
a pfipravime potfebny material (zapalend svicka, mald krabicka s hof¢i¢nymi zrnky,
biblick4 antologie). Détem zacneme vypravét a vysveétlovat piibéh o hof¢icném zrnku.
Naptiklad: Pdn Jezis§ znal spoustu tajemstvi, jednim z nich bylo tajemstvi BozZiho
kralovstvi. Dale se miizeme déti tazat, co si pod tim piedstavuji apod. Pokratujeme ve
vykladu: Jednou vzal Jezis do ruky hoicicné zrnko a povédél, ze se podoba Bozimu
kralovstvi. Z takového malého zrnka miize vyriist podle Pana JeZise strom. Po tomto

vykladu mizeme déti vyzvat K tomu, aby povédély, co citi, co se V nich odehrava.?®2

285 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 66.

26 Srov. SURMA, B., BIEL, K. Jd jsem dobry pastyi: priivodce programem Katecheze Dobrého pastyie,
s. 113.

287 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovan, s. 176.

28 Srov. SURMA, B., BIEL, K. J& jsem dobry pastyi: priivodce programem Katecheze Dobrého pastyre,
s. 120.

289 Tamtéz, s. 120.

290 Srov. Tamtéz, s. 121.

21 Tamtéz, s. 121.

292 Srov. Tamtéz, s. 122-123.

71



V této situaci je vhodné ucit déti uziti ja-vyroku. Mizeme posilat krabicku s hof¢icnymi
zrnky a ten, kdo ji bude mit v rukou, ma moznost fict, jak se citi, co se Vv ném odehrava
apod. Jako prvni mizeme zacit my jako pedagog, aby dit¢ véd¢€lo, co se od n¢j ocekava.
Mizeme pouzit ja-vyrok, protoze se ho déti od nas mohou naucit napodobou.
Podobenstvi 0 horc¢icném zrnku se mi moc libilo. Jsem plna uzasu, co se V tak malém

zrnicku miize skryvat.?®

4. JeziS, Dobry pastyr

K tematickému bloku JeZi§, Dobry pastyF patii tyto témata katechezi?®*:
»Podobenstvi 0 Dobrém pastyti, Podobenstvi 0 nalezené ovci, 23. zalm, Dobry pastyt
a eucharistie. 2%

Podobenstvi 0 Dobrém pastyii hovoii 0 tom, Ze Biih je laska, ktera nas vede a chrani.
Praveé v pastyii, ktery poklada zivot za své ovce, nachdzime Kristovo velikono¢ni
tajemstvi. V eucharistii mizeme zazit pritomnost Dobrého pastyte, jenz nas syti jako své
ovce a dava za nés svij zivot.

Podobenstvi 0 Dobrém pastyfri je tématem katecheze, kterym se nasledn¢ budeme

zabyvat a kde lze vyuzit efektivni komunikaci.

4.1 Podobenstvi 0 Dobrém pastyri

Byla uzaviena smlouva mezi ¢lovékem a Bohem, ktery svétu zjevuje svoji lasku.
Svoji osobu nazyva Jezi§ Dobrym pastyfem, ktery zné své ovce a poloZi za n¢ sviij zivot.
Prezentaci tohoto poselstvi miizeme zacit v kruhu kolem stolu, kde je umistén material
0 Dobrém pastyii (biblicka antologie, figurky, ohradka). Dale miizeme vypravét: Jednou
Pan Jezis rekl, ze je Dobrym pastyrem. Védeli byste, kdo je to pastyr? Pan JeZis ale neni
Jjen tak obycejny pastyr, nazyva se Dobrym pastyrem (ptitom manipulujeme s figurkou
pastyie, otvirame branu od ov¢ina). Dobry pastyr zna kazdou svoji ovci jménem (pastyt
vola na ovce, manipulujeme s figurkami ovci, pfesouvame kazdou po jedné K pastyrovi).
(Poté pastyt vyvadi ovce ven z ov€ina, nejdiive manipulujeme s pastyiem, poté jednotliveé

s ovcemi). Pan Jezis se stara 0 kazdou svoji ovci. Vedeli byste, kdo jsou ty ovce? Kdo je

293 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 113.

2% Srov. SURMA, B., BIEL, K. Ja jsem dobry pastyi: priivodce programem Katecheze Dobrého pastyre,
s. 135.

295 Tamtéz, s. 135-136.
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tim myslen akdo je pro Pdana Jezise dilezity?*®® Poté mizeme détem navrhnout
samostatnou praci a dat jim moZznost volby. Déti, ted’ bude cas pro vasi individualni
praci. Miizete si vybrat, zda chcete pracovat S pribéhem 0 Dobrém pastyri ve skupiné
nebo si samostatné vyberete kterykoliv vam blizky material.*®” Dale mtizeme poskytnout
informaci. Pokud si vyberete praci ve skupiné a sehrdni scénky podobenstvi 0 Dobrém

pastyri, je treba se domluvit, kdo jakou roli zastane.?®®

5. Svatost ki'tu

Kfest podle svatého Pavla znamena ti¢ast na Kristové smrti a vzkiiSeni. Podobnost
mezi kirestanem a Kristem se nachazi v tom, ze svatosti kitu ptrechazi ze smrti do Zivota.
Kfest je znovuzrozenim z vody a Ducha svatého.

299

Mezi témata katechezi patii:~*”,,Svétlo a bilé Saty, Bozi slovo a voda, Vkladani rukou

a znameni k¥ize pii kitu.*3%
Nyni si pfedstavime jedno ze tii témat katechezi, pti kterém mizeme vyuzit efektivni

komunikaci.

5. 1 Svétlo a bilé Saty

Kristus predstavuje svétlo, které vitézi nad smrti a temnotou. Prezentaci zatneme
posazenim do kruhu, kde mame uprostied pfipraveny material K prezentaci svatosti kitu
(paskal, kiiz se vzkiiSenym JeziSem, malé svicky s chranitkem z papiru a misu na
odkladani zapalenych svicek, bilé Saty, zapalky a zhasinadlo). Za¢neme vypravét: Lide
dlouho cekali na svétlo, ktery jim Bith slibil. Svétlo uvideli v tom okamziku, kdy se narodil
Pan Jezis (zapadlime paskal). Ale V jednu chvili prece jen prisla temnota (zhasneme
zhasinadlem paskal). Dobry pastyi dal sviij Zivot za ovce. Pamatujete si, kdo byl Dobry
pastyr? Dobry pastyr byl JeZis, ktery za nas dal sviij Zivot a byl vzkrisen. Svétlo zazarilo
znovu (zapalime paskal). Je tak silné, Ze uz nikdy nezhasne. Védeli byste, kdy nové sveétlo

prichazi K vam? V den vaseho kitu (volame déti jednotlivé podle jejich jmen, aby zapalily

2% Srov. SURMA, B., BIEL, K. Ja jsem dobry pastyi: priivodce programem Katecheze Dobrého pastyre,
s. 135-138.

297 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 66.

2% Srov. Tamtéz, s. 57.

29 Srov. SURMA, B., BIEL, K. Ja jsem dobry pastyi: priivodce programem Katecheze Dobrého pastyre,
s. 147.

300 Tamtéz, s. 147.
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svoji svicku).2%! Pi zapalovani svigek, je vhodné pouzit informaci o diisledcich.3%? Déti,
je treba byt pri zapalovani svicek velmi opatrny (ndzorn¢ ukazujeme, jak se svicka
ptiklada k plamenu paskalu). Miizeme se 0 ni popdlit. Pokratujeme ve vykladu: Nyni
mame kazdy svoje svétlo. Je to svetlo, které v den, kdy jsme byli pokiténi, zazariloV nasem
srdci. Vedeli byste, co jsme méli na sobe v den kitu? Byly to bilé Saty, které nds proménuji
vdeéti svétla. Ke konci déti vyzveme, aby zhasly své svicky.’® Pouzijeme piitom
informaci o dasledcich.>®* Déti, svicku je tieba zhasinat zhasinadlem. Tak se vyhneme

wliti vosku na sebe.>*®

6. JeZiSovo vzkriSeni

JeziSovo vzkiiSeni je rozdéleno na nésledujici oblasti:3%, Biblicky zemépis,
Velikonoéni tajemstvi, Mimoliturgicka slaveni, Ukazatelé viry.*3%’
V tomto tematickém bloku se budeme zabyvat Velikono¢nim tajemstvim, ke které

308

patii nasledujici témata katechezi:*"°,,Slavnostni vjezd JeziSe do Jeruzaléma, Posledni

vecete, Pocatky slaveni eucharistie, VzkiiSeni, Tajemstvi smrtj.«3%°
V tematickém bloku Velikono¢ni tajemstvi se budeme zabyvat Vzki#iSenim,

a zaroven uplatnénim tohoto tématu katecheze v efektivni komunikaci.

6.1 VzkiiSeni

Prezentaci o vzktiSeni muzeme zalit jako vSechny ptedeslé, posezenim Vv kruhu
a vypravovanim: Poté, co JezZis zemriel na kiizi, byl Z ného stat azavinut do platna.
Nasledné byl ulozen do kamenného hrobu. Jelikoz Jezis predpovédél, Ze tretiho dne vstane
Z mrtvych, strezili hrob dva 7imsti vojaci (stavime ke hrobu figurky vojaki).
Nasledujiciho dne prisla Marie Magdalska a druha Marie K hrobu. V tom sestoupil Andel
Pdane z nebe a odvalil kamen z hrobu (ke vchodu postavime dvé Zeny a andéla Pang,

vojaky dame stranou). Andél hovori K Zendm, Ze pokud hledaji ukrizovaného Jezise, tak

31 Srov. SURMA, B., BIEL, K. Ja jsem dobry pastyi: priivodce programem Katecheze Dobrého pastyre,
s. 147-149.

302 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 59.

38 SURMA, B., BIEL, K. Jd jsem dobry pastyi: pritvodce programem Katecheze Dobrého pastyre, s. 148-
150.

34 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 59.

35 SURMA, B., BIEL, K. Jd jsem dobry pastyi: priivodce programem Katecheze Dobrého pastyre, s. 148.
306 Srov. Tamtéz, s. 155.

307 Tamtéz, s. 48-50.

308 Srov. Tamtéz, s. 158.

309 Tamtéz, s. 159.
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ho v hrobu nenajdou. Jezis byl vzkiisen 7 mrtvych. Zeny bézi ozndmit ucednikiim, co se
stalo (skryjeme andé€la Pané i vojaky, pritom pohybujeme figurkami Marie Magdaleny
a druhé Marie béZicich k uéednik@im). Zeny ucednikiim vypravi, ze Jezise nékdo vzal
z hrobu a Ze nevi, kam ho polozili (u¢ednici jdou k hrobu). Ucednici nahlédli do hrobu
avideli, ze tam Jezis opravdu neni. Zbyly pouze kusy platna (u¢edniky stavime ke vchodu
hrobu). Potom se ptame: Déti, vedely byste, jak ucednici poznali, Ze je to pravda? Jezis
byl vzkiisen, jak rekl, a chce, abychom imy uvérili jeho sloviim (zapalujeme svicku
a postavime ji pied hrob). Toto svétlo vzkriseného Krista je pro nas radostnou zpravou,
Deti, chtély byste pracovat s materidalem k prezentaci? Miizete si vybrat postavy, které se
vam libi. Mate na vybér Pdna JezZise, andéla Pané, vojdky, Marii Magdalskou a druhou
Marii nebo ucedniky. Pokud je vas vic, kdo by chtél tu samou postavu, je treba se domluvit
a vystiidat se. 31

Stejné jako u vSech predchozich témat katechezi plati, Ze po provedeni prezentace
materidlu maji déti moznost vybrat si kterykoliv material v atriu dle jejich vnitinich

potieb.

Shrnuti:

Za alternativni Skoly, které se odliSuji od hlavniho proudu pfevazujicich, béznych
Skol daného vzdélavaciho systému, byly vybrany tyto alternativni Skoly: matefské skola
typu montessori a cirkevni Skola, které jsou zatazeny ve vyzkumné ¢asti diplomové prace.

Nejdiive je vymezeno alternativni Skolstvi obecné. Nasledné je v podkapitole 3.1
zamétena pozornost na montessori pedagogiku. Vymezena je montessori pedagogika
obecné, pozice pedagoga, dva zakladni principy montessori pedagogiky a pét
vzdélavacich oblasti.

Podkapitola 3.2 je v€novana mistu efektivni komunikace Vv cirkevnim $kolstvi.
Nejdftive je predstaveno cirkevni Skolstvi, ze kterého je navazano na Katechezi Dobrého
pastyie. Nasledné je priblizena pozice pedagoga, role ptipraveného prostiedi a program
Katecheze Dobrého pastyfe, ktery se deéli na Sest tematickych blokd. V obou

podkapitolach je zaméfena pozornost na vyuziti efektivnich komunikac¢nich dovednosti.

310 Srov. SURMA, B., BIEL, K. Jd jsem dobry pastyi: priivodce programem Katecheze Dobrého pastyre,
s. 170-171.
311 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovain, s. 78.
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4 Vyzkumny problém, zaméreni

V praktické ¢asti diplomové prace je proveden vyzkum, ktery je nazvan jako: Efektivni
komunikaéni dovednosti v montessori mateiské Skole a v cirkevni mateiské $kole.
Uvedené¢ mateiské skoly by mély dle Skolniho vzdélavaciho programu uplatiiovat
efektivni komunika¢ni dovednosti, avSak vzhledem K jejich odlisnému zaméfeni
uplatnuji odlisné pedagogické piistupy. Vyzkumny problém se zabyva predevSim tim,
Vv jaké mife a jakym pedagogickym pfistupem jsou Vv téchto matetskych Skolach efektivni
komunika¢ni dovednosti uzivany. Nejde o srovnavani téchto matetskych skol z hlediska
cetnosti efektivnich komunikacnich dovednosti. Jde 0 ovéfeni, zda jsou efektivni
komunikac¢ni dovednosti zakotvené ve Skolnim vzdélavacim programu pedagogy
matefské Skoly uzivany, v jaké mife a jakym pedagogickym pftistupem jsou pedagogy
mateiské skoly uplatiovany. V této diplomové praci jde o efektivni komunikacni

dovednosti dle Koptivy (2015).

4.1 Metoda vyzkumu

Vzhledem Kk vybéru tématu a zjistovani miry uplatnéni efektivnich komunikaénich
dovednosti je vybrano kvantitativni Setfeni a metoda strukturovaného zcastnéného
pozorovani.

Metoda pozorovani je povazovana za metodu sbéru dat zalozenou na smyslové
percepci jevll ajejich nasledném zaznamendni. V pedagogickém pozorovani jsou
pouzivany rizné druhy pozorovani:

e Podle cile je rozliSovano zdmérné pozorovani, kdy se vyzkumnik orientuje na cil,

a nezamérné, kdy se cil konkretizuje az v pribéhu vyzkumu.

¢ Z hlediska pfedmétu je pozorovani rozdéleno na extrospekci, kdy se vyzkumnik

zaméfuje na jevy okolo sebe, a introspekci, kdy vyzkumnik pozoruje sebe samého.

¢ Z hlediska Casu je pozorovani rozdéleno na kratkodobé a dlouhodobé.

e Z hlediska u¢asti vyzkumnika se jedna 0 pozorovani zii¢astnéné, kdy se vyzkumnik

zacleni do socidlni skupiny, a pozorovani nezucastnéné, kdy do skupiny nevstupuje.

ePodle struktury je pozorovani vymezeno na strukturované a nestrukturované.

Strukturované pozorovani ma predem stanovené kategorie, které jsou pfipraveny
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V zdznamovém archu, do n¢hoz vyzkumnik zapisuje pozorované jevy. Naopak

nestrukturované pozorovani nema predem danou strukturu.32

V této diplomové praci je uplatiovana metoda zamérného pozorovani, ve které je
orientace zaméiena na vytyceny cil, ktery je uveden nize. Pozorovani je zaméteno na
extrospekci, kdy jsou pozorovany efektivni komunika¢ni dovednosti pedagozek matei'ské
Skoly. Z hlediska ucasti vyzkumnika se jedna 0 pozorovani zucastnéné, kdy se
vyzkumnik ucastnil veskerych aktivit v matetské Skole. Za vyhodu je povazovan vétsi
rozhled, prinik do chodu asilngj$i prozitek v matefské Skole. Z hlediska struktury
pozorovani se jedna 0 strukturované pozorovani, jelikoz byl pfedem vytvoien zaiznamovy
arch pro pozorovani efektivnich komunika¢nich dovednosti a nasledn¢ byly zkoumané

jevy zaznamenany.

4.2 Vyzkumny vzorek, vstup do terénu

Vyzkumny vzorek pro realizovany vyzkum je zvolen dle stanovenych kritérii. Pfedem
danym kritériem byla matetska Skola, ktera dle skolniho vzdélavaciho programu uziva
efektivnich komunikacnich dovednosti. Dale matetské Skoly S odliSnym pedagogickym
ptistupem. Nasledné byla vybrana mateiska skola typu montessori a cirkevni matei'ska

skola.

4.2.1 Mateiska S§kola typu montessori

Za matefskou skolu typu montessori je zvolena Soukroma mateiska skola (dale jen MS)
Viva Bambini, ktera se nachazi v secesni vilce v okrajové lokalité Ceskych Budgjovic.
Budova matetské Skoly je patrova, kde v pfizemi je jedna tfida S montessori pomutckami
pro prakticky zivot a rozvoj jazyka. Zaroven tato tiida slouzi i jako jidelna. Na tuto t¥idu
navazuje prosklend mensi mistnost, kterou déti vyuzivaji pfi vytvarnych ¢innostech nebo
jako ¢teci koutek. Druhd mistnost, kterd se nachazi také v ptizemi, je herna vyuZivana
zejména pro praci S montessori pomuckami z oblasti kosmické vychovy, smyslové

vychovy a matematiky. Zde se také nachazi elipsa pro fizenou Cinnost se skupinou.

312 Srov. CHRASKA, M., KOCVAROVA, 1. Kvantitativni metody sbéru dat v pedagogickych vyzkumech.
1. vyd. Zlin: Univerzita Tomase Bati ve Zlin¢, Fakulta humanitnich studii, 2015. ISBN 978-80-7454-553-
5, s. 24-25.
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V patfe matetské Skoly se nachazi dvé mistnosti, které¢ jsou vyuzivany jako loznice.
Soucasti aredlu matei'ské Skoly je §kolni zahrada s piskovistém, altanem, ,,slacklines3t®
a drevénou kaskadou.

Matetskou Skolu navstévuji déti od 3 do 6 let. Matetska $kola je zastoupena dvéma
kvalifikovanymi pedagozkami a asistentkou pedagoga s kapacitou 20 déti. Prvni
pedagozka (40 let), dale pod oznacenim M1, plisobi v matetské Skole 5 let. Vystudovala
na JCU obor Ugitelstvi pro 2. stupeti ZS — obor t&lesna vychova, zemépis, Ugitelstvi pro
1. stupeti ZS a Sspgs — obor: Predskolni a mimoskolni pedagogika. Mezi jeji absolvované
kurzy patii: Oblast mateisky jazyk (Cesky jazyk) a montessori filozofie, Oblast
matematika aritmetika 1., Il., Ill., zlomky a montessori filozofie, Oblast aktivity
kazdodenniho Zivota, senzomotoricky material a montessori filozofie, Oblast geometrie
a montessori filozofie, Jak ptipravit prostiedi, aby montessori fungovalo, Zahrani¢ni staz
— Montessorischule  Geisenhausen, Némecko, Respektovat abyt respektovan,
Kvalifikaéni studium pro teditele skol a Skolskych zatizeni. Druha pedagozka (30 let),
dale pod oznagenim M2, piisobi v mateiské §kole 2 roky. Vystudovala na JCU obor
Pedagogika volného cCasu a Sspgs — obor: PiedSkolni a mimoskolni pedagogika.
Absolvovala kurzy: Oblast matetsky jazyk (Cesky jazyk) a montessori filozofie,
Respektovat a byt respektovan, Rozvoj kritického a tvotivého mysleni, Zaklady krizové
intervence, Integrovana psychoterapie. Asistentka pedagoga (42 let), dale pod oznac¢enim
M3, pusobi v matefské Skole 10 let. Vystudovala Gymnazium a absolvovala kurzy:
Oblast aktivity kazdodenniho zivota, senzomotoricky material a montessori filozofie,
Studium pedagogiky, Narodni institut pro dal§i vzdélavani, Jak ptipravit prostiedi, aby
montessori fungovalo, Diplomovy kurz montessori pedagogiky.3!*

Matetska Skola funguje od roku 2006 a je zapsana V rejstiiku $kol pod registrem
ministerstva Skolstvi. Poslanim matetské Skoly je respektovani a vaZeni si kazdého
jedince s jeho osobnimi potfebami. VSechny tii pedagozky vyuzivaly neformalni autoritu.
Déti v této matetské Skole byly vedeny k tomu, aby se dokazaly demokraticky rozhodnout
a vyjadfit svlij nazor. Strukturované zicastnéné pozorovani v matetské Skole probéhlo

v rozsahu absolvovani desetidenni praxe od 13. do 24. 3. 2017.

313 Poznamka prekl.: Slackline nebo také zkracené slack je balancovani, chozeni a skakani na popruhu
umisténém mezi dvéma body, napiiklad. stromy. (Podle Slackline [online], posledni aktualizace 27. 10.
2017 9:11 [cit. 2018-02-18], Wikipedie. Dostupné z: https://cs.wikipedia.org/wiki/Slackline).

314 Soukromd zakladni Skola a mateiska Skola Viva Bambini s. r. 0. [online]. 2013 [cit. 2018-03-20].
Dostupné z: http://www.montessoricb.cz/
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Matetfska Skola ma ve svém Skolnim vzdélavacim programu V kapitole
,»Charakteristiky vzdélavaciho programu® a Vv podkapitole ,,Pedagogické zasady nasi
prace” zakotvenou pedagogickou zasadu respektovat, vazit si kazdého ditéte s jeho
individualnimi a osobnimi potiebami a vyuzivat neformalni (pfirozené) autority

ucitelky.3!°

4.2.2 Cirkevni materska Skola

Za cirkevni matei'skou $kolu jsem byla zvolena CMS Lipenska. Mateiska §kola se nachazi
nedaleko centra Ceskych Bud&jovic a sklada se ze &ty tfid, kuchyné, kanceléie a rozlehlé
zahrady s altanem, zahonky a détskym htistém. Ttida, kde probihalo strukturované
zacastnéné pozorovani, je rozdélena na dvé Casti. V prvni ¢asti se nachazi herna
s hrackami, nékterymi montessori pomuickami a elipsou pro fizenou dopoledni ¢innost.
Tato cast tiidy také slouzi jako jidelna. Druhou cast tvoii loznice. Pro nébozenskou
vychovu je vyuzivano prostiedi atria.

V CMS je stafi déti od 3 do 7 let. Pisobi zde dvé kvalifikované pedagozky a jedna
asistentka pedagoga s kapacitou 23 az 28 déti rtznych narodnosti (Ceské, romské
anepalské déti). Prvni pedagozka (44 let), dale pod ozna¢enim C1, pasobi v CMS po
dobu 25 let. Vystudovala Stiedni pedagogickou Skolu v Prachaticich. Druha pedagozka
(48 let), dale pod oznatenim C2, puisobi v CMS 10 let. Vystudovala na JCU obor
Utitelstvi pro 1. stupen zakladni Skoly a Ucitelstvi pro mateiské Skoly. Asistentka
pedagoga (38 let), dale pod oznatenim C3, ptisobi v CMS 12 let. Vystudovala na JCU
obor Ucitelstvi pro mateiské Skoly. Mezi jeji absolvované kurzy patii: Kkettova
pedagogika, Oblast aktivity kazdodenniho Zivota, senzomotoricky material a montessori
filozofie. V pribéhu skolniho roku se pedagozky ticastni dle aktualni nabidky nékolika
dalsich kurzt (logopedickych, hudebnich apod.)

Mateiska skola funguje od roku 1992 aje zapsana V rejstiiku $kol pod registrem
matefské Skoly je Stastné a spokojené dité, radostny kiestan, ktery touzi po poznani

s otevienym srdcem. Déti jsou vedeny Kk tomu, aby se dokazaly samy rozhodnout

315 Skolni vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani: Cestou pozndni, Ceské Budg&jovice, 2017.
Program zpracovala: vedouci ucitelka Mgr. Petra Fatkova. Dostupné na nasténce Matetské $koly Viva
Bambini.
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avzajemné¢ si davéfovat. Strukturované zucastnéné pozorovani V matetské Skole
probéhlo od 19. do 30. 6. 2017.

Matetska Skola ma ve svém Skolnim vzdélavacim programu V kapitole
»Psychosocidlni podminky*, zakotvenou pedagogickou =zasadu jednat S laskou
arespektem Kk druhému. Dale uplatiovat vstficnou, empatickou a naslouchajici

komunikaci.316

4.2.3 Vstup do terénu

V MS typu montessori probé&hl vstup do terénu velmi dobie, vzdy jsem se na domluvenou
hodinu dostavila do matefské Skoly. Pozorovani probihalo vzdy osm hodin od 7:30 do
15:30. Pro pozorovani efektivnich komunikacnich dovednosti jsem méla predem
pfipraveny zaznamovy arch, do kterého jsem si v pritbéhu dne zaznamendvala zkoumané
jevy. Do bézného déni v mateiské Skole jsem se zapojovala a vytvarela si na kazdy den
pfipravu, coz mi umoznilo vice proniknout do zkoumané problematiky. Také jsem
nahlédla do S$kolniho vzdélavaciho programu a vzdélavacich blokd montessori
pedagogiky.

V CMS probéhl vstup do terénu velmi piijemné. Do CMS jsem dochazela na predem
domluvenou hodinu. Prvnich 5 dni od 7:30 do 11:30 a dalsich 5 dni od 11:30 do 15:30.
Pozorovani V této matei'ské $kole jsem provadéla 0 4 hodiny méné nez v predchozi MS
typu montessori, av§ak 0 to vice jsem zkoumané jevy pozorovala a zaznamenavala do
pfedem pfipraveného zdznamového archu. V CMS jsem na rozdil od predchozi MS typu
montessori praxi neabsolvovala, nicméné jsem se také zapojovala do veskerych aktivit

a nahlédla do Skolniho a tfidniho vzd€lavaciho programu.

4.3 Vyzkumny cil

Cilem vyzkumu je ovéfit, zda je piistup uziti efektivniho zptisobu komunikace pedagogy
konkrétni matetské skoly uplatiovan, a dale ptipadné zjistit miru uplatnéni konkrétnich

efektivnich komunikaénich dovednosti dle Kopfivy (2015).

316 Skolni vzdélavaci program pro piedskolni vzdélavani: Ovecka, Ceské Bud&jovice, 2013. Program
zpracoval: pedagogicky sbor. Dostupné v tisténé podobé v Satn€ ve stojanu cirkevni matetské Skoly
Lipenska.
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4.4 Vyzkumné otazky

Na zakladé vyzkumné problematiky byla v prvni fadé stanovena hlavni vyzkumna
otazka: ,Jakéd je mira uplatnéni efektivnich komunika¢nich dovednosti dle Kopfivy
(2015) pedagogem konkrétni matetské Skoly na dit€¢ piedSkolniho veku?* Hlavni

vyzkumna otazka byla doplnéna dal$imi dil¢imi otazkami.

Dil¢i otazky:

,Jakd efektivni komunika¢ni dovednost dle Koptivy (2015) ujednotlivych
pedagozek konkrétni matetské Skoly ma nejvetsi a nejmensi miru vyskytu?*

,PI1 které situaci se vyskytuje nejvétsi, a naopak nejmens$i mira vyskytu uziti
efektivnich komunikacnich dovednosti dle Koptivy (2015) pedagozkou konkrétni
matetské Skoly?*

,Jakym pedagogickym pfistupem dosahuje efektivnich komunika¢nich dovednosti
dle Koptivy (2015) matetska Skola typu montessori a jakym pedagogickym zptisobem

cirkevni mateiska Skola?*

4.5 Pozorovaci arch

Pozorovaci arch je objektivizovany nastroj pro pozorovani predepisujici
pozorovanou ¢innost tak, aby bylo mozZné ziskat validni udaje 0 pozorovanych jevech.
Pomoci pozorovaciho archu se lze zaméfit jak na kvalitu jevi, tak na jejich kvantitu.
V této diplomové praci se jedna o kvantitu, jelikoz za pomoci zaznamového archu byla
sledovana cetnost vyskytu jevil (zda se Vv pozorované situaci efektivni komunikaéni
dovednosti dle Koptivy (2015) vyskytuji ¢i nikoli), typy jevii (jaké efektivni komunikacni
dovednosti dle Koptivy (2015) jsou pedagozkou uzivany) a Cetnost vyskytu jevu (jak

&asto se efektivni komunikaéni dovednosti dle Kopfivy (2015) u pedagozek vyskytuji).>!’

317 Srov. CHRASKA, M., KOCVAROVA, 1. Kvantitativni metody sbéru dat v pedagogickych vyzkumech,
s. 27-28.
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Tab. 1: Pozorovaci arch (efektivni komunika¢ni dovednosti dle Kopftivy, 2015)

Efektivni komunika&ni Pedagozka 1 Pedagozka 2 Pedagozka 3

¢.
dovednost Vyhovuje | Situace |[Vyhovuje | Situace |Vyhovuje| Situace

Vidim (sly§im), ze ... POPIS
+ Co s tim ud€lame

Je potieba ..., tohle délame
2 | (tak a tak), pomuze kdyz...
INFORMACE

Ocekavam, Ze ...pomohlo by
mi kdyby ... VYJADRENI
VLASTNICH
OCEKAVANI a POTREB
Udglas to tak ... nebo tak ...?
4 | mazes si vybrat ...
MOZNOST VOLBY

5 | Jirko, ...! DVE SLOVA

Co s tim udélame? a co si
0 tom myslis ty? NAVRH

Situace:

A uklid pomucek/hracek
B oblékani

C pobyt venku

D vylet

E hudebni ¢innost

F kognitivni ¢innost

G tvofiva Cinnost

H pohybova ¢innost

| stravovani

Pro pozorovani efektivnich komunikacnich dovednosti v jednotfidni matetské Skole
byl sestaven pozorovaci arch s Sesti kategoriemi efektivnich komunika¢nich dovednosti
dle Kopftivy (2015). Pro pedagozky matetské Skoly byly urceny tii vedlejsi sloupce, do
kterych se zaznamenaval vyskyt pouzitych efektivnich dovednosti ¢arkou. Pismenem se
zaznamenavala situace, ve které byly efektivni komunikaéni dovednosti uzivany. Tyto
situace, pfi kterych wuziti efektivnich komunikacnich dovednosti probihalo, jsou

vyjmenovany pod Tab. 1 a oznafeny pismeny A — 1.
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4.6 Technika sbéru dat a jeho pribéh

U obou mateiskych skol §lo 0 zaznamenévani vyskytu kategorii tak, ze se udélala carka
azapsalo pismeno vzdy, kdyz byl zpozorovan zkoumany jev. Pii zucastnéném
strukturovaném pozorovani bylo zvoleno piirozené koédovani podle piirozené se
vyskytujicich kategorii. Zaznam byl proveden vzdy na zacatku pozorované kategorie.
Napriklad kategorie ,Je potieba..., tohle délame (tak atak), pomiize kdyz...
INFORMACE®, zaznam byl proveden tehdy, kdyz dité¢ dokoncilo svoji ¢innost
apedagozka zacala vyslovovat efektivni komunikacni dovednost patfici do nalezici
kategorie, naptiklad: ,,Alexi, je potieba dat kolinko dolt, je obéd.*

Ke sbéru dat slouzilo zicastnéné strukturované pozorovani, které probihalo 10 dni
vzdy osm hodin od 7:30 do 15:30 v MS typu montessori. Den v této mateiské $kole zagina
tim, Ze si déti po pfichodu do matetské Skoly zvoli n¢kterou z montessori pomiicek, se
kterou do doby svaciny pracuji. Po sva¢iné navazuje program na elipse, po kterém déti
odchazeji na zahradu, kde maji volnou aktivitu. Nasleduje obéd, odpocinek, odpoledni
fizena Cinnost pro star$i déti, svacina, tvofiva ¢innost pro star$i i mladsi déti. Den konci
vybérem a pracovanim na vybrané montessori pomiicce nebo pobytem na Skolni zahradé.

Zucastnéné strukturované pozorovani slouzilo ke sbéru dat také v CMS, kde
pozorovani probihalo 10 dni vZdy ¢tyfi hodiny. Prvnich 5 dni od 7:30 do 11.30 a dalSich
5 dni od 11:30 do 15:30 kvuli lep§imu zorientovani se V chodu Skolky. Den zacinal
ptichodem déti do skolky, kdy si déti samy zvolily ¢innost. Nasledoval program na elipse,
pii kterém déti zpivaly a povidaly si 0 vybraném tématu. Poté byla svacina, pobyt na

Skolni zahradg, obéd, odpocinek, fizena odpoledni ¢innost a volné aktivity.

4.7 Analyza dat

Pfi  vyhodnocovani pozorovani zalozeném na vyskytu kategorii (efektivnich
komunika¢nich dovednosti ¢i v dal$im ptipad¢ situaci) byla zjistovana Cetnost vyskytu
kazdé kategorie za zkoumanou pozorovanou jednotku (v tomto piipadé za deset dni
v matetské $kole). Dohromady bylo provedeno troji vyhodnoceni ke kazdé matetské

Skole. Vyhodnoceni bylo zalozeno na ziskani udaju, které se tabeluji do tzv. interakéni
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matice, jak uvadi Chraska.®'® Zdznam se vzdy do tabulky (matice) umisti protnutim &isla
a pismene nebo protnutim dvou cisel. Vysledkem bylo Sest vyhodnocenych tabulek
(matic), které byly nasledné popsany apro lepsi orientaci zobrazeny v jednotlivych

grafech, které piedstavuji vysledky vyzkumu.

4.8 Vysledky vyzkumu

V této kapitole budou podrobné popsany vysledky, které poskytla analyza dat sesbiranych

ze zacastnéného strukturovaného pozorovani.

4.8.1 Vysledky vyzkumu — mateiska Skola typu montessori

Nejdiive budou popsany vysledky z prvniho zG¢astnéného strukturovaného pozorovani

v matetské skole typu montessori.

Tab. 2: Cetnost vyskytu efektivni komunika¢ni dovednosti u pedagozky

Efektivni Pedagozka 5
komunikaéni Cetnost

dovednosti M1 | M2 | M3

1 8 5 11 24

2 12 9 5 26

3 2 2 2 6

4 4 6 13

5 0 2 3

6 5 5 12

Y 28 25 31 84

Tab. 2 zobrazuje cetnost vyskytu efektivni komunikaéni dovednosti u pedagozky
M1, pedagozky M2 a pedagozky M3 po dobu deseti dni pozorovani. Zaznam byl do
tabulky (matice) umistén protnutim c¢isla a pismene.

Na zakladé vyse uvedenych vysledkil v tzv. interak¢ni matici mizeme vidét, ze za
dobu deseti dna pfirozeného pozorovani se nejvétsi Cetnost vyskytu efektivni
komunikac¢ni dovednosti objevila u pedagozky M3, piiemz nejCastéji pouzivanou
efektivni komunikacni dovednosti byla komunikaéni dovednost €. 1 ,,Vidim (slySim), Ze

... POPIS + co stim udélame®. Pedagozka popisem projevuje uznani a ocenéni. Na

318 Srov, CHRASKA, M. Metody pedagogického vyzkumu: zdklady kvantitativniho vyzkumu. 2. vyd. Praha:
Grada, 2016. ISBN 978-80-247-5326-3, s. 152.
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zaklad¢ zjisténych tdajh o jednotlivych pedagozkach se da fici, Ze na dosazeni nejvetsi
Cetnosti vyskytu efektivnich komunika¢nich dovednosti méla vliv doba praxe v matetské
Skole (10 let), kdy na svém osobnim ristu mohla pedagozka pracovat dlouhou dobu
a zaroven absolvovala nékteré z montessori kurzu, které uzivani efektivni komunikace
podporuji. Situace pii vyrabéni velikono¢niho zajice. Ema: ,,Podivej na mého zajicka“.
M3: ,,Hmm. Libi se Ti? Je vidét, Zze Ti to dalo velkou praci. Jesté na stole vidim nizky
a odsttizky papiru.“ Pii velkém hluku pedagozka Casto pouziva: ,,SlySim tu velky hluk,
Slo by s tim néco udélat? Co myslite?* Situace pii oblékani. M3: ,,Martinku, vidim, ze Ti
to nejde rozepnout. Chces s tim pomoct? Vidim, ze mas rozvazanou tkani¢ku. Zvladnes
ji sam zavazat nebo to chce$ ukazat?* upedagozky M3 se také castéji vyskytuje
komunikaéni dovednost ¢. 4 ,,Ud¢las to tak ... nebo tak ...? Muze§ si vybrat ...
MOZNOST VOLBY*. Dat na vybér pfedstavuje komunikaéni dovednost, ktera vyjadiuje
partnersky vztah apodporuje mentalni procesy jako je porovnavani, hodnoceni
a zvazovani pro a proti. Za vybérem stoji nas respekt k druhému ¢lovéku.3!® M3: | Rada
bych vam ukazala novou pomicku na jaro, mizete si vybrat z t€chto $ablon. Mensi
¢etnost vyskytu efektivni komunikaéni dovednosti se objevila u pedagozek M1 a M2 pii
efektivni komunikaéni dovednosti €. 2 ,,Je potieba ..., tohle délame (tak a tak), pomiize
kdyz...INFORMACE.“ Informace stejné¢ jako popis neohrozuje, protoze se zabyva
situaci a nehodnoti osobu.®? Jako druha dosahla nejvétsi cetnosti vyskytu efektivnich
komunikacnich dovednosti pedagozka M1. Lze usuzovat, ze velky vliv na uZivéani
efektivni komunikace méla velkd mira absolvovanych montessori kurzii a kurzi
zamé&fenych na respektujici vychovu k ditéti. Situace pii obédé a svaciné. M1: ,,Je potieba
ptibory azbytky jidla roztfidit. Je potieba, aby ses trosku zasunul a ostatni mohli
prochézet*. U obéda si chlapci hlasit¢ povidaji. M1: , Ted je obéd.“ Ton hlasu
u pedagozky byl klidny a vlidny. Situace pfi praci S montessori pomlickami. MiZeme
také hovofit 0 nejmensi Cetnosti vyskytu efektivni komunikaéni dovednosti, ktera se
vyskytuje u pedagozky M2. Situace pfi praci S montessori pomtckou. M2: , Kubicku, je
potieba si dat pomticku na koberecek.* Pedagozka vysvétluje praci S novou pomuckou.

M2: ,,A ted’ je potieba vybrat kulicky*.

319 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 64-68.
320 Tamté, s. 58.

85



Y
s

[y
]

'—l
o
1

co

w

Cetnost vyskytu

iiiizi

Efektivni komunikaé¢ni dovednost

EM1
BM2
M3

Obr. 2: Cetnost vyskytu efektivni komunikaéni dovednosti u pedagozek

Data obsazena v Tab. 2 jsou pro lepsi pfehlednost prezentovana ve sloupcovém grafu
na Obr. 2. Z tohoto grafu je patrné, Ze nejvetsi Cetnosti U konkrétni efektivni komunikaéni
dovednosti dosahla pedagozka M1, ktera 12X pouzila efektivni komunika¢ni dovednost
¢. 2 ,,Je potieba ..., tohle délame (tak a tak), pomtze kdyz...INFORMACE®. Z grafu je
ziejmé, Ze nejmensi Cetnost vyskytu se objevila U pedagozky M2, ktera viibec nepouzila
efektivni komunikacni dovednost €. 5 ,,Jirko, ...! Dvé slova“. Zobrazeny graf umoziuje
interpretaci vysledki z dalsitho whlu pohledu, ptesnéji feceno poukazuje na vyskyt

jednotlivych efektivnich komunikacnich dovednosti u pedagozek M1, M2 a M3.

Tab. 3: Cetnost vyskytu efektivni komunikaéni dovednosti v konkrétni situaci

Efektivni Situace
komunikaéni Cetnost
dovednosti A B C D E E G H |
1 4 4 3 0 0 5 4 0 4 24
2 3 3 4 0 0 8 0 3 5 26
3 0 1 4 0 0 1 0 0 0 6
4 0 0 1 1 0 8 1 1 1 13
5 1 0 0 0 0 0 0 0 2 3
6 0 1 3 1 1 4 1 0 1 12
z 8 9 15 2 1 26 6 4 13 84
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Tab. 3 zobrazuje celkovou Cetnost vyskytu efektivni komunikaéni dovednosti vSech
pedagozek v konkrétni situaci. Zaznam byl do tabulky (matice) umistén protnutim dvou
¢isel. Prvni Cislo patii fadku, druhé sloupci. Nejveétsi Cetnost vyskytu se objevila pii
efektivni komunikacni dovednosti €. 2 ,,Je potieba ..., tohle délame (tak a tak), pomiize
kdyz...INFORMACE®, pti¢emz nejcastéji zastoupena byla situace F ,.kognitivni ¢innost*
(napf. prace s montessori pomickou, fizena ¢innost pedagozkou na elipse apod.). Situace:
pii praci S montessori pomiickou. Maruska kii¢i na Kubika, Ze si chce hrat pouze ona
s kostkami, které¢ Kubik rozlozil. M3: ,,Marusko, co tikas na to, kdyby si prvni hral
s kostkami Kubik, protoze si je prvni vybral, a pak by sis je vzala Ty? Je potieba se
domluvit.“ Maruska: ,,Prestante povidat.“ M2: ,,SlySeli jste Marusku? Rusi ji vase
povidani. Je potfeba S tim néco ud¢lat. Lze zaznamenat, ze pedagozka M2 bere v tivahu
potteby Marusky a snazi se S respektem dopomoci ke zméné chovani u déti, které jsou
prilis hlasité. Pokud se podivame, jaka efektivni komunika¢ni dovednost méla nejmensi

¢etnost vyskytu, mizeme vidét, ze komunikacni dovednost €. 5 ,,Jirko, ...! Dvé slova®.
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Obr. 3: Celkova Eetnost vyskytu efektivni komunikaéni dovednosti

Z vyse uvedeného grafu (Obr. 3) Ize zfetelné vidét celkova Cetnost vyskytu efektivni
komunikacni dovednosti U pedagozek M1, M2 a M3 v situacich A — I. Nejvétsi Cetnost
vyskytu efektivni komunika¢ni dovednosti se objevila u ¢. 2 ,,Je potieba ..., tohle délame
(tak a tak), pomtze kdyz...INFORMACE®. Z grafu zaroven vyplyva, Ze naopak nejmensi

cetnost vyskytu je pfi efektivni komunikacni dovednosti €. 5 ,,Jirko, ...! Dvé slova®.
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Obr. 4: Celkova Cetnost vyskytu situace

Graf na Obr. 4 piedstavuje celkovou cetnost vyskytu situace efektivnich
komunikacnich dovednosti U pedagozek M1, M2 a M3. Mlizeme vypozorovat, Ze nejvetsi
Cetnost vyskytu situace se objevila u situace F ,kognitivni ¢innost™ (naptiklad prace
s montessori pomuckou, fizena ¢innost pedagozkou na elipse apod.). Z grafu lze vyd¢ist

také nejmensi ¢etnost vyskytu situace, kterou predstavuji situace E ,,hudebni ¢innost*“ a D

,vylet®.

Y7 oW

Tab. 4: Cetnost vyskytu situace U pedagozky

Pedagozka
Situace | M1 | M2 | M3 | Cetnost
A 1 3 4 8
B 1 2 6 9
C 2 6 7 15
D 1 1 0 2
E 0 1 0 1
F 10 7 9 26
G 2 1 3 6
H 4 0 0 4
I 4 2 13
p) 28 | 25 | 31 84
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Tab. 4 obsahuje celkovou Cetnost vyskytu situace, V niz byly pouzivany efektivni
komunika¢ni dovednosti konkrétni pedagozkou M1, pedagozkou M2 a pedagozkou M3.
Zaznam byl do tabulky umistén protnutim pismene a zkratky, kdy pismeno znaci
konkrétni situaci a zkratka jednotlivou pedagozku matetské Skoly. Z dosazenych
vysledkt Vv tzv. interakéni matici mizeme vycist, Ze nejveétsi Cetnost vyskytu situace se
objevila upedagozky M3 vsituaci F ,kognitivni ¢innost”. M3: , Bétusko, muzu ti
nabidnout pomoct? Vidim, ze nevis, kterou pomtcku by sis vybrala. Co tfeba rizovou
véz? Bude potieba koberecek, na ktery si kazdou kostku po jedné pfeneseme. Tato kostka
je nejmensi atato naopak nejvétsi. Zkusi§ z nich néco postavit? Tieba veéz podle
velikosti? Dal t€¢ nechdm samotnou, mizes si postavit né¢jakou stavbu z tohoto alba, které
tu mame. Situace F ,.kognitivni ¢innost™ se rovnéz nejéastéji vyskytla u pedagozek M1
a M2. Situace pfi praci s montessori pomtickou. M1: ,,Kubo, sly§im, Ze jsi moc hlasity.
Bylo by potieba se ztisit. Justinka: ,,Pani ucitelko, ta Sikmé v€z je opravdu Sikmd.* M2:

,,Hmm, vidim to.“
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Obr. 5: Cetnost vyskytu situace u pedagozky

Data obsazena v Tab. 4 jsou pro lepsi porovnani zobrazena pomoci grafu na Obr. 5.
Na zakladé tohoto grafu se da fici, Ze nejveétsi Cetnost vyskytu konkrétni situace, v niz

byla pouzita efektivni komunika¢ni dovednost, se objevila u pedagozky M1 v situaci F
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»Kognitivni Cinnost“. Z grafu je také patrna nejmensi Cetnost vyskytu situace, kterou
charakterizuje situace E ,,hudebni ¢innost™ (pouze pedagozka M2) a situace D ,,vylet®.
Ze situace H Ize usuzovat, ze pii pohybovych ¢innostech konajicich se na Skolni zahradg,
se pedagozky snazi nezasahovat do ¢innosti, které si déti samy zvolily. Pedagozky déti

podporuji V samostatném rozhodovani.

Shrnuti:

V mateiské Skole typu montessori byly pii zG¢astnéném strukturovaném pozorovani
od 7:30 do 15:30 ptitomny tfi pedagozky, které se individualné vénovaly détem uz od
rannich hodin.

Z vysledku uziti efektivnich zpisobti komunikace pedagozkami M1, M2 a M3 si lze
povSimnout, Ze nejveétsi Cetnost vyskytu efektivni komunikaéni dovednosti se objevila
u efektivni komunikaéni dovednosti €. 2 ,,Je potieba ..., tohle délame (tak a tak), pomutze
kdyz...INFORMACE®. Na zéklad¢ zjisténych informaci 0 pedagozkach M1, M2 a M3
Ize vidét velky vliv dlouhodobé praxe v mateiské Skole a absolvovani montessori ¢i
jinych vzdélavacich kurzi na Cetnost efektivnich komunika¢nich dovednosti. Naopak
nejmensi Cetnost vyskytu se objevila pfi efektivni komunikacni dovednosti €. 5 ,,Jirko,
... Dv¢ slova®“. Lze také hovorit 0 Cetnosti vyskytu situace efektivnich komunikacnich
dovednosti pedagozek M1, M2 a M3. Z grafu na Obr. 4 je patrné, ze nejvétsi Cetnost
vyskytu situace se objevila u situace F ,kognitivni ¢innost™ (napf. prace S montessori
pomuckou, fizena ¢innost pedagozkou na elipse apod.). Patrna je také nejmensi Cetnost

vyskytu situaci E ,,hudebni ¢innost™ a situace D ,,vylet*.
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4.8.2 Vysledky vyzkumu — cirkevni mateiska Skola

V nasledujici podkapitole jsou popsany vysledky z druhého zaéastnéného pozorovani,

které probihalo v cirkevni mateiské Skole.

Tab. 5: Cetnost vyskytu efektivni komunikaéni dovednosti u pedagozky

Efektivni Pedagozka
komunikaéni Cetnost
dovednosti C1 C2 C3
1 7 4 2 13
2 2 0 1 3
3 2 5 2 9
4 3 2 2 7
&) 8 2 1 11
6 2 1 0 3
) 24 | 14 8 46

Tab. 5 predstavuje celkovou cetnost vyskytu efektivni komunika¢ni dovednosti
u pedagozky Cl1, pedagozky C2 apedagozky C3 po dobu deseti dni zucastnéného
strukturovaného pozorovani. Zdznam byl do tabulky (matice) umistén protnutim cisla
a pismene.

Z vySe uvedenych vysledkl tzv. interakéni matice vyplyva, Ze za dobu deseti dni
pfirozeného pozorovani se nejvétsi Cetnost vyskytu efektivni komunikac¢ni dovednosti
objevila u pedagozky C1, konkrétné u efektivni komunikacni dovednosti €. 5 ,,Jirko, ...!
DVE SLOVA®“. U této dovednosti pedagozka pouziva nejdiive osloveni, kterym se
vyhyba rozkazovacimu tonu a dava najevo partnersky vztah. Tuto dovednost je vhodné
pouzivat, pokud je jasné, 0 co v dany moment jde.®?! Na zakladé dosazenych udaji
0 pedagozkach v cirkevni matefské Skole, lze hovotit 0 tom, ze na dosaZeni nejvétsi
cetnosti vyskytu efektivnich komunikacnich dovednosti méla vliv praxe pedagozky
v CMS (25 let) avystudovani stfedni pedagogické koly se zaméfenim oboru na
Predskolni a mimoskolni pedagogiku. Situace pfi fizené ¢innosti pedagozky na elipse na
téma rocni obdobi. C1: ,,Chrisi, pojd.* Pedagozka vyzyva chlapce nepalské narodnosti,
ktery se po malych krocich uci ¢esky jazyk, K aktivité s pfifazovanim obrazki ro¢niho

obdobi. Situace pii svaciné. Cl: ,Mafenko, chleba.” U pedagozky se také castéji

321 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 73.
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vyskytuje komunikac¢ni dovednost ¢. 1 ,,Vidim (slyS§im), ze ... POPIS + co Stim
udélame*. Situace kdy se déti chytaji na zahradu. C1: ,Ja se divam, kdo uz stoji hezky
v fadé.” ,,Déti, neslySim Elisku.*

O néco mensi Cetnost vyskytu efektivni komunikac¢ni dovednosti se vyskytla
u pedagozky C2 pfi efektivni komunikac¢ni dovednosti €. 3 ,,O¢ekdvam, ze ... pomohlo
by mi kdyby ... VYJADRENI VLASTNICH OCEKAVANI a POTREB“. Touto
komunika¢ni dovednosti pedagozka vyjadiuje své vlastni ocekavani a potreby. Jedna se
0 informace, kterymi pedagozka sd¢€luje, co si pieje a co od déti ocekava. Je dulezity také
ton hlasu, ktery by mél byt piatelsky nebo neutralni.®*? Lze piedpokladat, ze pievazujici
vliv na uzivani efektivnich komunika¢nich dovednosti mély vystudované obory na JCU,
obor Ucitelstvi pro 1. stupenn zékladni Skoly a U¢itelstvi pro matetské Skoly. V téchto
oborech azejména Vv pfedmétech zaméfenych na praxi V zafizeni pro ptedskolni
vzdélavani bylo cilem studentii soustfedéni se na uzivani efektivni komunikace. Situace,
kdy se chlapci placaji. C2: ,,Kluci, pfala bych si, abyste ukon¢ili placani a vyiesili to mezi
sebou jinym zpusobem.* Situace, kdy chlapec odbiha od vytvarné ¢innosti za svymi
kamarady. C2: ,,Vasiku, nelibi se mi, Ze jsi porus$il naSe pravidlo, na kterém jsme se
domluvili. Trvam na tom, abys vyrobek nejdiive dod¢lal, a pak si bude§ moct hrat
s klukama®. Nicméné¢ lze hovofit také 0 nejmensi Cetnosti vyskytu efektivni komunikacni
dovednosti, ktera se objevila u pedagozky C3. Pedagozka nejcastéji pouzila efektivni
komunika¢ni dovednosti €. 1 ,,Vidim (slySim), Zze ... POPIS + co s tim udélame®, ¢. 3
,,O¢ekavam, e ... pomohlo by mi kdyby ... VYJADRENI VLASTNICH OCEKAVANI
a POTREB“ a ¢&. 4 ,,Udélas to tak ...? Mizes si vybrat ... MOZNOST VOLBY .“ Situace
pfi sva¢iné. C3: ,,Chces meloun?* Situace v $atné, déti se oblékaji na zahradu. C3: ,,Chces
pomoct?“ , Ne viechno, co se za vybér povazuje, je viak skute¢nym vybérem. Casto to
byvaji jen otazky: BudeS uz vecefet? nebo nabidky. Chces jablko? ChceS pomoct?

I nabidky maji v komunikaci misto.*3%3

322 Srov. KOPRIVA, P. a kol. Respektovat a byt respektovdn, s. 64.
323 Tamtéz, s. 65.
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Obr. 6: Cetnost vyskytu efektivni komunikaéni dovednosti u pedagozky

Z grafu na Obr. 6 1ze konstatovat, ze nejvétsiho vyskytu Cetnosti U konkrétni efektivni
komunika¢ni dovednosti doséhla pedagozka C1, kterd pouzila 8x efektivni komunikacéni
dovednost &. 5, Jirko, ...! DVE SLOVA®. Z grafu je rovn&Z vidét, ze nejmensi Cetnost
vyskytu se objevila U pedagozky C2, kterd nepouZila efektivni komunikaéni dovednost €.
2 ,Je potieba ..., tohle délame (tak a tak), pomutze kdyz...INFORMACE® ani jednou.
Také je patrné, Ze nejmensi Cetnost vyskytu se objevuje i U pedagozky C3 pii efektivni
komunikacni dovednosti ¢. 6 ,,Co s tim udélame? A co Si 0 tom mysli§ ty? NAVRH,

ktera nepouzila tuto efektivni komunika¢ni dovednost ani jednou.

Tab. 6: Cetnost vyskytu efektivni komunikaéni dovednosti v konkrétni situaci

Efektivni Situace ’
komunikaéni Cetnost
dovednosti A B C D E = G H l
1 1 0 1 0 0 5 3 0 3 13
2 0 0 0 0 0 0 2 0 1 3
3 4 0 0 0 1 2 1 0 1 9
4 0 0 1 0 1 3 0 0 2 7
5 2 1 1 0 1 3 2 0 1 11
6 0 0 0 0 0 2 1 0 0 3
Y 7 1 3 0 3 15 9 0 8 46
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Na predchozi strance uvedena Tab. 6 zahrnuje celkovou Cetnost vyskytu efektivni
komunikacni dovednosti vSech pedagozek v konkrétni situaci. Zaznam byl do tabulky
(matice) umistén protnutim &isla a pismene. Cislo patif fadku a pismeno nalezi sloupci.
Z tabulky je ztejmé, ze nejvetsi Cetnost vyskytu se objevila pii efektivni komunikaéni
dovednosti ¢. 1 ,,Vidim (sly§im), Ze ... POPIS + co s tim udélame*. O néco mensi Cetnost
vyskytu miZeme vidét u efektivni komunikaéni dovednosti & 5 ,Jirko, ...! DVE
SLOVA®, pfi¢emz nejCastéji zastoupend byla situace F ,kognitivni ¢innost* (naptiklad
prace S montessori pomtckou, fizena ¢innost pedagozkou na elipse apod.). Situace
s kostkami. C1: ,,Kluci, kostky maji své misto.” Martinek: ,,My jsme si je tam nechali,
protoze to jesté nemame dostavéné.* Chlapci ponechali kostky na koberci a odbéhli si
pro jinou hracku do vedlej$i mistnosti. Na zdkladé podaného popisu se pedagozka

dozvida od chlapcti diivody a dostava se ji vétsiho porozuméni.
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Obr. 7: Celkova ¢etnost vyskytu efektivni komunikaéni dovednosti

Pro lepsi prehlednost celkové Cetnosti vyskytu efektivni komunikacni dovednosti
u pedagozek C1, C2 a C3 v situacich A-Il, je pouzit graf na Obr. 7. Nejvétsi Cetnost
vyskytu efektivni komunikaéni dovednosti Ize vidét u €. 1 ,,Vidim (sly$im), ze ... POPIS

+ co stim udélame”. Naopak nejmensSi Cetnost vyskytu se objevuje pii efektivni
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komunika¢ni dovednosti ¢. 2 ,Je potieba ..., tohle délame (tak atak), pomize

kdyz...INFORMACE“ a u ¢. 6 ,,Co s tim udélame? A co si 0 tom myslis ty? NAVRH.
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Obr. 8: Celkova Eetnost vyskytu situace

Pro pfehlednéjsi prezentaci vysledku je uveden i graf na Obr. 8, ze kterého 1ze vycist
celkova cCetnost vyskytu jednotlivé situace pii pouziti efektivnich komunika¢nich
dovednosti pedagozek C1, C2 a C3. Z grafu miizeme vypozorovat, Zze nejcastéji byla
efektivni komunikace pouzivana pii situaci F ,kognitivni ¢innost™ (napiiklad prace
s montessori pomtickou, fizend ¢innost pedagozkou na elipse apod.). Z grafu je také
zietelné vidét nejmensi Cetnost vyskytu situace, kterou predstavuji situace D ,,vylet®

a situace H ,,pohybova ¢innost™.
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Tab. 7: Cetnost vyskytu situace U pedagozky

- Pedagozka Cetnost
Situace | C1 C2 C3
A 3 3 1 7
B 1 0 0 1
C 3 0 0 3
D 0 0 0 0
E 1 1 1 3
F 7 8 0 15
G 7 0 2 9
H 0 0 0 0
| 2 2 4
) 24 14 8 46

Tab. 7 zobrazuje celkovou ¢etnost vyskytu situace, ve které byly pouzivany efektivni
komunikacni dovednosti konkrétni pedagozkou C1, pedagozkou C2 a pedagozkou C3.
Z této tabulky vyplyva, ze nejveétsi Cetnost vyskytu situace se objevila u pedagozky C1,
konkrétn¢ v situaci F ,kognitivni ¢innost“, a nasledné v situaci G ,tvofiva Cinnost®.
Situace pii prezentovani Podobenstvi 0 perle v atriu. C1:,,Vidim, Ze byste si radi na musli
s perlou sahly, dam vam k tomu po vypravéni piibéhu piilezitost. VEédéli byste, pro¢
obchodnik vyméni vSechny svoje perly za tuto jedinou (ukazujeme perlu v musli)?
Vypadate zamyslené. Mohli byste nam nékdo fict, co si 0 tom myslite?* O néco mensi
Cetnost vyskytu mizeme vidét u pedagozky C2, taktéz v situaci F ,kognitivni ¢innost™.
Déti sedi na elipse a zpivaji pisn€ podle jejich vybéru. C2: ,,Déti v Africe nebo Ja v srdci
lasku velikou mam?* Taktéz u pedagozky C3 miZeme vidét o n€co mensi Cetnost vyskytu

pii situaci ,,stravovani“. C3: ,,To jsem smutna, Lidusko, Ze se peres. Ted’ je svacina.*
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Obr. 9: Celkova Eetnost vyskytu situace u pedagozky

Z grafu na Obr. 9 je ziejmé, Ze nejvétsi Cetnost vyskytu konkrétni situace, v niz byla
pouzita efektivni komunika¢ni dovednost, se objevila upedagozky C2 v situaci F
»kognitivni ¢innost“. Z grafu je také patrna nejmensi Cetnost vyskytu situace, kterou
charakterizuji situace D ,,vylet asituace H ,pohybova ¢innost®, ve kterych nebyla

efektivni komunikaéni dovednost pedagozkami C1, C2 a C3 pouZita ani jednou.

Shrnuti:

V cirkevni matefské Skole byly pifi zOCastnéném strukturovaném pozorovani
ptitomny 2 pedagozky a 1 asistentka, ktera byla do pozorované komunikace zapojena.

Pozorovani v této matetské Skole probihalo prvnich 5 dni od 7:30 do 11:30 a dalSich
5 dni od 11:30 do 15:30. Pozorovani efektivnich komunikaénich dovednosti bylo 0 Ctyfi
hodiny kratsi nez v ptedchozi mateiské Skole typu montessori, avsak o to vice byla na
zkoumané jevy zaméfena pozornost.

Z vyzkumného Setfeni uziti efektivnich zplisobli komunikace pedagozkami C1, C2
a C3 v cirkevni matetské Skole lze usoudit, ze nejvétsi Cetnost vyskytu efektivni
komunikacni dovednosti se objevila u ¢. 1 ,,Vidim (slySim), ze ... POPIS + co stim
udélame®. Naopak nejmensi Cetnost vyskytu se vyskytla pii efektivni komunikaéni
dovednosti €. 2 ,,Je potieba ..., tohle délame (tak a tak), pomtize kdyz...INFORMACE*

a¢.6,,Cos tim udélame? A co si 0 tom mysli§ ty? NAVRH*. Lze také hovofit 0 Getnosti
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vyskytu situace efektivnich komunikacnich dovednosti pedagozek C1, C2 a C3. Z grafu
na Obr. 8 vyplyva, Ze nejvetsi Cetnost vyskytu situace se objevila u situace F ,,kognitivni
¢innost* (naptiklad prace S montessori pomtickou, fizend ¢innost pedagozkou na elipse
apod.). Z Obr. 8 lze také vidét nejmensi Cetnost vyskytu situace, kterou symbolizuji
situace D ,,vylet asituace H, ve kterych nebyla efektivni komunika¢ni dovednost

pedagozkami C1, C2 a C3 pouzita ani jednou.

4.8.3 Pedagogicky pristup v mateiské Skole typu montessori

a v cirkevni materské skole

V této kapitole je provedeno porovnani, jakym pedagogickym piistupem dosahuje
uzivani efektivnich komunikacnich dovednosti matef'ské skola typu montessori a cirkevni
mateiska $kola. U¢elem neni porovnani matefskych $kol z hlediska vétsi ¢i mensi miry
vyskytu uziti efektivnich komunikac¢nich dovednosti.

Jak uz bylo popsano V piedchozich podkapitolach, hlavnim poslanim v MS typu
montessori je respektovani a vazeni si kazdého jedince sjeho osobnimi potfebami.
V CMS je hlavnim poslanim §tastné a spokojené dité, radostny kitest’an, ktery touzi po
poznani S otevienym srdcem.

Ze zOCastnéného strukturovaného pozorovani v obou matetskych skolach vyplyva
vyuzivani riznych pedagogickych metod, které jsou sice odlisné, ale v zasadé dosahuji
uzivani efektivnich komunika¢nich dovednosti. Uvedeme si konkrétni situace, na kterych
lze odliSny pedagogicky pfistup vidét. Situace V Soukromé mateiské Skole Viva
Bambiny: ,,Bétusko, mizu ti nabidnout pomoct? Vidim, Ze nevis, kterou pomucku by sis
vybrala. Co tfeba rizovou véz? Bude potieba koberecek, na ktery si kazdou kostku po
jedné preneseme. Tato kostka je nejmensi atato naopak nejvétsi. Zkusi§ z nich néco
postavit? Tieba véz podle velikosti? D4l t€ nechdm samotnou, mtzes si postavit néjakou
stavbu z tohoto alba, které tu mame.”“ V této konkrétni situaci mizeme zietelné vidét
diraz na rozvoj smyslového vnimani a izolaci jediné vlastnosti — velikosti. Druhou ze
situaci si pfedstavime z CcMS Lipenska: ,,Vidim, ze byste si radi na musli s perlou sahli,
dam vam k tomu po vypravéni piib&éhu pfilezitost. VEdéEli byste, pro¢ obchodnik vyméni
vSechny svoje perly za tuto jedinou (ukazujeme perlu v musli)? Vypadate zamyslen¢.
Mohli byste nam n¢kdo fict, co si 0 tom myslite?* Mizeme vidét, ze je détem poskytnut
prostor pro vlastni rozjimani nad ptibéhem. Diraz je kladen ptedev§im na duchovni

rozvoj ditéte. Na rozdil od MS typu montessori, nespo¢iva izolace V jediné konkrétni
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vlastnosti (jako je velikost, hmotnost, barva apod.), avSak v omezeni nabozenského
obsahu. Naptiklad pii prezentaci Uvodu do mse svaté, poukazujeme pouze na jedno
konkrétni téma (Olta¥). Do popiedi se dostava také laska a navazani vtahu s Bohem.

Metodou vzdélavani v MS typu montessori je piedev§im pedagogika Marie
Montessori, kterd zahrnuje nasledujici oblasti: Prakticky zivot, Smyslova vychova,
Kosmicka vychova, Rozvoj matefského jazyka, Matematika. Za hlavni formu vzdélavani
je povazovana prace S pomuckami Marie Montessori. Pedagog v pedagogice Marie
Montessoriové dava piednost osloveni jménem pred pojmenovanim ,,uéitel”. V MS typu
montessori pedagog zastava spise roli privodce. Pokud to neni nutné, do Cinnosti déti
nezasahuje. Jeho ukolem je pomahat pii volbé vhodnych pomucek a doprovazet pti
osvojovani si novych cviéeni. Hlavni metodou vzdélavani v CMS je Katecheze Dobrého
pastyte, kterd vychazi z obecnych pfedpokladii ndbozenské vychovy ditéte. Katecheze se
déli na tyto tematické bloky: MSe svata; Advent a Vanoce; JeziSovo uceni — podobenstvi
0 Bozim kralovstvi; Jezis, Dobry pastyt; Svatost kitu; Vzkiiseni.

V obou mateiskych $kolach pracuje pedagog se zasadou ticha. VMS typu
montessori se pedagog snazi pracovat se zasadou ticha nikoliv natlakem na dite.
K dosazeni potlac¢eni hluku se pokusi sam ztichnout, aby ptipoutal vétsi pozornost ditéte.
Pedagog v nabozenské vychové ponecha dité v tichu, aby mélo moznost se U piedmétu ¢i
obsahu zastavit a vést vnitini dialog. Ticho slouzi jako ptiprava k modlitbé ditéte.
Pedagog by mél vytvaret podminky k tomu, aby mélo dit€¢ moznost navazat vztah
s Bohem. MS typu montessori vyuziva K prostoru ticha praci na montessori pomtickéach,
CMS vyuziva predevsim prostoru atria.

Prace s pomlickami se U matefskych Skol odliSuje v tom, Ze matefska Skola typu
montessori pouziva montessori pomucky, které sméfuji K rozvoji smyslového vnimani
(napf. rizova véz, hnédé schody, ervenomodré tyde apod.). Zatimco CMS pouziva
montessori pomucky, které smétuji k duchovnimu rozvoji, k nalezeni cesty S konkrétni
osobou (napfiklad miniatury liturgickych pfedmétt — kalich, obétni miska, kiiz, svicny
apod.).

Obé& matetské Skoly pii dopolednim programu vyuZivaji elipsu, kde probihd tizena
¢innost nad vybranymi tématy.

Dals§im spole¢nym znakem je organizace skupiny déti rozdilného véku, kde jsou
Vjedné tiidé déti od 3 do 6 let. Uelem je pomahani star§ich déti, détem mladsim.
U mladsich déti se tak urychluje proces uceni.
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Mezi dalsi spolecné znaky matetskych skol lze zatradit princip individualizace,
tiistupnova vyuka a svobodny vybér aktivity.

Jak v MS typu montessori, tak v CMS uplatiiuji pedagozky efektivni komunikaéni
dovednosti, nicméné kazda voli jiny pedagogicky piistup. V MS typu montessori
pedagozky smétuji predevsim ke smyslovému rozvoji za pomoci specialnich pomucek,

zatimco CMS sméfuje k duchovnimu rozvoji a k nalezeni vztahu a lasky s Bohem.
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Z.avér

Diplomova prace se zabyvala tématem uplatiovani efektivniho pfistupu komunikace
zakotveného Ve Skolnim vzd€lavacim programu matefské Skoly typu montessori
a cirkevni matetské skoly. Zajmem bylo zjistit miru uplatnéni efektivnich komunikac¢nich
dovednosti U jednotlivych pedagozek a v riznych situacich. Dale byla prace zaméfena na
uplatnovani odliSného pedagogického pfistupu V matefské Skole typu montessori
a cirkevni matetské Skole.

Prvni ¢ast prace byla zaméfena na popis efektivni komunikace, pfi¢emz se jedna
0 zakladni efektivni komunikaéni dovednosti a neefektivni komunika¢ni dovednosti dle
Koptivy (2015). Na podkapitolu neefektivni komunikaéni dovednosti navazovala
podkapitola zakladni lidské potieby, ze kterych by méla komunikace pedagoga s ditétem
vychazet. Posledni podkapitolu této ¢asti predstavovaly emoce, které byly rozdéleny na
neucinné aucinné reakce na emocni nepohodu druhych. Pii popsani jednotlivych
efektivnich a neefektivnich komunika¢nich dovednosti, potieb a emoci bylo snahou
doplnit popis ptiklady z praxe, které se zaroven opiraji 0 dilo Kopftivy (2015).

Druha ¢ast se zabyvala ramcovym vzdélavacim programem, $kolnim vzdélavacim
programem, apiedev§im mistem efektivni komunikace v RVP pro piedskolni
vzdélavani. Doslo k dosazeni efektivnich komunikacnich dovednosti do téchto oblasti
RVP PV: specifika ptredskolniho vzdélavani, metody a formy prace, cile predskolniho
vzdélavani, vzdélavaci oblasti a psychosocialni podminky. Ugelem bylo nalézt oblasti
RVP PV, kde se efektivni komunikace nejen vyskytuje, ale piedevs§im, kde lze skrze
efektivni komunika¢ni dovednosti téchto oblasti dosahnout. Taktéz jako v prvni kapitole
§lo 0 doplnéni priklada z praxe, které se opiraji 0 dilo Kopfivy (2015).

Treti Cast je orientovana na alternativni Skolstvi, kdy byla hloubéji rozpracovana
montessori pedagogika a cirkevni $kolstvi. V obou téchto alternativnich smérech jsme se
zabyvali vyuzitim efektivnich komunikaénich dovednosti dle Kopfivy (2015). Nejdtive
byla pozornost vénovana montessori pedagogice obecné, pozici pedagoga, dvéma
zakladnim principim a péti vzdélavacim oblastem montessori pedagogiky. Nasledné
bylo popsano cirkevni $kolstvi, na které navazovala Katecheze Dobrého pastyie, pozice
pedagoga, role pfipraveného prostiedi, program Katecheze Dobrého pastyie a k nému

nalezejicich Sest tematickych blokd.
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V teoretické Casti prace je ukdzano, ze problematika efektivnich komunikacnich
dovednosti je vhodnym nastrojem K dosazeni cili v uvedenych oblastech RVP PV a ma
své misto iV alternativnim Skolstvi. Na zakladé pouzivani efektivni komunikace Ize
dospét nejen k rovnocennému vztahu k druhému, ale také K vnitinimu klidu a tGcté Kk nam
samotnym.

V praktické casti byl proveden kvantitativni vyzkum, ktery byl definovan jako
Efektivni komunika¢ni dovednosti VvV montessori materské Skole a Vv cirkevni
mateiské $kole. Za MS typu montessori byla zvolena Soukroma mateiska $kola Viva
Bambini v Ceskych Budg&jovicich aza CMS byla vybrana Cirkevni mateiska 3kola
Lipenska v Ceskych Bud&jovicich.

Na zékladé vyzkum tykajicich se efektivni komunikace bylo zjisténo, Ze je mozné
naucit déti uzivat efektivni komunika¢ni dovednosti K sobé navzajem. Dale bylo
vyzkoumano, ze efektivni a neefektivni komunikaéni dovednosti nevedou pokazdé
k vysledkiim uvedenych v odborné literatuie. Pfesnéji fe¢eno, ze neefektivni komunikace
vede k pozadovanému vysledku, naptiklad pti uzivani pokyni. Na tyto provedené
vyzkumy navazuje tato diplomova prace, kdy byly vybrany konkrétni matetské Skoly,
které maji ve svém Skolnim vzdélavacim programu zakotvenou efektivni komunikaci.

U matetské Skoly Viva Bambini se objevila nejvetsi Cetnost vyskytu efektivni
komunika¢ni dovednosti u dovednosti ,,Je potieba ..., tohle délame (tak a tak), pomize
kdyz...INFORMACE* a 0 néco mén¢ u dovednosti ,,Vidim (sly§im), Ze ... POPIS + co
S tim ud€lame*. Naopak nejmensi Cetnost vyskytu se objevila pifi efektivni komunikacéni
dovednosti ,,Jirko, ...! Dvé slova®“. Ukazalo se, ze na uzivani efektivnich komunika¢nich
dovednosti méla vliv délka praxe pedagozek v MS a absolvovani montessori kurzi, které
efektivni komunikaci podporuyji.

U CMS Lipenska byla nejvétsi getnost vyskytu efektivni komunikaéni dovednosti
zaznamenana U dovednosti ,,Vidim (sly§im), ze ... POPIS + co s tim udélame* a 0 néco
mén¢ u dovednosti ,,Jirko, ...! Dvé slova“. Jednim z hlavnich vlivii na nejvétsi Cetnost
vyskytu efektivni komunika¢ni dovednosti méla doba praxe pedagozky a absolvovani
pedagogické Skoly. Nejmensi cetnost vyskytu se ukazala u dovednosti ,Je potieba ...,
tohle délame (tak a tak), pomuze kdyz...INFORMACE®,

Pozorovanim bylo v obou matetskych Skolach zjisténo, ze nejveétsi Cetnosti vyskytu
dosahla situace F ,kognitivni ¢innost™ (napf. prace S montessori pomuckou, fizena
¢innost pedagozkou na elipse apod.). Déle byly zjiStény nejmensi ¢etnosti vyskytu situace
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u obou mateiskych $kol. V MS Viva Bambini byla sledovana nejmensi etnost vyskytu
v situaci E ,,hudebni ¢innost a v situaci D ,,vylet. V CMS Lipenska se objevila nejmensi
Cetnost vyskytu v situaci E ,hudebni ¢innost“, dale v situaci D ,,vylet“ asituaci H
,pohybova ¢innost*“. U obou matetskych kol 1ze sledovat, ze pti pohybovych ¢innostech
se pedagozky snazily nezasahovat do samostatné zvolenych aktivit déti.

Ze zucastnéného strukturovaného pozorovani vyplynulo vyuzivani odliSného
pedagogického pfistupu Vv obou matefskych Skolach, které wuzivaji efektivnich
komunikaénich dovednosti. V MS Viva Bambini je kladen diiraz na rozvoj smyslového
vnimani a izolaci jediné vlastnosti (naptiklad velikost, teplota, barva, hmotnost apod.).
V CMS Lipenska je pozornost zaméfena predev§im na duchovni rozvoj ditéte a omezeni
naboZzenského obsahu pouze na jedno konkrétni téma. Jednou z nejvétSich podstat je laska
a navazani vztahu s bohem.

Je tfeba uvést, ze pii dalSim badani tématu tykajiciho se komunikace by mohlo byt
zjisStovani Cetnosti vyskytu obohaceno 0 tyto komunikac¢ni dovednosti — empaticka
reakce a ja-vyrok, které jsou v dile Respektovat a byt respektovan uvedeny spise jako
doplnujici k zakladnim efektivnim komunika¢nim dovednostem. K tomuto poznatku
doslo po absolvovani seminafe od spoluautorky knihy Respektovat a byt respektovan
PhDr. D. Nevolové, zaméfeného na komunikaci opravnénych pozadavkii, emoce
a empatické reakce.

Jednim z dal§ich ndméth do budoucna by byl vyzkum zaméfeny na vyclenéni
nabozenské vychovy z montessori pedagogiky v CR. Vyvstava zde otazka, kde se nachazi

navrat ke kofentim kiest'anstvi, které byly tehdejsim rezimem pietrhany?

103



Seznam pouzitych zdroji

BAUMAN, P. Filozoficky dialog jako cesta K prevenci nasili: teorie a metodika, aktivity

pro rozvoj mysleni. Ceské Bud&jovice: Teologicka fakulta Jiho¢eské univerzity

v Ceskych Budgjovicich, Centrum filozofie pro déti, 2013. ISBN 978-80-7394-412-4.

BECVAROVA, Z. Kvalita, strategie a efektivita v 7izeni materské skoly. 1. vyd. Praha:
Portal, 2010. ISBN 978-80-7367-221-8.

DUCLQS, G. Sebeticta mého ditéte: otazky a odpovedi.l. vyd. Praha: Paulinky. 2010.
ISBN 978-80-7450-007-7.

FABER, A., MAZLISH, E. Jak mluvit, aby nés déti poslouchaly, jak naslouchat, aby ndm
déti daverovaly: [rady pro rodice déti od 2 do 18 let]. 2. vyd. Brno: CPresss, 2013. ISBN
978-80-264-0147-6.

CHRASKA, M. Metody pedagogického vyzkumu: zdklady kvantitativniho vyzkumu. 2.
vyd. Praha: Grada, 2016. ISBN 978-80-247-5326-3.

CHRASKA, M., KOCVAROVA, 1. Kvantitativni metody sbéru dat Vv pedagogickych
vyzkumech. 1. vyd. Zlin: Univerzita TomaSe Bati ve Zlin¢, Fakulta humanitnich studii,
2015. ISBN 978-80-7454-553-5.

KOPRIVA, P. akol. Respektovat a byt respektovin. 3. vyd. Kromé&iz: Spirala, 2008.
ISBN 978-80-904030-0-0.

LILIARD A. Playful Learning and Montessori Education. American Journal of Play, Vol.
5, No. 2, 2013, pp. 157-186.

MCNAMARA, J. How the Montessori Upper Elementary and Adolescent Environment
Naturally Integrates Science, Mathematics, Technology, and the Environment. NAMTA
Journal, Vol. 41, No. 2, 2016, pp. 83-97.

104



MONTESSORI, M. Objevovani ditete. 2. vyd. Praha: Portal, 2017. ISBN 978-80-262-
1234-8.

MONTESSORI, M. Tajupiné deétstvi. Praha: Nakladatelstvi svétovych pedagogickych
smért, 1998. ISBN 80-86-189-00-7.

MUCHOVA, L. Uvod do ndboZenské pedagogiky. 2. vyd. Olomouc: Matice
cyrilometod¢jska, s. r. 0., 1994. ISBN neuvedeno.

NAKONECNY, M. Psychologie: prehled zdkladnich oborii. 1. vyd. Praha: Triton, 2001.
ISBN 978-80-7387-443-8.

NELESOVSKA, A. Pedagogickd komunikace Vv teorii a praxi. 1. vyd. Praha: Grada,
2005. ISBN 80-247-0738-1.

PRUCHA, J. Alternativni $koly ainovace ve vzdélavani. 2. vyd. Praha: Portal, 2004.
ISBN 80-7178-977-1.

PRUCHA, J., WALTEROVA, E., MARES, J. Pedagogicky slovnik. 7., aktualiz. a rozs.
vyd. Praha: Portal, 2013. ISBN 978-80-262-0403-9.

Rdamcovy vzdélavact program pro predskolni vzdélavani. [online]. Praha: MSMT, 2017.
[cit. 2017-12-18]. Dostupné z WWW:< http://www.msmt.cz/file/45304/>

ROGGE, J. U. Déti potiebuji hranice. 4. vyd. Praha: Portal. 2009. ISBN 978-80-7367-
634-6.

ROSENBERG, M. B. Nenasilna komunikace: rec Zivota. 1. vyd. Praha: Portéal, 2008.
ISBN 978-80-7367-447-2.

SIKOROVA, L. Poteby ditéte V osetiovatelském procesu. 1. vyd. Praha: Grada, 2011.
ISBN 978-80-247-3593-1.

105



Slackline [online], posledni aktualizace 27. 10. 2017 9:11 [cit. 2018-02-18], Wikipedie.
Dostupné z: https://cs.wikipedia.org/wiki/Slackline.

Soukromda zdkladni Skola a materska Skola Viva Bambini s. r. 0. [online]. 2013 [cit. 2018-

03-20]. Dostupné z: http://www.montessoricb.cz

SVOBODOVA, E. Prosocidlni ¢innosti v predskolnim vzdéldavani, Praha: Raabe, 2007.
ISBN 80-86307-39-5.

SVOBODOVA, E. Vzdélavani v mateiské skole: $kolni a tiidni vzdélavaci program.
1.vyd. Praha: Portal, 2010. ISBN 978-80-7367-774-9.

Skolni vzdéldvaci program pro predskolni vzdélavani: Cestou pozndni, Ceské
Budé¢jovice, 2017. Program zpracovala: vedouci ucitelka Mgr. Petra Fatkova. Dostupné

na nasténce matei'ské Skoly Viva Bambini.
Skolni vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani: Ovecka, Ceské Budgjovice, 2013.
Program zpracoval: pedagogicky sbor. Dostupné V tisténé podobé v Satné¢ ve stojanu

cirkevni matetské Skoly Lipenska.

WILD, R. Svoboda a hranice, laska a respekt: co od nds déti potrebuji. 1. vyd. Praha:
DharmaGaia, 2010. SSBN 978-80-7436-005-3.

ZELINKOVA, O. Pomoz mi, abych to dokdzal: pedagogika Marie Montessoriové a jeji
metody dnes. 1. vyd. Praha: Portal, 1997. SBN 80-7178-071-5.

106



Seznam zkratek

CMS — cirkevni matetska Skola

MS — matefska Skola

RVP — ramcovy vzdélavaci program

RVP PV  —ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani
SVP — Skolni vzd¢€lavaci program
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Abstrakt

HOMOLOVA, M. Uziti efektivni komunikace V mateiské Skole typu montessori
a v cirkevni materské Skole. Ceské Bud&jovice 2018. Diplomovéa prace. Jiho¢eska
univerzita v Ceskych Budgjovicich. Teologicka fakulta. Katedra pedagogiky. Vedouci
prace Mgr. A. Dudova.

Klicova slova: efektivni komunikace, matefska skola, raimcovy vzdélavaci program pro
predskolni vzdélavani, Skolni vzdélavaci program, alternativni vzdélavani, montessori

pedagogika, cirkevni skolstvi

Prace se zabyva uplatiovanim efektivniho pfistupu zakotveného ve Skolnim
vzdélavacim programu matefské Skoly typu montessori a cirkevni matetské Skoly.
Teoreticka Cast popisuje efektivni komunikaci, zakladni efektivni a neefektivni
komunika¢ni dovednosti, potfeby a emoce. Dale se zabyva ramcovym vzdélavacim
programem pro piedskolnim vzdélavani, Skolnim vzd€lavaci programem a mistem
efektivni komunikace v RVP PV. V neposledni fad€ se vénuje alternativnimu Skolstvi
a mistu efektivni komunikace v montessori pedagogice a v cirkevnim Skolstvi.

Prakticka ¢ast obsahuje vyzkum, ktery se zabyva predevsim tim, v jaké mife a jakym
pedagogickym piistupem jsou Vv matetskych $kolach (Soukroma matetska Skola Viva
Bambini a Cirkevni matefské S$kole Lipenska) uzivany efektivni komunikaéni
dovednosti. Ob¢ matetské Skoly maji ve svém Skolnim vzdélavacim programu
zakotvenou efektivni komunikaci. Matetské $koly maji odlisny pedagogicky pfistup.
Matetska Skola Viva Bambini klade dliraz na rozvoj smyslového vnimani a izolaci jediné
vlastnosti. Cirkevni matetfska skola Lipenska zaméfuje pozornost na duchovni rozvoj
ditéte a omezeni nabozenského obsahu pouze na jedno konkrétni téma. Jednou

Z nejveétsich podstat je laska a navazani vztahu s Bohem.
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Abstract

Using of effective communication in a montessori kindergarten and a church kindergarten

Key words: effective communication, kindergarten, general educational program for
preschool education, school educational program, alternative education, montessori

pedagogy, church education

The thesis deals with using of an effective approach embedded in a school education
program of montessori kindergarten and church kindergarten. The theoretical part
describes the effective communication, basic effective communication skills and
ineffective communication skills, needs and emotion. Further thesis deals with a general
educational program for preschool education, a school educational program and the scope
of effective communication in a general educational program for preschool education.
Last but not least it deals with an alternative education and the scope of an effective
communication in a montessori pedagogy and a church education.

The practical part includes a research focused mainly on what type of pedagogy
approach and how often are the effective communication skills used in these
kindergartens (Viva Bambini and church kindergarten Lipenska). Effective
communication is embedded in the school educational program of both of these
kindergartens. Both kindergartens have a different pedagogical approach. The
kindergarten Viva Bambini puts emphasis on a development of sensory perception and
an isolation of particular property. The church kindergarten Lipenska focuses an attention
on a spiritual development of child and a limitation of religious content on a particular

topic. The greatest principle is love and an establishing of the relationship with God.
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