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Souhrn
Poslanim této diplomové prace je zpracovani analyzy elektronické komunikace
danovych subjektli se sprdvcem dané (sredlnym uUzemnim pracovistém situovanym

v krajském mést¢).

V teoretické &sti je nastinén vyvoj statni informaéni politiky Ceské republiky a v{voj

Financni spravy (diive Ceské danové spravy).

V analytické ¢asti je analyzovdna Casova fada, posloupnost podavani pisemnosti
datiovymi subjekty k vyfizeni spravci dané, a to v listinné ¢i elektronické podobé, métena

po jednotlivych mési¢nich zdatiovacich obdobich od roku 2003 do roku 2014 (vcetné).

V zévérecné Casti prace jsou shrnuta zjisténi odpovidajici na vyzkumnou otazku, zda
elektronizace Finan¢ni spravy umoZznuje napliovani jeji ¢innosti v souladu s principy 3E
(hospodarnost, ucelnost, efektivnost), dale zjisténi z analyzy casové tady, zkomparace
elektronického a listinného podani a z komparace vedeni spisu v elektronické a listinné
podobg.

Zavér

V diplomové praci byl popsan stav elektronizace Financni spravy s hlubSim
zaméfenim na vybrané uzemni pracovisté¢ Financniho ufadu umisténé v krajském mésté.
Predevsim byl zkouman stav elektronického podavani pisemnosti danovymi subjekty,
a to od samého pocatku, kdy v roce 2003 vysSe uvedené pracovisté obdrzelo pouhych 43
elektronickych podani danovych subjekti (z celkového poctu 100 560 podani), k prvnimu
velkému zlomu, ktery pfiSel vroce 2010 a s nim pocet 12 290 elektronickych podani
(z celkového poctu 108 318 podani) az po rok 2014 (véetné), kdy elektronickd podani Cinila
44 % z celkového poctu podani, jednalo se o 65406 elektronickych podani danovych
subjektt.

Elektronizace Financni spravy zcela jednoznacné ptispivd ke zvySeni rychlosti
v komunikaci danovych subjekti se spravcem dang, pfedev§im podavani prostfednictvim
datovych schranek je pro dafiové subjekty jiz naprosto bézné, danové subjekty ve stale vetSim
rozsahu ocenuji pohodli a zvySeni dostupnosti spravce dang, které jim tento zplisob podavani
spravy dani nejsou aktivné proSkolovani z pohledu elektronického podavani (nebyli

seznameni s datovou schrankou, jejimi vlastnostmi a funkcemi z praktického hlediska, nebyli



seznameni s funkcemi elektronickych formuladit v Danovém portalu; neexistuje cvicna
elektronicka verze, kde by referenti spravy dani ziskavali poznatky k vySe uvedené
problematice), coz mize byt limitujici v klientském pfistupu k vetejnosti. Danové subjekty
stale jest¢ mnohdy neznaji svoje moznosti v elektronickém styku se sprdvcem dané
a nedostatek informaci, ¢i nedostatek srozumitelnych informaci, je odrazuje od aktivniho

pouzivani datovych schranek a Danového portalu.

Spréavei dané elektronicky zptisob podavani danovych subjekti ptinasi v ptipadé, ze je
poddno bezchybné danové tvrzeni, vyznamné zjednoduSeni pi1 jeho pofizeni
do automatizovan¢ho danového informaéniho systému a odpadd riziko vzniku chyby
¢irozdilu vzniklého pii ruénim pofizovani danového tvrzeni. Neodpada vSak riziko chyby
zpusobené danovym subjektem. Danovy portdl nabizi moznost otestovani vytvofené¢ho
souboru, které napomaha odstranit kritické ¢i nepropustné chyby v poddvaném souboru.
Pfi pfimém podavani z uetnich programti danovych subjekti dochdzi casto ke vzniku
kritickych chyb, které a¢ jsou mnohdy trividlni a pro danové tvrzeni naprosto nepodstatné,
zpusobi automatizované¢ odmitnuti tohoto souboru a nelze jiz s nim déle nijak pracovat
v automatizovaném danovém informacnim systému. Programové Upravy odstranéni tohoto
nezadouciho vlivu trivialnich chyb vdznou a podstatné znepiijemnuji elektronické podavani

danové vetejnosti 1 referentim spravy dani.

Nezmérnym piinosem elektronizace Finan¢ni spravy je, Zze u¢inné snizuje mnozstvi
listinné administrativy. Elektronicky vedeny spis vsSak prozatim nesplituje atributy
uzivatelského pohodli, které referentiim spravy dani nabizi spis listinny. Spisové materialy
vedené Finan¢ni spravou jsou mnohdy rozsahlé a architektura automatizovaného danového

informacniho systému je z tohoto pohledu nevyvazena.

Elektronizace Finan¢ni spravy prochazi velmi aktivnim obdobim, datiové subjekty
elektronicka podavani vnimaji veskrze pozitivné a pfi vstficném a lidském ptistupu referentti
spravy dani bezodkladné odstranuji problémy vzniklé ve svych podénich pii elektronickém
styku se spravou dani. Odstranéni vétSich ¢i mensSich piekdzek (pfibézné kazdodenni praci
referentl spravy dani) v automatizovaném danovém informaénim systému je odvislé
pfedevSim od mnoZzstvi finan¢nich prostedkd, které budou do tohoto systému investovany.
Automatizovany dafovy informaéni systém ma velky potencial, ktery bude jisté¢ beze zbytku

vyuzit a snad cesta jeho optimalizace a uzivatelského zjednoduseni jiZ nebude pftili§ dlouha.
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