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Elektronicka komunikace se statni spravou — finan¢ni
urady
Electronic communication with public administration — tax
authorities

Souhrn
Poslanim této diplomové prace je zpracovani analyzy elektronické komunikace
daniovych subjektl se spravcem dané (Sredlnym tzemnim pracovistém situovanym

Vv krajském mést¢).

V teoretické Casti je nastinén vyvoj statni informaéni politiky Ceské republiky

a vyvoj Finanéni spravy (diive Ceské datiové spravy).

analytické ¢asti je analyzovana Casova fada, posloupnost podavani pisemnosti
V analytick t 1 da, 1 t pod t
daniovymi subjekty k vyfizeni spravci dané, a to v listinné ¢i elektronické podob¢, métena

po jednotlivych mési¢nich zdanovacich obdobich od roku 2003 do roku 2014 (vcetné).

V zavérecné Casti prace jsou shrnuta zjisténi odpovidajici na vyzkumnou otazku,
zda elektronizace Finan¢ni spravy umoziuje napliiovani jeji ¢innosti v souladu s principy
3E (hospodarnost, Gcelnost, efektivnost), dale zjisténi z analyzy ¢asové tady, z komparace
elektronického a listinného podani a z komparace vedeni spisu v elektronické a listinné

podobg.

Summary
The mission of this thesis is the analysis of electronic communication taxpayers

with tax authority (with real regional tax authority located in the regional capital).

The theoretical part describes the development of national information policy
of the Czech Republic and development of the Financial Administration (formerly

the Czech Tax Administration).

The analytical part is analysis of time series, a sequence of submission documents
taxpayers to process tax administrator, in paper or electronic form, measured in individual
months from 2003 to 2014.



The final part summarizes the findings corresponding to the research question
of whether computerization of Financial Administration allows fulfilling its functions
in accordance with the principles of 3E (economy, efficiency, effectiveness), as well
as findings from the analysis of time series, findings from a comparison of submissions
in electronic and paper form and findings from a comparison of management of the file

electronically and in paper form.

Kli¢ova slova: Ceska datiova sprava, Finanéni sprava, Good Governance, Automatizovany

danovy informacni systém, Danovy portal, elektronické podani, format XML

Keywords: Czech Tax Administration, Financial Administration, Good Governance,
Automated Tax Information System, Tax Portal, Electronic Submission, Format XML
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1 Uvod

Bohatstvi zemé je pomé&fitelnd hodnota.

Stat, instituci ¢i obCana je mozné popsat méfitky ekonomickych vysledk.
V logice Cisel se moralka, tradice a kultura jevi jako nepoméftitelnd veli¢ina.
Pravé odtud viak vyvéra dobra vile, pfirozena hnaci sila, motivujici k praci a Zivotu.*

Ceska danova sprava

Bouflivy rozvoj informaénich a komunikaénich technologii pfinesl spolecnosti
elektronickou komunikaci, kterd umoznuje vyhledavani, zpracovavani, predavani

i uchovavani informaci bez ¢asovych ¢i prostorovych omezeni.

Good Governance, Smart Administration, e-Governance. Skutecné¢ se jedna
0 terminy charakterizujici Ceskou vefejnou spravu? Odpovéd na tuto otazku bude
stézejnim tématem diplomové prace, autorka se bude zevrubné zaobirat tim, zda se jiz
splnil sen mnoha obcanil a podnikatelskych subjektii o tom, ze s Gfady lze komunikovat

bez nekoneénych ,.front a nezbytného ,,papirovani“, pficemz hlavni zajem bude upien

na finan¢ni spravu.

Dokumentem ,,Investice pro evropskou konkurenceschopnost®, ktery je tstfednim
programem narodnich reforem Ceské republiky se nase zemé pfipojila ke strategii Evropa
2020, ke strategii dobrovolné koordinace hospodatskych politik, kterou si vytyCily zemé
Evropské Unie nad ramec unijnich kompetenci. Tento dokument vyjadiuje politickou vuli
Ceské vlady a narodni priority nasi zemé, které jsou vymezeny v sedmi kapitolach:

1. Konsolidace vetejnych financi

2. Fungujici trh prace a socidlni systém jako predpoklad konkurenceschopné
ekonomiky - Narodni plan zaméstnanosti
Vzdélani jako cesta ke konkurenceschopnosti
Podpora podnikani, digitalizace a rozvoj digitalniho trhu

Podpora ristu zalozeného na vyzkumu a inovacich

o 0k~ w

Podpora nizkouhlikové konkurenceschopné ekonomiky Setrné k Zivotnimu
prostiedi

7. Podpora konkurenceschopnosti zlepsenim dopravni infrastruktury.

1 yyroéni zprava Ceské daiiové spravy 2004, s.15.



Prioritnim cilem prvni kapitoly néarodniho programu reforem je dosazeni
vyrovnaného hospodaieni sektoru vladnich instituci, priifezovym cilem je udrZzitelnost
vefejnych financi.? V navaznosti na téma diplomové prace bude zajem upfen na prvni
a ctvrté hlavni reformni opatieni uvedené v této kapitole. Prvni hlavni reformni opatieni
snazvem ,,Reforma dani a danového systému‘ zahrnuje prioritu odstranéni nadmérné
administrativni zatéze. Ctvrté hlavni opatfeni s ndzvem "Efektivni vefejnd sprava a boj
s korupci® stanovuje mimo jiné nize uvedené priority citované s oznaCenim uvedenym
v dokumentu ,,Investice pro evropskou konkurenceschopnost:

I. Unifikace agend, instituci a zavedeni klientského piistupu

iv. Elektronizace vefejné spravy.®

Kapitola ¢tvrta se zabyva problematikou odstranéni nékterych specifickych
ptekdzek rozvoje podnikani, klade diraz na snizovani administrativni zatéze
podnikatelského sektoru a déale zahrnuje prioritu zlepSeni pfistupu k vysokorychlostnimu

internetu a rozvoj eGovernmentu.

Dokument ,,Investice pro evropskou konkurenceschopnost® neobsahuje detailni
rozpracovani jednotlivych opatfeni, ta jsou soucasti dil¢ich sektorovych strategickych
dokumentl. Detailngjsi makroekonomicky scénai a fiskalni vyhled je rozpracovan
v Konvergenénim programu CR, ktery je zasadnim strategickym dokumentem

zpracovavanym kaZzdoro¢né Ministerstvem financi CR.

2 Investice pro evropskou konkurenceschopnost, Narodni program reforem Ceské republiky 2012, s. 29.
8 Tamtéz, s. 36.
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2 Cile a metodika

Cilem diplomové prace je popis soucasného stavu procesu elektronizace Ceské
danové spravy deskriptivni metodou, dale analyza napliovani ucelu elektronizace dani
ve smyslu zvysSeni rychlosti, zlepSeni dostupnosti a zjednoduseni komunikace spravce dané
a danovych subjektd. V neposledni fad¢ je cilem komparativni vyhodnoceni efektivity

finan¢ni spravy v ndvaznosti na elektronickou komunikaci.

Pti zpracovani diplomové prace budou uzity obecné metody védeckého zkoumani.
Deskriptivni metoda zaloZend na empirickém rozboru; analyza jako soubor vlastnosti,
vztahii, fakti a metoda komparativni mapujici strukturu a souvislosti zkoumané
problematiky. Jako metoda a technika sbéru dat bude vyuzito studium dokumentd,
pfedev§sim monografii — publikaci systematicky zaméfenych na zkoumanou tématiku.

Syntézou teoretickych poznatkill a vysledkd prace budou zformulovany zavéry.

V praktické casti prace bude analyzovéna elektronickd komunikace danovych
subjektll se spravcem dan€, konkrétné s redlnym uzemnim pracovistém situovanym
v krajském mésté. Bude analyzovdna c¢asova tada, posloupnost podavani pisemnosti
danovymi subjekty k vytizeni spravci dané, a to v listinné i elektronické podob¢, métena
po jednotlivych mési¢nich zdanovacich obdobich od roku 2003 do roku 2014 (vcetné).
V névaznosti na analyzu Casové fady podani datovych subjektli za jednotlivda mési¢ni
zdanovaci obdobi od roku 2010 do roku 2014 (v¢etn€) bude zpracovana predikce poctu
podani danovymi subjekty pro mési¢ni zdanovaci obdobi roku 2015. Bude vyhodnocena
vyzkumna otazka, zda elektronizace Finan¢ni spravy umoZznuje napliiovani jeji ¢innosti

v souladu s principy 3E (hospodarnost, Gicelnost, efektivnost).
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3 Prehled reSené problematiky

Zakladnim ,,nervovym® systémem moderniho spoleenského a ekonomického
zivota a skutecného evropského sjednoceni je, podle ,,Zelené zpravy o komunikacich*
(,,Green Paper on the convergence of the telecommunications, media and information
technology sectors and the implications for regulation - Towards an approach
for the information society”) vydané v ¢ervnu roku 1987 Evropskou komisi, vSude
pfitomna a vyspéld komunikacni infrastruktura. 19. ¢ervence 1994 Evropska komise piijala
ak¢ni plan s nazvem ,,Europe's Way to the Information Society”, ktery vytvoiil celkovy

ramec evropské politiky smérem k informacni spolecnosti.

3.1 Statni informacéni politika, Ceska strategie eGovernmentu -
historie

V Ceské republice od po¢atku 90. let 20. stoleti za¢al probihat transformaéni proces
vetejné spravy s postupnym vyuzivanim informacénich a komunikacnich technologii, tento
proces elektronizace vetejné spravy vsak probihal bez ucelené koncepce. 1. listopadu 1996
byl ziizen Utad pro statni informaéni systém (USIS), jehoz tikolem bylo vytvoreni Statniho
informaéniho systému (SIS). USIS vypracoval a piedlozil k projednani vladé v poloving
roku 1997 dokument ,,Informaéni politika CR: zaklady strategie, ktery viak nebyl viibec
projednan. USIS na tento dokument navazal dalsi verzi predlozenou 22. dubna 1998, ktera
byla 26. kvétna 1998 poradou ministrit odmitnuta a vracena k pfepracovani. 1. cervence
1998 byly Vl1adé CR predlozeny ke schvaleni ,,Zakladni teze rozvoje informaénich
systému vefejné spravy* a ,,Teze zavadéni G€inné ochrany osobnich tdaja®, tyto materialy
byly Usnesenim vlady CR 1. gervence 1998 schvaleny.* V fjnu 1998 byla sestavena Rada
pro statni informacéni politiku, kterd spoleéné s Ufadem pro statni informaéni systém
predlozila koncepci ,,Statni informacéni politika — cesta k informa¢ni Spole¢nosti® (dale
zkracené SIP), koncepce byla schvalena Usnesenim vlady CR 31. kvétna 1999.5 V tomto
dokumentu byla poprvé definovana ¢eska eGovernment strategie.

Pojem eGovernment zahrnuje administrativni komunikaci a procedury

uskuteCniované elektronicky; popisnéji se jednd o pouziti informacnich technologii

4 Usneseni Vlady Ceské republiky ze dne 1. gervence 1998 ¢. 467 k Zakladnim tezim rozvoje informaénich
systému vetejné spravy a Tezim zavadéni €inné ochrany osobnich udaju.
5 Usneseni VIady Ceské republiky ze dne 31. kvétna 1999 &. 525 k navrhu statni informaéni politiky.
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vladnimi institucemi za Ucelem racionaln¢ transformovat vztahy s obcany, podniky
adalsimi soudastmi vefejné spravy.® Smyslem eGovernmentu je poskytnout viem
soukromym subjektim vétsi komfort pii realizaci kontaktl se stitem a jinymi subjekty
vefejné moci tim, Ze zrychli a zjednodusi komunikaci s nimi, zefektivni vnitini procesy
organl vefejné moci a povede k vétsi transparentnosti v jejich ¢innosti vi¢i vefejnosti.
eGoverment pfispiva k vytvafeni Good Governance - ,,dobré vlady®“, tj. ke kontrole
aparticipaci obCanii na procesu vladnuti. eGovernment je spojovan s piechodem
od vrchnostenského pojeti spravy k vefejné spraveé, jako sluzbé obcantim, coby
zakaznikim.” Pojem eGovernment predstavuje elektronizaci vefejné spravy a tkolem
jednotlivych nastroji eGovernmentu je fungovat jako podptirné prostredky pro efektivni

vykon vefejné spravy.

Ceska eGovernment strategie byla v SIP vytyéena Vnize uvedenych osmi
prioritnich oblastech pro rozvoj informac¢ni spole¢nosti v nasi zemi:
- Informaéni gramotnost
- Informatizovana demokracie
- Rozvoj informacnich systému vetfejné spravy
- Komunikaéni infrastruktura
- Duvéryhodnost a bezpecnost informacnich systémt a ochrana osobnich dat
- Elektronicky obchod
- Transparentni ekonomické prostiedi

- Informacéni spole¢nost: stabilni a bezpecna.

VySe uvedena koncepce byla rozpracovana do ,,Akéniho planu realizace statni
informacni politiky do roku 2003, schvéaleného v kvétnu 2000, ktery zahrnoval tii
zakladni programy:

- Informaéni gramotnost — s rozpo¢tem 1,7 mld. K¢
- Elektronicky obchod; Elektronizovana vefejna sprava — oba programy s rozpoctem

886,5 mil. K¢

6 MATES, P., SMEJKAL, V., E-government v Ceské republice, s. 38.
7 Tamtéz, s. 40.
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Realizace akéniho planu byla nepfiznivé ovlivnéna nedostatkem financnich prostredkl

a obtiznou mezirezortni koordinaci.®

V bieznu 2000 ptijala Evropska rada ,lisabonskou strategii pfemény Evropské
unie do roku 2010, ktera si vytycila cil, ze EU se ma stat "nejkonkurenceschopnéjsi
Svice a lepSimi pracovnimi misty a s vetsi socidlni soudrznosti". Podpora budovani
informacni spole¢nosti byla chapana jako jeden ze stéZejnich kroka pro dosazeni téchto
cili. Byly vypracovany nize uvedené akéni plany pro rozvoj evropské informacni

spole¢nosti:

- Akeni plan zemi eEurope 2002

- Akeni plan kandidétskych zemi eEurope+ 2003
- Ak¢eni plan €lenskych zemi eEurope 2005.

- Ceska republika se vroce 2001 pfipojila kakénimu planu eEuropet+ 2003,
v nasledujicim obdobi k napliiovani koncepce Akéniho planu eEurope 2005°
,Informacni spole¢nost pro vSechny* zahrnujici prioritni oblasti: moderni on-line
sluzby vefejné spravy zahrnujici oblasti e-governmentu, e-learningu a e-zdravotnictvi,
dynamické prostfedi prorozvoj elektronického obchodu, Siroce dostupné
vysokorychlostni pfipojeni za konkurenceschopné ceny a bezpecnou komunikaéni

infrastrukturu.

- Usnesenim Vlady Ceské republiky ze dne 24. biezna 2004° byly konvergovany do té
doby oddélené dvé koncepce, obé z roku 1999; Statni informacéni politika a Narodni
telekomunikacéni politika. V navaznosti na priority Akéniho planu eEurope 2005 byly
vymezeny Ctyfi stéZzejni oblasti ve Statni informaéni a komunikaéni politice Ceské

republiky (s podtitulem ,,eCesko 2006%):

1. Dostupné a bezpecné komunikacni sluzby: zahrnujici problematiku regulace trhu
elektronickych komunikaci a posilovani konkurence na trhu, vcetné ptfevzeti nového

evropského regula¢niho ramce elektronickych komunikaci, a dale dofeSeni zbyvajicich

8 MLYNAR, V., Statni informa¢ni a komunikaéni politika - Informa¢ni material pro 9. zasedani
pfredsednictva Rady vysokych skol 15. ledna 2004, s. 8.

® Tamtéz, s 4.

10 Usneseni V1ady Ceské republiky ze dne ze dne 24. biezna 2004 &. 265 o Statni informacni

a komunika¢ni politice.

14



ukoli z koncepce eEurope+ v oblasti dostupnosti zakladnich (tzv. tzkopasmovych)
I vysokorychlostnich internetovych sluzeb.

2. Informaéni vzdé€lanost: zahrnujici problematiku ,,informatizace $kol“ a problematiku
informaéni gramotnosti, e-learningu a fe$eni problému digital divide*.

3. Moderni vefejné sluzby on-line: zahrnujici vefejné on-line sluzby, tedy predevsim
sluzby e-governmentu, e-procurementu a e-zdravotnictvi.

4. Dynamické prostiedi pro elektronické podnikani: zahrnujici opatieni statu zejména

v legislativni oblasti.?

Usnesenim vlady Ceské republiky ze dne 28. biezna 2007 byla ziizena Rada vlady
pro informacni spole¢nost jako odborny poradni organ vlady pro oblast informacéni
spole¢nosti.’®* Radé byla vyty¢ena koordinaéni role namisto zruSeného ministerstva
informatiky a tikol poskytovat vladé védomostni zakladnu zejména pro jeji rozhodovani
v koncepénich otazkach rozvoje informacni spolecnosti tak, aby bylo dosazeno vétsi

provazanosti a koordinace resortnich a narodnich projekti.!4

3.2 Statni informacni politika, ceska strategie eGovernmentu -
soucasnost

Vlada Ceské republiky svym usnesenim ze dne 27. zafi 2011%° pfijala dilezity
dokument - ,,Strategii mezinarodni konkurenceschopnosti Ceské republiky pro obdobi let
2012 - 2020 s podtitulem ,,Zpét na vrchol“, kterou piipravilo Ministerstvo prumyslu
a obchodu CR a jejimz ambiciéznim cilem je posunout nasi zemi do deseti let mezi dvacet
nejvice konkurenceschopnych zemi svéta. Nazikladé Usneseni vlady CR ze dne
18. zat1 2013  byla agenda Rady vlady pro informacni spoleénost pievedena

na Ministerstvo  primyslu a  obchodu, nasledné pak Usnesenim vlady CR

11 Digital Divide - digitalni propast ¢i informa¢ni propast, vétSinou se nepteklada. Je to pojem pro rozdéleni
spolecnosti na ty, kteti maji piistup k modernim informacnim a komunikac¢nim technologiim a na ty ostatni,
ktefi tyto moznosti a znalosti nemaji.

2 MLYNAR, V., Statni informacni a komunikaéni politika - Informaéni material pro 9. zasedani
pfedsednictva Rady vysokych skol 15. ledna 2004, s. 10.

13 Usneseni Vlady Ceské republiky ze dne ze dne 28. biezna 2007 ¢. 293 k navrhu na ziizeni Rady vlady
pro informacni spole¢nost.

4 Web Vlady Ceské republiky, Rada vlady pro konkurenceschopnost a informaéni spoleénost.

15 Usneseni Vlady Ceské republiky ze dne 27. zaii 2011 &. 713 o Strategii mezinarodni konkurenceschopnosti
Ceské republiky pro obdobi let 2012 - 2020.

16 Usneseni Vlady Ceské republiky ze dne 18. zaii 2013 &. 723 o stanoveni dalsiho postupu v napliiovani
Strategie mezinarodni konkurenceschopnosti Ceské republiky pro obdobi let 2012 - 2020.
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http://www.businessinfo.cz/cz/clanek/strategie-mezinarod-konkurenceschopnosti/strategie-mez-konkurenceschopnost-cr/1001958/62032/
http://www.vlada.cz/assets/ppov/rvis/Usneseni-vlady-c--293-z-28--brezna-2007.pdf
http://www.vlada.cz/assets/ppov/rvis/Usneseni-vlady-c--293-z-28--brezna-2007.pdf
http://www.vlada.cz/assets/ppov/rvis/Usneseni-vlady-c--927-ze-4--prosince-2013.pdf

ze 4. prosince 2013 bylo obménéno slozeni Rady a novelizovan jeji Statut!’ (Rada vlady
pro konkurenceschopnost a informaéni spole¢nost - RVKIS). Pro obdobi 2012 - 2020 byl
vymezen ukol Rady  koordinovat  implementaci Strategie =~ mezinarodni

konkurenceschopnosti CR.

3.2.1 Strategie mezinarodni konkurenceschopnosti Ceské republiky
pro obdobi let 2012 -2020, Statni politika v elektronickych
komunikacich - Digitalni Cesko
Ustiedni  vizi aktualni ,Strategie mezinarodni konkurenceschopnosti Ceské

republiky pro obdobi let 2012 - 2020 je: “Vysoka a dlouhodobé udrzitelna zivotni Groven

ob¢anti Ceské republiky zaloZena na pevnych zakladech konkurenceschopnosti.“ Strategie
je rozpracovana do deviti hlavnich pilift, které obsahuji dil¢i projektové zaméry.

Vzhledem k aktualnosti strategie nasleduje jeji podrobné&jsi charakteristika:

» 1. pilif: Instituce
- Vize pilife: Vefejné instituce jako poskytovatelé sluzeb pro obCany a podnikatele -
efektivni a bez korupce.
- projektové zaméry:
e Efektivni vefejna sprava
o Zefektivnéni nakladani s vefejnym majetkem a prostiedky
e ZjednoduSeni pfistupu ke sluzbam vefejné spravy
e Vyssi kvalita a dostupnost regulace

e Lepsi vymahatelnost prava

» 2. pilif: Infrastruktura
- vize pilite: Konkurenceschopnost zemé roste s kvalitou infrastruktury.
- projektové zamery:

e Silni¢ni doprava

e Zelezni¢ni doprava

e Letecka a vodni doprava

e Statni energetickd koncepce a strategické usmérnovani

17 Usneseni Vlady Ceské republiky ze dne 4. prosince 2013 ¢. 927 o priib&Zné zpravé o plnéni jednotlivych
projektl a navrhu na Gpravu mechanismu fizeni Strategie mezinarodni konkurenceschopnosti Ceské
republiky pro obdobi let 2012 - 2020.
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http://www.vlada.cz/assets/ppov/rvis/Usneseni-vlady-c--927-ze-4--prosince-2013.pdf
http://www.vlada.cz/cz/ppov/rvis/clenove/
http://www.businessinfo.cz/cz/clanek/strategie-mezinarod-konkurenceschopnosti/strategie-mez-konkurenceschopnost-cr/1001958/62032/
http://www.businessinfo.cz/cz/clanek/strategie-mezinarod-konkurenceschopnosti/strategie-mez-konkurenceschopnost-cr/1001958/62032/
http://www.businessinfo.cz/cz/clanek/strategie-mezinarod-konkurenceschopnosti/strategie-mez-konkurenceschopnost-cr/1001958/62032/

e Implementace statni politiky Digitalni Cesko

Usnesenim vlady ze dne 19. ledna 2011 byla schvalena ,Statni politika
v elektronickych komunikacich - Digitalni Cesko*!®, ktera byla aktualizovana na zékladé
Usneseni vlady ze dne 20. biezna 2013'° do podoby ,Digitalni Cesko v.2.0, Cesta
k digitalni ekonomice®. Piivodni dokument ,,Digitalni Cesko“ si kladl za cil piedev§im
zhodnoceni stavu dostupnosti a rozvoje vybranych oblasti elektronickych komunikaci
snejvétsim potencidlem ristu v Ceské republice.’® Dale mé&l navrhnout rozvoj
infrastruktury vedouci ke snizeni digitalni propasti mezi mésty a venkovem V pfistupu
k vysokorychlostnimu internetu. Aktualizovana Statni politika ,,Digitalni Cesko v. 2.0,
Cesta k digitalni ekonomice® je koncipovana tak, aby umoznila vyuZziti synergickych
efekti ICT?! odvétvi véetnd navrhi opatfeni k feSeni roztiisténosti koordinace
implementace statni politiky. Hlavni cile vlady do roku 2020 stanovené timto dokumentem
jsou:

a) posileni digitalni ekonomiky odlisnym regulaénim pfistupem s dirazem
na samoregula¢ni mechanismy vzhledem ke specifi¢nosti internetového prostiedi,
které fakticky nezna hranice a na néz nelze pohlizet stejnou optikou jako
na tradi¢ni ekonomiku??

b) podpora rozvoje vysokorychlostnich pfistupovych siti k internetu umoziujici
prenosové rychlosti v souladu s cili Digitalni agendy 30 Mbit/s do roku 2020
pro vSechny obyvatele a 100 Mbit/s minimaln¢ pro polovinu domacnosti

c) efektivni vyuziti radiového spektra ve prospéch koncovych uzivatel, k ¢emuz ma
vést Strategie spravy radiového spektra

d) zvySovani dostupnosti ICT pro vSechny bez ohledu na lokalitu, socialni postaveni
nebo zdravotni postizeni a podpora celozivotniho vzdélavani za ucelem posileni
digitalni gramotnosti

e) svoboda pfistupu k internetu

18 Usneseni Vlady Ceské republiky ze dne 19. ledna 2011 &. 50 o Statni politice v elektronickych
komunikacich - Digitalni Cesko.

19 Usneseni Vlady Ceské republiky ze dne 20. bfezna 2013 &. &. 203 o aktualizované Statni politice

v elektronickych komunikacich - Digitalni Cesko v. 2.0 Cesta k digitdlni ekonomice.

2 Digitalni Cesko v. 2.0 Cesta k digitalni ekonomice, s. 3.

ZLICT (IKT) - Information and Communication Technologies (Informa¢ni a komunikaé¢ni technologie).
22 Digitalni Cesko v. 2.0 Cesta k digitalni ekonomice, S. 4.
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f) pfistup obCant prostfednictvim internetu k informacim generovanym vefejnym
sektorem

g) podpora legalni nabidky audiovizudlnich sluzeb a zajisténi rovnovahy mezi
svobodou podnikani a svobodou Sifeni a piijimani informaci a ochranou osobnich
udaju

h) garance pro obyvatele voln¢ pfijimat programy médii vefejné sluzby

prostfednictvim zemského vysilani.?

Naplitovani cilt ,,Digitalniho Ceska v. 2.0“ je rozvrzeno do 17 opatien:

e Opatfeni C. 1:
Rada vlady pro konkurenceschopnost a informacni spolecnost ve spolupraci
S Ministerstvem prumyslu a obchodu ptebiraji koordina¢ni roli v problematice Digitalni
agendy, nedilnou soucasti koordinace je konzultacni mechanismus se v§emi relevantnimi
subjekty a odbornou veiejnosti.?*

e Opatfeni €. 2:
Rada vlady pro konkurenceschopnost a informacni spolecnost s cilem dale maximalizovat
mezinarodni konkurenceschopnost Ceské republiky vypracuje material zahrnujici zejména
nasledujici oblasti:
a) jednotny digitalni trh
b) interoperabilita
c) divéra a bezpecnost pii vyuzivani digitalnich sluzeb
d) vyzkum a inovace véetné podpory vytvareni dlouhodobych spoleénych vyzkumnych
projektt nebo center v oblasti ICT s mezinarodnim dosahem
e) dovednosti a za¢lenéni
f) zaméstnanost v oblasti ICT
g) vyuziti ptinosu ICT pro spolecnost véetné celkove strategie integrovaného feSeni fizeni
investic do ICT ve statni spravé a postupy k zavadéni sdilenych center sluzeb

h) mezinarodni aspekty Digitalni agendy.?

2 Digitalni Cesko v. 2.0 Cesta k digitalni ekonomice, s. 5.
2 TamtéZ, s. 8.
%5 TamtéZ, s. 9.
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e Opatfeni €. 3:
Rada vlady pro konkurenceschopnost a informacni spole¢nost vypracuje navrh dalSich
opatfeni pro podporu vystavby NGAZ -  vyuziti vefejnych zdrojli, zjednoduseni
administrativy spojené s vystavbou a na snizeni poplatk® spojenych s vécnymi bfemeny.?’

e Opatfeni €. 4:
Cesky telekomunikaéni Gifad ptipravi a vyda Strategii spravy radiového spektra.?®

e Opatfeni €. 5:
Cesky telekomunikaéni ufad provede revizi vyuziti spektra v pasmu 470 - 790 MHz
s cilem harmonizovat zdjmy a potteby televiznich vysilacich siti a vysokorychlostnich
piistupovych siti k internetu.?®

e Opatfeni €. 6:
Cesky telekomunikaéni wfad zajisti udrzovani aktualni podoby technického ramce
pro zemské digitalni televizni vysildni formou narodniho D-booku® a sou¢asné vhodnou
formou bude prezentovat tyto minimalni pozadavky na technické vlastnosti televiznich
pfijimaci, které budou schopny pfijimat signdl standardu DVB-T2 a kompresniho formatu
nejméné H.264/MPEG43!, 32

e Opatfeni €. 7:
Cesky telekomunika¢ni ufad vyda obecna pravidla a doporuéeni pro vyuzivani fizeni
datového provozu a dale vhodné méfici prostiedky a vyhodnocovaci postupy pro urceni,
zda poskytovatel piistupu k internetu dodrzuje stanovené pozadavky na kvalitu.®

e Opatieni €. 8:
Ministerstvo primyslu a obchodu bude prosazovat plnéni povinnosti vyplyvajicich
z Usneseni vlady ze dne 8. ervna 2009 & 727%* apodporovat piechod na IPv6™®

a napomahat k uspésné implementaci na irovni veiejné spravy.3®

% NGA - Next-generation access (,,Pistup pro dal3i generace*, inovativni zpiisob vytvaieni
sirokopasmovych sluzeb).

27 Digitalni Cesko v. 2.0 Cesta k digitalni ekonomice, s. 15.

28 Tamtéz, s. 17.

2 Tamtéz, s. 19.

% obsahuje minimalni pozadavky na technické vlastnosti televiznich pfijimact zemského vysilani
prodavanych v Ceské republice.

31 cilem je zvysit informovanost o dal$im vyvoji a ochranu spottebitele.

32 Digitalni Cesko v. 2.0 Cesta k digitalni ekonomice, s. 21.

33 Tamtéz, s. 28.

3 Usneseni Vl1ady Ceské republiky ze dne 8. Gervna 2009 ¢&. 727 ke Zpravé o vyvoji malého a sttedniho
podnikani a jeho podpote v roce 2008.
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e Opatieni €. 9:
Ministerstvo pramyslu a obchodu predlozi vladé ke schvaleni materidl zaméteny
na podporu rozsifeni technologie DNSSEC®" ve vefejné spravé apii vyuzivani jejich
elektronickych sluzeb.®

e Opatfeni ¢. 10:
Ministerstvo prumyslu a obchodu bude sledovat a vyhodnocovat dopady vyuZzivani novych
technologii v oblasti ICT.%®

e Opatieni ¢. 11:
Ministerstvo kultury ustavi a povede Pracovni skupinu pro aplikaci autorského préva
v digitdlnim prostedi.*

e Opatfeni ¢. 12:
Ceské republika bude garantovat, ze nebude blokovat komukoliv piistup k internetu,
piipadné piistup ke konkrétnim internetovym strankdm nebo on-line sluzbam.*

e Opatfeni €. 13:
Predseda Legislativni rady vlady vyhodnoti a pfipadné¢ ptedlozi navrh na zménu
Legislativnich pravidel vlady, aby navrhy pravnich ptedpis byly posuzovany i s ohledem
na dopad na digitalni ekonomiku a podle principti uvedenych v této statni politice.*?

e QOpatieni ¢. 14:
V ramci rozvoje znalostni a informacni spolecnosti je nutné zajistit, aby vSichni méli
pristup prostfednictvim internetu obecné ke vSem informacim, které generuje vetejny
sektor. Vyjimky muze stanovit pouze zdkon. Dale je nutné zavést spravedlivé
a nediskrimina¢ni podminky pro pfistup soukromého sektoru k informacim vetejného
sektoru. Ceska republika musi usilovat o otevienou statni spravu na zakladé pravnich

piedpist a praktickych opatieni, jako je poskytovani iidajii ve strojové ¢itelném formatu.*®

35 |Pv6 - Internetovy protokol verze 6; jde o posledni revizi tohoto protokolu pro komunikace v sou¢asném
Internetu, resp. v pocitacovych sitich, které Internet vytvareji.

% Digitalni Cesko v. 2.0 Cesta k digitalni ekonomice, . 31.

37 DNSSEC je rozsifeni systému doménovych jmen DNS (systém DNS: Domain Name System umoZziiuje
prifadit k ¢iselné IP adrese tzv. doménové jméno) DNSSEC poskytuje uzivatelim jistotu, Ze informace,
které z DNS ziskal, byly poskytnuty spravnym zdrojem, jsou Giplné a jejich integrita nebyla pfi pfenosu
narusena.

% Digitalni Cesko v. 2.0 Cesta k digitalni ekonomice, . 32.

3 Tamtéz, s. 38 - 39.

40 Tamtéz, s. 42.

4 Tamtéz, s. 45.

42 Tamtéz, s. 46.

43 Tamtéz, s. 48.
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e Opatfeni €. 15:
Utad pro ochranu osobnich tidaji bude sledovat vyvoj a aplikaci novych technologii.**

e Opatfeni €. 16:
Ministerstvo prace a socialnich véci vypracuje spolecné s Ministerstvem Skolstvi, mladeze
atélovychovy Strategii pro zvySeni digitalni gramotnosti a rozvoj elektronickych
dovednosti ob&ant.*

e OpatieniC. 17:
Ministerstvo primyslu a obchodu bude nadile na néarodni 1imezinarodni trovni
podporovat, aby v otazkach spravy internetu byly pfed piipadnymi legislativnimi
aregulacnimi opatfenimi upiednostnény principy samoregulace zalozené na konsensu

ziéastnénych subjekti.*®

» 3. pilit: Makroekonomicka stabilita

- vize pilife: Stojime na zdravych a pruznych zakladech.

- projektové zaméry:
e Rozpocty — transparentni a udrzitelné vetejné finance
e Konkurenceschopny danovy systém

e Mezinarodni makroekonomicka stabilita CR

» 4. pilit: Zdravotnictvi
- vize pilife: Finan¢né udrzitelna evropska troven zdravotnictvi.
- projektové zaméry:
e Zmény v zakazkach a ndkupech zdravotnické techniky a 1éki
e Zefektivnéni systému financovani zdravotnictvi
o Zefektivnéni fungovani zdravotnich pojistoven
e Restrukturalizace ltizkové péce v CR
e Ekonomické vazba pacienta ke zdravi

e (Odmeénovani a vzdélavani zdravotniku

# Digitalni Cesko v. 2.0 Cesta k digitalni ekonomice, . 50.
4 Tamtéz, s. 53.
46 Tamtéz, s. 55.
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> 5

. pilif: Vzdélanost

- vize pilite: Vzdélanost jako motor budouciho ekonomického a spolecenského

rozvoje.

- projektové zamery:

)

Zvyseni kvality a dostupnosti ptedSkolni vychovy
Zmény v zakladnim a stfednim Skolstvi
Reformy vysokého Skolstvi

Zmény obsahu vzdélavani

. pilit: Trh prace

- vize npilite:  Flexibilni trh prace umoznujici efektivni vyuzivani zdroji

ekonomického a spole¢enského rozvoje.

- projektové zaméry:

> 7

Sladéni rodinného Zivota a pracovni kariéry
Rozvoj trhu prace

Zvyseni dostupnosti ndjemniho bydleni
Zavedeni jednotného vyplatniho mista
Politika migrace kvalifikovanych pracovniki

Implementace a rozvoj systému celozivotniho uceni

. pili: Finan¢ni trhy

- vize pilite: Finanéni sektor mize podstatnéji podporovat konkurenéni schopnost

ceské ekonomiky.

- projektové zamery:

> 8

Realizace pilotniho Seed fondu*’
Transformace CMZRB a.s.*8

Posileni vymahatelnosti prav véftitelti a primarnich emisi

. pilif: Efektivnost trhu zbozi a sluzeb a zkvalitiiovani charakteristik podnikani

- vize pilife: Ptiznivé prostiedi pro podnikani a obchod.

47 BusinessInfo.cz Oficidlni portal pro podnikani a export: ,,Seed fond* je nova forma podpory podnikani,
jejimz cilem je stimulovat investice soukromého rizikového kapitalu do vznikajicich novych firem

i do expanze jiz existujicich inovativnich firem.

48 Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a. s. - rozvojova banka Ceské republiky zaloZzena v roce 1992,

zabyvajici

se podporou malého a stiedniho podnikani.

22



- projektové zaméry:

Zlepsovani podnikatelského prostiedi
Sluzby pro rozvoj podnikani

Sluzby pro inovacni podnikani
Intenzivnéj$i vyuzivani polohové renty

Aktivni samoregulace a ovéfovani environmentalni vykonnosti

» 9. pilit: Inovace

- vize pilife: Inovace — zdroj budouci prosperity CR

- projektové zaméry:

3.2.2 Koncepce reformy veiejné spravy a rozvoje eGovernmentu

Vlada Ceské republiky vzala na védomi dne 29. biezna 1999 navrh Koncepce
reformy vefejné spravy.5! Dne 11. fijna 1999 byla Usnesenim vlady CR schvélena
,Koncepce budovani informacnich systému vefejné spravy*, kterd navazala na dokument
,Koncepce reformy vefejné spravy” a na dokument ,,Statni informacni politika - cesta

k informacni spoleénosti“.’?> Novodobou reformu vefejné spravy jiz od pocatku provazi

Ramec pro koordinaci rozvoje inovaéniho ekosystému
Prostiedi pro excelentni VaV#®

Rozvoj spoluprace mezi podnikovym a VaV sektorem
Spoluprace mezi podniky

Foresight™ a technologické oblasti strategického vyzkumu

Kosmické¢ aktivity c¢eskych firem.

elektronizace vetejné spravy, nebo Castéji pouzivany termin eGovernment.

3.2.2.1 Koncepce reformy veiejné spravy,
systémi verejné spravy (ISVS) - pocatek ¢eského eGovernmentu

,Koncepci budovani informacnich systémia vefejné spravy* byly vymezeny tii

hlavni cile:

Koncepce budovani

49 Vyzkum a vyvoj.

% BusinessInfo.cz Oficialni portal pro podnikéni a export: ,,Foresight* je p¥istup (nastroj) k uvazovani
0 moznych vyvojich budoucnosti s cilem vytvofit strategii pro soucasna rozhodnuti. Pfistup pouziva riznych

kvantitativnich a kvalitativnich metod a jejich vhodné kombinace.

51 Usneseni Vlady Ceské republiky ze dne 29. biezna 1999 ¢&. &. 258 ke koncepci reformy vefejné spravy.
52 Usneseni Vlady Ceské republiky ze dne 11. #ijna 1999 ¢&. 1059 k navrhu Koncepce budovani informaénich

systému vefejné spravy.
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a) zvySeni efektivity a autority vetejné spravy

- vyuzitim informac¢nich a komunikacnich technologii a vytvofenim novych postupt

V oblasti procestl, ¢innosti a transakci vefejné spravy
b) posileni divéry obCanil ve veiejnou spravu

- zvySenim efektivnosti a zkvalitnénim Cinnosti vefejné spravy, zajisténim vérohodnosti
a aktualnosti spravovanych informaci a bezpe¢nosti systému, umoznénim veiejné kontroly,

zajisténim moznosti nepietrzité elektronické komunikace vefejné spravy s verejnosti
¢) zvySeni transparentnosti a rozvoje ekonomického prostiedi

- zpfistupnénim vefejnych udajii o podnikatelskych subjektech a o subjektech vetejné
spravy, jejich aktivitach a majetkovych vazbach (vcetné propojeni s obdobnymi systémy

v zemich Evropské unie).>

,Koncepce budovani informacnich systéml vetejné spravy* vyustila do vydéani
zakona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vetejné spravy a o zméné nékterych
dalgich zakontl. Tento zakon zavedl mimo jiné viem spravem® informacnich systéma
vefejné spravy (dale jen ,,ISVS“) povinnost registrace informac¢nich systémi, povinnost
vytvofeni informac¢nich koncepci a provoznich dokumentaci informacénich systémi vetejné
spravy. Organlim vefejné moci byla vymezena povinnost zpracovani jedné informacni
koncepce pro vSechny spravované informacni systémy vetejné spravy obsahujici:

- dlouhodobé cile v oblasti fizeni kvality a bezpecnosti ISVS

- obecné principy pofizovani, vytvareni a provozovani ISVS.

Na zakladé vyse uvedeného zékona byl zrusen Ufad pro statni informaéni systém
a doslo ke ziizeni Utadu pro vefejné informaéni systémy (UVIS) jako Gistiedniho spravniho
ufadu pro vytvareni a rozvoj informacnich systémui vefejné spravy. Predmétny zékon
rozifil oblast pasobeni Utadu pro vefejné informadni systémy a definoval pojmy
problematiky informaéniho systému Ceské republiky, upravil potfebna pozadovani
technicka data a standardy. UVIS se stal soudasti Ministerstva informatiky, které bylo
ziizeno s ucinnosti od 1.ledna 2003 zakonem ¢. 517/2002 Sb. a zruSeno bylo

k 1. Cervnu 2007 zakonem ¢. 110/2007 Sb. Naplnovani tkolt zruSeného Ministerstva

%3 Koncepce budovani informaénich systémi vefejné spravy.
% Spravci informaénich systémil vefejné spravy jsou ministerstva, jiné spravni tuady a izemni samospravné
celky.
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informatiky se zhostilo Ministerstvo vnitra, Ministerstvo pramyslu

a obchodu a Ministerstvo pro mistni rozvoj.

3.2.2.2 Koncepce modernizace ustiedni statni spravy

Dne 20. ¢ervna 2001 Vlada Ceské republiky vzala na védomi navrh Koncepce
modernizace Ustfedni statni spravy.> Fakticka realizace reformy ustfedni spravy byla
zahajena schvalenim dokumentu o Postupu a hlavnich smérech reformy a modernizace
Gistfedni statni spravy®®. Reforma byla rozvrzena do péti hlavnich smérti (A - E), které

obsahovaly dil¢i projekty:

A. Racionalizace procest v Ustfedni statni spraveé

A.1 Identifikace poslani (cilti) ustfednich spravnich uradi

A.2 Popis a analyza procest v Ustfednich spravnich tfadech

A.3 Vypracovani pravidel pro fungovani tzv. agentur pro Ustfedni statni spravu

A.4 Reorganizace ustiedni statni spravy

B. Zlepseni fizeni v Ustiedni statni spravé

B.1 Efektivni horizontalni komunikace a podpora tvorby celostatnich strategii
B.2 Moderni manazerské techniky v ustfednich spravnich uradech

B.3 Lepsi koordinace ustiedni statni spravy smérem k uzemni vefejné spraveé

B.4 Rizeni znalosti

C. Zvyseni kvality ustiedni statni spravy
C.1 Zavadéni a rozvoj fizeni kvality v Gstfedni statni sprave
C.2 Reforma regulace v ustfedni statni sprave

C.3 e-Government

D. Implementace a zlepSovani statni sluzby v Ustfednich spravnich tfadech

D.1 Implementace sluzebniho zakona

E. Racionalizace financovani ustfedni statni spravy
E.1 Rozvoj finan¢niho a vykonového managementu

E.2 Vyuziti soukromych zdroju pro vefejné investice

5 Usneseni Vlady Ceské republiky ze dne 20. &ervna 2001 €. 619 k navrhu Koncepce modernizace tsttedni
statni spravy se zvlastnim piihlédnutim k systemizaci a organizacnim uspotfadani spravnich uradu.

5 Usneseni V1ady Ceské republiky ze dne ze dne 17. biezna 2004 &. 237 o Postupu a hlavnich smérech
reformy a modernizace ustfedni statni spravy, obsahujici vyfeSeni gesce a organiza¢niho zabezpeceni.
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E.3 Sjednoceni a prohloubeni kontroly v Gistiedni statni spravé.®’

3.2.2.3 Efektivni vefejna sprava a pratelské vefejné sluzby - strategie Smart
Administration (SA) 2007- 2015

Vlada CR schvalila 28. unora 2007% dokument , Efektivni vefejna sprava
a pratelské vetejné sluzby“ (dale jen Strategic) definujici strategii realizace Smart

Administration pro obdobi 2007 - 2015. Strategie na zaklad¢ svoji vize pro rok 2015:

e Veiejna sprava v CR je primarné pojata jako sluZba ob¢anovi, napliiuje principy
dobrého vladnuti, funguje efektivné a vykonne.

e Vefejné sluzby jsou klientsky orientovany, napliiuji ocekdvani obcantl, flexibilné
reaguji na jejich potieby a funguji hospodarné.

e Vefejna sprava a vetejné sluzby pfispivaji ke zvySovani konkurenceschopnosti ¢eské

ekonomiky a zvySovani kvality Zivota obyvatel CR.®
pojmenovala Klicové problémy na trovni statni spravy v péti zakladnich skupinach:

1) Lidské zdroje:

- statni sprava nebyla povazovana za atraktivniho zaméstnavatele a na trhu prace nebyla
konkurenceschopna

- uroven lidskych zdroji se liSila na jednotlivych ufadech, neexistovala centralni
metodika

-V praxi nebyl uplatiiovan jednotny systém vybéru a pfijimani pracovnikli

- systém odménovani byl zastaraly, nezohlednoval vykonnost, neobsahoval dostatecné
motivacni prvky a byl dlouhodobé& podfinancovan

- nebyl kladen diraz na prubézné vzdélavani

- neexistoval systém fizeni znalosti.

2) Finance a efektivita jejich vynakladani:
- rozpoctovani nebylo orientovano programove
- nedutsledna aplikace systému kontroly efektivity vynalozenych ptidélenych prostfedkti

- stavajici systém neobsahoval podnéty pro usporu nakladi.

5" Postup a hlavni sméry reformy a modernizace Ustfedni statni spravy.

%8 Usneseni Vlady Ceské republiky ze dne 28. unora 2007 &. 757 k navrhu Integrovaného operaéniho
programu pro obdobi 2007 - 2013 a zakladnim cilim Strategie Efektivni vefejna sprava a piatelské vefejné
sluzby.

%9 Strategie realizace Smart Administration v obdobi 2007 - 2015, s. 2.
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3)

Regulace a proces jeji tvorby:

nestabilni, nadmérné slozity, roztfiStény a nepruzny pravni fad, casté zmény
a novelizace bez jasné koncepce jako zakladu tvorby pravnich piedpist

existujici regulace piinasela nadmérnou zatéz administrativni, finanéni i kapitalovou

vyhovujici systém implementace prava ES/EU.

Informacni a komunikaéni technologie:

neefektivni vyuzivani ICT

neexistence jednotné komunikacni infrastruktury

nepropojenost jednotlivych registrti a nasledna neschopnost vzajemné vymeény dat mezi
organy statni spravy

nedostate¢na vybavenost organt statni spravy informacnimi technologiemi

nizka pocitatova gramotnost zaméstnancu statni spravy

neexistujici elektronizace komunikace ve statni spravé - povinnost papirové formy.
Rizeni:

nedostate¢na uroven komunikace a koordinace mezi organy statni spravy

neexistence metodickych postupli pro strategické fizeni, neprovazanost strategickych
materidlli s rozpoctem, neprovazanost zakladnich programovych dokumentl vlady
s dal$imi strategickymi materialy

velmi omezend aplikace metod fizeni kvality, metod projektového fizeni, fizeni podle
cila

nizka podpora vzdélavani managementu na vSech trovnich fizeni

vyrazné zatizeni organt Ustfedni statni spravy operativou

nedostateéna definice odpovédnosti za kvalitu vystupi.®

Globalni cil strategie Smart Administration

Globalnim cilem Strategie je podpora socioekonomického ristu Ceské republiky

a zvyseni kvality zivota obCani prostfednictvim zefektivnéni vetejné spravy a vetejnych

sluzeb.b?

Dle Strategie mélo byt globalniho cile dosazeno zajisténim koordinovaného

a efektivniho zpiisobu zkvalitiovani vefejné spravy a vefejnych sluzeb s vyuZitim

60 Strategie realizace Smart Administration v obdobi 2007 - 2015, s. 10 - 11.
61 TamtéZ, s. 2.
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prosttedkt  ze strukturdlnich fondl v programovém obdobi 2007 - 2013, vV ramci
napliiovani, koordinace a synergického pusobeni opera¢niho programu Lidské zdroje

a zameéstnanost, Integrovaného operacniho programu a narodnich zdrojt.

Strategické a specifické cile strategie Smart Administration

Jednotlivé strategické a specifické cile byly ve Strategii realizace Smart

Administration formulovany takto:

Strategicky cil A - Zkvalitnit tvorbu a implementaci politik.

Specifické cile:

Al - Racionalizovat administrativni procedury s cilem zajistit veétsi efektivitu
a transparentnost, minimalizovat byrokratické prvky uvnitf vetejné spravy (organizaéni re-
engineering zahrnujici prezkoumani stavajicich struktur a agend a re-designing kompetenci
a funkci).

A2 - Zavést systém strategického planovani a fizeni ve statni spravé a zajistit jeho

provazanost na finan¢ni fizeni.

Strategicky cil B - Zlepsit a zjednodusit regulatorni prostfedi a vytvofit atraktivni prostfedi
pro podnikatele, doméaci i zahrani¢ni investory.

Specifické cile:

B 1 - Provést analyzu stavajici regulace s cilem identifikovat a odstranit nadbyte¢nou
regulaci.

B 2 - Reformovat legislativni proces s cilem ucinit tvorbu regulace transparentni, zavést

hodnoceni dopadu regulace.

Strategicky cil C - Zefektivnit ¢innost Gfadl vetejné spravy, snizit financni naroky na chod
administrativy a zajistit transparentni vykon vefejné spravy.

Specifické cile:

C1 - Zavést systémy fizeni kvality a sledovani vykonnosti na ufadech vefejné spravy.

C2 - Zajistit adekvatni vyuzivani ICT, vytvofit centralni registry vefejné spravy tak,
aby bylo mozné bezpecné sdileni dat organy vefejné moci a zaroven byl obcanim
umoznén opravnény piistup k idajim vedenym v té€chto registrech.

C3 - Zlepsit vertikalni 1 horizontalni komunikaci ve vefejné sprave, zajistit synergické

pusobeni riznych trovni vetejné spravy.
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C4 - Zavést jednotny systém ftizeni lidskych zdroji ve vefejné spraveé, jasné nastavit
motivacéni prvky a odpovédnost ufedniki, prosazovat moderni vzdélavaci a ndborovou
politiku, posilit manaZerské principy fizeni ve verejné sprave.

C5 - Dusledn¢ prosazovat preventivni i represivni opatfeni v boji s korupci, minimalizovat
mnozstvi korup¢nich ptilezitosti a nastavit u¢inny sankéni systém.

C6 - Modernizovat a restrukturalizovat dafovou a celni spravu zvySenim efektivity
V legislativni, organizacni, personalni a materidlni oblasti, zvySenim kvality fizeni
a managementu v uradech danové spravy s posilenim transparentnosti a otevienosti ufada

danové a celni spravy.

Strategicky cil D - Priblizit vefejné sluzby ob¢anovi, zajistit jejich maximalni dostupnost
a kvalitu.

Specificke cile:

D1 - Prosazovat e-Government s dirazem na bezpecny a jednoduchy pfistup k vefejnym
sluzbam prostfednictvim sit¢ Internet, pfipravit pravni upravu, ktera zajisti elektronizaci
procesnich ukont ve vefejné spraveé, zrovnopravni formu listinnou s formou elektronickou,
umozni bezpecnou komunikaci mezi ufady a vefejnosti a optimalizuje interni procesy
vetejné spravy s vyuzitim informacnich komunikacnich technologii.

D2 - Vybudovat sit' kontaktnich mist vefejné spravy CZECH POINT (univerzalniho
asistovaného mista sluzeb pro fyzické a pravnické osoby, kde bude mozné z jednoho mista
¢init veSkera podéani vii¢i orgdnim statni spravy, ziskavat veSkeré ovérené udaje vedené
Vv dostupnych centralnich registrech a evidencich a ziskavat informace o pribéhu vSech
tfizeni, kterd jsou s danou osobou ¢i o jejich pravech a povinnostech organy vetejné moci
vedena).

D3 - Zavést kontinudlni sledovani kvality vefejnych sluzeb, vcetné zjistovani klientské
spokojenosti.

D4 - Prosazovat principy konkurence ve vefejnych sluzbach pfi garanci minimalnich jasné
definovanych standardt.

D5 - Digitalizace datovych fondu a jejich archivace.

D6 - Budovani komunikaéni infrastruktury vetejné spravy.

Strategicky cil E - Zkvalitnit ¢innost justice.

Specificky cil:
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E1l - Zavést systém elektronické justice, vCetné dokonceni vSech névaznych projekth
vedoucich k zefektivnéni prace justice a zlepSeni komunikace jak s odbornou, tak

i s laickou vefejnosti.

Strategické projekty Smart Administration (charakteristika jednotlivych projektd v priloze)
e CMS
e ITSNGN

e Aktualizace strategie realizace Smart Administration

e Czech POINT

e Datové schranky

e c¢Obcanka

e Jednotné inkasni misto (JIM)

e Koordinace a zavedeni Smart Administration ve vetejném sektoru

e Narodni infrastruktura pro elektronické zadavani vefejnych zakazek (NIPEZ)

e Redesign statistického informac¢niho systému v navaznosti na zavadéni eGovernmentu

e Rozvoj a Uprava zeméd¢lskych registrii

e Statni pokladna

e Systém ekonomickych a projektovych informaci v eGovernmentu (SEPIle)

e Uplatnéni principu Smart Administration v oblasti nakladani s pamatkovym fondem
CR MK

e Uprava informaéniho systému ODok®?

e Uprava rezortnich registr Ministerstva zdravotnictvi a konsolidace rezortnich dat
V navaznosti na zakladni registry vefejné spravy

e Vybudovani Registru uzemni identifikace, adres a nemovitosti (RUIAN) a
modernizace Informacéniho systému katastru nemovitosti (ISKN)

e Zakladni registry

e Zavedeni elektronické licencni spravy.

62 Informacni systém ODok - zabezpeCuje efektivni systém ob&hu dokumentii nejen pro jednani viady.
Integruje v sobé jednotlivé vzajemné provazané elektronické knihovny, jez umoznuji ob¢h legislativnich
a nelegislativnich dokumentt, a dale legislativni helpdesk poskytujici technickou a odbornou pomoc

pfi tvorbé, projednavani a schvalovani jednotlivych druhd materiald.

Portal ODok umoznuje uzivatelim informacniho systému ODok, aby jednotlivé aplikace tohoto
komplexniho informaéniho systému byly piistupny pohodiné a efektivné z jedné adresy www.odok.cz.
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Podpiirné projekty Smart Administration (charakteristika jednotlivych projekta v piiloze)

e ERP (Efektivni rozvoj a posilovani kompetenci lidskych zdroji)

e KOMP (Kompeten¢ni centrum metodického, procesniho a projektového Fizeni
MV CR)

e CEPR (Centralni podpora projektového fFizeni projektd realizovanych MV CR
a jim fizenych organizaci)

e ePUSA (Elektronicky portal izemnich samosprav)

e |SVS (Informacni systémy vetejné spravy)

e KIVS (Komunikaéni infrastruktura Informaénich systému vefejné spravy)

e OSVETA

e Portal vefejné spravy

e PRORIZ

o Uprava portalt MMR na Portal vefejné spravy a agendové portaly

e Uzivatelska standardizace ESS

e Vzdélavani

e Efektivni tvorba a implementace vladnich strategii v oblasti eGovernment.

3.2.2.4 Koncepce dokonceni reformy veiejné spravy

20. Gervence 2011 byl Vladou CR vzat na védomi Zikladni ramec pro Koncepci
dokonéeni reformy vefejné spravy®, 14. prosince téhoz roku vzala Vlada CR na védomi

«“64 pfitemz ministru vnitra byl uloZen tikol

»Analyzu aktualniho stavu vefejné spravy
predlozit vladé do 30. Cervna 2012 navrh ,,Koncepce reformy vetejné spravy®“. V navrhu
,Koncepce dokonceni reformy vetejné spravy*, kterd jako konecny cil sleduje zvySeni
efektivnosti vefejné spravy, byly rozpracovany jednotlivé problémy identifikované
V ,,Analyze aktudlniho stavu vetejné spravy* ve tfech zdkladnich kapitoldch s navrhy

opatieni:®

» Modernizace veiejné spravy

e Opatfeni 1: Procesni modelovani agend

63 Usneseni Vlady Ceské republiky ze dne 20. Eervence 2011 &. 559 o Zakladnim ramci pro Koncepci
dokonceni reformy verejné spravy.

64 Usneseni Vlady Ceské republiky ze dne 14. prosince 2011 &. 924 k Analyze aktualniho stavu vefejné
spravy.

8 Navrh Koncepce dokoné&eni reformy veiejné spravy, s. 3.
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e Opatfeni 2: Standardizace agend

e Opatieni 3: Projekty eLegislativa, eSbirka

e Opatieni 4: Kvalita ve vetejné sprave

e Opatieni 5: Snizovéani byrokratické zat&ze®®

> Uzemni vefejna sprava

e Opatieni 6: Zruseni zédkona ¢. 36/1960 Sb., o izemnim c¢lenéni statu, ve znéni
pozdéjsich predpist

e Opatieni 7: Zruseni kategorie obci s povéfenym obecnim tfadem

e Opatieni 8: Organizace pfimych vykonavatell statni spravy v izemi

e Opatieni 9: Redukce matri¢nich uradi

e Opatieni 10: Redukce stavebnich urada

e Opatieni 11: Omezeni vykonu pfenesené pisobnosti na obcich I

e Opatieni 12: Vykon vefejné spravy na uzemi statutarnich mést a hlavniho mésta
Prahy

e Opatieni 13: Omezeni platnosti vetejnopravnich smluv

e Opatieni 14: Pieneseni prestupkové agendy zobci I na obce s rozsifenou
plisobnosti®’

» Financovani vykonu statni spravy v pienesené ptisobnosti

e Opatieni 15: Nastaveni vazeb mezi odpovédnosti resortli za rozsah pfenasenych

agend na tzemni samospravné celky a poskytované finan¢ni prostredky

e Opatieni 16: Proplaceni pfeneseného vykonu prostfednictvim standardi.®

Veiejna sprava v Ceské republice se i pies realizaci nékolika reforem, vznik
a implementaci mnoha strategickych dokumenti, koncepci a akénich plani stale potyka
s dopady nedokonceni Koncepce reformy vefejné spravy z roku 1999. Celkova efektivita
ceské vetejné spravy v mnoha oblastech zaostava za vykonnosti vetejné spravy v ostatnich
Clenskych zemich Evropské unie. Koncepéné se problémy vefejné spravy zabyvala
Vv poslednich letech zejména Strategie realizace Smart Administration v obdobi 2007 -
2015, ktera vSak nevznikla jako zastfeSujici dokument fesici vSechny problémy a slaba

mista verejné spravy jako celku. V roce 2011 se Ministerstvo vnitra pokusilo znovu vratit

% Névrh Koncepce dokonéeni reformy vefejné spravy, s. 8 - 17.
67 TamtéZ, s. 18 - 38.
8 TamtéZ, s. 38 - 41.
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k pivodn¢ navrhované Koncepci reformy vefejné spravy, a to predevSim
jako t¥istupfiovému feSeni problému vefejné spravy.®® Dokument , Koncepce dokonéeni
reformy vetejné spravy*, ktery navazoval na Koncepci reformy vetejné spravy z roku 1999
s obohacenim o modernizaci vefejné spravy, vSak nebyl vladou projednan ani schvalen.
Po uplynuti realizace Strategie Smart Administration v roce 2015 tedy neexistoval
koncepéni dokument, ktery by stanovil dal$i smér rozvoje vetejné spravy. Jako reakce
na tento stav byl Ministerstvem vnitra Ceské republiky navrzen a Usnesenim Vldady CR
dne 27. srpna 201470 schvalen Strategicky ramec rozvoje vefejné spravy Ceské republiky
pro obdobi 2014 -2020 a ziizeni Rady vlady pro vefejnou spravu. Ugelem tohoto

dokumentu je zejména:

- zajistit kontinuitu a realizaci dalSich potfebnych krokii v oblasti rozvoje vetejné spravy

- nastavit dal$i sméfovani rozvoje a investic do vybranych oblasti vefejné spravy
V programovém obdobi 2014 - 2020

- zajistit plnéni predbéznych podminek stanovenych Evropskou komisi jako podminky

pro umoznéni &erpani Evropskych strukturalnich a investi¢nich fondi.

3.2.3 Strategicky ramec rozvoje verejné spravy Ceské republiky
pro obdobi 2014 - 2020 - globalni cil a strategické cile
Pti tvorbé intervencni logiky a soustavy cilli Strategického ramce se postupovalo
dvéma sméry:
e odshora doli*
e  zdola nahoru®.
V prvnim pfipadé byl definovan globalni cil Strategického ramce a v navaznosti
na existujici podklady a souvisejici strategie (tj. zejména Narodni program reforem,
Strategii  Smart Administration, Dohodu o partnerstvi, Strategii —mezinarodni
konkurenceschopnosti) byl vytvofen soubor strategickych cild, které se nasledné rozpadly

do jednotlivych specifickych cila.

V ptipadé postupu ,,zdola nahoru“ se vychdzelo zejména z Analyzy aktualniho

stavu vefejné spravy, ve které jsou popsany relevantni problémy vefejné spravy.

69 Strategicky ramec rozvoje veiejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 - 2020, s. 4.

70 Usneseni Vlady Ceské republiky ze dne 27. srpna 2014 ¢. 680 ke Strategickému ramci rozvoje vefejné
spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 - 2020 a o zfizeni Rady vlady pro vefejnou spravu.

"1 Strategicky ramec rozvoje vefejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 - 2020, s. 5.
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Ke kazdému identifikovanému problému, ktery byl vybran k feSeni, byly nasledné
ptitazeny kli¢ova opatieni ¢i aktivity, které by mély vést k jeho odstranéni ptipadné
ke snizeni dopadu existence daného problému. Problémy a k nim piifazena opatieni byly
podle jejich provazanosti spojeny do 12 specifickych cilt. Nakonec byly specifické cile
spojeny do ¢tyt strategickych cild.

Globalnim cilem Strategického ramce rozvoje vefejné spravy Ceské republiky
pro obdobi 2014 - 2020 je zvyseni kvality, efektivity a transparentnosti vefejné spravy,

a to cilenou intervenci zaméfenou na vybrana slaba mista vefejné spravy.’?

- Strategicky cil 1: Modernizace veiejné spravy
specifické cile:
- Vyuzivani prvki procesniho fizeni a zavedeni standardl
- SniZovani byrokratické zatéze
- Rozsifeni metod kvality ve vefejné spraveé

- Zavedeni systému hodnoceni vefejné spravy.

- Strategicky cil 2: Revize a optimalizace vykonu vetejné spravy v tizemi
specifické cile:
- Harmonizace administrativniho ¢lenéni statu
- Revize a Gprava funkce uzemné ¢lenénych meést
- Optimalizace systému vetejnopravnich smluv
- Uprava a optimalizace systému financovani preneseného vykonu statni spravy

- SniZeni rizika platebni neschopnosti izemni samospravy.

- Strategicky cil 3: ZvySeni  dostupnosti a  transparentnosti  vefejné  spravy
prostiednictvim néstroji eGovernmentu
specificky cil:

- Dobudovani funkéniho ramce eGovernmentu.

- Strategicky cil 4: Profesionalizace a rozvoj lidskych zdrojii ve vetejné sprave
specifické cile:
- Implementace sluzebniho zdkona

- Rizeni a rozvoj lidskych zdrojii ve spravnich ufadech.”

72 Strategicky ramec rozvoje vefejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 - 2020, s. 8.
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Implementace Strategického ramce rozvoje vefejné spravy Ceské republiky
pro obdobi 2014 -2020 bude probihat na zdkladé ctyt implementacnich pland,
vytvorenych Ministerstvem vnitra Ceské republiky), které budou realizovany ve dvouletém
intervalu a nasledné vzdy hodnoceny. Kazdy implementaéni plan bude obsahovat:

- hierarchickou strukturu praci (opatfeni, aktivit, ¢innosti atd.) vedoucich k naplnéni cilt
- harmonogram realizace jednotlivych opatfeni, aktivit, ¢innosti

- konkrétni odpovédnosti a gesce za jednotliva opatieni, aktivity a ¢innosti

- rozpocet a zdroje financovani

- postupy fizeni a organizaéni strukturu implementace

- rizika realizace jednotlivych cilti (opatfeni a aktivit) a postupy fizeni rizik

- postupy monitorovéani a hodnoceni implementace.’

3.2.3.1 Specificky cil 3. 1. - Dobudovani funkéniho ramce eGovernmentu

Naplni specifického cile 3.1. pro plynuly rozvoj eGovernmentu a zajisténi
maximalniho vyuziti pfinost jeho fungovani je dobudovani pfehledného, transparentniho

a soucasné flexibilniho prostfedi a podminek pravniho a institucionalni charakteru.”

Cesky eGovernment je zaloZen na tzv. étyfvrstvé architektufte:
- 1. vrstva zajistuje poskytovani sluzeb ob¢aniim; druhd az ¢tvrta vrstva zajist'uje chod
téchto sluzeb
- 2. vrstva tvoii programové vybaveni k aplikacnimu zajisténi sluZeb vetfejné spravy
- 3. vrstvu tvofi technologicka centra a datova lozisté
- 4. vrstva je komunikac¢ni infrastruktura, zejména datové sité vefejné spravy.
Na tomto principu je potieba eGovernment dale rozvijet pifi respektovani zejména

technickych parametrd.®

Cesky eGovernment se aktuilnd potykd s fadou technickych a koncepénich
nedostatkii:
- realizace projektll v oblasti ICT probiha z velké ¢éasti nekoordinované, bez zajisténi

technologické kompatibility, respektovani Cctyivrstvé architektury a bez sdileni

73 Strategicky ramec rozvoje veiejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014-2020, s. 9.
" Tamtéz, s. 49.
S Tamtéz, s. 42
6 TamtéZ, s. 40.
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informaci o realizovanych projektech, rozvoj eGovernmentu je pak znacné
fragmentovany a jeho potencial omezeny

standardy kybernetické bezpecnosti zejména ve vztahu k prvkim kritické
infrastruktury nejsou dostate¢né zajistény

princip otevienych dat (,,opendata®)’’ neni ¥adné aplikovan; fada dat, kterd vefejna
sprava vytvari, tak neni zpfistupnéna ob¢aniim k dalSimu vyuziti

rychly rozvoj ICT neni vzdy doprovazen adekvatni a rychlou reakci legislativy,
coz ve svém dusledku sniZuje vyuziti moznosti, které nové technologie piinasi; hrozi,
ze technologicka feseni eGovernmentu nebudou v souladu s platnou pravni Gpravou
podminky pro rozvoj eGovernmentu v transparentnim a konkuren¢nim prostredi jsou
limitované, dochazi tak ¢asto k poruSovani principi 3E; realizované ICT projekty jsou
pak casto cenoveé nadhodnocené, ¢i se realizuji se znaénym zpozdénim, nékteré mohou

byt ve svém diisledku kontraproduktivni.’®

Rada vlady pro vefejnou spravu se dne 3. fijna 2014 na svém zasedani ve 3. bod¢

programu zabyvala opatfenimi k naplnéni specifického cile 3. 1. - Dobudovani funk¢niho

ramce eGovernmentu (definoval hlavni architekt eGovernmentu):

3.1.1 dobudovani architektury eGovernmentu

3.1.2 koncepcni zajisténi fungovani eGovernmentu a realizace projektt ICT

3.1.3 tvorba koncepcné-strategického materialu — Strategie fizeni investic do ICT
3.1.4 prosazovani principu Open Data

3.1.5 rozsifeni, propojeni a konsolidace datového fondu vefejné spravy a jeho efektivni
a bezpecné vyuzivani dle jednotlivych agend

3.1.6 dobudovani informaénich a komunikacnich systémi vefejné spravy a realizace
bezpecnostnich opatfeni podle zdkona o kybernetické bezpecnosti

3.1.7 podpora vzniku a vybaveni organtli vefejné moci pro ochranu infrastruktury ICT
3.1.8 novelizace platné pravni upravy vztahujici se k eGovernmentu

3.1.9 realizace systému elektronické identifikace, autentizace a autorizace pro klicové
agendové informacni systémy

3.1.10 zajisténi Giplného elektronického podani u vybranych agend.

" Open data" jsou data zvefejnénd na internetu zpisobem, ktery neomezuje zadné uZivatele ve zplsobu
jejich pouziti (technicky ani legislativné) a opraviiuje vSechny uzivatele k jejich dalsimu Sifeni, pokud
pii tomto vyuziti a Sifeni bude uveden autor dat.

78 Strategicky ramec rozvoje vefejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 - 2020, s. 40 - 41.
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3.2.3.2 3E princip

Podstatou principu 3E je posouzeni tii zdkladnich okruht otazek pii planovani,
pripravé a realizaci projektli nebo pii vynakladani vetejnych prostiedkii obecné. Jedna se
0 posouzeni hospodarnosti, Gcelnosti a efektivnosti:

- hospodarnost: ptedstavuje takové pouziti vetejnych prostiedki, kdy dojde k dodrzeni
se o kritérium hodnocené na vstupu

- ucelnost: predstavuje takové pouziti vetejnych prostiedkd, které zajisti optimalni miru
dosazeni cild; jedna se o kritérium hodnocené na vystupu

- efektivnost: predstavuje takové pouziti vetejnych prostiedkil, kdy je dosazeno nejvyse
mozného rozsahu, kvality a pfinosu plnénych ukoli ve srovndni s objemem
prosttedk, které byly vynaloZeny na jejich plnéni; jedna se o kritérium, které hodnoti

vztah mezi vstupem a vystupem.

Princip 3E souhrnné oznacuje obecné provadéci alokacni principy vetejnych
vydaji. Podle téchto principi musi ze zékona postupovat vSechny subjekty, které
vynakladaji vefejné prostiedky. Povinnost postupovat podle principti 3E pii realizaci
vetfejnych vydaji upravuji:

- Zékon ¢&. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych
zakonu (zékon o finan¢ni kontrole), v platném znéni: § 2 body m), n), o), dale § 25, § 27,
§ 28

- Zakon ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich
zakoni (rozpoctova pravidla), v platném znéni: § 45 odst. 2, § 53 odst. 4

- Zakon &. 219/2000Sb., o majetku Ceské republiky a jejim vystupovani v pravnich

vztazich, v platném znéni: § 14, odst. 1.7°

3.2.3.3 Uplné elektronické podani

Ministerstvo vnitra CR na konferenci eGovernment 20:10, konané v zafi 2014,
predstavilo zakladni sméfovani elektronizace statni spravy, podstatou aktivit resortu vnitra

v oblasti ICT bude financ¢ni i1 prakticka efektivita nabizenych sluzeb a hlavné jejich

9 Metodika dodrzovant principti u€elnosti, hospodérnosti a efektivnosti pfi hospodateni s vefejnymi
prostiedky navrh [on-line]. [2014-12-20]. Dostupna z: <http://www.korupce.cz/assets/protikorupcni-
strategie-vlady/na-leta-2013-2014/metodika-dodrzovani-principu-3E---navrh.pdf>
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vyuzitelnost ze strany obcant jako klientli statu. Ministerstvo vnitra, podle svych slov,
zasadné meéni strategii, Misto obecnych a nekonkrétnich vizi ptechazi od slov K ¢indm

a klade dtraz na konkrétni projekty s konkrétnimi ptinosy pro stét i vefejnost.

Reditel odboru eGovernmentu Ministerstva vnitra prezentoval projekt uplného
elektronického podani, ktery umozni ufadim pfijimat vybrané ukony v elektronické
podobé automaticky bez nutného zapojeni tfednikli a bez potteby vzniku novych systému
pouze s vyuzitim uz existujicich sluzeb, jako jsou Czech POINTYy, portal vefejné spravy

nebo datové schranky.®

Podani znaci v §irSim slova smyslu iniciacni akt pro zahéjeni tkoni vedoucich

K fizeni v uréité agendé vefejné spravy. Uplné elektronické podani predstavuje:

e 7z pohledu klienta (fyzické osoby, pravnické osoby): minimalizaci ¢innosti, které
je tieba provést pii podani a v ramci navazujicich procest (napf. pii feSeni zivotni
situace)

e 7 pohledu vefejné spravy: stav, kdy pii elektronickém podani klient doklada pouze
udaje, které neobsahuji informacéni systémy vefejné spravy (ato, pokud mozno,
opét V elektronické podobg); po ziskani potiebnych dat od klienta, je nasledné dané
podani adekvatné elektronicky zpracovdno a vyfizeno v ramci platného standardu
vykonu agendy (napf. je vyfeSena zivotni situace klienta).

Klient nadale nebude integra¢nim prvkem ufedniho procesu, integrujicim prvkem bude

standard agendy spolu s fungujicim modelem propojeného datového fondu. Klient vsak

&8 a v listinné podobé.®?

stale musi mit moZnost ucinit podani osobné ¢i asistovan

Hlavni faze uplného elektronického podani a navazujici procesy:

1) Identifikace klienta (fyzické osoby, pravnické osoby):

- pfistup klienta na Portdl vefejné spravy (nebo jiny portal realizujici sluzby vetejné
spravy)

- zadani identifikac¢nich udaji klienta

80 http://www.mvcr.cz/clanek/ministerstvo-vnitra-na-konferenci-k-ict-uz-zadne-sliby-prechazime-od-slov-k-
cinum.aspx

81 Asistované podani — klient (FO, PO) za asistence tifedni osoby uéini podani véetné napt. autorizované
konverze dokumentl na piepazce ufadu nebo Czech POINTu.

82 URBAN, Bohdan. Uplné elektronické podani: prezentace uvedena na 17. roéniku konference ISSS
(Internet ve statni spravé a samospravé) konané v Hradci Kralové 7. - 8. dubna 2014 [on-line].
[2014-10-25]. 33 s. (PDF). Dostupna z:
<http://www.isss.cz/archiv/2014/download/prezentace/mvcer_urbanl.pdf>, s. 12.
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2)

3)

4)

5)

autentizacni a autorizacni sluzba ovéeri totoznost klienta a jeho ¢innostni roli (napf.
oveii mandat nebo povérent).

Vybér ukonu:
na zaklad¢ identifikace klienta je vytvoren piehled relevantnich ukont, které muze
klient s vefejnou spravou zahdjit
klientovi je zobrazen ptehled relevantnich kond s moznosti ziskat detailni informace
0 prislusném tkonu (zpiisob feseni zivotni situace, s kym, kde, co je potieba k feseni,
za jakych podminek, jaké dalsi ukony souvisi s pozadovanym atd.)
klient vybere ukon, ktery chce zahdjit.

Vzneseni pozadavku (elektronickou cestou):
na zéklad€ vybraného tkonu je zvolen odpovidajici interaktivni formuléf
na zaklad¢ informaci ze zéakladnich registrii jsou pomoci sdilenych sluzeb zakladnich
registrt @ agendovych informacnich systému (AIS) ptredvyplnény potiebné tidaje
klientovi je zpfistupnén interaktivni formulat
Klient zkontroluje ptedvyplnéné udaje (v piipadé rozporu se skuteCnosti zahaji
reklamaci a opravu udaji)
klient doplni dalsi podklady potfebné k realizaci ikonu (v definovaném formatu)
klient s vyuzitim systému validuje vysledné tdaje potiebné k realizaci tkonu a odesle
vyplnény interaktivni formulaft.

Ptijeti pozadavku (vefejnou spravou):
poZadavek na zahdjeni ukonu je zaevidovan (jsou evidovany zejména: jednoznacna
identifikace pozadavku; datum a Cas ptijeti; klient, ktery pozadavek vznesl; subjekt,
za kterym je pozadavek vznesen apod.)
poZadavek je pfedan na zpracovani piislusné agendé
Kontrola uplnosti a spravnosti pozadavku
vytvofeni spisu ve spisové sluzbé organu veifejné moci, ktery vykonava agendu -
pridéleni spisové znacky
zahgjeni zpracovani.

Vyftizeni tkonu:
nacteni konkrétniho postupu pro zpracovani pozadavku, na zaklad¢ jednotlivych krokt
jsou postupné nebo paralelné nacitany potfebné tdaje ze spolupracujicich AIS,

je pfipadné pozadano o vyjadfeni spolupracujicich organt vetejné moci (OVM;
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je vytvofen spis ve spisové sluzbé spolupracujiciho OVM), piipadné je vyzadano
doplnéni dodatecnych udaji (od klienta, ktery pozaduje realizovat tikon)

- nacitani potiebnych udaji a predani fidicich iidaji mezi OVM (a jejich AIS) probiha
pomoci sdilenych sluzeb

- vyhodnoceni kompletnich podkladi (automatizované, manudln¢), vytvoreni rozhodnuti
o vyfizeni ukonil

- doruceni rozhodnuti/vystupu klientovi, ktery tkon inicioval (napi. prostiednictvim
ISDS).

6) Ptijeti rozhodnuti klientem:

- potvrzeni pfijeti rozhodnuti

- kontrola rozhodnuti popft. zahajeni opravného tkonu (vlastnimi silami nebo povéfenim
tteti osoby)

- potvrzeni souhlasu s rozhodnutim (aktivng, neaktivné).

7) Ukonceni ukonu:

- Uvolnéni nové vzniklych dat o osobé ke sdileni ostatnim agendam

- ukonceni spisti ve spisové sluzbé OVM

- zapis rozhodnuti a noveé vzniklych prav a povinnosti osoby

archivace vyslednych dokumenti.®

3.2.3.4 ,Strategicky ramec rozvoje eGovernmentu 2014+

Ministerstvo vnitra CR si vnavrhu dokumentu , Strategicky ramec rozvoje
eGovernmentu 2014+ stanovilo do roku 2020 naplnéni globalniho cile:
- prostfednictvim zavadéni principi e-vladnuti do vefejné spravy podpofit
konkurenceschopnou a na inovacich zalozenou ekonomiku CR
a dil¢ich cilu:
- dil¢i cil 1: Umoznit v roce 2020 nejméné 85 % podani vici vetejné spraveé jako uplné
elektronické podani.
- dil¢i cil 2: Realizovat Uplna elektronicka podani bez nutnosti dokladat udaje

dolozitelné z propojeného datového fondu vetejné spravy.

83 URBAN, Bohdan. Uplné elektronické podani: prezentace uvedena na 17. roéniku konference ISSS
(Internet ve statni spravé a samospravé) konané v Hradci Kralové 7. - 8. dubna 2014 [on-line].
[2014-10-25]. 33 s. (PDF). Dostupna z:

< http://www.isss.cz/archiv/2014/download/prezentace/mvcer_urbanl.pdf>, s. 22 - 25.
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- dil¢i cil 3: Umoznit prvoinstancéni uplnd elektronickd podani bez ohledu na mistni

a vécnou piislusnost samoobsluzné nebo asistovang.®

Navrh dokumentu ,,Strategicky ramec rozvoje eGovernmentu 2014+ nebyl vladou
projednan, pravdépodobné¢ s ohledem na slozitosti, kontroverze a kolapsy, které statni
projekty informacnich technologii neustdle provazeji. Podle statistik v zakladnich
registrech stat eviduje 330 rtznych zékonnych agend, cil "umoznit v roce 2020 nejméné
85 procent podani vic¢i vefejné spravé jako Uplné elektronické podani", znamena
elektronizovat presné 280,5 agendy; pIn¢ elektronicka zatim neni zadna. Formulace dil¢iho
cile 1 v navrhu dokumentu je ponckud nestastna a cil je slozitéjsi, neni mozné chapat
elektronickou komunikaci pouze ve vztahu vefejna sprava - ob¢an, ale je nutné zabyvat se
i tim, jak tato elektronickd podani putuji uvnité Gfadt. Je tfeba vyfeSit celou cestu
elektronického podani, od prvniho kontaktu ob¢ana s Gifadem, az po jeho vyfizeni, nebot
problematicky mtze byt pravé proces, ktery se odehrava na ufadech. Mezi nedofesenou
problematiku spada naptiklad archivace dat. Technicky nejde o tak slozitou piekazku,
ale zadny zavazny postup, ktery by uradum ftekl, jak vlastné maji postupovat, prozatim
neni. Muze se tedy lehce stit, ze na ufad sice dojde -elektronické podani,

ale uz na podatelné se vytiskne a pracuje se s nim jako s podanim papirovym.%

3.3 Darova sprava

Zakladnim tukolem Ministerstva financi v polistopadovém obdobi bylo
preorientovani  dosavadniho planovaného hospodafstvi socialistické ekonomiky
na ekonomiku trzni, tzv. ekonomicka transformace.?® Paralelné s procesem ekonomické
transformace musela byt feSena rovnéZ opatieni souvisejici s rozdélenim ceskoslovenskeé
federace — piedevsim §lo o vyporadani vzajemnych majetkovych naroki a o odluku
novych mén obou stati (provedena k 8. unoru 1993 cestou kolkovani stavajicich

bankovek).®’

8 URBAN, Bohdan. Uplné elektronické podéni: prezentace uvedena na 17. roéniku konference ISSS
(Internet ve statni spravé a samospraveé) konané v Hradci Kralové 7. - 8. dubna 2014 [on-line].
[2014-10-25]. 33 s. (PDF). Dostupna z:

< http://www.isss.cz/archiv/2014/download/prezentace/mvcer_urbanl.pdf>, s. 11.

8 http://byznys.lidovky.cz/internet-misto-papirovani-a-navstev-uradu-v-cesku-hudba-budoucnosti-1io-
/moje-penize.aspx?c=A140228 174751 moje-penize_mev

86 Historie Ministerstva financi 1918 - 2004, s. 73.

8 TamtéZ, s. 78.
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Po 17. listopadu 1989 bylo nutno provést ve stavajicich danovych piedpisech fadu

zmén. Dosavadni daiovy systém vychazel ze socialistickych zasad ekonomiky a branil

vzniku a rozvoji podnikéni.®®

3.3.1 Historie a vyvoj organizaé¢ni struktury Ceské datiové spravy

Ceska danova sprava vznikla 1. ledna 1991 ziizenim 218 finan¢nich ufadi

jako organti prvé instance a 8 finan¢nich feditelstvi jako organi druhoinstanénich

(pro hlavni mésto Prahu, déle v Praze, v Ceskych Bud&jovicich, v Plzni, v Usti nad Labem,

v Hradci Kralové, v Brné a v Ostravé) na zakladé zakona CNR ¢&. 531/1990 Sb. o tizemnich

finanénich organech (UFO). Soustava Uzemnich finanénich organ vykonavala nize

uvedené ¢innosti:

spravu dani, odvodii a zaloh na tyto pfijmy, véetné jejich pfislusenstvi, a spravnich
poplatki jimi vyméfovanych a vybiranych

spravu dotaci

provadéni fizeni o prestupcich v oboru své ptisobnosti

vybér a vymahani odvodu, poplatkt, thrad, uplat, pokut a prislusenstvi

ukladani pokut

rozhodovani o pravosti a vySi pohledavek na danich, odvodech a na dalSich
spravovanych ptijmech v konkurznich fizenich

na zaklad¢ povéteni Ministerstvem financi poskytovani mezinarodni pomoci pii sprave
dani, provadéni vymahani penézitych pohledavek ¢i tkont sméfujicich K jejich

vymahani.

Finan¢ni feditelstvi byly organy danové spravy s regionalni pisobnosti nadiizené

finan¢nim Ufadim, feditele financnich feditelstvi jmenoval a odvolaval ministr financi.

Finan¢ni feditelstvi vykonéavala niZze uvedené funkce:

fizeni finan¢nich ufadt

vykon spravy dani, prezkoumavani rozhodnuti finan¢nich arada

vykon finanénich revizi, cenovych kontrol, fizeni o pfestupcich

rozhodovani o pravosti a vysi pohledavek na danich, odvodech a na dalsich

spravovanych piijmech v konkurznich fizenich

88 Historie Ministerstva financi 1918 - 2004, s. 79.
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- zpracovani informaci ziskanych pfi vykonu plisobnosti izemnich finan¢nich organt

ve svém uzemnim obvodu.

V pribehu let 1990 - 1992 doznaly stavajici danové zakony fadu zésadnich promeén,
byly docasné zavedeny i zcela nové dané. V roce 1990 bylo rozhodnuto o provedeni
radikéalni danové reformy k 1. lednu 1993, kterd méla 1épe vyhovovat potfebam podnikéni,
odstranit nespravedlnosti dosavadniho dafiového systému a piizplisobit nas dafiovy systém
béznym evropskym danovym systémim. Tvorba novych danovych piedpisi byla
komplikovana nevyjasnénymi a postupné se meénicimi kompetencemi federace
a jednotlivych republik, takze fada danovych zdkoni pfijatych jako federalni v roce 1992
se v Ceské republice nikdy nestala G¢innymi a byla nahrazena zakony Ceské narodni rady.
K 1. lednu 1993 vstoupil, soucasné s rozdélenim Ceskoslovenska, v obou nastupnickych
statech v Uc¢innost novy danovy systém, ktery naprosto zménil hmotné 1 procesni danové
predpisy. Zavedeny byly:

- dan z ptidané hodnoty, jako nejmarkantnéjsi vyraz naSeho ptiblizovani ES

- pét spotiebnich dani (z uhlovodikovych paliv a maziv, z piva, z vina, z lihu a lihovin
a z tabaku a tabakovych vyrobki)

- dan z ptijmu fyzickych osob

- dan z pfijmt pravnickych osob

- dan z nemovitosti

- dan silni¢ni

- dan dédicka

- dan darovaci

- dan z pfevodu nemovitosti.

Soucasné byl piijat 1 zdkon €. 337/1992 Sb., o spravé dani a poplatkil, tedy procesni

predpis, ktery nahradil do té doby rozttisténou pravni tipravu.5®

Po 40 letech se do resortu financi v roce 1993 vrétila celni sprava. Bylo zfizeno
Generalni feditelstvi cel jako soucast Ministerstva financi, jemuZz bylo podfizeno 21
oblastnich celnich Ufadi a jim dale 136 celnich Gfadii. Na konci roku 1995 bylo zfizeno
Ustedni finanéni a dafiové feditelstvi (UFDR) jako sekce Ministerstva financi, které bylo

centralnim organem Ceské dafiové spravy. Po reorganizaci v roce 1997 byly oblastni celni

89 Historie Ministerstva financi 1918-2004, s. 79.
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urady nahrazeny 8 celnimi feditelstvimi (v Praze, v Ceskych Budé¢jovicich, v Plzni, v Usti

nad Labem, v Hradci Krélové, v Brn¢, v Olomouci a v Ostravé), jimz bylo podfizeno 91

celnich Gfadt s fadou pobocek.?® UFDR bylo ziizeno s cilem sjednotit a zkvalitnit fizeni

uzemnich finan¢nich organii a vykonavalo nize uvedené Cinnosti:

- fizeni spravy vSech dani

- Tizeni finan¢nich feditelstvi a pfezkoumavani jejich rozhodnuti

- vnekterych piipadech provadéni ukonti spadajicich do kompetence Uzemnich
finan¢nich organi, ¢i podileni se na téchto tikonech

- analytickou, koncep¢ni a metodickou ¢innost spojenou s danovymi zdkony, se spravou

dani a s pfimym fizenim automatizace danovych agend.

V souvislosti se vstupem Ceské republiky do Evropské unie a zrusenim celnich
kontrol na hranicich a u obchodu v ramci EU byla v roce 2004 sit' celnich ufadu
redukovana na 44, celni organy pfevzaly od tzemnich finan¢nich orgdni spravu

spottebnich dani.

V roce 2011 vznikla Samostatna danova sprava, ktera byla tvofena Generalnim
finan¢nim feditelstvim, osmi finan¢nimi feditelstvimi a 199 finan¢nimi Gfady. Generalni
finanéni feditelstvi, které bylo podfizené Ministerstvu financi, se stalo celostatnim
zastfeSujicim organem cCeské danové spravy, coz umoznilo jeji dal$i reorganizaci
a modernizaci. Jiz od roku 2008, kdy byl vladou schvélen ,,Program Projektu vytvoreni
jednoho inkasniho mista pro pfijmy vefejnych rozpocti* (Projekt JIM), probihaji snahy
o reformu Ceské danové spravy, v jejimZz ramci se piedpokladd vytvoreni jednoho
vybérniho mista pro dan€ a vefejnopravni pojisténi. Mezi nejvyznamnéj$i mezniky
modernizace danové spravy smétujici k realizaci jednotného inkasniho mista realizované
v roce 2011 patii kromé& osamostatnéni danové spravy i ucinnost danového fadu, vznik
Specializovaného finanéniho tfadu a schvaleni zidkona o Finanéni spravé Ceské
republiky.®

V souvislosti s nabytim u¢innosti zdkona o Finanéni spravé Ceské republiky®? doslo

vvvvvv

9 Historie Ministerstva financi 1918 - 2004, s. 80.
1 Vyro¢ni zprava Ceské datiové spravy 2011.
92 Z4kon ¢&. 456/2011 Sb., o Finanéni spravé Ceské republiky.
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finanénich organi nahradily nize uvedené organy Finanéni spravy:

- Generalni finanéni feditelstvi (GFR) se sidlem v Praze

- Odvolaci finanéni feditelstvi (OFR) se sidlem v Brng

- ¢&trnact finanénich Gfadt (FU) a jeden Specializovany finanéni ufad (SFU).

Cilem reorganizace je dosazeni uspornéj$iho fungovani Financni spravy, zkvalitnéni
vykonu klicovych kompetenci ke spravé dani, omezeni danovych unikl, vétsi
transparentnost systému spravy dani a také posileni spoluprace s Celni spravou Ceské

republiky.

Odvolaci finan¢ni feditelstvi, které ptsobi jako odvolaci organ, vykonava
svou paisobnost pro celé uzemi Ceské republiky a jeho vytvofenim doslo k zavrseni snahy

0 jednotnost v postupech odvolaciho fizeni. Ctrnact finan¢nich ufad:

Finanéni ufad pro hlavni mésto Prahu
Finanéni ufad pro Stfedocesky kraj
Financ¢ni utrad pro Jihocesky kraj
Finanéni ufad pro Plzensky kraj
Finan¢ni ufad pro Karlovarsky kraj
Finanéni ufad pro Ustecky kraj
Finan¢ni Gtad pro Liberecky kraj

Finan¢ni ufad pro Kralovéhradecky kraj

© o0 N o gk~ w DR

Finan¢ni Gfad pro Pardubicky kraj

[HEN
o

. Finan¢ni ufad pro Kraj Vysoc€ina

[EEY
[EEY

. Finan¢ni afad pro Jihomoravsky kraj

[EEN
N

. Finan¢ni ufad pro Olomoucky kraj

[HEN
w

. Finan¢ni ufad pro Moravskoslezsky kraj

14. Finan¢ni Gfad pro Zlinsky kraj
je noveé vybaveno krajskou uzemni pasobnosti. Nedilnou soucasti finan¢nich urada jsou
jejich uzemni pracovistd (UP), diiv&jsi finanéni ufady. Specializovany finanéni ufad
vykonava puisobnost na celém tizemi Ceské republiky a je mistné a vécné piislusnym
pro vybrané subjekty podle kritérii stanovenych zakonem o financni spraveé. Vyhlaskou
¢. 48/2012 Sb., 0 tzemnich pracovistich finanénich ufadt, ktera se nenachazeji v jejich

sidlech, bylo stanoveno celkem 167 uzemnich pracovist FU a 6 Gizemnich pracovist SFU.
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Uzemni pracovisté FU, ktera se nachazeji v sidlech FU, jsou zfizena Organiza¢nim fadem

Finanéni spravy Ceské republiky, téchto pracovist je celkem 34.%

3.3.2 Modernizace danové spravy

V ¢ervnu 2005 byly k piipravé dlouhodobé koncepce modernizace danové spravy
vytvoieny Ctyfti pracovni tymy slozené z uznavanych odbornikt
Ustedniho finanéniho a danového feditelstvi a tizemnich finan¢nich organd. Odbornici
Z jednotlivych tymi se zabyvali témito oblastmi:

- organizacni struktura a zefektivnéni vnitinich procest
- sluzby danovym poplatnikiim a komunikace s vetejnosti
- posileni prosazovani a uplatiiovani danovych zakont

- efektivni management zdrojii v danové sprave.

Na zaklad¢ vystupi z Cinnosti jednotlivych pracovnich tyma byl vypracovan material
»Modernizace danové spravy*, jez si jako cil stanovil vybudovani moderni danové spravy
s vysokou efektivitou a produktivitou, ktera klade diiraz na dobrovolné plnéni danovych
povinnosti a vykazuje vysokou kvalitu sluzeb kompetentnich a motivovanych danovych
urednikil, za existence vzajemné divéry a rovného vztahu danovych subjektl a Gfednikll

danové spravy.®*

3.3.2.1 Daiiova reforma - reforma instituce, procesu a legislativy

V roce 2011 byl schvélen balik zakonil tvoficich dafiovou reformu. Dailova reforma
je obsahem zakona €. 458/2011 Sb., o zméné zakonl souvisejici se zfizenim jednoho

inkasniho mista a dalSich zménach danovych a pojistnych zakont.

Stavajici danova reforma ma tii zakladni pilife - reformu instituce, procesu
a reformu legislativy:
e reformou instituce je sdruzeni spravy piimych odvodl do jednoho inkasniho mista
e reformu procesu piedstavuje zdkon ¢.280/2009 Sb., danovy fad, v platném znéni,

ucinny od 1. ledna 2011

B INFORM A CE o ¢innosti Finanéni spravy Ceské republiky za rok 2013, s. 3.
% http://www.mfcr.cz/cs/aktualne/tiskove-zpravy/2006/2006-02-21-tiskova-zprava-5999-5999
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e reformu legislativy tvoii reformy ptislusSnych zakoni (predevsim navrh nového zékona
o danich z piijmu; dale ptizpisobeni vSech danovych zakonii rekodifikaci soukromého

prava hmotného, zde se jedna zejména o terminologické zmény).

3.3.2.2 Projekt vytvoreni jednoho inkasniho mista pro prijmy vefejnych rozpocti -
Projekt JIM

Usnesenim vlady CR ¢. 1462 ze dne 20. prosince 2006 byl schvilen material
Ministerstva financi CR nazvany ,.Zamér sloudeni vybéru dani, cel, a pojistného
na vetejnopravni pojisténi“ a nasledné byl usnesenim ¢. 1033 ze dne 12. zati 2007 vladou
vysloven souhlas se slou¢enim organti danové a celni spravy pro oblast vybéru dani a cel.
V ramci dal§iho vyvoje projektu doslo reformulaci zaméru a dne 3. listopadu 2008 byl
usnesenim Vlady CR &. 1336 schvilen material ,,Program Projektu vytvofeni jednoho
inkasniho mista pro pfijmy vetejnych rozpocti*, na projektu se jako poradni organ podili
Svétova banka. Podrobnéjsi podobu projektu obsahuje material ,, Koncepce vytvotreni
jednoho inkasniho mista pro piijmy vefejnych rozpo&ta“, ktery vzala na védomi Vlada CR
usnesenim €. 377 ze dne 24. kvétna 2010. Realizace JIM by podle n€j méla prob&hnout
v nékolika ¢asovych fazich, pficemz cilového stavu kompletniho vytvoteni JIM mélo byt
dosazeno vroce 2014. Dne 7. fijna 2011 doslo k zavéreéné akceptaci ,,Studie
proveditelnosti jednoho inkasniho mista pro pfijmy vetejnych rozpocti, jejimz celkovym

vysledkem bylo doporuéeni Jedno inkasni misto realizovat.%®

Po vécné strance Projekt JIM predstavuje:

e reorganizaci dafové spravy jako jednotné organizace v Cele s feditelstvim s celostatni
pusobnosti podiizenym MF (realizovano od 1. ledna 2011 zakonem ¢. 199/2010 Sb.,
kterym byl novelizovan zakon ¢. 531/1990 Sb., o uzemnich finan¢nich organech,
ve znéni pozdégjSich predpisi),

e radikalni sniZeni poctu financ¢nich ufadu, resp. zruSeni finan¢nich feditelstvi a prechod

na dvoustupiiovou soustavu daiiové spravy,
e pievod kompetenci k vybéru pojistného na socidlni a zdravotni pojiSténi z Ceské

spravy socidlniho zabezpeceni, resp. zdravotnich pojistoven na JIM (stavajici vydajové

kompetence CSSZ a zdravotnich pojiitoven by jim mély zlistat zachovany),

% http://www.mfcr.cz/cs/verejny-sektor/regulace/jedno-inkasni-misto/zakladni-informace
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e pievod fiskalnich kompetenci celnich organi na JIM (zejména vykon spravy

spotiebnich dani).%

Strategické cile projektu JIM:

e ZlepSeni klientského pfistupu a snizeni administrativni zaté¢ze zavedenim jednoho
spravce

e snizeni platebni zatéze zavedenim plateb na jednotny ucet statni pokladny a snizenim
poctu plateb

e zvySeni vnitini i vn&jsi efektivity vybéru dani a odvodii prostfednictvim zvyseni
ucelnosti a ucinnosti spravy a identifikovani persondlnich, finan¢nich, majetkovych
a dalSich souvisejicich tspor a synergickych efektti pii budovani efektivni statni spravy

e garantované stejné Urovné vykontl spravy veiejnych piijmi po celou dobu procesu
vytvafeni jednoho inkasniho mista

e vytvofeni centralniho registru poplatniki dani a pojisténci (CRPP) a sdileni
nezbytnych informaci z tohoto registru organy JIM, CSSZ a ZP pro efektivni plnéni
jejich poslani

o cefektivni a rychlé inkaso pfijml statnich a vetfejnych zdroji na jediném ucCtu statu

ve smyslu budovani Statni pokladny na MF CR.%

Ztizeni jednoho inkasniho mista bylo uzdkonéno pfijetim zédkona ¢. 458/2011 Sb.
ze dne 20. prosince 2011%. Aktuilné Vldda CR piedlozila dne 3. &ervence 2014
Poslanecké snémovné navrh zakona, kterym se méni zdkon €. 586/1992 Sb., o danich
zZ piijmu, ve znéni pozdéjsich predpist, a dalsi souvisejici zakony. Navrh zahrnuje zejména
nutné Upravy v zédkonu o danich z pfijmii v souvislosti s rekodifikaci soukromého prava
a dale revize dnes jiz pfekonaného textu nékterych ustanoveni jiZ pfijatého, ale v ramci
vétSiny ustanoveni dosud neucinného zakona ¢. 458/2011 Sh., 0 zméné zakonl souvisejici
se ziizenim jednoho inkasniho mista a dalSich zménach danovych a pojistnych zakont.
Dne 24.9.2014 byl navrh zadkona schvalen Poslaneckou snémovnou, dne 23. 10. 2014

schvalen Senatem a dne 6.11.2014 podepsan prezidentem.

Zakon byl vyhlasen 21. 11. 2014 ve Sbirce zakont v ¢astce 109 pod cislem 267/2014 Sb.

% Harmonogram a zékladni teze Projektu jednoho inkasniho mista pro ptijmy vefejnych rozpoéti (Projekt
JIM), s. 1.

7 http://www.mfcr.cz/cs/verejny-sektor/regulace/jedno-inkasni-misto/struktura-projektu

9 Zakon ¢&. 458/2011 Sb., Zakon o zméné zakont souvisejici se zfizenim jednoho inkasniho mista a dal3ich
zménach danovych a pojistnych zakond.
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Z prijeti vySe uvedeného zdkona vyplyva, Ze realizace projektu Jednoho inkasniho mista,
od kterého je o¢ekavano snizeni administrativni zatéze (kdy poplatnik bude moci odvadét
vSechny piimé odvody - dan z piijmu fyzickych osob, zdravotni a socialni pojisténi
na jedno inkasni misto a pouze z jednoho mista bude také kontrolovan) se odklada nejméné

01 rok.

3.3.2.3 Systém ADIS (Automatizovany danovy informacni systém)

Systém ADIS — Automatizovany danovy informacni systém podporuje vykonné
afidici ¢innosti piispravé aevidenci dani a poplatkti v Ceské republice. Je vyvijen
pro Ministerstvo financi ve spolupraci s IBM CR.% Na projektu ADIS se za¢alo pracovat
vroce 1991, kdy Ministerstvo financi CR vyhlasilo vybérové fizeni k jeho realizaci,
do prvniho kola se piihlasilo 150 firem, do nasledujiciho kola byly vybrany firmy IBM,
ICL a APPV, roce 1992 byl vyhlasen vitéz a projekt ziskala firma IBM CR s.r.0.2% Reseni
danového systému zahrnuje analyzu a vyvoj na urovni finan¢nich ufadd, finan¢nich

feditelstvi a na centralni irovni Ministerstva financi.'®

Automatizovany danovy informacni syst¢tm (ADIS) je aplikacné technickou
podporou Finanéni spravy CR s celorepublikovou paisobnosti véetné jednotné technické
infrastruktury.’2  Systém ADIS je prevazné vytvafen v programovacim jazyce
INFORMIX-4GL, s podporou CASE nastroje Select SE firmy LBMS. Pievazna vétSina
aplikaci pro finan¢ni Gfady a Ministerstvo financi je vytvafena v terminalovém prostiedi
s prezentaci na PC, jedna se o aplikace pro pofizovani a spravu dat, podporu zpracovani
aprocesit ve spravé dani. Casti systému ADIS jsou rovnéz vyvijeny jako internetové
pfipadn¢ intranetové aplikace na platformé Java vyuZzivajici data DB systému
Informix. Provoz systému ADIS hardwarové podporuji unixové servery IBM RS 6000
(dnes pSeries) provozované pod operatnim systémem AIX. Jednotlivé aplikace

komunikuji prostiednictvim privatni komunikacni sit¢ danové spravy FINet-ADIS.

Systém  fizeni aplikaci (SRA) je tvofen technickymi, programovymi

a organizacnimi prostfedky, na jejichz zéklad€ je fizen cely vyvojovy cyklus projektu

% http://www.intax.cz/reference.html

100 http://www.taxnet.cz/adis.php

101 http://www.intax.cz/reference.html

102 NFOR M A CE o ¢innosti Finanéni spravy Ceské republiky za rok 2013, s. 64.
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ADIS. Vsechna data systému fizeni aplikaci jsou ulozena a spravovana prostfednictvim
Lotus Domino Server. Systém fizeni aplikaci je tvofen predevsim aplikacemi:

- zabezpecena elektronicka posta

- Hot Line

- Uzivatelska ptirucka

- Distribucni listy

- Analyticka zadani.*%®

Aplikacni verze programu se sklada z dil¢ich moduli pro zpracovéani danovych
priznani jednotlivych dani, z modult spole¢nych prifezovych ¢innosti, které jsou potiebné
pro spravu, evidenci, vybirani a vymahani dani, pfevod finan¢nich prostiedkli opravnénym
pfijemcim a z modulii nezbytné systémové podpory, véetné moduli pro elektronické
zpracovani pisemnosti na Internetu FS a podpory sluzeb Danového portalu. V oblasti
spravy dani zajistuje 1 mezindrodni vyménu informaci v rdmci EU i OECD. Kazdoro¢né
reaguje na legislativni zmény nejen v oblasti danovych zakont, ale i na ostatni zmény

Vv legislativé, které spravu dani ovliviuji.

V ramci klientského pfistupu danové spravy k danovym subjektim kazdorocné
dochazi k pravam a rozvoji aplikace pro elektronické podani pisemnosti (EPO). V roce
2013 byla obnovena hardwarova zakladna pro aplikaci ADIS EPO. Pii obnové technologii
byl bran v tivahu vyhled na dalsi rozvoj elektronickych podani a elektronické komunikace
jako celku a z ni vyplyvajici pozadavky na zpracovani dat. S pfechodem na novy hardware
byla vyznamné zvySena mira dostupnosti aplikace a plna zastupitelnost jednotlivych
komponent systétmu ADIS EPO. Soucasné s touto obnovou byl posilen vykon piesné

vybranych komponent systémi v regionalnich technologickych centrech.

Dalsi vyvoj automatizovaného daniového informacniho systému je zaméfen
zejména na nasledujici oblasti:
- dopracovani systému ADIS ve vazb¢ na zakon o finanéni spravé a dofeseni problémi
souvisejicich s ptfesunem dat do krajskych databazi
- automatizovana aktualizace dat registru danovych subjektl daty ze zakladnich registrt,
registru obyvatel a registru cizincti

- analyzy a piipravu feseni Jednoho inkasniho mista.*%

103 http://www.taxnet.cz/adis.php
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3.3.2.4 Danové informacni schranky DIS

Darlové informacni schranka (DIS) podle § 69 zakona ¢. 280/2009 Sb., danovy tad,
ve znéni pozd¢jSich predpist, poskytuje prostfednictvim dalkového piistupu daiovému
subjektu vybrané informace shromazdéné ve spisu a na osobnim dafiovém uctu poplatnika.
DIS obsahuje vybrané informace z daitového fizeni, ptehled pisemnosti mezi danovym
subjektem a spravcem dané, informace o stavu osobniho danového uctu v ¢lenéni podle
jednotlivych druhii dani, danovy kalendat s prehledem danovych povinnosti. Pfistup

do DIS je umoznén pouze autorizovanym uzivatelim.

Pro ptistup do aplikace je nutné vlastnit Kvalifikovany certifikat s Identifikatorem
MPSV (uznavany elektronicky podpis), popt. mit zpfistupnénou Datovou schranku.
Na zakladé nabyti ucinnosti zakonného opatieni Senatu ¢. 344/2013 ke dni 1. 1. 201419,
ziidil spravee dané dle § 69a daového Fadul® z moci tufedni dafiovou informaéni schranku
k datu 1.4.2014 tém danovym subjektim, kterym byla zpfistupnéna datova schranka
a dosud jim DIS nebyla ziizena. Pro zpiistupnéni DIS je tfeba odeslat formulat "Ptihlaska
k nahlizeni do danové informacni schranky" a "podepsat" jej ovéfenou identitou
podatele. Prislusny spravce dané umozni piistup do DIS fyzické osobé, ktera
svym uznavanym elektronickym podpisem, resp. svou ovéfenou identitou podatele,

ptihlasku opatiila, do 60 - ti dnfl ode dne odeslani ptihlasky. %’

Nahlizet do DIS lze na =zékladé¢ piihlaseni prostiednictvim datové zpravy
ve formatu a  struktufe  zvefejnéné  sprdvcem  dané,  datovou  zpravu
Ize podepsat uznavanym elektronickym podpisem nebo ovéfenou identitou podatele
zpusobem, kterym se lze ptihlasit do jeho datové schranky. Dale je mozné ke vstupu
do autentizovanych aplikaci Danové informacni schranky a Daniového portalu nové pouzit
moznost piithlaSeni také pomoci ovéfené identity podatele zplisobem, kterym

se Ize piihlasit do jeho datové schranky.1%

104 N FOR M A CE o ¢innosti Finanéni spravy Ceské republiky za rok 2013, s. 64 - 66.

105 Z4konné opatieni Sendtu &. 344/2013 Sb., o zméné datiovych zdkonl v souvislosti s rekodifikaci
soukromého prava a o zméné nékterych zakonda.

106 Z&kon €. 280/2009 Sb., dafiovy fad, v platném znéni.

197 http://www. financnisprava.cz/cs/dane-elektronicky/danovy-portal/danova-informacni-schranka

108 http://www.financnisprava.cz/cs/dane-elektronicky/novinky/2014/elektronicke-podani-a-dis-zmena-
danoveho-radu-5058
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4 Prakticka cast

4.1. Vyzkumna otazka

Hlavni vyzkumnou otdzkou praktické casti diplomové prace je vyhodnoceni, zda
elektronizace Finan¢ni spravy umoziuje napliiovani jeji ¢innosti v souladu s principy 3E -

hospodarnosti, ucelnosti a efektivnosti.

potieba cil(e) vstupy ¢innost vystupy Vysledky
/dopady
A / \ é} 7y

hospodarnost efektivnost

ucelnost

Obrazek €. 1: Graficky model 3E principu, zdroj: Ministerstvo pro mistni rozvoj

Utelnost (Effectiveness) oznaduje schopnost produkovat pozadovany uzitek (efekt,
ucel, produkt). V praxi je pifi posouzeni uCelnosti v organizaci ve vefejném sektoru
hodnoceno, zda nejsou produkovany zbyte¢né, nepozadované, nedtlezité produkty nebo
jiné uzitky. Efektivnost (Efficiency) oznacuje posouzeni u¢innosti vlozenych zdrojt a jimi
ziskaného uzitku. V praxi se jednd o minimalizaci nakladl ¢i maximalizaci uZitku, pfesnéji
vyvazovani ptimétenosti ndkladi a celkového uzitku. Hospodarnost (Economy) oznacuje
snahu vedouci k minimalizaci vynaloZzenych zdrojl, zejména finan¢nich zdroji. VySe
uvedené indikatory jsou vramci prace zkoumany z pohledu zavislosti efektivity a
nakladovosti Finan¢ni spravy na poctu elektronickych podani danovych subjektii pomoci

regresni a korelacni analyzy.
Reeni s vyuzitim rovnice regresni piimky:
y/i = ayx + byy " X; kde y'i - ptedstavuje zavislou (vysvétlovanou) proménnou
a - strukturdlni parametr: absolutni ¢len
b - strukturalni parametr: smérnice ptimky
X; - predstavuje nezavislou (vysvétlujici) proménnou
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Vypocet parametra rovnice:

_nZXi'Yi_ZXi'ZYi

b

ayxy =§ —byy X

> T - )

Vypocet korela¢niho koeficientu: aplikovan K posouzeni vzajemného vztahu posuzovanych

ukazatelu:

nY x; "Yi1 — XX 'ZYn

I =

V- ) myy? - Gyl

Vypocet koeficientu determinace: aplikovan k posouzeni procenta vysvétlené variability

ray . 100 (%)

efektivita
rok pOéet, E,PO p%/l;lng}rliael vrcl)zid;ioiv Xi? Xi* Vit Xi - Vi2
poddnixi 1 e x < daid K¢)
v K<)
2004 20 205 49,79 2,01 408 242 025 1 006 006,95 40 612,05
2005 48 978 76,94 1,30 2 398 844 484 3768 367,32 63 671,40
2006 102 866 72,80 1,37 10581 413 956 7 488 644,80 140 926,42
2007 147 269 77,30 1,29 21 688 158 361 11 383 893,70 189 977,01
2008 198 962 76,52 1,31 39587 071 225 15224 572,24 260 640,22
2009 262 049 65,49 1,53 68 669 678 401 17 161 589,01 400 934,97
2010 550 521 73,88 1,35 303 073 371 441 40 672 491,48 743 203,35
2011 783 457 70,40 1,42 613 804 870 849 55155 372,80 | 1112508,94
2012 1 555 240 70,18 1,42 2418 771 457 600 109 146 743,20 | 2208 440,80
2013 2 054 309 71,92 1,39 4220 185 467 481 147 745 903,28 | 2 855 489,51
Celkem 5723 856 7699 168 575823 | 408 753 584,78 | 8 016 404,67

Tabulka €. 1: Podklady pro vypocty zavislosti efektivity a nakladovosti Finan¢ni spravy na poctu
elektronickych podani, zdroj: vlastni zpracovani
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2004 2005 2006 2007 2008
piijmy
celkem 323 508 620 000 | 514 557 608 000 | 513 768 518 000 | 576 537 645 000 | 606 715 224 000
(VK&
vydaje (bez
tvorby rezerv. 6 497 999 000 6 687 981 000 7 057 547 000 7 458 474 000 7 928 825 000
fondu) (v K¢)
pocet i 15 600 15 474 15 619 15 619 15379
zameéstnancu

EFEKTIVNOST (v K¢&) (ve vztahu k vydajiim bez tvorby rezervniho fondu)
piijmy
nalK¢ 49,79 76,94 72,80 77,30 76,52
vydaji
prijmy na 1 20737 732 33 253 044 32893 816 36 888 966 39 450 889
zamestnance
NAKLADOVOST (v K¢€) (ve vztahu k vydajim bez tvorby rezervniho fondu)

vydaje
na 100 K¢ 2,01 1,30 1,37 1,29 1,31
prijmi
vydaje na 1 416 538 432 208 451 857 477 220 515 562
zaméstnance

2009 2010 2011 2012 2013
pEijmy
celkem 522 890 259 000 | 548 517 669 000 | 561 229 957 000 | 585 011 353 000 | 610 655 688 000
v K&
vydaje (bez
tvorby rezerv. 7983 688 000 7424 143 000 7972 021 000 8 335333 000 8 490 509 000
fondu) (v K¢)
pocet c 15 330 14768 14 677 14 710 14 919
zamestnancu

EFEKTIVNOST (v K¢&) (ve vztahu k vydajiim bez tvorby rezervniho fondu)
prijmy
nal K¢ 65,49 73,88 70,40 70,18 71,92
vydaji
prijmy na 1 34 108 954 37142 312 38238 738 39 769 637 40 931 409
zaméstnance
NAKLADOVOST (v K¢€) (ve vztahu k vydajim bez tvorby rezervniho fondu)

vydaje
na 100 K¢ 1,53 1,35 1,42 1,42 1,39
prijmi
Vyd%le hal 520 789 502 718 543 164 566 644 569 107
zamestnance

Tabulka ¢. 2: Efektivnost a nakladovost uzemnich finanénich organii v letech 2004 - 2013, zdroj:
Informace o ¢innosti daiiové spravy za roky 2004 - 2013
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4.1.1 Vypocet zavislosti efektivity Finanéni spravy na poctu
elektronickych podani danovych subjekti.
Y = ay + by - X; = 69,8625 + 0,00000115 x;
- nYx'yii — XXXy _ 10-408753 584,78 — (5723 856 - 705,22)
7 nEx¥-(CEx)*  10-7699 167 382042 — 5 723 8562
50958 119,8
= = 0,00000115
44229 146 311 684
ayy =¥ — byy - X =70,522 — (0,00000115 -572 385,60) = 69,8625
Verifikace modelu:
Vypocet korela¢niho koeficientu:
nY X Vit — 2% ' 2 Vi 10 - 408 753 584,78 — (5 723 856 - 705,22)
ryx = =
\/[aniz -~ Cx)?]: Y y? — Cyin)?] \/44 229 146 311 684 - 5 967,9656

509581198

=—=10,0992
513 768 453,4

Vypocet indexu determinace:

1‘}2,X =0,09922-100 = 0,9841 %

R=.09918499 R2= ,00983766 Upravené R2= -—-
F(1,8)=.07948 p<,78515 Smérod. chyba odhadu : 8,5945

Vysledky regrese se zavislou proménnou :  efektivita (REGRESE k hl. vyzkum. otazce)

b* Sm.chyba b Sm.chyba t(8) p-hodn.
N=10 z b* zb
Abs_clen 69,86253 3.586824 | 19.48298| 0.000000
pocet el podani 0.099185 0,351810 0,00000 0,000004 0,28193  0,785155

Tabulka ¢. 3:Kontrolni odhad zavislosti efektivity Finan¢ni spravy na poc¢tu elektronickych podani

(provedeny pomoci software STATISTICA 12)

VySe uvedenymi vypocty se podafila prokdzat piimd zavislost mezi efektivitou

Finan¢ni spravy a mezi poctem elektronicky piijatych podani danovych subjektl, vyse

vypocteného korelacniho koeficientu signalizuje, Ze se jednd o vztah slaby. Zmény

efektivity Financni spravy jsou 1 % vysvétlené (zptisobené) zmeénami poctu elektronickych

podani danovych subjektt. Nizky podil vysvétlené variability znaci, ze na efektivitu

Finan¢ni spravy Ceské republiky maji vliv dalsi faktory.
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Zavislost efektivity FS CR na po¢tu EPO podani
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Graf ¢. 1: Regresni zavislost efektivity Finanéni spravy Ceské republiky na po&tu EPO podani
v letech 2004 - 2013 (zpracovano pomoci software EXCEL 2013), zdroj: vlastni zpracovani

4.1.2 Vypocet zavislosti nakladovosti Finan¢ni spravy na poctu
elektronickych podani daniovych subjektii.

Y5 = 2y + by X, = 1,4676 — 0,00000005 x;

. nY X "Vip — XX "XV _10-8016 404,67 — (5723 856 - 14,39)

yx nyx?—(Xx)?  10-7699 167 382 042 — 5 723 8562
80 164 046,7 — 82 366 287,84 2202 241,14
= S — —0,00000005
44229 146 311 684 44229 146 311 684

ayx =¥ — byyx X = 1,439 — (—0,00000005 - 572 385,60) = 1,439 + 0,0286 = 1,4676

Verifikace modelu:

Vypocet korelacniho koeficientu:

nY X;*Viz — 2 Xi * 2 Viz 10-8016 404,67 — (5 723 856 - 14,39)
ryx = =
\[[HZX? - Cx)?]- Xyh — Cyi)?] \/44 229 146 311 684 - 4,0829
2202 241,14 2202 241,14
= - = = —0,1639

\/180 5831814759746 -5 o0 12418

Vypocet indexu determinace:

r§x = —0,1639%- 100 = 2,686 %
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Vysledky regrese se zavislou proménnou © nakladovost (REGRESE k hl. vyzkum. otazce)
R= 16388010 R2= 02685669 Upravene R2= —
F(1,8)=.22078 p<.65099 Smérod. chyba odhadu : 22286

b* Sm.chyba b Sm.chyba t(8) p-hodn.
N=10 zb* zb
Abs clen 1.467500 0.092981| 1578275 0.000000
pocet el podani -0,163880 0,348773 -0,000000 0.000000 -0.46988 0.650986

Tabulka €. 4: Kontrolni odhad zavislosti nakladovosti Finanéni spravy na po¢tu elektronickych
podani (provedeny pomoci software STATISTICA 12)

Vyse uvedenymi vypocty se podafila prokdzat nepiima zavislost mezi nakladovosti
Finanéni spravy a mezi poctem elektronicky pfijatych podani danovych subjekti,
vyse vypoctené¢ho korela¢niho koeficientu signalizuje, Ze se jedna o vztah slaby. Zmény
nakladovosti Financni spravy jsou 2,7 % vysvétlené (zpiisobené) zménami poctu
elektronickych podani danovych subjektt. Nizky podil vysvétlené variability znaci,

7e na nakladovost Finanéni spravy Ceské republiky maji vliv dalsi faktory.

Zavislost efektivity FS CR na poé¢tu EPO podani

R2=0,0269

nakladovost (vydaje na 100 K¢

0 500000 1000000 1500000 2000000 2500000
pocet EPO podani

Graf ¢&. 2: Regresni zavislost nakladovosti Finanéni spravy Ceské republiky na poétu EPO

podani v letech 2004-2013 (zpracovano pomoci software EXCEL 2013), zdroj: vlastni
zpracovani
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4.2. Dilci otazky

1) Zpracovani predikce celkového poctu podani danovych subjektt a elektronickych
podani danovych subjektti na jednotliva mési¢ni zdanovaci obdobi roku 2015.
a) Analyza ¢asové fady piijatych elektronickych podani v obdobi let 2003 - 2014.
b) Analyza ¢asové fady piijatych elektronickych podani v obdobi let 2010 - 2014.
2) Komparace elektronického podani a podani v listinné podobé.
3) Komparace elektronického spisu a klasického spisu v listinné podobé - procesni

vyhodnoceni v ndvaznosti na uplné elektronické podani.

4.2.1 Analyza Casové rady prijatych elektronickych podani v obdobi let
2003 - 2014 ve vybraném tizemnim pracovisti Finan¢ni spravy
Autorka provedla sbér dat z databdze Uzemniho pracovisté Finanéni spravy

umisténého v krajském méste¢ (s laskavym svolenim feditele Uzemniho pracoviste).

Byl proveden sbér dat ze systému ADIS za obdobi od ledna roku 2003 do prosince 2014

(v€etné - viz Priloha ¢. 2, listy €. 1-5), intervalem sledovani byla jednotliva mé&si¢ni

zdanovaci obdobi. Byla nashromazdéna data o po¢tu podani danovych subjekti v listinné

podobé, o poétu podani danovych subjekt v elektronické podobé (podani v elektronické
podobé byla dale roztiidéna podle zpusobu podani a podpisu elektronickych pisemnosti).

Ziskana data autorka vyhodnotila analyzou ¢asové fady, pfi¢emZ hlavnim cilem sledovani

je vyvoj poctu elektronickych podani.

Casova fada oznaluje posloupnost hodnot zkoumanych ukazateld, méfenych
v rovnomérnych ¢asovych intervalech, zpravidla ve sméru minulost pfitomnost. Smyslem
analyzy Casové fady je Ciselny popis dynamiky vyvoje a progndéza budouciho vyvoje.
Analyzovana ¢asova fada je intervalovou ¢asovou fadu - obsahuje tdaje, které se vztahuji
K ur¢itému Casovému intervalu - mésici, pfiCemz soucet hodnot ma vécny vyznam.
Z hlediska periodicity sledovani se jedna o dlouhodobou ¢iselnou fadu. Podle druhu
sledovanych ukazatelti se jedna o ¢asovou fadu primarnich ukazatell. Pfedmétna Casova

fada splituje 3 hlediska srovnatelnosti a to:

* hledisko v&cné srovnatelnosti
* hledisko prostorové srovnatelnosti

» hledisko ¢asové srovnatelnosti.
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Spojnicovy grafz vice proménnych
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Graf €. 3: Spojnicovy graf casové fady poctu listinnych a elektronickych podani v obdobi 1/2003 -
12/2014 (sestaveny pomoci software STATISTICA 12)
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Graf €. 4: Spojnicovy graf mésicni asové fady poctu elektronickych podani v obdobi 1/2003 -
12/2014 v poctech podani, zdroj: vlastni zpracovani

4.2.1.1 Vypoclty elementarnich charakteristik

Prvnim krokem analyzy dané¢ cCasové tady jsou vypolty elementarnich

charakteristik. Charakteristika polohy sledované ciselné tfady je vyjadiena prostym

aritmetickym pramérem:

——1zn: _ 175940 018056
Y=ol YT T1aa T ’

i=1

Prosty aritmeticky primér sledované ciselné fady elektronickych podani ¢ini hodnotu
1221,8056.
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Mira dynamiky vyvoje ve sledované cCasové fad¢ je vyjadiena absolutnimi
charakteristikami:
* prvni absolutni diferenci (viz Ptiloha ¢. 3, listy ¢. 1 - 5): vyjadiujici absolutni piirustek
¢i ubytek sledované¢ho ukazatele v urcitém obdobi oproti obdobi bezprosttedné
predchazejicimu

d;l,i = Vit — Yt-1 > kde t= 2, 3, e, 1

Vyvoj absolutnich diferenci po¢tu elektronickych podani
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Graf €. 5: Spojnicovy graf prvnich absolutnich diferenci poctu elektronickych podani v obdobi
1/2003 - 12/2014, zdroj: vlastni zpracovani

e druhou absolutni diferenci (viz Pfiloha ¢. 3, listy ¢. 1 - 5): vyjadiujici rozdil dvou
sousednich absolutnich pfirastkt

2 =dl—dl_, kde t=34,.,n

Vyvoj absolutnich diferenci poctu elektronickych podani
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Graf €. 6: Spojnicovy graf druhych absolutnich diferenci poctu elektronickych podani v obdobi
1/2003 - 12/2014, zdroj: vlastni zpracovani
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K popisu dynamiky vyvoje vyjadieného relativnimi charakteristikami je pouzit
bazicky index vyjadfeny v procentech a fetézovy index vyjadieny v procentech
(viz Ptiloha ¢. 3, listy ¢. 1 - 5)

bazicky index: vyjadiuje pomérmou hodnotu ¢asového vyvoje sledovaného ukazatele,

jejimz zakladem je sledovana hodnota v zakladnim Case

ko =2-100
Yo

Dynamika vyvoje poctu elektronickych podani 2003-2014

120000,000 -

% 100000,000

"2 80000,000 -

> 60000,000 -

Z )

‘g 40000,000 +

<

S 20000,000 -

0,000 -
Mm O < T N N W W NN 0O 0 OO O O O 4 34 N N N N < <
O O O O O OO OO0 oo o0 O d A A A A A A A « -
c O c O c O c O c O c O c O c O c O c O c O c O
o 9 0o 9 0 9 0 9 0 9 0 9 O 9 O 9 O 9 O 9 O 9O @ ©
- € U € U € U € v € v € U € v € U € v £ T € v ¢
E%Egﬂgﬂgggﬂgggﬂgﬂgﬂgggﬂg
(] (] [0} [0} [0} Q Q (] [0} [0} [0} Q
>Q >Q Q0 2 Q0 >Q >Q >Q 0 HS) 0 0
mésiéni zdanovaci obdobi

Graf ¢. 7: Spojnicovy graf dynamiky vyvoje poctu elektronickych podani 1/2003 - 12/2014
(bazicky index), zdroj: vlastni zpracovani

fetézovy index: vyjadiuje pomérnou hodnotu ¢asového vyvoje sledovaného ukazatele,

jejimz zékladem je sledovana hodnota v minulém obdobi

ke=-2--100, kde t2,3,..,n; (vizPfiloha¢.3, listy & 1 - 5)
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Graf ¢. 8: Spojnicovy graf dynamiky vyvoje poctu elektronickych podani v obdobi 1/2003 -
12/2014 (fetézovy index), zdroj: vlastni zpracovani
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4.2.1.2 Dekompozice ¢asové rady

Druhym krokem analyzy je modelovani (dekompozice) Casové fady, identifikace

zakladnich slozek:

» trendové slozky (T)

» periodické slozky (P): cyklicka slozka (kolisani okolo trendu v disledku dlouhodobého
cyklického vyvoje s délkou viny delsi nez 1 rok) nebo sezonni slozka (pravidelné
se opakujici odchylka od trendové slozky vyskytujici se u ¢asovych fad s periodicitou
mensi nez 1 rok)

* nahodné slozky (¢).

y,t =T + P4 gy

Trendova sloZzka je obecna tendence vyvoje zkoumaného jevu za dlouhé obdobi,
kterd je vysledkem dlouhodobych a stalych procest. V dané analyze je odhadnuta
analyticky (s pouzitim linearni regrese) pomoci trendové funkce:

y’ =a+b- ti

Parametry jsou ur¢eny metodou nejmensich ¢tvercl ze soustavy normalnich rovnic:

n-a+byt =Yy 1442+ 10440 b = 175 940
a¥Yt+bYt? =Y ty; 10 440 a + 1 005720 b = 21 307 655

a=—1270,0374
b = 34,3702
y =—-1270,0374 + 34,3702t

Priloha ¢. 3 (list ¢. 1-5) obsahuje analytické vyrovnavani poctu elektronickych podani
za jednotliva mésiéni zdafiovaci obdobi (vei) pomoci trendové funkce y =a+b - t;.

4.2.1.3 Verifikace trendového modelu, posouzeni vhodnosti trendové funkce

A. Statistickd verifikace trendového modelu: testovani vyznamnosti strukturalnich
parametra a, b:

1) Testovani nulové hypotézy: Hy: a = 0

Strukturdlni parametr a neni statisticky vyznamny.

alternativni hypotéza: Hy: o # 0

Strukturalni parametr a je statisticky vyznamny.
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hladina vyznamnosti: « = 0,05

testové kritérium:

oA —1270,0374 _ 6 9501
s,  182,7359

smérodatna odchylka: s = \/EE:l(Yi V) _ \/168 930031501 _ 4 090,7099

n-k 144-2
“adni Ce = . / Yemat? ) 1005 720
sttedni chyba: s, = s T 1 090,7099 \/144_1 0% 720 (142725
= 182,7359

kritickd hodnota Studentova t rozd€leni: ty(n—2) = te(144—2) = 1,960

182,7359 > 1,960 >» |t|>t,

Zamitame nulovou hypotézu, S 95 % pravdépodobnosti lze konstatovat, Ze parametr a

je statisticky vyznamny.

2) testovani nulové hypotézy: Hy: B =0

Strukturalni parametr b neni statisticky vyznamny.

alternativni hypotéza: Hy: f # 0

Strukturalni parametr b je statisticky vyznamny.
hladina vyznamnosti: a = 0,05

testové kritérium:

b 343702 _ _ s _ 1090,7099 _
t= sy 00662 >19,1873 Sb = «/zggotZ-nfz - \/1 005720—(144'72,52) 0,0662

kritickd hodnota Studentova t rozd€leni: ty(_2) = tg(144-2) = 1,960

519,1873 > 1,960 > |t| > t,

Zamitame nulovou hypotézu, s 95 % pravdépodobnosti lze konstatovat, ze parametr b
je statisticky vyznamny. Odhadnutou trendovou funkci lze povazovat za adekvatni

a prakticky vyuzitelnou k modelovani analyzované ¢asové fady.
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B. Posouzeni vhodnosti trendové funkce pomoci miry tésnosti zavislosti:

1) pomoci indexu korelace

2(yvi=9)? _ 168930 031,501
IYt = 1- 2 1-—
Xi—y) 462 864 560,600

= 0,7969

2) pomoci indexu determinace
I, = 0,7969% - 100 = 63,5049 %

Hodnota indexu korelace v analyze poctu elektronickych podani v obdobi od ledna roku
2003 do prosince roku 2014 vyjadiuje piimou linearni zavislost mezi poctem
elektronickych podani a ¢asem, prokézana linearni zavislost indikuje spravnost zvoleného
modelu analyzy cCiselné fady. VysSe indexu determinace vyjadiuje, ze v dané analyze
je vyznamna cast, 63,5 % rozptylu poctu elektronickych podani, vysvétlena zvolenym

modelem analyzy Ciselné fady.

Vysledky regrese se zavislou proménnou - v elektronické podobé yei (FODK
R=,79688993 R2= 63503356 Upravené R2= 63246337
F(1.142)=247 08 p<0,0000 Smérod. chyba odhadu : 1090,7

b* Sm.chyba b Sm.chyba t(142) p-hodn.
N=144 zb* zb
Abs_glen -1270.04 182.7359 -6,95012  0.000000
ti 0.796890 0.050697 34,37 21866 1571868  0.000000

Tabulka ¢. 5: Kontrolni odhad trendu elektronickych podani 1/2003-12/2014 (provedeny pomoci
software STATISTICA 12)

Sezonni slozka je pravidelné€ se opakujici odchylka od trendové slozky, perioda této
sloZky je mensi nez celkové velikost sledovaného obdobi. Cyklicka slozka udava kolisani
okolo trendu v duasledku dlouhodobého cyklického vyvoje. Zkoumana casova fada
obsahuje kratkodobé kolisani, které piedstavuji periodické vykyvy Casové fady opakujici
se vramci obdobi kratsiho nez jeden rok - sezénni odchylky v navaznosti na lhity
pro podani danovych tvrzeni, které ptedstavuji: podani danovych ptiznani k dani silni¢ni
ak dani z movitych véci v mésici lednu, podani vyGctovani dané ze zavislé Cinnosti
a vyuctovani dan¢ vybirané srazkou v mésici unoru a bieznu, velmi vyznamnou sezdnni
slozku predstavuji poéty podani danovych pfiznani kdani zpfijma fyzickych
a pravnickych osob v meésici bfeznu a cervnu a dalSi vyznamnou sezonni slozku

predstavuji ¢tvrtletni podani danovych ptiznani k dani z pfidané hodnoty.
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Vypocty primérnych mésicnich indexi (slouzi k ocisténi predikovanych hodnot

vypoctenych z trendové funkce od sezonni slozky):

1 (=0,0073)+(=0,1579)+(—0,1095)+52,4096+0,5385+0,3593+0,3172+0,3542+0,8823+0,9231+1,7146+2,6487 4.9894
’ 12 !
2 (~0,0008)+(—0,0038)+(—0,0398)+1,3322+0,1539+0,1138+0,2246+0,3185+0,6658+1,0288+1,0256+1,5503 0.5308
’ 12 !
0+(-0,0013) +(—0,0468)+0,5256+0,178140,1553+0,2638+0,7081+0,7052+0,9945+1,0654+1,8187
3 0,5306
12
4 (—0,0062)+(—0,0236)+(—0,14—30)+0,6395+0,2939+O,1581+0,2094—+0,6594—+0,8496+1,4224-+1,4-593+2,1568 O 6404
12 !
5 (~0,0200)+0+(—0,0110)+0,1581+0,0870+0,0965+0,1388+0,5596+0,7459+0,9419+0,8492+1,2089 0.3962
12 !
6 0+(=0,0031)+(-0,628)+0,2939+0,1178+0,1532+0,2240+0,6093+0,6383+0,8980+0,8361+1,1578 0.3581
' 12 !
7 (-0,0010)+(—0,0065)+(—0,2200)+0,2838+0,2257+0,1588+0,1889+0,5663+0,7608+1,4330—1,4530—2,1477 05825
12 !
8 0+(—0,0086)+(—0,0588)+0,1692+0,0672+0,0665+0,1358+0,4286+0,4960+0,8039+0,8455+1,0797 0.3354
12 !
9 (~0,0010)+(—0,0018)+(—0,0442)+0,0976+0,0566+0,0799+0,1262+0,5570+0,5481+0,7524+0,8095+1,0282 0.3340
12 !
(=0,0011)+(=0,0195)+(—0,2366)+0,1801+0,1562+0,1224+0,2041+0,6416+0,7547+1,5102+1,4230+1,9706
10. 0,5580
12
0+(—0,0042)+(—0,0894)+0,0840+0,0924+0,0641+0,1182+0,6195+0,5200+0,8216+0,9528+1,0799
11. 0,3549
12
12 (=0,0012)+(—0,022)+(—0,2446)+0,0737+0,0871+0,1345+0,1478+0,6164+0,5387+0,7427+0,8201+1,0127 0.3271
. )
12

Tabulka ¢. 6: Vypocty primérnych mési¢nich indexd za jednotlivé mesi¢ni zdanovaci obdobi,
zdroj: vlastni zpracovani
Nahodnou slozku nelze popsat Zadnou funkci Casu, tvoii reziduum po vylou€eni

trendové, sezonni a cyklické slozky, jejim zdrojem jsou vzajemné nezavislé pticiny.

4.2.1.4 Poznatky ze sledovani elektronickych podani v jednotlivych letech

2001:

Systém ADIS byl v roce 2001 v oblasti elektronického zpracovavani pisemnosti
V ndvaznosti  na pfipravy  implementace elektronického  podpisu  pfipravovan
na elektronické podani danovych pfiznani k dani silnicni a kdani z nemovitosti.
V souvislosti se vstupem Ceské republiky do Evropské unie také probihaly piipravy

v oblasti vymény informaci o nepfimych danich pro potieby systému VIES.1%®

199 V/IES je nadstavbou informa¢niho systému ADIS, jednd se o systém piedavani informaci o DPH v ramci
¢lenskych stattt EU. Systém byl zalozen z diivodu zruSeni fiskalnich hranic uvnitt EU (k pocatku roku 1993).
Pravni ramec je dan smérnici 91/680/EEC. Principem je zachovat tzv. "nulovou" sazbu dan¢ DPH
pro vyvazené zbozi a zdanit dovazené zbozi sazbou platnou v zemi pfijemce. Vymeéna informaci je
provadéna v systému VIES. Pro fungovani systému musi kazdd clenskd zemé udrzovat informace
0 registra¢nich zaznamech platci DPH a jejich zménach a databazi udaji o dodavkach do ¢lenskych statt
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2002:
V listopadu roku 2002 byla na internetu Ministerstva financi zprovoznéna aplikace
podéani danového pfiznani na pocitacové sestavé s dorucenim datové zpravy neopatiené

zaru¢enym elektronickym podpisem.

2003:

Doslo k rozsiteni sluzeb v oblasti elektronického zpracovani pisemnosti s moznosti
doruceni prostfednictvim datové zpravy opatiené zaruCenym elektronickym podpisem
vcéetné podani, kterd byla odesilana uzivateli pfimo z komercnich programl (napi.
ucetnich).

Predmétné uzemni pracovisté v roce 2003 elektronicky pfijalo a plnohodnotné

v systému ADIS zpracovalo 18 danovych pfiznani k dani z nemovitosti, 6 dafovych

pfiznani k dani silni¢ni a 4 danova ptiznani k dani z pfidané hodnoty.

2003 Vv elektronické Vv listinné
podobé podobé
v elektronické 43 100517
podobé

100% v listinné
podobé

Graf ¢. 7: Znazornéni piijatych podani v roce 2003, zdroj: vlastni zpracovani

2004:

Zésadni vliv mélo pfijeti zakona ¢. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty,
platného od 23.4.2004, uginného od 1.5.2004 a vstup Ceské republiky 1.5.2004
do Evropské unie. V roce 2004 zaznamenala aplikace elektronického podavani pisemnosti
(EPO) dalsi rozvoj — na podnéty uzivatelli bylo umoznéno zpracovani soubort v prohlize¢ich
UNIX, Linux Mozilla, Firefox, Netscape. V ramci planovaného rozvoje informacniho
systému ADIS byl zprovoznén systém VIES. Elektronickd podani pro Ceskou dafiovou

spravu ucinéna danovymi subjekty po celé zemi ¢inila v tomto roce objem 20 205

EU. Dodavky zbozi a sluzeb do jinych ¢lenskych zemi Evropské unie jsou tuzemsti platci DPH povinni
vykazovat Vv danovych pfiznanich kdani zptidané hodnoty a po jednotlivych plnénich vykazovat
v souhrnnych hlaSenich VIES podévanych pouze v elektronické podobé.
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elektronickych podani, z ¢ehoz valnou ¢ast predstavovala danova piiznani k dani z ptidané

hodnoty.

Pfedmétné tizemni pracovisté v roce 2004 elektronicky piijalo a v systému ADIS
plnohodnotné zpracovalo 5 danovych pfiznani k dani z nemovitosti, 5 danovych pfiznani
k dani silni¢ni, 23 danova pfiznani k dani z pfidané hodnoty a 2 danova pfiznani k dani

zZ ptijmu pravnickych osob.

2004 V elektronické v listinné
podobé podobé
v elektronické 59 108 474
podobé

100% v listinné
podobé

Graf ¢. 8: Znazornéni piijatych podani v roce 2004, zdroj: vlastni zpracovani
2005:

Probéhl dalsi rozvoj v aplikaci EPO ke zvySovani uzivatelského komfortu
arozsifovani klientského pfistupu k vefejnosti. Zmeény tiskopist danovych pftiznani
pro dané€ z piijma byly zapracovany do inteligentnich elektronickych formulart, aplikace
byla roz$ifena o priivodce vyplnénim danového pfiznani dle ¢innosti daflového subjektu
apriavodce odeslanim datové zpravy. Byl zahajen projekt Danovy portal — projekt
vybudovani elektronického portdlu Ceské dafiové spravy se viemi dosud
implementovanymi sluZzbami pro dafiovou vetejnost (elektronickd podani a vefejné
dostupné databaze), ktery danovym subjektim nové umozni ziizeni danové informacni
schranky. Ceska dafiova sprava piijala vtomto roce 48 978 elektronickych podani,

opétovné se jednalo pfedevsim o podani danovych piiznani k dani z ptidané hodnoty.

Predmétné uzemni pracoviSté vroce 2005 zaznamenalo meziro¢ni narist
elektronickych podani o 401 %, ale stale se jednalo o mizivy podil z celkového objemu

podani danovych subjekti.

67



2005 Vv elektronické v listinné
podobé podobé

v elektronické 237 105 451
podobé

100% v listinné
podobé

Graf ¢. 9: Znazornéni piijatych podani v roce 2005, zdroj: vlastni zpracovani

2006:
Dne 3. ervence 2006 byl spustén na internetovych strankach Ceské datiové spravy

Danovy portal slouzici datilovym subjektim k elektronické komunikaci s daniovou spravou.
Prvni zpfistupnénou sluzbou portdlu byl elektronicky ptistup k informacim o stavu
osobniho danového uctu (informace o tom, zda spravce dan€ eviduje na osobnim danovém
uctu danového subjektu nedoplatek, preplatek ¢i zda je tento ucet vyrovnan) a moznost
ziskavani informaci z danového ftizeni (funkce dafiové informacni schranky). Objem
prijatych elektronickych podani pro celou daiiovou spravu ¢inil meziroéné dvojnasobny
nariist, na e-podatelny celé danové spravy bylo doruceno 102 866 podani, pfi¢emz nejvice
se opét jednalo o danova ptiznani k dani z pfidané hodnoty: 58 532.

V roce 2006 elektronickd podatelna daného tzemniho pracovisté piijala vice

nez dvojnasobek podani oproti predchozimu roku, ale tento objem stale ¢inil pouze 0,49 %

z celkového poctu podani daiovych subjekta.

2006 Vv elektronické v listinné
podobé podobé
v elektronické 552 112 859
podobé

' 100% v listinné
podobé

Graf ¢. 9: Znazornéni piijatych podani v roce 2006, zdroj: vlastni zpracovani
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2007:

Sluzby Danového portadlu V navaznosti na rozvoj klientského piistupu danové
spravy K danové veiejnosti byly rozsiteny o aplikace Osobni dafiovy kalendaf (terminovy
ptehled ukont danového poplatnika ve vztahu k danové spraveé), Piehled pisemnosti
(moznost nahlizeni do pisemnosti z danového fizeni mezi danovym subjektem a spravcem
dang), Detailni informace ze stavii a obratil osobnich datiovych uéti. Ceské datiové spravé
bylo doruc¢eno 147.269 elektronickych podani, z cehoz bylo 84.352 danovych ptfiznani
k dani z ptidané hodnoty.

Rok 2007 opétovneé prinesl predmétnému uzemnimu pracovisti dvojnasobny
mezironi narist objemu poctu elektronickych podani, tento objem piedstavoval 1 %
z celkového poctu podani pro dané tzemni pracovisté. Podilem 1,33 % se zkoumané
pracovi§té podilelo na celkovém objemu elektronickych podani u¢inénych pro Ceskou

danovou spravu.

2007 v elektronické v listinné
podobé podobé
v elektronické 1122 111 950
podobé

v listinné
podobé

Graf ¢. 10: Znazornéni piijatych podani v roce 2007, zdroj: vlastni zpracovani

2008:
Pokrac¢oval rozvoj aplikace pro elektronicka podani pisemnosti ve smyslu

zvySovani uzivatelského komfortu, pfedev§im postupnym piechodem na novou
technologii, ktera snizila naroky na konfiguraci PC uzivatele a umoznila vyplnéni
formulafi v alternativnich prohlizecich. Jako prvni byl spustén do pilotniho provozu
formulédi Obecna pisemnost EPO2. U formulatii zpracovavanych novou technologii doslo
k navyseni velikosti pfikladanych souborli na max. 4 MB. V tomto roce bylo pfijato celou
danovou spravou 198 962 elektronickych podani, z ¢ehoz danova piiznani k dani z pfidané

hodnoty pfedstavovala objem 110 554 podani.
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Objem elektronickych podani ¢inil 1,44 % z celkového poc¢tu podani dorucenych
na zkoumané tzemni pracovisté. V celostatnim rozsahu doslo ke snizeni podilu na poctu

ucinénych elektronickych podani na 0,82 %.

2008 V elektronické v listinné
podobé podobé
v elektronické 1626 111 067
podobé

v listinné
podobé

Graf ¢. 11: Znazornéni piijatych podani v roce 2008, zdroj: vlastni zpracovani

2009:

Byla realizovana 1. fdze napojeni systému ADIS na systém datovych schranek
zapracovanim volby uloZeni pro odeslani do datové schranky. Na Dailovém portalu byly
nové zvefejnény formuldfe generace EPO2: Vyuctovani dané vybirané srazkou
podle zvlastni sazby dané z ptijmu fyzickych/pravnickych osob, Pfiznani k dani z ptijma
fyzickych osob a pravnickych osob, Vyuctovani dané z piijmil fyzickych osob ze zavislé
¢innosti. V tomto roce u€inily danové subjekty celkem 262 049 elektronickych podani pro

danovou spravu, z toho 144 929 byla danova piiznani k dani z ptidané hodnoty.

Pfedmétné Uzemni pracovisté piijalo 3 219 elektronickych podéani, dosSlo tedy
k meziro¢nimu zdvojnasobeni a ke zvySeni podilu na celkovém poctu podani na 2,97 %.

V celostatnim rozsahu doslo ke zvySeni podilu na poctu u¢inénych elektronickych podani
na 1,23 %.

2009 V elektronické v listinné
podobé podobé
v elektronické 3219 105 067
podobé

v listinné
podobé

Graf ¢. 12: Znazornéni piijatych podani v roce 2009, zdroj: vlastni zpracovani
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2010:
Sluzby Danového portalu byly rozsifeny o dal§i informace z danové informacni

schranky (poseCkani a prominuti, idaj o prubézném saldu DIS, informace o U¢innostech
registrace, evidovanych uctech a adresach danovych subjekti). Zasadni vliv mélo piijeti
zakona ¢. 280/2009 Sb., danového ftadu, ucinného od 1.1.2011, ktery bylo tfeba
implementovat do vSech soucasti Danového portalu k uziti v nadchazejicim roce. Dalsi
rozvoj byl smérovdn na napojeni informacniho syst¢tmu ADIS na Zéakladni registry
a na piipravy podle harmonogramu projektu JIM (sjednocovani zakladu pro vybér dani,
socialniho a zdravotniho pojisténi). Pocet elektronickych podani pftijatych v tomto roce
se mezirocné vice nez zdvojnasobil, jednalo se 0 550 521 podéni, ¢astku 222 297 ¢Einila
danova piiznani k dani z ptidané hodnoty, dal$i vyznamnou polozkou byla pfijata souhrnna

hlaseni VIES poctem 183 593.

Zkoumané Uzemni pracovi§t¢ zaznamenalo vyznamny narGst poctu a podilu
ptijatych elektronickych podani, podil se zvysil na 11,35 % z celkového poctu podani.
Doslo k vyznamnému poklesu podani u¢inénych k izemnimu pracovisti v listinné podobé,
a to 0 1/10 z celkového objemu podani. V celostatnim rozsahu doslo ke zvyseni podilu

daného izemniho pracovisté na poc¢tu u¢inénych elektronickych podani na 2,23 %.

2010 v elektronické = v listinné
podobé podobé
v elektronické 12 290 96 028
podobé

v listinné
podobé

Graf ¢. 13: Znazornéni piijatych podani v roce 2010, zdroj: vlastni zpracovani

2011:

~ Zasadni bylo v roce 2011 schvéleni zikona o Finanéni spravé Ceské republiky'
jako jednotné centralné€ fizené soustavy organli Finan¢ni spravy, kterd splituje parametry
budouci soustavy organu JIM (reorganizace k tspornéjSimu fungovani Finan¢ni spravy,
v&tsi transparentnosti systému spravy dani a posileni spoluprace s Celni spravou Ceské

republiky), na vyse uvedené zmény byl postupné pripravovan i Danovy portal. V aplikaci

110 74kon &. 456/2011 Sb., o Finanéni spravé Ceské republiky, platny od 30. 12. 2011, G&inny od 1. 1. 2013
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EPO byly nové zvefejnény nékteré dalsi formulafe, napf. K registraci nebo ke zméné
registracnich daji. V ramci danové spravy bylo podano 783 457 elektronickych podani
(286 939 danovych ptiznani k dani z pfidané hodnoty, 222 552 souhrnnych hlaseni VIES,
38013 vypist z evidence prenesené dafiové povinnosti''!, 26 753 dafiovych piiznani
k dani silni¢ni, 23 307 danovych pfiznani k dani z piijmt fyzickych osob), coz je 0 33 %

narust oproti pfedchozimu roku.

Pfedmétné tzemni pracovisté¢ opét zaznamenalo vyrazny narist elektronickych
podani, a to na podil 16,66 % zcelkového poctu podani, pokracoval trend
nezanedbatelného poklesu listinnych podédni. V tomto roce se zkoumané tizemni pracoviste

na celostatnim objemu elektronickych podani podilelo vysi 2,31 %.

2011 V elektronické v listinné
podobé podobé
v elektronické 18 124 90 621
podobé
v listinné
podobé

Graf ¢. 14: Znazornéni piijatych podani v roce 2011, zdroj: vlastni zpracovani

2012:
Na internetovych strankdch byla vytvofena nova zalozka s ndzvem ,Financ¢ni

sprava®, v niz byly v prib&hu roku 2012 s ptedstihem zvefejiiovany informace souvisejici
se zménami realizovanymi v dafiové spravé. V souvislosti s novymi kompetencemi orgénti
finan¢ni spravy byla vytvofena dalsi nova zalozka ,,Dichodové spoteni, ve které byly
zvefejnény informace k dichodové reformé, k dichodovému spoteni ve II. pilifi, dale
odpovédi na nejcastéjsi dotazy vetejnosti, metodiky a formulaie. V roce 2012 bylo podano

0 99 % elektronickych podani vice nez v roce 2011, pficemz vyrazny podil nartstu ptipadl

H10d 1. 1. 2012 doslo k rozsiteni dafiovych subjekti spadajicich do reZimu pfenesené dafiové povinnosti
dle wustanoveni § 92a zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani zpiidané hodnoty, v platném znéni, a to
0 poskytovatele stavebnich a montaznich praci. (Rezim pfeneseni danové povinnosti - tzv. revers charge - je
Vramci mechanismu uplatiovani DPH rezimem specifickym, na rozdil od bé&zného mechanismu
uplatiiovani DPH, ma povinnost pfiznat a zaplatit dan platce, pro kterého bylo zdanitelné plnéni v tuzemsku
uskuteénéno.) Ve vztahu ke spravci dané jsou platci dané z piidané hodnoty povinni vykazovat uskuteénéna
apfijatd plnéni v rezimu pfenesené danové povinnosti v dafiovych pfiznanich k dani z ptidané hodnoty
a jednotliva plnéni vykazovat v evidencich pro vyse uvedené danové ucely (samostatna evidence dodavatelti
sluzeb a samostatna evidence pifjemct sluzeb uskute¢nénych v reZimu pienesené dafiové povinnosti)
podéavanych pouze v elektronické podobé.
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na elektronickéd podani u¢inéna bez uznavaného elektronického podpisu, kde byl meziro¢ni
nartist o 250 %. Celkem bylo podano 1 555 240 elektronickych podani (400 157 danovych
pfiznani k dani z pfidané hodnoty, 248 291 souhrnnych hlaseni VIES, 624 916 vypisu
z evidence pienesené danové povinnosti, 34 614 danovych ptiznani k dani silni¢ni, 31 726

danovych ptiznani k dani z pfijmu fyzickych osob).

Pfedmétné tUzemni pracovist¢ vroce 2012 zaznamenalo vyznamny nardst
elektronickych podani o 180 % oproti pfedchozimu roku piedev§im v ndvaznosti
na rozsifeni povinnosti platci dané z ptidané hodnoty podéavat elektronicky evidence
uskute¢nénych a pfijatych plnéni v ramci prenesené danové povinnosti (rozsifeni 0 plnéni
v ramci stavebnich a montaznich praci). V tomto roce se zkoumané tzemni pracovisté

na celostatnim objemu elektronickych podani podilelo vysi 2,1 %.

2012 V elektronické v listinné
podobé podobé
v elektronické 32 651 96 956
podobé

' v listinné
podobé

Graf ¢. 15: Znazornéni piijatych podani v roce 2012, zdroj: vlastni zpracovani

2013:
V tomto roce byly zvefejnény nové EPO formulate: HlaSeni k zaloze na pojistné

na diichodové spofeni, Nasledné hlaSeni k zaloze na pojistné na dichodové spoteni,
Vyuétovani pojistného na diichodové spofeni, Zadost o registraci smlouvy o diichodovém
spofeni, Zadost o registraci pojistné smlouvy o pojisténi diichodu. Celkové bylo podano
032 % elektronickych podani vice nez v roce 2012. Z celkového poctu 2 054 309
elektronickych podani, ¢inilo 539 742 danovych pfiznani k dani z ptfidané hodnoty,
756 271 evidenci pfenesené danové povinnosti, 260 688 souhrnnych hlaseni VIES, 84 525
zadosti o registrace smlouvy o dichodovém spotfeni, 66 194 mési¢nich hlaseni k zaloze
na pojistné na dichodové spoteni, 42 836 danovych pfiznani k dani z piijma fyzickych

osob.
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E-podatelna pfedmétného uzemniho pracovisté vroce 2013 piijala jiz 30 %
z celkového objemu podani elektronicky. Na celostatnim objemu se zkoumané pracovisté

podilelo vysi 1,98 % z celkového poctu elektronickych podani.

2013 V elektronické v listinné
podobé podobé
v elektronické 40 611 94 327

podobé

o
v listinné
podobé

Graf ¢. 16: Znazornéni piijatych podani v roce 2013, zdroj: vlastni zpracovani

2014:
Mnozstvi elektronickych podani Financéni spravé tohoto roku bylo vyrazné

ovlivnéno novelou zdkona o dani z ptidané hodnoty!!2, ktera pfinesla povinnost pro platce

dan¢ z pfidané hodnoty Cinit podani danovych pfiznani k dani z pfidané hodnoty pouze

elektronicky (vcetné evidenci pienesené danové povinnosti a souhrnnych hlaseni VIES),

a to pro:

» pravnické osoby dle ustanoveni § 101a zakona o DPH,

» fyzické osoby, jejichz obrat z ekonomické cCinnosti pfesadhl za 12 bezprostiedné
predchazejicich po sobé& jdoucich kalendainich mésict castku 6 000 000,- K& nebo mayji
zakonem stanovenou povinnost €init jind podani elektronicky (napf. podani evidenci
pfenesené danové povinnosti, souhrnnych hlaseni VIES).

E-podatelna piredmétného uzemniho pracovisté v roce 2014 elektronicky pftijala

44 % z celkového objemu podani.

112 ¢.502/2012 Sh., Zakon, kterym se méni zakon ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve zné&ni
pozdgjsich predpisi, a dalsi souvisejici zdkony
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20 14 V elektronické v listinné
podobé podobé

. v elektronické 65 406 84 591
podobé
v listinné
podobé

Graf ¢. 17: Znazornéni pfijatych podani v roce 2014, zdroj: vlastni zpracovani

4.2.2 Analyza Casové rady prijatych elektronickych podani v obdobi let
2010 - 2014 ve vybraném tizemnim pracovisti Finan¢ni spravy
Analyza casové tfady celkového poctu podani a poctu elektronickych podani

za jednotlivd meésiéni zdaniovaci obdobi v obdobi let 2010 -2014 byla vyuzita ke

zpracovani predikce celkového poctu podani danovych subjekt a elektronickych podéani
daniovych subjekti na jednotlivd mésicni zdaiiovaci obdobi roku 2015. V ptivodni casové
fad€ za obdobi let 2003 - 2014 (viz analyza Casové fady v kapitole 4.2.1) doSlo v pribéhu

Casu k vyraznym zménam charakteristik modelu a hrozilo realné nebezpeci zkresleni

predikovanych hodnot.

Odhad trendu poctu elektronickych podani a celkového pocétu podani za sledované
obdobi byl proveden pomoci software STATISTICA 12. Odhadnuté trendové funkce byly

modelovany linearni regresi po ¢astech s body zlomu.

4.2.2.1 Trendové funkce pro elektronicka podani a jejich verifikace

Model je: linearni regrese po ¢astech s body zlomu (PODKLADY 28.1.)
Zavisla proménna: v elektronic. podobé yei Metoda: Nejm.ctverce
Cel. ztrata:52025665,061 R= ,86016 Vysvétleny rozptyl: 73,967%

N=60 Konst.BO | ti | Konst.BO | ti BodZlomu
Odhad 796,2204 4300583 2351.099 51,10686 2818.033

Tabulka €. 7: Odhad trendu pro elektronicka podani 1/2010-12/2014 (STATISTICA 12)
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» pro elektronickd podani: bod zlomu 2 818,33
Ve1 = 796,2204 + 43,0058 - t;

Yez =2351,0990 + 51,1069 - t;

Posouzeni vhodnosti trendovych funkci pomoci miry tésnosti zavislosti:

I,, = 0,86016
I,,” = 73,987 %

Hodnota indexu korelace vyjadiuje pfimou linearni zavislost mezi poc¢tem elektronickych
podani a casem (zdanovacim obdobim), prokdzand linearni zavislost indikuje spravnost
zvolen¢ho modelu analyzy ciselné fady. VySe indexu determinace vyjadiuje, Ze v dané
analyze je vyznamna ¢ast, a to 74 % rozptylu poctu elektronickych podani, vysvétlena

zvolenym modelem analyzy Ciselné rady.

4.2.2.2 Trendové funkce pro vS§echna podani a jejich verifikace

Model je: linearni regrese po &astech s body zlomu (PODKLADY 29 1)
Zavisla proménna: pocet podani celkem yci Metoda: Nejm.Ctverce

Cel. ztrata:981313740,33 R= ,80992 Vysvétleny rozptyl: 65,598%
N=60 Konst.BO | ti Konst. B0 ti BodZlomu
Odhad 5419090 13,30554 1778262 -20,7145 10526,75

Tabulka €. 8: Odhad trendu pro vSechna podani 1/2010-12/2014 (STATISTICA 12)

» pro vSechna podani (v listinné a elektronické podobé celkem): bod zlomu 10 526,75

Ye1 =5419,0900 + 13,3055 t;

Yz =17 782,6200 — 20,7145 - t;

Posouzeni vhodnosti trendovych funkci pomoci miry té€snosti zavislosti:
Iy, = 0,80992

l,,” = 65,598 %

Hodnota indexu korelace vyjadiuje pfimou linearni zavislost mezi poctem vSech podani
datiovych subjekti a ¢asem (zdanovacim obdobim), prokdzana linearni zavislost indikuje
spravnost zvoleného modelu analyzy ¢iselné fady. Vyse indexu determinace vyjadiuje,
ze V dané analyze je vyznamna ¢ast, a to 65,60 % rozptylu poctu vSech podani, vysvétlena

zvolenym modelem analyzy Ciselné fady.
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4.2.2.3 Predikce poctu elektronickych podani a celkového po¢tu podani danovych
subjektii na jednotliva mési¢ni zdatiovaci obdobi roku 2015

mesicni zdan. odhadnuto prumérny
obdobi roku ti trendovou sezonni predikce
2015 funkci index
leden 61 5 468,6199 1,2462 6 814,9941
anor 62 5519,7268 0,9419 5199,0307
biezen 63 5570,8337 1,1229 6 255,4892
duben 64 5621,9406 1,1741 6 600,7205
kvéten 65 5673,0475 1,0191 5781,4027
Cerven 66 5724,1544 0,9744 5577,6160
dervenec 67 5775,2613 1,0908 6 299,6550
srpen 68 5 826,3682 0,8249 4 806,1711
zaki 69 5877,4751 0,8463 4 974,1072
fjen 70 5928,5820 1,0779 6 390,4185
listopad 71 5979,6889 0,8127 4 859,6932
prosinec 72 6 030,7598 0,8383 5 055,5859
CELKEM 68 614,8841

Tabulka €. 9: Predikce poétu elektronickych podani pro rok 2015, zdroj: vlastni zpracovani

me&sicni zdan. odhadnuto praumérny
obdobi roku ti trendovou sezoOnni predikce
2015 funkci index
leden 61 16 519,0360 1,0133 16 738,7392
anor 62 16 498,3220 0,9067 14 959,0286
biezen 63 16 477,6080 1,6240 26 759,6354
duben 64 16 456,8940 1,0709 17 623,6878
kvéten 65 6 283,9475 1,0954 6 883,4361
Cerven 66 6 297,2530 1,0550 6 643,6019
Cervenec 67 16 394,7490 0,9710 15919,3013
srpen 68 6 323,8640 0,8248 5215,9230
zaki 69 6 337,1695 0,8148 5 163,5257
fijen 70 16 332,6050 0,9459 15 449,0111
listopad 71 6 363,7805 0,9506 6 049,4097
prosinec 72 6 377,0860 0,8063 5141,8444
CELKEM 142 547,1442

Tabulka ¢. 10: Predikce souhrnu podani danovych subjekti pro rok 2015, zdroj: vlastni zpracovani

68 614,8841

——— - 100 = 48,1349 %
142 547,1442

Dle aplikovaného modelovani ¢asové fady elektronickych podani a vSech podani dafiovych

subjektti bylo predikovdno, Ze bchem roku 2015 bude danovymi subjekty podéno
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na zkoumané pracoviste Financni zpravy 142 547 podani, z ¢ehoz 68 615 budou Cinit

elektronickd podani danovych subjektii, podil elektronickych podani bude cinit 48 %

z celkového poctu podani.

4.2.3 Komparace zpracovani elektronického podani a podani v listinné

podobé

podani v elektronické

podobé

podani v listinné

podobé

SN

podatelna uzemniho

v

Sra registracniho

referent spravy dani

vymeétovaciho

oddéleni:

majetkovych dani

kontrolniho

vymahaciho

feditel (-ka) sekce 4

feditel (-ka) odboru <4

vedouci oddéleni

Finan¢ni urad

—

(nadfizeny organ)

Odvolaci organ

Obrazek €. 2: Schéma toku pisemnosti doru¢enych Finan¢ni spravé (vlastni zpracovani)

Podani v elektronické podobé

Podani v listinné podobé

Podatelna uzemniho pracovisté financniho
uiadu:

- nahrani doru¢ené datové  zpravy
do systému ADIS
- 1identifikace podani, ptipadné

identifikace poctu podani, podané¢ho

prostiednictvim dané datové zpravy
- automatizované piidéleni a postoupeni
odboru

referentem spravy dani
Vyhoda: referent spravy dani pftisluSny
k vyfizeni daného podani jej ma dané ihned
po pridéleni  podatelnou  k dispozici
Vv elektronické podobé a miize Cinit kroky
potiebné k jeho vyfizeni

ptislusnému Kk vyfizeni

Podatelna uizemniho pracovisté financniho

uradu:

- pfijeti podani vcetn¢ opatfeni podacim
razitkem

- identifikace podani

- zatfidéni podani do systému ADIS a
ptidéleni ¢isla jednaciho

pfidéleni a  rucni

odboru

- automatizované
postoupeni
k vyfizeni referentem spravce dané
Vyhoda: niZsi pocet ukonii pfi zpracovani a
zapsani listinnych podéni, ¢asova tspora

ptisluSnému

Nevyhoda: referent spravy dani nema
podani bezprosttedn¢ k dispozici, neni

mozné piekontrolovat spravnost zatiidéni
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Nevyhoda: casové narocné

datové zpravy podatelnou

zpracovani

podatelnou a bezodkladné zacit vyfizovat
pfedevSim ta podani, k jejichz vyfizeni
je spravce dané vazan kratkymi lhdtami
(at’ jiz se jedna o lhity zakonné, ¢i o lhity
stanovené vnitinimi predpisy)

Referent spravy dani (odbor registracni,
odbor vymétovaci, odbor majetkovych dani,
odbor kontrolni, odbor vyméhaci):
- elektronické prevzeti daného podani
- dalsi zpracovani: napft.
* vzeti na védomi
* konkludentni vyméfeni - stanoveni
dan¢ ve  shod¢
subjektem
e fizeni v nédvaznosti na jednotliva
ustanoveni danového fadu
* predani ke
odborem
* pofiizeni rozhodnuti
Vyhoda: elektronicka podoba podani je
k dispozici v systtmu ADIS - podani
daniového tvrzeni v XML formatu neni

s dafiovym

spolupraci s jinym

runé pofizovano do systému ADIS, ale
je elektronicky nahravano piimo
z dorucenych datovych zprav

Nevyhoda: pfestoze je danové tvrzeni
nahrano piimo do systému ADIS, nelze
pracovat naprosto bez listin, referent spravy
dani je nucen alespon ¢aste¢né elektronicka
podani  tisknout  zdivodu  dalSich
specializovanych ¢innosti — napf. kontrol

spravnosti evidence piredpisi POV vét
najednotlivych  danich na  osobnim
dafiovém  uctu  danového  subjektu,

rekapitulaci uhrad danovych povinnosti ¢i
ptipadnych vycisleni nedoplatkii a ¢innosti
bezprostiedné navazujicich

Referent spravy dani (odbor registraéni,
odbor vymétovaci, odbor majetkovych dani,
odbor kontrolni, odbor vyméhaci):
- fyzické prevzeti daného podani
- dalsi zpracovani: napf.
* vzeti na védomi
* konkludentni vyméfeni - stanoveni
dan¢ ve  shod¢
subjektem
* fizeni v ndvaznosti na jednotliva
ustanoveni danového fadu
e predani ke
odborem
* poftizeni rozhodnuti
Vvhoda: listinnd podoba podani se vV ramci
jednotlivych predava
jednoduseji a pracuje se sni pohodlnéji

s danovym
spolupraci

s jinym

¢innosti  ufadu

(vramci  nastavenych  ,toki  podani
danovych subjektu‘ z pohledu
specializovanych ¢innosti v ramci

spoluprace mezi jednotlivymi odbory)
Nevyhody: obtizna optimalizace nastaveni
novych ,tokii podani danovych subjektd‘
Z pohledu specializovanych ¢innosti listinné
podoba podani neni k dispozici Vv systému
ADIS

Vedouci oddéleni:
- dalsi zpracovani: napf.
» kontrola rozhodnuti
* schvaleni a signace rozhodnuti
* pfedani rozhodnuti ke schvéleni a

Vedouci oddéleni:
- dalSi zpracovani: napf.
» kontrola rozhodnuti
» schvéleni a signace rozhodnuti
» pfedani rozhodnuti ke schvaleni a

79




signaci fediteli odboru ¢i tediteli
sekce
Vyhoda: elektronickd podoba podani je
k dispozici v syst¢ému ADIS
Nevyhoda: prace v ramci specializovanych
s elektronickymi podéanimi
danovych subjekti pouze v elektronické

¢innosti

podobé¢ je neptehledna a zdlouhava (vedouci
pracovnici maji k dispozici 2 monitory
Vv ramci systému ADIS, které jim alespon
Caste¢né usnadnuji bézny provoz)

signaci fediteli odboru ¢i tediteli
sekce
Vyhoda: listinna podoba podani se V ramci
specializovanych Cinnosti ufadu piredava
jednoduseji a pracuje se s ni pohodInéji
Nevyhody:
- listinna podoba podani neni k dispozici
Vv systému ADIS

Reditel (-ka) odboru, ieditel (-ka) sekce:
- dalsi zpracovani: napf.
» schvaleni a signace rozhodnuti
» predani rozhodnuti ke schvaleni a

signaci nadiizenému orgénu —
finan¢nimu utradu

* predani kvyfizeni odvolacimu
organu

Vyhoda: jednoduché elektronické predavani
a postupovani dané¢ho podani k dalSimu
vyfizeni nadfizenému a odvolacimu orgénu
Nevyhoda: orientace Vv daném danovém
fizeni pouze elektronickych
pisemnosti je obtiZzna a zdlouhava.

v ramci

Reditel (-ka) odboru, ieditel (-ka) sekce:
- dalsi zpracovani: napf-.
» schvéleni a signace rozhodnuti
» piedani rozhodnuti ke schvaleni a

signaci nadfizenému orgénu —
finan¢nimu ufadu
« preddni k vyfizeni odvolacimu

organu
Vyhoda: listinna podoba podani se V ramci
jednotlivych  Cinnosti  ufadu  predava
jednoduseji a pracuje se s ni pohodlnéji
Nevyhoda: pracné ruéni piedavani a
postupovani daného podani k dal§imu

vyfizeni nadfizenému a odvolacimu orgéanu.

4.2.4 Komparace vedeni a pouziti elektronického spisu a listinného spisu

Vedeni a tridéni elektronického spisu

Vedeni a tridéni listinného spisu

Podoba elektronického spisu:
abstraktni, jednotlivé
chronologicky fazené
absence ptehledné aplikace

v systému

Vyhoda: snizuje se objem agendy v listinné

podobé¢

Nevvhody:

* nepifehledny a
material jako celek,

* zdlouhavé a neptehledné tfideéni

neuspoiadany

pisemnosti
ADIS,

spisovy

Podoba listinného spisu:

rychlovaza¢ obsahujici pisemnosti fazené
chronologicky podle jednotlivych dani,
rozdélené na Cast vefejnou a nevetejnou,
soucasti spisového materidlu je evidence
jednotlivych pisemnosti

Vyhoda: piehledny a kompaktni spisovy
material

Nevyhody:

* pracny zpusob zakladani a evidence

idedlné vedeny elektronicky spis prozatim
neexistuje - pisemnosti v listinné podobé
nejsou prevadény do elektronické podoby -

spisového materialu
* dany spis je fyzicky k dispozici

aktuadlné vzdy pouze jednomu

80




neni redlnd moznost takto zpracovat
aktudlni objem podani danovych subjekta,
neni tomu ani pfizptisobena technicka

vybavenost pracovist’

pracovnikovi ¢i jednomu tymu

Poutiti elektronického spisu:

PouZiti listinného spisu:

vramci specializovanych c¢innosti

vSemi odbory izemniho pracovisté

napfic

Vvhoda: k elektronickému spisu ma v systému
ADIS pfistup neomezeny pocet uzivateli

(pracovnikli  finan¢ni  spravy, ktery je

odstupiiovan piistupovymi pravy)

Nevyhoda:

» elektronicky vedeny spisovy material
je pii béznych specializovanych
¢innostech  obtizné¢ vyuzitelny, neni

ptehledné roztfidény, neni kompaktni
* problémem jsou rizné typy piistupovych
systtmu ADIS, které
pristupt ke spisovému
materialu  mohou zplsobit nezadouci
nekompaktnost informaci potfebnych ke
spraveé dani

prav uzivateld
omezenim

* toky podani danovych subjekti* a jejich
zpracovani napii¢ vSemi odbory nebylo

prozatim pfizplsobeno moznostem
elektronického spisu

* prace s elektronickym spisem
je prozatim sloZitéjSi neZ se spisem
listinnym

V ramci specializovanych ¢innosti napiic¢

vSemi odbory izemniho pracovisté

Vyhoda: piehledny a kompaktni spisovy

material

Nevyhody:

* dany spis je fyzicky k dispozici
aktualn¢ vzdy pouze na jednom misté
(k dispozici jednomu pracovnikovi,
jedné kancelafi, jednomu tymu)

* naristajici objem listinné agendy

Postoupeni elektronického spisu:

Postoupeni listinného spisu:

Vyhody:
* pfi  spravném zatfidéni jednotlivych

pisemnosti syst¢ém ADIS automatizované
zpracuje evidenci spisového materialu

* Vsituaci, kdy je postupovana pouze Cast
spisového materidlu, napf. v odvolacim
fizeni, je mozné aplikovat elektronické
postoupent spisového materialu
odvolacimu orgéanu k dalSimu fizeni

Nevyhody:

1. spisovy material vedeny pouze

Vyhoda: ptehledny a uceleny spisovy
material

Nevyhoda: spisovy material je nutné
postupovat fyzicky z divodu existence
listinnych ¢asti daného spisu.
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elektronicky je vrealné praxi prozatim
velmi ojedinély, proto je -elektronické
postoupent kompletniho spisového
materidlu v praxi prozatim vyjimecné
(K postoupeni spisového materialu dochazi
z divodu zmeény bydlist¢ fyzické osoby
¢izmény  sidla  pravnické  osoby,
kdy dochazi ke zméné mistni piislusnosti
pfi spravé dani a spisovy material
je postoupen nové mistné prislusnému

uzemnimu pracovisti spravce dang).

Spis dafiového subjektu
A// _ ,

< v ”
Cast dané Cast dané Cast dan¢ o . Cast dané
S Y Py Cast dané Rreredd
Z prijmi ze zavislé Z pridané dnicni vybirana
¢innosti hodnoty SHNIC srazkou

Slozka 2013 Slozka 2013

v
Slozka 0 Slozka 2013 Slozka 2014

Slozka 0 Slozka 2013 Slozka 2014

e |~

Slozka 0 Slozka 9/2014 Slozka 10/2014 Slozka 11/2014 Slozka 12/2014

Obrazek ¢. 3: Piiklad vedeni elektronického spisu spraveem dang, zdroj: vlastni zpracovani
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5 Vysledky a diskuze

Hlavnim cilem diplomové prace bylo zmapovani procesu elektronizace Ceské
datiové sprdvy a v ndvaznosti zpracovani odpovédi na vyzkumnou otdzku,
zda elektronizace Finanéni spravy umoziuje napliiovani jeji ¢innosti v souladu s principy
3E - hospodarnosti, ucelnosti a efektivnosti. Byl prokazan vztah zavislosti efektivity
Finanéni spravy na poctu elektronickych podani daiiovych subjekti, jedna se o vztah ptfimy
slaby. Byl prokazan vztah nakladovosti Financni spravy na poctu elektronickych podani
danovych subjekti, jedna se o vztah neptimy slaby. Nizké podily vysvétlenych variabilit
znadi, Ze na efektivitu a na nakladovost Finanéni spravy Ceské republiky maji vliv dalsi

faktory.

Dil¢im cilem diplomové priace byla dekompozice casové ftady piijatych
elektronickych podani zkoumanym pracovistém Finanéni zpravy za jednotlivd mésicni
zdanovaci obdobi od roku 2003 do konce roku 2014. Analyza ¢asové tady celkového poctu
podani a poctu elektronickych podani za jednotliva mési¢ni zdanovaci obdobi v obdobi let
2010 - 2014 byla vyuzita ke zpracovani predikce celkového poctu podani danovych
subjektll a elektronickych podani danovych subjekti na jednotlivda mési¢ni zdanovaci
obdobi roku 2015. Vzhledem ktomu, ze od 1.1.2015 doslo krozsifeni povinné
elektronické komunikace s finanéni spravou o dalsi subjekty'!®, lze predpokladat, ze
v pribéhu roku 2015 dojde k vyznamnému navysSeni elektronickych podani danovych
subjekti a skute¢né pocty elektronickych podani budou vyssi, nez bylo predikovano

v kapitole 4. 2. 2.

K naplnéni dal§iho dil¢iho cile diplomové prace byla vypracovana komparace
zpracovani elektronického a listinného podani danovych subjektii Financni spravou
a komparace vedeni a pouziti elektronického a listinného danového spisu Finan¢ni
spravou.

Na zékladé provedeného vyzkumu lze odpovédét i na otazku, zda elektronizace
Finan¢ni spravy CR pfispiva K aktivnimu napliiovani nize uvedené firemni kultury

Finanéni spravy CR:

113 Maji-li datiové subjekty ¢i jejich zastupci zptistupnénu datovou schranku nebo maji zakonem uloZenou
povinnost mit uéetni zavérku ovéfenou auditorem, jsou povinni podani pfihlasky k registraci, oznameni o
zmeéng registracnich tdajt, fadného danového piiznani a dodatecného danového ptiznani, hlaseni a
vyuctovani, u€init pouze elektronicky - datovou zpravou.
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1. Klientsky pfistup: propojeni profesionality a lidského pfistupu, vstficny postoj
k danové vefejnosti.

2. Spoluprace a respekt: sdileni zkuSenosti a znalosti, oteviena komunikace,
spoluprace mezi zaméstnanci bez ohledu na pracovni zatazeni Ci pozici.

3. Odpovédnost a zodpoveédnost: aktivni a spolehlivy piistup k praci, zosobnéni se
s uspéchy i netspechy finanéni spravy.

4, Inovace a otevienost: zlepSovani stavajicich procest, sebevzdélani, vnimani potieb

danové verejnosti.

®©

N

¢
Ord®
(N J

Obrazek ¢&. 4: Firemni kultura Finanéni spravy CR, zdroj:

http://www.financnisprava.cz/cs/financni-sprava/financni-sprava-cr/firemni-kultura-financni-

spravy/firemni-kultura

Na zkoumaném pracovisti Finan¢ni spravy se dafi napliiovat vSechny vySe uvedené
body firemni kultury, vstficny a vnimavy postoj k dailovym subjektiim jednoznacné pfinasi
pozitivni dopady pro spravu dani. Dojde-li k problémtim, jsou zptsobeny lidskymi zdroji.
Elektronizace Finanéni spravy na zkoumaném pracovisti pfispiva k aktivnimu napliovani

firemni kultury Finanéni spravy.
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6 Zavér

V diplomové praci byl popsan stav elektronizace Finan¢ni spravy s hlub$im
zaméfenim na vybrané Uzemni pracovisté Finan¢niho Gfadu umisténé v krajském méste.
Ptredevsim byl zkouman stav elektronického podavani pisemnosti danovymi subjekty,
ato od samého pocatku, kdy v roce 2003 vySe uvedené pracovisteé obdrzelo pouhych 43
elektronickych podani danovych subjektt (z celkového poctu 100 560 podani), k prvnimu
velkému zlomu, ktery pfiSel v roce 2010 a s nim pocet 12 290 elektronickych podani
(z celkového pocétu 108 318 podani) az po rok 2014 (v¢etné), kdy elektronicka podani
Cinila 44 % 2z celkového poctu podéni, jednalo se o 65406 elektronickych podani
danovych subjekti.

Elektronizace Finanéni spravy zcela jednoznacné prispiva ke zvySeni rychlosti
v komunikaci dafiovych subjektli se spravcem dané, pfedevsim podévani prostfednictvim
datovych schranek je pro danové subjekty jiz naprosto bézné, danové subjekty ve stile
veétsim rozsahu ocenuji pohodli a zvySeni dostupnosti spravce dang, které jim tento zptisob
podavani piinasi. Na druhou je stranu je nutné konstatovat, ze problematickym faktem je,
ze referenti spravy dani nejsou aktivné proSkolovéani z pohledu elektronického podavéni
(nebyli seznameni s datovou schrankou, jejimi vlastnostmi a funkcemi z praktického
hlediska, nebyli seznameni s funkcemi elektronickych formulafd v Danovém portalu;
neexistuje cvicnd elektronicka verze, kde by referenti spravy dani ziskavali poznatky
k vyse uvedené problematice), coz mize byt limitujici v klientském piistupu k vetejnosti.
Danové subjekty stale jest¢ mnohdy neznaji svoje moznosti v elektronickém styku
se spravcem dané a nedostatek informaci, ¢i nedostatek srozumitelnych informaci,

je odrazuje od aktivniho pouzivani datovych schranek a Danového portalu.

vvvvv

ze je podano bezchybné danové tvrzeni, vyznamné zjednodusSeni pii jeho pofizeni
do automatizovaného danového informacniho systému a odpada riziko vzniku chyby
¢1 rozdilu vzniklého pti ru¢nim potfizovani danového tvrzeni. Neodpadé vsak riziko chyby
zpusobené danovym subjektem. Danovy portal nabizi moznost otestovani vytvoreného
souboru, které napomaha odstranit kritické ¢i nepropustné chyby v podavaném souboru.
Pii pfimém podéavani z ucetnich programii danovych subjekti dochédzi Casto ke vzniku

kritickych chyb, které a¢ jsou mnohdy trividlni a pro danové tvrzeni naprosto nepodstatné,
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zpuisobi automatizované odmitnuti tohoto souboru a nelze jiz s nim dale nijak pracovat
V automatizovaném dailovém informacnim systému. Programové upravy odstranéni tohoto
nezadouciho vlivu trividlnich chyb vaznou a podstatné znepiijemnuji elektronické

podéavani danové vetejnosti i referentiim spravy dani.

Nezmérnym piinosem elektronizace Finanéni spravy je, ze u¢inné snizuje mnozstvi
listinné administrativy. Elektronicky vedeny spis vSak prozatim nespliuje atributy
uzivatelského pohodli, které referentim spravy dani nabizi spis listinny. Spisové materialy
vedené Finan¢ni spravou jsou mnohdy rozsahlé a architektura automatizovaného danového

informac¢niho systému je z tohoto pohledu nevyvazena.

Elektronizace Finan¢ni spravy prochéazi velmi aktivnim obdobim, danové subjekty
elektronickd podavani vnimaji veskrze pozitivné a pii vstficném a lidském piistupu
referenti spravy dani bezodkladné odstrafiuji problémy vzniklé ve svych podanich
pti elektronickém styku se spravou dani. Odstranéni vétSich ¢i menSich prekazek
(pti bézné kazdodenni praci referentli spravy dani) v automatizovaném danovém
informacnim systému je odvislé predev§im od mnozstvi finan¢nich prostfedki, které
budou do tohoto systému investovany. Automatizovany danovy informacni systém ma
velky potencial, ktery bude jisté beze zbytku vyuzit a snad cesta jeho optimalizace

a uzivatelského zjednoduseni jiz nebude pftilis dlouha.
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Prilohy

Priloha €. 1: Kmenové projekty eGovernmentu a jejich vazby, zdroj: Strategicky ramec rozvoje
eGovernmentu 2014+, verze 2.3 ze dne 14. ledna 2014, Ministerstvo vnitra CR
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Ptiloha &. 2 (list & 1)

potet ostatni
ostatni podani « \Y
o DAP z P pocet Y «
pocet . podani | Ostat | Ostat z , | elektro s pocet
obdobi ti DAP se BaAtz IDSADZ TJGJSZS se ni ni interne ChZEny nic. h(s)g::gg podani
ZAREP . ZARE DatS ISDS | tu bez .. | podobé P celkem
podpis P ; podani Yii
u podpis Yei
u

leden 03 1 0 0 0 9 0 0 0 0 0 9 16222 16231

anor 03 2 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 10844 10845

bfezen 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 21996 21996
03

duben 03 4 7 0 0 0 0 0 0 0 0 7 10108 10115

kvéten 5 9 0 0 0 0 0 0 0 13 22 5529 5551
03

Cerven 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5735 5735
03

Cervenec 7 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 7448 7449
03

srpen 03 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3787 3787

Zafi 03 9 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 4089 4090

Fijen 03 10 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 7057 7058

listopad 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3817 3817
03

prosinec 12 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 3885 3886
03

leden 04 13 3 0 0 10 0 0 0 0 0 13 14886 14899

anor 04 14 0 0 0 2 0 0 0 1 0 3 13395 13398

bfezen 15 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 23499 23500
04

duben 04 16 17 0 0 0 0 0 0 0 0 17 9655 9672

kvéten 17 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6476 6476
04

Cerven 18 1 0 0 1 0 0 0 0 0 2 5956 5958
04

Cervenec 19 2 0 0 2 0 0 0 0 0 4 9841 9845
04

srpen04 | 20 2 0 0 0 2 0 0 0 1 5 4620 4625

zafi 04 | 21 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 4117 4118

Fijen 04 | 22 8 0 0 1 0 0 0 0 1 10 6862 6872

listopad 23 1 0 0 1 0 0 0 0 0 2 4500 4502
04

prosinec 24 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 4667 4668
04

leden05 | 25 26 0 0 16 1 0 0 0 2 45 17382 17427

anor 05 | 26 2 0 0 1 7 0 0 0 5 15 11377 11392

biezen 27 7 0 0 4 3 0 0 2 0 16 22881 22897
05

duben 05 | 28 33 0 0 3 7 0 0 0 1 44 9759 9803

kvéten | 29 2 0 0 0 1 0 0 0 0 3 6368 6371
05

cerven | 30 12 0 0 1 1 0 0 0 1 15 6274 6289
05

Cervenec 31 30 0 0 3 2 0 0 0 10 45 7295 7340
05

srpen 05 | 32 5 0 0 0 3 0 0 0 2 10 4790 4800

zari 05 | 33 2 0 0 0 2 0 0 0 2 6 3882 3888




Piiloha ¢. 2 (list €. 2)

pocet tatni OS??I“:
« DAP z ostatnt pocant pocet v v <
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u
Fijen 05 | 34 15 0 0 3 6 0 0 0 0 24 7290 7314
listopad
05| 35 2 0 0 0 3 0 0 0 1 6 4172 4178
prosinec
05 | 36 6 0 0 0 2 0 0 0 0 8 3981 3989
leden06 | 37 61 0 0 13 11 0 0 0 2 87 16112 16199
unor 06 | 38 27 0 0 2 11 0 0 0 8 48 13602 13650
bi‘ezen
06 | 39 20 0 0 13 3 0 0 0 1 37 28286 28323
duben
06 | 40 48 0 0 7 9 0 0 0 3 67 10010 10077
kvéten
06 | 41 13 0 0 2 4 0 0 0 3 22 6364 6386
cerven
06 | 42 33 0 0 0 14 0 0 0 4 51 6361 6412
Cervene
c06 | 43 34 0 0 1 21 0 0 0 3 59 7368 7427
srpen
06 44 11 0 0 0 26 0 0 0 4 41 4712 4753
zafi 06 | 45 11 0 0 0 16 0 0 0 0 27 4005 4032
Fijen 06 | 46 36 0 0 2 15 0 0 0 3 56 7488 7544
listopad
06 | 47 10 0 0 0 19 0 0 0 0 29 4454 4483
prosinec
06 | 48 8 0 0 0 20 0 0 0 0 28 4097 4125
leden 07 | 49 138 0 0 27 45 0 0 0 13 223 16585 16808
unor 07 | 50 27 0 0 8 28 0 0 0 6 69 13323 13392
bfezen
07 | 51 29 0 0 21 22 0 0 1 13 86 26619 26705
duben
07 52 91 0 0 15 27 0 0 2 17 152 13864 14016
kvéten
07 | 53 32 0 0 0 14 0 0 0 2 48 5590 5638
¢erven
07 | 54 48 0 0 0 19 0 0 0 2 69 5407 5476
cervene
c07 | 55 101 0 0 3 30 0 0 0 6 140 8349 8489
srpen
07 | 56 26 0 0 1 17 0 0 0 0 44 4062 4106
ZaFi 07 | 57 23 0 0 0 16 0 0 0 0 39 3423 3462
Fijen 07 | 58 81 0 0 6 23 0 0 0 3 113 7497 7610
listopad
07 | 59 53 0 0 0 15 0 0 0 2 70 3946 4016
prosinec
07 | 60 41 0 0 0 25 0 0 0 3 69 3285 3354
leden08 | 61 182 0 0 47 32 0 0 0 36 297 16625 16922
unor 08 | 62 54 0 0 5 33 0 0 0 6 98 14276 14374
bi‘ezen
08 | 63 55 0 0 32 34 0 0 0 18 139 29590 29729
duben
08 | 64 99 0 0 13 26 0 0 0 9 147 11351 11498
kvéten
08 | 65 42 0 0 0 46 0 0 0 5 93 4565 4658
Cerven
08 | 66 120 0 0 0 27 0 0 0 6 153 5615 5768




Priloha & 2 (list & 3)

podet ostatni
ostatni podani « \Y
< DAP z P pocet \Y <
pocet . podani | Ostat | Ostat z , | elektro s pocet
obdobi ti DAP se BaAtz IDSADZ IFJeJ:Ze se ni ni interne ChZE"y nic. h(s)g::gg podani
ZAREP . ZARE DatS ISDS | tu bez .. | podobé P celkem
podpis ; podani Yii
u P podpis Vei
u
Cervenec
08 | 67 118 0 0 11 33 0 0 0 2 164 7587 7751
srpen 08 | 68 40 0 0 1 24 0 0 0 6 71 3469 3540
zafi 08 | 69 43 0 0 0 41 0 0 0 4 88 3563 3651
Fijen 08 | 70 87 0 0 1 35 0 0 6 10 139 7495 7634
listopad
08| 71 41 0 0 1 22 0 0 9 2 75 3466 3541
prosinec
08 | 72 63 0 0 0 24 0 0 74 1 162 3465 3627
leden 09 73 207 0 0 11 58 0 0 91 26 393 14728 15121
unor 09 | 74 96 0 0 17 62 0 0 66 45 286 13753 14039
biezen
09| 75 100 0 0 46 37 0 0 127 35 345 26522 26867
duben09 | 76 139 0 0 5 37 0 0 85 15 281 10333 10614
kvéten
09 | 77 56 0 0 2 23 0 0 104 6 191 4870 5061
cerven
09 | 78 143 0 0 0 46 0 0 116 11 316 5987 6303
Cervenec
09| 79 134 0 0 11 34 0 0 83 11 273 7471 7744
srpen 09 | 80 60 0 0 2 33 0 0 95 11 201 3415 3616
zari09 | 81 57 0 0 2 22 0 0 105 5 191 4007 4198
Fijen 09 | 82 148 0 0 8 38 0 0 113 9 316 6885 7201
listopad
09 | 83 57 0 0 1 24 0 0 100 5 187 3628 3815
prosinec
09 | 84 71 0 0 1 21 0 0 141 5 239 3468 3707
leden10 | 85 246 10 0 52 36 0 0 210 31 585 13122 13707
unor 10 | 86 158 37 0 29 63 32 0 153 65 537 13613 14150
biezen
10 | 87 147 55 0 69 83 541 0 214 109 1218 27542 28760
duben 10 | 88 189 60 0 25 83 544 0 188 68 1157 8770 9927
kvéten
10 | 89 98 39 0 7 87 569 0 147 54 1001 4395 5396
Cerven
10 | 90 210 39 0 12 131 511 0 153 55 1111 4651 5762
Cervenec
10 | 91 189 80 0 17 107 455 0 155 49 1052 6600 7652
srpen 10 | 92 97 43 0 9 92 415 0 122 33 811 2832 3643
zafi10 | 93 93 47 0 11 97 660 0 139 26 1073 2994 4067
Fijen 10 | 94 191 89 0 29 41 689 0 173 46 1258 5897 7155
listopad
10 | 95 102 50 0 12 91 765 0 173 43 1236 3152 4388
prosinec
10 | 96 86 51 0 5 73 789 0 222 25 1251 2460 3711
leden 11 97 392 172 0 104 113 711 0 250 79 1821 14128 15949
anor 11 98 177 104 0 57 99 684 0 196 80 1397 11523 12920
biezen
11 | 99 177 118 0 84 101 738 0 223 63 1504 24333 25837




Priloha & 2 (list & 4)

pocet ostatni
DAP z | ostatni podani podet \Y v
pocet intern | podani & Ostat | Ostat z .| elektro s, pocet
obdobi ti DAP se BaAtz IDSADZ etu se ni ni interne Chilﬁ“y nic. h(s)g::gg podani
ZAREP bez ZARE | DatS | ISDS | tubez odéni podobe | P i celkem
podpis P podpis | P Yei Yo
u u
duben 11 | 100 251 152 0 86 98 954 0 218 82 1841 9490 11331
kvéten
11 | 101 112 83 0 25 117 1077 0 179 49 1642 3825 5467
Cerven
11 | 102 206 96 0 15 131 746 0 189 44 1427 3985 5412
Cervenec
11 | 103 282 146 0 64 153 642 0 262 178 1727 6380 8107
srpen11 | 104 108 92 0 14 101 561 0 168 99 1143 3114 4257
zari11 | 105 96 91 0 9 119 646 0 168 153 1282 2723 4005
Fijen 11 | 106 261 218 0 51 165 698 0 274 124 1791 5919 7710
listopad
11 | 107 91 104 0 12 108 656 0 205 76 1252 2843 4095
prosinec
11 | 108 102 101 0 9 103 703 0 212 67 1297 2358 3655
leden12 | 109 511 302 0 139 160 703 0 308 163 2286 14347 16633
anor 12 | 110 241 205 0 75 218 1222 0 424 198 2583 11716 14299
bfezen
12 111 252 231 0 148 244 952 0 470 234 2531 24014 26545
duben12 | 112 363 277 0 185 341 1247 0 867 389 3669 12348 16017
kvéten
12 | 113 144 159 0 56 215 1089 0 549 250 2462 4675 7137
Cerven
12 114 233 161 0 35 247 1117 0 425 160 2378 4128 6506
Cervenec
12 | 115 437 338 0 138 338 1114 0 1190 289 3844 7120 10964
srpen 12 | 116 128 167 0 36 233 1009 0 464 147 2184 2943 5127
zari 12 117 134 181 0 34 210 941 0 442 128 2070 2544 4614
Fijen 12 | 118 363 386 0 167 382 1312 0 1342 255 4207 7065 11272
listopad
12 119 116 159 0 40 235 1017 0 616 134 2317 3370 5687
prosinec
12 | 120 99 150 0 21 216 970 0 535 129 2120 2686 4806
leden 13 121 686 591 0 356 452 1271 0 1124 473 4953 14759 19712
anor 13 | 122 371 369 0 214 337 1042 0 444 221 2998 12403 15401
bfezen
13 | 123 320 398 0 306 278 1212 0 368 269 3151 23536 26687
duben 13 | 124 453 489 0 352 290 1519 0 949 314 4366 12313 16679
kvéten
13 | 125 203 281 0 82 263 1168 0 387 186 2570 3820 6390
Cerven
13 | 126 286 272 0 50 245 1175 0 303 228 2559 3238 5797
Cervenec
13 | 127 511 491 0 252 385 1475 0 1081 302 4497 6853 11350
srpen 13 | 128 167 245 0 61 281 1281 0 450 161 2646 2644 5290
zaFi13 | 129 168 246 0 53 247 1259 0 434 154 2561 2808 5369
Fijen 13 | 130 433 471 0 280 383 1548 0 1150 286 4551 6295 10846
listopad
13 | 131 214 329 0 91 306 1392 0 560 188 3080 2982 6062
prosinec
13 | 132 208 300 0 68 314 1091 0 558 140 2679 2676 5355




Piiloha ¢. 2 (list €. 5)

potet ostatni
pocet DA DAP 7 ostat'ni podani | pocet v v 5
DAP - podan | Ostat | Ostat z chybn | elektro s, pocet

. DAP P interne . . . - , - listinné P

obdobi t se DatS 1SD tu bez ise ni ni interne ych nic. odobé podani

ZARE S odpis ZARE DatS ISDS tubez | podan | podobé p ' celkem

P P up P podpis i Yei Yi
u

leden 14 133 1300 1671 0 1545 595 1667 0 1154 812 8744 12418 21162

unor 14 134 690 1099 0 685 374 1430 0 434 459 5171 9450 14621
biezen

14 135 742 1192 0 918 402 1736 0 605 534 6129 25729 31858

duben 14 136 816 1285 0 1315 488 2147 0 817 505 7373 8940 16313
kvéten

14 137 386 649 0 446 343 1660 0 407 266 4157 3339 7496
cerven

14 138 438 723 19 353 334 1578 18 316 242 4021 3238 7259
Cervenec

14 139 909 1219 71 1235 543 2161 66 808 521 7533 4552 12085

srpen 14 140 325 613 25 368 337 1545 43 330 238 3824 2078 5902

zAKi 14 141 327 641 25 309 314 1457 35 356 213 3677 2236 5913

Fijen 14 142 817 1191 89 1245 539 2002 59 865 308 7115 5926 13041
listopad

14 143 330 638 35 421 334 1587 37 374 180 3936 4004 7940
prosinec

14 144 324 609 27 353 307 1602 62 316 126 3726 2681 6407

Celkem 10440 21918 20805 291 13634 | 15425 | 63484 320 28137 | 11926 | 175940 | 1217908 | 1393848




Priloha & 3 (list & 1)

bazicky fetézovy
1. dg 2. dgt index index sezénni t:2
obdobi (Vei - (1.dei- | elektronic. | elektronic. | indexy yei (Vei-Y'ei)? (Vei-Ye )? !
Yei-1) | L1.ei-1) podani podani YeilY'ei
(%) (%)
leden 03 100,000 -0,0073 | -12356672 @ 1549196439 = 1470897423 1
tinor 03 8 11,111 11,111 | -0,0008 = -1201,2070 | 1445518076 = 1490366,313 4
biezen
03 1 7 0,000 0,000 | 00000 = -1166,9268 = 1361718,157 | 1492808,924 9
duben 03 7 8 77,777 0,000 | -0,0062 = -1132,5566 @ 1298589245 = 1475752646 16
kvéten
03 15 8 | 2444440 @ 314286 | -0,0200  -1098,1864 = 1254817571 = 1439533478 25
éerven
03| -2 37 0,000 0,000 | 00000 = -10638162 = 1131704907 | 1492808,924 36
éervenec
03 1 23 11,111 0,000 = -0,0010 = -1029,4460 = 1061818,959  1490366,313 49
srpen 03 1 2 0,000 0,000 | 0,0000 -9950758 | 990175848 | 1492808,924 64
Z4H 03 1 2 11,111 0,000 | -0,0010 -060,7056 | 924877,661 | 1490366,313 81
Fijen 03 0 1 11,111 | 100,000 = -0,0011 9263354 | 859950,944 = 1490366313 | 100
listopad
03 1 1 0,000 0,000 | 0,0000 8910652 | 795601918 | 1492808924 121
prosinec
03 1 2 11,111 0,000 | -0,0012 8575950 | 737185374 | 1490366313 = 144
leden 04 12 11 | 144444 | 1300,000 | -0,1579 8232248 | 699271916 | 1461210979 | 169
dnor 041 5 22 33,333 23077 | -0,0038 -788,8546 | 627033708 | 1485487,091 @ 196
biezen
04 2 8 11,111 33333 | -0,0013 7544844 | 570756,679 | 1490366313 | 225
duben 04 16 18 188,889 | 1700,000 = -0,0236 7201142 | 543337344 | 1451556534 | 256
kvéten
04 | -17 -33 0,000 0,000 | 0,0000 -685,7440 | 470244834 | 1492808924 | 289
Cerven
04 2 19 22,222 0,000 | -0,0031 6513738 | 426897,323 | 1487925702 @ 324
Cervenec
04 2 0 44,444 | 200,000  -0,0065 -617,0036 | 385645471 | 1483050478 | 361
04
STpen 1 1 55556 125000 | -0,0086 5826334 | 345313013 | 1480615868 = 400
AFi 04
zan -4 5 11,111 20,000 | -0,0018 548,632 | 301690,063 | 1490366313 | 441
Fijen 04 9 13| 111,111 | 1000,000 | -0,0195 513,8030 | 274463.875 @ 1468472812 | 484
listopad
04 -8 17 22,222 20,000 | -0,0042 4795228 | 231864207 | 1487925702 | 529
prosinec
04 1 7 11,111 50,000 | -0,0022 4451526 | 199052143 | 1490366313 | 576
leden 05
eden 44 45 | 500,000 = 4500,000 | -0,1095 -410,7824 | 207737,596 | 1384871,420 | 625
dnor 05 1 4, 74 | 166,667 33,333 | -0,0398 3764122 | 153203510 @ 1456379,756 | 676
brezen
05 1 31| 177,778 106,667 @ -0,0468 3420420 | 128194074 | 1453967,145 | 729
duben 05
. 28 27 | 488889 @ 275000 | -0,1430 .307,6718 | 123673055 | 1387226,03L | 784
kvéten
05 | -41 -69 33,333 6,818 | -0,0110 -273,3016 76342,574 | 1485487,091 | 841
Cerven
05 12 53 166,667 = 500,000 @ -0,0628 -238,9314 64481,156 = 1456379756 = 900
Cervenec
05 30 18 | 500,000 300,000 | -0,2200 -204,5612 62280,793 | 1384871420 @ 961
srpen05 1 ¢ 65 111,111 22222 | -0,0588 -170,1910 32468,796 | 1468472,812 | 1024
A1 05
zant -4 31 66,667 60,000 | -0,0442 -135,8208 20113139 = 1478183,257 | 1089



Priloha & 3 (list & 2)

bazicky fetézovy
1. dg 2. dgt index index sezénni t2
(Vei - (1.dei - elektronic. | elektronic. | indexy yei (Yei-Y'ei)? (Yei-Ye)? !
obdobi Yei - 1) 1.dei- 1) pOdél‘li pOdél‘li yei/y'ei
(%) (%)
Fijen 05 18 22 266,667 400,000 | -0,2366 -101,4506 15737,853 1434738,255 1156
listopad
05 -18 -36 66,667 25,000 | -0,0894 -67,0804 5340,745 1478183,257 1225
prosinec
05 2 20 88,889 133,333 | -0,2446 -32,7102 1657,32 | 1473324,035 1296
leden 06 79 77 966,667 1087,500 | 52,4096 1,6600 7282,916 1287783,750 1369
anor 06 -39 -118 533,333 55,172 1,3322 36,0302 143,276 | 1377819,587 1444
bfezen
06 -11 28 411,111 77,083 | 05256 70,4004 1115,587 | 1403764,310 1521
duben 06 30 41 744,444 181,082 | 0,6395 104,7706 1426,618 | 1333575,974 1600
kvéten
06 -45 -75 244,444 32,836 | 0,1581 139,1408 13721,967 | 1439533,478 1681
Cerven
06 29 74 566,667 231,818 | 0,2939 173,5110 15008,945 | 1370785,753 1764
Cervenec
06 8 -21 655,556 115,686 | 0,2838 207,8812 22165,612 | 1352116,863 1849
srpen 06 -18 -26 455,556 69,492 & 0,1692 242,2514 40502,126 | 1394301,865 1936
Zaii 06 -14 4 300,000 65,854 | 0,0976 276,6216 62310,943 | 1427560,422 2025
Fijen 06 29 43 622,222 207,407 | 0,1801 310,9918 65020,818 | 1359102,697 2116
listopad
06 -27 -56 322,222 51,786 | 10,0840 345,3620 100084,915 | 1422785,199 2209
prosinec
06 -1 26 311,111 96,552 0,0737 379,7322 123715,541 1425171,811 2304
leden 07 195 196 2477,778 796,429 0,5385 414,1024 36520,127 997612,627 2401
anor 07 -154 -349 766,667 30,942 | 0,1539 448,4726 143999,454 | 1328960,751 2500
bi‘ezen
07 17 171 955,556 124,638 0,1781 482,8428 157484,208 1290054,361 2601
duben 07 66 49 1688,889 176,744 | 0,2939 517,2130 133380,535 | 1144484,022 2704
kvéten
07 -104 -170 533,333 31,579 | 0,0870 551,5832 253596,039 | 1377819,587 2809
Cerven
07 21 125 766,667 143,750 | 0,1178 585,9534 267240,818 | 1328960,751 2916
Cervenec
07 71 50 1555,556 202,899 | 0,2257 620,3236 230710,761 | 1170303,356 3025
srpen 07 -96 -167 488,889 31,429 | 0,0672 654,6938 372946,917 | 1387226,031 3136
Zaii 07 -5 91 433,333 88,636 | 0,0566 689,0640 422583,204 | 1399029,087 3249
Fijen 07 74 79 1255,556 289,744 | 0,1562 723,4342 372629,913 | 1229449,859 3364
listopad
07 -43 -117 777,778 61,947 0,0924 757,8044 473074,893 1326656,140 3481
prosinec
07 -1 42 766,667 98,571 | 10,0871 792,1746 522981,502 | 1328960,751 3600
leden 08 228 229 3300,000 430,435 | 0,3593 826,5448 280417,695 855265,398 3721
anor 08 -199 -427 1088,889 32,997 | 0,1138 860,9150 582039,297 | 1262939,027 3844
brezen
08 41 240 1544,444 141,837 0,1553 895,2852 571967,304 1172467,967 3969
duben 08 8 -33 1633,333 105,755 | 0,1581 929,6554 612549,475 | 1155207,078 | 4096
kvéten
08 -54 -62 1033,333 63,265 | 0,0965 964,0256 758685,596 | 1274202,083 | 4225
Cerven
08 60 114 1700,000 164,516 0,1532 998,3958 714694,059 1142345,411 4356



Priloha & 3 (list & 3)

bazicky fetézovy
1. dg 2. dgt index index sezénni t:2
obdobi (Vei - (1.dei - elektronic. | elektronic. | indexy yei (Yei-Y'ei)? (Yei-Ye)? !
Yei-1) | L1.ei-1) podani podani YeilY'ei
(%) (%)
Cervenec
08 11 -49 1822,222 107,190 0,1588 1032,7660 754754,363 1118952,687 4489
srpen 08 -93 -104 788,889 43,293 0,0665 1067,1362 992287,329 1324353,529 4624
Zaii 08 17 110 977,778 123,944 | 0,0799 1101,5064 | 1027195,223 | 1285515,139 4761
Fijen 08 51 34 1544,444 157,955 0,1224 1135,8766 993762,956 1172467,967 4900
listopad
08 -64 -115 833,333 53,957 | 0,0641 1170,2468 | 1199565553 | 1315163,084 | 5041
prosinec
08 87 151 1800,000 216,000 | 0,1345 1204,6170 | 1087050,209 | 1123187,910 5184
leden 09 231 144 | 4366,667 242593 | 0,3172 1238,9872 715694,343 686918,723 5329
unor 09 -107 -338 3177,778 72,774 0,2246 1273,3574 974874,635 875732,121 5476
bfezen
09 59 166 3833,333 120,629 | 0,2638 1307,7276 926844,432 768788,060 5625
duben 09 -64 -123 3122,222 81,449 0,2094 1342,0978 1125928,541 885115,177 5776
kvéten
09 -90 -26 2122,222 67,972 | 0,1388 1376,4680 | 1405334,379 | 1062560,185 5929
Cerven
09 125 215 3511,111 165,445 0,2240 1410,8382 1198670,684 820483,785 6084
Cervenec
09 -43 -168 3033,333 86,392 | 10,1889 14452084 | 1374072,533 900232,067 6241
srpen 09 -72 -29 2233,333 73,626 | 0,1358 1479,5786 | 1634763,236 | 1042044,073 6400
Za¥i 09 -10 62 2122,222 95,025 | 0,1262 1513,9488 | 1750193,527 | 1062560,185 6561
Fijen 09 125 135 3511,111 165,445 | 10,2041 1548,3190 | 1518610,118 820483,785 6724
listopad
09 -129 -254 2077,778 59,177 | 0,1182 1582,6892 | 1947948,343 | 1070822,630 6889
prosinec
09 52 181 2655,556 127,807 0,1478 1617,0594 1899047,710 965906,847 7056
leden 10 346 294 6500,000 244770 0,3542 1651,4296 1137272,092 405521,372 7225
anor 10 -48 -39%4 5966,667 91,795 | 0,3185 1685,7998 | 1319740,980 468958,710 7396
bi‘ezen
10 681 729 | 13533,333 226,816 | 0,7081 1720,1700 252174,709 14,483 7569
duben 10 -61 -742 | 12855,556 94,882 | 10,6594 1754,5402 357054,291 4199,766 7744
kvéten
10 -15 46 | 11122,222 86,517 | 0,5596 1788,9104 620802,798 48755,113 7921
Cerven
10 110 115 | 12344,444 110,989 | 0,6093 1823,2806 507343,653 12277,881 8100
Cervenec
10 -59 -169 | 11688,889 94,689 | 0,5663 1857,6508 649073,212 28833,942 8281
srpen 10 -241 -182 9011,111 77,091 | 0,4286 1892,0210 | 1168606,402 168761,241 8464
Zaii 10 262 503 | 11192,222 132,306 | 0,5570 1926,3912 728276,54 22143,107 8649
Fijen 10 185 -77 | 13977,778 117,414 | 0,6416 1960,7614 493873,585 1310,035 8836
listopad
10 -22 -207 | 13733,333 98,251 | 0,6195 1995,1316 576280,786 201,481 9025
prosinec
10 15 37 | 13900,000 101,214 | 0,6164 2029,5018 606065,053 852,313 9216
leden 11 570 555 | 20233,333 145,564 | 0,8823 2063,8720 58986,808 359033,929 9409
anor 11 -424 -994 | 15522,222 76,716 | 0,6658 2098,2422 491740,623 30693,078 9604
brezen
11 107 531 | 16711,111 107,659 0,7052 2132,6124 395153,549 79633,679 9801



Priloha & 3 (list & 4)

bazicky fetézovy
1. de 2. det index index sezonni t2
(Yei - (1.dei- | elektronic. | elektronic. | indexy yei (Vei-Y'ei)? (Yei-Ye)? !
obdobi Vei-1) 1.dei-1) podani podani Yeil V'ei
(%) (%)
duben 11 337 230 | 20455,556 122,407 | 0,8496 2166,9826 106264,656 383401,705 10000
kvéten
11 -199 -536 | 18244,444 89,191 | 10,7459 2201,3528 312875,555 176563,334 10201
Cerven
11 -214 -15 | 15855,556 86,906 0,6383 2235,7230 654032,891 42104,742 10404
Cervenec
11 300 514 | 19188,889 121,023 0,7608 2270,0932 294950,224 255221,382 10609
srpen 11 -584 -884 | 12700,000 66,184 | 0,4960 2304,4634 | 1348997,230 6210,323 10816
ZAKi 11 139 723 | 14244,444 112,161 | 0,5481 2338,8336 | 1116897,258 3623,366 11025
Fijen 11 509 370 | 19900,000 139,704 | 0,7547 2373,2038 338961,265 323982,265 11236
listopad
11 -539 -1048 | 13911,111 69,905 0,5200 2407,5740 1335351,269 911,702 11449
prosinec
11 45 584 | 14411,111 103,594 0,5387 2441,9442 1310897,221 5654,198 11664
leden 12 989 944 | 25400,000 176,253 | 0,9231 2476,3144 36219,571 1132509,721 11881
unor 12 297 -692 | 28700,000 112,992 1,0288 2510,6846 5229,517 1852850,195 12100
biezen
12 -52 -349 | 28122,222 97,987 0,9945 2545,0548 197,537 1713989,977 12321
duben 12 1138 1190 | 40766,667 144,962 1,4224 2579,4250 1187173,681 5988760,431 12544
kvéten
12 | -1207 -2345 | 27355,556 67,103 | 10,9419 2613,7952 23041,783 1538082,150 12769
Cerven
12 -84 1123 | 26422,222 96,588 | 0,8980 2648,1654 72989,343 1336785,491 12996
Cervenec
12 1466 1550 | 42711,111 161,648 1,4330 2682,5356 | 1348999,552 6875903,471 13225
srpen 12 | -1660 -3126 | 24266,667 56,816 | 0,8039 2716,9058 283988,592 925818,063 13456
ZAFi 12 -114 1546 | 23000,000 94,780 | 0,7524 2751,2760 464136,988 719433,74 13689
Fijen 12 2137 2251 | 46744,444 203,237 1,5102 2785,6462 | 2020246,625 8911385,606 13924
listopad
12 | -1890 -2107 | 25744,444 55,075 0,8216 2820,0164 253025,499 1199450,774 14161
prosinec
12 -197 1693 | 23555,556 91,498 | 0,7427 2854,3866 539323,678 806753,18 14400
leden 13 2473 2670 | 55033,333 233,632 1,7146 2888,7568 | 4261099,989 | 13921811,650 14641
unor 13 | -1955 -4428 | 33311,111 60,529 1,0256 2923,1270 5605,966 3154866,547 14884
bi‘ezen
13 153 2108 | 35011,111 105,103 1,0654 2957,4972 37443,334 3721791,033 15129
duben 13 1215 1062 | 48511,111 138,559 1,4593 2991,8674 | 1888240,402 9885958,425 15376
kvéten
13 | -1796 -3011 | 28555,556 58,864 & 0,8492 3026,2376 208152,748 1817628,140 15625
Cerven
13 -11 1785 | 28433,333 99,572 | 0,8361 3060,6078 251610,385 1788088,863 15876
Cervenec
13 1938 1949 | 49966,667 175,733 1,4530 3094,9780 | 1965665,688 | 10726898,360 16129
srpen 13 | -1851 -3789 | 29400,000 58,839 | 10,8455 3129,3482 233625,482 2028329,689 16384
ZAFi 13 -85 1766 | 28455,556 96,788 | 0,8095 3163,7184 363269,470 1793441,641 16641
Fijen 13 1990 2075 | 50566,667 177,704 1,4230 3198,0886 | 1830369,256 | 11083535,350 16900
listopad
13 | -1471 -3461 | 34222,222 67,677 0,9528 3232,4588 23243,686 3452886,428 17161
prosinec
13 -401 1070 | 29766,667 86,981 & 0,8201 3266,8290 345542,933 2123415,519 17424



Priloha & 3 (list & 5)

bazicky fetézovy
' 1. de 2. det index index sezonni ‘ ) t:2
obdobi (Vei - (1.dei - elektronic. | elektronic. | indexy yei (Yei-Y'ei)? (Yei-Ye)? !
Vei-1) 1.dei-1) podani podani Yeil Y'ei
(%) (%)

leden 14 6065 6466 | 97155,556 326,390 2,6487 3301,1992 29624080,550 56583408,590 17689
anor 14 | -3573 -9638 | 57455,556 59,138 | 11,5503 3335,5694 3368805,487 15596136,410 17956
biezen 14 958 4531 | 68100,000 118,526 1,8187 3369,9396 7612414,291 24080556,880 18225
duben 14 1244 286 | 81922,222 120,297 2,1658 3404,3098 15750501,900 37837192,550 18496
kvéten 14 | -3216 -4460 | 46188,889 56,381 | 11,2089 3438,6800 515983,622 8615366,166 18769
Cerven 14 -136 3080 | 44677,778 96,728 1,1578 3473,0502 300248,983 7835489,2890 19044
cervenlez 3512 3648 | 83700,000 187,341 | 2,1477 3507,4204 16205291,120 39831174,750 19321
srpen 14 | -3709 -7221 | 42488,889 50,763 | 11,0797 3541,7906 79642,145 6771415,695 19600
zafi 14 -147 3562 | 40855,556 96,156 | 1,0282 3576,1608 10168,544 6027979,542 19881
Fijen 14 | 3438 3585 | 79055,556 193,500 | 1,9706 3610,5310 12281302,970 34729740,240 20164
“Stopii -3179 -6617 | 43733,333 55,320 | 1,0799 3644,9012 84738,511 7366851,241 20449
prosmfg -210 2969 | 41400,000 94,665 | 1,0127 3679,2714 2183,562 6270989,593 20736
Celkem 175939,5024 | 168930031,501 | 462864560,600 | 1005720



Priloha ¢é. 4

Efektivni veFejna sprava a pratelské vefejné sluzby - strategie Smart Administration
(SA) 2007- 2015

Strategické projekty Smart Administration

CMS

Vytvoteni Centralniho mista sluzeb (dale jen CMS) jako zékladniho stavebniho prvku celé
Komunikacni infrastruktury Informacnich systémii vefejné spravy (KIVS), které bude
realizovat sluzby pro vyménu dat a sluzeb mezi jednotlivymi informacnimi systémy
vetejné spravy (ISVS), tak aby kazdy pracovnik vefejné spravy prostfednictvim sluzeb

CMS ziskal co nejefektivngjsi p¥istup k informacim.

ITS NGN
Zajisténi komunikacni infrastruktury pro operacni stfediska zdkladnich slozek
Integrovaného zachranného systému v jednotlivych krajich, s ohledem na bezpecnost,

kvalitu, konektivitu, jejich redundanci a kapacitni pozadavky.!*®

Aktualizace strateqgie realizace Smart Administration

Projekt ukonceny 30. dubna 2013 zacileny na dlouhodobou udrzitelnost narodni politiky
v oblasti Smart Administration prostfednictvim aktualizace strategického dokumentu
,Efektivni vefejna sprava a pratelské vefejné sluzby - Strategie realizace Smart
Administration v obdobi 2007 - 2015%.

Czech POINT

Cesky Podaci Ovéiovaci Informaéni Narodni Terminal (Czech POINT) - sit’ asistovanych
mist vykonu vetejné spravy, kde kazdy subjekt muze ziskat relevantni informace
z centralnich registri a kde lze ucinit jakékoliv podani ke statu. Czech POINTY jsou
Vv soucasné dobé rozsifeny na vice nez 7 000 obecnich a krajskych ufadech, vybranych
pracovistich Ceské posty ( bezmala 1000 mist), zastupitelskych Gfadech, kancelatich
Hospodatské komory a také v kancelafich notaft. V soucasné dobé rozsahla sit’
ptistupovych bodli Czech POINTu poskytuje nize uvedené sluzby:

a) Vypis z Katastru nemovitosti

b) Vypis z Obchodniho rejstiiku

114 http://www.smartadministration.cz/clanek/cms.aspx
115 http://www.smartadministration.cz/clanek/its-ngn.aspx



¢) Vypis z Zivnostenského rejstifku
d) Vypis z Rejstiiku trestt
e) Vypis z Rejstiiku trestt pravnické osoby
f) Piijeti podani podle Zivnostenského zakona (§ 72)*:
- ohlaseni zivnosti
- ohlaseni udajii /nebo jejich zmén/ vedenych v zivnostenském rejstiiku
- Zadost o udéleni koncese a zadost o zménu rozhodnuti o udéleni koncese
g) Zadost o vypis nebo opis z Rejstiiku tresti podle zakona &. 269/1994 Sb.**':
S ucinnosti od 1. Cervence 2008 ziskaly vybrané orgény vefejné moci opravnéni
pozadovat vypis z rejstiiku trestll nebo opis z rejstiiku trestl v elektronické podobé
dalkovym pfistupem
h) Vypis z bodového hodnoceni fidice
1) Vydani ovéfeného vystupu ze Seznamu kvalifikovanych dodavateli:
seznam kvalifikovanych dodavatelii je veden Ministerstvem pro mistni rozvoj
Ceské republiky jako souéast Informaéniho systému o vefejnych zakazkach
j) Podani do registru ucastnikti provozu modulu autovraki ISOH (Informaéni systém
odpadového hospodarstvi):
- od 1. ledna 2009 byl spustén online systému pro evidenci ptijatych autovraki
vychézejici z pozadavkt zékona ¢. 352/2008 Sb.!18
- pro evidenci autovrakl je nutné, aby se provozovatelé autovrakovist
zaregistrovali na MA ISOH (modul Autovraky Informaéniho systému
odpadového hospodaistvi), coZ je jim umoznéno pies Czech POINT.11®
K) Vypis z insolvenéniho rejstiiku
I) Autorizovana konverze dokument?*?°
m) Uschovna systému Czech POINT - podplirny systém pro autorizovanou konverzi

dokumentii. Vyuziva se pro doCasné ulozeni dokumentt v ramci konverze.

116 Zakon ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozdgjsich predpisti.
117 7&kon €. 269/1994 Sb., o Rejstiiku trestll, ve znéni pozd&jsich predpisi.

118 Zakon &. 352/2008 Sb., o podrobnostech naklddani s autovraky, ve znéni pozd&jich piedpisi.

119 http://www.czechpoint.cz/web/?q=node/256

120 Autorizovana konverze je uplné prevedeni dokumentu v listinné podobé do elektronické podoby nebo
uplné prevedeni elektronického dokumentu do dokumentu v listinné podobé. Dokument, ktery provedenim
konverze vznikl, ma stejné pravni Gcinky jako dosud pouzivana ovéfena kopie. Konverzi se rovnéz
nepotvrzuje spravnost a pravdivost udajii obsazenych ve vstupu a jejich soulad s pravnimi predpisy.
Ov¢étovaci dolozka kazdé provedené konverze se uklada do centralniho ulozisté oveérovacich dolozek.


http://www.mmr.cz/

n) Centralni ulozisté¢ ovéfovacich dolozek - systém Czech POINT vede centralni
evidenci vSech ovéfovacich dolozek provedenych autorizovanou konverzi
dokumentti na zadost a z moci uiedni, kterou provadéji organy veiejné moci.

0) Datové schranky - podle zékona ¢&. 300/2008%2 se kontaktni misto vefejné spravy
stavé prostfednikem mezi ob¢anem a informacnim systémem datovych schranek.

p) CzechPOINT@office - obsahem Rozhrani CzechPOINT@office jsou agendy, které
vykonavaji tufady a organy vefejné moci pro vykon své plisobnosti.
CzechPOINT @office nabizi:

- vypis nebo opis z rejstiiku tresti

- konverzi dokumentii z moci ufedni z listinné do elektronické formy a naopak

- agendy matrika, ohlaSovna a soud.

q) Komunikace vetejnosti se zakladnimi registry ptes Czech POINT ¢i datové

schranky. 122

Datové schranky

Zajisténi funkéniho elektronického wlozisté uréeného k dorucovani organy vetrejné moci,
K provadéni tkont viéi organim vefejné moci a k elektronickym ukoniim mezi organy

vefejné moci navzajem.?

eObcanka
Obcansky pritkaz ob¢ana bude pouzitelny nosi¢em identity v zemich EU, bude bezpe¢nym,
jednoznaénym, nezaménitelnym a auditovatelnym zplisobem propojen s elektronickou

kartou ob&ana vedenou v Registru obyvatel (ROB).124

Jednotné inkasni misto (JIM)

Projekt vytvofeni nové soustavy organt statni spravy, ktera bude integrovat funkce vybéru
pfijmil vefejnych rozpoctl, vSech dani, cel a socidlniho a zdravotniho pojiSténi, na jeden
ucet, aby poplatnik a platce mél v podstate jednoho partnera, viici kterému si bude spliiovat
veSkeré svoje registracni povinnosti, platit vSechny odvody, bude kontrolovan
jen z jednoho mista. Hlavnim cilem je celkové zjednoduseni systému a maximalni sniZeni

administrativni zatéze. Projekt JIM je jednim z prioritnich kol Ministerstva financi

121 Zakon ¢&. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentti, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

122 http://www.czechpoint.cz/web/

123 http://www.smartadministration.cz/clanek/strategicke-projekty-datove-schranky.aspx

124 http://www.smartadministration.cz/clanek/eobcanka.aspx


http://www.smartadministration.cz/clanek/zakladni-registry.aspx

Ceské republiky, na kterém se podileji (kvili pojistnému) také Ministerstvo prace
asocialnich véci Ceské republiky a Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky.

Na Projektu JIM se jako poradni organ podili Svétova bankal?®,126

Koordinace a zavedeni Smart Administration ve vefejiném sektoru

Projekt ukonceny 30. zaii 2012, ktery podporoval zavadéni a zvySovani standardd kvality

projektového Fizeni ve vefejném sektoru.'?’

Narodni infrastruktura pro elektronické zaddvani vefeinvch zakdzek (NIPEZ)

NIPEZ je modularné clenéna soustava informacnich systémt podporujicich procesy
elektronizace zadavani vefejnych zakdzek. NIPEZ zahrnuje moduly pro plnéni zakonnych
povinnosti — Uvefejiiovaci systém, modul e-trzist, Narodni elektronicky nastroj
pro zadavani vetejnych zakdzek (NEN) a rozhrani na jiné interni a externi informacni
systémy. Narodni elektronicky nastroj pokryje veskeré ukony zadavatele i dodavatele

v ramci celého Zivotniho cyklu vefejné zakazky.'?8

Redesign statistického informac¢niho systému v ndvaznosti na zavadéni eGovernmentu

Hlavnim cilem projektu bylo sniZovani zatéZe respondentli cestou vétsi elektronizace,
s efektem vys8i motivace respondentl pii poskytovani dat. Dal§im zdmérem bylo zvySeni
kvality a dostupnosti vytvarenych statistickych informaci pro vSechny uzivatele.
Specifickym cilem projektu byla integrace postupii, nastroji a technologii v celém procesu
tvorby statistickych informaci za uéelem zvyseni celkové efektivnosti ¢innosti Ceského
statistického tufadu (CSU). Prvni vystupy projektu byly pfipraveny pro respondenty
zacatkem roku 2013, kdy byl zahdjen novy zplisob distribuce statistickych vykazl

do datovych schranek respondenti. Zpravodajské jednotky bez datové schranky mély

125 Syétova banka (SB) je skupina, kterou tvofi pét instituci: Mezinarodni banka pro obnovu a rozvoj
(zalozZena 1945), Mezinarodni finan¢ni korporace (1956), Mezinarodni asociace pro rozvoj (1960),
Multilateralni agentura pro investicni zaruky (1988) a Mezinarodni centrum pro feseni investi¢nich sporti
(1966).

Spole¢nym cilem je snizeni chudoby ve svéte posilovanim ekonomik chudych stat. V souladu

s Rozvojovymi cili tisicileti usiluje SB o zlepSeni Zivotni Grovné lidi prostiednictvim podpory
hospodaiského riistu a rozvoje. SB stavi své aktivity v oblasti ptijcek a budovani kapacit na dvou pilifich:
vytvareni vhodného prostiedi pro investice, pracovni piilezitosti a udrzitelny rist a podpora chudych lidi
a jejich zapojeni do rozvoje.

Skupina SB je majetkem 184 ¢lenskych stati, které jmenuji jeji radu guvernérii. Kazdodennim fizenim
skupiny je povéiena mensi skupina, rada vykonnych fediteld, jejimz predsedou je prezident Svétové banky.
126 http://www.mfcr.cz/cs/verejny-sektor/regulace/jedno-inkasni-misto/zakladni-informace

127 hitp://www.smartadministration.cz/clanek/strategicke-projekty-koordinace-a-zavedeni-smart-
administration-ve-verejnem-sektoru.aspx

128 http://www.portal-vz.cz/cs/Informacni-systemy-a-elektronicke-vzdelavani/NIPEZ



moznost stahnout editovatelné PDF vykazy a data zasilat CSU elektronicky na uréené

emailové adresy.'?

Rozvoj a uprava zemédélskych registru

Cilem tohoto projektu je snizeni administrativni zatéze a zefektivnéni vnitinich i1 vnéjSich

procestt v resortu Ministerstva zemé&délstvi Ceské republiky, projekt Fesi &ty

urovné zeméde€lskych registri:

- integraci informacnich systémi Ministerstva zemédélstvi CR (agendovych registrii
LPIS'®, 1ZR*¥!, SZR?) na Zakladni registry vefejné zpravy

- redesign aplikace LPIS

- integraci Odboru osiv a sadby (OSS) Usttedniho kontrolniho a zkusebniho ustavu
zemédélského na jednotnou technologickou platformu pod portalem eAgri*®®

- zajisténi infrastruktury pro rozvoj registrii Ministerstva zemédélstvi CR.13*

Statni pokladna

Projekt vytvoteni zakladniho stavebniho kamene pii budovani systému optimalizovaného
finan¢niho fizeni vefejnych zdroji, ktery bude plnit jednak klicové role - centralizace
pfijmi, fizeni vydajl, fizeni statnich aktiv, fizeni likvidity, fizeni statniho dluhu a dale
podptirné role - finanéni planovani, platebni styk, kontrola, udetnictvi, vykaznictvi.}®

Svystém ekonomickvch a projektovych informaci v eGovernmentu (SEPIe)

Projekt byl ukoncen 30. Cervna 2014 a slouzil k zajisténi manazerskych informacnich

potieb v souladu se strategickymi cili Smart Administration a soucasné¢ vybudovani

129 http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/redesign

130 LPIS je geograficky informaéni systém, ktery je primarné tvofen evidenci vyuZiti zemé&délské ptidy,
vznikl na zaklad¢ zakona ¢. 252/1997 Sb., o zemedé€lstvi, v platném znéni; spustén byl 21. bfezna 2004.
131 Integrovany zemédé&lsky registr (IZR) umoziiuje detailni sledovani kazdého hospodaisky chovaného
zvifete na Gizemi Ceské republiky; systém se sklada z patnacti samostatnych moduld, které pokryvaji kli¢ové
atributy evidence viech tzv. individualné znagenych zvitat v celé CR.

132 Spole¢ny zemé&délsky registr (SZR) je nevefejnou databézi, ve které se sdruzuji identifikaéni idaje

0 fyzickych a pravnickych osobach vedenych v evidencich, registrech a informacnich systémech resortu
Ministerstva zemé&dé&lstvi. Pravni rdmec pro SZR je stanoven v § 3 odst. 9 az 13 zakona ¢. 252/1997 Sb.,
0 zemédélstvi, v platném znéni.

133 e Agri — resortni portdl Ministerstva zemé&délstvi Ceské republiky.

134 http://eagri.cz/public/web/mze/ministerstvo-zemedelstvi/projekty-mze-ze-strukturalnich-fondu/vyzvy-
iop/rozvoj-a-uprava-zemedelskych-registru.html

135 http://www.statnipokladna.cz/cs/o-statni-pokladne


http://eagri.cz/ssl/eagri/legislativa/pravni-predpisy-mze/tematicky-prehled/100047870.html
http://eagri.cz/ssl/eagri/legislativa/pravni-predpisy-mze/tematicky-prehled/100047870.html

softwarové podpory modernich metod zvySovani kvality, vykonnosti a transparentnosti

vefejné spravy. 3

Uplatnéni principu Smart Administration v oblasti nakladéni s pamatkovym fondem CR
MK

Navrh projektu byl zpracovan na zakladé Usneseni vlady CR ze dne 19. prosince 20077,

Byl vytvoien novy elektronicky systém evidence pamatkového fondu v CR - registr
vefejné spravy - V ndvaznosti na zékladni registry, piedevsim registr izemni identifikace,
adres a nemovitosti (dale jen ,,RUIAN®), dale byly elektronizovany procesni postupy
Vv oblasti nakladani s pamatkovym fondem (prohlasovani pamatek apod.) v souladu
s Procesnimi modely agend vefejné spravy, vazanymi na registr prav a povinnosti,
a zajiSténa moznost ptimého ziskavani dat z informacéniho systému evidence pamatkového

fondu.3

Uprava informa¢niho systému ODok

Projekt elektronizace sluzeb vefejné spravy Ufadu vlady CR, hlavni divody realizace

projektu byly:

- zvySeni technické efektivity legislativniho procesu, podpora procesu ptipravy materialt
pro jednani vlady a distribuce projednanych materialti, formalizace a zprihlednéni
relevantnich procesii

- usnadnéni prace PSP CR a Senatu CR piedavanim dokumentt vlady v elektronické
podobg.

V ramci projektu ukonceného v zavéru roku 2013 byla provedena:

- modernizace elektronickych knihoven UV CR

- modernizace technologické infrastruktury

- optimalizace efektivity systému

- vytvofeni portalu pro vefejnou spravu a pro vetejnost

- vytvoteni vladniho helpdesku.t*

136 http://www.smartadministration.cz/clanek/system-ekonomickych-a-projektovych-informaci-v-
egovernmentu.aspx

137 Usneseni Vlady Ceské republiky ze dne ze dne 19. prosince 2007 &. 1440 k digitalizaci Usttedniho
seznamu kulturnich pamatek.

138 http://www.mker.cz/assets/kulturni-dedictvi/pamatkovy-fond/pamatkovy-fond/Digitalizace-USKP-
Koncepce.doc

139 http://odok.vlada.cz/



Uprava rezortnich registri Ministerstva zdravotnictvi a konsolidace rezortnich dat

V navaznosti na zakladni registry vefejné spravy

Cilem projektu ukonceného 30. Cervna 2010, byla optimalizace registri v navaznosti
na koncepci jednotného aplikacniho a datového prostiedi s jasné definovanou strukturou
funkci, kde kazdy z integrovanych registri funguje jako zdsuvny model pro Nérodni
zdravotnicky informaéni systém®®. Byla tak usnadnéna vyména a sdileni dat nutna nejen
pro komunikace s ostatnimi projekty eHealth*!, ale i pfi za¢lefiovani do mezinarodnich,
zejména evropskych struktur poskytovani zdravotnické péce a sdileni zdravotnickych

informaci.

Vybudovéani Registru izemni identifikace, adres a nemovitosti (RUIAN) a modernizace

Informacéniho sytému katastru nemovitosti (ISKN)

Informaéni systém katastru nemovitosti (ISKN) je komplexni informaéni systém Ceského
Gfadu zemémétického a katastralniho (CUZK), vytvofeny a implementovany v letech
1997 - 2001, poskytujici pocitacovou podporu vykonu vSech ¢innosti statni spravy katastru
nemovitosti a zajistujici sluzby, zejména poskytovani informaci klientim Katastru -
oblantim, podnikatelim a dal§im organizacim vefejné spravy. Cilem modernizace
bylo pievedeni decentralizovaného systému 107 lokalnich databazi na centralizovany
systém, projekt byl dokon&en v roce 2011.142

Sou¢asti projektu RUIAN bylo vybudovéani a modernizace nékolika informaénich systémd,

které patii v celé soustavé zakladnich registrli (charakteristika zakladnich registri

140 Niarodni zdravotnicky informaéni systém - je provozovan Ustavem zdravotnickych informaci a statistiky

(UZIS), jedna se o Organizaéni slozku statu, fizenou Ministerstvem zdravotnictvi Ceské republiky.

141 Cilem Nérodniho planu rozvoje eHealth je vytvorit politicky pfijatelné vychodisko pro vznik ucelené

narodni koncepce elektronického zdravotnictvi, cile eHealth jsou:

1. Elektronicka zdravotnickd dokumentace - vytvofeni jednotné platformy, zaloZené na mezinarodnich

standardech, umoziujici vymeénu strukturované zdravotnické dokumentace mezi jednotlivymi

poskytovateli zdravotnich sluzeb s vyznamnou ulohou pacienta v celém procesu

Elektronicka preskripce - Systém pro elektronické predepisovani 1ékt

Elektronicka identifikace pojisténce a poskytovatele zdravotnickych sluzeb, elektronicky platebni styk

Registry a konsolidace resortnich dat

Klinické rozhodovani, klinické protokoly a Health Technology Assessment (HTA) — vytvofeni obecného

schématu struktury, obsahu a algoritmi pro vypracovavani jednotlivych konkrétnich postupd, tj.

standardil, doporucenych postupt klinickych protokold a dalSich k trvalému zvySovani kvality

a bezpecnosti poskytovanych zdravotnich sluzeb a sniZzeni naklada.

6. Portal, vzdélavani a telemedicina - ke zvySeni informovanosti obcanti o systému zdravotnich sluzeb,
jejich kvalite, o poskytovatelich sluzeb, pravech pacienta, financovani zdravotnictvi, odborné informace
pro laika o zdravi a nemoci.

142 http://www.cuzk.cz/Katastr-nemovitosti/O-katastru-nemovitosti/Informacni-system-katastru-nemovitosti-

ISKN.aspx
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nasleduje dale v textu) k aplikacné i1 datové nejrozsahlejSim. Soucasti je editacni
informacni systém Gzemni identifikace (ISUI), ktery slouzi editorim z obci a stavebnich
ufadii. Nedilnou soucasti projektu bylo provedeni rozsahlych tprav informac¢niho systému
katastru nemovitosti (ISKN). V neposledni fadé bylo soucasti projektu RUIAN
vybudovani nového vetejného dalkového pristupu (VDP), pomoci kterého lze
na data RUTAN libovolné& nahliZet na internetu, kde jsou data volné k dispozici, pfedeviim
proto, ze RUIAN neobsahuje Zzadné ze zakona chranéné osobni udaje o fyzickych osobéach.
V RUIAN jsou pro celou vefejnou spravu vedeny zavazné informace o tizemni identifikaci
a o adresach. Obsahem RUIAN jsou popisné a lokaliza¢ni udaje o:

- uzemnich prvcich

- uzemné evidencnich jednotkach

- ucelovych tizemnich prvcich

- adresach

- referen¢nich vazbach.

Zakladni registry

Projekt vytvofeni efektivniho systému sbéru a uchovavani udaji vefejné spravy
vybudovanim soustavy zakladnich registri S cilem odstranéni povinnosti subjektt tyto
udaje opakované poskytovat a dokladat. Projekt zahrnuje Sest dil¢ich projektd, které jsou
garantovany Ctyfmi organizacemi:

« Informacni systém zékladnich registrti (ISZR): garantem je Ministerstvo vnitra Ceské
republiky, v ramci tohoto informaéniho systému ¢étyti zakladni registry funguji.

» Zakladni registr obyvatel (ROB) = Registr obyvatel: garantem je Ministerstvo vnitra
Ceské republiky, registr obsahuje aktudlni referencni udaje o obanech Ceska,
cizincich s povolenim k pobytu nebo cizincich, kterym byla na tizemi Ceské republiky
udélena mezinarodni ochrana formou azylu.

» Zékladni registr pravnickych osob, podnikajicich fyzickych osob a organti veiejné
moci (ROS) = Registr osob: garantem je Cesky statisticky ufad, registr obsahuje idaje
o pravnickych osobach, podnikajicich fyzickych osobach nebo organech vefejné moci.

«  Zakladni registr izemni identifikace, adres a nemovitosti (RUIAN) = Registr izemni
identifikace: garantem je Cesky ufad zeméméficky a katastralni, registr obsahuje idaje
o zakladnich uzemnich prvcich, napt. tzemi stati, krajii, obci nebo Casti obci, parcel,

ulic.



» Zakladni registr agend organt vetejné moci a nékterych prav a povinnosti (RPP) =
Registr prav a povinnosti: garantem je Ministerstvo vnitra Ceské republiky, registr
obsahuje tidaje o piisobnosti organii statni moci, pravech a povinnostech osob.

» Pievodnik identifikatora fyzickych osob (ORG) - kli¢ovy projekt pro ochranu osobnich
udaji evidovanych ve vySe uvedenych Ctyfech zékladnich registrech; diky pfevodniku
nelze ziskat informace z zddného informacniho systému vefejné spravy pouze

se znalosti rodného ¢&isla.}4®

Zavedeni elektronické licenéni spravy

Hlavnim cilem projektu Zavedeni elektronické licenéni spravy (eLIS) je =zfizeni
elektronického informac¢niho systému, ktery umozni vedeni spravniho spisu a evidence

a vyfizovani zadosti o udéleni licenci v elektronické formg.14*

Podpurné projekty Smart Administration

ERP (Efektivni rozvoi a posilovani kompetenci lidskvch zdroj)

Program efektivniho rozvoje a posilovani kompetenci lidskych zdroji ve specifickych

oblastech ¢innosti Ministerstva vnitra Ceské republiky a Policie Ceské republiky. 45

KOMP (Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV CR)

Cilem projektu s nazvem Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektoveho
fizeni Ministerstva vnitra Ceské republiky (KOMP) je podporovat rozvoj a zvySovat
efektivitu a kvalitu procesniho a projektového fizeni ve vefejné spravé. Cilovou skupinou
jsou spravni ufady, organizacni slozky statu, zaméstnanci téchto Ufadi a organizace

a organizacni slozky ziizované/fizené témito titady a jejich zaméstnanci.*®

CEPR (Centralni podpora projektového Fizeni projektd realizovanych MVCR

a jim fizenvych organizaci)

Piedmétem projektu ukonceného 31. prosince 2012 s nazvem ,,Centralni podpora
projektového Fizeni projektl realizovanych Ministerstvem vnitra Ceské republiky a jim
fizenych organizaci“ bylo pilotni otestovani implementace projektové kancelare

V organizacich Gstiedni statni spravy a v jejich organizacich.'*’

143 http://www.mvcr.cz/clanek/zakladni-registry-zakladni-registry-verejne-spravy.aspx
144 http://projekty.osf-mvcr.cz/cz/65/default.aspx

145 http://www.smartadministration.cz/clanek/erp.aspx

146 http://www.smartadministration.cz/clanek/komp.aspx

147 http://www.smartadministration.cz/clanek/cepr.aspx



ePUSA (Elektronicky portdl izemnich samosprav)

Elektronicky portal izemnich samosprav — ePUSA je informacnim systémem s aktualnimi
kontakty na organy vefejné spravy — kraje, obce a meésta. Systém umoziiuje vybrat

potiebné tdaje podle rtiznych kritérii. 48

ISVS (Informacéni systémy veieiné spravy)

Cilem projektu bylo vytvofeni souboru informacnich systémi slouzicich k vykonu vefejné
spravy na zaklad¢ zdkona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy,
ve znéni pozdéjSich piedpisu.

KIVS (Komunikaéni infrastruktura Informacénich systému veieiné spravy)

Projekt vytvofeni komunika¢ni infrastruktury Informacénich systémii vefejné spravy -
sjednoceni riznych datovych linek subjektl vefejné spravy do jedné datové sité,
pfinosem je zajisténi bezpe¢ného pienosu dat, efektivni propojeni mezi organy
a informac¢nimi systémy vefejné spravy, nastaveni komunikace mezi zucastnénymi
subjekty a vyrazné tspory.4°

OSVETA

Projekt na podporu osvéty v oblasti implementace Smart Administration na zefektivnéni

fizeni prenosti zkuSenosti a informaci zaméfenych na Smart Administration smérem

k zastupctim vefejné spravy, ukonéen 31. Gervence 2013.1°

Portal vefejné spravy

Portal vetfejné spravy je elektronickd brdna do vetejné spravy. Byl ziizen na zékladé¢
zakona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vetfejné spravy, ve znéni pozdéjsich
prepisi jeho hlavnim smyslem je usnadnit subjektim orientaci (informacéni ¢ast)
akomunikaci (transakéni &ast) s ufady vefejné spravy.'® Portal vefejné spravy byl
pro vefejnost Ministerstvem informatiky Ceské republiky slavnostné spuitén dne 7. fijna

2003 v 11 hodin na veletrhu informacnich technologii Invex v Brng.!>

148 http://www.smartadministration.cz/clanek/epusa.aspx

149 http://www.mvcr.cz/clanek/egon-symbol-egovernmentu-komunikacni-infrastruktura-verejne-spravy.aspx
150 http://www.smartadministration.cz/clanek/podpurne-projekty-a-iniciativy-sa-projekty-osveta.aspx

151 http://www.mvcr.cz/clanek/portal-verejne-spravy.aspx

152 http://www.cssz.cz/cz/o-cssz/informace/media/tiskove-zpravy/tiskove-zpravy-2003-a-starsi/2003-10-07-
cssz-se-podili-na-portalu-verejne-spravy.htm



PROR{Z
Cilem projektu ukonceného 31.btfezna 2013 byla metodické podpora a vzdélavani
realizatort projektl v oblasti projektového ¥izeni na Ministerstvu vnitra Ceské republiky

a v jim fizenych organizacich.?>

Uprava portaltt MMR na Portél vefejné spravy a agendové portaly

Predmétem projektu bylo vytvofeni softwarového propojeni portald Ministerstva
pro mistni rozvoj Ceské republiky a webti podfizenych organizaci ve vazb& na Portal

vefejné spravy.t>

Uzivatelska standardizace ESS

Hlavnim cilem projektu ukonéeného 31.biezna 2012 byla standardizace zpusobu
implementace a provozovani elektronické spisové sluzby a elektronickych archivii
a vytvofeni jednotici normativni zdkladny nad rdmec stavajiciho technického standardu

spravy dat.1®

Vzdélavani

Projekt zabezpeceni proskoleni ufednikii pracujicich s novymi systémy, které zajist'uje
Institut pro mistni spravu Praha, ktery je organem vetejné spravy, metodicky ftidi
a koordinuje oblast zvlastnich odbornych zptsobilosti jako kvalifikaéniho predpokladu
pro vykon statni spravy v prenesené pusobnosti, véetné overeni této zptisobilosti zkouskou.

r

Zaroven pusobi jako vzdé€lavaci instituce nabizejici Ufednikim ucelenou nabidku

akreditovanych vzdé&lavacich programii pro prohlubovani kvalifikace.'*®

Efektivni tvorba a implementace vlddnich strategii v oblasti eGovernment

Cilem projektu je posilit institucionalni kapacitu vetejné spravy v oblasti vladnich strategii
se zam¢efenim na rozvoj elektronické vetfejné spravy (eGovernment) a zejména nastavit
aVvredlném prostfedi otestovat moznosti tvorby a koordinované implementace téchto
politik. Zavadéni elektronickych systému a digitalizace agend sméfuje k racionalizaci
a zefektivnéni  vykonu  vefejné  spravy  jako  celku. Enormné  rychly
rozvoj informacnich a komunikaénich  technologii ~ umoziiuje  vyuzit  doposud

nerealizovatelné¢ postupy v komunikaci obcCana s vefejnou spravou. Projekt vytvari

153 http://www.smartadministration.cz/clanek/proriz.aspx

154 http://www.mmr.cz/cs/Ministerstvo/Ministerstvo/Pro-media/Media-o-ministerstvu/Uprava-portalu-MMR
155 http://www.smartadministration.cz/clanek/uzivatelska-standardizace-ess.aspx

1%6 http://www.institutpraha.cz/o-nas



podminky pro pasobeni Hlavniho architekta eGovernmentu v Ceské republice,
ktery je klicovym nositelem koncepce rozvoje eGovernmentu a odpovida za zietelnou
formulaci kliCovych zdmért a strategickych cili v oblasti rozvoje elektronické vetejné
spravy, stanovovani a prosazovani nezbytnych technologickych standardii a obsahovou

koordinaci zasadnich projekti sméfujicich k napInéni ciléi koncepce eGovernment. >

157 http://www.smartadministration.cz/clanek/efektivni-tvorba-a-implementace-vladnich-strategii-v-oblasti-
egovernment.aspx



