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Anotace

Diplomova prace pojednava o pfekazkach, které museji pfekonavat dospélé
osoby s télesnym postizenim v pfistupu k vysokoSkolskému vzdélani a vzdélani
zajmovému. Zabyva se teorii souvisejici s problematikou télesného postiZeni,
vzdélavani studentl se specifickymi potfebami a architektonickymi bariérami.
Praktickou ¢ast tvori prlizkum v oblastech, které jako problematické oznagili sami lidé
s tézkym télesnym postizenim. Jsou jimi pfedevSim architektonické bariéry a
nedostateéna informovanost o moznostech studia osob pohybujicich se pomoci
ortopedického voziku.

Klicové pojmy

Architektonické bariéry, inkluzivni vzdélavani, diplomova prace, dospéli,
pristupné prostiedi, studenti se specifickymi potfebami, télesné postizeni, vozickar,
vysoké 3koly, vzdélavani, zajmové vzdélavani.



Annotation

The thesis discussesobstacles, whichadultswithphysicaldisabilitieshave to
overcome in fields such as university education and desiredstudies.
Itdealswiththeoriesrelated to theproblemsofphysicaldisabilities,
theeducationofstudentswithspecialneeds, and architecturalbarriers. Thepractical part
consistsoftheexplorationofareas, whichwerelabeled as problematic by peoplewith
severe  physicaldisabilities.  These are  primarilyarchitecturalbarriers  and
lackofinformationabouteducationalopportunitiesforwheelchair-users.

Keyterms
Accessibleenvironmentarchitecturalbarriers,desiredstudiesdiploma thesis,
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wheelchair-user, universities.
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UvoD

Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim v Clanku 24 tika, ze ,Staty,
které jsou smluvni stranou této umluvy, uznavaji pravo osob se zdravotnim postizenim
na vzdélani. S cilem realizovat toto pravo bez diskriminace a na zakladé rovnych
pfilezitosti, staty, které jsou smluvni stranou této umluvy, zajisti inkluzivni vzdélavaci

systém na v$ech urovnich...”.

Veskeré snahy, a to nejen na narodni urovni, sméfujici k ekonomické stabilité
Evropy zahrnuiji i fakt, Ze se musi vice nez v minulosti stavét pfedevSim na znalostech
a znalostni ekonomice. Evropské strategie poslednich let (Lisabonska strategie,
navazujici strategie Evropa 2020) stavéji do popfedi podminku rozvoje vzdélani jako
cesty k uspésnosti a udrZzeni evropské ekonomiky. Vzdélani a celozivotni u€eni se
v takovém pfipadé neni jen otazkou tykajici se vy€lenéné skupiny. Na zakladé analyz
si souCasné evropske strategie kladou za cil vzdélavat a zapojovat do pracovnich
procesU i skupiny s riiznymi formami znevyhodnéni. Podstatou téchto €innosti neni jen
snaha zamezit socialni exkluzi, ale i ziskat nové vzdélance a pracovniky s novym
pohledem a vyuzit v maximalni mife jejich schopnosti a specifika na zakladé principu

diverzity.

Neméné dulezity je vedle pfinosu pro spoleCnost i pfinos a potfeba jedince.
Schopnost zpracovat informace a vyuzivat znalosti jiZ neni jen vyhoda, je to nutnost.
Chce-li néjaky celek byt uspé&sny a konkurenceschopny, musi stavét na vzdélanosti,
schopnostech pracovat sinformacemi a pfizplisobovat se rychle se ménicimu
prostfedi. Na druhé strané i jednotlivec, chce-li se uplatnit a Zit aktivné, musi vynalozit

patficné usili na to, aby dostal stale se ménicim a narGstajicim pozadavkum.

Aby i lidé s télesnym postizenim méli Sanci aktivné se zapojit do spoleCenského
a pracovniho zivota, museji mit rovné Sance na ziskani potfebnych znalosti a

dovednosti. Rovnocennymi Sancemi vtomto pfipadé ale nerozumime individualni

' Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim. [online]. [cit. 2013-02-08]. Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/10774/umluva_CJ_rev.pdf



plany nebo distanéni studium. Cilem veskerych snaZeni by v pfipadé této skupiny osob
se zdravotnim postizenim mélo byt vytvofeni rovného pfistupu k plnohodnotnému
vzdélavani, které zahrnuje i aktivity uvnitf socialni skupiny, pozdéji v ramci terciarniho
vzdélavani také navazovani kontaktl s kolegy a odborniky v daném oboru, tedy

plnohodnotné socialni zaclenéni.

Ugelem této prace je zmapovat moznosti vzdé&lavani dospélych osob s té&lesnym
postizenim, a to zejména v ramci terciarniho a zajmového vzdélavani. Osnovu
pruzkumu ur€ili sami zastupci sledované skupiny osob. Tu tvofi lidé s tézkym télesnym
postizenim, ktefi se pohybuji pomoci ortopedického voziku. Jejich télesné postizeni a
s nim spojené pohybové omezeni neni kombinovano s Zzadnym jinym postizenim a

nemaji v jeho dasledku snizenou mentalni kapacitu.

Vznik a zaméfeni prace samotné je motivovan pFfedevSim praktickou
vyuzitelnosti ziskanych informaci. V jeji prvni ¢asti je popsana problematika télesného
postiZzeni, architektonickych bariér a legislativni ramec vzdélani osob se specifickymi
potfebami obecné. V praktické ¢asti jsou nejprve ve spolupraci s konkrétni organizaci
sdruzujici osoby s télesnym postizenim a vybranou skupinou respondentli vymezeny
konkrétni oblasti prlzkumu. StéZejni Cast prace tvofi vysledky pruzkumu, ktery je
zaméfen dvojim smérem — na uskali spojena se studiem na vefejnych &i soukromych
vysokych Skolach a na lokalné zacilenou nabidku zajmového vzdélavani (zejména

v oblasti jazykové a pocitaCové gramotnosti) z pohledu osob s télesnym postizenim.

Pro prizkum moznosti vzdélavani na vysokych Skolach a nabidky vzdélavacich
agentur z pohledu klientd s télesnym postizenim byla pouzita analyza vefejné
dostupnych informaci, osobni jednani a polostrukturované rozhovory se zastupci
zminénych instituci, pro prizkum mezi zastupci cilové skupiny osob s télesnym
postizenim byla zvolena metoda dotaznikového Setfeni a naslednych rozhovora. Pro
pfesné zacileni prizkumu byla navazana uzka spoluprace s konkrétni organizaci hajici
zajmy zvolené cilové skupiny. Dil€i vystupy prizkumu zaméfeného na architektonické

bariéry byly ziskany Setfenim v terénu.
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TEORETICKA VYCHODISKA

1 TELESNE POSTIZENI

V souvislosti se zaméfenim empirické €asti prace se Cast teoreticka orientuje na
nastinéni zakladnich informaci o télesném postizeni, obecnych tezi o vzdélavani
dospélych osob s télesnym postizenim a problematiky architektonickych bariér.
V teoretické Casti jsou rovnéz zminény zakladni dokumenty, zejména legislativni,

upravujici zminéné oblasti.

Rlzné druhy zdravotniho postizeni s sebou nesou riizné specifické potfeby ve
vSech oblastech Zivota osoby s takovym postizenim, vzdélavani nevyjimaje. Aby bylo
mozné popsat konkrétni problémy spojené s pfistupem ke vzdélavani a spolu s nimi i
zcela konkrétni opatfeni k odstranéni prekazek, je tfeba uzce specifikovat jasnou

cilovou skupinu a pfesné popsat ty specifické potfeby, které se ji tykaiji.

Cilovou skupinou pro ucely nize uvedeného prizkumu jsou lidé s velmi tézkym
télesnym postizenim. V nékterych pfipadech byva chybné ztotoZhovano postizeni
télesné s postizenim zdravotnim. Zdravotni postizeni ale neni synonymem télesného,
je to skupina nadfazena postizeni télesnému, které je jednim z druhU postizeni

zdravotniho.

V odborné literatufre midzeme najit rlzné definice télesného postizeni, z nichz
nékteré jsou zavadéjici a samotnymi lidmi s télesnym postizenim odmitané. Zejména
definice, které ktélesnému postizeni nekompromisné fadi emocionalni labilitu a
deformované socialni vztahy jako nedilné pravodni jevy. BohuZzel, s podobnymi

definicemi se bézné setkavame i v riznych odbornych slovnicich.

Nejobjektivnéji 1ze télesné postizeni definovat jako postiZzeni omezujici ¢lovéka
v pohybu, které v nékterych pfipadech mohou doprovazet funk&éni poruchy
komunikace, pfipadné dalSi specifické funkéni poruchy souvisejici s puvodem

konkrétniho télesného postizeni.
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1.1 Déleni télesného postizeni

Télesné postizeni muzeme délit na vrozené a ziskané. Toto déleni také
viceméné déli skupinu osob s télesnym postizenim na skupinu, pro kterou je fyzické
omezeni béznym stavem od narozeni i raného détstvi, a na skupinu, ktera urcitou
¢ast svého zivota zila bez télesného postizeni. (Geneze télesného postizeni byva
relevantnéjsi pfi feSeni problematiky spiSe psychosocialniho charakteru, pro potieby

prizkumu realizovaného v ramci prace je tento aspekt zminén jen okrajoveé.)

1.1.1 Télesna postizeni vrozena

Vrozena télesna postizeni tvofi fada diagnéz, které se v mnoha pfipadech dale
déli dle puvodu konkrétni vady. Souhrnné je mozné uvést nasledujici typy vrozenych

télesnych postizeni:

- dysmelie, amelie

- rozstép patefe - spina bifida

- degenerativni onemocnéni svalll - myopatie
- vazngjsi formy kostnich onemocnéni

- détské mozkové obrny (DMO)

Dysmelie, amelie — jde o vady projevujici se nedovyvinutymi (dysmelie)nebo
chybégjicimi (amelie) kon&etinami, z vétsi ¢asti se jedna o geneticky podminéné vady.
(Do této skupiny patfi i tzv. ,thalidomidové déti“, déti, které se v disledku uzivani
thalidomidu matkou v téhotenstvi narodily s vyraznymi vrozenymi vadami. Ackoliv se

thalidomid v CR oficialné& neprodaval, ,thalidomidové déti“ se rodily i u nas.)

Rozstép patere (spina bifida) — rovnéz se fadi mezi vrozené vyvojové vady, dolni
konCetiny byvaji zcela nehybné a deformované, horni polovina téla se vyviji beze

zmeén, jeji hybnost je zachovana.
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Degenerativni onemocnéni svalil (myopatie) — myopatické postizeni, tedy rizna
postiZzeni svall, svalovych vlaken, Ize fadit jak do télesnych postizeni vrozenych,tak
ziskanych; z pohledu vrozenych postizeni se jedna &asto o velmi progresivni svalové

dystrofie.?

vvvvvv

ristem koncetin s velkou lomivosti kosti, v disledku které vznikaji rGzné deformity.

Détské mozkové obrny — jsou nejcastéjsi pfiCinou vrozeného télesného postiZeni.
Vznikaji nejCastéji v prenatalnim nebo perinatalnim obdobi. Charakterizuje je

predevsim porucha centralni kontroly hybnosti.?

1.1.2 Télesna postizeni ziskana

Puvodem téchto postizeni je pfevazné uraz, v mensim procentu pak pfihody
ovliviiujici centralni nervovy systém (pfi zahrnuti pouze téch pfipadu, kdy nedochazi k

vyraznému ovlivnéni intelektu nebo smyslovych funkci).
Jedna se napfiklad o:

- pourazoveé stavy (paraplegie, kvadruplegie),

- amputace koncetin (pro ucely prace jsou brany v potaz zejména amputace
dolnich koncetin),

- centralni mozkové prfihody (CMP) — ¢ast pfipadl, kdy pfihodou doslo ke ztraté

schopnosti pohybu, ale intelekt a smyslové funkce zUstaly bez vyrazné poruchy.

2FISCHER, S. a J. SKODA. Speciaini pedagogika: edukace a rozvoj osob se somatickym, psychickym a
socialnim znevyhodnénim. 1. vyd. Praha: Triton, 2008. ISBN 978-807-3870-140.
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1.2 Specifika télesného postizeni

Specifikatélesného postizeni v kontextu se vzdélavanim, bereme-li v potaz
presné definovanou skupinu osob, které nemaji kombinovanou vadu ani vyrazné
smyslové postizeni a nemaji snizeny intelekt, tvori pfedevsim jejich omezeni v pohybu
a v nékterych pfipadech potize komunikaéni. PotiZzemi komunika&nimi jsou rozumény
potize funkéni podoby zplsobené druhem a projevy konkrétniho télesného postizeni

nebo nemoci télesné postizeni zpusobujici.

Pohybové omezeni je elementarnim specifikem pro osoby s télesnym
postizenim a zcela zasadnim omezenim pro osoby s téZkym télesnym postizenim
pohybujici se na ortopedickém voziku. V dusledku jeho druhu, charakteru a rozsahu
mohou byt postizeny jen konc&etiny dolni nebo dolni i horni kon&etiny(kvadruplegie,
kvadruparézy). Podle svalového napéti u nékterych postiZzeni se mohou lidé s télesnym
postizenim potykat s hypertonii, zvydenym svalovym napétim, Casto i t&Zkymi spasmy,

Ci hypotonii, tedy svalovou ochablosti.

Samostatnost vozickard do velké miry ovliviiuje moznost ovladani hornich
konCetin a sila v nich. Ta ur€uje, jak dalece jsou samostatni v moznosti pohybu
v upravenych podminkach, i to, kolik potfebuji dopomoci druhé osoby pfi péci o sebe
nejen pfi zajiStovani svych zakladnich Zzivotnich potfeb. VétSina voziCkard se
v maximalni mozné mife snazi zajistit co nejvétsi mnozstvi svych potfeb svépomoci a
pomoc druhych omezit na nezbytné minimum. Toto nezbytné minimum je velmi
individualni. Aby docilili co nejvétsi samostatnosti, maji vétSinou nauceny metody,

které umozriuji co nejvice vyuzit a zapojit vlastni zbytkovou fyzickou silu.

Z pohledu adaptace je nejvice znevyhodnéna skupina osob s progresivnimi
formami vrozeného télesného postizeni, protoze si museji zvykat na stale se zhor3ujici
zdravotni stav a ubyvajici zbytkové sily. Casto se museji pfizplisobovat novym,
funkéné komplikovangjSim stavim. Stejné obtize zazivaji ti, ktefi jsou télesné postizeni
v dusledku progresivni nemoci (napf. pacienti s roztrouSenou sklerézou). Progresivni

charakter mohou mit jak néktera télesna postizeni vrozena, tak ziskana.
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Podobné vzorce plati i pro komunikacni specifika. Nékteré druhy postiZzeni
mohou ovliviiovat orofacialni soustavu, tim sniZzovat komunikaéni schopnosti a
komplikovat kontakt s okolim. Jedna se o funkéni pfekazky komunikace, které mohou
znemoznit komunikaci verbalni a zna¢né deformovat komunikaci nonverbalni. Z tohoto
divodu je tfeba, napfikladv pfipadé pedagogickych pracovnikd, pocitat
s toutokomplikaci, byt schopen pfijmout a osvoijit si alternativni zplsoby komunikace a

nevyhodnocovat nonverbalni komunikaci podle zazitych dekédovacich vzorcd.®

Vzhledem k tomu, Ze v reprezentativnim vzorku cilové skupiny spolupracujicim
na prazkumu neni zastupce s vyraznymi komunikaénimi problémy, je tato oblast

zminéna jen okrajové.

Pokud tedy pfihlédneme k vymezené cilené skuping, pak pfistup ke vzdélavani
a rozvoji mohou komplikovat tyto okolnosti:

- nevhodné prostfedi, architektonické bariéry branici v pohybu na ortopedickém
voziku,

- potieba zajistit odpovidajici pomoc druhé osoby v pfipadé, Ze ji vozickar
potfebuje (napfiklad pro pohyb, pro manipulaci s u€ebnimi pomuckami, pro
zajisténi samostatného Zivota na kolejich atp.),

- mozné komunikaéni potize vyzadujici osvojeni alternativnich zpusobu

komunikace.

Nevhodnost prostfedi a architektonické bariéry jsou natolik zavaznou pfekazkou
pristupu, Ze je tomuto tématu vénovana cela jedna kapitola teoretické casti prace a

podstatna pasaz empirické &asti.

Pfestoze prevazna &ast pozornosti vramci prace je vénovana pfistupnosti
samotnych pracovist vysokych 8kol a instituci nabizejicich zajmové vzdélavani, spadaji
pod tuto problematiku také bariéry v dopravé, bariéry dalSich zafizeni patficich ke
vzdélavani na vysokych Skolach: ubytovacich zafizeni — koleji, menzy, studoven,

pracovist zajistujicich studentlim praxi, knihoven.

SFRANKOVA, Jaroslava. Specifika verbalni a nonverbalni komunikace osob s télesnym postizenim.
Praha, 2011. Bakalafskd prace. Univerzita Jana Amose Komenského. Vedouci prace Mgr. Matou$
Brejcha.
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Potfebu zajisténi odpovidajici pomoci druhé osoby pfi sebeobsluze si vétSinou
lidé s télesnym postizenim saturuji z vétSi ¢asti sami v ramci socialnich sluzeb, které
vyuzivaji. Jedna se o sluzbu osobni asistence upravenou zakonem 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach. Paragraf 39 definuje, Ze sluzba osobni asistence zahrnuje

zejmena tyto ,zakladni &innosti:

- pomoc pri zvladani bézZnych tkon( péce o viastni osobu,

- pomoc pri osobni hygiené,

- pomoc pri zajisténi stravy,

- pomoc pri zajisténi chodu domacnosti,

- vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,

- zprostredkovani kontaktu se spoleéenskym prostfedim,

- pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych zajm( a pfi obstaravani osobnich
zélezitosti.“*

Kazdy Clovek s velmi tézkym télesnym postiZzenim potfebuje dopomoc v jiném
rozsahu.Je tfebapodotknout, zepro ty osoby s velmi tézkym télesnym postizenim, které
potfebuji zajistit péci o vlastni osobu po vétSinu dne, je velmi obtizné zajistit jak
finan¢ni prostfedky, tak osoby pecujici. Pfispévek na socialni sluzby i v nejvy$Sim
Ctvrtém stupni (aktualné 12 000,- K&) nestaci na pokryti celodenni péce. Stru¢né je
mozné fici, ze lidé s velmi tézkym télesnym postizenim museji vynaloZzit daleko vétsi
usili a vice finan¢nich prostfedkd na zajisténi svych zakladnich potfeb, o to méné pak
zbyva na seberealizaci a potfeby vlastniho rozvoje. Proto je tfeba uvazovat i o financni
pomaoci pfi studiu napfiklad formou socialnich stipendii, které Skoly poskytuji, nebo

finan¢nimi pFispévky, pfipadné Upravou ceny vzdélavacich kurza.

“Zakon &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. In: Sbirka zakonu Ceské republiky. 2006, s. 1257-1289.
ISSN 1211-1244. Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/sbirka/2006/sb037-06.pdf
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2VZDELAVANI DOSPELYCH OSOB S TELESNYM POSTIZENIM

Vzdélavani dospélych v pomérné kratké dobé zmeénilo svlj status, zejména
z pohledu dospélych samotnych. Zatimco v minulosti bylo vnimano spiSe jako
obtézujici povinnost, jednalo-li se napfiklad o povinné podnikové vzdélavani, Skoleni a
podobné, dnes vice vystupuje do popredi jeho nutnost a potfebnost. Ddvodem je
skute€nost, Ze my samotni vnimame vzdélavani jako nastroj potifebny pro udrzeni

zaméstnani, nastroj konkurenéni vyhody i jako moznost osobniho rozvoje.

Motivace ke vzdélavani neni pfedmétem této prace, ale pokud bychom hledali
rozdily v motivaci ke vzdélavani mezi zdravou vefejnosti a lidmi s télesnym postizenim,
odlisnym momentem pravdépodobné bude motivace zaloZzena na snaze vyrovnat
samotny handicap, kvalitnim vzdélanim odsunout fakt, Ze je v pfistupu k pracovnimu

uplatnéni limituji bariéry.

Zprava z Prizkumu vnimani problematiky vzdélavani dospélych u laické a
odborné verejnosti, kterou v roce 2009 provedlaspoleénost Donath-Burson-Marsteller,
ve spolupraci se spolecnosti Factum Invenio a Asociaci instituci vzdélavani dospélych
CR, Fika, Ze jednou z Sesti definovanych skupin ohroZenych exkluzi ve vzdélavani jsou
lidé s télesnym postizenim. Odborna i laicka vefejnost se podle zpravy shodly, Ze tato

skupina by méla byt ve vzdélavani podporovana statem.®

2.1 Legislativa tykajici se vzdélavani osob s télesnym postizenim v CR

Lze konstatovat, Ze zakladnim dokumentem hovoficim o pravu na vzdélavani,
je Listina zakladnich prav a svobod, ktera se vaze k Ustavé CR. V tomto dokumentu
jsou prava vztazena ke vzdélavani definovana velmi volné a jsou zde nastinény mozné

ustupky souvisejici s moznostmi statu.

5Agentura Donath - Burson — Marstller. Vzdélavani dospélych: Prizkum vnimani problematiky
vzdélavani dospélych u laické a odborné verfejnostijonline]. 2009 [cit. 2013-03-02]. Dostupné z:
http://www.msmt.cz
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Paragraf 33 Listiny zakladnich prav a svobod uvadi: ,Obéané maji pravo na
bezplatné vzdélani v zakladnich a stfednich Skolach, podle schopnosti obCana a

moznosti spoleénosti téZ na vysokych.®

V Gvodu zminény Clanek 24 Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim
hovoti jiz pFisnéji o povinnosti signatarl této dohody zajiStovat rovné pfilezitosti lidem
se zdravotnim postizenim a inkluzivni vzdélavaci systém na vSech Urovnich, tedy
vcetné vysokoskolského vzdélavani. Staty, které jsou smluvnimi stranami této imluvy,
se zavazaly mimo jiné k tomu, Ze osoby se zdravotnim postizenim, tedy i osoby
s postizenim télesnym jako podskupina osob se zdravotnim postizenim, nebudou
z davodu svého postizeni vyloueny ze vSeobecné vzdélavaci soustavy, ze jim bude

poskytovana pfiméfena uprava podle individualnich potfeb a dostate¢na podpora.

Posledni bod Umluvy o pravech osob se zdravotnimpostizenim’ fika:,Staty,
které jsou smluvni stranou této dmluvy, zajisti, aby osoby se zdravotnim postiZzenim
mély mozZnost pristupu k obecnému terciarnimu vzdélavani, odborné pripravé na vykon
povolani, vzdélavanidospélych a celoZivotnimu vzdélavani bez diskriminace a na
rovnopravném zakladé s ostatnimi. Za timtoucelem staty, které jsou smluvni stranou
této umluvy, zajisti, aby osobam se zdravotnim postiZzenim bylaposkytovana primérena

Uprava.®

Zakladnim zakonem vztahujicim se na vzdélavani obecné je zakon €. 561/2004
Sb., o pfedSkolnim, zakladnim, stfednim, vy88im odborném a jiném vzdélavani, tzv.
Skolskych zakon. V paragrafu 2 tohoto zakona jsou uvedeny zasady, na kterych je

vzdélavani podle Ceské legislativy vystavéno.

® Ustavni zakon &. 2/1993 Sb. ve znéni Ustavniho zakona ¢&. 162/1998 Sb.: Listina zakladnich prav a
svobod. In: Poslaneckd snémovna Parlamentu CR [online]. [cit. 2013-02-27]. Dostupné z:
http://www.psp.cz/docs/laws/listina.html

"Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim byla pfijata v New Yorku v bfeznu roku 2006, Ceska
republika se kni pfipojila vroce 2007. Parlament CR vyslovil s dokumentem souhlas, Umluva byla

ratifikovana prezidentem a v Ceské republice vstoupila v platnost v fijnu 2009.

8 Umiluva o pravech osob se zdravotnim postizenim. [online]. [cit. 2013-02-08]. Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/10774/umluva_CJ_rev.pdf
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Pod pismenem a) se uvadi, Ze jednou ze zasad je zasada ,rovného pristupu
kazdého stétniho ob&ana Ceské republiky nebo jiného &lenského statu Evropské unie
ke vzdélavani bez jakékoli diskriminace z duvodu rasy, barvy pleti, pohlavi, jazyka, viry
a naboZenstvi, narodnosti, etnického nebo socialniho ptvodu, majetku, rodu a
zdravotniho stavu nebo jiného postaveni ob&an.“Blize se feSené problematice vénuje
paragraf 16, ktery definuje, kdo se pro uc€el zdkona rozumi studentem se specialnimi

potfebami.

2.2 Vysokoskolské vzdélavani

V prvnim paragrafu zakonu o vysokych Skolach se mimo jiné piSe: ,Vysoké
Skoly jako nejvy$Si Clanek vzdélavaci soustavy jsou vrcholnymi  centry
vzdélanosti,nezavislého poznani a tvarci ¢innosti a maji klicovou ulohu ve védeckém,

kulturnim, socialnim a ekonomickém rozvoji spolecnosti...“*°

Zakon rozliSuje verejné vysoké Skoly a soukromé vysoké Skoly. Verejné vysoké
Skoly se zfizuji zakonem a maji rovnéz zakonem stanovenu povinnost uchaze¢im o
studium a studentim poskytovat poradenské a informacéni sluzby. Ve vétSiné pfipadu je
naplni takovych poraden i péce o studenty se specifickymi vzdélavacimi potfebami.
SoucCasné zakon uklada vefejnym vysokym Skolam, aby cinily v8echna dostupna

opatfeni pro vyrovnavani pfilezitosti studovat na vysoké 3kole.

Soukromym vysokym Skolam musi udélit Ministerstvo Skolstvi, mladeze a

télovychovy statni souhlas s plsobnosti Skoly.

® zakon &. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$S§im odborném a jiném vzdélavani
(8kolsky zakon). In: Sbirka zakon( Ceské republiky. 2004, s. 10262-10348. ISSN 1211-1244. Dostupné z:
http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/sbirka/1998/sb039-98.pdf

10 Zakon &. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakona (zakon o vysokych

8kolach). In: Sbirka zékon( Ceské republiky. 1998, s. 5388-5419. ISSN 1211-1244. Dostupné z:
http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/sbirka/2005/sb188-05.pdf
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Z pohledu osob s télesnym postizenim a jejich pfistupu k vysokoSkolskému
vzdélani je dllezity dokument Strategie systémového zpfistupfiovani VS vzdélavani
studentdim se zdravotnim postizenim v CR VlIadniho vyboru pro zdravotné postizené
obcany.

Jedna se o strategicky dokument, ktery usiluje o jednotnost a koncepénost
postupu pfi vytvareni rovnych pfilezitosti v pfistupu k vysokoskolskému studiu. Sleduje
aspekty legislativni, procesni (v hodnoceni kvality poskytovanych sluZzeb a poradenstvi)
a stanovuje podporu instituci, zejména MSMT, MPSV a nékterych poradnich organd
Vlady CR.

,Pro vytvareni pfistupného vzdélavaciho prostredi na VS je nezbytna participace
subjekti na urovni instituci i jednotlivych odbornikt, mezi néz patfi odbornici v obvyklém
slova smyslu (specialni pedagogové, odbornici na oblast terciarniho vzdélavani ad.) a

dale odbornici — studenti a absolventi VS se zdravotnim postizenim.“**

™ VLADNIi VYBOR PRO ZDRAVOTNE POSTIZENE OBCANY. Strategie systémového zpfistupriovani VS
vzdélavani studentiim se zdravotnim postizenim v CR. Praha, 2010. Dostupné z:
http://www.vlada.cz/cz/ppov/ivvzpo/dokumenty/strategie-systemoveho-zpristupnovani-vs-vzdelavani-

studentum-se-zdravotnim-postizenim-v-cr-73391/
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2.3 Zajmové vzdélavani

Zajmové vzdélani Ize definovat jako: ,systém kratkodobych i dlouhodobych
organizaCnich forem, které umoznuji edukacni, rekreaCni, poznavaci a tvarci
volnoc¢asové aktivity GcCastnikd, realizované neformalnim i informalnim zpldsobem a
smérujici k saturaci jejich individualnich zajma, k rozvoji a kultivaci osobnosti a k

celkovému zlep$eni kvality Zivota jedince.“*?

Zajmovym vzdélavanim se pro Uucely prace rozumi vzdélavani ve
specializovanych institucich dostupnych bézné verejnosti. Pro uplnost byla pfidana do
vyzkumné Casti prace data o vzdélavacich kurzech nabizenych nestatnimi neziskovymi
organizacemi. Tyto kurzy jsou vétSinou jen dil€i aktivitou takovych organizaci, které
vyuzivaji napfiklad jiz existujicich pfFistupnych prostor a zajiStovani zajmového
vzdélavani je jednou zfady jejich aktivit, nebo vice & méné doplrikovou ¢&innosti.
Soucasné takové kurzy nenabizeji oficialné uznatelné hodnoceni dosazeného stupné

vzdélavani.

Oblast zajmového vzdélavani byla pfidana do obsahu prace na zakladé reakci
respondentu, ktefi se 0 moznostech takového vzdélavani z pohledu osob s télesnym
postizenim Casto zmifovali. Obecné Ize konstatovat, Ze se na oblast zajmového
vzdélavani vazi stejné problémy v pfistupu ke vzdélavacim aktivitam, jako u studia

vysokoskolského.

Z pohledu dalSiho vyuziti se voziCkafi pfi vyhledavani kurzd zajmového
vzdélavani zaméfuji predevSim na kurzy rozvijejici schopnosti a znalosti pro né

vyuzitelné v kontaktu s okolim nebo pfi uplatnéni na pracovnim trhu.

Jsou jimi:
- jazykové kurzy,
- pocitacoveé kurzy,

- kurzy ucetnictvi.

12 SERAK, Michal. Teorie a praxe zajmového vzdélavani dospélych. [online]. 2012 [cit. 2013-03-06].
Dostupné z: http://www.sdruk.cz/data/xinha/sdruk/ks2012/2012_KKS_Serak.pdf
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3 BARIERY Z POHLEDU OSOB S TELESNYM POSTIZENIM

V souvislosti s bariérami v prostfedi se nejCastéji uzivaji terminy architektonické
bariéry a bariéry fyzické, ve smyslu hmotné. Pokud zuzime pohled na bariéry jen na
optiku osob s télesnym postizenim, ¢asto se zminuje termin ,bezbariérovost®, ten vdak
evokuje pravé moznost volného pohybu osoby na voziku.Bariéry jsou ale pojmem
SirSim a v soucasnosti je z mnoha stran poukazovano, ze se netykaji jen nepocetné
skupiny osob s omezenim pohybu &i orientace, ale ze mohou byt komplikaci i pro
Sirokou vefejnost — napfiklad pro ty, ktefi maji pohyblivost omezenu jen docasné,
rodi¢e s malymi détmi v kocarcich a pro pocetnou skupinu seniorl. Proto se Castégji
v souvislosti s bariérami hovofi o pfistupném prostfedi, tedy prostfedi, které je svym

charakterem pfivétivéjSi pro vSechny skupiny obyvatel.

Jako nejvétsi prekazku ve vzdélavani pro osoby s télesnym postizenim
prizkum oznacil architektonické bariéry. Prestoze vétSi Cast vzdélavacich instituci
nabizi individualni plany nebo vyuku v prostfedi zvoleném klientem, vnimaji takovou
moznost samotni uchazeci o studium, ktefi se pohybuji pomoci ortopedického voziku,
jako diskriminacni. | oni sami chtéji absolvovat vétSinou plnou vyuku a vyuZzivat i dalSi
vyhody Skolskych zafizeni, socialni kontakty s vrstevniky a spoluzaky nevyjimaje (viz

zavéry pruzkumu nize).

Teoreticka C¢ast vénovana bariéram je zaméfena na bariéry fyzické

(architektonické) z pohledu vozi¢karu, tedy skupiny obyvatel, které nejvice limituji.
3.1 Déleni architektonickych bariér

Architektonické bariéry Ize rozdélit nasledovné: vertikalni (schody a vySkové
rozdily vétSi nez 2 cm), horizontalni (povrchy komunikaci, sklony komunikaci a
najezdovych ramp), prostorové (nedostateCné manipulacni plochy a prostory,
nevhodné umisténi zafizovacich prvk(), antropometrické (dosahové vzdalenosti),
ergonomické (nevyhovujici tvary klik, madel, ovladacich prvku, zafizovacich prvka),

orientaéni (chybgjici nebo nevhodné znadeni piktogramy atp.).'®

13 ZDRAZILOVA, Renata a Frantidek LAUB. Bezbariérové uzivani staveb — od historie k sou¢asnosti.
[online]. [cit. 2013-03-06]. Dostupné z: http://bariery.xf.cz/IMAGE/clanek.pdf
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Podle usudkd samotnych voziCkarl se v praxi bohuzel setkdvame nejcastéji
s kombinacemi raznych forem fyzickych bariér, pficemz takové bariéry Ize bez vétSich
problému nalézt i v objektech projektovanych a postavenych v poslednich letech, kdy

je fedeni staveb z pohledu osob s omezenim pohybu a orientace upraveno vyhlaskou.
Z pohledu uzivatele se feSi pfistupnost:

- pristupové komunikace
(kvalita povrchu pfistupovych cest, mozné prekazky zuzujici prlijezdovou Sitku, pfiény

a podélny sklon chodniku nebo jiné pfichodové komunikace)

- parking
(existence vyhrazeného parkovaciho mista, pfipadné parkovisté s vyznaenymi

parkovacimi misty)

- okoli budovy
(terén pfed vstupem, rovna plocha pfed vstupem umozriujici manipulaci s vozikem pfi

otevirani dvefi)

- vstupu
(vstup, dvere, obtiznost manipulace s dvefmi, zplisob a smér otevirani dvefi, madla,
pfipadné umisténi a dostupnost zvonkové signalizace, rozméry zadvefi a moznost

manipulace s vozikem v zadvefi)

- vnitfnich komunikaci /véetné vytahd, ramp ¢i ploSin/
(chodby, schodisté, vySkové rozdily v ramci podlazi, zuzené pruchody, vytahy,
pfipadné rampy a ploSiny, uzivatelsky dulezité dvefe v interiéru, prahy, povrchy —

podlahové krytiny)

- hygienického zazemi
(dvefe - zejména v pfipadé hygienického zafizeni smér otevirani, prostornost toalety,
umisténi toaletni misy, umisténi madel a vhodna instalace zafizovacich prvku, podjezd

umyvadla)

- hlavnich funkénich éasti budovy s ohledem na jejich ucel
(jedna se o vybaveni Casti objektd z pohledu jejich funkce — mista v hledisti, umisténi a

vybaveni Saten, pfistup na sportovisté atp.)
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- interiér

(vhodné rozmisténi nabytku a zafizovacich prvku, dosahové vzdalenosti u vybaveni
pracovnich ploch, dosahova vzdalenost ovladacich prvkd — napf. u vytahl — viz
Obrazek 1)

Obrazek 1:Dosahova vzdalenost ovladacich prvki

Zdroj: Rukovét mapovace - pracovni material Prazské organizace vozi¢karu, o. s.,

autor ilustrace Ing. arch. Pavel Lupa&*

Obrazek 2: Pozadavky na rozméry manipulacni plochy pro vozickare

Zdroj: Rukovét mapovace - pracovni material Prazské organizace vozi¢karu, o. s.,

autor ilustrace Ing. arch. Pavel Lupaé**

1 Pracovni material Rukovét mapovade pfipravila Prazska organizace vozi¢kail, o. s. ve spolupraci
s Fakultou architektury CVUT; tato publikace bude vydéana v edici publikaci CVUT; miry na obrazku jsou
uvedeny v milimetrech
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3.2 Legislativni ramec architektonickych bariér

V Umluvé o pravech osob se zdravotnim postizenim (viz vySe) se uvadi:
»S cilem umoznit osobam se zdravotnim postiZenim Zit nezavislym zplisobem Zivota a
plné se zapojit do vdech oblasti Zivota spoleénosti, prijmou staty, které jsou smluvni
stranou této umluvy, pfislusna opatfeni k zajisténi pfistupu osob se zdravotnim
postiZzenim, na rovnopravném zakladé s ostatnimi, k fyzickému prostfedi, dopravé,
informacim a komunikaci, véetné informacnich a komunikacnich technologiia systémdu,
a k dalSim zafizenim a sluzbam dostupnym nebo poskytovanym vefejnosti, a to v
meéstskych i venkovskych oblastech. Tato opatieni, ktera budou zahrnovat identifikaci a

odstrariovani pfekaZek a bariér branicich pristupnosti, se budou tykat, mimo jiné:

a) budov, dopravni sité, dopravy a dalSich vnitfnich i venkovnich zarizeni, véetné $kol,

obytnych budov, zdravotnickych zafizeni a pracovist;

b) informacnich, komunikacnich a dalSich sluzeb, vcéetné elektronickych sluzeb a

zéchrannych sluzeb.**

Hlavnim pravnim pfedpisem upravujicim problematiku architektonickych bariér
je vyhlaska ¢. 398/2009 Sb., o obecnych technickych pozadavcich zabezpecujicich
bezbariérové uzivani staveb. Nahradila vyhlaSku ¢.369/2001Sb., o obecnych
technickych pozadavcich zabezpecujicich uzivani staveb osobami
s omezenouschopnosti pohybu a orientace. Fakt, Zze se nachazime na pfelomu dvou
oznadovani objektu za bariérovy &i bezbariérovy. Casto se proto stava, Ze se
nedostateCné vybavenou zpohledu novéjSi vyhladky jevi budova, kterd byla

bezchybné realizovana podle vyhlasky pfedchozi a nemusi byt tedy starSi nez 4 roky.

'* Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim. [online]. [cit. 2013-02-08]. Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/10774/umluva_CJ_rev.pdf
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3.3 Struéné predstaveni vyhlasky €. 398/2009, Sb.

V paragrafu 1, odstavci 1 vyhlasky & 398/2009, Sb. je definovan predmét
upravy takto: ,Tato vyhlaska stanovi obecné technické poZadavky na stavby a jejich
casti tak, aby bylo zabezpeceno jejich uZivani osobami s pohybovym, zrakovym,
sluchovym a mentalnim postizenim, osobami pokrocilého véku, téhotnymi Zenami,
osobami doprovazejicimi dité v kolarku nebo dité do tfi let (dale jen ,osoby s

omezenou schopnosti pohybu nebo orientace®).“*®

Upravuje pfistupnost pozemnich komunikaci a vefejného prostranstvi,
obCanského vybaveni v ¢astech uréenych pro uzivani vefejnosti, spole€nych prostor a
domovniho vybaveni bytového domu obsahujiciho vice nez tfi byty, bytu upravitelného
nebo bytu zvlastniho ur€eni, prostor ur¢enych pro vykon prace celkové 25 a vice osob,
pokud provoz vtéchto stavbach umozruje zaméstnavat osoby se zdravotnim

postizenim.

V paragrafu 6 vyhlaSka stanovi, které stavby rozumi stavbami ob&anského
vybaveni. Ty museji splfiovat pfesné definované pozadavky. Jsou jimi: stavby pro
vefejnou spravu, soudy, statni zastupitelstvi, policii, obvinéné a odsouzené, stavby pro
sdélovaci prostfedky, stavby pro obchod a sluzby,stavby pro ochranu obyvatelstva,
stavby pro sport,Skoly, predskolni a Skolska zafizeni,stavby pro kulturu a duchovni
osveétu, stavby pro zdravotnictvi a socialni sluzby, budovypro vefejnou dopravu, stavby
ubytovaciho zafizeni pro cestovni ruch s celoro€nim i sezénnim provozem pro vicenez
20 osob.

Vyhlaska také stanovi, jak ma vypadat vozi¢karim pfistupna toaleta, a to, ze
v kazdé budové, kde se nachazi bézné vefejné pfFistupné WC, musi byt minimalné
jedna toaleta bezbariérova. UrCuje, kolik vyhrazenych mist pro osoby na voziku,
v poméru k poltu béznych mist, musi mit prostory pro shromazdovani, upravuje
pristupnost i bytovych staveb, zejména pak spoleéné& uzivanych prostor, pfistupy do
prostor pro vykon prace, hygienickych zafizeni a Saten atp. V paragrafu 8 se pak velmi

spofe hovofi o Skolskych zafizenich, které museji byt rovnéz plné bezbariérové fedeny.

16 Vyhlaska €. 398/2009 Sbh., o obecnych technickych pozadavcich zabezpedujicich bezbariérové uzivani
staveb. In: Sbirka zakont Ceské republiky. 2009, s. 1257-1289. ISSN 1211-1244. Dostupné z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/sbirka/2009/sb129-09.pdf
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3.4Kategorizace pristupnosti

Ménici se legislativa a také absence kontrolnich nastroju jejiho dodrzovani u
projektovanych a realizovanych staveb je pfi¢inou toho, Zze neni mozné jednoznacné
oznacCovat objekty za pfistupné (bezbariérové) nebo nepfistupné (bariérové). Slozitost
kategorizace je dana rovnéz rtznorodosti télesnych postizeni a mirami zachovanych

fyzickych schopnosti jedince s postizenim.

Protoze vyzkumna Cast je z vétSi Casti zaméfena na architektonické bariéry, je
tfeba zminit tuto ,proménnou®, ktera vyrazné ovliviiuje nejen nepfesnost informacnich
materiald o pFistupnosti konkrétnich objektd, ale vyrazné pusobi i na vysledky

prizkumu bezbariérovosti.

Mozna doporuceni na feSeni tohoto problému v oznacovani miry pfistupnosti

jsou soucasti praktické ¢asti prace.

3.5 Bariéry v dopravé

Fyzickou pfekazkou pohybu jsou rovnéz bariéry v dopravé. Ve velkych méstech
Ceské republiky je pFistupnost MHD v soudasnosti feSena nakupy nizkopodlaznich
spoju. Hlavni mésto Praha souCasné feSi postupné zpfistupfiovani stanic metra,
ackoliv cestovani metrem nebudou moci néktefi voziCkafi vyuzivat kvdli vnitfnim
bariéram — najezd do vozidel metra komplikuje Siroka spara mezi podlahovou plochou
vagonu a nastupisté a také vyskovy rozdil, ktery je proménlivy v souvislosti se

zatiZzenim soupravy.

Podstatné komplikovangjsi je situace v dopravé v mensich méstech, na
venkové a vdopravé meziméstské, v€etné dopravy zelezni¢ni. Nepfistupnost
vyuzivanych vozidel je kombinovana s bariérami na nastupistich, ve stanicich, na
nadrazich. Pokud student musi dojizdét a v blizkosti vysoké Skoly neni upravené
ubytovaci zafizeni, pak mize vysoka Castka za dopravu vyrazné ovlivnit rozhodnuti,

zda studovat, &i nikoliv.
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Pokud budeme hodnotit moZnosti dopravy v ramci systému velkych mést, pak
muzeme zminit i specialni dopravni sluzby zajiStované upravenymi mikrobusy za
dotovanou cenu. (V Praze v minulych letech byla dokonce doprava do zaméstnani i

Skoly pIné hrazena Magistratem hlavniho mésta.)

Skupiny studentu dojizdégjicich za studiem se vyrazné dotkla zména a snizeni

vySe prispévku na mobilitu, ktery v sou€asnosti €ini 400,- KE na mésic.
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PRAKTICKA CAST

4 PRUZKUM

4.1 Konstrukce prazkumu

Prizkum byl vicevrstvy a zahrnoval analyzu stavajiciho stavu feSené problematiky

z nékolika pohledu, véetné nazorl zastupcu cilové skupiny. Prizkum obsahoval:

- vytipovanispolupracujici organizace (kritéria: organizace sdruzujici dospélé
osoby s télesnym postizenim rdzného puvodu, sidlo v Praze, vice nez pétileta

existence, ochota spolupracovat);

(na zakladé rozhovoru se zaméstnanci organizace byly zjiStény priority tykajici

se zaméfeni vzdélavani osob s téZzkym télesnym postizenim),

- vytipovani zakladni skupiny respondenti - dospélych osob s velmi tézkym
télesnym postizenim pohybujici se na voziku, s ukonéenym stfedoSkolskym
vzdélanim a ochotou aktivné spolupracovat a vyc€lenéna podskupina

respondentd ochotnych aktivné spolupracovat na tvorbé hypotéz;
(na zakladé rozhovoru s respondenty byly stanoveny tfi zakladni hypotézy),

- vytvofeniosnova dotazniku zjiStujiciho konkrétni zkuSenosti zastupcl cilové

skupiny v definovanych zkoumanych oblastech, ktery byl nasledné distribuovan,
- vyhodnocenivysledkt dotaznikoveho Setfeni a stanovenihypotéz,

- oslovenivysokych $kol a vzdéldvacich instituci (CR) s dotazy zjistujicimi
relevantni data pro verifikaci Ci falsifikaci hypotéz vzes$lych z dotaznikového

Setreni.
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4.2Spolupracujici organizace

Aby bylo mozné zacilit prizkum v oblasti nabidky dal$iho vzdélavani, bylo tfeba
definovat oblasti zajmu cilové skupiny o konkrétni napli vzdélavani v souvislosti s

dalSim uplatnénim ziskanych znalosti a dovednosti.

Vychozi informace, které nasmeérovaly dalSi prizkum, poskytla organizace
sdruzujici osoby s velmi tézkym télesnym postizenim. Osobni rozhovory s odborniky
na oblast vzdélavani a zaméstnavani osob s télesnym postizenim a studium projektt a
jejich vystupt daly dohromady osnovu, podle které byla vytvofena naplii prizkumu

mezi samotnymi klienty.

Jako vzorova organizace byla vybrana Prazska organizace vozickarl, o.
s."sidlici v centru Prahy, ktera poskytuje rozmanitou $kalu sluzeb lidem s t&lesnym
postizenim, zejména vozi¢karim. Klientela organizace neni vymezena konkrétnim
druhem postiZzeni, jak tomu byva u jinych, specializovanych organizaci. Pestrost skupin
klient( byla jednim z kritérii vybé&ru spolupracujici organizace, spolu s napini ¢innosti a

délkou praxe v poskytovani sledovanych sluzeb.

Prazska organizace voziCkaru, o. s. je nestatni neziskova organizace, ktera se
jiz od roku 1991 vénuje realizaci sluzeb pro osoby s velmi téZkym télesnym postiZzenim,

zejména pro voziCkare, ktefi tvofi vice jak 95% CElenské zékladny organizace.

Obrazek 3: Logo spolupracujici organizace

prazska

vozickaru

Zdroj: dokumenty Prazské organizace vozickaru, o. s.

' Prazska organizace vozitkaru, o. s. registrovana Ministerstvem vnitra pod &islem: VS/1-629/91-R; se
sidlem Benediktska 688/6, Praha 1 — webova prezentace: www.pov.cz, www.presbariery.cz ; e-mail:
info@pov.cz, tel. 224 826 078
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Sluzby poskytované Prazskou organizaci vozi¢kara jsou zaméreny na:

sluzby socialni (odborné socialni poradenstvi, v minulosti osobni asistence),

- sluzby souvisejici s rozsahlou oblasti problematiky architektonickych bariér
(koncepéni prace, ucast v odbornych skupinach, pfipominkovani souvisejici
legislativy a norem, mapovani pfistupnosti, navrhy na zpfistupnéni objektu,

individualni poradenstvi, distribuce informaci),
- realizaci volno¢asovych akci,

- realizaci vzdélavacich kurzl( (jazykové a pocitatové kurzy v malém rozsahu

uréené pro Cleny organizace a klienty s tézkym télesnym postizenim),
- koncepéni praci v€etné pfipominkovani souvisejici legislativy,
- publikaéni a informacni ¢innost.

Prazska organizace vozi¢kari ma v oblasti vzdélavani a zaméstnavani, na poli
vyzkumu téchto oblasti, zkuSenosti v souvislosti s realizaci projektu financovaného
Evropskym socialnim fondem (ESF) dle Jednotného programového dokumentu 3 (v
letech 2007 a 2008). Po ukonceni projektu financovaného z ESF pokraduje organizace
v poskytovani sluzeb jak v oblasti vzdélavani, tak v oblasti zaméstnavani osob s
postizenim, a to predevSim formou odborného poradenstvi a pomoci pfi FeSeni

vyvstalych problému na zakladé zadani klientu.

Na zakladé jiz realizovanych prizkumG vedenych odborniky pracujicimi

Vv organizaci a po jejich odbornych rozborech se klienti zajimaji zejména o:
- moznosti absolvovani jazykovych kurza,

- moznosti vzdélavani a rozvoje v oblasti ovladani pocitaCové techniky a

modernich komunikacnich technologii,

- moznosti vzdélavani na vysokych skolach.
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4.3 Slozeni skupiny respondenti

V ramci spoluprace s Prazskou organizaci vozi¢kara byli osloveni jeji ¢lenové a
Klienti s prosbou o spolupraci. Ustélila se skupina 70 osob s velmi tézkym télesnym
postizenim, vesmés vozi¢karu. Skupinu tvofilo 41 Zen a 29 muz(.Jedna se o skupinu
osob s ukonéenym stfedoskolskym vzdélanim, ve skupiné jsou zastoupeny rGzné
druhy a rozsahy télesného postizeni. Respondenti maji trvalé bydlisté v hlavnim mésté

Praze.

Zamérem pruzkumu pfimo mezi zastupci cilové skupiny bylo mimo jiné zjistit
bez pfiliSnych vnéjSich zdsahu a navodnych otazek, co je nejvétsi prekazkou v
realizaci studia na vysokych Skolach a pfi hledani kurz( v ramci dalSiho vzdélavani.
Pro pfesné zacileni prizkumu tak, aby byla dodrzena jeho prakticka vyuzitelnost a
vystupy mohly slouzit i cilové skupiné samotné, byla ze skupiny respondentd

vyClenéna podskupina tficeti UZeji spolupracujicich osob.

Graf 1: Procentuélni vyjadreni vyuzivani druhu pomucky kompenzujici pohyb®®

kombinace mechanického
a elektrického voziku

prevazné elektricky vozik

pfevazné mechanicky

vozik
N I R

0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%

kombinace
prevazné prevazné mechanického a

mechanicky vozik | elektricky vozik elektrického

voziku
= pom(icka uzivana k pohybu 35% 53% 12%

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)

¥ pro potfeby prizkumu pfistupnosti objektl vysokych skol a jazykovych Skol bylo u vybranych
respondentll zjiStovano, jaky druh voziku prevazné vyuzivaji.
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O blizSi spolupraci jsem pozadala tficet ¢lend Prazské organizace vozi¢kara s
riznym plGvodem tézkého télesného postizeni, ktefi se velmi aktivné zapoijili do Sirsiho
dotaznikového Setfeni a projevili zajem o hlubsi spolupraci. Skupina zahrnovala 19 zen
a 11 muzd s uplnym stfednim vzdélanim a studenty a absolventy vysokych S$kol.
VSichni respondenti se pohybuji pomoci ortopedického voziku, 23 respondentu
v disledku télesného postizeni Caste¢né potfebuje v nékterych béznych dennich
ukonech nebo pfi zajisténi bézné péce o vlastni osobu dopomoc druhé osoby, 7

Z téchto respondentt potfebuje pomoc druhé osoby ve vétsiné ukonu.

Graf 2: Pocetni zastoupeni diagnéz v podskupiné respondent

polio -h
spina bifida [l
sklerosa multiplex [
) ¥ pocetni zastoupeni druhu
_ . postizeni mezi
muskularni dystrofie [N respondenty
oMo [N I
stav po drazu —
| |
0 5 10 15

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)
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4.4 Osnova dotazniku

Osnova dotazniku byla velmi volna, s ohledem na zkoumanou problematiku a
ve snaze ziskat SirSi pohled na ni byly zvoleny otazky, na které bylo tfeba odpovidat

textem.

Pro ucely statistiky (minéno ramcové statistiky, protoze pocet respondentl ve
vzorové skupiné pro prlizkum nebyl dostate¢né pocetny a nebylo vyvazeno zastoupeni

vékovych skupin) bylo zjistovano nasleduijici:

- pohlavi,

- veék,

- diagnozu,

- typ voziku pfevazné uzivaného k pohybu (mechanicky/elektrickych vozik),

- dosazené vzdélani.

Pro ucely vyhodnoceni zakladnich limitujicich oblasti v pfistupu ke vzdélavani

byly poloZeny nasledujici otazky:
S jakymi pfekazkami jste se pfi studiu osobné potykali?

Co studium komplikovalo, pfipadné co vam znemoznilo dosazeni vys$Siho

vzdélani?

Mate zkuSenosti se vzdélavacimi kurzy (napfiklad jazykovymi, pocitaCovymi a

dalSimi)?

DalSi dopliujici otazky byly pokladany na zakladé pfedchozich odpovédi a
upfesfiovaly zakladni zjisténi. Byly jimi zejména otazky doplfujici informace o
zkuSenostech z vysokoskolského studia (u absolventu), s nabidkou a organizaci kurzu
vramci zajmového vzdélavani. PodrobnéjSi rozhovory byly vedeny s podskupinou
respondentd (viz vySe), vy€lenéni uzSi skupiny respondentd vyZadovala potfeba

osobniho kontaktu. Primérna délka polostrukturovanych rozhovorud byla cca 45 minut.
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V dotaznikovém 3Setieni oznacili respondenti 4 zakladni problematické oblasti
souvisejici se vzdélavani osob s tézkym télesnym postizenim. Nasledujici graf

vyjadfuje procento respondentu, ktefi oznadcili oblast za komplikaci studia.

Graf 3:Pfehled problematickych oblasti

potfeba dopomoci druhé osoby

finanéni naroénost

architektonické bariéry

chybéjici a nekvalitni informace _

O% 0% O% O% O% 100% 120%

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)

4.5 Stanoveni hypotéz

Povyhodnoceni dotaznikl a zejména na zakladé osobnich rozhovoru
s respondenty a soucCasné s jejich pomoci byly definovany nasledujici ¢tyfi zakladni

hypotézy:

l. Vzdélavaci instituce nabizejici kurzy obsahem vhodné pro vozi¢kare
své sluzby neposkytuji v pristupném prostredi.

Il. Alternativni nabidka vzdélavacich instituci (uzpisobené kurzy konané
v prostredi zvoleném klientem) neni dostatec¢na a je finanéné naro¢na.

[l Nabidka studia na vysokych Skolach neni dostateéna, maloktera
vysoka Skola umoznuje plnohodnotné studium vozic¢karim, protoze
jsou jeji pracovisté bariérova.

V. Dostupné informace o moznostech studia na vysokych S§kolach,
véetné informaci o pristupnosti pracovist’ Skol, nejsou dostatecné.
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SHYPOTEZA I.

Vzdélavaci instituce nabizejici kurzy obsahem vhodné pro vozickare své
sluzby neposkytuji v pristupném prostredi.

Prvni ¢ast prizkumu majiciho za cil verifikovat nebo falsifikovat Hypotézu I.
bylo dotaznikové Setfeni a rozhovory se zastupci cilové skupiny, tedy s voziCkafri.
Architektonické bariéry jako hlavni pfekazku v pfFistupu ke vzdélavani oznacilo 100%
respondentl.Vyzkum mezi vysokymi Skolami dokazal, ze architektonické bariéry jsou
problémem, jehoz odstranéni zavisi zejména na vysi prostfedkl, které bude mit Skola
na bezbariérové Upravy k dispozici. Pokud bariéry nejsou pfimym ddvodem toho, Ze se
zajemce o studium nemuze bez problému uchazet o zafazeni do vyuky, pak minimalné

omezuji vybér studia, a to nejen obsahem, ale i lokalitou.

5.1 Instituce nabizejici kurzy v ramci zajmového vzdélavani

Vzhledem k nepfebernému mnozstvi firem, spole€nosti, organizaci a instituci,
které nabizeji obsahové rizné kurzy v ramci zajmového vzdélavani, bylo nutné zuzit
zabér vyzkumu a specifikovat uzsi skupinu poskytovatelt, u kterych bude prizkum

proveden.

Byla vybrana sledovana lokalita a pro prlzkum zvoleny vyznamné jazykové
agentury a Skoly. (Jazykové zamérfeni kurzl bylo vybrano na zakladé vysledki
dotaznikového Setfeni, ve kterém respondenti oznaCili jazykové kurzy jako

nejzadanéjsi kurzy, vedle kurzd zdokonalujicich pocitacové dovednosti).
5.2 Vybér sledované lokality

Prizkum byl, vyjma &asti vénované vysokym Skolam, uskute¢nén na uUzemi
hlavniho mésta Prahy. Hlavni mésto Praha je méstem s nejvétSim procentem obyvatel
s télesnym postizenim a soustfeduji se zde i lidé s handicapem, ktefi chté&ji studovat i

najit praci a pobyvaji zde do¢asné.
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Praha je specificka i tim, Ze kromé béznych zakonem danych procent bytovych
jednotek pfi vystavbé bytd se na jejim Uzemi nachazi pét lokalit s domy s byty
zvlastniho ur€eni, v kazdé takové lokalité je 90 az 100 byt upravenych pro uzivani

lidmi s velmi tézkym télesnym postizenim a obyvanych pfevazné vozickafri.

Praha také nabizi nejvétSi moznosti v oblasti vzdélavani, ze kterych Ize vybrat i
moznosti relativné pfistupné, a to i z pohledu architektonickych bariér. (Oznaceni
Jrelativni pfistupnost” je v tomto pfipadé pouZzito zamérné a opodstatnéni relativity v
této souvislosti objasni kapitoly nize. Stru¢né lze poznamenat, ze kazda osoba s
postizenim disponuje jinou mirou zachovanych schopnosti a dovednosti a sou¢asné
pouziva specifickou pomucku kompenzujici pohyb. Proto bezbariérovost, ¢i jinak
pFistupnost, neni jasné definovatelna. Svou roli hraje i fada dalSich faktoru, jakymi jsou

napriklad kvalita pFistupovych komunikaci €i doprava.)

Prizkum a jeho vystupy tedy odrazeji specifika hlavniho mésta a mohou byt v
budoucnu pouzity pro srovnavaci analyzu kraje Hlavniho mésta Prahy s dalSimi kraji
CR.

5.3 Spoluprace s institucemi a prabéh prizkumu

Celkem bylo s zadosti o spolupraci osloveno 56 jazykovych Skol se sidlem na
uzemi hlavniho mésta Prahy. Do prizkumu se zapojilo 25 jazykovych $kol. Z nich 9
sdélilo, ze prostory vyuzivané pro vyuku, jsou bezbariérové. Pfi zjiStovani, podle jakych
kritérii byla bezbariérovost uréena, vétsSina zastupcu 9 udajné pristupnych jazykovych

Skol uvedlo, Ze se jedna o jednu z niZe uvedenych Uvah:

- naSe Skola je v pfizemi, pfipadné do pater vede vytah,
- naSi nabidku vzdélavacich kurzl v minulosti jiz vozickar vyuzil,

- naSi zaméstnanci jsou ochotni a vSe Ize s ochotou zafidit.

Spolu s informovanosti o pfistupnosti prostfedi a budov souvisi obecna
problematika oznaceni pfistupnosti. Na odborném poli se v sou€asnosti fesi to, podle
jakych kritérii bezbariérovost Ci bariérovost urCovat. Pokud by zakladnim kritériem byla
platna vyhlaska ¢. 398/2009 Sb., o obecnych technickych pozadavcich
zabezpecujicich bezbariérové uzivani staveb, pak by byly vSechny aspekty pfistupnosti

posuzovany relativné pfisné a informace by byly pro vétsi ¢ast vozickaru zavadéjici.
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Graf 4: Procentualni zastoupeni pfistupnych a nepfistupnych jazykovych Skol

podle sdéleni jejich zastupcl

relativné
pristupné
jazykové skoly
36%

nepfristupné
jazykové Skoly
64%

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)

Komplikovanost uréeni miry pFistupnosti souvisi stim, Ze kazdy Clovék
s télesnym postizenim pohybujici se pomoci ortopedického voziku ma jiné schopnosti,

jinou zbytkovou silu a také pouziva jiny druh voziku jako pomUcku kompenzujici pohyb.

Ortopedicky vozik muze byt mechanicky nebo elektricky. Mechanické voziky,
sestavované na miru uzivateli, maji rGzné Sirky i dalSi konstrukéni prvky (vyska sedu,
opérky atp.). U elektrickych voziku jejich vyrobci nabizeji Sirokou Skalu typu podle toho,
pro jaké ucely klient vozik potfebuje (domaci nebo venkovni vyuzZiti). U voziki
elektrickych previada tendence vyrabét robustni a v terénu stabilni voziky, které maji
polomér otaceni az 1400 milimetrd (dle informaci vyrobcl o parametrech nejvice

zadanych elektrickych voziku).

Zminovana vyhlaska vSak neoperuje s zadnym vzorovym vozikem, od kterého
by se odvodila mira pfistupnosti. Jen nékteré normy, pfedevSim normy souvisejici
s technickymi pozadavky na vozidla nasazovana do systému méstskych hromadnych
doprav (EHK 107.05), operuji s terminem ,referen¢ni vozik“. Ani stanoveni vzorového
voziku, coz se v sou€asnych podminkach podle odbornik(i nejevi jako realné, vSak

nefesi individualni schopnosti a moznosti lidi s tézkym télesnym postizenim.
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Pfed dvéma lety problematiku kategorizace miry pFistupnosti zacaly pod
zastitou Ministerstva pro mistni rozvoj feSit samy organizace a instituce, které se
fakticky vénuji mapovani architektonickych bariér a distribuci vystupnich informaci. Na
zakladé jednani vznikla Metodika kategorizace miry pfistupnosti. Ta si klade za cil
sjednotit kritéria a oznaceni miry pFistupnosti budov po celé Ceské republice. |
odbornici sami si pfi tvorb& metodiky uvédomovali riziko, které s sebou nese
posuzovani podle platné legislativy, kterd je vSak vztaZzena jen k stavebnim
rekonstrukcim a vystavbam novych objektl. Riziko spociva v tom, Ze by velka ¢ast
staveb byla oznalena jako nepfistupné, pfestoze se v nich €ast vozi¢kard mize bez
potizi pohybovat, pfipadné k volnému pohybu pomuze jen dil€i dopomoc druhé osoby

nebo drobné upravy (napfiklad instalace lizin nebo mobilnich ramp).

Ackoliv vSichni odbornici pfi rekonstrukcich a vystavbé dlsledné trvaji na

dodrzovani platné legislativy, pro ucely zpracovani informaci o pfistupnosti jiz

uzivanych objektd z praktickych ddvod( upfednostnili uzivatelské hledisko.

Pristupnost se podle Metodiky kategorizace pfistupnosti déli do tfi stupnu —
objekty pfistupné, ¢astecné pfistupné a nepfistupné. Kromé slovniho pojmenovani byly
kategoriim pfifazeny konkrétni piktogramy, které se liSi i graficky a jsou barevné

rozliSeny podle semaforového znaceni.
Obrazek 4:

Oznaceni miry pfistupnosti dle Metodiky kategorizace pfistupnosti

objekt pristupny
objekt castecné pristupny

objekt nepristupny

Zdroj: interni materialy Prazské organizace vozickaru, o. s.
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Tento systém kategorizace a zpracovani udaju o pristupnosti je zalozeny na
tom, Ze kazdy voziCkar na zakladé pfesnych a kvalitné zpracovanych informaci a na
zakladé nejlepsi znalosti svych schopnosti nejlépe rozhodne, zda je schopen navstivit
objekt a pohybovat se v ném samostatné, nebo jakou miru dopomoci bude muset on

sam nebo instituce zajistit.

5.4 Setfeni v terénu — mapovani pristupnosti

Odborny specialista na mapovani pfistupnosti ze spolupracujici Prazské
organizace vozickaru, Ing. arch Jan Tomandl, souhlasil s pomoci pfi mapovani dvou
jazykovych $kol, které své prostory oznaCily za bezbariérové a které souhlasily
s profesionalnim mapovanim. U&elem $etfeni v terénu bylo potvrdit vyvstaly problém
s poskytovanim nepodlozenych informaci o pfistupnosti. Zastupci zvolenych $kol
s mistnim Setfenim souhlasili a projevili zajem o zpétnou vazbu. Mapovani bylo
realizovano podle metodik mapovani Prazské organizace vozi¢karu a mira pristupnosti

objektu byla stanovena podle vySe zminéné kategorizace.

Jazykova Skola Tutor — Praha 1

Vstup:

U vstupu je + 1 schod (vySka 15 cm, hloubka 68 cm, Sitka 177 cm). PfevySeni neni
kompenzovano rampou. Vedlej§i vchod umozhujici bezbariérovy pfistup neni k
dispozici. Hlavni vstupni dvefe objektu jsou dvoukfidlé (hlavni kfidlo Sitka 81 cm,
vedlej§i kfidlo Sifka 87 cm) a oteviraji se mechanicky smérem dovnitf. Zvonkova
signalizace u dvefi chybi (neni funkéni). Z prostorného zadvefi (Sitka 241 cm, hloubka

572 cm) vedou do interiéru dvoukfidlé kyvné dvere (Sifka 2x 95 cm).
Interiér:

V pfizemi se nachazi recep¢ni pult (vySka 106 cm) a studovna, pfistupna pres dvoje
trvale oteviené jednokfidlé dvefe (Sifka 90 cm). V obou dvefich se nachazi nizky prah
(vySka 2 cm). Ve studovné jsou k dispozici PC stoly (podjezd vySka 63 cm). Vpravo za

recepci se nachazi vytah.
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V 1. patfe je umisténo 6 u€eben a klientské centrum. Do spoleéné chodby vedou od
pfimého schodisté (+ 12, + 12 schodu, vySka 15 cm, hloubka 32 cm) dvoukFidlé dvere
(hlavni kfidlo Sifka 73 cm, vedlejsi kfidlo Sifka 78 cm), které se oteviraji mechanicky
smérem ven. Ve dvefich je prah (vy8ka 3,5 cm). Klientské centrum je dale pfistupné
jednokfidlymi dvefmi (Siftka 90 cm), které se oteviraji mechanicky smérem dovnitf. Za
dvefmi se nachazi recepCni pult (vySka 81 cm). VSechny uCebny na patfe maji
jednokfidlé dvefe (Sifka min. 80 cm) s prahem (vySka max. 2 cm). Interiér uCeben tvori

zidle s mobilnimi pulty.

Ve 2. patfe je umisténo 8 uCeben a kabinet. Do spole¢né chodby vedou od pfimého
schodisté dvoukFidlé dvefe (hlavni kfidlo Sitka 73 cm, vedlejsi kFidlo Sifka 78 cm), které
se oteviraji mechanicky smérem ven. Ve dvefich je nizky prah (vySka 2 cm). VSechny
uCebny na patfe maiji jednokfidlé dvefe (Sitka min. 80 cm) s prahem (vySka max. 2

cm). Interiér ueben tvofi Zidle s mobilnimi pulty.

Ve 3. patfe je umisténo 9 uCeben. Do spoleéné chodby vedou od pfimeého schodisté
dvoukfidlé dvefe (hlavni kfidlo Sitka 73 cm, vedlejSi kfidlo Sitka 78 cm), které se
oteviraji mechanicky smérem ven. Ve dvefich je nizky prah (vySka 3,5 cm). VSechny
uCebny na patfe maji jednokfidlé dvefe (Sitka min. 80 cm) s prahem (vySka max. 2

cm). Interiér u€eben tvofi Zidle s mobilnimi pulty.

Ve 4. patfe jsou umistény 3 uéebny, 2 konferenéni mistnosti, kuchyrfika a kancelaf
feditele. Do spole¢né chodby vedou od pfimého schodisté dvoukfidlé dvefe (hlavni
kiidlo Sitka 73 cm, vedlejSi kfidlo Sifka 78 cm), které se oteviraji mechanicky smérem
ven. Ve dvefich je nizky prah (vySka 2 cm). V8echny u€ebny na patfe maji jednokfidlé
dvefe (Sifka min. 80 cm) s prahem (vySka max. 2 cm). Interiér uéeben tvofi mobilni

Zidle a stoly s podjezdem (vySka 71 cm).

V 5. patfe se nachazi administrativni zazemi objektu. Na chodbach jsou k dispozici

pocitatové terminaly (vySka 110 cm, podjezd vySka 90 cm).

Vytah:

Vytah spojuje 1. az 5. patro a je volné pfistupny. Manipulacni prostor pfed vytahem je
dostateCny. Dvefe vytahové Sachty jsou jednokfidlé (Sifka 75 cm) a oteviraji se
mechanicky smérem ven. Klecové dvefe chybi. Klec (Sitka 112 cm, hloubka 128 cm)

neni vybavena zrcadlem, sklopnym sedatkem, ani madlem.
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Ovladac¢ na nastupnich mistech je ve vySce 127 cm, maximalni vySka ovladacd uvnitf

klece je 135 cm.

wWcC:

Bezbariérové WC v objektu neni.
Zavér Setreni v terénu

Mapovani podle pfesné danych pravidel a hodnoceni na zakladé kritérii, ktera
jsou v kone¢ném dusledku méné pfisna, nez obsahuje platna legislativa, dokazalo, ze
budova a prostory jazykové Skoly Tutor nelze oznadit jako bezbariérové. Spadaji do
skupiny objektd &aste¢né pfistupnych. Hlavni problém tvofi vysoky schod pred
vstupem, nedostate¢na manipulaéni plocha, nevhodné fedeny vytah a fakt, Ze

v objektu neni pfistupna ani ¢aste¢né pristupna toaleta.

Obrézek 5: Ugebna jazykové $koly Channel Crossing®®

Zdroj: fotoarchiv Prazské organizace vozi¢karu, o. s.

' Nevhodné usporadani zafizovacich prvkl a stisnény prostor zcela znemoZfiuje pohyb na
ortopedickém voziku.
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Jazykova Skola ChannelCrossing — Praha 1

Vstup:

Vstup do dvora, ve kterém se nachazi budova jazykové Skoly, je mozny ze dvou stran.
PFistup z ulice Lazarska vede pfes prachod se svazitym chodnikem (sklon 5 %) o délce
400 cm. Z ulice Vodi¢kova je nutno prekonat najezd (sklon 17 %) o délce 135 cm. Ze
dvora pokracuje spole¢na dlazdéna cesta pres dalSi dva svazité useky (sklon 23 %,
délka 150 cm a sklon 7 % délka 716 cm). Hlavni vstupni dvefe do objektu jsou
jednokfidlé (Sifka 85 cm) a oteviraji se mechanicky smérem ven. Ve dvefich se
nachazi prah (vySska 2 cm). Obousmérna zvonkova signalizace (vySka 150 cm,

vzdalenost od pfekazky 2 cm) se nachazi vpravo u dvefi.
Interiér:

Za vstupnimi dvefmi se po levé strané nachazi vratnice (vySka okynka 120 cm). Na
konci chodby je k dispozici vytah. V 1. patfe je umisténa recepéni mistnost, ktera slouzi
ke komunikaci s klienty, objednani lekci a Uhradu skolného. Vstupni dvefe do mistnosti
jsou jednokfidlé (Sifka 80 cm) a oteviraji se mechanicky smérem ven. Pult recepce

(vySka 117 cm) je v Casti snizen na vySku 74 cm.

Ve 2. patfe se nachazi 7 ucCeben. Vstupni dvefe do spole¢ného komunikacniho
prostoru jsou jednokfidlé (Sitka 81 cm) a oteviraji se mechanicky smérem ven.
Obousmérna zvonkova signalizace (vySka 146 cm) se nachazi vpravo u dvefi.
Komunikaéni prostor je vybaven mobilnimi Zidlemi a stolkem (vySka 72 cm, podjezd
vySka 69 cm. V dobé mapovani byly k dispozici ucebny 2, 3, 4 a 5. Vstup do vSech
uCeben tvofi jednokfidlé dvefe (Siftka 80 cm), které se oteviraji mechanicky smérem
dovnitf. Manipulacni prostor v u€ebnach 2 a 3 je nedostate¢ny. Ucebny jsou vybaveny

mobilnimi Zidlemi a stoly (vySka 72 — 75 cm, podjezd vySka 70 -72 cm).

Ve 3. patfe se nachazi administrativni zazemi. Vstupni dvefe jsou jednokfidlé (Sifka 82
cm) a oteviraji se mechanicky smérem ven. Obousmérna zvonkova signalizace (vySka

147 cm) je umisténa vpravo u dvefi.
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Vytah:

Vytah spojuje pfizemi az 5. patro a je volné pfistupny. Manipulaéni prostor pred
vytahem je dostateCny. Dvefe vytahu jsou automatické (Sitka 80 cm). Klec (Sitka 106
cm, hloubka 140 cm) je vybavena zrcadlem na celni sténé a sklopnym sedatkem.
Madlo v kleci chybi. Ovlada¢ na nastupnich mistech je ve vySce 112 cm, maximalni

vyska ovladacu uvnitf klece je 117 cm.
WC:

Bezbariérové WC v objektu neni.
Zavér Setreni v terénu

Na zakladé mapovani vterénu a ziskanych dat nelze budovu a prostory
jazykové Skoly Channel Crossing oznacit jinak, nez jako nepfistupné. Dlvodem je
nevhodna rampa u vstupu, stisnéné prostory u¢eben s nedostateénym manipulacnim

prostorem a fakt, Ze Skola nema pfistupnou ani ¢astecné pristupnou toaletu.

5.5 Hypotéza l. - shrnuti

Hypotéza byla verifikovana. Pristupnost objektl, ve kterych probiha vyuka, a
bezbariérové uspofadani u¢eben nabidlo 9 z 24 spolupracujicich instituci. PfestozZe se
jedna 37,5 % z celkového poctu, nahodnym vybérem a prezkoumanim pfi Setfeni
v terénu bylo dokazano, Ze informace poskytované zastupci instituci nejsou relevantni,
protoZze se neopiraji o Zadna objektivné uznatelna kritéria pfistupnosti. (Stejné obtizné
hodnoceni objektivity dat oznalujicich pfistupnost bylo dokazano u prizkumu

vysokych kol — viz nize.)
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Vystupem prizkumu je mimo jiné navazani kontaktu s institucemi, jejichz
zastupci se domnivaji, Ze nabizeji studium v pfistupnych prostorach, a jejich souhlas
k profesionalnimu zmapovani jejich uceben a vefejné slouzicich prostor dle metodik
pouzitych u vzorovych material(d. Lidem s tézkym télesnym postizenim nasledné
ovéfené informace budou Kk dispozici na specializovanych webovych strankach
www.presbariery.cz, diléi informace o pfistupnosti zvefejni na webovych strankach na
zakladé pfislibu i samotné instituce. (Snaha uvést vysledky prizkumné &asti prace do
podoby, kdy budou prakticky vyuzitelné, koresponduje s dalsi hypotézou, ktera

konstatuje, ze kvalitni informace o pfistupnosti prostfedi nejsou lehce dostupné.)

Lze pfedpokladat, ze ani dalsi informace o pfistupnosti u pobocek, u kterych
nebylo z ¢asovych divodl mozné provést podrobné mapovani, nemusi odpovidat
sdélenému. Hypotéza je vSak verifikovana jiz vysledky dotaznikového Setfeni mezi

voziCkafi, ktefi problém architektonickych bariér oznaduji za stézejni.
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6HYPOTEZA II.

Alternativni nabidka vzdélavacich instituci (uzpisobené kurzy konané
v prostredi zvoleném klientem) neni dostate¢na a je finanéné naroéna.

6.1 Zajmové vzdélavani vramci organizaci vénujicich se lidem s
postizenim

Na zakladé zkuSenosti odbornik(l z Prazské organizace vozickari a vysledku
dotaznikového Setfeni u samotnych osob s velmi téZkym télesnym postiZzenim vyplyva,
Ze organizatné nejvice vyhovujici jsou vzdélavaci kurzy pofadané samotnymi
organizacemi osob s télesnym postizenim. Tyto organizace vS8ak maji vzdélavani jen
jako jednu z oblasti, vétSinou doplfikovou ke sluzbam socialnim. Vysledky vzdélavani

nemaji zadnou oficialni a uznatelnou podobu (certifikat atp.).

Oproti tomu nespornou vyhodou takovych kurzl je jednak pfistupné zazemi,
véetné hygienického, ale i moznost pfizpUsobit konani kurzl zcela potfebam student
s postizenim, tedy upravit &as konani napfiklad moznostem specialni dopravy,
realizovat individualni kurz pro osoby s komunika&nimi komplikacemi. VétSina takovych
kurzu je vSak chapana jen jako aktivni traveni volného Casu, protoZze nemaji oficialni

status.

V minulych letech byla nabidka vzdélavacich kurz( specializovanych pro osoby
se zdravotnim postizenim na uUzemi hlavniho mésta Prahy bohata. Souvisela
s nastavenim podminek ¢erpani prostfedkl z ESF v ramci Jednotného dokumentového
programu pro cil 3 (JPD 3). Hlavnim cilem JPD 3 bylo dosazeni maximalni efektivity pfi
uplatnéni osob s postizenim na trhu prace, coz méla zajistit patficna kvalifikace
pracovni sily. Bohuzel, s koncem programoveého obdobi skonCila i vétSina vzdélavacich
kurzd, které byly hrazeny z prostfedkd JPD 3. Rada i velmi kvalitnich poskytovateld
nebyla v ryze Ceském prostifedi schopna najit potfebné finan¢ni zdroje pro udrzeni
kvality a rozsahu kurzu. V nékterych pfipadech, zejména u organizaci, které nebyly
plné zavislé na financovani z JPD 3, se zachovala finan¢né unosna ¢ast vzdélavacich

aktivit ve formé doplrikové Cinnosti organizace.
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To je pfiklad i Prazské organizace vozi¢karq, o. s., ktera v minulosti realizovala
jazykové kurzy ve spolupraci s The Caledonian School. Pozdéji profesionalni kurzy
presly do roviny kurz( volno€asovych. Dodnes jsou vSak pod profesionalnim vedenim
nabizeny kurzy pocitatove, o které je velky zajem. Jak dokazuje dotaznikové Setfeni,
potfebu zakladnich dovednosti v praci na pocitaéi doplnila poptavka ovladani
modernich komunikacnich technik jako nastroje pro kontakt s okolim. Kurzy jsou
nejCastéji realizovany v domovech klientl a pracuje se s jejich vlastni pocitaCovou
technikou. Soucasti projektu pocitacovych kurzi je i poradenstvi souvisejici
s pocitacovou technikou jako takovou, specialnimi pomuckami, moznostmi ziskani

cenové zvyhodnéné techniky &i softwaru.

Prizkum nabidky vzdélavacich aktivit mezi neziskovymi organizacemi
vénujicimi se lidem s télesnym postizenim ukazal, Ze plati vzorec a systémy nastinéné

na prikladu vybrané organizace.

Mezi dalSi osvédCené realizatory vzdélavacich kurzl Ize ve sledované lokalité

oznacit nasledujici organizace:

- Zeleny ptak (PocitaCovy klub pro zdravotné postizené)
(nabizi pocitaCové kurzy a kurzy anglického jazyka v urovnich mirné pokrocili a
pokroCili, kurzy jsou realizovany v pfistupném prostfedi v lokalité, kde se
nachazi dva domy s byty zvlastniho ur€eni, klub je dopravné dobfe dostupny,
pobliz vyukovych prostor ve vSednich dnech projizdi zvlastni linkova doprava
MHD)

- Centrum paraple
(nabizi pocitaCové kurzy v pfistupném prostfedi, kurzy jsou pfednostné uréeny
klientd s poranénim michy, na které se obecné prospésSna spole¢nost
zaméfuje)

- Svaz télesné postizenych
(nabizi pocitaCové kurzy v pfistupném prostfedi, které je dostupné zvlastni

linkovou dopravou MHD)
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6.2 Zajmové vzdélavani v institucich dostupnych Siroké verejnosti

Soucasti Setfeni mezi spolupracujicimi vzdélavacimi institucemi — jazykovymi
Skolami, byly dotazy na moznost realizace kurzu dle nabidky v prostfedi zvoleném
klientem. Vysledky této Casti Setfeni ovliviiuje i fakt, Ze obsah vyuky nevyZaduje

nezbytné specialni prostory, zafizeni ani pomucky.

Celkem 83 % spolupracujicich organizaci sdélilo, Ze nabizi moznost realizace
vzdélavacich kurzu v prostredi, které si zvoli klient sdam. Soucasti této nabidky vétSinou
byla i organizace kurzu pro vice osob v jiném nez Skolnim objektu. Ten si vS8ak museji

zajemci zajistit sami.

Finanéni naroCnost jazykovych kurzd nékteré Skoly doporuduji fesit dohodou
nékolika zajemcl, mezi které se nasledné naklady daji rozpocitat. Jen vyjimecné
jazykové Skoly za takové kurzy pozaduji pfiplatek. Z celkového poc¢tu 24
spolupracujicich jazykovych $kol 8 nabizi pro studenty s téZkym télesnym postizenim

slevy.
6.3 Hypotéza Il. - shrnuti

Pokud bychom hypotézu Il. vztahli k nabidce organizaci a specializovanych
vzdélavacich instituci s praxi ve vzdélavani osob s velmi tézkym télesnym postizenim,
pak by byla hypotéza verifikovana. Oproti obdobi do roku 2007 vyrazné ubylo

organizaci takové vzdélavani nabizejicich.

Respondenti uvedli, Ze takové kurzy upfednostriovali, pfedevsim diky vétsi
jistoté, Ze pfi jejich realizaci budou brany v potaz specifické potfeby osob s télesnym
postizenim, ale také proto, Zze zminéné kurzy byly pro tuto cilovou skupinu zdarma
nebo za symbolicky poplatek. Komeréni ceny bézné nabizenych kurzi se tak mohou
jevit jako pfiliS vysoké. Presto by napfiklad za kvalitni poCitaCové kurzy s tématy, které
by byly v budoucnu vyuzitelné pfi hledani zaméstnani, byli ochotni zajemci zaplatit,

nabidka pfistupnych kurzu je ale mala.

NejCastéji zmifiovanymi kurzy byly kurzy jazykové. Nabidka jazykovych kurzu
na uzemi hlavniho mésta Prahy je limitovana bariérami, vétSina jazykovych Skol vSak
nabizi alternativni feSeni v podobé& kurzi konanych v prostfedi vybraném klientem.

V tomto ohledu je hypotéza neplatna.
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Tabulka 1: Pfehled jazykovych Skol a nabidek ve sledovanych oblastech

Jazykova skola Bezbariérovost | Vyuka mimo Cenové
Skolni prostory | zvyhodnéna
nabidka

Glossa NE ANO ANO
JS Spévadek ANO ANO ANO
LITE NE NE NE
Lingua Sandy NE ANO ANO
Cambridge Centre NE ANO NE
Tutor ANO? NE NE*
Caledonian School ANO™ ANO NE
JIPKA ANO NE NE
Presto NE ANO NE
Elvis NE ANO NE
Channel Crossing ANO™ ANO ANO
Centrum vzdélavani — V. Winkler NE ANO NE
Bohemia Institut NE ANO NE
British Council ANO ANO® NE

JS Zelenka NE ANO ANO
The Cambridge Institute ANO ANO ANO
Polyglot NE ANO ANO
Agentura Hermes NE ANO ANO
Linda ANO ANO NE
Centrum Kajetanka NE ANO NE
Prague Institute ANO ANO NE
Fresh School NE NE NE
Tandem NE ANO NE

JS Noisis NE ANO NE

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)

20 Setfenim v terénu bylo zjiSténo, zZe objektivné nelze prostory Skoly povazovat za zcela bezbariérové.

*! Nabizeji moznost individualni dohody o cené kurzu.

%2 Nabizeji pristupné prostory jen na nékterych pobockach.

2 Sluzby v prostiedi vybranym klientem realizuiji jen za pfiplatek.
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7 HYPOTEZAIII.

Nabidka studia na vysokych Skolach neni dostate¢na, maloktera vysoka
Skola umoznuje plnohodnotné studium vozickarim, protoze jsou jeji
pracovisté bariérova.

Prizkum vedeny na vefejnych i soukromych vysokych Skolach ukazal, ze 53 %
vysokych Skol je ¢asteéné pfistupnych nebo pfistupnych. Tento udaj je vSak tfeba brat
jako udaj relativni. Hlavnim problémem, jak jiz bylo naznaeno v pfedchozich
kapitolach, je absolutné nejednotny pohled na problematiku architektonickych bariér.
Prostory byly oznaCovany za bezbariérové bez toho, Ze by bylo definovano kritérium,

na zakladé kterého je pfistupnost stanovena.?

Graf 5: Procentualni vyjadfeni zastoupeni pfistupnych a &asteéné pfistupnych

vysokych Skol

soukromé
vysoké Skoly;

verejné
vysoké
Skoly; 83%

45%

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)

Z celkového poctu 53 oslovenych soukromych vysokych Skol 24 oznadilo své
prostory za pfistupné &i Castecné pfistupné. Z celkového poctu 26 verejnych vysokych
Skol 20 oznacilo své prostory za pfistupné &i Castecné pristupné. Pristupnost byla

hodnocena celkové, ne po jednotlivych fakultach.

% Pii verifikaci hypotézy &. Ill je tfeba stejné jako v predchozim prizkumu pogitat s odchylkou, kterou
zpusobuje nejednotnost hodnoceni pfistupnosti z pohledu architektonickych bariér, a fakt, ze nebylo

mozné tvrzeni zastupcl vysokych $kol o bezbariérovosti podle jednotnych kritérii zkontrolovat.
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Graf 6: Rozlozeni vysokych skol podle jednotlivych kraju

Hlavni mésto Praha
StfedocCesky kraj
Liberecky kraj
Ustecky kraj
Karlovarsky kraj
Plzefsky kraj
JihoCesky kraj

kraj Vyso€ina
Pardubicky kraj
Kralovehradecky kraj
Jihomoravsky kraj
Olomoucky kraj
Zlinsky kraj
Moravskoslezsky kraj

= pocet vysokych skol v
jednotlivych krajich CR

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

Graf 7: RozloZeni relativné bezbariérovych (pfistupnych) vysokych Skol podle

jednotlivych krajl

Hlavni mésto Praha
StfedocCesky kraj
Liberecky kraj |m
Ustecky kraj
Karlovarsky kraj

Plzerisky kraj E
JihoCesky kraj = podet piistupnych nebo

kraj VysocCina astené pristupnych
Pardubicky kraj vysokych kol
Kralovehradecky kraj
Jihomoravsky kraj
Olomoucky kraj
Zlinsky kraj
Moravskoslezsky kraj

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)
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Respondenti stardi padesati let se stfedo3kolskym vzdélanim ukonéenym
maturitou shodné uvadéji, Ze architektonické bariéry (nepfistupnost pracovist’ vysokych
Skol) pfimo ovlivnily jejich rozhodnuti neabsolvovat vysokoskolské studium. Sva
rozhodnuti ve vétSiné pfipadu stavéli i na zkuSenostech ze stfedoSkolského studia.
Respondenti, ktefi absolvovali vysokou Skolu, uvadéli, Ze bud méli individualni plan a
dochazeli jen na konzultace a zkousky, nebo naplii studia (obor) zvolili podle

pFistupnosti Skol, nikoli podle vlastnich zajmG nebo schopnosti a nadani.

Respondenti mladsi tficeti let uvadéji, ze nabidku studia na pfistupnych
vysokych Skolach Ize dohledat, nicméné Ze se pfizpUsobuji nabidce v misté bydlisté.
Z analyzy udaji od riznych vékovych kategorii vozi¢karu zapojenych do prizkumu je
zfejmé, Ze nabidka vzdélavani na vysokych Skolach se prfedevSim po roce 1989

vyrazné zlepsSila.

7.1 Hypotéza lll. — shrnuti

Na zakladé prlzkumu bylo zjisténo, Ze fada vefejnych vysokych $kol planuje
v dohledné dobé mapovani pfistupnosti svych budov. Tato doba se tedy jevi jako
pfihodna pro jednani, ktera by navrhla jednotné zpracovani informaci tak, aby vystupy
byly srovnatelné u vSech vefejnych vysokych Skol. Jednim z prvnich praktickych
vystupl prizkumu je iniciace jednani na Ministerstvu Skolstvi, t€lovychovy a mladeze o
moznostech spoleCného postupu pfi mapovani a zvefejiiovani udaj0 o mife

pristupnosti na jednotlivych vefejnych vysokych Skolach.

Z pruzkumu déle vyplyva, Ze se jednotnému postupu zastupci vysokych kol
nebrani a Ze radi uvitaji praktickou pomoc tak, aby informace o pfistupnosti co nejlépe

slouzily uchaze€dm o studium a studentdm s téZkym télesnym postizenim.

(Pfesny a podrobny vyzkum s nastavenim moznosti kontroly podle pifedem
definovanych kritérii by byl zadouci, ale ¢asové naro¢ny a vyzadoval by spolupraci

vSech zainteresovanych instituci.)
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8 HYPOTEZA IV.

Dostupné informace o moznostech studia na vysokych skolach, véetné
informaci o pristupnosti pracovist’ skol, nejsou dostatecné.

Pro prizkum dostupnosti informaci pro studenty se specifickymi studijnimi
potfebami byly zvoleny vefejné vysoké Skoly. Zkoumana byla dostupnost informaci,
které se pfimo tykaji osob s télesnym postizenim,respektive studentl se specifickymi

potfebami.

Z 26 sledovanych vefejnych vysokych Skol ma 20 na vlastnich hlavnich
webovych strankach snadno dohledatelné informace o moznostech studia pro zajemce
zfad osob stézkym télesnym postizenim. Ve dvou pfipadech se v8ak jednalo o

informace zcela nedostacujici nebo zastaralé.

Celkem 17 vysokych 8kol zfidilo specializované pracovisté, které se vénuje
vyhradné studentim se specifickymi potfebami, u dalSich 3 vysokych Skol zajistuji tyto

poradenské sluzby Akademické poradny, pfipadné Informacni centra pro studenty.

Graf 8: Procentualni zastoupeni raznych feSeniinformacnich sluzeb pro studenty s

postizenim

H specialni stfedisko pro
studenty s postizenim

E sluZzby poskytované v
ramci b&zné poradny

i informace pro studenty
s postizenim chybi

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)
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Pristup k vefejné dostupnym informacim o moznostech studia na vysokych
Skolach pro studenty s télesnym postizenim je rlzny, kazda vysoka $kola si jej feSi
podle vlastniho uvazeni. Mnohdy jsou informace dohledatelné jen velmi obtizné pfes

fadu odkazu, jindy jsou kusé a neuplné, pfipadné zastaralé.

Zadna z vysokych $kol neuvefejiiuje na webovych strankach informace o mife
pristupnosti z hlediska architektonickych bariér, a pokud ano, konéi vétSinou

oznacéenim pfistupnosti vstupu nebo pouhym konstatovanim bezbariérovosti.

V Analyze soucCasné situace studentl se specifickymi naroky na vysokych
$kolach?, kterou v roce 2010 pro MSMT zpracovala spoleénost Alevia, se mimo jiné
v Casti shrnujici doporuc€eni vzesla z analyzy piSe o tom, Ze by mél existovat jednotny
webovy portal, ktery by fungoval na zakladé komunitni spoluprace a kde by byly
soustfedény informace, které budou slouzit obecné uchaze€im o studium z fad osob

se zdravotnim postizenim (v€etné osob s télesnym postizenim).

Dil¢i informace o pfistupnosti jsou k dohledani na webovych strankach
www.studentpoint.cz, tykaji se predevsim pfistupnosti fakult Univerzity Karlovy. Opét
ale chybi informace, na zakladé ¢eho jsou objekty &i jejich ¢asti oznaleny za pfistupné.

Dal3i podobné weby byly zastaralé.
8.1 Verejné vysoké skoly — vysledky priizkumu

Sledovany byly hlavni webové stranky, na kterych by jist¢ méla figurovat
minimalné zakladni informace. V informacénich materidlech a reportech fada univerzit
nerozliSuje jednotliva zdravotni postizeni, coz je velky problém vzhledem ke specifikim
jejich naroku. V pfipadé, ze pozadované informace nebyly k dispozici, bylo se zadosti o
né osloveno studijni oddéleni. Ve vétsiné pfipadl zastupci vysokych Skol hovofili o
tom, Ze jiz maji vyhotovenu studii pfistupnosti, pfipadné ze ji planuji. Deklarovali
veskerou moznou pomoc Vv pfipadé, Zze na Skole budou chtit studovat zajemci s velmi
tézkym télesnym postizenim. Pouze jedna vysoka Skola uvedla, ze zaméfeni studia
neumoznuje zapojeni voziCkarl, mimo jiné vzhledem k pfisnym bezpecnostnim

opatfenim.

“Alevia. Analyza soucasné situace studentt se specifickymi naroky na vysokych Skolach [online]. Praha
2011 [cit. 2013-03-08]. Dostupné z: http://www.msmt.cz/file/14467
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Ceskeé vysoké uéeni v Praze

informace pro studenty s télesnym postizenim Ize dohledat na webovych
strankach univerzity

(http://www.cvut.cz/zajemci-o-studium/specificke-potreby - dale odkaz na
elsa.cvut.cz)

studentl s télesnym postizenim pomaha ELSA (Stfedisko pro podporu studentu
se specifickymi potfebami)

informace o pfistupnosti budov univerzity nejsou zvefejnény, na jejich ziskani a
uvefejnéni v3ak v soutasneé dobé pracuje stfedisko ELSA; mapovani respektuje

metodiku uZivatelského mapovani a kategorizace miry pfistupnosti

Vysoka Skola chemicko-technologicka v Praze

na webovych strankach nelze dohledat informace pro studenty s télesnym
postizenim

dle informaci zaméstnanc( studium na VS znemozfiuje samotny obsah ugiva,
fakt, Zze se pracuje mnohdy i s vysoce hoflavymi a vybuSnymi materialy a na

Skole neexistuje bezbariérova unikova cesta

Ceska zemédélska univerzita v Praze

informace pro studenty s télesnym postizenim lze dohledat na webovych
strankach univerzity

(http://www.ivp.czu.cz/cs/?i=2546&r=2904)

studentim s télesnym postizenim pomaha specialni Oddéleni pro zdravotné
znevyhodnéné studenty pfi Institutu vzdélavani a poradenstvi, pro studenty je
pripraven specialni informacni letak

pfistupnost univerzity byla pfed ¢tyfmi lety zmapovana, informace ale nejsou
volné pfistupné na webovych strankach (na zakladé kontakt( v ramci prdzkumu
bylo pfedjednano remapovani pfistupnosti na zakladé uZivatelské metodiky;
informace by nasledné dle vyjadfeni zastupcl univerzity mély byt dostupné on-

line

55


http://www.cvut.cz/zajemci-o-studium/specificke-potreby

Univerzita Karlova v Praze

informace pro studenty s télesnym postizenim Ize dohledat na webovych

strankach univerzity http://www.cuni.cz/UK-60.html

- studentim s télesnym postizenim pomaha Kancelar pro studenty se specialnimi
potfebami http://www.cuni.cz/UK-297.html

- na webovych strankach univerzity jsou k dohledani informace o dalSich
aktivitach, napfiklad sportovnich, které pfizpasobuji i potfebam studentu
s téZkym télesnym postizenim

- informace o pfistupnosti pracovist univerzity jsou uvedeny na webovych

strankach, zpracovani ale neni kvalitni, z pohledu osob s télesnym postiZzenim

jsou nedostateCné

Vysoka Skola ekonomicka v Praze

- informace pro studenty s télesnym postizenim Ize dohledat na webovych
strankach univerzity, dohledani je vSak velmi komplikované

- studentlm s télesnym postizenim pomaha Stfedisko handicapovanych student
(http://shs.vse.cz/); nabizené informace na webovych strankach Stfediska jsou
zastaralé a neupiné

- veétSina pracovist vysoké skoly je dle informaci jejich zastupcu pfistupna

Akademie muzickych uméni v Praze

- na webovych strankach nelze dohledat informace pro studenty s télesnym
postizenim

- podle udaji z nepfimych informaénich zdrojt je VS pfistupna

Akademie vytvarnych uméni v Praze

- na webovych strankach nelze dohledat informace pro studenty s télesnym
postizenim

- podle udaji z neptimych informaénich zdrojti je VS pfistupna

Vysoka Skola umélecko-prumyslova

- na webovych strankach nelze dohledat informace pro studenty s télesnym

postizenim
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Vysoka Skola polytechnicka Jihlava

na webovych strankach nelze dohledat informace pro studenty s télesnym
postizenim

poradenské sluzby poskytuje Poradenské centrum pro studenty, o studentech
s télesnym postizenim &i obecné o studentech se specifickymi potfebami zde
informace nejsou
(https://www.vspj.cz/student/ostatni-informace/sluzby-pro-studenty/poradenske-
centrum-pro-studenty)

Mendelova univerzita v Brné

informace pro studenty s télesnym postizenim Ize dohledat na webovych
strankach univerzity, nicméné nejsou uvedeny na hlavnich strankach univerzity
a dostupné jsou velmi komplikované
(http://www.icv.mendelu.cz/cz/poradenske_centrum/pc_studenti/spec_potr)
studentim s télesnym postizenim pomaha Poradenské centrum pro studenty,
kazda fakulta ma uréenu konkrétni kontaktni osobu, ktera fesi problematiku
studia osob s tézkym télesnym postizenim

k dispozici (i on-line) maji pfiru¢ky popisujici moznosti, které nabizi univerzita
uchaze€um a studentdm s télesnym postizenim

on-line je k dispozici i pfiruCka pro pedagogické pracovniky, poradce a dalSi
zaméstnance Mendelu se souhrnem doporucéeni tykajicich se obecné studentu
se zdravotnim postizenim

mapovani pfistupnosti pracovist univerzity planuji v roce 2013

Vysoké udéeni technické v Brné

informace pro studenty s télesnym postizenim lze dohledat na webovych
strankach univerzity (http://www.lli.vutbr.cz/znevyhodneni)

studentl s télesnym postizenim slouzi poradenské sluzby Institutu
celozivotniho vzdélavani a poradenskeé informacni stranky
http://www.presbloky.cz/

vramci poradenskych stranek ICV je kdispozici nékolik dokumentu
informujicich o studiu na VUT, v€etné materiald slouzicich studentim se

specifickymi potifebami
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univerzita ma k dispozici audit pfistupnosti VUT (zpracovano Ligou vozickaru,
Brno)
informace o pfistupnosti pracovist univerzity nejsou k dispozici, nicméné

povéfeni pracovnici se zvefejnéni nebrani

Masarykova univerzita

informace pro studenty stélesnym postizenim Ize dohledat na webovych
strankach univerzity

(http://www.teiresias.muni.cz/)

studentim s télesnym postizenim slouzi Teiresias — Stfedisko pro pomoc
studentim se specifickymi naroky

Stfedisko nabizi fadu materiall, na studenty s télesnym postizenim vSak
zamérfeny nejsou

Informace o pfistupnosti nejsou vefejné pfistupné

Janadkova akademie muzickych uméni v Brné

na webovych strankach univerzity nelze dohledat informace pro studenty

s télesnym postizenim

Veterinarni a farmaceuticka univerzita Brno

na webovych strankach univerzity nelze dohledat informace pro studenty

s télesnym postizenim

Univerzita Pardubice

informace pro studenty s télesnym postizenim lze dohledat na webovych
strankach univerzity
(http://www.upce.cz/studium/handicap.html)
studentim s télesnym postizenim slouzi APUPA - Akademicka poradna
Univerzity Pardubice
v oblasti architektonickych bariér jsou na webovych strankach k dohledani
pouze informace o vstupech, informace jsou obecné, kritéria uréeni nejsou
uvedena
univerzita nabizi program osobni asistence zprostfedkovavané za pomoci
ostatnich studentu
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Univerzita Tomase Bati ve Zliné

- informace pro studenty s télesnym postizenim Ize dohledat na webovych
strankach univerzity
(http://web.utb.cz/?id=0_3_11&lang=cs&type=0)

- studentim s télesnym postizenim slouzi Akademicka poradna Univerzity
Tomase Bati

- na internetu Ize dohledat obecné informace o bezbariérovosti, zejména o
pFistupnosti vstupl, pfistupnosti menzy a dvou upravenych bezbariérovych

pokojich na koleji (kritéria hodnoceni a konkrétni popis vSak chybi)

Jihodeska univerzita v Ceskych Budéjovicich

- informace pro studenty s télesnym postizenim Ize dohledat na webovych
strankach univerzity (http://www.jcu.cz/centrum-ssp)

- studentlm s télesnym postizenim slouzi Centrum podpory studenti se
specifickymi potfebami (od roku 2012)

- deklaruji pomoc pfi zajisSténi pfistupnosti, nicméné na strankach nejsou

zverejnény informace o pfistupnosti pracovist’ univerzity

Vysoka $kola technicka a ekonomicka v Ceskych Budéjovicich

- informace pro studenty s télesnym postizenim Ize dohledat na webovych
strankach univerzity jen velmi obtizné

- kdispozici je kusy material Integrace a podpora studentld se specifickymi
potfebami na Vysoké $kole technické a ekonomické v Ceskych Budgjovicich, o

bariérach se v brozufe hovofi jen velmi okrajové

Ostravska univerzita

- informace pro studenty s télesnym postizenim Ize dohledat na webovych
strankach univerzity
(http://pyramida.osu.cz/)

- studentim s télesnym postizenim slouzi Pyramida — Centrum podpory studentu

se specifickymi potfebami
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Slezska univerzita v Opavé

- informace pro studenty s télesnym postizenim Ize dohledat na webovych
strankach univerzity
(http://www.slu.cz/slu/cz/poradenska-centra/akademicka-poradna/poradenstvi-
pro-studenty-se-specifickymi-potrebami)

- studentim s télesnym postizenim slouzi Akademicka poradna

- univerzita zfidila dvé Centra pro studenty se specifickymi potfebami,

neuvefejiuje vSak zadné podrobnéjsi informace

Univerzita Palackého v Olomouci

- informace pro studenty s télesnym postizenim Ize dohledat na webovych
strankach univerzity
(http://www.upol.cz/skupiny/zajemcum-o-studium/studenti-s-handicapem/)

- studentlm s télesnym postizenim slouzi Centrum pomoci handicapovanym
(http://cph.upol.cz/)

- nabizeji sluzbu osobni asistence

Vysoka Skola bariska — Technicka univerzita Ostrava

- informace pro studenty s télesnym postizenim Ize dohledat na webovych
strankach univerzity
(http://lwww.vsb.cz/cs/uchazeci/bezbarier/)

- studentlm s télesnym postizenim slouzi centrum Slunecnice

(http://slunecnice-ekf.vsb.cz/, http://slunecnice-fei.vsb.cz/)

Technicka univerzita v Liberci

- informace pro studenty s télesnym postizenim Ize dohledat na webovych
strankach univerzity
(http://lwww.tul.cz/akademicka-poradna-a-centrum-podpory_82)

- studentim s télesnym postizenim slouzi Akademicka poradna a centrum
podpory TUL

- nabizeji sluzbu osobni asistence
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Univerzita Jana Evangelisty Purkyné v Usti nad Labem

informace pro studenty s télesnym postizenim Ize dohledat na webovych
strankach univerzity
(http://www.ujep.cz/cz/podle-uzivatele/pro-uchazece/univerzita-bez-barier.html)
studentlm s postizenim bude slouzit Univerzitni centrum podpory pro studenty

se specifickymi vzdélavacimi potfebami (ve fazi projektu)

Univerzita Hradec Kralové

informace pro studenty s TP Ize dohledat na webovych strankach univerzity
(http://www.uhk.cz/cs-cz/sluzby/pomoc-handicapovanym-studentum/nabidka-
pomaoci-handicapovanym-studentum/Stranky/default.aspx)

studentim s postizenim slouzi Augustin — Stfedisko pro studenty se
specifickymi potfebami

informuji o odstrafiovani bariér (nicméné informace nelze dohledat)

Zapadoceska univerzita v Plzni

informace pro studenty s télesnym postizenim lze dohledat na webovych
strankach univerzity
(http://www.zcu.cz/pracoviste/ipc/poradenstvi-pro-studenty-se-specialnimi-
potrebami/)

studentim s postizenim slouzi Centrum podpory znevyhodnénych studentu
Czu

(http://handicap.zcu.cz/index.php) — informace jsou velmi zastaralé

8.2 Hypotéza IV. - shrnuti

Hypotézu Ize uznat za platnou jen v Casti tykajici se informaci o pfistupnosti a

moznych architektonickych bariérach na pracovistich Skol. V této oblasti vefejné

dostupné informace téméfr neexistuji nebo jsou jen velmi vagni. Jak vyplynulo

z vyzkumu, nékteré vysoké Skoly ale informace o pfistupnosti svych budov maji

(vefejné nepfistupné), nebo na jejich zpracovani pravé pracuiji.
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Né&které Skoly (napfiklad CVUT) pii mapovani vyuzivaji podporovanou Metodiku
kategorizace pfistupnosti, jiné $koly (napfiklad VUT, CZU) davaiji prednost mapovani
provedenému odborniky. DalSim pfedmétem diskuze v budoucnu bude zvefejnéni
téchto informaci na webovych portalech Skol, coz opét nastoluje otazku jednotnosti
zpracovani takovych informaci na zakladé totoZnych kritérii, pfipadné pouZiti

podrobnych popisl pfistupnosti.

Pokud bude hodnocena dostupnost ostatnich informaci o moznostech studia
osob s télesnym postizenim a podpory pfi ném, jsou zpracovany z vétsi Casti
pfehledné a jsou dostupné z webovych portalt Skol. Nékteré vysoké Skoly nabizeji
kromé informacnich materiall pro studenty se specifickymi potfebami i informace pro

pedagogické a ostatni pracovniky.

V tomto aspektu je hypotéza IV. falsifikovana. Jistou dil¢i nepfehlednost
informaci muze zplsobovat fakt, Ze jsou u kazdé vysoké Skoly dohledatelné jinym
zpusobem a Ze neexistuje zadny jednotny informacni web, kam by vysoké Skoly
zvefejnily odkaz na umisténi informaci na svém webovém portalu, pfipadné na webové

portaly specialnich poradenskych stfedisek.

Problematika kvality a dostupnosti informaci pro studenty se specifickymi
potfebami (naroky) je feSena i ve spolupraci samotnych vysokych $kol, respektive
Asociace vysokoSkolskych poradcu. Ta vroce 2010 ve spolupraci s Technologickou
univerzitou v Liberci a za podpory Asociace poraden pro osoby se zdravotnim
postizenim poradala odbornou konferenci ,Vysokoskolské studium bez bariér‘?®, kde

dostupnost informaci a kvalitni poradenstvi byly hlavnimi tématy.

Studentim s postiZzenim je k dispozici také webovy portal
www.studiumbezbarier.eu, ktery méa pfevazné komunitniho ducha. Jisté neocenitelnou
soucasti jsou zkusenosti konkrétnich studentl s postizenim, ktefi na webovém portalu
zverejnili svUj pfibéh. Nicméné, odkazy nejsou usporadany, jsou jen sporé a stranky
obecné pusobi velmi nepfehledné. Jisté by vSak bylo prospésné v ramci podobného
projektu zafadit sekci, kterd by ucelené odkazovala na prospé&sné informacni kanaly

vSech vysokych Skol, v budoucnu i soukromych vysokych Skol.

%6 Odbornou konferenci Vysokoskolské studium bez bariér pofada TUL kazdoroéné.
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9 DALSI OKRUHY DOTYKAJICi SE PROBLEMATIKY VZESLE
Z DOTAZNIKOVEHO SETRENI

Z dotaznikového Setfeni mezi zastupci cilové skupiny vzeSly i dalSi okruhy
dotykajici se problematiky vzdélavani osob s télesnym postizenim, které nejsou
obsazeny v zakladnich hypotézach, nicméné je pro uplnost tfeba je zminit, pfipadné
zaradit do dalSich Setfeni pro rozSifeni komplexnosti hodnoceni specifickych studijnich

potfeb sledované skupiny.
Jsou jimi:

- ergonomie pracovniho/studijniho mista
- specifické pomUicky (zejména pro ovladani PC)

- finanéni podpora pfi studiu

9.1 Prizpusobena ergonomie pracovniho/studijniho mista a ekonometrické

pomucky

Pro umoznéni pfipadné usnadnéni studia je tfeba sledovat i ergonomii
pracovniho/studijniho mista. V pfipadé studujicich na ortopedickém voziku se jedna

zejmena:

- o vySku a Sifku pracovni desky a dostate¢ny podjezd

- uzpusobeni dosahovych vzdalenosti pomucek, ovladacich prvkl (pfi pouzivani
pFistroja)

- moznost vyuzivat specifické pomuacky pro praci s u¢ebnimi materialy a pfistroji

- Ulevové pomlcky (napfiklad podpérky predlokti a zapésti)

63



Obrazek 6:Dosahové vzdalenosti (miry jsou uvedeny v cm)
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Zdroj: Ergonomie pracovnich mist a pracovni podminky zaméstnancl se zdravotnim

postizenim?’

Obrazek 7: Sledované miry pracovni plochy — (A) vySka pracovni plochy,(B)
vySkapodjezdu, (C) hloubka podjezdu

*\@

Zdroj: Rukovét mapovace - pracovni material Prazské organizace vozickara, o. s.,

autor ilustrace Ing. arch. Pavel Lupa&®®

2" SKREHOT, P. Ergonomie pracovnich mist a pracovni podminky zaméstnanci se zdravotnim
postizenim. 1. vyd. Praha: Vyzkumny Ustav bezpec€nosti prace, 2009. ISBN 978-80-86973-91-3.

vvvvv

®Rukovét mapovade — pracovni material Prazské organizace voziCkarl, o. s. ve spolupraci s Fakultou
architektury CVUT; tato publikace bude vydana v edici publikaci CVUT
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Celou praci se v souvislosti s potfebami osob s tézkym télesnym postizenim
vine spole¢ny jmenovatel, a tim je specifi€nost potfeb kazdého jedince s télesnym
postizenim. Pokud to tedy okolnosti dovoluji, méli by mit studenti s télesnym
postizenim moznost pfizpsobit si svij studijni prostor. ReSenim je variabilni vyska
pracovniho stolu, moznost vybéru bézné pouzivanych pomucek — napfiklad druhu mysi

pro ovladani pocitace. Pfipadné by mél student mit moznost pouzivat pomucky vlastni.
9.2 Specialni pomucky

VétSina vozickara si vypracovala zpUsoby, jak vyresSit nékteré problémy, které jim
jejich handicap pfinasi. V mnoha pfipadech se jedna o funkéné velmi jednoducha
feSeni (viz Obrazek 8).

Obrazek 8: Ovladani pocitace usty

Zdroj: http://www.pristupnost.cz/zarizeni/

Obrazek 9: Specialni trackbally usnadriujici ovladani pocitace

Zdroj: fotoarchiv Prazské organizace voziCkaru, o. s.
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Pomuckami mohou byt i rlzné pocitatové programy, napfiklad ovladani
hlasem. Moderni komunikaéni technologie obecné sméfuji k jednoduchosti ovladani,
z Cehoz tézi i lidé, ktefi maji v dusledku télesného postiZzeni snizenou motoriku hornich
kongetin. ReSeni existuji i pro ty, ktefi maji horni kongetiny zcela nehybné (viz Obrazek
8).

9.3 Financéni podpora pri studiu

Jak bylo uvedeno vySe, lidé s velmi tézkym télesnym postizenim vydavaji velké
procento finan¢nich prostfedkd na zajisténi zakladni péce. Stavajici socialni podpora
neni pro osoby pobirajici pfispévek na péci ve tretim a cCtvrtém stupni dostatecna.
Pokud by tedy studium znamenalo zvyS$ené finanéni naklady, mohlo by byt pro tyto

osoby nedostupné.

VétSina vysokych Skol vS8ak nabizi socialni stipendia a maximalni vstficnost. |
nékteré soukromé vysoké Skoly nabizeji cenové zvyhodnéné studium nebo studium
zcela zdarma pro osoby s téZzkym postizenim. Vyraznou ulevou je také moznost

vyuzivat zdarma 8kolou organizovanou osobni asistenci.

Potfebné finanéni prostfedky vSak mohou zajemci o studium zfad osob se
zdravotnim postizenim zadat i od rdznych nadaci. Jednou z takovych nadaci, ktera
pfimo vyclenila ¢ast prerozdélovanych prostfedk( na podporu studia, je Konto bariéry —
Nadace Charty 77 a jeho projekt Stipendium Bariéry. O podporu mohou Zadat
stfedoskolsti studenti od druhého ro¢niku vySe a studenti vysokych Skol. Udéleni

stipendia zavisi na studijnich vysledcich.
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ZAVER

Vzdélavani se je nezbytnou soucasti kazdodenniho Zivota dneSka. Jeho
motivaci neni zdaleka jen touha po vlastnim rozvoji. Vzdélani, funkéni gramotnost a
schopnost uéit se novym a novym vécem je nezbytnost. Stejné tak je novodoba
spole¢nost v situaci, kdy je tfeba z riznych duvodu zapojit do aktivniho spoleCenského
Zivota i menSiny, lidi s télesnym postizenim nevyjimaje. K tomu, aby méli takovi lidé
rovny pfistup k plnohodnotnému zapojeni do spolenosti ve vSech rovinach,

nepotfebuji mnoho, v podstaté jen dostatek pochopeni a ochoty.

Zaméfime-li se na skupinu dospélych osob, jejiz specifika diktuje tézke télesné
postizeni, konkrétné voziCkare, neni tfeba podcefiovat na obecné roviné jejich
schopnost ucit se, pfipadné zapojit se do aktivniho pracovniho Zivota. Télesné
postiZzeni jako takové totiz nesnizuje nadani, intelekt ani motivaci. VétSinou jediné, co
brani uplnému zapojeni do vzdélavacich ¢i pracovnich aktivit, je fakt, Ze tito lidé
nechodi. A bohuzel, ani v dnedni dob& majoritni spole€nost v nékterych pfipadech
nepovazuje pristupné prostfedi za standard, ktery ve svém disledku usnadriuje Zivot

vSem.

Ke skupiné tézce télesné postizenych osob jsou vztahovany potize, jakymi jsou
psychicka labilita, snizené 1Q a EQ a omezena schopnost komunikovat. Jisté, v jejich
stfedu jsou lidé psychicky labilni, stejné jako v kazdé jiné skupiné lidi, byt bez zjevného

handicapu.

Jak zkuSenosti odbornikl, tak nazor zastupct samotné vySe zminéné cilové
skupiny, ukazuji, Ze nejvétsi pfekazkou v cesté za vzdélavanim jsou architektonicke,
tedy fyzické bariéry. Sami vozi¢kafi totiz upfednostriuji inkluzivni formu vzdélavani, kdy
se mohou ucastnit vSech vzdélavacich aktivit ve stejném rozsahu, jako jejich chodici
spoluzaci, mohou se zapojovat do studentského zivota a navazovat tak kontakty, které

tfeba v ramci oboru budou v budoucnu zadané.
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Na zakladé vicevrstvého prazkumu byly verifikovany hypotézy, které
architektonické bariéry stavi do popfedi a oznaCuji je za hlavniho ,vinika“
nedostupnosti jak vysokoSkolského vzdélavani, tak nabidky kurz( realizovanych

Vv ramci zajmového vzdélavani.

Bezbariérovost prostfedi uvadi jako zakladni pfedpoklad pro plnohodnotné
studium osob s télesnym postizenim také material WHO World Report on Disability za
rok 2012. Souc€asné uvadi, Ze Skoly maji ¢asto problém s bezbariérovym pristupem,

vnitfnimi komunikacemi, upravenymi u€ebnami a chybé&jicimi upravenymi toaletami.

Jak v pfipadé vysokych $kol, tak instituci nabizejicich verejnosti jazykové kurzy
bylo dokazano, Ze nelze pfijimat informace €i tvrzeni o pfistupnosti i bezbariérovosti
za smérodatna. Problém spociva v tom, Zze maloktery laik ma redlnou pfedstavu o
skuteCnych potfebach voziCkare. Tato problematika je o to obtiznéjsi, Ze mozZnosti a

schopnosti lidi s velmi téZkym télesnym postizenim jsou vyrazné individuaini.

PotiZze pfi oznaeni pfistupnosti prameni i z toho, Zze zatim neexistuje Zadny
oficialni a patficné rozsSifeny material, ktery by urCoval kritéria pro stanoveni miry

pfistupnosti.

Otazka jednotné kategorizace miry pfistupnosti je momentalné ve stfedu zajmu
odbornikl  organizaci a instituci, které se dlouhodobé vénuji mapovani
architektonickych bariér. Vzhledem ktomu, Ze aktivity sméfujici k mapovani
pristupnosti v posledni dobé nabyvaji na intenzité, stava se potfeba sladéného postupu
Zadouci. Bylo by jisté uziteéné, kdyby se v ramci Ceské republiky uplatfiovala stejna
kategorizace tak, aby se samotni klienti, pro néz jsou tyto informace nepostradatelné,
snhaze orientovali a mohli se spolehnout na jednotnost kritérii, ze kterych budou udaje o

bariérach v prostfedi odvozeny.

Konkrétnim krokem, ktery inicioval prlzkum popsany vySe, je zahajeni jednani
zastupcl organizace vénujici se vice nez 20 let lidem s télesnym postizenim a
podilejici se na koncepci aktivit na poli mapovani a odstranovani fyzickych bariér se
zastupci Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy. To ma za cil informovat o
Metodice kategorizace pfistupnosti objektd a navrhnout, aby v souladu s touto

metodikou prosazovanou za podpory Ministerstva pro mistni rozvoj byly zpracovany
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informace o pfistupnosti vysokych Skol a ty nasledné umistény na jejich webovych

portalech.

Dostupnost verejné pristupnych informaci byla dalSi oblasti prizkumu.
Prokazalo se, ze informace o pfistupnosti nejsou pfistupné z webl Skol témér vibec, a
pokud ano, omezuji se na oznaceni ramcové pfistupnosti vstupl, pfipadné i SirSi
informace, ale bez urleni toho, podle jakych kritérii bylo o pfistupnosti rozhodnuto.
Platna legislativa pfitom v naSem prostfedi neni idealnim voditkem, protoZe by vétSinu
objektl oznacila za nepfistupné i pres to, ze €ast vozickaru je mize bez vétSich obtizi
navstivit, jen potfebuje védét, jakou miru dopomoci bude tfeba zajistit, pfipadné jaké

pomucky kompenzujici bariéry bude tfeba pouzit.

Informace o mozZnostech studia na konkrétnich vysokych 3&kolach spolu
s informacemi o podpore studentu se specifickymi potfebami jsou naopak ve vétsiné
pfipadu velmi kvalitné zpracované. Vice nez 65 % vefejnych vysokych Skol ma

dokonce specializované poradenské centrum.

V oblasti zajmového vzdélavani vysledky prizkumu ukazuji, ze stavajici
nabidka neni dostate¢na. Organizace vénuijici se cilené osobam s télesnym postizenim
sice diléim zplsobem usiluji o zajisténi takovych kurz(i s poZzadovanym obsahem
vramci svych aktivit, takové kurzy ale nebyvaji srovnatelné s kurzy profesionalnich
instituci a Casto svym absolventlim nenabizi konkrétni vystup napfiklad v podobé

oficialné uznatelného osvédcéeni &i dokladu o ziskaném stupni védomosti.

Zajmové vzdeélavani poskytované profesionalnimi institucemi jsou vétSinou
nedostupné kvuli architektonickym bariéram. Dvé nahodné vybrané instituce, které své
prostory oznacily jako pfistupné, souhlasily s profesionalnim zmapovanim. Vysledkem
terénniho Setfeni vSak bylo zafazeni objektd vyuzivanych témito institucemi za

bariérové, respektive Casteéné bariérové.

Dil&i vystupy praktické ¢asti této prace mohou v budoucnu slouZit jako podklad
pro dukladnéjSi vyzkum v této oblasti a také pfi definici krokl, které by se mély
podniknout pro to, aby se ke spolehlivym informacim dostali pfedevsim jejich cilovi
uzivatelé. Soucasné mulze byt podkladem pro srovnavaci studii jednotlivych krajd.
Zajimavé by jisté bylo porovnani urovné pfistupnosti a informovanosti na vefejnych a

soukromych vysokych skolach.
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Jednoznaénym zavérem je, Zze by vSechny zodpovédné a zainteresované
instituce mély vyvinout maximaini usili pfi vytvafeni rovnych pfilezitosti v pfistupu ke

vzdélavani obecné, vysokoskolské a zajmové vzdélavani dospélych nevyjimaje.

.1elesné postizeni nemusi nutné byt pfekaZzkou uspéchu.Vétsinusveho
dospélého Zivota se potykam s amyotrofickou lateralni sklerézou. Ta mi vSak

nezabrariuje v tom, abych mél prominentni kariéru a ved| Stastny rodinny Zivot.“

Stephen W. Hawking, svétoznamy astrofyzik

Zdroj: http://www.hawking.org.uk/
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