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Uvod

Bakalai'ska prace pojednava o generaci Y a o rizikovych prvcich, které se v jejich
Zivoté mohou objevovat. Ugelem prace je poukézat na to, 7¢ generace Y mize it stejny
zivot jako kazda jina generace, ale zvlastnosti oproti jinym je, ze ji ovlivnily digitalni
technologie jiz od détstvi, coZz se u zadné jiné generace pied ni nestalo. Cilem prace
je tedy zjistit, jaké rizikové prvky v souvislosti s digitalnimi technologiemi ovliviiuji
generaci Y. Ke zjisténi téchto skute¢nosti bude provedeno vyzkumné Setieni.
Vyzkumné Setfeni bude uskutecnéno formou dotazniku, kde budou respondentim
kladeny otazky ohledn¢ kyberSikany, sextingu nebo nadmérného uzivani internetu.

Témat, tykajicich se riznych rizikovych jevl v prostiedi internetu, je velké
mnozstvi. Pojednavaji o nich zahrani¢ni 1 tuzemsti odbornici, ale zamétuji se spise
nadéti a dospivajici. Taktéz rizné védecké vyzkumy jsou realizovany na détech
a dospivajicich. O rizikovych jevech na internetu ve spojitosti s generaci Y vs$ak takové
mnozstvi odbornych pramenti nepojedndva. VéEtSinou se jednd o zahrani¢ni zdroje.
Zaroven o generaci Y, jakozto obecné o jejich charakteristickych znacich, chovani atd.,
také moc tuzemskych autorii nepojednava.

Téma digitalnich médii je pomé&rné aktualni, nebot” digitalni média zac¢inaji daleko
vice pronikat do zivotu lidi a stavaji se jejich kazdodenni soucasti. Proto je zadouci
poukazovat na rizika a negativni dopady téchto technologii. O to je také snaha v teto
praci. Téma kybersikany nebo dal$ich rizikovych jevi je také aktualni, ale spole¢nost
oném neni dostatené¢ informovana. Prace se proto zabyva bliz§im pojednanim
0 kybersikan¢ a dal$ich jevech a snazi se na né také vice poukazat.

Prace je urCena Siroké vefejnosti. Méla by informovat o $kodlivosti digitalnich
médii, o riznych negativnich dopadech na Zivotni styl generace Y. Mé&la by varovat
anabadat k vétsi ohleduplnosti pifi vyuzivani téchto médii a zvlasté v prostiedi
povazovano pojednani o kyberSikané€, sextingu a nadmérném uzivani internetu, nebot’

vyskyt takovych jevii u generace Y muze mit velky vliv na jeji Zivotni styl.



1 Generace

Pojem generace nema jednotné vymezeni, nebot se jedna o Siroky pojem,
na ktery lze nahlizet z riznych oblasti. Generaci je mozné vyc¢lenit z hlediska uméni,
ekonomie, sociologie, biologie a dalsi. Nejuzivangjsi definice, se kterou se lze setkat,
je z hlediska demografického vyznamu. Generaci lze rozdélit na jednotlivé typy,
které jsou c¢lenéné podle wurCitych charakteristickych znakt. Pro porozuméni
jednotlivym generacim je potieba uvést, jakym zplisobem se vyvijela doba
pted vznikem dané generace.

Termin generace pochazi z latinského slova generare, coz znamena plodit,
¢i feckého slova genos oznacujici rod (Jandourek, 2012, str. 94; Kabatek, online).
Generace je ,,skupinou lidi narozenych v ur¢itém obdobi (piip. narozenych v urcitém
roce, pak Casto spiSe ro¢nik narozeni).“ Pojem generace lze chapat jako synonymum
pro pokoleni, tj. skupinu potomka (nasledniki), ktefi maji spole¢né piedky.
Generace neni oznaceni jen pro pokoleni biologicka ¢i pokrevni, ale je mozné do tohoto
pojmu zahrnout i S§ir$i nebo uz§i skupiny obyvatelstva vyhranujici se politicky
nebo umélecky (napf. generace Narodniho divadla, mezivalecna generace).
V tomto pfipadé neni generace vymezena podle narozeni jejich ptislusnikd,
ale podle obdobi vzniku ¢i obdobi ur¢ité ¢innosti (Roubicek, 1997, str. 128).

Podle Jandourka (2012, str. 94) je ze sociologického hlediska za generaci
povazovdna velka skupina osob, kterd se vyznacCuje stejnym zplsobem mysleni
a spolecné sdili dulezité zivotni okamziky odehravajici se ve stejnych historickych
a kulturnich podminkéach. Jednotlivé generace je mozné vymezovat (napt. podle
kalendainiho véku). Jedinci spadajici do uréité generace mohou prozivat stejné Zivotni
okamziky, jako stejné obdobi ukonéeni $kolni dochazky, nastup do zaméstnani ¢i volbu
partnera. Z biologického hlediska trva jedna generace kolem dvaceti az tficeti let,
protoze doba, mezi kterou pfivedla na svét potomky matka i jeji dcera, trva pfiblizné
25-30 let. V takovém ptipad¢ se jedna o rodinnou generaci.

Generace je utvafena dulezitymi spoleCenskymi udalostmi odehravajicimi
se v historii. Tyto udalosti zapfi¢inuji zmény v politickém systému, méni Zivotni styl
generace a vztahy ve spoleCnosti. Za utvafeni generace mohou také zmény
spoleCenskych podminek, vlivem nizZ se méni i spolecenské klima, na zédkladé¢ néhoz
se utvari politicky, socialni i kulturni zivot generace. Lze tedy hovofit 0 konkrétnim

spoleCenském klimatu a zivotnim stylu generace (Sak a Kolesarova, 2012, str. 36).
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1.1 Vyvoj generaci dnesni doby

Kazda generace je zafazena do urcit¢tho Casového obdobi a urcit¢ obdobi
jingjakym zpisobem ovliviiuje, utvari, méni. V minulosti se odehralo jiz nékolik
stézejnich situaci, které vyrazn¢ ovlivnily chovani a smySleni oné generace.
Muize se jednat napt. o valku, geologickou katastrofu, leteckou nehodu, ekonomickou
krizi a mnoho dalSich situaci, které ovlivnily nejednu generaci.

Berg (2020, str. 13) uvadi, ze dilezitym meznikem pii formovani Evropy se stala
druhd svétova valka. Po valce se svét vyrazné zmeénil a teprve az po této skutenosti
se zacCala utvafet dneSni spolenost tak, jak ji 1idé =znaji. Dne$ni spolecnost
Ize charakterizovat jako spolecnost, ve které je vSeho dostatek, nékdy az pfilis.
Lidé si nevazi ptirody a pfispivaji k jejimu znecisténi, ubyva neobnovitelnych zdroji
a dochazi k tani ledovca.

,»SVEet, zejména ten zapadni, se zacal rozpinat, jeho piivodni hodnoty se postupné
proménovaly, pomalu se pietavovaly az do dneSni podoby. Spotiebni spolecnost
nadbytku vzesla z hubenych povalecnych let.* Béhem valky a bezprostiedné po ni lidé
stradali, a proto se budouci rodi¢e rozhodli, Ze budou usilovné pracovat, aby bylo
0 jejich déti nalezité postarano a byly finan¢éné zajiStény. Tato skutecnost zapficinila to,
ze lidé pocitujici materidlni nouzi v povéale¢nych letech zahltili dneSni generaci
blahobytem. DnesSni generace ma vSe, na co si ukdze a vize, které méli jejich rodice,
jako potidit si velké auto, mit seridzni praci a v ni byt uspé$ny, pro né neplati.
Zalezi jim hlavn€ na osobnim rozvoji, zivot Ziji s mobilem v ruce a ptisobi na socialnich
sitich (Berg, 2020, str. 13-14).

Podle Spitzera (2016, str. 11) vnikly informac¢ni a komunikacni technologie
do Zivota vSech a vyraznym zpusobem jej ovlivnily. Jako piiklad uvadi mladez
v Némecku, kdyse pied par lety jejich Cas straveny pred obrazovkou pohyboval
mezi sedmi hodinami za den. Diky pfichodu smartphonti doslo i ke zna¢nému rozsiteni
informacnich a komunikacnich technologii. Dusledkem toho bylo, ze véci, které lidé
diive teSili mezi sebou, ted’ zacali feSit se svym smartphonem. Pfikladem muze byt
snaha najit cestu v neznamém mésté, kdy dnes se jiz lidé neptaji kolemjdouciho,

ale polozi tuto otazku svému smartphonu, ktery okamzité vyhleda odpoveéd.
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S nastupem moderni spole¢nosti a zaroven s nastupem modernich technologii
se ze spole¢nosti vytraci lidskost a jakési touha po socidlnim kontaktu. Lidé se spoléhaji
na sva chytrd zafizeni a wukladaji si do nich vSechny dilezit¢ informace.
Dnes si jiz nemusi domlouvat schizku se svym bankovnim poradcem, ale vSe vyiesi
rychle a z pohodli domova na svém mobilnim telefonu. Narozeniny ¢lena rodiny
nebo nejlepsiho kamarada si diive lidé pamatovali a radi uspotadali piijemné setkani
na pocest této udalosti. Dnes lidem pro pfipomenuti narozenin slouzi facebookovy
profil doty¢né/ho, kde na né€ rano po otevieni onoho profilu vyskoci pfipominka,
aby doty¢né osobé poprali. Pokud ovSsem profil na Facebooku nema nebo na ném nema
uvedeno datum narozeni, nikdo si na n¢j nevzpomene. Nehledé na to, ze spousta lidi
mana svém profilu ptatele, které by vrealném Zzivoté na ulici ani nepozdravili,
natoz pak poprali k narozeninam.

V dnesnim svété dochazi k tomu, Ze se ¢lovek odcizuje sam sobé a svym blizkym.
Vsichni se odcizuji, protoze si vzajemné nenaslouchaji. Komunikuji spolu, poslouchaji
se, ale nenaslouchaji si. Nelze se tedy divit tomu, ze se lidé citi osamoceni (Berg, 2020,
str. 19-20). Spitzer (2016, str. 268) si mysli, Zze problémem tohoto neustalého
odcizovani lidi je jejich digitalizovany Zivot, ktery dopadd nejen na vzdélani,
ale i nasocialni vztahy. Ve spoleCenstvi lidi si déti a mladez osvojuji socialni
schopnosti, dovednosti a také socialni citéni. Digitalni prostor, ve kterem se nachazeji,
jim ovSem tyto zkuSenosti neumoziuje. Zkusenosti v redlném svété jsou nahrazovany
zkuSenostmi v digitdlnim svété, které jsou méné kvalitni a trvaji daleko vice Casu,

protoze zde absentuji vSechny pfimé smyslové prozitky.

1.2 Generace X

KaZzdy autor, kazda spole¢nost uvadi mirné odliSné rozmezi rok, do nichz spadaji
nasledujici generace. Do generace X podle ¢eské vzdélavaci a poradenské spolecnosti
Gradua-Cegos, s. r. 0. (2016, online) se fadi lidé narozeni od roku 1965 do roku 1982.
Strasilova (online) uvadi, Ze tato generace dostala pojmenovani ,,Husakovy déti
kvuli tehdejsi politické situaci, nebot Gustav Husak byl generalni tajemnik
Komunistické strany Ceskoslovenska a za jeho dob se uplatiiovala tzv. propopulaéni
statni politika. Za vlady komunista byla nezameéstnanost protizakonna a ten, kdo necht¢l
pracovat, se dopoustél trestného cCinu pfizivnictvi. Poprvé byla vys§i mira

nezaméstnanosti patrna az v obdobi dospivani generace X.

12



Tato generace je v mnoha ohledech rtznorod€jsi nez predchazejici generace.
Rozdily 1ze vidét v oblastech tykajici se viry, deklarované sexualni orientace, etnické
prislusnosti nebo tfidnich rozdili. Na lidi spadajici do generace X je mozné nahlizet
jako na samostatné, spolehlivé jedince, ktefi touzi dosahnout vysokych cil. Po uvedeni
pozitivnich dtsledki odlisnosti generace X od ostatnich generaci, je zadouci uvést
I negativni dusledky, jako je zvysujici se rozvodovost, nartst agresivnich trestnych ¢inti
nebo vzrust sebevrazednosti u nezletilé mladeze (Kubatova a Kukelkova, 2013, str. 41).

Generace X vyrustala v obdobi, kdy dochazelo ke zvySujici se rozvodovosti,
a tak bylo mozné, ze déti vyristaly pouze s matkou. Proto, Ze jejich matky travily hodné
vydélavat penize. Co se tyCe prace, tak ji vykondvaji poctivé, uméji tvrdé pracovat
a Casto pracuji pres€as na ukor €asu traveného s détmi. Na misto ve své firmé jsou hrdi
a tim i oddani vi¢i svému nadfizenému. Prvni média, kterd ovlivnila jejich détstvi,
byla rozhlas, televize, magnetofon a v jejich dospélosti zacaly vznikat pocitace na dérné
stitky, dérné pasky a pozdé&ji stolni pocitace (Berg, 2020, str. 14-15).

Jak se chova generace X na internetu? Z Amerického vyzkumu Generations 2010
vyplyva, Ze tato generace pouziva internet nejcastéji ke zjistovani informaci na vladnich
strankach nebo ke spravovani svych financi. Postupné zacinaji byt online na socidlnich
sitich, €astni se internetovych diskusi, ¢tou zpravy nebo nakupuji. Komunika¢ni kanal,
ktery vyuzivaji, je e-mail a zacdinaji také objevovat hudebni platformu YouTube.
Obecné vyuzivaji internet spiSe jako praktického pomocnika a zdrojem zabavy

je pro n¢ pievazné televize (Handl, 2011, online; Vanic¢kova, online).

1.3 GeneraceY

Gradua-Cegos, s. r. 0. (2016, online) zaclenila generaci Y mezi roky 1983
az 2000. Dle Kubatové a Kukelkové (2013, str. 41) se generace Y odliSuje od ostatnich
generaci tim, ze se narodila v pomérmné klidném obdobi a neovlivnily ji témét zadné
tragické momenty. Pievladajici komunisticky rezim v zemi byl potladen a v Ceské
republice  doslo ke =zrodu demokracie. Jedna wudalost vSak tuto generaci
ptece jen ovlivnila. Byl spachan teroristicky atok 11. zafi 2001, ktery zavedl

ve spolecnosti atmosféru neustalého ohrozeni.
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,Je to prvni generace, kterd bez ohledu na to, odkud je, z Evropy ¢i Asie,
posloucha stejnou hudbu, obléka se stejné, chodi do stejnych restauraci, zajimé
se 0 stejné véci“ (Berg, 2020, str. 15). Milenialové a generace Z, piezdivana
jako paleCkova generace, ziji zivot s mobilem v ruce. Diky tomu maji ihned piehled
0 tom, co se odehrava ve svéte, ale 1 u jejich blizkych a pfitom nemusi ani chodit ven.
Uzivani digitalnich technologii je nedilnou souc¢ésti kazdodenniho Zivota, obzvlasté
internet v mobilu, bez kterého by se pii vyuzivani socidlnich siti neobesli.
Clenové generace Y jsou pokrokovéjsi pii  vyuzivani modernich — technologii
nez generace X, ale opatrnéj$i nez generace Z. Moderni technologie piedstavuji
pro generaci Y pouze nastroj pro realizaci svych ¢innosti, ale nepovazuji je za dilezité
sloZky svého socidlniho svéta (Svobodnikova, online).

Lidé spadajici do generace Y vyuzivaji v praméru tfi socialni sité¢, kde maji
zalozeny ucet a na dvou znich jsou pravidelné. Na internetu se zdrzuji pfiblizné
6 az 8 hodin kazdy den a sleduji zde serialy, poslouchaji hudbu nebo komunikuji
pfes socialni sité. Komunikace je velmi specificka, nebot” je obéas realizovana pomoci
ruznych zkratek a vyrazi. Mezi nejznaméjsi zkratky patii napt. OMG, LOL, BTW.
Jako ukazku lze uvést zkratku OMG oznacujici anglicky vyraz ,,Oh My God*,
ktery se pieklada jako ,,Ach, mij boze“ a ma predstavovat spiSe vysméch.
Déle se v komunikaci muze objevovat poceStovani anglickych vyrazii nebo pfimo
anglicismy (story, lajknout, poustnout) (Stary, 2016, online).

A jaké vlastnosti maji milenidlové? Podle Kmoska (2020, online)
je lze charakterizovat jako optimisty, kteti maji velka o¢ekavani do budoucnosti a mysli
si, ze se budou mit 1épe nez generace pfed nimi. Vyzafuje znich sebejistota,
oproti predchazejicim generacim se vyznacuji zpravidla vysSim sebevédomim,
aproto je mohou ostatni vnimat jako arogantni, rozmazlené ¢i nezodpovédné.
Koncalova (2018, online) uvadi, ze je starSi generace Ccastokrat povazuji
za ,,mamin¢iny mazlicky*, ktefi jsou pohodlni, extrémné sebevédomi a nejsou schopni
samostatné ucinit rozhodnuti. Divodem miize byt skutecnost, Ze byli svymi rodici vice
hlidani diky technologiim dne$ni doby. Tyto technologie jim zajistily nepfetrzity
kontakt s détmi, at’ uz §ly kdekoliv, mohly byt vzdy pod dohledem.

Sraibova (2015, online) popisuje, ze se kazda generace odlisuje od té minulé
aani generace Y neni vyjimkou. Vyznauje se urCitymi charakteristickymi rysy,
které ji od ostatnich odlisuji. V ptipadé této generace je to touha uzivat si vseho,

o jim zivot poskytuje. Zaroven chtéji mit dobrou praci, kterd je bude napliovat,
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chtéji cestovat, vyuzivat moderni technologie a pohybovat se na urcité zivotni irovni.
Zalezi jim na jejich kariéfe, ale nejsou ochotni se vzdat casu, ktery by mohli vénovat
své rodiné nebo pratelim. Podle Cervakové (2011, online) jsou svédomiti a oddani
pracovnici, ale jen pokud jim vedeni spolec¢nosti zajisti napt. flexibilni pracovni dobu.
Dokézou byt dobrymi zaméstnanci, ale ,,praci nepovazuji jako stfedobod vesmiru
svych zivotl, jako tomu bylo u jejich svédomitych rodi¢t a prarodict. Nechtéji byt
jejimi otroky, za vSech okolnosti hledaji rovnovahu mezi pracovnim a osobnim

Zivotem.*

1.4 Generace Z

Pocatek generace Z, prezdivané také net generation, se uvadi od roku 2000
azdoroku 2016 (Gradua-Cegos, s. r. 0., 2016, online). Clenové této generace
jsou v dnesni dobé stale détmi. V rozvinutych zemich jsou tyto déti zahrnovany trvalou
jistotou. Co se tyce rodicu, tak se vékovy rozdil mezi nimi a détmi zvySuje a mnohdy
ma Zena své prvni dité okolo tficeti let. Proto, Ze maji rodice své prvni dité v pozd¢jSim
véku, maji dostatek financi na to, jej zajistit (Kubatova a Kukelkova, 2013, str. 49).

Rodi¢e dostatecné nevénuji pozornost tomu, Ze jejich déti obétuji pocitaci
nebo pocitatovym hram pfili§ mnoho Casu. Nejen Ze tyto déti travi daleko vice Casu
s médii, ale jsou oproti rodiclim i drzej$i a vice prosazuji svllj nazor. ProtoZe travi hodné
casu u pocitace a obecné na internetu, maji také hodné ptatel v online prostiedi.
Podle vSeho jim nevadi, Ze se nesetkaji osobné a u nékterych to ani neni mozné,
protoze pochézeji zjiného konce svéta. Zaroven si mysli, ze takové piatelstvi,
jaké s kamarady ptes sit' udrzuji, je opravdové pratelstvi a vibec jim nedochazi,
ze pomoc od pfitele dostanou jeding na blizku (Berg, 2020, str. 16).

Generace Z je ,,prvni generaci, ktera nezna Zivot bez mobilniho telefonu, pocitace,
internetu a bezdratového pripojeni (Kubadtovd a Kukelkova, 2013, str. 49).
Momentalné€ jsou nejaktivnéjSimi uzivateli socidlnich siti a obecné digitalnich
technologii. Jejich détstvi bylo ovlivnéno zafizenimi, jako je tablet, mobil, notebook
nebo virtualni bryle. Generace Z jiz nevyuziva televizi, ale hlavni zabavou je internet,
kde vyuzivaji prfevazné socialni sité. Facebook uz je pro né tabu, nejvice pouzivaji
Snapchat, Whatsapp nebo Instagram (Berg, 2020, str. 16). Lidé, patfici do generace
Z, si neuvédomuji, jakym rizikim se na téchto sitich vystavuji, kdyz zde uvadi veskeré

své osobni Udaje ostatnim uzivatelim socialnich siti. A¢koli o sobé sdili fadu informaci,
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navykli si je sd€lovat ve zkracené podobé formou textovych zprav, kde je hranice
sdilenych znakl stanovena, napt. u SMS, na 180 znakd (Kubatova a Kukelkova, 2013,
str. 49). Proto komunikace pies textové zpravy nebo na zminénych platformach probiha
nejéastéji formou obrazku, ¢astéji nez slovem ¢i textem. Jsou zvykli vSe fotit a sdilet
na socialnich sitich. Misto ¢teni radéji sleduji videa, ve kterych vystupuji jejich oblibeni
youtubefi. Obecné influenceti hraji podstatnou roli pii formovani soucasné mladé
generace (Berg, 2020, str. 16).

Generace Y a generace Z jsou si V n¢kolika vécech, nazorech velmi podobné.
Ob¢ generace se vyznaCuji naptiklad tim, ze sdé€luji vefejné své nazory a postoje
aten, kdo je nedokdze pfijmout, nema proti nim Sanci. Maji piehled o udalostech
z celého svéta (valky, nehody, teroristické ttoky). Lidé z téchto generaci radi cestuji
do zahranici, ale posledni dobou ptibyva lidi, ktefi cestuji po tuzemsku (Berg, 2020,
str. 22).
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2 Vymezeni pojmu Zivotni styl

Zivot kazdého ¢lovéka je utvaten jeho specifickym Zivotnim stylem, ktery ma vliv
na kvalitu Zivota, ale i na kvalitu lidi samotnych. Zivotni styl piedstavuje vse,
CO je soucasti zivota daného Clovéka a zaroven se vyznaCuje uréitou nahodnosti,
spontannosti (Hodan a Dohnal, 2008, str. 84-85).

Zivotni styl popisuje Duffkova (2005, str. 81) konkrétndji a rozdéluje
jej na zivotni styl jednotlivce a Zivotni styl skupiny. ,.Zivotnim stylem individua
jemozné rozumét ve znaéné mife konzistentni zivotni zpasob jednotlivce,
jehoz jednotlivé Casti si vzajemné odpovidaji, jsou ve vzdjemném souladu, vychazeji
z jednotného zakladu (...). ,,Zivotni styl skupiny pak piedstavuje do urité miry
vyabstrahované, typické spolecné rysy Zivotniho zplsobu, resp. jeho hlavnich,
urcujicich momentt, které jsou pirizna¢né pro prevaznou vétSinu ¢lenti néjaké skupiny
(Castéji jde o vetsi ¢i mensi skupiny, jejichz Clenové se vzajemné vsichni neznaji,
ale obecné vzato maji spole¢né néco, co je dulezité pro vytvafeni Zzivotniho
zpiisobu/stylu — napf. profesni skupiny) (...).“

Zivotni styl je urdity zplsob zivota, podle kterého zije kazdy jedinec.
Nektefi se mohou v ramci svého Zivota zaméfovat napf. na zdravy zivotni styl spojeny
se zdravou vyzivou, dostatecnym pohybem, urcitou psychickou pohodou a vlastni
seberealizaci. Na druhé strané jsou jedinci, ktefi nedbaji na spravnou Zzivotospravu.
Ve volném cCase upfednostiiuji spiSe relaxaci nez pravidelny pohyb, nedbaji na zdravou
stravu a nemaji snahu se ucit novym vécem a dovednostem. V obou ptipadech

se mohou jedinci setkat s ur¢itymi rizikovymi prvky, které mohou ovlivnit jejich Zivot.

2.1 Rizikové prvky Zivotniho stylu

Za rizikové prvky zivotniho stylu lze povazovat urcité rizikové jevy, se kterymi
se dany jedinec setkava, a které mohou negativné ovlivnit jeho Zivot.
Pozornost je proto zaméfena na rizikovou online komunikaci a na konkrétni rizikové
jevy, s kterymi se jedinec v ramci online komunikace muze setkat.

V dnesni dobé umoziuje internet kaZzdodenni komunikaci détem i dospélym.
Internet a internetové sluzby se neustale vyviji a s nimi se vyviji i podoba komunikace,
ktera se zde uplatituje. Komunikace na internetu je charakterizovana urcitymi znaky.
Odehrava se v prostiedi internetu, a proto ji nelze srovnavat s komunikaci ve skute¢ném

svéteé (Kopecky et al., 2015, str. 8-9). Vsedni komunikace v realném svété probiha
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soucasné ve dvou rovinach. Verbalni komunikace probiha prostfednictvim jazyka a fec¢i,
kdezto neverbalni komunikace, tj. mimoslovni, je vyjadfovana skrze chovani a projevy
téla (mimika, o¢ni kontakt, gesta). Neverbalni komunikace také umoznuje vyjadiovat
emoce beze slov a diky tomu ma piijemce sdélované informace moznost pochopit
zamér komunikatora a eventudlné¢ odkryt 1zi a klamavé jedndni. Ve virtudlni
komunikaci ovSem neverbalni komunikace chybi. Pravé kviili nevédomosti a nedostatku
komunikacnich kompetenci v prostfedi internetu dochazi k vyskytu rizikoveé online
komunikace, dokonce i knovym formam interpersonalniho agresivniho chovani,
jako je napt. kybersikana, kybergrooming ¢i sexting (Szotkowski et al., 2020, str. 8-9).

V prostiedi internetu se méni komunikacni navyky, nebot’ celd komunikace
probiha rychleji, 1idé si zvykli na rychlej$i odpovédi, a proto zacala komunikace
probihat v jiném rytmu. Tento rytmus mél velky vliv na psychiku a lidé se pfi ¢astéjsim
a dlouhodobéjsim uzivani internetu zacali citit osamoceni nebo méné vyhledavali
komunikaci mimo internet. Novy zptsob komunikace se zamé&fuje pfevazné na text,
ale snazi se i o vyjadfeni toho, co je b&zn¢ sdélovano pomoci intonace ¢&i gest.
Mize se ovSem stat, Ze sdélovana informace plsobi chladnéji a neosobnéji,
nez jakéd by méla byt (Vybiral, 2009, str. 272).

Pti online komunikaci se objevuji rtizné procesy, které maji vyrazny vliv na obsah
i podobu internetového sdéleni. Jednim z nejznaméjSich procest je tzv. online
disinhibicni efekt (Kopecky et al., 2015, str. 9). Vybiral (2009, str. 272) popisuje pojem
disinhibice jako ,,odloZeni zabran a skrupuli, ztratu nebo pfekonani nesmélosti,
plachosti a ostychu, v krajnich podobach muze jit o obchazeni tabu a zakazu,
tedy 0 jistou odvazanost ¢i nevazanost na normy, ktera mize byt az anomalni.*

Suler (2004 in Kopecky et al., 2015, str. 9) pojednava o disinhibi¢nim efektu
a vysvétluje ho na nésledujicich Sesti bodech:

e Anonymita (,, You Don’t Know Me* — Neznds mé) — Uzivatelé se na internetu
mohou vydavat pod prezdivkou, skryvat svou identitu a vefejné projevovat
nazory bez jakékoliv zodpovédnosti za své Ciny.

e Neviditelnost (,, You Can’t See Me* — Nevidis mé) — Uzivatelé internetu
se pii komunikaci nevidi, nevidi vyraz druhého, nebot’ v online komunikaci
nejsou uplatiovany prvky neverbalni komunikace (mimika, gesta).

e Asynchronicita (,,See You Later” — Tak pristé) - Komunikace mezi lidmi
muze trvat minuty, hodiny nebo dny a mohou si odpovéd’ pred odeslanim
promyslet.
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o Soliptisticka introjekce (,It’s All in My Head*” — Vse je vmé hlave) —
Pfi online komunikaci si lidé ob¢as propojuji své predstavy z realného svéta
do svéta virtualniho. Kdyz ¢tou odpovéd’ druhého ¢loveka, nevi, jak zni jeho
hlas ani jak vypadd, ale na zaklad¢ vlastnich zkuSenosti, pfani a potieb
si vytvaii v hlavé individualni pfedstavu o daném ¢lovéku.
e Disociativni predstavivost (,,It’s Just a Game“ — Je to jen hra) —
Uzivatelé si v kyberprostoru vytvaieji imaginarni postavy, které zde ziji
a nenesou za n¢ odpovédnost v redlném svete.
e Minimalizace autority (,, We're Equals — Jsme si rovni) — Na internetu
neni podstatné pohlavi, rasa ¢i socialni status, protoze vSichni jsou si rovni.
Disinhibi¢ni efekt zplsobuje odlozeni zabran pii komunikaci ve virtudlnim
prosttedi a nasledkem je zvefejiovani velmi intimnich a davérnych informaci,
které by o sob& uzivatel v redlném prostiedi nesdé€lil. Tento efekt je jeden z procesu,
ktery nejcastéji doprovazi online komunikaci u déti, mladistvych, ale i u zna¢ného poctu
dospélych. Tento efekt 1ze spatiit u velkého mnozstvi jevi, které se fadi mezi rizikové
chovani v prostfedi internetu, jako je napf. kyberSikana, kyberstalking, sexting,
détska prostituce a dalsi (Kopecky et al., 2015, str. 10).

2.2 Kybersikana

Kybersikana je definovana jako ,,forma agrese, ktera je realizovana vuci jedinci
¢i skuping s pouzitim informacnich a komunikaénich technologii, a ke které dochazi
opakované* (Belsey, 2004; Smith et al., 2008 in Szotkowski a Kopecky, 2018, str. 16).

Opakovanost, zamérnost, ¢innost provadéna prostfednictvim elektronickych
médii, mocenska nerovnovaha, to vSe jsou znaky kyberSikany. Mocenska nerovnovaha
se projevuje Vv online prostfedi jinak nez u tradi¢ni Sikany. Mocenska nerovnovaha
u kybersikany spoc¢iva v tom, Ze je prakticky nemozné zastavit agresora v jeho po¢inani
proti obéti, nebot’ obé&t’ je v dnesni dobé na internetu nepietrzité (Cerna, 2013, str. 21).
Narozdil od tradicni Sikany se kyberSikana neodehravd Vrealném svéte,
a proto mezi agresorem a obéti nedochdzi k pfimému fyzickému kontaktu.
Agresor vétSinou uto¢i na psychiku a obét’ zesmésnuje C€i ur€itym zpusobem utlacuje

(Policie Ceské republiky, online).
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Pro pochopeni vzristajiciho fenoménu je Zzadouci uvést, jaké jsou formy
kyberSikany. Formy kyberSikany se déli na dvé hlavni casti. Prvni Cast je tvofena
jednotlivymi projevy, diky kterym ke kyberSikané dochazi (napi. kyberstalking).
Druha ¢ast zahrnuje mista, kde ktakovému jednani dochazi (na internetu)
a prostiednictvim &eho k tomu dochazi (digitalni média) (Cerna, 2013, str. 24).

Podle Cerné (2013, str. 25) mezi projevy kybersikany patii:

e vydavani se za nékoho jiného a kradez hesla;
e vylouceni a ostrakizace;

e flaming;

e pomlouvani;

e kyberharaseni a kyberstalking;

e odhaleni a podvadeéni;

e happy slapping.

Vydavani se za nékoho jiného ¢i kradez hesla mize obéti zpisobit
znaéné nepiijemnosti v socialnich vztazich. Agresor si totiz mize vytvotit falesny profil
obéti, pro vétsi vérohodnost si zjisti urcita fakta o ni a mlZe pouzit 1 jeji fotky
apod jejim jménem ¢i piezdivkou vystupuje nevhodnym az ubliZujicim zptsobem.
Tato ¢innost se stava nebezpecnou, kdyz pod timto faleSnym profilem vystupuje
pod identitou obé&ti a snazi se komunikovat s jejimi pfateli. V hor§im piipad¢ se agresor
naboura do itu obéti, odcizi jeji heslo a vydava se piimo za ni (Cerna, 2013, str. 25).
Pti priniku do uctu obéti mize agresor provadeét rtizné typy utokii. Mezi nejcastéjsi
patii manipulace s uc¢tem, kdy agresor rozesila 1zivé informace o obéti, dale zasilani
soukromych zprév s nevhodnym obsahem (napf. s détskou pornografii) nebo muze dojit
ke zneuziti osobnich udaju, kdy agresor ptihlasi obét’ napf. na pornoseznamku
(Szotkowski et al., 2013, str. 12-13).

Dalsi z projevil kyberSikany je vyloudeni a ostrakizace. Pro obét’ je vylouceni
ze skupiny, do které by chtéla nebo méla patiit, velmi bolestivé, nebot’ mladi 1idé maji
Vv jejich véku silnou potfebu nékam patiit a byt soucasti aktudlniho déni dané skupiny.
Kdyz jsou vylouceni napf. z online hry nebo neobdrzi pozvanku do facebookové

skupiny, piedstavuje to pro né velmi frustrujici situaci (Cernd, 2013, str. 25-26).
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Flaming spada také do projevi kyberSikany. Nazev flaming vychazi ze slova
flame, coz v ptekladu znamena plamen a doslovné jde o plamennou vyménu nazord.
Pod slovem flaming si lze piedstavit bouflivou hadku mezi dvéma a vice Uc¢astniky
nainternetu pii probihajici online komunikaci (napf. diskusni forum, chat).
Aby uvedené jednani spliovalo prvky kyberSikany, musi se v komunikaci objevovat
nadavky, urdzky ¢i vyhrozovani ze strany uto¢nika. Zaroven by se u agresora
m¢él objevovat viditelny zamér ublizit obéti a ob&t musi vnimat takové jednani
jako poskozujici (Cerna, 2013, str. 26).

Pomlouvéani je relativné Casty projev jak tradi¢ni Sikany, tak i kyberSikany.
Pomlouvani spoc¢iva v Sifeni 1zivych informaci o ¢lovéku a za cil si klade zdmérné
jej poskodit ¢i vyloucit ze socialniho prostiedi. Pomluvy je v online prostiedi slozité
zarazit nebo se jim ubranit, nebot’ se v online prostiedi $ifi ohromnou rychlosti,
daleko vice a intenzivngji nez v bézném Zivoté (Cerna, 2013, str. 27).

Mezi dal§i a pomérn€¢ znamé projevy kyberSikany lze zaradit kyberharaSeni
a kyberstalking. Terminem kyberharaseni lze rozumét ,,opakované zpravy zasilané
agresorem, ob&ti vnimané jako nepiijemné.”“ Obét’ dostava nckolik zprav v momente,
kdy se pfipoji na internet anebo obdrzi mnoZstvi nechténych SMS ¢1 MMS
na svij mobilni telefon. Od flamingu se 1isi tim, ze aktivnim ucastnikem komunikace
je pouze agresor, tudiz se jedna o jednosmérnou komunikaci (Cerna, 2013, str. 26).
V ptipad¢ kyberstalkingu se jednd o ,,opakované zasilani zprav obsahujicich vyhruzky,
ito¢na a zastrasujici sdéleni, soudasti miize byt i vydirani“ (Willard, 2007 in Cerna,
2013, str. 26). Takovéto jednani muze nakonec vyustit i ve fyzické ohrozeni obéti
a pravé timto se odliduje od kyberharaseni (Cerna, 2013, str. 26).

Za dalsi projevy kyberSikany jsou povazovany odhaleni a podvadéni.
V tomto piipad¢ zneuziva agresor osobni ¢i intimni informace, né¢kdy dokonce fotky
obéti a rozesila je lidem, pro které nebyl takovy obsah urCen. Nékdy se také stava,
7e obé&t’ dobrovolné posle intimni ¢i soukromé informace nebo fotky pod podminkou,

Ze ziistanou jen mezi nimi, ale agresor je pieposle dal (Cerna, 2013, str. 27).
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Poslednim uvedenym projevem kyberSikany je happy slapping. Tento jev
spo¢iva v tom, zZe jedinec je fyzicky napaden uto¢nikem ¢i skupinou a soucasné
je tato situace natacena a pozdéji zvefejnéna na internetu. Nemusi jit v8ak jen o fyzické
utoky, ale jakdkoliv ponizujici videa, ktera se $ifi a obéti zplisobuji velkou psychickou
Gjmu (Cernd, 2013, str. 27). Cilem Gtoénikd je dosdhnout autentického, Sokujiciho
dokumentu, ktery nasledné sdili na uréitém internetovém portalu. Usp&$nost celé situace
vyhodnocuji na zakladé poctu zhlédnuti videa a miry brutality (napf. pocet vyrazenych
zubt) (Eckertova a Docekal, 2013, str. 67).

Cerna (2013, str. 28) uvadi média, kde dochazi ke vzniku a §ifeni kybersikany:

e socialni sité (social networking sites — SNS);

¢ online interaktivni hry;

e webové stranky;

e instant messaging (IM) a zpravy (SMS a MMS);
* blogy;

e clektronicka posta (e-mail);

e chatovaci mistnosti;

e internetové ankety, dotazniky.

Pachatele kyberSikany nelze ptfesné ur€it, nebot’ tvofi skupinu, do které mohou
spadat divky i chlapci, lidé s vysokym ¢i nizkym postavenim v ramci spoleénosti,
osoby s niz§im ¢i naopak vys$$im sebevédomim. Agresory je vSak mozné rozdélit
na zakladé jejich charakteristickych znaki, které vychazi ztradiéni Sikany.
Jednu skupinu agresori pfedstavuji ti, ktefi nejsou ve skupiné¢ popularni.
Objevuji se u nich frustrace a ztoho didvodu uto¢i na ostatni, aby si vynahradili
své nedostatky. Cht&ji mit moc a zastavat vyssi pozici ve skupiné. Druhou skupinou
agresorl jsou oblibeni, velmi sebevédomi jedinci, ktefi vyuZzivaji manipulace
pro upevnéni si své pozice ve skupiné. U pachateli kyberSikany se vyskytuji
ob¢ skupiny agresorti a mnohdy se pachatelem stava samotna obé&t’, ktera zazila tradi¢ni
Sikanu a v online svéte se chce pomstit (Kopecky et al., 2015, str. 22-23). Mezi agresory
kyberSikany se fadi rovnéz tzv. sekundarni uto¢nici, ktefi akt kyberSikany pouze sleduji
nebo ji $ifi dal. Tito Gtocnici mohou piispet ke znacnému zhorSeni psychickych dopada
kyberSikany na obét’ a mohou zpisobit jeSté¢ vétsi Skodu nez primarni utocnik

(Policie Ceské republiky, online).
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Obéti  kyberSikany opét lze rozdélit na zékladé obéti tradicni Sikany.
Jsou jimi obéti pasivni, které jsou nesmélé, tiché, senzitivni, nejsou piilis fyzicky
schopné a nemaji dostate¢né sebevédomi. Na druhé strané jsou obéti provokatéii,
ktefi se vyznacuji hyperaktivitou, byvaji tito¢ni, impulsivni, ve skupiné¢ vétSinou nejsou
oblibeni a nemaji moc pratel. Pfi vybéru obéti se mize stat, Ze Se agresor s obéti zna
jiz z realného svéta (Kopecky et al., 2015, str. 24). Nebo naopak muze byt vybér obéti
Cist¢ nahodny. Agresorovi tedy nezalezi na véku obéti, pohlavi, fyzické zdatnosti
&i socialnim statusu (Policie Ceské republiky, online). Obecné lze tvrdit, Ze obdti
kybersikany se vyznacuji tim, ze travi hodné Casu na internetu a na socialnich sitich,
kde vetejné sdéluji davérné informace o své osob¢ a diky tomu mohou davat agresorovi
vetsi prilezitost k Utoku (Kopecky et al., 2015, str. 24).

V Ceské republice prob&hlo n&kolik vyzkumnych studii, které se tykaly zjisténi
prevalence kyberSikany u zakd zékladnich a stfednich Skol. U vysokoskolskych
studenttl oviem informace ohledné vyskytu kyberSikany na uzemi CR zcela chybi
(Kopecky et al, 2013, str. 53). V zahrani¢i byl realizovan vyzkum,
ptfesnéji na Univerzit¢ v New Hampshire, a bylo zjisténo, ze z 339 studenti obdrzelo
10-15 % né&jaké urazlivé, vyhruzné a obtézujici zpravy prostfednictvim e-mailu
¢iinstant messagingu a dokonce polovina z téchto studentii dostala nevyzadanou

pornografii (Finn, 2004 in Kopecky et al., 2013, str. 55).

2.3 Sexting

V Ceské spolecnosti se o tématech tykajici se sexu v podstaté nemluvilo.
Déti, které navstévovaly zakladni a stfedni Skoly, byly v ramci pfedmétu sexudlni
vychova sezndmeny pouze s informacemi o lidské hygiené ¢i reprodukci. Zména nastala
az po roce 1989, kdy bylo vytvoreno velké mnozstvi erotickych Casopisu a pornografie.
Doslo tim Kk vyrazné¢ zvySenému kontaktu s erotickym a pornografickym obsahem
ze strany déti a mladeze (Szotkowski et al., 2020, str. 29).

Dalsi zména nastala pfi rozvoji internetu, kdy doSlo ke snizeni objemu vyroby
pornografie v tisténé podobé a také na CD a DVD. Erotika a pornografie se pienesla
do virtualniho prostfedi, kde zacaly vznikat internetové stranky stimto obsahem.
Stranky byly pfistupné vSem, ktefi toho chtéli byt soucasti. Vstup na stranky
s erotickym obsahem byl pro vSechny uzivatele zdarma, ale podminkou bylo dosazeni

18 let. Toto omezeni vSak bylo mozné obejit, protoze na zminénych strankach stacilo
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schvalit uvedeny vék a stranky se tak staly pfistupné i détem. Zaroven, se stéle
zvySujicim se poctem prfipojeni domacnosti k internetu, se zvySoval i kontakt ditéte
s erotickym a pornografickym obsahem. Kontakt ditéte byl nejprve oznacovan za zcela
pasivni, protoze dit¢ bylo pouze spotiebitelem nevhodného  obsahu.
S rozvojem mobilnich telefon se Cinnost déti v online erotickém prostfedi zménila.
Diky moznosti zachyceni fotografii a videi na telefonu se dité, jakozto pasivni
konzument erotického obsahu, zménilo v aktivniho puvodce vlastnich intimnich
materiali. Tato ¢innost dala vzniknout fenoménu s ndzvem sexting (Szotkowski et al.,
2020, str. 29-30).

Sexting vyjadiuje ,,elektronické rozesilani, Sifeni vlastnich sexualné sugestivnich
¢1 explicitnich materidld, tj. textovych zprav, fotografii ¢i videi, ke kterému dochézi
prostfednictvim internetu a mobilnich telefoni. A dale pak pfijimani materialii
této povahy* (Szotkowski et al., 2020, str. 33).

Materidl, ktery je na internetu rozesilany, lze dé¢lit na material sexualné sugestivni
povahy, kdy se jedna napt. o erotické spodni pradlo, erotické pozy, gesta ¢i naznaky,
nebo explicitni povahy (napf. obnazené, pornografické materialy). Takovyto materiél
je mozné poridit za pomoci mobilniho telefonu, digitalniho fotoaparatu ¢i digitalni
videokamery, eventualné webkamerou. Textovy a obrazovy material je nasledné
rozesilan riznymi nastroji a na riznych platforméach, zvlast€¢ na socidlnich sitich
(napf. Facebook). Se stale zvySujicim se vyuzivanim socidlnich siti a sluzeb je mozné
pfedpokladat, Ze se tento fenomén bude neustdle rozSifovat 1 na dalSich socialnich
sitich, jako je Instagram, Snapchat ¢i Tiktok (Szotkowski et al., 2020, str. 31).

E-bezpeci (online) uvadi nejcastejsi motivy k sextingu:

e Snaha 0 navazani kontaktu s osobou, se kterou chce odesilatel vytvofit
partnersky vztah.

e Snaha o zpestfeni trvajiciho sexualniho vztahu.

e Zachyceni vlastniho téla v nejlepsi kondici.

e Snaha o ziskani reakce okoli.

e Snaha zviditelnit se.
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Podle Koziska a Piseckého (2016, str. 83) patii sexting mezi nejvice rizikové
chovani v prostiedi internetu, nebot’ negativni psychicky dopad na obét’ miize dosahovat
az takovych rozmért, ze se sama obét’ rozhodne sviij zivot radéji ukoncit. Sexting muiize
byt rizikovy z toho divodu, Ze odeslany sexualné ladény material se muze objevit
kdekoliv na internetu a lehce nad nim odesilatel ztrati kontrolu. Tento materidl se miize
stat prostiedkem k vydirani obéti, nebot’ vydirani patéi mezi rizikové jevy, které jsou
se sextingem spojeny. Pokud Vv prostiedi internetu dojde ke zvefejnéni uréitého sexualné
ladéného materialu, je jen otazkou casu, za jak dlouho se vtomto prostiedi rozsifi.
Nékdy se takovy material mize béhem nékolika hodin objevit na desitkach stranek
po celém svete.

Sexting sam 0 sob& neni trestny, nebot v Ceské republice je pohlavni styk
uzakonén od patnacti let, ale v ramci jeho provozovani je mozné se dopustit nékolika
trestnych ¢ind (Kozisek a Pisecky, 2016, str. 84). Podle zakona ¢. 40/2009 Sb. (online)
se mize dopustit §175 Vydirani, §186 Sexualniho natlaku, §191 Siteni pornografie,

8354 Nebezpecného pronasledovani a dalsich trestnych ¢int.

2.4 Nadmérné uzivani internetu vedouci az k zavislosti

Relativné noveé se objevujici problém ve spojitosti s modernimi technologiemi
ptedstavuje nadmérné uzivani internetu, které miize preristat az v zavislost na internetu.
Lze se domnivat, Ze se tato problematika bude objevovat daleko castéji,
protoze je v dnesni dobé& internet dostupny jiz téméf po celém svété a uzivatelim staci
jen nékolik malo sekund se na né&j pfipojit.

Pii zkoumani nadmérného uzivani internetu se lze setkat se dvéma ukazateli,
které se u jedinct vyskytuji. Jsou jimi sniZzena schopnost soustiedit se, kterou doprovazi
pocity nudy a druhym ukazatelem jsou psychosocialni obtize spocivajici v nizkém
sebehodnoceni a socidlni tzkosti uzivatele internetu. Jedinci trpici snizenou schopnosti
soustiedit se prozivaji pocity nudy, objevuje se u nich zvySeny sklon k impulzivité
a na zaklade¢ toho nedokazou impulziim odoléavat. K takovému chovani jsou nachylné;jsi
déti s poruchami pozornosti. U téchto déti se muize vyskytovat nadmérné uzivéani
internetu spole¢né s dal$im rizikovym chovanim, jde napf. o uzivani alkoholu ¢i drog,
Ihani a agrese. Jak jiz bylo uvedeno, druhym ukazatelem nadmérného uzivani internetu
jsou psychosocialni obtize. U jedinci je mozné pozorovat nizké sebehodnoceni,

stavy uzkosti, deprese a dalSi psychické problémy. Pii prozivani téchto a dalSich
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socialnich problémi (napf. odmitnuti vrstevnickou skupinou) se déti uchyluji k uzivani
internetu, protoze si mysli, ze se od danych problémui vzdali. Naopak se jejich problémy
prohloubi, protoze socidlni vztahy na internetu jsou oproti realnému zivotu povrchni,
bez osobni a emoc¢ni angazovanosti (Blinka, 2014, str. 39-40).

Blinka (2014, str. 38) pojedndvd o nadmérném uzivani internetu a uvadi,
ze velkou roli pro posuzovani nadmérného uzivani u jedince piedstavuje Ccas,
ktery na internetu stravi. U mladSich dospivajicich se uvadi v priméru jedna hodina
denné a u starSich dvé hodiny. Vice hodin mohou na internetu stravit napt. hra¢i online
her, kdy se Cas straveny v online prostfedi mize vysplhat az na primér 25 hodin tydné.
V tomto ptipadé setrvava jedinec na internetu minimalné 3 a vice hodin denné

a muze tedy dochazet k zanedbavani skolnich povinnosti ¢i volnoc¢asovych aktivit.

Nadmérné uzivani internetu v mladé dospélosti

Obdobi mladé dospélosti lze zasadit do ve&kové kategorie 20-35 let.
Zacatky zminéného obdobi jsou spojovany s experimentovanim, pozorovanim vlastni
identity s ¢imz se poji i utvareni partnerskych vztaht. Proto je toto obdobi doprovazeno
CastéjSimi zménami v zivoté jedince, napf. stfiddni zaméstndni. Ke konci obdobi
by mélo dochazet k vétsi jistot¢ a odpovédnosti ¢lovéka tim, Ze se snazi dosahnout
ekonomické sobéstacnosti, vytvofit si stabilni partnersky vztah a pozdéji se stat rodi¢em
(Blinka et al., 2015, str. 97).

Nejvice se s nadmérnym uzivanim internetu potykaji dospivajici a mladi dospéli.
U mladych dospélych se s nadmérnym uzivanim internetu lze setkat obzvlast’ v prvni
polovin¢ tohoto obdobi a se zvySujicim se vékem uzivani internetu klesa (Blinka et al.,
2015, str. 98). V obdobi mladé dospélosti byly zjistény hodnoty ,,nadmérného uzivani
internetu 5,3 % ve véku 20-26 let a 2,9 % ve véku 26-35 let“ (Smahel et al., 2009
in Blinka et al., 2015, str. 98). Vyss§i namétené hodnoty v niz§im véku mohou dokazovat
odehravajici se zmény v zivoté ¢lovéka a zaroven ubytek hodnot souvisi s vétsi jistotou

a klidem ve vyssim veéku (Blinka et al., 2015, str. 98).
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Samostatné¢ zkoumanou skupinu vramci obdobi mladé dospélosti tvori
vysokoskolsti studenti, kteti vykazuji jesté vyssi hodnoty nadmérného uzivani internetu,
piiblizn¢ 6-15 %. Naméfené hodnoty jsou vys$i, protoZze maji studenti vice Casu
pfes den a zaroven se snazi navazat nové socialni vztahy. Pokud se to nepodaii, tinik
do prostfedi internetu byva jejich nahradou. Také se studenti uchyluji k uzivani
internetu jako nahrazeni partnerskych vztahl, kde si pomoci komunikace mohou
uspokojovat své intimni potieby (Blinka et al., 2015, str. 98). Smahel et al. (2012
in Blinka etal.,, 2015, str. 99) zjistili souvislost mezi zavislosti na internetu

a preferovanim online komunikace a pratel pied offline prostfedim.

Netolismus

V dobé, kdy jesté nedoslo k rozvoji modernich technologii, se lidstvo potykalo
prevazné se zavislostmi na urCitych latkach, napt. na alkoholu. Se stale vétSim
rozmachem téchto technologii se zacind objevovat dosud neznamy a zcela novy
fenomén zavislosti na mobilnim telefonu, socialnich sitich ¢i obecné na internetu.
Tomuto typu nelatkové zavislosti nebyla zpo€atku vénovana patfi€na pozornost,
ale postupem ¢asu se o tomto fenoménu zmifiuji autoti v monografiich, odbornych
Casopisech a dalSich publikacich a poukazuji na to, ze je tento problém srovnatelny
s jinymi zavislostmi.

Netolismus lze chapat jako chorobnou zavislost na internetu a jeho sluzbach.
Clovek, ktery je zavisly na internetu, se projevuje tfeba tim, Ze mé tendenci
byt nepietrzité online a stale sledovat sviij mobilni telefon. Sluzby, které se na internetu
daji vyuzivat, a zarovein si na nich vypéstovat zavislost, mohou byt napf. socidlni sit¢,
pocitacové hry ¢i jiné internetové sluzby (Statni zdravotni tstav, online).

Zavislost na internetu ovSem nelze diagnostikovat, protoze se nejedna o oficialni
psychickou poruchu. Pravé proto ji nelze najit v Mezinarodni klasifikaci nemoci,
aktudlng 10. revize, kterd je Ceskou republikou pfijimédna. Na zikladé nékolika
vyzkumi byva tedy ptipodobniovana k diagn6ze F 63.8 ,,jiné nutkavé a impulzivni
poruchy*“ podle MKN-10, nebot’ ji muzou doprovazet rtzné psychické poruchy,
jako je tomu u jinych zavislosti (Blinka, 2014, str. 43; MKN-10, online).

Pokud se u ¢lovéka projevi téchto 6 ptiznaku, Ize na zakladé toho Fici, ze se jednd
o netolismus. Prvnim pfiznakem je vyzmacnost, kdy se pfipojeni na internet stava

pro ¢lovéka tou nejdilezitéjsi ¢innosti a silné ovliviiuje i jeho chovani a prozivani.
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Dalsim ptiznakem jsou zmény ndlad, které mohou nastat po piipojeni se na internet.
Po pfipojeni se dosavadni stres jedince odstrani a danou ¢innosti se uklidni.
V piipadé, Ze se jedna o netolismus, je mozné u jedince pozorovat zvysujici se toleranci
na virtualni drogu a Cas jedince na internetu se postupné zvysuje. Pokud ovSem nastane
situace, kdy jedinec musi ¢innost na internetu omezit ¢i dokonce na né&jaky cas prerusit,
objevuji se u né& odvykaci priznaky. Problém nastava v momenté, kdy se k ¢innosti
vrati. Vtu chvili nastavd relaps (znovuvzplanuti) a jedinec pokraCuje ve svém
problémovém chovéni. Posledni z ptiznakid je uvadén konflikt, ktery je vyvolan
kvtli provadéné ¢innosti na internetu ¢i kvuli ¢asu na ném stradveném. Konflikty mohou

nastat v roding, v zaméstnani nebo i ve skole (Statni zdravotni ustav, online).
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3 Skodlivé nasledky digitalizace

Digitalizace zajist¢ piinesla mnoho vyhod a v nékterych oblastech usnadnila
lidem jejich préci. Pfinesla ov§em nespocet nevyhod, které postupné délaji lidem zivot
horsi. Se stale Castéj$im pouzivanim modernich technologii se u lidi zacalo objevovat
takeé vétsi mnozstvi psychickych i fyzickych onemocnéni. Jak uvadi Spitzer (2014,
str. 232) ,,8kodlivé nasledky digitalizace naseho svéta se rGznym zpusobem tykaji
nejen naseho ducha, nybrz i téla. A protoze duch sidli v téle, projevuji se negativni

télesné nasledky dodate¢né i na duchu.*

3.1 Nespavost

Mezi pomémé znamé Skodlivé nasledky, které se poji s digitalizaci,
patii nespavost. Spitzer (2014, str. 233) uvadi diavody, pro¢ je pro ¢lovéka spanek
dualezity. Spanek je diilezity proto, Ze ¢lovek v pribéhu svého bézného dne potkava fadu
novych lidi, u¢i se novym dovednostem a prozivd nové situace. Proto je potieba,
aby tyto ziskané zkuSenosti byly ukotveny dlouhodobé v paméti a diky spanku
se to také dgje.

Spanek neni rovnomérny stav a aktivizace mozku prochazi zménami,
zhruba ve ¢tyfech az péti cyklech za noc, od lehkého spanku do hlubokého
a zase do lehkého spanku. Béhem téchto fazi spanku se do stavajiciho védéni integruji
nove¢ ziskané informace. Tyto informace se béhem hlubokého spanku z podnétu
hipokampu aktivuji v mozkové ke a v dalsi snivé (REM) fazi se spojuji se star§imi
poznatky a emocemi. ,,Obrazn¢ si tuto funkci mozku mizeme predstavit takto: plna
poStovni schranka (vyrovnavaci pamét hipokampu) se vyprazdni, rozttidéné dopisy
se ulozi do pofadace (mozkova kira) a pak nésleduje zpracovavani a zodpovidani
dopist (v REM fazi spanku)“ (Spitzer, 2014, str. 233-234).

Nespavost se uvadi jako jedna z nejéastéjSich nasledkti pouzivani digitalnich
technologii. Spitzer (2014, str. 234) poukazuje na $védskou studii, které se zucastnilo
1127 mladych dospélych ve veéku od 19-25 let. Vramci studie bylo zjisténo,
ze poruchy spanku se vyskytuji velmi ¢asto u obou pohlavi. Poruchy spanku se objevuji
zejména proto, ze lidé pouzivaji Casto digitalni technologie vecer. U Zen se jedna

pievazné o chatovani ¢i zasilani emaildi, avSak hrani her se tyka obou pohlavi.
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Méné kvalitni spanek a zkracovani doby spanku vede k vétsi mife negativni
nalady, béhem dne ke snizovani pozornosti, Cast&jsimu vyskytu rizikového chovani
ataké Kk vyskytu riznych béznych onemocnéni. Dé&ti, adolescenti i mladi dospéli
vykazuji pokles studijnich vysledkli a celkové zhorSeni ve Skole kvuli nedostatku
spanku. Denni Unava totiz narusuje proces uceni a cokoliv, co se zaci ve Skole nauci,
seVpaméti obtizn&ji upevni. Proto je velmi dulezity kvalitni  spanek,
protoze je zodpovédny za zakotveni nové vytvoienych vzpominek. Spanek muze byt
narusovan z duvodu ¢asového posunu, protoze jdou uZzivatelé médii spat pozdéji,
nez jsou zvykli. Také mize byt jejich spanek naruSovan kvili rozruseni z obsahu
v médiich a dale vlivem pusobeni modrého svétla na sekreci melatoninu - hormonu
spanku (Spitzer, 2019, str. 24-25). Nedostatek spanku vede ke kratkodobg&jsi tnave.
Z dlouhodobého hlediska se vsak podili na snizeni imunity atim i zvySeni vyskytu

infekénich nemoci, chorobné nadvahy nebo diabetu (Spitzer, 2014, str. 234-235).

3.2 Multitasking

Multitasking se sklada ze dvou slov. Z latinského multi, oznacujici mnoho,
a anglického task, coz znamena kol (Moravec, 2016, str. 91). Jedn& se o ,,specificky
zplisob prace ¢i aktivity, soucasné vykonavani i vice rliznych ¢innosti, resp. neustalé
stfidani jedné aktivity jinou aktivitou. Z tohoto zpisobu Ccinnosti se muze stat
i nezadouci dlouhodoby sklon chovani poznamenany napf. zdvadami i poruchami
koncentrace pozornosti, nizsi efektivitou aktivity a stresem® (Kohoutek, online).

Za multitasking lze povazovat jakékoliv vykonavani vice ¢innosti soucasné,
které mohou byt provozovany v riiznych oblastech jiz dlouha 1éta. Pozornost je oviem
vénovana medidlnimu multitaskingu, ktery byl vyznamné ovlivnén ptfichodem
digitdlnich médii a podili se tak na neefektivnim vykondvani rtiznych c¢innosti.
Medialni multitasking se vyskytuje ve tfech formach. Prvnim je multitasking v rdmci
jednoho medialniho obsahu, kdy muze uZzivatel internetu naptiklad sledovat a zaroven
komentovat urcité video. Multitasking v ramci dvou a vice médii je mozné provozovat,
pokud clovek kuptikladu piSe SMS a pfitom ma zapnutou televizi nebo posloucha radio.
Tteti formou medialniho multitaskingu je multitasking vramci jednoho média.
V tomto piipadé¢ ma uzivatel internetu otevienych vice stranek soucasné a mize
napiiklad surfovat na internetu, poslouchat hudbu a &ist internetové ¢lanky (Moravec,

2016, str. 92).
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Medialni multitasking se ukazuje jako neefektivni a lze jej povazovat za problém.
Lidsky mozek samoziejmé dokaze vykondvat dvé ¢i vice Cinnosti soucasné, ale na tkor
ze pokud ¢lovek vykonava minimalné dvé naro¢né Cinnosti, které zatézuji stejnou oblast
mozku a vyzaduji vétsi soustfedénost, pravdépodobné se bude soustiedit vice na jednu
¢innost a upozad’ovat tu druhou (Moravec, 2016, str. 92-93).

Funkéni oblasti mozku, které c¢lovék vyuziva, jsou smyslové poznavani,
pamétové funkce (uceni), jazyk a jeho souvislosti (fe¢, éteni), praxie (zruénost, naucené
dovednosti) a dalsi. Pokud je vyuZivana néktera oblast mozku soucasné pii dvou ¢i vice
aktivitdich, obvykle mezi nimi c¢lovék prepina. Kvuli neustalému piepinani
mezi ¢innostmi je mozek zatéZzovan, reakce na ¢innosti jsou pomalej$i a miize dochazet
K anavé, coz se opét odrazi v neefektivnim vykonavani tkond. Pii dlouhodobém
vykonavani vice Cinnosti souCasné, které zatézuji stejnou oblast mozku, se miize
zejména u déti a dospivajicich objevovat vyssi riziko vzniku duSevnich nemoci a poruch
(ADHD, deprese, socialni Uzkosti). Také pii dlouhodobém a Castém vyuZzivani
digitalnich technologii a provadéni multitaskingu mize dochazet k vyskytu zavislosti
a kompulzivnimu jednéani (Moravec, 2016, str. 93-95).

V roce 2005 byl spolecnosti Kaiser Family Foundation realizovadn vyzkum,
Kteryse na tuto problematiku zamétoval. Vyzkumu se zcastnilo 2 032 déti
a mladistvych od 8-18 let. Z vyzkumu bylo patrné, Ze respondenti travi v prameéru
6,5 hodiny denn¢ obklopeni médii a v pfipadé¢ zahrnuti vSech médii az 8,5 hodin.
Tyto hodnoty ukézaly, Ze respondenti pouzivali minimalné¢ dvé média soucasné.
V souvislosti s naméfenymi hodnotami vysSlo najevo, ze 15 % z nich pouziva vice
nez dvé média soucasné. Bylo také zjisSténo, ze divky maji k multitaskingu vétsi sklon

nez chlapci (Spitzer, 2014, str. 202-203).
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3.3 Deprese a Gipadek socialnich vztahi

Deprese a tUpadek socidlnich vztahi mohou ptedstavovat nejhorSi Skodlivé
nasledky, které digitalizovana doba pfiinesla. Dusledkem toho muze byt vyhybani

se svym blizkym a zndmym a postupné uzavirani jedince pred svétem.

Deprese

U cClovéka trpici depresi se mohou objevovat pocity Uzkosti,
snizené sebehodnoceni, ztrata motivace a z4jmu, zvySend nespavost nebo naopak
nadmérna spavost. Télesné piiznaky se projevuji buSenim srdce, travicimi problémy
¢i uritymi bolestmi. Deprese je ovliviiovana mnoha faktory a jednim z nich mohou
byt i digitdlni média. Pokud se deprese projevuje u dospivajiciho jedince a spolu
sni se vyskytne je$t¢ nadvaha nebo selhavani ve S$kole, jedinec tak spadne
do zacarovaného kruhu, ze kterého se tézko dostava ven (Spitzer, 2016, str. 258-259).

Pro mladé lidi jsou socialni vztahy velmi dilezité a uréitym zptisobem formuji
jejich osobnost. Proto je zaddouci navazovat vztahy v redlném svété, nebot’ virtudlni
prostor  takovou kvalitu  vztahd  nenabizi (Spitzer, 2014, str. 236).
Pii depresi ovsem doch&zi k omezovani realnych sociélnich kontaktd, coz mize
predstavovat zhorSeni stavu ¢lovéka, nebot’ socidlni kontakty napomdhaji proti stresu,
ktery miize podporovat vznik depresi (Spitzer, 2016, str. 259). Chronicky stres muze
zaptiCinit pokles imunity, travici obtize ¢i dokonce odumirdni nervovych bunék
v mozku. Spanek také vyraznym zpusobem ovliviluje depresi a ta zase postihuje spanek.
Pii dlouhodobé nespavosti se zvySuje vyskyt nadvahy. Pravé obezita u déti
a mladistvych zvysuje vznik deprese, protoze jsou ostatnimi vylucovani z kKolektivu
(Spitzer, 2014, str. 237). Dokonce fada vyzkumd, které Spitzer (2016, str. 260)
ve své knize uvadi, dokazuji, ze pouzivani digitalnich technologii vede ke vzniku
deprese. Do jednoho znich se zapojilo 7757 mladistvych od 13-17 let.
Vyzkum se zamé&foval na hrace pocitacovych her, u kterych bylo zjisténo, ze hrani her
vice nez 5 hodin denné¢ predstavovalo pro respondenty az pétindsobné vyssi riziko

deprese.
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Upadek socialnich vztaht

Koneény (2011, str. 20-21) tvrdi, Ze to, co se lidem libi na internetu nejvice, neni
nepieberné mnozstvi lehce dostupnych informaci, ale navazovani kontakti s dalSimi
uzivateli. Tuto skuteCnost je mozné sledovat nejvice u mladych lidi.
S nastupem modernich komunikaénich technologii se zménila podoba sociélnich
vztahil. Doslo Kk poklesu duvéry, lidé nechtéji pfijimat zavazky a dodrzovat normy
spole¢nosti. Ptred pfichodem modernich technologii byly socidlni vztahy vybudovany
na dlouhodobych, divérnych setkdvani tvaii v tvar. V dnesni dobé se vSak nespocet
setkani uskute¢iuje bez vzajemného fyzického kontaktu vV prostfedi internetu.
Pokud dochézi Kk potlatovani fyzickych kontaktd a piibyva setkani na dalku
¢i prostfednictvim rlznych technologii, dochazi zaroven ke snizovdni okamzikl
vytvatejicich diivéru a intimnéjs$i poznévani mezi lidmi.

Pokud lidé upfednostiiuji navazovani osobnich fyzickych kontaktd, je mozné fici,
ze jejich jednotlivé socialni vztahy budou kvalitnéjsi, autenti¢téjsi a budou doprovazeny
pfijemnéjSimi, radostngj$Simi pocity nez tomu bude u kontaktd virtudlnich.
Tuto skuteénost dokazuje vyzkum, ktery piedstavuje Spitzer (2014, str. 104-105),
jenz se zabyva pravé socialnim chovanim ve spojitosti s médii. Vyzkum byl realizovan
v USA avyzkumny vzorek byl sestaven z milionu mladych C¢tenaiek casopisu
Discovery Girl. Na zaklad¢ studie bylo zjisténo, ze pouze 10 % téchto mladych divek
si spojuje své piatele ve virtualnim prostiedi s pozitivnimi pocity. Pfiznivym zjist€énim
je skuteCnost, ze 1 divky, které pouzivaji digitalni média Casto, uvedly, ze z pratel mimo
internet pocit'uji pozitivnéj$i dojmy. Zaroveni se u poloviny divek ukazalo,
Ze pii navazovani online piatel se u nich projevuji negativni pocity. Takeé bylo
na zaklad¢ této studie zjisténo, ze Casté sledovani videa mlze mit negativni dopad
na uspésnost socialnich vztaht, protoze divky, které trdvi vice ¢asu na internetu,
maji méné socialnich kontaktli Vrealném svété a nejsou tolik Gspé€$né ve svych

socialnich vztazich.
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4 Vyzkumné Setieni

Empirickd ¢ast bakalaiské prace se bude zabyvat vyzkumnym Setfenim
zaméfujicim se na generaci Y, jeji zivotni styl a na to, jaké rizikové prvky se v jejim
zivotnim stylu objevuji. Ke zjisténi téchto skutecnosti je vyuzito kvantitativniho Setfeni
formou dotazniku. Cilovou skupinu piredstavuji lidé spadajici do generace Y, tedy lidé

od 21-38 let.

4.1 Vyzkumny problém, hypotézy a sbér dat

Stanoveni vyzkumného problému je stéZejni pro zahajeni vyzkumu.
Vyzkumny problém lze délit na téi typy. Prvnim typem je deskriptivni vyzkumny
problém, kterym je zkouména situace, stav nebo vyskyt ur¢itého jevu. Druhy typ
je rela¢ni vyzkumny problém, ktery zjistuje vztah mezi jevy ¢i Ciniteli. Tteti a posledni
typ vyzkumného problému je kauzalni, ktery zkoumd pficinu a z ni pramenici urcity
dusledek (Gavora, 2010, str. 53-57). Pro vyzkumné Setieni jsem si stanovila deskriptivni
vyzkumny problém: Vyskytuji se néjaké rizikové prvky v Zivotnim stylu generace Y?

V ramci vyzkumného Setfeni je nutné stanovit hypotézy, ze kterych se budou
nasledné ptredpokladat urcité jevy. Hypotéza je ,,vyvozena z védecké teorie — z toho,
Ccoje o daném problému teoreticky zpracovano.“ Také muze vychazet z osobnich
zkuSenosti vyzkumnika. Hypotéza by tedy z velké ¢asti méla byt podlozena védeckymi
poznatky aneméla by byt stanovena na zakladé predpokladu ¢i dokonce hadani
(Gavora, 2010, str. 63).

Pro ucely mého kvantitativniho vyzkumného Setfeni jsem si stanovila pet hypotéz
V tomto znéni:

e Hypotéza ¢. 1: Vice jak 90 % respondentli uziva internet na svém
mobilnim telefonu.

e Hypotéza ¢. 2: Minimalné¢ 80 % ze vSech respondenti jsou aktivnimi
uzivateli socialnich siti.

e Hypotéza ¢. 3: Vice nez polovina respondentd se stala obétmi
kybersikany.

e Hypotéza €. 4: Nejvice respondentll provozovalo sexting ve formé textu.

e Hypotéza ¢. 5: Alespoit 28 % respondentil vidélo sexudlné ladénou

fotografii na internetovych strankach pied dovrSenim 18 let.
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Pii stanovovani prvni hypotézy jsem se inspirovala Setienim Ceského
statistického ufadu (2020, online), ktery se zaméfoval na vyuzivani informacnich
a komunika¢nich technologii v domacnostech a mezi jednotlivci. Statistické Setfeni
je realizovano kazdoro¢né jiz od roku 2003, jehoz cilem je zjistit, jak spole¢nost
pfistupuje k pouzivani informacnich technologii (napf. pocitacti, mobilnich telefonti
a internetu). Do zkoumaného vzorku byly zahrnuty samostatné hospodatici doméacnosti
a jednotlivci (osoby Sestnactileté a starSi). V ramci statistického Setieni je pozornost
vénovana n¢kolika tématim. Zaméfuje se konkrétné na pocitace a internet
v domacnostech nebo naopak pouzivani internetu jednotlivei, pouzivani mobilniho
telefonu a internetu na mobilnim telefonu a dalsi.

Mobilni telefony jsou nejpouzivanéj§im zafizenim v ramci informacénich
a komunika¢nich technologii. Tuto skute¢nost dokazuje fakt, ze v Ceské republice
pouziva mobilni telefon 99 % populace star$i 16 let. Rostouci pouzivani mobilnich
telefoni zapficinilo 1 stale Castéj§i pouzivani internetu v mobilnim telefonu.
Dnesni hodnoty ukazuji, Ze pomérné¢ stejné a soucasné¢ nejvyssi hodnoty
jsou zaznamenany u lidi od 16 do 44 let. V&kové kategorie jsou rozdéleny na 16-24 let,
25-34 let a 35-44 let. Vramci téchto vékovych Kkategorii vice jak 90 %
vSech respondentt  uvadi, Ze pouZiva internet na svém mobilnim telefonu.
Respondentii ve véku 25-34 let bylo 1 275,3, znichz 94,5 % uvedlo, Ze ve svém
mobilnim telefonu pouzivaji internet (Cesky statisticky titad, 2020, online).

Zamg¢tila jsem se na vékovou kategorii 25-34 let, protoze do uvedené kategorie
spadaji lideé, ktefi jsou soucdsti pouze generace Y a nezasahuji svym vékem do jiné
generace. Na zéklad¢ predlozenych vysledkt lze predpokladat, ze vice jak 90 % lidi,
patfici do generace Y, pouzivd internet na svém mobilnim telefonu.
Hypotézu ¢. 1 ovéfuji v dotaznikovém Setfeni otazkou: PouzZivdte internet na svém
mobilnim telefonu?

U stanovovani druhé hypotézy jsem vychazela zjiz uvedeného statistického
Setteni VyuZivani informacnich a komunikaénich technologii v domé&cnostech
a mezi jednotlivci. Z uvedeného Setfeni vychazim znovu proto, ze se zabyva
vice oblastmi z prostfedi internetu a zaroven je statistické Setfeni aktualni (Cesky

statisticky ufad, 2020, online).
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Vice jsem se tedy v ramci statistického Setfeni zaméfila na pouZzivani socialnich
siti (napt. Facebook, Instagram, Twitter). Vysledky Ceského statistického tifadu (2020,
online) ukazuji, ze jen v Ceské republice vyuziva socialni sité vice nez 4,7 miliond
osob, jednotlivca starSich 16 let. Z nynéjsiho Setfeni realizovaného v roce 2020 vyplyva,
ze 89,8 % osob ve veékové kategorii 25-34 let pouziva socidlni sité.

Jelikoz je tento vyzkum aktudlni, tak na zaklad¢ jeho vysledki predpokladam,
ze minimalné 80 % respondentii z mého dotazniku uvede, ze jsou aktivnimi uZivateli
socialnich siti. Zminénou hypotézu se pokusim potvrdit v dotazniku otazkou: Pouzivdte
alespon jednu socialni sit’ kazdy den?

Pii stanovovani treti hypotézy jsem vychézela z vyzkumu Nebezpeéi internetové
komunikace Ill, ktery byl realizovan vramci projektu E-bezpeci. Cely vyzkum
je zaméteny na vyskyt rizikového chovani, ke kterému dochazi diky informacnim
a komunikaénim  technologiim pfevazné wu déti. Mezi rizikové chovani,
na které byl vyzkum zaméfen, patéi napf. kyberSikana, sdileni osobnich tdajt
na internetu, sexting nebo navazovani virtualnich kontaktt. StéZejni pro tuto hypotézu
byly poznatky ohledné kybersikany. Vyzkum byl realizovan v roce 2011 a zaméfoval
se na vékovou kategorii 11-17 let, tedy lidé spadajici do dne$ni generace Y.
Do vyzkumné ¢asti ohledné kyberSikany se zapojilo 10 700 déti. Z vyzkumu bylo
zjisténo, ze zcelkového vzorku déti se obétmi KyberSikany stalo 56,53 %
z nich (Kopecky et al., 2012, online).

Vyzkum byl realizovan na respondentech v jejich mladistvém véku a cilem
dotazniku je zjistit, jak je tomu dnes. Na zakladé téchto vysledkd byla stanovena
tieti hypotéza, nebot’ se domnivam, ze s projevy kyberSikany se generace Y setkava
pomérn¢ Casto. Treti hypotézu oveéfuji ve svém dotazniku otazkou: Setkal/a jste
se nekdy s urcitymi projevy kybersikany viici Vasi osobé?

Ctvrta hypotéza byla sestavena na zakladé vyzkumu probihajiciho od roku 2018
do roku 2019. Pfi realizaci vyzkumu odbornici vychazeli jiz z minulych vyzkumu
Nebezpe¢i internetové komunikace 1 — [1ll, které od roku 2010 =zajistuje
Centrum prevence rizikové virtualni komunikace. Cilovou skupinu tvofili Zzaci
zékladnich astfednich 8kol od 11 do 17 let vramci celé Ceské republiky.
Vyzkumu se zacastnilo celkem 5 675 zakd, jejichz primérny vék se pohyboval
kolem 14 let. Zastoupeni zakt z hlediska pohlavi bylo pomémé vyrovnané.
Respondenti byli v poméru 51,75 % chlapcu a 48,25 % divek. Sbér dat probihal

prostiednictvim anonymniho dotazniku, ktery vznikl v prostfedi Google Forms.
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Dotaznik se skladal ze 43 polozek, které se dotykaly nasledujicich témat: prevalence
sextingu ve formé¢ odesilani, pfijimani a sdileni intimnich materiala, cilové osoby
odeslanych sextingovych materialt, osoby, od kterych respondenti piijimaji materialy
intimni povahy, nazory respondentii na sexting a dalsi (Szotkowski et al., 2020, str. 138-
147).

Blize jsem se zaméfila na sexting jako rozesilani sexualné ladénych materidla
samotnymi tvurci. Szotkowski et al. (2020, str. 148-149) uvadi, ze tvirci zminénych
materialt provozuji sexting ve tfech formach. Prvni je formou textu, dale odesilanim
vlastnich  intimnich  fotografii a odesilanim  vlastnich  intimnich  videi.
Z vyzkumu vyplynulo, Ze respondenti provozovali sexting nejvice formou textovych
zprav (25,92 %), méné casté bylo rozesilani vlastnich intimnich fotografii (15,68 %)
a nejméné byl provozovan sexting ve formé zasilani vlastnich intimnich videi (5,9 %).

Jsem si védoma toho, ze vyzkum byl realizovan na dne$nich détech,
a proto by nemuselo byt vérohodné vztahovat tyto vysledky najinou generaci.
Piedpokladam vsak, ze prevalence sextingu z hlediska forem rozesilani intimnich
materiald  se pfiliS neméni v zavislosti na jinych vékovych skupinach.
Na zakladé toho 1ze ocekavat, ze nejvice respondenti v mém dotazniku uvede,
7e provozovali sexting ve formé textu. Platnost hypotézy ¢. 4 je mozné zjistit pomoci
otazky: Pokud jste provozoval/a sexting, v jaké formé jste jej provozoval/a?

Hypotéza ¢. 5 vychazi z rozsahlého evropského vyzkumu, do kterého se zapojilo
25 evropskych zemi, napt. Polsko, Nizozemsko, Recko, Finsko, Italie, Ceské republika
a dal$i. Vyzkum nese ndzev EU kids online a jeho cilem bylo zjistit, jaké maji evropské
déti a jejich rodice zkuSenosti s pouzivanim internetu. Vyzkum se zamétoval na znaky
tykajici se rizikovéjsiho uzivani internetu détmi. Ugelem vyzkumu bylo informovat
25 142 déti, ve veéku 9-16 let, a jejich rodice. Sbér dat se uskutecnil v pribéhu roku
2010. Informace byly zjistovany formou rozhovoru, kdy spolu vSichni zucastnéni
komunikovali tvafi v tvat. V kazdé zemi bylo nahodné vybrano 1 000 déti, ve véku 9-16
let, které pouzivaji internet. Vyzkumnici se respondentii tdzali na to, co délaji déti
na internetu, jestli v online prostiedi navazuji nové kontakty. Také se ptali, jaké maji
déti zkuSenosti se sexualnim obsahem v prostiedi internetu (Livingstone et al., 2011,

online).

37



Vramci vyzkumu jsem se zaméfila na oblast tykajici se sexuality,
pfiCemz se ukazalo nasledujici. Déti se s urCitym erotickym obsahem na internetu
setkavaji nejCastéji v severskych zemich, jako je napf. Norsko nebo Finsko.
Vysoké hodnoty byly vsak naméfeny i u déti v Ceské republice. V Ceské republice
uvedlo 28 % respondentl, ze vidéli sexudlné ladénou fotografii na rlznych strankéach
Vv prostiedi internetu (Livingstone et al., 2011, online).

Evropsky vyzkum se uskute¢nil pfed 11 lety na vzorku déti a mladistvych ve véku
9-16 let, coz odpovida nejmlad$im ¢lenim generace Y. Cilem dotazniku je zjistit,
zdase respondenti také setkali na internetu snevhodnym erotickym obsahem
pred dovrsenim 18 let. V dotaznikovém Setieni se snazim tuto skute¢nost zjistit pomoci
otazky: V dobé, kdy jste jesté nedosahli 18 let, vidéli jste néjakou sexudlné ladénou

fotografii na internetovych strankach?

Sbér dat

Sbér dat byl realizovan vyzkumnou metodou dotazniku. Dotaznik byl vytvoien
pfes internetovy portal Survio a ptes tento portél jej respondenti méli moZnost vyplnit.
Dotaznik byl mezi respondenty distribuovan online formou, pfedevs§im prostiednictvim
socialni sit¢ Facebook. Nasledné byl S$ifen metodou snéhové koule, kdy si jej
respondenti mezi sebou rozeslali. Sociélni sit’ Facebook jsem si vybrala z toho divodu,
Ze se na ni lidé z generace Y hodné sdruzuji a umozni tak rychlé rozsifeni dotazniku.
Zaroven jsem predpokladala, ze se zde sdruzuji lidé rizného veéku a ja tak dosédhnu
vyplnéni dotazniku od vSech, ktefi spadaji do generace Y.

Vypliovani dotazniku bylo pro respondenty zpfistupnéno od 12. bfezna 2021
a dotaznik byl uzavien 7. dubna 2021. Dotaznik obsahoval 18 otazek, z nichz 12 bylo

uzavienych, 4 polouzaviené a 2 oteviené. Cely dotaznik je mozné vidét v piiloze A.

4.2 Vysledky vyzkumného Setfeni

Na zacatku mého dotaznikového Setfeni méli respondenti vypliovat osobni udaje
(pohlavi, vek, zaméstnani/Skola). Svymi odpovéd'mi ptispélo do dotazniku
188 respondentli, znichz bylo 98 zen (52,1 %) a 90 muzi (47,9 %).
Na zaklad¢ vysledkt Ize fici, ze podil mezi muzi a zenami je pomérné vyrovnany

a bude mozné je v nasledujicich castech dotazniku mezi sebou porovnat.
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Po zjisténi pohlavi jednotlivych respondentii ndsledovala otdzka tykajici se veku
respondentt. Z&kladni soubor byl omezen jen na ¢leny generace Y, ktefi spadaji
do vékové kategorie 21-38 let. Zjisténi véku tedy hralo zasadni roli pii vyplnéni
dotazniku. Zastoupeni jednotlivych vékovych kategorii je uvedeno v Tab. 1.
Z této tabulky také vyplyva, Ze nejvice respondentti v dotazniku tvoii nejmladsi ¢lenové
generace Y. Konkrétné 32 respondentil je ve v€ku 22 let. Nasledné 19 respondentt
jeve véku 25 let. Z Tab. 1 muzeme také vidét, Ze dotazniku se zGcastnily vSechny

veékove kategorie generace Y.

Tab. 1 - Jaky je Vas vék?

Vék Pocet responzi Vék Pocet responzi
21 18 30 11
22 32 31 7
23 16 32 9
24 12 33 5
25 19 34 9
26 6 35 6
27 5 36 4
28 7 37 8
29 9 38 5
Celkem 188

Otéazka ¢. 3 se tykala toho, zda dany respondent pracuje ¢i studuje, nebot’ tento
stav. mize ovliviiovat mnozstvi Casu, ktery travi nad digitalnimi médii. Z Tab. 2
je mozné zjistit, ze vice jak polovina respondenti se jiz uplatiuje na trhu prace,
presnéji 109 respondenttt (58,0 %). Druhou nejpocetnéjsi skupinu v dotazniku tvoii
studenti vysokych Skol, tedy 57 respondenti (30,3 %). Zaroven, mezi respondenty
se najdou 1 taci, ktefi studuji a pracuji soucasn€, presnéji 15 respondenti (8,0 %).

Ostatni proménné je mozné vidét v Tab. 2.
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Tab. 2 - Aktualné jsem

Aktudlni stav Pocet responzi Podil

Student/ka stfedni Skoly 2 1,1%

Student/ka vyssi odborné 1 0,5%

Skoly

Student/ka vysoké Skoly 57 30,3 %
Pracujici 109 58,0 %
Pracujici a studujici soucasné 15 8,0 %
Nezaméstnany/a 4 2,1%

Dalsi otazka v dotazniku znéla nasledovné: Cemu se vénujete ve volném case?
Z odpovédi natuto otazku jsem chtéla zjistit, ¢im se generace Y zabyva ve svém
volném c¢ase. Dale jsem chtéla zjistit, zda u ni dochazi k upozad’ovani zajmovych
¢innosti v redlném svéte.
kdy tuto moznost odpovédi zvolilo 130 respondenti (69,1 %). Na zakladé tohoto
vysledku se potvrdilo tvrzeni Svobodnikové (online). Digitalni média jsou kazdodenni
soucasti Zivota generace Y, ale stale jsou to pouze nastroje pro realizaci jejich ¢innosti
anepovazuji je za dilezité slozky svého socidlniho svéta. AvSak druhou nejcastéjsi
odpovédi bylo sledovani filmi/serialt/videi, piesnéji u 109 dotazovanych (58,0 %).
Dotazovani se také ve velké mife vénuji sportu (54,3 %), a proto by nemuselo dochéazet
k vyraznému piibirani na vaze, které povazuji za jeden ze Skodlivych nasledku,
které digitalizace pfinesla, a na ktery se dotazuji v posledni otazce mého dotazniku.

U otazky je vétsi pocet responzi z toho divodu, ze méli respondenti moznost
vybrat vice odpovédi, ale maximalné tfi. V pribéhu vypliiovani vSak nékteti
respondenti uvadéli vice nez tii odpovédi a chybou mohlo byt nedostatecné zvyraznéni
popisku otazky. V ptiloze A lze vidét, jak byla respondentim otazka ptedkladana.
Soucasti odpovédi bylo i pole jiné, kde respondenti uvadéli ¢asto nasledujici odpovédi:
,Ve volném ¢ase se vénuji détem a rodiné®, ,.hraji na kytaru*, ,,slepuji modely letadel*,

,,vaiim® nebo ,,chodim na prochazky.
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Tab. 3 - Cemu se vénujete ve volném c¢ase?

Aktivity Pocet responzi Podil
Cestovani 60 31,9%
Cteni knih 51 27,1 %
Setkavani se s prateli 130 69,1 %
Sportu — individudlni sport, 102 54,3 %
zajmové aktivity (napft. hasici)

Hrani pocitacovych her 38 20,2 %
Sledovani filml/serialt/videi 109 58,0 %
Surfovani na socialnich sitich 58 30,9 %
Jiné... 24 12,8 %

Otézka ¢. 5 navazuje na otazku ¢. 4 a jeji znéni je nasledujici: Jakou cinnost
nejcastéji déldte na internetu? Zaméfovala se jiz na konkrétni Cinnosti, které provadi
generace Y Vonline prostiedi. Zucastnéni opét mohli zvolit vice odpoveédi,
proto vysledky dopadly nasledovné. Vice nez polovina respondentd, konkrétné 128,
uvedla, Ze na internetu navS§tévuji nejvice socidlni sité. Hodné se divaji
na filmy/serialy/videa, coz je patrné jiz z otazky ¢. 4. Respondenti také hodné sleduji
novinky/zajimavosti ze svéta (55,3 %). Zvysledki v Tab. 4 je mozné vidét,
Ze se generace Y Vv online prostiedi stietava na socialnich sitich, kde spolu mezi sebou
komunikuji. Dosazené vysledky se shoduji s tvrzenim Starého (2016, online).
Lidé spadajici do generace Y sleduji na internetu serialy, poslouchaji hudbu
nebo komunikuji ptes socialni sité.

V dotazniku bylo také mozné zvolit odpoveéd jine, kde mohli respondenti napsat
néjaké konkrétni ¢innosti, které na internetu délaji. Mnoho z nich uvedlo, ze se nadale
vzdélavaji nebo vyhledavaji informace o riznych vécech ke koupi anebo véci potiebné
k zajmovym ¢innostem. Tato tvrzeni se shoduji svyrokem Berg (2020, str. 14),
ze dnesnim generacim zalezi na osobnim rozvoji, ziji zivot s mobilem v ruce a pusobi

na socialnich sitich.
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Tab. 4 - Jakou ¢innost nejcastéji délate na internetu?

Aktivity Pocet responzi Podil

Navstévuji socialni sité 128 68,1 %
Divam se na 107 56,9 %
filmy/seriély/videa

Hraji online hry 26 13,8 %
Nakupuji 64 34,0 %
Sleduji novinky/zajimavosti 104 55,3 %
ze svéta

Jiné... 12 6,4 %

Pouzivate internet na svém mobilnim telefonu? Takové znéni ma otazka €. 6
vmém dotaznikovém Setfeni. Otdzka zaroven souvisi s hypotézou ¢&. 1, kterd byla
stanovena na zakladé Setfeni Ceského statistického ufadu (2020, online). Hypotéza ¢. 1
zni: Vice jak 90 % respondentii uzivd internet na svém mobilnim telefonu.
V mém vyzkumném Setfeni se ukazalo, ze 188 respondentl pouziva internet ve svém
mobilnim telefonu, ¢ili vSichni dotazovani jej pouzivaji. Stanovena hypotéza
se tedy na zaklad¢ dosazenych vysledku potvrdila a bylo to celych 100 % respondent.
Jak uvadi Spitzer (2016, str. 11), s pfichodem smartphonti doslo i ke zna¢nému rozsifeni
informacnich a komunika¢nich technologii. S roz$ifenim smartphoni dosSlo k tomu,
7e se lidé na véci, které bézné feSili mezi sebou, zacali ptat svého smartphonu,
jelikoz v8ichni maji internet v mobilnim telefonu a vSe si zde mohou vyhledat.

Otazka ¢. 7 se tykala ¢asu straveného na internetu. Uvedena otazka zni
nasledovné: Kolik hodin denné priblizné stravite na internetu? Podle namétfenych
hodnot travi generace Y na internetu praimérné 3,9 hodin. Namétené hodnoty je mozné
vidét v Tab. 5. Do téchto hodnot nebyl zapoéitan jeden respondent z toho duavodu,
ze na zminénou otazku odpovédél ,nevim®“ anebylo tedy mozné jej do vysledka
zapocitat. Naméfena hodnota 3,9 hodin je srovnatelnd s hodnotami hrac online her,
jak uvadi Blinka (2014, str. 38). Online hra¢i mohou na internetu travit pramérné
az 25 hodin tydné, coz odpovidd minimalné 3 a vice hodinam dennég, stejné jako
u zminéné generace Y. V piipad¢ takového mnozstvi ¢asu straveného na internetu mutze
u studentit dochézet k zanedbavani Skolnich povinnosti a u pracujicich k zanedbavani
volnocasovych aktivit, coz se muze projevit na jejich duSevnim i télesném stavu,

jak uvadi Spitzer (2014, str. 232).
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Nejvétsi z namétenych hodnot bylo uvedeno 20 hodin. Strdvit 20 hodin denné
na internetu neni prakticky mozné a i v ptipad¢, ze by to mozné bylo, tak by se jedinec
potykal se silnou zavislosti na internetu. V ramci fungovani bézného zivota by u néj
dochézelo k vyraznému zanedbavani vSech povinnosti i K upfednostiiovani internetu
pted zakladnimi potfebami.

Blinka (2015, str. 98) uvadi, Ze vysokoskolsti studenti pfedstavuji samostatnou
skupinu v ramci nadmérného uzivani internetu a vykazuji vys$i hodnoty nez je tomu
u jinych. Pfi vyhodnoceni vysledkii jsem proto vyuzila naméfenych hodnot z Tab. 2
ataké jsem pouzila hodnoty u pracujicich a vysokoskolskych studenti z Tab. 5.
Pracovala jsem tedy shodnotami 109 respondenti  zastupujicich pracujici
a 57 respondentli navstévujicich vysokou skolu. Z vysledkl vyslo najevo, Ze pracujici
travi na internetu pramérné 3,1 hodin, pficemZz nejvys§i naméfena hodnota byla
10 hodin. Oproti tomu studenti vysokych Skol setrvavaji na internetu prumérné
5,2 hodin a nejvy$si hodnotou bylo v tomto piipadé 14 hodin. Na zakladé zminénych
vysledkli by bylo opravdu mozné vymezit vysokoskolské studenty jako samostatnou
skupinu, ktefi vykazuji vyS$i hodnoty nadmérného uzivani internetu ve srovnani

s pracujicimi.

Tab. 5 - Kolik hodin denné p¥ibliZné stravite na internetu?

Pocet hodin Pocet responzi Pocet hodin Pocet responzi
0,5 2 6,0 8
1,0 18 7,0 2
1,5 9 8,0 9
2,0 37 9,0 3
2,5 5 10,0 4
3,0 29 11,0 1
3,5 5 12,0 1
4,0 24 13,0 1
4,5 1 14,0 1
50 26 20,0 1
Primér 3,9
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V otdzce ¢. 8 bylo uvedeno Sest otazek, které se tykaly uZzivani internetu.
Otézky mély za cil zjistit, zda se u generace Y objevuji znaky zavislosti na internetu.
Kazda otazka vychazela ze Sesti pfiznaka zavislosti na internetu, které uvadi Statni
zdravotni Gstav (online). Cetnost vyskytu riiznych ptiznaki lze vidét v Tab. 6.

Prvnim ptiznakem je vyznacnost, kdy se internet stava pro cloveka
zdravotni Ustav, online). Na zakladé prvniho pfiznaku byla stanovena prvni otazka
v dotazniku: Uprednostiiovali jste nékdy internet pred svymi zdakladnimi potrebami
(napr. hlad, spanek)? Odpovéd’ ano zvolilo 64 dotazovanych ku 124, ktefi volili
odpovéd ne.

Dal$im piiznakem zavislosti jsou zmény ndlad, kdy je ¢lovek ve stresu a urcitou
¢innosti na internetu se uklidni (Statni zdravotni Gstav, online). Druhou otazku jsem
tedy zvolila nasledujici: Doslo u Vis nékdy ke zménam ndlad pri pouzivani internetu
(napr. jsem Stastnéjsi, kdyz mohu byt na internetu)? U druhé otdzky muizeme vidét
lehky nardst kladnych odpovédi. Odpovéd’ ano uvedlo v otazce 73 respondentti a 115
odpovédélo ne.

Objevuji se u Vias néjaké priznaky (napr. podrdzdenost, stres, uzkosti),
kdyz zrovna nemdate pristup kinternetu? Dle odpovédi je mozné fici, ze odvykaci
priznaky, jez jsou tretim pfiznakem zévislosti na internetu, se objevuji u 35 respondentli
a hromadna vétsina (153 respondentll) nepocituje Zadné odvykaci pfiznaky.

NejcastéjSim piiznakem u respondentl je zvySujici se tolerance. Tuto skute¢nost
bylo mozné zjistit z otdzKy: Zdad se Vam, Ze se Vas cas straveny na internetu stale vice
prodluzuje? Odpovéd ano zvolilo 78 dotazovanych, 110 dotazovanych uvedlo ne.

Dalsim ptiznakem, ktery by mohl ptedurcit zavislost na internetu, je konflikt.
Konflikt je vyvolan kvuli provadéné cinnosti na internetu ¢i kvuli ¢asu na ném
straveném (Statni zdravotni ustav, online). Na zakladé uvedeného pfiznaku byla
sestavena otazka: Dostali jste se nekdy do konfliktu s blizkou osobou (napr. ¢len rodiny)
kvili Vasi pritomnosti na internetu? Ukazalo se, Zze u 73 respondentt se objevil konflikt
v souvislosti s pouzivanim internetu a 115 respondenti Se do zadného konfliktu

nedostalo.
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Poslednim pfiznakem zavislosti je relaps (znovuvzplanuti), kdy jedinec na uréitou
dobu piestane se svym zavislostnim chovanim (Statni zdravotni Gstav, online).
Zda se u respondentii objevuje relaps, jsem zjistovala pomoci otazky: SnaZili jste
se nékdy omezit uzivani internetu, ale nezdarilo se? Na uvedenou otazku odpovédélo
52 dotazovanych ano a drtiva vétsina zvolila odpovéd’ ne (136 dotazovanych).

Z dosazenych vysledkt usuzuji, Ze se u respondentli nesetkavame se zavislosti
na internetu nebo jen u nékterych jedinct. Setkavame se vSak u nich s nadmérnym
uzivanim internetu, jelikoz v kazdé otazce bylo uvedeno alespont né€kolik odpovédi

V podob¢ ,,ano*.

Tab. 6 - Série otazek tykajici se uZivani internetu

Otéazky Ano Ne

Uptednostiovali jste nékdy 64 124
internet pred svymi
zakladnimi potfebami (napft.

hlad, spanek)?

Doslo u Vas nékdy ke 73 115
zménam nalad pfi pouzivani
internetu (napf. jsem

Stastnéjsi, kdyz mohu byt na

internetu)?

Objevuji se u Véas n&jaké 35 153
ptiznaky (napt. podrazdénost,
stres, uzkosti), kdyz zrovna

nemate pristup k internetu?

7da se Vam, Ze se Vas Cas 78 110
straveny na internetu stale

vice prodluzuje?

Dostali jste se nékdy do 73 115
konfliktu s blizkou osobou
(napft. ¢len rodiny) kvuli Vasi

pritomnosti na internetu?

Snazili jste se nékdy omezit 52 136
uzivani internetu, ale

nezdafilo se?
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V dotaznikovém S$etfeni byla otdzka ¢. 9 vénovana modernim technologiim.
Respondenti byli dotazovani: DokdzZete si v dnesni dobé predstavit Zivot bez modernich
technologii (pocitac, mobilni telefon, internet)? Pievazna vétSina respondentl uvedla,
ze si nedokaze predstavit sviij zivot bez modernich technologii. Tuto skutecnost uvedlo
152 dotazovanych (80,9 %) a pouhych 36 dotazovanych (19,1 %) si dokaze piedstavit
Zivot bez modernich technologii. Naméfené vysledky dokazuji tvrzeni Svobodnikové
(online), ze digitalni technologie jsou nedilnou soucasti kazdodenniho zivota generace
Y a kvili tomu, Ze s témito technologiemi vyristali, tak si Zivot bez nich jiz nedokazou
predstavit.

V otdzce ¢. 10 jsem se respondenti dotazovala, zda pouzivaji alespon jednu
socidlni sit' kazdy den (Facebook, Instagram, Twitter). Zminéna otazka vychazi
Z hypotézy €. 2, kterd zni: Minimalné 80 % ze vSech respondentii jsou aktivnimi
uzivateli socidalnich siti. Platnost hypotézy byla na zéklad¢ vysledkti potvrzena,
jelikoz aktivnimi uzivateli socidlnich siti je 92 % respondentti, coz odpovida poctu 173.
Z celkového poctu respondentt jich 10 (5,3 %) nepouziva socialni sité¢ kazdy den
a 5 respondentt (2,7 %) nema ucet na zminénych socialnich sitich. Zminéné vysledky
je mozné vidét v Grafu 1. Cilem otazky ¢&. 10 bylo zjistit, kolik ucastnikti vyzkumného
Setfeni je kaZzdodennég aktivni na socidlnich sitich a zvySuje se u nich riziko, Ze se setkaji
surcitymi projevy kyberSikany, nebot’ se kyberSikana vyskytuje nejcastéji praveé

na zminénych socialnich sitich.

53% 21 %

Ano, pouzivam kazdy
den

® Ne, nepouzivam
kazdy den

® Ne, nemam ucet na
zminénych socialnich
92’0 % sitich

Graf 1 - Pouzivate alesporii jednu socialni sit’ kaZzdy den?
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Otézka ¢. 11 ma za cil zmapovat, jaké projevy kyberSikany se v online prostredi
objevuji. Respondenti mé&li vybrat konkrétni projevy kyberSikany, se kterymi se setkali.
Ucelem otazky bylo také seznamit dotazované s témito projevy, aby mohli odpovidat
na nasledujici otazky. V této otdzce mohli respondenti zvolit vice moznosti soucasné,
jelikoz se lze setkat s vice projevy kyberSikany béhem jedné situace. Presné polovina
respondentt uvedla, ¢ se setkala sflamingem. Cetné se na internetu objevuje
i pomlouvani druhych lidi. S takovym projevem se setkalo 88 respondentu (46,8 %).
ZTab. 7 vyplyva, ze 55 respondentd (29,3 %) se nesetkalo s uvedenymi projevy
kybersikany. Na zéklad¢ vysledku je ziejmé, ze se kyberSikana v online prosttedi hojné

vyskytuje a je zde zna¢né riziko, ze se s ni generace Y bude setkavat.

Tab. 7 - Setkal/a jste se nékdy s uvedenymi projevy kybersikany?

Projevy kybersikany Pocet responzi Podil

Vydavani se za né¢koho 82 43,6 %
jiného, kradez hesla

Vylouceni a ostrakizace 25 13,3%
Flaming 94 50,0 %
KyberharaSeni 32 17,0 %
Kyberstalking 18 9,6 %

Pomlouvani 88 46,8 %
Odhaleni a podvadéni 26 13,8 %
Happy slapping 31 16,5 %
Nesetkal/a jsem se s projevy 55 29,3 %
kybersikany

Na otdzku tykajici se kyberSikany navazovala nasledujici otdzka: Setkal/a jste
se nekdy s urcitymi projevy kybersikany viici Vasi osobe? Uvedena otazka méla za Cil
zjistit, jak moc se ¢lenové generace Y stdvaji obét'mi kyberSikany. Otazka €. 12 vznikla
z hypotézy €. 3, kterd byla sestavena na zakladé vyzkumu, ktery probéhl v roce 2011,
kdy byli ¢lenové generace Y jesté détmi.

Na Grafu 2 je vidét, ze vétSina respondentli Se nestala ob&étmi kyberSikany,
presnéji 152 respondentt (80,9 %). Obétmi kyberSikany se stalo 36 respondentii
(19,1 %). Z vysledku se mi podatilo zjistit, ze ze zminénych 36 obéti bylo 26 zen,

coz tvofi vice nez polovinu obéti. Na zdkladé dosazenych vysledkii by se dalo
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predpokladat, Ze zeny se stavaji obét'mi kyberSikany Castéji nez muzi. Hypotéza ¢. 3
ovSem nebyla potvrzena, jelikoz obétmi kyberSikany se nestala vice nez polovina
respondentul.

Duvodem, pro¢ nebyla hypotéza potvrzena, muze byt skutecnost, ze vyzkumného
Setfeni se nezucastnilo takové mnozstvi respondentt, jako tomu bylo u uvedeného

vyzkumu. Vybrany vzorek tedy nemusel dostate¢né odpovidat o daném jevu.

19,1 %

® Ano
Ne

80,9 %

Graf 2 - Setkal/a jste se nékdy s urcitymi projevy kyberSikany viici

Vasi osobé?

Otazka ¢. 13 je provazéna s otazkou ¢. 12 a jejim cilem bylo u respondenti zjistit,
zda se lidé v jejich okoli stali ob&ét'mi kybersikany. Znéni otazky bylo nasledujici: Znate
nékoho ve Vasem okoli, kdo se stal obéti kybersikany? Tuto otdzku jsem polozila
respondentiim z toho divodu, Ze i kdyz se sami nemuseli setkat s projevy kybersikany,
tak rozhodné sejich dana situace alesponn nepatrné dotkla skrze jejich blizké.
Dokazuje to tedy fakt, ze pokud se do té doby s zadnymi projevy kyberSikany nesetkali,
tak prostfednictvim lidi v jejich okoli jiz méli tu moznost. V porovnani s otazkou ¢. 12
muzeme na Grafu 3 vidét mirny nartst kladnych odpovédi v souvislosti s kybersikanou.
Z celkového poctu respondentt jich 86 (45,7 %) uvedlo, ze znaji néjakou osobu
ve svém okoli, ktera se stala obéti kyberSikany. Oproti tomu 102 respondentt (54,3 %)
se nesetkalo sprojevy kyberSikany ujejich znamych. Kdyz zohlednim vysledky
I z pfedchazejicich otazek tykajici se kybersikany, tak je mozné fici, Ze vyskyt tohoto

jevu je v prostiedi internetu zcela bézny a generace Y se s nim v ur€ité mife setkava.
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54,3 % 457 %
® Ano

Ne

Graf 3 - Znate nékoho ve Vasem okoli, kdo se stal obéti kybersSikany?

Tab. 8 wukazuje, kde je mozné se s kyberSikanou setkat nejcastéji.
Respondenti méli u otazky ¢. 14 opét na vybér vice moznosti, aby se ukazalo,
ve kterych médiich se kyberSikana objevuje nejcastéji. Na zakladé Tab. 8 je mozné
vidét, Ze socialni sit€¢ jsou médiem, na kterém se kyberSikana vyskytuje nejCastéji.
Na sociélnich sitich se sprojevy kyberSikany setkalo 123 respondentd (65,4 %).
Cetnost vyskytu kybersikany mize byt také ovlivnéna tim, ze podle vysledkt z otazky
¢. 5 se Clenové generace Y nejCastéji na internetu sdruzuji na socialnich sitich,
a proto se socialni sité stavaji médiem, kde se se zminénym rizikovym jevem setkavaji
nejCastéji. Dalsi druhy médii volilo jiz méné respondentd. Prostfednictvim instant
messagingu nebo zpradv se s kybersikanou setkalo 14,4 %, dale také prostiednictvim
riznych webovych stranek (8,5 %), pii online interaktivnich hrach (6,9 %)

nebo prostiednictvim elektronické posty (6,9 %).

Tab. 8 - Kde jste se s kybersikanou setkal/a?

Média kybersikany Pocet responzi Podil

Socialni sité 123 65,4 %
Online interaktivni hry 13 6,9 %

Webové stranky 16 8,5 %

Instant messaging (IM) a 27 14,4 %
zpravy (SMS a MMS)

Blogy 9 4,8 %
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Média kybersikany Pocet responzi Podil

Elektronicka posta 13 6,9 %
Chatovaci mistnosti 8 4,2 %
Internetové ankety, dotazniky 5 2,6 %
Jiné... 3 1,6 %

Nesetkal/a jsem se s 55 29,2 %
kybersikanou

Otazka ¢. 15 se tykala dal$iho rizikového jevu, se kterym je mozné se na internetu
setkat. Timto rizikovym jevem je sexting. Pokud jste provozoval/a sexting, v jaké forme
jste jej provozoval/a? Tato otazka sméfovala ktomu, aby bylo zjisténo, zda dany
respondent provozoval sexting. V piipadé, ze ano, mél uvést formu realizace sextingu.
Zminéna otazka vznikla na zakladé hypotézy ¢. 4, ve které bylo stanoveno, Ze nejvice
respondentii provozovalo sexting ve formé textu. Graf 4 jasné ukazuje, ze vice
nez polovina respondentii (70,2 %) neprovozovala sexting. OvSem ti respondenti,
ktefi uvedli, ze provozovali sexting, se rozdélili na dvé skupiny. Pocetnéjsi skupina,
presné 39 respondentd (20,7 %), provozovala sexting ve form¢ textu. Druhd, méné
pocetna skupina, 17 respondenta (9,0 %), rozesilala vlastni intimni fotografie.
Pokud vezmeme v tivahu jen respondenty, kteti provozovali sexting, tak lze fici,
Ze nejvice respondentii provozovalo sexting ve formé textu, ¢imZ se potvrzuje zminéna

hypotéza.

® Ve formé textu
(intimni, erotické
zpravy)
m Rozesilani vlastnich
9,0 % intimnich fotografii

70,2 % 0,0 % .Ro'zestlanl \_/Ias,tnlch
intimnich videi

Neprovozoval/a jsem

sexting

Graf 4 - Pokud jste provozoval/a sexting, v jaké formé jste jej provozoval/a?
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Dalsi otdzka v souvislosti se sextingem se zaméfovala na pfijimany sexudlné
ladény material. Respondenti méli uvést, zda obdrzeli néjakou zpravu/fotografii/video
se sexualnim obsahem. Pokud ano, m¢li uvést, kdo byl odesilatelem daného materialu.
Z vysledku bylo zjisténo, Ze pokud respondenti obdrzeli takovy material, tak nejcastéji
jej obdrzeli od nezndmého Cclovéka. V podstaté stejny pocet respondenti,
konkrétné 40 (21,3 %), uvedlo, ze material obdrzeli od ¢lovéka, kterému se libili, a chtél
s nimi chodit. Relativné podobné mnozstvi respondentd také obdrzelo sexualné ladény
material od soucasného pfitele/kyné, v poctu 36 respondenti (19,1 %), a od byvalého
pritele/kyné, v poctu 31 respondentt (16,5 %). Tyto hodnoty je mozné vidét v Tab. 9.
V ptipadé pole jiné respondenti uvedli, Ze obdrzeli sexualné ladény material od kolegy
nebo jako spam zpravu.

V rdmci této otazky jsem si vymezila skupinu vysokoskolskych studentt
a vysledky z dotazniku jsem srovnala s prizkumem ohledné vysokoskolskych studenti
na Univerzité¢ v New Hampshire. Priizkum se tykal kyberSikany u vysokoskolskych
studentli, do néhoz se zapojilo 339 respondenti. Vysledky ukazaly, Ze polovina
respondentti obdrZela nevyzadanou pornografii (Finn, 2004 in Kopecky et al., 2013,
str. 55).

Vmém vyzkumném Setieni obdrzelo 19 vysokoskolskych  studentt
zpravu/fotografii/video  se  sexudlnim  obsahem od neznamého clovéka.
Na zakladé toho Ize fici, ze obdrzeny material se sexualnim obsahem od neznamého
Clovéka, je rozhodné mozné povazovat za nevyzadany material, jako tomu bylo
u vysokoskolskych studentii na Univerzité v New Hampshire. Vysledky také ukazuiji,
7e 2 57 vysokoskolskych studentli uvedlo 16 z nich, Ze zadny material se sexualnim

obsahem neobdrzeli.

Tab. 9 - Pokud jste obdrzZeli néjakou zpravu/fotografii/video se sexualnim obsahem,

od koho to bylo?

Od koho byl material Pocet responzi Podil

Od cloveka (muze/Zeny), 40 21,3%
kterému jsem se libil/a a chtél

se mnou chodit

Od soucasného kamarada/ky 21 11,2 %
Od byvalého kamarada/ky 10 53 %
Od soucasného pritele/kyné 36 19,1 %
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Od koho byl material Pocet responzi Podil

Od byvalého ptitele/kyne 31 16,5 %
Od neznamého ¢loveéka 41 21,8 %
Od cloveéka (muze/Zeny), se 13 6,9 %
kterym jsem se znal/a jen na

internetu

Zadny material se sexualnim 79 42,0 %

obsahem jsem neobdrzel/a

Jiné... 3 1,6 %

Posledni otazka tykajici se sextingu se zaméfovala na zkuSenost generace Y
s erotickym materidlem v obdobi jejich détstvi a dospivani. Otazka znéla nasledovné:
V dobé, kdy jste jesté nedosahli 18 let, videli jste néjakou sexualnée ladénou fotografii
na internetovych strankach? K této otazce se poji i stanovena hypotéza: Alesporn 28 %
respondentii  vidélo sexudlné ladénou fotografii na internetovych  strankach
pred dovrsenim 18 let. Vysledky mého vyzkumného Setfeni potvrzuji stanovenou
hypotézu. V obdobi svého détstvi a dospivani ma ptrevazna vétsina (83,5 %) zkusenost
se sexualné ladénou fotografii na internetu. Pouze 16,5 % respondenta s timto

materialem nema zadnou zkusenost, jak je mozné vidét v Grafu 5.

16,5 %

Ano
m Ne

83,5 %

Graf 5 - V dobé, kdy jste jesté nedosahli 18 let, vidéli jste néjakou sexualné

ladénou fotografii na internetovych strankach?
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Posledni otazka mého dotaznikového Setieni byla vénovana Skodlivym
nasledkiim, které sebou digitalizace piinesla. Respondentti jsem se v posledni otazce
dotazovala, zda si vSimli n¢jakych Skodlivych nasledkl, které by se ve spojitosti
S pouzivanim modernich technologii u nich mohly vyskytnout. Tab. 10 ukazuje, Ze vice
nez polovina respondentl (63,3 %) si v§imla, Zze béhem pouzivani digitdlnich médii
provozuje multitasking. Podle Moravce (2016, str. 95) mize u ¢lovéka pii dlouhodobém
a cCastém vyuzivani digitdlnich technologii a provadéni multitaskingu dochazet
ke vzniku zavislosti a kompulzivnimu jednani.

Casto také respondenti uvadéli, ze kvili digitalnim médiim odkladaji spanek.
Tuto skute¢nost uvedlo 42,0 % dotazovanych. Dotazovani se tak mohou potykat
snespavosti a podle Spitzera (2014, str. 234) divod, pro¢ trpi nespavosti, je ten,
Ze Casto pouzivaji digitalni technologie vecer. Spitzer (2019, str. 24-25) také uvadi,
ze zkracovéni doby spanku a méné kvalitni spanek muze zptsobovat vétsi miru
negativni nalady, cast&j$i vyskyt rizikového chovani a vyskyt riznych béznych
onemocnénti.

Nekteti respondenti také uvedli, Ze pocituji depresivni stavy v souvislosti
s dlouhodobym uZivanim modernich technologii, které se mohou projevovat ztratou
zajmu a motivace, snizenym sebehodnocenim nebo objevujicimi se pocity Uzkosti.
Tyto depresivni stavy pocituje 35 respondentt (18,6 %).

Pii pouzivdni modernich technologii dochazi k upadku socialnich vztahu.
Tato skute&nost se projevila u 27 respondenti (14,4 %). Upadek socidlnich vztahti maze
predstavovat velky problém, protoze jak uvadi Spitzer (2016, str. 259), socilni
kontakty napomahaji proti stresu. V ptipadé potlacovani socialnich kontakti se zvySuje
riziko vzniku depresi, a také mize dochazet ke vzniku dal$ich onemocnéni.

Piibirani na vaze povazuji také za jeden z mnoha Skodlivych nasledki
digitalizace. Tohoto nasledku si na sobé vSimlo 20 respondentii, jak je mozné vidét
v Tab. 10. V piipadé volby jiné respondenti uvedli: ,,chybi mi ¢as ve skute¢ném zivoté®,

»Ztrata velkého mnoZstvi Casu, ktery jsem mohla vyuzit jinak*.
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Tab. 10 - VSimli jste si na sobé urcitych Skodlivych nasledki p¥i pouzivani

modernich technologii (po¢ita¢, mobilni telefon, internet)?

Skodlivé nasledky Pocet responzi Podil

Nespavost 79 42,0 %
Multitasking 119 63,3 %
Deprese 35 18,6 %
Upadek socialnich vztahti 27 14,4 %
Piibirani na vaze 20 10,6 %
Zadnych skodlivych nasledki 39 20,7 %
jsem si nevSiml/a

Jiné... 3 16 %

4.3 Shrnuti vysledkit vyzkumného Setieni

Do vyzkumného Setteni, které bylo realizované formou dotazniku, se zapojilo 188
respondentli obou pohlavi a vSech vékovych kategorii, do kterych generace Y spada.
Nejvyssi  ucast na dotazniku predstavovali respondenti ve véku 22 let.
Zaroven nejpocetnéjsi skupinou v dotazniku byli pracujici a poté studenti vysokych
Skol.

Ukazalo se, ze generace Y nejradéji travi svij volny Cas s prateli, ale velkou vypln
Casu pro ni predstavuje také sledovani filmi/serialti/videi. Zda se, ze aktivity v redlném
svété prozatim stale prevladaji nad aktivitami ve virtualnim svété. Pokud se vSak jedna
pouze o aktivity provadéné na internetu, tak mezi nejcastéjsi 1ze zatadit navstévovani
socialnich siti, coz se objevuje u 128 ¢lent generace Y z celkového poctu 188.

Rizikovym prvkem v zivotnim stylu generace Y se ukazalo jednoznaéné
nadmérné uzivani internetu, nebot generace Y travi primérné na internetu 3,9 hodin,
diky ¢emuz muize dochazet k upozad’ovani uréitych aktivit na ukor Casu stravenému
na internetu. Zavislost na internetu se u vSech ¢lent generace Y neprokazala,
ale tim se znovu potvrdilo pfedchozi tvrzeni, Zze dochazi k nadmérnému uZzivani

internetu.
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Na socialnich sitich je kazdy den 92,0 % ¢lenti generace Y, kde nejcastéji dochazi
K riznym projeviim kyberSikany. Jednotlivi ¢lenové generace Y se na téchto socialnich
sitich setkavaji ¢asto s projevy kybersikany, nejvice s flamingem (50,0 %), ale jen malé
procento se stalo obétmi kyberSikany (19,1 %). Sexting, jakozto dalsi rizikovy jev
na internetu, se objevuje jiz méné¢ a clenové generace Y snim nemaji mnoho
zkuSenosti. AvSak stdle se najdou jedinci, ktefi provozuji sexting ve formé textu
(20,7 %) anékolik malo jedinci dokonce rozesila vlastni intimni fotografie (9,0 %).
Se sextingem se poji ipfijimani téchto sexualné ladénych materiald. Ukazuje se,
ze generace Y nejcastéji prijima takovy material od neznamého ¢lovéka (21,8 %).

Vétsina Clenti generace Y si uvédomuje a pozoruje na sob¢ Skodlivé nasledky,
potyka s multitaskingem (63,3 %) a ve velké miie také s nespavosti (42,0 %).

Vyzkumné Setieni bylo postaveno na péti hypotézach. Platnost prvni hypotézy
byla potvrzena. Vysledky ukazaly, ze 100 % respondentii z mého dotazniku pouziva
internet na svém mobilnim telefonu. Riziko internetu v mobilu spatfuji v tom, Ze mtze
dochazet k potlageni ptirozeného kontaktu s lidmi, jak uvadi Spitzer (2016, str. 11).
Také pifi snadnéjSim pfistupu na internet mlze u uzivateld postupné dochazet
k Castéjsimu nadmérnému uzivani internetu, které u nékterych jedinci mize pierust
az v zavislost na internetu.

Druha hypotéza byla na zakladé vysledkt také potvrzena. V dotazniku uvedlo
92 % respondentll, Ze pouzivaji zminéné socialni sité kazdy den. Casta p¥itomnost
na socialnich sitich muze znamenat vétsi riziko setkavani se s uréitymi projevy
kyberSikany. Vysledky ukazuji, ze 68,1 % respondentl navstévuje nejcastéji
na internetu socialni sit€. Zaroven jich 65,4 % uvedlo, ze se setkali s ur€itymi projevy
kybersikany prave na socidlnich sitich.

Platnost tieti hypotézy nebyla potvrzena. Podle vysledkii se mén€ nez polovina
respondentl stala obétmi kyberSikany. Nepotvrzeni platnosti hypotézy lze ptisuzovat
rozdilnému poétu respondenttt v porovnani s uvedenym vyzkumem. Zaroven uskali
nepotvrzeni platnosti hypotézy spatiuji v tom, Ze byl vyzkum zaméfen na generaci Y
v dob¢ dospivani, a také v dob¢é nejvétsiho experimentovani s vlastni roli.
V takovém ptipad¢ je dospivajici dité snadnéjSim terem pro realizovani kyberSikany
nez dospély ¢lovék. Za nejohrozenéjsi skupinu v souvislosti s timto rizikovym jevem
na internetu bych oznacila déti a dospivajici. Na zaklad¢ dosazenych vysledk druhou

nejohrozenéjsi skupinou zeny, které se staly Castéji obét'mi kyberSikany nez muzi.
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Kybersikana mlze predstavovat urcity rizikovy prvek pro zivotni styl generace Y,
nebot’ miize mit vazny dopad na jejich psychiku, uréitym zpisobem muize zménit jejich
chovani, narusSit proces navazovani socialnich kontaktd, a tim i utvaret jejich Zivotni
styl.

Hypotéza €. 4 byla potvrzena. Z téch respondentt, kteti uvedli, Ze provozovali
sexting, jich nejvice provozovalo sexting ve form¢ textu (20,7 %).
Provozovani sextingu muze byt pro ¢leny generace Y rizikové, nebot’ odeslany sexualné
ladény materidl mizZe po internetu kolovat desitky let a je prakticky nemozné
jej odstranit. V téch horsich pfipadech se u jedinct Ize setkat i s mySlenkami na smrt,
jelikoz plsobeni agresora pii piipadném vydirani nebo pasobeni okoli miize jedince
dohnat az k takovému ¢inu (KozZiSek a Pisecky, 2016, str. 83).

Posledni stanovend hypotéza se na zdklad€ vysledkl také potvrdila. 83,5 %
respondenttt  vidélo sexualné ladénou fotografii na internetovych strankach
pred dosazenim 18 let. Vysledky naznacuji, Ze je velmi snadné se na internetu dostat
k n¢&jaké sexualné ladéné fotografii, i kdyz jde o déti a mladistvé, ktefi by do kontaktu
s takovymto materidlem neméli ptichdzet. Tuto situaci povazuji za rizikovou
pro generaci Y ztoho divodu, ze Castéjsi kontakt se sexualnim obsahem v jejich
mladém véku, tedy v obdobi nejvétsiho utvareni vlastni identity, mliZze zpusobit zmény
vV pojiméni normality. Za spoleCensky piijatelné muze mladistvy Elen generace Y
povazovat vytvareni téchto materiald, nebot’ se stakovym materidlem setkaval
jiz od détstvi. Na zakladé toho mlize vnimat sexting jako néco zcela bézného.

Vramci vyzkumného Setfeni byl stanoven vyzkumny problém: Vyskytuji
se néjake rizikove prvky v Zivotnim stylu generace Y? Jak jiz bylo uvedeno, v zivotnim
stylu generace Y se vyskytuji konkrétni rizikové prvky. Za nejvice rizikovy prvek
VvV Zivotnim stylu této generace lze povaZzovat nadmérné wuzivani internetu.
Tento rizikovy prvek ovliviluje zivotni styl pievazné vétSiny clenli generace Y.
Za dalsi rizikovy prvek povazuji Casté setkdvani se s kyberSikanou. Rovnéz sexting
muze negativné ovlivnit Zivotni styl generace a lze jej povazovat za rizikovy prvek.
Zarizikové prvky je mozné povazovat i jednotlivé Skodlivé nasledky digitalizace.
Vyskyt takovych psychickych ¢i fyzickych onemocnéni muze téZ negativné ovlivnit

zivotni styl generace Y.
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Zavér

Bakalafska prace pojedndvala o generaci Y a o konkrétnich rizikovych prvcich,
které mohou ovlivnit jeji zivotni styl. Pojednavala o kyberSikané, sextingu a nadmérném
uzivani internetu, které muze v nékterych piipadech vést az k zavislosti na internetu,
tedy k netolismu. Cilem prace bylo zjistit, jaké rizikové prvky se mohou objevit
u generace Y Vv souvislosti s digitalnimi médii. Cil prace byl splnén. Byly uvedeny
konkrétni rizikové prvky, které mohou negativné ovlivnit zivotni styl generace Y.
Rizikovy prvek, ktery ovliviiuje nejvice generaci Y, se ukazuje nadmérné uzivani
internetu. Ukazuje se, ze nadmérné uzivani internetu u ¢lend generace Y muze
V budoucnosti predstavovat jesté vEtsi problém, nez je tomu dnes. Dnes trdvi generace
Y na internetu pramérné 3,9 hodin.

V souvislosti s rizikovymi prvky, které se poji suzivanim digitalnich médii,
bylo Zadouci uvést také skodlivé nasledky. Prace pojednavala o konkrétnich skodlivych
nasledcich, kterymi mize byt nespavost, multitasking, deprese nebo tieba upadek
socialnich vztahl. Vysledky vyzkumného Setfeni dokazuji, Ze se u ¢lenli generace Y
vyskytuji konkrétni Skodlivé nésledky pii dlouhodobém pouzivani digitalnich
technologii. Nejcastéji se vyskytuje multitasking.

Soucasti prace bylo vyzkumné Setieni, které vedlo ke zjisténi poznatk ohledné
¢lenti generace Y a jejich chovani v online prostredi, takeé ke zjisténi vyskytu rizikovych
prvki a skodlivych nasledkt digitalizace. Pti vyzkumném Setieni byly Ctyii z péti
stanovenych hypotéz potvrzeny a vétSina vysledki z dotazniku korespondovala
s tvrzenimi odbornikli zamé&fujicich se na danou problematiku.

Limity prace lze spatfit pfedevsim v tom, Ze bylo vyzkumné Setieni realizovano
v kratkém Case a na malém poctu respondentt. V souvislosti s generaci Y tak nemusi
byt vysledné hodnoty objektivni. Vysledky vyzkumného Setfeni mohou byt zkreslené
i kvili tomu, Ze respondenti mohli uvést nepravdivé Udaje pii vypliovani dotazniku.

Bakalafska prace prezentuje negativni pohled na problematiku digitalnich
technologii. Vysledky z vyzkumného Setfeni by mély vést k uvédoméni si zavaznosti
pouzivani digitalnich technologii. Mélo by dochazet k omezovani pouzivani digitalnich
technologii. Pokud ovsem k omezeni nedojde, mohou se ¢lenové generace Y potykat

s problémy ohledné navazovani novych socidlnich kontaktl, navazovani partnerskych

v
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Prilohy

Ptiloha A: Dotaznik vyzkumného Setieni

Rizikové prvky Zivotniho stylu generace Y

Dobry den,

jmenuji se Lucie Baranova a jsem studentkou 3. ro¢niku Socialni patologie a prevence
na Univerzité¢ v Hradci Kralové. Nasledujici dotaznik slouzi ke sbéru dat pro mou
bakalafskou praci na téma Rizikové prvky zivotniho stylu generace Y. Prosim Vas
0 seriézni vyplnéni odpovédi. Dotaznik je samoziejmé anonymni. Byla bych Vam
tedy vdécna, kdybyste na otazky odpovidali pravdivé a uvadéli informace, které byly
aktudlni pfed koronavirovou krizi. Dotaznik se sklada z 18 otazek a je urcen pro osoby

od 21-38 let.

Dékuji za vyplnéni dotazniku.

Otézka ¢. 1: Uved’te prosim Vase pohlavi.
Vyberte jednu odpoveéd’

a) Muz

b) Zena

Otéazka ¢. 2: Jaky je Vas vék (napiste pouze ¢islo, napi. 35)?

Otazka ¢. 3: Aktualné jsem.
Vyberte jednu odpovéd’
a) Studentem/studentkou stfedni $koly
b) Studentem/studentkou vyssi odborné skoly
¢) Studentem/studentkou vysoké skoly
d) Pracujici
e) Pracujici a studujici soucasné

f) Nezaméstnany/a
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Otazka ¢. 4: Cemu se vénujete ve volném ¢ase?
Vyberte maximalné 3 odpovédi
a) Cestovani
b) Cteni knih
c) Setkavani se s prateli
d) Sportu — individudlni sport, zdjmové aktivity (napf. hasici)
e) Hrani pocitacovych her
f) Sledovani filmt/serialt/videi
g) Surfovani na socialnich sitich
h) Jiné...

Otazka ¢. 5: Jakou ¢innost nejéastéji délate na internetu?
Vyberte maximalné 3 odpoveédi

a) Navstévuji socialni sité

b) Sleduji filmy/seridly/videa

c) Hraji online hry

d) Nakupuji

e) Sleduji novinky/zajimavosti ze svéta

f) Jiné...

Otazka ¢. 6: Pouzivate internet na svém mobilnim telefonu?
Vyberte jednu odpoved’

a) Ano

b) Ne

Otéazka ¢. 7: Kolik hodin denné pfiblizné stravite na internetu (napiste pouze Cislo,

napi. 1,5)?

65



Otézka ¢. 8: Série otazek tykajici se uzivani internetu.

Vyberte jednu odpovéd’ v kazdém tadku

Ano Ne

Uptednostiiovali jste nékdy
internet pred svymi
zakladnimi potiebami (napf.

hlad, spanek)?

Doslo u Vas nekdy ke
zménam nalad pfi pouzivani
internetu (napf. jsem
§tastn¢jsi, kdyZ mohu byt na

internetu)?

Objevuji se u Vas néjaké
ptiznaky (napf. podrazdénost,
stres, Uzkosti), kdyz zrovna

nemate pristup k internetu?

Zda se Vam, ze se Vas cas
strdveny na internetu stéale

vice prodluzuje?

Dostali jste se nékdy do
konfliktu s blizkou osobou
(napf. ¢len rodiny) kvtli Vasi

pritomnosti na internetu?

Snazili jste se nékdy omezit
uzivani internetu, ale

nezdafilo se?

Otézka ¢. 9: Dokazete si v dnesni dobé predstavit Zivot bez modernich technologii
(pocita¢, mobilni telefon, internet)?
Vyberte jednu odpoveéd’

a) Ano

b) Ne
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Otéazka ¢. 10: Pouzivate alespoii jednu socialni sit’ kazdy den (Facebook, Instagram,
Twitter)?
Vyberte jednu odpovéd’

a) Ano, pouzivam kazdy den

b) Ne, nepouzivam kazdy den

c) Ne, nemam ucet na zminénych socidlnich sitich

Otazka ¢. 11: Setkal/a jste se nékdy s uvedenymi projevy kybersikany?
Vyberte jednu nebo vice odpoveédi
a) VYDAVANI SE ZA NEKOHO JINEHO, KRADEZ HESLA od uétu (napf. na
Facebooku)
b) VYLOUCENI a OSTRAKIZACE (vylou&eni napf. ze skupiny na Facebooku, do
které by osoba méla nebo chtéla patfit)
c) FLAMING (hadka mezi dvéma ¢i vice Gcastniky na internetu, pii komunikaci se
objevuji nadavky, vyhrozovani)
d) KYBERHARASENI (ob&t dostava velké mnozstvi nevhodnych, obté&zujicich
zprav, napt. v chatu nebo v SMS/MMS)
e) KYBERSTALKING (podobné jako kyberharaseni, ale zprdvy obsahuji
vyhruzky/vydirani, dokonce mize dojit 1 k fyzickému ohroZeni obéti)
f) POMLOUVANI (3ifeni 1zivych informaci o &lovéku, scilem jej zamémé
poskodit)
g) ODHALENI a PODVADENI (agresor zneuziva osobni/intimni informace,
nckdy 1 fotky obéti a rozesil4 je lidem, pro které nebyly urceny)
h) HAPPY SLAPPING (fyzicky ¢i jinak ponizujici Gtok na jedince, cela situace je
natocena a sdilena na internetu)

i) NESETKAL/A JSEM SE S PROJEVY KYBERSIKANY

Otazka ¢. 12: Setkal/a jste se nékdy s urcitymi projevy kyberSikany vici Vasi
0sobé?
Vyberte jednu odpoved’

a) Ano

b) Ne
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Otéazka ¢. 13: Znate nékoho ve Vasem okoli, kdo se stal obéti kyberSikany?
Vyberte jednu odpoved’

a) Ano

b) Ne

Otéazka ¢. 14: Kde jste se s kybersikanou setkal/a?
Vyberte jednu nebo vice odpoveédi
a) Socialni sit¢ — Facebook, Instagram, Twitter
b) Online interaktivni hry
c) Webové stranky
d) Instant messaging (napt. Messenger) a zpravy (SMS a MMS)
e) Blogy
f) Elektronicka posta (e-mail)
g) Chatovaci mistnosti (napt. Libimseti.cz)
h) Internetové ankety, dotazniky
i) Nesetkal/a jsem se s kybersikanou

j) Jiné...

Otéazka ¢. 15: Pokud jste provozoval/a sexting, v jaké formé jste jej provozoval/a?
Sexting = elektronické rozesilani, Sifeni vlastnich sexualné ladénych materiald (zpravy,
fotografie, videa) prostiednictvim internetu a mobilnich telefond, také pfijimani téchto
materialil

a) Ve formé¢ textu (intimni, erotické zpravy)

b) Rozesilani vlastnich intimnich fotografii

¢) Rozesilani vlastnich intimnich videi

d) Neprovozoval/a jsem sexting
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Otézka ¢. 16: Pokud jste obdrZeli néjakou zpravu/fotografii/video se sexualnim

obsahem, od koho to bylo?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

Od clovéka (muze/zeny), kterému jsem se libil/a a chtél se mnou chodit
Od soucasného kamarada/ky

Od byvalého kamarada/ky

Od soucasného pritele/kyné

Od byvalého pritele/kyné

Od neznamého c¢loveka

Od ¢loveka (muze/zeny), se kterym jsem se znal/a jen na internetu

Zadny material se sexudlnim obsahem jsem neobdrzel/a

Otazka ¢. 17: V dobé, kdy jste jesté nedosahli 18 let, vidéli jste néjakou sexualné

ladénou fotografii na internetovych strankach?

Vyberte jednu odpoveéd’

a)
b)

Ano
Ne

Otézka ¢. 18: VSimli jste si na sobé urcitych $kodlivych nasledki pii pouZzivani

modernich technologii (pocita¢, mobilni telefon, internet)?

Vyberte jednu nebo vice odpoveédi

a)
b)

c)

d)

f)
9)

NESPAVOST (napt. odkladam spanek, dokud se nedodivam na serial)
MULTITASKING (=neustalé stiidani jedné aktivity jinou aktivitou, napf.
posilani SMS zpravy pti sledovani televize)

DEPRESE (projevuji se pocity uzkosti, ztrita motivace a zajmu, sniZené
sebehodnoceni)

UPADEK SOCIALNICH VZTAHU (komunikace s pfateli probiha spise pres
internet)

PRIBIRANI NA VAZE

ZADNYCH SKODLIVYCH NASLEDKU JSEM SINEVSIML/A

Jiné...
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