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Souhrn

Préce je vytvotena z né¢kolika oddilu. V prvnim se snazi dostatecné popsat pojem Business
Intelligence z diivodu nastinu jeho dtlezitosti a vyuziti v dnesni podnikové ¢innosti. Popisuje jeho
analytické funkce, kterych vyuziva schopny manazer k posunuti podniku kuptfedu v jakémkoliv
odvétvi. Zaméiuje se také na popis zdroju informaci, ze kterych Business Intelligence cerpa
k podpore fizeni podniku a tim vylepSeni jeho chodu jako celku. V druhém oddilu jsou psany nové
trendy, které do odvétvi prichazeji. Nové zdroje informaci, které nyni zastinuji nékteré dalsi a
podobna vylepseni ke stavajicimu systému, ktery je v podnikové praxi stale vice dulezity.
V praktické ¢asti je prace zaméfena na ulehceni rozhodovani manazera pti vybirani korektniho
Business Intelligence softwaru, ktery je schopen naplnit potfeby podniku a zaroven je piijatelny
vici jeho omezenim. Zaroven je v posledni ¢asti srovnano nékolik ¢eskych Business Intelligence
feSeni a postaveno proti populdrnimu zahrani¢énimu software. Z toho postaveni poté vyplyva

konkurenceschopnost ¢eskych developert v této oblasti, oproti zahrani¢nim a naopak.
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Cil prace

Hlavnim cilem prace je vymezit a charakterizovat koncept Business Intelligence a popsat jeho
vyuziti v podnikové praxi.
Dil¢imi cili bakalaiské prace jsou:

e Deskripce oblasti Business Intelligence,

e Identifikace novych trendi a moZnosti vyuZiti Business Intelligence v podnikani,

e Komparace vybranych softwarovych feSeni Business Intelligence.
Metodika

Metodika feSené problematiky je zaloZzena na dikladném studiu odbornych materidlii a
analyze informaci z internetovych ¢lankl a servert se stejnou problematikou. Z téchto zdrojt je
vypracovano celkové vymezeni oblasti Business Intelligence, slouziciho k hlavnimu seznameni

S problematikou a se vSemi oblastmi, kterych se Business Intelligence dotyka. Nové trendy



Vv Business Intelligence jsou popsany pomoci modernich periodik, tiSténych i internetovych ¢lankt
a informaci od nyné&jSich pracovnikl s Business Intelligence systémy. Vlastni prace je zalozena na
analyze dokumentaci jednotlivych produkti a popsani hlavnich pfednosti. Jednotlivé produkty jsou
rozdéleny podle sidla na zahrani¢ni a tuzemské, které jsou vystaveny porovnani, jak pomoci vyuziti
zékladnich subjektivnich informaci, zalozenych na praci s témito produkty pomoci demo verzi, tak
pomoci vicekriteridlni analyzy. Analyza je aplikovana na teoreticky vybér Bl feseni fiktivni firmy,
je zalozena na urceni vahy a dulezitosti jednotlivych faktori a ohodnoceni vybranych BI programt
V ohledu na jejich schopnost splnit pozadavky. Tyto hodnoty jsou vynasobeny do kone¢ného skore.

Program s nejvyssim skore je doporucen jako nejvhodné;jsi kandidat.

Teoreticka c¢ast

Praktickd cast se sklada ze samotné definice Business Intelligence a nastinéni jeji dulezitosti
v modernim svété. Nasledné se zaobira komponenty Bl a vyrazy pouzivanymi v souvislosti s timto
terminem. Nejdiive definuje procesy ve sbéru dat potfebnych k adekvatni podnikové analyze a sice
databazové systémy uzivané v datovych skladech a datovych trzistich a zdroje dat jako jsou ETL
a Big Data. Poté seznamuje s analytickymi ¢asti Business Intelligence, tedy OLTP a OLAP, mezi
kterymi jsou vycteny rozdily kvili jejich provazanosti. CPM jako termin vyuZivany simultanné
s Business Intelligence jako dulezity analyticky nastroj. A ke konci analytické ¢asti dolovani
informaci v dobyvani znalosti a Data Mining. Dalsi sekce je vénovana zavérim z analytického
rozkladu informaci Business Intelligence a sice reportingu. Druhou vyznamnou sekci teoretické
¢asti jsou samotné nové trendy Business Intelligence, kde jsou bliZe vysvétleny modernéjsi terminy

jako Cloud BI, mobilni BI a self-service BI, véetné n¢kolika informaci z periodik.

Prakticka ¢ast

Prakticka cast se sklada z definici a seznameni s nékterymi z pfednich svétovych a lokalni
analytickych firem zabyvajicich se bud’ poradenstvim s Bl softwary, nebo samotnym vyvojem
téchto produkti. Mezi mezinarodni se zatazuje produkt Necto od Panorama software a Tableau Bl
od firmy Tableau. Z lokalnich firem, mysleno se sidlem v Ceské republice, byly vybrany firmy
Clever decision, vyuzivajici software Microsoft BI, Ambica BI od spole¢nosti Ambica, NeoBI od

spole¢nosti Neo Business Software a konzultacni firma Adastra, jako zastupce dalSich ptednich



mezinarodnich BI feSeni na ¢eském trhu. Tyto softwary a firmy jsou poté vystaveny potfebam
podniki zalozenych na konkrétni velikosti, umisténi na trhu a oblasti podnikani, zaroven jsou mezi
sebou porovnany softwary z pohledu funk¢nosti. Dulezitou sekci praktické ¢asti je case study
fiktivni firmy a jejim rozhodovani pii vybéru vhodného softwaru pro jeji potieby, kde byla
analyticky zvazena kritéria a potieby a dosazeno rozhodnuti a ndvrhu vhodného softwaru.
Zavér

Prace méla informovat o stavajicich a modernich zptisobech vyvoje a pouziti Business Intelligence
Vv praxi, pro¢ez nejdiive definovala Business Intelligence jako termin a dosahla tak hlavniho cile
charakterizovat a popsat Business Intelligence a jeji vyuziti v podnikové praxi. Diky sekci nové
trendy v Business Intelligence rovnéz prace seznamila s nynéj$imi sméry Business Intelligence a
jeji budoucnosti, plnici dil¢i cil identifikace novych trendt v Business Intelligence. Zavérem méla
prace porovnat vybrané Bl software a analyticky pomoci podnikiim docilit rozhodnuti ve sméru,

ktery software si vybrat pro své potieby. Cimz splnila dil&i cil porovnani vybranych softwarovych

feSeni Business Intelligence.
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