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1. Uvod

1.1. Formulace a zdvodnéni cile prace

Hlavnim cilem diplomové prace je provést nklad vysledki analyzy existujicich
a potencialnictElanki informani sit cestovniho ruchu na Uzemi Dobrovolného svazku
meést a obci Mikroregionu VENKOV vyhodnoceni moznogiich vyuZiti v turistické
informaeni siti (TIS) v zajmovém Uzemi pro rozvoj cestownituchu v oblasti. A dale
zpracovat konkrétni a efektivni navrh TIS na Uzemiréného mikroregionu.
Dosazeni hlavniho cile pracefegpoklada reSeni jednotlivych aktivit v této
posloupnosti:
- vymezeni a charakteristika DSMO Mikroregion VENKOV
- identifikace moznosti rekréaiho vyziti v zajmovém Uzemi; analyzairpdnich
a kulturnich atraktivit
- analyza existujicich a potencialnidanka informaini si€ na tzemi mikroregionu
- dotaznikoveé Séeni zangiené na analyzu inforndaich materiél, zpisoby gedavani
informaci a zjgssoby propagace obci DSMO Mikroregionu VENKOV
- formulace navrhu Turistické informiai si€ pro rozvoj cestovniho ruchu na Uzemi
DSMO Mikroregionu VENKOV
- detailni rozpracovani navrhu TIS jako podklad pprazovani projektové Zadosti

o finartni pomoc z fond Evropské Unie
1.2. Pracovni hypotézy

Fedpokladame, Ze uzemi DSMO Mikroregionu VENKOV mdivodu zachovalého
Zivotniho prostedi, velkého pétu kulturnich a historickych pamatekiqodnich atraktivit
a fady kulturnich a sportovnich akci, vysoky potenkiébzvoji cestovniho ruchiNase
hypotéza vSak zni, Ze neuspokojiva Urowe propagatnich materiali, neexistence
koncepce propagace Uzemi a absenceésfungujicich informaénich center brani
rozvoji cestovniho ruchu na tzemi DSMO MikroregionuVenkov. Vhodrg umistna
a navrzena inforntai st’, kterd by tento stavajici potencial Uzemiclanpropagovat, by

mohla byt prvnim krokem ke zvySeni atraktivity i@gi pro dastniky cestovniho ruchu.



1.3. Metodika prace, postupyeseni

Grafické znazoréni postupueseni:

Studium Provedeni analyzy Provedeni analyzy
literatury a DSMO existujicich a
ostatnich zdrdj » Mikroregionu » potencidlnicktlanka [
k pochopeni VENKOV jako informasni sig
problematiky destinace CR
Vlastni Seteni o Vyhodnoceni Sééni, Zpracovani diplomové
—»| zpasobech pedavani »| Vypracovani navrhu »| prace jako informeéni
informaci a efektivre fungujici podklad pro pipravu
propagaci obci informacni sig€ v projektu a Zadosti o
v cestovnim ruchu oblasti dotaci

Pro zpracovani jednotlivychéasti diplomové prace pouzijemeizné metody.
Informace nezbytné pro zpracovani diplomové préaaideme jak v odborné literaty
tak i v celostatnim a regionalnim tisku, propageh materialech regionu i jednotlivych
obci, dale na internetovych strankach NRi@nych v cestovnim ruchulenskych ndst
a obci mikroregionu, Ministerstva kultu§R, Ministerstva pro mistni rozv@JR aCeské
centraly cestovniho ruchu, také vyuZijeme dalSbedod managementu mikroregionu,
starost, podnikatel a v neposledriads také podklady z infornmtmich center \CR.

Hlavnim Ukolem je analyzovat sesny stav fipravenosti GUzemi DSMO
Mikroregionu VENKOV pro implementaci efektigrfungujici turistické informéni si¢
véetre analyzy jejich potencialnicklanki. Vystupem diplomové prace bude navrh
vhodné struktury turistické informiai si€¢, ktera bude zohlévat readlné moznosti obci
a partnerskych subjekt Nezbytnou p&ateini metodou v tomto fijpact bude analyza
Zanktime se na instituce, sdnska sdruzeni, podnikatelské subjektysta a obce, které
hraji nebo by mohly hratidezitou Ulohu v propagaci Uzemi #&posu informaci uvrit
i vné mikroregionu za €elem rozvoje cestovniho ruchu v zajmovém Uzemi. z¥skéni
téchto informaci, budou vyznamnym zdrojenosobni setkani a rozhovory
se zainteresovanymi osobami nejerfad obecnich zastupitelstev, ale takéad
obc¢anskych sdruzeni a pracoviaiikdboii cestovniho ruchu a kulturyiglusnych dadi.

Z divodu nutnosti zpracovani kompletnich podklaoro pipravu projektové Zadosti
o finartni prostedky z fondi Evropské Unie, budou kontaktovany iiggusné organy



statni spravy a dalSi d&né organy a instituce. VesSkeré ziskané Udaje padesyntéze
to znamena, Ze je zhodnotime a shrneme.

Dotaznikova metoda je taktéz sokasti diplomové prace. Provedeme terénni
prizkumy. Budeme dotazovat stanoveny c¢qto respondefif poté ziskané udaje
vyhodnotime a z nich pak vyvodime obecné¢pavV tomto gipact pajde o vytvaeni
navrhu vhodné struktury turistické infortma si€, kterd bude zohlegvat realné
moznosti obci a partnerskych subjekiNavrh bude obsahovat vSechny informace

potrebné k vypl&ni osnovy projektu a Zadosti o dotaci z evropskyctal.

2. Literarni reSerse

2.1. Literarni piehled

Zpracovani diplomové praceéepichédzel sir dat, poznatk a informaci, a to z odborné
literatury, periodik, propagaich materidl obci, webovych strdnek, kronik, osobnich
rozhovol s pedstaviteli zastupitelstev obci, s poradci mikraveg a v neposledriad
z odpowdi respondeiitprovedenych dotaznikovych Eeti.

V nasledujici¢asti uvedeme prameny, ze kterych bylo vychazefioidentifikaci
a charakteristice termircestovniho ruchu a dale zminime zdroje, ze ktebytih¢erpano
pii vymezeni a charakteristice DSMO Mikroregionu VEQIK.

Pro vymezeni pojin hlavre z oblasti cestovniho ruchu, byly pouzity publikace
Cestovni ruch, ubytovani a stravovani, vyuZziti eblm casu od S. Hornera a J.
Swarbrookea [4], dale Mala encyklopedie cestovniichu od J.Cecha [14], Kréatky
slovnik cestovniho ruchu M. G@Gika [16], kde byly ¢erpany terminy souvisejicimi
s produkty cestovniho ruchu a sluzbami, a Vykladeloynik cestovniho ruchu od M.
Paskové a J. Zelenky [15]. V této obsahlé publikagice nez 2500 hesly sten&
seznami nejen se zakladnimi definicemi cestovnilehu, ale také s vykladem jeho
souasnych marketingovych technik, s geografickym ramim hlavnich destinaci
a atraktivit cestovniho ruchu a v neposlediade také s mezinarodni orgariza
strukturou cestovniho ruchu. Praktick&kfady tykajici se destidgaiho managementu
uvadi M. Heskova [2] v Analyze destimich managemeftv cestovnim ruchu na
piikladech Ceské republiky a Rakouska.&lMeré pojmy pedevsim z oblasti sluzeb

cestovniho ruchu jsme si @i v Technice sluzeb cestovniho ruchu od J. Guyd8].



V publikaci Marketingova strategie destinaestovniho ruchu od M. Palatkové [9]
jsme se blize seznamovali s tematikou partnerstaimci regionu a prodely diplomové
prace bylo zajimavé se o tomto ,P“ marketingovéhaundozwdét vice do hloubky
v knize od M. Foreta a V. Foretové [1] Jak rozvijeistni cestovni ruch. Interni
dokument Strategicky plan rozvoje 2004 DSMO — Mikgionu VENKOV [17] a jeho
navazujici aktualizace byly zdrojem pro blizSi ekderistiku vybraného mikroregionu,
piedeviim pro pochopeni jeho strategickychi Gl cest k jejich dosazenCten& si
z uvedenych SWOT analyz ¢gdomi zasadni problematiku zajmové oblasti, ktekkonac
ieSi jediny nejetSi problém, kterym je vylitbvani. DalSi nezbytnymi regionalnimi
publikacemi pro identifikaci mistnich zdtojbyly Hrady, zamky a tvrze kralovstvi
geského od A. Sedtka [10] aCeska Sihi — tajemnouteskou krajinou od P. Toufara [13].

K prohloubeni znalosti a tgsréni nekterych pojnit z oblasti marketingu napomohla
kniha Marketing destinace cestovniho ruchu od Aélivé [6] a také Efektivni marketing
od P. Hingstona [3].

2.2. Vymezeni pojni

Drive nez zéaneme s charakteristikou Uzemi mikroregionu a jehakévit, vymezime
pojmy, kterymi se v diplomové praci zabyvame. Jéenno navrh efektivni turistické
informani si€ vedouci krozvoji cestovniho ruchu v zajmovém Uzempiicemz
se cestovnim ruchem rozumi soubfinnosti zamifenych na uspokojovani pfeb
souvisejicich s cestou a pobytem osob mimo mig#déino bydlist, zpravidla ve volném
case, za telem zotaveni, lazského I€eni a pracovnich cest. Ztveucast Echto poteb
Ize uspokojit i mimo ramec cestovniho ruchu, al@wpricast na cestovnim ruchu
predstavuje vy3si stupgejich uspokojeni (Orieska, J., 1999, str. 198)dIB A. Kirdové
(2003, str. 39) je cestovni ruch jednim z &&ich a nejrychleji se rozvijejicichgmyslh
swta. Ma vliv na zamstnanost, na tvorbu hrubého domaciho produktu, &g
devizovych rezerv statu, zachranu kulturnich, ¢keeckych a historickych pamatek,
zvySuje vSeobecnou v&dnostni Urové obyvatelstva. | kdyZz je ekonomickyiipos
cestovniho ruchu pro stat jednoZng, je teba si u¢domit, Ze je vic nez jen ekonomicky
fenomen.

Zmiréna inform&ni st’ predpoklada zaloZeni¢hkolika turistickych informanich
center, kde vychazime z definice dle M. Paskové Zelenky (2002, str. 297): ,(TIC —

Tourist Information Centre) jecélové zaizeni poskytujici informace aipadre i sluzby



ze vSech oblasti souvisejicich s cestovnim rucheamppteby nav&vniki a rezident
véetnd realizovanych rezervaci sluzeb cestovniho ruchwyugitim informanich
technologii. Sotasti sluzeb TIC je prodej inforrfrich materidl, publikaci, map,
praivodai, upominkovych fednttia. Je ozn&ovano mezinarodni ztikou ,i“. Podle M.
Palatkové (2006, str. 152) je turistické infotmb centrum sotasti tzv. ,vnitni
distribuwini sit”, kterd je postavena na kooperujicich regionél@idbkalnich turistickych
organizacich, domacich touroperatorech a agentgubskytovatelich sluzeb, nad nimiz
maji tiznou miru kontroly.

Charakteristika Uzemi se vztahuje i na idé@d atraktivit cestovniho ruchu
(turistické cile), které jsou hlavnimigmpokladem pro navrh turistické inforéma si¢
a které pedstavuji zajimavou soéast fFirody a girodni podminky, sportovni, kulturni
nebo spoléensky objekt, kulturni, sportovni spdésska nebo jina udalostfitahujici
Ucastnika cestovniho ruchu (Paskova, M., Zelenk&QD2, str. 26). V diplomové préci
také hovéime o mistnim potencialu, ktery je chapan jako hsmma hodnota vSech
piedpoklad cestovniho ruchu océnych na zaklaglbodovaci skaly, snizena o zapornou
hodnotu negativnich faktbrrozvoje cestovniho ruchu, zejména o Spatny stayekl
Zivotniho prostedi a konfliktni land-use daného Uzemi (Paskova,2dlenka, J., 2002,
str. 221).

Navrh turistické informmi si€ ma za cil uspokojeni peb navatvnika — turist,
kterymi jsou jakékoliv osoby, které cestuji do Jiweémista nez je misto jejich obvyklého
pobytu na dobu népvySujici 12 po sabjdoucich n&siai, pricemz &el navsévy je jiny
nez vykon vydlecné ¢innosti odnénované z nav8vovaného mista, nebo osoby, které
navstivi uéité misto, muzeum, galerii, hrad zamek apod., (B&&kM., Zelenka, J., 2002,
str. 297) a zvySeni jejich frekvence traveni votmébasu v zajmovém Gzemi
mikroregionu, picemz M. G@ik (2004, str. 93) tvrdi, Ze s volnyfasem nize ¢lovek
svobodr nakladat podle svych zajmje jednim ze zakladnichigrdpoklad vzniku
a rozvoje cestovniho ruchu. Jects, ktery astane z dennihéasového fondu po odeni
pracovni dobygasu na uspokojeni fyziologickych pelb, starani o rodinu. PInfizné
funkce: rehabilitani, duSevi-hygienickou, rozvoj osobnosti, ale i ekonomickdi
realizaci prvnichiech funkci plni vyznamnou ulohu zotaveni a cestouch. O gco
presrEjSi definici nav&vnika uvadi Gaik (2004, str. 94), tedy jako ,subjekt cestovniho
ruchu, nositel poptavky po cestovnim ruchu, tj.dkgaZdo uspokojuje svoje petby po
dobu cestovani a pobytu mimo misto trvalého by#lkgbtebou statik cestovniho ruchu.

Podle WTO (1991) jde o cestujiciho, zahrnovanéhastadistiky cestovniho ruchu, tj.



osobou, ktera cestuje naephodnyc¢as do jiného mista, nez je obvyklé misto jejiho
pobytu, gicemz hlavni Gel cesty je jiny neZz vykonavani wlécné cinnosti
v navstiveném mist K navstvnikam pati stali obyvatelé, turisti a vyletnici.

Produktem cestovniho ruchu je vSe, co je madmizna trhu cestovniho ruchu a ma
schopnost uspokojit pi@by navatvnika a vytvadit tak komplexni soubor zaziik Jedna
se o soubor hlavnsluzeb, které produkuje a nabizi cilové mistonfarni nabidka)

a podniky a instituce cestovniho ruchu (sekundaatiidka). Z ekonomického hlediska
je produkt cestovniho ruchu souborem volnych ftaskuzeb, zbozZi a vejnych statk,
které jsou pednEtem spateby (Eastniki cestovniho ruchu (M. Heskova, 2006, str. 79).
Podle M. Heskové (2006, str. 80) jsou sluzby rozijied sokasti produktu cestovniho
ruchu. Redstavuji heterogenni soubor uéitgch efekd urcenych k uspokojovani piab
Gcastnili cestovniho ruchu. M. Heskova (2006, str. 82) déleebira specialni znaky
sluzeb cestovniho ruchu. Jsou jid@sova a mistni vdzanost na primarni nabidku
cestovniho ruchu, komplexnost a komplementaritastupitelnost, mnohooborovy
charakter a nevyhnutelnost jejich zpieskovani, dynamika a sezonnost poptavky
po nich, nevyhnutelnost informaci o nickiew® informaci o jejich kvalg. J. OrieSka
(1999, str. 112) definuje sluzby v cestovnim rugio ¢innosti nehmotného charakteru,
jejichz vysledkem je hii individualni, nebo spotensky uzitény efekt. Individualni
efekt, ktery je obvykle saasti cile dasti na cestovnim ruchu, e mit Gznorody
charakter podle zvolené formycasti, napiklad rekreani, kulturni, zdravotni apod.
Spoleensky efekt zpravidla podinije nebo umakiuje dosazeni individualniho efektu
(napiklad sluzby souvisejici s udrZzovanitistoty a hygieny viejnych prostranstvi,
zelerg apod.). Z hlediska uspokojovanych i@t rozliSujeme zakladni a ddgbvé sluzby
cestovniho ruchu. Zakladni sluzby uspokojuji obeykprimarni paeby &Eastniki
cestovniho ruchu. Umdaji premistni astniki z mist jejich trvalého bydlist
do cilovych mist a z, (dopravni sluzby) a pobyt v cilovém ngigubytovaci sluzby,
stravovaci sluzby). Dopkové sluzby uspokojuji sekundarni fedty Eastniki cestovniho
ruchu spatebou nap sportovi-rekre&ni, kulturré-spol&enskych a dalSich sluzeb
v zavislosti na druhu cestovniho ruchu. Jsou sgogeryuzivanim atraktivit a vlastnosti
charakteristickych pro konkrétni rekted prostor. Podle M. Heskové (2006, str. 85)
existuji dalSi sluzby, kterécastnik cestovniho ruchu vyZaduje, kupuje a ighoivava.
Jsou to naiiklad sluzby informani, poradenske, zprdstkovatelske, gvodcovske,

asistedni a dalSi. Produkty cestovniho ruchu, sluzeb pywZziti volného c¢asu,



ubytovacich a stravovacich sluzeb maji ve svém mprabek/sluzba progmlivy obsah
hmotnych a nehmotnych prikcKHorner, 2003, str. 53).

Propagace v cestovnim ruchuc¢janost zanitrena na ufity okruh lidi, jejimz @elem
je informovat je o moZznostech cestovniho ruchu néda mist ¢i regionu anebo
0 cinnosti subjektu cestovniho ruchu a vyvolat jejidéjem, jejich poptavku
po nabizenych moZnosteckgch, J., 1998, str. 55). Dle Hornera (2003, str7)13
je propagace Zsobem komunikace skegnosti. Propagmi strategie musi obsahovat
tyto hlavni faze: stanoveni cile; stanoveni r@mporozhodnuti o zjsobu sdleni; volba

médii a na zar vyhodnoceni kampan

3. Situani analyza DSMO Mikroregionu VENKOV

3.1. Charakteristika tzemi DSMO Mikroregionu VENKOV

Dobrovolny svazek #&st a obci Mikroregionu VENKOV je twen Uzemim 30 obci
v severozapadnim vybku regionu Taborsko. Pouze &wbce nejsou na Uzemi
Jihateského kraje. Obec &thobuze je saiasti Kraje Vysoina a Milicin pati
do Stedateského kraje. Obce Jitwského kraje jsou: &e¢, Borotin, Brad&ov, Dolni
Horice, Dolni Hrachovice, Hlasivo, Jedlany, Jistebni€hotoviny, Mlada VoZice,
Nadjkov, Nemysl, Nova Ves u Mladé VozZice, Gilthov, Pohnanec, Pohnani, Pojbuky,
Ratiba'ské Hory, Rodn&aRemiov, Slapsko, Smilovy Hory, Sudaifice u Téabora,
Sebtov, Vilice, Vodice, Zadni Sitez, Zhd u Mladé Vozice.

Mezi hlavni aktivity mikroregionu pitsdruzovani jehalenskych obci k fipraw
a realizaci integrovanych projéktkteré smituji k naphovanictyr strategickych cil, jak

jsou stanoveny Strategickym planem rozvoje DSMi&dfegionu VENKOV 2004:

1) Rozvoj podnikatelského prdeti.

2) Rozvoj cestovniho ruchu.

3) Infrastruktura.

4) Kvalita zivota.

(Strategicky plan rozvoje DSMO Mikroregion VENKOR2004)
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3.2. Moznosti rekreaniho vyZiti na tzemi mikroregionu

Jedna se o pa@mmé c¢lenité GUzemi, coz je dano tim, Ze zdeghazi Sedaeska
pahorkatina \Ceskomoravskou vrchovinu. ¢koliv odtud neni daleko doé&tsich nést,
jako je taborska gstska aglomerace (30 km) a nebo do Prahy (100 jemgde Cista
a zachovala iiroda. Uzemi méa bohatou historii, nachazi se zdé i@&a pirodnich
a kulturnich atraktivit. Proto je Uzemi mikroregiohodnoceno jako oblast s nevyuzitym
potencialem rozvoje cestovniho ruchu. Hlavnim péot#m je trvalé vylilovani oblasti.
Pramérna hustota osidleni v stasné dob dosahuje 29,9 obyvatel/kmz .

Obr¢.1: Mapa DSMO Mikroregionu VENKOV
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Zdroj: Strategicky plan rozvoje DSMO Mikroregion MEQOV, 2004

3.2.1. Kirodni atraktivity

Firodni potencial krajiny, dany svym venkovskym chaerem, geomorfologickou
¢lenitosti, vysSim zalegnim s tadou rybnik, nabizi mnoho moznosti pro turistiku,
cykloturistiku, rybolov, myslivost &du dalSich sportovnich i odfiokovych aktivit.

Prevladajici rdz vrchovin vyt¥apiiznivé klimatické podminky pro ly2ské sporty, kdy
délka sghové pokryvky trva 50-80 dnza rok. Nejvy$Sim bodem na sdni komunikaci
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E-55 a klimaticky nejdrsfjsi oblasti, kter4 si vyslouZila nazevCéska Sihf’
je Mili¢insko.

V katastru obce Dolni Hige se nachazi Chynovska jeskyrktera je nejstarSi
zpiistuprénou atraktivitou svého druhu Gechach, réni navsévnost dosahuje 40 000
navstvnika. NejwtsSim a nejvyuziva¥Sim komplexem vodnich ploch v zajmovém Gzemi
jsou patr Blatnické rybniky a soustava rybiikstebnickych. Javorova skala je nejvyssi
vrchol Certovy hrbatiny (723 m.n.m.), skalnaté rozsodbgrtovo tfemeno (715 m.n.m.)
je skalni utvar — misy, ktery podle get pripomina otisky zad a kopyerta, ktery nesl
bfemeno. Vyznamny potencial z hlediska vodnich s$portsol# skryvd zatopeny

kamenolom v Miléing.

3.2.2. Kulturni atraktivity

Cela oblast zajmového Uzemi se pysni ciddou zajimavych atraktivit:

Mlada Vozice: Na nejvyssSim migtmeésta (505 m.n.m.) se kdysi nachazel hrad, ktery 8.
z&i roku 1352 navstivil “Otec vlasti“ krél Karel I\Z hradu ale &stalo jen pojmenovani
kopce "Hrad” a maly zbytek zdi. Ze zbyitkzdi byla postavena roku 1646 kaple
Nanebevzeti Panny Marie, ktera je vyznamnou donmmarkraje. K vyznamnym
mladovozickym pamatkam gatrovnéz barokni zamek z roku 1735 s klasicistnimi
Gpravami, farni kostel Sv. Martinajditovni kostel Sv. MikulaSe, barokni fara /1666/
a solnice - zvonice ze 14. st., v jejichZ prostbriyl po dobyti mista ubytovan Jan Zizka

z Trocnova. Na nassti se pak nachazi pémi deska fpominajici rodny dm
zakladateleceského mistopisu a rodopifwugusta Sedl&ka /1843-1926/, turce 15ti
svazkového dila Hrady, zdmky a tvrze kralovsteského. Mladovozicko ve svych
obrazech fisobiw zachytil akademicky maliOta Bubeniéek. Obéma vyznamnym
osobnostem je &hovana znéna cast expozice regionalniho muzea Paméatniku

Mladovozicka.

Hrad Selmberk a daldi atraktivity: Asi nejvyznamgjsi pamatkou okoli je rozsahla
ziicenina hradu Selmberk, vzdalené se¥&@km od Mladé Vozice. ®odns goticky hrad
byl zaloZen na pb 14.st. Nejzachovalejgasti je kruhova & vysoka 26m, ktera byla na

pocatku 19.st. upravena jako rozhledna a tomgtduwislouzi dodnes.
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Vychodre od Vozice jsou Smilovy Horg pivodre gotickym kostelem ze 14.st., kde
se v nedalekém Malém JezZowarodil Vojtéch Raikiv z Jezova /1327 - 1388/,

sowasnik Karla IV. a jedin{ech, ktery se stal rektorem naiiaké Sorbo

Jihovychodg od Vozice je Janov - rodi&kanovnika a zpasnika v chrdmu sv. Vita
v Praze, Husovaipdchidce Mistra Mat éje z Janova/1350 - 1393/ s baroknim kostelem
z r. 1726, dale Radvanov s baroknim zamkem z l1&attni deskou fipominajici
kronikae naSeho narodniho obrozeni “Posledniho tabod&uia Jenika z Brafic
/1756 - 1845/.

Jizre od Mladé VoZice se nachdzPohnéani s pivodn® romanskym kostelem
a jihozapada Hlasivo s pivodre gotickym kostelem z prvni poloviny 14. stoletigikt
byl pozdji barokre presta¥n.

Chotoviny s novorenesatinim zamkem a 22ha parkem ohodnocenym dendrology

na pamatku prvni kategorie. Zamek byl v regtifm fizeni navracengwodnimu majiteli.

Nemyslsky renesatini zamek byl navracen fivodnimu majiteli, v okoli je anglicky park

o vyneie 17ha, v katastru obce je Zidovskpitov.

Téchobuz: V obci, kde Zije 100 obyvatel, se nachazi ren&sianpivodreé romansky,
kostel sv. Marka, zvonice ze 17. stoleti, rotundatatovni kaple sv. Jana Nepomuckého
z pasatku 19. stoleti a zadmek z konce 18. stoleti¢ghbbuzi pochazi znamy sksky rod
Kavaliéni, na p@atku 19. stoleti zde Zil a pracoval vyznamrégnec — theolog, filozof

a matematik Bernardo Bolzano.

Dolovani sk¥ibra: Roku 1526 byla objevena bohata naleézgftibrnych rud u dnesSnich
Ratibaskych Hor, které settve nazyvaly Nové Ratiliwe. Dolovalo se nejen v okoli
Ratibdic, ale i u \fesdi, Hlasiva,Remiova a Staré Vozice r&d Tricetiletou valkou zde
dolovali Rozmberkové, kie zaloZili nové doly, ze kterychutl "Pomoci bozi” a "U sv.
Anny” byly znamy svou vydatnosti. Ve 2. polovif7.st. nastal poklegzby. Roku 1719
se doly staly majetkem Schwarzenhieekz&alo se v nich oft UsgESne dolovat. AvSak i
v dok& svého nejutSiho rozkétu byly doly ztratové a postuprdochazelo k uzavirani
Sachet. Vroce 1927 byly veSkeré prace wkoy definitivie. V sotasné dob jsou
Sachty zatopené a négtupné. Obecnitad v Ratibéskych Horach ppravuje stalou

expozice tématicky za#fenou na dolovani 8bra. Na j@e 2004 byla oteena natna
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cykloturistickd trasa po stopach dolovantitsa na Ratibiskohorsku a VoZzZicku —
“Stribrnd osmika”.

Zapadni ¢ast Mikroregionu Venkov tMd historicky 3 vyznamna centra Jistebnice,

Nadkjkov a Borotin.

Jistebnicky kancional: Prvni zminky o obci Jistebnice pochazeji z roku2lZ@sobil

zde mocny rod RoZzmberkV doke husitského povstani odtud odeSlo mnoho mistnich
obyvatel do Tabora pod vedenim Petra Hromadky tehhsce. Mstetko proslavil
“Jistebnicky kancional” se znamou pisni “Kdo# [®Zi bojovnici”. Nachazi se zde kostel
sv. Michaela Archanfla a nepistupny pseudogoticky zdmek s anglickym parkem.
V blizkém Mako¥ se narodil akademicky sodhd. V. DuSek, ve Vlasenici je 500 let
stara Holubova lipa a Ounuz je osada s typickewdicovou architekturou. V blizkosti

Zvéstova je stary zidovskyrhitov.

Nadéjkovsko: Prvni zminka o Naflkové pochazi ze 14. stoleti,apodni tvrz byla
v r. 1781 pesta¥na na zamek, ktery je obklopeny parkem. Zamek jekrsomnym
majetkem. Je zde kostel Nejsyjsi trojice. Risobil zde far& Antonin Cechoslav Fikar,
ktery v letech 1846-1866 inicioval vznik prvni obésamospravy, isobil v Nadjkove
jako starosta, zalozil zde postu, Skolni knihovnwdchotnicky spolek, ktery byl pod
nazvem ,Fikar* obnoven. Kazdato¢ se zde ptadaji tzv. ,Fikarské slavnosti” -
divadelni gehlidky. V osadach Mozolov, Hubov a Mladikov sehma@ly pro tuto oblast
typické dewenicove stavby.

Dotazovaci $#ni, kterou provedla v roce 2000 pro OU Téabor, KZR, U Téabor
ukazalo, Ze 67 % dotazovanych névaika okresu Tabor jméno Mlada VoZice zna,
ale pouze 6 % ji navstivibem svého pobytu a 59 % ji nikdy nenavstivilo. Obwo65
% dotazovanych nikdy nebylo v Jistebnici a 37 %rjmébce nikdy neslySelo. Tattsla
potvrzuji nedostaujici efektivitu stvajici propagace mikroregiodidkladni posuzované
elementéarni arovh(pohledy a propadai letaky rekreénich zdizeni). (Studie potencial
CR na okrese Tabor, KCR'U Téabor, 2000)

Ukité zlepSeni situacei@dstavovaly zminé cykloturistické produkty — Blatnické
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okruhy, Stibrnd osmika a Kolem Chynovské jeskyn jejichz soddasti jsou mapy
umisgné v terénu, internetova podpora predhictvim Cykloturistického fivodce
Mladovozickem — www.kolem.cz, jednorazové mapy pyklisty a v gipad nawne
cyklotrasy i tématické pohlednice aupodce. Zatim ovSem chybi propagace, ktera
by systematicky sitovala k vytvdeni powdomi o Mikroregionu VENKOV, jako oblasti
vhodné pro cestovni ruch.

3.3. Aktivity smérujici ke zlepSeni dieni informaci v mikroregionu

P&i Dobrovolného svazku &st a obci Mikroregionu VENKOV a za fin&mi podpory
ziskané od Ministerstva pro mistni rozvoj v ramecodgfamu obnovy Venkova byly
ve tech etapach v letech 2000 az 2002 ve vice neaipélglenskych obci Ezeny
verejné internetové stanice. V s@sné dob je internet pistupny v 27mi obcich, coz
je 90 % z celkového @tu. Verejné stanice jsou vyuzivanytnou intenzitou. Roli zde
nepochybn hraji faktory jako péet obyvatel dané obce a jejichkovy primér, moznost
pfipojeni k internetu z domovagipadreé pritomnost chat@ a chalup#i, ktefi moznosti

pristupu k internetu vyuZivajiiedevsim v letni sezén

Vyznamnou aktivitou mikroregionu bylo, s wytiiti finartni podpory Programu
Leader CR 2004, #izeni inform&niho systému ,Venkovska trZnice"
(www.venkovskatrznice.cz), prdstnictvim kterého je s vyuZitim inforg@ch
technologii prezentovana ucelena nabidka mistmiotiuti, vyrobki a sluzeb, v podab
analogu mistnich podnikatel slouzi jako inform#ni zdroj podnikatéim a obyvataim
mikroregionu. Systém je prdstinictvim vywsnich desek a ti&ého katalogu
podnikatelskych subjekt pristupny vSem obyvatéin obci mikroregionu bez ohledu

na to, zda jsodi nejsou pditacové gramotni.

Na z&klad soukromé iniciativy s podporou Mikroregionu VENKOWznikl
na paéatku cervna 2002 s cilem propagovat rozvoj cykloturistikgblasti Mikroregionu

VENKOQOV Internetovy cykloturisticky pr ivodce Mladovozickem (www.kolem.c).

Tato webova stranka podporuje vSechttyii cykloturistické produkty mikroregionu,

doporwené cyklotrasy: Blatnické okruhy,i&irnou osmiku, Kolem Chynovské jeskyn
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a Kolem hradu Selmberk. Jeho &asti je interaktivni mapa zajmového Uzemi, pravigel
se zde objevuji upoutavky na kulturni a sportovkéeaa na turistické atraktivity.
Cykloturisticky pfivodce si zactyii roky ¢innosti nalezl své iiznivce nejen mezi

cykKlisty, v listopadu 2005 bylo na této webové stézaznamenano jiz 18 00kgbupi.

4. Dotaznikoveé Sateni

4.1. Cil dotaznikového Sd&eni

K dotaznikovému Seni bylo gistoupeno zdvodu poteby zjiS€ni informaci
tykajicich se vybaveni obci inforgr@mi materialy, zpsohi predavani informaci
a zpisobu propagace atraktivit na uzemi DSMO Mikroregi&fENKOV v cestovnim
ruchu nezbytnych pro formulaci navrhu Turistickéormadni si€ pro rozvoj cestovniho
ruchu ve zmisném mikroregionu.

Bylo vyuZito dvou dotaznikovych $eni, ficemz dotaznik I. byl simovan na cilovou
skupinu - starostové obci mikroregionu a dotazhiloyl zangfen na turisty pobyvajici
v zajmovém Uzemi. V obouipadech byla pouZzita metoda pisemného dotazovani.

Dotaznik I. tvé prilohu ¢. 2 diplomové prace a je zaten edevSim na analyzu
vybavenosti obci propagaimi materidly a na analyzu jejich moZznosti statssgasti
uceleného informaiho systému. Dotaznik bylfipraven ve spolupraci s pracovniky
mikroregionu a obsahuje také dotazy na informaejgshz odpo¥di budou pouzity pro
potreby mikroregionu. Distribuce a &budaji probihal ve ¥tSin¢ pripadi elektronickou
cestou.

Dotaznik Il, ktery tvti Prilohu¢. 1 diplomové prace, byl umést v osmi restautaich
zarizeni (2x Mlada Vozice, 1x Kladruby, 1x Jistebnite,Nadjkov, 1x Ratibdské Hory,
1x Sudongtice u Tdbora a 1x Pojbuky), kde ve spolupraci yqrovateli pohostinskych
zarizeni byli identifikovani turisté, kie byli pozadani o vypléni dotazniku. Spoluprace
v ramci dotaznikového Feni prokhla i s ndjemcem hradu Selmberk a se Spravou
Chynovskeé jesky) kde byl navavnikam v prodejnim stanku vstupenek tento dotaznik

volng distribuovan.
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4.2. Vysledek dotaznikového Sgeni |.

Seteni se starosty obci probihalo ve spolupréaci somrsiky DSMO Mikroregionu
VENKOV elektronickou cestou v &sicich leden — unor 2009. Do #&sti se zapojili
vSichni starostové z Uzemi mikroregionu, tedy celk80. Po jejich sfru nasledovalo
vyhodnoceni, jehoz vysledky jsou prezentovany nize:

Ze 30ti obci Mikroregionu VENKOQV jich 21 vydapohlednice obce, 6 z nich eviduje
na sveém UOzemi turistickou znamku a pouze 3 obcealyydknizni publikaci
o historii/sodasnosti obce. Inzerce #&anky v odbornych publikacich zaienych
na cestovni ruch se objevuji spiSe sporadicky ¢vef ¢. 1). Jako distribéni kanal
informaénich material je ve 21 pipadech vyuZivan obecniad a ve itech gipadech
infocentrum v Sedlci-Rici, které nepat do uzemi Mikroregionu VENKOV. Jako jiny
distribwni kanal byl ve dvouifpadech zmién prodejni stanek vstupenek na atraktivity
typu Chynovska jeskyna hrad Selmberk (viz gré&f 2). 19 Obci mikroregionu (63 %) ma
vlastni www stranku (viz graf. 3), z nichz 12 zniuje historii obce, pouze 1 dava tip
na vylet a 2 upozduji na moznosti ubytovani a stravovani (viz grad).

Graf¢. 1: Poget obci, které disponuji informaénimi materialy
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Graf¢. 2: Zpuasob distribuce informaénich materialia
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Graf¢. 3: www stranka obce

Zdroj: vlastni Seteni

Graf¢. 4:informace pro turisty na www strankach obci
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4.3. Vysledek dotaznikového Seeni .

Seteni prokshlo na tzemi DSMO Mikroregionu VENKOV vésicichéervenec, srpen
a z& 2008, naslednbyly dotazniky z distribtnich mist sebrany v celkovém gho 384
vyplnénych dotaznik a v za¥ru roku prokthlo vyhodnoceni, jehoz vysledky jsou
prezentovany nize:

Anketniho Sééni se zdastnilo 63 % Zen a 25 % muZAviz graf ¢. 5). Nejvice
responderii (38 %) bylo ¥kové kategorie 31 — 40 let a nejméB %) z kove kategorie
vice nez 61 let (viz graf. 6). 34 % dastniki bylo vyuenych a 57 % jich o maturitni
vyswedéeni a/nebo vysokoskolsky diplom (viz geaf7).

Graf¢. 5: Respondenti podle pohlavi
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Zdroj: vlastni Seteni

Graf¢. 6:Vékové kategorie respondeni
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Graf¢. 7:Vzdélani respondenta
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PInych 97 % &mstniki ankety uvedlo, Ze Uzemi Mikroregionu VENKOV povgZu
za atraktivni oblast vhodnou pro provozovani tikys{viz graf¢. 8) a 83 % z nich povazuje
sowasnou urovie poskytovanych sluzeb za nevyhovujici (viz géaf9). NejwtSi poteba
informacnich sluzeb je identifikovana v obcich Mlada Vozidistebnice, Chotoviny, Borotin
a Ratibaské Hory (viz grafc. 10). Za nevice postradané sluzby ptasiniky cestovniho
ruchu bylo identifikovano poskytovani matetidh informaci o atraktivitich na Gzemi
mikroregionu 30% a prodej map, pohlednic a znan#%.214% respondeitizase postrada

piistup k véejnému internetu (viz graf 11).

Graf¢. 8:Je Uzemi mikroregionu atraktivni pro turistiku?
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Graf¢. 9:Je sowasna urovai poskytovani informaci o atraktivitach vyhovujici?
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Graf¢. 10: Nejvétsi potireba informaénich sluzeb
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Graf¢. 11: Nejvice postradané sluzby
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Nefastji 29% respondefit by se nejragli o atraktivitAch Uzemi dozdélo
prostednictvim internetu, poté by 22% dotazanych pref@im orientaci v atraktivitach
na Uzemi mikroregionu prdastdnictvim informé&nich materidl zdarma ziskanych v mést

18% respondentby ocenilo dobré zigani pro snadnou orientaci v négviz graf¢. 12).

Graf¢. 12: Preferovany zpisob propagace atraktivit
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o informacni
Znac,:eljl v letaky v misté
misté 22%

18%

Zdroj: vlastni Seteni

Doporuéeni na zaklad vysledki ankety:

- vyuZzivat k informovani o zajimavostech mikroregioauaktivitach zajimavych pro
potencialni turisty existujici www stranky obci

- zalozit turistickd informéni centra v mistech, kter4d jsou turisty omvE®
za nejnav&vovarg|si

- do naplr prace turistickych informamich center zZadit kron¢ poskytovani letak,
materiah a informaci také dalsi, turisty postradané slu¥ipw: prodej upominkovych
piednEta, prodej map, pohlednic a znamekiejay ristup k internetu atd.

- zvySit Urover propagénich material a vytvdit efektivni zpisob jejich distribuce
s vyuzitim mistnich zdr@j (pohostinstvi, obchod, ubytovani, podnikova reknéa
strediska, atd)

- vytvorit centralni www stranku, nebo vyuzit stavajeivw.kolem.czpro propagaci

Gzemi jako celku
- ZlepSit a sjednotit zjsob zné&eni turistickych atraktivit a zajimavosti pro snaz$

orientaci turisi v misg
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5. NavrhreSeni

Na zaklad analyzy vysledi dotaznikového Sini se starosty obci mikroregionu,
které prokhlo v mesici srpen 2008, izeme konstatovat, Ze mezi hlavii¢my, které
brzdi rozvoj cestovniho ruchu v zajmovém uzereétwe dynamického rozvoje sluzeb
a vzniku produkt cestovniho ruchu je to, Ze chybi fdnk systém propagace

a poskytovani turistickych informaci o zajmovémnze

VySe zmitnou skuténost by vyeSilo vytvdeni turistické informa éni sité (TIS)
DSMO Mikroregionu VENKOV, do které by se zapojilyepevsim tSi obce schopné
zajistit financovani, personalniho obsazeni a tpk@story pro zaji®hi vSech funkci
piedpokladaného turistického infortmaho systému. Turisticka inforrai st bude
tvorena funkni siti turistickych informénich stedisek a turistickymi informaimi

misty, které budou koordinovany certifikovanym imfi@nim centrem.

5.1. Partnerstvi - pgredpoklad trvalé udrzitelnosti

Zasadnim figdpokladem trvalé udrzitelnosti je fungujici spolge partnér tj. obci,
které vytvdi informani mista, zapojena do spoh@ informa&ni sit zasteSené
spolénym koordinatorem. Partnerstvifipese obcim a celému zamovému Uzemi
zvySenou pozornost ze stratgskych a zahratmich &astniki cestovniho ruchu a bude
tak dochazet ke zhodnocovani mistnihtirganiho a kulturniho bohatstvi. Dojde
ke zvySeni filivu financnich prostedki do zajmového uzemi, které budou vyuzity
k dalSimu rozvoji sledovanych aktivit. StabilizaaelalSi rozvoj sluzeb pro cestovni ruch
bude pispetvkem ke zpomaleni, ffpadré k zastaveni, odlivu obyvatel ze zajmového

Gzemi a ke zvySeni jejich Zivotni aravn

Partnerstvi bude ro¥h navdzano s dalSimi subjekty, kter&isgbi v oblasti
informasnich sluzeb a/nebo rozvoje cestovniho ruchu. Bedednat o informéni centra

v okolnich regionech, s poskytovateli ubytovacidiravovacich sluzeb, s obcemi apod.
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6. Jednotlivé aktivity TIS, analyza cilovych skupin

etapy, harmonogram

Turisticka informani st’ (TIS) pro rozvoj CR na Uzemi DSMO Mikroregionu
VENKOV je zangiena k vytvdeni turistické informéni si€, uceleného systému
shroma#@’ovani, zpracovani a distribuce informaci pro tyriat navatvniky, slouzici

rozvoji cestovniho ruchu na tzemi mikroregionu.

Vytvaieni Turistické informéni si€ (T1S) z mistnich Turistickych inforndaich center
(TIC) a Turistickych informé&nich mist (TIM) bude v kor@ém disledku napomahat
lepSimu zhodnoceni mistnickinednich atraktivit a bohaté historie, ktera zdeezdala
stopy v podob rady kulturnich stavebnich pamatek i genia locagré&ttomuto Gzemi
vtiskla jména vyznamnych osobnosti své doby —d¢b Réikového z JeZova, Bernarda
Bolzana, Maije z Janova, Jana Jenika z Brat Augusta Sedlika, Oty Bubenika

a dalSich.

6.1. Jednotlivé aktivity TIS

Navrh jednotlivych aktivit pro vytvo ¥eni turistické informaéni sité je nasledujici:

- ZaloZeni turistického inforrdaiho centra v Mladé Vozici s inforraimi misty
v Dolni Hatici; ve Smilovych Horach; v Nemysli; v Na@ove a v Milicing

- ZalozZeni turistického inforr¢aiho centra v Chotovinach

- Zalozeni turistického inforn¢aiho centra v Ratiliskych Horach

- Zalozeni turistického inforn¢aiho centra v Borotih

- Zalozeni turistického inforngaiho centra v Jistebnici

- Zfizeni internetového informiaiho systému TIS Mikroregionu VENKOV — www

stranka

Aktivita 1 - ,ZaloZeni turistického informaéniho centra v Mladé VoZici
s informaénimi misty v Dolni HoFici; ve Smilovych Horach; v Nemysli; v Nadjkov é

a v Mili &ing"
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TIC v Mladé VoZici bude fizeno v prostorach regionalniho muzea ,Pamatniku
Mladovozicka* v budo¥ M&U v Mladé Vozici. TIC bude #ézeno a technicky vybaveno
tak, aby zde bylo mozno poskytovat veSkeré sluzldynaosti, jak jsou specifikovany
v kapitole 8.3.1. (informéni servis, distribuce inforntéaich materiél, veejny pistup

k internetu, kopirovaci sluzby, prodej suvanynap atd.) a nasledujicim textu.

Vozické TIC bude spbvat podminky pro certifikaci vydané Asociaci ttiokych
informanich centerCR a v ramci tohoto projektu tento certifikat ziskdIC v Mladé
Vozici bude centralnim subjektem TIS MikroregiontENKOV a bude koordinovat
¢innost ostatnich TIC a TIM. V jeho sprabudou i spoléné turistické informéni www
stranky, bude zaji®vat a koordinovat distribuci propagdch material a gipravu
Skoleni, zarm'enych na vznik, rozvoj a zkvailbvani sluzeb podporujicich rozvoj
cestovniho ruchu a zaj&tim odbornych konzultaci pro takto z&mené podnikatelské

subjekty.

TIC v Mladé VoZici bude organizovat distribu@dtenych materidl na informanich
mistech(TIM) Zizenych v Dolni Htci, ve Smilovych Horach, v Nemysli,v Ng&ove
a v Miliciné. Provozni doba naéthto mistech bude dana oteviracimi hodinami
provozoven, ve kterych budou TIMizena (viz tabulk&. 1). TIM budou fungovat pouze

jako distrib&ni mista.

Tabulka¢. 1:rozmisténi TIM na izemi DSMO Mikroregionu VENKOV

Nazev TIM Umisténi TIM

TIM Dolni Horice Restaurace Dolni Hoe

TIM Smilovy Hory OU Smilovy Hory

TIM Nemysl Obchod Nemysl

TIM Nadgjkov Obchod Nagkov

TIM Mili ¢in Restaurace hotelgska Sih*

Aktivita 2 — ,Zalozeni turistického informa éni centra v Chotovinach*

TIC v Chotovinach budeizeno v pizemnich prostorach obecnihtadu, v mistnosti,
ktera v sotdasné dob slouzi administrativnim ptgbam DSMO Mikroregionu Venkov.
TIC bude z#izeno a technicky vybaveno tak, aby zde bylo mogoskytovat veSkeré

sluzby acinnosti, jak jsou specifikovany v kapitole 8.3.inf¢rmani servis, distribuce
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informainich materiél, verejny pristup k internetu, kopirovaci sluzby, prodej suvény

map atd.) a nasledujicim textu.

TIC v Chotovinach bude kraneajiséni distribuce propagaich material a dalSich
zakladnichcinnosti spolupracovat s centralnim TIC v Mladé o0& ostatnimi subjekty
TIS Mikroregionu VENKOV na fipraw podkladi pro tvorbu novych propagaich

materiat, spol&nou turistickou informéni www stranku, fipraw Skoleni, semind atd.

Aktivita 3 — ,ZaloZeni turistického informa éniho centra v Ratiba‘skych Horach*

TIC v Ratibaskych Horach budeiizeno v pizemnich prostorach budovy obecniho
Gfadu, v mistnosti, ktera v séasné dob slouzi a bude slouzit i nadale jako matrika. TIC
bude z&izeno a technicky vybaveno tak, aby zde bylo mgivekytovat veskeré sluzby
a c¢innosti, jak jsou specifikovany v kapitole 8.3.linformani servis, distribuce
informanich material, vaejny @istup k internetu, kopirovaci sluzby, prodej suvény

map atd.) a nasledujicim textu.

TIC v Ratibéskych Horach bude kroimzajiseéni distribuce propagaich material
a dalSich zakladnictinnosti spolupracovat s centralnim TIC v Mladé \éoa ostatnimi
subjekty TIS Mikroregionu VENKOV na ffpraw podkladi pro tvorbu novych
propagénich material, spol€nou turistickou informéni www stranku, fipraw sSkoleni,

semindu atd.

Aktivita 4 — ,Zalozeni turistického informa éniho centra v Boroting”

TIC v Borotig bude %izeno v provizornich prostorach mistni fary. Povpdeni
kompletni rekonstrukce budovy radnice, resp. obbecifadu, ktery je situovan v centru
mestyse, bude pro TIC vyhrazena mistnost v jeji¢tzgmnich prostorach. TIC bude
zarizeno a technicky vybaveno tak, aby zde bylo mopnekytovat vesSkeré sluzby
a ¢innosti, jak jsou specifikovany v kapitole 8.3.linformaini servis, distribuce
informatnich material, velejny @istup k internetu, kopirovaci sluzby, prodej suvény
map atd.) a nasledujicim textu.

TIC v Borotig bude kromd zajiS&ni distribuce propagaich materidl a dalSich
zakladnicheinnosti spolupracovat s centralnim TIC v Mladé o0& ostatnimi subjekty
TIS Mikroregionu VENKOV na fipraw podkladi pro tvorbu novych propagaich

materiat, spol&nou turistickou informéni www stranku, fipraw Skoleni, semind atd.
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Aktivita 5 — ,ZaloZeni turistického informa éniho centra v Jistebnici*

TIC v Jistebnici budeiizeno v prostorach soukromé pekarny a obchodu Bl@. s
s r.o., véasti ugené pro prodej. TIC bude po dokosl majitelem (mezi obci Jistebnice
a provozovatelem TIC bude uzama smlouva o provozovani infortmdho centra)
zarizeno a technicky vybaveno tak, aby zde bylo mopnekytovat vesSkeré sluzby
a c¢innosti, jak jsou specifikovany v kapitole 8.3.linformani servis, distribuce
informanich material, velejny @istup k internetu, kopirovaci sluzby, prodej suvény

map atd.) a nasledujicim textu.

TIC v Jistebnici bude kroinzajiS€ni distribuce propagaich material a dalSich
z&kladnich¢innosti spolupracovat s centralnim TIC v Mladé o0& ostatnimi subjekty
TIS Mikroregionu VENKOV na fipraw podkladi pro tvorbu novych propagaich

materiat, spol€nou turistickou informéni www stranku, fipraw skoleni, semina atd.

Aktivita 6 — ,Z Fizeni informaéniho systému TIS Mikroregionu VENKOV*

Z pohledu koncového uzZivatele bude TIS prenemt jako www stranka —
elektronicky ptivodce Mikroregionu VENKOV na internetové adrese.S TBude
technicky fungovat na bazi internetového puhllikdo systému, coZz umozni spravu
prostednictvim Bzného internetového prohli&s kterou zvladne i laicky uZivatel. TIS
bude dato¥ zaji¥ovan jednotlivymi TIC TIS Mikroregionu VENKOV (vicenformaci
v kapitole 8.3.1. Produkt a 10. Technické a tecbgickéreSeni projektu).

6.2. Analyza cilovych skupin

Jedna se o definovani skupin potencidlnichvatéli sluzeb TIS Mikroregionu
VENKOV, resp. jeho jednotlivych TIC a TIM:

1. Majitelé a navs#vnici objekiz individualni rekreace: Na Uzemi DSMO
Mikroregionu VENKOV je 30 % podil ze vSech objekta Uzemi uzivano pro
individualni rekreaci. ® celkovém pdétu 1581 rekreénich objeké na uzemi
mikroregionu a za fedpokladu, Ze na jeden tento objekippda 2,5 osoby,
navStvuje zajmoveé Uzemi v pbéhu roku, resp. turistické sezonyitgizné 4 000
rekreand. Tito jsou redlni¢i potencialni navswvnici paadanych sportovnich,
spole&enskych a kulturnich akci, mistnichirpdni a kulturnich atraktivit. Z tohoto

pohledu je Ize reathpovaZzovat za uzivatele sluzeb TIS Mikroregionu \KEDY/.
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2. Turisté ubytovani v rekregnich za&izenich na Uzemi Mikroregionu VENKOV
Vlastniky podnikovych rekr&aich objekd, situovanych v blizkosti Blatnickych
rybniki, jsou gevazmre firmy a organizace se sidlem v hlavnimésty Praze
a v Tabde. R@&né se v této rekrami oblasti ubytuje vice nez 2 000 rekreéartia
Uzemi DSMO Mikroregionu VENKOV se nachéazi, podleajid ziskanych
z katalogu podnikatél ,Venkovska trznice®, 20 podnikatelskych subjekt
poskytujicich ubytovaci sluzby. Turisté ubytovanitéshto objektech jsou
potencialni uzivatelé sluzeb TIS Mikroregionu VENKQ lze pedpokladat,
Ze jejich sluzeb vyuziji a budou motivovani k hlu8 poznani zajmoveho Uzemi,

coz povede k jejich @gpovnym navraim.

3. Turisté tranzitujici tzemim(navsévnici Chynovské jeskyha dalSich mistnich
atraktivit): Chynovskou jeskyni navstivi ¢o¢ asi 37 000 navéenika. Prevazr
se jedna o saast jednodennich rodinnych nebo skupinovych wyl&rohlidka
jeskyre trvd maximalg 2 hodiny, po prohlidce zpravidla Uzemi opejisPri bézne
vyuzivaném zfisobu individualni automobilové,fipadré spol&né autobusové
dopravy, mohou tito turisté, budou- li priednictvim TIS Mikroregionu VENOV
informovani, navstivit také dalSi atraktivity Uzemd obdobs plati pro nav&vniky
dalsich atraktivit (hrad Selmberk, Pamatnik Mladoeka, ...).

4. Cykloturisté— uZivatelé Internetového cykloturistickéhojprodce MladovozZickem

(www.kolem.c2: Cykloturisté jsou progédnictvim této www stranky seznamovani

s cykloturistickymi  produkty, cyklistickymi akcemia dalSimi zajimavostmi
na Uzemi mikroregionu. Kazda z dop&nych cyklotras, mezigd pati Blatnické

okruhy, Stibrna osmika, Kolem Chynovské jeskyna Kolem hradu Selmberku,
disponuje ti&nymi informanimi a propagénimi materialy, pro jejichZ distribuci
bude vyuzito TIS Mikroregionu VENKOV. Webova strankinternetového
cykloturistického pitvodce Mladovozickem (www.kolem.cz) se stane zakladn
kamenem pro tvorbu TIS Mikroregionu VENKOV. Lze tapredpokladat,

Ze sodasni i potencialni uzZivatelé internetovéhaiyadce se stanou uZivateli

i dalSich sluzeb TIS Mikroregionu VENKOMisvych cyklistickych vyletech.

5. N&vs#vnici sportovnich, kulturnich a spolenskych akciNa uzemi Mikroregionu
VENKOV probiha kazdorn¢ cela fada sportovnich, kulturnich a dalSich
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spol&enskych akci. TIS bude zagj@vat distribuci kalend& a propagaciéthto
akci, gipadre i prodej vstupenek.

6. Mistni obyvatelé:Na tzemi Mikroregionu VENKOV trvale Zije (dle SDBL wce
2001) 13 626 obyvatel, Kkiiejsou potencialnimi uzivateli sluzeb TIS Mikroregion
VENKOV ve smyslu uvedeném \tgdchozich 5ti bodech, dale pak distribuci
mistnich tiskovin, ziskavani informaci o dopravnigpojich, vyuzivani sluzeb

vefejného internetu, kopirovani atd.

7. Podnikatelé v cestovnim ruchuNa uzemi Mikroregionu VENKOV, dle udaj
zjistenych v katalogu mistnich podnikateVenkovska trznice”, podniké v odtvi
cestovniho ruchu cca 20 podnikatelskych sulijegtus dalSi v fidruZzenych
odwtvich (doprava, opravny, atd.). VSichni tito podatédé jsou potencialnimi
uzivateli sluzeb TIS Mikroregionu VENKOV, ve smysjgjich propagace svych

sluzeb w¢i ndvstvnikim mikroregionu.

8. Poradatelé sportovnich, kulturnich a spalenskych akci Na uzemi Mikroregionu
VENKOV se kazdoréné paada celarada akci, jejichz organiz&iozvladaji
zpravidla pouze lokélni propagaci na arovni oligenejblizSiho okoli. Etom cela
fada akci ma potencialtigkat nav&vniky ze SirSiho okoli. TIS Mikroregionu
VENKOV prostednictvim plosné distribuce kalertdaakci a jejich propagaceiie

pozitivne prispét ke zvySeni nav8tnosti €chto akci.

6.3. Jednotlivé etapy zavedeni TIS

Zavedeni Turistické informiai si€ pro rozvoj CR na GUzemi DSMO Mikroregionu
VENKOV predpoklada realizaci rozktnou do 3 etap.iBdpokladem zahajeni realizace
je zajiséni adekvatniho stavu prostor, ve kterych budadiizena TIC, a sice
prostednictvim obci zapojenych do projektu. ¥pgadc Mladé Vozice se jedné o stavebni
Gpravy, v pipad® ostatnich obci pouze o vyklizeni, Uklid, vymalov&n jiné drobné

Gpravy prostor. Specifikacggnnosti v jednotlivych etapach je definovana:
1. etaparealizace TIS - vybaveni TIC a TIM technickymzarizenim a nabytkem

2. etaparealizace TIS - jednotné ozngeni TIC a TIM
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3. etapa realizace TIS - Eizeni informaéniho systému TIS Mikroregionu VENKOV

(spolatna www stranka — elektronicky pravodce)

Poznamka: Stavebni Upravy prostor nejsou &asti jednotlivych etap zavedeni TIS,
proto nejsou zohledny v navrhu rozpé&tu, uvedeném v nasledujici kapitole. Jejich
provedeni je ale nezbytnou podminkou —ipad realizace TIS by mohl byt zavazkem
obci pro vstup do TIS. Stavebni Upravy prostgro Zizeni TIC gipadre TIM

je nezbytnym fedpokladem pro realizadi tvySe uvedenych etap realizace TIS.

6.4.Casovy harmonogram

Fedpokladan&asova narénost jednotlivych etap je uvedena v nasledujiciraficky

znazorgném harmonogramu:

Tabulka¢. 2: Casovy harmonogram realizace Turistické informani sité pro rozvoj
CR na uzemi Mikroregionu VENKOV:

Etapy 1. mésic | 2. nésic | 3. nésic | 4. nésic 5.nmésic | 6.nésic | 7. mésic | 8. nésic

zavedeni
TIS

1Etapa | I
2.Etapa |

3. Etapa
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7. O¢ekavané fFinosy TIS

7.1. Finosy pro obce zapojené do TIS

7.1.1. Rozvoj podnikatelskych aktivit v oblasti casvniho ruchu

Realizaci TIS dojde k domni zakladnich sluzeb, poskytovani turistickych rniaci,
na uzemi Mikroregionu VENKOV pro n&esniky a turisty. Bude jen na aktivit

mistnich obyvatel, podnikateti obci, jak tohoto potencialu vyuZiji.

V sowasné dob nedosahuje navdtnost zajmového Gzemi turisty jeho uvazovaného
potencialu. Do znmé miry je to dano nedostat®u propagaci zajmoveho Uzemi. Lze
piedpokladat, Ze vznik TIS na Uzemi mikroregionu dsimaa zefektivni propagaci
mistnich atraktivit, akci i podnikatel cestovnim ruchu. Bude vyvijen tlak na zvySeni
kvality stdvajicich stravovacich a ubytovacich shluzV delSim ¢asovém horizontu
by nmelo dojit k zatraktivini zdjmoveého Uzemi, coZilgkad dalSi zajemce o podnikéni
v oblasti cestovniho ruchu. To se pozitiirojevi v zajmu o vyuZziti nemovitého majetku
ve vlastnictvi obci i soukromych osob, ve vznikwyah pracovnich filezitosti na Uzemi
mikroregionu. Nezaniknou, naopak budou se dale awdtZa rozvijet tradni lidové
slavnosti a budou vznikat nové tradice sportovniahturnich a dalSich spalenskych
akci, jako je nafiklad cykloturisticka sow? Zlata Slapka nebo Historicky jarmark
na Selmberku. Roz&ni spektra nabidky sluzeb pro cestovni ruch séizwitazlivost
zdjmového Uzemi pro naeshiky, dojde k posileni image oblasti jako Uzemdbdiého

pro traveni volnéhoasu a rekreaci.

7.1.2. Kinos partnerstvi

Hinos partnerstvi vradmci DSMO Mikroregionu VENKO\paiva ve vzajemné
spolupraci a pomocitprealizaci turistického informmiho systému jako integrovaného
projektu obci a podnikatelskych subjekinikroregionu, poskytovani sluzeb, vzajemné
komunikaci a pedavani informaci. Zastupitelé jednotlivych obtéjre tak i podnikatelé
a obyvatelé festavaji ,myslet* lokals, na urovni obce, ale v SirSich souvislostech,
na arovni mikroregionu. Pragidnictvim partnerskych obci i dalSich subjegi rozstuji

svoji socialni gi, na které je postaven rozvoj podnikatelskyaimosti, spoléenskych,
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kulturnich i dalSich aktivit. Svoji nezastupitelnoali v tomto procesu hraje Mistni @k
skupina Krajina srdce.

Realizaci TIS dojde k posileni existujicichvgvoreni novych vazeb spoluprace
s oborovym zawrtenim na rozvoj cestovniho ruchu v oblasti. Vyuzigk budou
synergické efekty plynouci ze spoluprace mezi olbb@podnikatelskymi subjektyifmo
zapojenymi do systému if{zeni TIC nebo TIM) i dalSimi obcemi mikroregionu
i spoluprdce mezi obcemi a podnikatelskymi subjekly subjekty pdadajicimi
spol&enské, kulturni a sportovni akce na Uzemi mikramgi(zlepSeni spoluprace mezi

verejnou a soukromou sférou).

7.1.3. Ekonomické ginosy

Realizace TIS by vyZadovala investici ve w&a 1 202 198,- &(cena ¥etne DPH).
Aby byl turisticky inform&ni systém udrZitelny, je nezbytna figah podpora
i v provozni fazi (viz. kapitola 12. Podrobny firtauh plan).

Z realizace TIS neplynou zadnéinpé finargni ¢i ekonomické pinosy. Rinosy
spaivaji vrozvoji CR na uzemi mikroregionu a néaslednéozvoji podnikatelskych
¢i jinych dalSich aktivit spojenych s cestovnim reich Tim bude dochazet k napvani

Strategického planu rozvoje DSMO Mikroregionu VENKO

Negimo Ize zvazovat ifnos obcim mikroregionu prdsdnictvim rozvoje
podnikatelskych¢innosti jak mistnimi obyvateli, tak né&wrichozimi podnikateli, coz
se pozitivie projevi ve zlepSeni poskytovanych sluzeb i protmiigodnikatele, zvySeni
daiovych @ijma obci apod. Tyto iinosy je vSak nezbytné zvazovat jako ifiee.
PodrobrjSi informace jsou uvedeny v kapitole 12. Podrofimgnéni plan.

7.2. Finosy pro cilové skupiny

Vznikem TIS na uzemi Mikroregionu VENKOV dojd&e zlepSeni sluzeb
poskytovanych definovanym cilovym skupinanegevsim sluzeb ve smyslu poskytovani
z&kladnich turistickych informaci. Bude takiggen problém, kdy v zajmovém Uzemi
dosud neexistuje IC, kde by turisté a n&wsici mohli ziskavat informace o historickych
pamatkach, frodnich zajimavostechti aktualnich akcich v oblasti péadanych,

moznostech ubytovani, stravovami dopravy. TIC a TIM se prosdnictvim
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koordin&niho TIC v Mladé VozZici zapoji do sitstavajicich informénich center
v blizkém i vzdale§Sim okoli, wetns TIC v Téchobuzi, které zde vzniklo v roce 2006

v ramci projektu podpenym SROP ,Probouzenidhobuze”.

7.3. Finos pro Ceskou republiku

Prostednictvim TIS a partnerskych IC bude na Gzemi DIWiKroregionu VENKOV
zalozen informéni systém, prostdnictvim kterého budou, kranoslovovani cilovych
skupin zCeské republiky, kontaktovani zahrémi operatti v CR. V zajmovém Gzemi
budou cinnosti TIS ciled vytvaeny podminky pro fijimani zahraninich turist,
pro které budou vytw@&ny produkty, umakujici blizSi seznameni se zajmovym
venkovskym prostorem. Tyto aktivity TIS Mikroregion VENKOV povedou
ke zviditehovani ,¢eského venkova“ jako vhodné destinace CR na mexnatirovni.

8. Analyza trhu, nabidka, poptavka, marketingovy nix

8.1. Soulad s rozvojovymi strategiemi

8.1.1. Stéatni politika cestovniho ruchu

V pripads realizace TIS jako projektu ze strukturalnich foriéR je Z&douci slashi
strategického za#ieni projektu, které vychazi z Navrhu koncepce stadalitiky
cestovniho ruchu na léta 2007 — 2013 (Ministergiaomistni rozvoCR, www.mmr.c2).
Z analytickeé ¢asti uvedeného dokumentu mimo jiné vyplyva, Ze oiggee atizeni
cestovniho ruchutajiz na narodnic¢i regionalni drovni je nejvice opomijenou oblasti
v problematice cestovniho ruchu. Jejmé, Ze jednim z vyznamnych ofeati Koncepce
statni politiky cestovniho ruchu by é&ma byt podporacinnosti TIC a organizace
turistickych informaci (zavasi novych informanich technologii, vyt&ni
informanich a rezervanich systém, vytvaeni siti TIC).

Hestoze je cestovni ruch povazovan za dynamickypadjejici ekonomické odsvi
s vyznamnymi dopady na tvorbu pracovnich mist, Ziar@zvoj cestovniho ruchu

v regionech na tyto bariéry:
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nedostaténa infrastruktura cestovniho ruchu a nerozvinuslokieb,

nedostatek péebnych odbornik pro ftizeni podnikatelskych subjekt v CR
(ubytovaci, informani, marketingové subjekty),

absence marketingovych koncepci rozoR jako evropské destinace,

nizka arové partnerstvi mezi NNO, podnik. subjekty, obcemajka statem,

omezené finatni prostedky pro rozvoj podnikani,

nedostatek nosnych projéktedoucich k tvordprodukfi CR,

nedostatek finatnich prostedk na udrzbu a obnovu kulturnihédictvi,

nizka technicka urovea vybavenost Z&eni koupali§ na vodnich tocich a nadrzich,
véetre unmgle vybudovanych koupalis(bazény), ale i vybaveni turistickych tras,
lyzarskych a BZeckych trati, cyklotras a cyklostezek (odivadla, hygienicka
zarizeni apod.),

vyrazné vnitroregiondalni rozdily v arovni vybaveti@sv ndv&vnosti,

nedostaténd schopnost subjektna trhu cestovniho ruchu reagovat na trendy
probihajici jak na str&npoptavky, tak na strénkonkuregni nabidky (nabidka

atraktivit cestovniho ruchu, nabidka prodyknarketingova komunikace atd.).

V provedené SWOT analyze z&smé na organizaci a informace v cestovnim ruchu

byly definovany tyto silné a slabé stranky:

Silné stranky:

rast patu a kvality¢innosti turistickych informénich center,

zvySujici se aktivita mistni samospravy a sdrubéoi,

rozSrovani spoluprace ifhraninich regioi a ostatnich regidn a obci
se zahrarnimi partnery v oblasti cestovniho ruchu,

adaptabilni pracovni sila.

Slabé stranky:

neexistence regionalnich a lokalnich turistickyopamiz&nich struktur,

pietrvavajici Spatna uroie spoluprace aktér cestovniho ruchu, zejména mezi
vefejnou a soukromou sférou,

nizké zapojeni TIC do organig@ch struktur cestovniho ruchu,

nedostaténé zavadni novych informanich technologii,

nedostatény a nejednotny terénni turisticky infortma systém (informace v turisticky

atraktivnich mistech, strovky, navadci systém),
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- nizky paet marketingovych Sini zangrenych na vyzkum potencialni poptavky
(zejména v zahradi).

Prilezitosti v této oblasti jsou sgavany fedevSim v podpe budovani organizaich
struktur v turistickych regionech, podgo zapojovani podnikatelskych subjekt

do organizanich struktur a rozvojif@shrantni spoluprace v cestovnim ruchu.

Globéalnim cilem — poslanim - politiky cestovniho ruchu je zvySeskionomické
vykonnosti cestovniho ruchu vyuZzitim a dalSim rgewo dostupného potencialu a tim
docilit zvySeni konkurenceschopnosti celého ébdv cestovniho ruchu na néarodni

i regiondlni arovni.

Zakladni priority koncepce statni politiky cestdwmiruchu spéivaji v:

- tvorké vlastnich konkurenceschopnychturistickych programa a produkti
(rozvojova priorita 1), zaloZzenych fedevsSim na jejich atraktivnosti a jedinesti.
Programy a produkty by &y vyuzivat girodnich atraktivit, kulturnich, historickych
a dalSich objekit a to v navaznosti na spoémské aktivity, které by &y byt
provazany ve smyslu atraktivita — sluzb&ygda — spolénost, nély by byt zacileny
na ucity konkrétni typ navsvnika a nendly by nijak vyrazrR zagzovat Zivotni
prostedi.

- nezbytnym pedpokladem pro tvorbu a realizadady program a produkd
je existence kvalitnzékladni a doprovodné turistické infrastruktury a sluzeb
(rozvojova priorita 2), na jejichz vystawb a zejména modernizaci rekonstrukci
a provozu se budou neépgi merou podilet mali a gdni podnikatelé, kie budou
ke sve&cinnosti potebovat cilenou podporu.

- aby bylo mozné turistické produkty a programy vyivaa Usg@Sre je nabizet
(prodavat), je nutné pro én piipravit odpovidajici marketingovou podporu
(rozvojova priorita 3), tedy zejména reklamu, propagaci, distribuci a prode
za kterou stoji aktivn€innost lidského potencialu (aktéi cestovniho ruchu), a to
na narodni a regionalni arovni.

- cely postup pripravy a tvorby turistickych programa a produkta je dilezité
podporit existenci (zakladanim) nezbytné organizami struktury cestovniho
ruchu (rozvojova priorita 4), a to jak na regionalni tak na regionalni drovni

(sdruzeni podnikateli a vaejné spravy, poskytovani informaci — mistni
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i regionalni TIC, ¢innost destinaniho managementu, statistika cestovniho ruchu,
apod.).
posledni pilf predstavuje odpovidajici legislativni presti pro podporu rozvoje

cestovniho ruch(rozvojova priorita 5).

V souvislosti s realizaci turistického inforfého systému je podstatndegdevsim

Priorita 4. Podpora budovani a vyiteai organizéni struktury cestovniho ruchu, dale

¢leréna do jednotlivych op#eni takto:

Opateni 1: Podpora zakladani @nnosti subjeki (organizaci) cestovniho ruchu
na regionalni a lokalni drovni,
Opateni 2. Podporatinnosti regionalnich a lokalnich turistickych infoanich

center.

8.1.2. Krajska politika cestovniho ruchu

Krajska politika rozvoje cestovniho ruchu vaeh z dokumentu ,Program rozvoje

tuzemniho obvodu kraje* (Internetové stranky désikého krajewww.jihocesky-kraj.cy.

Strategickeé cile Jinkeského kraje jsou definovany:

Udinit region pritazlivy pro "sv étovou turistiku" p ¥i vyuziti jedineénosti jiznich
Cech v jejich ptirodnim i urbanistickém charakteru.

Vytvorit infrastrukturu, ktera se stane predpokladem pro zapojovani regionu
do globalniho s¥ta.

Umoznit strategickym investm vstup do regionu a k tomu jim vyted podminky.
Rozvijet predpoklady pro malé a skedni podnikani, obzvlas¢ pak

v prihraniénich oblastech regionu, k odstra#ni jejich zaostavani a vysidlovani.
Vyuzivat girodni, surovinové a vodni zdroje regionu k ekorzkyin aktivitdm, které
jsou v souladu se zasadou trvale udrzitelného fjezvo

Usnernovat zengdélstvi, lesnictvi a rybétvi v orientaci podpory ostatnich tcil
pii zohlediovani zemidélské politiky EU s akcentem na krajinotvorbu a dals
ekologické aspekty.

Vytvorit socialni, zdravotnickou, vzthvaci a ¥deckou soustavu, odpovidajici

vékovym, socialnim a profesnim gebam regionu, legislativa standaniim EU.
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Strategickd vize Problémového okruhu 2: Cestawuch, kultura a wjsi vztahy
je definovdna jako: Region vyuZivajici potencidlyzvamné geografické polohy,
zachovalého firodniho bohatstvi, historickych a kulturnich paekattradice mistniho
folkloru, lidovych femesel a lazsstvi k vytvdeni prostedi atraktivniho pro zahrami
i ¢eské navswniky, vhodného pro sportovni aktivity, aktivni admek, kulturni vyZziti
a vzdilavaci akce, co nejvice ofi@ny vSestranné spolupraci se zahtianj se sousednimi
regiony a integrovany do evropskych struktur. 8gatka vize ma byt napina pomoci
plnéni strategického cile: Ve spolupraci siejaou spravou, soukromymi podnikateli
a olranskymi iniciativami vytvét funkeéni organizani a finagni systém, ktery povede
k naplreni strategické vize.

8.1.3. Soulad se strategii mikroregioin

Druhym strategickym cilem Strategického pldmmzvoje DSMO - Mikroregionu
VENKOV (Strategicky plan rozvoje DSMO MikroregioWENKOV, 2004) je Rozvoj
cestovniho ruchu, ktery je charakterizovan taktgivefrit funkéni systém propagace
a poskytovani turistickych informaci tak, aby do#odynamickému rozvoji sluzeb
a vznikaly produkty cestovniho ruchu v intencichate udrzitelného rozvoje venkova.
Strategicky cil je rodenén nactyii strategické siry:

Il a: ZlepSit propagaci a podavani turistickych infmaci o zajmovém Gzemi

Il b: Vytvaet podminky pro zlepSovani stavajicich a vznik clogfuzeb pro CR

Il c: Prispet k vytvaeni produkié cestovniho ruchu

Il d: Realizovat integrovanou Uzemni strategii mjawenkova ,Venkov=krajina+srdce"“

v intencich programu Leader, zafanou na rozvoj CR v oblasti.

8.2. Analyza trhu, nabidka, poptavka

8.2.1. Analyza trhu — obecné

Dovolené \Ceské republice davéargd zahrarini prednost 48 % populace, 20 %
preferuje naopak dovolenou v zahkani33 % populace dovolenou v zahgdna doma
vicemér stida. Nadstandardnpreferuji domaci dovolenou gené&mna segmenty seniar

a tzv. ,prazdné hnizdo“. Pro moznosti propagace &who cestovniho ruchu
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je rozhodujici skutmost, Ze témr ¥ populace uvadi jakoudod prednosti domaci
dovolené pani poznat nova mista vnaSi zemi. Poznavarifody, kulturnich
a historickych pamatek tak musi byt &asti nabidky cestovniho ruchu v kazdém
turistickém regionu. A to tim spiSe, Ze tyto priamyslovuji vSechny genetai segmenty

populace.

Krome prirodnich kras, kulturahistorickych pamatek, nabidky kulturnich progtam
podminek pro cykloturistiku a upravenosti tras meSi turistiku je na tomCeskéa
republika ve srovnani se zahr&ém co do ostatnich podminek rekreace a dovolenych

haie.

Hlavni nedostatkyCeské republiky v3ak fpdstavuji komplex sluZeb zahrnujici
stravovaci a ubytovaci podminky, udrZovdistoty a pdadku v turistickych centrech
a dostupnost inforngaich center. Zvyseni zajmu o rekreadiR maze dojit zkvalit@nim
informaniho systému v oblasti cestovniho ruchu,¢ipaje zvySenim odbornosti
pracovniki, zlepSenim propagace a informovanosti o turistibkgblastech, iizzenim
automatizovaného systemu vyhledavani a zvySeninttupanformanich center

v turistickych oblastech.

K zakladnim fedpokladm zlepSené komunikace a propagace cestovniho ruchu
v Ceské republice p#tinformovanost o jeho moznostech. Za prioritniujgmvazovany
informace o mistnich atrakcich a zajimavostech?f39nformace o cenéach sluzeb (83 %)
a informace o zjsobech a kvalt ubytovani (80 %). Tést 3 populace povazuje
za dilezité informace o moznostech provozovani véasovych aktivit, coz jen potvrzuje
jejich vyznam v rozvoji cestovniho ruchu (Motivakeavstvnosti turistickych regiofn
v Ceské republice, Z&veina zprava z exkluzivnino vyzkumu pro Centro delidmo
Ceco, STEM/MARK, a.s., 2004).

Naroky na informovanostiprozhodovani o rekreaci @eské republice jsou pamngé
vysoké. Nez se lidé rozhodnou, kde se budou rekteowtSina z nich povazuje
za dilezité ziskat vSechny tragti informace o migtpobytu. Za nejtlezitéjSi informace
pii rozhodovani o rekreaci@eské republice jsou povazovany:

- informace o mistnich atrakcich a zajimavostech,
- informace o mistnich turistickych a cykloturistickystezkach,

- informace o cenéch sluzeb,
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- informace o moznostech provozovani vaasovych aktivit,
- informace o zpisobech a kvali ubytovani,

- informace o péasi,

- informace o zfisobech dopravy,

- informace o zpisobech a kvalit stravovani,

- informace o rozsahu a kvalitokélnich sluzeb.

8.2.2. Analyza trhu — oblast Mikroregionu VENKOV aokoli

Turisticka informani st pro rozvoj CR na Uuzemi DSMO Mikroregionu VENKOV
je zamgtena k vytvdeni turistické informéni si€, uceleného systému shrorda¥ani,
zpracovani a distribuce informaci pro turisty a§&&niky, slouzici rozvoji cestovniho

ruchu na tzemi mikroregionu.

Na uzemi Mikroregionu VENKOV v soéasné dob funguje jediné informéni
centrum, které bylo v roce 2006 obcéchobuz realizovano projektem ,Probouzeni
Téchobuze* (SROP, Kraj Vysina). Redpokladd se napojeni tohoto IC do TIS
Mikroregionu VENKOV tak, aby poskytovani komplethiinformaci pro navsvniky

bylo skuté&n¢ plosné a pokryvalo celé uzemi.

Z vysledk Analyzy vybavenosti Mikroregionu VENKOV pro cyklaistiku,
provedenéeho v obdobi srpetiifen 2005 mimo jiné vyplyva:

- cyklotrasy mikroregionu jsou znamy pouze mistnikregantim, resp. navsvnikam
z blizkého okoli, vetne Tabora (picemz 70 % dotazovanych iqastavovali
cykloturisté, kt& uzemim projizdi),

- nejznamdjSi cyklotrasou je S$ibrnd osmika, dale Kolem Chynovské jeskyn
Blatnické okruhy jsou prakticky neznamé,

- Cykloturisticky pfivodce Mladovozickemwiww.kolem.c? je nav&tvovan gedevsSim

v souvislosti s piadanim cyklistickych, fipadré jinych kulturnich a spotenskych
akci, jeho uziti z hlediska poskytovani zakladnitiristickych informaci jak
u mistnich rekreaff tak nav&tvnika mikroregionu je minimalni,

- mezi nejnavévovartjsi mista na kole v mikroregionu piathrad Selmberk, hrad
Borotin, Chynovska jeskyra Blatnické rybniky,

- nejvice postradanymi sluzbami jsou opravna kol 45 informani centra (20 %)
a ubytovani (15 %).
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V Sir§im okruhu Gzemi Mikroregionu VENKOVadow do 50ti km, poskytuji své
sluzby IC Pacov, IC mladeze Tabor, IC Tabor, IGRi$C Pellimov, IC Louiovice pod
Blanikem, IC Milevsko, IC Votice, IC ViIaSim, IC Sedny, IC Sedlec — FPice.
Informaini centra nejsou chapana jako konkdrérsubjekty, naopak jako potencionalni
partnéi se kterymi bude probihat spoluprace na bazi vaa@gho poskytovani informaci

a propagace zajimavosti v danych oblastech.

8.3. Marketingovy mix

Marketingovy mix je optimalni skladbou markegpvych prvki, které jsou pouzivany
v marketingovénmiizeni k napiovani stanovenych éil Jedna se o nabidku spravného
produktu, na spravném mistza spravnou cenu, se spravnou komufmkaodporou.
Marketingovy mix je tedy tvi@n souhrnem nastifgj které jsou diky svym gatenym
pismermm v anglické terminologii ozravany ,4P* (product, price, place, promotion).
(Heskova, M. a kol.: Zaklady marketingbeské Budjovice: XU — ZF, 2000, str. 78.)

8.3.1. Produkt

TIC v Mladé Vozici bude koordinovatinnost celé TIS Mikroregionu VENKOV
prostednictvim spoléné www stranky, zajihim distribuce propagaich materiél
a pipravou Skoleni, za#étenych na vznik, rozvoj a zkvalibvani sluzeb podporujicich
rozvoj cestovniho ruchu a zajigt odbornych konzultaci. Organizd uspdadani TIS

Mikroregionu VENKOV ukazuje schéma v kapitole 9.1.

TIC Mlada Vozice bude poskytovat tyto sluzby:

- poskytovani informaci o mistnich historickych atltich pamatkéch,igodnich
zajimavostech a aktudélnich akcich,

- poskytovani informaci o moznostech ubytovani, stvani a dalSich informaci
pro turisty,

- poskytovani informénich materidl,

- prodej suvenyt, brozur, knih, map a podobnych materjal

- pristup na internet - ¥ejna internetova stanice,

- moznost tisku, kopirovanifipact dalSich kancetdkych sluzeb,

- technické zabezgeni pdadani semind, konferenci, prezentaci.
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Technické zajighi a vybavenost TIC pro zajiti €chto sluzeb je uvedeno v kapitole
10. Technické a technologickéSeni TIS. Informace budou podavany pextictvim
tisttnych materiél, internetu a verbatobsluhou TIC. TIC bude kro¥rsvych zakladnich
funkci zaji¥ovat provoz spotné www stranky TIS. TIC bude zajdvat fungovani TIM

v Dolni Hatici, Smilovych Horach, Nemysli, N&gkoveé a Mili¢ng.

TIC Chotoviny bude poskytovat tyto sluzby:

- poskytovani informaci o mistnich historickych atuthich pamatkach,igodnich
zajimavostech a aktualnich akcich,

- poskytovani informaci o moznostech ubytovani, stvani a dalSich informaci
pro turisty,

- poskytovani informénich materiél,

- prodej suvenyt, brozur, knih, map a podobnych materjal

- pristup na internet - ¥ejna internetova stanice,

- moznost kopirovani.

Technické zajighi a vybavenost TIC pro zajiti tchto sluzeb je uvedeno v kapitole
10. Technické a technologickéSeni TIS. Informace budou podavany pexstictvim
tisttnych materiél, internetu a verbai obsluhou TIC. TIC se bude kr@msvych

zakladnich funkci podilet na zaj@/ani provozu spot&é www stranky TIS.

TIC Ratibo ¥ské Hory bude poskytovat tyto sluzby:
- poskytovani informaci o mistnich historickych atuthich pamatkach,igodnich
zajimavostech a aktuélnich akcich,
- poskytovani informaci o moznostech ubytovani, stvani a dalSich informaci
pro turisty,
- poskytovani informénich materiél,
- prodej suvenyt, brozur, knih, map a podobnych materjal

- pristup na internet - ¥ejna internetova stanice.

Technické zajighi a vybavenost TIC pro zajiti tchto sluzeb je uvedeno v kapitole
10. Technické a technologickéSeni TIS. Informace budou podavany pexstictvim
tisttnych materidl, internetu a verbatn obsluhou TIC. TIC se bude kr@msvych

zakladnich funkci podilet na zaj@/ani provozu spot&é www stranky TIS.
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TIC Borotin bude poskytovat tyto sluzby:

- poskytovani informaci o mistnich historickych atuthich pamatkach,igodnich
zajimavostech a aktudélnich akcich,

- poskytovani informaci o moznostech ubytovani, stvani a dalSich informaci
pro turisty,

- poskytovani informénich materiél,

- prodej suvenyt, brozur, knih, map a podobnych materjal

- pristup na internet - ¥ejna internetova stanice,

- moznost tisku a kopirovani.

Technické zajighi a vybavenost TIC pro zajiti tchto sluzeb je uvedeno v kapitole
10. Technické a technologick&eSeni projektu. Informace budou podavany
prostednictvim tiS¢nych materidl, internetu a verbatobsluhou TIC. TIC se bude
krom¢ svych zakladnich funkci podilet na z&§igani provozu spot@mé www stranky
TIS.

TIC Jistebnice bude poskytovat tyto sluzby:

- poskytovani informaci o mistnich historickych atltich pamatkéch,igodnich
zajimavostech a aktualnich akcich,

- poskytovani informaci o moznostech ubytovani, sivani a dalSich informaci
pro turisty,

- poskytovani informénich materiél,

- prodej suvenyt, brozur, knih, map a podobnych materjal

- pristup na internet - ¥ejna internetova stanice,

- moznost tisku a kopirovani.

Technické zajighi a vybavenost TIC pro zajiti €chto sluzeb je uvedeno v kapitole
10. Technické a technologick&eSeni projektu. Informace budou podavany
prostednictvim tiS¢nych materidl, internetu a verbathobsluhou TIC. TIC se bude
krom¢ svych zakladnich funkci podilet na z&§igani provozu spotmé www stranky
TIS.

TIM v Dolni Haici, Smilovych Horach, Nemysli, N&gkové a Mili¢iné budou slouzit

pouze jako distribtni mista informanich a propaganich material.
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Informaéni  systém TIS Mikroregionu VENKOV. Souwasny Internetovy

cykloturisticky pfivodce Mladovozickemwww.kolem.c3 se stane zakladnim kamenem

informaniho systému. Z pohledu koncového uzivatele (‘sm$t mikroregionu) bude IS
prezentovan jako www strdnka — elektronickyimrdce Mikroregionu VENKOV

na internetové adresevww.kolem.cz Tim bude zaji$ha permanentni celafoi

dostupnost informaci, nehkeda oteviraci doby jednotlivych TIC.

Bude obsahovat:

- oficialni strdnky cyklotras Blatnické okruhy, ifrn4 osmika, Kolem Chynovské
jeskyrg, Kolem hradu Selmberk,

- ,databanku® informaci cestovniho ruchu mikroregion(iuristické, kulturni
a vSeobecné informace),

- kulturni kalend&Mikroregionu VENKOV,

- aktuality,

- zakladni informace o moznostech ubytovani, stravpv&olnaiasovych aktivit
a dalSich sluzeb cestovniho ruchu,

- interaktivni mapu,

- e-obchod - zjednoduSena podoba pro prodej inféminh materidl, mistnich
produkii,

- objednavkovy systém — pro objednani ubytovaipguré dalSich sluzeb cestovniho
ruchu,

- dalezité odkazy,

- knihu navstv

Nekteré aplikace (zakladni turistické informace) budgtvoieny v cizojazyné verzi
(anglictina, tmcina). IS bude datav(shroma#’ovani, zpracovani, @wovani a ukladani
dat do IS) zajiovan jednotlivymi TIC TIS Mikroregionu VENKOV podadordinaci TIC
Mlad4 VoZice. To zajisti poskytovani aktualnich pingch dat. IS bude technicky
fungovat na bazi internetového publikého systému, coZz umozni spravu preghictvim

béZného internetového prohlig&s kterou zvladne i laicky uzivatel.
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8.3.2. Cena
Zakladnim poslanim turistickych inforgmdch center je bezplatné poskytovani
informaci nav&vnikam a turistm. VeSkeré TIC TIS Mikroregionu VENKOV tudiz

budou tuto sluzbu poskytovat zdarma.

Doplikové ¢innosti:

- prodej map, cestovnich brozur auwodai, knih, pohlednic, upominkovych
a uméleckych gedneta atd. bude probihat na konief bazi, pedpokladana vyse
obchodni marze 15 — 35 % dle druhu zbozi,

- vefejny internet 1 K/min (cena srovnatelnd s cenou poskytovanotiejrgmi
internetovymi stanicemi na tzemi Mikroregionu VENYXD

- tisk a kopirovani 2 K/A4.

Prispivky subjekti profitujicich z¢innosti TIS Mikroregionu VENKOV:

- jedna se o podnikatelské subjekty, kterym bude dmtd umisini do databaze
podnikateli poskytujicich sluzby v cestovnim ruchu,

- snahou je sestavit co nejkompkg#i databazi podnikatelskych subjekt cestovnim
ruchu a s ohledem na to bude stanovovana cena,

- predpokladana cena je 500¢k0k, s fedpokladanou zemou ceny dle hodnoceni
piinosu plynouciho subjekin zaazenych v databazi.

8.3.3. Distribuce

- IS TIS Mikroregionu VENKOV (prosednictvim spolené www stranky -—
www.kolem.cz) umozni iistup k informacim progtdnictvim jakéhokoliv péitace
piipojeného na internet. Tim je za§i8b poskytovani zakladnich sluzeb TIS
Mikroregionu VENKOV permanestv praibéhu celého roku na celéemy,

- primy kontakt s nav8vnikem, turistou bude probihat prietnictvim jednotlivych
TIC a TIM. Umistni TIC a TIM bylo provedeno tak, aby bylo poskytov&luzeb
pokud mozZno rovnommné rozloZzeno na celém Uzemi mikroregionu v B&ich
a z hlediska turistiky nejvyznargsich obcich.

- vyznamny prvek distribtniho systému igdstavuji partng predevsSim spolupracujici

informasni centra v okoli Mikroregionu VENKOV.
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8.3.4. Propagace

v pripadt realizace bude zaj&to jednotné zngeni vSech TIC a TIM mezinarodn
uznavanym symbolem i, o realizaci projektu budmbcané mikroregionu
informovani prosednictvim obecnich tiskovin, inforraiho systému ,Venkovska
trznice", obecnich www stranek a inforémich prostedki MAS Krajina srdce,
v prvnich 2 letech provozni faze bude propagaces#ma na informovani o existenci
TIS Mikroregionu VENKOV a poskytovanych sluzeb, d&ané je vyuziti spoluprace
s IC v okoli Mikroegionu VENKOV, resp. Asociaci istickych inform&nich center
CR,
propagéni kampa bude v obdobi prvnich 2 let priagrizangfena na oslovengthto
skupin potencialnich uzivatel
- rekreanti na Uuzemi Mikroregionu VENKOV - komunikapeostednictvim
samotnych TIC a TIM, plakata inform&nich letak, Internetového m@ivodce
Mladovozickem - www.kolem.cz,
- majitelé a navswnici objekti individualni rekreace na Uzemi Mikroregionu
VENKOV - komunikace progednictvim plakat a inform&nich letak,

Internetového givodce MladovozZickem www.kolem.cz

- obyvatelé Mikroregionu VENKOV - komunikace priEinictvim samotnych
TIC a TIM, plakat a informa&nich letaki, Internetového pivodce
Mladovozickem - www.kolem.cz,

- obyvatelé Tabora a okoli, komunikace pfedhictvim informé&nich ¢lanka
v denicich Taborské listy, Palcat, Taborsko, pkakatinforma&nich letaki
(spoluprace s partnery projektu — IC Tabor, ICM ddb

- navsStvnici atraktivit na Uzemi Mikroregionu VENKOV a jehokoli
(Chynovska jesky) Pamatnik Mladovozicka, Hrad Selmberk, Muzeum
Pacov, Hrad Kdmen) - komunikace preshictvim plakat a informa&nich
letaki,

- navstvnici spolupracujicich inforngaich center (IC Tabor, ICM Tabor, IC
Pacov, IC Milevsko) - komunikace preéstinictvim plakdl, informainich
letaki,

- Cykloturisté — komunikace prdstinictvim Internetového cykloturistického

privodce Mladovozickem — www.kolem.cz.
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9. Organizaini struktura a zameéstnanci TIS

9.1. Organiza&ni struktura TIS

Organizani struktura vyplyva z organigaiho ¢leréni TIS Mikroregionu VENKOV
a z analyzy paeb profesi pro zajihi chodu TIS a péeb plréni kol v jednotlivych
funkénich oblastechiimz bude zaji®ha trvala udrzitelnost projektu. Persondlni obsazen
funkce Manazer provozu TIS Mikroregionu VENKOV budmjiS€no vykErovym
fizenim. Obsazeni ostatnich mist bude pilkompetenci obci, ve kterych budotizeny

jednotliva TIC.

Organiza¢ni struktura Turistického informa ¢niho systému:

ManaZzer provozu
TIS Mikroegionu
VENKOV
1

Praovnik Pracovnik Pracovnik Pracovnik Pracovnik
TIC Mlada Vozice TIC Chotoviny TIC Ratiba'ské TIC Borotin TIC Jistebnice

Hnary

G ——
TIM Smilovy

= Hory

-

TIM Dolni

= Horice
-

G
TIM Nadgjkov

-
o)
TIM Mili ¢in
-

S
TIM Nemysl

—

9.2. Povinnosti a pracovni napt zaméstnanai
Manazer provozu TIS Mikroregionu VENKOV:

1. zaji¥uje chod TIS Mikroregionu VENKOV,
2. koordinujecinnosti jednotlivych TIC a TIM v ramci TIS Mikrorégnu VENKOV,
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3. kontroluje kvalitu poskytovanych sluzeb jednotliycTIC a TIM vramci TIS
Mikroregionu VENKOV (Manazer provozu TIS),

4. kontroluje vytvadeni vhodnych pracovnich podminek a za&jisbezpénosti a ochrany
zdravi zamistnan@ TIC a TIM v ramci TIS Mikroregionu VENKOV (ve spabraci
s obcemi-#zovateli TIC),

5. kontroluje spravné od&éovani zamistnand TIC a TIM dle mzdovych fedpigi
a odvedené prace (ve spolupraci s obcempzateli TIC),

6. zaji¥uje podminky pro odborné wv&dvani zamistnanéd TIC (ve spolupraci
s obcemi-#zovateli TIC),

7. kontroluje dodrZzovani pravnich a jinycheppisi (ve spolupraci s obcemiizovateli
TIC),

8. zaji¥uje komunikaci s DSMO Mikroregionem VENKOV.

Manazer provozu TIS Mikroregionu VENKOV jeimo zodpo¥dny spravnimu organu
DSMO Mikroregionu VENKOV. Manazer provozu TIS Mikegionu VENKOV bude
soulEzre vykonavat funkci Manazer TIC Mlada Vozice.

Pracovnik TIC Mlada Vozice:

e fidi ¢innost TIC v Mladé Vozici v souladu siplusnymi zakony a dalSimi obecn
zavaznymi pedpisy a odpovida zé&eni,

* plni Ukoly, které mu uklada Manazer provozu TISlpavida za spkni téchto ukot,

» predklddd ManaZeru provozu TIS navrhy pro poskytodatsich sluzeb v ndvaznosti
na ekonomicky rozvoj poskytovanych sluzeb,

» ve spolupraci s ostatnimi TIC vytttédnarketingovou strategii TIS, zaji§e vyzkum
poptavky, zpracovava obchatlprovozni zaréry,

e pripravuje navrhy smluv s obchodnimi partnery,

» vytizuje reklamace a stiZznosti,

» vyfizuje zahranini korespondenci,

* udrZuje kontakty a vede jednani s partnery z tukaraszahrai,

» koordinuje gipravu inform&nich produki TIS,

* spolupracuje s ManazZerem provozu TiBtyorbé cen za poskytované sluzby,

» odpovida za spravné vederetnictvi a dodrzovani zakonnych norem,

» provadi likvidaci vSech faktur fipravuje k vymahani neuhrazené faktury,

» provadi denni kontrolu trzeb,
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fidi ¢cinnost zamstnand a brigadnik,

zaji¥uje provoz IS (www stranky) TIS DSMO MikroregiontENKOV,

podili se na aktualizaci IS TIS DSMO Mikroregion&ENKOV,

odpovida za chod, rozvoj a udrzbu mateti&lchnické zékladny TIC Mlada Vozice
a TIM,

zabezpéuje a kontroluje provozuschopnost, spravné poukjvaandrzovani
a modernizaci technickéhoizzeni,

zaji¥’uje odpadové hospoitvi,

spolupracuje f inventarizaci majetku,

ve spolupraci s obcemiizovateli jednotlivych TIC zabezpeje pijeti véasnych

a &innych opaiteni k ochra&t majetku TIC a TIM.

Pracovnik TIC v Boroti#, Jistebnici, Chotovinach a Ratibigkych Horach:

fidi ¢innost TIC v souladu sifslusnymi zakony a dalSimi obecravaznymi pedpisy
a odpovida z#izeni,

pIni Ukoly, které mu uklada Manazer provozu TISlpavida za spkni €chto ukoti,
predklada Manazeru provozu TIS navrhy pro poskytodat§ich sluzeb v navaznosti
na ekonomicky rozvoj poskytovanych sluzeb,

ve spolupréaci s ostatnimi TIGippiva k gipraw marketingové strategie TIS, zajige
vyzkum poptavky, zpracovava obcheédprovozni zardry,

spolupracuje f pripraw informanich produki,

spolupracuje s Manazerem provozu Tibtgorbé cen a poskytované sluzby,
odpovida za spravné vedegetnictvi a dodrzovani zakonnych norem,

provadi likvidaci vSech faktur fpravuje k vyméahani neuhrazené faktury

provadi denni kontrolu trzeb

fidi ¢cinnost zamstnand a brigadnik,

podili se na aktualizaci IS TIS DSMO Mikroregion&ENKOV,

odpovida za chod, rozvoj a udrzbu matetidécthnické zakladny,

zabezpéuje a kontroluje provozuschopnost, spravné poukjvaandrzovani
a modernizaci technickéhoizzeni,

zaji¥uje odpadoveé hospoitdvi

spolupracuje f inventarizaci majetku,
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* ve spolupraci s obcemiizovateli jednotlivych TIC zabezpaje pijeti véasnych

a &innych opaiteni k ochra& majetku TIC a TIM.

Brigadnik — prizvodce:
» zaji¥uje prtivodcovske sluzby,

» podili se na chodu TIC.

9.3. Pracovni sily

9.3.1. Poteba pracovnich sil

V prvnich dvou letech provozni faze vzniknotagmvni mista (viz tab. Feta
pracovniki, ¢lenéno podle profesi), celkoveé &sicni vydaje na mzdy dosahnou 21 320
K¢, z toho na manazerskou profesi 15 0@0(K Uvazek) a ostatni 6 32&K0,64 uvazku)

Rast realnych mezd by se¢hpohybovat ve vysi o 3% toeé.

V obdobi hlavni sezonydrvenec — srpen) je na Uzemi mikroregioriedpokladan
zvySeny poet nav&tvnika a turisti. Provoz TIC bude vtomto obdobi posilen
o brigadniky, Zad studerit SS nebo VS,¢leni zamovych sdruZeni apod.
Prostednictvim brigadnik budou, krond provozu TIC, roviZ zaji¥ovany pfivodcovske

sluzby na hradu Selmberk a v Pamatniku MladovozZigkmadré na dalSich mistech

mikroregionu a v souvislosti s organizovanim spekyjfch produkéi cestovniho ruchu.

Tabuka¢. 3: Potieba pracovniki v 1. a 2. roce provozni faze:

Pracovni misto| Pozadavky| Pravni forma Zdroj uchazeta | Prac. | Polet | Hruba mésiéni
na vzdélani Uvazek|zaméstna|mzda bez zdrav
nych a social. poj.
(zéklad)
\Vedouci provoz{SS nebo V$ Manazerska prioritné oblast 1 1 15000
TIS a pracovnik smlouva mikroregionu
TIC Mlada
\VoZice
Pracovnik TIC sS Trvaly pracovni| prioritné oblast 0,3 1 3000
Borotin pomer mikroregionu (10000)
Pracovnik TIC sS Trvaly pracovni| prioritné oblast 0,1 1 1000
Jistebnice pomer mikroregionu (10000)
Pracovnik TIC sS Trvaly pracovni| prioritné oblast 0,1 1 1000
Chotoviny pomer mikroregionu (10000)
Pracovnik TIC sS Trvaly pracovni| prioritné oblast 0,1 1 1000
Ratiba'ské Hory pomer mikroregionu (10000)
Brigadnik- Studenti | Vedlejsi pracovni SS,VS 0,2 0,2 320
Privodce sS,vS pomer na Gzemi EU (8000)
Celkem - - - 21320
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Ve tetim roce provozni faze projektu dojde kisin pracovnich Uvazku stavajicich

pracovniki v profesi pedevSim na pozici pracovnik TIC v Boratin Jistebnici,
Ratibaskych Horach a v Chotovinach. R@&nna pozici Fivodal se pedpoklada
navyseni pétu studeni predevsSim v obdobdervenec - srpen, ale také v obdobhdm
roku a to i mimo turistickou sezénu (dubefijen), kdy bude nezbytné vyuZzit jejich sii p
piipraw jednorazovych akci a dalSich produl@R. Celkové vydaje na mzdy dosahnou

v tomto obdobi 32 215 &za nesic. Z toho 15 914 &na manazerskou profesi (1 Uvazek)

a na ostatni 16 301 (1,65 uvazku).

Tabulkac. 4: Potieba pracovniki — 3. — 5. rok provozni faze

Pracovni |Pozadavky| Pravniforma | Zdroj uchaze¢a | Prac. | Poget Hrub& mésiéni
misto na vzdlani Uvazek|zaméstna|mzda bez zdrav. ¢
nych social. poj.
(zéklad)
Vedouci SS nebo V$ Manazerska | prioritné oblast 1 1 15914
provozu TIC smlouva mikroregionu
Mlada VoZice
Pracovnik TIC sS Trvaly pracovnf prioritné oblast 0,5 1 5305
Borotin ponmer mikroregionu (10609)
Pracovnik TIC sS Trvaly pracovnf prioritné oblast 0,3 1 3183
Jistebnice pomer mikroregionu (10609)
Pracovnik TIC sS Trvaly pracovnf prioritné oblast 0,3 1 3183
Chotoviny pomer mikroregionu (10609)
Pracovnik TIQ SS Trvaly pracovnf prioritné oblast | 0,3 1 3183
Ratibaské pomer mikroregionu (10609)
Hory
Brigadnik- Studenti [Vedlejsi pracovr] SS,VS 0,5 0,5 2122
Privodce SS,vS pomer na Gzemi EU (8487)
Celkem R R . 32215

9.3.2. Zajis€ni pracovnich sil

Geografické vymezeni pracovniho trhu, ze kierbudou ziskavani pracovnici pro
provozni fazi projektu, je vymezen vzdalenosti gemni dojizdni za praci. Kroré obci,
ve kterych se budou nachazet TIC se jedna o cadiubSMO Mikroregionu Venkov.
Nabor pracovnik bude probihat ve spolupraci s obecnirady v obcich, kde budou
jednotliva TIC zaloZena, ifpadré s Uradem prace v Tabe. Aby bylo zajidno
pfizpasobovani pracovni doby TIC provoznim igiithm, budou dednostini Zadatelé

s bydlis€m v mist pasobnosti TIC.

Na misto Vedouciho provozu TIC v Mladé VoZimide vypsano vyrove fizeni.
Obsazovani ostatnich pozic bude &inkompetenci obci, kteréfizuji jednotlivé TIC.

Hodnoceni vSech zarstnané bude zavislé na dosazenych vysledcich. Zakladnibpide
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stanoven ve vysi 75 %, motiéi odnena 25 % bude zavisla na vysi trzeb TIC. Stanoveni
pracovni doby bude vychazet z druhu vykonavané epra@dy bude respektovat

podminky vychazejici ze zakoniku prace a souvisdjipgedpisi.

10. Technické a technologickéeSeni TIS

Jednotliva TIC a TIM budoufizena ve stavajicich prostorach partnerskych obci.
Stavebni Upravy prostoriizeni elektrickych, fipadré vodovodnich rozvad zizeni
telefonniho pipojeni a pipojeni internetu je nezbytnou vstupni podminkoo papojeni
obce do TIS. Ve &tSire pripadi se jedna pouze o drobné Upravy. Tyto aktivity oejs
soutasti diplomové prace.

Turisticka informéni st pro rozvoj CR na uzemi Mikroregionu VENKOV bude
realizovdna v ramci organigaiho uspgadani DSMO Mikroregionu VENKOV.
V piipac, Ze by byl tento navrh TIS diplomové prace real&o jako projekt s zadosti
o finanéni pomoc z fond EU, mohl by @innou kontrolu zajifovat manazer projektu
ve spolupréci s partnery a s externimi poradci 2epn @i uplatiovani gipominek
z hlediska zaji$hi provozni vhodnosti.

Technické prostdky a vybaveni jednotlivych TIC a TIM bude zaji jednak
vyuzitim nevyuzivanych prasdki ve vlastnictvi jednotlivych partnerskych obci, naé
nakupem novych technickych primiki a vybaveni (viz. Tabulkg¢. 5 a 6:: Technické
a technologické vybaveni jednotlivych TIC — fdita paidit, Technické a technologické
vybaveni jednotlivych TIM — pééba paidit).

TIC Mlada Vozice
TIC Mlad4 VoZice bude fizeno v prostorach regionalniho muzea ,Pamatniku

Mladovozicka®. Inform&ni centrum bude vybavendetni stolnimi pditaci s €mito
technickymi parametry (min. poZzadavky): procesdellPentium 4, pagt’ 256 MB DDR
333 Mhz; pevny disk 40 GB, optickd mechanika DVDNMOnodem; operéni systém
Windows XP Professional CZ. Jeden zip&u bude uéen pro pateby pracovnika IC

a dalSi dva budou kom@a® vyuzivany pro poskytovani sluzebieplevsim pro ipojeni

k internetu. Pditac pro poteby pracovnika bude opah 19 LCD monitorem. Riace

pro komeéni vyuziti 177" LCD monitory. VSechny piiace budou opdieny oper&nim
systéemem Windows XP bude na nich instalovan soévxicrosoft Office s aplikacemi:
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Word, Excel, Outlook a Power Point, se kterymimjezné vykonavatdzné kanceléské
prace.

IC bude dale vybaveno multifwtikm zd&izenim s laserovou tiskarnou, skenerem,
kopirkou; digitalnim fotoaparatem, digitalni videmkerou, dataprojektorem a promitacim
platnem. Dale budou prostory IC vybaveny timto niébyn a z&izenim: flipchart (1x);
otocny stojan na propagai materidly (3x); stolek pro péac (3x); psaci sl (1x);
konferergni stil (1x); kanceléska Zidle (3x); keslo (4x); informani pult (1x); police
na zbozi (3x); vystavni panel (10x); stojan na $aK) a stolni lampa (2x). Nezbytny

je telefon, pipojeni na internet, fax.

TIC Chotoviny

TIC Chotoviny budefizeno v gizemi budovy OU v Chotovinach. TIC bude vybaveno
multifunkénim zd&izenim s laserovou tiskarnou, kopirkou a skenereligitalnim
fotoaparatem a timto nabytkem aizanim: flipchart (1x); otény stojan na propagai
materialy (1x); informani pult (1x); police na zboZzZi (1x); vystavni parfdk); stojan

na Saty (1x) a stolni lampa (2x).

TIC Borotin

TIC Borotin budefiizeno v provizornich prostorach, po celkové rekaksti budovy
OU bude pesthovano do jejich fizemnich prostor. Inforntai centrum bude vybaveno
ttfemi stolnimi p@itaci s €mito technickymi parametry (min. pozadavky): praoebtel
Pentium 4; part 256 MB DDR 333 Mhz; pevny disk 40 GB; opticka mawtka DVD-
ROM; modem; opetai systém Windows XP Professional CZ. Jeden ¢itam bude
uréen pro pateby pracovnika IC a dalsi dva budou koinérvyuzivany pro poskytovani
sluzeb, pedevsim pro fipojeni k internetu. Rotac pro poteby pracovnika bude opah
19 LCD monitorem. Dva pitace pro komefni vyuziti 17~ LCD monitory. VSechny
pocitate budou opdeny operadnim systémem Windows XP, bude na nich instalovan
software Microsoft Office s aplikacemi: Word, Ekc®utlook a Power Point, se kterymi
je mozné vykonavatdiné kanceléské prace.

IC bude vybaveno multifugkim zd&izenim s laserovou tiskarnou, kopirkou
a skenerem. Prostory IC budou dale vybaveny tirdlytkem a zdzenim: flipchart (1x);
otocny stojan na propagai materidly (1x); stolek pro péac (3x); psaci st (1x);
konferergni stil (1x); kanceléska Zidle (4x); keslo (4x); informa&ni pult (1x); police

na zbozi (2x); vystavni panel (5x); stojan na §aky a stolni lampa (3x).
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TIC Jistebnice

TIC Jistebnice budefizeno v prostorach pekarny s prodejnou fy BMO spgal.o.,
ktera je situovana \&$né blizkosti jistebnické radnice na r#ti. Informa&ni centrum
bude vybaveno jednim stolnim {aéem sé&mito technickymi parametry (min.
pozadavky): procesor Intel Pentium 4; g@rd56 MB DDR 333 Mhz; pevny disk 40 GB,;
opticka mechanika DVD-ROM; modem; opé&masystém Windows XP Professional CZ.
Pcatita¢ bude uéen pro pateby pracovnika IC a déale bude kokrer vyuzivan
pro poskytovani sluzebrgdevSim pro fipojeni k internetu. Rataé bude vybaven 17
LCD monitorem. Péita¢ bude opden operanim systémem Windows XP a bude rann
instalovan software Microsoft Office s aplikacemord, Excel, Outlook a Power Point.

IC bude déale vybaveno multifwtiim zd&izenim s laserovou tiskarnou, skenerem,
kopirkou; digitalnim fotoaparatem, dataprojektoranpromitacim platnem. Dale budou
prostory IC vybaveny timto nabytkem afiizanim: flipchart (1x); otétny stojan
na propagéni materialy (1x); stolek pro paac (1x); kanceléska zidle (1x); informeéni

pult (1x); vystavni panel (4x) a stojan na Saty)(1x

TIC Ratibo iské Hory

TIC Ratibdské Hory bude izeno v pizemnich prostorach OU v Ratilsi&ych
Horach. IC bude vybaveno timto nabytkem &izamim: flipchart (1x); otény stojan
na propagéni materialy (1x); sil psaci (1x); konferami siil (1x); kanceléska Zzidle

(1x); police na zbozZi (1x); vystavni panel (1xt@an na Saty (1x).

TIM Smilovy Hory
TIM Smilovy Hory bude umisho v prostorach OU ve Smilovych Horach a bude

vybaveno jednim otmym stojanem na propagjd materialy.

TIM Dolni Ho Fice
TIM Dolni Haice bude umigho v prostorach Restaurace v Dolnifidbo a bude

vybaveno jednim otmym stojanem na propatyd materialy.

TIM Nemysi|
TIM Nemys| bude umisho v prostorach obchodu v Nemysli a bude vybavedaim

oto¢nym stojanem na propatyd materialy.

TIM Nad éjkov
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TIM Nadijkov bude umistno v prostorach obchodu v Ngklbvé a bude vybaveno
jednim ot@nym stojanem na propagyd materialy.

TIM Mili &in
TIM Mili¢in bude umigho v prostorach restaurace a hotelleska Sibi* a bude

vybaveno jednim otmym stojanem na propagjd materialy.

Tabulka¢. 5: Technické a technologické vybaveni jednotlivych T — potireba paridit

Predmeéty pro zF¥izeni | Borotin | Chotoviny | Jistebnice| Mlada | Ratiborské
TIC: Vozice Hory

PC + MS Office 3 1 3

Monitor LCD 17" 2 2

Monitor LCD 19” 1 1 1

Multifunk¢ni tiskarna 1 1 1 1

Dataprojektor - 1 1

Promitaci platno - 1 1

Tabule (flipchart) 1 1 1 1 1

Stojan na propagai 1 1 1 3 1

materialy-otény:

Stolek pro poitac 3 1 3

Stil psaci 1 1 1

Stal konferergni 1 1 1

Kancel&ska Zidle 4 1 3 1

Kreslo 4 4

Informani/prodejni 1 1 1 1

pult

Police na zbozi 2 1 3 1

Vystavni panely (1x1 5 3 4 10 1

m)

V¢&Sak na Saty — stojan 1 1 1 1

Stolni lampa 3 2

Digitalni fotoaparat 1 1 1

Digitalni videokamera 1

Tabulkac. 6: Technické a technologické vybaveni jednotlivych T — potieba patidit

Predmeéty pro z¥izeni | Dolni Mili ¢in Smilovy | NemySl | Nadéjkov

TIM : Horice Hory

Stojan na propagai | 1 1 1 1 1-2x

materialy-ot@ny: (zalezi na
rozmerech)
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Informa éni systém TIS Mikroregionu VENKOV
Zakladni kamenem IS TIS Mikroregionu VENKOV stne Internetovy pivodce

Mladovozickem Wwww.kolem.cd. Z pohledu koncového uZivatele (nawstik

mikroregionu) bude IS prezentovan jako www strankaelektronicky pivodce

Mikroregionu VENKOV na internetové adreseww.kolem.cz Tim bude zaji$ha

permanentni celotmi dostupnost informaci, nehkeda oteviraci doby jednotlivych TIC.
IS bude technicky fungovat na bazi internetovéhblipacniho systému, coz umozni
spravu prosednictvim Zného internetového prohliége kterou zvladne i laicky

uzivatel.

Jednotlivé moduly umozni:

Sprava obsah&élanka:

- formatovéni textu,

- vkladani obrazk, véetre jejich Upravy,

- spravu tabulek,

- prikladani soubar k dokumentu,

- nastaveni doby platnosti.

Redakce:

- vloZeni, mazani a editace kategokinka do libovolné trovia hloubky stromu,
- presouvani kategorii danki v ramci stromu,

- vytvéreni klom urcitého¢lanku,

- definovani pétu dokumeni na stranku f zobrazovani obsahu kategorie,
- automatické generovani mapy stranek,

- oddleny systém prav pro Upravy a ¥epovani dokumerit,

- moznosti skryti vs. zobrazeni dokumient

Rozcestnik:

- hierarchie jednotlivych odk&zZazenych v tématickych celcich.
Kniha nav&v:

- umo#iuje zapisovat posthy navatvnika.

E-shop:

- databaze produktreSena formou popisu a zobrazeni,

- moznost objednani zboZzigs objednavkovy formuia

- souasti je Sablona pro vklad produikt
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Objednavkovy katalog sluzeb CR:

- feSen formou seznamu poskytovatelktei jsou charakterizovani popisem
a zobrazenim,

- moznost objednaniigs objednavkovy formuita

- souwésti je Sablona pro vklad poskytovéatel

Kalend& akci:

- umozuje spravu akci a jejich zobrazeni v samostatnéwkublv uzivatelském
rozhrani.

Spréva uzivatél systému:

- vytvoreni hierarchie prav uzivatesystému.

Automaticke zasilani aktualit na email

Anketa

Vyhledavani

Interaktivni mapa:

- interaktivni digitalni mapa umdajici planovani vylet,

- zobrazovani objektv mag (moznost pouzivani filtru objekidle kategorii),

- zobrazovani podrokisich informaci o jednotlivych objektechietné zobrazeni.

Nekteré aplikace (zakladni turistické informace) budgtvoreny v cizojazyné verzi
(anglictina, rtméina). IS bude datav(shroma#ovani, zpracovani, @wvani a ukladani
dat do IS) zajiovan jednotlivymi TIC TIS Mikroregionu VENKOV podadordinaci TIC
Mlada Vozice. To zajisti poskytovani aktualnichpdngch dat.

11. Po¥eba a zajiS€ni obézného a invesiiniho majetku

11.1. Pofeba a zajiSEni investiéniho majetku

Tato kapitola obsahuje seznam invaslio majetku, ktery bude fiaen v gipac
realizace TIS vinvesthi fazi. Seznam investiiho majetku vychazi z technického
a technologickéh#esSeni realizace TIS (viz. kapitola 10. Technickéchnologick&eSeni

TIS). Uvedené ceny jsou pouze origmia vychazi z nabidek potencialnich dodavatel
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Tabulka €. 7: Katalog cen

Cenas | Cena bez

PoloZka Specifikace DPH DPH DPH

PC + MS Office nabidka UVT (www.obloha.cz) 28107 23619 4488
monitor LCD 17”7 nabidka UVT (www.obloha.cz) 7082 5951 1131
monitor LCD 19 nabidka UVT (www.obloha.cz) 10542 8859 1683
dataprojektor nabidka UVT (www.obloha.cz) 52800 44370 8430
multifunkéni tiskarna nabidka UVT (www.obloha.cz) 28240 23731 4509
multifunkéni tiskarna nabidka UVT (www.obloha.cz) 14324 12037 2287
digitalni fotoaparat - zrcadlovka nabidka Fotoexpert (www.fotoexpert.cz) 26275 22080 4195
digitalni fotoaparat - kompaktni  nabidka Fotoexpert (www.fotoexpert.cz) 10990 9235 1755
digitalni videokamera nabidka Fotoexpert (www.fotoexpert.cz) 24990 21000 3990
flipchart nabidka Inshop (www.kancelarskevybaveni.cz) 4208 2536 1672
promitaci platno nabidka Gold Office (www.goldoffice.cz) 4463 3750 713
stolek pro pocita¢ nabidka Inshop (www.kancelarskevybaveni.cz) 2378 1998 380
stll psaci se skfifikou nabidka Inshop (www.kancelarskevybaveni.cz) 6764 5684 1080
stll konferenéni nabidka Inshop (www.kancelarskevybaveni.cz) 18183 15280 2903
kancelarska zidle nabidka Inshop (www.kancelarskevybaveni.cz) 3178 2671 507
kFeslo nabidka Inshop (www.kancelarskevybaveni.cz) 3791 3186 605
informacni/prodejni pult zakazkova vyroba 11305 9500 1805
police na zbozi nabidka Inshop (www.kancelarskevybaveni.cz) 4792 4027 765
stojan na propagacni materialy 6843 5750 1093
vystavni panely 2975 2500 475
veésSéak na Saty 1964 1650 314
stolni lampa 893 750 143

Nasledujici tabulky uvagi odhad cenové kalkulace vybaveni jednotlivych |dCTIM

investenim majetkem:

Tabulka €. 8: TIC Mlad& VoZzice

PoloZka MnozZstvi |Cena s DPH Cegzgez DPH
PC + MS Office 3 84321 70857 13464
monitor LCD 17" 2 14164 11902 2262
monitor LCD 19" 1 10542 8859 1683
dataprojektor 1 52800 44370 8430
multifunkéni tiskarna 1 28240 23731 4509
digitalni fotoaparat - zrcadlovka 1 26275 22080 4195
digitalni videokamera 1 24990 21000 3990
flipchart 1 4208 2536 1672
promitaci platno 1 4463 3750 713
stolek pro pocita¢ 3 7134 5994 1140
stdl psaci se skfinkou 1 6764 5684 1080
stdl konferenéni 1 18183 15280 2903
kancelarska Zzidle 3 9534 8013 1521
kfeslo 4 15164 12744 2420
informacni/prodejni pult 1 11305 9500 1805
police na zbozi 3 14376 12081 2295
stojan na propagacni materialy 3 20529 17250 3279
vystavni panely 10 29750 25000 4750
vésak na Saty 1 1964 1650 314
stolni lampa 2 1786 1500 286
oznaceni 1 2975 2500 475
Celkem 389467 326281 63186
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Tabulka €. 9: TIC Chotoviny

Cena bez

Polozka Mnozstvi |Cena s DPH DPH DPH
multifunkéni tiskarna 1 14324 12037 2287
digitalni fotoaparat - kompaktni 1 10990 9235 1755
flipchart 1 4208 2536 1672
informacni/prodejni pult 1 11305 9500 1805
police na zbozi 1 4792 4027 765
stojan na propagacni materialy 1 6843 5750 1093
vystavni panely 3 8925 7500 1425
oznaceni 2975 2500 475
Celkem 64362 53085 11277
Tabulka €. 10: TIC Borotin

Polozka Mnozstvi |Cena s DPH Ceglz;f'ez DPH
PC + MS Office 3 84321 70857 13464
monitor LCD 17" 2 14164 11902 2262
monitor LCD 19" 1 10542 8859 1683
multifunkéni tiskarna 1 14324 12037 2287
flipchart 1 4208 2536 1672
stolek pro pocitac¢ 3 7134 5994 1140
stdl psaci se skfifkou 1 6764 5684 1080
stdl konferenéni 1 18183 15280 2903
kancelarska zidle 4 12712 10684 2028
kfeslo 4 15164 12744 2420
informacni/prodejni pult 1 11305 9500 1805
police na zbozi 2 9584 8054 1530
stojan na propagacni materialy 1 6843 5750 1093
vystavni panely 5 14875 12500 2375
vésak na Saty 1 1964 1650 314
stolni lampa 3 2679 2250 429
oznaceni 2975 2500 475
Celkem 237741 198781 38960
Tabulka €. 11: TIC Jistebnice

Polozka Mnozstvi |Cena s DPH Ceglz;f'ez DPH

PC + MS Office 1 28107 23619 4488
monitor LCD 19" 1 10542 8859 1683
dataprojektor 1 52800 44370 8430
multifunkéni tiskarna 1 14324 12037 2287
digitalni fotoaparat - kompaktni 1 10990 9235 1755
flipchart 1 4208 2536 1672
promitaci platno 1 4463 3750 713
stolek pro pocitac¢ 1 2378 1998 380
kancelarska Zzidle 1 3178 2671 507
informacni/prodejni pult 1 11305 9500 1805
stojan na propagacni materialy 1 6843 5750 1093
vystavni panely 4 11900 10000 1900
vésak na Saty 1 1964 1650 314
oznaceni 2975 2500 475
Celkem 165977 138475 27502
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Tabulka €. 12: TIC Ratibo fské Hory

Polozka Mnozstvi |Cena s DPH Ceglajlgez DPH
flipchart 1 4208 2536 1672
stdl psaci se skfirikou 1 6764 5684 1080
stul konferenéni 1 18183 15280 2903
kancelarska zidle 1 3178 2671 507
police na zbozi 1 4792 4027 765
stojan na propagacni materialy 1 6843 5750 1093
vystavni panely 1 2975 2500 475
véSak na Saty 1 1964 1650 314
oznaceni 2975 2500 475
Celkem 51882 42598 9284
Tabulka €. 13: TIM Smilovy Hory

Polozka Mnozstvi  |Cena s DPH Ceg‘;:_’lez DPH
stojan na propagacni materialy 1 6843 5750 1093
oznaceni 1785 1500 285
Celkem 8628 7250 1378
Tabulka €. 14: TIM Dolni Ho Fice

Polozka Mnozstvi |Cena s DPH Celglajlgez DPH
stojan na propagacni materialy 1 6843 5750 1093
oznaceni 1785 1500 285
Celkem 8628 7250 1378
Tabulka €. 15: TIM Nemysl|

Polozka Mnozstvi  |Cena s DPH Ceg‘;:_’lez DPH
stojan na propagacni materialy 1 6843 5750 1093
oznaceni 1785 1500 285
Celkem 8628 7250 1378
Tabulka €. 16: TIM Nad éjkov

Polozka Mnozstvi |Cena s DPH Celgzzez DPH
stojan na propagacni materialy 1 6843 5750 1093
oznaceni 1785 1500 285
Celkem 8628 7250 1378
Tabulka €. 17: TIM Mili €in

PoloZka MnozZstvi |Cena s DPH Celgz'l_alez DPH
stojan na propagacni materialy 1 6843 5750 1093
oznaceni 1785 1500 285
Celkem 8628 7250 1378

PoloZkovy rozpoet pro Zizeni IS TIS Mikroregionu VENKOV ukazuje nasledijic
tabulkac. 18:
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Tabulka €. 18: 1S TIS Mikroregionu VENKOV

Polozka [Cenas DPH |Cena bez DPH [DPH
profesionalni graficky navrh 7140 6000 1140
jadro systému a implementace grafického navrhu 35700 30000 5700
rozcestnik 8092 6800 1292
kniha navstév 14280 12000 2280
e-shop 36414 30600 5814
objednavkovy katalog sluzeb CR 12138 10200 1938
kalendar akci 14280 12000 2280
prevedeni dat 20230 17000 3230
sprava uzivateli systému 7140 6000 1140
automatické zasilani aktualit 4760 4000 760
anketa 5950 5000 950
vyhledavani 8330 7000 1330
interaktivni mapa 28350 27000 1350
|www kolemez 46825 44595 2230
Celkem 249629 218195 31434

Realizace Turistické inforntai sit by predpokladala pidzeni investiniho majetku

v hodnot 1 202 198 K (cena ¥etre DPH). Hodnota piizovaného majetku bez DPH
je 1013665 K, DPH u pdizovaného majetku 188 533¢K(souhrnna kalkulace viz.
Tabulka¢. 19. PoloZkovy rozpget — souhrn).

Tabulka €. 19: Rozpo €et poloZkovy - souhrn

Polozka Mnozstvi Cena s DPH Cegli:)'ez DPH
PC + MS Office 7 196749 165333 31416
monitor LCD 17" 4 28328 23804 4524
monitor LCD 19” 3 31626 26577 5049
dataprojektor 2 105600 88740 16860
multifunkéni tiskarna 1 28240 23731 4509
multifunkéni tiskarna 3 42972 36111 6861
digitalni fotoaparat - zrcadlovka 1 26275 22080 4195
digitalni fotoaparat - kompaktni 2 21980 18470 3510
digitalni videokamera 1 24990 21000 3990
flipchart 5 21040 12680 8360
promitaci platno 2 8926 7500 1426
stolek pro pocitac 7 16646 13986 2660
stll psaci se skfirikou 3 20292 17052 3240
stul konferenéni 3 54549 45840 8709
kancelarska zZidle 9 28602 24039 4563
kieslo 8 30328 25488 4840
informacni/prodejni pult 4 45220 38000 7220
police na zboZi 7 33544 28189 5355
stojan na propagacni materialy 12 82116 69000 13116
vystavni panely 23 68425 57500 10925
vésak na Saty 4 7856 6600 1256
stolni lampa 5 4465 3750 715
oznaceni 23800 20000 3800
IS TIS Mikroregionu VENKOV 249629 218195 31434
Celkem 1202198 1013665 188533
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11.2. Pofeba a zajiStni obéZného majetku

Systém Turistické inforndai sit nema charakter vyrobniho procesu, a proto neni
v tomto gipad smysluplné ani &elné vymezit detailni strukturu a velikost&dhého
majetku. Nepedpoklada se skladovani materialu, vyriot#ni zbozi ve $Sim rozsahu
a feSenitizeni pracovniho kapitalu, resp. &hbého majetku neni v ramci této studie
relevantni.
Zavazky vznikajici z provozu projektu jsodedevsSim provozniho charakteru — platby
za mzdy, spdebované energie, vodu, udrzbu atd. Jejickiskgni a planovany tok
je sowdasti kapitoly 12. Finami plan.

12. Podrobny finareni plan

Realizace Turistické informsai sit predpoklada pizeni investiniho majetku
v celkové hodnat 1 202 198 K (v¢etre DPH), z toho fedstavuje 1 013 665&hodnotu
majetku, 177 533 K DPH. Finani plan projektu vychazi zZiedpoklad uvedenych
v kapitolach 6. Aktivity, 8.3. Marketingovy mix aatl uvedenych, v jednotlivych
tabulkachClenéni je provedeno dle jednotlivych TIC.

Kalkulace vyddj spojenych s provozem TIS Mikroregionu VENKOV vyeha
z uvedenych jedpoklad, analyzy cinnosti TIC v okoli Mikroregionu VENKOV
a zinformaci uvedenych v publikaci ABECEDA turid&ho informaniho centra
(Asociace turistickych informtmich centerCeské republiky, 2005) upravenych dle
podminek Mikroregionu VENKOV.

Kalkulaci vydaj dle jednotlivych TIC ukazuji tabulky:
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Tabulka €. 20: TIC Mlada Vozice

2009 2010 2011 2012 2013 2014
Polozka
platy zaméstnancu 183840 189355 216432 222925 229613 236501
predpokladany roéni nardst mezd 3%
pocet mésicu 12

soc. a zdrav. pojist. 68940 71008 81162 83597 86105 88688
elektfina 3600 3690 3782 3877 3974 4073
vytapéni 2200 2255 2311 2369 2428 2489
voda 188 192 197 202 207 212
telefon + fax. 15000 15300 15683 16075 16476 16888
provoz tiskarny a kopirky 6500 6663 6829 7000 7175 7354
postovné 7800 7995 8195 8400 8610 8825
papiry, obalky, spotfebni material 1625 1666 1707 1750 1794 1839
opravy, udrzba, dorbny hmotny majetek 4550 4664 4780 4900 5022 5148
programové nadstavby a tiskoviny 3250 3331 3415 3500 3587 3677
cestovné 7800 7995 8195 8400 8610 8825
Skoleni 3500 3588 3677 3769 3863 3960
provoz TIM 5000 5125 5253 5384 5519 5657
ostatni 3500 3588 3677 3769 3863 3960
Celkem 317293 326414 365296 375916 386846 398096
Tabulka €. 21: TIC Chotoviny

2009 2010 2011 2012 2013 2014
Polozka
platy zaméstnanci 12000 12360 38196 39342 40522 41738

predpokladany roéni nardst mezd 3 %
pocet mésicd 7

soc. a zdrav. pojist. 4500 4635 14324 14753 15196 15652
elektfina 360 369 1135 1163 1192 1222
vytapéni 220 226 693 711 729 747
voda 19 19 59 61 62 64
telefon + fax. 1500 1530 4705 4822 4943 5067
provoz tiskarny a kopirky 650 666 2049 2100 2152 2206
postovné 780 800 2458 2520 2583 2647
papiry, obélky, spotfebni materidl 163 167 512 525 538 552
opravy, Udrzba, dorbny hmotny majetek 455 466 1434 1470 1507 1544
programové nadstavby a tiskoviny 325 333 1024 1050 1076 1103
cestovné 780 800 2458 2520 2583 2647
Skoleni 350 359 1103 1131 1159 1188
ostatni 2500 2563 2627 2692 2760 2829
Celkem 24601 25291 72777 74859 77001 79205
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Tabulka €. 22: TIC Borotin

2009 2010 2011 2012 2013 2014
Polozka
platy zaméstnanci 36000 37080 63660 65570 67537 69563

predpokladany roéni nardst mezd 3 %
pocet mésicd 7

soc. a zdrav. pojist. 13500 13905 23873 24589 25326 26086
elektfina 1080 1107 1891 1938 1987 2037
voda 660 677 1156 1185 1214 1245
telefon + fax. 56 58 98 101 103 106
internet 4500 4590 7841 8037 8238 8444
postovné 1950 1999 3415 3500 3587 3677
papiry, obalky, spotfebni material 2340 2399 4097 4200 4305 4412
opravy, Udrzba, dorbny hmotny majetek 488 500 854 875 897 919
programové nadstavby a tiskoviny 1365 1399 2390 2450 2511 2574
cestovné 975 999 1707 1750 1794 1839
Skoleni 2340 2399 4097 4200 4305 4412
ostatni 2500 2563 2627 2692 2760 2829
Celkem 67754 69673 117706 121086 124564 128143
Tabulka €. 23: TIC Jistebnice

2009 2010 2011 2012 2013 2014
PoloZka
platy zaméstnanct 12000 12360 38196 39342 40522 41738

predpokladany roéni nérdst mezd 3%
pocet mésicl 7

soc. a zdrav. pojist. 4500 4635 14324 14753 15196 15652
elektfina 360 369 1135 1163 1192 1222
voda 220 226 693 711 729 747
telefon + fax. 19 19 59 61 62 64
internet 1500 1530 4705 4822 4943 5067
postovné 650 666 2049 2100 2152 2206
papiry, obélky, spotfebni materidl 780 800 2458 2520 2583 2647
opravy, Udrzba, dorbny hmotny majetek 163 167 512 525 538 552
programové nadstavby a tiskoviny 455 466 1434 1470 1507 1544
cestovné 325 333 1024 1050 1076 1103
Skoleni 780 800 2458 2520 2583 2647
ostatni 2500 2563 2627 2692 2760 2829
Celkem 24251 24933 71674 73729 75842 78017
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Tabulka €. 24: TIC Ratibo Fské Hory

2009 2010 2011 2012 2013 2014
Polozka
platy zaméstnancu 12000 12360 38196 39342 40522 41738

predpokladany roéni nardst mezd 3 %
pocet mésicu 7

soc. a zdrav. pojist. 4500 4635 14324 14753 15196 15652
elektfina 360 369 1135 1163 1192 1222
voda 220 226 693 711 729 747
telefon + fax. 19 19 59 61 62 64
internet 1500 1530 4705 4822 4943 5067
postovné 650 666 2049 2100 2152 2206
papiry, obalky, spotfebni material 780 800 2458 2520 2583 2647
opravy, Udrzba, dorbny hmotny majetek 163 167 512 525 538 552
programové nadstavby a tiskoviny 455 466 1434 1470 1507 1544
cestovné 325 333 1024 1050 1076 1103
Skoleni 780 800 2458 2520 2583 2647
ostatni 2500 2563 2627 2692 2760 2829
Celkem 24251 24933 71674 73729 75842 78017
Tabulka €. 25: IS TIS Mikroregionu VENKOV

2009 2010 2011 2012 2013 2014
Polozka
technicka podpora IS 4750 4869 4990 5115 5243 5374
web hosting 2000 2050 2101 2154 2208 2263
interaktivni mapa - provoz 3000 3075 3152 3231 3311 3394
Celkem 9750 9994 10244 10500 10762 11031

Vyvoj celkovych provoznich vydajTIS Mikroregionu VENKOV v letech 2009 — 2014
ukazuje tabulk&. 26: Provozni vydaje TIS Mikroregionu VENKOV.

Tabulka €. 26: Provozni vydaje

TIS Mikroregionu VENKOV 2009 2010 2011 2012 2013 2014
TIC Mlad4 VoZice 317293 326414 365296 375916 386846 398096
TIC Chotoviny 24601 25291 72777 74859 77001 79205
TIC Borotin 67754 69673 117706 121086 124564 128143
TIC Jistebnice 24251 24933 71674 73729 75842 78017
TIC Ratibfské Hory 24251 24933 71674 73729 75842 78017
IS TIS Mikroregionu VENKOV 9750 9994 10244 10500 10762 11031
Celkem 467900 481236 709371 729819 750859 772509

Kalkulace pijma spojenych s provozem TIS Mikroregionu VENKOV vyehd

z uvedenych jedpoklad, analyzy cinnosti TIC v okoli Mikroregionu VENKOV

a zinformaci uvedenych v publikaci ABECEDA turié&ho informaniho centra

(Asociace turistickych informimich center Ceské

dle podminek Mikroregionu VENKOV.

republiky, 2005) upravenych

Kalkulaci piijmu dle jednotlivych TIC ukazuji tabulky, 27-32:
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Tabulka €. 27: TIC Mlada Vozice

2009 2010 2011 2012 2013 2014
Polozka
pocet navstévnikud 2000 2500 3100 3410 3751 4126
podil nakupujicich (%) 10 10 12 12 15 15
prameérny nakup (K&) 90 96 103 110 118 126
trzby za knihy, mapy, suvenyry 18000 24075 38331 45116 66377 78125
vydaje za nakup knih, map atd. 13500 18056 28748 33837 49783 58594
internet 30000 32100 34347 36751 39324 42077
ostatni sluzby 5000 5350 5725 6125 6554 7013
Celkem 39500 43469 49654 54155 62472 68621
Tabulka €. 28: TIC Chototviny

2009 2010 2011 2012 2013 2014
PoloZka
pocet navstévniki 200 250 930 1023 1125 1238
podil nakupujicich (%) 10 10 12 12 15 15
pramérny nakup (K¢) 90 96 103 110 118 126
trzby za knihy, mapy, suvenyry 1800 2408 11499 13535 19913 23438
vydaje za nakup knih, map atd. 1350 1806 8625 10151 14935 17578
internet 3000 3210 10304 11025 11797 12623
ostatni sluzby 500 535 1717 1838 1966 2104
Celkem 3950 4347 14896 16247 18742 20586
Tabulka €. 29: TIC Borotin

2009 2010 2011 2012 2013 2014
Polozka
pocet navstévnikud 600 750 1550 1705 1876 2063
podil nakupujicich (%) 10 10 12 12 15 15
pramérny nakup (K&) 90 96 103 110 118 126
trzby za knihy, mapy, suvenyry 5400 7223 19166 22558 33188 39063
vydaje za nakup knih, map atd. 4050 5417 14374 16918 24891 29297
internet 9000 9630 17174 18376 19662 21038
ostatni sluzby 1500 1605 2862 3063 3277 3506
Celkem 11850 13041 24827 27078 31236 34310
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Tabulka €. 30: TIC Jistebnice
2009 2010 2011 2012 2013 2014

Polozka

pocet navstévnikud 200 250 930 1023 1125 1238
podil nakupujicich (%) 10 10 12 12 15 15
pramérny nakup (K&) 90 96 103 110 118 126
trzby za knihy, mapy, suvenyry 1800 2408 11499 13535 19913 23438
vydaje za nakup knih, map atd. 1350 1806 8625 10151 14935 17578
internet 3000 3210 10304 11025 11797 12623
ostatni sluzby 500 535 1717 1838 1966 2104
Celkem 3950 4347 14896 16247 18742 20586

Tabulka €. 31: TIC Ratibo fské Hory
2009 2010 2011 2012 2013 2014

PoloZka

pocet navstévniki 200 250 930 1023 1125 1238
podil nakupujicich (%) 10 10 12 12 15 15
pramérny nakup (K¢) 90 96 103 110 118 126
trzby za knihy, mapy, suvenyry 1800 2408 11499 13535 19913 23438
vydaje za nakup knih, map atd. 1350 1806 8625 10151 14935 17578
internet 3000 3210 10304 11025 11797 12623
ostatni sluzby 0 0 0 0 0 0
Celkem 3450 3812 13179 14409 16775 18482

Tabulka €. 32: IS TIS Mikroregionu VENKOV
2009 2010 2011 2012 2013 2014

Polozka

pocet podnikatel(l v CR 25 27 29 31 33 35
pocet podnikatelt zafazenych v kat. (%) 75 75 77 79 81 85
umisténi v katalogu (K¢&/rok) 500 500 1000 1000 1100 1100
trzby za katalog 9375 10031 22039 24195 29198 32785
prodej e-shop 2500 3125 3906 4883 6104 7629
Celkem 11875 13156 25946 29077 35301 40414

Vyvoj celkovych provoznichiyma TIS Mikroregionu VENKOV v letech 2009 — 2014
ukazuje tabulk&. 33: Provozni fijmy TIS Mikroregionu VENKOV.

Tabulka €. 33: Provozni p fijmy

TIS Mikroregionu VENKOV 2009 2010 2011 2012 2013 2014
TIC Mlad& Vozice 39500 43469 49654 54155 62472 68621
TIC Chotoviny 3950 4347 14896 16247 18742 20586
TIC Borotin 11850 13041 24827 27078 31236 34310
TIC Jistebnice 3950 4347 14896 16247 18742 20586
TIC Ratibiské Hory 3450 3812 13179 14409 16775 18482
IS TIS Mikroregionu VENKOV 11875 13156 25946 29077 35301 40414
Celkem 74575 82171 143399 157213 183268 203000
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Finartni plan ma podobu cash - flow, tedy g@amich toki. V kalkulacich se poita
s predpokladanou mirou inflace 2,5 %, jak pro vstupgk foro vystupy. Vychazi
se ze sotasné miry inflace afpdpokladu jeji stabilni miry v nasledujicich 6tieleh.
Stejna mira inflace pro vstupy i vystupy omezujeznast ovliviéni ziskovosti projektu
subjektivni volbou rozdilu mezi nimi. Pouze #str mzdovych vyddj byl ohodnocen

ro¢ni sazbou 3 %.

Tabulka €. 34: Provozni CF

2009 2010 2011 2012 2013 2014
TIC Mlada VozZice
pijmy 39500 43469 49654 54155 62472 68621
vydaje 317293 326414 365296 375916 386846 398096
CF -277793  -282945 -315641 -321760 -324374 -329476
TIC Chotoviny
pFijmy 3950 4347 14896 16247 18742 20586
vydaje 24601 25291 72777 74859 77001 79205
CF -20651 -20944 -57881 -58613 -58260 -58619
TIC Borotin
pFijmy 11850 13041 24827 27078 31236 34310
vydaje 67754 69673 117706 121086 124564 128143
CF -55904 -56632 -92879 -94009 -93328 -93832
TIC Jistebnice
pFijmy 3950 4347 14896 16247 18742 20586
vydaje 24251 24933 71674 73729 75842 78017
CF -20301 -20586 -56778 -57482 -57101 -57431
TIC Ratibo fské Hory
pFijmy 3450 3812 13179 14409 16775 18482
vydaje 24251 24933 71674 73729 75842 78017
CF -20801 -21121 -58495 -59320 -59067 -59535
IS TIS Mikroregionu VENKOV
pFijmy 11875 13156 25946 29077 35301 40414
vydaje 9750 9994 10244 10500 10762 11031
CF 2125 3163 15702 18578 24539 29383
Celkem
pFijmy 74575 82171 143399 157213 183268 203000
vydaje 467900 481236 709371 729819 750859 772509
CF -393325  -399065  -565973  -572606  -567591 -569510

Z provozniho cash-flow vyplyva (odpovida tomu i lz@ki podstata sluzeb TIC,
bezplatné poskytovani turistickych informaci), Z& sianovenych fedpokladech bude
potteba provoz TIS v kalkulovanych 6ti letech provoZakze dotovat z finamich
prostedki Mikroregionu VENKOV a zapojenych obci (viz. tabalk. 35: Poteba

finanéni podpory).
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Tabulka €. 35: Potfeba finan éni podpory

| 2009 2010 2011 2012 2013 2014
TIC Mlada Vozice 277793 282945 315641 321760 324374 329476
TIC Chotoviny 20651 20944 57881 58613 58260 58619
TIC Borotin 55904 56632 92879 94009 93328 93832
TIC Jistebnice 20301 20586 56778 57482 57101 57431
TIC Ratiborské Hory 20801 21121 58495 59320 59067 59535
IS TIS Mikroregionu VENKOV -2125 -3163 -15702 -18578 -24539 -29383
Celkem 393325 399065 565973 572606 567591 569510

13. Udrzitelnost

13.1. Institucionalni udrzitelnost TIS

Institucionalni udrzitelnost TIS vychazi zs®nce a fungovani DSMO Mikroregionu
VENKOV. Z tohoto pohledu je institucionalni udritest postavena na rozhodnuti valné
hromady mikroregionu o realizaci TIS a jeho nejerarficni podpde v provozni fazi

a dale na spolupréci partiektera je podmigna smluvnimi dohodami.

13.2. Finaréni udrzitelnost TIS

Finarni udrzitelnost TIS vychéazi z planovaného provoaniash-flow (viz. kapitola
9. Podrobny finagni plan). Z prop&ta vyplyva, Ze pi stanovenych fedpokladech bude
potteba provoz TIS dotovat z préstiki Mikroregionu VENKOV, resp. obecnich

rozpaita partnerskych obci.

HestoZe jednotlivA TIC zapojena do TIS MikroregioliNKOV budou poskytovat
sluzby i na komeini bazi, zakladnéinnost gedstavuje bezplatné poskytovani informaci,
piipadré dalSich sluzeb turisin a nav&tvnikaim mikroregionu. Vydlek z komeéné
poskytovanych sluzeb bude pouZzit ¢&st€né financovani zakladiinnosti. Z hlediska
potreby finargni podpory provozu TIS Mikroregionu VENKOV existujnancni
motivace pro hledani dalSich wWecnych¢i piijmovych aktivit (zprosedkovani reklamy,
tvorba produki CR, pdadani akci na komeémi bazi atd.). To e v budoucnu

vyznamm snizit¢astku potebné finagni podpory.

68



13.3. Provozni udrzitelnost TIS

Turisticka informéni st m& charakter poskytovani sluzeb, ztohoto pohledu
je vyznamny lidsky faktor. | z tohotoidodu je Zadouci navazani spoluprace s katedrou
cestovniho ruchu Jilkeské univerzity \Ceskych Budjovicich, kdy by studenti mohli byt
v ramci povinné Skolni praxe z@sinavani na pozici Bvodce. V rdmci vybrového
fizeni na Vedouciho provozu by bylo vhodné inzerémo jiné, umistit také na vyeni
desce v prostorach katedry ve snaze oslovit jejolaknty a ziskatdkterého z nich pro
tuto pozici.

Udrzitelnost TIS je dale vyznamrpostavena na vysta¥b postupné aktualizaci
a dophovani dat a rozvoji IS TIS Mikroregionu VENKOV. Bude z&kladnim datovym
zdrojem TIS Mikroregionu VENKOV, ale také zakladnkomunika&nim prostedkem
s potencialnimi nav&niky mikroregionu. Zaji&ni fungovani IS je jednou ze zékladnich
zodpowdnosti managera provozu TIS Mikroregionu VENKOWetre zabezp&eni
spoluprace s partnerskymi obcentipact dalSimi partnery Turistické informai sit.

14. Analyza rizik a jejich predchazeni

Trvala udrzitelnost Turistické inforidra sit mize byt zajitna pouze tehdy, budou-li
eliminovana nebo Up# odstragna rizika, ktera by mohla zabranit jeji realizaci

v investeni a/ provozni fazi.

14.1. Identifikace rizik v investiéni fazi realizace TIS

Tabulka¢. 36:Rizika v investi¢ni fazi realizace TIS

Riziko Popis rizika Moznosti odstranéni nebo snizeni
identifikovaného rizika

Finanéni | Na investéni ¢ast TIS bude TIS bude realizovana v minimalni
podéana Zadost o finani variang, resp. budou se hledat jiné zdroje
pomoc ze strukturalnich foad | spolufinancovani
EU a nebude podpena k
realizaci
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Zajistni financovani investni
Casti realizace TIS

Uzawveni dohod o spolufinancovani
s partnerskymi obcemi

Casové

Casovy skluz i realizaci

Uzateni smluv s dodavateli s
definovanymi sankcemi zssovy skluz
oproti planovanému harmonogramu

14.2. Identifikace rizik v provozni ¢asti

Tabulka¢. 37:Rizika v provozni ¢asti TIS

Riziko Popis rizika MoZnosti odstranéni nebo
snizeni identifikovaného
rizika

Finanéni Nedostatek finatnich prostedki na | VySe finargnich prostedki na

provoz provoz bude saifsti rozpétu
Mikroregionu VENKOQV, resp.
partnerskych obci

Personalni Nepoddi se gijmout dostaténe JiZz v investéni ¢asti projektu

kvalifikovaného manazera provozu | prohlubovat spolupraci
TIS Mikroregionu VENKOV s katedrou CRQU v CB
Produktové | Nebude zajem o poskytované sluzby
Marketingové | Nebude zajign dostatény marketing | Spoluprace se specializovano
a propagace projektu firmou v oblasti propagace a
marketingu
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15. Zawr

Hlavnim cilem diplomové prace bylo na zaklathalyzy vypracovat navrh Turistické
informatni si€ pro rozvoj CR na uzemi DSMO Mikroregionu VENKOVawh TIS je
koncipovan tak, aby byl vyuZitelny jako podklad pvgtvoreni projektu a Zadosti o
finanéni pomoc z fond EU, ze kterych je moZné&erpat az do roku 2013. Pro ziskéni
financni pomoci se nabizi n&flad vyuziti Osy IV. Leader Programu rozvoje vew&o

Turisticka informani st predpoklada #zeni si¢ péti turistickych inform&nich center
a peti informacnich mist v celkem 10ti obcich na Uzemi mikroregio@ela & bude
koordinovana certifikovanym infocentrem v Mladé WZcoz bude provasho s pomoci
internetového informmiho systému TIS, tj. webové stranky, predhictvim které budou
podavany nezbytné informace o moznostech vyuZzZjth@é&ho Gzemi pro cestovni ruch
(Jihazesky kraj, NUTS2 Jihozapad). Navrh vychazi z idistvanych potencid tzemi
Mikroregionu VENKOV, mezi které p#t zachovalé Zivotni prosdi, mnoZstvi
kulturnich pamatek, bohaté historie a&mikpotencial mistnich organizatokulturnich a
sportovnich akci. Realizaci TIS budou vyy odpovidajici podminky pro zafgi
udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu v oblasti.S Tbude prosednictvim svych
zanestnand@ a spolupracovnik krome podavani informaci o Gzemi protastniky
cestovniho ruchu, organizovat kulturni, sportovnida@Si spoléenské akce a/nebo
zaji¥ovat jejich propagaci a marketing.

Ridanou hodnotou je motiv propagace a dalSiho alkdivani Uzemi jako oblasti
vhodné pro rozvoj CR. TIS bude vyhledavat projektpomahat v oblasti konzultaci a
jejich pripravy potencialnim zadateh o podporu z fonil EU. Realizovanym projekin
zantienym na oblast cestovniho ruchu, bude TIS poskytoaaketingovou podporu.
Inovativnost TIS je zaznamenana v nasledujicicheblod
» systém spokné koordinace 5ti IC a 5ti informaich mist jednim certifikovanym IC
e vyuziti spoléné www stranky jako jednotného nastrojenposu a $éni informaci o

Gzemi pro patby rozvoje CR
« umiseni infocenter a informmich mist nejen v prostorach OU, ale také v préstor

podnikatelskych subjektptisobicich v oblasti CR na tzemi mikroregionu
» zapojeni Sirokého spektra partinelo realizace spoteého projektu

e ziizeni TIS v oblasti s vysokym potencialem rozvofe C
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16. Summary

Major goal of the Diploma theses was to sugdée Information Touristic Network
for tourism development in Microregion VENKOV based the analysis of the area. The
way of drawn proposal is possible to use as a fi@dhe project and application for EU
subsidy. This posibility is at disposal until 20ib3the Czech Republic, for example Axis
IV. Leader, Programme for rural development (EAFRD)

The proposal of The Information Touristic Netw consits of five information centres
and five information places in total of 10 Microreg VENKOV municipalitites. The
whole network will be coordinated by certified imfimation centre placed in Mlada Vozice
through the internet information system — websitieere all touristic information will be
presented. This suggestion results from the idedtiMicroregion VENKOV potentials,
where belong well-preserved living environment, ameount of cultural monuments, rich
history and cultural and sport activities local amgors™ action potential. By Information
touristic network realisation the convenient coiodis for sustainable touristic
development of the area will be established. Exadpgiving information about the
microregion area, The Information Touristic Netwarlemployees and associates will
organize cultural, sport and other actions andisuee the promotion and marketing.

The added value is a motive of promotion atitiounhiding of the microregion area
as a proper region for tourism development. Therimation Touristic Network will be
searching for the projects and will advice to pt&nEU subsidies applicants. The
network will provide marketing support to realizg@dojects focused on the area of

touristic activities.

The Information Touristic Network is innovative time following points:

« the system of 5 information centres and 5 inforaraplaces common coordination by
one certified IC

« common website for unified transfer and spreadimjormations about the
microregion area for needs of touristic development

* the information centres and places lokalizationoals the buidings of local
entrepreneurs undertaking in touristic activities

* the wide spectrum of partners involvement to Thiarmation Touristic Network

realization
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P¥iloha €. 1:

DOTAZNIK

wSetieni irovné poskytovani informaci navitévnikam Mikroregionu VENKOQV*

VéZena pani, vazeny pane,

Jsem studentkou Jihoeské univerzity a provadim prizkum pro svou diplomovou praci. Jeho cilem je zjisténi trovng
poskytovéani informaci névitévnikiim o atraktivitach Mikroregionu VENKOV, ktery je dan vy&tem obei v otazce ¢. 3 tohoto
dotazniku. Vade odpovédi budou podkladem pro navrh Turistické informagni sit€, ktera povede k rozvoji cestovniho ruchu
v oblasti. Dékuji Vam za &as a spolupraci.

Monika Btendovéa

1) Povazujete izemi Mikroregionu VENKOV atraktivni pro turistiku? (zaskrinéte jednu odpoved)
[1 Ur¢itg ano [ SpiSe ano [J Spie ne [J Ur¢ité ne

2) Jste spokojen/a se soucasnou rovni poskytovani informaci o tom, co turistim nabizi tzemi Mikroregionu
VENKOV? (zaskrtnéte jednu odpoved)
[ Ur¢ité ano [l Spise ano [J Spise ne O Ur¢ité ne

3) Ve kterych mistech Mikroregionu VENKOV nejvice postradate informaéni sluzby? (zaskrinéte max 3 odpovédi)

[ Mili¢in [J Oldtichov [ Zhot u Mladé Vozice
[ Remiov [ Hlasivo [J Rodna

[J Borotin [J Pohnanec [ Slapsko

[} Nadgjkov [J Jedlany [J Smilovy Hory

[ Bradacov [J Pohnani L) Sudoméftice u Tabora
[1 Nemys3l [0 Jistebnice [ Sebitov

[} Dolni Hofice [ Pojbuky [l Téchobuz

[J Nova Ves u MI. Vozice ; I Chotoviny [ Vilice

[ Dolni Hrachovice [J Ratiboi'ské Hory [J Vodice

O Beleg [ Mladé Vozice [ Zadni Stfitez

4) Jaké sluzby pro turisty na izemi Mikroregionu VENKOV nejvice postradate? (zaskrméte nejvice 3 odpovédi)
[ prodej upominkovych predmétt

LI prodej map, cestovnich brozur a privodet, mistopisné literatury, pohlednic, znamek
[ priivodcovské sluzby

LI rezervace ubytovani, letenek, jizdenek

[} sménarna, kopirovani, faxové sluzby, scanovani

LI poskytovéni specialnich informaci (doprava, ubytovani, koupéni,..)

[ pristup k internetu

[ tschovna zavazadel

[ pij¢ovna sportovnich potreb

[ poskytovani letdkd, propaga¢nich materialii o atraktivitdch

5) Jaky zpiisob informovani o atraktivitach na tzemi Mikroregionu VENKOV byste nejvice uvitali?
(zaSkrtnéte max 3 odpovédi)

[] reklama v televizi U informagni letaky distribuované MIMO tizemi mikroregionu
[J reklama v radiu U informa¢ni letédky distribuované NA tizemi mikroregionu

[J reklama v tisku [0 billboardy, znaceni v misté

Il reklama na internetu (www stranky) Fijineymvedie)s S s s Sed e L

6) Pohlavi: (zaskrinéte) 0 muz [ Zena

7) Vék: (zaskrtnéte) [ do 20ti 0 21-30 0 31-40 [0 41-50 0O 51-60 [J od60

8) Vzdélani: (zaskrinéte) [J zakladni [J vyuéni list [ stfedoskolské [ vy$sf odborné VS
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P¥iloha €. 2:

DOTAZNIK
JAnalyza informa énich materiahi, zpasohi predavani informaci a zgisobu propagace
obci DSMO Mikroregionu VENKOV v cestovnim ruchu”

Vazené starostky, vazeni starostové,

Udaje ziskané zipdkladaného dotazniku budou slouZit jako vstupfdrinace pi pripraw spoléného
projektu Mikroregionu VENKOV ,Turistickd informai si™, proto vas zadame o jeho vyphi a zgtné
zaslani.

V piipadt potteby miZzete na kterémkoli mistdotazniku fidat svoji poznamku, dopdni a/nebo
ptipominku.

Za spolupraci fedem ékuiji,

Monika Brendova a Ing. Michal Arnost

1. Obec vydala/ma k dispozici tyto inform&ni materialy slouzici k jeji propagaci v cestovninmuchu:
ANO NE

Pohlednice

Mapa okoli obce

Kniha o obci (historie, s@asnost, atd.)
Turisticka znamka

Mistni prtivodce

Video snimek

Inzeréat v katalogu pro turisty
Inzerat,¢lanek v novinach aasopisech
specializovanych na cestovni ruch
Jiné (uve'te jaké):

Odpovd’ oznate: x

2. U informaénich materiali, které ma vasSe obec k dispozici, dofite zpisob jejich distribuce (tj. misto,

kde jsou k dostani¢i prodeji):

Obecni Mistni Pohostinské | Informani centrum| Jiné

Giad obchod zaizeni (uved'te, které): (uved'te jaké):
Pohlednice
Mapa okoli obce
Kniha o obci

Turisticka znamka

Mistni privodce

Video snimek

Inzerat v katalogu pro
turisty

Inzerat,clanek

v novinach a
¢asopisech
specializovanych na
cestovni ruch

Jiné

Odpovd’ oznate: x

1




3. Obec se prezentovala na vystavadhveletrzich cestovniho ruchu:
ANO NE Pokud ANO, uvdte na kterych:

Vystava cestovniho
ruchu

Veletrh cestovniho ruchy
Jiné vystavy, akce apod
Odpovd’ oznate: x

4. Obec ma vlastni www (internetovou) stranku:

- pokud ano, uwéte jeji adresu:

5. Na www strance obce se objevuji také informacer turisty, Gé&astniky cestovniho ruchu, které
seznamuji s:

ANO NE

Historie obce

Pangtihodnosti obce

Moznosti sportovniho vyzZiti
MozZnosti traveni volnéhasu

Tipy na vylet

Kalend& sportovnich, kulturnich a
spole&enskych akci

Moznosti ubytovani

MozZnosti stravovani

Jiné informace prodastniky cestovniho ruchu (ute jaké):

Odpovd’ oznate: x

6. Obec ma tyto atraktivity cestovniho ruchu (uve’te které.. jedna se o hrady, zamky, Zidovskérbitovy,
jeskyné apod):
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7. Jsou-li v obci uvedend z#zeni, uvel'te jejich oteviraci dobu, resp. dedni hodiny (mate-li v obci vice
zaizeni stejného tipu, prosime, zkopirujte 8slusSnou tabulku a udée jejich nazev):

Obchod:

Oteviraci doba

Pondli

Utery

Streda

Ctvrtek

Patek

Sobota

Nedle

Pohostinské zézeni:

Oteviraci doba

Pondli

Utery

Streda

Ctvrtek

Patek

Sobota

Nedle

Obecni tiad:

Utedni hodiny

Pondli

Utery

Streda

Ctvrtek

Patek

Sobota

Nedle

Posta:

Utedni hodiny

Pondli

Utery

Streda

Ctvrtek

Patek

Sobota

Nedle
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Pt¥iloha €. 3:

Obcanské sdruzeni MAS KRAJINA SRDCE

Fiche opatreni
(déle jen Fiche)

I11.2.2. ZvySeni poctd a kapacit mistnich leadrd

i .

ZlepSeni kvality Zivota a zaji&t&ni nabidky pracovnich ptileZitosti na mistnim trhu préce prostiednictvim vzdélavani a rozvoje lidskych
zdrojd zdjmového Gzemi.

Fiche podporuje projekty, které smétuji k vytvoreni a vybaveni vhodn

informacnich a Skolicich center pro aktivity, které budou smérovat k vzd&lavani a k rozvoji lidskych zdroj& zajmového lzemi, jako
jeho nejdilezitési soutdsti z hlediska absorpcni kapacity a rozvijeni schopnosti "postarat se sdm o sebe". Fiche je budovana na
zkuSenostech, které prokazaly, Ze z té&ch mistnich lidi, ktefi jsou ochotni se ve svém volném ase dale vzdélavat, se rekrutuji
prirozeni mistni lead¥i tj. ti, ktef se zapojuji do realizace Zadoucich rozvojovych aktivit. Pro zajidténi ristu lidského potencidlu
z&djmového Uzemi bude vyugito moznosti spoluprace s mistnimi lektory zejména z fad mladych lidi, s rlznymi vzdélavacimi
institucemi, s akénimi skupinami z Ceské republiky a také s mistnimi ak&nimi skupinami z pvodnich zemi EU, které disponuiji

«#mkusenostmi z n&kolikaleté aplikace metody Leader na svych tzemich. Vyuzivani lektorl se zkugenostmi Z rozvoje venkovskych

lasti, vyména informaci a zkuSenosti, ukazky praktickych funkénich pFipad{ Feseni problém{ ve venkovském prostoru,

zprostiedkovéni komunikace s realizatory projektd, to vse jsou aktivity, které budou podpoteny pfi zvygovéni kapacity lidskych
zdrojli zajmového Gzemi. Vzd&lavanim a predavénim informaci novym mistnim leadrim bude zajisténo sméfovéni zajmového Gzemi
ke zlepSeni kvality Zivota jeho obyvatel, k rozvoii lidskych zdrojd a ke zvyseni absorpcni kapacity tzemi.

Ano ]
13.Uplatnér n

Inovacni pFistupy oéekévané pfi realizaci projektl v rdmci Fiche:

ych prostor tj. stdvajich $kolnich zafizeni i nové vybudovanych

* Projekt je zaméren na zhodnoceni mistnich hmotnych zdroji

* Projekt je zaméfen na zhodnoceni mistnich nehmotnych zdrojd
e Projekt zhodnocuje mistni zdroje jinym zplsobem nez bylo dosud v zajmovém Gzemi obvyklé
e Vysledky projektu jsou viditelné

e Vysledky projektu jsou prosp&$né

* Projekt navazuje na jiZ realizované nebo ptipravované projekty na Gzemi MAS

e Projekt podporuje vznik spoluprace a partnerstvi

* Projekt je zaméfen na zvy$eni vzdélanosti a informovanosti obyvatel

e Do pfipravy a realizace projektu v zajmovém Uzemi jsou zapojeni mladf lidé
e Projekt prispiva k naplfiovani aktuélnich potieb Zen
* Projekt pFispiva k FeSeni problematiky vylidiiovéni mengich sidel

1V.1.1._V0302 Strana 1z 9
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Ptiloha €. 4:

Osnova projektu

1. NAZEV PROJEKTU
Uved’te struény a vystiZny NAzev projektu: .......oooooviii i e e,

Déle uvelte tyto informace
Nazev MAS: Obsanské sdruZeni MAS Krajina srdce (Zizkovo #ath82, 391 43 Mlada VoZice)
Néazev Fiche (Opakeni): Ficheg. 11: 111.2.2. ZvySeni pé&ua a kapacit mistnich leair
Hlavni opatifeni z PRV:111.2.1.2. Oktanské vybaveni a sluzby
VedlejSi opateni 1 z PRV:IIL.3.1. Vz&lavani a informace
VedlejSi opateni 2 z PRV:1.3.1. Dalsi odborné vzthvani a informani ¢innost
2. ZADATEL

Zadatel

Uvedte nazev Zadatele, adresu/ sidlo zadateldjd-li pridéleno), RC (prip. datum narozeni) zadatele,
uvelte zakladni (nej@lezikjsi) prehledcinnosti zadatele (dle OR, zivnostenskychilistanov spoknosti,
atd.), které maji vztah k'gdnetu projektu.

2.1. Zpracovatel projektu
Uvedte pouze viipad, kdy zpracovatelem je jiny subjekt, a to v rozsahmev/ jméno zpracovatele a
kontaktni daje.

3. POPIS PROJEKTU

3.1. Zdivodnéni projektu

- uvelte podstatu problémuwetre stru’'ného popisu vychoziho stavu,

- uvelte, jak pispeje realizace projektu k vgSeni pisluSného problému,

- uveldte na jakou cilovou skupinu je vas projekt Z&m, kdo bude mit hlavni pra&gh z projektu a jaka
je predpokladana mira vyuziti,

- v popisu uvéte vSechny Udaje, které jsou nezbytné pro hodngeefdrernich kritérii (kron# kritérii,
ktera se vztahuji k inovaci projektu — ty dteeaz wasti 3.1.1. Inovace projektu)

3.1.1. Inovace projektu
Inovaéni pristupy ofekdvané i realizaci projekta v rAmci Fiche (Opatteni):

Uvedte a vys¥tlete, ve kterém z nasledujicich Bgd vas projekt inovativni:

« Projekt je za¥en na zhodnoceni mistnich hmotnych zdroj

« Projekt je zam¥'en na zhodnoceni mistnich nehmotnych #droj

* Projekt zhodnocuje mistni zdroje jinymigpbem nez bylo dosud v zdjmovém Gzemi obvyklé
« Vysledky projektu jsou viditelné

« Vysledky projektu jsou pro&né

« Projekt navazuje na jiz realizované nebitppavované projekty na tzemi MAS

* Projekt posiluje konkurenceschopnost Zadatelediska globalizace gtovych trhi

* Projekt podporuje vznik spoluprace a partnerstvi

* Projekt je zar¥'en na zvySeni véidnosti a informovanosti obyvatel

(Pozn. Jednotlivé inovai pfistupy jsou popsany v Metodickych pokynech ¥ Hedfererni kritéria;
tabulka Preferetni kritéria obecnd; bod 2 Uplabvani inovanich pistupi)
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3.2. Realizace projektu

- popiste konkrétnfinnosti, které budou realizovany jakaigpbilé vydaje v ramci projektu

- v piipad® vecného pléni stanovte harmonogram a rozsah praci ve fyzickggdhotkach (cena uvedena
v katalogu cen stavebnich praci URS Praha, a.s.)

- uvelte pedpokladany‘asovy harmonogram realizace projektu (vikiad)

- uvelte misto realizace projektu (¥ipad® vice mist realizace projektu uite vSechna)

- ulice,cislo popisné¢islo orientani

- P, obec, katastralni Gzemi

- Okres

Priklad casového harmonogramu

Faze projektu | Casovy harmonogram realizace projektu
2] 2] [o2] [e2] [e2] [o2] 2] 2] [o2] [o2] 2] D o o o o o o o o o o o o
o o o o o o o o o o o - - - - - - - - - - - -
o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o
N N N N N N N N N N N N N N N N N N N N N N N N
| = = = x| 5| =| = x| =l =] =1 = = =] = = 5| =| = 5| =| = =
- N [92) < wn © N~ [e¢] [ o — N — N [92) < Lo (<] ~ <o) [ o — N
o o o o o o o o o — — — o o o o o o o o o — — —

Piiprava

projektové

dokumentace

Podani Zadost

o dotaci

Realizace

vybérového

fizeni

Realizace

projektu

Podani Zadost

o proplaceni

3.3. TechnickéreSeni projektu

- v pfipad, Ze byla pedloZzena povinnaifloha technickda dokumentace, popiste projekt formdahu ze
souhrnné (technické) zpravy v rozsahu ¥z stranky A4

- pokud nebyla fedloZzena technickd dokumentace ke stavebriipemi a socésti zgisobilych vydaj
jsou stavebni pracegene popiste technické&sSeni stavby a technologii v rozsahu cca. jedné A4,

- uvelte, zda Vas projekt vyuzivd a obnovuje existujicdoby a/nebo stavby evidované v katastru
nemovitosti

3.4. Vysledky projektu

- strucné shrite vysledky projektucetre jeho vyuziti v budoucnosti po ukeni realizace projektu,
- uvedte, kolik pracovnich mist projekt vyt¥io

3.5. Navaznost na opdeni
- uvelte ke kterym prioritAm a op&nim se vzdavaci aktivity projektu vztahuji.
3.6. Jednotlivé aktivity projektu v piipadé vzdélavacich akci

popiste aktivity dinnosti), z nichz se projekt sklada a popiste:

- obsahovou naplvzdtlavacich akci, popiste/fpadné aktivni formy vyuky,

- jazyk vyuky,

- pocty a charakteristiku vz@iavacich materiél (zda budou dostupné v pisemné p@dab CD,
na internetu),

- cilovou skupinu posluclda,

- zavazny/ planovany pet proskolenych osob,

- hodnoceni dastniki,

- zpisob hodnoceni akce,
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- odbornost lektora (lektai),
- rozpis hodin.

Rozpis hodin (vzor)
BEH:

Misto:

Datum:

od do Téma Lektor

3.7. Vzor os¥déeni o absolvovani vz8lavaci akce

- pokud bude narokovano bodové hodnoceni zaddemi o absolvovani vzthvaci akce, bude vzor
tohoto osvdceni piloZen jako piloha k Zadosti o dotaci.

3.8. Technické zazemi projektu

- popiSte technické zazemi projektu, tj. vybaventamisalizace projektu (dataprojektory, vyjsini
technika, programové vybaveni atd.)

4. ROZPOCET PROJEKTU
Celkové zpisobilé vydaje projektu:
- uvefte celkové vydaje resp. rozfab projektu, viz. Zadost o dotaci
- jasr¢ definujte zgsobilé vydaje v souladu s kddyigpbilych vydaj (viz bod 8 échto pokyit) a
vycislete jejich vysi v K

- definujte rozpis konkrétnich polozek vydapadajicich pod fislusny kéd (Wisleni v K nemusi byt
uvedeno)

Zpusobilé vydaje, ze kterych je stanovena dotace:

- jasre definujte zpsobilé vydaje, ze kterych je stanovena dotaceplada s kody zpsobilych vydaj
uvedenych v Zadosti o dotaci a‘iglete jejich vySi v K

- definujte rozpis konkrétnich polozek vydapadajicich pod fislusny kéd (Wisleni v K nemusi byt
uvedeno)

- uvelte, které vydaje hodlate realizovat forma@ieného plani.

Nezpisobilé vydaje projektu:

- jasr¢ definujte nezpsobilé vydaje (viz Zadost o dotaci) a‘igfete jejich vysi v K

- v pfipade vyuziti leasingu uvéte splatkovy kalenda

5. REALIZOVANE PROJEKTY

- v piipadg, Ze jste realizovali/ realizujete/ planujte realat dalSi projekty v ramci jinych detaich tituli,
uvealte jaké a kdo je garantensiplusného doteniho titulu (v poslednich 3 letech / vyhled@§tiho roku)
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