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Abstrakt

Bakalafska prace se zamétuje na zlepSeni systému vymahani pohledavek. Teoreticka
¢ast charakterizuje pravni, ucetni, danové a ekonomické aspekty pohledavek. Prace
analyzuje pohledavky po splatnosti spolecnosti ASW, s.r.o. a prfedklada navrhy feSeni k

efektivnéjSimu vymahani pohledavek.

Abstract

My bachelor thesis focus on improvement of debt collection system. The theoretical
part of work characterizes legal, accounting, tax and economic aspects of receivables.
The work analyzes receivables past due from company ASW, s.r.o. and suggests

solutions to more efficient debt collection.
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UvVOD

V Ceské republice roste pocet podnikatelskych subjektd v platebni neschopnosti.
Duivody jsou nejen objektivni, zejména dopad ekonomicka krize, kterd zasahla svétovou
ekonomiku v roce 2008, ale i1 subjektivni, kdy se projevi neschopnost fidit hospodateni
dluznika nebo dochazi k jeho nezodpovédnému a neuvazenému jednéani. Existuje
korelace mezi poctem podnikateld ve ztrdt€ a poctem podnikateld v platebni
neschopnosti. Na zacatku roku 2014 doslo k dal§imu utlumu globalni ekonomiky
piedevsim kvili neuspokojivym vykonim v Eurozén€. Pocet dluznikl v insolvencnim
fizeni vzrista i disledkem dopadii recese v celé Eurozoné. (CNB, Globélni ekonomicky
vyhled, 2014) Doslo ke zna¢nému nartistu ekonomickych problémd, s nimiz je spojena
platebni neschopnost dluznikii na strané jedné a vznik pohledavek véfitelll na strané

druhé.

Podnikatelsky subjekt ASW, s.r.o. je pravnickou osobu zapsanou do obchodniho
rejstiiku u krajského soudu v Ostrave a je soucasné platcem DPH. Hlavnim pfedmétem
podnikani jsou sluzby. Potfebuje zlepsit vymahani dlouhodobych pohledavek. V letech
2010 — 2014 predstavovaly pohledavky po splatnosti pfiblizné 5% jeho rocniho obratu
bez DPH. ASW, s.r.o. m¢la i pohledavky za dluznikem, s nimz bylo vedeno insolven¢ni

fizeni, ale nepodala pfihlasku ve lhité stanovené soudem v rozhodnuti o upadku.

V ptredlozené¢ bakalarské praci uvedu stavajici proces vymahani pohledavek
podnikatelskym subjektem ASW s.r.o., a to za tuzemskymi dluzniky. Zaméfim se na
prostifedky zajisténi a utvrzeni pohledavek z pohledu nového obcanského zakoniku,
které pomohou pfedchazet nebo alespon eliminovat vznik dlouhodobych pohledavek po

splatnosti.
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Cile prace a postupy zpracovani

Roste pocet podnikatelt, kteti v disledku Spatného hospodareni nehradi pohledavky
svych vétiteld. VySe pohledavek po splatnosti zhorSuje platebni schopnost véfitele.
Zmeény pohledavek a dluhit ovliviuji pfijmy a vydaje penéznich prosttedka. Ty se
promitaji do stavu provozniho cash flow. Pfi krat$i dobé obratu zavazki ma podnikatel
dobrou likviditu, pfi delsi dobé& obratu pohledavek financuje podnikani dluznika. Pokud
dluznik nedostoji svym zavazklim, maji v¢fitelé zdkonnou moznost své pohledavky
vymahat. Cilem bakaléatské prace je navrhnout efektivni systém zajiSténi a vymahani
pohledavek po splatnosti pro dosazeni snizeni objemu pohledavek po splatnosti a

zlepSeni toku hotovosti.

V teoretické Casti vymezim pojmy souvisejici s vymahanim pohledavek. Stanovim
procesy nutné k zajisténi a utvrzeni pohledavek. Uvedu zplisoby a postupy pii vymahani
pohledavek. Vzhledem k feSenému problému jsem vybrala pro analyzu pohledavek
ukazatele finan¢ni analyzy aktiva SWOT analyzu, které jsou vhodné pro podnikatelsky
subjekt s jeho organizacni strukturou. Provedu rozbor pohledavek z danového i ticetniho
hlediska, abych nazorn¢ charakterizovala zatizeni podnikatelského subjektu

dlouhodobymi a nevymahatelnymi pohledavkami.

V analytické c¢asti bakalarské prace nastinim praxi podnikatelského subjektu pfi
vymahani pohledavek. Provedu analyzu stavu pohledavek po splatnosti za roky 2010-
2014. Posoudim vySi pohledavek jejich rozdélenim na kratkodobé, dlouhodobé a
nevymahatelné. Provedu rozbor pohledavek na jednotlivé roky podle ukazateld finan¢ni

analyzy popsané v teoretické casti.

V zévérecné Casti nabidnu feSeni, jak vzniku problematickych pohledavek predchézet.
Vyberu konkrétni opatfeni pro preventivni zajisténi pohledavek. Dil¢i vysledky ziskané
rozborem dat souhrnné zohlednim do vlastniho navrhu interni smérnice pro vymahani
pohledavek, ve které budou doporuceny predevsim zajistovaci instrumenty pohledavek

a postupy mimosoudniho vyméahani pohledavek.
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Cilem bakalaiské prace je soucasné zodpovézeni polozenych vyzkumnych otazek a

potvrzeni ¢i vyvraceni hypotéz.

Otéazka ¢. 1: Jaké zajiStovaci instrumenty podnikatelsky subjekt vyuziva pro eliminaci
vzniku pohledavek po splatnosti?

Hypotéza ¢. 1: Dle mého ndzoru ASW, s.r.o. spoléhd pouze na uzaviené pisemné

smlouvy s kazdym obchodnim partnerem. Ve smlouvé je specifikovana smluvni pokuta.

Otazka ¢. 2: Jaké zpisoby a postupy pouziva podnikatelsky subjekt k vymahani
pohledavek?

Hypotéza ¢. 2: Predpokladam, ze ASW, s.r.o. vymaha své pohledavky telefonickym

kontaktovanim dluznika a posléze posila vyzvu k plnéni.

Otdzka €. 3: Jak casto provadel podnikatelsky subjekt rozbor vSech pohledavek pro
vyhodnoceni a sledovani dluznika?
Hypotéza ¢. 3: Domnivam se, ze ASW, s.r.o. je kapitdlové silnd. Miize podcenovat

systémovy rozbor pohledavek, protoze nikdy nezddala o zfizeni tivérd pro podnikani.

Postupy zpracovani

Nejprve jsem oslovila podnikatele a snazila jsem se zjistit jeho problém s vymahanim
pohledavek po splatnosti. Nasledné jsem se seznamila s teorii problematiky na zakladé
prace s odbornou literaturou, novym obcanskym zékonikem a dal$imi pravnimi
piedpisy. Shromazdila jsem potiebné podklady pro sepsani bakaldiské prace v jeji
teoretické casti. Déle jsem provedla rozbor dat poskytnutych ASW, s.r.o. Konzultace s
jejim zastupcem probihal formou polostrukturovaného rozhovoru. Vsechny informace,
podklady a vykazy pouZziji krozboru pohledavek. Vysledky analyzy porovnam
v tabulkach a grafech. Na zdklad¢ ziskaného rozboru navrhnu zplsoby zajisténi a
vymahani pohledavek. Posoudim vyhodnost navrzeného opatteni z hlediska ¢asového a
finan¢niho. Cilem je prezentovat, jak dil¢i oblasti fizeni podnikatelského subjektu spolu
souvisi a jak lze rozhodujicim zplsobem pfedchazet vzniku problematickych

pohledavek.
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Metody

Ve své bakalaiské praci vyuzivam predevsim tyto metody:

jednodussi casti, kde je cilem poznat podstatu a zakonitosti dil¢ich Casti celku. Syntézu
jako spojeni ¢i kombinaci prozkoumanych dil¢ich ¢asti do nového celku. Dedukci
charakterizovanou jako typ tsudku a zkoumadni, kdy piijaté vyroky jsou podkladem k
novému tvrzeni a zavéru. Je to postup od obecného k jednotlivému. Polostrukturovany
rozhovor chépany jako Caste¢né tfizeny rozhovor s pfedem ptipravenymi otazkami, kdy

béhem rozhovoru vznikaji dalsi otdzky. (Vaclavik, 2011)
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1. TEORETICKA VYCHODISKA

V této kapitole bude nastinéna pravni, ti€etni, daniova a ekonomicka tiprava pohledavek.

K zakladnim pojmim u vymahani pohledavek patti dluznik, véfitel, pohledavka a jeji

prislusenstvi. Zaméfim se na pravni hledisko vzniku, zajiSténi, zédniku a promlceni

pohledavek. Uvedu postup pii soudnim i mimosoudnim vymdahani pohledavek. Na

zéveér kapitoly se budu vénovat ucetnim i danovym ptedpisim pro dlouhodobé

pohledavky a ukazatelim financni analyzy, které se tykaji tohoto tématu.

1.1 Pohledavka

Pravni uprava pohledavek je obsazena zejména v nasledujicich pravnich predpisech:

A

A

Zakon €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (dale pouze NOZ)
Zakon €. 99/1963 Sb., obCansky soudni fad, ve znéni pozd¢jsich piedpist (dale

pouze OSR)
Zakon ¢. 120/2001 Sb., exekucni tad, ve znéni pozdéjsich predpist (dale pouze
ER)

Zakon €. 182/2006 Sb., insolvencéni zakon, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
pouze 17)

Zakon €. 593/1992 Sb., o rezervach pro zjisténi zakladu dané€ z piijmu, ve znéni
pozdé&jsich predpisi (dale jen ZoR)

Zakon €. 586/1992 Sb., o danich z ptijmu, ve znéni pozd¢jSich predpisii (dale jen
ZDP)

Vyhlaska ¢. 500/2002 Sb., kterou provadi n€ktera ustanoveni zdkona ¢. 563/1991

Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisii

Pojem pohledavka v § 1721 zdkona ¢&. 89/2012 Sb.: ,,Ze zavazku mda veéritel viici

dluzniku pravo na urcité plneni jako na pohledavku a dluznik ma povinnost toto pravo

splnénim dluhu uspokojit. “ Pohledavka je tedy pravo véfitele na plnéni od dluznika.

Naopak dluznik ma povinnost plnit svij zavazek vici véfiteli. Plnéni, které je

predmétem zavazku, musi rovnéz byt majetkové povahy a musi odpovidat zdjmu

véfitele. (zakon €. 89/2012 Sb., §1721-1723)
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K pohledavce po splatnosti nélezi jeji ptislusenstvi. ,, Prislusenstvim pohledavky jsou
uroky, uroky z prodleni a ndklady spojené s jejim uplatnénim.” (§ 513 zakona ¢.
89/2012 Sb.) Smluvni pokuta neni pfislusenstvi pohledavky. Odlouceni jistiny, ktera
tvofi pohledavku, a jejiho pfisluSenstvi nemé vliv na znehodnoceni ani jedné véci.

(zékon ¢. 89/2012 Sb., §510)

1.2 Vznik pohledavek

Ze zévazku ma vetitel vici dluzniku pravo na uréité plnéni jako na pohledavku a
dluznik ma povinnost toto pravo splnénim dluhu uspokojit. Pohleddvky vznikaji z
pravniho jednani, zejména ze smluv nebo z protipravniho ¢inu. Pohledavky mohou
vzniknout 1 z jinych pravnich skutecnosti, naptiklad z odpovédnosti za vadu, z prodleni
dluznika nebo z rozhodnuti soudu. U pohledavek vzniklych pted 1.1.2014 se pouziji
prechodna ustanoveni § 3028 a § 3073 NOZ. Plati, ze prava a povinnosti vzniklé pied

vvvvvv

1723)

1.2.1 Smlouva
Smlouva je jeden z divodi vzniku zadvazku. Smlouva je platnym pravnim jednanim,
které stvrzuje dohodu nékolika smluvnich stran. Musi byt jasnd a srozumitelnd. Na

smluvnich stranach je ponechéno urceni jejiho obsahu v mezich pravniho fadu. (Tintéra,

2013)

Kupni smlouvou se prodavajici zavazuje, Zze kupujicimu odevzdad véc, kterda je
predmétem koup€, a umozni mu nabyt vlastnické pravo k ni. Kupujici se zavazuje,
ze véc prevezme a zaplati prodavajicimu kupni cenu. (zdkon ¢. 89/2012 Sb., § 2079

odst. 1)

ASW, s.ro. se zabyva vyvojem a podporou softwarovych aplikaci. Podnikatelsky
subjekt proto uzavird s objednateli licencni smlouvu. Plati, ze ,,Licencni smlouvou
poskytuje  poskytovatel nabyvateli opravnéni kvykonu dusevniho vlastnictvi
v ujednaném rozsahu a nabyvatel se zavazuje, neni-li ujedndno jinak, poskytnout

poskytovateli odmeénu. Smlouva vyzaduje pisemnou formu v pripade, zZe se poskytuje
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vyhradni licence, nebo ma-li byt licence zapsana do verejného seznamu* (zékon ¢.

89/2012 Sb., § 2358 odst. 1, 2)

1.3 Zajisténi a utvrzeni pohledavek

NOZ nové rozliSuje mezi zajisténim a utvrzenim pohledavky. Zajisténi pohledavky je
schopno plnéni dluhu nahradit, kdezto utvrzeni pohledavky pouze utvrzuje v tom, ze
pohledavka v dob¢€ uznéni existovala. Zajisténi pohledavky spociva v moznosti véfitele,
ktery se nedockal plnéni od dluznika, uspokojit svou pohleddvku jinym zpiisobem.
Utvrzeni posiluje pozici véfitele. Utvrzeni mé dluznika motivovat, aby pod hrozbou

napiiklad smluvni pokuty skuteéné plnil své zavazky. (Cervinka, 2014)

Do institutu zajisténi pohledavek (zédkon ¢. 89/2012 Sb., §2018 a nasledujici) patii
zastavni a zadrzovaci pravo, ru€eni, financni zaruka, zajisStovaci pievod prava a srazky
ze mzdy. Do institutu utvrzeni pohledavky se fadi smluvni pokuta a uznani dluhu (zékon
¢. 89/2012 Sb., § 2048 a nasledujici). Za urcitou formu jistoty lze pokladat i zavdavek,
ktery NOZ upravuje v §1808 a 1809. Budu se zabyvat predevSim zplisoby zajisténi a

utvrzeni uvadénymi v NOZ, které souvisi s pohleddvkami za dluznikem.

Podle § 2010 NOZ lze dluh zajistit, pokud se tieti osoba zavaze, ze poskytne véftiteli
majetkovou jistotu, ze dluznik svlij dluh splni. Jistota vzniké ztizenim zastavniho prava
nebo prohladsenim zpusobilého rucitele. Osoba, kterd dava jistotu, je poskytovatelem
jistoty. Jistotu mulze spravovat i tieti osoba ve prospéch véfitele. Dostatecna jistota je
spojena s povinnosti dluznika, aby na Zadost véfitele pfiméfené doplnil zajisténi v
pripadé€, ze se jistota stane z néjakého ditvodu nedostatecnou. Pokud dluznik Zzadosti

véfitele nevyhovi, stane se nezajisténa ¢ast pohledavky splatnou. (Cervinka, 2014)

1.3.1 Zastavni pravo

Zastavni pravo je zajiStovaci prostfedek, kterym si véfitel zabezpeCi uhrazeni
pohledavky. Lze jim zajistit penézity nebo nepenézity dluh, i takovy, ktery ma
vzniknout az v budoucnu. ,, Zdstavou muize byt kazda véc, s niz lze obchodovat. *“ (zékon
¢. 89/2012 Sb., § 1310)

Pti zajisténi dluhu a jeho pfisluSenstvi zastavnim pravem vznikne véfiteli opravnéni
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uspokojit se pomoci zpenéZeni zdstavy. Od ostatnich zajiStovacich prostredkil se
zésadné odliSuje tim, ze ma vécnou povahu. Zastava se tak prevadi spolu s postoupenou
pohledavkou. V ptipad€, Ze dluh zajiStény zastavou zanikl, zanikéd i zastavni prévo.

(Bezouska, 2013)

Zastavni pravo se zfizuje zastavni smlouvou (zékon ¢. 89/2012 Sb., § 1309 a dale), pro
kterou neni striktné vyzZadovana pisemna forma. Zastavni smlouva vSak musi byt
pisemnd, neni-li movitd véc jako zastava odevzdana zéastavnimu véfiteli nebo treti
osobé, aby ji pro zastavniho véfitele opatrovala. Pisemnd smlouva je nutna vzdy, je-li
zastavou nemovita véc. Ve smlouvé musi byt dostatecné specifikovana jak zajiStovana
pohledéavka, tak i zastava. Zastavou miize byt véc movitd 1 nemovitd, jind pohledavka ¢i
jiné majetkové pravo. Movitd véc se odevzdava zastavnimu veétiteli nebo se sklada do
uschovy u tfeti osoby. U nemovitych véci, bytl a nebytovych prostor je nutny vklad
prava do katastru nemovitosti. Zastavni smlouva vyzaduje formu vetejné listiny, je-li
zastavou zavod nebo nemovitd véc nepodléhajici zapisu do veiejného seznamu nebo
ma-li zastavni pravo k movité véci vzniknout zapisem do rejstiiku zastav. (zakon ¢.

89/2012 Sb., § 1309 a dale)

Jakmile je zajistény dluh splatny, mlze se zastavni véfitel uspokojit zptisobem, o némz
se dohodl se zastavcem nebo se zastavnim dluznikem. V¢éfitel se jinak uspokojuje z
vytézku zpenézeni zastavy ve vefejné drazb&é nebo z prodeje zastavy. Pii zpenézeni
zastavy zalezi na zastavnim véfiteli a dluzniku jakou formu vykonu zastavniho prava ve
smlouvé zvoli. ,,Kromé drivéjsiho prodeje zastavy ve verejné drazbé nebo prodejem
podle zvlastniho zakona se mohou smluvni strany dohodnout na prodeji z volné ruky,
verejné soutezi o nejlepsi nabidku, dobrovolné drazbé ci vnucené sprave. (Kiizova,
2014) Zacatek vykonu zastavniho prava je povinen zastavni véfitel pisemné ozndmit
dluznikovi. Po uplynuti tficeti dnli od ozndmeni mlize vetitel zpené€zit zastavu a zaroven

MV

ma pravo pozadovat ndhradu nutnych nakladi. (Kt¥izovéa, 2014)

1.3.2 Rucéeni

Ruceni je obvyklym zajiStovacim prostiedkem. Vznika smlouvou uzavienou mezi

véfitelem a tfeti osobou, tj. rucitelem. Rucitel se véftiteli zavaze, ze ho uspokoji v

19



pfipadé€ neplnéni dluznika. Rucitel je tak povinen véfiteli plnit, pokud dluznik nesplnil
svlj dluh v ptfimétené dobé poté, co ho k tomu véfitel pisemné vyzval. Pokud véfitel
nepfijme rucitele, nemiize po ném nic zadat. Rucitelské prohlaseni musi mit vzdy

pisemnou formu. (Meluzin, Zeman, 2014)

Rucitel se mize zarucit za dluhy podminéné nebo budouci. Ruceni 1ze také poskytnout
na soubor dluhli v urcité vymezené dob¢ nebo na dluhy ze stejného pravniho divodu.
Sjednané ruceni se muze vztahovat na cely zdvazek nebo pouze na jeho ¢ast. Pokud za
jeden zavazek ruci vice rucitell, ptedpoklada se, Zze kazdy z nich ruci véfiteli za cely
dluh. Ruceni byva casové neomezené, pokud rucitel neuvede jinak v rucitelském
prohlaseni. V pftipad¢, ze rulitel plnil zavazek za dluznika, je mu dluznik povinen

poskytnuté plnéni nahradit. (Novotny, 2014)

Ruceni ma akcesoricky vztah k hlavnimu zavazku, proto se pravo véfitele vici ruciteli
neproml¢i dfive, nez dojde k promlceni jistiny, tzn. hlavniho dluhu. Zanikem
zajisténé¢ho dluhu zanika i ruceni. Pokud by méla jistina zaniknout pro nemoznost
plnéni dluznika nebo pro jeho zanik, ma véfitel pravo i naddle pozadovat plnéni
zavazku po ruciteli. Uznani dluhu ma pro rucitele G€inky pouze s jeho souhlasem, jinak

by doslo k nespravedlivému znevyhodnéni rucitele. (Novotny, 2014)

1.3.3 Finan¢ni zaruka

Finan¢ni zaruka vznika prohlaSenim vystavce o tom, Ze uspokoji zavazek vétitele do
vyse urcité ¢astky. Vystavce plni dluh v pfipad¢€, ze dluznik nesplni dluh, nebo pokud
dojde ke splnéni jinych podminek, které jsou v zaru¢ni listiné uvedeny. Podminky
ruceni vystavce se odviji od vystavené zarucni listiny. Zde se zaroven urcuji namitky,
které¢ mize vystavce uplatnit proti vétiteli. Vystavee financéni zaruky je povinen plnit
dluh, pokud jsou pro to splnény podminky stanovené v listiné a zaroven jej k tomu

vyzval véfitel. (Novotny, 2014)
Finan¢ni zéruka musi mit pisemnou formu. Miize byt stvrzena n¢€kolika vystavcei, ¢imz

vznika véfiteli pravo pozadovat plnéni zdvazku po kterémkoliv vystavei. Zaruka muize

byt vystavena na dobu urcitou i neurcitou. Jestlize vystavce plnil za dluznika, ma pravo
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po dluznikovi zédat nadhradu plnéni. Mezi druhy finan¢ni zaruky patii bankovni zaruka,

kterou vystavuje banka, spofitelni nebo tvérni druzstvo. (Tintéra, 2013)

1.3.4 Zajistovaci prevod prava

Zajistovaci pievod prava posiluje postaveni véfitele tim, Ze na néj dluznik docasné
pievede své pravo. Muze se jednat o pravo vlastnické, ale i o pohledavku. V ptipadé
splnéni dluhu prfechazi pravo zpét na osobu, ktera jej poskytla. Pokud dluh neni splnén,
vétitel si mize ponechat prevedenou véc. Na rozdil od zastavniho prava nemusi véfitel
pfevedenou véc zpenézit. (Tintéra, 2013) Véfitel se tedy stava trvalym, nepodminénym
vlastnikem prava a dluznik je mu povinen ptfedat vSe, co je potieba k plnému uzivani
predmétu pfevodu. Pokud je pfevedené pravo hodnotnéjsi nez vySe dluhu, musi véfitel

uhradit rozdil mezi témito ¢astkami. (zékon ¢. 89/2012 Sb., § 2040 a nasledujici)

Zakon zaroven stanovi, ze zajiStovaci prevod prava je doCasny a k ptevodu dochazi s
rozvazovaci podminkou. Jakmile dluznik zajistény dluh splni, pfechazi pfevedené pravo
zpét na majitele. S pfevodem zajiSténi vyda véfitel vse, co z pfevedeného prava za dobu
plnéni zavazku ziskal, avSak mize si odecist ndklady souvisejici se zajisténim. Pokud se
jedna o ptevod prava zapsané¢ho ve vefejném seznamu, vznika zajiSténi az okamzikem
provedeni zapisu do tohoto seznamu. Pfi zapisu do vefejného seznamu je tieba uvést

udaj o docasné povaze zajistovaciho prevodu. (Novotny, 2014)

1.3.5 Smluvni pokuta

Smluvni pokuta se fadi mezi utvrzeni dluhu. Smluvni pokutu Ize ujednat pro ptipad
poruseni povinnosti dluznika. Jejim tc¢elem je donutit jej k fadnému plnéni pod hrozbou
sankce. Smluvni pokuta je vazana na dohodu smluvnich stran. Véfitel mize pozadovat

jeji zaplaceni pii poruseni utvrzené povinnosti bez ohledu na to, jestli mu vznikla skoda.

(Tintéra, 2013)

Ujednani o smluvni pokut¢ musi mit pisemnou podobu, smluvni strany se musi
dohodnout na jeji vysi nebo na zptisobu jejiho urceni. Smluvni pokuta mtze nabyvat i
jiného nez penézitého plnéni. U soudu muze dluznik pozadovat snizeni nepfimérené

vysoké smluvni pokuty. Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje dluznika povinnosti dale
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plnit dluh. Pokuta je pouze chépéana jako nahrada Skody. Véfitel proto nemuize za totéz
poruSeni pozadovat nahradu skody, pokud neni ve smlouvé ujednano jinak. Ustanoveni
pro smluvni pokutu plati i na pokutu stanovenou pro poruseni smluvni povinnosti

pravnim predpisem. (Tintéra, 2013)

1.3.6 Uznani dluhu

Uznéni dluhu je dal$i forma utvrzeni zavazku. Jestlize dluznik uznal sviij dluh, ma se za
to, ze dluh v dobé uznani trval. Pokud pohledavka byla proml¢end a dluznik ji uznal,
narok na jeji zaplaceni se obnovi a zacne bézet nova promlceci lhita ode dne, kdy k
uznani dluhu doslo. V ptipad¢, ze dluh neni proml¢eny, prodluzuje se promlceci lhtita a
usnadiiuje to vefiteli soudni vymahani dluhu. Ze zédkona musi mit uznani dluhu
pisemnou formu. Jedné se o jednostranné pravni jednani a za¢ina pisobit doru¢enim do
rukou véftitele. Nevyzaduje zaddné pfijeti a ani jeho odmitnuti neméd zadny vyznam.
Pokud dluznik plati Groky, ma se za to, ze uznal dluh, z n¢hoz uroky plati. Neni
dualezité, jestli se jedna o troky z prodleni nebo o smluvni uroky. V piipadé, Ze je dluh
plnén z ¢asti, povazuje se to rovnéz za uznani dluhu. To neplati v ptipad¢, ze je dluh

promléeny. (Tintéra, 2013)

1.4 Zanik pohledavek

V této kapitole se budu vénovat zptisobiim zaniku pohledavek, se kterymi se podle mé

muze véfitel setkat nejcastéji. Jedna se o splnéni dluhu a zapocteni.

1.4.1 Spinéni dluhu

SpInéni je nejbéznéjSim zpisobem zaniku zavazku. Plnéni vyplyva z uzaviené smlouvy
s tim, Ze musi byt plnéno v misté a case tak, jak bylo sjednano. Dluznik musi dluh splnit
na svoje naklady a nebezpeci. K zaniku dluhu vSak nedochézi, pokud nebylo plnéno
fadné a vcas. V¢éfiteli tak vznika narok z vadného plnéni, ktery se 1isi podle toho, jestli
lze vadu odstranit nebo ne. Doslo-li k vadnému plnéni, je nutné, aby véfitel vadu

dluznikovi v¢as vytkl. (Novotny, 2014)

Kvitance predstavuje potvrzeni o splnéni dluhu. Ma vyraznou ditkazni hodnotu, Ze byl

dluh skute¢né plnén. Dluznik tak miize po véfiteli pozadovat vydani kvitance pii
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fadném plnéni. Véfitel ji vyhotovi na zadost dluznika. Pokud nechce véfitel kvitanci
vydat, mize dluznik pozastavit plnéni dluhu, dokud mu ji véfitel nepteda. V souvislosti
s vydanim kvitance se uplatni i zdkonna domnénka. Ta stanovi, ze s potvrzenim o
splnéni dluhu, které je vydano na jistinu, byly plnény i troky. Pokud tomu tak neni, je

vhodné nesplnéni trokti do kvitance zaznamenat. (Novotny, 2014)

1.4.2 Zapocteni

V pfiipadé, ze vefitel s dluznikem maji vzajemné pohleddvky stejného druhu, zaniknou
takové pohledavky zapoctenim, a to do té vySe, do které se vzdjemné kryji. Zanik
pohledavek zapoCtenim nastane jiz okamzikem, kdy se ob¢é pohledavky staly
zpusobilymi k zapocteni, nikoliv az ke dni, kdy byl ucinén kompenzacni projev.
(Bezouska, 2013) Prvnim z piedpokladii zapocteni je existence vzajemnych pohledavek
mezi tymiz UCastniky, ktefi si jsou vzajemné véfitelem a dluznikem. Pohledavky musi
byt k zapocteni zpiisobilé, I1ze je tedy uplatnit pfed soudem. K zapocteni neni zpisobila
pohledavka nejista nebo neurcita, ptipadné promlcend. K zapocteni pohledavek dojde
na zéklad¢ projevu vile jedné strany, ozndmenim adresovanym a doruc¢enym druhé
smluvni strané. Pokud dochazi k zapocteni na zakladé dohody Ucastniki, 1ze zapocitat
jakékoli vzajemné pohledavky, i kdyZ nejsou zptisobilé¢ k zapocteni €i nejsou stejného

druhu. (zékon €. 89/2012 Sb., §1982)

1.4.3 Promléeni

NOZ nové vyslovné rozliSuje promlceni (ztratu naroku) a prekluzi (zénik prava). Pravo
se proml¢i a dluznik neni povinen plnit v pfipad€, Ze pravo neni vykonano v promlceci
lIhaté. Pokud dluznik plnil po uplynuti promlceci lhiity, nemtize pozadovat vraceni toho,
co plnil. K promlceni soud ptihlédne, namitne-li dluznik, ze je pravo promlc¢eno. (zdkon

¢. 89/2012 Sb., §609, §610)

Promlceci lhiita trva tfi roky, pokud se nejednd o majetkové pravo nebo pokud neni ve
smlouvé uvedeno jinak. Uzné-li dluznik sviij dluh, promlci se pravo za deset let ode

dne, kdy k uznani dluhu doslo. (zakon ¢. 89/2012 Sb., §629,§639)
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1.5 Mimosoudni vymahani pohledavek
V této kapitole se budu vénovat zpuasoblim, jak miize véfitel vymoci pohledavku

mimosoudni cestou, pokud dluznik neplni sviij dluh.

1.5.1 Vyzva Kk plnéni

Prvnim krokem véfitele k vymozeni pohledavky po jeji splatnosti je upomenuti
dluznika. Miize se stat, ze doslo k nedorozuméni a pohleddvka nebyla zavedena v
dluznikové evidenci. Pokud dluznik nereaguje na vyzvu k zaplaceni pohledavky, mtize
se vetitel rozhodnout vymahat pohledavku sdm. Dale se doporucuje, aby nasledujici
upominka méla formu doporuceného dopisu. Samotna vyzva k plnéni by méla
pokutu a vysi piislusenstvi pohledavky k datu zaslani upominky — jeji tiroky a uroky z
prodleni. Dale by mél véfitel informovat dluznika o lhuté, do které ma zaplatit
pohledavku a jeji ptislusenstvi véetné¢ smluvnich sankci. Dluznik by mél ptipadné
kontaktovat véfitele a dohodnout se na splatkovém kalendafi. Po vyprSeni lhaty

stanovené ve vyzvé mize véfitel prikrogit k podani Zaloby u soudu. (Cockova, 2014)

1.5.2 Postoupeni pohledavek

Postoupenim pohledavky dochazi k zméné osoby vétitele. Plivodni véfitel pohledavku
pievede a nevynaklada tak dal$i naklady na jeji vymahani. Neni potfeba souhlasu
dluznika. Postoupeni lze provést jak pisemnou, tak ustni formou. Pohledavka, o kterou
se jednda, musi byt jednoznacné oznacena. Cese je mozna za splnéni nékolika podminek.
Musi jit o pohledavku, kterou lze zcizit. Pfevod je obecny pojem, muze byt Uplatny
nebo bezuplatny a nema vlastni Gpravu zcizeni. Nesmi se jednat o pohledavku, kterd
zanikd zménou nebo smrti dluznika. Nelze postoupit ani pohledavku, kterd jiz zanikla

nebo postoupeni brani smluvni ujednani. (Novotny, 2014)

Tteti osoba, ktera vstupuje na misto ptivodniho vétitele, se nazyva postupnik. Postupnik
ma stejnd prava jako puvodni véfitel a mize vymahat pohleddvku soudni cestou.
Postupitel je povinen pfedat postupnikovi veskeré dokumenty a doklady k pohledavce
tak, aby ji bylo mozné uplatnit. S pohledavkou prechézi i jeji ptisluSenstvi a prava s ni

spojend, coz zahrnuje i zajiSténi. Pfi cesi pohledavky za tuplatu vznikd postupiteli
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odpovédnost vic¢i postupnikovi za to, Ze je pohledavka dobytnd a lze ji vymoci.
Postupitel ale neodpovida za dobytnost pohledavky v ptipadé, ze postupnik védel, ze je
budouci, nejistd nebo nedobytnd. Zaroven se miize pohledavka stdt nedobytnou diky

odkladu jejiho vymahani, za coZ nenese postupitel odpovédnost. (Novotny, 2014)

NOZ s sebou pfinesl moznost postoupeni souboru pohledavek. Casto se jedna o
pohledavky stejného druhu nebo pohledavky vznikajici ze stejného pravniho divodu.
Strany se dohodnou na ramcové smlouvé o cesi pohledavek a dale postupitel postupuje
postupnikovi davky pohleddvek. Plati podobna pravidla jako pro postoupeni jedné
pohledavky. (Novotny, 2014)

1.5.3 Faktoring

Faktoring je pribézny odkup kratkodobych pohledavek (obvykle se splatnosti do 90
nebo 180 dnu) faktoringovou organizaci, ktery je predem smluvné sjednany. Obvykle je
spojen s komplexni sluzbou spravy pohledavek. Ve smlouvé se vétitel zavazuje, ze bude
vSechny sjednané pohledavky postupovat faktorovi, ktery mu za to bude vyplacet urcity
procentni podil z hodnoty pohledavky. Ten se obvykle pohybuje v rozmezi 80 - 90
procent v zavislosti na kvalit¢ a moznych rizicich. Faktor v postoupenych pohledavkach
vystupuje vuci dluznikiim jako jejich véfitel a pii nedodrzeni lhiity splatnosti zajistuje

upomindni a ptipadny dalsi postup az po soudni vyméhani. (Meluzin, Zeman, 2014)

1.5.4 Notarsky zapis se svolenim k vykonatelnosti

Notarsky zépis o pravnim jedndni, kterym je uzndni penézitého dluhu, umoziuje
vétiteli, aby na jeho zaklad€ byl nafizen a proveden vykon rozhodnuti nebo exekuce.
Ugastnik notaiského zapisu o pravnim jednani se zavaZe plnit zavazek a zaroven dava
své svoleni véfiteli, aby na zakladé tohoto zapisu byla vedena exekuce, pokud neplni
dluh tadné¢ a vc€as. Uznani dluhu notafskym zépisem ma stejnou ucinnost jako
vykonatelné soudni rozhodnuti. Samotny zapis je povazovan za exekucni titul. Soucasti
tohoto notatského zapisu musi byt vyse dluhu a lhita pro jeho plnéni, ptipadné pravni

divod dluhu a oznaceni osoby véfitele. (zakon €. 358/1992 Sb., § 71a a nasledujici)
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1.6 Soudni vymahani pohledavek

Vymahani pohledavek soudni cestou je mozné rozdé¢lit do nékolika kroku. Nejprve
rozeberu Fizeni nalézaci podle OSR. Zaméfim se zejména na zkracené soudni Fizeni,
které je podle mé& nejvyhodnéjsim zplsobem vymahani penézitych pohledavek. Déle se
budu vénovat vykonu rozhodnuti podle OSR a exekuénimu fizeni podle ER,

insolven¢nimu tizeni podle IZ a zplisobiim feSeni padku dluznika.

1.6.1 Soudni Fizeni nalézaci

Nalézaci soudni fizeni slouzi k nalezeni prava a zjiStuje existenci pravnich vztahd.
Urcuje v ném, kdo je vefitel a dluznik, jak vysokd je dluzna castka a do kdy ma byt
uhrazena. Pohledavka se na zdklad¢ soudniho rozhodnuti stava pravomocné

vykonatelnou. (Exekutorska komora CR, 2015)

Soudni fizeni se zahajuje na navrh véfitele pisemnym podanim. Navrh na zahdajeni
soudniho fizeni se podadva v listinné podobé nebo v elektronické podobé
prostiednictvim datové schranky. Strana, ktera podava zalobu, se nazyva zalobce a
zalovany je osoba, proti které navrh na zahijeni fizeni sméfuje. Utastnici maji v
obcanském soudnim fizeni rovné postaveni. Rizeni se zahaji dnem, kdy byl doruden
navrh na jeho zahgjeni soudu. V ptipad¢ podani navrhu skrze datovou schranku dojde k

zahajeni fizeni v okamziku odeslani Zaloby. (Svoboda, Smolik, Levy, 2013)

Pro urceni vécné piislusnosti soudu je rozhodujici trvalé bydlisté nebo sidlo dluznika.
Zaloba se podava k soudu prvniho stupné, tedy k okresnimu soudu, pokud zakon neuréi
jinak. Na podateln¢ soudu je zalob¢ ptidélena spisova znacka. Podle této znacky lze
prabéh fizeni kontrolovat na portalu justice.cz. Lze sledovat, zda doslo k zamitnuti

zaloby nebo zda soud vydal rozhodnuti. (Svoboda, Smolik, Levy, 2013)

1.6.1.1 Priprava k Zalobé

Zalobce je povinen formulovat Zalobu tak, aby z ni jasné vyplyvalo, éeho se doméha, a
aby byly splnény podminky fizeni. Dale je tieba spravné oznacit soud a zejména
bydlisté nebo sidlo Zalovaného. Pokud se v Zalobé¢ vyskytne nedostatek, ktery nelze

odstranit, soud zalobu odmitne. (Svoboda, Smolik, Levy, 2013)
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»Navrh na zahdjeni 7izeni musi obsahovat jméno, prijmeni, bydlisteé ucastniki,
popripadé rodna cisla nebo identifikacni cisla ucastnikii (obchodni firmu nebo nazev a
sidlo pravnické osoby, identifikacni cislo).* (zékon €. 99/1963 Sb., § 79) Dale zaloba
musi obsahovat pfedmét Zaloby a vylideni rozhodujicich skutenosti. Zalobce je
povinen piipojit pisemné dikazy v ptiloze. Jako dikaz miize slouzit vSe, podle ¢eho lze
zjistit stav véci. Zejména jde o vyslech svédkl, znalecky posudek, zpravy nebo
vyjadieni organti ¢i osob, notarské zapisy a jiné listiny. Na zaklad¢ skutkovych tvrzeni
se tvori navrh soudniho rozhodnuti, tj. zalobni petit. Vymahani pohledavek spada pod
zalobu na plnéni, kterd pozaduje plnéni konkrétnich povinnosti. Vymezeni Zalobniho
pozadavku musi byt jasné a srozumitelné, tak aby v pfipadném exekucnim fizeni

nevznikly pochybnosti a dalsi spory. (Svoboda, Smolik, Levy, 2013)

1.6.1.2 Rozhodnuti

Vysledkem soudniho fizeni je rozhodnuti soudu. Pokud jde o rozhodnuti ve véci samé,
rozhoduje soud rozsudkem na zaklad¢ zjisténého skutkového stavu véci. V odiivodnéni
rozsudku soud uvede, jaké skutecnosti byly prokazany. Rozsudek se vyhlasuje verejné a
zpravidla ihned po ukonceni jednani. Od pisemného doruceni rozhodnuti bézi
patnactidenni lhita, ve které se 1ze odvolat proti rozhodnuti soudu. Po ukonceni lhiity k
plnéni nabude rozsudek pravni moci a stava se vykonatelnym. (Svoboda, Smolik, Levy,

2013)

Pokud Zalovany v pribcéhu fizeni uzné narok nebo cast naroku, ktery je proti nému
uplatnovan, rozhodne soud rozsudkem pro uznéani. Nedostavi-li se zalovany na jednani
bez piedchozi omluvy, pfestoze mu byla v€as dorucena zaloba i piedvolani k jednani,
muze soud rozhodnout rozsudkem pro zmesSkéani ve prospéch Zzalobce. Ani jeden z
rozsudktl nelze vydat ve vécech, ve kterych nelze uzavfit smir. (zdkon ¢. 99/1963 Sb., §

152 a dal)

1.6.1.3 ZKkracené soudni Fizeni
Ke zkracenému soudnimu fizeni dochazi v piipad€, ze o véci lze rozhodnout i bez

jednéni. Soud v takovém piipadé¢ vydavd rozhodnuti formou platebniho nebo
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elektronického platebniho rozkazu (déale jen EPR), poptipadé evropského, sménecného

nebo Sekového platebniho rozkazu. (zékon €. 99/1963 Sb., § 172 — 175)

Platebni rozkaz uklada Zalovanému povinnost zaplatit pohledavku Zalobce do patnacti
dnii od doruceni. Ve stejné lhiit¢ mize zalovany podat odpor u soudu. Platebni rozkaz,
proti kterému nebyl podan odpor, nabyva pravni moci a stdva se vykonatelnym. Byl-li
v€as podan odpor, rusi se tim platebni rozkaz a soud nafidi jednani. Platebni rozkaz lze
vydat bez ohledu na vysSi pohledavky. Platebni rozkaz je tieba dorucit do vlastnich

rukou, jinak jej soud usnesenim zrusi v plném rozsahu. (Jirsa, Beran, Dolezal, 2014)

Zvlastnim druhem platebniho rozkazu je EPR. Vymahané penézité plnéni nesmi
presahovat ¢astku 1 000 000 K¢. Navrh na soudni fizeni je podan na elektronickém
formulafi s platnym elektronickym podpisem zalobce. (zdkon ¢. 99/1963 Sb., § 174a)
Formuléf je dostupny na portalu justice.cz. Portal rovnéz umoziuje jeho odeslani na
podatelnu soudu. EPR nabyva pravni moci a déle se chova stejné jako platebni rozkaz.

(Ministerstvo spravedlnosti CR, 2015)

Podminkou pro odeslani navrhu na EPR a pro jeho dal$i zpracovani pfislusnym soudem
je podepsani uznavanym elektronickym podpisem. Podatelna soudu by pak méla odeslat
potvrzeni o pfijeti EPR a zarovenn by m¢éla sdélit Cislo uctu spolu s variabilnim
symbolem pro zaplaceni soudniho poplatku. Pokud neni Zalobci dorucena zprava
potvrzujici Gspé€$né podani nejpozdéji do jednoho dne, podani pravdépodobné nebylo
uspesné zpracovano. Navrh na EPR, ktery je nesrozumitelny nebo neurcity, soud

zamitne. (Jirsa, Beran, Dolezal, 2014)

1.6.1.4 Naklady rizeni

Naklady fizeni jsou dulezitou polozkou, kterou zvazuje kazdy zalobce - véfitel pred
zahajenim soudniho fizeni. Jsou v nich zahrnuty zejména hotové vydaje ucastniki,
pfipadné jejich zdstupctli, véetné soudniho poplatku, uslého vydelku, ndkladt dikazd,
tlumocného a nahrady za DPH. Odmeéna za zastupovéani a ndhrada za DPH patii k
nakladiim fizeni pouze v ptipadé, je-li zastupcem ucastnika advokat nebo notaf, jenz je

platcem DPH. Poplatnikem soudniho poplatku je vzdy Zalobce, protoze zahajuje fizeni.
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(Svoboda, Smolik, Levy, 2013)

Pti povinnosti platit ndklady fizeni se uplatiiuje zdsada uspéchu ve véci. Znamena to, ze
ucastnik fizeni, ktery mél ve véci uspéch, méa pravo, aby mu ucastnik, ktery spor
prohral, uhradil naklady fizeni. (Judikaty, 2015) Byl-1i aspéch ve véci pouze Castecny,
rozdeli soud naklady mezi Ucastniky v poméru, v jakém uspéli. Pokud soudni fizeni
skon¢i smirem nebo bylo-li ukon¢eno rozhodnutim soudu, nema Zalobce ani zalovany

pravo na ndhradu nakladu. (zékon ¢. 99/1963 Sb., § 142 — 146)

Poplatek za zahajeni soudniho fizeni se li§i podle toho, jestli jde o pisemny néavrh

zalobce nebo jestli jde o navrh na vydani elektronického platebniho rozkazu (EPR).

Tabulka 1: Poplatky za pisemny navrh OSR

Vyse penézitého plnéni Poplatek za tizeni

Do 20 000 K¢ 1 000 K¢

Od 20 000 K¢ do 40 000 000 K¢ 5% z jistiny

Od 40 000 000 K¢ 2 000 0000 K& + 1% z jistiny;
max. 250 000 000 K¢

(Zdroj: Sazebnik poplatkt: ptiloha k zakonu ¢. 549/1991 Sb.)

Tabulka 2: Poplatky za EPR

Vyse penézitého plnéni Poplatek za tizeni

Do 10 000 K¢ v¢etné 400 K¢

Od 10 000 K¢ do 20 000 K¢ veetné 800 K¢

0d 20 000 K& 4% 7 jistiny

(Zdroj: Sazebnik poplatkt: ptiloha k zakonu ¢. 549/1991 Sb.)

1.6.2 Soudni Fizeni vykonavaci
K nafizeni a provedeni vykonu rozhodnuti dochazi ve vykonavacim fizeni. Jeho ucelem

je vynuceni plnéni povinnosti zalovaného. Opravnény (vétitel) mize podat navrh na
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vykon soudniho rozhodnuti, pokud povinny (dluznik) neplni to, co mu bylo ulozeno.
Vykon rozhodnuti Ize vést dle OSR nebo lze vést exekuci dle ER. (zakon &. 99/1963
Sb., § 251 a dal, zakon ¢. 120/2001 Sb.)

1.6.2.1 Vykon rozhodnuti podle OSR

K nafizeni vykonu rozhodnuti dochazi pouze na navrh opravnéného v takovém rozsahu,
jaky sdm navrhl. Opravnény muze zvolit pouze zpisob vykonu rozhodnuti uvedeny v
zékon€. (zdkon ¢. 99/1963 Sb., § 251 a dal) ,, Vykon rozhodnuti na zaplaceni penézité
castky lze provest srazkami ze mzdy, prikazanim pohledavky, spravou nemovité veci,
prodejem movitych a nemovitych véci, postizenim zavodu a ziizenim soudcovského
zastavniho prava k nemovitym vécem. (zakon €. 99/1963 Sb., § 258) Soud nafizuje
vykon rozhodnuti usnesenim. Poté se postara o jeho provedeni. Jednotlivé tkony pfi
provadéni vykonu rozhodnuti ma na starosti zaméstnanec soudu, tj. vykonavatel. (zdkon

¢. 99/1963 Sb., § 251 a dal)

1.6.2.2 Exeku¢éni Fizeni

Exeku¢ni fizeni probihd ve tfech etapach. Nejprve je podan navrh na provedeni
exekuce, poté je soudem vydano usneseni o nafizeni exekuce a nakonec exekutor vyda
exekuéni ptikaz k samotnému provedeni exekuce nékterym ze zplsobu uvedenych

v exekuénim radu.

Véritel podd ndvrh na zahajeni exeku¢niho fizeni. Musi disponovat exeku¢nim titulem.
Exeku¢ni titul je rozhodnuti soudu nebo jind vykonatelnd listina, jejiz vykon piipousti
zékon. (zakon ¢. 120/2001 Sb., § 40) ,, Exekucni rizeni je zahdjeno dnem, kdy exekucni
navrh dosel exekutorovi. ““ (zdkon ¢. 120/2001 Sb., § 35)

Exekutor, kterému dosel exekucni navrh, pozadd exekucni soud o povéreni a natizeni
exekuce do patnécti dnli od doru€eni navrhu. Souc¢ésti usneseni o nafizeni exekuce je
rozhodnuti soudu, které zakazuje dluznikovi nakladat s majetkem. Exekutor vyzve
dluznika, at’ do patnacti dni dobrovolné¢ uhradi sviij dluh. Dale dohledavd majetek

dluznika, ktery Ize postihnout exekuci. (Exekutorska komora CR, 2015)
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Povéfeny exekutor poté, co byla exekuce zapsdna do rejstiiku zahajenych exekuci,
posoudi, jakym zplisobem bude exekuce provedena. Nasledné¢ vyda exekucni piikaz
ohledné majetku, ktery ma byt exekuci postizen. Odvolani v exeku¢nim fizeni nahrazuje

navrh na zastaveni exekuce. Dluznik se rovnéz muze branit navrhem na odklad

exekuce. (zakon ¢. 120/2001 Sb., § 37, 43a, 44, 54)
V tabulce uvadim odménu exekutora za exekuci ukladajici zaplaceni penézité castky.
Odmeéna je nejméné ve vysi 3 000 K¢ a zaroven c¢astka nad 250 000 000 K¢ se do

zékladu nezapocitava.

Tabulka 3: Odmeéna exekutora

Vyse penézitého plnéni Procento odmény
Do 3 000 000 K¢ zéakladu 15%
Z ptebyvajici ¢astky az do 40 000 000 K¢ zakladu 10%
Z ptebyvajici ¢astky az do 50 000 000 K¢ zdkladu 5%
Z ptebyvajici ¢astky az do 250 000 000 K¢ zakladu 1%

(Zdroj: Vyhlaska ¢. 330/2001 Sb.)

1.6.3 Insolven¢ni Fizeni

Veéftitel se miize setkat se situaci, kdy se dluznik dostal do upadku, ptipadné¢ mu tpadek
hrozi. Insolvenéni zdkon rozliSuje dvé formy upadku — platebni neschopnost a
pfedluzeni. K platebni neschopnosti dochdzi, pokud méa dluznik vice véfiteld, jeho
penézité zavazky jsou vice nez 30 dnl po splatnosti a dluznik neni tyto zavazky
schopen plnit. Pfedluzeni znamena, ze ma dluznik vice véfitelt a souhrn jeho zavazkt

pfevysuje hodnotu jeho majetku. (Kozak, Budin, Dadam, 2013)

Insolvencni fizeni ma nékolik fazi z pohledu véfitele:

e Zahajeni insolvenéniho fizeni podanim insolven¢niho navrhu
e Lhita k prihlaseni pohledavky

e Rozhodnuti o upadku dluznika

e Schuze vétitelt

e Rozhodnuti o zptsobu feseni padku dluznika

e Realizace zvoleného zpiisobu feseni upadku dluznika
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e Skonceni insolvenéniho fizeni

(Ministerstvo spravedlnosti CR, 2014)

Navrh na zahajeni insolvencniho fizeni mtze podat véfitel 1 dluznik. Navrh musi soud
presveédcit o existenci ¢i hrozbé upadku. Po zah4ajeni insolvencniho fizeni vyzve soud
vétitele, aby podali piihlasku pohledavky. Lhiita na pifihlaSeni pohledavek je stanovena
soudem. Nesmi byt kratsi nez 30 dnti a delSi nez 2 mésice. K piihlaSkam, které jsou
podany pozdé&ji, insolventni soud nepiihlizi a takto uplatnéné pohledavky se v
insolven¢nim fizeni neuspokojuji. Podani lze provést pres portal justice.cz, kde je
zarovenn dostupny i elektronicky formulat na piihlaSeni pohledavky s pokyny k

vyplnéni. (Ministerstvo spravedInosti CR, 2014)

Podnikatel se miize pokusit piedejit upadku vyhlaSenim moratoria, které mé dluznikovi
pomoci fesit upadek ¢i hrozici ipadek vlastnimi silami. Nejdéle mize moratorium trvat
tfti mésice. Cilem insolven¢niho fizeni je co nejvyssi pomérné uspokojeni vétiteld a
zaroven, aby dalSi dluznikovo zatizeni zavazky bylo co nejmensi. (Kozék, Budin,

Dadam, 2013)

ProhlaSeni konkursu je likvida¢ni formou feSeni upadku. Na zdklad¢ rozhodnuti o
prohlaSeni konkursu jsou zjisténé pohledavky véfiteli pomérné uspokojeny z vynosu
zpenézeni majetkové podstaty. Neuspokojené pohledavky nebo jejich Casti nezanikaji.
Probihajici likvidace se prohlasenim konkursu pferuSuje, aby nedoslo k duplicité prav a
povinnosti insolvencniho spravce a likvidatora. Pravnickd osoba vzdy po konkursu

zanika. (Kozak, Budin, Dadam, 2013)

Pfi reorganizaci dluznik mtZze pokracovat v podnikatelské¢ Cinnosti, ale v mezich
reorganiza¢niho planu. Utelem planu je sanace dluznikova podniku a uspofadani
vzajemnych vztahi mezi dluznikem a jeho véfiteli. Reorganizace je povolena pouze u
podnikatelii s vice nez 50 zaméstnanci nebo obratem vétsim nez 50 milioni korun.
Reorganizace neni piipustna, pokud podnikatelsky subjekt vstoupila do likvidace.

(Kozéak, Budin, Dadam, 2013)

Spole¢nost Creditreform s.r.o., kterd sleduje a vyhodnocuje pocty insolvencnich fizeni
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v Ceské republice, varuje pied vzristajicim trendem insolven¢nich fizeni, a to
pfedevs§im u dluznikd s obratem do 50 mil. K¢. Tyto podnikatelské subjekty nemaji
Sanci vyftesit upadek reorganizaci a Castéji smeétuji k jeji likvidaci, ktera je provéazena
ztratou véftiteld. To se nasledné projevi vzristajicim poctem podnikatelskych subjekti v

druhotné platebni neschopnosti. (Creditreform, 2015)

1.7 Pohledavky z dafiového a ucéetniho hlediska

Pohledavky maji své ucetni a danové aspekty, které zdsadné ovliviiuji podnikatelsky
subjekt. Zobrazuji stav pohledavek po splatnosti i nedobytnych pohledavek a jejich
nasledny odpis v ucetnictvi. Odpisy na dani z pfijmu zase ovliviiuji vysi odvedené

danové povinnosti vétitele.

1.7.1 Pohledavky v tcetnictvi

Pohledavky v ucetnictvi je nutno vést spravné za ucelem dodrzeni zakladni ucetni
zésady a to vérného zobrazeni skutecnosti. Na strané véftitele predstavuje pohledavka
aktivum, které obsahuje pro véftitele urCité riziko, ze nebude uhrazena zcela. To se

pochopitelné musi promitnout do vedeni ucetnictvi v duchu zasad stanovenych ZU.

(Kout, Libal, 2013)

Podle principu vérného zobrazeni Gcetnictvi a zadsady opatrnosti je potieba reagovat na
snizeni hodnoty dlouhodobych pohledavek po splatnosti. Toto snizeni miize byt

provedeno jejich ¢astecnym odpisem do nakladi. (Kout, Libal, 2013)

1.7.1.1 Inventarizace pohledavek

Inventarizace zjistuje skuteCny stav pohledavek a kontroluje, nakolik odpovida
pohledavkam zachycenym v tucetnictvi. Déle se inventarizaci zjiStuje opravnénost
existence opravné polozky, jestli je evidovdna ve spravné vysi a zda nedoSlo k
promlceni pohledavky. Je obvykle provadéna k rozvahovému dni. Kazda ucetni
jednotka je povinna prokdzat provedeni inventarizace pét let po jejim faktickém
provedeni. K rozvahovému dni je doporuceno obeslat dluzniky, aby potvrdili vysi svych

pohledéavek. Dluznici se tak ptihlasi k splatnym dluhiim a uznaji jej. Promlceci lhtita se
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prodluzuje na deset let ode dne, kdy k uznani doslo, a usnadnuje véfiteli soudni
vymahani dluhu. Inventariza¢ni rozdily podnikatelsky subjekt vyuctuje v ucetnim
obdobi, kdy byla inventarizace provadéna. Na zakladé provedené inventarizace lze

tvofit opravné polozky k nedobytnym pohledavkam. (Strouhal, 2014)

1.7.1.2 U&etni opravky a odpisy pohledavek

Pro sniZzeni hodnoty pohledavky ma tucetnictvi dva ndstroje — vytvoreni opravné
polozky nebo odpisy pohleddvky. Opravna polozka docasné snizuje hodnotu
pohledavky, pokud je pohleddvka soudné ¢i jinak vymahatelnd. Kdyz dojde k zaniku
pohledavky, opravna polozka se zrusi. Odpis pohledavky pouzijeme v ptipad¢, Ze realna
Sance na vymozeni pohledavky jiz prakticky neexistuje, uplynula promlceci lhita, ¢i
dluznik je nezndmého pobytu. Pokud chce vétitel vyuzit opravnych polozek nebo
odpisu pohledavek, musi nejpozdéji k rozvahovému dni vyhodnotit stav pohledavek.
Rozdil jmenovité hodnoty pohledavky a vySe opravné polozky by se mél rovnat
aktualni skute¢né hodnoté pohledavky. Hodnota opravnych polozek k pohledavkam se
obvykle fidi vnitini ii€etni smérnici. Hodnota opravné polozky roste s ptibyvajici dobou

po splatnosti pohledavky. (Strouhal, 2014)

1.7.2 Pohledavky z dafiového hlediska

Pohledavky a zavazky v podvojném ucetnictvi ovliviiuji danovy zéklad jiz pfi jejich
vzniku. Podnikatelé, ktefi vedou podvojné ucetnictvi, jsou vice zatizeni platebni
neschopnosti dluzniki, protoze zdaiuji vynosy, které se vazi ke dni poskytnuti sluzby
nebo dodani zbozi, nikoli ke dni zaplaceni. S tim souvisi dal$i danova povinnost —
odvod DPH. Naopak dluznik, ktery je platcem DPH, si mize ndrokovat odpocet DPH.
(Ledvinkova, 2014)

Cilem ZoR je podnikatelskym subjektliim umoznit prostfednictvim daflovych opravnych
polozek castecné odstranit daftiovou nespravedlnost snizenim zakladu dané z piijmt o
vytvofené opravné polozky (Zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmt). Zakon ¢.
593/1992 Sb., ZoR upravuje postup pro vytvareni opravnych polozek k pohledavkam po

datu splatnosti a téZ k pohledavkam za dluzniky v insolven¢nim fizeni. Tento zdkon dale
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upravuje daflové uznatelné naklady pfi postoupeni nebo vkladu pohledavky.

1.7.2.1 Zakonné opravné polozky

Zakladnim divodem tvorby zdkonné opravné polozky k pohledavce je vznik danove
ucinného nékladu a snizeni zdkladu dané podnikatelského subjektu. Tvorba opravnych
polozek k nepromléenym pohleddvkam je zavisla na dobé, ktera uplynula od jejich

splatnosti. (Strouhal, 2014)

Zakonné opravné polozky jsou tvofeny a rozpoustény podle podminek, které stanovi
ZoR. Jejich danova uc¢innost je pak podlozena v § 8a ZoR Opravné polozky definované
§ 8a ZoR odst. 1 nelze uplatnit u pohledavek jiz odepsanych na vrub vysledku
hospodateni. Opravné polozky k pohledavkam ptihlaSenym vcas do insolvenéniho
fizeni lze za stejnych podminek odepsat az do vySe rozvahové hodnoty pohledavky.
Pokud poplatnik netvofi opravné polozky ptedchozimi zplisoby, muze podle § 8¢ ZoR
vytvofit opravnou polozku az do vySe 100% jeji neuhrazené rozvahové hodnoty.
Hodnota pohledavky bez pfislusenstvi, pokud od doby splatnosti uplynulo nejméné
dvanact mésicli, nesmi presahovat v okamziku vzniku 30 000 K¢ a soucasné ani celkova
hodnota pohledavek ke stejnému dluznikovi nesmi presahovat stejnou ¢astku. (zékon €.

593/1992 Sb., § 8 — 8c)

1.7.2.2 Danovy odpis pohledavek

Odpis pohledavek je nevratnym procesem snizeni jejich hodnoty. Danovy odpis
pohledavky nelze zaméinovat s i€etnim odpisem. Odpis pohledavky miize nastat, pokud
pohledavka pfi vzniku byla Gctovana ve vynosech a jednalo se o zdanitelny piijem,
ktery nebyl od dan¢ osvobozen. Pohledavka zaroven musi mit vytvofenou opravnou

polozku podle ZoR. (Brychta, 2014)
Danovym nakladem pii odpisu pohledavky je jeji jmenovitd hodnota nebo potfizovaci

cena. V pfipad¢ insolven¢niho nebo exekucniho fizeni lze odepsat neuspokojenou cast

pohledavky. K odpisu mtize také dojit ve chvili, kdy dluznik byl pravnickou osobou a
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zanikl bez pravniho nastupce, pfiCemz véfitel nebyl s dluznikem spojenou osobou.

(Brychta, 2014)

Pohledavka, ke které je vytvoiena zakonna opravna polozka, je nejrozsifencj$i moznosti
odpisu. Danové ucinnym je odpis pohledavky do vyse kryté opravnou polozkou.

(Brychta, 2014)

1.7.2.3 Vraceni DPH u dluzniku v insolvenci

U neuhrazenych pohledavek za dluzniky v insolven¢nim fizeni je umoznéno platci v
uritych ptipadech pozadat o vraceni DPH, které odvedl stitu z uskute¢néného
zdanitelného plnéni. Zékon upravuje vraceni DPH v § 44 zakona €. 235/2004 Sb., o
DPH. Lze ji provést pouze u pohledavek za dluzniky, u nichz insolven¢ni soud rozhodl
o zpusobu feSeni upadku rozhodnutim o prohlaseni konkursu. Pokud dojde ke splnéni
vSech podminek, mtze vétitel provést opravu DPH. Véfitel vystavi opravny danovy
doklad v fadném daniovém ptiznani. Musi piilozit kopie vSech vystavenych danovych
dokladt, u kterych doslo k opravé dané, a vypis piehledu oprav pro danové ucely. Na
zéklad¢ této opravy stat vrati véfiteli jiz odvedené DPH z pohledavky. (zdkon ¢.

235/2004 Sb., § 44)

1.8 Finanéni analyza pohledavek

Finan¢ni ukazatele jsou dilezitym ndstrojem pro manazery, ktefi musi provadét
operativni a strategickd rozhodnuti. Finan¢ni analyza by se méla provadét pribézné s
naslednym podrobnym vyhodnocenim. Je to systém pro komplexni vyhodnoceni
finan¢ni situace podnikatelského subjektu. Zdkladni zdroje informaci nalezneme v

ucetnictvi, které poskytuje uceleny obraz o ekonomickém stavu. (Sedlacek, 2011)

Ve finan¢ni analyze se zamé&fim pouze na ty ukazatele, které souvisi s pohledavkami, tj.
na ukazatele aktivity, rentability, likvidity a zadluZenosti, protoze cilem bakalarské
prace nebude hodnoceni celkové vykonnosti podnikatelského subjektu a jeho finanéni

situace.
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1.8.1 SWOT analyza

SWOT analyza je analytickym nastrojem, ktery propojuje a hodnoti vnitini a vné&jsi
faktory pusobici na podnikatelsky subjekt. Pomaha uvédomit si slabiny, rizika a hrozby
na jedné stran¢ a piilezitosti a vyhody na stran¢ druhé. SWOT analyza je prostfedkem
nalezeni novych moZznosti ristu. Je dilezitym néstrojem pro finanéni fizeni a planovani
a je dopliikkem finan¢ni analyzy. Zakladnim principem této analyzy je identifikace
silnych a slabych stranek, které vychdzeji zevniti podnikatele, a ptilezitosti a ohrozenti,
které ptsobi zvenku. Vystupem je tvorba strategie, kterd vyuziva silnych stranek a
ptilezitosti podnikatele nebo se snazi odstranit slabé stranky a minimalizovat hrozby.

(Tyll, 2014)

Obrazek 1 — SWOT analyza
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(Zdroj: Sun marketing, 2015)

1.8.2 Pomérové ukazatele

Pomérové ukazatele jsou zaméreny na vykonnost podnikatelského subjektu. Obvykle je

d€lime na ukazatele aktivity, rentability, likvidity a zadluzenosti.
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1.8.2.1 Ukazatele aktivity (doba obratu)

Ukazatele tizeni aktiv méfi, jak efektivné podnikatel hospodaii s aktivy, zejména v
oblasti zdsob a pohledavek. Doba obratu je podstatnd pro posouzeni casového
nesouladu od vzniku pohleddvek do doby jejich inkasa a od vzniku zavazkl do doby
jejich  uhrady. Nesoulad piimo ovliviluje likviditu podnikatelského subjektu.

(Knapkova, Pavelkova, 2013)

Pti vypoctu doby obratu 1ze postupovat ttemi zptsoby:
1. Vybrana rozvahova polozka mlze byt vybrana k urcitému datu, tj. obvykle k
31.12.

2. Jako primérny stav hodnot na pocatku a na konci obdobi.

3. Nejvérohodnéjsi je pouzit primémé hodnoty nejlépe za kazdy mésic.

(Knapkova, Pavelkova, 2013)

Doba obratu pohledavek

Doba obratu pohledavek vyjadiuje dobu existence kapitdlu ve formé pohledavek.
Ukazuje obdobi od okamziku prodeje na obchodni uvér ke dni platby pohledavky.
Hodnota ukazatele se srovnava s dobou splatnosti faktur a odvétvovym primeérem.
Delsi primérna doba inkasa pohledavek, nez je doba jejich splatnosti, znamena vétsi
eventudlni potfebu uvért, tedy i vysSich nédkladd. Je nutno provést opatfeni pro

urychleni inkasa. (Knapkové, Pavelkova, 2013)

Pohledavky * 360

Doba obratu pohledéavek za sledovany rok = Triby

[ve dnech]

Doba obratu zavazkn

Primérna doba obratu zavazkl vyjadiuje dobu od vzniku zavazku do jeho uhrady.
Ukazatel by mél dosdhnout alespont stejné hodnoty jako doba obratu pohledavek.
(Knapkova, Pavelkova, 2013)
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Zavazky * 360

Triby [ve dnech]

Doba obratu zavazki za sledovany rok =

1.8.2.2 Ukazatele rentability

Analyza rentability méfi vynosnost vlozeného kapitalu. Je meéfitkem schopnosti
dosahovat zisk pouzitim investovaného kapitalu a schopnosti podnikatelského subjektu
vytvaret nové zdroje. Je formou vyjadfeni miry zisku, které dale slouzi k alokaci

kapitalu. (Knapkova, Pavelkova, 2013)

Rentabilita trieb (ROS)

Zisk v citateli zlomku mlze mit podobu jak zisku po zdanéni (HV po zdanéni), tak
zisku pfed zdanénim a uroky (EBIT). Ukazatel vyjadiuje ziskovou marzi. Hodnotu
ziskové marze je vhodné porovnat s podobnymi podniky. Ve jmenovateli 1ze misto trzeb
vyuzit vynosy. Ukazatel pak méfi, kolik cistého zisku ptipada na 1 K¢ celkovych
vynosu podnikatelského subjektu. (Knapkova, Pavelkova, 2013)

HV po zdanéni EBIT

ROS = Triby [%] nebo Triby

[70]

Hodnota tohoto ukazatele je velmi zavisla na odvétvi a pohybuje se od 2% do cca 50%.
PoZadovana hodnota by méla byt nad 10%. Plati, ze odvétvi s velkymi obraty a nizkou
hodnotou vyrobku maji relativné nizky ROS, zatimco vysoce kapitalové intenzivni

odvétvi maji podil ziskll na trzbach vyssi. (Knapkova, Pavelkova, 2013)

Rentabilita viastniho kapitilu (ROE)

M¢éieni rentability vlastniho kapitdlu vyjadfuje vynosnost kapitdlu vlozené¢ho

podnikatelskym subjektem (VK). Vysledek ukazatele by se mél pohybovat nékolik
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procent nad dlouhodobym primérem troceni dlouhodobych vkladi. Kladny rozdil mezi
uro¢enim vkladl a rentabilitou se nazyva prémie za riziko a je odménou podnikateltim,
ktefi podstupuji riziko. Dosahované rentability je potieba posuzovat v dlouhodobém

kontextu. (Knapkova, Pavelkova, 2013)

HV po zdanéni
VK

ROE = [%]

1.8.2.3 Ukazatel likvidity

Likvidita vyjadiuje schopnost podnikatelského subjektu hradit své zavazky. Ukazatele
likvidity pométuji pfeménitelnost majetku na penize. Uvedené ukazatele vychazeji ze
stavovych polozek rozvahy a hodnoti likviditu podnikatele pouze k urcitému datu.

(Knapkova, Pavelkova, 2013)

BéZna likvidita (likvidita I11. stupné)

Ukazatel bézné likvidity udava, kolikrat pokryvaji obézna aktiva (OA) a kratkodobé cizi
zdroje (KCZ). Do kratkodobych cizich zdroji patii kratkodobé zavazky, kratkodobé
bankovni tvéry a kratkodobé finanéni vypomoci. Ob¢ézna aktiva jsou tvofena polozkami
rizné likvidnosti, proto miize byt ukazatel bez dodatecnych vypocti zkreslujici. Pti
vypoctu ukazatele by méla byt zvazena struktura zasob a jejich realistické ocenéni
vzhledem k jejich prodejnosti. Neprodejné zasoby zkresluji ukazatel, protoze
nepfispivaji k likvidité podnikatelského subjektu. Déle je dulezita struktura pohledavek,
zejména vysSe pohledavek po splatnosti a nedobytnych pohledavek, které by rovnéz
nem¢ély vstupovat do vypoctu. Za velmi rizikové se povazuje vyuzivani kratkodobych

cizich zdrojt k financovani dlouhodobého majetku. (Knapkova, Pavelkova, 2013)

Tento ukazatel nebere v tivahu strukturu obézného majetku z hlediska jeho likvidity a
zéaroven nebere v tvahu strukturu kratkodobych zavazkl z hlediska jejich splatnosti, ale
pfesto je Casto pouzivany. Hodnota ukazatele by se méla pohybovat kolem 150-250 %.

Ptili§ vysoké hodnota ukazatele likvidity svédci o piebytku Cistého pracovniho kapitalu
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a drahém financovani. Naopak pfi nizké likvidité hrozi podnikatelskému subjektu, Ze
nebude mit penize na vc€asné plnéni svych zavazka vaci vétitelim. (Knapkova,

Pavelkova, 2013)

o b _ OA o
Bézna 11kV1d1ta—K o [%]

Podil &istého pracovniho kapitilu (CPK) na obénych aktivech (OA)

Ukazatel charakterizuje kratkodobou finan¢ni stabilitu podnikatelského subjektu.
Predstavuje c¢ast volnych prostiedkli, kterd zistane podnikatelskému subjektu k
dispozici po uhradé vSech béznych zavazkl. Podil pracovniho kapitdlu na obézném
majetku souvisi s likviditou. Pocita se jako rozdil obéznych aktiv (OA) a kratkodobych
cizich zdrojit (KCZ), vydéleny obéznymi aktivy. Mél by dosahovat 30 — 50%. U niz$iho
podilu hrozi riziko nedostatku finanénich prostfedki pii financovani mimoiadnych

situaci. (Knapkova, Pavelkova, 2013)

OA - KCZ

Podil CPK na OA = <z

[%0]

1.8.2.4 Zadluzenost

Ukazatele zadluzenosti jsou indikatory rizika, které podnikatel nese pii daném pomeéru a
struktufe vlastniho kapitalu k cizim zdrojim. S vyssi zadluzenosti se zveda riziko pro
podnikatelsky subjekt, protoZze nemusi byt schopna splacet své zavazky. Naopak urcita
vySe zadluzeni pomulze podnikateli snizovat dafové zatizeni, protoZe uroky jsou

soucasti nakladid. Jedna se o tzv. danovy §tit. (Knapkova, Pavelkova, 2013)

Celkova zadluZenost
Celkova zadluzenost je zdkladnim ukazatelem zadluzenosti. Udéava, jakou c¢ast aktiv (A)
financuje podnikatelsky subjekt cizimi zdroji (CZ). Doporucend hodnota se vétSinou

pohybuje mezi 30 — 60%. (Kndpkova, Pavelkova, 2013)

41



CZ

Celkova zadluzenost = "

[%]

1.9. Shrnuti teorie

V tvodu teorie byla vymezena pravni uprava pohledavky a jejiho vzniku. Déle jsem
uvedla zajiSténi a utvrzeni pohleddvek a nejcastéjsi zplsoby zaniku pohledavek.
Nejvyznamnéjs$i ¢ast kapitoly se vénovala soudnimu a mimosoudnimu vymahéani
pohledavek s dirazem na zkracené soudni fizeni. V zavéru kapitoly jsem nastinila

ucetni, dailové a ekonomické aspekty pohledavek.
Popsané teoretické vychodiska a ukazatele vyuZziji v analyze pohleddvek po splatnosti

podnikatelského subjektu. Dosazené dil¢i vysledky shrnu do navrhu feSeni

vymahatelnosti pohledavek.
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2 Analyza soucasného stavu

Tato kapitola se bude vénovat charakteristice podnikatelského subjektu ASW, s.r.o.
Budu zde zjist'ovat soucasny zpusob utvrzeni a zajisténi pohledavek subjektu a provedu
analyzu vyvoje pohledavek po splatnosti v letech 2010-2014. Toto ¢asové obdobi jsem
zvolila proto, ze charakterizuje vyvoj pohledavek spolecnosti v poslednich letech.
Vzhledem k tomu, Ze ¢ast dluznikd byla postizena krizi, mize byt analyza a jeji

vyhodnoceni pro ASW, s.r.o. pfinosem.

2.1 Charakteristika spole¢nosti ASW, s.r.o.

ASW, s.r.0. byla zalozena v roce 1992. Hlavnim pfedmétem podnikani je vyvoj a prodej
specializovaného programového vybaveni DMS (dealer management system) pro
prodej a servis automobilti. Vedeni podnikatelského subjektu si neptalo v bakalarské
praci uvadét inicidly spole¢nosti, proto je pro ucely této prace pouzivan nazev ASW,

s.r.o0. (Slawikova, 2014)

2.1.1 Organiza¢ni struktura

Na nasledujicim obrazku je organizacni struktura ASW, s.r.o. V Cele stoji dva spolecnici.
Jeden vede oddéleni vyvoje a podpory. Druhy zajistuje veskerou ekonomickou a
spravni agendu a soucasné¢ fidi obchodni odd¢€leni, kde pracuji projektovi manazeti se
zam¢efenim na automobilové znacky. Projektovy manazer se vénuje komunikaci se
zakaznikem. Na zaklad¢ poptavky nebo vlastniho osloveni zdkaznika zpracovava
nabidky vcetn¢ cenové kalkulace. Po uzavieni smlouvy s objednatelem provadi analyzu
uzivatelskych pozadavkil na aplikaci, fidi vlastni implementaci aplikace, sleduje dil¢i
terminy plnéni a v zavéru je zodpovédny za predani predmétu smlouvy. V jeho
kompetenci je 1 upozoriiovani objednatele na pohledavky po splatnosti. Spole¢nost
zaméstnavd 10 programatorid, 6 zaméstnanci technické podpory a 4 projektové

manazery. (Slawikova, 2014)
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wWoj a podpora produktil obchodni oddéleni

Obrazek 2 — Organizacni struktura (Zdroj: vlastni zpracovani dle prezentace Struktura

firmy)

2.1.2 Uzavirani smluv

AWS, s.r.o. podstoupila certifikaci dodavaného DMS podle nastavenych pozadavku
centralniho dodavatele automobill ptislusné znacky (Renault, Peugeot, General Motors,
Ford). Proto jsou objednatelé DMS rozdéleni na dva typy — certifikované a
necertifikované. Certifikovany objednatel je prodejce automobilii, ktery mé smluvné
uzavienou dohodu s centralnim dodavatelem automobilt. Vyhodou takového kontraktu
pro ASW s.r.0. je veétsi jistota pInéni smlouvy. Naproti tomu spolecnost musi investovat
dalsi finan¢ni prostifedky, aby ziskala certifikace na mezinarodni trovni.

Necertifikovany objednatel DMS nemé smlouvu s centralnim dodavatelem svého zbozi.

Podle druhu smlouvy se méni i zajisténi a utvrzeni pohledavek, kterymi spole¢nost

motivuje své dluzniky k v€asnému uhrazeni dodané¢ho predmétu smlouvy.

Nejcastéji podnikatelsky subjekt uzavira licencni a servisni smlouvu s certifikovanymi

objednateli DMS. Licen¢ni smlouvy jsou standardizované, objednatel ani zhotovitel se
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nemtize od hlavnich bodi smlouvy odchylit. Nejprve ASW, s.r.o. uzavie smlouvu
s centralnim dodavatelem automobill vybrané znacky. Nasledné¢ je spolecnost
certifikovanymi objednateli kontaktovana o zaslani navrhu standardizované smlouvy na
DMS. Objednatel smlouvu vyplni a potvrdi. Licen¢ni smlouva obsahuje pouze utvrzeni
v podob¢ smluvni pokuty v ptipad¢ prodleni smluvniho plnéni nebo platby. ASW, s.r.o.
nemuze tento typ smluv zménit natolik, aby bylo mozné piidat jiné utvrzeni nebo
zajisténi pohledavky. Pak probiha proces implementace DMS u objednatele. Podpisem
piedavaciho protokolu se implementace ukonCuje a objednateli je zaslana faktura.
V piipadé, Ze je tato pohledavka po splatnosti, je mozné pozadat centralniho dodavatele

o urgenci uhrazeni pohledavky. (Slawikova, 2014)

Dale jsou uzavirany servisni smlouvy na podporu DMS. Objednatel kazdy mésic obdrzi
fakturu za uzivatelskou podporu. V této oblasti je nejvice dluznikli. Mésicni fakturaci u

certifikovanych objednatell nelze nahradit formou zasilani zaloh. (Slawikova, 2014)

2.1.3 SWOT analyza

SWOT analyza je vyuZzivana pii pfipravé ¢i zmeéné strategie spoleCnosti, protoze
umoziuje jednoduse, stru¢né a piehledné popsat situaci, ve které se podnikatel nachézi.

Mohu ji aplikovat na feSeni dlouhodobych pohledavek v obchodnim vztahu.

Mezi silné stranky patii dlouholeté plsobeni v oboru IT. Spole¢nost doséhla
vyznamného portfolia zdkaznik, protoze nabizi komplexni informacni systém (DMS).
Stabilizujicim faktorem financovani jsou pausalni méesi¢ni poplatky za servisni podporu.
ASW, s.r.o. nema zadné dlouhodobé zévazky a své zavazky z obchodniho styku plati v

terminu splatnosti. (Expanze - podnikatelsky zamér, 2013)

Mezi slabé stranky ASW, s.r.o. patii ptiliSnéd orientace na automobilové znacky. Pokles
prodeje automobilli ovliviiuje ekonomickou stabilitu prodejci aut. To se nasledné
promita v oslabeni finan¢ni situace analyzovaného subjektu. (Expanze - podnikatelsky

zamér, 2013)
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Ptilezitost rozvoje je v diisledném vymahani pohledavek po splatnosti a vyhodnocovani
rizikovosti objednatelt DMS. ASW s.r.o. nyni buduje novy systém Enterprise Resource
Planning (ERP), ktery automatizuje vyrobni procesy. Nebude tak pIné zavisld na

rizikove jednostranné orientovaném objednateli. (Expanze - podnikatelsky zamér, 2013)

Hrozbou pro podnikatelsky subjekt je nedostatek kvalifikovanych projektovych
manazerd, na kterych zavisi spésna implementace DMS. Cilem je v€asné dokonceni a
piedani objednaného predmétu smlouvy do uzivani, tak aby se nenavySovaly néklady

spojené s dodavkou programové aplikace objednateli. (Expanze - podnikatelsky zamér,
2013)

Obrazek 3 - SWOT analyza
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Slabé stranky
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automobilové
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Nedostatek
kvalifikovanych
zameéstnanci

(Zdroj: vlastni zpracovani dle Expanze - podnikatelsky zamér)
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2.1.4 Analyza doby obratu pohledavek a zavazki

Ukazatel¢ financni analyzy se pocitaji z Rozvahy a Vykazu zisku a ztraty (VZZ)
k rozvahovému dni. Tyto hodnoty zahrnuji v§echny pohledavky (z obchodniho ¢innosti

tuzemskeé 1 zahrani¢ni, k zaméstnancim, ke statnim institucim, ostatni).

Doba obratu pohledavek a zavazki je vypocitana pro roky 2010 az 2014. Vysledky jsou
zavislé na zvolené metod¢ vypoctu. Pohledavky i zavazky v pruibéhu roku hodné
kolisaji a na konci roku k rozvahovému dni zaznamendavaji jednordzovy velky narust,
protoZe na konci ucetniho obdobi se vystavuji centralnimu dodavateli faktury za vyvoj
DMS. Pro vétsi vérohodnost jsem se rozhodla vypocitat dobu obratu pohledavek

prumérem doby obratu za kazdy mésic.

Tabulka 4: Doba obratu pohledavek a zavazkt

ukazatel 2010 2011 2012 2013 2014

Doba obratu pohledavek

k 31.12. 65 dni 121 dni | 77 dni 85 dni 78 dni
Doba obratu pohledavek

primérné za kazdy mésic | 45 dnil 69 dni 43 dni 50 dni 52 dni
Doba obratu zavazki 21 dni 29 dni 25 dni 22 dni 35 dni

(Zdroj: zpracovano na zakladé Ucetnich zavérek ASW, s.r.0. za roky 2010 - 2014)

Doba obratu zavazkl narostla diky zdvazkim za autorskd préava, ktera jsou vystavovana
na konci tcetniho obdobi. Odmény jsou uhrazeny do splatnosti, tj. ihned v nésledujicim

mésici, ktery ale patti do jiného ucetniho obdobi. (Slawikova, 2015)

Doba obratu pohledavek je srovnatelnd v letech 2010, 2012, 2013, 2014. Strm¢ roste v
roce 2011, kdy se zdvojnasobila proti roku 2010. Spole¢nost potiebovala mnohem vice
zdrojii k financovani pohledavek nez ptfedchazejici rok. Vysoka hodnota doby obratu
pohledavek poukazuje na Spatnou platebni mordlku dluznik. Tuto situaci dobfie
charakterizuje tabulka 11 v kapitole 2.2.1 Rozbor pohledavek. Doba obratu pohledavek
v nasledujicich letech opét klesla a vratila se témét na uroven roku 2010. Tento vyrazny

vykyv je zpusobeny postupnym plnénim pohleddvek podle splatkového kalendare.
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Soucasné se zhorsilo pfedavani DMS objednateliim, ktefi svoji nespokojenost promitli

do pozdniho plnéni. (Slawikova, 2015)

Doba obratu zavazkii se béhem sledovanych let 2010-2014 pohybuje kolem 26 dni
pouze s mirnymi vykyvy. V roce 2011 vystoupala doba splatnosti zavazkl k 29 dntiim a
v roce 2014 méla nejdelsi dobu obratu zavazkl. Vzhledem k dobé obratu pohledavek
v danych letech je kratka doba obratu zavazk dobrou zndmkou likvidity a vizitkou
dobrého fizeni provozniho financovani spole¢nosti. Vykyvy v dobé obratu zédvazka jsou
zpusobeny vys$i hodnotou vyplacenych autorskych odmén na konci roku. Vyse
autorskych odmén koresponduje s vyssi hodnotou predméti plnéni uzavienych smluv.

(Slawikov4, 2015)

Rozdil mezi dobou obratu zadvazkli a pohledavek ve vSech sledovanych letech je vice
nez 30 dni. Tady se odrazi dohodnuté dlouhé doby splatnosti pohledavek u odbératelii a
délka predavani hotové zakazky. Diky tomuto rozdilu si musi ASW, s.r.o. vice hlidat

provozni cash flow tak, aby ptedesla problémtm s likviditou.

2.1.5 Analyza rentability, likvidity a zadluZenosti

Ukazatele rentability, likvidity a zadluzenosti jsou vypocitany pro roky 2010 az 2014.

Pro vypocet jsem si zvolila hospodaisky vysledek po zdanéni.

Tabulka 5: Ukazatele rentability

ukazatele rentability | 2010 2011 2012 2013 2014
ROS 13,96% 18,37% 7,82% 12,98% 8,45%
ROE 23,94% 27,93% 16,83% 22,62% 18,30%

(Zdroj: zpracovano na zakladé Uetnich zavérek ASW, s.r.0. za roky 2010 - 2014)

Doporucena hodnota ukazatele je riznd podle typu trzeb. ASW, s.r.o. ma dvoji trzby,
vysoké trzby s malym obratem i nizké trzby s velkym obratem. Zhodnoceni vlastniho
kapitalu uloZzeného do podnikani by se mélo pohybovat nad 10%. Spolecnost je tedy

dlouhodobé rentabilni, i kdyz ziskovd marze (ROS) a rentabilita vlastniho kapitdlu
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(ROE) je kolisava. ASW, s.r.o. se jako spolecnost vyznacuje vysokou mzdovou
narocnosti a je tedy zranitelnéj$i pfi poklesu trzeb. Vysoky rozdil mezi rentabilitou
vroce 2011 a 2012 je dan narazovym uzaviranim zakazek s naslednou fakturaci na

zaver roku 2011. (Slawikova, 2015)

Tabulka 6: Ukazatele likvidity

ukazatele likvidity 2010 2011 2012 2013 2014

Bézna likvidita 11,3krat 8,94krat 7,79krat 9,51krat 5,72krat

Podil CPK na OA 91,15% 88,89% 87,16% 89,49% 82,50%

(Zdroj: zpracovano na zakladé Ucetnich zavérek ASW, s.r.0. za roky 2010 - 2014)

Platebni schopnost spolecnosti je vysokd. ASW, s.ro. nema s likviditou problémy, jak uz
ukdzala doba splatnosti zdvazki. PfestoZe ma zejména v roce 2014 klesajici tendenci,
udrzuje se ukazatel nad bézné doporucenym intervalem. Zanedbatelny vliv na likviditu
ma objem zésob, které se ve spolecnosti témér nevyskytuji. Vysoka hodnota ukazatele je
Kolisavost ukazatele ovliviiuje zejména zména doby splatnosti pohledavek z
obchodniho styku. Nariist doby splatnosti musi firma financovat z provozniho cash
flow. Podil Cistého pracovniho kapitdlu na obéznych aktivech pak pouze potvrzuje, ze

spole¢nost je kratkodobé velice stabilni.

Tabulka 7: Ukazatel zadluzenosti

ukazatel zadluzenosti | 2010 2011 2012 2013 2014

Celkova zadluZenost | 8,54% 10,51% 11,85% 9,21% 16,20%

(Zdroj: zpracovano na zakladé Ucetnich zavérek ASW, s.r.0. za roky 2010 - 2014)

Celkova zadluZenost spolecnosti nartstd. Rozdil mezi sledovanymi roky je az
dvojnésobny. Piesto je riziko, ze spolecnost nebude schopna splacet své zavazky, malé.
Ukazatel se stale udrzuje pod doporucenou hodnotou, ktera zohlediiuje danovy Stit

cizich zdrojt.
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2.2 Charakteristika pohledavek

V navaznosti na vypoctené¢ ukazatele v predchazejici kapitole uvadim grafické
znazornéni zistatku pohledavek a jejich pfislusnou velikost pohledavky po splatnosti
k rozvahovému dni v letech 2010-2014. Hodnoty v tabulkéch jsou uvadény na tisice K¢.

Pohledavky zde nejsou rozliSeny na tuzemské a zahrani¢ni.

Tabulka 8: Pohledavky po splatnosti k rozvahovému dni

2010 2011 2012 2013 2014
Zustatek vSech pohledavek 3232 6232 4176 4470 4 581
k 31.12. v tisicich K¢
Pohledavky po splatnosti v 929 2421 1 594 1469 954
tisicich K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani dle Ptiloha ucetni zavérky ASW, s.r.o. za roky 2010 —2014)
Graf 1 - Pohledavky po splatnosti k rozvahovému dni
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(Zdroj: vlastni zpracovani dle Ugetnich zavérek ASW, s.r.0. za roky 2010 - 2014)

Z grafu lze vidét vySe vSech pohledavek a vySe pohleddvek po splatnosti k
rozvahovému dni v letech 2010 az 2014. Pracovala jsem s hodnotami z ptilohy tcetni
zaveérky spolecnosti. ZvySena fakturace ke konci roku se promita do zvySené¢ho poctu

pohledavek po splatnosti do 30 dnd. V roce 2013 doSlo k nartistu dlouhodobych
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pohledavek po splatnosti nad 90 dnii a platebni schopnost dluznikti se celkové zhorsila.

Tabulka 9: Rozbor pohledavek po splatnosti v tisicich K¢

Doba po splatnosti 2010 2011 2012 2013 2014
0 - 30 dnt 351 1677 1 047 717 167
31-60 dnil 356 160 185 116 107
61 - 90 dnil 147 165 245 186 52

vice nez 90 dnil 72 419 117 450 167
Pohledavky po splatnosti celkem| 929 2421 1 594 1 469 493

(Zdroj: vlastni zpracovani dle Ptiloha ucetni zavérky ASW, s.r.0. za roky 2010 — 2014)

Graf 2 - Rozbor pohledavek po splatnosti v tisicich K¢
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(Zdroj: vlastni zpracovani dle Ptiloha ucetni zdvérky ASW, s.r.o. za roky 2010 — 2014)

Uvadim podrobny rozbor stavu pohleddvek po splatnosti (tuzemské i1 zahranicni)

k Gcetnimu mésici za obdobi 1/2013 - 2/2015

Tabulka 10: Pohledavky po splatnosti mésic¢né v tisicich K¢
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obdobi Stav Pohleddvek [Po splatnosti Po splatnosti > 90

01/2013 2331 529 110
02/2013 1992 763 199
03/2013 2369 706 112
04/2013 3435 1193 105
05/2013 2582 1133 275
06/2013 3324 1116 286
07/2013 2 648 1417 730
08/2013 2158 1140 470
09/2013 2430 728 326
10/2013 2 820 1387 249
11/2013 2285 772 283
12/2013 3931 1 469 463
01/2014 2 646 1078 315
02/2014 2856 1278 397
03/2014 2 425 1484 334
04/2014 2901 1243 294
05/2014 2642 1080 417
06/2014 2506 879 321
07/2014 1 821 878 331
08/2014 2155 1041 317
09/2014 2 568 789 195
10/2014 1723 629 181
11/2014 2961 1285 234
12/2014 3725 939 170
01/2015 2438 1086 199
02/2015 2443 925 105

(Zdroj: vlastni zpracovani dle Rozboru pohledavek po splatnosti ASW, s.r.0.)
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Graf 3 - Pohledavky po splatnosti mési¢né v tisicich K¢
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(Zdroj: vlastni zpracovani dle Rozboru pohledavek po splatnosti ASW, s.r.0.)
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Graf nazorné zobrazuje vyvoj pohleddvek z obchodni ¢innosti po mésicich, kde sleduji
celkovou vysi pohledavek, vysi pohledavek po splatnosti a vysi pohledavek po
splatnosti nad 90 dna. Jednotlivé sloupce znazornuji v tisicich K& sumu zistatku
pohledavek k danému mésici 1/2013 — 2/2015. Z grafu je patrné, ze pohledavky po
splatnosti maji celkové kolisavy charakter, ale vétSina z nich neptfekroci hranici 90 dnt.
V fijnu roku 2014 jsem navrhla text prvni a druhé upominky (viz ptiloha 1,2). Z grafu je
patrné, Ze zaslané upominky snovym textem mély piiznivou odezvu na plnéni
dluznikd. Zaslané upominky pfinutily dluzniky k pInéni a snizila se tak vySe pohledavek

po splatnosti nad 90 dni.

2.2.1 Rozbor tuzemskych pohledavek po datu splatnosti

V dal$im rozboru se zaméfim na pohledavky tuzemské z obchodni Cinnosti, protoze

navrhy na zménu pii vymahani pohledavek vychazeji z ceské legislativy.
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Pohledavky z obchodni ¢innosti se dale déli na

e Licence za DMS

e Uzivatelska podpora DMS
Pohledavky za licence jsou ostie sledovany a tyto pohledavky se nestavaji
nedobytnymi. V mimoiadnych ptipadech se stanovi dluznikovi splatkovy kalendat,
ktery byl zatim vzdy plnén. Splatkovy kalendaf navySuje dobu obratu pohledavek.
Pohledavky za uzivatelskou podporu DMS jsou slabsim ¢lankem v systému vymahani

pohledavek ASW, s.r.0. a jsou vymahany narazove.

Déle jsem sledovala vyvoj obratu z obchodni cinnosti a podrobné stav téchto

pohledéavek po splatnosti k rozvahovému dni za roky 2010-2014.

Tabulka 11: Tuzemské pohledavky vcetné jejich roéniho obratu v tisicich K¢

2010 2011 2012 2013 2014
Rocni obrat 15 000 15817 17 700 17 670 17 990
Pohledavky k 31.12. 1 886 3601 2316 2 802 2531
Po splatnosti 774 1524 1236 934 612
0-30 306 1281 784 639 380
31-60 339 148 155 80 111
61-90 117 56 225 73 63
nad 90 12 40 71 141 58

(Zdroj: vlastni zpracovani dle Rozboru pohledavek po splatnosti ASW, s.r.0.)
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Graf 4 - Vyvoj tuzemskych pohledavek po splatnosti v letech 2010 - 2014
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(Zdroj: vlastni zpracovani dle Rozboru pohledavek po splatnosti ASW, s.r.0.)

Tabulka 12: Porovnani tuzemskych a zahrani¢nich pohleddvek po splatnosti v tisicich

K¢

2010-] 2010-j 2011-f 2011-)2012-} 2012-§ 2013} 2013-{ 2014-| 2014-

EU| CR| EU| CR| EuUl CR| EU| CR| EU| CR

Pohledavky k
31.12. 377 1886] 1937| 3601 820| 2316| 1144| 2802) 1212| 2531
Pohledavky po
splatnosti 1550 774] 897| 1524 328| 1236| 535| 934] 343 612
0 -30 dnu 450 306] 396| 1281 263 784 78] 639] 110f 380
31 - 60 dnu 17 339 12| 148 30F 155 36 80 56 111
61 - 90 dnu 300 117 109 56 200 2251 113 73 44 63
vice nez 90 dna 60 12 379 40 46 710 309] 141] 116 58
Procento
pohledavek po
splatnosti 3,15 5,16] 14,69] 9,63 6,82] 6,98]| 11,64] 5,28| 5,56] 3.40
Rocni obrat 4916) 15000 6106] 15817] 4805|17700] 4593|17670] 6167| 17990

(Zdroj: vlastni zpracovani dle Rozboru pohledavek po splatnosti ASW, s.r.0.)
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Graf 5 - Porovnani tuzemskych a zahrani¢nich pohledévek po splatnosti v tisicich K¢
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(Zdroj: vlastni zpracovani dle Rozboru pohledavek po splatnosti ASW, s.r.0.)

Je zajimavé sledovat, jak se vyviji pohleddvky po splatnosti u tuzemskych objednatelii a
v zahrani¢i. Smluvni partnefi ze zahrani¢i jsou ptedev§im ze Slovenské republiky a
z Mad’arska. Ekonomicka situace v Mad’arsku navic nuti ASW, s.r.o. poskytovat
predmét plnéni s dlouhou dobou splatnosti. Z tabulky 12 je ziejmé vétSi procento

dluznikii ze zahrani¢i. (Slawikova, 2014)

2.3 Stavajici zpisob zajiSténi pohledavek

ASW, s.r.o. vzniklé pohledavky zajistuje dvojim zptisobem podle typu objednatel. U
necertifikovanych objednatelti vystavuje zalohu, u certifikovanych objednatela
vystavuje danovy doklad na zdkladé¢ ovétené licencni smlouvy, kde je stanovena

smluvni pokuta pfi neplnéni zdvazkia dluznika. (Slawikova, 2015)

2.4 Stavajici zpisob vymahani pohledavek

Sledovani pohledavek vzniklych na zéklad¢ servisnich smluv probiha pololetné k 30.5.

a krozvahovému dni. Dluznikovi je zaslano e-mailem upozornéni na nezaplaceni
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pohledavky. Dluznici, ktefi neplati své zdvazky opakované, jsou kontaktovani
telefonicky. Nasledné¢ jsou jim zasilany upominky. Tyto upominky maji formalni
charakter. ASW, s.r.o. nikdy nevystavila penaliza¢ni fakturu, 1 kdyz ji mohla vystavit na
zéklad¢ uzaviené licencni smlouvy. Podnikatelsky subjekt nema pravni zastoupeni pii

vymahani problémovych pohledavek. (Slawikova, 2015)

Pohledavky vzniklé na zakladé licencni smlouvy jsou monitorovany mesi¢ne. Pokud je
pohleddvka nezaplacenda do 60 dnti, navrhuje se dluznikovi splatkovy kalendar.

(Slawikova, 2015)

2.5 Inventarizace pohledavek

Inventarizace probihd krozvahovému dni 31.12. Uvedu zde postup pii feSeni
problémovych pohledavek v letech 2011 — 2013 souhrnné v tabulce. Podrobné&ji popisu
postup v roce 2014.

Povéfeny zaméstnanec na zakladé¢ provedené inventarizace vyhodnoti rizikové
pohledavky. Kontaktuje dluznika a navrhne mu vzéjemny zapocet, pokud je to mozné.

(Slawikov4, 2015)

Pokud nedojde k zapoctu, rozd€li se problémové pohledavky do tii kategorii podle
zékona €.593/1992 Sb. o rezervach (§ 8, § 8a, § 8c). Opravné polozky byly u
podnikatelského subjektu tvofeny az od roku 2011, a to vzdy podle § 8c ZOR.
Pohledavky byly nasledné pln¢ danové odepsany. K nedobytné pohledavce dluznika
v insolven¢nim fizeni z roku 2011 v hodnoté nad 30 000 K& ASW, s.r.o. nevytvoiila
opravné polozky, protoze nepfihlasila své pohledavky k insolvenénimu spravci.
Opravné polozky k pohleddvkdm za dluzniky v insolvencnim fizeni podnikatelsky

subjekt zatim netvofil. (Slawikova, 2015)
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Tabulka 13: Vytvotené opravné polozky, které byly nasledn€ odepsany

Rok | Opravné polozky - § 8c | Opravné polozky - § 8a | Opravné polozky - § 8

2011 |49 737 K¢ 0 K¢ (§ 8a, odst.1) Nepftihlaseni do
insolvenc¢niho fizeni

2012 | 37770 K& Ptipad nenastal Ptipad nenastal

2013 | 22 233 K¢ Ptipad nenastal Ptipad nenastal

(Zdroj: vlastni zpracovani dle Slawikova 2015)

Nedobytné pohledavky tvoii pohledavky z titulu servisni smlouvy dluznika, na kterého

je vedeno insolvenc¢ni fizeni. (Slawikova, 2015)

Posledni inventarizace pohledavek probéhla k rozvahovému dni 31.12.2014. Ve smyslu

zékona o ucetnictvi €.563/91Sb., §30 byl dluznikim zaslan dopis oznaceny
Odsouhlaseni pohledavek a zavazkl. Odsouhlasené rizikové pohledavky se rozdélily
podle doby po splatnosti do tii kategorii, jak bylo uvedeno v ptfedchazejicim odstavci.

(Slawikové, 2015)

2.5.1 Pohledavky do vyse 30 000 K¢

V piipadé, Ze rozvahova hodnota i celkova hodnota pohledavky bez ptisluSenstvi viici
témuz dluznikovi nepiesahla ¢astku 30 000 K¢ a soucasné od konce sjednané lhity
uplynulo nejméné¢ 12 mésicl,, lze provést vytvoieni opravné polozky v 100%

neuhrazené rozvahové hodnoty .

Tabulka 14: Pohledavky do vyse 30 000 K¢

popis opravna polozka
Dluznik A Nepromlcena pohledavka z roku 2012 21 600 K¢
Dluznik B Nepromléend pohledavka z roku 2012-2013 11 500 K¢
Dluznik C Nepromlcend pohledavky z roku 2012 12 478 K¢&
Dluznik D Nepromlcena pohledavka z roku 2013 6 480 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani dle Slawikova 2015)
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2.5.2 Pohledavky nad 30 000 K¢

V roce 2014 nevznikla dlouhodobé pohledavka po splatnosti ve vysi nad 30 000 K¢.
(Slawikova, 2015)

2.5.3 Pohledavky v insolven¢nim rizeni

V roce 2015 ASW s.r.0. obdrzela vyzvu k podani ptihlasky pohledavky do konkurzu. Na
Vyzvu ASW, s.ro. reagovala vcas podanim pfihlasky k insolvenénimu spravci.

(Slawikové, 2015)

2. 6 Danovy, ucetni a ekonomicky dopad pohledavek po splatnosti

K problémovym pohledavkam tvoii podnikatelsky subjekt opravné polozky dle ZoR. Ty
jsou G¢inné i danové a umoznuji véfiteli o tyto hodnoty snizovat zdklad dané z piijmd.
ASW, s.r.o. je platce DPH. Odepsané pohledavky zvySuji ndklady za odvedené DPH.
Ucetni opravky subjekt netvoii. Tim zkresluje vémy obraz uéetnictvi. (Slawikova,

2015)

2.7 Shrnuti analyzy pohledavek

Analyza pohledavek ukézala, ze ASW, s.r.o. zajistuje své pohledavky smluvné. Presto
spolecnost nevyuzivala dostatecné moznosti mimosoudniho vymahéani. Upominky
nebyly zasilany disledné, a pokud objednatel na upominku nereagoval, povéieny
zaméstnanec dluzniky kontaktoval jen telefonicky. Dluznik nebyl v upominkach
upozornén na sjednanou smluvni pokutu, ani na Grok z prodleni. Nikdy neprobihalo
provérovani smluvniho partnera z ekonomického hlediska. Podnikatelsky subjekt tvofi
od roku 2011 opravné danové polozky u nepromlcenych rizikovych pohledavek po
splatnosti, aby si snizil zdklad dané zpfijmu a optimalizoval tak svou danovou

povinnost.
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3. Vlastni navrhy reSeni

V této kapitole nejprve predkladdm zplsoby piedchazeni vzniku pohledavek po
splatnosti, které by mohly podnikatelskému subjektu pomoci. Nasledné navrhuji
mimosoudni zpisoby vymahani pohledavek, z nichz nékteré uz ASW s.r.o. zavedla, a
které¢ mély ptiznivy dopad na plnéni pohledavek po splatnosti, jak lze pozorovat v
analyze pohledavek z roku 2014 (viz graf 2). Déle se vénuji zkrdcenému soudnimu

fizeni, které by mohla spolecnost u rizikové pohledavky vyuzit.

3.1 Prevence vzniku pohledavek po splatnosti

Je dulezité predchazet vzniku nedobytnych pohledavek. Spole¢nost by méla provetovat

vSechny své nové smluvni partnery.

Prvnim krokem k prevenci je segmentace zakaznikli na zaklad¢ jejich schopnosti plnit

zévazky. Smluvni partnery je mozno rozdé¢lit podle jejich obratu do nékolika skupin:

Tabulka 15: Rozd¢€leni smluvnich partnert

Riziko skupina popis aktivity
vysoké A Certifikovani  smluvni pravidelné
partneti, pohledavky po monitorovani
splatnosti nad 90 dnil bonity
stiedni B Certifikovani  smluvni obcasna kontrola

partneti, pohledavky do
30 dnii po splatnosti

malé C Necertifikovani zalohy
smluvni partneti

(Zdroj: vlastni navrh)

Pro provéteni smluvniho partnera je mozné vyuzit fadu internich a externich zdroja.
Muze jit o vlastni zkuSenosti s platebni moralkou, kterou spole¢nost ziska v evidenci
pohledavek. Déle Ize Cerpat z jeho vyro¢ni zpravy a z vypisu z obchodniho rejstiiku a
ze sbirky listin. K tomu je mozné vyuzit internetové stranky administrativniho registru

ekonomickych subjektl (ARES), ze které Ize sledovat néasledné¢ odkazy na obchodni

60




rejstiik (sbirka listin), CEDR (dotace), DPH (nespolehlivost platce). Obsah databéaze je
voln& dostupny a hlavné bezplatny. Spatnou finanéni situaci potencialnich odbératelti
lze zjistit prostfednictvim Centralniho registru dluzniki Ceské republiky a
insolven¢niho rejstfiku. Spole¢nost zde ziska relevantni informace zdarma. Ze sbirky
listin ziskdme podrobné vyhodnoceni zdkaznika. Takové hodnoceni je vSak casové

narocné.

Pro lepsi sledovani odbérateli by bylo vhodné potizeni softwaru na prubézné hodnoceni
bonity dluznika. Na trhu lze ziskat programové vybaveni, které s nastavenim bonity
pomuze. Ackoliv takovych aplikaci je vice, navrhuji spolecnosti vyzkouset webovou
aplikaci subjektu CreditCheck. Tato sluzba umoznuje piedchazet tfad¢ rizikovych
situaci, mezi které patii naptiklad neplaceni zavazkl, druhotnd platebni neschopnost,
nadmérné uvérovani odbérateld, problémy s hotovosti ¢i vymahani pohledavek a s tim
spojené dalsi naklady. Sluzba je zaloZena na zplsobech posuzovani kreditniho rizika

firemnich zakaznikt ve finan¢nich institucich. (CreditCheck, 2015)

Doporucuji je, protoze CreditCheck nabizi bezplatnou verzi véasného otestovani bonity
smluvniho partnera. Neplacena verze aplikace sbird informace z volné dostupnych
zdrojii jako je katastr nemovitosti, zdravotni pojistovna, insolvencni rejstfik atd. Data
jsou analyzovana s ohledem na potencionalné¢ rizikové faktory pro bonitu
podnikatelského subjektu, vcetné situace vlastnikii obchodnich spole¢nosti, dcefinych
spoleCnosti a statutarnich organti. K zhorSeni hodnoceni vede naptiklad rozhodnuti o
nespolehlivém platci DPH. Za informace, které znamenaji zménu s vyznamnym vlivem
na bonitu, je povazovano zavazné omezeni vlastnického prava k nemovité véci nebo
probihajici insolvencni fizeni. Sledovany subjekt je ohodnocen zelenym, oranzovym
nebo Cervenym semaforem. Oranzovy semafor upozornuje na skute¢nosti, které by
mohly mit za nasledek ne piili§ dobrou bonitu. Cerveny semafor signalizuje, Ze v

databazi doslo ke zméndm s vyznamnym vlivem na bonitu. (CreditCheck, 2015)
Aplikace pomuze se rozdélenim odbératelt podle jejich bonity, poskytuje dopliujici

informace k platebni moralce. Nevyhoda sluzby je absence detailnéjSiho hodnoceni

subjektu.
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Alternativou pro neplacenou verzi CreditCheck jsou jejich placené produkty, které
provadéji podrobnou analyzu sledovanych subjekti s poskytnutymi detaily a
hodnocenimi ze ziskanych dat. Pokud by se spole¢nost rozhodla, Ze je neplacend verze
sluzby nedostacujici, navrhovala bych pfejit na placenou verzi CreditCheck Monitoring,
ktera automaticky provétuje obchodniho partnera. Vyhodou je okamzité upozornéni na
dalezitou zménu v bonite, jako je zatizeni dluznika zastavnim pradvem nebo oznameni o
upadku. Na rozdil od podobného produktu CreditCheck Web a ERP upozorni vybrana
aplikace na zménu ihned, kdyZ nastane. Cena CreditCheck Monitoring je 990 K¢ bez
DPH za mésic. (CreditCheck, 2015)

Dalsi aplikaci na sledovani bonity obchodnich partnerii je systém Octopus. Ten rovnéz
shromazd’uje vystupy pro fizeni kreditniho rizika. Na rozdil od CreditChecku vychazi i
z marketingovych databazi a vitéznych vefejnych zakézek. Vystupem systému jsou
pomeérové ukazatele, porovnani podnikatelského subjektu v rdmci odvétvi, grafické
znazornéni vyvoje obratu daného subjektu a piehled jeho vlastnictvi. (BiiroKomplet,

2015)

Systém Otopus je primarné urCen uzivatelim informacniho systému Helios Orange,
ktery nabizi navic provéfovani bonity zahrani¢nich subjekt. Cenik této sluzby neni

voln¢ k dispozici. (BliroKomplet, 2015)

ASW, s.r.o. doporucuji vyuzit sluzby CreditCheck. Systém Octopus je navrzeny hlavné
jako dopln€k jiného IS, ktery je hlavnim produktem BiiroKomplet. Spolecnost
CreditCheck se dlouhodobé zameétuje na sluzby pro fizeni kreditnich rizik. Portfolio

jejich produkti tomu odpovida. Proto pisobi divéryhodnéji.
Dalsi moznosti sledovani bonity nabizi inkasni kancelare, které ale neposkytuji zadné

programové vybaveni. Inkasni agentury rovnéz nezvetejiiuji cenik hodnoceni bonity

podnikatelskych subjekti.
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3.2 Zajisténi a utvrzeni pohledavek

V ptipadé, ze podnikatelskému subjektu hrozi promlceni pohledavky, doporucuji sepsat
uznani dluhu nebo pozadovat po dluznikovi zaplaceni urokl plynoucich z pohledavky.
Zacne bézet nova, desetileta promlceci lhata. Déle si mize ASW, s.r.o. sjednat notaisky

zapis se svolenim k vykonatelnosti.

3.3 Mimosoudni vymahani pohledavek

V ptipadé¢ dlouhodobych pohledavek u rizikovych dluzniki doporucuji fesit situaci

zejména mimosoudni cestou.

Vymahani pohleddvek po splatnosti za licence DMS maji na starosti projektovi
manazefi. U pohledavek za uZzivatelskou podporu neni stanoveny staly zaméstnanec,

ktery by dluzniky telefonicky upominal.

ProtoZe v roce 2014 spolecnost neposlala zddnou upominku svym dluzniktim, navrhla
jsem v zafi 2014 novy text prvni a druhé upominky (viz ptilohy). Jednalo se o zadost o
uhrazeni dluhu do 7 pracovnich dni od obdrzeni upominky. V piipadé neuhrazeni
dluzné castky byla po tfech tydnech odeslana druha upominka, ktera obsahovala
varovani o zastaveni servisni smlouvy. Spolu s druhou upominkou bylo zaslano
vyuctovani zadkonného uroku z prodleni ke dni odeslani upominky. Dluznik byl
vyrozumeén, ze spolecnost piistoupi ke zkrdcenému soudnimu fizeni, pokud do 7
pracovnich dnit od obdrzeni druhé upominky nezaplati dluznou castku. ASW, s.r.o.
implementovala navrh textu upominky. Vysledkem bylo snizeni pohledavek po

splatnosti, které 1ze podrobné sledovat v analyze z roku 2014.

Podnikatelsky subjekt potiebuje nastavit pravidla pro systémové sledovani pohledavek
po splatnosti. Pravidelné zasilani upozornéni a upominek na pohledavky po splatnosti
zlepsi platebni moralku dluznikd. Navrhuji posilat nejprve upozornéni na pohledavky
po splatnosti. Pokud nebude dluznik reagovat na zaslané¢ upozornéni, ASW, s.r.o. by

méla zaslat prvni upominku s lhiitou plnéni dluhu. Po vyprSeni lhiity zasle druhou

63



upominku. V piipad¢, ze dluznik stale neplni svlij dluh, méla by ASW, s.r.o. podat navrh

na zahdjeni zkradceného soudniho fizeni.

Jednou z moznosti by bylo urcit spravce pohledavek, jehoz naplni prace by bylo
sledovéani thrad plateb a bonity zdkaznikli. Neuhradi-li dluznik pohledavku, zasle mu
spravce pohleddvek pisemné upominky a piipadné zahaji zkracené soudni fizeni.
Ditsledné sledovani pohledavek po splatnosti znamena zvySené mzdové naklady.
Ptedpokladané mzdové néklady i s odvody jsou 8 000 K¢ meésicné, tj. 96 000 K¢ rocné.
ASW, s.r.o. ma mzdové a provozni naklady ve vysi 2 000 K¢ na jeden den a na jednoho
zaméstnance. Podle objemu faktur je odhadovany cas spravce pohledavek 4 dny v

mésici. Vzhledem k objemu dluznych ¢éstek, je navrhovana investice neekonomicka.

Navrhuji jinou alternativu, kterou by byla vlastni aplikace ,,Spravce pohledavek®.
Utetni program, ktery zaroveii slouzi k evidenci pohledavek, je produktem
podnikatelského subjektu. ASW, s.r.o. by mohla upravit nebo doplnit vlastni software
tak, aby umoznil automatizované upomindni dluznik. U druhé upominky, kterad
predchazi zkracenému soudnimu fizeni, bude aplikace informovat oba spolecniky.
Projektovy manazer spole¢nosti odhaduje naklady na aplikaci ,,Spravce pohledavek® na

50 000 K¢.

Automatizované upominani dluzniki muze zlepsit jejich platebni moralku. Nova
aplikace by rozsifila portfolio soucasnych produkti, které spolecnost nabizi. V ptipadé
dohody s centralnim dodavatelem automobilii by spole¢nost mohla tento novy produkt
nabizet svym souCasnym smluvnim partnerim za 1490 K¢. Pokud si tento produkt
zakoupi minimalné¢ 30 odbératelt, pokryji trzby odhadované mzdové ndklady za
zhotoveni aplikace. Soucasné se 1épe vyuzije Cas projektového manazera, ktery bude
schopen realizovat vice projektli, coz se nasledn¢ mulze projevit na zvySeni trzeb

spolecnosti.

3.4 ZKkracené soudni rizeni

V ptipadé netspéchu v mimosoudnim vymahéni pohledavek by méla spolecnost
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ptikroc¢it k soudnimu fizeni. Domnivam se, ze nejefektivnéjSim zptisobem vymahani
pohledavek soudni cestou je zkracené soudni fizeni. Doporucuji podat navrh na vydani
EPR, protoze jmenovitda hodnota pohleddvek po splatnosti vcéetné ptisluSenstvi
neptfevysuje 1 000 000 (viz kapitola 1.6.1.3). Navrh na EPR se podava na elektronickém

formuléfi dostupném na internetové strance epodatelna.justice.cz.

Jednou z vyhod navrhu na EPR je nizky soudni poplatek. Dale se domnivam, ze vyuziti
zkraceného civilniho fizeni pfinese jak ¢asovou, tak financni usporu, jelikoz nedojde k

soudnimu jednéni.

Mezi nevyhody EPR patfi, zZe jej nelze vydat, neni-li zndmé misto pobytu zalované¢ho
nebo pokud musi byt dorucen EPR do ciziny. Déle je EPR tieba dorucit zalovanému do
vlastnich rukou, jinak dojde ke zruSeni EPR v plném rozsahu. Podminkou pro odeslani
navrhu na EPR a pro jeho dalsi zpracovani ptisluSnym soudem je podepsani zaloby

uznavanym elektronickym podpisem, ktery ASW, s.r.o. vlastni.

3.5 Insolven¢ni Fizeni

V pifipadé¢ finan¢nich problémi a néasledného hrozictho upadku dluznikt
podnikatelského subjektu by méla ASW, s.r.o. ptihlasit své pohledavky v dané lhité k
insolven¢nimu fizeni. Doporucovala bych spolecnosti Iépe sledovat insolvencni rejstiik.
Pokud by podnikatelsky subjekt vyuzil webovou aplikaci na sledovani bonity svych
zakaznikl, pak by se dozveédél o zacatku insolvenéniho fizeni vcas a ohlidal by si 1épe
ptihlaSeni pohledavek. V pfipad€, ze nema jak pohledavky vymahat a musi ¢ekat na
vysledek fizeni, je v€asné piihlaSeni pohledavek stézejni. Na piihlaSené pohledavky k
insolvenénimu fizeni lze vytvofit 100% opravna polozka a ASW, s.r.o. tak miZze

pohledavku odepsat v plné vysi.

Spole¢nost v minulych letech nestihla v fadné lhiuté ptihlésit své pohledavky do
insolven¢niho fizeni. V letech 2010 az 2014 byla celkova vyse téchto nedobytnych
pohledavek 40 000 K¢. Ztratila tak narok na uspokojeni ze zpenézeni majetkové

podstaty dluznika a soucasné si nemohla uplatnit vraceni DPH z vystavenych faktur.
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Vzhledem k tomu, ze sumy nedobytnych pohledavek byly c¢astky do 30 000,- K¢,

odepsala spolecnost celou dluznou ¢astku do nékladt dle paragrafu 8c ZoR.

3.6 Exeku¢ni rizeni

Pokud dluznik neplni ani po nabyti pravni moci rozsudku ¢i jiného soudniho
rozhodnuti, méla by spole&nost pfistoupit k exekuci dle ER. ASW, s.r.o. by se méla
zejména ujistit, zda ma dluznik dostatek majetku. Dale doporucuji podat navrh na
zahajeni exekuc¢niho fizeni. K provedeni exekuce nepotiebuje spoleCnost oznacit
majetek dluznika a urc¢it zpuasob provedeni exekuce. Predpokladam, ze exekuce je
efektivnéjsi nez soudni vykon rozhodnuti, vzhledem k tomu, Ze odména exekutora se

urcuje procentem ze skute¢né vymozené ¢astky.

3.7 Zmirnéni danového, ucetniho a ekonomického dopadu pohledavek

po splatnosti

Pohledavky jsou vymahany pouze mimosoudn¢ a to telefonickym kontaktem dluznika,
mailem nebo zaslanim pisemné upominky postou doporucené. Véfitel pouziva
zajiStovaci instrumenty, a to uznani zavazku na zéklad¢ inventarizace k rozvahovému
dni nebo vystaveni zalohy. Zadnym zptsobem si neovéfuje informace o obchodnim
partnerovi, se kterym uzavira licen¢ni smlouvu. Nevyhodnocuje potencionalni moznost
vzniku problémové pohleddvky rozborem pohledavek po splatnosti. Nepracuje

s informacemi z vetejného seznamu.

Z analyzy pohledavek za roky 2011-2014 jsem zjistila dobrou kapitdlovou stabilitu
podnikatelského subjektu. Protoze hlavnim pfedmétem podnikani je vyroba software
pro automobilovy primysl, tvoii mzdové néklady hlavni slozku celkovych nékladii na
podnikéni. Vzhledem k vice nez dvojnasobnému rozdilu doby obratu pohledavek a doby
obratu zavazki financuje ASW s.r.o. podnikani svych dluznikti. Dtsledné vymahani
pohledéavek po splatnosti by mélo mit za nasledek zkraceni doby obratu pohledavek, aby
byla stejné jako doba obratu zavazkl. Dlouhodoby velky rozdil doby obratu pohledavek

a zavazkd muize mit za nasledek objeveni hrozby druhotné platebni neschopnosti.
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Zavér
Hlavnim cilem bakalafské prace byla analyza soucasného stavu pohleddvek ASW, s.r.o0.
a jeji vyhodnoceni. Na zaklad¢ rozboru pohleddvek pied i po datu splatnosti a diky

obsahlym informacim Ing. Slawikové jsem piedlozila navrh na efektivnéjsi zplsob

zajisténi a vymahani pohledavek.

ASW, s.r.o. nemé problémy v oblasti rentability, likvidity a zadluzenosti, 1 kdyZ jeji
celkova zadluzenost mirné nartistd. Analyza pohledavek dale ukazala, ze podnikatelsky
subjekt zajistuje své pohledavky smluvné. Spole¢nost nevyuzivala dostate¢né moznosti

mimosoudniho vymahani. Neprobihalo provéfovani bonity smluvniho partnera.

Ve vyzkumné otazce ¢. 1 jsem se ptala, jaké zajistovaci instrumenty vyuziva
podnikatelsky subjekt k eliminaci vzniku pohledavek po splatnosti. Analyza Castecné
potvrdila mou hypotézu. ASW, s.r.o. ma uzaviené pisemné smlouvy pouze s vétsi ¢asti
svych obchodnich partnerd. Smlouva obsahuje smluvni pokutu. Smlouva je dale
uzaviena podle modelu, od kterého se spolecnost nemuze odchylit a nelze tedy takto

vzniklé pohledavky zajistit jinym zplsobem.

Vyzkumna otazka ¢. 2 zjistovala, jaké zplsoby a postupy pouziva podnikatelsky
subjekt k vymahani pohledavek. Provedend analyza z vétsi Casti potvrdila hypotézu €. 2.
Obchodni spolecnost vymaha své pohledavky zejména telefonickym kontaktovanim
dluznika. Pisemnou vyzvu k plnéni dluhu zasila ASW, s.r.o. nedisledné. K nalézacimu
soudnimu fizeni podnikatelsky subjekt zatim nepfistoupil. ASW, s.r.o. nestihla vzdy

ptihlasit své pohledavky do insolven¢niho fizeni.

Ve vyzkumné otazce €. 3 jsem se tazala, jak Casto provadél podnikatelsky subjekt rozbor
vSech pohledavek pro vyhodnoceni a sledovani dluznikii. Na zadkladé analyzy
soucasného stavu ASW, s.r.o. byla hypotéza ¢. 3 pln¢ potvrzena. Podnikatelsky subjekt
neprovadél rozbor pohledavek, ani nesledoval bonitu svych obchodnich partnert.
Obchodni partnery délila ASW, s.r.o. pouze podle pozadavku objednatele, zda-li

vyzaduje nebo nevyzaduje certifikaci softwaru.
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Pro prevenci vzniku nedobytnych pohledavek doporucuji podnikatelskému subjektu
provést rozdéleni zdkaznikli podle jejich bonity. K lepSimu sledovani a kontrole jsem
navrhla bezplatny produkt CreditCheck, ktery ovéfi schopnost odbératelli splacet

zavazky.

V piipadé, ze vznikla pohleddvka neni uhrazena v terminu splatnosti, doporucila jsem
spolecnosti, aby ji nejprve vymahala mimosoudné za pomoci automatizovaného zasilani
upominek. Navrhla jsem, aby si ASW, s.r.o. ve vlastni rezii zhotovila programovou
aplikaci ,,Spravce pohledavek®. Pokud ani po dvou zaslanych upominkach dluznik sviij
dluh nezaplati, navrhla jsem spolecnosti fesit pohledavky po splatnosti soudni cestou.
Jelikoz povazuji  zkracené soudni fizeni za nejefektivnéj$i, navrhla jsem

podnikatelskému subjektu, aby tyden po zaslani druhé upominky podal ndvrh na EPR.

Domnivam se, Ze stanovené cile bakalafské prace byly splnény. VSechny navrhy a
doporuceni byly predany vedeni spole¢nosti k posouzeni. Navrh textu upominky byl jiz
uspeésné vyuzit. Vedeni bude vazné uvazovat o mém navrhu zhotovit ve vlastni rezii
automatizovaného ,,Spravce pohledavek®. Vyzkousi také bezplatnou verzi produktu

CreditCheck.
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UPOMINKA - Pokus o smir

ASW, s.r.o.
MNova 225
708 M0 Ostrava
Zapis v obchodnim rejsiil:
Krajsky obchodni sowd v Osirave, C 3068
i 7
DIE - CZ11220921 FIRMA s.r.o.
IC - 11220021
Prazska 50
602 00 Brmo
DI - 27048507523
I& : 48507523
. !
Dovolujeme si Vas upozomit, Ze jsme dosud necbdrZeli niZe specifikované platby za poskytnuté shzby die smiouy.
Zadame Vas o uhrazeni Vaseho diuhu do 7 pracovnich dnu ode dne obdrZeni dopisu na n&s bankovni Géet
V pripadé, Ze nejste schopni uhradit celou diuZnou éasthu ve Thité nize uvedené, kontaktujte nas pro zaskani navrhu
splatkoveho kalendare. V pripade, Ze jste jiZ diuZne plnéni uhradili, napiste nam ifformace k platbé
|i Faktura&.  Splatni dne Castka Zhyva uhmdit]
140465 11.03.2014 3E30,00 3630.00
1407 14 08.04.2014 JE30,00 3630.00
140058 08.05.2014 JE30,00 3630.00
10890,00

VEfime, Ze nasi pohledaviku uhradite co nejdifve. Pokud necbdrZime Vasi dhradu do 7 pracovnich dnd ode dne
obdrZeni tohoto dopisu, budeme nuceni o Vasi platebni moralee informovat imporiera a budeme uvaZovat o ukonceni

servisni smiouvy.

Upozomujeme Vas, Ze ve smiouve, kterou jste = nami uzavreli, je uvedeno penale za pozdni Uhrady nasich shzeb.
Pokud nebudete faktury platit v terminu splatnosti, budeme Yam toto penale Octovat.

Po druhé upomince budeme nuceni celou zaleZitost resit pravni cestou. Tato skutetnost bude predstavovat navySeni
diuzné castky o prisluSenstvi véetné nakladu za prawni sluzby.

DluEne Casthy jsou uvedeny v KE.

Dne -

200082014




2. UPOMINKA - Pokus o =mir

ASW, s.r.0.
MHova 225
TO8 ) Ostrava
Zapis v obchodnim rejsiiku:
Krajsky obchodni soud v Ostrave, C 3068
i 1
oI - 2112299 FIRMA s.r.o.
[ | et el |
Prazska 50
@02 00 Brmo
oI - 27046507523
1% - 48507523
— 1

Pfi kontroe pohledavek jsme zZjistili, Ze pres nasi urgenci prmi upominkou jste dosud neuhradili fakiury po splatnosti
za poskyinuté slufby die smiouvy.
Zadame Vas o uhrazeni Vaseho diuhu do 7 pracovnich dnll od obdrzeni dopisu na nas bankowni (fet

( Faktura .  Splatna dne Castka Zhyva uhmditJ
14485  11.02.2014 363000 330,00
140714  08.04.2014 3630,00 330,00
140058  00.05.2014 3630,00 330,00
10890,00

VErime, Ze nasi pohledavku uhradite co nejdf‘ive Pokud necbdrZime Vasi dhradu do 7 pracovnich dnd od obdrzeni
dnpl5u p&d.ame navrh na zkracené soudni Fizeni na vydani platebniho rozkazu. Soutasné Vam zasilame zakonny
tirok z prodieni. Urok z prodleni bude také pfiloZen k Zalobé.

DiuEneé castky jsou wedeny v Ko

¥ Osirave Dne : 101002014
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