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Anotace

Nazev: Efektivita projekti cestovniho ruchu, financovanych z fondii EU. Projekt

DiscoverEU

Prace se zaméruje na efektivitu projektu Evropské unie, a to projekt Discover EU.
Prace na tento projekt nahlizi z pohledu Zeleznicni dopravy, slow tourismu,
cestovniho ruchu mladeze, cestovniho ruchu Evropské unie, a spojeni cestovniho
ruchu a vzdélavani. Tyto oblasti nasledné analyzuje na zakladé rozhovort a

dotaznikovych Setreni, provedenych s byvalymi ucastniky toho projektu.

Na zakladé ziskanych dat se prace snazi pochopit, jakym zplisobem tcastnici projektu
pristoupili k jejich moZnosti cestovat po Evropé za zna¢né ekonomicky vyhodnych
podminek. Vysledkem prace je poté sada doporuceni, vychazejicich ze zkusenosti
ucastnikl. Tyto doporuceni maji za cil ucinit projekt efektivnéj$im, a upozornit na

jeho nedostatky.
Klic¢ova slova

Discover EU, cestovni ruch, Zelezni¢ni doprava, slow tourism, vzdélani, Evropska unie,

cestovni ruch mladeze



Annotation

Title: Effectiveness of tourism projects funded by the European Union.

DiscoverEU project

The thesis focuses on the effectiveness of the European Union project, namely the
Discover EU project. The thesis looks at this project from the perspective of rail
transport, slowtourism, youth tourism, European Union tourism, and the link
between tourism and education. It then analyses these areas based on interviews and

questionnaire surveys conducted with former participants of that project.

Based on the data collected, the thesis seeks to understand how the participants of
the project approached their opportunity to travel in Europe on considerable
economic terms. The thesis then results in a set of recommendations based on the
participants' experiences. These recommendations aim to make the project more

effective, and to highlight its deficiencies.
Key words

Discover EU, tourism, rail transport, slowtourism, education, European Union, youth

tourism
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1 Uvod

Rok 2021 byl orgdny Evropské unie vyhlasen jako Evropsky rok Zeleznice. Rok
nasledujici, tedy rok 2022, byl vyhlaSen jako Evropsky rok mladeZe. Je tedy nasnadé,
aby po tomto obdobi vznikla prace, kterd se zabyva projektem, ktery oba tyto svéty
spojuje. Tim je jiz od roku 2018 projekt Discover EU, ktery od svého vzniku umoznil jiZ
212000 mladym Evropantim poznat pestrost kulturnich a prirodnich evropskych

atraktivit za pomoci Zelezni¢ni dopravy.

Vybér tohoto tématu byl podnicen predevSim osobni zkuSenosti s projektem, a to hned
v kole pilotnim. Na zakladé osobni subjektivni zkuSenosti 1ze tedy konstatovat, zZe
projekt skutecné umoznuje poznat mladym Evropanlim jejich kontinent za finan¢nich
podminek, za kterych by to jinak nebylo mozZné. Samotné zazitky a zkuSenosti nabyté
dobrodruzstvim snazvem ,Discover EU“ diky kterym bylo autorovi umoZnéno
prozkoumat Polsko, Dansko, Svédsko a Norsko, dokonce podnitilo jeho zajem o
cestovani timto zplisobem natolik, Ze dal$i rok se obdobnym zpiisobem vydal

prozkoumat severni ¢ast Italie a Rim.

Podobnych pribéhl ovSem tento projekt napsal desetitisice. Ty, které se podarilo
zdokumentovat, a byly umistény na socialni sité, dosahuji popularity v podobé tisict
sledujicich. Vramci oficidlni facebookové skupiny projektu si mladi cestovatelé
vymeénuji své zkusenosti z cest, vytvari mezinarodni skupiny spolucestovateld, a tvori
prratelstvi, kterd prekracuji hranice statt, i samotného projektu. Pravé tyto myslenky
podporuji ideu Immanuela Herra, ktery stal u zakladni myslenky tohoto projektu.
Pravé osobni zkuSenost z poznavani cizich zemi, a vazby s ostatnimi Evropany, jsou dle

néj cestou k vyssi soudrznosti obyvatel Evropské unie. Obzvlasté pak u mladych lidi.

Tato prace se zabyva naplnénim nejen této myslenky. Jak jiz nazev, tedy , Efektivita
projektl cestovniho ruchu, financovanych z fonda EU. Projekt DiscoverEU“ napovida,
dtlezitym aspektem celého tohoto projektu je i cestovni ruch. V ramci prace je tedy
kladen diraz predevsim na zplisoby, jakym mladi cestovatelé vyuzili mozZnost cestovat
kamkoliv po Evropé za znac¢né finan¢né zvyhodnénych podminek, ¢i nakolik projekt

ovlivnil jejich vztah k cestovani.



2 Cil prace a metodika zpracovani

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem prace je zhodnocenti efektivity projektu Discover EU v ramci
cestovniho ruchu Evropy. Vysledkem prace budou body doporuceni, kterymi lze
projekt ucinit jesté vice efektivni, a ktery by mohl vést k odstranéni nékterych
nedostatkii projektu. Tato sada doporuceni vzejde ze zkuSenosti byvalych tcastniki
tohoto projektu, jejichZ zpétna vazba bude ziskavana na zakladé rizenych rozhovori a

dotaznikového Setreni.

Cely projekt se navic odehrava v kontextu cestovniho ruchu mladeze v Evropé.
Vedlejsim cilem prace je tedy nastinit smysleni a pristup této casti populace
k cestovnimu ruchu v situaci, kdy mohou cestovat za znacné finan¢né zvyhodnénych

podminek do témér libovolnych destinaci v ramci Evropy.

2.2 Vyzkumné otazky
e ,Jaka kritéria hraly hlavni roly pri rozhodovani, jaké destinace uc¢astnici

projektu v ramci své cesty navstivi?“

Tato vyzkumna otazka souvisi s kapitolou teoretické casti ,Cestovni ruch
mladeze". Jejim cilem je nalézt motivace mladych evropskych tcastniki pro vybér
jednotlivych destinaci v momenté, kdy s jizdenkou mohli vycestovat kamkoliv po

Evropé.
e ,Vykazovaly cesty jednotlivych ucastniki prvky slow tourismu?“

Tato vyzkumna otazka souvisi s kapitolou teoretické ¢asti ,Zelezni¢ni doprava a
slow tourism*. Jejim cilem je zjistit, nakolik cesty ucastnikd vykazovaly prvky slow
tourismu tak, jak se to dle zminéné kapitoly teoretickeé Casti nabizi. Polemizuje i se

spojitosti zelezni¢ni dopravy a udrzitelného zptsobu cestovani.

e ,Jakym zplisobem ovlivnila i€ast na projektu smysleni uc¢astnikii o cestovnim

ruchu? “
Tato vyzkumna otazka ma za cil zjistit, jakym zptisobem projekt zménil smysleni
ucastnikil o cestovnim ruchu. Jejim cilem je zaprvé zjistit, jaky postoj k cestovani
maji lidé, ktefi se do projektu hlasi. A dale poté, jaky pristup k cestovnimu ruchu
maji lidé, kteri se projektu jiZ zucastnili.
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e ,Co ucastnici povazuji za nejvétsi prinos projektu pro né samotné?“

Tato vyzkumnad otazka ma za cil zjistit, Ceho si na projektu Discover EU ceni
samotni Ucastnici. Nakolik se ve vysledcich vyzkumi budou objevovat myslenky,

se kterymi organizatori samotny projekt zakladali.

2.3 Metodika zpracovani

V ramci teoretické ¢asti probiha sbér sekundarnich dat pomoci odborné literatury.

S ohledem ke skuteCnosti, Ze se jedna o projekt existujici po relativné kratky casovy
usek, a teoreticka vychodiska zamérena na takto konkrétné pojaty projekt neexistuji,
jsou v teoretické Casti v ramci dostupné literatury a zverejnénych statistik, hledany
souvislosti se zkoumanym projektem. Diky mezinarodni povaze projektu je vétSina
pouZzité literatury ze zahrani¢nich odbornych ¢lanki a statistickych vyroc¢nich zprav
nadnarodnich organizaci (UNWTO, Evropské komise a dalSich organt Evropské unie).
Tyto zdroje se poté pokousi zaradit tento jedine¢ny projekt do kontextu cestovniho
tuchu. Timto zptisobem ukotvi projekt v kontextu zelezni¢ni dopravy, slow tourismu,
cestovniho ruchu mladeze, cestovniho ruchu Evropské unie, a spojeni cestovniho

ruchu a vzdélavani.

Prakticka ¢ast nejdrive popiSe a charakterizuje zkoumany projekt na zakladé
dostupné literatury a dokumentt. Poté empiricky zkouma na zkuSenostech ucastnikt

tohoto projektu, nakolik vychozi teoretické poznatky s projektem skutecné souvisi.

Pro potieby této prace byl zvoleny smiSeny vyzkum. Prace je tedy sloZena
z kombinaci kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumu. Cilem této kombinace je ziskat
co nejobjektivnéjsi pohled na zkoumany projekt, a dle Molnara se tento postup

(2012) nazyva metodologickou triangulaci.

V tomto pripadé byly metody pouzity postupné. Kvalitativni vyzkum byl provadén
formou fizenych rozhovori s celkem deseti byvalymi ucastniky projektu. Cilem bylo,
na zakladé vypovédi téchto respondenti, hledat souvislosti se stanovenymi
vyzkumnymi otazkami, a dal$i zajimavé informace souvisejici se zkoumanym
projektem. Na zakladé takto ziskanych informaci byl nasledné sestaven dotaznik,
ktery byl predloZen k vyplnéni vétsimu vzorku populace. Jeho cilem bylo ovéieni
relevantnosti ziskanych odpovédi. Konkrétni informace o respondentech obou Setreni

,a priibéhu samotného vyzkumu, jsou podrobné uvedeny v kapitole 4.7 Sbér



informaci a pribeéh Setieni. Data ziskana za pomoci téchto vyzkumi jsou v zavéru
prace vzajemné zanalyzovany, a vysledkem jsou odpovédi na vyzkumné otazky.
Formulovany jsou i kroky, jakym zptisobem lze zkoumany projekt realizovat

efektivnéji.



3 Teoreticka cast prace

3.1 Cestovniruch

Pro uplné pochopenti této prace je zasadni vymezit, co vlastné pojem cestovniho ruchu
zahrnuje. Jak uvadi Paskova a Zelenka (2002), jedna se o jev komplexni, ktery souvisi
s narustajici mobilitou lidi. Motivaci téchto lidi je ,uspokojovdni potieb v oblasti vyuZiti

volného Casu, cestovdni a pozndni“ (Zelenka a kol, 2002,s. 7), ale i v dalSich oblastech.

Dle Malé (2002) se cestovni ruch vyznacuje predevsim docasnosti mista pobytu mimo
lokalitu svého obvyklého bydlisté, nevydélecnosti provozované cesty, a vztahy, které
mezi lidmi cestovni ruch vznikaji. Tento fakt potvrzuje i definice UNWTO (United
Nations World Tourism Organization), ktera vroce 1991 definovala cestovni ruch

nasledovné:

»Cestovni ruch je ¢innost osoby cestujici na prechodnou dobu do mista mimo jeji bézné
Zivotni prostiedi, a to na dobu kratsi, neZ je stanovena, pricemZ hlavni tcel jeji cesty je

jiny nez vykondvdni vydeélecné Cinnosti v navstiveném misté.” (Beranek, 2013, s. 15)

Jak uvadi Mala a kol. (2002), onou kratsi stanovenou dobou je 1 rok u mezinarodniho
cestovniho ruchu a 6 mésicti u cestovniho ruchu domaciho. Hodné dovysvétlenti je i
pojem ,vykonavani vydélecné Cinnosti“. Tento pojem dle Beranka (2013) oznacuje
¢innost zaloZenou na trvalém ¢i prechodném pracovnim pomeéru. Nezahrnuje tedy
pracovniky na sluZebni cesté, ktefi se dle stejného zdroje do statistik cestovniho ruchu

zapocitavaji.

Zpohledu narodniho cestovniho ruchu (tedy zpohledu cestovniho ruchu
realizovaného obc¢any daného statu) miizeme dle Zelenky a Paskové (2002) rozdélit

cestovni ruch nasledovné:

e Vyjezdovy cestovni ruch je dle Zelenky a Paskové (2002, s. 319) ,cestovni ruch
obyvatel dané zemé, realizovany cestou do jinych zemi (cesta nebo pobyt na dobu
kratsi neZ jeden rok souvisle, jehoZ cilem je vyuZiti volného ¢asu, sluZebni cesty Ci
jiny ucel)“.

e Domaci cestovni ruch oznacuje dle stejného zdroje ,,cestovdni a pobyty obcanti
mimo misto jejich obvyklého pobytu za tcelem vyuZiti volného casu, rekreace,
pozndvdni nebo za jinym nevydélecnym tcelem, trvajici ne déle nez jeden rok a

v,

realizovaného kompletné ve vlastnim stdaté“ (Zelenka, Paskova, 2002, s .65).
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Praveé toto rozdéleni je pro ucely a interpretaci této prace, a niZe uvedené statistiky,
zcela zasadni. Projekt, kterym se tato prace zabyva, je zaméfen na cestovni ruch
vyjezdovy. Cestovni ruch jako takovy diky svym obtiZné stanovitelnym hranicim lIze
dle Zelenky a Paskové (2012) rozttidit do mnoha dalSich druhti a forem, a to napriklad
zakladé délky trvani, vlivu na Zivotni prostfedi, hromadnosti organizovanosti ci
teritoridlnimu rozmisténi. Jednotlivych druhi a forem lze v kone¢ném disledku
vyjmenovat nespocet, a v ramci jednotlivych ucasti na cestovnim ruchu se dle Zelenky
a Paskové (2012) casto i rtzné prekryvaji. Ty, které jsou pro potieby této prace

relevantni, jsou rozmisténé v celé délce této prace i s vysvétlujicimi definicemi.

Samotnou tlohu cestovniho ruchu vidi Ministerstvo pro mistni rozvoj CR (2008, s. 12)

predevsim v nasledujicich oblastech:

e ,Cestovni ruch podporuje prdtelstvi mezi lidmi v riiznych stdtech a jejich lepsi
vzdjemné porozumeéni

e Vytvdri podnikatelské prileZitosti a zvysSuje zaméstnanost v dané oblasti

e Ovliviiuje riist Zivotni urovné obyvatelstva a zlepSuje vyuZzivani volného casu,

cestou ucasti na cestovnim ruchu.”

Dale Ministerstvo pro mistni rozvoj CR uvadi, Ze je z tohoto diivodu nutné cestovni ruch
rozvijet. Tomu se tak skute¢né déje. Jako hlavni diivody rozvoje cestovniho ruchu vidi
stejny zdroj predevSim rlst poctu obyvatelstva nasi planety, a zlepSovani jeho
zdravotniho stavu. Za diilezité téz povazuje prekonavani jazykovych bariér diky
obecné vyssi urovni vzdélanosti spolecnosti. Za ristem globalniho cestovniho ruchu
dale spattuje rozvoj modernich technologii vedouci k vétSimu pohodli pti komunikaci
na cestach, a rychlejsi moZnosti dopravy. Soucasné se dnesni spolec¢nost, dle stejného
zdroje, vyznacuje vétsi touhou poznavat nova mista, kultury, a prozit nové zazitky. Diky

tomuto se cestovni ruch postupné posouva z potieb luxusnich do potieb béZnych.

3.1.1 Cestovniruch mladeze

Dle UNWTO (2016) v roce 2015 se az 23 % mezinarodniho cestovniho ruchu zaslouZila
skupina cestovateli mezi 15 aZ 29 lety. Jak sama organizace uvadji, tito cestovatelé, diky
sveé touze po dobrodruZstvi, mnohdy tthnou k nepoznanym destinacim, snaZzi se souznit

s mistni komunitou, a své finan¢ni prostredky sméiuji primo k mistnim podniktm.



Specifické pro tuto skupinu cestovatelili jsou dle UNWTO (2016) jejich Siroké casové
moznosti, kdy mohou v jednotlivych destinacich travit vice Casu, nez je primér u
ostatnich skupin tucastniki cestovniho ruchu. Diky tomu, dle stejného zdroje,

pramér napric¢ vSemi vékovymi kategoriemi.

Zajimavou cilovou skupinou pro jednotlivé destinace se dle UNWTO (2016) nicméné
stavaji mladi cestovatelé i diky jejich vy$Simu potencialu k navratu do dané destinace.
V pripadé, Ze si mlady ¢lovék navstivenou destinaci oblibi, ji miZe béhem Zivota znovu
navstivit jeSté mnohokrat, a dana destinace tak z jeho navstév dosahne dalSich prijmu.
Tato skupina cestovateli navic, dle stejného zdroje, vyc¢niva jesté vjednom ohledu.
Poptavka mladych cestovatelii po cestovnich sluzbach je stald i pres riiznorodou
globdlni situaci. Dle UNWTO v minulosti méné reagovali na ekonomické krize ci

epidemii Eboly, a destinacim tak ptinasely prijmy i v téchto nelehkych dobach.

UNWTO (2016) v tomtéz dokumentu také zminuje vysokou angaZovanost mladych
cestovatelli v dobrovolnickém cestovnim ruchu, ze kterého ma prinos celd destinace.
Tato forma cestovniho ruchu se dle Zelenky a Paskové (2012) vyznacuje touhou
Ucastniku neziStné pomoci bez naroku na financni prospéch. Podobu, dle stejného
zdroje, nema pouze v pomoci po Zivelnich katastrofach, zlepSovani Zivotniho prostredi
¢i vzdélavacich programech, ale i jako pomoc pri poradani velkych sportovnich a

kulturnich akcich.

Dobrovolnicky cestovni ruch ov§em neni jedinou formou cestovniho ruchu, ktery je pro
mlade? signifikantni. Dle Ministerstva pro mistni rozvoj Ceské republiky (2008) se
mladez ¢asto Ucastni jazykovych ¢i jinych tematickych pobytd, viménnych studijnich

pobytli, odbornych praxi v zahranici ¢i au pair program.

Paklize se tato kategorie ucastnikli cestovniho ruchu vypravi do zahranici, je dle
Ministerstva pro mistni rozvoj Ceské republiky CR (2016) diileZité klast dfiraz hlavné
na dodrzeni kvality i pti nizkych cenach sluzeb, schopnost uspokojit riiznorodé potieby

mladych lidi, a vytvareni pozitivni a bezpecné atmosféry.

3.1.2 Spojeni cestovniho ruchu a vzdélavani
Pfi spojeni vzdélani a cestovniho ruchu je nejdiive nasnadé vysvétlit pojem vzdélavaci

cestovni ruch. Ten Zelenka a Paskova (2012) oznacuji jako formu cestovniho ruchu,



ktery je motivovan touhou po ziskani novych znalosti a dovednostni v navstivené
destinaci. Tyto znalosti mohou ziskat nejcastéji formou navstiveni vzdélavacich
organizaci a instituci v dané lokalité, poznadvanim mistnich zvyk a kultur, ¢i formou
absolvovani sportovnich kurzi. Dllezitym aspektem, dle stejného zdroje, je u této
formy cestovniho ruchu skutec¢nost, Ze ucastnik si tuto cestu hradi z vlastnich naklad.
Nejsou do néj tedy zahrnovany studijni pobyty hrazené z grantii ¢i jinych verejnych

prostiedk.

Jak ovSem zminuje Stone a Petrick (2013), kazda cesta (tedy i ta, ktera nebyla
prvoplanové zamyslena jako vzdélavaci) je edukativni, protoZe rozSifuje vnimani a
obzory diky interpretaci ziskanych zazitk. Samotna edukativni slozka je, dle stejného
zdroje, ¢asto motivaci a poZadovanym prinosem ucasti na cestovnim ruchu. Samotné
tvrzeni zaklada na provedeném vyzkumu (Janes, 2008), jehoz vysledky dokazuji, Ze
mnoho uUcastniki cestovniho ruchu diky zaZzitkiim zprostiedkovanym cestovanim méni
nahled na mistni kulturu. Jiny (Alexander a kol, 2010) uvadi, Ze vice ovlivnéni
z pohledu vzdélavani jsou dcastnici cestovniho ruchu, ktefi si dovolenou zatizuji sami.
Tedy nikoliv za pomoci cestovni kancelare. Trend vzdélavani formou poznavani cizi
kultury byl zaznamenan i ve vyzkumu zaméireném na vymeénné studenty (Lamet a
Lamet, 1982). Tento vyzkum poukazuje na skutecnost, Ze 62 % studentd, ktefi se
zucastnili vymeénnych pobytl, povazuje za nejcennéjsi prvek vyménného pobytu
zazitky mimoskolniho charakteru (tedy zkuSenosti nacerpané mimo prostredi Skoly).
Pearce a Foster (2007) vramci dotazniki zjistili, Zze u lidi, ktefi se vénuji cestovani
Casto a pravidelné, bylo pravé zkuSenostmi z cestovani ovlivnéno velké spektrum jejich

dovednosti a povahovych ryst.

o

Jak shrnuji Stone a Petrick (2012) na prikladu vyménnych studentskych pobytd,
hlavnimi benefity téchto cest z pohledu studentli je zména pohledu na svét, vétsi
samostatnost, vétSi sebevédomi, rozvoj voblasti mezikulturniho porozuméni a
odstranéni kulturnich stereotypi. Vyzkumy taktéz dle Stona a Petricka (2012)
potvrzuji, Ze Ucast na zahrani¢nich vyménnych pobytech vede ke zlepSeni studijnich
vysledkd, a rozvoji znalosti v oblasti politickych a socialnich véd, historie, geografie a

kultury cizich zemi.

Podobné vysledky ovSem prinasi i vyzkumy napti¢ cestovateli mimo akademické

o4

prostredi. Jak uvadi Stone a Petrick (2012), cestovani dale prinasi benefity v oblasti
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schopnosti a osobnich vlastnosti. Mezi nejcastéji zminované patri dle stejného zdroje
otevirenost vii¢i novym kulturam, schopnost fesit ndhlé problémy, nové znalosti
v oblasti geografie a historie, schopnosti ¢init rozhodnuti, schopnost prizplsobit se
novym okolnostem, tolerance, zlepSeni mezilidského porozuméni, schopnost
organizace Casu, schopnost komunikace. Cestovani dle stejného zdroje i vzbuzuje
touhu dozvédét se vice o cizich kulturach, pomaha poznat sam sebe, a zvysuje toleranci
vici novym podnétim.

3.2 Trh cestovniho ruchu v Evropské unii

3.2.1 Ucast evropské populace na cestovnim ruchu

Ze statistik UNWTO (2018) vyplyva, Ze cestovniho ruchu se alespon jednou za rok
Ucastni 61% evropské populace starsi 15 let. Vyjezdového cestovniho ruchu se dle
stejného zdroje alespoii jednou za rok nicméné ucastni priblizné kazdy tieti Evropan
starsi 15 let. Z niZe priloZeného grafu (UNWTO, 2018) vyplyva, Ze CeSti obcané se ve
zminéném vyzkumu zpohledu ucasti na cestovnim ruchu zaradili po Finsku,

Lucembursku, Svédsku a Nizozemsku na $picku Evropy.

Share of the EU population (aged 15 and over) participating in tourism by destination, 2015
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Obrdzek 1: Ucast Evropanii na cestovnim ruchu, zdroj: UNWTO (2018)

Statistiku z opa¢ného thlu pohledu uvadi ve svém clanku Ferrari (2018). Dle zdrojt
tohoto ¢lanku 37% populace Evropské unie (190 milioni Evropanti) nikdy nebylo
v zahranici, a to i pres vyhody, které Evropska unie ptinasi. Témi jsou dle stejného
zdroje ku ptrikladu Erasmus, konec roamingovych poplatki a pohodli uzivani Eura. Dle

Vs

jeho zdroji nejvétsi procento populace, ktera nikdy nenavstivilo zahranici, zije
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v Bulharsku, Portugalsku, Recku ¢ Madarsku. Naopak nejvétsi procento populace,
které kdy vkrocilo za hranice své zemég, se nachazi v Lucembursku (kde hraje vyraznou
roli geografické hledisko) ¢i Nizozemdi. Dle zdrojti Ferrariho (2018) se dale za hranice
nikdy nepodivalo 23 % obcanti Ceské republiky. Ferrari vtomto ohledu vy¢ita
Evropské unii, Ze vySe zminéné vyhody ve skutecnosti slouzi pouze 34 % obcantm,
které dle jeho zdrojli navstivi zahranici alespoii jednou za rok, a zbytku se mohou zdat
(v souvislosti s Evropskou unif jako celkem) cizi a zbytecné. Samotna Evropska unie se
dle Ferrari taktéZ o zbyvajici ¢ast populace nezajima i s prihlédnutim k tomu, Ze o nich

neexistuje Zadna statistika (chybi ku prikladu ve vySe zminéném grafu).

Statistika UNWTO (2018) se nicméné touto Casti evropské populace zabyva a
zverejnila statistiku k té Casti populace, ktera se cestovniho ruchu neucastni ani 1 za
rok. NejzminovanéjSim dlivodem k takto nizké tucasti na cestovnim ruchu byly dle
stejného zdroje u 53% ekonomické diivody nasledované zdravotnimi prekazkami,

pozbyvajici motivaci k cestovani ¢i zavazky v rodiné, praci ¢i studiu.

[ tento fakt vSak Ferrari (2018) ve svém clanku zpochybniuje, a narazi na stale se
sniZujici ndklady na cestovani (napriklad diky hojnému vyuZzivani nizkonakladovych
spolecnosti). Vyvraci i moZnost geografické odlehlosti nékterych regionti, kdy

napriklad ze zminnovaného Mad'arska, jsou okolni staty velmi snadno dosaZitelné.

Pric¢inu, ve svém clanku, Ferrari (2018) vidi v kulturnich a generacnich faktorech
v danych dzemich. V piipadech nékterych zemi lze dle néj vidét zvySeny zajem o
cestovani u mlad$i generace, ovSem neni tomu tak ovSem vSude. Na prikladu
Rumunska uvadyi, Ze v roce 2016 pouze 1 % Rumunii mladSich 24 let stravilo alespon
jednu noc za hranicemi své zemé. Toto procento je jen o malo vyssi neZ u generace
jejich prarodica

Pravé kulturni aspekt k tendencim cestovat lze spojovat napriklad i se sounaleZitosti
sregionalni identitou. Pravé ta je dle statistik (European Union, 2021) nejvyssi u
Portugalska a Mad'arska. Na opacném pdlu pomyslného Zebricku, stejné jako tomu je i

u cestovani do zahranici, se nachazi Lucembursko a Svédsko.

A jaké by mélo zvySeni cestovniho ruchu prinosy pro Evropskou unii? UNWTO (2018)
se ve své statistice taktéZ zabira sumou, kterou Evropané vynaloZzi za priimérnou noc

¢ivylet v jednotlivych zemich Evropské unie. Pravé tyto ¢astky lze povaZovat za dlivod,

10



proc¢ si velké mnozstvi lidi, ve vySe zminéné statistice, nemiize dovolit cestovat do
zahranici. Prlimérné jedna noc v ramci vyjezdového cestovniho ruchu v Evropé vyjde
na 89 euro. Znatelné jsou taktéz rozdil v ramci jednotlivych zemi Evropské unie. Jako
finan¢né nejndkladnéjsi pro zahranicni turisty, dle stejné statistiky, vychazi Finsko,
Malta ¢i Rakousko, kde priimérna noc v ramci navstévy prekracuje ¢astku 130 euro.
Naopak do ¢astky 60 euro za noc miize, dle stejné statistiky ,primérny navstévnik
navstivit Rumunsko, Polsko ¢i Slovinsko. V Ceské republice tato Castka ¢ini 62 euro za

noc.

3.2.2 Podil cestovniho ruchu na ekonomice Evropské unie

Pfi pohledu na statistiku UNWTO (2018), dle které v Evropské unii navstévnici ucinili
celkem 5 984 771 000 prenocovani za rok, a financi, které navstévnici utrati, vyplyva,
Ze cestovni ruch ma nemaly podil na ekonomice Evropské unie. Dle Houska a Petrii
(2019) ma cestovni ruch v budoucnosti vysoky potencidl, stat se jednim z diilezitych
ekonomickych aktivit Evropské unie, a nabizet mnoho pracovnich mist. Jak dale uvadi,
pfimé prinosy cestovniho ruchu vroce 2017 cinily 3,6 % HDP. Zprostiedkovany
piispévek cestovniho ruchu byl pritom dle Houska a Petrti (2019) jesté vyssi, a to ve
vysi 9,9 % HDP. Jak dale uvadi na konkrétnich cislech, cestovni ruch v Evropé stal za
14 230 500 pracovnich pozic, coz c¢ini necela 4 % zcelkové zaméstnanosti.
Zprostiedkované celkovy podil na zaméstnanosti stal za témér 10 % ze vSech

pracovnich mist.

Za rozdilem mezi pifimym a zprostiedkovanym podilem stoji takzvany multiplika¢ni
efekt. Dle Zelenky a Paskové (2002, s. 184-185), se timto terminem oznacuje
»Skutecnost Ze cestovni ruch v daném misté prindsi nejen prijem od ndvstévnikii primo
poskytovateliim sluZeb CR, ale podnécuje i rozvoj dalSich sluZeb bezprostiedné spjatych
s uspokojovdnim potreb navstévniki (napr. sluZzby ubytovaci, stravovaci, zdbavni, sluzby

2

motoristiim), ale i aktivity s cestovnim ruchem jen neprimo souvisici“.

Z téchto aktivit a sluzeb maji poté mistni obyvatelé dalsi piijmy, a zvySuje se jejich
kupni sila. Za priklady Zelenka a Paskova (2002) uvadi stavebni, opravarenské a dalsi
aktivity spjaté subytovacimi, stravovacimi a zabavnimi sluzbami. V konetném
disledku je tedy s cestovnim ruchem neptimo spjata celd fada podniki v pozadi. Jak

uvadi Houska a Petrt (2019), z odvétvi cestovniho ruchu pochazi zhruba kazdy desaty
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podnik v nefinan¢ni podnikové sfére v Evropé. A zdjmem Evropské unie by tedy mélo

byt cestovni ruch podporovat.

3.2.3 Souvislost zapojeni jednotlivce do cestovniho ruchu a jeho pristupu

k Evropské unii
Zapojeni obcani Evropské unie do cestovniho ruchu maijiné nez jen ekonomické
benefity. Theresa Kuhn (2017) se ve své praci zaméruje na souvislost mezinarodnich
aktivit, a podpory obcanské spolec¢nosti pro evropskou integraci. Ac¢koliv mira
mezinarodnich kontakti a toku informaci za posledni desetileti dle jejich slov roste,
podpora pro ¢lenstvi v Evropské unii u evropské populace v pribéhu ¢asu spiSe
kolisa. Kuhn se v této souvislosti shoduje s informacemi od vySe uvedeného Ferreri.
Uvadi tedy, Ze ze ¢lenstvi jejich zemé v Evropské unii, a ucasti jeho individualné
v evropské spolecnosti, dokdze védomeé vyuZit pouze mala ¢ast spolecnosti. Dle dat
uvedenych v jeji praci, v roce 2006 dvé tietiny Evropanti nemélo pratele za hranicemi
jejich zemé, a vice neZ polovina obcanti neprichazela do kontaktu s nikym ze

zahranidi.

Praveé tito lidé casto, dle Kuhnové, vidi v evropské integraci ohroZeni jejich stabilniho
prostiedi, které se Casto sestava z velmi stejnorodé spolecnosti, produktli a informaci.
Jak dale uvadji, tyto bariéry a pocit ohroZeni neptekonaji materialni preshrani¢ni
aktivity, kterymi jsou napriklad preshrani¢ni nakupy. Cestu vidi pravé ve vytvareni
mezinarodnich pratelstvi, a vystaveni jedinct aktivitim v mezinarodni spolecnosti.

Tyto aktivity jsou Casto spojovany pravé s aktivitami v cestovnim ruchu.

Proto, dle stejného dokumentu, bude vyzvou pro evropské politiky, zapojit do

mezinarodni interakce vétsi ¢ast spoleCnosti, nez vyse zminéna mala ¢ast
,2vyvolenych“. Prikladem mohou byt ob¢ané s nizkym vzdélanim, kterym jsou
nedostupné vysokoskolské pobyty Erasmus+, kterych se i€astni povétSinou jiz tak
proevropsky smyslejici ¢ast populace. Vétsi ticasti pravé této Casti spolec¢nosti na
cestovnim ruchu, a prisvojenti si alespon nékterych efektii uvedenych v kapitole

,Cestovni ruch a vzdélavani“, by dle Kuhnové nadSeni pro evropskou myslenku mohlo

stoupnout.
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3.3 Financovani cestovniho ruchu
Financovani cestovniho ruchu Ize dle Ministerstva pro mistni rozvoj Ceské republiky

(2019) rozdélit nasledovné:

e Financovdni ze soukromého sektoru- ztohoto pohledu se jednad o
podnikatelské investice, a predstavit si lze napriklad vystavbu novych
stravovacich a ubytovacich zarizeni. Tyto investice, dle stejného zdroje,
v diisledku zvysuji nabidku cestovniho ruchu v dané destinaci, coz v idealnim
piipadé vede ke zvySeni navstévnosti v dané lokalité a vys$im piijmam.

¢ Financovani zverejného sektoru- toto financovani lze dale rozdélit do
nasledujicich kategorii:

o Financovani ze statniho rozpoctu

o Financovani z fondl Evropské unie

V pripadé financovani cestovniho ruchu ze statniho rozpoctu se v Ceské republice, dle
Ministerstva pro mistni rozvoj Ceské republiky (2019), Ize setkat s dvéma podobami
financovani. Prvni z nich je financovani prostrednictvim narodnich programi (jako
priklad uvadi stejny zdroj Narodni program podpory cestovniho ruchu v regionech).

Druhym jsou krajské dotace.

Podporu cestovniho ruchu z fond Evropské unie nelze, dle Ministerstva pro mistni
rozvoj Ceské republiky (2019), vy¢islit. Na problém s uréenim presné ¢astky poukazuje
Novacka (2011), ktera ve své knize uvadi, Ze finance pro cestovni ruch, diky jeho
interdisciplinarnimu charakteru, 1ze ¢erpat z vice fondli Evropské unie. Jak dale uvadi,

tato skutecnost cestovnimu ruchu pomaha i Skodi.

Na jednu stranu, dle Novacké (2011), pravé moznost Cerpat finance z riiznych fondi
Evropské unie dava jednotlivym projektim moznost vybirat z vice fondt ten, ktery je
pro dany projekt nejvhodnéjsi. Na druhou stranu, jak dale dodava, je cestovni ruch ve
vSech pripadech vniman pouze jako doplnék, a vyznam cestovniho ruchu neni vzdy
dostate¢né docenény. Béhem programového obdobi v letech 2007-2013 putovalo, dle
Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky (2019), do cestovniho ruchu p¥iblizné

5 miliard K¢ roc¢né.
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Rozdélovat finance z fondf EU pro Ceskou republiku ma pravé Ministerstvo pro mistni
rozvoj Ceské republiky (2019). Obecné jsou dle stejného zdroje z prosttedkii Evropské

unie financovany nasledujici aktivity:

e Zatraktivnéni kulturniho a prirodniho dédictvi, revitalizace vybranych
nemovitych a kulturnich pamatek
e Podpora agroturistiky

e Preshranic¢ni spoluprace v oblasti kulturniho a prirodniho dédictvi
Houska a Petrd (2019) poté do vyctu pridavaji nasledujici oblasti:

e Vzdélavani v oblasti cestovniho ruchu a rekvalifika¢ni programy

e Ochrana Zivotniho prostiedi a dopravni infrastruktura

e Vyzkum v oblasti cestovniho ruchu

e Rozvoj informacnich technologii v oblasti cestovniho ruchu (aplikace, webové
stranky pro navstévniky)

e Programy nadnarodni a meziregionalni spoluprace vedouci k vyméné znalosti
a know-how v ramci management(i mést ¢i chranénych tizemi

e ERASMUS+ podporujici mobilitu ve vzdélani, odborné pripravé, ¢i sportu

e Podpora cestovniho ruchu v ramci ptridélovani ocenéni. Pfikladem miize byt
cena EDEN (Evropska destinace nejvyssi kvality), néco EMYA (Evropska cena

pro muzeum roku).

Samotny seznam fondi je nesmirné Siroky a slozity. A pravé diky Sirokému spektru
disciplin, do kterych cestovni ruch zasahuje, 1ze vyhledat navaznost projektu na

cestovni ruch témér v kazdém fondu ¢i operacnim programu.

3.4 Zelezni¢ni doprava

3.4.1 Vyznam dopravy v cestovnim ruchu

Doprava je dle Sauera a kol. (2015) faktorem, bez které by se cestovni ruch nemohl
vyskytovat. Z pohledu cestovniho ruchu plni dle autorii zcela zasadni funkci. Tou maji
na mysli prepravu velkého mnoZstvi osob zmista, znichZ pochazeji ucCastnici
cestovniho ruchu (mista obvyklého pobytu turistli), do mista, v némz se nachazi zdroje
cestovniho ruchu (mista s kulturnimi a prirodnimi atraktivitami). Do dopravy, jak dale

stejny zdroj upozoriiuje, spada jak doprava letecka, tak i doprava pési. Kazda z nich ma
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pritom v cestovnim ruchu své opodstatnéni, jak je v textu uvadéno na prikladech jak

mezikontinentalnich letd, tak piiméstské rekreace.

Doprava miiZze v cestovnim ruchu plnit ale i jinou funkci (Sauer a kol., 2015), a to
cesta dopravnim prostiredkem neZ destinace, do které se dopravuje. Jako piiklad Sauer
a kol. (2015) uvadi cestu vyletnimi lodémi, luxusnimi vlaky ¢i karavaning. Tuto teorii
hloubéji rozvadi Moscardo a kol. (2004), kteri roli dopravy béhem cesty rozdéluji na 4

kategorie v zavislosti zaZitku a dopravy:

e Doprava jakozto hlavni zdroj zazitku

e Doprava jakoZto soucast zazitku

e Doprava jakozto souvislost zazitku

e Doprava jakoZto omezeni zazitku
Na momenty, kdy se samotna Zelezni¢ni doprava stava atraktivitou cestovniho ruchu,
upozornuje ve své praci Mervart (2021). Nejedna se pouze o Zelezni¢ni muzea, ale i
traté zajimavé svym okolim (vysokohorské Zeleznice), nebo svymi technickymi
parametry (historicka vozidla, izkokolejné traté, traté s vysokym prevySenim fungujici
na ozubnicovém systému a jiné), nebo jejich kombinaci. Pravé okolo téchto atraktivit,
dle stejného zdroje, se lze Casto setkat s celou nabidkou dalSich sluZeb pro ucely
cestovniho ruchu. Nejvyssi koncentraci téchto Zelezni¢nich atraktivit Ize, dle Mervarta,
najit na tzemi Svycarska. Aviak v men$im méfitku se nachazi i v ostatnich statech

Evropy. Jen na tizemi Ceské republiky jich stejny autor pojmenoval ptes dvacet.

Uzké propojeni dopravy a cestovniho ruchu dale Sauer a kol. (2019) uvadi na zméné
podob cestovniho ruchu s rozvijejici se dopravou. Prvni organizovany cestovni ruch byl
spojen pravé s rozvojem Zeleznice, kdy Thomas Cook v roce 1846 (CTK, 2008), vypravil
prvni organizovany Zelezni¢ni zijezd do Skotska. Ucastnici cestovniho ruchu dle
Sauera a kol. (2019) v sou¢asné dobé davaji prednost rychlym zpiisobiim dopravy, a
tak vyuziti Zeleznice od dob prvnich zajezdii Thomase Cooka vyrazné pokleslo, a
Ucastnici cestovniho ruchu zacali davat prednost rychlejSim zplisobim dopravy

v podobé dopravy silni¢ni a letecké.
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3.4.2 Zelezni¢ni doprava a slow tourism

Na vyhody spojeni Zelezni¢ni dopravy a slow tourism je poukazovano na prikladu
Malajsie (Noor a kol, 2014). Pravé vni, jak autor uvadi, je Zeleznice vyuZivana
piredevsim mistnimi obyvateli na pfesun mezi jednotlivymi velkymi mésty za ticelem
dojizdéni, ackoliv se v okoli jednotlivych trati nachazi mnoho turisticky zajimavych
mést. Tam jsou ovSem, dle stejného zdroje, turisté dopravovani predevsim auty ci

autobusy, ¢i je nenavstévuji viibec.

Samotny pojem slow tourism se dle stejného zdroje vyvinul z pojmu slowfood. Ten
Zelenka a Paskova (2012) definuji jako zpiisob gastronomie, kdy je jidlo prezentovano
formou zazitku. Slowfood stejni autori pojimaji jako opak fastfoodu, piicemz je kladen
diraz napriklad na prostiedi a kulturu stolovani. Pojem slow tourism dle Noora a kol.
(2014) zahrnuje nejen slowfood, ale klade dtiraz i na dopravu, hodnoty cestovani, a
vyzdvihuje predevsim kvalitu pozitku zcestovani oproti kvantité. Slovy Georgica
(2018) je smyslem slow tourismu spiSe poznat mensi misto vice do hloubky, nez
mnoho riznych lokalit pouze velmi povrchné. Tim se, dle Georgica (2018), stavaji
turisté na urcity Casovy usek soucasti mistni komunity, a samotné spojeni s mistnimi,
a mistni kulturou, se tak stava hlubsi a vice obohacujici. Slow tourism stejny zdroj
taktéZ povazuje za udrzitelnéjsi, Setrnéjsi, a vice prinosny pro mistni komunitu. Proto
je slow tourism aplikovan a vyhledavan predevsim cestovateli s mensi enviromentaln{
bublinou. Tito cestovatelé dle Paskové a Zelenky (2012) méné piisobi svoji kulturou na

navstévované tzemi, a vytvari tak mensi tlak na sniZovani autenticity destinace.

Jak nicméné uvadi Guiver a kol. (2016), slow tourism ve svété cestovniho ruchu je sice
pomérné aktualnim pojmem, nicméné byl populaci uplatiiovan jiZ v minulosti, a to
dokonce miliony lidi. Formu slow tourismu spatfuji napriklad v kempovani,
karavaningu, ale i v podobé druhého bydleni. Tento pojem dle Zelenky a Paskové
(2012) oznacuje misto, které je pro clovéka prechodnym bydlistém, a je vyuZivano
piredevsim k rekreacnim ucelim. NejcCastéji se dle Zelenky a Paskové (2012) vyskytuji
v piirodnim ¢i priméstském prostiedi. V ceskych podminkach tento jev zndme

predevsim v podobé chalupareni ¢i chatareni.

Dopady vyuzZivani Zeleznice v lokalitach, jako je malajska priroda, by dle Noora a kol.
(2014) vedlo ke snizZeni emisi zplisobenych dopravou o 30 % oproti soucasnému

vyuzivani silni¢ni dopravy. Zelezni¢ni doprava, jak uvadi dale, soucasné vyuziva méné
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energie neZ doprava silni¢ni, a turisté dopravujici se po Zeleznici tedy prispivaji
k udrzitelnosti Zivotniho prostiedi. Jak navic uvadi Fraga a Botelho (2016) na prikladu
z Brazilie, Zeleznice ¢asto vede pres chranéna tizemi, ktera byvaji i cilem jednotlivych
navstévnikl. VyuZiti Zelezni¢ni dopravy namisto té silni¢ni (nejen na zakladé emisi, ale
i svoji charakteristikou, kdy dopravni prostiedky v Zelezni¢ni dopraveé zastavuji pouze
na urcitych mistech) by, dle stejného zdroje, velmi prispélo k ochrané téchto

chranénych uzemi.

Pouziti Zelezni¢ni dopravy namisto dopravy silni¢ni by, dle Noora a kol. (2014), navic
vedlo k vétSimu zajmu o mésta rozprostirajici se kolem trati, ktera dosud nebyla turisty

zcela poznana. To by dale vedlo k mnoha prinostim pro mistni komunitu.

Vztah k udrzitelnym zpisobtim cestovani se sice dle AQA Marketing Consulting (2020)
zvySuje, jeho mira se vSak lisi naptic globalni spole¢nosti, a to i napti¢ Evropskou unii.
Obecné se, dle stejného zdroje, velmi lisi vysledky anket v jednotlivych zemich. Zatimco
ve Velké Britanii se o miru své uhlikové stopy zajima velka vétSina populace, v Italii se
o zZivotni prostredi zajima pouze kazdy paty dotazany. Znacny rozdil je, dle stejného
dokumentu, zaznamenan i napri¢ vékovym spektrem populace. Na udrzitelnost vyroby
produktd, které populace spotiebovava, klade diliraz predevsim mladsi populace.
Samotny dokument ovSem varuje pred znacnym zkreslenim téchto vysledku (lidé se

dle néj snazi vypovidat 1épe, nez ve skutecnosti konaji).

3.4.3 Zelezni¢ni doprava v Evropské unii

Obyvatelé Evropské unie kazdy rok nacestuji vlaky dohromady 450 000 000 000
kilometrt, a toto ¢islo se kazdy rok zhruba o 1,5 % zvySuje (European Commission,
2018a). To zni, dle stejného zdroje, Cini po automobilové, letecké a autobusové
dopravé ctvrtym nejvyznamnéjSim druhem dopravy na evropském dzemi. Nejvétsi
mirou k tomuto Cislu prispivaji staty s velkou rozlohou a velkym poctem obyvatel.
Prvenstvi si vtomto ohledu, dle statistiky Evropské komise (2018a), drzi sousedni
Némecko nasledované Francii ¢ Velkou Britanii. Ceska republika se v tomto Zebti¢ku
nachazi na ctvrtém misté, kdy na jejim uzemi nacestovali cestujici vroce 2016

dohromady 10 900 000 000 kilometrd.

Celkové Slo, dle statistiky Evropské komise (2018a), vroce 2016 na uzemi Evropy

nalézt 217 081 Kkilometr trati, z nichZ priblizné 53% je elektrifikovano. Nejdelsi
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Zeleznicni sité 1ze nalézt ve statech rozlohou rozsahlych, tedy v Némecku, Francii, Italii

¢i Polsku.

Diilezitou roli v oblasti Zelezni¢ni dopravy hraji téZ vysokorychlostni traté, které se
novodobé v ramci Evropy pokouseji stat alternativou predevsim pro dopravu leteckou.
V roce 2017 bylo, dle statistiky Evropské komise (2018a), moZno na evropském tzemi
nalézt celkem 8434km takovych trati, a dalsi byly ve vystavbé. Vysokorychlostni traté
se dle Zelenky a Paskové (2012) vyznacuji velkym polomérem obloukii v zatackach,
kvalitnim kolejovym vrskem, a uzptisobenym signaliza¢nim zarizenim tak, aby na nich
vysokorychlostni vlaky mohly dosahnout rychlosti nad 160km/h. Jako ptiklady
vysokorychlostnich vlak® v Evropé uvadi TGV ve Francii, X2000 ve Svédsku ¢i némecké
ICE. Dale uvadi, Ze budoucnost vysokorychlostnich vlaki (jejichZ vyvoj nyni probiha
predevSim v Asii) je vsoupravach, které se po trati pohybuji bezkontaktné na
magnetickém polStari. Ve vyvoji jsou v soucasné dobé dle Zelenky a Paskové (2012) i
traté, na kterych soupravy dosahnou rychlosti do 500 km/h. VySe vyjmenované
vysokorychlostni vlaky potvrzuji fakt, Ze nejvice kilometrii vysokorychlostnich trati se

dle Evropské komise (2018a) nachézi ve Francii, Spanélsku a Némecku.
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3.4.4 Budoucnost a kroky k rozvoji Zeleznice v Evropské unii

Evropska unie v soucasné dobé propaguje Zelezni¢ni dopravu, a i proto vyhlasila rok
2021 rokem Zeleznice. Vramci propagace této marketingové akce (European
Commission, 2022a) vyzdvihovala predevsim jeji ekologickou stranku a bezpecnost.
Evropské komise (2018a) ztrati v souvislosti se Zelezni¢ni dopravou Zivot radové
nékolik desitek cestujicich rocné. Vramci ekologie vyzdvihuji fakt, Ze 75% vlaky
najetych kilometri je provozovano elektricky pohanénymi soupravami. Zelezni¢ni
doprava dle Evropské komise (2022a) v soucasné dobé dava praci pres 900 000

Evropandm.

Dle planu na vyzdvihnuti Zelezni¢ni dopravy v Evropské unii, kterou ku prilezitosti této
akce vydala Evropska komise (European Commission, 2021a), Zeleznice nenapliiuje
sviij potencidl, a podili se pouze na 10% mezinarodni dopravy. V ramci ak¢niho planu
zverejnéného ve zminéném dokumentu je navrzeno nékolik konkrétnich ¢inti, které

maji vést k zatraktivnéni a vyssiho naplnéni potencialu Zelezni¢ni dopravy.

Evropska komise (2021a) vtomto ohledu vyzdvihuje nutnost zavedeni jednotného
7elezni¢niho trhu, kdy na ptikladech na prikladu Italie, Spanélska, ale i Ceské republiky
a Slovenska uvadi moZnost provadét Zelezni¢ni dopravu soukromymi dopravci ziskoveé
a bez ohroZenti jiz fungujiciho dopravniho systému v zemi. Takto otevieny trh (nejen
pro soukromé dopravce) poté, dle stejného zdroje, vede k zajimavéjSim nabidkdm a

niz$im cendm na Zeleznici.

Nezbytna je dle Evropské komise (2021a) taktéZ zavedeni evropské dopravni sité.
V této siti by, dle zmifiovaného dokumentu, byla doprava soustfedéna a zajiStovana ve
vysokorychlostnich koridorech (s povolenou rychlosti pres 160km/h) spojujicich
jednotlivé dilezité evropské uzly. Diky této siti by se doprava mohla lépe planovat a

vvvvvv

podpory z evropského rozpoctu dostavét jiz do roku 2030.

Nezbytna je, dle stejného dokumentu, i spoluprace se staty mimo Evropskou unii pro
dosaZeni celistvosti této sité. Podporit chce taktéZ napojeni Zelezni¢ni sité na leteckou
dopravuy, kdy by, dle zminovaného akéniho planu, méla byt na Zelezni¢ni sit' napojena

vSechna letisté, jez odbavi pires 4000000 cestujicich ro¢né.
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Za nezbytnou je vcitovaném dokumentu popsana i pripravenost Zelezni¢nich
pracovnikli na vys$si vyskyt mezindrodni Zelezni¢ni dopravy. Diiraz, dle tohoto
dokumentu, bude vbudoucnu kladen na znalost jazykl statl, ve kterych dany
zaméstnanec bude operovat, a pripravenost strojvedoucich na digitalizaci, které
Zelezni¢ni doprava bude v budoucnosti Celit. Z téchto diivodl chce Evropska komise
(2021a) pouzit vSemozné marketingové a jiné nastroje na zatraktivnéni Zelezni¢ni
dopravy na trhu prace predevsSim u mladé generace, a prilakat tak nové talentované

pracovniky do tohoto oboru.

Dilezitou soucasti zatraktivnéni mezindrodni Zelezni¢ni dopravy vidi Evropska
komise (2021a) taktéZ v zjednoduSeni systému prodeje jizdenek a ochrany cestujicich
v pripadé zpozdéni. Evropska komise i v této dobé spatfuje nedostatky v systému
prodeje jizdenek, které u Zelezni¢ni dopravy shledava sloZitéjsi nez v jinych odvétvich
dopravy. Dle stejného zdroje je taktéZ nezbytné cestujici ubezpecit, Ze i v pripadé, Ze se
jeden ze spojti, ktery béhem své cesty vyuzije, zpozdi, dorazi do své cilové destinace
(podobné jako tomu je napriklad v letecké dopravé). Ztohoto diivodu budou

v budoucnu upravena prava cestujicich v Zelezni¢ni dopravé.

Evropska komise (2021a) taktéZ navrhuje zpevnéni spoluprace mezi leteckou a
Zelezni¢ni dopravou. Clenské zemé by, dle tohoto dokumentu, mély omezovat letecka
spojeni na téch linkach, kde existuje Zelezni¢ni spojeni na podobné urovni, jako té
letecké. Letecké spolecnosti by taktéZ mély nabizet Zelezni¢ni spojeni jako zpisob,
jakym dopravit cestujici na své dalkové lety. Mezinarodni Zelezni¢ni doprava by téz dle
Evropské komise méla byt zprosténa dané z pridané hodnoty, diky ¢emuZ by se

mezinarodni spoje staly levnéjsimi.

MozZnost propagace Zelezni¢ni dopravy vidi Evropska komise i u mladé generace.
V ramci tohoto dokumentu vyzdvihuje svoji ¢cinnost v projektu Discover EU, a potencial
vidi i v podpofe cestovani Zelezni¢ni dopravou na projekty Erasmus+, kterého se kazdy

rok ucastni priblizné milion mladych Evropant.

3.4.5 Sitové jizdenky a Interrial
Sitové jizdenky jsou, dle Zelenky a Paskové (2012), jizdenky platné na urcitém uzemi
¢i vramci sité jednoho dopravce. Diky této jizdence miiZe cestujici vyuzivat zahrnuté

spoje s vyraznou slevou ¢i bezplatné. Platnost téchto jizdenek je, dle stejného zdroje,
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dale omezena c¢asové ¢i jinym zplisobem (pocet pirestupi, pocet kilometrii). Piikladem
téchto jizdenek stejny zdroj uvadi BritRail Pass, EurailPass ¢i Interrailpass. Vyznam

sitovych jizdenek vidi predevsim ve formé podpory prodeje.

Pravé ztohoto pohledu lze tuto definici ¢astecné sloucit s vySe zminénym cilem
Evropské komise, vedouci ke zjednoduseni prodeje cestovnich dokladd v Zelezni¢ni
dopravé. Hlavnim dikazem o zajem v tomto ohledu je jizdenka na mezinarodnim poli
nejvyznamnéjsi, a to jizdenka Interrail potazmo Eurail. (Hlavnim rozdilem mezi témito
dvéma produkty je dle Studymoose (2022) cilova skupina téchto produktl. Zatimco
jizdenka zvana Interrail je nabizena evropské klientele, Eurrail je nabizen zakaznikiim
zahrani¢nim). Na tuto jizdenku od roku 1972, kdy dle Ottavianiho (2019) vstoupila na

trh, cestovalo pres 10 000 000 cestujicich.

Zajimavosti je (Lo Dico, 2019), Ze projekt jizdenky Interrail byl na samém zacatku
vékové omezen pro mladé lidi do 21 let. Tento vék byl, jak dale uvadi, postupné zvedan,
az se Interrail roku 1998 stal vékové neomezeny. Dle stejného zdroje byl tedy jiz tehdy
pro mnoho Evropant prvnim evropskym dobrodruzstvim. Tato dobrodruZstvi, dle Lo
Dica (2019), v podobé vyletu bez doprovodu rodi¢ii, zahrnovala i socializaci na
sdilenych hostelovych pokojich, alkoholové opojeni, a poznavani cizich kultur
z pohledu mladych Evropant. Tyto zazitky dle de Boera (2017) byly i cenové dostupné,
protoZe v roce 1998 stala jedna jizdenka pouze £ 27.50 (britskych liber).

Svého nejvétsiho rozmachu se dle Lo Dico (2019) Interrail dockal v osmdesatych letech
minulého stoleti, a svého vrcholu dosahl v roce 1991, kdy pocet prodeji této jizdenky
dosahl pres 400 000 kust ro¢né. Od té doby diky politické situaci v Jugoslavii, a
rozmachu letecké dopravy, zazival pokles a v roce 2005 klesly prodeje az na 100 000
kusd roc¢né. V poslednich letech ovsem prodej, dle Lo Dico (2019), znovu roste, a
Interrail zaZiva renesanci. Tento fakt, kdy se prodeje opét vratily k 300 000 kusti v roce
2018 (Ottaviani, 2019), priklada predevSim ke stoupajicimu spolecenskému
negativnimu nahliZeni na leteckou dopravu, ale i jiZ zmiiovanému dobrodruZstvi a

touze zazit zkuSenosti spojené se slow tourismem.

V soucasné dobé Ize na jizdenku Interrail navstivit pres 33 evropskych zemi (Interrail,
2021) ajiz neslouZzi pouze pro Zeleznici. V ramci jizdenky, jak uvadi ve své propagacni

broZuie (Interrail, 2021), spolupracuji s priblizné ¢tyticitkou Zelezni¢nich spole¢nosti,
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ale i spolectnostmi provozujici trajektovou dopravu. Zakoupivsi si zdkaznici poté
mohou vyuzivat i rlizné vyhody v navstivenych destinacich, kterymi jsou naptiklad
slevy na ubytovani, navStévu muzei, restauralni zarizeni. Vramci nabidky si téz
cestujici mohou vybrat z celé nabidky passt v zavislosti na poctu zemi, které lze

navstivit. ¢i poc¢tu dnfi, ve kterych se cestujici chysta pass vyuzit.

Global Pass

For unlimited travel on multi-country itineraries

Continuous Travel

One Country
Pass

For unlimited travel within
single countries

Flexi Pass Types Flexi Pass Types
vp Pass Types

4 Day Pass 15 Day Pass 3 Day Pass

select 4 rail travel days unlimited rail travel for select 3 rail travel days
within a 1 month period 15 consecutive days within a 1 month period
5 Day Pass 22 Day Pass 4 Day Pass

select 5 rail travel days unlimited rail travel for select 4 rail travel days
within a 1 month period 27 consecutive days withina 1 month period
7 Day Pass 1 Month Pass 5 Day Pass

select 7 rail travel days unlimited rail select 5 rail travel days

within a 1 month period

travel for 1 month

within a 1 month period

10 Day Pass 2 Month Pass 6 Day Pass

select 10 rail travel days unlimited rail select & rail travel days
within a 2 month period travel for 2 months withina 1 month period
15 Day Pass 3 Month Pass 8 Day Pass

select 15 rail travel days unlimited rail travel for select 8 rail travel days
within a 2 month period 3 months withina 1 month period

Obrdzek 3: Nabidka sitovych jizdenek Interrail, zdroj: Interrail (2021)

Dle Studymoose (2017) si prvenstvi v poctu prodejt drzi desetidenni varianta Global
Passu. Nejvyssi prodeje Interrail, dle stejného zdroje, dosahuje ve Velké Britanii,
Némecku, Svycarsku, Spanélsku ¢i Svédsku. Hlavni cilovou skupinou je sou¢asné pro

Interrail skupina mladych Evropant do 26 let.

TentyZ server také v ramci svého rozboru této sitové jizdenky sestavil SWOT analyzu

s nasledujicimi body (Studymoose, 2017):

e Silné stranky:

o Na trhu nema Zadnou konkurenci. Za jedinou konkurenci povazuje
leteckou dopravu, kterd oproti Interrail miZe nabidnout rychlejsi
variantu dopravy a ¢asto vyhodnéjsi cenovou nabidku.

o Vramci své sité zahrnuji vSechny prepravce potiebné pro cestu svych

zakaznika.
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o Silné jméno znacky.

o VétSina stanic se nachazi v center mést, coz ¢ini globalni cestovani
vlakem pohodlné.

e Slabé stranky:

o Jizdenky pro Cast spolecnosti nemohou naplnit o¢ekavani v porovnani
s leteckou dopravou (pohodli, rychlost cesty), tudiZ tuto klientelu
automaticky ztraceji.

o Technické problémy a dalsi finan¢ni naklady s rezervovanim mistenek
na urcitych povinné mistenkovych spojich (kterych je v Evropé celd fada
a je komplikované se v nich vyznat).

o Vysoka cena predevSim pro mladé cestovatele.

e PrileZitosti:

o Moznost uzavirani novych smluv s novymi dopravci, a stim spojena
moznost rozSifeni sité destinaci, které mohou cestujici jizdenkou
navstivit (Maroko, Libye, Iran, Saudska Arabie, Mexiko...).

o Zavedeni skupinovych jizdenek.

e Hrozby:
o Rozvoj letecké dopravy.

o Potencidlni zaloZeni podobného produktu pro cestovani autobusy .
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4 Prakticka cast prace

4.1 Historie projektu Discover EU

1.3. 2018 Evropska komise ucinila k tomuto projektu prvni kroky. Celkové naklady
byly vycisleny na 12 milionti euro za rok 2018 (European Commission, 2018b). Diky
této Castce, jak kratka medialni zprava uvadi, ma projekt za cil az 30 000 Evropantim
priblizit cile Evropské unie. Témi jsou dle stejné zpravy ,vzdéldvaci mobilita, aktivni
obcanskd spolecnost, socidlni inkluze a solidarita mezi evropskou mlddeZi“. Zprava
taktéz slovy komisare pro vzdélavani, kulturu a sport Tibora Navracsicse zminuje
dtlezitost vzdélavani i mimo prostor tridy, a fakt, Ze kontakt s jinymi evropskymi
kulturami v redlném svété povede k podporie evropské identity a zajmu o jeji kulturu

a kulturni pamatky.

MysSlenka tohoto projektu se ale objevuje jiz v roce 2015 ve ¢lanku Vincenta

Emmanuela Herra a Martina Speera pro server Politico (Herr a kol, 2015).

Ti v tomto ¢lanku vyzdvihuji projekty jako Erasmus+ ¢i dalsi evropské projekty
vymeény mladeZe. Pravé na nich, dle autort, vznikaji spojeni lidi z riiznych ¢asti
Evropy, které vedou k vzajemnym porozuménim, respektu, a touze po poznani
rozdilnosti v Evropé. Autofi ovsem poukazuji i na nedokonalosti téchto projekti.
,Erasmus + je skvély program, ale od jeho pocdtku, v roce 1997 ¢i pdr let okolo, se dle
mych informaci tohoto programu zucastnila pouze 2% Evropskych ob¢anii“ (CoR

Trainee, 2021, s. 5). uvadi Emmanuel Herr pro podcast Next Stop

Jeho myslenku v tomtéZ rozhovoru podporuje slovy, Ze 40% Evropské populace nikdy

nebylo za hranicemi jejich zemé.

»A tento rozdil mezi lidmi, kteri cestuji a kteri ne, neni pouze politovdnihodnd
skutecnost. Predstavuje i velky problém pro Evropu, protoZe Evropa je postavend na
diverzité. TakZe pokud nékdo neni schopen tuto diverzitu zaZit na vlastni kiiZi, je pro néj
skutecné sloZité porozumét, ocenit, a podporovat projekt celoevropské spolecenstvi.
Toto je skutecnd myslenka za iniciativou jizdenek Interrail zdarma“ (CoR Trainee,

2021, s. 4-5).

Proto autori ptisli s mySlenkou darovani mési¢ni Interrail jizdenky kazdému

mladému Evropanovi bez ohledu na vzdélani a zazemi, ze kterého pochazi.
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Interrail jizdenky jsou dle Herra a Speera spravnym zptisobem realizace tohoto
projektu diky tomu, Ze jde o jeden z nejlepsich vynalezi Evropy, ktery kdy podporil
cestovani mladeze po Evropé. Jizdenku za 461 eur v té dobé navic v porovnani s dluhy

Evropské banky povaZovali za pomijivy (Herr a kol, 2015).

4.2 Kritika projektu Discover EU

To, co autori povazuji za pomijivou ¢astku, kritici povazuji jako vyhozené penize, ¢i
kupovani piizné mladych voli¢i organizacemi Evropské unie. V roce 2022 bylo na
projekt Discover EU vyc¢lenéno 26 000 000 euro (European Commission, 2021b). Na
rok 2023 projekt pocita dokonce s rozpoctem 33 000 000 euro (European
Commission, 2022b).

Web Debating Europe (2018) pravé tuto problematiku diskutoval s jiZ zmifiovanym
Emmanuelem Herrem a Tiborem Navracsicsem. Prvni zminovany ve ¢lanku uvadi, Ze
je to nejlepsi mozny zplisob, jak oslovit a ovlivnit celou generaci Evropani za téchto
finan¢nich podminek. Ackoliv ptriznava, Ze se jedna o nakladny projekt, mohou tyto
penize ovlivnit Zivoty mnoha lidi k lepSimu. Dalsi aspekt takto pouZzitych penéz navic
vidi v podpore cestovniho ruchu predevsim v jizni a jihozapadni Evropé. Herr tedy ve
stejném clanku véri, Ze projekt ma potencial prinést vice penéz, nez kolik na néj bude

vynaloZeno (Debating Europe, 2018).

Tibor Navracsic navic pro web Debating Europe (2018) uvadi, Ze takto vynaloZené
penize vidi jako investici. Nikoliv jako indoktrinaci mladych evropskou myslenkou.
Evropska unie, dle jeho slov, chce timto krokem doprat mladym Evropaniim
evropskou zkuSenost jeSté predtim, nez se budou moci zapojit do Erasmi, a dalsich

evropskych projektt.

European Youth Forum (2018) v roce vydalo prohlaseni s navrhy na zlepSeni tohoto
projektu. Dle této organizace projekt tak, jak je vymysSleny, nema potencial zasahnout
skutec¢né vSechny mladé Evropany. Obzvlasté pak ty, o kterych Herr mluvi jako o
,heprivilegovanych“. Dle organizace v kone¢ném diisledku poslouZzi pouze tém, ktefi
si jiZ mohou dovolit cestovat. Proto bude zapotrebi rozsahla informacni kampan, a

zapojeni mistnich organizaci mladeZe, pro sifeni povédomi o tomto projektu.
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Projekt by, dle stejné organizace, navic mél zajistit zapojeni i pro obyvatele statt

s omezenymi vlakovymi spojenimi ¢i izemimi, kam se vlaky nelze fyzicky dostat
(napriklad Kypr ¢i Malta). Vék 18 let je navic, dle European Youth Forum (2018),
omezujici pro ty mladé, kteri se projektu nemohou zicastnit z ¢asovych diivodii (z
divodu skolni dochazky, ¢i povinné vojenské sluzby). Mnoho potencialnich ucastnikt
se, dle stejného dokumentu, navic nemtiZe projektu zucastnit z dlivodu dalsich
nakladi spojenych s cestou, jako je ubytovani v navstivenych zemich. Dle stejného
zdroje by bylo reSenim zajiStén{ oficialni ,,couchsurfing sité“ za pomoci mistnich
organizaci mladeZe, které by navic mohli pomoct na jejich cesté Evropaniim

s handicapem, ¢i jinymi zvlastnimi potiebami.

European Youth Forum (2018) navic pochybuje o skutecnosti, Ze tento projekt ma
skutecné potencial splnit cile, jakymi jsou boj proti stereotyptim, mezikulturni
vzdélavani, ¢i vznik mezikulturnich pratelstvi. Dle stejného zdroje je pro dosazeni
téchto cil zapotiebi do plant ucastnikl zapojit aktivity spojené s organizacemi, které

jiz maji zkuSenosti s vyménnymi programy mladeZe, ¢i dobrovolnickymi aktivitami.

European Youth Forum (2018) taktéz kritizuje, Ze 23% z celkovych finan¢nich zasob
Evropskeé unie, vyhrazenych na Erasmus programy, bude investovano praveé do
tohoto projektu, bez jistych konkrétnich vysledki. Proto pozaduje pribézné

hodnoceni dspésnosti dosaZeni cili tohoto projektu ze strany Evropské unie.

Idealni alternativou realizace projektu Discover EU by tedy, dle European Youth
Forum (2018), byla moznost financovat z fondii Evropské unie schvalené itinerare
cest mladych Evropani, které by byly provadény ekologickymi zplisoby dopravy
(vlak ¢i jiné alternativy). Soucasti téchto cest by muselo byt zapojeni do
dobrovolnické ¢i vzdélavaci mladeZnické organizace na izemti jiného statu. Tyto
itinerare by poté pro své obyvatele vytvareli mladeZnické organizace v kazdé

z Ucastnickych zemi. Druhou alternativou by bylo, Ze by tak délali, a odesilali ke

schvaleni, sami mladi Evropané.

PoZadavky této organizace byly ¢astecné vyslySeny v roce 2022, kdy Evropska komise
(2022c) v ramci své Prirucky k programu Erasmus+ 2023 predstavila projekt
s nazvem ,Discover EU - akce pro zaclenéni“. Tento projekt ma za kol cilit na

jedince, kteri by si prihlasku do projektu Discover EU sami nepodali (z dGivodu
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ekonomickych, socidlnich, kulturnich ¢i zdravotnich). V rdmci tohoto projektu mohou
mladeZnické organizace v ¢lenskych zemich zaZadat o Interrail jizdenky pro 1 az 5
osmndctiletych Evropani s takto omezenymi prileZitostmi. Tito jednotlivci ¢i skupiny
poté budou moci cestovat v doprovodu dospélého vedouciho, a cela cesty probéhne

za vyrazného financniho prispéni Evropské unie (70 euro na ucastnika na den).

4.3 Statistiky projektu Discover EU

Do konce roku 2022 probéhlo jiZ 7 vybérovych kol pro ucast do projektu Discover EU.
Celkem se o Interrail jizdenky od roku piihlasilo 916000 Evropant z ¢ehoz 212700
bylo vybrano, a mohli svoji cestu uskute¢nit. Z Ceské republiky bylo obdarovéano

necelych 5000 mladistvych (European Youth Portal, 2023c).

V priibéhu let se ménila skladba statt, které se do projektu mohly zapojit. Do roku
2021 se kromé nynéjsich stati Evropské unie zapojovala téz Velka Britanie. Od roku
2022 mezi UCastnické zemé patri téZ takzvané Treti zemé pridruZené k programu
Erasmus+ (European Commission, 2022c), tedy Severni Makedonie, Srbsko, Island,

LichtensStejnsko, Norsko a Turecko.

4.4 Budoucnost projektu Discover EU

Autofi mySlenky ovSem mysleli dale neZ za projekt, ktery nyni nese nazev ,Discover
EU“ Jak uvedl v roce 2021 Herr (CoR Trainee, 2021), jejich cilem je darovat jizdenku
Interrail zdarma kazdému Evropanovi, ktery pravé dovrsi 18 let. Takovych je dle jeho
informaci kazdy rok 4 500 000, a finan¢ni naklady s tim spojené jsou odhadovany na
1 miliardu euro ro¢né. Financovani projektu takové velikosti vidi v penézich, kterymi
ted’ Evropska unie piimo ¢i nepfimo podporuje leteckou mezinarodni dopravu (v
podobé podpory malych lokalnich letist, ¢i danove vyjimky pro letecké palivo
kerosin). Dal$i finance by ubiral z rozpoctu, ktery kaZzdoro¢né mitri do zemédélstvi

(odpovida jedné tiretiné rozpoctu Evropské unie).

Projekt soucasné vidi i jako hozenou rukavici pro Zelezni¢ni sektor v Evropé. Pravé
Zeleznicni spolecCnosti by podle néj mély zachytit mnoZstvi mladych lidi, ktefi po ni

s darovanou Interrail jizdenkou cestuji, vzbudit u nich pozitivni zajem o Zeleznici, a
pokusit se je na ni udrzet. At uz ve formé cestujicich, ktefi v ni uvidi alternativu pro

leteckou dopravu, nebo budoucich zaméstnanct.
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4.5 Realizace projektu Discover EU

Pravidla a priibéh projektu je podrobné popsan na webu European Youth Portal
(2023a). Projekt je, dle tohoto webu, realizovan v jednotlivych kolech, ktera jsou
zpravidla dvé za rok. V daném kole se vZdy mohou prihlasit obcané z vyse
zminovanych zapojenych stati, ktefi jsou narozeni v rozmezi ur¢enym potradateli
(zpravidla tak, aby jim v priibéhu cesty bylo 18 let). Tyto skutec¢nosti jsou nasledné
ovérovany v pribéhu vypliovani online formulare, ktery kromé osobnich tidajl ovéri
i spravnost cestovniho dokumentu. Osoby se sniZenou moZnosti pohybu, ¢i jinymi

specidlnimi potfebami, mohou v tomto formulari o téchto potiebach informovat.

Zadatelé o i¢ast v projektu musi béhem procesu taktéz uvést, zdali chtéji cestovat
sami, i ve skupiné maximalné péti spolucestujicich. V tomto pripadé se Zadosti
jednotlivych Zadatell spoji v jednu spolecnou, a v piipadé vyhry této Zadosti, je iCast

garantovana vSem zadatelim pod touto zadosti.

V nasledujicim kroku je Zadateltim poloZeno 5 kvizovych (a velmi snadno
dohledatelnych) otazek Evropské unii a iniciativach Evropské unie vii¢i mladym
Evropaniim. Nasleduje jedna dopliiujici otazka, kde ma Zadatel za cil odhadnout
celkovy pocet zadateli projektu v kole, do kterého pravé zada (jedna se tedy o
tipovaci otazku). Na zakladé odpovédi na tyto otazky jsou nasledné vybirani aspésni

zadatelé.

Vsechny vyplnéné elektronické prihlasky jsou potom rozdéleny do skupin na zakladé
narodnosti zadatelli. Kazdé zemi je totiZ urcen urcity pocet Interrail jizdenek na
zakladé kvot stanovenych Erasmus + programem (European Youth Portal, 2023b).
Zemé s vysokymi pocty obyvatel zpravidla ziskaji vice jizdenek neZ mensi zemé
zapojené do projektu. Kuprikladu zatimco v fijnu 2022 bylo Némecku prifazeno 8537
jizdenek, v pripadé Ceské republiky to bylo 1100. Nejméné jizdenek ziskalo
LichtenStejnsko se 17 jizdenkami (European Commission, 2022b). V ramci téchto
narodnostnich skupin je poté udélan Zebticek na zakladé spravnosti odpovédi na 5

kvizovych otazek zminénych vySe, a dopliujici tipovaci otazky.

Evropska komise ve spolupraci s Evropskou vykonnou agenturou pro vzdélavani a
kulturu (AECEA) na zakladé poctu zadosti, a vytvorenych Zebricki, potvrdi vybrané

ucastniky, kteri jsou nasledné elektronicky kontaktovani. Je také sestaven seznam
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nahradniki pro pripad, Ze by se rozpocet pro dané kolo navysil, nebo si néktery

z vybranych Zadateld jizdenku nevyzvedl.

Vybrani dcastnici si ndsledné mohou vybrat ze 2 moznosti pro realizaci jejich cesty, a
to moznosti flexibilni a neflexibilni. Spolecné maji to, Ze uc€astnici jsou v obou
pripadech povinni vycestovat alesponl do jedné zemé, ktera je také zapojena do
Discover EU projektu, a neni zemi, odkud cestu uskute¢nuji (nejcastéji jejich zemé
pobytu, kde mohou cestovat pouze pro ucel cesty ze zemé a navraceni do zemé).
Organizatofi téZ pro ucel projektu stanovuji mezni terminy, ve kterych mohou
UcCastnici cestovat (z pravidla 1 rok). V ramci tohoto roku maji moznost cestovat po

dobu jednoho mésice.
Rozdily mezi flexibilni a neflexibilni variantou jsou nasledujici:

Tabulka 1: Varianty Discover EU jizdenek

Flexibilni varianta Neflexibilni varianta

Neni pozadovan itinerar. Dny, ve Uéastnici odevzdaji organizatorovi

kterych se ucastnici rozhodnou cestovat | presné stanoveny itinerar (véetné

zUstavaji libovolné az do doby, kdy datumt, destinaci a Casi cesty), které jiz

ucastnik aktivuje svoji jizdenku. od rezervace jednotlivych cest nelze
zménit.

Uéastnici mohou v priibéhu jednoho Uéastnici mohou navstivit maximalné 2

mésice v sedmi zvolenych dnech pomoci | zemé zapojené do projektu Discover EU

vlakové dopravy cestovat kdekoliv po (vyjimaje tranzitnich zemi a zemé, ve

Evropé bez omezeni na pocet které svou cestu zacali). Cela cesta se

navstivenych zemi. musi uskutecnit v priibéhu jednoho
mésice.

Uéastnik si na vlastni naklady musi Veskeré rezervace jsou plné

platit rezervace ve vlacich, pokud proplaceny, avSak cela cesta nesmi

pouzije povinné mistenkové vlaky. presdhnout ¢astku 251 euro.

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Vyjimkou v pripadé téchto dvou moznosti jsou Ucastnici, ktefi chtéji cestovat do Irska
a na ostrovy Island, Malta a Kypr. Témto tcastniklim jsou individualné porizeny

letenky, avsak jejich limit je po¢tem omezen. Stejné tak je individualné fesen zptisob
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yws

dopravy ucastniki zijicich v téchto pozemné nepristupnych (spolu s jesté
vzdalenéjSimi enkldvami Evropské unie v Africe, Atlantském ocednu a dalSich)

destinaci na pevninskou Evropu.

4.6 Jiz provedené vyzkumy o projektu Discover EU

Vyzkumy na téma tohoto projektu byly provedeny predevSim autory projektu (tedy
Evropskou komisi), a mély slouZzit jako zpétna vazba od ucastnikd po kazdém

z uskutec¢nénych kol. MoZna praveé proto je tento dokument neverejny, a jednotlivé

vysledky Ize dohledat pouze zprostiedkovné skrz dokumenty jinych autoru.

Kraszuk (2018) ve svém dokumentu zverejnil ¢ast vysledki z prvniho kola, které
napiiklad uvadi, Ze 69% respondentii by bez podpory nebyli schopni podobnou cestu
podniknout. Mezi aktivity, které provozovali béhem cesty, U¢astnici ze seznamu
vybrali nejcastéji ochutnani mistni kuchyné, navstévy pamatek a socidlni kontakt

s cizinci. VétsSina ticastniki za prinos inciativy, dle stejného zdroje, povazuje
zkuSenost s planovanim cesty, schopnost vyporadat se s nahlymi udalostmi a ziskani
pocitu vétsi samostatnosti. Zajimavy je ovSem i druhy konec Zebricku. Pouze 30%
respondentti uvedlo, Ze poprvé cestovalo samo, 36% poté, Ze poprvé cestovalo

s prateli. 84% respondentti poté v tomtéz dokumentu uvedlo, Ze cely projekt zcela, ¢i

z velké miry, naplnil jejich oCekavani.

Gusejnov (2012) poté tyto data dopliiuje o informace, Ze (s ohledem na vék
ucastnikii) byla vétsSina zapojenych studenty vysokych ¢i stiednich skol. Ostatni
vydaje spojené s cestou vétSina dcastnikil financovalo z financi od rodict a brigad.
VétSina ucastniki se, dle stejného zdroje, o projektu dozvédéla od rodiny a pratel, ¢i
ze socidlnich siti. Naopak noviny, radia i televize v celoevropském priméru oslovily

pouze tiretinu ucastnik, Skola poté kazdého desatého zucastnéného.

Pravé marketing je ovSem zajimava, a soucasné neuspokojiva stranka celého
projektu. Zajimavych vysledki docilili Seitler a Pauli, kdyZ v roce 2019 srovnali pocet

prihlasenych do projektu s poctem 18letych ob¢ani v zemi.
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Young Europeans in free Interrail tickets

Mumber of DiscoverEU applicants per thousand 18-year-clds with EU citizenship by country

Mala
Portugal 56
Ireland
Greece 34
Lithuania
Latvia 28
Hungary 2
Cyprus 2
Slovenia 26
Luxembourg 22
Estonia pd
Bulgaria 20
Spain 20
Germany
Croatia
Italy
Slovakia
Sweden
Poland
Austria 4
Finland 2
Romania
France
Czech Republic
Netherlands
Denmark
Belgium

United Kingdom

Obrazek 4: Pocet ticastnikii Discover EU v jednotlivych zemich, zdroj: Seitler a kol.
(2019)

NejniZsi zajem o projekt byl zpozorovan ve Velké Britanii, kdy se do projektu
prihlasili pouze 3 osmnéctileti ostrované z 1000. V Ceské republice poté zijem
dosahoval 1%. Naopak nejvétsi zajem ve zminéném roce o projekt projevili mladi
Maltané, kde se prihlasilo necelych 10% z moZnych tcastnikl. O néco mensi chut
UcCastnit se projektu poté projevili [rové ¢i Portugalci. Ve stejném Clanku je taktéz
zminéno, Ze zajem o druhé kolo byl celoevropsky nizsi, nez ve zminéném prvnim kole.
V kontextu je ve stejném ¢lanku uvadéna souvislost s vysledky anket, které zminuji
nakolik byli mladi Evropané (ve véku od 19 do 25 let) spokojeni s GiCasti jejich zemé

v Evropské unii. Zatimco ve Velké Britanii si 59% respondentii odpovédélo, Ze by
jejich zemé méla byt v Evropské unii, v jiZ zminéném Portugalsku toto ¢islo

dosahovalo 72%.

4.7 Sbér informaci a prubéh Setieni

4.7.1 Rizené rozhovory
Prvni ¢ast vyzkumu probihala formou rizenych rozhovori s deseti byvalymi

Ucastniky projektu. Tato faze probihala od 16.11.2022 do 28.2.2023. Celkem bylo
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nahrano a zaznamenano necelych 5 hodin zaznamu téchto rozhovori. Rozhovort

bylo provedeno celkem deset, a to vcelku dvéma, zptlisoby.

Tri z deseti ucastnikl byli zpovidani osobné. Spolecné méli to, Ze se vSichni v ramci

programu Erasmus+ UcCastnili semestru na univerzité v Rize, kde byli také za ucelem

rozhovort osloveni. Témi to ucastniky jsou:

Respondent ¢.1: Laurence z Belgie, ktera se projektu zdac¢astnila v roce 2019.
Svoji cestu poté vyuZila na pétidenni navstévu jeji kamaradky z Némecka. Pro
tuto variantu zvolila neflexibilni variantu jizdenky.

Respondent €.2: Anna z Francie, ktera se zucastnila projektu v roce 2022 az ve
véku 21 let, a na cesté stravila 17 dni. Svoji moZnost vycestovat vyuzila k cesté
do Némecka a Prahy.

Respondent ¢.3: Tom z Némecka, ktery se zlcastnil projektu v roce 2022 ve
svych 20 letech, a na cesté stravil 26 dni. Své plany musel béhem cesty
razantné zménit, a nakonec cestoval po Nizozemsku, Belgii, Lucembursku,

Francii, Italii a Svycarsku.

Komunikace s touto skupinou t¢astniki b€hem rozhovoru probihala v anglictiné.

Vsichni tazatelé z této skupiny byli dotazovani osobné, a rozhovor byl nahravan

zvukové na mobilni telefon.

DalSich Sest respondentii bylo osloveno pres facebookovou skupinu #DiscoverEU

Official. Jedna se predevsim o ucastniky z prvnich kol projektu, jelikoZ byli

k rozhovoru osloveni jiZ v noru roku 2022. Témito ucastniky jsou:

Respondent €. 4: Kinga z Polska, ktera se projektu ztucastnila v roce 2018, a
jednalo se tedy o prvni kolo celého projektu. Cestou navstivila Berlin,
Amsterdam, Rotterdam, Brusel, PatiZ a Londyn.

Respondent €. 5: Yde ptivodné z Nizozemska, ktery momentalné Zije v Bruselu.
Svoji cestu absolvoval v roce 2021, a béhen ni navstivil Berlin, Gdansk, Krakov
a Viden.

Respondent ¢.6: Milan z Mad'arska, ktery se projektu ztucastnil v roce 2018
béhem prvniho kola projektu. BEhem své cesty navstivil Viden, Prahu, Pariz,

Florencii a Rim.
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e Respondent ¢.7: Mateusz z Polska, ktery svoji cestu absolvoval v roce 2022.
Béhem své cesty se vydal do Skandinavie, a do svého itinerare zaradil i
stopovani a kempovani. Nasledné se béhem roku vydal na Discover EU meet-
up do Prahy.

e Respondent ¢.8: Charley ze Severniho Irska (tedy zemé, ktera nasledné
vystoupila z Evropské unie, a jiZ neni Gc¢astnickou zemi projektu). Cestovala
v roce 2019, a navstivila Francii, [talii, Némecko a Belgii. Jako jedina taktéz
musela reSit dopravu na pevninskou Evropu.

e Respondent ¢.9: Venise z Francie. Ze vSech respondentti rozhovort je
nejaktivnéjsi v Discover EU komunité. Ztucastnila se i meet-upu v Bruselu. Svoji
cestu absolvovala v roce 2019, a navstivila béhem ni postupné Belgii, Anglii,

Recko, Ceskou republiku a Némecko.

Doposud se tedy jedna o dostupny vybér zkoumaného vzorku. S témito respondenty
komunikace béhem rozhovort probihala taktéz vyhradné v anglickém jazyce.
Samotné rozhovory byly provadény pres socialni sit Facebook (na zakladé prani
dotazovanych ve formé audio ¢i videohovorti) se zaznamenavanim audio stopy na

externi zarizeni.

Posledni respondent byl zimérné vybran jako G¢astnik z Ceské republiky, a byl
kontaktovan osobné na zadkladé osobni znalosti a védomi, jakym zptisobem tento
respondent nalozil s darovanou jizdenkou. Jedna se tedy o zdmérny vybér

vyzkumného vzorku.

e Respondent ¢10: Vojtéch z Ceské republiky. Svoji cestu absolvoval v roce 2019

a svoji jizdenku vyuzil na tridenni navstévu Budapesti.

Tento respondent byl dotazovan ¢esky prostrednictvim socialni sité Facebook, a

rozhovor byl nahravan pouze zvukové.

Pro respondenty byl pripraven soubor tiiceti otazek. Prvnich Sest z nich 1ze

charakterizovat jako identifika¢ni otazky na osobnich informace o ucastnicich.

Nasledujici 2 otazky byly zamérené na prvni myslenky ohledné projektu. Byly tazany
proto, aby tazatel védél, jakym zplisobem rozhovor ubirat, a na které oblasti projektu

se s danym dotazovanym zamérit dikladnéji.
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Nasledoval soubor otazek vztazenych k jednotlivym vyzkumnym otazkam. Ke kazdé
z vyzkumnych otazek bylo vztaZeno priblizné 5 otazek. Posledni, uzaviraci otazka,

byla opét vztazena k zavérecnym dojmim ucastnika o projektu.

Soubor otazek byl velmi orientacni, a na zakladé rozhovort s predeslymi ucastniky
upravovan. TaktéZ mezi jednotlivé otazky byly vkladany dalsi, které reagovaly na
pribéh prave provadéného rozhovoru. Dotazovaly se na témata, ktera tazateli prisla
zajimava, nebo se o nich respondent byl ochoten rozhovorit vice, a povaZzoval je za
dtilezita. Praveé v zavislosti na tomto faktoru se liSila délka jednotlivych rozhovord,

ktera se pohybovala v rozmezi 12 aZ 55 minut.

Rozhovory se taktéz tazatel snaZil vést v uvolnéném duchu tak, aby se dotazovani
mohli citit co nejpohodlnéji, a vice se o svych cestach rozhovorili. Soucasti byly tedy i
cestovatelské pribéhy, které se staly mimo hranice projektu Discover EU, a nebyly
zcela relevantni pro vyzkum. Pfed spusténim nahravani rozhovort byl taktéz kazdy
ucastnik ujistén, Ze tazatel neni Zadnym zptlisobem organizacné spojen s autory a
organizatory projektu Discover EU, a mohou byt ve svych vypovédich zcela upfimni a
kriticti.

4.7.2 Vyhodnocovani iizenych rozhovori

Veskeré rozhovory byly pro ti¢el vyhodnoceni pireloZeny (aZ na respondenta z Ceské
republiky), a nasledné prepsany do psané formy. V ramci jednotlivych rozhovort byly
poté pro ucel dalsi analyzy vyznaceny spolecné body vypovédi jednotlivych
dotazanych a vyroky, které se od vSech ostatnich znacné liSily, nebo byly povazovany

za zajimavé a podstatné.

Takto bylo ze vSech rozhovort vyjmuto ptiblizné 160 vyroki. Nékteré z nich jsou
nasledné pouzity v kapitole ,Vysledky Setieni“. Primarnim cilem ovSem bylo tyto
vyroky zobecnit, a nasledné pouZit pri vytvareni dotazniku pro Sirsi spektrum

Discover EU uc¢astnikd.

4.7.3 Dotaznik

Dotaznik byl v kone¢ném disledku sloZen z 95 poloZek. V souvislosti s vyse
zminénym cilem (tedy ovérit relevantnost tvrzeni na vétsi skupiné respondenti), byla
vétSina téchto otazek koncipovana zplisobem Likertovy skaly. Cilem téchto otazek

bylo tedy zhodnotit na pétibodové stupnici od ,zcela nesouhlasim” po ,zcela
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souhlasim®, nakolik respondent souhlasi s uvedenym tvrzenim. Pro iplnost mimo

stupnici byl pfidan i bod ,neni relevantni pro moji cestu“, aby nedoslo ke zkresleni
vysledk, vzhledem k pestrosti zplisobii realizace cest tohoto projektu a faktu, ze i
projekt samotny se casem vyvijel, a nékteré okolnosti za dobu existence projektu

vyrazné zmeénily.
Celkové slozeni bylo nasledujici:

e 2 identifikacni otazky (zamérené na misto ptivodu a c¢as, kdy s Discover EU
jizdenkou cestovali)

e 1 otazka zamérena na prvotni myslenky ohledné projektu (shodna s jednim
z bodi fizenych rozhovorti)

e Zhodnoceni ¢trnacti vyrokl zamérenych na planovani cesty

e Oteviend otazka na vypsani destinaci, které ucastnici navstivili

e Zhodnoceni deseti vyrokil zamérenych na motivaci ucastniki k navstéve
vybranych destinaci

e Zhodnoceni deseti vyrokli zamérenych na spojeni cesty ucastniki se slow
tourism

e Zhodnoceni péti vyrokl zaméienych na zkuSenosti s cestovanim pied
zapojenim ucastnikl do projektu Discover EU

e Zhodnoceni deseti vyrokli zamérenych na skutec¢nost, zdali projekt zménil
pohled respondentti na cestovani

e Otevrena otazka na ¢astku, kterou respondenti museli vynaloZit v souvislosti
s jejich UiCastni na projektu

e Zhodnoceni 21 vyrokl zamérenych na benefity, které projekt prinesl
Ucastnikiim projektu

e Zhodnoceni 16 vyrokt zaméienych na oblasti, ve kterych by mohla Discover
EU projekt zlepsit

e 1 oteviend otazka tykajici se nebezpeci, které pro ucastniky béhem cesty
vyvstala

e 1 otazka dotazujici se na dalsi faktory, které jsou pro ucastniky Discover EU

dulezité, a nebyly dotazany vyse
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Dotaznik byl realizovan pouze v anglickém jazyce pro snadnou dostupnost
ucastnikiim z celé Evropy. Takto vytvoreny dotaznik byl nasledné pilotné testovan za
pomoci respondentky z Belgie. Na zakladé tohoto testovani byly preformulovany
nékteré otazky tak, aby byly pro respondenty 1épe srozumitelné. Respondenti pro
tento dotaznik byly osloveni na jiZ zminéné facebookové skupiné #DisoverEU Official.
Skupina ma v dobé psani této prace priblizné 85 000 ¢lend. Tuto skupinu verejné
podporuji i organizatori samotného projektu, a je veskrze verejné dostupna. Cilit ma
na byvalé, soucasné, i budouci ucastniky projektu. Dle zverejnénych prispévki jsou
ovSem jejimi ¢leny i lidé, ktefi vybrani do projektu nebyli. Z vySe uvedeného vyplyva,
Ze nelze zcela presné vymezit, kolik lidi spadajici pod vybrana kritéria (tedy absolvent
Discover EU projektu) bylo vyzvou pro vyplnéni dotazniku osloveno. I diky aktivni
snaze udélat zverejnény prispévek v dané skupiné co nejviditelnéjsi a nejpopularné;jsi
(¢emuz se tak v porovnani s ostatnimi prispévky skute¢né stalo, a pocet reakci u
piispévku se pohyboval na trojndsobku oproti priméru, a ziskal i podporu oficidlniho
uctu European Youth organizace) pocet vyplnénych dotaznikli odpovida hodnoté 120.
Ackoliv se oproti celkovym 212700 Evropantim, ktef{ se jiZ projektu zdacastnili, jedna

o zanedbatelné ¢islo, zahrnuje respondenty z celkem 27 stat Evropy.
Narodnostni sloZeni respondentti vySe zminéné ankety bylo nasledujici:

Tabulka 2: Rozdéleni respondenti dotaznikového Setieni

Rakousko 1 Bulharsko 1
Belgie 8 Ceska 17
republika
Dansko 2 Estonsko 3
Spanélsko 1 Madarsko |9
Finsko 3 Litva 3
Francie 6 Severni 1
Makedonie
Némecko 6 Polsko 19
Recko 2 Rumunsko |5
Irsko 2 Slovensko 6
[talie 4 Chorvatsko | 2
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https://www.facebook.com/groups/245370079553195/

Lucembursko

Nizozemsko

Portugalsko

Slovinsko

Svédsko

Svycarsko (jizdenku
ziskal(a) diky
Francouzskému

obcanstvi)

[ I Y S N N TS

Velka Britanie

Celkem respondentii ze

“zapadnich zemi“

54

Celkem
respondentti
Z
»vychodnich

zemi"”

66

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Jednotlivé zemé bylo pro ucel pozdéjsi analyzy poté na zakladé historickych
souvislosti rozdéleny na 2 skupiny. A to zemé ,zadpadni“ a zemé ,vychodni“. Hranici
mezi témito dvéma regiony méla pro ucel vyzkumu ptiblizné vymezovat historicky

stanovena Zelezna opona.

V ramci rozdéleni ticastniki na rok, kdy cestu absolvovali, je rozdéleni nasledujici:

e 4 (castnici absolvovali cestu v roce 2018,

e 20 ucastnikd absolvovalo cestu v roce 2019

e 3 Ucastnici absolvovali cestu v roce 2020

e 4 \icastnici absolvovali cestu vroce 2021

e 81 ucastnikd absolvovalo cestu v roce 2022

e 8 ucastnikl absolvovalo cestu v roce 2023

Tato disproporce je prisuzovana jednak aktivité v oslovené facebookové skupiné, kdy
obecné nejaktivnéjsi byvaji icastnici, ktefi se projektu zicastnili neddvno. Dale mezi
lety 2020 a 2021 projekt zasahla covidova vlna, a Gcastnikiim byla nabidnuta

moznost odlozit vyhru do doby, nez se cela situace uklidni (i proto nékteii

37




respondenti absolvovali cestu pozdéji, neZ v 18 letech). Propad v roce 2023 poté
zplsobuje skutecnost, Ze je prace psana na zacatku tohoto roku, a vétsina (107

z celkovych 120 ucastniki) se projektu zucastnila v letnich mésicich.

4.8 Vysledky Setreni

4.8.1 Navstivené destinace ucastniky projektu Discover EU

Pro lepsi pochopeni kontextu bude nejdrive uvedeno, jaké destinace respondenti
béhem svych cest navstivili. Tabulka niZe uvadi, kolikrat se v itinerari jednotlivych
ucastniki objevily destinace z jednotlivych zemich (paklize béhem své cesty icastnik
navstivil vice destinaci v ramci jedné zemé, tato zemé se stale zapocitava pouze
jednou). Za navstivenou destinaci je pro ucel vyzkumu destinace, ve které uCastnik

stravil alespon 6 hodin, a dané misto tedy nepouzil pouze pro prestup mezi vlaky.

Tabulka 3: Pocet navstév jednotlivych zemi v ramci projektu Discover EU

Némecko 65 Norsko 7
Rakousko 51 Rumunsko 6
[talie 47 Velka Britanie 6
Francie 45 Finsko 5
Mad'arsko 38 Bulharsko 4
Ceska republika 37 Estonsko 4
Nizozemsko 35 Lucembursko 4
Spanélsko 23 Monako 4
Dansko 22 Recko 3
Slovinsko 21 Malta 3
Svycarsko 21 Lotyssko 3
Slovensko 19 Irsko 2
Svédsko 18 Litva 2
Belgie 16 Kypr 1
Chorvatsko 14 Srbsko 1
Polsko 10 Bosna a Hercegovina |1
Portugalsko 9

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023
Z pohledu jednotlivych mést je tabulka nejcastéji navstivenych destinaci nasledujici:
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Tabulka 4: Pocet navstév jednotlivych mést v ramci projektu Discover EU

Viden 46 | Stockholm 11
Budapest’ 36 | Madrid 10
Berlin 36 | Salzburg 10
Praha 34 | Brusel 10
Amsterdam | 32 | Krakov 7
Pariz 31 | Lisabon 7
Barcelona |20 | Oslo 7
Bratislava | 19 | Bledské jezero 7
Benatky 19 | Monaco 6
Rim 17 | Rotterdam 6
Milan 17 | Drazd’any 6
Hamburg 16 | Helsinky 5
Kodarn 16 | Split 5
Nice 15 | Sofia 5
Mnichov 15 | Verona 5
Florencie 13 | Marseille 5
Lublan 12 | Porto 5
Zahreb 11 | Bologna 5

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Z vyse uvedeného lze vidét, Ze na prednich prickach se nachazeji hlavni mésta statd,
nachdazejicich se ve stiredu Evropy. Ty se, i na zakladé provedenych rozhovort,
Caste¢né stavaji soulasti cesty prirozené, pravé diky své poloze. Casto totiZ lezi na
vyznamnych Zelezni¢nich uzlech. Pro Ydeho se tedy Viden s Berlinem nachazela na
jeho cesté z Belgie do Polska. Pro Kingu byl Berlin ptirozenym vychozim misté pro jeji

cestu z Polska do zapadni Evropy.

Motivaci pro navstévu konkrétnich mist bylo ovSem, na zakladé provedenych
rozhovort, vice. Vybrané motivace zminéné v rozhovorech byly nasledné doplnény o
dalsi predpokladané motivace, preformulovany do formy vyroki, a predloZeny

v dotazniku ke zhodnoceni relevantnosti.
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Graf motivace primeérného ucastnika dotazniku vypada nasledovné:

Motivace ucastnikd pro navstiveni
vybranych destinaci

Spontdnnost

Kulturni Poznani nového
podobnost mista

. Pfedchozi
Bezpecnost N

zkuSenost

. Doporuceni
Dobrodruzstvi o
pratel

VyuZziti Zeleznicni

dopravy Ceny v destinaci

Znalost jazyka

Graf 1: Vyhodnoceni dotazniku - motivace tcastnikii pro navstiveni vybranych destinaci, zdroj: vlastni
zpracovdni, 2023

Cim dale od stfedu se body u konkrétni motivace nachazeji, tim relevantnéjsi dana

motivace pro priimérného ucastnika Discover EU je.

vivs

Nejcastéjsi motivaci pro cestovatele v ramci projektu Discover EU je poznani nového
mista. Tato motivace byla ¢asto uvadéna i v ramci rozhovord, a byla naptiklad
motivaci Ideho pro navstévu Polska. Doslova uvadi: ,Myslim si, Ze ndvstéva Polska byla
inciativa mého kamardda, ktery chtél navstivit vice vychodni Evropu. Polsko bylo
nejvychodnéjsi misto, kde jsme kdy byli. TakZe cilem bylo objevit zemi, kde jsme nikde
nebyli. Kterd bude trosku jind neZ zemé, které zndme.“ S touto motivaci nesouhlasili
pouze 2 ze 120 respondenttli dotazniku. Tito dva respondenti byli naopak, na zakladé
ostatnich odpovédi, vyrazné vice motivovani pozitivni zkuSenosti z predchozi

navstévy vybranych destinaci.

Druhym nejzasadnéjSim kritériem pro navstévu destinace byla, dle respondentij,
bezpecnost v dané destinaci. K vyroku: ,Navstivil(a) jsem destinace uvedené vyse,
protoZe jsem je povazoval(a) za bezpecné“, se pozitivné vyjadrili tri ctvrtiny
respondentl. Toto téma v rozhovoru oteviela i Kinga. Ta béhem své cesty citila

v nebezpeli béhem noci stravené v Bruselu. Jak popisuje: ,Citila jsem se v nebezpeci.

ProtoZe jsem holka, a citila jsem se v nebezpeci. ProtoZe nékteri muZi rikali zvldstni véci
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jako ,Hezky zadek!“ nebo tak néco.“ | presto se do mésta chce vratit, aby si na mésto
udélala jiny, lepsi obrazek. Otazka bezpecnosti se béhem vyzkumu objevila ve velké

mire a bude ji vénovana specialni kapitola.

Na treti pricce v mite dlleZitosti se u respondentti objevil aspekt dobrodruzstvi. Toto
slovo se, vice nez v jinych pripadech, prolinalo celym rozhovorem s Mateuszem. Ten
se v ramci cesty vydal do Skandinavie, kde spal v divoké prirodé pod stanem, a ¢ast
své cesty absolvoval i stopem. Za jeden z nejzajimavéjSich pribéha, ktery se mu
béhem cesty stal, povazuje nasledujici: , Jednou jsem zariskoval, a stopoval ddle od
hlavni cesty. I kdyZ jsem védél, Ze tam nebude jezdit tolik aut. TakZe jsem védél, Ze
pravdépodobné budu muset zpét jit pésky. Ale nakonec, kdyZ jsem Sel kolem cesty, mé
nabraly dvé norské babicky, které byly opravdu milé. Nakonec jely na druhou stranu,
neZ potrebovaly, aby mé vyhodily na lepsim misté. Dokonce mi daly néjaké croissanty, a
véci, které si nakoupily a nesnédly. TakZe mé to zahrdlo u srdce.” Ackoliv se jedna o
velmi abstraktni vyraz, dobrodruZstvi mimo néj béhem své cesty hledaly dvé tretiny

respondentt dotazniku.

V priiméru diileZité pro ucastniky Discover EU byly i ceny ve zvolenych destinacich.
S vyrokem: ,Navstivil(a) jsem destinace vyse, protoZe ceny v danych destinacich
byly dostupné“, zcela nesouhlasilo 14 ze 120 respondentti, pricemz spole¢nym
jmenovatelem jejich cest byly destinace ve Skandinavii ¢i Svycarsku. Tyto destinace
ze svych plant vyskrtla naptiklad Venise, protoze ,na to neméla penize.“ Mateusz,
ktery pravé Skandinavii navstivil, ceny komentoval nasledovné: “A dalsi strankou byl
rozpocet. ProtoZe na jednu stranu to jsou jedny z nejdrazsich mist na svété, na druhou
stranu miiZes$ spdt zdarma v prirodé, takZe jsem v podstaté nic za ubytovdni neutratil.
CoZ, kdybych jel do zdpadni Evropy, tak by pro mé byly drahé i hostely.” Financim a

cendm je nicméné vénovana cela kapitola niZe.

Kategorii vyrok, na kterych se $irsi skupina ticastnik neshodne zastupuje:
,Navstivil(a) jsem destinace vySe, protoZe to bylo spontanni rozhodnuti.” Tuto
motivaci ve svém rozhovoru zminila Venise, kdy na otazku, zda za navStévami
destinaci byla néjaka hlubsi myslenka, odpovédéla: ,,Ne, bylo to spontdnni. Rozhodla
jsem se jeden den, Ze chci do Prahy. A kamarddka vytvorila skupinu, kdo se ke mné chce
pridat. Ja totiZ méla hlavni destinace, které jsem chtéla navstivit. Vider, Bendtky, Berlin.

A nakonec jedind z nich byla Praha. TakZe Praha pro mé byla opravdu diileZitd. A
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ostatni byly rozhodnuti ze dne na den. A byla legrace to pldnovat takhle. Jd prosté jsem
takovd, kdyZ cestuji.“ Zatimco 50 ze 120 respondentd s timto vyrokem veskrze

souhlasi, 38 z nich tento nazor absolutné odmita.

Stejnym zplisobem se tcastnici neshodnou i na vyroku tykajici se znalosti jazyka,
kterym se v navstivené destinaci mluvi. Pravé o jazykové bariére se béhem rozhovoru
zminila Britka Charley: ,Abych byla uprimnad... Zase tolik jsem s cizimi lidmi nemluvila,
protoZe uroveri anglictiny v mnoha zemich, které jsem navstivila, nebyla na tak dobré
urovni. A ja se snaZila naucit pdr slov z jejich jazyka abych jim to usnadnila.” BEhem
cesty tedy nejrad€ji vzpomina na setkani v Parizi s divkou z Nového Zélandu, kde se
jazykové bariéie vyhnula zcela. Anna se v jejim rozhovoru v souvislosti s navstévou
Amsterdamu zminila, navStévu Amsterdamu povaZzovala za ,jednoduchou destinaci®,

protoZe se tam snadno domluvila francouzsky.

Znalost jazyka hrala urcitou roli i pti vybéru destinace v pripadé Milana: ,,Ano,
navstivil jsem Itdlii jako posledni destinaci. Samozrejmé nds Itdlie zajimala. Navstivili
jsme Florencii a Rim. A asi taky hrdlo roli to, Ze jsem mluvil Italsky, a chtél jsem si tento
jazyk procvicit. PouZit moji znalost. Byl jsem jiZ predtim v Itdlii na tyden, a uZil jsem si,
Ze se tim jazykem dorozumim. TakZe jsem to chtél zaZit znovu“, komentoval Milan svoji
motivaci k navstéve Italie. Jazykova bariéra primérné hrala roli v pripadé priblizné
tretiny dotazanych. Zbytek zastava k vyroku: ,Navstivil(a) jsem destinace vySe,
protoZe jsem mohl(a) pouZzit jazyk, ktery jsem znal“, nesouhlasny ¢i neutralni

nazor.

Priblizné pétina respondentti téZ hodnotila souhlasné vyrok: ,Navstivil(a) jsem si
destinace vySe, protoze jsou kulturné podobné mistu, kde Ziji.“ Tato podobnost
byla pro Milana jednim z diivodd, pro¢ na cesté do zapadnich zemi preferoval
zastavku v Praze, a ne Berliné. Dle néj je Praha oproti Berlinu nejen vice zajimava a
fotogenick, ale je téZ ,podobnd Budapesti, a to i kulturni podobnosti.” Jak ale
odpovida nasledné na otazku, jestli se do Prahy chysta znovu: ,Praha je sice zajimavd
a plnd krdsnych mist, ale protoZe je to blizko Mad'arska, nyni se tam nechystdm.” Stejny
nazor jako on zastava 56 ze 120 Gcastniku, ktef{ s viyrokem na zacatku odstavce

nesouhlasili. Zbytek respondenti ma k tvrzeni neutralni postaveni.
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Dal$i motivace pro vybrani konkrétnich destinaci vzeSla z rozhovoru s Mateuszem.
Ten béhem svého komentovani divodii pro vybér Skandinavie zmifiuje i nasledujici:
,Miij pristup k zemim, jako je Benelux, byl, Ze je tam jednoduché cestovat. Nemusis
cestou travit tolik ¢asu, protoZe maji letisteé. A je jednodussi tam udélat nékolik
vikendovych vyletii. A objet Baltické more? Zaprvé je to vétsi podstoupeni. A jsou tam
mista, kam se jinym zpitisobem neZ po zemi, nedostanes. TakZe jsem pouZil Zeleznici v
mistech, kde se nic jiného nenabizi. ProtoZe sice Norsko ma dobrou leteckou sit, ale kdyZ
jsem spal nadivoko ve stanu a tak, nebylo by to jinak moZné.”“ Motivovani dopravni
odlehlosti navstivenych mist bylo na zakladé dotazniku i dalSich 33 ze 120
respondentt. Jejich destinace se piitom nachazi ve vSech ¢astech Evropy, a nelze

v nich najit spole¢né body.

V priméru nejméné relevantnim se pro respondenty dotazniku stal vyrok:
,Navstivil(a) jsem destinace vySe, protoZe jsem je jiZ destinaci navstivil(a), a
libilo se mi tam.“ S timto tvrzenim souhlasilo pouze 22 ze 120 dotazniki. O 72 ze
120 ucastnicich 1ze na zakladé jejich odpovédi tvrdit, Ze si pro jejich cesty vybrali
zcela nové destinace, se kterymi nemaji Zaddné zkuSenosti. Zvolili totiZ u vyse
zminéného vyroku varianty ,zcela nesouhlasim“ nebo ,nenfi relevantni pro moji

cestu”.

4.8.2 Vliv projektu Discover EU na ucast jednotlivce v cestovnim ruchu

Pro pochopeni tohoto tématu je dobré si nejdrive uptesnit, kdo byli G¢astnici projektu
Discover EU v dobé, kdy se do projektu prihlasovali. Kuprikladu Yde si o projektu
mysli nasledujici: ,Rekl bych Ze je to skvéld zdminka k cestovdni. Je to snadny zpiisob,
jak zacit s cestovdnim. Byl to skvély zptisob, jak pokryt ¢dst ndkladii spojenych s cestou.
A bylo pro mé snazsi premluvit kamardda, aby se mnou cestoval.“ Byl tedy jiz
rozhodnuty cestovat, a projekt mu pro to nabidl prileZitost. Podobné jako on o
projektu smyslelo dalsich 52 ze 120 respondentd, ktefi jednou ze dvou souhlasnych
odpovédi ohodnotili vyrok: ,Discover EU pro mé byla ,jen dal$i zaminka

£«

cestovat“.” Se stejnym vyrokem nesouhlasilo 62 respondentii ze stejného vzorku.

Zbytek volil neutralni odpovéd.

Pouze 24 ze 120 respondenti dile ohodnotilo nesouhlasné vyrok: ,Pied Discover

EU jsem cCasto cestoval(a) do zahranici (napriklad se Skolou ¢i s rodici).“ Na
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zakladé rozhovort se v nejvétsi mire jednalo o navstévy okolnich zemi

automobilovou dopravou, ¢i letecké zajezdy do ptimoiskych destinaci.

Prekvapujici byla i mira souhlasnych odpovédi s vyrokem: ,Pred Discover EU jsem
Casto cestoval(a) do zahranici bez doprovodu dospélého.” Souhlasné odpovédélo
celkem 48 ze 120 respondenti. Taktéz 102 ze 120 respondenti zvolilo jednu ze dvou
souhlasnych verzi odpovédi u vyroku: ,Myslim si, Ze jsem byl(a) v osmnacti letech
na tuto cestu pripraven(a).” A to i presto, Ze v pripadé rozhovori respondenti,
kterym se realizace jejich cesty posunula kvili pandemii covidu 19, veskrze ocenili
posunuti jejich cesty. ,,Osobné si myslim, Ze bylo lepsi v tomto véku, protoZe se nyni
citim sebevédoméjsi a mozZnd bych v osmndcti necestoval tak daleko”, uvedl Tom. ,Jsem
rdda, Ze se to posunulo. ProtoZe v osmndcti bych si moZna vsechno tak neuvédomovala a
neuZila“, doplnila Anna. Praci s napsanim podobného nazoru si dalo i 5 dalsich

respondentli v otevirené otazce na konci dotazniku.

VétSina respondentti tohoto dotazniku jiz byla k cestovani motivovana. Vyrok: ,Vzdy
jsem chtél(a) podniknout cestu, jako je tato“, souhlasné hodnotilo 108 ze 120
respondentti. Prekvapivé u tohoto vyroku nejsou Zadné rozdily mezi respondenty

z vychodnich a zapadnich zemi.

Napriklad Milan z Mad'arska toto téma béhem rozhovoru komentoval nasledovné:
»~Pamatuji si, Ze pred Discover EU mi prislo vSechno mimo stiedni Evropu, na zdpad od
vychodniho Némecka, Ceska a Rakouska, velmi daleko, a nedostupné. Ale Discover EU mi
ukdzalo, Ze ty mista existuji, a neni sloZité tam jet. Neni to tak drahé. A Evropa neni tak
velké misto, abych se témér na jakékoliv misto nebyl schopny dostat za den. Do Berlina
je to jeden den, do PariZe den a piil. Uvédomil jsem si diky tomu, Ze se tam mtiZu snadno

dostat.”

Diivod vidi i v historickych udalostech. ,Obzvldsté lidé vyriistajici pred rokem 1989
cestovali po vychodnim bloku. Ceskoslovensko, vychodni Némecko, tato mista... ProtoZe
védi, Ze tato mista jsou dostupnd, a jsou to mista, kam bys ,mél cestovat”. Ale poté se
Evropa stala dostupnou, a volné pristupnou. Tyto zemé vstoupili do EU. Ale stdle se lidé

boji cestovat a nevidi diivod cestovat.

44



KdyZ mluvim s lidmi z Berlina, vidi Evropu z jiné perspektivy. Hledaji, kam by se méli
podivat pristi tyden, nebo dalsi mésic. Ale pro vychodni zemé i ndvstéva Rakouska je

velkd véc, kterou pldnuji rok dopredu.”

Ackoliv by tato slova odpovidala statistikam UNWTO z roku 2018, vySe uvedené
vyroky se na vyzkumném vzorku dotaznikového Setfeni nepotvrdily. Respondenti
dotazniku byli vesmés motivovani k cestovanti jiz pred prihlaSenim do projektu, a to
bez ohledu na misto pobytu. Respondenti dotaznikového Settfeni se nazorové
rozchazeji i v pristupu k jeho sloviim o tom, Ze Evropa jim ptijde mensi misto nez

v dobé, kdy na Discover EU vyjiZdéli. Odpovédi jsou v ramci pripravené skaly
rovnomeérné rozprostrené i pii hodnoceni jeho slov o tom, Ze v ramci cesty zjistil, Ze

cestovani neni tak drahé, jak si myslel.

To ovSem neznamend, Ze se projekt nepodepsal na jejich vztahu k cestovani. ,Po
Discover EU jsem zjistila, Ze chci cestovat vice a vice“, hodnotila svoji cestu v rozhovoru
Anna. S jejimi slovy souhlasi 115 ze 120 respondentii. Cesty respondenti jsou
prislibem do budoucnosti i pro jednotlivé destinace, které béhem svych cest
navstivili. Vyrok: ,,Chtél(a) bych znovu navstivit nékteré z mych Discover EU
destinaci“, souhlasné ohodnotilo 113 ze 120 respondentti. Na zakladé rozhovort se
tedy na opétovnou navstévu muze tésit napiiklad Brusel, Viden, Florencie, Pariz, Rim,
Berlin, Praha, Stockholm ¢i Kodan. Projekt tedy ma potencial naplnit slova UNWTO
(2016). Ta uvadi, Ze mladi cestovatelé jsou pro jednotlivé destinace vyhodni i pro svij

vysoky potencial k ndvratu do ni, pakliZe je destinace zaujme.

Anna taktéZ v rozhovoru zminila jinou zajimavou myslenku, se kterou mnoho
respondentt souhlasilo. Na otazku, co by zpétné na své cesté zménila, odpovédéla:
»Chtéla bych byt vice oteviend v Amsterdamu. Byla jsem aZ moc zamérend na program,
a v kone¢ném diisledku jsem chtéla mit vice ¢asu na obycejné byti v tom mésté.” S timto
vyrokem pieformulovanym do podoby: ,Po Discover EU jsem zjistil(a), Ze bych si
pral(a), aby mé plany byly méné striktni, a ja tak mél(a) béhem cesty vice casu

L

na ,nicnedélani““, souhlasily tfi ¢tvrtiny respondentd.

vivs

mysleli. S timto vyrokem souhlasilo 84 ze 120 respondentd, a to i pies potize eSené

o ((

v kapitole ,Bezpecnost ucastnikii“. 108 ze 120 respondentii taktéz souhlasné
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hodnotilo vyrok: ,Po Discover EU jsem zjistil(a), Ze dokaZu pieZit v mistech, kde

se nedorozumim mistnim jazykem.“

4.8.3 Vliv ucastnikii Discover EU na osobnost ucastnikii

»Byla to posilujici zkusenost. Zlepsilo to moje zkusSenosti a schopnosti.“ Tuto vétu béhem
rozhovoru pronesl Mateusz, a zcela tak vystihl obsah této kapitoly. Koneckoncti

u vyroku: ,Po absolvovani Discover EU si myslim, Ze to byla posilujici
zkuSenost", se mezi respondenty dotaznikového Setieni objevila pouze jedna

nesouhlasna odpovéd.

Jaké konkrétni benefity projekt pro osobnosti ucastniki prinasi? , Minuly semestr jsem
byl v USA. Bylo to Silené, protoZe jsem tam byl sam. Ale diky Discover EU, kdy jsem
cestoval témér sdm, jsem se citil sebejisté, Ze dokdZu byt v zahranici sdm, a neztratim se
tam. DokdZu preZit. TakZe si myslim, Ze mé to ovlivnilo“, zminuje v rozhovoru Milan.
Pravé dodané sebevédomi bylo hodnoceno i v ramci dotazniki jako primérné
nejrelevantnéjsi. S vyrokem: ,Myslim si, Ze diky Discover EU jsem si posilil(a)

sebevédomi“, souhlasilo 108 ze 120 respondenti.

Venise v rozhovoru zminuje i slovo dospivani: ,Dospivdani ve smyslu, Ze ti projekt
pomiiZe dospét. Myslim si, Ze v osmndcti je to jedna z nejlepsich zkusenosti, které miiZes
mit. Ku prikladu. V. mém pripadé to byla prvni cesta bez dospélého. Musela jsem si sama
sehnat rozpocet. Musela jsem si vsechno napldnovat. A bylo mi 18. To je moment, kdy se
stavds oficidlné dospélym. Bylo to skutecné uZitecné. Vrdtila jsem se, a okamZité jsem
zacala univerzitu. A citila jsem se vice dospéld. Hodné jsem se toho o sobé naucila.”
Podobné jako ona se, dle nazort respondentti, diky projektu stalo dospélejsimii 107

dalSich uc¢astniku dotaznikového Setfeni.

Tomova odpovéd’ na otazku, co se diky projektu naucil o sobé, zminuje dalsi faktor:
,Ze ne pokaZdé potiebuji pldn. PokaZdé jsem chtél védét, co mi prinese budoucnost. A
mél jsem velmi dobry pldn. Opravdu jsem se na néj tésil. Ale poté jsem dorazil do
Francie, a vSechno se pokazilo. V tu chvili jsem nemél Zadny pldn, a musel jsem
vlastni schopnost improvizace si na zakladé dotaznikového Setieni uvédomilo i

dalSich 103 ze 120 respondentdt. S vyrokem: ,Myslim si, Ze diky Discover EU jsem
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zjistil(a), Ze ne vZdy potiebuiji striktni plan®, poté souhlasilo 96 ze 120

respondentd.

106 ze 120 respondenti se diky Discover EU naucili i zajimavé informace o destinaci,
které navstivili. Laurence béhem navstévy prekvapilo, Ze v Némecku neslavi Den
valecnych veterana. V pripadé Kingy to byla pratelskost obyvatel Francie. Ydeho
prekvapila mira, v jaké se ve stfedni Evropé stale pouziva hotovost. Mateusze
prekvapili komari ve Finsku. Jini zase navStévovali mistni muzea, a komentované
prohlidky méstem. Lze tedy konstatovat, Ze se toho Uc¢astnici rozhovori naucili

skutecné mnoho, a mnohdy méli problém jmenovat jednu konkrétni véc.

»Musim Fict, Ze od Discover EU projektu jsem vice flegmatickd. DokdZu se rozhodnout i
pro nejistd resent. ,Piijdu do toho!” Potrebovala jsem prdci, abych sehnala penize na
vylet. Tak jsem ji sehnala. Poprvé jsem byla v prdci pravé diky projektu” zminuje dalsi
z piinost projektu pro jeji osobnost Venise. U vyroku: ,Myslim si, Ze diky Discover
vvvvv yeae

, zvolilo jednu ze dvou souhlasnych

variant odpovédi 92 ze 120 respondentd dotaznikd.

vivs v oz

»Moje nejoblibenéjsi cast pred Discover EU projektem byla samotnd priprava. KdyZ jsem
se dival, co navstivit. Hledal jsem ubytovdni, psal jsem si vS§echno na papir... Zkrdtka
pldnovdni... I za moji kamarddku, kterd to nechala na mé. TakZe jsem pldnoval vsechno,
a samotného mé prekvapilo, jak hladce vse nakonec probéhlo. A od té doby vim, Ze jsem
na tyto véci dobry, a Ze vse zvlddnu napldnovat. KdyZ jsem navstivil USA, tak jsem také
vse pldnoval sdm, a bylo to nakonec jesté sloZitéjsi“, zminuje Milan dalsi edukativni
faktor celého projektu. Alespon néjaky ¢asovy usek musel planovani vénovat kazdy
ucastnik projektu. A s vyrokem: ,,Myslim si, Ze diky Discover EU jsem zjistil(a), Ze

jsem dobry/a v planovani“, souhlasilo 95 ze 120 respondentf.

,S kamarddkou jsme si zacaly lézt na nervy", jak uvedla jedna Ce$ka v dotazniku,
nejspisSe neni ocekavany vysledek cesty. Jinou zkusenost se svym spolucestovatelem
mél ale Yde: ,Jsem schopny preZit s kamarddem bez toho, abych zacal byt frustrovany, i
kdyZ jsme spolu travili veskery cas po dobu 2 tydnil.” Jak dale uvadi, s timto kamaradem
se o kratkou dobu pozdéji vydal i na Erasmus+ do Svédska. Pozitivni vliv na pratelstvi

se spolucestovateli mél projekt, na zakladé dotaznikového Setreni, v 72 ptipadech
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z 91 (ostatni uvedli, Ze pro né vyrok nebyl relevantni, a pravdépodobné tedy cestovali

sami).

Dalsi pozitivni vliv mél projekt na icastniky v oblasti komunikace. ,Nebyl jsem sice
stydlin, ale nebyl jsem si jisty, jestli si poradim mimo moji zemi. A doslo mi, Ze jsem dobry
v komunikaci s ostatnimi. Ze v zahrani¢i neumru®, uvadi Milan. ,Ze dokdzu na cesté
mluvit s kaZdym, bez ohledu na to, abych zpochybriovala troveri mé anglictiny”,
dopliiuje ho Kinga. S vyrokem: ,Myslim si, Ze diky Discover EU jsem zjistil(a), Ze
dokazu komunikovat v cizim jazyce“, souhlasilo 86 ze 120 respondentf. U Sirsiho
vyroku: ,Myslim si, Ze diky Discover EU jsem zjistil(a), Ze jsem dobry/a

v komunikaci“, jednu ze dvou souhlasnych odpovédi zvolilo 90 ze 120 respondenti.

V neposledni radé se béhem rozhovort v individualnich pripadech objevily dva
faktory, které byly pro Zivoty ucastnikli obzvlasté duileZzité. Sice se na druhotném
ovéreni v dotaznikovém Setieni nepotvrdily jako ¢etné, ale pro svoji diilezitost zde

jsou zminény.

Prvni z nich zminil Yde. Nebyl sice soucasti jeho Discover EU cesty, ale jiné Interrail
cesty, kterou absolvoval se svoji rodinou o nékolik let drive: ,A viastné na onom vyleté
jsem se s mamkou zacal ucit svédstinu. A poté jsme v tom pokracovali. TakZe postupem
casu jsem minulé léto navstivil Svédsko znovu, v rdmci Erasmu, po uceni svédstiny po
dobu nékolika let. A ¢dstecné jsem se svédsky domluvil. Nedokdzal jsem v ni vést dlouhé
konverzace, ale bylo fajn rozumét v§em ndpistim ve mésté, nebo restauraci.” Discover
EU cesta ma tedy na zakladé téchto slov potencial dat nékomu impuls k uceni nového
jazyka. V Sirsi Skale respondentid v rdmci dotaznikového Setieni poté u vyroku:
,Myslim si, Ze diky Discover EU jsem se zacal(a) ucit jazyk zemé, kterou jsem

navstivil(a)“, jednu ze dvou souhlasnych odpovédi zvolilo 27 ze 120 respondentti.

Druhy faktor zminila Venise. ,,Ano, mélo to diisledek. ProtoZe ted’ studuji Evropské
prdvo. A nemyslim si, Ze bych si to vybrala nebyt Discover EU. Na bakaldri jsem
studovala Evropské prdvo a nyni Digitdlni pravo. Ale se zamérenim na Evropské pravo.
Meélo to diisledek.” Utast Discover EU tedy ovlivnil jeji budouci profesni kariéru. ,Ddvd
ti Sanci uvédomit si smysl Zivota*“, dopliiuje ji uCastnice v ramci otevirené otazky

v dotaznikovém Setteni. S vyrokem “Myslim si, Ze diky Discover EU jsem zjistil(a),
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¢emu se chci vénovat v mé budouci kariére“, jednu ze dvou souhlasnych odpovédi

zvolilo 19 ze 120 respondentd.

4.8.4 Vliv ucastnikii Discover EU na vnimani Evropské unie

»Pred cestou jsem jiz byla velmi proevropskd. Byla jsem Stastnd za to, byt Evropankou.
Evropska unie ndm ddvd mnoho véci, ale nedochdzelo mi, Ze jsme vsichni stejni. Védéla
jsem to, ale ne tolik, jako ted. Md mysl se soustredila na stdty, ne na lidi v nich. A ted’
vidim, Ze jsme vsichni stejni. Védéla jsem, Ze stdty jsou si rovny, a vSichni musi platit
néjaké poplatky Evropské unii. Ted vidim, Ze my lidé mdme riizné kultury a riizné
jazyky, ale jsme néjak jednotni. Méla jsem po projektu zkrdtka jiny ndzor na Evropskou

unii.”

Tato slova zaznéla v priibéhu rozhovoru s Venise, a nejspiSe nejlépe vystihuji jeden ze
zamérl organizatorl tohoto projektu. Posilit vztah k Evropské unii pomoci zazitku.
Pomoci kontaktu s jinou kulturou, pomoci komunikace s lidmi z jinych zemi tak, jak to

popisuje Kuhnova (2017).

Venise v rozhovoru uvadi vySe uvedena obecna slova i na konkrétnich detailech:
»Myslela jsem si, Ze s lidmi, se kterymi se potkdm, budeme velmi rozdilni. A pak mi doslo,
Ze se divdme na stejné seridly, filmy, poslouchdme stejnou muziku. A doslo mi, Ze jsme
stejni. Jen mluvime jinymi jazyky. Mdme jinou kulturu, ale v kone¢ném diisledku mdme
jednu jednotnou evropskou kulturu. A vsichni tu jsme kviili Evropské unii. Myslela jsem
si, Ze tam ty rozdily budou vétsi. Jsme sice z rtiznych zemi, ale mdme toho tolik

spolec¢ného. To bylo prekvapujici.”

Venise v ramci projektu byla aktivni jizZ pfed samotnou cestou. Potkavala se

s Ucastniky z jinych zemi v momenté, kdy navstivili jeji domovskou Pariz. To samé
délala i po projektu, a ma z téchto aktivit mnoho pratel po Evropské unii. Organizatori
ji za svoji aktivitu, a pomoc v oficidlni facebookové skupiné pozvali i na meet up do
Bruselu. Ten popisuje slovy: ,V Bruselu byl obrovsky meet up a pozvali mé. TakZe jsem
prijela. Platili mi za hotel, za jizdenku na vlak, za jidlo, za vS§echno. A byl tam den, kdy
jsme se bavili s lidmi o vylepSeni Evropy, udrZitelnosti cestovdni, a Zivotniho prostredi.

Pozndvali jsme se mezi sebou. A ,brainstormovali” jsme nad ndpady. Druhy den jsme
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navstévovali kulturné zajimavd mista. Byli jsme v muzeu Zeleznice. Byli jsme v Bruselu 3

dny. Ten posledni den jsme navstivili mésto”.

[ z téchto slov je patrné, Ze zamér organizatort, je vzbudit v ucastnicich nadseni pro
evropskou myslenku. Nakolik jsou v tomto uspésni, bylo ovéfeno v ramci

dotaznikového Setfeni nejen na zakladé slov vyse.

Prvnim posuzovanym faktorem jsou nové kontakty a pratelé. Pravé v preshrani¢nim
pratelstvi vidi i Kuhnova (2017) cestu k posileni evropské myslenky. Pouze 53 ze 120
ucastniki hodnotilo souhlasné vyrok: ,Diky Discover EU jsem poznal(a) nové lidi, se
kterymi jsem stdle v kontaktu.“ V mnoha pripadech se i béhem rozhovori
objevovaly pripady, Ze s danymi jedinci ucastnici jiZ sice v kontaktu nejsou, ale stale
se ,sleduji“ na socialnich sitich. Kontakt zkratka ¢asem vyprchal. Pozitivnéji jiz
vyznivaji slova respondenti dotazniku, ktefi se v souvislosti s novymi lidmi zminili u
zcela oteviené otazky, a potrebu se mezinarodné socializovat tedy povaZovali za

dualezitou.

,Prdla bych si, abych byvala potkala na cesté vice novych lidi! Myslim si v tomto ohledu,
Ze meet-upy ve méstech jsou opravdu dobry ndpad, a v budoucnu by se mély pldnovat

castéji“, poukazuje na diilezitost téchto udalosti jedna z ucastnic.

,Myslim si, Ze jsem potkal nékoho, kdo se pozdéji stal moji prvni pritelkyni*, popisuje
Stésti, kterého na cesté potkalo, jiny z nich. ,,Béhem mé cesty jsem poznal ldsku, coZ

jsem necekal”, doplnuje dalsi.

Pro ucely vytvareni pratelstvi vznikla i skupina na Facebooku, moderovana
oficialnimi ucty Evropské unie. Pres ni se ve svych rodnych méstech s ucastniky
setkavali nejen Venice, ale i Vojtéch. ,Facebookovd skupina a prdtelstvi, skrze socidlni
sité, jesté pred samotnou cestou, je skutecné krdsny zdZitek! Ziskala jsem mnoho novych
prdtel pouze na zdkladé toho, Ze jsme oba vyhrdli jizdenku od Evropské unie! Miluji tuto
komunitu a skutecnost, Ze je za ni mnohem vice, neZ jen vlakovd jizdenka zdarma!”,

popisuje diilezitost skupiny jedna z respondentt dotazniku.

Tato skupina nékterym ucastnikiim slouzi i pro hledani spolucestovatelti na ¢ast,
nebo celou cestu. Jednu respondentku dle jejich slov nechtély rodice na cestu pustit
na cestu samotnou, a proto najit si nékoho pres socialni sité, pro ni byla jedina

moznost. Jak ale uvadi jina Ucastnice: , Je pomérné sloZité najit spolehlivého
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spolucestovatele. Neznala jsem nikoho, kdo onu jizdenku vyhrdl, a tak jsem musela
pouZit facebookovou skupinu. Posléze jsem ale dostdvala zprdvy od velmi podezielych

ucti.” Rizika spojena se socialnimi sitémi jsou tedy soucasti i tohoto projektu.

S lidmi, se kterymi ucastnici prisli do kontaktu na cesté, ve skrze zanechali na
Ucastnicich pozitivni emoce. Sto ze 120 respondenttli dotazniky souhlasilo s vyrokem:
,Diky Discover EU jsem zjistil(a), Ze Evropané jsou velmi pratelsti a vstricni.“ O
pét méné respondentii poté souhlasi s vyrokem: ,Diky Discover EU jsem zjistil(a),

Ze lidé v Evropé jsou napomocni.”

Dalsim aspektem poznani ve vztahu k Evropské unii je kultura. S tvrzenim: , Diky
Discover EU jsem zjistil(a), Ze kultura v Evropé je velmi rozmanita“, souhlasilo
97 ze 120 respondentt. Jak uvadi napiiklad Tom: “ Zajimavé bylo, jak moc jsou lidé
riizni podle zemi, ze kterych jsou. Chovaji se k sobé navzdjem jinak. A to bylo zajimavé.”
Zazitkem z Italie na toto téma se pridava i Milan: , Italové jsou prdtelsti, ale... Byli
turistickou destinaci po stovky let, a védi, jak presvédcit lidi pro utrdceni penéz v jejich
zemi. Kup¥ikladu jsme byli v Rimé, a prisel za ndmi majitel restaurace. Byl velmi
pratelsky. Zeptal se nds odkud jsme, rekl Ze miluje Madarsko. Samoziejmé, Ze je to jen
hra, ale primél nds jist v jeho restauraci, kterd byla predraZend. ProtoZe byl dobry herec,

a Italové pracujici v turistickém sektoru jsou dobrymi herci.”

Co je pro jednoho poznani o kultuie a lidech v nové zemi, to pro jiného mtiZe byt
ztrata predsudki a stereotypil. BEhem rozhovori byla nékolikrat v této souvislosti
skloniovana Francie, a averze mistnich vii¢i anglickému jazyku. ,Francouzi nemluvi
rddi anglicky a nemaji rddi turisty, kteri mluvi anglicky, a ne francouzsky. Vidis to na
jejich tvdrich, kdyZ s nimi mluvis anglicky. Slysel jsem o tom i predtim, ale povaZoval
jsem to za drby. Nejsou to drby. Kamkoliv jsme prisli, divali se na nds opovrzlive“, uvadi

ze své zkuSenosti Milan.

Jinou zkuSenost ma Kinga, ktera na otazku nahodilych setkani a konverzaci s mistnimi
odpovédéla nasledovné: ,Prekvapilo mé to, ale mladi Francouzi se mnou mluvili

anglicky radsi neZ francouzsky. A doporucili mi navstivit néjaké kostely, a kde a co jist."

Stejné rozpolcené byly i odpovédi v dotazniku na vyrok: ,Diky Discover EU jsem
ztratil(a) predsudky o mistech, které jsem navstivil(a).“ Souhlasné tento vyrok

hodnotilo 48 ze 120 respondentti. Dal$ich 37 respondentii tento vyrok hodnotilo
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nesouhlasné. Neutralné na otazku odpovédélo 34 respondenti, a posledni

nezminovany uvedl, Ze predsudky nebyly k jeho cesté relevantni.

V zavislost na védomi, Ze tri z respondentti rozhovori byli zpovidani béhem jejich
pobytu na Erasmu v Rize, a dalsi i¢ast na Erasmu v priibéhu rozhovora zminovali,
vyvstala otazka, zdali ma Discover EU spojitost i s aktivitami ucastnikd na dalsich
projektech Evropské unie. Kuprikladu Laurence mimo Erasmus+ v Rize nasledné
navstivila i Evropskou vyménu mladeze v Belgii. Tyto souvislosti byly provéreny na
zakladé vyroku: ,Diky Discover EU jsem se zucastnil(a) i dalSich projektti
Evropské unie (Erasmus+, Evropské projekty mladeze...).“ Souhlasné tento vyrok

hodnotilo 43 ze 120 respondentt.

Zajimavy je i pohled Charley ze Severniho Irska. Tedy zemé, ktera jiZ o moZnost
ucastnit se na projektu prisla. Nejvice vdécna projektu byla za samotnou jeho
existenci: ,ProtoZe poté, co Velkd Britdnie opustila Evropskou unii, ted’ nemdme Zddny
projekt jako je Discover EU nebo Erasmus program*, svétfuje se béhem rozhovoru. ,A
také za pomoc a podporu od Discover EU. Myslim si, Ze je to dobrd iniciativa, a je dobre
e existuje. Ze se snaZ{ odstranit bariéry mezi ndrody a lidmi“, komentuje dale. Na
otazku, zdali projekt ovlivnil jeji smysleni o Evropské unii odpovida souhlasné: ,,Ano.
A také zménil pristup k jinym lidem. ProtoZe nepoznds lidi, dokud za nimi neprijdes, a
nesnaZzis se je potkdvat, a mluvit s nimi. Ale to se ti neposteésti, kdyZ neprijedes za nimi do

v

zemé", shrnuje myslenku celého projektu.

O Evropskou unii se tak kromé ni, na zakladé vyroku: ,Diky Discover EU jsem se
vice zacal(a) zajimat o Evropskou unii“, zacalo zajimat 76 respondent, ktefi tento

vyrok ohodnotili souhlasné.

4.8.5 Cesty ucastnikii Discover EU a slow tourism

Z poznatkt ziskanych v teoretické ¢asti vychazi, Ze cestovani Zelezni¢ni dopravou ma
potencial podporit i fenomén slow tourismu. Z cest icastnikii ovSem tento fenomén,
az na vyjimky, nelze vycist. Z dotaznikového Setteni vyplyva, Ze priimérny respondent
béhem své cesty navstivil 7 destinaci, které se primérné nachazely v péti statech.

Z rozhovort dale vyplyva, Ze v kazdé destinaci primérny respondent stravil

v priméru dva dny. S pocitem, Ze v kazdé destinaci stravili dostatek ¢asu, dle
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hodnoceni vyroku: ,Myslim si, Ze jsem v kazdé destinaci stravil(a) dostatek ¢asu“

,se z cesty vratilo jen 59 ze 120 respondentt.

K tomuto stylu jednani nejspiSe motivuje samotny princip Interrailu. Paklize ma
jedinec moZnost presouvat se mezi destinacemi zdarma (pripadné s velkou slevou),
ma potiebu téchto piresunti vyuzivat co nejvice. Diilezita je ale i dalsi skutecnost.
Nejvice se, dle vySe zminéného, ucastnici pohybovali po turistickych mistech, a
hlavnich méstech jednotlivych zemi. Celkem 54 ze 120 respondentli hodnotilo
souhlasnymi variantami odpovédi vyrok: ,Myslim si, Ze jsem cestoval(a) pouze po
velmi znamych turistickych destinacich.” Se stejnym vyrokem zcela nesouhlasilo

pouze 10 ze 120 respondenti.

O tomto mluvi napriklad Tom v souvislosti se zaZitky z Italie: ,Myslim, Ze vétsina z
nich byla velmi turisticka, a bylo to v léte, takZe ty destinace byly preplnéné. Kuprikladu
kdyZ jsem byl v Itdlii. V Pise a Rimé. Bylo tam tolik turistii, Ze ani nebylo moZné vyfotit
Véz v Pise, protoZe u ni kaZdy pozoval. PovaZoval jsem to za Silené. TakZe si myslim, Ze

vétsina mést je velmi zndmd a velmi turistickad.”

Smysleni dcastnikl v tomto ohledu nejvice vystihl Milan: ,,Bylo zvidstni se ohlédnout
za mym Discover EU vyletem, protoZe se mi vybavilo mnoho véci, které jsem mél udélat,
a neudélal. Kdybych mohl cestovat znovu, vénoval bych vice pozornosti méné
turistickym mistiim. Je to sloZité, protoZe chci navstivit Pariz, ale vim Ze PariZ neni vse,
co Francie miiZe nabidnout. Stejné jako Florencie a Rim v pripadé Itdlie. Ale vim, Ze tou
dobou jsem si rikal, Ze mdam jednu moZnost cestovat, a mél bych navstivit ty hlavni
mista. Hlavni mésta. Ale i tak se citim zklamany, Ze jsem nenavstivil vice. Vim, Ze jsem
nemohl, protoZe jsem na to mél dva tydny. Ale i tak jsem chtél navstivit francouzsky

venkov, nebo trdvit vice Casu s mistnimi. O coZ se snaZim, kdyZ cestuji v soucasnosti.

Najit mistni lidi, mluvit s nimi.”

Podobné jako on smyslii 89 ze 120 respondentli dotaznikového Setieni, kteii
souhlasné hodnotili vyrok: ,Kdybych mohl(a) cestovat znovu, chtél(a) bych

stravit vice ¢asu v méné turistickych destinacich.”

Ackoliv vybér a zplisob provedeni cest se od principu slow tourismu spise odklani,
nékteri ucastnici hledali mistni kulturu i v turistickych destinacich. O tomto se béhem

rozhovoru rozhovorila Venise: ,Myslim, Ze jsem objevovala nové véci, a citila jsem se

53



jako mistni. V Athéndch jsem byla s kamarddkou, kterd byla vybiravd, co se tyce jidla,
takZe jsme objevovali mista, kde jist, které byly mimo turistické trasy. A objevovali jsme

skutecné krdsnd mista daleko od turistit.”

Jidlo bylo cestou pro objevovani mistni kultury i pro Charley: ,Mdm opravdu rdda
jidlo. TakZe jsem presné dopredu védéla, co chci ochutnat. A méla jsem dopredu sepsané
nejlepsi restaurace na obéd. ProtoZe mdm opravdu rdda ochutndvdni mistni kuchyné.
Vis, chtéla jsem ochutnat tradi¢ni pokrmy. Proto jsem si to hledala doprtedu. Vlastné,
hledala jsem si dopredu i co zaZit v dané zemi, nejen jidlo. ProtoZe jsem z Belfastu,
Severniho Irska. A myslim si, Ze Velkd Britdnie md obecné Spatnou reputaci toho, Ze jedi
jen burger s hranolky.” Diky témto sloviim byl respondentiim dotazniku predloZen
vyrok: ,Jedl(a) jsem vice lokani pokrmy, nez jidlo z fastfoodovych iretézci.”

V prekvapivé nizké mire se objevovaly nesouhlasné odpovédi. Dohromady takto

odpovédeélo 36 ze 120 respondent Setfeni.

Jak Charley udava v kontextu vySe zminéné vypovédi, restaurace k navstiveni meéla
velmi ¢asto nalezené dopiedu na zakladé internetovych zdroji. Dle hodnoceni
vyroku: ,Rozhodoval(a) jsem se, jaké mista navstivit (v souvislosti s jidlem,

pamatkami) na zakladé internetu, s ni v tomto souhlasi 83 ze 120 respondenti.

Témeér polovina dcastnikd dotaznikového Setieni stejné informace a tipy ziskavala téz
a nds hostitel byl Francouz (myslim Ze jeho jméno bylo Gerard). A my se ho ptali, co

navstivit, protoZe byl priivodcem v Parizi. TakZe ndm s pdr vécmi pomohl.”

Praveé ubytovani bylo v nékterych ptipadech faktorem, kdy se ucastnici dostali mimo
turistické trasy, a zacali se setkavat se Zivotem obycejnych lidi v destinaci. ,Objevili
PariZe. Nepamatuji si jméno, ale byla to mald vesnice. Desitky kilometri od PariZe.
TakZe jsme méli moZnost vidét mistni kulturu, a ochutnat mistni potraviny*, uvadi
Kinga. V dané lokalité se posléze ztratila a prekvapila ji vstficnost mistnich hovorit
anglicky: ,Jd mdm zkrdtka rozdilnou zkusenost. ProtoZe si myslim, Ze jsem se ztratila,
nebo tak. A dva kluci za mnou prisli, a ptali se, kam mdm namireno. A jesté mé

doprovaodili, ukdzali mi cestu, a okraj PariZe. Sdélili mi i pribéh mistniho kostela...
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S vyrokem: , Objevil(a) jsem mista leZici mimo turistické trasy“, mozna i diky

podobnym piibéhtim, souhlasilo 68 ze 120 respondentti dotazniku.

V rdmci rozhovort se béhem vyzkumu objevily dvé cesty, které z vysSe uvedenych
prameéri zcela vybocovaly. Prvnim z nich byla cesta Mateusze do Skandinavie. Ten
nejen Ze k ubytovani vyuZzil mistni prirodu, a vétSinu noci travil pod stanem, coZ je dle
Guivera a kol. (2016) prikladem pojmu slow tourism. Na své cesté, jak uvadji, se
soucasné setkal s velmi malo turisty: ,Ano, definitivné. Bylo to zabavné, protoZe
kuprikladu Lofoty jsou velmi populdrni turistické destinace. Ale je tam v podstaté jen
jedno konkrétni misto, kam prijiZzdi autobusy s asijskymi turisty. Mimo to, to bylo
skutecné vyprdzdnéné misto. TakZe mimo ono misto jsem po vétsinu doby jsem nepotkal

jediného turistu.”

A pravé diky tomu, jak dale uvadi, se setkal s nadpriimérnou ptiznivosti mistnich:
»Ano, vsechno bylo dobrodruzstvi. Ale v kone¢ném diisledku a obecné... Lidé byli velmi
mili. KdyZ zamiFi§ na mista, kterd nejsou turisticky provarend, a lidé vidi, Ze se opravdu
zajimds o cestovdni, a jsi batizkdr, a nejsi tam jen kviili Instagramu. Lidé jsou poté

skutecné ndpomocni.”

Prvky slow tourismu se objevovaly i béhem celého rozhovoru s Laurence, ktera za
Ucelem cesty navstivila rodinu kamaradky v Némecku. U té, v ramci cesty, ziistala 5
dni, a program v destinaci pro ni zorganizovala praveé tato rodina. S touto rodinou
nasledné cestovala po mistech, o kterych ostatni nevi. Jak dale uvadi: , Také se tam
posledni den konala slavnost, takZe jsem necekala, Ze na konci tinora budou vsichni

vystrojeni.”

4.8.6 Financ¢ni stranka projektu Discover EU

Financ¢ni stranka je bezesporu nejdtlezitéjsi ¢asti celého projektu. Pravé diky tomuto
projektu, a finan¢ni podpore ze strany projektu, mohla jedna z respondentek
dotazniku ,cestovat do mist, kam by si to bez projektu nikdy nemohla dovolit. Nebo
alesponi ne do doby, neZ by skoncila se studiem a/nebo byla ve financ¢né stabilni situaci.”
[ k tomuto ma tedy poslouzit onéch 33 000 000 eur, které budou dle Evropské komise
(European Commission, 2022b) do projektu investovany v roce 2023. Tuto investici

vnima pozitivné i Mateusz, ktery se béhem rozhovoru zaméril i na toto téma:
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,Jd si myslim, Ze je to velice chytré, co Evropskd unie déld. ProtoZe to neni jen investice
do budoucnosti Evropy. Z toho, co jd vidim, mladi Evropané, ktef'i maji moZnost potkat
Evropany z jinych zemi, a navstivit jejich zemé, jsou opravdu optimisticti, co se
spolecnych hodnot Evropské unie tyce. TakZe... To je jeden diileZity bod. A poté... Druhd
véc je, Ze Zeleznice v Evropé je velmi kvalitni v porovndni s ostatnimi misty. A investice
penéz zpét do Zeleznice je... Ndkupem jizdenek! Md to 2 strany... Tou prvni je, Ze mladi
lidé mohou objevit Evropu, ale na druhou stranu, nevyhazujes penize z okna, ale
investujes je do tvé vlastni Zeleznice. ProtoZe ty penize jdou zpét Zeleznicnim

spolecnostem, a to je opravdu chytré.”

Jestli podobné jako on smysli i ostatni Gcastnici projektu, mél ovérit vyrok: , Kdyby
mi ted nékdo dal 240 eur, koupil(a) bych si za né Interrail jizdenku.“ S timto
vyrokem souhlasi, ¢i spiSe souhlasi, dvé tietiny respondentti. Pfimé naklady na osobu
spojené s timto projektem tedy vétsSina ticastnikii vnima jako dobie investované

penize.

4.8.7 Financ¢ni spoluicast ucastnikia Discover EU

Na druhou stranku projektu ve svém rozhovoru upozornil Milan. Projekt by sice
doporucil svym prateltim, ale soucasné by je varoval. Jak uvedl, napiiklad na nutnost
placené rezervace mistenek v urcitych druzich vlaka. ,ProtoZe si sice jsem jist, Ze je to
nékde napsdno, ale neprijde mi to dostatecné receno, kdyZ se nékdo o tu jizdenku hldsi.
Je to sice stdle velkd sleva, ale neznamend to, Ze ucastnici cestuji za kaZdych okolnosti

zdarma. Ta sleva je obrovskd, ale pordd je potieba nékde néco platit.”

Tato zaleZitost se tyka predevsim nocnich, lizkovych a vysokorychlostnich vlakt
(predevsim na zapadé Evropy). Jak uvadi jeden z ucastnikii ankety, rezervace
mistenek ho v kone¢ném diisledku vysla na 80 eur za celou cestu. Tuto situace lze
vyresit volbou neflexibilni varianty vyhry, jako tomu napriklad udélal Vojtéch

s Laurence, ale ¢lovék tim prijde o vyhody, které se poji s jeji opacnou variantou.
Myslena je varianta flexibilni, a mezi jeji vyhody se radi napriklad moZnost ménit

spojeni na posledni chvili, nebo moZnost cestovat do libovolného poctu zemd.

Naklady pri podniknuti této cesty ovsem nekonci pouze u nakladil spojenych
s rezervaci mista ve vlaku. Vlakova doprava je v konecném dtsledku jedina Cast cesty

placena z financi Evropské unie. Veskeré ostatni naklady na aktivity, program a
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stravu, si jsou ucastnici nuceni financovat samostatné. A to mtze byt casto pro mnoho
Zadatelli o ucast v projektu Discover EU eliminacni. Jak uvedla jedna Gcastnice
dotazniku slovy: ,Z mych prdtel si pouze nékolik mohlo dovolit vycestovat, a to i pres to,

Ze ndklady spojené s dopravou byly hrazené.”

Ze se jedna o nemalé naklady, potvrdila otdzka na celkové naklady spojené s cestou
jednotlivych Gcastniki. Z dotaznikového Setieni vyplyva, Ze jen 8 ze 120 tCastniki
utratilo béhem cesty méné neZ 300 eur. Dva z nich navic béhem cesty pobyvali u
rodiny i pratel, tudiz se jim naklady snizily praveé o tyto polozky. Prikladem takového

Ucastnika je Laurence z Belgie, ktera pét dni stravila s rodinou jeji kamaradky.

Priamérny ucastnik dotaznikového Setfeni mezitim, v souvislosti s cestou, utratil

¢astku 850 eur. Vyznamny je v tomto pripadeé i rozdil mezi ucastniky ze ,,zapadni

Evropy“ a,vychodni Evropy“. Zatimco respondenti z prvné zminovanych regiont
Evropy pfi cesté utratili v priméru 1000 eur, lidé z druhé skupiny respondentt

béhem jejich cesty v navstivenych destinacich utratili primérné 700 eur.

Praveé utracené penize pro ucely cestovniho ruchu, jsou pozitivni strankou vyse
zminénych ¢astek. Ackoliv se v konecném disledku pti pfepoctu na jednu noc jedna o
nizsi ¢astku nez 89 eur, které se dle UNWTO (2018) primérné utrati primérny
ucastnik vyjezdového cestovniho ruchu v Evropé za jednu noc, stale se nejedna o

zcela zanedbatelné ¢astky.

A to ani pro ucastniky, kteri se projektu tcastni v takto mladém véku. Pouze ¢tvrtina
ze vSech ucastnikl souhlasila, ¢i ¢astecné souhlasila s vyrokem: ,Velka ¢ast mé cesty
byla financovana mymi rodici.“ Piikladem miiZe byt Kinga, ktera k otazce jejiho
rozpocCtu na cestu zminila, Ze na cesté utratila prevazné penize, které dostala od jeji

rodiny K jejim osmndactym narozeninam.

V realizovanych tizenych rozhovorech se ¢asto v kontextu financi téZ objevovalo
slovo ,Setreni“. V pripadé Toma byly naSetifené finance vysledkem covidového
obdobi, kdy nebylo vydélané penize za co utracet. Naopak Milan, dle jeho vyroku, pro
ucely projektu Setril od doby, kdy se o Discover EU dozvédél.

Skutecnost, Ze projekt mize vést ik financni zodpovédnosti, uvadi i vyroky Venise: ,U
mé cesty mi rodice rekli, Ze za nic spojené s cestou neplati. ProtoZe nechtéli, abych jela.

Bylo mi osmndct, a jela jsem sama. TakZe mi to chtéli zakdzat. KdyZ bych nejela s
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kamarddy, tak ne. A fekli mi na posledni chvili, Ze za nic platit nebudou. Rekli, Ze jestli
chci jet, musim si na to najit finance sama. Jd jsem méla stésti, Ze jsem si nasla prdci na
dva tydny, kterd mi vydélala na cestu. TakZe jsem nakonec méla penize, a mohla jsem
jet. A nakonec mi i rodi¢e pomohli, kdyZ vidéli moji snahu.” Tato dvoutydenni prace, jak
dale v rozhovoru uvadi, byla jeji prvni zkuSenost s pracovnim procesem, a uz tuto fazi

vnima jako pozitivni zkuSenost do Zivota.

Takto sehnané finance vsak ¢asto nebyly dostatecné. 62 ze 120 respondentti
souhlasilo s vyrokem, Ze by svoji cestu podnikli rozdilné, kdyby na ni méli vice penéz.
V kontextu osmnactiletych mladistvych se tento vyrok netyka pouze luxusnich
potieb, které v rozhovoru popisuje Vojtéch slovy: ,Kdybych mél vic financi, tak si ddm
treba vino v restauraci...“ Jedna ucastnice kuprikladu byla nucena na zacatku své cesty
z Némecka do PariZe neoCekavané zaplatit plnohodnotnou jizdenku za 80 eur,
protoZe vSechna volna mista vyhrazena pro drzitele jizdenky InterRail jiz byly na
daném spojeni obsazeny. Diky tomuto neocekdvanému vydaji po dobu nasledujiciho
tydne ,porddné nejedla, aby se jeji financni situace uklidnila.” Diky nedostatku penéz
zase jiny ucastnik spal nékolikrat venku. ,,Pod mostem, ve viakovych stanicich, nebo

primo na ndstupistich (i béhem bourky).”

Ze rozpocet ovliviioval i vybér samotnych destinaci, uvadi respondent z Cech, ktery
by se s vétSim rozpocet v ramci projektu nevydal do Némecka a zemi Beneluxu, ale do
Skandinavie, Svédska ¢i Francie. Tuto myslenku mél v priibéhu dotaznikového Setieni
ovérit vyrok: ,Do svého planu jsem nékteré destinace nezaradil(a) z diivodu, Ze

pro mé jejich navstéva byla finan¢né nedostupna.” U tohoto vyroku jednu ze

souhlasnych moznosti zvolilo 67 ze 120 dotazanych.

4.8.8 Propagace projektu Discover EU

Pouze 4 ucastnici ze 120 zcela souhlasili s vyrokem, Ze je Discover EU v jejich zemi
dostatecné propagovan. Svym zptisobem tedy potvrdili data Seiltera a Pauliho
(2019), ktera uvadi, Ze se, v prepoctu na tisice osmndctiletych Evropanii, do projektu

hlasi pouze desitky z nich.

Situaci ve Velké Britanii v dobach, kdy se jeSté zemé ticastnila projektu Discover EU
popisuje Charley nasledovneé: , Celkové o iniciativdch EU v Britdnii neni slyset. Ale

napriklad v Irsku jsou tyto véci daleko castéjsi. Toho jsem si vsimla. Ze i jiné inciativy
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Evropské unie jsou vidét akordt na Facebooku. Nikde jinde. Nikde jinde se o tomto mladi

lidé nedozvi. TakZe byla spise otdzka Stésti, Ze jsem se o projektu dozvédéla.”

0 jiz aktualnéjsi situaci ve Francii se v rozhovoru rozpovidala Venise, ktera se o
samotném projektu dozvédéla z reklamy na Instagramu. Dle jejich slov projekt
dostate¢né propagovan byl, ale jiZ nenti. , Kuprikladu ve Francii, kdyZ jsem se hldsila.
Byly o tom c¢lanky ve velkych medidlnich domech, ale nyni uz ne. 1 lidé z European Youth
se mé ptali, jestli bych nevédéla o cesté, jak ozndmit mladym Francouziim, aby se hldsili.
ProtoZe to nedélaji. ProtoZe o tom projektu nikdo nevi. TakZe si myslim, Ze musi vice
komunikovat. Byly reklamy na Instagramu. Nyni uz nejsou. Myslim si, Ze by v tom méli
pokracovat, protoZe timto zptisobem jsem se o projektu dozvédéla jd. Méli by mit vice

reklamy, partnerstvi s mistnimi médii a tak.”
Paralelu v moZném ptistupu k lepsi propagaci projektu vidi s projektem Erasmus+.

,Lidi védi hodné o Erasmu, protoZe se to propaguje. TotéZ by se to mélo délat s Discover
EU.“ Myslenku dale rozvadi slovy: ,, O Erasmu+ jsou predndsky na univerzitdch. Tohle
by meéli délat na stiednich skoldch, protoZe vétsina lidi je bud’v poslednim roce stredni
skoly, nebo az dva roky pred jejim ukoncenim. TakZe by to méli propagovat vice. Stejné

jako Erasmus+ na vysokych skoldch.”

Informace o existenci se tak dale Casto $ifi v okruhu pratel a rodiny byvalych
ucastnikid. 119 ze 120 respondenti v dotazniku souhlasilo s tvrzenim, Ze by ucast
v projektu doporucili svym piateltim. Na cestu se tedy diky doporuceni vydala jiz
napriklad Venisina sestra, Yde svym doporucenim pobidl sestru jeho kamarada,

Charley existenci projektu oznamila ve Skole. Narazila ale na zajimavou skutec¢nost.

»Ve skole jsem rekla lidem, Ze se otevird dalsi kolo Discover EU. Ale rekla bych, Ze
Erasmus a Discover EU neni propagovadn. Neni v Britdnii propagovdn! Ja se o Discover
EU dozvédéla na YouTube. Zaujalo mé video jedné ticastnice a chtéla jsem védet, jestli se
miuiZu zapojit také. TakZe jsem o tom rekla kamarddiim a nikdo, aZ na mé, se neprihldsil.

TakZe si nakonec jini lidé na Skole jizdenky koupili na viastni ndklady.

V nasledovném dotazniku témér polovina respondentii uvedla, Ze se i v jejich okoli
nachazi pratelé, kteti o projektu védéli, ale nechtéli se do néj prihlasit. Z pohledu

propagace ma tedy projekt Discover EU velky prostor pro zlepsSeni.
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4.8.9 Bezpecnost ucastniki projektu Discover EU

Tento aspekt projektu Discover EU vyvstal aZ v priibéhu Setreni. Byl oteviren

v navaznosti na jiz zminény vyrok Kingy se zkuSenosti z Bruselu: ,Citila jsem se

v nebezpeci. ProtoZe jsem holka a citila jsem se v nebezpeci. ProtoZe nékteri muZi rikali

zvldstni véci jako ,,Hezky zadek!" nebo tak néco.”

Z tohoto dlivodu byly v navazné €asti vyzkumu do dotazniku zarazeny 3 vyroky

zabyvajici se touto otazkou. Zni nasledovné:
e ,Béhem mé cesty nastaly vazné problémy.“
S timto vyrokem zcela ¢i ¢astecné souhlasilo 33 ze 120 respondentd.
¢ ,Béhem cesty nastala situace, kdy jsem se necitil(a) bezpecné.“
S timto vyrokem zcela ¢i ¢astecné souhlasilo 49 ze 120 respondentd.
e ,Myslim si, Ze jsem se béhem cesty stal(a) obéti podvodu.”
S timto vyrokem zcela ¢i ¢astecné souhlasilo 15 ze 120 ucastnikd.

Po téchto trech vyrocich nasledovala oteviena otazka, aby méli respondenti moZnost
pripady, které se jim staly, uvést vice dopodrobna. Opovédi bylo nasbirano celkem 64.
NiZe jsou roziazeny do kategorii podle spolec¢nych jevii, a uvedeny na konkrétnich

pripadech.

4.8.9.1 Zvlastni lidé v okoli

Nejcastéjsim jmenovatelem vSech pribéhii uvedenych v odpovédich na zmifiovanou
otazku byly zvlastni lidé, ktefi se s uiCastniky setkali at’ uz ve vlacich, tak na
Zeleznicnich stanicich. Ti u€astniky nutili k ostraZitosti. Jak uvadi jeden respondent:
»Celou dobu jsme se necitili v iplném bezpeci kviili ndhodnym lidem, se kterymi jsme
museli sedét v jednom viaku. Museli jsme byt neustdle ve stiehu, ackoliv jsme se nikdy do
kamaradkou po celou dobu cesty ziral zvlastné se chovajici muz. BEéhem toho, jak

uvadi, délal ,véci které nemél“.

Nejvice se o pribéhu z vlaku rozepsala respondentka, ktera jela se svoji kamaradkou
ve vlaku z Mnichova do Prahy. ,,Postupné jsme byly obklopeni skupinou muzi. Bylo jich

pres deset. Chodili kolem nds ve dvojicich, a divali se na véci, které mdme s sebou a na
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sobé. Postupné si takto posedali na volnd sedadla kolem nds, a my se citily skute¢né

v ohroZeni. Zavolaly jsme si priivod¢iho, ktery ndm ozndmil, Ze je na tuto skupinu jiz
zavoldna policie, protoZe se chovaji velmi podeziele. To nds v kone¢ném diisledku
vystrasilo jesté vice, jelikoZ jsme se bdly, Ze budeme okradeny.“ Nakonec, jak dale uvadi,
je privodci presadil do zadni ¢asti vlaku, kde uz je muZi obkli¢it nemohli. Baly se
ovSem vystupu z vlaku v noc¢nich hodinach ve stanici, kde oni muzi vystupovali také.

Okradeny pry ale nakonec nebyly.

Praveé vecerni pobyty v okoli nadraZzi a méstech se staly neprijemnou zkusenosti pro
mnoho dalSich ucastniki. Co nejdiive opustit stanici v no¢nich hodinach chtél

napriklad dc¢astnik v Rimé na stanici Termini.

V Salzburgu byl jiny ucastnik svédkem fyzického konfliktu mezi ,,Dvéma
Afroamericany a dvéma Zenami z vychodu Evropy. Myslim si, Ze se ony Zeny pokousely
tém muzim prodat drogy, nebo néco takového. Po chvilce dorazila policie a oni

prestali.”

Neprijemné okamZiky béhem ¢ekani na vlak zazil respondent i v Mnichové na
hlavnim nadrazi. ,Zjevné zdrogovany muz oslovil mého kamardda, a mluvil na néj
némecky. Ani jeden z nds némecky nemluvil. V jeden moment na nds zacal kricet, a
choval se velmi zvldstné.“ Zkusenost s opilymi jednici maji dvé ucastnice i

z Frankfurtu. Jak uvadi: ,Jako mladé divky, v relativné opusténém miste, jsme se bdly, Ze

by mohli pouZit i ndsili.”

Prevazné divky se ve veCernich hodinach citily v nebezpeci i v ulicich navstivenych
mést. Jak jedna z nich uvadyi, ,Cestovdni v noci byla nase volba, ale obCas jsme se necitily
bezpecneé, kdyZ jsme byly v noci v ulicich cizi zemé."“ Z konkrétnich pripadi jina
Ucastnice uvadi, Ze ,v jeden moment jsme byly ndsledovdny a obtéZovdny dvéma muZi.
Ptali se nds na ucty na socidlnich sitich a poté, co jsme jim sdélily nds nezdjem, nds

zacali prondsledovat na metro.”

Noc¢ni cesty z nadraZzi na hostel si pamatuje i jiny ucastnik v Hamburku: ,,Rozhodl jsem
se, Ze po setméni piijdu pésky z nddraZi do hostelu. Ukdzalo se, Ze cesta vede pres
nebezpecnou ctvrt's drogovymi dealery a lidmi uZivajicimi injekcni stiikacky po
strandch ulice. Vidél jsem krddeZe kol, lidi prohleddvajici popelnice. Ale nakonec jsem se

v o

dostal do hostelu bezpecné.
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4.8.9.2 Ubytovdni

Casto se v odpovédich na nepfijemné zaZitky objevovaly okamZiky spojené

s ubytovanim, kde respondenti béhem noci prespavali. Diky niz§imu rozpoctu
Ucastnici Discover EU velmi ¢asto voli ubytovani v hostelech, nebo za pomoci sluzby

Couchsurfing. A pravé to ma dvé strany mince.

»Pobyt v hostelech miiZe byt ta nejlepsi ¢dst vyletu. Zamilovala jsem si ubytovdni

v hostelech, protoZe jsou levné, a mohla jsem tam poznat skvélé prdtelé!” udava jedna
respondentka dotazniku. ,,Myslim si, Ze skvéld moZnost pro ucastniky je ubytovat se
v ramci Couchsurfingu. Usetii to mnoho penéz, a miiZou diky tomu poznat mésto

z perspektivy mistnich” svéril se jiny ucastnik.

Pravé nizkorozpoctové varianty ubytovani, ktefi si jedni ticastnici velice chvali, a
nachazi v nich nové zazitky a pratelé, se pro jiné stava velmi nepiijemnym zaZzitkem.
Velkou roli v téch méné prijemnych pribézich hraje lokalita ubytovani, které uCastnici
voli pro svoji nizkou cenu spojenou se vzdalenosti od centra (jeden z respondentt si

tak stéZoval na ¢tvrt jeho hostelu v Rimé).

,Ubytovdvali jsem se v opravdu velmi levnych hostelech, takZe mdame pdr neprijemnych
zkusenosti. Ku prikladu se stary muZ vloupal k ndm na balkon, a zacal nds prosit o
vpusténi. Pfenocovali jsme v nékterych strasidelnych lokalitdch, které ndm navozovaly
pocit nebezpeci. Pritom béhem rezervace nebezpecné nevypadaly. Pristé do ubytovdani
investuji vice penéz, abych prespdval v bezpecnéjsich lokalitdch.“ V hostelech jina
Ucastnice povaZuje za nejhorsi zkuSenost prespavani s osmi alkoholem opojenymi
muzi na jednom pokoji. Jiny byl zklaman s ubytovanim v Bruselu, kdy ,,neocekdval

béhem noci pobihdni hlodavcti po jeho pokoji.”

S negativni zkuSenosti se zminila i ceska ucastnice pri pobytu pres Couchsurfing

v Norsku: ,Bydlela jsem pres couchsurfing, a u jednoho z mistnich jsem se necitila
bezpecné. VyloZené jsem se bdla, a pro jistotu jsem se obrdtila na facebookovou skupinu
Cechti Zijicich v Norsku, a na mistni pobo¢ku Cerveného kiZe, kterou jsem na ulici
objevila uplnou ndhodou. Nakonec jsem ale u toho muZe zvlddla spdt tri noci. Byla jsem i
v kontaktu s jednou Ceskou, a dokonce jsme spolu sly na kdvu. Védéla o mné, a kdyby se

mi cokoliv stalo, mohla jsem se na ni obrdtit, a pomohla by mi.
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4.8.9.3 Kradeze a podvody

Na zavér nelze opomenout ty nejzasadnéjsi negativni zazitky ucastniki, a to ty, kdy
skutecné doslo (¢i mohlo dojit) k jejich osobni Gjmé. Tyto situace se v riiznych
podobach objevily ve 13 ze 120 cest ucastnik, ktefi se rozhodli vyplnit zveiejnény

dotaznik.

Dva z téchto pribéhti mluvi o ztratach. Cesky tcastnik projektu Discover EU ztratil
svoji penéZenku i s doklady v Kodani, a pred pokra¢ovanim jeho cesty se musel vratit
zpét do Ceské republiky pro nahradni dokumenty. Jak ale uvadi , Celd tato situace mi
dala lekci, Ze si mdm vice ddvat pozor na moji penéZenku, a jak resit takto nastalou
situaci.” Jiny ucastnik v taxiku ztratil jeho mobilni telefon, a i kdyZ celou situaci

nahlasil na policii, svlij mobilni telefon jiz nikdy neobdrzel zpét.

Ackoliv v téchto pripadech ucastnici slovem ,ztrata“ obraci vinu na sebe, jini jiZ o
podvodech mluvi. Toto slovo, ac¢koliv v uvozovkach, se objevuje v pribéhu t¢astnice
ve Vidni, kde po ni mistni prodavac na trhu za zakoupeny piedmét pozadoval
»,mnohem vyssi cenu, neZ byla uvadéna.“ V Parizi ucastnici Celili podvodu ,naramku
pratelstvi“. I pres zjevné projeveny nezdjem se dle respondentti podvodnici nedali

odbyt, a poZadovali finan¢ni prispévek.

V Italii se malem stal obéti podvodu ucastnik, ktery béhem své cesty navstivil
Florencii. V dané destinaci ho nepravem béhem podvodu osocil ,pouli¢ni umélec”, Ze

Slapl na jeho obraz, a poZadoval po ném vysokou finan¢ni nahradu. Jiny podvod,

v
/.

taktéz z Italie, popisuje respondent strucné slovy: ,Jd a mi prdtelé jsme chtéli v Rimé

jet taxikem, ale taxikdr nebyl skutecnym taxikdre.“

S velice nepiijemnou situaci se setkal i Cech béhem jeho navstévy Amsterdamu: ,,V
Amsterdamu mi v metru upadl listek. Jeden ¢lovék ho vzal, Ze je jeho, a Ze mi ho prodd
zpét za 200 euro. Z metra nejde pres turnikety odejit bez priloZeni jizdenky. S danym
clovekem jsem komunikoval o ndvratu jizdenky, ale on mi ji odmital vydat bez
zaplaceni. Nakonec jsem mu ji vyrval ndsilim z ruky. A ano, skutecné byla moje!” Jak
dale uvadi, nikdo z dvaceti prihliZejicich mistnich mu nebyl v dany moment ochoten

pomoci.

Takto Stastné jiZ nedopadl pribéh cestovatele, ktery béhem své cesty navstivil Prahu.
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,V Praze mi dva velci muZi rekli, Ze jsou od policie. Samozrejmé Ze nebyli, ale nevéril
jsem, Ze by mi v této situaci skutecnd policie, v této zemi, mohla pomoci, takZe jsem si
ani nevolal o pomoc. ObtéZovali mé a musel jsem jim ddt penize, aby mé nechali na

pokoji.”

V Barceloneé se stal jiny cestovatelsky par obéti pokusu o kradez retizku. V. Hamburku
na vlakovém nadrazi byla ucastnice muZem obrana o ¢astku 30 eur. A tomuto
podobné pribéhy (kradeze bankovnich tidajti, penézenek ¢i finan¢nich obnosti) se

v pribézich, pochazejicich z rliznych mist Evropy, objevuji jesté pétkrat.

Obzvlasté v kontextu osmndctiletych cestovatelt, ktefi se ¢asto v rozhovorech
popisovali stale slovem , déti“ je povazovana tato mira a zavaznost téchto pripadi, za
obzvlasté zarazejici. Stale se jedna o vycet zkusSenosti pochazejicich z priblizné 120
vypovédi.

4.8.10 Discover EU v kontextu Zelezni¢ni dopravy

Discover EU je projektem, ktery pomaha poodhalit nazor mladych na Zeleznicni
dopravu, a zpopularizovat pravé tento zptisob dopravy. Napiiklad Yde na otazku, jak
cestovani vlakem zmeénilo jeho mysleni o cestovani odpovédél: ,Pokud néco, tak jsme
si potvrdili, Ze je jednoduché a pohodIné cestovat vliaky. A to je vse. A je to stdle néco, co
si sebou nesu.” Tento respondent totiZ jiZ jednou s rodinou Interrail cestu absolvoval.
Jak vyplynulo ze Setfeni, néjaké zkuSenosti s dalkovou vlakovou dopravou pred

Discover EU méla nadpolovi¢ni vétSina ucastnikd.

Tom dale v rdmci rozhovoru ocenoval male dopady na Zivotni prostredi pti pouZiti
tohoto zpiisobu dopravy. Pravé o cesté vlakem, jako zptsobu realizace projektu
Discover EU, se pozitivné vyjadruje i Milan: ,,Ano, myslim si, Ze to byl opravdu dobry
ndpad. Jak jsme si uZili ndvitévu mést jako je PariZ a Rim. Tak i ten pocit, kdyZ jsi ve
viaku z PatiZe, a druhy den vystoupis ve Florencii. A vi§ Ze jsi projel Svycarsko a vidis
ptilku Evropy skrz okna viaku. Je to opravdu ojedinéld a unikdtni zkusenost. Opravdu
jsem si to uZil. Sice vim, Ze snadnéjsi je cestovat letadlem, ale cestovdni vlakem je vice
unikdtni, a je to zdZitek sam o sobé. Nastoupili jsme do viaku nékde ve Svycarsku,
pravdépodobné v Basileji. A vlastné jsme cestovali pres svetadil, ale ten viak byl i pro

mistni obyvatele. TakZe nékteri mistni pouZili ten samy vliak na ndvstévu pribuznych a

podobné. TakZe bylo zajimavé videét, spolu cestovat tyto lidi za riiznymi ucely. Pravé
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vlaky se poté, v ramci rozhovori s respondenty, stavaji mistem prijemnych setkani a

diskusi s mistnimi obyvateli.

Venise a Yde dokonce v ramci rozhovori uvedli, Ze po absolvovani projektu ¢asto
pred cestou letadlem ¢i vlakem na dosaZitelné vzdalenosti preferuji pravé Zelezni¢ni

dopravu.

Na zakladé téchto vyrokt byl v dotazniku k zhodnoceni uveden vyrok: ,Po Discover
EU jsem zjistil(a), Ze uprednostiiuji cestovani vlakem pred leteckou dopravou.”
Pouze 7 ze 120 respondenti tento vyrok hodnotilo jednou ze dvou negativnich
variant odpovédi. Osm respondentii mélo k vyroku neutralni postoj, a zbytek volil
nékterou ze souhlasnych variant. Navic 110 respondentt hodnotilo pozitivné vyrok:
,Po absolvovani Discover EU cesty jsem zjistil(a), Ze bych cestu vlakem po

Evropé chtél(a) podniknout znovu.“

VySe uvedené statistiky naznacuji velky zajem dcastnikii tohoto projektu o Zelezni¢ni
dopravu, a mohou byt prislibem pro budoucnost Zelezni¢nich spolecnosti a jejich
dalkovych spoji. V pribéhu setieni se ovsem opakované objevilo nékolik skutec¢nosti,
které je nutné v této souvislosti zminit. Jedna se predevsim o negativni zkuSenosti

z procesu planovani a realizace cest, souvisejici praveé s Zelezni¢nimi spolecnostmi.

4.8.11 ZpoZdéni, stavky a personal Zelezni¢nich dopravci

Nejlépe cely tento bod vystihuje odpovéd’ na otevienou otazku v samém zavéru
dotazniku, kterd znéla: ,Prosim, napiste jakykoliv faktor souvisejici s Discover EU
cestou, ktery povazujete za diilezity, a ja se na néj nezeptal. Jeden ucastnik
projektu pod tuto otazku napsal: ,Byla pro mé extrémné diileZitd flexibilita béhem
pldnovdni cesty. Mohly nastat zpoZdéni, poruchy na trati, nebo stdvky. Musel jsem se
proto béhem cesty naucit, jak lépe pldnovat.” Tato odpovéd nebyla v souvislosti s vySe
uvedenou otazkou jedina, kterd se zminénymi problémy zabyvala. Kviili stavce jedna
z Ucastnic nenavstivila ptivodné planovanou Nice, ale zavitala misto toho do
Strasburku. Skute¢nost, Ze kviili zpoZdénim musel ménit plany, uvadi i jeden dalsi
respondent. Doslova uvadi: ,,Nékteré destinace byly daleko od sebe. A kaZdy vlak,
kterym jsem jel, mél zpoZdéni. Hodné spojii mi ujelo, ale pokaZdé jsem nasel jiny zptisob,

jak se do vybrané destinace dostat. Ale nebylo to jednoduché.”
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V dotazniku taktéZ respondenti méli moznost zhodnotit vyrok: ,Po absolvovani
Discover EU cesty jsem zjistil(a), Ze cestovani vlakem je rychlé a presné.”
K tomuto vyroku se nesouhlasné vyjadrilo 34 ze 120 respondentii. Jednu z moZnosti

souhlasu zvolilo 62 ze 120 dotazanych. Zbytek se vyjadril neutralné.

Nejvétsi problém se spojenimi mél ale respondent, ktery se v dotazniku vyjadril
nasledujicimi slovy: ,Viak, kterym jsem chtél jet (nasel jsem ho v aplikaci Interrailu), se
nakonec ukdzal jako neexistujici. TakZe misto toho, abychom navstivili posledn{

destinaci, kterou jsme méli napldnovanou, vydali jsme se rovnou domii.“

Oproti letecké dopravé lze v Zelezni¢ni dopraveé taktéZ najit prostor ve zlepSeni
tykajici se znalosti ciziho jazyka. Cesky tcastnik si v souvislosti s francouzskymi
Zeleznicemi zazil nasledujici: , V PariZi zase byl problém s pani pokladni, kdyZ mi
neprodala spravny listek, "protoZe nemluvi anglicky." Nakonec jsem skoncil asi s péti
listky do Versailles, ackoliv jsem chtél pouze dva, jeden na cestu tam a druhy na cestu

zpét, a dva listky na letiste.”

4.8.12 Rezervace mist ve vlacich Zelezni¢nich dopravci

JiZ v rozhovorové €asti vyzkumu se opakované zminoval jiny nedostatek Zelezni¢ni
dopravy, neZ jsou zpozdéni a stavky. A tim je problém s rezervaci mist, ktery nastaval
jiz pri planovani cesty. Této problematice jiz byla vénovana pozornost v ¢asti vénujici
se financ¢ni ¢asti projektu. Proto nakladnost jednotlivych vlakovych rezervaci bude

ponechdna stranou, a pozornost se bude vénovat cisté systému prodeje.

»Mohlo se to zménit prechodem z papirové jizdenky na mobilni. Ale v dobé, mé, papirové
jizdenky, mi zabralo hodiny zjistit, na kterych vlacich mi jizdenka plati a na které
potrebuji rezervaci mista. Tento cely systém by se mohl zlepsit. ProtoZe pokaZdé jsem si
to musela zjistit sama. A trdvila jsem hodiny ujistovdnim, Ze mé z toho vlaku nevyhodi.
Mohla by na to byt webova strdnka, nebo néco takového", upozornila Charley, ktera

cestu absolvovala v roce 2019.

Na zakladé jeji vypovédi byl respondentiim v ramci dotazniku piedloZzen k posouzeni
nasledujici vyrok: ,Bylo pro mé obtiZné zjistit, zdali na mnou vybrany vlak
potirebuji povinnou rezervaci mista.” Tticet ze 119 respondentd, ktefi se rezervaci

mista ve vlaku museli zabyvat, zvolili u vyroku odpovéd’ ,zcela nesouhlasim.”
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Caste¢né nesouhlasilo 35 respondentt, zbytek zvolil neutralni ¢i souhlasné varianty
odpovédi.

0 néco vétsi potize méli dle reakci na vyrok: ,,Bylo pro mé obtiZzné rezervovat si
misto ve vlaku“, ucastnici s rezervaci samotného mista ve vlaku. S vyrokem zcela
nesouhlasilo pouze 24 ze 116 respondentti, variantu , astecné nesouhlasim* zvolilo

27 z nich. Lze tedy konstatovat, Ze vice neZ polovina ze vSech respondentii rezervaci

mistenek ve vlacich museli feSit, a nepfisla jim zcela jednoducha.

Jak Kinga dale uvadi, béhem jeji cesty bylo moZno rezervaci mista udélat dopredu
pres rezervacni aplikaci. Nastal ale problém: , Tim, Ze jsem na pldnovdni méla 7 dni,
neslo ty rezervace udélat pres jejich aplikaci, ale musela jsem na strdnky jednotlivych

dopravcii.”

Na podobnou komplikaci narazil i i¢astnik z Rumunska. Ten ve své vypovédi
poukazuje na ,,moznost pouZiti jizdenky pro rezervaci mista ve vlacich v urcitych
zemich. Ku prikladu v Rumunsku jsem si je mohl rezervovat pouze v Zeleznicnich
stanicich. A ndhradni moZnost byla, nechat si to poslat postou, coZ by bylo velmi
nepohodiné (rezervace by dorazila aZ v momenté, kdy uz bych byl na cesté). V zemich
jako Rakousko si je miiZes jednoduse poridit online, takZe by bylo skvélé, kdyby systém

takto fungoval vsude.”

Kritika se ovSem nesnasi pouze na hlavy Rumunské Zeleznice. Milan v rozhovoru
zkritizoval napriklad némecké drahy: ,Sice jsou puntickdri, ale je to prdveé némecky
rezervacni systém, na ktery si vsichni stéZuji. ProtoZe na DiscoverEU jsou neustdle
dotazy na rezervace v Némecku. ProtoZe je to komplikovany proces. Bud’ si to miiZes
koupit na stanici, nebo to miiZes rezervovat telefonicky zavoldnim na ¢islo. CoZ povaZuji

za vtip.“

Cesta mezi Némeckem a Francii se kviili podobnému problému zkomplikovala i jiné
Ucastnici. Ta v kone¢ném diisledku musela zaplatit 80 eur navic oproti planu a cela
cesta se ji zkomplikovala i finan¢né (byla ¢aste¢né zminovana v kapitole finan¢ni
spoluucast ucastniki). Cely diivod, proc situace nastala, popisuje takto: , VSechny viaky
z Némecka do PariZe potrebuji rezervaci (coZ je v porddku), ale pocet cestujicich

s jizdenkou Interrail je limitovany. Ten pocet je nizky. Pani mi myslim rikala 5 nebo 6

(kaZdopddné to nemdm ovérené, takze nevim). Tato informace neni nikde uvedena,
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takZe jsem o tom samoziejmé nevédéla. V. momenté, kdy mi jizdenka nesla rezervovat
pres aplikaci, obrdtila jsem se na podporu a facebookovou skupinu. Bylo mi receno, Ze
nékdy neni jind moZnost, neZ si misto zarezervovat ve stanici. Zkousela jsem tedy na
Zelezni¢ni stanici zavolat, ale nebyla jsem schopna najit Zddny kontakt ¢i telefonni ¢islo.
Védéla jsem, Ze je ve vlaku mnoho volnych mist, takZe jsem se nebdla, Ze tam na mé

v den odjezdu Zddné volné nezbude. Vyrazila jsem tedy na cestu, a pokusila se vlakovou
stanici kontaktovat znovu pro pripad, Ze by miij vlak mél zpoZdéni, a ja neméla dostatek
casu na to, vyresit rezervaci pri prestupu. Nakonec jsem se po dlouhém prepojovdni
spojila s Zelezni¢ni spolecnosti, a tam mi bylo receno, Ze si jiZ rezervaci mista nemohu
poridit, jelikoZ pro Interrail cestovatele maji vyhrazeny jen urcity pocet mist. Jd jsem si,
pokud jsem chtéla pokracovat do PariZe, musela koupit plnocennou jizdenku za 80 eur.
Uvizla jsem hned na zacdtku cesty v cizi zemi jen proto, Ze to pravidlo nebylo nikde
uvedeno.“Jak dale uvadji, jizdenku za 80 eur si nakonec byla, kviili dalSim plantim

nucena poridit, a pokracovala tedy v cesté.

V podstaté tim v redlném svété potvrzuji slova Evropské komise (2021a) o nutnosti

zjednoduSeni systému prodeje jizdenek v mezinarodni Zelezni¢ni dopravé.

V pripadé Toma, se kterym byl veden rozhovor, tato situace zasla tak daleko, Ze

v kone¢ném disledku v priibéhu ménil cely plan cesty: ,,Mél jsem ho nastaveny
dopredu, ale... Chtél jsem z PariZe jet Eurostarem do Londyna, ale nebylo to mozZné. Byl
pIné rezervovany, a bylo potreba si v ném rezervovat sedadlo minimdlné mésic dopredu.
A cestovat bez rezervace sedadla nebylo mozné. TakZe mi rekli, Ze Eurostarem miiZu jet
nejdrive za 2 tydny, coZ pro mé nepripadalo v tivahu. TakZe miij ptivodni pldn, ktery byl
jet do Anglie, Irska, Portugalska a Spanélska se nerealizoval... Poté, kdy? tento pldn
padl, jsem chtél jet opacné, tedy do Spanélska, Portugalska, Irska a Anglie. TakZe jsem se
dival po jizdenkdch do Spanélska, ale vypadalo to, jako kdybych se uz nikdy nemél
dostat z Francie. ProtoZe v dalSich ¢trndcti dnech nebyl jediny spoj pres hranice, kde by
bylo alespori jedno volné misto. Tak jsem se pomalu smifil s tim, Ze uZ navzdy ziistanu ve
Francii. TakZe nakonec i presto, Ze jsem nechtél jet do Itdlie, jsem skoncil tam. ProtoZe

to pro mé byla asi jedind moZnost, jak se dostat z Francie."
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5 Shrnuti vysledkt

Cilem prace bylo zhodnocenti efektivity projektu Discover EU v ramci cestovniho
ruchu Evropy. Vedlejsim cilem poté nastinit smysleni a pristup evropské mladeze k
cestovnimu ruchu v situaci, kdy mohou cestovat za znac¢né finan¢né zvyhodnénych
podminek do témér libovolnych destinaci v ramci Evropy. Teoreticka ¢ast poté tento
velmi specificky projekt zaradila do jednotlivych kategorii cestovniho ruchu, ktery ma
tento projekt potencial naplnit. Nakolik tomu tak skutec¢né je, bylo ovéreno na zakladé

ziskanych dat v rdmci provedeného vyzkumu. Na jejich zakladé byly taktéz

formulovany odpovédi na niZe uvedené vyzkumné otazky.

5.1 Odpovédi na vyzkumné otazky
Jaka kritéria hraly hlavni roly pri rozhodovani, jaké destinace ucastnici

projektu v ramci své cesty navstivi?

Mezi respondenty v ramci kritérii pro navstiveni jednotlivych destinaci hraly nejvétsi
roly touha po poznani nového mista a bezpecnost. Naopak velmi malo se, dle
odpovédi v dotaznikovém Setteni, vraceli do mist, kde to jizZ predtim znali, ¢i do mist,
ktera jsou kulturné podobna mistiim jejich bydlisté. Lze taktéz usoudit, Ze vétSina
respondentl nad vybérem destinace rozmyslela, jelikoZ mira spontdnnosti hrala u

vybéru destinaci taktéZ mensinovou roli.

Ve vyCtu nejcastéji navstivenych mést se objevovala turisticka mésta se zavedenou
turistickou infrastrukturou. Na samotném vrcholu Zebric¢ku jsou poté mésta
nachazejici se ve stiredu Evropy, ktera se Casto stavala soucasti cest ucastniki

prirozené, diky své lokalité na Zeleznic¢nich uzlech Evropy.
Vykazovaly cesty jednotlivych ticastniki prvky slow tourismu?

A% na vyjimky nikoliv. U¢astnici primérné b&hem jejich cesty navstivili 7 destinaci

v péti riznych zemich, a ve velkém je tedy hnala mira za kvantitou zazitkl a destinaci
nez jejich kvalitou. V kazdé destinaci, dle vypovédi, navic stravili primérné 2 az 3
dny, coZ je prili$ kratka doba na poznani mistni kultury, a hlubsiho poznani a

pochopeni navstivenych mist.

69



To si zpétné uvédomuji i samotni ic€astnici, ze kterych pouze tretina usuzuje, Ze
v kazdé z destinaci stravila dostatek ¢asu. Témér polovina z nich by navic chtéla

v ramci cest stravit vice ¢asu v méné turistickych destinacich.

Jakym zpiisobem ovlivnila uicast na projektu smysleni tc¢astnikia o cestovnim

ruchu?

Ve zkoumaném vzorku se z velké €asti objevovali jedinci, kteff jiZ méli s cestovanim
zkuSenosti. Nékteri z nich jiZ v dobé pied Discover EU cestovali do zahranici
samostatné, ¢i ve skupiné vrstevnikl. Lze ovSem s jistotou konstatovat, ze projekt

Discover EU zajem o cestovani u ucastniki projektu podporil.

Naprosta vétSina respondentd po zkusenosti s Discover EU chce cestovat vice a vice.
Vracet se opakované chtéji i do jiZ navstivenych destinaci. VétSina takto mladych lidi
siiovérila, Ze cestovani je bezpecnéjsi, nez si mysleli. Pravé to mohla byt v nékterych
ptipadech pomyslna prekazka pro jejich vycestovani v dobé pred odjezdem.
Obzvlasté poté, kdyZ se v odpovédich objevovaly pripady, kdy rodice ticastniky

projektu na jejich Discover EU cestu nechtéli pustit.

[ pres urcité vyhrady nékter{ uCastnici zacali pozitivné vnimat Zelezni¢ni dopravu,
jako zplisob dopravy, béhem jejich cestovatelskych aktivit. Pred leteckou dopravou ji

nyni preferuje nadpolovicni vétSina respondentd.
Co ucastnici povaZzuji za nejvétsi prinos projektu pro né samotné?

Naprosta vétSina ucastniki si nejvice vazi dodaného sebevédomi, a pocitu
samostatnosti. Pravé zkuSenosti, kdy pobyvali stovky ¢i tisice kilometri od domova
ve skupiné nejblizsich kamaradd, ¢i dokonce sami, jsou to nejcennéjsi, co si z projektu
odnesli. Nejlépe celou zkusenost popsal anonymni respondent dotazniky slovy:

»Hodné jsem se toho naucil. ZaZil jsem vzestupy i pddy. Nékdy bylo tézké cestovat sdm,

vevs

5.2 Relevance vysledku

V souvislosti s vyhodnocenymi vysledky Setieni je nutné zdiiraznit, ze kvalitativni i
kvantitativni ¢ast vyzkumu byla uskute¢néna s pomérné malym vyzkumnym
vzorkem, vezme-li se v potaz celkovy pocet Gcastnik{, ktery jizZ projektem prosel. Pro

potieby dalSiho Setieni je nutno ziskat nékolikanasobné vétsi vyzkumny vzorek.
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Je téZ zahodno predpokladat, Ze lidé, kteri byli ochotni spolupracovat na vyzkumu
zkoumaného projektu, a vénovat tomu c¢as i energii, maji k projektu kladny vztah.
Obzvlasté poté v kvalitativni ¢asti vyzkumu, kdy respondenti o svych zazitcich z cest
mluvili i nékolik let po GiCasti na projektu. V ramci odpovédi je tedy patrné, Ze
ucastniky, ktefi maji s projektem negativni zkuSenost, se tento vyzkum nepodarilo

zasahnout. Ackoliv takovi jedinci jisté existuji.
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6 Zavéry a doporuceni

Jak je tedy projekt Discover EU efektivni? Ze 120 respondenti se nenasel jedinec,
ktery by tento projekt nedoporucil svym prateltim. 115 ze 120 respondentt
dotaznikového Setieni zvolilo jednu ze souhlasnych odpovédi u tvrzeni, Ze projekt
Discover EU je jedna z nejlepSich véci, kteri lidé mohou podniknout ve svych osmnacti
letech. Z tohoto pohledu projekt jisté efektivni je, a vySe zminéné benefity jak
ucastnikiim projektu, tak do jisté miry i Evropské unii a trhu cestovniho ruchu
prinasi. Z kontextu rozhovort, i odpovédi u oteviené otazky v dotazniku, vyplyva, Ze
Ucastnici jsou skutecné Stastni za existenci tohoto projektu, a v mnoha pripadech

jejich ucast v ném, méla vliv na jejich Zivoty.

Problém je ovSem shledavan v jiném faktoru, na ktery konec koncti v ivodu praktické
¢asti upozornoval i European Youth Forum. Projekt neslouzi vSem, a nenapliiuje sviij
cil, zasahnout veSkerou mladeZ v Evropské unii. Z dotaznikového Setreni vyplyva, Ze
vétsSina respondenti byli k objevovani Evropy a tiCasti v cestovnim ruchu motivovana
jiz pred zahajenim cesty. Jizdenka zdarma od Discover EU pro né tedy byla velkou
finan¢ni tlevou v tomto procesu, ale pravdépodobné by se ticastniky cestovniho

ruchu drive ¢i pozdéji stejné stali.

Navic se v hojné mife pri tvoreni této prace objevovaly informace o tom, jak maly
zlomek osmndctiletych Evropanti o tomto projektu vi, a hlasi se do néj. Venise
dokonce v priibéhu rozhovoru zminila, Ze byla organizatory projektu oslovena, zdali
by nevédéla, jakym zpiisobem o projektu informovat sirsi Skalu mladych Francouz?.

Toto chovani lze od organizatori povazovat piinejmensim za amatérské.

Na zakladé vyzkumu se dale v Evropé nachazi jedinci, kteri se o projektu sice dozvi,
ale z néjakého diivodu se do néj rozhodnou neprihlasit. Divody k tomuto ¢inu by
mély byt dale podrobeny dalSimu vyzkumu, a to predevsim ze strany organt

Evropské unie, které jsou za tento projekt zodpovédné.

Pfi souCasném stavu projektu, kdy neni mozZné zajistit jizdenky zdarma pro kazdého,
je tedy nutné provést zasadni zménu distribuce jizdenek. Momentalné jsou
distribuovany na zakladé nékolika snadno dohledatelnych, a jedné tipovaci otazky.

Kinga dokonce uvedla, Ze odpovédi na dané otazky nemusi byt za kazdou cenu
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spravné, a rozdéleni jizdenek v kone¢ném diisledku probiha zcela na principu

nahody.

Tento princip je sice libivy, a Stésti z vyhry ma potencial zasahnout skute¢né kazdého
(bez ohledu na socialni pozadi ¢i vzdélanti tak, jak si to Evropska unie preje). Na
druhou stranu z vySe uvedeného vyplyva, Ze nahoda v kone¢ném dtisledku vybira ze

vzorku jiz tak proevropsky smyslejici, a k cestovani motivované casti populace.

Idedlnim reSenim by dle této prace bylo distribuovat jizdenky v ramci Skolského
systému. Zodpovédnost za rozdélni jizdenek by tedy byla prenesena z nahody na
(prevazné) stredoSkolské instituce. V prvni fadé by timto byla zajiSténa
informovanost o projektu mezi Sirokou skalu mladych Evropanti (stejné jako je to

v pripadé projektu Erasmus+ na vysokoSkolské tirovni). V radé druhé, by jizdenky
byly odménou za namahavéjsi aktivitu, nez je nalezeni odpovédi na nékolik otazek, a

vyplnéni kratkého osobniho dotazniku.

V ramci vybéru odménénych by v idealnim pripadé nehralo roli kritérium prospéchu,
ale aktivity jako motivac¢ni dopis, Ci predstaveni realistického planu cesty pred komisi
sloZzenych z pedagogt, ktefi Zaky v tomto véku dobfte znaji. A znaji i jejich pozadi a

zazemi.

Tento zplisob by mél v konecném diisledku pozitivni vliv i v dalSich oblastech. Pokud
by jizdenka byla vyhrou za vynaloZené usili, i€astnici by si ji vazili vice. UZ ze
samotného principu by se tedy nestavaly, byt minimalné se vyskytujici, pripady, kdy
vyhra nakonec neni pouZita. Nebo poslouzi, jako v pripadé Vojtécha, na tiidenni cestu
za poznavanim Budapest'skych barti, bez vétsi pridané hodnoty. Tyto pripady mize
do jisté miry eliminovat i samotna posuzovaci komise, ktera by méla za tkol, v ramci
stanovenych Kkritérii, ohodnotit plany cest jednotlivych Zadatel{. Jiz priprava téchto
planii by navic soucasné mohla motivovat k podniknuti oné cesty i neispésné
Zadatele. Néktefi mladi Evropané by tedy, moZna poprvé, cestovali prstem po mapé, a
zjistili to, co mnozi tcastnici Discover EU béhem cest. Tedy Ze Evropa nenti tak velka

ani drah3, jak se zda.

Prekvapivé velka ¢ast této prace byla v kone¢ném disledku vénovana bezpecnosti
ucastniki projektu. Jedna se sice ve vSech piipadech jiz o plnoleté a dospélé

ucastniky, ale v mnoha pripadech se stale sami tou dobou oznacovali za , déti“ ¢i
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,nezkusené.“ A pakliZe organy Evropské unie vysilaji do Evropy bez doprovodu
dalsiho dospélého desetitisice téchto lidi roné, méli by mit také nastavené scénare
pro ptipad, Ze se nékomu z Uucastnikli néco béhem cesty stane. Obzvlasté poté

v pripadech, kdy je jejich cilem vysilat icastniky i ze slabsich financ¢nich a socialnich

zazemi.

Pirevedeno do konkrétnich ¢inti. Projekt Discover EU by mél kazdému vyherci
jizdenky zajistit a uhradit kvalitni cestovni pojisténi zahrnujici co nejSirsi mnozstvi
krizovych situaci, které cestovatele na jejich cesté miiZe potkat (napriklad kradez
majetku, ztrata zavazadel, zdravotni pojisténi). Toto pojisténi v soucasné dobé neni
podminkou pro dcast v projektu, a v kontextu s naklady na zakoupené jizdenky, se
nejedna o tak velké castky. Je sice predpokladem, Ze v soucasné se pro Discover EU
cesty pojistuje vysoka mira ucastnikl na vlastni naklady, ale s témér jistotou lze
tvrdit, Ze tomu tak necini vSichni. Tato skute¢nost ovSem nebyla zjiStovana v rdmci
tohoto Setieni, a jedna se tedy pouze o domnénky. Discover EU by se nicméné timto

¢inem z velké miry zbavila zodpovédnosti za rizikové faktory spojené s cestou.

Mnohé rizikové chovani ucastnikl (predevsim vybér ubytovani) je také spojeno

s nedostatkem financnich prostiredki ucastniki. Nabizi se tedy pokryti alespon ¢asti
nakladl spojenych s ubytovanim, a to i za cenu sniZeni poctu vydanych jizdenek.
Uéastnici by tak neméli potiebu ubytovavat se u podezielych individui v ramci sité
Couchsurfing, volit ubytovani v nebezpec¢nych oblastech mést, ¢i spat na nadrazich.
Koneckonct, Discover EU se jiZ ke hrazeni ubytovacich nakladt svolila v ramci

organizovanych Meet-upfi.

V posledni radé. V ramci bezpecnosti ticastnikii by bylo zdhodno ucinit jesté jeden
konkrétni krok. Ackoliv si v rdmci rozhovori i dotaznikového Setreni ucastnici
komunikaci s organizatory chvalili. Celkem 67 ze 120 uc¢astnikli dotaznikového
Setreni uvedlo, Ze byli spokojeni s komunikaci s organizatory béhem, a pred jejich
cestou. Neutralni odpovéd’ zvolilo 23 z nich, a 20 se vyjadrilo nesouhlasné. I na téchto
odpovédich je vidét, Ze prostor pro zlep$eni se zde nachazi. Caste¢né mozna i

v diisledku skutecnosti, Ze komunikace s organizatory v soucasné dobé probiha
zasadné za pomoci emailové komunikace. Na Facebookové skupiné se pritom

v nemalé mire objevuji prispévky ucastniki, kteri potiebuji pomoci v ramci minut, a

ne hodin ¢i dni. Proto by dle vysledki této prace méla vzniknout verejné dostupna
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mobilni ,tisnova“ linka, kde by byli schopni ticastnikiim pomoci s FfeSenim vzniklych
akutnich problémii. S timto nazorem, na zakladé dotaznikového Setreni, souhlasi 77
ze 120 respondentt. Sice by s timto krokem vznikli projektu dalsi naklady, ale pii
mite vyskytlych problémii s bezpecnosti, je to povazovano za nutné. Tuto aktivitu by

pripadné bylo moZné prenést na vySe zminénou pojistovnu.

Projekt Discover EU tedy ma své nedostatky, a ¢astecné jej mozna Ize vnimat jako
populistické gesto ze strany Evropské unie vii¢i mladym voli¢lim. Na zakladé
vyzkumu lze ale konstatovat, Ze ma i pfidanou hodnotu. V té podobé, jak je znam
nyni, je vhodnym doplitkem do soukoli ostatnich projektti pro mladez Evropské unie.
Na zakladé Setreni je ¢asto vstupni branou ucastniki jak do ostatnich programii
Evropskeé unie, tak do aktivit v cestovnim ruchu. Je pravdépodobné naivni od cest
osmnactiletych Evropani, kdy v kazdém z navstivenych mést stravi dvé noci,
ocekavat okamzity piinos pro Evropskou unii, ¢i mezindrodni pratelstvi trvajici
desetileti. Minimalné ne s okamzitou platnosti. Dafi se mu ovSem (po)vzbudit u
obdarovanych nadseni pro cestovni ruch v mladsim véku, neZ by k tomu mozna
dospéli za jinych okolnosti. A Zadouci efekty se tedy mohou objevit aZ pozdéji v jejich
zivotech. To ovSem neni zaleZitost roku 2023, kdy Evropa tento projekt zna teprve po
dobu péti let. Projekt je zatim ve svych pocatcich, kazdym kolem pribyvaji nové

inciativy a napady, a bude zajimavé pozorovat, jak se bude vyvijet v dalSich letech.
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8 Prilohy
Piiloha 1: Dotaznik

Odkud jste? (mésto, zemé)

Napiste 3 slova, kterd Vas napadnou, kdyz se fekne Discover EU.

Kdy jste s jizdenkou cestoval(a)? (mésic, rok)

Jak souhlasite s nasledujicimi tvrzenimi?

(skala zcela souhlasim — ¢dstecné souhlasim — neutrdlni ndzor — ¢dstecné nesouhlasim — zcela

s BN e

nesouhlasim — neni relevantni pro moji cestu):
e Bylo pro mé obtizné z pravidel vycist, kam mohu s jizdenkou cestovat.
e Bylo pro mé obtiiné z pravidel vycist, jak dlouho mohu s jizdenkou cestovat.
e Bylo pro mé obtiZné porozumét vyraziim ,travel days” a ,inbound and outbound journey“
e Bylo pro mé sloZité se rozhodnout, které destinace chci navstivit
e Do svého planu jsem nékteré destinace nezaradil(a) z dlivodu, Ze pro mé jejich navstéva
byla finan¢né nedostupna.
e Pfijde mi, Ze jsem moji jizdenku pouzil nejlépe, jak to Slo.
e Planoval jsem vse do posledniho detailu.
e MEé Casové mozZnosti (prace, Skola) mi nedovolily cestovat po delsi dobu.
e Bylo pro mé obtizné zjistit, zdali na mnou vybrany vlak potfebuji povinnou rezervaci mista
e Bylo pro mé obtiZné rezervovat si misto ve vlaku.
e Neékteré destinace jsem nenavstivil kvili povinné rezervaci mista ve vlaku.
e Mobilni aplikace s Interrail jizdenkou mi pfipadala chaoticka.
e Pral bych si, abych mohl cestovat v jiném ro¢nim obdobi.
e Kdyz jsem se pfihlasil, uvédomoval jsem si vSechny naklady spojené s cestou (ubytovani,
rezervace mista ve vlacich).
5. Které destinace jste béhem Discover EU cesty navstivil(a)? (mésta, ve kterych jste
stravil(a) vice nez 6 hodin)
6. Jak souhlasite s nasledujicimi tvrzenimi? ,Navstivil jsem vySe zminéné destinace,
protoze...”
(Skdla: zcela souhlasim — cdstecné souhlasim — neutrdlni ndzor — ¢dstec¢né nesouhlasim —
zcela nesouhlasim — neni relevantni pro moji cestu)
e To bylo spontanni rozhodnuti
e Chtél(a) jsem navstivit mista, ktera jsem jesté nenavstivil(a).
e Jsem jiz destinaci navstivil(a), a libilo se mi tam
e Mito doporucili pratelé.
e Ceny v danych destinacich byly dostupné
e Jsem mohl(a) pouzit jazyk, ktery jsem znal(a)
e By bylo obtiZzné se tam dostat jinymi zplsoby dopravy
e Jsem je povazoval(a) za dobrodruzné
e Jsem je povaZoval(a) za bezpecné
e Jsou kulturné podobné mistu, kde Ziji
7. Jak souhlasite s nasledujicimi tvrzenimi?
(Skdla: zcela souhlasim — cdstecné souhlasim — neutrdlni ndzor — ¢dstec¢né nesouhlasim —
zcela nesouhlasim — neni relevantni pro moji cestu)
e NezZ jsem dorazil(a) do destinace, naucila jsem se par frazi v mistnim jazyce.
e  Myslim si, Ze jsem v kaZzdé destinaci stravil(a) dostatek ¢asu.
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e Myslim si, Ze jsem cestoval(a) pouze po velmi zndmych turistickych destinacich.
e Rozhodoval(a) jsem se, jaké mista navstivit (v souvislosti s jidlem, pamatkami) na
zakladé internetu
e  Mistni lidé mi doporucili, co navstivit a ochutnat.
e  Mistni lidé mi predstavili néjaky aspekt mistni kultury.
e Navstivil(a) jsem mistni kulturni udalost.
e Vdestinaci jsem se citil(a) spiSe jako mistni nez turista.
e Obijevil(a) jsem mista lezici mimo turistické trasy.
e Jedl(a) jsem vice lokalni pokrmy ne? jidlo z fastfoodovych fetézcu.
e Kdybych mohl(a) cestovat znovu, chtél(a) bych stravit vice ¢asu v méné turistickych
mistech.
e  Myslim si, Ze diky Discover EU jsem objevil(a) mista, kam se mnoho turistl nepodiva.
8. Nynise vratme do doby pred cestou. Jak souhlasite s nasledujicimi tvrzenimi?
(Skadla: zcela souhlasim — cdstecné souhlasim — neutrdlni ndzor — ¢dstec¢né nesouhlasim —
zcela nesouhlasim — neni relevantni pro moji cestu)
e JiZz jsem cestoval(a) vlakem na delsi vzdalenosti.
e Pred Discover EU jsem Casto cestoval(a) do zahranici bez doprovodu dospélého.
e Vidy jsem chtél(a) podniknout cestu, jako je tato
e Pred Discover EU jsem Casto cestoval do zahranici (naptiklad se Skolou ¢i s rodici).
e Discover EU pro mé byla ,jen dalsi zaminka cestovat.”
9. Jak souhlasite s nasledujicimi tvrzenimi? ,,Po Discover EU jsem zjistil(a), ze...”
(Skdla: zcela souhlasim — cdstecné souhlasim — neutrdlni ndzor — ¢dstec¢né nesouhlasim —
zcela nesouhlasim — neni relevantni pro moji cestu)
e Chci cestovat vice a vice
e Bych siprél(a), aby mé plany byly méné striktni, a ja tak mél(a) béhem cesty vice Casu
na ,nicnedélani”
e  Chtél(a) bych znovu navstivit nékteré z mych Discover EU destinaci.
e Bych cestu vlakem po Evropé chtél(a) podniknout znovu.
e Uprednostiuji cestovani vlakem pred leteckou dopravou.
o Dokazu prezit v mistech, kde se nedorozumim mistnim jazykem.
e Evropa je mensi, nez jsem si myslel(a).
e Cestovani vlakem je rychlé a pfesné.
e Cestovani neni tak drahé, jak jsem si myslel(a).
e Cestovani je bezpecnéjsi, nez jsem si myslel(a).
10. Jakou ¢astku jste béhem cesty utratil(a)? (v €)
11. Jak souhlasite s nasledujicimi tvrzenimi? ,Myslim si, Ze diky Discover EU...“
(skdla: zcela souhlasim — ¢dstecné souhlasim — neutrdlni ndzor — ¢dstecné nesouhlasim —
zcela nesouhlasim — neni relevantni pro moji cestu)
e  Mam silnéjsi pratelstvi s mymi spolucestovateli
e Jsem se dozvédél(a) zajimavé informace o destinacich, které jsem navstivil(a)
e Jsem se stal(a) dospélejsi(m)
e Jsem poznal(a) nové lidi, se kterymi jsem stale v kontaktu
e Jsem zjistil(a), cemu se chci vénovat v mé budouci kariére
e Jsem se dozvédél(a), Ze rozdily mezi zemémi EU nejsou tak velké, jak jsem si myslel(a)
e Jsem ztratil(a) pfedsudky o mistech, které jsem navstivil(a)
e Jsem zjistil(a), Ze kultura v Evropé je velmi rozmanita.
e Jsem zjistil(a), Ze Evropané jsou velmi pratelsti a vst¥icni.
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Jsem zjistil(a), Ze Evropané jsou napomaocni.

Jsem zjistil(a), Ze ne vZdy potfebuji striktni plan.

Si myslim, Ze to byla posilujici zkusenost

Jsem si posilil(a) sebevédomi.

Jsem zjistil, Ze jsem schopny/a improvizovat.

Castéji fikdm ,,No co... PGjdu do toho!!“

Jsem zjistil(a), Ze jsem dobry/a v komunikaci.

Jsem zjistil(a), Ze jsem dobry/a v planovani

Jsem se zacal(a) ucit jazyk zemé, kterou jsem navstivil(a).
Jsem zjistil(a), Ze dokazu komunikovat v cizim jazyce.
Jsem se zacal(a) vice zajimat o Evropskou unii.

Jsem se zucastnil(a) i dalSich projektl Evropské unie (Erasmus+, Evropské projekty
mladeze).

12. Jak souhlasite s nasledujicimi tvrzenimi?
(Skdla: zcela souhlasim — cdstecné souhlasim — neutrdlni ndzor — ¢dstec¢né nesouhlasim —
zcela nesouhlasim — neni relevantni pro moji cestu)

Discover EU bych doporudil svym prateliim

Myslim si, Ze jsem byl v osmnacti letech na tuto cestu pfipraven(a)

Mi rodi¢e mé v cesté nepodpofili

Discover EU je jedna z nejlepSich véci, které mohou lidé ve svych osmnacti letech
podniknout

Velka ¢ast mé cesty byla financovdana mymi rodici

Pokud bych mél(a) vice penéz, svou cestu bych podnikl zcela jinak
Myslim si, Ze mnoho lidi z mého okoli vi o Discover EU

Mam pratelé, ktefi se do Discover EU nepftihlasili, i kdyZz o projektu védéli
Myslim si, Ze projekt Discover EU je v mé zemi dostate¢né propagovan
Jsem spokojeny/a s komunikaci s organizatory pred, a béhem cesty
Myslim si, Ze by Discover EU mélo mit telefonni nouzovou linku

Béhem cesty se mi vazné styskalo po domové

Kdyby mi ted nékdo dal 240 €, koupil(a) bych si za né Interrail jizdenku
Béhem mé cesty nastaly vazné problémy

Béhem cesty nastala situace, kdy jsem se necitil(a) bezpecné

Myslim si, Ze jsem se béhem cesty stal(a) obéti podvodu
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