1 Pfilohy

Odkazovany seznam pfiloh

1.1 Priloha ¢. 1: Dotaznik

IDENTIFIKACNI UDAJE
Pohlavi:

e Muz * Zena

Vék:
* 20-24 let » 25-29 let » 30-39 let » 40-49 let » 50 a vice let

Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdelani?

 Zékladni » Vyucen/a ¢ Stfedoskolské s maturitou * Vys$si odborné vzdélani « Vysokoskolské

Jak dlouho pracujete ve firmé?

* Méné nez ptl roku « Pal roku az 1 rok ¢ 1 az 2 roky ¢ Vice nez dva roky ¢ Jiz zde nepracuji

Pokud zde jiZ nepracujete, jak dlouho jste zde pracoval/a?

» Stale zde pracuji * Méné nez ptl roku « Pal roku aZ 1 rok ¢ 1 az 2 roky * Vice neZ dva roky
VIZE A CILE

1. Znate vizi a dlouhodobé cile Vasi firmy?
* Ano * SpiSe ano * Ne * Spise ne * Nechci odpovidat

2. Prosim struéné uved’te vizi Vasi firmy:

STRUKTURA FIREMN{ KULTURY

3. Ma podle Vas firma silnou a stabilni firemni kulturu? Silnd a stabilni kultura se
vyznacuje vysokou motivaci zaméstnancl, jejich soundleZitosti a ptehlednou
komunikaci. Silna firemni kultura usnadiiuje proces pfijimani zmén a poskytuje jasné a
ptehledné hodnoty firmy.

* Ano * Spise ano * Ne * Spise ne * Nechci odpovidat



4. Jaké jsou podle Vas hlavni nedostatky firmy? Prosim uved'te, v ¢em vidite nejveétsi

nedostatky firmy a mozné navrhy jejich feSeni:

5. Jaké jsou podle Vas hlavni pfednosti firmy?

6. Uved'te, jak souhlasite s timto tvrzenim, 5 pIn¢ souhlasim 1 viibec nesouhlasim.
V centru firmy existuji dominantni jedinci, ¢i jedinec, o které se kultura ve firmé opira. Plati
zde malo pravidel, je zde malo byrokracie a organizace je zavisld na vzajemné divéte a

komunikaci

7. Uved'te, jak souhlasite s timto tvrzenim, 5 pln€ souhlasim 1 vitbec nesouhlasim.
Ve firmé¢ je prace fizena pravidly a postupy a profil pracovni role je dilezitéjsi nez osoba, ktera

v dané pravni roli pasobi. Firma pfili§ neumoziiuje jednat mimo svoji roli.

8. Uved'te, jak souhlasite s timto tvrzenim, 5 pln€ souhlasim 1 vitbec nesouhlasim.
Kultura ve firmé je orientovana na tikol, ¢i projekt, ktery ma byt splnén, nebo realizovéan. Cilem

této kultury je spojit spravné lidi a nechat je pracovat.

9. Uved'te, jak souhlasite s timto tvrzenim, 5 plné€ souhlasim 1 viibec nesouhlasim.
Ve firmé jsou pouze jednotlivei, nikdo z nich nemé dominantni postaveni a firma existuje jen,

aby slouzila a pomahala jedinctim, ktefi v ni ptisobi.

10. Uved'te, jak souhlasite s timto tvrzenim, 5 pln¢ souhlasim 1 viibec nesouhlasim.
Kultura ve firmé je mlada, rychld, zaméfend na ,,vS§echno, nebo nic*. Pracovnici v této kultuie
st ptili§ nepotrpi na tymové praci, spiSe chtéji byt za hvézdy. Ve firmach panuje soutézivost a

napéti
11. Uved'te, jak souhlasite s timto tvrzenim, 5 pln¢ souhlasim 1 viibec nesouhlasim.
Ve firmé je diiraz kladen na aktivitu a tymovou praci spojenou se zdbavou. Diilezitou hodnotou

je zamé&feni na zdkaznika. Hrdinové ve firmé jsou nejlepsi prodejci.

12. Uved'te, jak souhlasite s timto tvrzenim, 5 pln¢ souhlasim 1 viibec nesouhlasim.



Ve firmé jsou investovany miliény a miliardy a tspéch, ¢i neuspéch se projevi az po dlouhé
dobé. Rozhodnuti jsou nékolikrat dikladné kontrolovdna a provéfovana, protoze riskuji

budoucnost celého podniku.

13. Uved'te, jak souhlasite s timto tvrzenim, 5 pln€ souhlasim 1 viibec nesouhlasim.
Ve firmé jsou uznadvanymi hodnotami technickd dokonalost, spravny postup, zamétenost na
piesnost a detail. Chybi zde jasné definovany tuspéch a klade se dliraz na pojmenovani funkci,

funk¢ni kompetence a na formality

14. Uved'te, jak souhlasite s timto tvrzenim, 5 pln€ souhlasim 1 viibec nesouhlasim.
Kultura ve firmé€ je zaloZena na vzajemnych vztazich, ptatelstvi a laskavosti. Pratelstvi panuje
v ramci celé organizace. Lidé ochotné sdileji informace a vz4djemné se upozoriuji na to, co by

mohlo druhého zajimat.

15. Uvedte, jak souhlasite s timto tvrzenim, 5 pln¢€ souhlasim 1 viitbec nesouhlasim.
Kultura ve firmé je zaloZena na vzajemnych vztazich, ptatelstvi a laskavosti, avSak pouze
selektivn€. Rozhodnuti o spolecenskych akcich a vecircich se déje v uzaviené skupiné, pouze

mezi ,,prateli®.

16. Uved'te, jak souhlasite s timto tvrzenim, 5 plné souhlasim 1 viibec nesouhlasim.
Kultura ve firm¢ je orientovana na penize. Je zde prostiedi intenzivni prace, snazeni, vzruseni

a energie. Ukoly jsou zde posvatné a prace je vyzva. VSichni se snazi porazit konkurenci.

17. Uved'te, jak souhlasite s timto tvrzenim, 5 pln¢ souhlasim 1 viibec nesouhlasim.
Kultura ve firm¢ je orientovana na penize. Kazdy se stard o sviij vlastni vykon a své vysledky,
a to zpusobuje nedostatek komunikace mezi pracovniky. Kdo nepodavd vykon, je pro

organizaci neuzitecny a m¢l by byt propusteén.
18. Uved’te, jak souhlasite s timto tvrzenim, 5 pln¢€ souhlasim 1 viilbec nesouhlasim.
Ve firmé lidé nejsou ani moc piatelsti, ani moc nepodporuji cile organizace. Lidé zde jsou

individualisté a pracuji predevs§im pro vlastni povést a kariéru. Druhotné pak pro penize.

19. Uved'te, jak souhlasite s timto tvrzenim, 5 pln¢ souhlasim 1 viibec nesouhlasim.



Lidé¢ jsou zde individualisté a zaméteni na sebe a sviij uspéch prertsta v aroganci a sobeckost.

Pracovnici projevuji jen tolik snahy, kolik je nutné.

20. Uved’te, jak souhlasite s timto tvrzenim, 5 pln€ souhlasim 1 vlibec nesouhlasim.
Ve firm¢ panuje pratelstvi mezi lidmi i oddanost organizaci a jejim cilim. Kdyz je nékdo

uspésny, nevyvola to zarlivost, ale hrdost. V organizaci panuje silny pocit sounalezitosti.

21. Uved’te, jak souhlasite s timto tvrzenim, 5 pln€ souhlasim 1 vlibec nesouhlasim.
Kultura ve firm¢ ma silny pocit neporazitelnosti. Panuji zde pratelské vztahy i oddanost
organizaci. Je zaujiman postoj, ze firma poskytuje nejlepsi sluzbu a kdo si mysli opak, tak nema

pravdu.

INFORMOVANOST ZAMESTNANCU

22. Jsou Vam poskytovany informace, které potiebujete k vykonu Vasi prace vcas?

* Ano * SpiSe ano * Ne * Spise ne * Nechci odpovidat

23. Jsou Vam poskytovany vsechny informace, které potiebujete k vykonu Vasi prace?

* Ano ¢ SpiSe ano * Ne * Spise ne * Nechci odpovidat

24. Jsou Vam poskytovany informace nadbytecné nebo nepotiebné pro vykon Vasi prace?

* ano * spiSe ano * ne * spiSe ne *nechci odpovidat

KOMUNIKACE

25. Komunikaci ve firmé byste oznacil/a jako:

* Formalni « SpiSe formalni  Spise neformalni « Neformalni « Nechci odpovidat

26. Ktery komunikac¢ni nastroj je pouzivan mezi fadovymi zameéstnanci nejvice?

* Pfima komunikace * Email ¢ Telefon ¢ Jiné: ... * Nechci odpovidat

27. Ktery komunikacni néstroj nejvice pouziva vedeni firmy ke sd€lovani informaci
podfizenym?

* Pfima komunikace * Email ¢ Telefon ¢ Jiné: ... « Nechci odpovidat



28. Kde vidite nejvétsi problémy v komunikaci ve Vasi firmeé? Prosim uvedte, v ¢em
spatfujete nejveétsi problémy v komunikaci ve firmé (pt. mezi jednotlivymi oddélenimi,

mezi jednotlivymi zaméstnanci, nevcasnost informovani ze strany vedeni apod.):

29. Porada vase firma pravidelné porady?

*Ano *Spise ano *Spise ne *Ne *Nechci odpovidat

30. Utastnite se rad/a téchto porad?

*Ano *Spise ano *Spise ne *Ne *Nechci odpovidat

31. Pomahaji vam porady dozvédét se nové informace?

*Ano *Spise ano *SpiSe ne *Ne *Nechci odpovidat

ATMOSFERA A MEZILIDSKE VZTAHY

32. Pracovni atmosféru byste oznacil/a jako:

*Tvurci «Tymovou, spolupracujici *Konkurencni, Soupetivou *Pasivni *Nechci odpovidat

33. Vase vztahy se spolupracovniky jsou:
*Spise formalni — pracovni *SpiSe neformalni — pratelské *Neformalni — s kolegy se stykam 1

mimo pracovni dobu «Jiné: ... * Nechci odpovidat
34. Ucastnite se firemnich akci?
*Ano, Ucastnim se pravideln¢ a radd/a *Ucastnim se obCas eFiremnich akci se netcastnim

*Nechci odpovidat

35. Mizete se na své nejblizsi kolegy v praci spolehnout?

*Ano *Spise ano *SpiSe ne *Ne *Nechci odpovidat

ZTOTOZNENI S FIRMOU

36. Co pro Vas znamena prace ve firmé? Moznost vybéru vice moznosti.
» Materialni uspokojeni ¢ Seberealizace * Moznost kariérniho riistu  Sounalezitost — moZnost

byt soucasti tymu « Jiné: ... * Nechci odpovidat



37. Jsou zaméstnanci k firmée loajalni?

*Ano *Spise ano *Spise ne *Ne *Nechci odpovidat

38. Jste spokojena/y s praci, kterou vykonavate?

*Ano *Spise ano *Spise ne *Ne *Nechci odpovidat

PRACOVN{ PROSTREDI{
39. Jste spokojena/y s pracovnim prostfedim a vybavou pracovisté?

*Ano *Spise ano *Spise ne *Ne *Nechci odpovidat

40. Co povazujete za nejvetsi nedostatky pracovniho prostiedi? Napt. vybaveni kancelare,

klimatizace apod.:

41. Pti vykonu prace pocit'ujete stres:

*Kazdy den *Pravideln¢ *Vyjimecné *Pti vykonu své prace nepocit'uji nikdy *Nechci odpovidat

42. Za zdroje stresu povazujete: Prosim uved'te faktory, které Vas pfi praci stresuji nejvice.

Napt. kolegové, nerealné terminy, tlak na vysledek apod.:

PRACOVNI DOBA

43. Jsou dodrzovany terminy pracovnich kol a povinnosti ve Vasi firm¢e?
*Terminy jsou dodrZzovany vzdy eTerminy jsou vétSinou dodrzovany eTerminy se dodrzuji

vyjimecné *Terminy neni mozné dodrZet, nejsou nastaveny realisticky *Nechci odpovidat
44, Pracovnim povinnostem se vénujete:
*Pouze v pracovni dob¢ *V pracovni dobé&, vyjimecné pirescCas *V pracovni dobé, pravidelné

ptescas *Ve dne v noci, v¢etné vikendt *Nechci odpovidat

MOTIVACE A VZDELANI PRACOVNIKU

45. Myslite si, Ze podnik klade dostatecny diiraz na motivovani zaméstnancii?

*Ano *Spise ano *SpiSe ne *Ne *Nechci odpovidat

46. Umoznuje vam podnik profesné se vzdélavat formou kurza?



*Ano *Spise ano *SpiSe ne *Ne *Nechci odpovidat
47. Snazi se vas vas pfimy nadiizeny motivovat k praci?

*Ano *Spise ano *SpiSe ne *Ne *Nechci odpovidat

48. Pouziva vas pfimy nadfizeny také nefinan¢ni odménovani napi. ve formé pochvaly?

*Ano *Spise ano *Spise ne *Ne *Nechci odpovidat

49. Poskytuje vam organizace zaméstnanecké vyhody ve formé benefiti, stravenek, atd?

*Ano *Spise ano *Spise ne *Ne *Nechci odpovidat

50. Jste s témito vyhodami spokojen/a?

*Ano *Spise ano *SpiSe ne *Ne *Nechci odpovidat

51. Myslite si, ze firma dostate¢n¢ investuje do vzdélavani svych pracovnik?

*Ano *Spise ano *SpiSe ne *Ne *Nechci odpovidat

52. Existuji ve firmé bonusy, které podporuji vykonnost pracovniki?

*Ano *Spise ano *Spise ne *Ne *Nechci odpovidat

53. Jste spokojen/a s témito bonusy?

*Ano *Spise ano *SpiSe ne *Ne *Nechci odpovidat

54. Dokazi vas tyto bonusy motivovat k lepSim vykonlim?

*Ano *Spise ano *Spise ne *Ne *Nechci odpovidat

55. Mate pocit, ze vas nadfizeny dokéaze nalezité ocenit kvalitu odvedené prace?

*Ano *Spise ano *Spise ne *Ne *Nechci odpovidat

56. Umoziuje vam podnik se alespoil ¢aste¢né podilet na rozhodovani?

*Ano *Spise ano *SpiSe ne *Ne *Nechci odpovidat



1.2 Priloha €. 2: Rozhovor

1. Jak souhlasite s vysledky dotaznikového Setieni a jak situaci vidite Vy?

2. Jakym zpasobem jsou cile, mise a vize spolec¢nosti predavany/komunikovany novym
zaméstnancim? A jaka je tedy vize spolecnosti?

3. Jakym zptisobem probiha pfijimani a adaptace nové ptichozich zaméstnancii?

4. Jaké chovani je od zaméstnancti vyzadovano? Jaké chovani je naopak nepiipustné?

5. Je ve Vasi firmé& n¢jakym zplisobem fizena firemni kultura? Pokud ano, jak? (spole¢né akce,

zvyky)

6. Ma spolecnost néjaké svoje hrdiny? Tj. Napiiklad zaméstnance, kteti doséhli vyjimecnych

uspéchtl a jsou vzorem pro ostatni zaméstnance?

7. Je zaméstnanciim poskytovana moznost vzdélavani a rozvoje?

8. Jakym zpiisobem spolecnost Talentica s.r.o. pecuje o své zaméstnance? (benefity, bonusy,

zaméstnanecké vyhody...)

vvvvv



1.3 Priloha ¢. 4 Vypocet typologie

Zamérend na moc

Fred

Aktuding

Zaméfend na role

Fred

aktuding

Kultura kol

Fred

Aktuding
Zamérend na osoby

Fred

aktuding

Kultura drsmjch hochd
Fred

Aktuding

Kultura tvrdé prace

Fred

aktuging

Kultura sazky na budoucnost
Fred

Aktuding

Procesni kultura

Fred

aktuding

Pozitivd sit ovita kultura
Fred

Aktuding

Megativnd sitovita kultura
Fred

aktuding

Pozitivid namezdnd kltura
Fred

Aktuding

Megativni namezdni kultura
Fred

aktuding

Pozitivrd fragmentaind kultura
Fred

Aktuding

Megativni fragmentaini kultura
Fred

aktuding

Pozitivrd pospolita kudtura
Fred

Aktuding

Megativni pospolita kultura
Fred

aktuding
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