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1. UVOD

Cestovni ruch se zacal v Ceské republice dynamicky rozvijet po revoluci v roce
1989. Srlstem cestovniho ruchu rostou 1 ndroky na védu a vyzkum, je potiebna
vychova novych odbornych pracovnikll v cestovnim ruchu. Z toho vyplyvd tada zmén
v odborném Skolstvi a vétsi pocet nabizenych vyukovych programii se zaméfenim na
cestovni ruch.

Diplomova price se zabyvd vyznamem a zastoupenim geografie cestovniho
ruchu ve vyukovych programech Skol. Cilem prace je zhodnotit soucasny stav a
zastoupeni geografie cestovniho ruchu na riznych typech Skol a moznosti rozvoje
didaktiky cestovniho ruchu.

Ma diplomova prace je rozdélena do 9 kapitol. Po ivodni kapitole jsou vytyceny
cile a metodika zpracovani prace. V dalsi kapitole je piehled literatury zamétené na
cestovni ruch, na vyvoj soucastné terminologie a na cestovni ruch jako systém. Od
¢tvrté kapitoly se zaobiram vyznamem a vzdélavanim v cestovnim ruchu, nasleduje
zpracovani Geského systému vzdélavani v tomto oboru. Sestd kapitola piinasi prehled
vzdé¢lavacich zatfizeni a vénuje se pfedmétim na sledovanych Skolach. Tuto kapitolu
povazuji za stézejni. Nasleduje zavéreéné zhodnoceni.

S pojmem cestovni ruch a jeho vyznamem se dnes setkavaji Zaci jiz na
zakladnich Skolach. Existuje fada vzdélavacich instituci, které se ve svych vyukovych
programech specializuji na vyuku cestovniho ruchu. Jedna se o sttedni odborné skoly,
vys$si odborné skoly a vysoké skoly. U vétSiny Skol dochézi k propojeni teorie a praxe.
Absolventi téchto vzdélavacich zafizeni by méli ziskat vysoké odborné znalosti, které
by poté mé&li vyuZivat dale v praxi. Oblast cestovniho ruchu se stale vyviji, coz klade na

lidi zabyvajici se timto oborem nutnost celozivotniho vzdélavani.



2. CIL A METODIKA PRACE

2.1. Cil prace

Cilem mé diplomové prace je zhodnotit vyznam geografie v teorii 1 praxi
cestovniho ruchu s dirazem na jeji zapojeni do Ceského vzdélavaciho systému, jeji
mezipfedmétové vazby i jeji aplikaéni moznosti v praxi. Hlavnim cilem bylo provedeni
vyzkumu na riznych typech skol zaméfenych na vyuku v oblasti cestovniho ruchu.
Dil¢im cilem bylo sestavit aktualni seznam S$kol zaméfenych na vyuku cestovniho
ruchu a u vybraného reprezentativniho vzorku provést analyzu jejich vyukovych

programi.

2.2.Metodika prace

Vypracovani mé diplomové prace predchazelo soustiedéni informaci, dat a
metod potiebnych pro vytvofeni metodickych postupt potifebnych pro dosazeni
stanoven¢ho cile. Data jsem ziskal z riznych zdrojii — odborné publikace, sborniky,
zakony, periodika, internetové stranky, fizené rozhovory. Informace lze rozdélit do
nckolika skupin — o cestovnim ruchu, o teorii vyu€ovani (pedagogika, didaktika), o
skolském systému obecné a konkrétnd o vyuce cestovniho ruchu v Ceské republice.
Radu dalezitych informaci a hlavné informace tykajici se akreditace vzd&lavaciho
programu jsem ziskal fizenym rozhovorem s Ing. Dagmar Parmovou, vedouci
odbornych predmétil Vyssi odborné $koly cestovniho ruchu v Ceskych Budg&jovicich.
Informace o vzdélavani v oblasti cestovniho ruchu jsem ziskal pii setkani s Mgr.
Vladimirem Dvorakem, ktery vyucCuje na ekonomické fakult¢ JihoCeské univerzity
v Ceskych Budgjovicich, na katedie obchodu a cestovniho ruchu.

Sestavil jsem piehled literatury zaméfené na cestovni ruch, na vyvoj
terminologie cestovniho ruchu, uvedl jsem rizné definice cestovniho ruchu a geografie
cestovniho ruchu. Cast prace bude zaméfena na vyzkum stavu vzdélavani v cestovnim
ruchu v Ceské republice. Sou¢asti mé prace bude diskuse nad obsahem uéiva,
rozmanitosti pfedmétl a problému soucasného vzdelavani v oblasti cestovniho ruchu.

Zpracoval jsem rtzné vSeobecné teorie cestovniho ruchu, obecnou teorii
vzdélavani od historickych pramenli az po soucasnost u nds, pres védecké zaklady,

predmétovou strukturu, od participace obecné geografie ke geografii cestovniho ruchu.
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Zabyval jsem se teoretickou hypotézou dulezitosti cestovniho ruchu v celkovém

systému vzdelavani.

2.2.1. Seznam S§kol, vybér vzorku, analyza tematickych plani

Déle nasleduje vlastni Setfeni. Seznameni se Skolami, jejich pfedmétovou a
obsahovou strukturou a konfrontaci teorie s realitou. Ur¢il jsem si typy $kol, na kterych
budu sledovat zastoupeni geografie cestovniho ruchu. Zvolil jsem stiedni Skoly, vyssi
cestovnim ruchem a jeho problematikou zabyvaji. Proto jsem se zamétil na vSechny
urovné Skolstvi a vyuzil jsem jejich poznatkil, plant a tematickych okruhti. Vypracoval
jsem seznam vsech stfednich $kol, vys§ich odbornych a vysokych 3kol v Ceské
republice se zaméfenim na cestovni ruch a u vybrané¢ho vzorku jsem ziskal tematické
plany. K vypracovani tohoto seznamu jsem vyuzil riznych zdrojii, abych neopomenul
zadnou Skolu. Vyuzil jsem internetové stranky ministerstva Skolstvi, mladeze a
télovychovy (www.msmt.cz), stranky narodniho dustavu odborného vzdélavani
(www.nuov.cz), dale Atlas Skolstvi — ptehled S$kol a studijni nabidky
(www.atlasskol.cz), a také stranky Skolského vzd€lavaciho a informac¢niho portalu
(www.edu.cz). Mimo internetovych zdroji jsem také Cerpal z piilohy Hospodatskych
novin. Konkrétn¢ z ptilohy Kariéra specidl na téma ,,Pomaturitni studium a studium
v zahrani¢i“ a na téma ,Jazykové a pomaturitni vzdélavani“. Z Hospodaiskych novin
jsem také vyuzil ptilohu IN journal, jeji specialni vydani na téma ,,Studium na vysokych
Skolach* a specialni vydani s tématem ,,0 soukromém vzdélavani®. Dale jsem se obratil
pisemnou zadosti o seznam $kol v jednotlivych krajich na krajské odbory Skolstvi, na
odbor vysokych skol a odbor stiedniho a vyssiho vzdélavani.

Na zékladé vyse uvedenych zdroju jsem provedl analyzu ziskanych dat a sestavil
seznamy $kol se zaméfenim na cestovni ruch. Skoly jsem segmentoval podle kraji a
podle typu skoly. Poté jsem zjistil skladbu predméti tykajicich se cestovniho ruchu
vyucovanych na danych Skoldch. Dal§im krokem bylo urceni vzorku skol, u kterych
budu zjistovat tematické plany vybranych predméti. Pocet zkoumanych skol jsem volil
tak, aby odpovidal pfiblizn¢ 25% vSech Skol v dané skupiné. Pozdéji jsem ptidal jeste
nckolik Skol pro pfipad, ze bych z nékteré neobdrzel odpovéd. Vybral jsem tedy 5
vysokych skol, 6 vysSich odbornych Skol a 23 stfednich Skol. Stfedni Skoly jsem se
snazil volit se zastoupenim v kazdém kraji. Vybrané Skoly jsem obeslal zadosti o

poskytnuti tematickych plant ¢i sylabii nésledujicich predméta: Geografie cestovniho
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ruchu, Ekonomika cestovniho ruchu, Marketing cestovniho ruchu, Technika cestovniho
ruchu. Eventuelné i1 dalSich souvisejicich pfedmétl, které na dané Skole vyucuji. Pak

nasledovala analyza ziskanych tematickych plant jednotlivych pfedméta.

2.2.2. Struktura dotazniki

Déle se mllj vyzkum zaméfil na problematiku vzdélavani v oblasti cestovniho
ruchu. Za timto Ucelem jsem s prispénim svého konzultanta sestavil dva dotazniky,
jeden uréeny pro studenty a druhy pro pedagogy. Pomoci prvniho dotazniku jsem ziskal
nazor studentli riiznych typa $kol na vyznam, zafazeni a dulezitost vlivu geografie na
odborné predméty. Druhy dotaznik jsem zaméfil na zjiSténi vzdélanosti a odbornosti
pedagogli a jejich pohled na odborné piredméty. Mym zdmérem bylo zjistit pohled
studentll a pedagogli na problematiku vzdélavani v cestovnim ruchu. Po konzultaci
s vedoucim diplomové prace jsem dosSel k findlni podobé otazek. Obsahem kazdé
otazky bylo 17 pfedméti, u nichz jsem zjiStoval hodnoceni studentd a pedagogii
z riznych hledisek. Konkrétné se jednalo o tyto pfredméty: Geografie cestovniho ruchu,
Technika cestovniho ruchu, Ekonomika cestovniho ruchu, Marketing cestovniho ruchu,
Destina¢ni management cestovniho ruchu, Uvod do teorie cestovniho ruchu, technika
obsluhy a sluzeb, Hotelovy provoz, Cizi jazyky, Gastronomie, Privodcovstvi, T¢lesna
vychova a sport, Historie a d¢jiny uméni, Informatika a rezervacni systémy, Provoz
cestovnich kancelafi, Regiondlni planovani a rozvoj cestovniho ruchu a Modelovy
zajezd, exkurze. Prvni se tykala zafazeni uvedenych predméti. Ukolem bylo vybrat ze
tfi moznosti. A — zakladni predmét = vytvaii teoreticky zaklad oboru, B — profilujici
pfedmét = profiluje odbornost a specializaci a C — doplinkovy pfedmét = vytvaii
nadstandard urovné. Ve druhé otazce se mi jednalo o zjiSténi vyznamu téchto
odbornych ptfedméti ve vyuce oborii zaméfenych na cestovni ruch. Dotazovani méli
k dispozici stupnici 0 az 5, ptfiCemz 5 bylo maximum. Stejnym zptisobem se méli
pokusit vyjadiit dilezitost vlivu geografie na uvedené predméty. Soucasti kazdého
dotazniku byla uvodni ,,hlavicka®, ktera méla za tkol zjistit od studentli obor a rocnik,
ve kterém studuji. U poslucha¢t VOS a VS mé zajimalo jaké stiedni $koly absolvovali.
Od pedagogii jsem timto zpusobem ziskal informace o jejich vzdélani (obor, nazev
Skoly, rok zakonceni a akademicky titul), pedagogické praxi v oboru cestovni ruch, jiné
pedagogické praxi a mimo pedagogické praxi. Dale jsem zjistil, které pfedméty se
zaméfenim na cestovni ruch vyucuji. Kromé otazek, které jiz byly uvedeny, obsahoval

dotaznik pro pedagogy jednu otazku navic. Tykala se role geografie cestovniho ruchu
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ve vzdélavacim systému cestovniho ruchu. Oba dotazniky jsou soucasti piilohy mé

diplomové prace.

2.2.3. Prubéh dotaznikového Setieni

Dotaznikové Setieni jsem provedl na stfednich Skoldch, vysSich odbornych
Skolach a vysokych Skolach. Mimo studentii zminénych Skol se vyzkum tykal i
pedagogli pusobicich na téchto typech Skol. Konkrétné jsem vybral téchto 9 Skol:
Stiedni §kola a Vy3si odborna $kola cestovniho ruchu (Ceské Budgjovice), Euroskola
Strakonice - Stfedni odborna skola, s.r.o. (Strakonice), Stfedni Skola obchodni (Ceské
Bud¢jovice), Stiedni Skola obchodu, sluzeb a femesel a Jazykova Skola s pravem statni
jazykové zkousky (Tabor), Integrovana stiedni Skola hotelového provozu, obchodu a
sluzeb (Pfibram), Hotelovad Skola (Praha), Vysoka Skola polytechnicka Jihlava,
Jihogeska univerzita v Ceskych Bud&jovicich a Univerzita Karlova v Praze. Jiz podle
nazvu je patrné, Ze jsem se snazil vybrat rizné druhy Skol. Tim jsem dosahl Sirokého
spektra pohledt a ndzort na danou problematiku.

VétSinu Skol jsem navstivil osobné. Kontaktnimi osobami byli ucitelé¢ geografie
cestovniho ruchu, na které jsem se obracel pfimo ¢i po doporuceni feditelem Skoly.
Také pii vyplhovani dotazniki jsem mél moznost osobniho dohledu. Vyhodou mé
ptitomnosti byl individudlni kontakt se studenty a moznost vyteseni ptipadnych dotazi,
které se vétSinou tykaly upfesnéni nékterych nazvi predméti. Tento problém vznikl
nejednotnou terminologii nazva predméta (viz.Sesta kapitola — podkapitola 6.1. skladba
predméti), v nékolika piipadech absenci pfedmétu ve vyukovém programu dané skoly.
Vyplnéni dotazniku trvalo studentim v priméru 10 az 15 minut.

Celkem jsem ziskal 754 dotaznikli od studenti, 35 od pedagogi a 9 od
odbornikil, zabyvajicich se cestovnim ruchem. Ze stiednich a vysSich odbornych skol
jsem ziskal 537 a z vysokych Skol 217 dotaznikii. Zde uvadim podrobny vycet poctu
dotaznikl z jednotlivych Skol: 102 dotaznikii ze Stfedni Skoly a Vys$§i odborné Skoly
cestovniho ruchu (Ceské Budgjovice), 70 dotaznikti z Euroskoly Strakonice - Stiedni
odborna $kola, s.r.o. (Strakonice), 116 dotaznik@l ze Stfedni $koly obchodni (Ceské
Bud¢jovice), 90 dotaznikti ze Stiedni Skoly obchodu, sluzeb a femesel a Jazykové Skoly
s pravem statni jazykové zkousky (Tébor), 81 dotaznikl z Integrované stfedni Skoly
hotelového provozu, obchodu a sluzeb (Pfibram), 78 dotaznikii z Hotelové Skoly
(Praze), 146 dotaznikli z Vysoké skoly polytechnické v Jihlaveé, 54 dotazniklii z

JihoCeské univerzity v Ceskych Budgjovicich a 17 dotaznikti z Univerzity Karlovy

13



v Praze. Mtj vyzkum probihal od 10. zaii do 18. listopadu 2009. Uéastniky vyzkumu
byly vétsinou studenti 3. a 4. ro¢nikil stfednich Skol. U vysokych Skol byli nejvétSim

poctem zastoupeni posluchaci 2. a 3. ro¢nik.

2.2.4.Vyhodnoceni dotaznikt

Po ziskdni vSech dotaznikl jsem pfistoupil k jejich vyhodnoceni. V prvni fadé
jsem zpracoval kazdou Skolu jednotlivé a poté jsem provedl celkovy vysledek Setfeni.
Udaje ziskané dotaznikovym Setienim jsem zpracoval do prehlednych tabulek a grafi.
K tvorb¢ tabulek a grafti jsem pouzival Microsoft Excel. U otazky tykajici se zafazeni
predméti je v tabulce uveden u kazdé kategorie pocet, kolikrat byl pfedmét do piislusné
kategorie zatazen. Otazky, zabyvajici se vyznamem odbornych predméti ve vyuce a
dilezitosti vlivu geografie na jednotlivé pfedmeéty, jsou v tabulce zpracovany podle
¢etnosti uvedeni jednotlivych bodovych ohodnoceni a néasledné je u kazdého predmétu
vypocitana primérna hodnota. V tabulkdch jsem uspofadal piedméty podle hodnoty
priméru od nejvétsiho k nejmensimu.

Ve spolupraci s mym vedoucim diplomové prace doslo k vybéru odbornikii
zabyvajicich se dlouhodobé problematikou vzdélavani v oblasti cestovniho ruchu. Tito
odbornici mi vyplnili stejny dotaznik jako pedagogové. Vysledky dotaznikové Setfeni
v fadach odbornikli vyuziji k porovnani s vysledky ostatnich dotazovanych skupin.

Analyzou tematickych planii a po vyhodnoceni dotaznikli bych rad odpovédél na
otazku: ,Jak najdu postaveni a vyznam geografie cestovniho ruchu v systému
vzdélavani cestovnim ruchem?*

V zavérecné Casti provedu rekapitulaci zjisténych skute¢nosti a stanovenych cilii
spojenou s moznosti aplikace v praxi, eventudlné uvedu navrhy k odstranéni zjisténych
nedostatkli a moznosti zkvalitnéni vyuky. V piilohové ¢asti uvedu i1 seznam S$kol
s vyukou cestovniho ruchu, rozdéleny podle typu Skol a také podle jednotlivych kraji

Ceské republiky a dale tabulky vychazejici z dotaznikového Setfen.
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3. LITERARNI RESERSE

3.1. Teoretické pristupy k problematice cestovniho ruchu

V této kapitole jsem pouzil literarni reSersi praci doméacich i zahrani¢nich autord,
ktefi se zabyvaji teoretickymi zaklady cestovniho ruchu. Zakladni informace o
teoretickych pfistupech k problematice cestovniho ruchu jsem ziskal z prace Vybrané

pristupy ke studiu problematiky cestovniho ruchu - Sip a Klifova (2003).

3.1.1. Vyvoj soucasné terminologie a definice pojmu cestovni ruch

Vyvoj cestovniho ruchu i smér jeho védeckého poznani jsou procesy neustale
oteviené. Autofi ve svych definicich zohlediiuji rizné stranky tohoto slozité¢ho
fenoménu, Casto v zavislosti na tom, z pohledu které védni discipliny je cestovni ruch
zkouman, definovan a vymezen. V této kapitole jsem se zamétil na vyvoj hlavnich
ptistupli k problematice cestovniho ruchu v mezinarodnim i doméacim meéftitku. Pocatky
védeckého zkoumani cestovniho ruchu vyjadiuji definice, jejichz snahou bylo odlisit
cestovni ruch od Sir§itho pojmu cestovani. Knebel (1960) uvadi ve své praci Bormanovu
(1931) definici, podle které Ize chapat cestovni ruch jako "cesty, které jsou podnikany
za ucelem zotaveni, zdbavy, obchodu a povolanim nebo i z jinych pfi€in, za zvlaStnimi
udalostmi, a dochazi pfi nich k dofasné zméné mista bydlisté. Nepatii sem vSak
dojizdéni za praci". Na rozdil od n¢j R. Gluckman chéape cestovni ruch jako "sumu
vztahl mezi lidmi, ktefi se nachdzeji v n¢jakém misté prechodné a obyvatel tohoto
mista". V této definici je diraz kladen na vztahy mezi lidmi, ktefi se ucastni cestovniho
ruchu, jde o sociologické pojeti. E. Fedor (1937) definuje cestovni ruch jako "pfiliv a
odliv lidi do urcitého mista nebo statu z jiného mista nebo statu". Tato definice bere na
zietel prepravni aspekt a vztahy mezi mistem bydlist¢ a cilovym mistem cestovani.
Poserova (1939) definice cestovniho ruchu zahrnuje "lokalni nebo izemni nahromadéni
cizincl s prechodnym pobytem, které podminiuje vznik vzdjemnych vztaht mezi cizinci
na jedné stran¢ a mistnim obyvatelstvem, mistem a jeho krajinou na strané¢ druhé".*
V této definici jsou zdiraznény zmény v mistech cestovniho ruchu vcetné vztahli mezi
ucastniky cestovniho ruchu a mistnim obyvatelstvem.

Vynikajicimi odborniky na poli vyzkumu a definovani cestovniho ruchu jsou W.
Hunzikera a K. Krapfa, kteti v roce 1942 vydali knihu a v ni cestovni ruch definuji jako
"souhrnné oznaceni vztahl a jevi, vznikajicich na zaklad¢ cesty a pobytu mistné cizich

osob, pokud se pobytem nesleduje usidleni a neni s nim spojena zadna vydélecna
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¢innost. V povalecném obdobi se tato definice stala zakladem pro dalsi vyvoj
definovani cestovniho ruchu. V. Dohnal (1969) chape cestovni ruch jako ,.Cestu
uspokojovani potieb lidi v oblasti rekreace, turistiky a kultury, pokud k nému dochazi
mimo bézné Zivotni prostredi a ve volném case®. Podobna je i definice E. Kopsa (1969),
ktery definuje cestovni ruch trochu uzeji z hlediska motivace: ,,Cestovni ruch je forma
uspokojovani potieb reprodukce fyzickych a dusevnich sil ¢lovéka mimo bézné zivotni
prostiedi a ve volném case". Podobnym zpiisobem vznikla definice J. Kaspara (1986),
ktera je pouzivina na VSE v Praze. Podle této definice lze chapat cestovni ruch jako
»cestovani a do¢asny pobyt lidi mimo misto trvalého bydlisté, obvykle ve volném case a
to za ucelem rekreace, poznani a spojeni mezi lidmi.*

Snaha vyfesit problém definice a formulace cestovniho ruchu rozvinulo diskuzi,
jejimz vysledkem je mnoho definic liSici se pouze v detailech. Jednou z nejvice
akceptovatelnych je formulace C. Kaspara (1975), kterd pojima cestovni ruch jako
»doubor jevi a vztahu, vyplyvajici z cestovani a pohybu osob, pro které misto pobytu
neni mistem trvalého bydlisté ani pracoviste.

Z dalsi definice vyplyva, jak se béhem nasledujicich tficeti let zménil zékladni
pohled na cestovni ruch, a to pfedev§im v ekonomické oblasti.

,Cestovni ruch je vyznamny spolecensko — ekonomicky fenomén 21. stoleti jak
z pohledu jednotlivce, tak 1 spolecnosti. Kazdorocné ptredstavuje nejvétsi pohyb lidské
populace za Ucelem rekreace a poznavani. Cestovni ruch je pozoruhodnou soucasti
spotfeby a zplisobu Zivota obyvatel, zejména ekonomicky vyspélych zemi. Cestovni
ruch zaujima téméf stejné vyznamné postaveni ve svétovém vyvozu jako
telekomunikace, ropny, chemicky a automobilovy primysl.* (Heskova, 2006)

,Charakteristika cestovniho ruchu jako oteviené¢ho systému zdiraziluje vyznam
vlivu vnéjsiho prostiedi na jeho strukturu a vyvoj. Vyznam cestovniho ruchu je
v posledni dob¢ stale vice spojovan s piimym rozvojem regionii. A musime uznat, ze
vyznam cestovniho ruchu pro ekonomicky a socidlni rozvoj vétSiny zemi je
nezpochybnitelny.* (Heskova, 2006)

Naproti tomu je definice J. Orieska (1996) zalozena na bazi Zivotnich potieb
Clovéka. Definuje cestovni ruch jako ,,formu uspokojovani potfeb rekreace, kultury a
léCeni, kterd se zpravidla realizuje ve volném cCase a mimo misto trvalého bydliste.
Clovek tedy nepocituje potiebu cestovniho ruchu jako takového, ale pocituje konkrétni
potieby, napt. potfebu poznavani, odpocinku, sportovniho nebo kulturniho vyziti, které

je mozné uspokojit praveé ucasti na cestovnim ruchu.*
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Existuji razné nazory, tykajici se vztahu mezi cestovnim ruchem, rekreaci a
volnym casem. Pojmy cestovni ruch, rekreace a volny c¢as tvofi sadu vzajemné
propojenych a piekryvajicich se termind, jejichz univerzalné akceptovatelnd definice je
nemozna. Definice téchto pojmii se méni s jejich tcelem a kontextem. Napiiklad
Murphy (1985) chape rekreaci jako soucast cestovniho ruchu. Pigram (1985) zastava
nazor, ze cestovni ruch se uskuteciiuje v ramci rekreace. Bodewes (1981) vidi cestovni
ruch jako fenomén rekreace, Pearce (1987) vidi cestovni ruch jako Siroké spektrum
aktivit volného &asu. Sip (2000) povazuje cestovni ruch jako jednu z forem
uspokojovani lidské potieby regenerace fyzickych i dusevnich sil. Podle Wokouna a
Vystoupila (1983) se cestovni ruch a rekreace prekryvaji jen ¢aste¢né, nebot’ cestovni
ruch zahrnuje 1 nékteré aktivity, majici povahu pracovnich vykont, jako jsou sluzebni a
obchodni cesty, Gcast na kongresech a setkanich. Je-li vykon rekreacni ¢innosti spojen s
opusténim mista trvalého bydlisté, dochazi okamzité k ui¢asti na cestovnim ruchu.

Také tada mezinarodnich organizaci vyvinula usili ke sjednoceni definice
cestovniho ruchu. Mezi dulezit¢ kroky patfilo v roce 1937 formulovdni pojmu
mezinarodni turista. Tento pojem formulovala Statistickd komise OSN a v roce 1953
zavadi tato komise i pojem mezindarodni navstévnik. V roce 1963 konference OSN o
mezinarodnim cestovnim ruchu v Rimé& doporugila definice pojmi ndvstévnik a turista.
Tyto v8ak nebyly pfijaty vSemi staty. Jde o obdobi, kdy nebyl cestovni ruch jako takovy
stale jeSté definovan a formulovan. V roce 1991 na Mezinarodni konferenci o statistice
cestovniho ruchu v Ottaw¢, kterou pofadala Svétova organizace cestovniho ruchu
(WTO), byl podan jednotny navrh na unifikaci zdkladnich pojma souvisejicich s
cestovnim ruchem. Byly pfesné vymezeny zékladni pojmy z oblasti cestovniho ruchu.
Cestovni ruch byl definovan jako ¢innost osoby, cestujici na pfechodnou dobu do mista
mimo jeji bézné zivotni prostiedi (misto bydlisté) a to na dobu kratsi nez je stanovena,
pric¢emz hlavni ucel této cesty je jiny nez vykonavani vydélecné ¢innosti v navstiveném
misté. Tato definice vylucuje z cestovniho ruchu cesty v rdmci mista trvalého bydlisté,
pravidelné cesty do zahrani¢i, doc¢asné piest¢hovani za praci a dlouhodobé migrace.
(WTO, 1991)

Cestovni ruch je ve vykladovém slovniku definovan jako ,komplexni
spole€ensky jev, souhrn aktivit Gi€astnikli cestovniho ruchu, souhrn procestt budovani a
prosazovani zatizeni se sluzbami pro ucastniky cestovniho ruchu véetné souhrnu aktivit

osob, které tyto sluzby nabizeji a zajistuji, aktivit spojenych s vyuzivanim, rozvojem a
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ochranou zdroji pro cestovni ruch, souhrn politickych a vefejné — spravnich aktivit a
reakce mistni komunity a ekosystémi na uvedené aktivity.* (Paskova, Zelenka, 2002)

S vétSim ohledem na pfirodu se setkdvame v novych, alternativnich formach
cestovniho ruchu, které vznikly v poloviné 80.let. Charakteristicky pro né je vyrovnany
vztah mezi pfirodou a lokalni spoleCnosti, tyto formy cestovniho ruchu se podle
ncékterych odbornikii  stavi do protikladu k masové a komeréni turistice
(Szchwichtenberg, 1993). Vztah mezi hostitelskou populaci cilového mista a turisty se
muze vyvijet od euforie pfes znechuceni az po antagonismus. Narlst dopravy
v z&vislosti na rozvoji masového cestovniho ruchu mé negativni dopady na krajinu,
dochazi ke znecCiStovani atmosféry vyfukovymi plyny, nezanedbatelny je i hluk.
Individualni doprava sice usnadiiuje disperzi cestovniho ruchu, avSak je neekologicka.
letadly, coz jsou dopravni prostiedky nejméné pratelské zivotnimu prostiedi (Perez —
Salom, 2001).

Vétsina autort se shoduje v ndzoru, Ze cestovni ruch se uskute¢fiuje mimo misto
trvalého bydlist¢ ve volném case a to za Gcelem rekreace a poznani. Nékteré definice
(Wokoun a Vystoupil, 1983) zahrnuji do cestovniho ruchu i jiné aktivity, jako jsou
sluzebni a obchodni cesty, ticasti na kongresech a stazich. R. Gluckman ma podobny
nazor jako Poser (1939) — kdy cestovni ruch podminuje vznik vzajemnych vztahii mezi
cizinci a mistnim obyvatelstvem.

Ztotoziiuji se se Sipem, protoZe povazuje cestovni ruch za jednu z forem
uspokojovani lidské potieby regenerace fyzickych 1 dusevnich sil. A metodiku své prace
postavim na jeho definici cestovniho ruchu. Sip (2001) definuje cestovni ruch jako
socioekonomicky volny systém, jehoz zdkladnimi stavebnimi prvky jsou subsystém
nabidky, subsystém poptavky, subsystém realizacni a vazby mezi nimi piedstavujici
toky turistli, sluzeb, informaci a finan¢nich prostiedkii. Akceptuji diraz kladeny na

vysoky stupeni komplexity.

3.1.2. Vybrané reference a jejich hlavni protagonisté ve vyzkumu cestovniho ruchu

Historii vyzkumii v oblasti cestovniho ruchu a rekreace se ve svych pracich
zabyva celd fada autorli, pfipomenme napt. A. Kowalczyka (1997), Burkart (1974),
Armanski (1978), a dal$i. Fenomén cestovniho ruchu se stal zdhy sttedem pozornosti

zejména sociologie, ekonomie a geografie a v posledni dobé i ekologt.
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Pfedmétem zdjmu sociologii je zejména fond volného Casu, napiiklad V. Graf
Biicher (1956) se zabyval volnym ¢asem. Vliviim cestovniho ruchu na socialni prostiedi
obyvatel turistickych destinaci se vénoval sociolog E. Cohen (1973, 1988).

Prace ekonomti W.Hunzikera a K. Krafta (1942) a C. Kaspara (1975) jsou
zaméfené na ucebnice cestovniho ruchu se snahou o definice a terminologické
pojmenovani jevi. V.T.C. Middelton (napt.1988), J. Oglivy (1990 ), A.Bull (1991), A.
Morrison (1995) se zabyvaji ekonomikou a marketingem cestovniho ruchu.

Za pocatky védeckého geografického pfistupu k problematice cestovniho ruchu
lze povazovat prace z klasickych turistickych destinaci. Jde predevsim o alpské staty,
které se nejdiive staly cilem cestovniho ruchu. Podle némeckého geografa A. Steinecka
(1976,1977) byly pocatky vyvoje mysleni a praci v geografii cestovniho ruchu nejvice
ovlivnény paradigmaty:

- morfogenetického ptistupu (H. Poser 1939)

- lokalizacnich modeld (W. Christaller 1955)

- funkéniho sociogeografického pfistupu — geografie volného casu (K.
Ruppert, J. Maier 1970), druhé bydleni (Dewailly, Duboi, Wolfe), méstsky cestovni
ruch (Gunn, Clare 1972)

V soucasné dobé je tieba piipojit nové paradigma regiondlniho rozvoje
cestovniho ruchu. Toto moderni paradigma spojuje v prostoru a ¢ase ekonomické,
sociologické, psychologické, technologické 1 marketingové aspekty v jedno komplexni,
a tim se stava geografické paradigma.

Pozornosti ekologti se stava otazka trvale udrzitelného cestovniho ruchu.

Definice trvalé udrzitelnosti se poprvé objevila v roce 1972 v prvni spravé
Rimského klubu Hranice ristu (Medaws et al., 1972), ve které je trvala udrZitelnost
definovana jako ,,stav globalni rovnovahy, pii které se pocet obyvatel Zemé a kapital
udrzuji na vice méné¢ konstantni urovni a tendence plisobici na rast ¢i pokles téchto
veli¢in musi byt pod daslednou kontrolou".

Mourek (2000) zjistil, Ze pojem trvale udrzitelny rozvoj byl ve skuteCnosti
pouzivan jiz na pocatku 18. stol, kdy byl poprvé pouzit v lesnim hospodaistvi. Rtiznych
definic trvale udrzitelného rozvoje existuje cela fada. Z naseho pohledu je vyznamny
nasledujici ndzor. ,,Zakladnim problémem je pojem udrzitelnosti, pivodné vyvinuty v
biologicko-fyzikalnim kontextu. Byvéa ted’ aplikovany v mnohem Sir§Sim kontextu
socio-ekonomickém.” (Norgaard, 1988). Od pojmu trvale udrzitelny turismus neni

daleko k pojmu trvale udrzitelny cestovni ruch.
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3.1.3. Vyvoj poznani cestovniho ruchu

Pocatky vyzkumii cestovniho ruchu a rekreace klade Kowalczyk do pol. 19.
stol., kdy hlavnim pfedmétem zdjmu byla hlavni turisticka mista a jejich popis. Termin
geografie turismu pouzil poprvé J. Stradner (1905). Zmény systému osidleni zptisobené
vlivem rozvoje hotelové a gastronomické bdze zkoumal ve své disertaéni praci K.
Sputz. Za zékladni teoretické piispévky geografie cestovniho ruchu jsou povaZovany
prace A. Griinthala, ktery puasobil v prvnim vyzkumném ustavu, zabyvajicim se
cestovnim ruchem. Byl zalozen v r. 1929 pti Vysoké Skole obchodni v Berlin¢ a byly
zde vytvoteny prvni zdklady tohoto védniho oboru.

Ve Francii a Italii spadaji prvni vyzkumy cestovniho ruchu do 20. let.

Ve 30. letech se rozviji geografie cestovniho ruchu a rekreace ve Francii,
Svycarsku, Japonsku i USA .

Po druh¢ svétové valce byly v USA zkoumény ekonomické dopady cestovniho
ruchu na cilové regiony a trasy. Mnoho odbornikli se zabyvalo analyzou turistickych
multiplikdtort jako kvantitativni metodou pro hodnoceni regiondlnich dopadi
cestovniho ruchu. V poslednich letech je metoda multiplikdtoru vyuzivéna i pfi
hodnoceni dopadli cestovniho ruchu na zivotni prostiedi. Turisticky vydajovy
multiplikator pfedstavuji jako jev, kdy uc€inek turistickych vydaji neni urcen
spoleénostem, ve kterych jsou obvykle utraceny. Uinek turistického vydajového
multiplikédtoru takto zahrnuje fetéz piimych, neptimych a indukovanych efektii. V praci
Coopera (1947) je diskutovana problematika sezonnosti a motivaci k ucasti na
cestovnim ruchu.

V 60. letech vzniklo né€kolik vlivnych ptehledl autortt Murphyho, Winsberga a
Wolfa.

Rozkvét publikaci o cestovnim ruchu nastal v 70. letech. NejznaméjSimi autory
tohoto obdobi byli Cosgro a Jackson, Lavery, Coppock a Duffield, Robinson, ktefi se
soustied’ovali pfedevs§im na cestovni ruch. Jednotlivé prace se postupné orientovali na
hledani prostorovych modeld cestovniho ruchu a jejich strukturu.

Studium cestovniho ruchu a rekreace neni izolovano od $irSich trendi napiiklad
v geografii. Hlavni roli v této discipliné stale hraje regiondlni pfistup. Studia cestovniho
ruchu a rekreace se vSak tykaji i analyzy prostorovych systémt v 60. a 70. letech.
Spotieba se objevovala v geografické literatuie ziidka. Geografové davali ve svych

vyzkumech ptrednost vyrobé, pracovni sile, lokalizaci primyslu nebo vyvoji meést.
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Spotteba se stala predmétem vyzkumi az v 90. letech. Odrdzela tak zvySujici se
ekonomicky vyznam a obnoveny zdjem o kulturni zéleZitosti. Geografové i1 dalsi
odbornici zacali zkoumat vztahy mezi kulturou a spotiebou.

Ze starSich Ceskoslovenskych praci je tfeba vyzdvihnout zejména unikatni
rajonizaci cestovniho ruchu autortt Kotrby a Prikryla, ¢i V. Dohnala (1985) a na ni
navazujici koncepce pro rozvojové zemé, kterou byvald CSSR uplatnila z povéfeni
OSN v Tunisu. Prace S. Sprincové ze Sedesitych az osmdesatych let 20. stoleti
zaméfené na obecnou geografii cestovniho ruchu a regionalizaci cestovniho ruchu
vénované predevsim oblasti Jesenikli. Dale pak V. Hunackova metodika privodcovské
¢innosti z osmdesatych let, nebo sociologicky zamétené prace P. Pacla ze stejn¢ho
obdobi.

Piechod Ceské republiky na trzni ekonomiku pfinesl fadu zmén, které se na
pocatku devadesatych let projevily nedostatkem aktudlni literatury. Tento deficit je
postupné vyrovnavan. Ze soucasnych autort tuto potifebu postupné dopliuji napiiklad
prace J. Oriesky (1996), Bicika (1995), J. Sipa (1997, 2000), M. Heskové (2000), J.
Styrského (1998), V. Stépanka, L. Kopacky a J.Sipa (2001), J. Zelenky (2002), M.
Paskové (2002), V. Malé (1999), M. Certik (2001), atd.

3.2. Druhy a formy cestovniho ruchu a aktualni wuZivana
terminologie

K racionalnimu provedeni analyzy vzdélavaciho systému cestovniho ruchu jsem
si sestavil terminologicky aparat vyplyvajici z mé literarni reSerSe. Rozhodl jsem se pro
terminologii uzivanou i mnohymi odborniky zabyvajicimi se touto problematikou a
vytvotenou Sipem (2001).

,Druhy cestovniho ruchu vychazeji ze zékladu jevového prubéhu cestovniho
ruchu ovlivnéného geografickymi, c¢asovymi, ekonomickymi, sociologickymi,
demografickymi i jinymi souvislostmi. Nejcastéji se pouziva kritérium délky trvéni,
pohybu ucastnika cestovniho ruchu pfes statni hranice, valutového podilu cestovniho
ruchu na platebni bilanci, podle organizace, podle ptfevazujicitho mista pobytu, vybéru

ucastniku cestovniho ruchu.*
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3.2.1. Druhy cestovniho ruchu

Kratkodoby cestovni ruch trvad obvykle 1 - 3 dny a ¢leni se na vyletni
(jednodenni) a vikendovy (2-3 dny). K tomuto tc¢elu slouzi nejcastéji vikendy a svatky.
Podle jinych odbornikt trva kratkodoby cestovni ruch pouze 1 — 2 dny.

Dlouhodoby cestovni ruch je uskuteCiiovan formou delSich pobytl a cest po
dobu jednoho tydne a vice. K tomuto typu cestovniho ruchu je zapotiebi,aby ucastnik
cerpal pracovni volno.

Prijezdovy cestovni ruch (incoming, aktivni cestovni ruch) zahrnuje vsechny
ucastniky cestovniho ruchu s cizi statni ptislusnosti, ktefi prekroci hranice sledovaného
statu. VSechny vydaje cizich ndvstévniki spojené s pobytem v navstivené zemi aktivné
posiluji devizové saldo jako export.

Vyjezdovy cestovni ruch (outgoing, pasivni cestovni ruch) zahrnuje vSechny
vyjezdy ucastnikli cestovniho ruchu ze sledované zemé. Vydaje spojené s cestovanim
statnich pfisluSnika do zahranic¢i pasivné ovliviiuji devizové saldo jako import.

Domaci cestovni ruch zahrnuje vSechny aktivity ucastnikii cestovniho ruchu
spojené s cestovnim ruchem na vlastnim stdtnim uzemi. Podle rozlozeni cestovniho
ruchu béhem celého roku Ize rozliSovat celoro¢ni cestovni ruch probihajici po cely rok,
sezonni letni cestovni ruch a sezonni zimni cestovni ruch.

Sirokou $kalu nabidky réiznych forem cestovniho ruchu nabizi méstsky cestovni
ruch (urban tourism).

Oproti nému venkovsky cestovni ruch (ruralni, rural tourism) je situovan do
venkovského prostfeni a stal se vyznamnym nastrojem pro soucasnou stabilizaci
venkova a jeho kulturni krajiny. Za specifick¢é formy tohoto cestovniho ruchu jsou
povazovany agroturistika a chalupafstvi.

Diky ptihodnym pfirodnim podminkam vznikla stfediska, ve kterych probiha
destinacni cestovni ruch. Jsou to ptredevsim piimoiska stfediska, stfediska u vodnich
ploch a vodnich tokti, horska stiediska.

Neorganizovany cestovni ruch je individualni ve vSech smérech (volba mista,
trasy 1 sluzeb). Nevyhodou jsou rizika moznych nésledki, ktera vznikaji neznalosti
mistnich poméra.

Pokud ucastnik zvoli organizovany cestovni ruch, zavazuje ho piedem
stanoveny program omezujici moznosti vlastniho rozhodovani. Nespornou vyhodou

ovSem zUstava, ze organizator je povinen hradit zptisobené skody.
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Jestlize je vybér ucastnikii omezen na zdklad¢ urcitych kritérii (zaméstnanec
podniku, odboraf, lazeniska 1écba atd.), jednd se o cestovni ruch vdazany. V okamziku,

kdy se mohou ucastnit vSichni pfihlaseni, jednd se o cestovni ruch volny.

3.2.2. Formy cestovniho ruchu

Formy cestovniho ruchu se déli podle motivace ti€astniki. Jsou piimo zavislé na
prevladajici ¢innosti Ucastnikli cestovniho ruchu. Rozvoj spolecnosti pfinasi i zde stale
nové a nové potieby poptavky spojené s novymi technologiemi, které piisobi na vznik
novych forem cestovniho ruchu.

Pobytovy cestovni ruch probihd na jednom misté a je nejcastéj$i formou
rekreace.Jejim cilem je obnova fyzickych a duSevnich sil. Tato forma byva spojena se
sportovni Cinnosti, navstévou lesa, koupanim, chatafenim a chalupafenim spojenym s
pracemi na zahradg.

Poznavaci cestovni ruch méa vnédplni poznani pfirodnich a kulturnich
zajimavosti navStiveného regionu. Z ného vychazi kulturni cestovni ruch jako
specializovand forma poznavaciho cestovniho ruchu, ktery zamétuje svoji pozornost na
prozitky vyvolané¢ uméleckymi pamatkami, architekturou, muzei, galeriemi, kulturnimi
tradicemi, zazitky z koncertt a divadel.

Lécebny cestovni ruch je nejvice reprezentovan pobytem v laznich, ktery je na
jedné stran¢ spojen s léCenim a na druhé stran€ i s kulturnim a poznavacim vyzitim.

S nartistem automobilové dopravy vznikla specifickd forma cestovniho ruchu —
automototuristika. Objevuji se 1 dalsi nové formy spojené s velkymi mésty nebo
sezonnimi destinacemi s velkou kapacitou sluzeb. Tento druh nabizi vyhodné podminky
mimo hlavni obdobi. Dostal ndzev kongresova turistika.

Novym fenoménem v nabidce cestovni kancelafi se stal incentivni cestovni ruch,
ktery je zaloZzen na pobidkovém principu, nebo na principu za odménu. Jako ptiklad
uved'me nabidku levného jednodenniho zédjezdu s obédem spojeného s predvadénim a
prodejem drahych vyrobkl, zajezd pro zaméstnance jubilanty, akce uspotadana firmou
pro své obchodni partnery, nebo také naptiklad nakup zajezdd pro propagacni akce
vyrobkil riznych firem. Venkovsky (ruralni) cestovni ruch je spojen s riznymi formami
kratkodobych 1 dlouhodobych pobytl na venkové jako jsou napt. agroturistika, kterad
zahrnuje pobyt na funkéni zemédélské farmé, zelend turistika znamenajici pobyt v

prirod¢, sbér lesnich plodi atd., ekoagroturistika, chalupateni, chatafeni, lov a rybolov.
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Na aktivni udrzovani kondice a stidle vice i na prozitky spojené s tzv.
adrenalinovymi sportovnimi aktivitami se specializoval sportovni a sportovné-turisticky
cestovni ruch. K modernimu cestovnimu ruchu neodmysliteln¢ patii Siroka Skala
nabidky sportovnich a turistickych aktivit. Souvisi to se zménou zivotni stylu,
s rostoucim zajmem klientl o vlastni zdravi a vlastni prozitky. VétSina sportovnich a
turistickych aktivit v cestovnim ruchu probihda v pfirodnim prostfedi tzv. outdoor
activities, které formuji estetické vnimani a utvafi pozitivni vztah k Zivotnimu prostredi.
Podle sezonniho ¢lenéni cestovniho ruchu rozdélujeme sportovni aktivity na letni a
zimni. Mnoh¢ aktivity lze vSak diky cestovnimu ruchu provadét celorocné. Zimni sporty
a turistické aktivity zaznamenaly v poslednich dvaceti letech vysoky nariist poptavky po
zimni dovolené. Potvrzuji to 1 vysledky riznych prizkumt, které ukazuji na rostouci
vyznam zimnich pobytl. Lidé si rozd¢€luji vlastni dovolenou na nékolik ¢asti, které jsou
smérovany jak do letnich, tak stale Castéji do zimnich mésicti. V zimnim obdobi ma
nejvetsi vyznam piedev§im lyzovani, které ptineslo zejména v 90. letech 20. stoleti
mohutny rozvoj infrastruktury v podobé nové budovanych skiarealti a doprovodného
primyslu vyrab&jicitho sportovni vyzbroj a vystroj. Masovy rozvoj zimnich sportil
pfinasi bohuzel vysokou, ¢asto az neunosnou zat€¢z zivotniho prostfedi. V soucasné
dob¢ existuje Sirokd paleta lyzatskych sportii, kterd umoznuje sportovni vyziti vSech
zdjemcil, od zacateCnikil az po vyspélé lyzate. Témét kazdorocné se objevuji nové
formy lyZatskych dovednosti.

Letni mésice jsou stale hlavnim obdobim cerpani dovolené a rekreace. Tento
druh rekreace je nejmasovéj$i a byva nazyvan oddychovym. Také v letni sezoné se
projevuje trend poslednich desetileti — aktivni zplsob traveni dovolené. Té€lesny pohyb,
ruzné formy turistickych aktivit, kolektivni a individudlni sporty, a také ,,adrenalinové
sporty jsou nedilnou soucasti napln¢ rekreacnich pobytt. Nabidka moznosti aktivniho
pobytu v letnich mésicich je velmi Siroka, od tradi¢nich turistickych forem pési, cyklo a
vodni turistiky, pfes tradi¢ni sporty jako je plavéni, tenis, posilovani, az k netradi¢nim a
modernim sportiim zahrnujicim golf, squosh, windsurfing a ¢asto az k ,,adrenalinovym
sportim raftingu, paraglidingu, canyoningu.

Pro srovnani uvadim zpracovani forem cestovniho ruchu M. Heskové (2006),
ktera je ¢leni z hlediska geografického, sociologického, z hlediska dynamiky, podle
poctu ucastnikii, zpisobu organizovani, véku Uc€astniki, délky ucasti, pfevazujiciho
mista pobytu, ro¢niho obdobi a pouzitého dopravniho prostiedku. Dalsim délenim

vznika na Ctyficet forem cestovniho ruchu.
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Zcela specifické postaveni ma v dneSnim cestovnim ruchu cestovani déti a
mladych lidi. Jedna se o dynamicky a rychle rostouci segment trhu, ktery ma své
zvlastnosti. Mladi lidé jsou velmi perspektivni skupinou, protoze se da predpokladat, ze
se do navitivenych destinacich budou opakované vracet v dospélosti. Podle Certika
(2001) se v soucasné dob¢ ustalilo tzv. tiisegmentové rozdeleni mladych lidi:

- pod deset let (zcela kontrolovani rodici)

- 10 - 20 let (jistd mira vlastniho rozhodovani)

- 20 — 30 let (jiz zpravidla dle svého rozhodovani a ¢aste¢n€¢ i financné
nezavisli)

V praxi se muzeme setkat s celou fadou jinych kritérii. Prakticky se vSak za
mladé lidi povazuji ti, ktefi dosdhnou maximalné véku 26 let. Tato hranice je také
obvykle uvadéna v riznych slevach a vyhodéch, které poskytovatelé sluzeb mladym
lidem nabizeji.

Béhem své stavajici praxe ve Skolstvi jsem zjistil, ze toto rozdéleni je
nedostacujici a je potieba ho jesté dale rozclenit. V kategorii pod 10 let je tieba odd¢lit
od sebe skupiny déti predSkolniho véku — do 6 let a skupinu zaka prvniho stupné od 6
do 11 let. Nasledujici ¢asovy rozsah 10 — 20 let se mi jevi jako pfili§ Siroky. Navrhl
bych podskupinu déti 12 - 15 let a po té€ 16 — 19 let. V tomto obdobi mira vlastniho
rozhodovani zesiluje a prechazi v posledni fazi 20 — 30 let, kdy se ¢lovek stava zcela
samostatnym.

Pti pohledu na charakteristické rysy mldadeznické turistiky zjistime, ze zékladni
formou cestovani mladeze je nezavisla individudlni turistika. Mladi 1idé preferuji spise
sluzby pro jednotlivce, méné¢ se zucastiuji skupinovych zajezdi. Obecné lze
konstatovat, ze se zvySujicim se v€kem a ristem financni nezavislosti roste podil
individualni turistiky. V ptipadé skupinové turistiky preferuji mladi lidé zajezdy bohaté

na programové¢ a animacni sluzby. Typické jsou vSak skupinové zajezdy déti.

Formy zabavy blizké mladym lidem obsahuji:

- netradi¢ni sporty (squash, lakros, ricochet, footbag, skateboard)

- dobrodruzné sporty (paragliding, canyoning, rafting, horolezectvi a vysokohorsky
trekking)

- hudebni a kulturni aktivity (festivaly modernich hudebnich forem, netradi¢ni divadlo)
- vzdélavani mladych lidi (staze, studijni pobyty, studium v zahranici, jazykové kurzy)

- pracovni aktivity mladych lidi (brigady, au pair sluzba)
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- meditacni aktivity

- tvofivé ¢innosti

Dulezitym prvkem mladeznické turistiky je potieba kontaktli se stejné socialné,
vekove a zdjmove orientovanymi skupinami lidi. VEétsi podil mezi mladymi cestovateli
maji vysokoskolaci. Tato skute¢nost roste i diky neustdle se zvySujicimu poctu
vysokoskolsky vzdélanych lidi. Mladeznickd forma turistiky vyuzivad na jedné strané
toho, ze mladi lidé maji v priabéhu kalendarniho roku vice volného ¢asu nez dospéli,
zaroven také cenovymi slevami a atraktivni programovou nabidkou, kdy dochazi
k zaplhovani nevytizenych kapacit v mimosezong.

Ve svéte existuje celd fada organizaci, které se turistice mladych vénuyji.
Zamétuji se na poskytovani cenoveé dostupnych sluzeb a sdruzuji poskytovatele téchto

sluzeb, cestovni kancelare a dalsi subjekty poskytujici turistiku déti a mladeze.

3.3. Cestovni ruch jako systém

Pro potieby analyzy ve vztahu ke vzdélavani v cestovnim ruchu je tieba
definovat teoreticky zaklad systému cestovniho ruchu, ktery se stane zadkladem naSich
dalsich metodickych kroki. V nésledujici kapitole jsem se pokusil provést
charakteristiku systému cestovniho ruchu. Jeji zaklad jsem prevzal z vysokoskolské
ucebnice Geografie cestovniho ruchu — Stépanek, Kopacka, Sip (2001). Po prostudovani
nckolika riznych pramenti jsem dosel k zavéru, Ze tato uc¢ebnice nabizi jako jedna
z méla téma cestovni ruch v Sirokych geografickych souvislostech. Text této ucebnice je
rozdélen do Ctyt zakladnich blokti a v jejich ramci déle prehledné ¢lenén na jednotlivé
kapitoly a podkapitoly. Za blokem obecnym nasleduji bloky regionalni, ¢lenéné na
Evropu, ostatni kontinenty a Cesko. U&ebnice je vhodna piedevim pro vyuku na
vysokych Skoléch a to studentim odborné geografie, cestovniho ruchu i posluchactim
ucitelskych studijnich kombinaci, jejichz pfedmétem studia je i geografie.

Z této publikace jsem vybral cast, jenz nejlépe vystihuje cestovni ruch jako
systém. ,,Cestovni ruch jako obecné pojaty objekt predstavuje redlny socioekonomicky
volny systém, jehoz zékladnimi stavebnimi prvky jsou subsystém nabidky, subsystém
poptavky, subsystém realizacni a vazby mezi nimi predstavujici toky turistd, sluzeb,
informaci a finanénich prostfedkd. Zakladni vlastnosti tohoto systému je vysoky stupen

komplexity.“ (Sip, 2001)
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Vazby vznikajici uvnitf systému cestovniho ruchu evokuji vznik slozitého
socioekonomického procesu probihajiciho v geografickém prostfedi a Case na zékladé
aktivace potencialli cestovniho ruchu.

Ke stfetu potenciali na strané nabidky a na strané poptavky dochéazi na trhu
cestovniho ruchu, ktery je hlavnim ¢initelem ovliviiujicim existenci a vyvoj sou¢asné¢ho
cestovniho ruchu. Jakmile dojde k poklesu poptavky, nebo pfevisu nabidky nad

poptavkou, dochézi k selhéni trhu cestovniho ruchu.

3.3.1. Lokaliza¢ni subsystém nabidky
Principy lokaliza¢niho subsystému nabidky jsou zaloZzeny na primarnich,

sekundérnich a tercidlnich potencialech — zdrojich.

a) Primarni potencial

Primérni potencidly zahrnuji existenci a rozmisténi piirodnich a spolecenskych
atraktivit. Pestrost druhl, stupeni pfitazlivosti a kvalita téchto atraktivit profiluje
moznosti vyuzitelnosti dané lokality, oblasti nebo regionu v cestovnim ruchu.

Mezi pfirodni atraktivity fadime klima, morfologické ¢lenéni terénu, polohu
mista, hydrosféru, fyto a zoosféru, Cistotu zivotniho prostiedi.

Mezi spolecenské atraktivity fadime architektonické stavby a pamatky,
technické pamatky, historicka sidla, muzea, galerie, divadla, koncerty, festivaly,
produkty cestovniho ruchu - festivaly cestovniho ruchu, produkty virtualni reality -
zabavné parky (Legoland, Disneyland), sportovni zafizeni a sportovni udalosti,

narodni, oblastni historie, tradice, povésti, folklér, kuchyné a jazyk.

b) Sekundarni potencial

Sekundarni potencial vytvari materialné technickou zakladnu, realizuje ptijmy v
lokalité, vytvari pracovni mista, oZivuje centra mést, venkovskou krajinu a zvysuje
pfitazlivost mista. O mife vyuzivani primarniho i sekundarniho potencidlu rozhoduji
marketingové schopnosti zainteresovaného managementu.

Potencidly vztahujici se k budovani materialn¢ technické zakladny jsou
vyhodnost polohy budovanych objektii, ceny pozemkt, kvalita Zivotniho prostiedi,
dostupnost a kapacita zdroji energie, vody a pracovnich sil, projektovani novych
objektl na profesiondlni irovni,prizkum trhu pred zahajenim realizace zdméru a mistni

kriminalita.
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Potencidly vztahujici se k vybudované materidlné-technické zakladné jsou
pestrost a kvalita nabidky sluzeb, urovenn marketingovych strategii a urovenn zavadéni

novych technologii a inovaci.

¢) Tercialni potencial

Role tercidlniho potencidlu spocivd v organizaci, fizeni, podpofe rozvoje
podnikatelské sféry, vzdélavaci, osvétové a legislativni cinnosti, kompletniho
marketingového monitoringu, regiondlniho a uzemniho planovéani, destina¢niho
marketingu. Propojenost vazeb tercidlnich potencidli k primarnim a sekundarnim
potencialim umoznuje vysilat impulsy sméfujici k optimalizaci lokalniho, regionalniho

a narodniho rozvoje cestovniho ruchu.

3.3.2. Selektivni subsystém poptavky

,Difuzni potencial cestovniho ruchu (poptavka) vznikal dlouhodob¢ na zakladé
urbanizace, industrializace, kumulace kapitdlu a zneciStovani Zzivotniho prostiedi.
ZvySovani zivotni urovné a s ni fondu volného ¢asu spolu s koncentraci obyvatelstva se
staly rozhodujicimi faktory pro vznik masového cestovniho ruchu, ktery se stal
prostiedkem k uspokojovani potieby regenerace dusevnich a fyzickych sil ¢loveka.
Prostorova diferenciace se stala zdkladnim ptfedpokladem turistické migrace. Z mist
trvalého bydlisté se rekrutuje ucastnik cestovniho ruchu, ktery reprezentuje stranu
poptavky uspokojovanou na trhu cestovniho ruchu adekvatni nabidkou, jehoz
rozhodovani ovliviiuje fada faktori a wvyplyvajicich potenciali. Mezi nimi maji
dominantni postaveni zivotni uroven, kvalita Zivotniho prostfedi a v neposledni fad¢ i

uroven predkladané nabidky.” (Dewailly, 1993)

3.3.3. Trh cestovniho ruchu jako realiza¢ni subsystém

Turistickd migrace ucastnikii cestovniho ruchu z mista svého bydlist¢ je
realizovana poskytovanim a zprostfedkovanim sluzeb doprovazenych tokem finan¢nich
prostiedkt a kapitdlu do tranzitnich a cilovych prostort.

Geografické prosttedi disponuje dvéma zékladnimi skupinami potencialt
cestovniho ruchu. Prvni skupinu tvoii potencidly, které ovliviiuji navstévnost mista,
druhou skupinu tvofi potencialy, které motivuji ¢lovéka opoustét bydlist¢ a tak se
zuCastiiovat cestovniho ruchu. V soucasném modernim cestovnim ruchu je typickym

pozadavkem kvalita sluzeb, vysokd aktudlnost poskytovanych informaci, rychlost
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odezvy pfi poskytovani sluzby. Velice dynamicky se méni oblasti zajmu turisti a napli
zdjezdi. Rostou a méni se naroky na trovenl a v€asnost sluzeb, na informovanost, atd.
Zavérem lze tedy fici, ze tato kapitola nas dovadi k poznani potieby interdisciplinarity
cestovniho ruchu. Interdisciplinarni charakter cestovniho ruchu vyzaduje participaci
fady navzajem odliSnych védnich oborii. Z teoretické analyzy vyplyva sice sloZitost
interdisciplinarnich vazeb, ale soufasné i1 vyznamné postaveni geografie a potieba

zjisténi, jak je to ve vzdélavani.
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4. CESKY VZDELAVACI SYSTEM CESTOVNIHO RUCHU

V této kapitole se zaméfim na historii vzdélavani v oblasti cestovniho ruchu
v Ceské republice. Déle se zabyvam vzdélavanim v oblasti cestovniho ruchu na riiznych
typech skol a také zde vyuziji poznatky ziskané pfi vyzkumu mentalnich map na PF

JCU.

4.1. Historické podminénosti vzdélavani v CR

V roce 1920 vznikla cestovni spoleénost Cedok, kterd se stala nejvyznamnéj$im
ginitelem v oblasti cestovniho ruchu v Ceskoslovensku. Disponovala siti kancelati doma
i za hranicemi. BohuZel v prvorepublikovém Ceskoslovensku nebyla jesté moZnost
vzdélani odbornych pracovnikll. ZkuSenosti byly ziskavany bez pedagogického
dohledu, predevS§im na trovni uénovskych zafizeni. Ani vyzkum nefesil teoretické
problémy cestovniho ruchu.

K podstatné zmén¢ dochazi az po roce 1958, v pfimé ndvaznosti na zvysujici se
zivotni Uroven obyvatelstva. V dusledku toho je vénovana zvySend pozornost i vzniku
odbornych skol se zaméfenim na cestovni ruch, stfednich odbornych ucilist, stfednich
hotelovych Skol, stfednich Skol spolecenského stravovani a stfednich ekonomickych
Skol cestovniho ruchu. Stiedisky vzdélani v tomto oboru se stavaji pfedevsim Karlovy
Vary, Marianské Lazn¢ a Praha.

Podle Sipa (2007) byl na tzemi byvalého Ceskoslovenska a dnesni Ceské
republiky vzdé€lavaci systém cestovniho ruchu ideologicky i odborné stabilizovany.
V 80. letech minulého stoleti odpovidala kapacita studujicich i vyucujicich potiebé
oboru. Na nasem tizemi fungovalo cca 5 hotelovych skol, 1 stfedni ekonomicka skola, 2
obory pomaturitniho studia a na VSE Praha a Bratislava obor cestovni ruch, ktera
zaroven vyucovala program zaméieny na vychovu odbornych uciteli ekonomickych
pfedméti s inZzenyrskym titulem. Teoreticka zdkladna byla pfiméfena pomérim i
vyvojové fazi cestovniho ruchu. Na nasem uzemi probéhla unikatni rajonizace
cestovniho ruchu, na Slovensku fungoval dokonce Vyzkumny tstav cestovniho ruchu a
samostatna fakulta cestovniho ruchu v Banské Bystrici. Po roce 1989 doslo k prudkému
nariistu cestovniho ruchu do zépadnich zemi. A s tim souvisi 1 potieba sluzeb spojenych
s cestovnim ruchem a kvalifikovanych pracovnich sil. Z tohoto diivodu byly zakladany

nové Skoly 1 nové studijni obory spojené s cestovnim ruchem. VétSina Skol v§ak neméla
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dostatetné odborné zazemi. Odborné piedméty vyucCovala tfada pedagogi bez
odpovidajiciho vzdélani a praktickych zkuSenosti s cestovnim ruchem.

Védni discipliny, které se podilely na vyzkumu i vzdélavani v cestovnim ruchu,
se postupné odd€luji od svého vseobecného teoretického zékladu ekonomiky na
oborovou ekonomiku cestovniho ruchu, od geografie na geografii cestovniho ruchu, od
technologie na techniku cestovniho ruchu, od marketingu na marketing cestovniho
ruchu, od managementu na management volného Casu a destinaéni management.

VSechny tyto discipliny maji sviij objekt sledovani, maji svoji terminologii i metodiku.

4.2. Podstata vzdélavani v cestovnim ruchu

V Ceské republice existuje fada vzd&lavacich instituci, které do svych
vyukovych programi zatazuji vyuku cestovniho ruchu. Absolventi téchto vzdélavacich
zafizeni by méli ziskat vysoké odborné znalosti, které by poté méli vyuzivat dale
v praxi. Oblast cestovniho ruchu se stale rozviji, potfeby na trhu prace se rychle méni, a
proto je nutné, aby pracujici v cestovnim ruchu méli moznost si dopliiovat své znalosti
v riznych formach celozivotniho vzdélavani. Soucasnd doba klade na ¢lovéka v tomto
oboru vysoké naroky. Bez odborného vzdélani je vykon prace téméf nemozny. K tomu
je zapotiebi vysokd odbornost pedagogii, ziskana na vysokych Skolach vzniklych po
roce 1989, nebo 1 pfi studiu v zahrani¢i. Dilezitou soucasti tohoto vzdélavani je tzka
propojenost teoretické vyuky s praxi.

Absolvent takového studia je v praxi uren pro vykon prace na stfednim a
vyS$$im stupni fizeni v cestovnich kanceldfich a agenturach, jako profesionalni
privodce, jako pracovnik odborti regiondlniho rozvoje obci a mést, jako odborny
pracovnik na odborech kultury a cestovniho ruchu magistratu mést, jako odborny
pracovnik informacnich stiedisek.

Podstatou vzdé€lavani v cestovnim ruchu by méla byt snaha o to, aby vSichni
pedagogové vyucujici na téchto Skolach byli dostateéné odborné vzdélani. V soucasné
dobé zde plisobi velké mnozstvi kvalifikovanych odborniki, ktefi jsou vSak aprobovani
pouze pro svij predmét a nevznikd zde pfimad ndvaznost na problematiku cestovniho

ruchu.

4.2.1. Interdisciplinarni charakter cestovniho ruchu
Interdisciplinarni charakter cestovniho ruchu vyzaduje participaci fady navzajem

odliSnych védnich oborti. V tomto smyslu se zakladni procesy koncepce vyvoje
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teoretickych disciplin neliSily od mezindrodnich trendd. V ¢em se liSily koncepce
zaméfené na cestovni ruch v socialistickém Ceskoslovensku byla selekce, regulace,

ideologie a korupce (Sip,2007).

Technologie

sluieh
Technika CR
Geografie
IsanE Geografie CR CESTOVNI Marketing CR Marketing
Sociologe
Architekiura RUCH

Ekonomika CR

Ekonomika

Zdroj: Sip, I., 2007: Praktické poznamky k diskuzi o vzdélavani v cestovnim ruchu

Obory geografie, historie, architektura, sociologie, ochrana pfirody a pamatek
jsou zastoupeny svoji problematikou v geografii cestovniho ruchu, ktera hraje
vyznamnou roli jak zhlediska inventarizace turistickych atraktivit, sluzeb a
infrastruktury, tak 1 z hlediska stavu a vyvoje interakce mezi pfirodni a socialni (resp.
ekonomickou) sférou krajiny a jejimi slozkami. Geografie dokdze vyjadiit velikost,
struktury, rozlozeni a vyvoj spolecenskych jevil a jejich vazeb, coz neni pfedmétem
studia ostatnich spolecenskych véd. Tato skuteCnost stavi geografii do nové role
jednoho z vyznamnych feSitelll tkoll spojenych s problematikou politiky lokédlniho a
regiondlniho rozvoje a problematikou lokalniho i regiondlniho planovani. Podle P.
Mariota (1983) ,,prostorovy charakter cestovniho ruchu pfisuzuje geografii cestovniho
ruchu vyznamnou roli feSitele problematiky jevl a procestt v pfirodni sféfe i jevil
socioekonomickych v kontextu vSeobecné platné zakonitosti vztahl a rozlozZeni oblasti,

sttedisek a hlavnich sméri pohybu tucastniklii cestovniho ruchu, nebo rozmisténi
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cestovniho ruchu v konkrétnim uzemi vzhledem k podminkam, které jsou pottebné pro

rozvoj v jednotlivych regionech.*

4.3. Vzdélavani v oblasti cestovniho ruchu na riznych typech kol

Ted se pokusime stanovit, do jaké hloubky by méli Zaci proniknout v tématu
problematiky cestovniho ruchu na daném typu Skoly — zdkladni Skola, stfedni §kola a
vysoka skola.

Na zakladni $kole by m¢l byt cestovni ruch formovan vztahem zaka k bydlisti,
regionu a vlasti. Zak by si mé&l uvédomit zakladni rozdily v lokalnim, meziregionalnim a
mezinarodnim srovnani. Na zékladni Skole se nesetkdme piimo s odbornou vyukou
cestovniho ruchu, ale se vzdélavanim cestovnim ruchem. Cestovni ruch zde lze v fadé
pfedméth vyuzit jako motivacni prvek. Mimo vlastivédy a zemépisu je mozno tento
motivacni prvek vyuzit i pii ptirodopise, déjepise, pii vyuce cizich jazyki, ve vytvarné
vychove, v télesné vychoveé a samoziejme 1 pi1 Ceském jazyce a literature.

Velky prostor je v soucasnosti otevien diky vypracovani SVP na zékladnich
Skolach. Z vlastni praxe jsem ziskal poznatek o této veliké proméné, nebot’ podle
zkuSenosti starSich kolegii byly pfedméty izolovany. Dnes dochazi k vytvareni projektt,
které prostupuji celou skalou pfedmétti a maji vyhodu individualniho zpracovani. V této
oblasti se nabizi cestovni ruch jako idedlni téma, jak mohu dolozit na nésledujicim
prikladu. O misté vyletu (exkurze) rozhoduje vétsi pocet vyucujicich, ktefi voli podle
vyhodnosti dané destinace vzhledem k potfebam vyuky. Pii realizaci projektu pracuje
kazdy pedagog podle predem piipravenych tkolt. Naptiklad v ¢eském jazyce je popis
daného mista, charakteristika okoli a vypravéni o prozitém vyletu. V matematice pracuji
zaci s Cisly souvisejicimi s danou lokalitou (pocet obyvatel, historicka data, atd.). Pii
hodinach zemépisu jsem vyuzil poznatky v oblasti urbanizace regionu, dopravni
infrastruktury, primyslu, zeméd¢lstvi atd. Dalsi zaméteni byla na charakter krajiny, ze
kterého je ptfima névaznost na ptirodopis. Zde Zaci urcovali geologicky vznik oblasti,
typ pudy, rostliny a Zivocichy typické pro danou lokalitu. V hodinach dé&jepisu pouzili
znalosti z historii. Stejnym zpisobem byl projekt i v hodinach vytvarné vychovy a
anglictiny. Protoze na nasi Skole je velmi preferovan pfedmét informatika, byl tento
projekt vyuzit pfi pfipravé, a to samotnymi zaky v téchto hodinéach.

Vhodné je zde navazat a vyuzit zkuSenosti zaka, ktefi cestuji s rodi¢i, vhodnymi
rozhovory o poznanych regionech. Je také potfeba zohlednit soucasné moznosti

cestovani zaki a vyuzit je jako motivaci pii vyuce mistopisu.
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Vyuziti vzdélavani pfimo cestovnim ruchem by zakladni Skoly rady vyuzivaly,
je zde vsak velky problém spojeny s ekonomickou strankou véci. Vylety (exkurze) jsou
finan¢né narocné a dotace téchto projektl je zavisla na financnich moznostech rodict
jednotlivych zakl a sponzort.

Dalsim typem jsou stiedni Skoly. Zde je potfeba brat ohled na to, zda-li je to
sttedni Skola vSeobecnd ¢i stiedni odborna Skola nebo stfedni odborné Skola, kterd je
zaméfena primo na cestovni ruch. Na vSeobecnych a odbornych stfednich skolach je
potfeba sezndmit studenty stim, Ze cestovni ruch je mladé hospodafské odvétvi a
vyznamny nastroj regionalniho rozvoje. Soucasny stav vyuky geografie na stfednich
Skolach je nedostaCujici. Naptiklad na Skolach zemédé€lskych, prumyslovych a
zdravotnich byva zemépis zastoupen pirevazné v prvnim ro¢nikli a problematika
cestovniho ruchu je zde zminéna pouze okrajové. Nepatrné pozitivngjsi piistup maji
gymnazia, kde se tento predmét vyucuje pievazné po celou dobu studia. Sdm jsem
absolvoval gymnazium v Pisku. Navstévoval jsem kromé hodin zemépisu zemépisny
seminaf, ale bohuZzel o cestovnim ruchu jsem byl informovan nedostate¢né. V ptipadé
obchodnich akademii jsem se setkal s pfedmétem hospodatsky zemépis, v jehoZz naplni
spatfuji kompromisni alternativu vyuky geografie.

Na sttednich odbornych skolach se zaméfenim na cestovni ruch se cestovni ruch
pfedstavuje jako mladé hospodaiské odvétvi s vyznamnou selektivni a lokalizaéni
prostorovou organizaci. Nedilnou soucasti vyuky je propojeni teorie s praxi. A to
nasledujicim zplsobem. V prvnich ro¢nicich byvéa aplikovana metoda naslechu a
nahledu. Po té jsou Zaci zapojovani do jednotlivych provozl. Nejprve pod dozorem
svych pedagogii, nebo stdvajicich zaméstnancii. Teprve po osvojeni profesnich
dovednosti se zvysSuje stupeni samostatnosti. Vystupem je pochopeni prostorové
distribuce atraktivit cestovniho ruchu, procesi diferenciace a optimalizace
infrastruktury a sluzeb, zdkladni prostorové vazby na trhu cestovniho ruchu, znalosti
prace s vystupy GIS, provazanost geografie, historie, ekonomiky, techniky sluZeb,
jazyku a informatiky.

Poslednim typem jsou vysoké Skoly. Pokud vezmeme v tvahu slozeni skol,
které nabizeji vzdélavani v oblasti CR, tak bychom je mohli, podle mého nézoru,
rozdelit do tfi skupin. Prvni skupinou by byly Skoly pedagogické. Tyto Skoly maji za
ukol vychovavat ucitele geografie pro zékladni a stfedni Skoly. Myslim si, ze absolventi
pedagogickych fakult v oboru geografie jsou dostate¢né odborné zpusobili, vyuka

geografie v jejich podani je kvalitni. S problematikou cestovniho ruchu se seznami
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v ramci vyuky a vétSina Skol soucasné nabizi rizné typy semindii zamétfené na cestovni
ruch.

Druhou skupinu tvoii Skoly ekonomické. Myslim si, ze absolventi jsou
dostatecné vzdélani v ekonomické oblasti, ale nedostatecné¢ v oblasti geografie. Po
prostudovani skladby predmétii a obsahi vyukovych programu téchto vysokych Skol
jsem doSel k zavéru, ze chybi vétsi provazanost ekonomickych a geografickych
predméta.

Do tieti skupiny jsem zatadil vysoké Skoly s vyukou cestovniho ruchu. Tyto
Skoly se snazi vychovat specialisty v oblasti cestovniho ruchu zabyvajici se regionalnim
rozvojem, statni spravou, izemnim a regionalnim planovanim, obchodnim podnikanim,
atd. Absolventi by méli byt schopni analyzy izemi v Sirokém kontextu ¢initell, méli by
umét urcit hodnotu izemi a moZznosti jeho vyuziti, silné a slabé stranky tizemi.

Vzhledem k neustalym zménadm v oblasti cestovniho ruchu se pedagogové
formou kurzl, prednasek a stazi musi stale vzdélavat. Doplnéni vzdélavani pedagogu
geografie je mozné formou semestralnich kurzli, zamétenych na casoprostorové vazby
cestovniho ruchu, odbornou terminologii, analyza atraktivity zemi a trvale udrzitelnou
aktivaci potenciali cestovniho ruchu. M¢li by zvladnout grafické vyjadieni souvislosti
v GIS. Schopnost aplikace strategického planovani, marketingového vyzkumu a tvorby
produkti cestovniho ruchu. Potfeba provazat piredméty ekonomiky a techniky
cestovniho ruchu, regionalniho planovani a rozvoje, d¢jin uméni, ekologie, informatiky,
jazykt a marketingu.

Dle mého nazoru je troven vyuky cestovniho ruchu na jednotlivych Skolach
riznd v zavislosti na moznostech Skoly. Dilezitym faktorem je zajiSténi kvalitnich
pedagogli — od toho se pak odviji kvalita samotné vyuky. Stavu vzdélavani v oblasti

cestovniho ruchu se vénuji podrobnéji v nasledujicich kapitolach.

4.4. Vyuziti mentalnich map destinace cestovniho ruchu

Na katedfe geografie Pedagogické fakulty v Ceskych Budg&jovicich probihal
vyzkum problematiky mentalnich map destinace cestovniho ruchu (Sip 2007, Zezulova
2009). Vyzkum neni zaméien piimo na geografické rozlozeni mentalnich map destinaci
cestovniho ruchu, ale na procesy a Cinitele ovliviiyjici tvorbu mentélnich map destinaci
cestovniho ruchu. Tato problematika se stala cilem pozornosti proto, Ze je velice
aktudlni, je malo prostudovana, obsahuje geografickou problematiku, vyznamné

souvisi s pedagogikou, didaktikou a v aplikovanych oborech se ziskané poznatky
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stanou podkladem pro dals$i odborné discipliny - destinacni management a marketing
cestovniho ruchu.

Z Setfeni vyplynulo, Ze konstrukce mentalni destinace probihd na zakladé¢
kombinace nékolika zakladnich konstrukénich prvki, jejichz kombinaci, vécnou a
prostorovou determinaci, ovliviiuji osobnosti — po pratelich a rodi¢ich jsou to ucitelé
zemepisu, jazykl, pfirodopisu, dé&jepisu, literatury, télesné a vytvarné vychovy.
Rozhodujici vliv na urceni destinace maji tyto konstrukéni prvky: klima, voda, flora,
fauna, dale i historie, gastronomie, uméni, architektura, atd.(viz.pfiloha) Pro mé je
dilezité, ze na procesy tvorby konstrukce i umisténi jednotlivych destinaci maji vyrazny
dopad 1 ucitelé, snazici se ovlivnit vyvoj obrazu destinace i jeji prostorové lokalizace.
Z vyzkumu je patrné, ze zemé&pis je ve vyuce stale pojiméan velmi mistopisné.

,Prvni poznatky Setfeni zamétfeného na problematiku tvorby mentalnich map
destinaci cestovniho ruchu upozornily, ze u stfedoskoldkii je mentalni destinace
utvotena zakladnimi atraktivnimi konstrukénimi prvky pfirodni 1 spolecenské povahy
(ptirodni a spoleCenské atraktivity), jejichZz kombinaci a umisténi do prostoru (mentalni
mapu) utvaieji osobnosti formujici pfistup k jednotlivym zdrojim informaci. Pfesto, ze
zakladni konstrukéni prvky destinace (atraktivity), osobnosti 1 informacéni zdroje 1ze na
zaklad¢ statistického zpracovani odpovedi testovaného vzorku stfedoSkolakt vyttidit a
zobecnit, tak prostorové lokalizace je selektivni, pestrd a ma minimalni pocet ¢etnosti.*
(Styrsky, 2005)

Podle mého ndzoru lze poznatky zvyzkumu o mentdlnich mapach vyuzit
v pedagogické praxi nékolika zplsoby. V prvnim ptipadé mohu pouzit jiz vytvorené
grafy k ziskdni pohledu na urcitou skupinu zaki. Poté na né¢ mohu pozitivné piisobit
v riznych oblastech tykajicich se cestovniho ruchu a to individualné nebo za spoluprace
s ostatnimi pedagogy. Druhou moznosti je vytvoreni konkrétnich mentalnich map podle
toho, jaky problém feSim pii vyuce ¢i jako podklad pii ptipravé projektu. Vyhodou je
moznost okamzitého vyhotoveni, volby rGznorodych otdzek, porovnani zakl rGznych

veékovych kategorii a v neposledni fad¢ opakovani v mnou zvoleném ¢asovém rozmezi.
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5. PREHLED VZDELAVACICH ZARIZENI V OBLASTI
CESTOVNIHO RUCHU

V soucasné dobé mame v Ceské republice 131 skol se zaméfenim na vzdélavani
v oblasti cestovniho ruchu. Takto zaméfenych se v nasi republice nachazi 90 sttednich

Skol, 17 vys8ich odbornych Skol a 24 vysokych skol.

Zdroj: vlastni Setfeni

Z ptehledu vzdélavacich zafizeni zaméfenych na cestovni ruch zpohledu
rozlozeni podle kraji je ziejmé, ze nejvice téchto vzdélavacich zafizeni nalezneme
v Moravskoslezském kraji, konkrétné¢ 24. Poté nasleduje s 15-ti vzdélavacimi
zafizenimi kraj Hlavni mésto Praha a se 14-ti Jihomoravsky kraj. Nejméné téchto
zafizeni se nachazi v Karlovarském kraji, pouze 3. Pak nasleduje Plzenisky a
Olomoucky kraj s 5-ti zatizenimi.

Skladba rozloZeni vzdé€lavacich zafizeni se zaméfenim na cestovni ruch podle
typu je zavisla na faktu, zda je v daném kraji velké univerzitni mésto. Z toho vyplyva,
ze nejvice vysokych skol se zaméfenim na cestovni ruch je v kraji Hlavni mésto Praha a
to 7. Poté nasleduje kraj Jihomoravsky a kraj Moravskoslezsky. V téchto krajich je po 4

vysokych 8kolach. V Jihoeském kraji se nachazi 2. Zadné vysokoskolské zafizeni
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nabizejici vzd€lani se zaméfenim na cestovni ruch nenajdeme v kraji Libereckém,
Stfedoceském a Karlovarském. V ostatnich krajich najdeme vzdy po jedné vysoké skole
s danym zamétenim.

Z pohledu vyssich odbornych kol se v kazdém kraji kromé kraje Usteckého,
Olomouckého, Plzeniského a Pardubického nachazi alespon jedna vys$si odborna skola.
Pocet stiednich skol a vysSich odbornych skol odpovida poméru vSech vzdelavacich

zafizeni s danym zamétenim.

Skoly s vyukou cestovniho ruchu podle

typu Skoly v jednotlivych krajich

Nazev kraje SS VOS VS celkem
Hlavni mésto Praha 5 3 7 15
JihocCesky 6 1 2 9
Jihomoravsky 9 1 4 14
Karlovarsky 2 1 0 3
Kraj Vysocina 7 1 1 9
Kralovéhradecky 5 2 1 8
Liberecky 6 1 0 7
Moravskoslezsky 16 4 4 24
Olomoucky 4 0 1 5
Pardubicky 8 0 1 9
Plzensky 4 0 1 5
StiedoCesky 6 2 0 8
Ustecky 6 0 1 7
6 1 1 8

Zlinsky
celkem 9 17 24 131

Zdroj: vlastni Setfeni

Skoly s vyukou CR
podle krajua

Nazev kraje celkem

Hlavni mésto Praha 15
JihocCesky 9
Jihomoravsky 14
Karlovarsky 3
Kraj Vysocina 9




Kralovéhradecky 8
Liberecky
Moravskoslezsky 24

Olomoucky
Pardubicky
Plzensky

Stiedocesky
Ustecky
Zlinsky

celkem 131

Zdroj: vlastni Setfeni
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B Hiavni mésto Praha

B Kralovehradecky

B Liberecky

oslezsky
Z5KY
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Ustecky

Zlinglky
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Zdroj: vlastni Setfeni
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5.1. Sti‘edni Skoly s vyukou cestovniho ruchu

Sti‘edni Skoly s vyukou cestovniho ruchu podle kraji

. . Pocet SS
Nazev kraje o

s vyukou Cﬁ
Hlavni mésto Praha 5
JihocCesky 6
Jihomoravsky 9
Karlovarsky 2
Kraj Vysocina 5
Kralovéhradecky 7
Liberecky 6
Moravskoslezsky 16
Olomoucky 4
Pardubicky 8
Plzensky 4
Stiedocesky 6
Ustecky 6
Zlinsky 6
Celkem 920 ‘

Zdroj: vlastni Setfeni

= Hiavinimeésto Praha
W Jihocesky

W Jihomorawvsky

m Karlovarsky

4% m Kralovéehradecky
M Liberecky

m Moravskoslezsky

Olomoucky

Ziinsky

Zdroj: vlastni Setfeni
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Srovname-li obory, které nabizeji vzdélavaci zatizeni se zaméfenim na cestovni
ruch, pak u stfedoSkolskych vyrazné ptevazuje obor Hotelnictvi a turismus. Tento obor
je nabizen na 52 Skolach. Na 12 skolach je v nabidce obor Sluzby cestovniho ruchu a
na 9 skolach bychom mohli studovat obor Management cestovniho ruchu. Dalsi obory
uZz se nevyskytuji vtak hojném podtu. Ctyii stfedni $koly nabizi obor Podnikové
hospodateni — cestovni ruch. Tento obor nalezneme na stfedni odborné S§kole Euroskola
ve vSech jejich sidlech, jmenovité¢ tedy na EuroSkole ve Strakonicich, v Litvinove,
v Ceské Lip& a v Praze — Letianech. Na tfech $kolach je nabizen obor Management
turismu a sluzeb a obor Cestovni ruch. Ve dvou pfipadech je zastoupen obor
Management a turismus. Setkat se s nim mizeme na soukromé stiedni odborné skole
PRIMA s.r.o. v Rymafové a na Stfedni Skole cestovniho ruchu, s.r.o. v Roznové pod
Radhostém. Obor Ekonomika a cestovni ruch mohou studenti navitévovat na Skole
ekonomiky a cestovniho ruchu, soukromé stiedni odborna skola s.r.o. v Jihlavé a na
Skole ekonomiky a cestovniho ruchu, soukroma stiedni odborna $kola s.r.o. ve Zd’4ru
nad Sazavou. Dale obor Pracovnik cestovniho ruchu na Stiedni Skole cestovniho ruchu,
s.r.0. BeneSov a Soukromé stiedni odborné Skole cestovniho ruchu Beroun. Ostatni
obory, které nalezneme v nabidce stfednich Skol v oblasti cestovniho ruchu jsou
zastoupeny pouze jednou. Jedna se o obor Ekonomika a podnikani (Obchodni akademie
Karlovy Vary), obor Management obchodu (Stfedni odbornd Skola HorSovsky Tyn),
obor Obchodné podnikatelskd cinnost (Stfedni odbornd Skola Policka), obor
Management obchodu a sluzeb (Stfedni Skola technicka hlavniho mésta Prahy), obor
obor Sluzby cestovniho ruchu se zaméfenim na hotelovy provoz (Stiedni odborné skola
Sumperk) a obor Gastronomie, hotelnictvi a turismus (Stiedni odborna $kola Bzenec).
Obor Podnikatelstvi pro hotely a cestovni ruch je na Grovni nadstavbového studia pro
absolventy stfednich odbornych ucilist' nabizen Hotelovou Skolou, Vys$s§i odbornou
Skolou hotelnictvi a turismu a Jazykovou Skolou s pravem statni jazykové zkousky
v Podébradech. Okrajové bychom mohli pfifadit i obor Agropodnikdani — smér
Agroturistika, ktery ma v nabidce Stfedni zemé&d¢lska Skola v LanSkroung.

Je zde vSak potieba zduraznit, ze tyto obory studuji v piivodni podobé Zaci
druhych a vyssich roénikil. V roce 2009 se zacal na stfednich kolach uplatiovat SVP
(vice 0 ném v nasledujici kapitole). Podle SVP se uéi povinné od letosniho roku Zaci

prvnich roénikil, na nékterych Skolach doslo k jeho zavedeni dfive. V téchto ptipadech
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se jedna o zaky druhych ro€nikti. Se SVP souvisi 1 zmé&na nazvu nej€astéji zastoupeného

oboru v nabidce $kol. Misto oboru Hotelnictvi a turismus je to obor Hotelnictvi.

5.2. VysS$i odborné skoly s vyukou cestovniho ruchu

Pocet VOS
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U vyssich odbornych Skol je patrna pievaha oboru s nazvem Cestovni ruch.
Obor Cestovni ruch bychom nasli v nabidce 4 vyssich odbornych skol. Na dvou vysSich
odbornych $kolach je nabizen obor Management cestovniho ruchu. Dalsi obory se
vyskytuji uz pouze na jedné vyssi odborné skole. Jedna se o obor Rozvoj a fizeni
regiondlni turistiky (Vyssi odbornd Skola Opava), obor Gastronomie a sluzby
cestovniho ruchu (Vys$si odbornd Skola Havifov), ddle nalezneme i obor Turismus
(Vyssi odborna Skola Krométiz) , obor Hotelnictvi a turismus (Hotelova Skola, Vyssi
odborna Skola hotelnictvi a turismu a Jazykova Skola s pravem statni jazykové zkousky
v Karlovych Varech). Jedenkrat v nabidce vysSich odbornych S§kol najdeme i obor
Obnova a rozvoj venkova — okruh Rozvoj cestovniho ruchu na venkoveé (Vyssi odborna
Skola rozvoje venkova Hofice), obor Podnikani a marketing — Cestovni ruch — zaklady
marketingu (Vys$$i odborna Skola ekonomicka a zdravotnickd Boskovice), obor
Mezinarodni obchodni styk — Ekonomika cestovniho ruchu (Vyssi odborna skola
mezinarodniho obchodu v Liberci), obor Firemni management pro hotely a cestovni
ruch (Soukroma vyss8i odborna $kola izemné — spravni a stfedni hotelova Skola, s.r.o.
Kladno) a obor Rizeni hotelnictvi a turistickych sluzeb (Vy3si odborna $kola hotelnictvi
a turismu a Jazykova Skola s pravem statni jazykové zkousky v Podébradech). Okrajové
bychom opét mohli zafadit i obor Agroturistika, ktery nabizi Vys$s§i odborna Skola

Bystfice nad Pernstejnem.

5.3. Vysoké skoly s vyukou cestovniho ruchu

Vysoké skoly

s vyukou cestovniho ruchu podle kraji
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Pii pohledu na vysokoskolské obory se zaméfenim na cestovni ruch vidime
vysokou rozmanitost nabizenych vzdélavacich obort a jejich vzdélavacich programii.
Jedna se o rizné typy studia. At uz jde o studium bakaldiské, magisterské ci
inZzenyrské. Piikladem oboru nabizenych na soukromych vysokych Skolach s vyukou
cestovniho ruchu uvédime obor Hotelnictvi — program Gastronomie, hotelnictvi a
turismus. Tento obor pfednasi odbornici Vysoké skoly hotelové v Praze 8, s.r.o. Na této
Skole bychom také v nabidce nasli obor Management destinace cestovniho ruchu, obor
Management volného casu a obor Management hotelnictvi a lazeiistvi. Vysoka skola

cestovniho ruchu, hotelnictvi a lazenistvi, s.r.o. vPraze ve studijnim programu
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Ekonomika a management zahrnuje obory Management cestovniho ruchu a
Management hotelli, gastronomickych zatizeni a lazenstvi. Management cestovniho
ruchu vyucuje i Vysoka Skola obchodni v Praze, o.p.s. Ta nabizi jesté studijni obor
Sluzby letecké dopravy v cestovnim ruchu. Univerzita Jana Amose Komenského Praha,
s.r.o. nabizi bakalafsky program Management cestovniho ruchu. Studijni program
Gastronomie, hotelnictvi a cestovni ruch najdeme na Vysoké Skole obchodni a hotelové
v Brné. Tato Skola m& obor Management hotelnictvi a obor Management cestovniho
ruchu.

V nabidce verejnych vysokych $kol miizeme uvést napiiklad Management
cestovniho ruchu, program Ekonomika a management. Toto vzdélavani bychom nasli
na Univerzit¢ Hradec Kralové, konkrétné na fakulté¢ informatiky a managementu.
Slezska univerzita v Opavé, jeji obchodné - podnikatelska fakulta v Karviné disponuje
oborem Ekonomika cestovniho ruchu. Karlova univerzita v Praze, piirodovédecka
fakulta nabizi obor Regionalni a politickd geografie. Prirodovédecka fakulta Palackého
univerzity v Olomouci ma v nabidce obori tykajici se cestovniho ruchu obor Geografie
— geoinformatika, obor Regiondlni geografie a obor Mezinarodni rozvojova studia.
Vysoka skola banska, Technicka univerzita Ostrava, ekonomicka fakulta zastit'uje obor
Ekonomika cestovniho ruchu. Fakulta mezinarodnich vztahi na Vysoké Skole
ekonomické v Praze nabizi bakalafsky obor Cestovni ruch a regiondlni rozvoj a
magistersky obor Cestovni ruch. Vysoka Skola polytechnicka Jihlava ve studijnim
programu Ekonomika a management piedklada zajemctim obor Cestovni ruch a obor
Finance a fizeni. A nasli bychom fadu dalSich vysokoskolskych oborii tykajicich se
cestovniho ruchu.

Zavérem muzeme fici, Ze rozmanitost v pojmenovani oborli na jednotlivych
Skolach je pomérné znacna. U vysokych skol viceméné zalezi na zaméfeni konkrétni
Skoly, jeji fakulty ¢i pfimo katedry. Lze konstatovat, ze se 1isi 1 jednotlivymi predméty,
které jsou vyucovany v ramci daného studijniho oboru. Naopak u stfednich a vyssich
odbornych $kol se ndzvy studijnich oborti sice také lisi, ale na rozdil od vysokych kol
lze fici, Ze fada oborli ma jiné pojmenovani, jiny nazev ale predmétova napln je velmi
podobna., v nékterych ptipadech totozna. Zde je rozdil v nazvech nabizenych studijnich

obort v oblasti cestovniho ruchu zplisoben ziejmé vedenim jednotlivych skol.
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6. ANALYZA SOUCASNEHO VZTAHU TEORIE A PRAXE
VZDELAVANI V CESTOVNIM RUCHU

6.1.Skladba predméti

Zabyvame-li se pfimo skladbou pfedméti nabizenych jiz diive uvedenymi
vzdélavacimi zafizenimi zaméfenymi na cestovni ruch, zjistime, ze téméf na vSech
sledovanych $kolach najdeme predmét Geografie cestovniho ruchu, na nékterych
Skolach vedeno jako Zemépis cestovniho ruchu. Tento predmét jsem naSel ve
vyukovych programech 77 SS a 13 VOS piisobicich v oblasti cestovniho ruchu — udano
témi, které poskytly informace nebo se na jejich internetovych strankach podafilo zjistit

skladbu jednotlivych vyucovanych predméti.

Zastoupeni predmétu geografie cestovniho

ruchu ve vyukovych programech SS

Predmét geografie cestovniho ruchu 77
Chybi predmét geografie cestovniho ruchu 10

Predméty neuvedeny 3

Celkem 90
Zdroj: vlastni Setfeni

Pocet SS

B Predmeét geografie cestovniho ruchu

B Chybi pfedmét geografie cestovniho
ruchu

Predmety neuvedeny

Zdroj: vlastni Setfeni



Zastoupeni predmétu geografie cestovniho

ruchu ve vyukovych programech VOS

Pocet VOS

Predmét geografie cestovniho ruchu 13
Chybi pfedmét geografie cestovniho ruchu 3
Predméty neuvedeny 1
Celkem 17
Zdroj: vlastni Setfeni
Pocet VOS

W Pfedmét geografie cestovniho ruchu

m Chybi pfedmét geografie cestovniho
ruchu

m Predmeéty neuvedeny

Zdroj: vlastni Setfeni

Zastoupeni predmétu geografie cestovniho

ruchu ve vyukovych programech V§

Predmét geografie cestovniho ruchu

Chybi pfedmét geografie cestovniho ruchu

Zdroj: vlastni Setfeni
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B Pifedmet geografie cestovniho
ruchu

B Chyhi predmet geografie

cestovnihoruchu

Zdroj: vlastni Setfeni

Hojné je zastoupen pfedmét Ekonomika, pfedmét Management a marketing, u
nekterych Skol byva zvlast vyucovan predmét Marketing a zvlast predmeét
Management. Je zde uz patrny znacny odstup od plivodné jmenovaného predmétu
Geografie cestovniho ruchu. Co se vyskytu podle ¢etnosti nazvu danych predméta tyce,
dal$im v poradi je predmét Technika obsluhy a sluzeb, nésleduje ptedmét Hotelovy
provoz a predmét Cestovni ruch. Z vyskytu cetnosti jednotlivych predmétd (viz.
tabulky) mtiizeme usoudit, Ze se jedna o zakladni vztycné predméty. Ostatni predméty s
nimi Gzce souvisi, coz jsem si ovetil z tematickych pland danych pfedméta. Nasledujici
dvé tabulky jsem vytvofil po prostudovani dostupnych vyukovych programti danych
typt $kol —tj. 87 SS a 16 VOS.

Pi‘edméty na SS s vyukou cestovniho ruchu

Nazev predmétu Pocet Skol
Geografie cestovniho ruchu 77
Technika obsluhy a sluzeb 5
Ekonomika 54
Hotelovy provoz 53
Cestovni ruch 52
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Management a marketing 51
Technika cestovniho ruchu 26
Aplikaéni psychologie 22
Priivodcovstvi 19
Ekonomika cestovniho ruchu 17
Priivodcovska ¢innost 15
Informatika v cestovnim ruchu 13
Regionalni sluzby turistické 12
Technika sluZeb cestovniho ruchu 12
Ekonomika a marketing cestovniho 10
ruchu

Zemépis 10
Hospodaisky zemépis 8

Lazenstvi 8

Hotelnictvi 7

Hotelové sluzby 6

Management turistickych sluzeb 5

Gastronomie 5

Management hotelli 4

Podnikové ekonomie g

Podnikéani v cestovnim ruchu 4

Préace priivodce a animace 3

Psychologie prodeje 3

Management cestovniho ruchu 3

Marketing cestovniho ruchu 2

Provoz cestovni kanceléie 1

Ekoagroturistika 1

Turisticky zemé&pis 1

Pi‘edméty na VOS

s vyukou cestovniho ruchu

Néazev predmétu

Pocéet Skol

Geografie cestovniho ruchu 13
Technika cestovniho ruchu 12
Pritvodcovska ¢innost 10
Ekonomika cestovniho ruchu 9
Hotelnictvi 9
Aplikaéni psychologie 8
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Management a marketing

Marketing cestovniho ruchu

Cestovni ruch

Management cestovniho ruchu

Hotelovy provoz

Ekoagroturistika

Ekonomika

Lazenstvi

Provoz cestovni kancelare

Pruvodcovstvi

Technika obsluhy a sluzeb

SN  E  E EEE S S AV, I o) W Ko N N B DN

Podnikova ekonomie

Zdroj: vlastni Setfeni

Z porovnavani nazvi jednotlivych odbornych predméti SS a VOS dle
tematickych plant vyplynulo, Ze pod riznymi nazvy predméti se skryva obsahové
stejna ¢1 podobnd naplit uciva. Napi. Pravodcovské sluzby, Privodcovstvi,
Privodcovskd cCinnost, Metodika privodcovské Ccinnosti, Metodika a technika
pravodcovstvi, Privodcovské sluzby v cestovnim ruchu. Na VS se setkame jestd
s nazvy predmétii Metodika prace pravodce, Metodika Cinnosti prtivodce cestovniho
ruchu a pfedmét Privodce cestovnim ruchem. Dal§im takovym ptikladem nejednotné
terminologie jsou nazvy nasledujicich vyu¢ovanych pfedmétii: Provoz hotelu, Hotelovy
provoz, Hotelnictvi, Technika hotelové obsluhy, Hotelové sluzby, Hotelovy a
restauracni provoz. Obsahové témér stejné jsou i predméty Kultura osobniho projevu,
Komunikaéni dovednosti, Etika mezilidskych vztahli, Spolecensky protokol a rétorika,
Rétorika a stylistika a predmét Rétorika — kultura feci.

Rozdil je také v oznaCovani nazvu geografie - zemépis. Ruzné Skoly maji
odlisné ndzvy pro stejné predméty: Geografie cestovniho ruchu, Zemépis cestovniho
ruchu, Geografie CR. Zemépis CR, Geografie cestovniho ruchu svéta, Zemépis
cestovniho ruchu svéta, apod.

VétSina stiednich Skol zaméfenych na vzdélavani v oblasti cestovniho ruchu
nabizi kromé predmétu Geografie cestovniho ruchu ¢i Zemépis cestovniho ruchu i fadu

oy ee

Technika cestovniho ruchu, Ekonomika cestovniho ruchu, Management cestovniho
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ruchu, Marketing cestovniho ruchu, Ekonomika a marketing cestovniho ruchu, Cestovni
ruch, Informatika cestovniho ruchu, Historie cestovniho ruchu, Technika sluzeb
cestovniho ruchu, Pravo v cestovnim ruchu, Ekonomika hotelli a cestovniho ruchu,
Metodika a technika cestovniho ruchu, Sluzby cestovniho ruchu, Doprava cestovniho
ruchu, Statistika v cestovnim ruchu, Marketing sluzeb cestovniho ruchu, Management
sluZzeb cestovniho ruchu, Marketing a propagace cestovniho ruchu, Modelové situace
v cestovnim ruchu, Financovani podnikil v cestovnim ruchu, Specidlni druhy cestovniho
ruchu, Tvorba produktu cestovniho ruchu, Evropska integrace v cestovnim ruchu a
Informacni systémy v cestovnim ruchu.

Stejné nebo podobné piedméty nalezneme na stfednich Skolach i vysSich
odbornych Skolach. Na nékterych Skolach nalezneme predméty, které jsou specifické
pro zaméteni dané Skoly. Piikladem mutze byt Lazenstvi, Provoz cestovni kancelafe,
Evropska integrace v cestovnim ruchu, Ekoagroturistika, Lazenstvi a balneoterapie, atd.

Pfedméty nabizené na vysokych Skolach jsou odvislé od typu dané Skoly, 1épe
feceno od zaméfeni oboru a prfislusného vzdélavaciho oboru. Na vysokych skolach uz
najdeme velmi specifické pfedméty souvisejici s cestovnim ruchem. Ptikladem mize
byt Management a marketing venkovského cestovniho ruchu, Rustina v hotelnictvi,
ItalStina v cestovnim ruchu, Nauka o viné, Enviromentdlni management, Marketing
destinace cestovniho ruchu, Management sportu, management Zivotniho stylu a volného
casu, Pedagogika volné¢ho casu, Regiondlni pldnovani a ekonomika, Podnikdni
v cestovnim ruchu a volnocasovych aktivitach, Animace v ubytovacich a lazenskych
sttediscich, pohybové a sportovni Cinnosti, Rétorika — kultura te€i, Doprava a
distribu¢ni systémy v cestovnim ruchu, Informacni a rezervacni systémy v cestovnim
ruchu, Globalizace a integracni procesy v cestovnim ruchu, Psychologie v hotelnictvi a
cestovnim ruchu, Animace v hotelnictvi, Management kvality a ochrana spotiebitele
v cestovnim ruchu, atd.

Pii porovnavani nazvii jednotlivych odbornych piedméti SS a VOS dle
tematickych pland vyplynulo, Ze se pod rliznymi nazvy pifedmétii skryvd obsahové
stejna ¢i podobna napli uciva. To ukazuje na nejednotnou terminologii. Také
nalezneme v tematickych planech velké mnozstvi predmétt, které maji v ndzvu termin
»cestovni ruch“. Domnivam se, Ze je to z ditvodu moderniho trendu, Ze cokoliv, co je
spojené s cestovnim ruchem, je velmi Zadouci a atraktivni. A proto se podle mého
nazoru $koly snazi timto jednanim zvysit atraktivitu svych studijnich oborti a ziskat vice

studentu.
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6.2.Charakteristika vybranych predméta

Pokud se zamé&fime pfimo na predmét Geografie cestovniho ruchu, je nutné fici,
ze studuje zakonitosti a faktory rozmisténi cestovniho ruchu v konkrétni oblasti. Jedna
se o interdisciplinarni védu, ktera je soucasti regionalni geografie, historie,
socioekonomické geografie, fyzické geografie, d€jin uméni, politologie, mezinarodnich
vztahl a ekonomie. Vyudovaci pfedmét seznamuje s rekreaénim potencialem Ceské
republiky a evropskych i mimoevropskych zemi, s pifedpoklady cestovniho ruchu
vybranych oblasti, moznostmi a bariérami rozvoje cestovniho ruchu v Ceské republice a
v Evropé. Je jednou zrozhodujicich disciplin pro zvladnuti prostorovych aspektt
profesni piipravy odborniki pro cestovni ruch. Pfedmétem osvojeni jsou jednotlivé
slozky fyzicko-geografické a socioekonomické sféry, geografické objekty, jevy a vazby,
véetné¢ dovednosti vyuzivat verbalni a neverbalni zdroje geografickych a
kartografickych informaci, coz vytvaii predpoklady pro praci v cestovnich agenturach,
kancelarich a pro praci privodct cestovniho ruchu.

Pti pohledu na tematické plany pfedmétu Geografie cestovniho ruchu zjistime,
ze zacatek kurzu byva vénovan teorii a metodologii vyzkumu v geografii cestovniho
ruchu véetné jejich praktického vyuziti. Dale vétSinou nasleduje zakladni ¢ast kurzu,
tedy piedstaveni jednotlivych krajinnych slozek, jako podminek cestovniho ruchu na
svétové a stiedoevropské trovni. Pozornost je vénovana klimatu, vodstvu, reliéfu a zivé
sloZzce krajiny. Nasleduje prezentace krajiny z hlediska prostfedi a atraktivity krajiny.
Zastoupeni predmétu Geografie cestovniho ruchu, na nékterych skolach vedeno jako
Zemepis cestovniho ruchu, nalezneme ve vyukovych programech téméi vSech
sledovanych Skol. Existuji vSak rozdily v naplni samotného predmétu. Samoziejmé, Ze
na skladbu témat jednotlivych vyucovacich hodin mé vliv zaméfeni dané Skoly a také
¢asovy prostor, ktery je pro dany predmét uréen. Ve vyuce stiedni Skoly se setkavame
s tim, Ze tento pfedmét je pouze v jednom ro¢niku, jindy se s nim setkdme az ve tfech
ro¢nicich, napt. Geografie cestovniho ruchu I, Geografie cestovniho ruchu II, Geografie
cestovniho ruchu III). Timto je ovlivnén predevSim obsah pfedmétu. Ale jak jiz bylo
uvedeno, zastoupeni Geografie cestovniho ruchu ve vyuce je poplatné zaméieni Skoly.
Obvykle se ucivo, které se na jedné Skole probira vramci predmétu Geografie
cestovniho ruchu, vyucuje na dalsi Skole v ramci jiného pfedmétu. Vratime-li se zpét
k naplni predmétu Geografie cestovniho ruchu, mizeme uvést piiklad uciva Evropy
v rozsahu probirani daného tématu. V ziskanych tematickych planech jsem objevil

Skolu, kde se vénuji cestovnimu ruchu v ramci celé Evropy, mimo jiné 1 v ramci celé
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Ameriky, Asie, tedy vramci celych kontinentli. Na jiné Skole uz pouze Evropa
v cestovnim ruchu — cestovni ruch v Stfedni Evropé&, cestovni ruch v Jizni Evropé,
cestovni ruch v Zapadni Evropé. Dalsi skola se vénuje cestovnimu ruchu v rdmci
Evropy jesté podrobnéji, v ramci kazdého statu.

Predmét Management a marketing na nékterych skolach byva zvlastni predmét
Management a zvlastni pfedmét Marketing. V tomto predmétu se studenti seznami s
védomostmi tykajicimi se nejen obecného pojeti a historického vyvoje managementu,
ale 1 jednotlivymi funkcemi manazera, planovani, organizovani, fizeni, kontrola, a
obecnymi vlivy na podnik. Nauci se propojovat informace s informacemi ziskanymi pfi
studiu marketingu. Zde je cilem poskytnout studentim takovy souhrn védomosti a
dovednosti, aby chéapali marketing jako konkrétni filozofii podnikéni orientovanou na
trh. Dulezitou soucasti hodin je také informovanost o udéalostech souc¢asného doméciho i
svétového déni a posuzovani jejich skutecného a potencionalniho vztahu k fungovani
podniku a ¢innostem manazera v dnesSnich podminkach.

Jako zakladni 1ze oznacit také predmét Technika cestovniho ruchu. Definuje se
zde a vysvétluje vyvoj sluzeb v cestovnim ruchu. Cilem je naucit studenty klasifikovat,
kategorizovat a aplikovat jednotlivé sluzby v oblasti cestovniho ruchu, tj.sluzby
ubytovaci, stravovaci, pruvodcovske, lazeiiské a dopravni, a to jak v domacim tak
v zahrani¢nim cestovnim ruchu. VysSimi cili je pak naucit studenty jednat s klienty,
obchodnimi partnery, pojiStovnami, bankami, ocenit sluzby jak jednotlivé, tak i
komplexni, napt. kalkulace zajezdu cestovnich kancelafi, analyzovat situaci v podniku,
vytvorit podnikatelsky zamér a dokdzat ho zdiivodnit a obhajit. Predpokladané vysledky
jsou, ze student dovede vysSe uvedené kompetence, znalosti a dovednosti aplikovat.
Vénujeme-li se piimo obsahu pfedmétu, tak tématy jednotlivych seminait, blokd ¢i
vyucovacich hodin na jednotlivych Skolach jsou piehled sluzeb cestovniho ruchu,
ubytovaci sluzby, stravovaci sluzby, feSeni vybraného =zafizeni ubytovacich a
stravovacich sluzeb, dopravni sluzby, privodcovské sluzby, pojiSténi v cestovnim
ruchu, lazenské sluzby, sménarenské sluzby.

V ramci ptedmétu Hotelovy provoz se zaci seznami s fizenim a organizaci
hotelového provozu, hotelovou administrativou, vyuzivanim vypocetni a dalsi techniky
a vybavenim jednotlivych stfedisek hotelu.

Ptedmét Priivodcovska cinnost ptipravuje a vychovava privodce cestovniho
ruchu schopné doprovazet ucastniky cestovniho ruchu pii akcich aktivniho i pasivniho

cestovniho ruchu. Zaméiuje se na psychologickou ¢innost pritvodcti pfi jejich praci s
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ucastniky akci, u¢i studenty perfektni ptipravé podkladt pro provedeni akce, zvladnuti
feSeni mimotfadnych uddlosti. Vede je k tomu, aby svymi vysokymi moralnimi
vlastnostmi, peclivosti, dovednosti a znalostmi byli schopni na profesionalni urovni
zvladnout funkci privodce cestovniho ruchu.

Dal§im ptedmétem je Ekonomika cestovniho ruchu. Po osvojeni obecnych
ekonomickych pojmli se zaméfuje tento pfedmét na efektivnost organizace v
podminkach trzni ekonomiky s diirazem na marketingovy pfistup k ekonomické
problematice, ovliviiovani nabidky a poptavky a propagaci v konkrétnich podminkach
cestovniho ruchu.

Ptikladem dalSiho pfedmétu je predmét Doprava cestovniho ruchu. Cilem
pfedmétu Doprava cestovniho ruchu je seznamit studenty hloubéji s problematikou
infrastruktury dopravnich siti, dopravnich sluzeb, kalkulacemi a tvorbou cen v doprave,
trasovanim a sestavovanim zajezdd, marketingem dopravni firmy a vyuzivanim
rezervacnich informacnich systémii v doprave.

Piedmét Geografie Ceské republiky ma za cil seznamit studenty s dispozicemi
Ceské republiky a moznostmi jejich vyuziti v oblasti cestovniho ruchu, piirodnimi
poméry, pamatkami, infrastrukturou cestovniho ruchu, dopravni obsluznosti,
kategorizaci tizemi Ceské republiky z hlediska cestovniho ruchu. Predpokladanym
vystupem je, Ze student ziskd znalosti o moznostech Ceské republiky zhlediska
cestovniho ruchu.

Cilem ptedmétu Mezindrodni cestovni ruch je seznamit studenty s cestovnim
ruchem v mezinarodnim rozméru. Pfedmét vychazi z postaveni a vyznamu cestovniho

ruchu ve svétové ekonomice a analyzuje trh mezinarodniho cestovniho ruchu.

6.3. Ramcovy vzdélavaci program (RVP) a jeho rozbor

Od roku 2007 se vnaSem Skolstvi zacal uplatiiovat ramcovy vzdélavaci
program, ktery je zdkladem pro Skolni programy v celé republice. Podle n&j si kazda
Skola vypracovala svlij program, podle svych podminek a jednotlivych cili. Ramcovy
vzdelavaci program dava pedagogiim moznost maximalné si pfizpusobit obsah uciva
svym zkuSenostem a dovednostem. Tento rdmcovy vzdélavaci program vydany
Ministerstvem Skolstvi, mladeze a t€lovychovy je na kazdé Skole upravovan do Skolniho
vzdelavaciho programu. To je dokument, ktery je tvofen pedagogy dané Skoly. Rozdil
muzeme vidét jak v ucivu, tak v hodinové dotaci. Program neni neménny, kazdy rok se

vyhodnocuje a miize se ménit podle zjisténych nedostatka.
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Narodni program vzdélavani v Ceské republice, tzv. Bild kniha, a Zakon &.
561/2004 Sb. o pifedSkolnim, zakladnim, stfednim, vys$Sim odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zdkon) zavadeji do vzdélavaci soustavy novy systém vzdelavacich
programt. Kurikularni dokumenty jsou tvofeny na dvou urovnich: statni — v podobé
Narodniho programu vzdélavani a rdimcovych vzdélavacich programi (RVP) a skolni —
v podobé $kolnich vzdélavacich programii (SVP), podle kterych se uskutediuje
vzdélavaci proces v konkrétni Skole. Novy systém tvorby vzdélavacich programil je
pouze jednim z ¢lankd kurikuldrni reformy. DalSim je zména vlastniho procesu vyuky,
jeji modernizace s cilem zlepsit kvalitu vzdélavani a ptipravenost zakl na zivot v 21.
stoleti.

Na rozdil od dosavadnich ufebnich dokumentl, které vymezuji obecné cile
vzdélavani a zejména ucivo, které maji zaci zvladnout, RVP stanovuji pfedevSim
vystupy vzdélavani. Co ma zak umét a byt schopen na urcité Grovni odpovidajici jeho
predpokladiim toto prokazat. U¢ivo neni cilem vzdélavani, ale prostiedkem k dosazeni
pozadovanych vystupii. RVP jsou zpracovany tak, aby zajiSt'ovaly srovnatelnou troveil
odborného vzdélavani a ptipravy vSech absolventil, a aby zaroven umoziovaly Skole
reagovat na potfeby trhu prace v regionu.

Vyukové programy stiednich Skol vychazi z RVP. Stanovené vzdélavaci oblasti
a obsahové okruhy a jejich minimalni pocty vyucovacich hodin jsou zévazné dle
$kolniho vzdélavaciho programu (SVP). Jedna se o jazykové vzdélavani a komunikaci
v ¢eském 1 cizim jazyce, spoleCensko-védni, ptfirodovédni, matematické, estetické
vzdélavani, vzdeélavani pro zdravi a v informac¢nich a komunikacnich technologiich.
vyucovacich hodin. Zde porovnavdm rozvrzeni obsahu vzdélavani a poctu hodin v
oboru hotelnictvi oproti oboru cestovni ruch (viz.tabulky).

Tyto pro nas jiz zdsadni dokumenty tvoii zdklad pro vybér uciva a jeho §ifi na
danych typech Skol. Nabizi zékladni ucivo a podle orientace Skoly si pak kazdy
jednotlivy pedagog ptidava své rozsSifujici ucivo ¢i Cast uciva, na které se hloubéji
zaméii. Pravé zde je dulezity region a ucel, za kterym byla skola zalozena. Kazdé
zafizeni pak vystupuje jako do jisté miry jedine¢ny subjekt. Tuto mou hypotézu budu
dokazovat v dalsi ¢asti na rozboru uciva a moznosti predméti na danych typech skol.
Predpokladam, Ze zékladni u¢ivo musi byt totozné na dané urovni Skoly. Upravovat se

zfejmé bude podle zaméieni Skol.
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Ramcové rozvrzeni obsahu vzdélavani — obor Hotelnictvi

Délka a forma vzdélavani: 4 roky, denni

Vzdélavaci oblasti a obsahové Minimalni pocet Vyuémja,cic’h ,hodin za
celou dobu vzdélavani
Okruhy tydennich celkovy
Jazykové vzdélavani
- Cesky jazyk
- dva (}:/1;1 szyky > 160
16 512
Spolec¢enskovédni vzdélavani 5 160
Ptirodovédné vzdélavani 4 128
Matematické vzdélavani 8 256
Estetické vzdélavani 5 160
Vzdélavani pro zdravi 8 256
Vzdélavani v informacnich
a komunikacnich technologiich 4 128
Ekonomika a podnikani 8 256
Gastronomie 9 288
Hotelnictvi 7 224
Cestovni ruch 5 160
Komunikace ve sluzbach 2 64
Disponibilni hodiny 42 1 344
Celkem 128 4 096

Minimalni tydenni pocet vyucovacich hodin v jednotlivych rocnicich je 29.

Zdroj: www.rvp.cz

Ramcové rozvrzeni obsahu vzdélavani — obor Cestovni ruch

Délka a forma vzdélavani: 4 roky, denni

Vzdélavaci oblasti a obsahové Minimalni pocet Vyuéo‘v'afic,h ,hodin za
celou dobu vzdélavani
Okruhy tydennich celkovy
Jazykové vzdélavani
- Cesky jazyk
2 5 160
-d k
va cizi jazyky 16 512
Spolecenskovédni vzdélavani 5 160
Ptirodovédné vzdélavani 4 128
Matematické vzdélavani 8 256
Estetické vzdelavani 5 160
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Vzdélavani pro zdravi 8 256
Vzdélavani v informacénich
a komunikacnich technologiich 4 128

Ekonomika a podnikani 10 320
Geografické a kulturné —

historické vzdé€lavani 7 224
Sluzby cestovniho ruchu 10 320
Komunikace ve sluzbach 4 128
Disponibilni hodiny 42 1 344
Celkem 128 4 096

Minimalni tydenni pocet vyucovacich hodin v jednotlivych roénicich je 29.

Zdroj: www.rvp.cz

Soucet tydenni hodinové dotace profilovych odbornych predméti u oboru
hotelnictvi €ini 22% z celkového zakladniho hodinového fondu. Na problematiku
cestovniho ruchu je vénovdno 5 hod tydné (celkem 160 za studium), které obsahuji
zakladni odborné technologické, teoretické a geografické prvky. Obdobnou dotaci maji
vSeobecné vzdélavaci obsahové okruhy prirodovédné, estetické, spolecenskovédni.
Vétsi dotaci 8 hod tydné mé napt. vychova pro zdravi. Obdobnou disproporci jsem
naSel u oboru turismus, kde odborna slozka ¢ini 21% z celkového poctu. Geografii je
vénovano 7 hodin, technologii 10, ekonomice, managementu a marketingu 10 hodin.

Stanovené Skolni vzdélavaci plany jesté uvadéji pocet disponibilnich hodin
uréenych k vytvareni a realizaci priifezovych témat, posileni jednotlivych vzdélavacich
oblasti a okruhli pro podporu zdjmové orientace studentli, pro vyuku dalSich cizich
jazyk.

Pii porovnavani SVP jsem se setkal s ur¢itymi nesrovnalostmi v dotacich hodin
jednotlivych pfedmétt. V ramci disponibilnich hodin byly posileny stejnym dilem cesky
jazyk s matematikou a odborné predméty. Divodem jsou ziejmé piipravované statni
maturity, kdy se ocekdva navySeni vystupnich znalosti. Vzhledem k odbornému
zaméteni Skol bych predpokladal, Zze bude vétSina disponibilnich hodin pouzita ke
zvySeni hodinové dotace pravé téch predmétii, které maji pfimou souvislost s ndzvem
Skoly. Podle mého nazoru je na Skolach zaméfenych na vyuku cestovniho ruchu
hlavnim profilujicim odbornym pfedmétem cestovni ruch a zemépis cestovniho ruchu.
Po prostudovani ucebnich plana téchto stfednich Skol jsem zjistil, ze hodinovéa dotace

vyse uvedenych pfedméti je velmi nizkd a nedostacujici.
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Od 1. 9. 2009 vstoupila v platnost vyuka podle SVP na vsech stiednich $kolach.
Jejich obsahem je povétSinou planovana skupinova prace, tvorba projektd a jejich
naslednd prezentace a samostatné feSeni problémi. Zaroven je velky diraz kladen na
vyuzivani informacénich a komunikacénich technologii. V této souvislosti bych rad uvedl
konkrétni projekt, ktery mne velmi zaujal. Je zpracovavan celorocné zaky 3. ro¢nikda,
ktefi se rozd&li do dvojic. Ukolem je zaloZeni cestovni kancelafe, kterd nabizi zajezdy
do zvolené nebo piifazené zemé. Zaci po cely rok shromazd'uji informace o piirodnich
podminkach, obyvatelstvu, kultufe, zvycich a tradicich statu. Vystupem je veletrh
cestovniho ruchu, poraddanych v prostorach Skoly. Kazda dvojice si postavi stanek a
nabizi prodej zajezdii do dané zemé. Zakazniky jsou zaci ostatnich ro¢nik a
pedagogové. DalSim zajimavym projektem byla price zaméfend na rozvoj regiondlni
turistiky.

Ve vzdélavani cestovnim ruchem zaka a studentd mé velmi dilezité postaveni
organizovani raznych druht kurzl, ve vétSiné piipadii se jednd o kurzy sportovni.
Poradéani kurzii ovSem klade zvysSené pozadavky na jednotlivé vedouci kurzl, casto se
jedna o ucitele télocviku. Jsou zde Zadouci znalosti i zjinych oborl a potieba
spoluprace s ostatnimi obory. Kurzy jsou realizované v pfirodé¢ a ztoho vyplyva
zavislost pribéhu kurzu na pocasi a klimatu dané oblasti. Jako ptiklad mohu uvést kurz
vysokohorské turistiky. Vedouci (priivodce) kurzu by mél byt sezndmen se zékladnimi
meteorologickymi pojmy, c¢tenim synoptické mapy, pozorovanim klimatickych a
meteorologickych jevil v pfirod€, mél by znat terénu, zvolit vhodnou vyzbroj a vystroj.
Predpokladaji se zaklady kartografie — znalost jednotlivych druht map, tiSténych
privodcti a dalSich naviga¢nich pomtcek (buzola, kompas, vySkomér, krokomér, GPS).

Podobné znalosti jsou potfebné i u dalSich kurzi — u kurzu na kolech
(cyklokurzy), u vycvikovych kurzti u mote — kurz kanoistiky a windsurfingu.

Kazdy vedouci kurzu by mél mit schopnost nést odpovédnost za skupinu,
schopnost se spravné rozhodovat. Zarovenn by mél mit urcité znalosti z psychologie —
prace se skupinou, zvladat krizové situace a umét na né adekvatné reagovat.

Jak uz jsem uvedl, je dulezita i provazanost s jinymi obory. Potiebna znalost
geografie — pfi kurzech v cizich zemich (ale 1 v ramci republiky), védét o dané zemi,
jaka je tam kultura, znat néco o oblasti, kterou navstivi. Jaké je v zemi obyvatelstvo —
s tim souvisi jeho kultura, zvyky, ndbozenstvi. Védet, co mohu ocekavat. Dala by se zde

najit i urcita spojitost s historii — tedy s déjepisem. Nezbytna je jazykova vybavenost.
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Dalsi dualezitou oblasti pti pofadani kurzii je znalost ekologie. Je nutné dbat na
ochranu krajiny, ve které se pohybuji. Zde se d4 mluvit o vyznamu biologie — je dobré,
aby zaci veédéli, jaci zivocichové a rostliny se vyskytuji v dané lokalit¢.

Pii hleddni informaci pro pofadani kurzti je vhodny internet. Internet ndm na
rozdil od ostatnich zdrojii nabizi aktudlni informace. Snadno si najdeme dopravni
spojeni, informace o cilové stanici, o misté, kde kurz probiha. Miizeme si zjistit vhodna
mista pro stravovani a ubytovani. VétSina téchto zatfizeni uZ ma své internetové stranky,
dozvime se informace o cenach, kapacité, zafizeni, které je mozno vyuzivat (napf.
bazén, posilovna, kule¢nik, stolni fotbal, hii$t¢ na fotbal, basketbal, volejbal, atd.). Pies

internet miizeme zajistit i samotnou objednavku.

6.4. Rozbor a srovnani vysledku jednotlivych skupin a zhodnoceni jejich
disproporci

V této podkapitole se budu vénovat rozboru vysledka jednotlivych skupin-
konkrétné vysledkim stfednich Skol, vysokych S$kol, pedagogii a odbornikii. Ke
kazdému z nasledujicich grafii je v ptilohové ¢ésti diplomové prace uvedena tabulka, ze

které byl graf vytvoren.

6.4.1. Stfedni Skoly

Integrovana SS hotelového provozu, obchodu a sluzeb P¥ibram

Zarazeni predmétt

m zikladni predmét  ® profilujici predmét doplrikovy predmét

Zdroj: Sip, Linhart - vlastni $etfeni
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Za zakladni predmét povazuji zaci cizi jazyky. Hned na druhém misté je
technika cestovniho ruchu a o tfeti misto se déli geografie cestovniho ruchu
s ekonomikou cestovniho ruchu. Prekvapenim je propad gastronomie a modelového
zéajezdu, exkurze, prestoze jsem zjistil, ze Skola absolvuje vyménné pobyty ve Francii,
které¢ zaci s nadSenim absolvuji. Na nich se zcastnuji gastronomickych a dalSich

soutéZi, ve kterych se umist'uji na pfednich mistech.

Vyznam predmétti ve vyuce

Bodové ohodnoceni

Zdroj: Sip, Linhart - vlastni Setfeni

Na Spicce grafu se umistily cizi jazyky. Osobné¢ mé potéSilo, ze predméty
spojené s cestovnim ruchem jsou pro zaky neméné vyznamné. Z tohoto grafu vyplyva,
ze naopak o historii a déjiny uméni neni pfili§ velky zajem, ackoliv pravé pedagogové
této Skoly se mnou hovortili o jeji dulezitosti a nutnosti rozsifeni védomosti zakt

v tomto smeéru.
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Dulezitost vlivu geografie na uvedené
predméty

Bodové ohodnoceni

Zdroj: Sip, Linhart - vlastni Setfeni

Neni piekvapenim, ze zde zaci jednoznacné preferuji geografii cestovniho ruchu.

Euroskola Strakonice

Zatazeni predmétu

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

M hlavni predmét  ® profilujici predmét  ® doplriikovy predmét

Zdroj: Sip, Linhart - vlastni Setieni

61




Kupodivu je na této Skole studenty povazovan za zékladni ptredmét tivod do
teorie cestovniho ruchu, nasledovan technikou cestovniho ruchu a technikou obsluhy a
sluzeb. Cizi jazyky zaujaly az ctvrté misto. Opét je zajimavé, ze modelovy zdjezd
povazuji studenti pouze za dopliikkovy a ani geografie cestovniho ruchu neni

povazovana za zékladni nybrz pouze profilujici predmét.

Vyznam predmétti ve vyuce

Bodové ohodnoceni

Zdroj: Sip, Linhart - vlastni Setfeni

Kromé cizich jazykl je velky vyznam pfisuzovan geografii cestovniho ruchu 1
ostatnim pfedmétim majicim v nazvu cestovni ruch. Za méné vyznamné jsou zde
povazovany praktické predméty, coz svéd¢i o malé propojenosti teorie a praxe na zdejsi

skole.
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Dulezitost vlivu geografie na uvedené
predméty

Bodové ohodnoceni
S B N W b
oukruUINNUVTLWULIAUTUL

o

Zdroj: Sip, Linhart - vlastni Setieni

Stiedni obchodni §kola, Ceské Bud&jovice

Zatazeni predmétu

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

W zakladni predmét W profilujici predmét  ® doplriikovy predmét

Zdroj: Linhart, Sip - vlastni $etfeni
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Usporadani odpovédi je vzacné vyrovnané. Vycniva opét predmét cizi jazyky a
geografie cestovniho ruchu jako zakladni pfedmét a vzhledem k zaméteni Skoly také
ekonomika cestovniho ruchu. Za doplitkkovy ztohoto diivodu je povazovan, kromé

télesné vychovy, 1 predmét gastronomie a hotelovy provoz.

Vyznam predmétti ve vyuce

bodové ohodnoceni

Zdroj: Linhart, Sip - vlastni Setfeni

Umisténi podle vyznamu jiz napovidaly vysledky predchozi otazky.

Ptekvapenim u této Skoly je pomérny nezdjem o informatiku a rezervacni systémy.
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DllezZitost vlivu geografie na uvedené

predméty
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Po zpracovani této otazky nasledovalo jisté rozc¢arovani. Studenti povazuji za
zékladni predmét cizi jazyky, tvod do teorie cestovniho ruchu a az na 3. misté¢ geografii
cestovniho ruchu. PfestoZze na Skole vénuji velkou pozornost cestovnimu ruchu
v regionech a planovani zijezdu, jsou zdky za dopliikkové povaZovany regiondlni

planovani a rozvoj CR spolu s modelovym zédjezdem, exkurzi a historii.

Vyznam predmétti ve vyuce

bodové ohodnoceni

Zdroj: Linhart, Sip - vlastni Setfeni
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DllezZitost vlivu geografie nna uvedené
predméty

bodové ohodnoceni

Zdroj: Linhart, Sip - vlastni $etfeni

SS a VOS cestovniho ruchu Ceské Budéjovice

Zatazeni predmétu

M zdkladni predmét  m profilujici predmét  m doplikovy predmét

Zdroj: Linhart, Sip - vlastni Setfeni
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kladnich predméta
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Tato Skola je jedinou stfedni Skolou, na kter

zvitézila geografie cestovniho ruchu.

U ve vyuce

o

Vyznam predmét

NI F I MINANNHN O
<t o N+ O

Judd0upoyo dnopog

r

tient

iSe

%

Zdroj: Linhart, Sip - vlastn

DulezZitost vlivu geografie na uvedené

predméty

O 1N I o N +H O

1u3d0Upoyo dA0pog

o
(oA
..\0 %5 @A\
0,
e
o @exe
)
N
& Cq e
@~ w\\v mA.\\
5 (o)
& %, %o %
O, %, "¢ 7
S, 0. Y
K& e (Z
&% %, > %,
S % <
<
9, .Qem\ 604
% ,\»o\v 79
%
xo\\ 2%
(o)
2, O
e, o&o
RO 1
R
<, %)
“, E 1
R )
D
4. 7%, "
S By
. e, %
«O <, @A\ o
Q@ (3 (*) R A
mx\ /. v\zﬂ (o4
¢ .owo > %
@)
%, ¥
7,9
7 e
xw\\x “,
.
©, 0 %
A\ «
) v
% % %
v (> L
@] Q ¢
Y. ¢, o,
o @«0 S
@O O Y, &
S We m\,.v
7 o, T
Qw\éo .nox A\Ax
00 &\0 N
O \owo Q
@)
\V

r

tient

iSe

%

Zdroj: Linhart, Sip - vlastn

68



SS obchodu, sluZeb a Femesel a jazykova $kola s pravem stitni jazykové zkousky
Tabor

Zarazeni predmétu

M zakladni predmét W profilujici predmét ~ ® dopliikovy predmét

Zdroj: Linhart, Sip - vlastni Setfeni

Vysledek zatazeni predmétil je zcela odlisny od vysledkt ostatnich §kol. Rada
pfedméth, které jsou jinde povaZovany za zdkladni , jsou zde zafazeny jako predmét
profilujici (geografie cestovniho ruchu, technika cestovniho ruchu, ekonomika
cestovniho ruchu) ¢i doplikovy (privodcovstvi, regiondlni pldnovani a rozvoj

cestovniho ruchu).

Vyznam predmétti ve vyuce

Bodové ohodnoceni

Zdroj: Linhart, Sip - vlastni Setfeni
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Propad geografie cestovniho ruchu v hodnoceni vyznamu predmétu je zptisoben
podle mého nazoru zaméfenim Skoly. V popiedi se umistil hotelovy provoz, technika

obsluhy a sluzeb a gastronomie, coz koresponduje s jiZ zminénym zaméfenim Skoly.

Dulezitost vlivu geografie na uvedené
predméty

Bodové ohodnoceni

Zdroj: Linhart, Sip - vlastni Setfeni

I zde se prokazalo, ze studenti nevnimaji dulezitost vlivu geografie v predmétech
souvisejicich s cestovnim ruchem (ekonomika cestovniho ruchu, marketing cestovniho
ruchu, regionalni planovani a rozvoj cestovniho ruchu, tvod do teorie cestovniho ruchu

a destina¢ni management cestovniho ruchu).
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6.4.2. Vysoké skoly
Vysoka Skola polytechnicka Jihlava

Zarazeni predmétl

90%
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10%

0%

M zdkladni predmét M profilujici predmét  ® doplikovy predmét

Zdroj: Sip, Linhart - vlastni Setfeni

U této otdzky jsou posluchaci za zakladni pfedméty povazovany kromé cizich
jazykl vSechny predméty spojené s cestovnim ruchem.

Vyznam predmétli ve vyuce

Bodové ohodnoceni

Zdroj: Sip, Linhart - vlastni Setfeni
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Vyznam piedméti ve vyuce opct vychazi z potieby ziskani co nejvice védomosti

spojenych s cestovnim ruchem. Praktické pfedméty ztraceji viceméné na diileZitosti.

DulezZitost vlivu geografie na uvedené
predméty

Bodové ohodnoceni
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Zdroj: Sip, Linhart - vlastni Setfeni

Jihoceska univerzita Ceské Budéjovice

Zarazeni predmétu

W zikladni predmét W profilujici predmét  ® doplriikovy predmét

Zdroj: Sip, Linhart - vlastni Setfeni
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Vyjma geografie cestovniho ruchu a tvodu do teorie cestovniho ruchu jsou
ostatni pfedméty spojené s cestovnim ruchem povazovany pouze za profilujici, a ne

zakladni.

U ve vyuce

Vyznam predmét
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Zdroj: Sip, Linhart - vlastni Set
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Predméty spojené s cestovnim ruchem se umistily v popiedi z4jmu studentt.

Dulezitost vlivu geografie na uvedené

predmeéty
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Univerzita Karlova Praha

Zafazeni predmétu

M zakladni predmét W profilujici predmét  ® doplriikovy predmét

Zdroj: Sip, Linhart - vlastni Setieni

Vyznam predmétti ve vyuce
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Zdroj: Sip, Linhart - vlastni Setieni

Stejn& jako u piedchozi VS se na prvnich mistech umistily pfedméty majici

v nazvu cestovni ruch. Zcela na okraji zajmu ziistaly predméty praktického zaméteni.
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DulezZitost vlivu geografie na uvedené
predméty

Bodové ohodnoceni
O P N W b U1 O

S ESTEESFESP P S NG e
R O S 2 ¥ N E Y S RO O KR
3 & F & & K& S & 2 O L QS Y 2
B N O N S IR SN & &SN
& R PR ST TR PG
A ,\'/’b\ X 06 <SR & F o @
INAENEEROI O O e & X
O S & &
Q ?> ’b(’ 1 & o o\
NS O XK
Y & g K&
Q Q¢

Zdroj: Sip, Linhart - vlastni Setieni

6.4.3. Skladba studenti VS podle absolvované SS

Ziskané dotazniky od studentii VS (celkem 217) byly rozdéleny do nékolika
skupin(viz. nasledujici tabulka a graf) podle toho, jakou stfedni Skolu absolvovali a u
kazdé skupiny bylo provedeno vyhodnoceni dotaznikového Setieni. Predpokladal jsem,
ze se mi projevi u jednotlivych skupin absolventli rozdily v zatazeni predmétt do

jednotlivych kategorii, ve vyznamu pifedméti ve vyuce i v pohledu na dilezitost vlivu

geografie v uvedenych predmétech.

absolventi gymnazia 90
absolventi SOS obor CR 56
absolventi jiné SOS 64
neuvedeno jaka SS 7
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SloZeni studentt VS, ktefi se ztucastnili
dotaznikového sSetreni

neuvedeno jakd S$
3%

Zdroj: Linhart, Sip - vlastni Setfeni

Zarazeni predmétu - absolventi gymnazia

m zikladni predmét W profilujici predmét  ® doplriikovy predmét

Zdroj: Linhart, Sip - vlastni Setfeni
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Zafazeni predmétd - absolventi SOS obor CR
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Zdroj: Linhart, Sip - vlastni Setfeni

Zatazeni predméti - absolventi jiné SOS
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Zdroj: Linhart, Sip - vlastni Setfeni

Srovnanim odpovédi absolventii riznych druhti skol jsme dospéli k témto

zavérim. U gymnazistl je patrny jejich vSeobecny piehled a zédkladni informovanost o

cestovnim ruchu. Samoziejmé za zakladni pfedmét povazuji cizi jazyky, ale 1 geografii

cestovniho ruchu a ekonomiku cestovniho ruchu. Za pouze doplikovy oznacili

gastronomii a modelovy zajezd, exkurzi, coz je pochopitelné. Prekvapilo mé, ze

prisoudili stejné misto 1 informatice a rezerva¢nim systémtim. U absolventi SOS obor
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cestovni ruch je patrné jejich pfedchozi odborné vzdelani. Geografii cestovniho ruchu
oznacili vSichni ucastnici za pfedmét zékladni, velmi dobré vysledky sklidily v podstaté
vSechny predméty souvisejici s cestovnim ruchem. Kromé télesné vychovy a sportu
nezistal zadny predmét na okraji zdjmu studentd. U vysledkli zatazeni predméti u
absolventil jiné SOS lze jen doufat, Ze béhem studia na vysoké $kola ziskaji odekavané
zkuSenosti a piehled. Z jejich reakce je patrné, ze se s danymi predméty Casto nesetkali

a nemaji o nich zékladni informace.

Vyznam predmétti ve vyuce - absolventi
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Zdroj: Linhart, Sip - vlastni $etfeni
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Bodové ohodnoceni

Vyznam predméth ve vyuce - absolventi SOS
obor CR

O Rr N WA U o

Zdroj: Linhart, Sip - vlastni Setfeni

Bodové ohodnoceni

Vyznam predmétl ve vyuce - absolventi jiné
SOS

OOI—‘I—‘N\N’WW&&U‘I
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Zdroj: Linhart, Sip - vlastni Setfeni

Hned pfi prvnim pohledu na grafy tykajici se vyznamu pfedméti ve vyuce je

patrny propastny rozdil mezi absolventy SOS obor cestovni ruch a absolventy ostatnich

skol.

Z primérného bodového hodnoceni vyplyva, Zze prvné zminovani ptifadili

pramérné 4 a vice bodi 10 predmétim. Geografie cestovniho ruchu mé dokonce

prumérnou bodovou hodnotu 5. Absolventi gymndzia zafadili nad primér 4 pouze 2
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piedméty (cizi jazyky, geografie cestovniho ruchu) a studenti, ktefi pfisli z jinych SOS,

ptiradili prim&rnou bodovou hodnotu vyssi nez 4 pouze geografii cestovniho ruchu.

[} Ve L3 L] .
Dulezitost vlivu geografie - absolventi
V4 L)
gymnazia
6,0
T 50
o
c 4,0
3
< 3,0
2 20
3
3 1,0
0,0
(SaRS A S Al S G NG SN SRS S BN &
@ & & TS e NN & & VS & ,@@
o,}’z’ ozﬁ N N @\0 ~<\°\ o<°\ «\"»\\ \@“ \{g‘}\ < " \\@ Q\Q, <
< \ IR R
(o‘z’o.{\\'b Q{§ X Q'b"g’..\g}b P <& <<\/&o‘\ © 6‘8 @’b« & 9\\36\ 2° \\%é‘\
N & W e? S & ® 2
S & VS & @ &
< RN & a2 & 22
S XY Q) A O O NG
> o @ O 2 X
N Q Q\ 2
) 5\0
&

Zdroj: Linhart, Sip - vlastni $etfeni

Dilezitost vlivu geografie - absolventi SOS
obor CR

Bodové ohodnoceni
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Zdroj: Linhart, Sip - vlastni $etfeni

80



DulezZitost vlivu geografie na uvedené
predméty - absolventi jiné SOS
2
T
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Zdroj: Linhart, Sip - vlastni Setfeni

V otdzce dilezitosti vlivu geografie se v podstaté¢ vSichni absolventi shoduji.
Veliké rozdily jsem zaznamenal u pfedmétu informatika a rezervacni systémy.
Absolventi SOS obor cestovni ruch jim ptitadili primérné 1,5 bodu, gymnazisté 1 bod,
kdeZto u absolventii jinych SOS se primémé bodové hodnoceni vysplhalo az na 2,9

bod.
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6.4.4.Souhrn v$ech $kol

Zarazeni predmétd - souhrn SS
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Zdroj: Linhart, Sip - vlastni Setfeni

Zarazeni predmétd - souhrn VS
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Zdroj: Linhart, Sip - vlastni Setfeni
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Zarazeni predmétt - souhrn vsech skol
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Zdroj: Linhart, Sip - vlastni $etfeni

Pfi pohledu na souhrnné zpracovani prvni otazky, ktera se tykala zarazeni
predméta do jednotlivych kategorii, je patrné, ze studenti povazuji cizi jazyky, geografii
a vod do teorie cestovniho ruchu za zékladni. Nésleduji pfedméty technika cestovniho
ruchu, ekonomika cestovniho ruchu a marketing cestovniho ruchu. Profilujicimi
predméty se staly hotelovy provoz, provoz cestovni kancelafe a privodcovstvi. Za
doplitkové oznacili télesnou vychovu a sport, regionalni planovani a rozvoj cestovniho

ruchu, modelovy zdjezd, exkurzi a gastronomii.
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Bodové ohodnoceni

Vyznam predméta ve vyuce - souhrn SS

Zdroj: Linhart, Sip - vlastni Setfeni

Bodové ohodnoceni

Vyznam predméti ve vyuce - souhrn VS

Zdroj: Linhart, Sip - vlastni $etfeni
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Bodové ohodnoceni

DulezZitost vlivu geografie na uvedené
predméty - souhrn VS

Zdroj: Linhart, Sip - vlastni Setfeni
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Nejveétsi vliv ma geografie podle studentli na geografii cestovniho ruchu,
modelovy zdjezd, exkurzi, destinaéni management cestovniho ruchu, regiondlni
planovani a rozvoj cestovniho ruchu a cizi jazyky. Naopak nejmensi vliv ma podle
jejich nazoru télesnd vychova a sport, informacni a rezervacni systémy a technika
obsluhy a sluzeb.

V ramci programu ERASMUS provedly dvé studentky velmi zajimavy vyzkum,
ktery uzce souvisi s mym dotaznikovym Setfenim. Srovnanim nazorG studentl
z Loughborough College, FH Wien a VS Polytechnické v Jihlavé dospély k zavéru, ze
velké mnozstvi ¢eskych studentli se vénuje cestovnimu ruchu v rdmci ziskani znalosti
cizich jazykl. Pracovat nadale v oboru chce 83% respondentli z Anglie, coZ je témct
dvojnéasobny pocet, nez u Ceskych a rakouskych studentt.

Dal8i porovnani se tykalo dilezitosti pfedméti soucasného studijniho planu
v oboru cestovni ruch. ,,Vzhledem kjiné struktuie studovanych piedmétt, bylo
porovnani provedeno jen pro omezeny pocet shodnych nebo podobnych predméth.
nejhorsi znamku. Z hlediska vyznamu pfedmétt ,,Provoz CK* a ,,Geografie” se nazory

prilis nelisi. Podobné je tomu u predméti ,,Destinace CR* a ,,Pravo*. Naopak cesti

vvvvvv

vvvvvv

vemz se shodnou sceskymi studenty, dale je to marketing, management a
destina¢nacni management a hotelovy management, kde se také shodnou se ¢eskymi
studenty. Hotelovy management se v Loughborough nevyucuje.

Pro muj vlastni vyzkum v souvislosti s t¢ématem diplomové prace je zajimavé
zjisténi postaveni predmétu geografie. Jeho dilezitost pro vzdélani v oboru cestovni

ruch se prokazala na vSech tfech skolach. (Vanicek, 2009, probihajici vyzkum).
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6.4.5.Pedagogové
Dotazniky vyplnéné pedagogy lze rozdélit do dvou skupin. Prvni skupinu tvoti

ucitelé geografie a druhou ucitelé ostatnich odbornych predméti.

Celé znéni mozZnosti v dotazniku:

Inventarizace destinaci a turistickych atraktivit v geografickém prostiedi.

Mistopis a horopis CR, Evropy a svéta.

Analyza socioekonomickych souvislosti v prostoru a Case.

Analyza hodnoty tizemi pro trvale udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu.

Geografie jako zakladni teoreticka disciplina tvofici teorii cestovniho ruchu.

Teoreticka geografie cestovniho ruchu jako zékladni teoreticky konstrukéni prvek

vzdélavaciho systému cestovniho ruchu.
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Zdroj: Sip, Linhart - vlastni Setfeni
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Vaha role geografie CR ve vzdélavacim
systému CR - geografové
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Vaha role geografie CR ve vzdélavacim
systému CR - ostatni ucitelé
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Po vyhodnoceni prvni otazky z dotaznikli pedagogt 1ze konstatovat, Ze geografii
cestovniho ruchu ve vzdélavacim systému cestovniho ruchu je nejcastéji pfisuzovana
role inventarizace destinaci a turistickych atraktivit v geografickém prostfedi a role
mistopisu a horopisu CR, Evropy a svéta. Nejmensi vahu pfisoudili pedagogové roli
geografie jako zakladni teoretické discipliny tvofici teorii cestovniho ruchu a roli
teoretické geografii cestovniho ruchu jako zakladniho teoretického konstrukéniho prvku
vzdélavaciho systému cestovniho ruchu. Rozdil v pofadi v hodnoceni jednotlivych
definic mezi uciteli geografy a uciteli ostatnich odbornych predmétii je nepatrny. Rozdil
bychom nasli pouze v primérném bodovém ohodnoceni jednotlivych definic. Definice

hodnocené uciteli geografie ziskaly primérné o n€kolik desetin bodu vice.

Zarazeni predmétt - souhrn ucitelt
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Zarazeni predmétt - ucitelé geografové
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Zarazeni predmétl - ostatni ucitelé
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Pohled pedagogti na tuto otazku jist¢ odpovida jejich zkuSenostem s danymi
pfedméty. Diky riznym zaméteni Skol dosSlo v celkovém hodnoceni k vyrovnani
zafazeni predmétl mezi zakladni a profilujici. UcCitelé geografie az na par vyjimek
zafadili vSechny pfedméty bud’ mezi zakladni nebo profilujici. U uciteltl ostatnich
odbornych pfedméth je spektrum zatfazeni predméti SirSi. Projevuje se zde specializace

uciteldl a rozdilny pohled na jednotlivé predméty.

Vyznam predmétli ve vyuce - souhrn vSech
ucitelt

Bodové ohodnoceni

Zdroj: Sip, Linhart - vlastni Setfeni
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Vyznam predmétl ve vyuce - geografové

Bodové ohodnoceni

Zdroj: Sip, Linhart - vlastni Setfeni
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Zdroj: Sip, Linhart - vlastni Setfeni
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Podle mého ptedpokladu jsou na ptednich mistech zakladni predméty z oboru
cestovni ruch, vcetné cizich jazykl. Oproti studentim je v celkovém hodnoceni
prekvapivé 6. misto pfedmétu historie a d¢jiny umeni. Tato skutecnost mi potvrzuje
diskuzi s pedagogy, kteti chtéji posileni pozice historie a d&jin uméni ve vzdélavacich
programech.

Rozdily nalezneme mezi uciteli geografie a ostatnimi v zafazeni pfedméti podle
vyznamu ve vyuce. U geografll jsou nejniZze zatazeny specifické pfedméty — provoz
cestovni kancelafe, gastronomie a hotelovy provoz. Naopak uciteli ostatnich odbornych
predmétli je nejhife co do vyznamu hodnocen piedmét regiondlni planovani a rozvoj
cestovniho ruchu, dale uvod do teorie cestovniho ruchu a da se fici, Ze 1 destinacni
management cestovniho ruchu. Podle ucitelti geografie patii tyto predméty ve vyuce
k nejvyznamnéjSim. Projevuje se ndm zde, Ze kazdy ucitel vidi vyznam v jiném
predmétu, casto ve svém. To vysvétluje 1 vysoké hodnoceni vyznamu techniky

cestovniho ruchu a ekonomiky cestovniho ruchu uciteli odbornych predméti.
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DilezZitost vlivu geografie - geografové
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Poradi dutlezitosti vlivu geografie na uvedené¢ piredméty vévodi geografie
cestovniho ruchu, nasleduji dalS$i pfedméty ve vyrovnaném potfadi s minimalnimi
rozdily. V porovndni se studenty je zde nejvétsi rozdil v hodnoceni cizich jazykd.
Ucitelé tomuto pfedmétu piisoudili mensi dualezitost vlivu geografie. Jinak se zde
neprojevuje zadny velky rozdil v potadi jednotlivych ptedmétd, rozdil je pouze v tom,
ze ucitelé geografie hodnotili vliv geografie na uvedené piedméty vysSsi bodovou

hodnotou.

Diskuze s pedagogy

Soucasti mého vyzkumu byla i diskuze s pedagogy pievazné strednich skol nad
nekterymi problémy, které vznikly v soucasnosti predevSim zasluhou ekonomické
situace, tvorbou SVP a pierozdélenim dotaci hodin n&kterych predméti.

VétSina dotazanych by rada rozsifila vyuku o pfedméty tykajici se historie,
geografie Ceské republiky a v neposledni fadé také aplikované psychologie. Velkym
problémem je chovani nékterych zaku, jejich Zebticek hodnot a neschopnost zvladnout
ukoly spojené s praxi spolecensky pfijatelnym zptisobem. Vychodiskem by mohl byt
napf. predmét etika, ktery by alespon ¢astecné napomohl vyfesit nékteré situace.

Dalsi otdzka smérovala k slu¢ovani predmétt, které jsou v dnesni dobé méné
aktualni. U nekterych vyucujicich jsem se setkal s nazorem, ze tzv. technické predméty
(napf. technika sluzby, obsluhy, privodcovstvi, atd.) maji nadbytecnou dotaci hodin a
v nékterych piipadech by jejich spojeni doporucili. V této souvislosti mé& piekvapil
negativni pfistup k informatice. Pomérné velka Cast pedagogi povazuje vyuku za
nadbyte¢nou, vice mén¢ se shoduji v tom, Ze je tfeba polozit zaklady tohoto predmétu a
dalsi vzdélavani a schopnosti ziskavat samostudiem. Také hodiny marketingu a
ekonomiky by mély obsahovat méné teorie a vyucovat je spise praktickym zptisobem.

S pomémné rozdilnymi pfistupy jsem se setkal pii poloZzeni dotazu o SVP. Proto
uvadim nekteré odpovédi doslovné: ni¢emu nepomohl, kazdy si stejné uc¢i co chce;
dobry ucitel bude ugit dal dobfe a $patnému zadny SVP nepomiiZe; je to price navic;
velmi se zlepSila prace s zdky, podporuje jejich samostatnost, vyborna je moznost
meziptedmétovych vztahl a tvorba projektt. K témto nazorim se nebudu vyjadiovat.
Myslim si, ze jejich pravdivost ¢i opak se ukdze postupem cCasu.

Nejvetsi bolesti vétSiny Skol je mala vyvazenost teoretické vyuky a praxe. Tento

problém souvisi s malou ochotou soucasnych zatizeni “cestovniho ruchu® poskytnout
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zaktim moznosti k piipravé jejich budouciho povolani. Skoly pomémé obtizné umistuji
své zéky a zhorSuje se i dostupnost mista vykonu praxe.

V otazce o poctu Skol, zabyvajicich se cestovnim ruchem, se vyskytl zajimavy
nazor o vzniku novych $kol scestovnim ruchem v nazvu. V mnohych ptipadech
dochazi 1 ke zméné nazvu Skoly, k tzv.“kosmetické™ upravé, ktera ma zajistit prisun
novych 74kl a financi. Bohuzel se Casto stava, Ze s vyukou cestovniho ruchu maji tyto

Skoly pramalo spole¢ného.

6.4.6. Odbornici
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Zdroj: Sip, Linhart - vlastni Setfeni

Dle hodnoceni odborniki je hlavni roli geografii cestovniho ruchu ve
vzdélavacim systému cestovniho ruchu analyza socioekonomickych souvislosti
v prostoru a ¢ase a analyza hodnoty tzemi pro trvale udrzitelny rozvoj cestovniho
ruchu. Naopak nejmensi roli méa geografie cestovniho ruchu podle odbornikii na
inventarizaci destinaci a turistickych atraktivit v geografickém prostedi a na mistopis a

horopis CR, Evropy a svéta.
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Zarazeni predmétu - odbornici
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Za zakladni pfedméty oznacili odbornici geografii cestovniho ruchu, tivod do
teorie cestovniho ruchu, techniku cestovniho ruchu, ekonomiku cestovniho ruchu,
marketing cestovniho ruchu a destinacni management cestovniho ruchu. Jako hlavni
profilujici byly oznaceny pfedméty provoz cestovni kancelafe a privodcovstvi. A jako

doplitkové télesnd vychova a sport a technika obsluhy a sluzeb.

Vyznam predmétti ve vyuce

Bodové ohodnoceni

Zdroj: Sip, Linhart - vlastni Setfeni
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Co se ty€e oznaSeni vyznamu predmétii ve vyuce, tak od odbornikti byly nejvyse
ohodnoceny geografie cestovniho ruchu, cizi jazyky a technika cestovniho ruchu.
Nejmensi vyznam ptisoudili odbornici pfedmétu télesnd vychova a sport, dale

gastronomii a technice obsluhy a sluzeb.

Dllezitost vlivu geografie na uvedené
predméty

Bodové ohodnoceni
O P N W b U1 O

Zdroj: Sip, Linhart - vlastni $etfeni

Pti pohledu na hodnoceni vlivu geografie se na prvnim misté umistila geografie
cestovniho ruchu. Nasleduje destinaéni management cestovniho ruchu a predmét
regiondlni planovéani a rozvoj cestovniho ruchu. Nejmensi vliv geografie je podle

odbornikil patrny v pfedmétech hotelovy provoz a technika obsluhy a sluZeb.
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7. ZAVER

Abychom se dopracovali k vyslednym poznatkiim, provedli jsme srovnani
vysledkti mezi jednotlivymi skupinami. Na grafech je patrné rozdilné vnimani vyznamu
predméti ve vyuce 1 vliv geografie na uvedené predméty. U pedagogt je vidét i rozdil
v pfisuzovani vahy role geografie cestovniho ruchu ve vzdélavacim systému cestovniho

ruchu.

Vyznam piedmétti ve vyuce

bodova hodnota
D
{

\—/ \/
N1
£ 2
]
€
=1
s 1
0
SESTSEE PSP & Sd S
N . . 8 3 X O
9 ‘(\‘S{. & & 6‘@0 S 22 ‘AQK N S 42O F & & &
& & O ¥ S VNGO NN O SRS &AJ\\OJQ\ PR D
R R R A S R & & e
& o® 'béo N @ &S &
o NG ORI NG
2 N 0O > Q Q
& & DN 2
Qef,} K S o &z} K\ pedagogové
&R0
\({\0‘\ Q@%\ = odbornici
studenti SS
studenti VS
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Podle vsech dotazovanych skupin ma nejvétsi vyznam ve vyuce geografie
cestovniho ruchu a vyuka cizich jazyk. K hodnoceni odbornikii se nejvice ptiblizili
studenti vysokych Skol. Nejvetsi nazorovy rozdil se tykd vyznamu pohledu na predmét
historie a déjiny uméni. Tento problém jsem jiz zminil v Sesté kapitole (podkapitola

6.4.5. — pedagogové).
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DulezZitost vlivu geografie na uvedené
predméty
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Zdroj: Linhart, Sip - vlastni Setfeni

Témét shodny vysledek v otdzce dllezitosti vlivu geografie na uvedené
predméty ziskal pfedmét geografie cestovniho ruchu. Dalsi vysoké bodové hodnoceni
dostal destina¢ni management cestovniho ruchu, priivodcovstvi a regiondlni planovani a
rozvoj cestovniho ruchu. Krom¢ odbornikti vidi ostatni skupiny velky vliv geografie i
na predmét modelovy zdjezd, exkurze. Nejvétsi rozdil v hodnoceni nastal u predmétt

hotelovy provoz a technika obsluhy a sluzeb.
Nésledujici dva grafy nam ukazuji pohled absolventl rtznych typd Skol na

vyznam predmétii ve vyuce a pohled na vliv geografie na uvedené¢ predmeéty. Nazor

jednotlivych skupin absolventi je v grafech porovnan s ndzorem odbornik.
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Vyznam predmetu ve vyuce
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V dalsich ctyfech grafech srovnavam jednotlivé stiedni a vysoké Skoly s nazory

odbornikti. Podrobnéji jsem se kazdé skole vénoval jiz v predchozi kapitole.
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Zaverecné ti1 grafy porovnavaji ndzory pedagogickych pracovniki na jednotlivé

otazky.

Role geografie cestovniho ruchu ve
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Vyznam piedmétti ve vyuce
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Z ptedchozich informaci vyplyva, Ze geografie zaujimd dilezit¢é misto ve
vyukovych programech $kol. Nezastupitelnou roli na odbornych Skoldch ma geografie
cestovniho ruchu, ktera prostupuje fadou predmétii. Toto tvrzeni mohu dolozit vysledky
z vyzkumu, kde byla geografie cestovniho ruchu studenty oznacena spolu s cizimi
jazyky za nejvyznamnéjsi predmét ve vyuce. Podle pedagogti je dokonce jednoznacné
nejdulezitéjsi.

Pfi zaméfeni na problematiku zastoupeni geografie cestovniho ruchu ve
vyukovych programech $kol zalezi jednoznacné na daném typu Skoly a jejim zaméteni.
Valna vétSina odbornych skol se zaméfenim na cestovni ruch ma tento predmét uvedeny
ve svém vzdélavacim programu jako samostatny.

Z otazky zarazeni predméti jednoznacné vyplynulo, Zze studenti za zékladni
pfedmét, vytvarejici teoreticky zéklad oboru povazuji cizi jazyky, geografii cestovniho
ruchu a tvod do teorie cestovniho ruchu. Nasleduji ekonomika cestovniho ruchu,
technika cestovniho ruchu a marketing cestovniho ruchu.

Za nejvyznamnéjSi predméty ve vyuce povazuji opét cizi jazyky, geografii
cestovniho ruchu, techniku cestovniho ruchu, modelovy zijezd, exkurze a nésleduji

marketing cestovniho ruchu a ekonomika cestovniho ruchu.
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Jak jsem predpokladal, nejvétsi vliv ma geografie podle studenti na geografii
cestovniho ruchu. Dal$imi pfedméty jsou modelovy zajezd, exkurze, destinacni
management cestovniho ruchu, regionalni planovani a rozvoj cestovniho ruchu a cizi
jazyky.

Hlavnim nedostatkem je podle mého nézoru mald dotace hodin geografie
cestovniho ruchu v SVP posuzovanych $kol. Je to zplisobeno snahou posilovat hodiny
informacnich technologii na ukor tohoto pfedmétu. Jako feSeni bych navrhoval vyuziti
disponibilnich hodin k posileni hodinové dotace geografie cestovniho ruchu.

Nebylo pro mé ptekvapenim, ze odborné predméty tykajici se cestovniho ruchu
vyuCuji pedagogové, jejichz aprobace s cestovnim ruchem souvisi jen vzdalen€.
Pfi¢inou je jejich vyssi v€kovy primér, ktery zpusobil, Ze v dobé, kdy studovali
vysokou Skolu existovaly obory zaméfené timto smérem pouze v omezené mire.

Vétsina pedagogti vyucujicich odborné predméty tykajicich se cestovniho ruchu
ma vzdélani ekonomického zaméteni. V jejich pojeti vyuky je preferovan ekonomicky
pohled na danou problematiku. Geograficka napli pfedmétu se stava druhofadou, coz
povazuji na Skolach zamétenych na cestovni ruch za velky nedostatek. Nejvice se to
tyka predmétu ekonomika cestovniho ruchu, marketing cestovniho ruchu a management
cestovniho ruchu.

Pfi zaméfeni na vyuku geografie cestovniho ruchu jsem zjistil, Ze pouze cast
pedagogli ma vzdélani v oboru geografie. U ostatnich se opét objevuje vzdélani
v oblasti ekonomie, které nezarucuje kvalitni vyuku geografie. Jelikoz tento predmét
povazuji za stézejni na Skoldch zamétenych na cestovni ruch, jevi se mi tento problém
jako zasadni.

Vychodiskem ztéto situace je vychova novych schopnych odbornikli a
doskoleni stavajicich pedagogii formou kurzii a predndsek. Pfinosem pro vyuku
geografie cestovniho ruchu by také bylo zafazeni tohoto pfedmétu do studijnich
programll na vSech katedrach geografie. V soucasnosti se jedna vétSinou o predmét
volitelny. Jako feSeni stavajici situace bych navrhoval zménu na pfedmét povinny.

Dalsi velmi zajimavé zjisténi vyplynulo zotdzky tykajici se praxe mimo
vzdélavani. Ziskal jsem informace, ze v mnoha piipadech soucasni pedagogové po
ukonceni vysokoskolského studia pracovali v zatfizenich spojenych s cestovnim ruchem
(cestovni kancelate, privodcovskd Cinnost, prace v oblasti pohostinstvi atd.). Podle
mého néazoru je tento zpuisob nabyti praktickych dovednosti velkym piinosem pro

naslednou pedagogickou praxi.
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Zéavérem bych se pokusil odpovédét na otdzku vyplyvajici ze zaddni mé
diplomové prace: ,,Jak najdu postaveni a vyznam geografie cestovniho ruchu v systému
vzdélavani cestovnim ruchem?* 'V souvislosti s prostudovanymi materidly, ale
predevsim diky vyzkumu jsem zjistil, ze cestovni ruch ma stile vétsi vliv na vyvoj
jednotlivce 1 celé spolecnosti. Po roce 1989 se oteviela Siroka Skala moznosti v tomto
sméru. Postupné pronikaly do vSech odvétvi Zivotniho stylu a ani systém vzdélavani
neziistal na okraji. Geografie cestovniho ruchu se nestala podle mne pouze naplni
odbornych Skol, zabyvajicich se cestovnim ruchem, ale pozvolna prostupuje i do
vyukovych programii ostatnich stfednich Skol a své misto si ziskava jiz na druhém
stupni zékladnich skol. Jeji vyznam roste.

Jiz v 17. stoleti se mySlenka poznavani spojeného s cestovanim objevuje u
naSeho ucitele narodi J. A Komenského. Toto spojeni je dokumentovano hned v 1.
kapitole jeho slavného Orbis pictus. ,,U¢ se synu moudrym byti. V§im t¢ povedu, vSe ti
ukazi, vSecko ti pojmenuji. Potom ptijdeme do svéta a vSecky véci budeme spatiovati.*

Nezbyva, nez uposlechnout a vydat se spravnym smérem.
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9. PRILOHY

9.1. Rozdéleni vzdélavacich zaFizeni se zaméfenim na CR podle kraji CR

9.1.1. stteck’ kraj

Stiedni Skola sluzeb a cestovniho ruchu ( Varnsdorf)

Integrovana stiedni §kola ( Udlice )
Integrovana stfedni Skola ( Litométice )
Hotelova Skola ( Teplice )

Euroskola Litvinov - Stfedni odborna §kola, s.r.o. ( Litvinov )
Stéedni §kola obchodu a sluZeb ( Usti nad Labem )

Univerzita Jana Evanielisi Purkiné i Usti nad Labem ) - iedaioiické fakulta

9.1.2. Jihomoravsky kraj

Vyss§i odbornd Skola a Zdravotnicka a Stfedni Skola ( Boskovice )
Stredni odborna skola ,, FORTIKA* ( Lomnice u TiSnova )
Obchodni a hotelova skola, s.r.0. ( Brno )

Stiedni skola potravinarské a sluzeb ( Brno )
Hotelova Skola Mikulov ( Sedlec u Mikulova )

Stredni odborna skola a stfedni odborné ucilisté (Bzenec)
Stfedni odborna Skola obchodu, sluzeb a provozu hotelll a Sttedni odborné uciliste,
spol. s.r.o. ( Straznice )

Integrovana stfedni Skola ( Slavkov u Brna )

Stiedni odborné udili§té a Sttedni odborna $kola SCMSD, s.r.0. ( Znojmo )
Vysoka Skola obchodni a hotelova, s.r.o. ( Brno )

Soukroma vysoké Skola ekonomickd Znojmo, s.r.o. ( Znojmo )

Masarykova univerzita ( Brno ) — ptirodovédecka fakulta
— pedagogicka fakulta
— ekonomicko — spravni fakulta

Mendelova zeméd¢elska a lesnickd univerzita ( Brno i
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9.1.3. Jihotesky kraj |
Sttedni §kola a Vys§i odborna §kola cestovniho ruchu ( Ceské Budgjovice )

Soukroma stfedni $kola obchodu a sluzeb, s.r.o. ( Jindfichtiv Hradec )

Euroskola Strakonice - Stfedni odborna skola, s.r.o. ( Strakonice )
Stredni Skola obchodu, sluzeb a femesel a Jazykova Skola s pravem statni jazykové
zkousky ( Tébor )

Sttedni $kola obchodni (Ceské Budg&jovice )
Stredni odborna skola a Sttedni odborné ucilisté ( Trebon )

Vysoka §kola evropskych a regionalnich studii, 0.p.s.(Ceské Bud&jovice)

JihoGeska univerzita ( Ceské Bud&jovice ) — pedagogicka fakulta
— ekonomicka fakulta

9.1.4. Liberecky kraj
Obchodni akademie a Hotelova Skola ( Turnov )
Euroskola Ceské Lipa - Stfedni odborna kola, s.r.o. ( Cesk4 Lipa )

Stedni Skola gastronomie a sluzeb ( Liberec )

Stredni Skola ( Lomnice nad Popelkou )

Soukroma hotelova skola HERGESELL spol. s r.0. ( Liberec )

Vyssi odborna skola mezinarodniho obchodu a Obchodni akademie (Liberec

9.1.5. Olomoucky kraj

Hotelova Skola Vincenze Priessnitze ( Jesenik )
Stredni odborna skola ( Unicov )

Stéedni odborna §kola ( Sumperk )

Stfedni odborna Skola sluzeb, s.r.0. ( Olomouc )

Univerzita Palackého ( Olomouc ) — pedagogicka fakulta
— fakulta télesné kultury

9.1.6. Stiedocesky kraj
Stiedna Skola cestovniho ruchu, s.r.o. ( Benesov )

Soukrom4 stfedni odborna skola cestovniho ruchu Beroun ( Beroun )
Soukroma vyssi odborna Skola uzemné-spravni a stiedni hotelova skola s.r.o.
(Kladno)

Stredni Skola gastronomie a hotelnictvi Mlada Boleslav, s.r.o. ( Mlada Boleslav )

Hotelova Skola, Vyssi odborna skola hotelnictvi a turismu a Jazykova skola s pravem
statni jazykové zkousky, ( Pod€brady )

Integrovana stfedni Skola hotelového provozu, obchodu a sluzeb ( Ptibram )
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9.1.7. Moravskoslezsky kraj

AHOL - Stfedni odborna skola, s.r.o. ( Ostrava-Vitkovice )

AHOL - Stfedni $kola gastronomie, turismu a lazeistvi ( Ostrava-Vitkovice )
AHOL - Vyssi odborna Skola o. p. s. ( Ostrava-Zabieh )

EDUCA - Stfedni odborna skola, s.r.o. ( Novy ji¢in)

GOODWILL - vyssi odborna skola, s. 1. o. ( Frydek-Mistek )

Hotelova Skola a Obchodni akademie Havifov s. r. 0. ( Havifov )

Soukromad sttedni odborna skola PRIMA s.r.o. ( Rymarov )

Soukroma tiineckd obchodni akademie a hotelova skola, spol. s r. 0. (Tfinec)
Stfedni odborna skola dopravy a cestovniho ruchu ( Krnov )

Stiedni skola hotelnictvi a gastronomie ( Frenététvpod Racvlho§tém )

S:cfedni Skola hotelnictvi, gastronomie a sluzeb SCMSD, Silhefovice s. r. 0.
(Silhetovice)

Stiedni $kola hotelova a obchodné podnikatelskd ( Cesky Té&in )

Stiedni Skola prof. Zdenka Matéjcka ( Ostrava-Poruba )

Stiedni Skola spole¢ného stravovani ( Ostrava-Hrabuvka )

Soukromad stfedni Skola podnikatelska, s.r.o. (Frydek-Mistek)

Stiedni Skola ( Rymarov )

Vyssi odborna skola a Hotelova Skola ( Opava )
Vyssi odborna skola DAKOL a Stfedni Skola DAKOL, o. p. s. ( Petrovice u
Karviné )

Vyssi odborna skola Havitov s.r.o0. ( Havifov )

Ostravska univerzita ( Ostrava ) — pfirodovédecka fakulta
— pedagogicka fakulta
Slezska univerzita ( Opava ) — obchodné — podnikatelska fakulta v Karviné

Vysoka Skola banska — Technické univerzita Ostrava ( Ostrava ) — ekonomické
fakulta

Visoké Skola iodnikéni, a.s. ( Ostrava i

9.1.8. Kraj Hlavni mésto Praha

Gymndzium, Stfedni odborn4 $kola a Vyssi odborna Skola, spol. s r.o. (Praha 7))
Stfedni odborna Skola specializa¢ni a Vyssi odborna skola ARITA, spol. s r.o.
(Praha 4)

Vyssi obchodni podnikatelska Skola, s. r. 0. (Praha 1)
Euroskola Praha stfedni odborna skola s.r.o. ( Praha)
Stiedni skola technickd hlavniho mésta Prahy ( Praha 5)
Hotelova skola ( Praha 10)
Obchodni akademie ( Praha 8 )
Univerzita Karlova ( Praha ) — ptirodovédecka fakulta
— fakulta télesné vychovy a sportu
Vysoka Skola ekonomicka ( Praha ) — fakulta mezinarodnich vztaht
Vysoka skola cestovniho ruchu a teritoridlnich studii (Praha)

Vysoka skola hotelova v Praze 8, s.r.o. ( Praha )
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Vysokd Skola cestovniho ruchu, hotelnictvi a lazeiistvi, s.r.0. ( Praha)

Vysoka skola obchodni v Praze, o.p.s. ( Praha)

Univerzita Jana Amose Komenského Praha, s.r.o. ( Praha )

9.1.9. Zlinsky kraj

Stiedni Skola podnikatelska a Vyssi odborna skola, s. r. 0. ( Kroméfiz )
Stredni Skola hotelova a sluzeb ( Krométiz )

Stiedni Skola hotelové a obchodni ( Uherské Hradiste )

Stiedni Skola cestovniho ruchu, s.r.o0. (Roznov pod Radhos§tém)

Obchodni akademie TomaSe Bati a Vyss§i odborn4 Skola ekonomicka ( Zlin)
Stfedni Skola hotelova Zlin, s.r.o. ( Zlin)

Univerzita Tomase Bati - fakulta managementu a ekonomiky (Zlin

9.1.10. Karlovarsky kraj

Obchodni akademie a Vys$si odborna Skola cestovniho ruchu a jazykova Skola s
pravem statni jazykové zkousky ( Karlovy Vary )

Hotelova Skola ( Maridnské Lazné )

9.1.11. Kraj Vyso¢ina

Vyssi odborna Skola a Stfedni odborna Skola zeméd¢€lsko-technicka

( Bystfice nad Perns$tejnem )

Obchodni akademie a Hotelova Skola Havli¢ktav Brod ( Havlickiiv Brod )
Skola ekonomiky a cestovniho ruchu, soukroma stiedni odborné $kola s.r.o.
(Jihlava)

Vyssi odbornd $kola a Stiedni $kola hotelova SCMSD Pelh#imov, s.r.o.

( Pelhfimov )

Hotelova skola Trebic ( Tiebic )

Skola ekonomiky a cestovniho ruchu, soukroma stfedni odborna $kola s.r.o. ( Zd’ar
nad Sazavou )

Vysoka Skola polytechnicka Jihlava ( Jihlava )

9.1.12. Plzensky kraj
Stiedni odborna Skola a sttedni odborné ucilisté obchodu, sluzeb a provozu hoteld,
s.r.o. ( Plzen )

Hotelové Skola ( Plzen )
Vys$i odborna skola, Obchodni akademie a Stfedni zdravotnickd Skola (Domazlice)
Stredni odborna skola a Stfedni odborné ucilisté ( HorSovsky Tyn )

Zapadoceska univerzita ( Plzen ) — ekonomicka fakulta — pracovisté¢ Plzeit a Cheb
— pedagogicka fakulta
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9.1.13. Pardubicky kraj

Stfedni odborna $kola a Stfedni odborné ucilisté obchodu a sluzeb (Chrudim)
Hotelova Skola Bohemia s.r.0. ( Chrudim )

Stfedni odborna skola cestovniho ruchu, s.r.o. ( Pardubice )
Labska hotelova stiedni odborna skola a Stfedni odborné ucilisté Pardubice, s.r.0. (
Pardubice )

Stfedni odborna skola a Stfedni odborné ucilisté ( Policka )

Integrovand stfedni Skola ( Moravska Ttebova )

Stredni zeméd¢lska skola ( LanSkroun )

Stredni Skola obchodu a sluzeb ( Chocen )

Univerzita Pardubice - fakulta ekonomicko-spravni (Pardubice

9.1.14. Kralovéhradecky kraj

Obchodni akademie, Vyssi odborné Skola cestovniho ruchu a Jazykova skola s
pravem statni jazykové zkousky, s. r. 0. ( Hradec Kralové )

Vyssi odborna skola rozvoje venkova a Stfedni zeméd¢lska skola ( Hotovice )

Hotelova stiedni odborna Skola, Gymnazium a Stfedni odborné ucilisté sluzeb, s.r.o.
(Ttebechovice pod Orebem )

Stfedni Skola gastronomie a sluzeb ( Nové Paka )

Gymnazium a Stfedni odbornd skola cestovniho ruchu Nachod, s.r.0. (Nachod )
Stredni odborné u¢ilité a Stiedni odborna $kola SCMSD, Hronov, s.r.o. (Hronov )
Stfedni odborna $kola a Stfedni odborné ucilisté ( Dvur Kralové nad Labem )

Univerzita Hradec Kralové ( Hradec Kralové ) — fakulta informatiky a managementu
— pedagogicka fakulta

9.2. Rozdéleni vzdélavacich zatizeni se zaméFenim na cestovni ruch podle typu

vzdélavani
Stiedni Skola sluzeb a cestovniho ruchu Varnsdorf
Integrovana stedni Skola Udlice
Integrovand stedni Skola Litoméfice
Hotelova Skola Teplice
Euroskola Litvinov - Stfedni odborna Skola, s.r.o. Litvinov
Stiedni Skola obchodu a sluzeb Usti nad Labem
Vyssi odborna Skola a Zdravotnicka a Stiedni skola Boskovice
Lomnice u
Stiedni odborna Skola ,, FORTIKA“ TiSnova
Obchodni a hotelova $kola, s.r.o. Brno
Stiedni skola potravinarska a sluzeb Brno
Sedlec u
Hotelova skola Mikulov Mikulova
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Vyssi odborna Skola, Stfedni odborna Skola a Stfedni odborné
ucilisté

Bzenec

Stiedni odborna skola obchodu, sluzeb a provozu hotelt a Stredni
odborné ucilisté, spol. s.r.o.

Straznice

Integrovand stedni Skola

Slavkov u Brna

Sttedni odborné udilisté a Stiedni odborna $kola SCMSD, s.r.0. %nojmo
Ceské
Stiedni Skola a Vyssi odborna skola cestovniho ruchu Bud¢jovice
Jindfichiv
Soukroma stfedni Skola obchodu a sluzeb, s.r.o. Hradec
Euroskola Strakonice - Stfedni odborna Skola, s.r.o. Strakonice
Stfedni Skola obchodu, sluzeb a femesel a Jazykova Skola s pravem | 1 4bor
statni jazykové zkouSky _
Ceské
Stredni Skola obchodni Budéjovice
Stredni odborna Skola a Stfedni odborné ucilisté Tiebon
Obchodni akademie a Hotelova skola Turnov
Euroskola Ceské Lipa - Stiedni odborna $kola, s.r.o. Ceska Lipa
Stiedni Skola gastronomie a sluzeb Liberec
Lomnice nad
Stredni Skola Popelkou
Soukroma hotelova skola HERGESELL spol. s r.0. Liberec
Vyssi odborna skola mezinarodniho obchodu a Obchodni akademie | Liberec
Hotelova skola Vincenze Priessnitze Jesenik
Stredni odborna skola Unicov
Stfedni odborna Skola Sumperk
Stredni odborna skola sluzeb, s.r.o. Olomouc
Stfedna Skola cestovniho ruchu, s.r.o. BeneSov
Soukroma stfedni odborna skola cestovniho ruchu Beroun Beroun
Soukromé vys$si odbornd Skola izemné-spravni a stfedni hotelova
Skola s.r.0. Kladno
Stfedni Skola gastronomie a hotelnictvi Mladé Boleslav, s.r.o. Mlada Boleslav
Hotelovz'% %kola, Vyéréi odborné, skola ho:[elnictyi a turismu a Podébrady
Jazykova skola s pravem statni jazykové zkousky
Integrovana stedni Skola hotelového provozu, obchodu a sluzeb Ptibram
Ostrava-
AHOL - Stfedni odborna skola, s.r.o. Vitkovice
Ostrava-
AHOL - Stfedni Skola gastronomie, turismu a l4zenstvi Vitkovice

EDUCA - Stiedni odborna Skola, s.r.o.

Novy Ji¢in

Hotelova Skola a Obchodni akademie Havifov s. r. o. Havirfov
Soukromad sttedni odborna skola PRIMA s.r.o. Rymarov
Soukromad tiinecké obchodni akademie a hotelova Skola, spol. s r. 0. | Ttinec

Soukromad stfedni Skola podnikatelska, s.r.o.

Frydek- Mistek

Stfedni odborna Skola dopravy a cestovniho ruchu

Krnov
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Frenstat pod

Stiedni skola hotelnictvi a gastronomie Radhostém
Sttedni §kola hotelnictvi, gastronomie a sluzeb SCMSD, Silhefovice

s.T. 0. Silhetovice
Stfedni Skola hotelové a obchodné podnikatelska Cesky Té&sin

Stiedni Skola prof. Zdenka Matéjcka

Ostrava-Poruba

Ostrava-
Stiedni Skola spolecného stravovani Hrabtlivka
Stiedni skola Rymarov
Vyssi odborna $kola a Hotelova Skola Opava
Petrovice u
Vyssi odborna skola DAKOL a Stfedni Skola DAKOL, o. p. s. Karviné
Stiedni odborné skola specializa¢ni a Vyssi odborna Skola ARITA,
spol. s 1. 0. Praha 4
Euroskola Praha stiedni odborna skola s.r.o. Praha
Stiedni Skola technickd hlavniho mésta Prahy Praha 5
Hotelova Skola Praha 10
Obchodni akademie Praha 8
Stiedni Skola podnikatelska a Vyssi odborna skola, s. r. o. Krométiz
Stiedni Skola hotelova a sluzeb Krométiz
Uherské
Stiedni skola hotelova a obchodni Hradiste
Roznov pod
Stfedni Skola cestovniho ruchu, s.r.o. Radhostém
Obchodni akademie TomaSe Bati a Vyssi odborna skola
ekonomickd Zlin
Stfedni Skola hotelova Zlin, s.r.o. Zlin
.Obchodr’livakademie’ a Vy§§’i ogborné §krola ceétovniho ruchu a Karlovy Vary
jazykova Skola s pravem stétni jazykové zkousky
Marianské
Hotelova skola Lazné
Bystfice nad
Vyssi odborna Skola a Stfedni odborna Skola zemédélsko-technickd | PernStejnem
Obchodni akademie a Hotelova skola Havlickiiv Brod Havlicktv Brod
Skola ekonomiky a cestovniho ruchu, soukroma sttedni odborna
skola s.r.0. Jihlava
Vyssi odborna $kola a Stiedni $kola hotelova SCMSD Pelhtimov,
S.I.0. Pelhfimov
Hotelova Skola Ttebic Ttebic
Hotelova skola Svétla a Obchodni akademie Velké Mezitici Velké Mezifici
Skola ekonomiky a cestovniho ruchu, soukroma stfedni odborna Zd’ar nad
skola s.r.0. Sazavou
Stfedni odborna Skola a stiedni odborné uciliSté obchodu, sluzeb a
provozu hotelll, s.r.o. Plzen
Hotelova skola Plzen
Vyssi odborna skola, Obchodni akademie a Stfedni zdravotnicka
Skola DomaZlice
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Stiedni odborné skola a Stredni odborné ucilisté HorSovsky Tyn
Stiedni odborna Skola a Stfedni odborné ucilisté obchodu a sluzeb | Chrudim
Hotelova skola Bohemia s.r.o. Chrudim
Stredni odborna skola cestovniho ruchu, s.r.o. Pardubice
Labska hotelova stiedni odborna $kola a Stiedni odborné uciliste
Pardubice, s.r.0. Pardubice
Stredni odborna Skola a Stfedni odborné ucilisté Policka

Moravska
Integrovana stfedni Skola Tiebova
Stredni zeméd¢€lska skola Lanskroun
Stredni Skola obchodu a sluzeb Chocen
Hotelova stfedni odborna skola, Gymnazium a Stfedni odborné Ttebechovice
uciliste sluzeb, s. r. o. pod Orebem
Stfedni Skola gastronomie a sluZeb Nova Paka
Gymndazium a Stfedni odborna Skola cestovniho ruchu Nachod,
S.I.0. Nachod
Sttedni odborné u¢ilisté a Stfedni odborna $kola SCMSD, Hronov,
S.I.0. Hronov

Dvir Kralové
Stredni odborna skola a Stfedni odborné ucilisté nad Labem

9.2.2. Vyssi odborné Skoly

Vyssi odborna Skola a Zdravotnicka a Stiedni skola Boskovice
Ceské
Stredni Skola a Vys8i odborna $kola cestovniho ruchu Budéjovice
Vyssi odborna skola mezinarodniho obchodu a Obchodni akademie Liberec
Soukroma vyssi odborna Skola izemné-spravni a stiedni hotelova Skola
S.I.0. Kladno
Hotelova skola, Vyssi odborné Skola hotelnictvi a turismu a Jazykova
Skola s pravem statni jazykové zkousky Podébrady
Ostrava-
AHOL - Vyssi odborna Skola o. p. s. Zabteh
Frydek-
GOODWILL - vyssi odborna skola, s. r. 0. Mistek
Vyssi odborna Skola a Hotelova Skola Opava
Vyssi odborna skola Havitov s.r.0. Havifov
Gymnazium, Stfedni odborna Skola a Vys$si odbornd skola, spol. s 1. o. Praha 7
Stiedni odborné skola specializa¢ni a Vyssi odborna skola ARITA, spol.
ST.O. Praha 4
Vys$i obchodni podnikatelskd Skola, s. r. o. Praha 1
Stiedni Skola podnikatelska a Vyssi odborna skola, s. r. o. Krométiz
Obchodni akademie a Vyssi odborné Skola cestovniho ruchu a jazykova |Karlovy
Skola s prdvem statni jazykové zkousky Vary
Vyssi odbornd $kola a Stiedni $kola hotelova SCMSD Pelhiimov, s.r.o. | Pelhfimov
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Obchodni akademie, Vyssi odborné skola cestovniho ruchu a Jazykova | Hradec

Skola s pravem statni jazykové zkousky, s. r. o.

Kralové

Vys$$i odborna skola rozvoje venkova a Stfedni zemédélska Skola

Hoftovice

9.2.3. Vysoké skoly

— pedagogicka fakulta

Univerzita Jana Evangelisty Purkyné - pedagogicka fakulta Usti nad Labem
Vysoka Skola obchodni a hotelova, s.r.0. Brno
Soukromé vysoka Skola ekonomicka Znojmo, s.r.o. Znojmo
Masarykova univerzita — piirodovédecka fakulta
— pedagogicka fakulta Brno
— ekonomicko — spravni fakulta
Mendelova zeméd¢€lska a lesnickd univerzita I?rno
Ceské
Vysokd Skola evropskych a regiondlnich studii, o.p.s. Budéjovice
JihocCesk4 univerzita — pedagogicka fakulta Ceské
— ekonomicka fakulta Budgjovice
Univerzita Palackého — pedagogicka fakulta Olomouc
— fakulta télesné kultury
Univerzita Tomase Bati - fakulta managementu a ekonomiky Zlin
Ostravska univerzita — ptirodovédecka fakulta
. Ostrava
— pedagogicka fakulta
Slezska univerzita — obchodné — podnikatelska fakulta v Karviné | Opava
Vysoka skola baiiska — Technicka univerzita Ostrava —
ekonomick? fakulta Ostrava
Vysoké Skola podnikani, a.s. Ostrava
Univerzita Karlova — ptirodovédecka fakulta Praha
— fakulta télesné vychovy a sportu
Vysoké Skola ekonomicka — fakulta mezindrodnich vztahti Praha
Vysoka Skola cestovniho ruchu a teritoridlnich studii Praha
Vysoka Skola hotelova v Praze 8, s.r.o. Praha
Vysoka Skola cestovniho ruchu, hotelnictvi a lazenstvi, s.r.o. Praha
Vysoké skola obchodni v Praze, o.p.s. Praha
Univerzita Jana Amose Komenského Praha, s.r.o. Praha
Univerzita Pardubice - fakulta ekonomicko-spravni Pardubice
Vysoka skola polytechnicka Jihlava Jihlava
Zapadoceska univerzita — ekonomickd fakulta — pracovisté Plzen
a Cheb Plzen
— pedagogicka fakulta
Univerzita Hradec Kralové — fakulta informatiky a managementu Hradec Kralové
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9.3 Grafy k mentalnim mapam

Preference osobnosti ovliviiujicich
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Zdroj: Prvni poznatky z vyzkumu o mentalni mapé destinace cestovniho ruchu (Sip)

Preference konstrukcnich prvkda mentalni
destinace cestovniho ruchu
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Zdroj: Prvni poznatky z vyzkumu o mentalni mapé destinace cestovniho ruchu (Sip)
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9.4. Dotaznik pro studenty a dotaznik pro pedagogy

Dotaznik zaméreny na problematiku vzdélavani v cestovnim ruchu pro studenty

Student SOS
nazev misto zaméreni ro¢
Student VS ....covveeenee roc. ... (zakrouzkujte prosim Vase alternativy) absolvent gymnazia,

SOS obor CR, jina SOS, VOS — CR, jina VOS

1. Do jakych Kkategorii zaradite uvedené predméty (zakrouZkujte - A oznacte zakladni
predmét = vytvari teoreticky zaklad oboru, B profilujici predmét = profiluje odbornost a
specializaci, C doplikovy predmét = vytvari nadstandard urovné )

Geografie cestovniho ruchu A B C Gastronomie A B C Hotelovy provoz A B C

Technika cestovniho ruchu A B C Provoz cestovnich kancelaii A B C

Ekonomika cestovniho ruchu A B C Marketing cestovniho ruchu A B C Cizi jazyky A B C
Destinaéni management CR A B C Uvod do teorie cestovniho ruchu A B C Privodcovstvi A
BC

Technika obsluhy a sluzeb A B C T¢lesna vychova a sport A B C Historie a déjiny uméni A B
C Informatika a rezervacni systémy A B C Modelovy zajezd, exkurze A B C

Regionalni planovani a rozvoj CR AB C

2.Vyjadrete vvyznam téchto odbornych predmétia ve vvuce oboru zamérenvch na CR

(ohodnotte podle stupnice 0 az 5, kde 5 je maximum)

Geografie cestovnihoruchu 0 1 2 3 4 5, Technika cestovnihoruchu 0 1 2 3 4 5
Ekonomika cestovniho ruchu 0 1 2 3 4 5, Marketing cestovnihoruchu 0 1 2 3 4 5
Destinaéni management CR 0 1 2 3 4 5, Uvod do teorie cestovnihoruchu 0 1 2 3 4 5
Technika obsluhy a sluzeb 0 1 2 3 4 5 , Hotelovy provoz 0 1 2 3 4 5 |, Cizijazyky 0 1
2345,

Gastronomie 0 1 234 5, Priivodcovstvi 0 1 2 3 4 5 T¢lesna vychovaasport 012345,
Historie a déjiny uméni 0 1 2 3 4 5 ,Informatika a rezervacni systémy 0 123 4 5,

Provoz cestovnich kancelaii 0 123 4 5 ,Regionalni planovani a rozvoj CR 012345,

Modelovy zajezd , exkurze 0 1 23 4 5

3. Pokuste se vyjadrit dilezitost vlivu geografie na uvedené predméty (maximum 5)

Geografie cestovnihoruchu 0 1 2 3 4 5, Technika cestovnihoruchu 0 1 2 3 4 5
Ekonomika cestovniho ruchu 0 1 2 3 4 5, Marketing cestovnihoruchu 0 1 2 3 4 5
Destina¢ni management CR 0 1 2 3 4 5, Uvod do teorie cestovnihoruchu 0 1 2 3 4 5
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Technika obsluhy asluzeb 0 1 2 3 4 5 Hotelovy provoz 0 1 2 3 4 5, Cizijazyky 012
345

Gastronomie 0 1 2 3 4 5 Priivodcovstvi 0 1 2 3 4 5 | Télesna vychovaasport 012345
Historie a déjiny uméni 0 1 2 3 4 5, Informatika a rezervacni systémy 012345,

Modelovy zajezd,exkurze 012 345, Regionalni planovani a rozvoj CR 012345,

Provoz cestovnich kancelaii 012345

Dotaznik zaméreny na problematiku vzdélavani v cestovnim ruchu pro pedagogy

VS 0DOF cuueeeereecvsressessessessessessessssenes absolvent

] 10 2 rok zakonceni..........ccceeeeeune.

DA O 1111 ) . v oboru Jaké predméty se
Zamérenim NAa CR VYUCUJELe....cueievierreresnissninsnessanssessssnossssssssssssssssssssssssasns Délka
pedagogické praxe ......ccceeeecverenes pedagogické praxe

v CR Délka praxe mimo vZdElAvANI .......ccceeeennnne Z toho

A O] 2 S

1. Jakou vahu prisoudite roli geografie cestovniho ruchu ve vzdélavacim systému

CR (zakrouzkujte - maximum 5), je tomu tak na vasi Skole? (oznac ano , nebo ne)

Inventarizace destinaci a turistickych atraktivit v geografickém prostredi 0 1234 5
ano, ne

Mistopis a horopis CR , Evropy a svéta 0 12 3 4 5, ano, ne Analyza
socioekonomickych souvislosti v prostoru a ¢ase 0 1 2 3 4 5 ,ano, ne Analyza hodnoty
uzemi pro trvale udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu 0 1 2 3 4 5, ano ne Geografie jako
zakladni teoretickd disciplina tvotici teorii cestovniho ruchu, 0 123 4 5, ano ne
Teoreticka geografie cestovniho ruchu jako zdkladni teoreticky konstrukéni prvek
vzdélavaciho systému CR 012 34 5 ano ne

2. Do jakvch kategorii zaradite uvedené predméty (zakrouzkujte - A oznacte

zakladni predmét = vytvari teoreticky zaklad oboru, B profilujici predmét = profiluje

odbornost a specializaci, C doplnkovy predmét = vytvari nadstandard urovné )

Geografie cestovniho ruchu A B C Gastronomie A B C Hotelovy provoz A B C
Technika cestovniho ruchu A B C Provoz cestovnich kanceladii A B C Ekonomika
cestovniho ruchu A B C Marketing cestovniho ruchu A B C Cizi jazyky A B C
Destina¢ni management CR A B C Uvod do teorie cestovniho ruchu A B C
Pravodcovstvi A B C Technika obsluhy a sluzeb A B C Télesna vychova a sport A B
C Historie a d¢jiny uméni A B C Informatika a rezervacéni systémy A B C Modelovy

zajezd , exkurze A B C Regiondlni planovani a rozvoj CR A B C
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3.Vyjadrete vvznam téchto odbornvch predméti ve vvuce oboru zamérenvch na

CR (maximum 5) Geografie cestovnihoruchu 0 1 2 3 4 5, Technika cestovniho

ruchu 0 1 2 3 4 5, Ekonomika cestovnihoruchu 0 1 2 3 4 5, Marketing

cestovnihoruchu 0 1 2 3 4 5, Destina¢ni management CR 0 1 2 3 4 5, Uvod do
teorie cestovnihoruchu 0 1 2 3 4 5, Technika obsluhy asluzeb 0 1 2 3 4 5,
Hotelovy provoz 0 1 2 3 4 5, Cizijazyky 01234 5, Gastronomie 0 1 2345,
Privodcovstvi 0 1 2 3 4 5, Télesnd vychova a sport 0 12 345, Historie a d&jiny
umeéni 0 1 2 3 4 5, Informatika a rezervacni systémy 0 1 2 3 4 5, Provoz cestovnich
kancelafi 012 3 4 5, Regionalni planovani a rozvoj CR 012 3 45, Modelovy
zajezd, exkurze 012345

4. Pokuste se vyjadrit duleZitost vlivu geografie na uvedené predméty (maximum 5)

Geografie cestovnihoruchu 0 1 2 3 4 5, Technika cestovnihoruchu 0 1 2 3 4
5, Ekonomika cestovniho ruchu 0 1 2 3 4 5, Marketing cestovniho ruchu 0 1 2 3
4 5, Destina¢ni management CR 0 1 2 3 4 5, Uvod do teorie cestovniho ruchu 0
1 2 3 4 5, Technika obsluhy a sluzeb0 1 2 3 4 5, Hotelovy provoz 0 1 2 3 4
5, Cizijazyky 012345, Gastronomie 0 1 2 3 4 5 Prtivodcovstvi 0 1 2 3 4 5,
Télesna vychova a sport 0 1234 5, Historie a déjiny uméni 0 12 3 4 5, Informatika a
rezervacni systémy 0 1 2 3 4 5, Modelovy zédjezd,exkurze 012 3 4 5, Regionalni

planovani a rozvoj CR 012345, Provoz cestovnich kancelati 012345

9.5. Tabulky hodnot ke grafiim

Otazky pouzité v dotaznicich:
1. otazka: Zatazeni predméta do jednotlivych kategorii (A — zdkladni predmét, B —
profilujici pfedmét, C — doplitkovy predmét).
2. otéazka: Vyjadreni vyznamu odbornych predmét ve vyuce oborti zamienych na
CR.

3. otazka: Vyjadieni dilezitosti vlivu geografie na uvedené predmeéty.
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Integrovana SS hotelového provozu, obchodu a sluZeb Piibram

1. otazka:
A B C

Geografie CR 49 23 9
Technika CR 54 19 8
Ekonomika CR 49 24 8
Marketing CR 41 36 4
Destina¢ni management CR 31 27 23
Uvod do teorie CR 48 20 13
Technika obsluhy a sluZeb 26 34 21
Hotelovy provoz 19 46 16
Cizi jazyky 58 16 7
Gastronomie 17 20 44
Privodcovstvi 34 27 20
TV a sport 19 11 51
Historie a déjiny uméni 31 31 19
Informatika a rezervaéni

systémy 29 27 25
Provoz cestovnich kanceldfi 36 31 14
Regionalni planovani a

rozvoj CR 20 40 21
Modelovy zijezd, exkurze 18 34 29

A B C

Geografie CR 60% 29% 11%
Technika CR 67% 23% 10%
Ekonomika CR 60% 30% 10%
Marketing CR 51% 44% 5%
Destina¢ni management CR 38% 33% 29%
Uvod do teorie CR 59% 25% 16%
Technika obsluhy a sluzeb 32% 42% 26%
Hotelovy provoz 23% 57% 20%
Cizi jazyky 72% 20% 8%
Gastronomie 21% 25% 54%
Priivodcovstvi 42% 33% 25%
TV a sport 23% 14% 63%
Historie a déjiny uméni 38% 38% 24%
Informatika a rezervaéni

systémy 36% 33% 31%
Provoz cestovnich kancelari 44% 38% 18%
Regionalni planovani a

rozvoj CR 25% 49% 26%
Modelovy zajezd, exkurze 22% 42% 36%
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2.otazka

0 1 2 3 4 5 priumér
Cizi jazyky 0 3 5 5 10 58 4,4
Geografie CR 2 1 6 19 7 46 4
Technika CR 0 2 5 19 27 28 3.1
Provoz cestovnich
kancelari 1 3 13 16 29 19 3,6
Modelovy zajezd,
exkurze 2 3 9 18 26 23 3,6
Ekonomika CR 1 1 17 21 21 20 3,5
Marketing CR 1 2 8 31 24 15 3,5
Uvod do teorie CR 3 3 13 30 13 19 3,3
Informatika a
rezervacni systémy 5 0 15 29 20 12 3,2
Regionalni
planovani a rozvoj
CR 1 5 16 29 17 13 3,2
Destinaéni
management CR 2 4 13 39 13 10 3,1
Technika obsluhy a
sluZeb 4 9 12 28 14 14 3,1
Hotelovy provoz 3 14 12 23 15 14 2,9
Privodcovstvi 8 6 19 18 13 17 2.9
Historie a déjiny
uméni 7 6 5 42 13 8 2,9
Gastronomie 11 12 18 12 15 13 2,6
TV a sport 18 12 12 13 16 10 23

3. otazka:

0 1 2 3 4 5 prumér
Geografie CR 0 1 3 13 8 56 4,4
Modelovy zajezd,
exkurze 3 3 5 15 17 38 3.9
Cizi jazyky 6 3 5 14 9 44 3.8
Priivodcovstvi 8 1 1 26 17 28 3,6
Regionalni
planovani a rozvoj
CR 3 2 7 20 29 20 3,6
Destina¢ni
management CR 3 2 13 15 34 14 3.4
Provoz cestovnich
kancelafi 3 2 17 18 21 20 3.4
Technika CR 1 3 8 39 21 9 3.3
Historie a déjiny
uméni 8 1 9 19 30 14 3,3
Ekonomika CR 4 2 18 33 18 6 3
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Marketing CR 5 3 17 20 30 6 3
Gastronomie 7 7 7 29 17 14 3
Uvod do teorie CR 6 3 22 28 18 4 2.8
Technika obsluhy a

sluZzeb 4 4 23 36 5 9 2,8
Hotelovy provoz 5 6 13 39 11 7 2,8
Informatika a

rezervacni systémy 6 14 17 15 21 8 2,7
TV a sport 28 4 9 28 7 5 2
Euroskola Strakonice

1. otazka

A B C

Geografie CR 26 28 16

Technika CR 52 11 7

Ekonomika CR 38 30 2

Marketing CR 37 32 1

Destina¢ni management CR 18 34 18

Uvod do teorie CR 64 5 1

Technika obsluhy a sluzeb 49 14 7

Hotelovy provoz 20 44 6

Cizi jazyky 43 14 13

Gastronomie 21 23 26

Privodcovstvi 12 51 7

TV a sport 6 30 34

Historie a déjiny uméni 12 31 27

Informatika a rezervaéni

systémy 13 41 16

Provoz cestovnich kanceldfi 7 47 16

Regionalni planovani a

rozvoj CR 23 3 44

Modelovy zijezd, exkurze 1 21 48

A B C

Geografie CR 37% 40% 23%

Technika CR 74% 16% 10%

Ekonomika CR 54% 43% 3%

Marketing CR 53% 46% 1%

Destina¢ni management CR 26% 50% 26%

Uvod do teorie CR 91% 8% 1%

Technika obsluhy a sluzeb 70% 20% 10%

Hotelovy provoz 29% 62% 9%
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Cizi jazyky 61% 20% 19%

Gastronomie 30% 33% 37%

Priivodcovstvi 17% 73% 10%

TV a sport 9% 43% 48%

Historie a déjiny uméni 17% 44% 39%

Informatika a rezervaéni

systémy 19% 58% 23%

Provoz cestovnich kancelari 10% 67% 23%

Regionalni planovani a

rozvoj CR 33% 4% 63%

Modelovy zajezd, exkurze 1% 30% 69%
2.otazka

0 1 2 3 4 5 priumér

Cizi jazyky 0 0 2 2 12 54 4,7
Geografie CR 0 1 4 5 21 39 4,3
Technika CR 0 0 6 13 31 20 3,9
Marketing CR 1 2 4 10 29 24 3,9
Ekonomika CR 1 4 2 15 27 21 3.8
Priivodcovstvi 0 6 5 18 30 11 3,5
Destinacni

management CR 4 6 3 21 26 10 3,3
Uvod do teorie CR 1 8 7 19 20 15 3,3
Hotelovy provoz 0 2 6 29 32 1 3,3
Gastronomie 1 3 12 19 29 6 33
Regionalni

planovani a rozvoj

CR 0 1 17 27 19 6 3,2
Technika obsluhy a

sluZeb 1 4 16 27 20 2 3
Informatika a

rezervacni systémy 2 4 11 33 13 7 3
Provoz cestovnich

kancelari 10 12 8 13 16 11 2,7
Modelovy zajezd,

exkurze 0 2 15 26 18 9 2,7
Historie a déjiny

uméni 9 17 16 12 14 2 2,2
TV a sport 26 29 3 10 2 0 1,9
3. otazka

0 1 2 3 4 5 prumér

Geografie CR 0 1 2 3 6 58 4,7
Modelovy zajezd, 1 1 2 5 46 15 4
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exkurze
Technika CR 0 3 5 5 52 5 3,7
Ekonomika CR 2 3 8 12 43 2 3.4
Destinaéni
management CR 1 4 4 22 38 1 3.4
Cizi jazyky 4 6 6 25 14 15 3,2
Provoz cestovnich
kancelari 0 5 6 34 20 5 3,2
Marketing CR 3 5 5 28 27 2 3,1
Priivodcovstvi 0 1 5 54 7 3 3,1
Historie a déjiny
uméni 0 1 19 26 20 4 3.1
Regionalni
planovani a rozvoj
CR 0 11 7 23 21 8 3,1
Technika obsluhy a
sluZeb 0 6 20 22 15 7 3
Hotelovy provoz 3 12 7 22 20 6 2,9
Gastronomie 3 7 25 7 15 13 2.9
Informatika a
rezervacni systémy 2 8 18 22 14 6 2,8
Uvod do teorie CR 1 10 19 23 16 1 2,7
TV a sport 12 28 13 10 6 1 1,6
Stiedni obchodni §kola Ceské Budéjovice
1. otazka

A B C
Geografie CR 75 36 5
Technika CR 56 44 14
Ekonomika CR 62 39 15
Marketing CR 48 49 19
Destina¢ni management CR 27 54 35
Uvod do teorie CR 60 42 14
Technika obsluhy a sluzeb 28 59 29
Hotelovy provoz 19 59 37
Cizi jazyky 76 26 14
Gastronomie 20 47 48
Privodcovstvi 26 64 26
TV a sport 37 25 54
Historie a déjiny uméni 43 45 28
Informatika a rezervaéni
systémy 31 52 33
Provoz cestovnich kancelari 25 66 25
Regionalni planovani a 26 46 44
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rozvoj CR
Modelovy zajezd, exkurze 33 48 35
A B C

Geografie CR 65% 31% 4%

Technika CR 49% 39% 12%

Ekonomika CR 53% 34% 13%

Marketing CR 42% 42% 16%

Destina¢ni management CR 23% 47% 30%

Uvod do teorie CR 52% | 36% | 12%

Technika obsluhy a sluZeb 24% 51% 25%

Hotelovy provoz 17% 51% 32%

Cizi jazyky 66% 22% 12%

Gastronomie 17% 41% 42%

Priivodcovstvi 22% 56% 22%

TV a sport 32% 22% 46%

Historie a déjiny uméni 37% 39% 24%

Informatika a rezervaéni

systémy 27% 45% 28%

Provoz cestovnich kancelari 22% 56% 22%

Regionalni planovani a

rozvoj CR 22% 40% 38%

Modelovy zajezd, exkurze 28% 42% 30%
2. otazka

0 1 2 3 4 5 priamér

Cizi jazyky 1 3 1 13 17 81 4,5
Geografie CR 0 1 0 14 33 68 4,4
Modelovy zajezd,

exkurze 0 2 6 20 31 57 4,2
Technika CR 0 1 9 27 46 33 3.9
Pritvodcovstvi 3 4 8 18 38 44 3.8
Ekonomika CR 0 4 10 36 38 28 3,7
Provoz cestovnich

kancelari 2 1 9 36 39 29 3,7
Historie a déjiny

uméni 6 3 16 22 38 31 3,5
Marketing CR 1 8 10 42 35 20 3.4
Uvod do teorie CR 3 8 18 27 26 34 3,4
Hotelovy provoz 3 7 26 26 28 26 3,3
Regionalni

plianovani a rozvoj

CR 1 6 18 37 37 17 3.3
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Destinaéni
management CR 1 5 18 48 29 15 3,2
Technika obsluhy a
sluzeb 2 11 18 32 37 16 3,2
Informatika a
rezervacni systémy 2 6 24 32 32 17 3,2
Gastronomie 7 19 27 29 18 16 2,7
TV a sport 18 26 21 19 18 14 23
3. otazka
0 1 2 3 4 5 priumér
Geografie CR 0 1 3 8 16 88 4,6
Modelovy zajezd,
exkurze 3 4 4 18 39 48 4
Destina¢ni
management CR 2 3 17 29 33 32 3,6
Cizi jazyky 10 7 9 17 19 54 3,6
Provoz cestovnich
kancelari 5 8 16 29 25 33 3,5
Technika CR 5 4 13 36 28 30 3.4
Pruvodcovstvi 9 7 16 19 21 44 3.4
Regionalni
planovani a rozvoj 4 8 17 27 24 36 3.4
CR
Uvod do teorie CR 5 7 29 27 22 26 3,1
Ekonomika CR 1 8 31 43 17 16 3
Historie a déjiny
uméni 13 4 24 22 30 23 3
Technika obsluhy a
sluZeb 8 10 28 34 28 10 2,8
Marketing CR 5 15 29 32 26 9 2,7
Hotelovy provoz 11 9 29 33 21 13 2,7
Gastronomie 11 18 21 27 21 18 2,7
Informatika a
rezervacni systémy 18 10 27 27 21 13 2,5
TV a sport 27 16 15 26 14 18 23
Hotelova Skola Praha
1. otazka
A B C
Geografie CR 38 30 10
Technika CR 18 44 16
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Ekonomika CR 38 30 10
Marketing CR 31 39 8
Destina¢ni management CR 21 29 28
Uvod do teorie CR 47 16 15
Technika obsluhy a sluZeb 28 34 29
Hotelovy provoz 33 38 7
Cizi jazyky 55 12 11
Gastronomie 21 49 8
Priivodcovstvi 15 34 29
TV a sport 10 19 49
Historie a déjiny uméni 22 9 47
Informatika a rezerva¢ni
systémy 12 34 32
Provoz cestovnich kancelari 19 34 25
Regionalni planovani a
rozvoj CR 12 28 38
Modelovy zajezd, exkurze 10 29 39

A B C
Geografie CR 49% 38% 13%
Technika CR 23% 56% 21%
Ekonomika CR 49% 38% 13%
Marketing CR 40% 50% 10%
Destina¢ni management CR 27% 37% 36%
Uvod do teorie CR 60% | 21% 19%
Technika obsluhy a sluzeb 31% 37% 32%
Hotelovy provoz 42% 49% 9%
Cizi jazyky 71% 15% 14%
Gastronomie 27% 63% 10%
Priivodcovstvi 19% 44% 37%
TV a sport 13% 24% 63%
Historie a déjiny uméni 28% 12% 60%
Informatika a rezervaéni
systémy 15% 44% 41%
Provoz cestovnich kancelari 24% 44% 32%
Regionalni planovani a
rozvoj CR 15% 36% 49%
Modelovy zajezd, exkurze 13% 37% 50%
2. otazka

0 1 2 3 4 5 primér

Cizi jazyky 2 2 1 9 8 56 4,4
Hotelovy provoz 0 3 5 17 22 31 3,9
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Geografie CR 0 0 11 25 20 22 3,7
Ekonomika CR 0 1 14 19 28 16 3,6
Marketing CR 0 5 9 16 31 17 3,6
Uvod do teorie CR | 2 6 9 18 19 24 3,5
Technika obsluhy

a sluZeb 1 9 10 15 23 20 3,4
Modelovy zajezd,

exkurze 2 1 17 18 23 17 3,4
Technika CR 0 3 14 28 19 14 3,3
Gastronomie 2 7 10 21 21 17 33
Provoz cestovnich

kancelari 2 6 7 35 16 12 3,2
Destinacni

management CR 3 4 18 27 18 8 3
Pruvodcovstvi 6 8 11 25 16 12 2.9
Informatika a

rezervacni systémy 3 5 24 24 13 9 2,8
Regionalni

planovani a rozvoj

CR 3 10 17 24 18 6 2,8
Historie a déjiny

uméni 12 18 16 14 12 6 2,2
TV a sport 25 15 15 17 3 3 1,6
3. otazka

0 1 2 3 4 5 priamér

Geografie CR 0 0 4 14 8 52 4,4
Destinacni

management CR 3 4 10 24 18 19 3.4
Cizi jazyky 6 7 9 11 16 29 3,4
Regionalni

planovani a rozvoj

CR 3 3 16 18 17 21 3,4
Modelovy zajezd,

exkurze 2 3 15 18 20 20 34
Privodcovstvi 7 5 9 19 18 20 3,2
Ekonomika CR 1 6 17 25 17 12 3,1
Technika CR 4 3 17 25 24 5 3
Marketing CR 2 6 18 22 22 8 3
Provoz cestovnich

kancelari 9 7 9 19 19 15 3
Uvod do teorie CR 4 9 19 24 12 10 2,8
Gastronomie 7 9 14 23 15 10 2,8
Hotelovy provoz 4 8 24 24 10 8 2,7
Historie a déjiny 16 11 13 19 11 8 2.3
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uméni

Technika obsluhy

a sluzeb 8 16 24 14 13 2,2
Informatika a

rezervacni systémy 19 6 19 19 12 2,1
TV a sport 28 15 14 9 4 1,6

SS a VOS cestovniho ruchu Ceské Budéjovice

1. otazka

A B C

Geografie CR 85 13 4
Technika CR 72 28 2
Ekonomika CR 46 44 12
Marketing CR 41 49 12
Destina¢ni management CR 27 31 44
Uvod do teorie CR 58 32 12
Technika obsluhy a sluzeb 18 45 39
Hotelovy provoz 24 65 13
Cizi jazyky 69 24 9
Gastronomie 17 44 41
Priivodcovstvi 36 46 20
TV a sport 17 17 68
Historie a déjiny uméni 37 37 28
Informatika a rezervaéni

systémy 24 45 33
Provoz cestovnich kancelari 31 60 11
Regionalni planovani a

rozvoj CR 24 40 38
Modelovy zajezd, exkurze 28 41 33

A B C

Geografie CR 83% 13% 4%
Technika CR 71% 27% 2%
Ekonomika CR 45% 43% 12%
Marketing CR 40% 48% 12%
Destina¢ni management CR 26% 31% 43%
Uvod do teorie CR 57% | 31% | 12%
Technika obsluhy a sluzeb 18% 44% 38%
Hotelovy provoz 24% 63% 13%
Cizi jazyky 68% 23% 9%
Gastronomie 17% 43% 40%
Priivodcovstvi 35% 45% 20%
TV a sport 17% 17% 66%
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Historie a déjiny uméni 36% 36% 28%

Informatika a rezervaéni

systémy 24% 44% 32%

Provoz cestovnich kancelari 30% 59% 11%

Regionalni planovani a

rozvoj CR 24% 39% 37%

Modelovy zajezd, exkurze 27% 41% 32%
2. otazka

0 1 2 3 4 5 primér

Geografie CR 0 0 0 9 14 79 4,7
Cizi jazyky 1 1 3 9 11 77 4,5
Technika CR 1 1 4 11 19 66 4,4
Priivodcovstvi 5 4 10 15 31 37 3,7
Modelovy zajezd,

exkurze 0 5 12 24 29 32 37
Provoz cestovnich

kancelari 1 3 9 40 23 26 3,6
Historie a déjiny

uméni 7 8 14 21 23 29 33
Ekonomika CR 2 4 23 31 28 14 32
Uvod do teorie CR 0 5 17 43 23 14 3,2
Hotelovy provoz 2 11 15 29 29 16 3,2
Destina¢ni

management CR 0 9 18 38 23 14 3,1
Marketing CR 2 7 19 39 27 8 3
Regionalni

planovani a rozvoj

CR 1 8 17 43 26 7 3
Informatika a

rezervacni systémy 4 10 15 44 23 6 2,9
Technika obsluhy

a sluzeb 4 12 30 21 25 10 2,8
Gastronomie 5 18 22 37 13 7 2,5
TV a sport 38 20 13 14 8 9 1,6
3. otazka

0 1 2 3 4 5 prumér

Geografie CR 0 0 0 4 6 92 4,9
Modelovy zajezd,

exkurze 2 1 3 31 15 50 4
Destina¢ni

management CR 2 4 16 21 21 38 3,7
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Cizi jazyky 4 4 8 31 11 44 3,7
Regionalni

planovani a rozvoj

CR 3 3 9 31 14 42 3,7
Technika CR 7 1 4 35 33 22 3,5
Privodcovstvi 5 7 10 26 14 40 3.5
Historie a déjiny

uméni 12 10 6 26 19 29 3,1
Provoz cestovnich

kancelari 8 11 15 31 13 24 2,9
Hotelovy provoz 12 14 19 27 16 14 2,6
Gastronomie 15 11 21 33 12 10 2,5
Marketing CR 11 17 23 31 10 10 2,4
Uvod do teorie CR 10 11 29 36 10 6 2.4
Ekonomika CR 11 21 18 38 7 7 2.3
Technika obsluhy

a sluZeb 14 19 26 31 9 3 2,1
Informatika a

rezervacéni

systémy 37 14 27 14 8 2 1,5
TV a sport 61 10 7 13 4 7 1,1

SS obchodu, sluZeb a Femesel a jazykova $kola s pravem stitni jazykové zkousky

Tabor

1. otazka

A B C
Geografie CR 27 47 16
Technika CR 24 50 16
Ekonomika CR 32 47 11
Marketing CR 37 39 14
Destina¢ni management CR 16 39 35
Uvod do teorie CR 38 37 15
Technika obsluhy a sluzeb 40 36 14
Hotelovy provoz 36 39 15
Cizi jazyky 62 18 10
Gastronomie 37 38 15
Priivodcovstvi 18 36 36
TV a sport 23 21 46
Historie a déjiny uméni 19 26 45
Informatika a rezervaéni
systémy 19 34 37
Provoz cestovnich kancelari 29 40 21
Regionalni planovani a
rozvoj CR 12 35 43
Modelovy zajezd, exkurze 22 31 37
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A B C

Geografie CR 30% 52% 18%

Technika CR 27% 55% 18%

Ekonomika CR 36% 52% 12%

Marketing CR 41% 43% 16%

Destina¢ni management CR 18% 43% 39%

Uvod do teorie CR 2% | 41% | 17%

Technika obsluhy a sluZeb 44% 40% 16%

Hotelovy provoz 40% 43% 17%

Cizi jazyky 69% 20% 11%

Gastronomie 41% 42% 17%

Priivodcovstvi 20% 40% 40%

TV a sport 26% 23% 51%

Historie a déjiny uméni 21% 29% 50%

Informatika a rezervaéni

systémy 21% 38% 41%

Provoz cestovnich kancelari 32% 45% 23%

Regionalni planovani a

rozvoj CR 13% 39% 48%

Modelovy zajezd, exkurze 24% 34% 42%
2. otazka

0 1 2 3 4 5 priamér

Cizi jazyky 2 4 1 4 9 70 4,5
Hotelovy provoz 2 2 5 22 18 41 3,9
Technika obsluhy

a sluzeb 2 5 8 19 24 32 3,7
Gastronomie 6 3 15 11 22 33 3,6
Marketing CR 2 2 13 36 19 18 3.4
Modelovy zajezd,

exkurze 3 11 8 22 17 29 3,4
Geografie CR 3 5 7 44 15 16 3,2
Ekonomika CR 3 3 14 34 27 9 3,2
Technika CR 3 2 18 39 17 11 3,1
Informatika a

rezervacni systémy 4 9 5 44 20 8 3
Provoz cestovnich

kancelari 3 8 19 25 23 12 3
Destina¢ni

management CR 3 9 17 35 17 9 2,9
Uvod do teorie CR | 2 10 16 41 9 12 2,9
Priivodcovstvi 7 16 15 26 14 12 2,7
Regionalni

planovani a rozvoj 4 9 30 28 13 6 2,6
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CR

Historie a déjiny

uméni 9 16 21 23 14 7 2,4
TV a sport 13 21 23 14 10 9 2,2
3. otazka
0 1 2 3 4 5 priumér

Geografie CR 1 1 8 19 21 40 4
Cizi jazyky 3 6 8 9 11 53 4
Hotelovy provoz 5 8 10 17 18 32 3,5
Provoz cestovnich

kancelari 5 5 8 27 19 26 3.4
Modelovy zajezd,

exkurze 5 6 11 22 21 25 3.4
Technika CR 1 6 15 34 20 14 3,2
Gastronomie 5 10 13 21 18 23 3,2
Technika obsluhy

a sluzeb 4 13 12 22 17 22 3,1
Pruvodcovstvi 4 9 15 24 23 15 3,1
Ekonomika CR 3 7 17 32 19 12 3
Marketing CR 4 6 10 41 17 12 3
Uvod do teorie CR | 5 8 19 31 19 8 2,8
Regionalni

plianovani a rozvoj

CR 2 10 24 27 20 7 2,8
Destinaéni

management CR 5 9 24 26 18 8 2,7
Historie a déjiny

uméni 9 13 22 26 15 5 2,4
Informatika a

rezervacni systémy 11 13 25 20 18 3 2,3
TV a sport 28 9 24 15 7 7 1,8
Vysoka Skola polytechnicka Jihlava

1. otazka

A B C

Geografie CR 123 21 2

Technika CR 87 53 6

Ekonomika CR 91 47 8

Marketing CR 93 46 7

Destina¢ni management CR 46 80 20

Uvod do teorie CR 73 47 26

Technika obsluhy a sluzeb 13 61 72

140




Hotelovy provoz 19 93 34

Cizi jazyky 116 26 4

Gastronomie 14 47 85

Privodcovstvi 43 81 22

TV asport 9 29 108

Historie a déjiny uméni 25 67 54

Informatika a rezervaéni

systémy 24 70 52

Provoz cestovnich kancelari 68 68 10

Regionalni planovani a

rozvoj CR 13 56 77

Modelovy zajezd, exkurze 35 69 42

A B C

Geografie CR 84% 15% 1%

Technika CR 60% 36% 4%

Ekonomika CR 63% 32% 5%

Marketing CR 64% 31% 5%

Destina¢ni management CR 32% 55% 14%

Uvod do teorie CR 50% | 32% | 18%

Technika obsluhy a sluzeb 9% 42% 49%

Hotelovy provoz 13% 64% 23%

Cizi jazyky 79% 18% 3%

Gastronomie 10% 32% 58%

Privodcovstvi 30% 55% 15%

TV a sport 6% 20% 74%

Historie a déjiny uméni 17% 46% 37%

Informatika a rezervaéni

systémy 16% 48% 36%

Provoz cestovnich kancelari 47% 47% 6%

Regionalni planovani a

rozvoj CR 9% 38% 53%

Modelovy zajezd, exkurze 24% 47% 29%
2.otazka

0 1 2 3 4 5 priamér

Cizi jazyky 2 1 6 10 9 118 4,6
Geografie CR 1 1 4 12 31 97 4,5
Modelovy zajezd,

exkurze 0 3 8 22 46 67 4,1
Technika CR 1 2 11 51 32 49 3,8
Marketing CR 0 2 10 38 67 29 3.8
Provoz 0 2 13 32 58 41 3.8
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cestovnich
kancelari
Ekonomika CR 0 1 19 42 66 18 3,6
Pruvodcovstvi 2 11 12 34 50 37 3,6
Destina¢ni
management CR 0 2 17 63 41 23 3,5
Uvod do teorie
CR 2 13 15 60 26 30 3.3
Hotelovy provoz 1 13 30 59 27 16 3
Regionalni
planovani a
rozvoj CR 0 11 29 67 32 7 3
Historie a déjiny
uméni 4 9 32 52 34 15 2,8
Informatika a
rezervacni
systémy 8 10 35 48 33 12 2,8
Technika obsluhy
a sluzeb 3 20 44 59 15 5 2,5
Gastronomie 6 23 47 46 13 11 2,5
TV a sport 21 34 50 24 9 8 1,9
3. otazka

0 1 2 3 4 5 priamér
Geografie CR 0 1 3 4 8 130 4,9
Destina¢ni
management CR 0 3 12 27 42 62 4
Modelovy zajezd,
exkurze 0 5 12 27 40 62 4
Priivodcovstvi 6 11 15 22 42 50 3,6
Regionalni
planovani a
rozvoj CR 4 5 16 33 56 32 3,6
Cizi jazyky 14 10 13 35 26 48 3.3
Historie a déjiny
uméni 6 9 20 45 43 23 3,2
Provoz
cestovnich
kancelari 10 7 26 45 33 25 3,1
Uvod do teorie
CR 3 13 31 57 22 20 3
Technika CR 2 11 33 61 28 11 2,9
Ekonomika CR 6 7 31 70 24 8 2,8
Marketing CR 7 10 32 59 25 13 2,8
Hotelovy provoz 13 23 45 37 14 14 2,4
Gastronomie 20 22 47 28 21 8 2,2
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Technika obsluhy

a sluzeb 23 16 61 33 11 2
Informatika a

rezervacni

systémy 49 27 31 23 13 1,5
TV a sport 64 41 11 16 7 1,2

Jiho&eska univerzita Ceské Budéjovice

1. otazka

A B C

Geografie CR 39 10 5
Technika CR 8 29 17
Ekonomika CR 27 22 5
Marketing CR 20 29 5
Destina¢ni management CR 14 27 13
Uvod do teorie CR 39 12 3
Technika obsluhy a sluzeb 9 32 13
Hotelovy provoz 7 21 26
Cizi jazyky 34 10 10
Gastronomie 6 28 20
Privodcovstvi 7 24 23
TV a sport 16 11 27
Historie a déjiny uméni 9 19 26
Informatika a rezervaéni

systémy 10 25 19
Provoz cestovnich kancelari 8 21 25
Regionalni planovani a

rozvoj CR 22 26 6
Modelovy zijezd, exkurze 10 19 25

A B C

Geografie CR 72% 19% 9%
Technika CR 15% 54% 31%
Ekonomika CR 50% 41% 9%
Marketing CR 37% 54% 9%
Destina¢ni management CR 26% 50% 24%
Uvod do teorie CR 2% | 22% 6%
Technika obsluhy a sluzeb 17% 59% 24%
Hotelovy provoz 13% 39% 48%
Cizi jazyky 62% 19% 19%
Gastronomie 11% 52% 37%
Priivodcovstvi 13% 44% 43%
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TV a sport 30% 20% 50%

Historie a déjiny uméni 17% 35% 48%

Informatika a rezervaéni

systémy 19% 46% 35%

Provoz cestovnich kancelari 15% 39% 46%

Regionalni planovani a

rozvoj CR 41% 48% 11%

Modelovy zidjezd, exkurze 19% 35% 46%
2.otazka

0 1 2 3 4 5 priumér

Geografie CR 0 0 0 6 9 39 4,6
Cizi jazyky 0 0 3 4 13 34 4,4
Ekonomika CR 0 0 4 14 25 11 3,8
Uvod do teorie CR | 0 2 4 9 17 22 3,8
Marketing CR 0 1 2 22 24 5 3,6
Modelovy zajezd,

exkurze 0 3 6 17 13 15 3,6
Regionalni

planovani a rozvoj

CR 0 4 2 19 19 10 3,5
Technika CR 0 1 8 22 19 4 33
Destinaéni

management CR 0 2 9 21 14 8 3,3
Technika obsluhy

a sluzeb 0 1 12 28 11 2 3
Gastronomie 1 3 13 26 7 4 2.9
Privodcovstvi 1 5 16 19 7 6 2,8
Historie a déjiny

uméni 3 8 11 14 12 6 2,8
Informatika a

rezervacni systémy 2 5 15 15 12 5 2,8
Hotelovy provoz 0 5 18 23 5 3 2,7
Provoz cestovnich

kancelaii 3 6 11 25 5 4 2,6
TV a sport 8 11 11 14 4 6 2,2
3. otazka

0 1 2 3 4 5 priumér

Geografie CR 0 0 0 5 7 42 4,7
Regionalni

planovani a rozvoj

CR 0 2 4 10 21 17 3.9
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Destinaéni
management CR 0

11
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15

3,5

Modelovy zajezd,
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Technika obsluhy
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Gastronomie 5

12
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2,3

Hotelovy provoz 6

27

13

2,1

Historie a déjiny
uméni 11

14

16

2,1

Informatika a
rezervacni systémy 7

18

15

TV asport 13

14

10

1,6

Univerzita Karlova Praha

1. otazka

Geografie CR

Technika CR

Ekonomika CR

Marketing CR

Destina¢ni management CR

Uvod do teorie CR

Technika obsluhy a sluzeb

Hotelovy provoz

Cizi jazyky

Gastronomie

Pravodcovstvi

TV a sport

Historie a déjiny uméni
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Informatika a rezervaéni
systémy

Provoz cestovnich kancelari

11

Regionalni planovani a
rozvoj CR

10

Modelovy zajezd, exkurze

11
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Geografie CR

94%

6%

0%

Technika CR

53%

35%

12%

Ekonomika CR

71%

29%

0%

Marketing CR

59%

41%

0%

Destina¢ni management CR

24%

59%

17%

Uvod do teorie CR

88%

12%

0%

Technika obsluhy a sluzeb

12%
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Hotelovy provoz

0%

53%

47%

Cizi jazyky

47%
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Gastronomie
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53%

Priuvodcovstvi

0%

53%

47%

TV a sport

18%

12%
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Historie a déjiny uméni

29%
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Informatika a rezervaéni
systémy

12%

59%

29%

Provoz cestovnich kancelari

0%

65%

35%

Regionalni planovani a
rozvoj CR

59%

35%
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Modelovy zajezd, exkurze
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29%
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2. otazka

priamér
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Technika obsluhy
a sluzeb 0

2,8
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Hotelovy provoz 0 2 7 7 | 0 2,4
Historie a déjiny
uméni 0 2 7 8 0 0 2,4
TV a sport 4 5 3 5 0 0 1,5
3. otazka

0 1 2 3 4 5 priumér
Geografie CR 0 0 0 0 1 16 4,9
Regionalni
planovani a rozvoj
CR 0 0 0 1 5 11 4,6
Modelovy zajezd,
exkurze 0 0 1 5 11 2 4,1
Destinaéni
management CR 0 0 2 5 5 5 3,8
Uvod do teorie CR | 0 0 2 6 6 3 3,6
Marketing CR 0 1 1 7 6 2 3,4
Technika CR 0 2 2 9 1 3 3,1
Ekonomika CR 1 1 2 8 3 2 3
Priivodcovstvi 2 2 0 9 2 2 2,8
Provoz cestovnich
kancelari 2 1 3 9 2 0 2,5
Technika obsluhy
a sluzeb 2 0 8 7 0 0 2,2
Historie a déjiny
uméni 1 4 5 6 1 0 2,1
Informatika a
rezervacni systémy 4 3 4 2 4 0 1,9
Hotelovy provoz 3 3 7 3 | 0 1,8
Gastronomie 2 6 6 3 0 0 1,6
Cizi jazyky 5 5 1 5 1 0 1,5
TV a sport 7 3 4 3 0 0 1,2

Skladba studentii VS podle absolvované SS

VS absolventi gymnazia

1. otazka

A B C
Geografie CR 78 10 2
Technika CR 29 46 15
Ekonomika CR 54 31 5
Marketing CR 42 40 8
Destina¢ni management CR 20 54 16
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Uvod do teorie CR 44 31 15
Technika obsluhy a sluzeb 1 52 37
Hotelovy provoz 2 56 32
Cizi jazyky 71 11 8
Gastronomie 5 23 62
Privodcovstvi 15 55 20
TV a sport 10 19 61
Historie a déjiny uméni 17 31 42
Informatika a rezervaéni

systémy 12 23 55
Provoz cestovnich kancelari 29 41 20
Regionalni planovani a

rozvoj CR 12 49 29
Modelovy zajezd, exkurze 7 31 52

A B C

Geografie CR 87% 11% 2%
Technika CR 32% 51% 17%
Ekonomika CR 60% 34% 6%
Marketing CR 47% 44% 9%
Destina¢ni management CR 22% 60% 18%
Uvod do teorie CR 49% 34% 17%
Technika obsluhy a sluZeb 1% 58% 41%
Hotelovy provoz 2% 62% 36%
Cizi jazyky 79% 12% 9%
Gastronomie 6% 26% 68%
Pruvodcovstvi 17% 61% 22%
TV a sport 11% 21% 68%
Historie a déjiny uméni 19% 34% 47%
Informatika a rezervaéni

systémy 13% 26% 61%
Provoz cestovnich kancelari 32% 46% 22%
Regionalni planovani a

rozvoj CR 13% 55% 32%
Modelovy zajezd, exkurze 8% 34% 58%
Absolvent SOS obor CR

1. otazka

A B C

Geografie CR 56 0 0
Technika CR 45 11 0
Ekonomika CR 42 14 0
Marketing CR 44 12 0
Destina¢ni management CR 27 29 1
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Uvod do teorie CR 48 8 0
Technika obsluhy a sluzeb 22 33 1
Hotelovy provoz 18 37 1
Cizi jazyky 46 10 0
Gastronomie 6 49 1
Pritvodcovstvi 15 31 10
TV a sport 6 11 39
Historie a déjiny uméni 15 30 11
Informatika a rezervaéni

systémy 4 10 12
Provoz cestovnich kancelari 26 30 0
Regionalni planovani a

rozvoj CR 25 30 1
Modelovy zajezd, exkurze 24 30 2

A B C

Geografie CR 100% 0% 0%
Technika CR 80% 20% 0%
Ekonomika CR 75% 25% 0%
Marketing CR 79% 21% 0%
Destina¢ni management CR 47% 51% 2%
Uvod do teorie CR 86% 14% 0%
Technika obsluhy a sluZeb 39% 59% 2%
Hotelovy provoz 32% 66% 2%
Cizi jazyky 82% 18% 0%
Gastronomie 10% 88% 2%
Priivodcovstvi 27% 55% 18%
TV a sport 10% 20% 70%
Historie a déjiny uméni 27% 53% 20%
Informatika a rezervaéni

systémy 16% 38% 46%
Provoz cestovnich kancelari 46% 54% 0%
Regionalni planovani a

rozvoj CR 44% 54% 2%
Modelovy zajezd, exkurze 43% 54% 3%
Absolventi jiné SOS

1. otazka

A B C

Geografie CR 37 22 5
Technika CR 24 30 10
Ekonomika CR 28 28 8
Marketing CR 31 29 4
Destina¢ni management CR 17 28 19
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Uvod do teorie CR 29 21 14

Technika obsluhy a sluzeb 1 19 44

Hotelovy provoz 6 24 34

Cizi jazyky 36 19 9

Gastronomie 10 10 44

Pritvodcovstvi 20 21 23

TV a sport 12 12 40

Historie a déjiny uméni 7 30 27

Informatika a rezervaéni

systémy 20 41 3

Provoz cestovnich kancelari 20 23 21

Regionalni planovani a

rozvoj CR 8 8 48

Modelovy zajezd, exkurze 14 29 21

A B C

Geografie CR 58% 34% 8%

Technika CR 37% 47% 16%

Ekonomika CR 44% 44% 12%

Marketing CR 49% 45% 6%

Destina¢ni management CR 26% 44% 30%

Uvod do teorie CR 45% 33% 22%

Technika obsluhy a sluZeb 2% 30% 68%

Hotelovy provoz 9% 38% 53%

Cizi jazyky 56% 30% 14%

Gastronomie 16% 16% 68%

Pritvodcovstvi 31% 33% 36%

TV a sport 19% 19% 62%

Historie a déjiny uméni 11% 47% 42%

Informatika a rezervaéni

systémy 31% 64% 5%

Provoz cestovnich kancelari 31% 36% 33%

Regionalni planovani a

rozvoj CR 13% 13% 74%

Modelovy zajezd, exkurze 22% 45% 33%
Absolventi gymnazia

2. otazka

0 1 2 3 4 5 priamér

Cizi jazyky 0 0 0 5 8 77 4,8
Geografie CR 0 0 0 8 21 61 4,6
Ekonomika CR 0 0 7 12 64 7 3,8
Marketing CR 0 1 5 25 49 10 3,7
Uvod do teorie CR | 0 5 9 29 17 30 3,6
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Modelovy zajezd,

exkurze 1 5 6 21 37 20 3,6
Technika CR 0 0 9 47 20 14 3.4
Privodcovstvi 0 5 9 37 25 14 3,4
Provoz cestovnich

kancelari 2 4 12 28 31 13 3,3
Destina¢ni

management CR 0 2 4 54 23 7 3,3
Regionalni

planovani a rozvoj

CR 0 9 5 40 26 10 3,3
Historie a déjiny

uméni 0 7 12 48 16 7 3,0
Informatika a

rezervacni

systémy 7 8 16 34 18 7 2,8
Hotelovy provoz 0 15 21 42 8 4 2,6
Technika obsluhy

a sluzeb 1 11 20 52 5 1 2,6
Gastronomie 2 10 19 53 5 1 2,6
TV a sport 7 15 42 18 4 4 2,1
Absolventi SOS obor CR

2. otazka

0 1 2 3 4 5 primér

Geografie CR 0 0 0 0 0 56 5
Modelovy zajezd,

exkurze 0 0 0 2 4 50 4,9
Cizi jazyky 0 0 0 7 6 43 4,6
Technika CR 0 0 0 2 22 32 4,5
Marketing CR 0 0 1 12 20 23 4,2
Destina¢ni

management CR 0 0 2 9 24 21 4,1
Uvod do teorie CR 0 0 2 10 24 20 4,1
Provoz cestovnich

kancelari 0 0 0 19 20 25 4,1
Priivodcovstvi 0 0 3 12 21 20 4,0
Ekonomika CR 0 0 7 6 25 18 4,0
Regionalni

planovani a rozvoj

CR 0 0 5 19 23 9 3,6
Historie a déjiny

uméni 0 0 13 6 26 11 3,6
Hotelovy provoz 0 0 12 15 16 13 3,5
Gastronomie 0 2 11 18 12 13 3,4
Technika obsluhy 0 2 20 10 19 5 3,1
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a sluzeb

Informatika a

rezervacni systémy 1 2 20 20 11 2 2,8
TV a sport 10 10 13 15 3 5 2,1
Absolventi jiné SOS
2. otazka
0 1 2 3 4 5 priumér
Geografie CR 0 1 1 9 20 33 4,3
Cizi jazyky 2 0 10 8 12 32 3.9
Modelovy zajezd,
exkurze 0 0 10 22 18 14 3,6
Marketing CR 0 2 6 24 22 10 3,5
Technika CR 1 2 7 25 16 13 3.4
Ekonomika CR 0 1 8 40 5 10 32
Informatika a
rezervacni systémy 2 4 14 16 20 8 3,1
Destina¢ni
management CR 0 2 20 18 17 7 3,1
Provoz cestovnich
kancelari 1 6 14 20 16 7 3,0
Uvod do teorie CR | 2 10 10 27 8 7 2,8
Priivodcovstvi 3 11 21 4 15 10 2,7
Regionalni
plianovani a rozvoj
CR 0 6 20 26 10 2 2,7
Hotelovy provoz 1 5 21 26 9 2 2,7
Technika obsluhy
a sluzeb 2 9 20 27 5 1 2,4
Historie a déjiny
uméni 5 12 24 16 4 3 2,2
Gastronomie 5 15 34 3 5 2 1,9
TV a sport 16 25 2 10 6 5 1,7
Absolventi gymnazia
3. otazka
0 1 2 3 4 5 primér
Geografie CR 0 0 0 2 7 81 4,9
Regionalni
planovani a rozvoj
CR 0 1 7 20 42 20 3.8
Priivodcovstvi 0 2 6 20 44 18 3.8
Destina¢ni
management CR 0 2 15 15 28 30 3,8
Modelovy zajezd, 0 1 10 21 37 21 3,7
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exkurze
Uvod do teorie CR | 0 5 11 38 21 15 3,3
Historie a déjiny
uméni 2 4 13 41 20 10 3,1
Technika CR 0 7 17 53 12 1 2,8
Ekonomika CR 3 5 10 61 10 1 2,8
Cizi jazyky 10 12 11 27 13 17 2,8
Provoz cestovnich
kancelari 7 10 21 26 16 10 2,7
Marketing CR 4 10 22 37 12 5 2,6
Gastronomie 3 9 39 21 14 4 2,5
Technika obsluhy
a sluzeb 11 8 48 20 3 0 2,0
Hotelovy provoz 15 20 39 15 1 0 1,6
TV a sport 40 26 7 10 5 2 1,1
Informatika a
rezervacni systémy | 43 18 17 11 1 0 1,0
Absolventi SOS obor CR
3. otazka
0 1 2 3 4 5 primér
Geografie CR 0 0 0 0 0 56 5
Modelovy zajezd,
exkurze 0 0 0 10 5 41 4,6
Regionalni
planovani a rozvoj
CR 0 0 0 11 10 35 4,4
Destina¢ni
management CR 0 0 0 11 12 33 4,4
Priivodcovstvi 0 0 5 10 2 39 4,3
Provoz cestovnich
kancelari 0 0 3 19 15 19 3,9
Technika CR 0 1 5 19 18 13 3,7
Cizi jazyky 4 2 4 10 16 20 3,6
Uvod do teorie CR 0 0 5 25 13 13 3,6
Historie a déjiny
uméni 2 3 6 10 21 14 3,6
Ekonomika CR 0 0 9 26 13 8 3.4
Marketing CR 0 0 10 24 15 7 3,3
Hotelovy provoz 0 1 18 19 8 10 3,1
Gastronomie 7 6 8 19 11 5 2,6
Technika obsluhy
a sluzeb 6 8 8 26 5 3 2,4
Informatika a
rezervacni systémy 15 15 15 7 3 1 1,5
TV a sport 20 15 7 10 2 2 1,4

153




Absolventi jiné SOS

3. otazka
0 1 2 3 4 5 priamér
Geografie CR 0 1 3 6 8 46 4,5
Destinaéni
management CR 0 5 9 14 22 14 3,5
Modelovy zajezd,
exkurze 2 6 11 17 14 17 33
Regionalni
planovani a rozvoj
CR 4 5 12 13 25 5 3,0
Informatika a
rezervacni systémy 1 3 20 21 17 2 2,9
Cizi jazyky 10 8 7 12 10 17 2,9
Marketing CR 4 6 12 22 15 5 2,8
Ekonomika CR 4 8 27 3 16 6 2,6
Uvod do teorie CR 3 10 20 16 9 6 2,6
Hotelovy provoz 6 13 14 18 8 5 2,4
Provoz cestovnich
kancelari 8 7 15 23 9 2 2,4
Technika CR 4 11 22 19 7 1 2,3
Technika obsluhy
a sluzeb 10 8 21 20 5 0 2,0
Historie a déjiny
uméni 13 12 20 10 8 1 1,9
Priivodcovstvi 10 17 17 15 3 2 1,8
TV a sport 20 15 15 7 3 4 1,5
Gastronomie 15 24 12 9 4 0 1,4
Souhrn vSech §kol
SS celkem
1. otazka
A B C
Geografie CR 300 177 60
Technika CR 276 196 63
Ekonomika CR 265 214 58
Marketing CR 235 244 58
Destina¢ni management CR 140 214 183
Uvod do teorie CR 315 152 70
Technika obsluhy a sluZeb 189 222 139
Hotelovy provoz 151 291 94
Cizi jazyky 363 110 64
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Gastronomie 133 221 182
Priivodcovstvi 141 258 138
TV a sport 112 123 302
Historie a déjiny uméni 164 179 194
Informatika a rezervaéni
systémy 128 233 176
Provoz cestovnich kancelari 147 278 112
Regionalni planovani a
rozvoj CR 117 192 228
Modelovy zajezd, exkurze 112 204 221
A B C
Geografie CR 56% 33% 11%
Technika CR 52% 36% 12%
Ekonomika CR 49% 40% 11%
Marketing CR 44% 45% 11%
Destina¢ni management CR 26% 40% 34%
Uvod do teorie CR 59% | 28% | 13%
Technika obsluhy a sluzeb 34% 40% 26%
Hotelovy provoz 28% 54% 18%
Cizi jazyky 68% 20% 12%
Gastronomie 25% 41% 34%
Privodcovstvi 26% 48% 26%
TV a sport 21% 23% 56%
Historie a déjiny uméni 31% 33% 36%
Informatika a rezervaéni
systémy 24% 43% 33%
Provoz cestovnich kancelari 27% 52% 21%
Regionalni planovani a
rozvoj CR 22% 36% 42%
Modelovy zijezd, exkurze 21% 38% 41%
VS celkem
1. otazka
A B C
Geografie CR 178 32 7
Technika CR 104 88 25
Ekonomika CR 130 74 13
Marketing CR 123 82 12
Destina¢ni management CR 64 117 36
Uvod do teorie CR 127 61 29
Technika obsluhy a sluZeb 24 105 88
Hotelovy provoz 26 123 68
Cizi jazyky 158 40 19
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Gastronomie 21 82 114
Priivodcovstvi 50 114 53
TV a sport 28 42 147
Historie a déjiny uméni 39 91 87
Informatika a rezervaéni
systémy 36 105 76
Provoz cestovnich kancelari 76 100 41
Regionalni planovani a
rozvoj CR 45 88 84
Modelovy zajezd, exkurze 46 93 78

A B C
Geografie CR 82% 15% 3%
Technika CR 48% 41% 11%
Ekonomika CR 60% 34% 6%
Marketing CR 57% 37% 6%
Destina¢ni management CR 29% 54% 17%
Uvod do teorie CR 59% | 28% | 13%
Technika obsluhy a sluzeb 11% 48% 41%
Hotelovy provoz 12% 57% 31%
Cizi jazyky 73% 18% 9%
Gastronomie 10% 38% 52%
Privodcovstvi 23% 53% 24%
TV a sport 13% 19% 68%
Historie a déjiny uméni 18% 42% 40%
Informatika a rezervaéni
systémy 17% 48% 35%
Provoz cestovnich kancelari 35% 46% 19%
Regionalni planovani a
rozvoj CR 21% 41% 38%
Modelovy zijezd, exkurze 21% 43% 36%
1. otazka — celkem

A B C
Geografie CR 478 209 67
Technika CR 380 284 88
Ekonomika CR 395 288 71
Marketing CR 358 326 70
Destina¢ni management CR 204 331 219
Uvod do teorie CR 442 213 99
Technika obsluhy a sluzeb 213 327 227
Hotelovy provoz 177 414 162
Cizi jazyky 521 150 83
Gastronomie 154 303 296
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Priivodcovstvi 191 372 191
TV a sport 140 165 449
Historie a déjiny uméni 203 270 281
Informatika a rezervaéni
systémy 164 338 252
Provoz cestovnich kancelari 223 378 153
Regionalni planovani a
rozvoj CR 162 280 312
Modelovy zajezd, exkurze 158 297 299
A B C

Geografie CR 63% 28% 9%
Technika CR 51% 38% 11%
Ekonomika CR 53% 38% 9%
Marketing CR 48% 43% 9%
Destina¢ni management CR 27% 44% 29%
Uvod do teorie CR 59% 28% 13%
Technika obsluhy a sluzeb 27% 43% 30%
Hotelovy provoz 24% 55% 21%
Cizi jazyky 69% 20% 11%
Gastronomie 20% 41% 39%
Priivodcovstvi 25% 50% 25%
TV a sport 18% 22% 60%
Historie a déjiny uméni 27% 36% 37%
Informatika a rezervaéni
systémy 22% 45% 33%
Provoz cestovnich kancelari 30% 50% 20%
Regionalni planovani a
rozvoj CR 21% 37% 42%
Modelovy zajezd, exkurze 21% 39% 40%
SS celkem
2. otazka

0 1 2 3 4 5 priumér
Cizi jazyky 6 13 13 42 67 396 4,5
Geografie CR 5 8 28 116 110 270 4,1
Technika CR 4 9 56 137 159 172 3.8
Modelovy zajezd,
exkurze 7 24 67 128 144 167 3,6
Ekonomika CR 7 17 80 156 169 108 3,5
Marketing CR 7 26 63 174 165 102 3.4
Hotelovy provoz 10 39 69 146 144 129 3,4
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Provoz

cestovnich

kancelaii 19 33 65 165 146 109 3,3
Privodcovstvi 29 44 68 120 142 133 3,3
Uvod do teorie

CR 11 40 80 178 110 118 3,3
Technika obsluhy

a sluzeb 14 50 94 142 143 94 3,2
Destinaéni

management CR 13 37 87 208 126 66 3,1

Informatika a
rezervaéni

systémy 20 34 94 206 121 59 3,0
Regionalni

planovani a

rozvoj CR 10 39 115 188 130 55 3,0
Gastronomie 32 62 104 129 118 92 3,0
Historie a déjiny

uméni 50 68 88 134 114 83 2,8
TV a sport 138 123 87 87 57 45 1,9
VS celkem

2. otazka

0 1 2 3 4 5 priumér

Geografie CR | 4 18 43 150 4,5
Cizi jazyky 2 1 10 20 27 157 4,5
Modelovy zajezd,

exkurze 1 7 16 49 60 84 3,9
Marketing CR 0 3 12 62 97 43 3.8
Technika CR 1 3 19 76 59 59 3,7
Ekonomika CR 0 1 23 58 100 35 3,7
Uvod do teorie

CR 2 15 21 73 49 57 3,5
Provoz

cestovnich

kancelaii 3 10 26 66 67 45 3,5
Destinaéni

management CR 0 4 26 88 64 35 3,5
Priivodcovstvi 3 16 34 59 61 44 3,3
Regionalni

planovani a

rozvoj CR 0 15 31 91 59 21 3,2
Historie a déjiny

uméni 7 19 50 74 46 21 2,9
Hotelovy provoz 1 20 55 89 33 19 2,9
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Informatika a
rezervaéni

systémy 10 16 52 73 49 17 2,9
Technika obsluhy
a sluzeb 3 22 60 96 29 7 2,7
Gastronomie 7 27 64 81 22 16 2,6
TV a sport 33 50 64 43 13 14 2,0
2. otazka - celkem

0 1 2 3 4 5 prumér
Cizi jazyky 8 14 23 62 94 553 4,5
Geografie CR 6 9 32 134 153 420 4,2
Technika CR 5 12 75 213 218 231 3,8
Modelovy zajezd,
exkurze 8 31 83 177 204 251 3,7
Marketing CR 7 29 75 236 262 145 3,5
Ekonomika CR 7 18 103 214 269 143 3,5
Provoz
cestovnich
kancelari 22 43 91 231 213 154 3,4
Uvod do teorie
CR 13 55 101 251 159 175 3.3
Priivodcovstvi 32 60 102 179 203 177 33
Hotelovy provoz 11 59 124 235 177 148 3.3
Destina¢ni
management CR 13 41 113 296 190 101 3,2
Regionalni
planovani a
rozvoj CR 10 54 146 279 189 76 3,1
Technika obsluhy
a sluzeb 17 72 154 238 172 101 3,0
Informatika a
rezervacni
systémy 30 50 146 279 170 76 3,0
Gastronomie 39 89 168 210 140 108 2,9
Historie a déjiny
uméni 57 87 138 208 160 104 2,8
TV a sport 171 173 151 130 70 59 1,9
SS celkem
3. otazka

0 1 2 3 4 5 priumér
Geografie CR 1 4 20 61 65 386 4,5
Modelovy zijezd, 16 18 40 109 158 196 3.8
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exkurze

Cizi jazyky 33 33 45 107 80 239 3,6
Destinacni
management CR 16 26 84 137 162 112 3.4
Regionalni
planovani a
rozvoj CR 15 37 80 146 125 134 3,4
Technika CR 18 20 62 174 178 85 3.4
Priivodcovstvi 33 30 56 168 100 150 33
Provoz
cestovnich
kancelari 30 38 71 158 117 123 3,2
Ekonomika CR 22 47 109 183 121 55 2,9
Historie a déjiny
uméni 58 40 93 138 125 83 2,9
Marketing CR 30 52 102 174 132 47 2,9
Hotelovy provoz 40 57 102 162 96 80 2,9
Gastronomie 48 62 101 140 98 88 2,8
Uvod do teorie
CR 31 48 137 169 97 55 2,8
Technika obsluhy
a sluzeb 38 68 133 159 87 54 2,7
Informatika a
rezervacni
systémy 93 65 133 117 94 35 2,3
TV a sport 184 82 82 101 42 46 1,8
VS celkem
3. otazka
0 1 2 3 4 5 prumér
Geografie CR 0 1 3 9 16 188 4,78
Modelovy zajezd,
exkurze 2 8 21 43 65 80 3,87
Destinacni
management CR 0 7 25 41 62 82 3,86
Regionalni
planovani a
rozvoj CR 4 7 20 44 82 60 3,72
Priivodcovstvi 10 20 29 46 53 59 3,33
Uvod do teorie
CR 3 17 38 82 43 34 3,14
Cizi jazyky 26 24 22 52 39 54 3,00
Provoz
cestovnich
kancelari 15 18 41 71 41 31 2,91
Ekonomika CR 7 13 49 94 39 15 2,88
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Marketing CR 9 17 44 87 43 17 2,87
Technika CR 5 19 45 95 38 15 2,86
Historie a déjiny
uméni 18 19 39 67 49 25 2,85
Hotelovy provoz 22 35 79 53 17 15 2,28
Gastronomie 27 39 65 49 29 9 2,20
Technika obsluhy
a sluzeb 28 24 82 67 13 3 2,10
Informatika a
rezervacéni
systémy 60 39 53 40 22 3 1,70
TV a sport 84 57 29 29 10 8 1,30
3. otazka - celkem

0 1 2 3 4 5 priamér
Geografie CR 1 5 23 70 81 574 4,6
Modelovy zajezd,
exkurze 18 26 61 152 223 276 3,8
Destinacni
management CR 16 33 109 178 224 194 3,5
Regionalni
planovani a
rozvoj CR 19 44 100 190 207 194 3,5
Cizi jazyky 59 57 67 159 119 293 3,5
Privodcovstvi 43 50 85 214 153 209 3,3
Technika CR 23 39 107 269 216 100 3,2
Provoz
cestovnich
kancelari 45 56 112 229 158 154 3,1
Ekonomika CR 29 60 158 277 160 70 2,9
Historie a déjiny
uméni 76 59 132 205 174 108 2,9
Uvod do teorie
CR 34 65 175 251 140 89 2,9
Marketing CR 39 69 146 261 175 64 2,9
Hotelovy provoz 62 92 181 215 113 95 2,7
Gastronomie 75 101 166 189 127 97 2,6
Technika obsluhy
a sluzeb 66 92 215 226 100 57 2,5
Informatika a
rezervacéni
systémy 153 104 186 157 116 38 2,1
TV a sport 268 139 111 130 52 54 1,6
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Pedagogové

Otazky pouzité v dotaznicich:
1. otazka: Jakou vahu pfisuzujete roli geografii CR ve vzdelavacim systému CR,
ohodnot’te uvedené moZznosti:
Inventarizace destinaci a turistickych atraktivit v geografickém prostiedi.
Mistopis a horopis CR, Evropy a svéta.
Analyza socioekonomickych souvislosti v prostoru a ¢ase.
Analyza hodnoty Gizemi pro trvale udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu.
Geografie jako zakladni teoreticka disciplina tvofici teorii cestovniho ruchu.
Teoreticka geografie cestovniho ruchu jako zékladni teoreticky konstrukéni prvek
vzdé¢lavaciho systému cestovniho ruchu.
2. otazka: Zatazeni predmétl do jednotlivych kategorii (A — zakladni predmét, B —
profilujici predmét, C — doplitkovy predmét).
3. otazka: Vyjadieni vyznamu odbornych predméti ve vyuce oborii zamienych na
CR.

4. otazka: Vyjadreni dilezitosti vlivu geografie na uvedené predméty.

1. otazka

0123 |45 |primér
Mistopis a horopis.. 00|05 |16]14| 43
Inventarizace... 00|07 |13]15 42
Analyza socioekonomi.... 010]0]12]16] 7 3,9
Analyza hodnoty izemi pro udrzitelny rozvoj..| 0 | 0 | 2 [ 13|13 ] 7 3,7
Geografie jako zakladni teoreticka disciplina.. | 0 | 1 | 3 |[13] 9 | 9 3,6
Teoreticka geografie CR.. 010]2]17|12] 4 3,5
Geografové

0| 1|23 |45 |pramér
Mistopis a horopis.. 0/l]0|O0O] 1|58 4,5
Inventarizace... Ojo0|O0]|1|6]|7 4.4
Analyza socioekonomi.... 0Ojl0 |01 ]|]6]7 4,4
Geografie jako zakladni teoreticka disciplina.. | 0 | 0 | 1 | 3 |3 | 7 4,1
Analyza hodnoty izemi pro udrzitelny rozvoj..| 0 | 0 | 1 | 6 | 3 | 4 3,7
Teoreticka geografie CR.. 010107143 3,7
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Ostatni pedagogové

0|12 3| 4 |5 |praimér
Inventarizace... 00|06 | 7|8 4.1
Mistopis a horopis.. 0] 00411 6] 41
Analyza hodnoty izemi pro udrzitelny rozvoj..| 0 | 0 [ 1 | 7 | 10 | 3 3,7
Analyza socioekonomi.... 0] 0|0 |11]10]0 3,5
Teoreticka geografie CR.. 0]0]2]10] 8 |1 3,4
Geografie jako zakladni teoreticka disciplina.. | 0 | 1 | 2 |10] 6 | 2 33
2. otazka
A B C

Geografie CR 29 6 0

Technika CR 19 14 2

Ekonomika CR 20 14 1

Marketing CR 16 18 1

Destina¢ni management CR 9 17 4

Uvod do teorie CR 22 13 0

Technika obsluhy a sluzeb 10 12 13

Hotelovy provoz 16 13 6

Cizi jazyky 22 7 6

Gastronomie 8 17 10

Priivodcovstvi 6 15 14

TV a sport 12 9 14

Historie a déjiny uméni 10 12 13

Informatika a rezervaéni

systémy 14 16 5

Provoz cestovnich kancelari 7 18 10

Regionalni planovani a

rozvoj CR 6 16 13

Modelovy zajezd, exkurze 9 12 14

A B C

Geografie CR 83% 17% 0%

Technika CR 54% 40% 6%

Ekonomika CR 57% 40% 3%

Marketing CR 46% 51% 3%

Destina¢ni management CR 30% 57% 13%

Uvod do teorie CR 63% | 37% 0%

Technika obsluhy a sluzeb 29% 34% 37%

Hotelovy provoz 46% 37% 17%

Cizi jazyky 63% 20% 17%
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Gastronomie 23% 49% 28%
Priivodcovstvi 17% 43% 40%
TV a sport 34% 26% 40%
Historie a déjiny uméni 29% 34% 37%
Informatika a rezervaéni
systémy 40% 46% 14%
Provoz cestovnich kancelari 20% 51% 29%
Regionalni planovani a
rozvoj CR 17% 46% 37%
Modelovy zajezd, exkurze 26% 34% 40%
Geografoveé
A B C
Geografie CR 14 0 0
Technika CR 12 1 1
Ekonomika CR 7 7 0
Marketing CR 6 8 0
Destina¢ni management CR 9 5 0
Uvod do teorie CR 14 0 0
Technika obsluhy a sluZeb 5 6 3
Hotelovy provoz 2 11 1
Cizi jazyky 12 1 1
Gastronomie 1 10 3
Priivodcovstvi 1 7 6
TV a sport 3 3 8
Historie a déjiny uméni 5 3 6
Informatika a rezervaéni
systémy 3 8 3
Provoz cestovnich kancelari 1 11 2
Regionalni planovani a
rozvoj CR 6 6 2
Modelovy zajezd, exkurze 2 7 5
A B C
Geografie CR 100% 0% 0%
Technika CR 86% 7% 7%
Ekonomika CR 50% 50% 0%
Marketing CR 43% 57% 0%
Destina¢ni management CR 64% 36% 0%
Uvod do teorie CR 100% | 0% 0%
Technika obsluhy a sluZeb 36% 43% 21%
Hotelovy provoz 14% 79% 7%
Cizi jazyky 86% 7% 7%
Gastronomie 7% 71% 22%
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Priivodcovstvi 7% 50% 43%
TV a sport 21% 21% 58%
Historie a déjiny uméni 36% 21% 43%
Informatika a rezervaéni
systémy 21% 58% 21%
Provoz cestovnich kancelari 7% 79% 14%
Regionalni planovani a
rozvoj CR 43% 43% 14%
Modelovy zajezd, exkurze 14% 50% 36%
Ostatni pedagogové
A B C
Geografie CR 15 6 0
Technika CR 7 13 1
Ekonomika CR 13 7 1
Marketing CR 10 10 1
Destina¢ni management CR 2 15 4
Uvod do teorie CR 8 13 0
Technika obsluhy a sluzeb 5 6 10
Hotelovy provoz 14 2 5
Cizi jazyky 10 6 5
Gastronomie 7 7 7
Priivodcovstvi 5 8 8
TV a sport 9 6 6
Historie a déjiny uméni 5 9 7
Informatika a rezervaéni
systémy 11 8 2
Provoz cestovnich kancelari 6 7 8
Regionalni planovani a
rozvoj CR 0 10 11
Modelovy zajezd, exkurze 7 5 9
A B C
Geografie CR 71% 29% 0%
Technika CR 33% 62% 5%
Ekonomika CR 62% 33% 5%
Marketing CR 48% 48% 4%
Destina¢ni management CR 10% 71% 19%
Uvod do teorie CR 38% 62% 0%
Technika obsluhy a sluzeb 24% 29% 47%
Hotelovy provoz 67% 10% 23%
Cizi jazyky 48% 29% 23%
Gastronomie 33% 33% 33%
Pritvodcovstvi 24% 38% 38%
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TV a sport 42% 29% 29%

Historie a déjiny uméni 24% 43% 33%

Informatika a rezervaéni

systémy 52% 38% 10%

Provoz cestovnich kancelari 29% 33% 38%

Regionalni planovani a

rozvoj CR 0% 48% 52%

Modelovy zidjezd, exkurze 33% 24% 43%

3. otazka

0 1 2 3 4 5 priumér

Geografie CR 0 0 0 0 5 30 4,9
Cizi jazyky 0 0 0 4 3 28 4,7
Ekonomika CR 0 0 0 2 11 22 4.6
Technika CR 0 0 0 4 10 21 4,5
Marketing CR 0 0 0 4 15 16 4,3
Modelovy zajezd,

exkurze 0 0 0 11 11 13 4,1
Historie a déjiny

uméni 0 0 2 7 16 10 4,0
Destinaéni

management CR 0 0 2 11 10 12 3,9
Technika obsluhy

a sluzeb 0 0 2 12 8 13 3,9
Uvod do teorie

CR 0 0 3 10 11 11 3,9
Informatika a

rezervacni

systémy 0 0 3 10 11 11 3,9
Privodcovstvi 0 0 3 9 14 9 3.8
Hotelovy provoz 0 0 2 15 8 10 3,7
Provoz

cestovnich

kancelari 0 0 4 11 14 6 3,6
Regionalni

planovani a

rozvoj CR 0 0 4 14 13 4 3,5
Gastronomie 0 2 5 12 9 7 3.4
TV a sport 1 5 3 11 10 5 3,1
Geografové

0 1 2 3 4 5 priumér

Cizi jazyky 0 0 0 0 0 14 5
Geografie CR 0 0 0 0 1 13 49
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Ekonomika CR 0 0 0 1 4 9 4.6
Modelovy zajezd,
exkurze 0 0 0 2 2 10 4.6
Marketing CR 0 0 0 0 7 7 4,5
Uvod do teorie
CR 0 0 0 3 1 10 4.5
Technika CR 0 0 0 2 5 7 4.4
Destinacni
management CR 0 0 0 3 3 8 4.4
Regionalni
planovani a
rozvoj CR 0 0 0 2 9 3 4,1
Technika obsluhy
a sluzeb 0 0 0 5 4 5 4.0
Historie a déjiny
uméni 0 0 2 3 6 3 3,7
Informatika a
rezervacéni
systémy 0 0 1 6 5 2 3,6
Privodcovstvi 0 0 3 3 7 1 3,4
Hotelovy provoz 0 0 2 7 3 2 3.4
Provoz
cestovnich
kancelari 0 0 3 4 6 1 3,4
Gastronomie 0 1 2 6 3 2 3,2
TV a sport 1 2 2 5 2 2 2,8
Ostatni pedagogové

0 1 2 3 4 5 prumér
Geografie CR 0 0 0 0 4 17 4.8
Technika CR 0 0 0 2 5 14 4.6
Ekonomika CR 0 0 0 1 7 13 4,6
Cizi jazyky 0 0 0 4 3 14 4.5
Marketing CR 0 0 0 4 8 9 4,2
Historie a déjiny
umeéni 0 0 0 4 10 7 4,1
Priivodcovstvi 0 0 0 6 7 8 4,1
Informatika a
rezervaéni
systémy 0 0 2 4 6 9 4,0
Hotelovy provoz 0 0 0 8 5 8 4,0
Technika obsluhy
a sluzeb 0 0 2 7 4 8 3,9
Provoz
cestovnich
kancelari 0 0 1 7 8 5 3,8
Modelovy zajezd, 0 0 0 9 9 3 3,7

167




exkurze

Destinacni

management CR 0 0 2 8 7 4 3,6
Gastronomie 0 1 3 6 6 5 3,5
Uvod do teorie

CR 0 0 3 7 10 1 3,4
TV a sport 0 3 | 6 8 3 3,3
Regionalni

planovani a

rozvoj CR 0 0 4 12 4 1 3,1
4. otazka

0 1 2 3 4 5 prumér

Geografie CR 0 0 0 1 2 32 4,9
Modelovy zajezd,

exkurze 0 0 0 9 11 15 4,2
Regionalni

planovani a

rozvoj CR 0 0 2 7 14 12 4,0
Priivodcovstvi 0 1 0 10 16 8 3,9
Destina¢ni

management CR 0 0 0 15 12 8 3,8
Marketing CR 0 1 0 16 14 4 3,6
Provoz

cestovnich

kancelari 1 1 4 10 12 7 3,5
Ekonomika CR 0 0 3 17 11 4 3,5
Technika CR 0 4 2 9 15 5 3,4
Uvod do teorie

CR 0 2 3 14 10 6 3,4
Historie a déjiny

umeéni 1 1 4 16 9 4 3,2
Cizi jazyky 0 1 5 20 6 3 3,1
Gastronomie 1 4 6 13 6 5 3,0
Technika obsluhy

a sluzeb 0 4 7 15 5 4 2,9
Hotelovy provoz 3 2 5 15 6 4 2,9
TV a sport 6 2 3 11 3 7 2,8
Informatika a

rezervacni

systémy 1 5 10 10 7 2 2,7
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Geografoveé

0 1 2 3 4 5 prumér
Geografie CR 0 0 0 0 0 14 5
Regionalni
planovani a
rozvoj CR 0 0 0 0 3 11 4.8
Modelovy zajezd,
exkurze 0 0 0 0 4 10 4.7
Destinacni
management CR 0 0 0 3 4 7 4,3
Uvod do teorie
CR 0 0 0 3 6 5 4,1
Pruvodcovstvi 0 0 0 2 8 4 4,1
Marketing CR 0 0 0 6 5 3 3,8
Technika CR 0 2 0 2 6 4 3,7
Ekonomika CR 0 0 1 6 4 3 3,6
Historie a déjiny
uméni 1 1 0 2 7 3 3,6
Provoz
cestovnich
kancelari 1 1 1 3 4 4 3,4
Cizi jazyky 0 1 2 5 4 2 3.3
Gastronomie 1 2 2 3 4 2 2.9
Technika obsluhy
a sluzeb 0 2 3 5 3 1 2.9
Informatika a
rezervacni
systémy 1 1 4 5 2 1 2,6
Hotelovy provoz 3 1 1 4 4 1 2,6
TV a sport 5 0 0 3 4 2 2,5
Ostatni pedagogové

0 1 2 3 4 5 prumér
Geografie CR 0 0 0 1 2 18 4,8
Modelovy zajezd,
exkurze 0 0 0 9 7 5 3,8
Pruvodcovstvi 0 1 0 8 8 4 3,7
Provoz
cestovnich
kancelari 0 0 3 7 8 3 3,5
Regionalni
planovani a
rozvoj CR 0 0 2 7 11 1 3,5
Destinacni 0 0 0 12 8 1 3,5
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management CR

Marketing CR 0 1 0 10 9 1 3.4
Ekonomika CR 0 0 2 11 7 1 33
Technika CR 0 2 2 7 9 1 3,2
Hotelovy provoz 0 1 4 11 2 3 3,1
TV a sport 1 2 3 8 2 5 3,1
Cizi jazyky 0 0 3 15 2 1 3,0
Technika obsluhy

a sluzeb 0 2 4 10 2 3 3
Gastronomie 0 2 4 10 2 3 3
Historie a déjiny

uméni 0 0 4 14 2 1 3
Uvod do teorie

CR 0 2 3 11 4 1 3,0
Informatika a

rezervacni

systémy 0 4 6 5 5 1 2,7
Odbornici

Otazky pouzité v dotaznicich:
1. otazka: Jakou vahu pfisuzujete roli geografii CR ve vzd€lavacim systému CR,
ohodnot'te uvedené moznosti:
Inventarizace destinaci a turistickych atraktivit v geografickém prostiedi.
Mistopis a horopis CR, Evropy a svéta.
Analyza socioekonomickych souvislosti v prostoru a Case.
Analyza hodnoty tizemi pro trvale udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu.
Geografie jako zakladni teoreticka disciplina tvofici teorii cestovniho ruchu.
Teoreticka geografie cestovniho ruchu jako zékladni teoreticky konstrukéni prvek
vzdélavaciho systému cestovniho ruchu.
2. otazka: Zatazeni predméti do jednotlivych kategorii (A — zékladni predmét, B —
profilujici pfedmét, C — doplitkovy predmét).
3. otazka: Vyjadieni vyznamu odbornych predméti ve vyuce obori zamienych na
CR.

4. otazka: Vyjadreni dilezitosti vlivu geografie na uvedené predméty.

1. otazka

0 1 2 3 4 5 |primér
Analyza socioekonomi.... 0 0 0 1 6 2 4,1
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Analyza hodnoty iizemi pro

udrZitelny rozvoj.. 0 0 0 2 5 2 4,0
Geografie jako zakladni teoreticka

disciplina.. 0 0 0 4 3 2 3,8
Teoreticka geografie CR.. 0 1 2 0 2 4 3,7
Mistopis a horopis.. 0 2 0 1 3 3 3,6
Inventarizace... 0 2 0 2 3 2 3,3
2. otazka

A B C

Geografie CR 8 1 0

Technika CR 6 | 2

Ekonomika CR 6 3 0

Marketing CR 4 5 0

Destina¢ni management CR 6 3 0

Uvod do teorie CR 7 0 2

Technika obsluhy a sluzeb 0 3 6

Hotelovy provoz 0 4 5

Cizi jazyky 3 2 4

Gastronomie 0 4 5

Privodcovstvi 0 6 3

TV a sport 0 2 7

Historie a déjiny uméni 3 4 2

Informatika a rezervaéni

systémy 1 5 3

Provoz cestovnich kanceldfi 0 7 2

Regionalni planovani a

rozvoj CR 3 4 2

Modelovy zajezd, exkurze 0 4 5

A B C

Geografie CR 89% 11% 0%

Technika CR 67% 11% 22%

Ekonomika CR 67% 33% 0%

Marketing CR 44% 56% 0%

Destina¢ni management CR 67% 33% 0%

Uvod do teorie CR 78% 0% 22%

Technika obsluhy a sluzeb 0% 33% 67%

Hotelovy provoz 0% 44% 56%

Cizi jazyky 33% 22% 45%

Gastronomie 0% 44% 56%

Priivodcovstvi 0% 67% 33%

TV a sport 0% 22% 78%
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Historie a déjiny uméni 33% 45% 22%
Informatika a rezervaéni
systémy 11% 56% 33%
Provoz cestovnich kancelari 0% 78% 22%
Regionalni planovani a
rozvoj CR 33% 45% 22%
Modelovy zajezd, exkurze 0% 44% 56%
3. otazka

0 1 2 3 4 5 priumér
Geografie CR 0 0 0 0 2 7 4,8
Cizi jazyky 0 0 0 0 3 6 4,7
Technika CR 0 0 0 1 5 3 4,2
Modelovy zajezd,
exkurze 0 0 1 1 4 3 4,0
Ekonomika CR 0 1 0 1 3 4,0
Marketing CR 0 0 1 3 2 4 3,9
Historie a déjiny
uméni 0 0 1 1 5 2 3.9
Destina¢ni
management CR 0 0 1 3 2 3 3,8
Provoz cestovnich
kancelari 0 0 1 3 3 2 3,7
Pruvodcovstvi 0 0 1 3 4 1 3,6
Uvod do teorie CR | 1 1 1 0 2 4 3,4
Regionalni
planovani a rozvoj
CR 0 1 0 3 4 1 3.4
Informatika a
rezervacni systémy 0 0 2 4 2 1 3,2
Hotelovy provoz 1 0 3 2 3 0 2,7
Gastronomie 0 1 3 4 1 0 2,6
Technika obsluhy
a sluzeb 1 0 3 3 2 0 2,6
TV a sport 0 3 2 2 2 0 2,3
4. otazka

0 1 2 3 4 5 priumér
Geografie CR 0 0 0 0 0 9 5
Destina¢ni
management CR 0 0 0 1 4 4 4,3
Regionalni
planovani a rozvoj 0 0 0 2 3 4 4,2
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CR

Privodcovstvi 0 0 0 3 5 1 3.8
Provoz cestovnich

kancelari 0 0 0 5 2 2 3,7
Marketing CR 0 0 2 1 5 | 3,6
Modelovy zajezd,

exkurze 0 0 0 7 1 1 33
Uvod do teorie CR 0 2 1 0 5 1 3,2
Ekonomika CR 0 1 0 4 4 0 3,2
Historie a déjiny

uméni 0 1 0 5 3 0 3,1
Gastronomie 1 0 2 7 0 0 2,5
Technika CR 0 2 2 4 1 0 2,4
TV a sport 1 2 1 3 2 0 2,3
Cizi jazyky 1 0 5 2 1 0 2,2
Informatika a

rezervacni systémy 0 2 3 4 0 0 2,2
Hotelovy provoz 3 3 2 1 0 0 1,1
Technika obsluhy

a sluzeb 4 2 2 1 0 0 1,0
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