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Anotace

Tato diplomova prace se zatuje na charakteristiku a vyznam podnikovéhodladhani.
Dale je kladen @raz na pojem lidsky kapital a jeho vyznam na uglaitma trhu prace.
Cilem bylo porovnani s@&asnych trendl a prognéz ve vztahu klidskému kapitalu
a investic do vzélavani pro jednotlivce i firmu. Tyto Udaje jsou Képi porovnavany
s vypatenymi  hodnotami cerpanymi pevazre  z primarnich  dat  vybranych
v dotaznikovém S&ni na Technické univerzitv Liberci. Na zé&kla8 porovnani

poslednich dvou rakvyzkumu jsou stanovovany tendendéstuci poklesu.
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Annotation

This thesis focuses on the characteristics and rntapce of business education.
Additionally emphasis is placed on human capita lis importance for the labor market.
The aim was to compare the current trends and grofe in relation to human capital and
investment in education for individuals and companiThese data are in thesis compared
with the calculated values mainly taken from thenary data collected in questionnaire
survey at the Technical University in Liberec. Bhs®m the comparison last two years of

research are determined tendency of growth ormcli
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Uvod

V sowasné dob jiz nelze opomijet vyznam lidského kapitdlu a msth jeho rozvoje.
| diky zaslenéni Ceské republiky do Evropské unie a denosti globalnich tih stoupéa
tlak na stale &sSi efektivitu a konkurenceschopnost firem. Jak8idgazadavek je uvéda

nutnost flexibilniho a adaptabilniho podniku, ktevdze dosahnout pouzéi goustavném

vzadlavani zamistnand.

Cilem této diplomové prace je porovnani vztahu mgskym kapitadlem a upladmi
zanestnance v podnikdi na trhu prace. Prace je strukturovana do obsattokgpitol, kde
prvni dw kapitoly popisuji teoretickodast lidského kapitalu a podnikového wl&vani.
Treti kapitola se zad#iluje na porovnani vyzkumu zabyvajiciho se dotigtm
vzklavanim zamsstnand - The Adult Education Survey, ktery provhé&urostat v celkem
30 zemich v letech 2011 a 2012, a dale imavazuji S¢eniCeského statistickéha@du.
Ctvrtd zpracovava samotna primarni data zeeBétEkonomické fakulty Technické
univerzity v Liberci, provaghého v akademickém roce 2014-2015, a déle je péxdvs
daty z pedchoziho akademického roku. Hlavisésti diplomové prace je analyza
vybranych vysledk dotaznikového Sgni, jak zamstnavatelé i zagstnanci pistupuji

k rozvoji lidského kapitalu, jaké metody vyuZivaf, nasledné porovnanitipadného
dopadu &chto kroki na platové ohodnoceni responderRosledni, paty blok pojednavéa
0 moznosti kvantifikace a vyhodnocovani navratniostestice do lidského kapitalu.

15



1 Charakteristika a vyznam podnikoveho vzdlavani

Prvni kapitola prace se zabyva vyznamem podnikowéwlavani. Zohleduje pohled

personalistiky, ekonomickeé teorie a statnich iosfit

Narodni observatozantstnanosti a vzdavani a Narodni vadavaci fond, vychazejici
ze Seteni Continuing Vocational Education and Trainingv®y, definuje dalSi vadavani
jako ¢innosti pro ziskavani doddteych znalosti a dovednosiizlepSeni stavajici. Dale ho
obecrk povaZzuje za jeden z kbivych faktofi pro zlepSeni konkurenceschopnosti firem
(NOZaz, NVF, 2007, s. 74).

S touto definici souhlasi i Narodni Ustav pro dadani, Skolské poradenskéiizani
a zdizeni pro dalsi vzatlavani pedagogickych pracoviiila dophuje ho o pedpoklad, kdy
podnik mé& tendenci zafstnance vzélat. Jedna se o podminku dosazZeni firemniadhn cil
nag. zvyseni zisku / podilu na trhu, zavedeni inovaay3Seni produktivity prace (NUV,
2009).

Z tohoto je #ejmé, Ze kapital ziskany pouze primarnim, sekuridaréi tercialnim
vzklanim neni dostaujici po celou dobu ekonomické aktivity zéstnance. Hlavnim
aspektem flexibilniho a rychle se adaptujiciho pkwalnje vzdlavani pracovnik a

dostaténa giprava tzv. celoZivotniho vtavani (Filipova, 2008, s. 27).
Hlavni divody celoZivotniho vz&lavani jsou:

* nové poznatky a technologie,

» rychle se vyvijejici / inici trhy a pateby lidi,

» Casté organizami a personalni zémy, na které musi zafstnanec reagovat
(dnes jen velmiidka jsou zargstnanci v jedné firacely produktivni Zivot),

e daraz na kvalitu vyroby a @éo zakaznika (Koubek, 2005, s. 237).

1.1 Podnikové vzdlavani z pohledu personalistiky

Personalnicinnost je chdpana jak®ast fizeni organizace, kter4d zkouma a zabyva se
vesSkerymi okolnostmi vztazenymi k zasthaném (ziskavéani, formovani, fungovani,

vyuZzivani, atd.). Tato definicaipousti, Ze nejde jen o samotny personalni vyvisikéni,
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formovani, vyuzivani pracovnich dovednosti), ateviyvoj sociélni (vztah k vykonavané

praci, organizaci, spolupracoviiik) (Koubek, 2008, s. 13).

Koncepce pojeti personalni prace se&asdji setkava s roz&lenim nati typy: operativni
pojeti personalistiky (personalni administrativagktické pojeti (personalniizeni)
a strategické pojettigeni lidskych zdrdj) (Koubek, 2008, s. 14).

1.1.1 Personalni administrativa

Personalni administrativa je nejstarSi pojeti peadistiky, které zndzauje pevazr
samotnou spravu personalni agendy. Ukolem perstikgliv tomto pojeti je sledovani
a reporting platné pracovpravni legislativy a fipadné upozdiovani natizenych na jeho
poruSeni. Velmitasné je roz&eni roli na manazery (rozhodovaci pravomoc v aidbk
prijeti/propuséni zangstnané) a personalisty (zabezgni agendy a administrativy)
(Koubek, 2008, s 14) (Dwakova, 2007, s. 4).

V24

1.1.2 Personalnirizeni

Tato koncepce je pojimana jako personalistika Sisirsmyslu, kde je definovan vyznam
této role pro zaji$ni prosperity a usgnosti firmy. Hlavnim kritériem je zde stanoven
dokre vybrany, zformovany, organizovany a motivovangngstnanec (Dviakova, 2012,
s. 5). Vtéto koncepci je jiz vyvijen tlak na uUzkspecializaci personalist nagiklad
hodnoceni prace, tarifni systémyi mzdovée formy. Rozhodovaci pravomoc
o prijeti/nefijeti zamestnance je s&¥ena do rukou vedouciho personalniho Gtvaru. Velky
duraz je kladen i na vrti normy, proskoleni a dalSi widvani, avSak veSkera tato
¢innost je zardrena dovnit firmy (Dvorakova, 2007, s. 5-6). Tato definice je t#m
doslova potvrzena i v knize pana Koubka a je déivinuta z hlavniho iw/odu vzniku
tohoto tizeni. Hlavnim podgtem je uvedena rostouci konkurence v oborech artkak
ziskani konkuretni vyhody a lepSi prosperity &oveék. Chronologicky jefazena ped
druhou s¥tovou valku (Koubek, 2008, s. 15).

1.1.3 Rizeni lidskych zdroji

Rizeni lidskych zdrdj se z&alo formovat na felomu 80. let 20. stoleti. Tento posun byl
zpisobenradou podata, hlavni z nich byla hospotika recese a krize a nasledné hledani
moznosti na zefektivimi prace. Personalginnost se stava hlavnim aktéremeémv fizeni

organizace. Je zde tgsun z operativnich/taktickych uloh na strategiek#&utnost zajistit
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dlouhodobou prosperitu a fudhost podniku. Poprvé se zde definuje i vyraz lidsky
zdroj/kapital (Dvaédkova, 2007, s. 6).

.Vyraz lidské zdroje je pouZit se zéamm zdraznit rostouci vzacnost tohoto vyrobniho
cinitele a poukazat na nutnosgnovat mu mimg&adnou, ne-li vysadni pozornost gizeni

oproti kapitalu a materialnim zdrém*“ (Dvorakova, 2012, s. 6).

Na zaklad velkého vyvoje tohoto oboru byly v polor80. let v Americe definovany
modely souladu (matching models), modely stochlestecHarvardsky model (Dyvékova,
2007, s. 6).

Modely souladu

Lidé jsou chapani jako zdroj, ktery vSak musi bgklddné veden atfizen. Je zde brana
v potaz i nutnost zdereéni do spolénych organizénich struktur a jeho zapojeni
v nastaveni a realizaci podnikovych strategii = byouladu. Personalni agenda je

stanovena takto: vy, vykon, hodnoceni, odéfiovani a rozvo;.

Tuto metodu obohacuje model R. S. Chulera a S.adeksdna (model New York)

o planovani, formovani ajgsezné vzalavani pracovni sily (Dv@kova, 2007, s. 6-7).
Stochastické modely

Stochastické modely jsou ze zakladutierty modely souladu,figemz se vztahuji na
podminky USA. Modely pipousti, Ze velkou &rou je fizeni lidskych zdrdj ovlivnéno
samotnymi strategickymi zary organizace, kdy se firma snazi urychlit impletaen
strategickych zrn pomoci éznych stimui.

Harvardsky model

VVVVV

management, zafstnance, viady, odbory a d&mské komunity. Vyznam sl&ai
jednotlivych aktélt (prevazre vlastniki, managementu a z#&stinand@) je uznan, avSak
hlavni diraz je kladen na management, ktery jako jedinyh@pén za fovodce novych
mySlenek a schopendmit organizé&ni a dalSi vjSi parametry fisobici na zagstnance
(Dvorakova, 2007, s. 7).
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Modeli a charakteristikizeni lidskych zdrdj byla definovana je$tcelarada, nejastji se

daji shrnout pomocécthto zakladnich ukazatel

» personalnginnost je nutné planovat dlouhodob strategicky,

o z&leréni a zkoumani wjSich faktofi ovliviwujicich pracovni silu - populai
vyvoj, ekonomické podminky, trh prace, osidleniieothi prostedi, legislativa,
atd.,

* personalni¢innosti jsou penesené i na vSechny vedouci pracovniky (jsou
v kazdodennim styku se svymi gagbnymi — nutnost motivace a vedeni),

e provazanost personaléinnosti se strategiemi organizace,

» velky diraz na rozvoj lidskych zdrdj(personalni i osobnostni) — moznost reakce
na @gipadné zrany,

* zajiS€ni vhodného progdi pro vykon prace (Koubek, 2008, s. 16).

Ukolem fizeni lidskych zdrdj je neustalé zvySovani vyuzitelnosti/efektivnosgkerych
zdroji podniku: materialnich, fina&nich, inform&nich a lidskych. NejgtSi diraz je
kladen pra¥ na lidské zdroje. Obrazek 1 definuje, jak je vyeihiost vSech ostatnich

zdrojia ovliviiovana lidskym faktorem.

SlouZzit tomu, aby byla organizace vykonna
JAK?
ZVYSOVANIM PRODUKTIVITY
_l_
ZLEPSOVANIM VYUZITI
|
Lidskych zdroji Informaénich Materidlnich Finanénich
zdrojii zdrojii zdrojii

I I I

RIiZENI LIDSKYCH ZDROJU

Obrazek 1: Obecny ukolFizeni lidskych zdroji
Zdroj: Koubek, 2008, s. 17 — vlastni zpracovani
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1.2 Podnikové vzdlavani z pohledu ekonomické teorie

Existuje fada teorii orientujici sef@devsim na hledani vztahu mezi velikosti a formou
lidského kapitalu atstem ekonomiky. Z nich vyplyva, Ze ne ve vSech ekakach se

projevuje naist i pres velkyci rostouci lidsky kapital.

V navaznosti na ekonomickou teorii Ize sledovathkigkapital veitech rovinach (Filipova,
2008, s. 5). Prvni rovinou jsou vSeobecné znalbgtajici se gramotnosti - wmi
pozorného a kritickéhaiteni se zpracovanim ziskanych informaci a jejicluzitym

k feSeni problérn ¢i dalSimu studiu. Tato oblast zahrnuje i nahledemmticky -feSeni
problému pomoci exaktnich metod (v¢pg. Nasleduje shrnuti pozndtka vyvozeni
zawra pro &elneé reSeni praktickych probléim Druhou rovinu reprezentuji specifické
znalosti tykajici se vyrobnich prodea technologii. Jedna se o obslutiisfooji, nastrof

¢i pocitacovych program, jejich udrzovani ve furthim stavu, pofjpact o znalost

a aplikaci utité specifické technologie.igti a posledni rovinou lidského kapitalu je oblast
technickych a &deckych znalosti, jez umidji mimo jiné vyvoj novych technologiii

vyuziti v ekonomické produkci.

Jednotlivé roviny se odliSuji charakterem a mozmosivlivnéni verejné spravy z hlediska
jejich rozvoje a navzajem sebou prostupuji. Podpose nejastji vzdélavani, socialni
p&e, voln@asové aktivity i zdravotni @é, tedy faktory s praktickym dopadem na kvalitu
a stabilitu lidskych zdrdj (Bakos et al., 2006, s. 19-20).

Rostouci lidsky kapital tedy dle definice nemudt bbyednotlivce vzdy totézZ (s ohledem na

fokus roviny, ve které byliednosts rozvijen).

Dale také velmi zalezi na jeho efektivnim vyuziMiezi hlavni podminky pro efektivitu
lidského kapitalu je flexibilni trh prace, flexihil Skolstvi a moznost dalSiho avani

dosglych.
Flexibilni trh prace

Pokud by byla zachovana dokonala flexibilita trhvaqe, pak by jakakoli zéma
ekonomiky vyvolala okamzitou reakci (realokaci) geni sily. Tim je zachovana mira
nezangstnanosti na jejim potencialu a nedochéazi k velkykyvam.
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Z&kladnimi atributy flexibilniho trhu je: mzdovéefibilita, flexibilni pracovni doba a
mobilita pracovni sily.

Flexibilni Skolstvi

Jedn& se o druhou podminku, kteréd zaji reakce Skolstvi na feby a poptavku dané
ekonomiky. Nutnost reagovani wévani na sotasny stav na trhu prace je zakladem pro
nasledné uplatmi studeni. O toto se opira i studie OECD, ktera dokazujeyezalezi jen
na mnozstvi finaknich prostedki danych do vz#élani, ale spiSe na jejich flexibiit

a efektivis.
Moznost dalSiho studia

Posledni ze zakladnich podminek je ,celozZivotnitdavani. Ri souwasné rychlosti

U

rozvijet a pizpasobovat aktualnim trefich a pozadavikm (Filipova, 2008, s. 19).

1.3 Podnikové vzdlavani a cesta od "&eni se v organizaci”

k "u ¢ici se organizaci"

Uceni v organizaci (organizational learning) je jedrodefinic stanoveno jako "neustélé
zkvalithovani jednani na zakladvysoké kvality ¥domosti a lepSiho pochopeni jeho
acinka" (Bedrnova, Novy, 2002, s. 541).

Cile podnikového vztlavani (na pracovisti i mimo pracow¥tse @li dle Tureckiove
(2009, s. 80) na @vskupiny. Prvni skupinu t¥do pozadované zémy dovednosti, znalosti
a postoj ¢leni organizace - vystupem je vysSi efektivita prachenivykonu. Druh&
skupina zahrnuje dost&tey prostor pro seberealizaci, rozvoj profesnihosblmiho
potencialu zamstnané - vystupem je nemémdulezita motivace. Cile |ze tedy definovat

i jako rozvoj lidského kapitalu nakolika urovnich.

Prvni z nich je Uroue postojova - jde zdeipdevsSim o zvySeni loajality a angaZzovanosti
zanestnand. VySe uvedené spdle¢ se spravnymi pracovnimi postoji maji celkov

pozitivni vliv na vykon ve vSech jeho rovinach.
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Druha urové dovednosti a znalosti odsttge negativni rozdily mezi pozadavky, kterée
vyplyvaji z naplg prace a tim, co zatstnanec jiz ovlada. Pracovnik se takto profiluje

piesré pro danou pozici.

Posledni je Urovevysledki prace a pracovniho jednani. Je jakymsi doklademay§eni
lidského kapitalu progtdnictvim zlepSeni pracovniho vykonu a pozitivnfrenoceni
rozvojového potencialu. Dale tato rovina popisuiwaci k weni i k jednani. Vystupem

je plréni cili organizace a seberealizace (Tureckiova, 2009,)s. 8

Podnikové vzdlavani a jeho vyznam je zobrazen v nasledujiciraztr (Obrazek 2).

v Odstranéni deficitl
ve specifickych oblastech
kompetenci

v Systematicky planované
a JIT vzdélavani

v Posilovani kvalit
v Individualizovany rozvoj

v Odstrarfovani deficitd
a zajisténi povinného
vzdélavani, za souc¢asné
minimalizace nakladt

v’ Zakonna Skoleni
a e-learning

v Rizeni kariéry a stimulace
rozvojovych potreb

v Praktické metody
a techniky interniho typu
firemniho vzdélavani

Vyznam pozice pro organizaci

Vyznam pracovnika pro organizaci

Obrazek 2: Podnikové vzdlavani - cile a hlavni aktivity pro rizné cilové skupiny
Zdroj: Hronik, 2006, upraveno v Tureckiova, 20096

V této matici se pracovnici éd do cilovych skupin dle specifikovanych vystup
z hodnoceni a dleitezitosti zastavané pozice pro organizaci (Turecki@009, s. 96-99).

Pozice stanovuje Urosiezaazeni daného pracovnika od nizk&adovy zamistnanec
(deInik), az po vysokou - management spalesti. Rinos/vykon se zaobirarianou
hodnotou daného pracovnika pro spotest. Velikosti znazauje celkovy pdet

zanestnand@ a nakladem je mzda a dalsi fixni naklady, vZzdydqanou pozici.
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Tabulka 1: Cilové skupiny zangstnanai s ohledem na pozici a vykon

Ptinos /

Pozice Vykon Velikost NEINETe)Y
nizka maly paetna minimalni Zachovgt{zvyéit OdSt.“’%'é”" zF;rII(IS;(szl’km
efektivitu deficita
poznatkim
prabézne
se
. . zmensuje Rozvoj
n|z!<a velky’ ~ | (retence vysoké Nastupnictvi Talent lidského
(zatim) | (potencialni) o management Iy
kvuli kapitalu
nizke
loajalite)
ZlepSeni Posileni _Rozvoj
nizka velky stedni ; ; lidského
vykonu motivace It
kapitalu
maly (oproti Rychlé JIT, Rychly
vysoka ay' b drobn& vysoké odstragni workshopy, | posun do
ocekavani) .y : .
deficitu networking | skupiny 4
Rozvoj
. . . | odpovidajici| Rozvoj silnych Rozvoj ema:nich
vysoka velky drobna pozici stranek motivace | kompetenci
a strategie

Zdroj: Tureckiova, 2009, s. 98

Diky rozvoji lidskeho kapitalu jeho celym drowviiovym spektrem roste nejen zajem,
nybrz i vlastni odpowdnost pracovniki za jejich dalSi vzdlavani a kariéru. Na
pozicich ti a ¢tyfi prirozerg nafista vnitni motivace, lidsky kapitél je na vysoké arovni,

pop. ji rychle dosahuje.

VSe vySe zmiéné Ize shrnout v pojmucéeni v organizaci. J&dba, aby organizace byla
dynamicka v deni a hledani novyclteSeni (inovace), otésna vijSim i vnittnim

podrétim a dokazala vytuit prostor bez hranic typumy a onf (Hronik, 2007, s. 59).

Jak je nazn#eno na obrazku (Obrazek 3) niZe, Ize teoretickyp&opodporou deni
v organizaci k jeji femené v Wwici se organizaci, kde jsou znalosti, postupy aodhet

piirozere vytvareny, sdileny aigjimany. (Koubek, 2003, s. 118).
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Sparency
Equality

Organizational
Compassionate Communication
Clean Communication

Trust

Inter-Personal o
Vision
Empathy
Courage

Intra-Personal

Click on any of the
principles to learn more.

Obrazek 3: Cesta od deni v organizaci k &ici se organizaci
Zdroj: Fiol a Lyles, 1985 - vlastni zpracovani.

,UCici se organizace nepracuje egstavou, Ze je uziteé s¥t atomizovat dorady
izolovanych, odder¢ puasobicich prvik.” (Hronik, 2007, s. 77) Tato koncepce
uprednosiiuje systémovy fistup, ktery odmita linearitu v uvazovani. Tedy lediuje

moznost navzajem se oulivjicich okolnosti a reakci na dané situace.

L—" Ofolnd swit '_J

Cile konkurenti

Rehodnuti |
konkunentl 4

Situace EE=n Problém =5 Rozhodmutl E i Akce © B Vsladek

Obrazek 4: Systémové, nelinearni mysleni versus 8arni mysleni
Zdroj: Hronik, 2007, s. 78-9
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Ackoliv fada kritiki poukazuje na fakt, Ze se tuto koncepci nepovedéstudo praxe, je
namis¢ si uwdomit, Ze jsou v sawasné dob vSechny organizace pod velkym tlakem
globalizace a prudkych zm v prostedi. Dnes jiZ nevystéame s tradinimi manazerskymi
postupy. Organizace se musi &imychle gizpasobit - "nenit se za chodu”. Koncepce
ucici se organizace je povazovana a&kitou inspiracici navod, jak splnit i nesnadné a
komplexni ukoly. (Hronik, 2007, s. 83) Ush se niZze dostavit av3ak jen tehdy,
disponuje-li podnik kvalitnim lidskym kapitalem gviObrazek 5).

vedeni [Ugici se organizace]
r

Vykonnost lidi

Fizeni

-
>

Vykonnost procesi

Obréazek 5: Rizeni vykonnosti firmy
Zdroj: Hronik, 2007, s. 13 - vlastni zpracovani

Oba dva modely vyZaduji primarochotu zarsstnand k uceni. Je-li tento krok pozitivni,
navazuje nadj cesta aplikace znalosti do praxe. Tota&®wani Ize podpiit nastolenim
nasledujicich podminek -adéra, otewena komunikace, prasdi vyzvy a sowti, tvarci
atmosféra a radost z objevovani. (Hronik, 200803.V SirSim slova smyslu jde o vlastni

motivaci.

1.4 Metody vzdélavani v priabéhu pracovniho procesu

Podnikové vzdlavani by nerdlo byt jednorazovou akci s vysledkemiegeni aktualni
potreby, nybrz by mdlo byt velmi dolse promySleno a twi tak uceleny systém, jehoz
piinos bude trvaly. Realizace &sto Z4d4 odbornika z oboru andragogiky §l&adni

dosglych). Pouzité metody jsou rodeny na vzdlavani v ptibeéhu pracovniho procesu

(metody "on the job™) a na ty aplikované mimo prasts (metody "off the job").

V teorii nalezneme dopogani vhodnosti danych metod. Metody ,on the job“vsee

doporiuji pro dlniky / fadové zarsstnance a metody ,off the job“ pro vedouci

25



pracovniky / specialisty. AvSak realita ukazujelest@&tSi tlak na praktickou stranku
vzaklani a vyuziti prvnich metod i pro manazerské potitoubek, 2008, s. 266).

* Metody pouzivanéipvykonu prace zahrnuiji:
instruktaz pi vykonu prace, kotovani, mentoring, konzultace, asistovani spojené
s powienim utitym ukolem pod dohledem zkuSeného odbornika, eotaidce
I pracovni porady.

* Metody vhodné ke vziavani mimo pracovistpredstavuii:
piednasky spojené s diskuzi, demonstrace pracovrostup, piipadové studie
s vystupem nalezenieSeni daného problému pomoci kreativniho mysleni
(brainstorming), tymovéhoifstupu (workshop), hrani roli, simulace i Skolerdlh
které vede ndjiklad k rozvoji komunikace i koordinaggnnosti a zarstnand
(Sakslova Simkova, 2009, s. 115-6).

Podnikoveé vzdavani by na zakladpouzitych metod ®lo vzdy sngiovat ke konkrétnim
cilam. Tureckiova (2009, s. 75) stanovuje cile rozyoe pracovni tym i organizaci takto:

» vytecnostéi vyjime’nost skupinovych a organizach aktivit,

* naplreni vize, poslani a strategie organizace,

» vykonnost a efektivita fungovani zatmavatelské organizace jako celku,

e zajiSkni jejiho dlouhodoySiho efektivniho fungovani a moznosti transfafmieh
a inovativnich z@n zejména v souladu se darmami socio-kulturnich,
ekonomickych, legislativnich a technologickych piok vetre znen ve vnitnim
prostedi organizace.”

1.4.1 Metody vzdélavani na pracovisti

Tato kapitola se za#uje na metody, jejichz spaleym prvkem je individualniiistup ke
Skolenému. Velky @raz je kladen na osobnost a ochotu lektora, ktaryggtnance &,
vys\wtluje a dava zftnou vazbu. Vztah mezi lektorem a zZsmtmavatelem ovliuje i
samotny vztah za#stnance ke spateosti (Dvaakova, 2007, s. 298).

Instruktaz p¥i vykonu prace je negasgji pouzivanou metodou. Jedna se o zaskoleni
noveho ¢i ménre zkuSeného za#stnance, zkuSejsim zamistnancem/nadkzenym, kdy

novy pracovnik pozoruje &ipadré napodobuje dany postup a tim se zdokonaluje.
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* Vyhody: rychly zacvik, tvorba pozitivniho vztahu m@racovniky.
* Nevyhody: vyuZiti spiSe u jednodussich pracovnim$tyg, vytvéen velky tlak na

noveho pracovnika, obvykle jednorazoveé Skoleni @&i 2008, s. 267)

Coaching, mentoring a counsellingsou metody zagtené na rozvoj zaéstnand. Oproti
instruktazi se jednad o dlouhodoby proces, kdy jené&stnanec pod dohledem svého
nadizenéhol/lektora a takto ziskavd schopnosti, znalastdovednosti. Mentoring

a counselling se odliSuje tim, Ze si Skoleny sarindysvého mentora. Mentor §@asto
vyuZzivan i pro mimopracovni rady. (Dtakova, 2007, s. 299-300). VSechny metody maji
spole&nou snahu o co nejtsi podporu iniciativy Skoleného a berou v Gvahtoje

individualitu.

* Vyhody: dlouhodoba spoluprace,ceni Skoleného do rozhodovani,upézné
vyhodnocovani a motivace, moznost individualizaca@ativy.
* Nevyhody: formovani pod pracovnim tlakem (coachinghoznost volby

nevhodného mentora, velkdsova narénost.

Asistovani a powieni ukolemtato metoda se velmi podobé instruktazi, avSakgesn

o dlouhodobé zaSkolovani, které je mozné vyuZivatoi velmi specializovanotinnost
véetne manaZzerskych pozic. Postupeiasu se Skoleny v dané praci zdokonaluje, az je
schopny ji vykonavat zcela samostatRowieni ukolem jetasto povazovano za posledni
z ¢asti asistovani, ale jedna se spiSe o dalSi metathujiz prosSkoleny zadstnanec je

powien Ukolem a jeho prace je ,pouze” kontrolovana.

* Vyhody: ,soustavnost gsobeni“, praktické zaSkoleni, tlak na samostatnost,
rozSieni pracovnikovy zisobilosti a odpo¥dnosti v gipact powteni ukolem.

* Nevyhody: moznost osvojeni si Spatnych navyk metod, filiSna autonomie
umoziuje vznik i zasadnich chyb s dopadem na silgd / divéru nadizeného
(Koubek, 2008, s. 267-268).

Rotace préace (cross training) jecasto vyuzivana ip zaSkolovani vedoucicli pro
sezndmeni novych pracoviiikse samotnym gdb¢hem cinnosti ve firng. Jedna se
0 metodu postupného Ukolovani a prace tzmnych pracovnich mistech/Usecich podniku

(Koubek, 2008, s. 268). Existuji &élvarianty této metody a to horizontalni rotaceridani
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pracovnich mist na stejné kompetein Grovni, a vertikalni rotace —i&tani mist na
arovnich rozdilnych (Dvikova, 2007, s. 299).

* Vyhody: rozsfeni zkuSenosti a dovednosti pracovnika, zvySujeflesabilita
organizace i pracovnika, moznost kompkg&iho nahledu.

* Nevyhody: organiz&ni nar@&nost, moznost neusghu na witém stanovisti
(Koubek, 2008, s. 269).

Pracovni porady jsou jistou formou reportingu, kdy seiastnici seznamuji dim

i mimo jejich pracovni zazeni.

* Vyhody: moznost sdileni naZgrzvySovani informovanosti, pocit sounalezitosti,
podpora iniciativy/aktivity.
* Nevyhody: ¢asova narénost — v pracovni dab klesa produktivita, mimo ni

neochota pracovnik(snaha ji tendemé zkracovat).

1.4.2 Metody vzdélavani mimo pracovisg

Tyto metody maji podobnost v institucionalnim #2d¢ani a casto se i provozuji

v obdobnych mistech (vyukové dilny, Skolicfizani, atd.). Metody jsou zvoleny pro vice
osob najednou, proto zZt$i ¢asti odpada moznost individualizace. AvSak pokud se
pozaduje po &astnicich i wfith mira komunikace, dopafuje se nel@t striktré na gredem
definované strukite a radji nechat WtSi miru volnosti, ¢imz je tvdena ona
individualizace/interakce. Samotné Skoleni jgéad@ano pomoci internich (velmi deb
znaji prostedi organizace) i externich lekfiofmohou organizaci obohatit o novy napad
upozornit na &aky nedostatek — zamezi ,provozni slegpt(Dvorakova, 2007, s. 300).

Piednéskase voli v gipact nutnosti sdleni faktickych informaci.

* Vyhody: rychlost, nenatmost.

* Nevyhody: jednostranny tok informaci, pasivita <€ &yto nevyhody Ize odbourat
pomoci volby pednasky sdiskuzi (semif®d, kde je mozna interakce
zWastrenych, jsou vSak pozadovangt$i naroky na fipravu a nasledné vedeni

diskuze.
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Demonstrovani stejre jako prednaska tato metodachaie faktické informace a znalosti,
ale nyni jsou ktomuto vyuzity i dalSi pdoky (patitacové simulace, vyrobni stroje,
trenazéry, atd.). Bhem demonstrovani lektotgustavuje dané znalosti i dovednosti, je zde

mozna i pima interakce sdastniky.

» Vyhody: ukadzka znalosti i dovednosti, mozZnost alkee.
* Nevyhody: mozZzn& rozdilnost vddvaciho z#&zeni a praxe, zjednoduSeni

problému.

Piipadové studiese gevazre vyuzivaji pro vzdlavani vedouciclti tvarcich pracovnik,
kdy je jim predloZzena smysSlena situace a oni museji nalézt nstizeseni. Ve #tSiné

piipadi tomuto gedchazi diskuze v malé skupin

* Vyhody: rozvijeni analytického mySleni, moZnost qurani s praxi §etns
nasledk daného rozhodnuti.

* Nevyhody: velké naroky nafipravu pracovnika i lektora.

Workshop a Brainstorming jsou varianty pipadovych studii, kdy se dané probléregi
vice komplexs (zastupci z vice odateni). Jednotlivé napady jsougakladany usth ¢i

pisemi a nasled& se vyhodnocuii.

* Vyhody: posouzeni vice aspéldaného problému, podpora tymové préace.

* Nevyhody: nutnost erudovanosti jednotlivyatastniki v daném problému.

Simulaceje volena pro moznost znazém moznostireSeni Wwité situace vzeslé z praxe.
Ucastnikim je predkladan detailni popis dané situace, kterou mumégm utité doby
vyieSit pomoci fady na sebe navazujicich rozhodnuti (od nejjedriacus k €m

e

slozitjSim).

* Vyhody: podpora schopnosti vyjednavat a rozhodovat.

* Nevyhody: obtizné nalezeni tématuigppdného usirnéni astniki.

Hrani roli je metoda orientovana narimé rozvijeni praktickych a vyjednavacich
dovednosti. VyZzaduje se samostatnost, aktivitaigaunravost dastniki. Ucastnik dostane
uréitou roli a do té se musi vZitiaSit dany problém s ostatnimi (scEjfg&@mozné nechat

zcela oteteny). Na tuto metodu navazuje i Assessment cedtressessment centre jsou
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vyuzivany nadhodhgenerované situace &nymi ukoly, tim vznikaizna Groveé stresu na
Ucastnika. HéemZz kazd4 situace ma zvolené optiméleseni, se kterym je mozné

nasledg vysledky porovnat.

* Vyhody: samostatnost mysleni, rozhodovani, vyjedngvnutnost ovladat své
emoce.

* Nevyhody: nutnost odborné znalosti lektora,c@anaroky naifpravu.

Uéeni hrou (,adventure education“), jak jiz nadzev napovidéa mavaznost ve hrani
her/sportovni aktivity. B téchto hrach je ¢astnik smifovan k hledani optimalnihi@Seni,
orientaci, kooperaci s ostatnimiastniky i jejich koordinace. Po ,dohrani* se cataace

diskutuje, zda byl&éeSena nejefektivijsi metodou a kdo a jak by se mohl zlepsit.

* Vyhody: weni zabavnou metodou, aplikace manazerskych dostdrdEzné
¢innosti, zlepSovani kolektivu.

* Nevyhody: naréné na pipravu, nutné fekonat pedsudky, obas fyzicky naréné.

E-learning — vyuka na péitaich se vyuziva staléastji. Je mozné vyuzit velké mnoZstvi
podkladi (obrazky, grafy, videa, simulace, ...). Yipad testi jsou vyuZivany

automatismy pro samotné vyhodnocovani a opakovaméwani (zdokonalovani).

* Vyhody: kolektivni i individuélni vyuZiti, mozZznogbezprostedni z@gtné vazby,
moznost nazornych paioek, mozné vyuziti i mimo pracowvi&ti vytizenécasy.
* Nevyhody: technicky natmejSi metoda (Koubek, 2007, s. 270-273).

1.5 Vysledné charakteristiky podnikového vzélavani

Autofi zminénych publikaci uvagi, Ze pro zachovani konkurenceschopnosti a efie@isitr
firmy a jejich zamistnand jiz v dneSni ekonomice neni dostaté primarni vzéani
ziskané ped nastupem do zastnani. V tomto ohledu je uvedena nutnost o dédata

vzdélavani az tzv. celozivotniho vékdvani.

Podnikové vzdlavani ve vztahu k personalistice je chapano j&last fizeni celé
organizace vztahujici se k z&sthaném. V tomto pohledu jsou popisovany jednotlivé
moznosti a metody vedeni lidi, a tedy i praci skigm kapitdlem (ziskavani, formovani,

fungovani, vyuzivani, ale i jeho motivace).
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Ekonomicka teorie serpvazrié zaobira hledanim navaznosti na velikost a formdskiEho
kapitalu a moznostiistu ekonomikyResi i nutné atributy pro moznost efektivniho vyuZit

lidského kapitalu (flexibilni trh prace, flexibil$kolstvici moznost dalSiho studia).

V kapitole 1.3 je uvedena metoddephodu do ,deni se v organizaci“ k gici se
organizaci®. Jsou zde popsankegpoklady pro moznost zkvaléni pracovniho prosedi,
zajiseni dostaténych informaci, seberealizace pracovni tim zfisobeny #ist samotné

organizace.

Posledni kapitola se z&huje na samotné metody wévani a to jak ¥ vykonu prace, tak
mimo rgj. Jsou zde popsany zakladni metody, jejich klanjlastnosti a zaporvcetrg

navrhu pouziti.
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2 Lidsky kapital a podnikove vzdélavani
Tatocast prace se zaifuje na charakteristiku podnikového ¢#/ani a lidského kapitalu.

Dale stanovuje zakladni aspekty nutné pro kladmwestici do tohoto kapitalu a i jeho

nasledné dopady pro jednotlivce i firmu.

Pojem kapitél j@asto chapan spise jako firkamn prostedky¢i cenné papiry. Jsou jim vSak
i nemovitosti, firmy atd. ZjednoduSé&nieceno se jednd o aktiva, ktera nam maji
z dlouhodobého hlediskdipést zisk nebo jiny profit (Kametgk, 2012, s. 17).

Pokud si tedy k pojmu kapitalfipojime gidomek lidsky, je vymezena podstata tohoto
slovniho spojeni, tedynvestice do osoby, znalosti, zkuSenosti, které namaji piinést

v budoucnosti uréity prospéch.

Abychom vylowili hned od péatku chybu v porozugmi terminu lidsky kapital, srovhame

jej s neméa znamym pojmem lidské zdroje.

»Rozdil mezi lidskymi zdroji a lidskym kapitalemvjeoom, Ze lidsky kapital viastni i ti
jedinci, ktefi nejsou zéazeni do pracovniho procesu a nejsou v praépkdvnim vztahu se
Zzadnou organizaci (Vodak, Kuchatikova, 2007, s. 20).

Nasleduje vysétleni a porovnani pojmu lidsky potencial versusHig kapital.

Lidsky potencial pedstavuje moznost vyuZitelnosti lidskych zdrejvaZze se na vyklad
pojmu potencialni - mozny, u Uvahurhazejict (Bakos et al., 2006, s. 14). Potencial
vyrazre napomaha podniku kistu a zvySovani jeho konkurenceschopnosti. Jedna se
0 zpasobilost jedince produkovat sluzby a vyrobkyetvaet sebe sama. Lidsky potencial
sevaze k budoucnostj zatimco lidsky kapital k s@asnosti (Vodak, Kuchaikova, 2007,

s. 21).

Pojem jako takovy j€asto vylozen, jak ho stanovuje i stat ve stratagivzvoji lidskych
zdroji, takto: ,zasoby znalosti a dovednosti¢lesrenych v pracovni sile, jez jsou

vysledkem vztani a praxe a pracovni silu zhodnocyBakos et al., 2006, s. 15).

Tyto znalosti a dovednosti jsou ziskavany nejenlrsko vzdlavanim, nybrz i dalSim
vzdklavanim v podob prednasek, workshap kurzi, konferenci, no¥ i pomoci internetu

(e-learning, mentoring, tutoring, coaching atd.sdltasné "rychlé" dobsecasto zmiuje
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také duSevni zdravi lidského zdroje ohrozené v&titdypnym stresem, tedy nejsou od
véci také kurzy time managementu, sebeovladani, fddree zdakazniky, kolegy
I s nadizenym, az po kurzy jogy. Takto smysli i BakoS et (2006, s. 12) se svou
charakteristikou lidskych zdnbjjako ,souhrn vlastnosti, znalosti a dovednosti lidicfeji

fyzickych a psychickych charakteristik
Dle Veselého (2006, s. 13) je lidsky kapital ovtiarve tech oblastech.

Prvni z nich je rovina znalosti, dovednosti a vlasti jednotlivé, které gispivaji

k vytvéreni osobni spokojenosti, sptdmského blaha a ekonomické prosperity.

V druhé oblasti poukazuje na to, Ze v &didsky kapital zahrnuje také osobni vlastnosti
a motivaci. Teti tik4, Ze neni produktivni jen na trhu prace, aleestice do § lze
pozorovat i v jinych oblastech, nididad v rodinném¢i ob¢anském Zzivat. Spokojeny,

R 4

jeho kolega se zakladnim wénim a chovanim "vesnického psa".

2.1 Teorie lidského kapitalu

Vznik teorie lidského kapitaluse datuje do 60. let 20. stoleti a tvrdi, Ze ej@spimy
vztah mezi kvalifikaci a produktivitou jednotlivcEo znamen4, Ze investice do ¥lhi je
to samé jako investice do hmotného kapitalu. A dofge tedy podnikové vadavani,

které ma pinést \&tSi produktivitu i dichod.

Na zaklad tohoto gedpokladu vznika pétba vzdlani dana trz& Pokud je na trhu prace
pievis nabidky v uiitych oborech, sniZzuje se navratnost &tadacich investic — pokles
mezd, ¥tSi nezamistnanost v oborwimz by néla klesat i samotné poptavka po viZohi.
Posledni faktor se v realinepotvrzuje. Bsobi zde i vliv vzdlavaci politiky ¢i socialni
vlivy okoli (Bakos et al., 2006, s. 15).

Teorie ma i svoje odpce a navazuji na ni:

» Teorie filtru = firmy si voli uchazée s nejvyssSim vadanim a z nich dale vybiraji.
» Teorie signalu= zde jsou klfovym aspektem certifikaty, které davaji ,signal*

o vhodnosti uchaze.
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» Teorie kredencialismu(z ang. Credentials = osobni doklady, listiny)obdoba

teorie signalu.

AvSak @i nadnernému dirazu na stupevzdlani a co nejitsi paet certifikati dochazi az
k jejich devalvaci a bezvyznamnosti. Spelesky efekt vzélanosti oproti ndklalin se
stava negativnim,ipsto finagni efekt ginasi (Bakos et al., 2006, s. 16).

Trungek (2004, s. 151) sleduje historicky vyvoj lidskghatencialu srem k lidskému
kapitalu a nabiziit vyvojové etapy jeho vyuziti. Prvni obdobi je ozoééno jako (lovek
— stroj* viz Obrazek 6. Z nazvu vyplyva, Ze dochazidst&énému odlidstni prace -dzké i

stereotypn€innosti gebiraji stroje.

Obrazek 6: Clovék - stroj
Na obrazku nize (Obrazek 7) je znazma druha etapaCjovek — zdrof. Diraz kladen na
moralku kolektivu. Poprvé se objevuji mySlenky kiliei s lidskou strankou vyroby, tedy

zalezi-li vedeni na zatatnancich, zvySuje se jejich loajalita i produkavprace.

! — it

Obrazek 7: Clovék — zdroj
Etapa {lovék — znalost* je jakousi kolébkou lidského kapitaldochazi zde k vyzdvizeni

vyznamu znalosti (Obrazek 8). Nejprve byli $tdvani pouzeidici pracovnici (dnici si
vyst&ili s elementarnimi dovednostmi). Postdphyla zavedena vzthvaci kritéria s
ohledem na znalostni a obsluzné pracovniky. ,Postugiminace &hto rozdii naopak
zvyraziuje problematiku vychovy, motivace nasledného udrzeni linded zlatych®
(golden collar) — charismatickychigci — lidri, protoze s&im dal tim vice ukazuje, Ze

v podminkéach globalizace jsou pro &$pé podnikani nepostradatelni.
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Obrazek 8: Clovek - znalost

S Trun€kem souhlasi i Tureckiova (2009, s. 29), s timpde90. let 20. stoleti je jasn
rozpoznatelna souvislost mezi koncefizeni znalosti v podniku a stylefizeni lidskych
zdroji. Dochazi k postupnému vyvoji pojnpies fizeni a rozvoj lidskych zdrdjaz po
rozvoj lidského (intelektualniho) kapitalu, gopeople managementu.

V poslednich letech se ukazuje, Zecgteini vzclani kwili rychlému technologickému
rozvoji nestdi a je teba se vzglavat po cely produktivni Zivot, tedy byt dostate

flexibilni a prizptsobit se co nejrychleji danym zmam.

2.2 Postoj trhu k lidskému kapitalu

Lidsky kapital jakozto vyrobni faktor dodava podmilspecificky charakter. Jedna se
o klicovou sowgast podniku, jez dokaze inovovat, ¥@avat se, podktovat a realizovat
zmeny i kreativie myslet - tvdi ji totiz lidé! Z toho vyplyva, Ze je lidsky kagit jednim

z podnikovych vstup a zarové klicova sowast trzni hodnoty podniku (Vodak,
Kuchakikova, 2007, s. 54).

2.3 Podpora rozvoje lidského kapitalu ze strany zamstnavatele

Rozvoj lidského zdroje se specializuje na zlepSowaralosti, dovednosti, schopnosti,
postofi, moralnich a dalSich vlastnosti jedintakovym zgisobem, aby byli schopni
uspokojit pateby legitimnich, konsensuélmpodporovanych uzivatel lidskych zdraj
a souasry, aby si jako lidé dokazali udrzet svou individddintegritu a socialni,
obcanskou a osobni suvereriit(Selucky, 2013, s. 10). Spolu s g@denim vzdlanim

a vychovou se tak Ize propracovat az k pojmu lidsyital.

Truneek i Tureckiova se shoduji, Ze pro zachovani fléiggb zameéstnance, se
zantstnavateli vyplati podgd jeho osobni rozvoj. Navic fde sngiovat rozvoj lidského

kapitalu gesre dle p'edem definovanych pozadovanych vyslednych kompéetenc

Tureckiova (2009, s. 74-5) spaje cile rozvoje pro jednotlivcagdevsim :
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* Vv nalezeni perspektivy uplaim a rozvoje schopnosti, respektive zajigobnovy
a rozvoje kompetenci, prestnictvim optimalizace jeho aktualni kvalifikace,

» v uspokojeni rozvojovych peb prostednictvimclenstvi v organizaci, respektive
podminek, které mu organizace v jeho rozvoji sy,

« v dlouhodobjSim zajiséni zangstnatelnosti.

2.3.1 Navrhy a doporuéeni pro rozvoj lidského kapitalu

Jednim z nejilezitéjSich dopordeni pro rozvoj lidského kapitalu s ohledem na pkowé
vzklavani je pirenos ¥tSi miry zodpaidnosti za vlastni rozvoj na samotné pracovhiky
(viz s. 36). Dale se uvaZzuje ¢ast&ném evedeni rozhodovacich pravomoci
a spoluodpo#dnosti za stanovovani a dosahovanii cdrganizace na za#stnancé
(Tureckiova, 2009, s. 101). Timto postupem lze tdkjipozitivni motivaci jedint ke

splynuti s organizaci, séasrg i jejich osobnimu rozvoiji. #nos je tedy oboustranny!

DalSim trendem bude tlak na stalétsi flexibilitu umoziujici se rychle pzpusobit
meénicim se podminkam v délvSeobjimajiciho pokroku a stoupajicich ndirala vykon
jedince, potazmo celé organizace. Tato dogemiijsou aplikovatelna jen zaegapokladu

spravre vybraného a efektivnvyuzivaného lidského kapitalu.

2.3.2 Vlastni motivace ke vzdlavani

Motivaci jednotlivce pro celoZivotni vZthvani je bezpochyby uz samotny fakt st
uchazét na danou pozici. Zagstnavatel si vybira prvotnpodle tzv. behavioran
vedenych rozhovar (competency-based)¢iem nichZz se snadnagswdéi o chovani
potencionalniho za#stnance v dezitych krajnich situacich fzpasobenych pro
obsazované mistoReSeni &hto Ukoh byva pro kandidata tim snaz&fim je Iépe
piipraven i na zaklaf svych pedchozich zkuSenosti. Zastnavatel si vybird lidsky

kapital, ktery nejlépe korespondujeiggem definovanymi poZzadovanymi kompetencemi.

Je-li kandidat usggny, mize nadale profitovat z firemnich bengéfive forme dalSiho
vzklavani a osobniho rozvoje, jak ukazuje model Irdegnéhdizeni lidskych zdrdj dle
Armstronga (2006), (Obrazek 9).
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Obrézek 910 : Integrovanéfizeni lidskych zdroji

Zdroj: Tureckiova, 2009, s. 43 dle Armstronga, 200&stni zpracovani

Tento benefit by rd piinést zvySeni efektivity a zhodnoceni lidského ta@pi Je to
vyhodou nejen pro firmu, ale téz pro fyzickou osaleponujici timto kapitalemzZJepSuji
se moznosti jeho profesniho upkath jak v rdmci organizace, tak také&ipnene
pracovniho mista v procesech externi mobili{fureckiova, 2009, s. 44) Nejen, Ze lze
otekavat zvySeni platufippozitivnim hodnoceni, rowZ se lze v ramci interni mobility
piesunout na vysSi pozici, a tim nastartovat osolamiékni Khst. ,Uplatiuje se zde
v podsta¢ princip reciprocity mezi kompeter@tnprovedenym vykonem jednotlivce
a podminkami, které mu organizace poskytuje k ggiSimu rozvoji, respektive k rozvoji
jeho vykonnosti a kompeteh€Tureckiova, 2009, s. 45).

Zajimava je i uvaha VeteSky (2008, s. 56) o celoEiim vyvoji pongru kvalifikace
formalni a neformalni. Na gatku produktivniho Zivotaipvazuje slozka formalni, ktera
se diky nabytym Zivotnim i profesnim zkuSenostenekadtr# presouva ke slozce
neformalni. Timto procesem dochézi ke zlepSeni "j@ed competencies" (pracovni
kvalifikace), tak i "soft competencies" (osobi¢gpoklady).

Nabyté kompetence vyuziva dale jednotlivec nejaamwestnani, ale i v mimopracovnich

aktivitach.

2.3.3 Celozivotni vzdélavani

V fijnu 2000 vydala Evropskd Komise Memorandum o ¢etitdim wieni. Hlavni bodem
bylo rozpoutaniceloevropské debatyo &inné strategii celozivotniho¢eni, jak pro
jednotlivce, tak i pro instituce aplikovatelnou weefejném i soukromém Zivét
Memorandum konstatovalo, Ze rozsah ekonomickyatcelmich znén v Evrog vyZaduje
zcela novy pistup ke vzdlavani. Bylo vymezendgest problémovych okruhi k Siroké

a otewené diskusi. Prvnim bodem s ndzvelRoyé z&kladni dovednosti pro vSechmgl
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byt zajiStn ,vSeobecny a neustalyiptup k deni pro ziskavani a obnovovani dovednosti
potrebnych pro trvalou dast ve spoknosti znalosti“.Na tuto myslenku navazuje bod
¢islo i ,Inovovat vywovani a deni* na zaklad novych @&innych metod &eni pro
celozivotni vzdlavani. Oce#éni snahy lidskych zdrajje popsano v boddislo ¢tyii, jenz
ieSi i vystupy. Rozvojem této mySlenky Ize Zatnance velmi pozitivhmotivovat. Déle
feSi Memorandum ifstup k informacim o daném tématu a moznastnu z domova
pomoci informanich a komunikénich technologii. Jednim z &tivych okrulii bylo
»Zvyseni investic do lidskych zdibj Evropska komise si je totiz édoma

nejvyznamgjSiho bohatstvi Evropy — svych &n.

Problémové okruhy byly srovnany s politickymi z#gn Ceské republiky, které byly
ieSeny ve strategickych dokumentech ze stejnéhobdlfdagF. Narodni program rozvoje
vzdlavani vCR (Bila kniha) (MSMT); Koncepce stéatni inforama politiky ve vzalavani;
Narodni akni plan zamstnanosti na rok 2001 (MPSV); Opéma program rozvoje
lidskych zdrofi (MPSV); Strategie rozvoje lidskych zdiopro Ceskou republiku (NVF)).
Vystupem byla shoda v hlavnich strategickych trehdéEvropska Komise, 2000, bod
¢. 4).

O Sest let pozgji zasedala Evropska rada v Bruselu. Integrovaravril sng&ry pro
zanestnanost aust 2005-2008 {staly v platnosti, a jako prioritni ogfani, proveditelna
do konce roku 2007, se zde znovu objevuitsi investice do znalosti a inova¢somer,
2006, s. 12). Jefrgjmé, Ze ani dnes neni situace optimalni. Vezmeénakd piklad ceské
Skolstvi - platy dgiteli nedosahuji mnohdy anigmérné mzdy, natoZ aby se mohly rovnat
s ocernim svych koled nagiklad z Nemecka, vybaveni Skol jecasti zastaralé. Lze najit
ale i pozitiva - v minulych letech se pdilia ziskat granty z Evropské unie, které pomohly
alespan k casteéné obminé zastaralého itineta i vystavid novych pavilofi na
univerzitach. Také se diky projékh podd&ilo zamgstnat wdecké pracovniky a zlepsit
finanéni ohodnoceni doktorand Nadace podporuji dalSi wddvani witela, nagiklad
Nadace Depositum Bonum s programem "Elixir do ski#tina se oifpdavani zkuSenosti
ucitela technickych a firodowdnych oboi, zapijcovani ponicek do Skol, vyrobu
jednoduchych poitek vyuzitelnych ve vyuce, po&mé a motivani informace z oboru,
prezentaci novych poktisatd. Motivovani jsou timto nejen pedag&gipracovnici, ale

pienesen i zaci (Nadace Depositum Bonum, 2016).
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2.3.4 Piiklad vyhodnocovani vzalavani ve vybrané firmeé
Tato ¢ast prace je praktickou ukazkou systému podnikow&wlavani firmy INISOFT
s.r.0. Specializované kurzy jsouipdany v oblasti software, odpadového hospsisa

a jednotlivych sloZek Zivotniho prasti.

Po uskutenéni kazdého kurzu je kliefin rozdan dotaznik pro ziskaniéape vazby od
Ucastnika, viz Obrazek 10 (cely dotaznik je urgistv Friloze A). Pro lepSi vyhodnocovani
je dotaznik tvéen gevazr z uzavenych otazek, dopémych o jednu otazku umaodgjici

vyuziti Skaly, a o 3 oteené otazky umaitljici klientovi se otekens vyjadrit k tématu.

Dotaznik pro G¢astniky skoleni:
Roé&nl hlégsenl o odpadech za rok 2014

Vié#enl dZastnici,

radi bychom Vas poprosii o vypinénl krdtkého dotazniku tykajicho se kolenl, které jste
absolvovali. Vaie hodnocenl ndm pomiite dalil Skolenl jesté vylepsit k Vall spokojenosti. Prosime Vas
tedy, vyberte odpovidgjicl varianty z nablzenych moZnosti { X ), nebo stupnicl 1 (nejlepsl) - 5
(nejhordl). Uvitdrme | jakékoli VaSe pfipominky.

Dékujerne za Vaoie odpovédi a plejeme hezky den
Be. Jiti Jenik
obchodnl odd&lenl

5. Dal3l kurzy Skoleni

1. Lektor O Jaké fypy skoleni byste mell v budoucnu
la) Vyklad lektora 26jem?
() prefledny a jasny { ) Preprava NO, dohoda ADR, EPNO, ILNO
[ 1 nesrczumitelny ( )BOm
[ 1 neocdbomy
[ 1 Chemicke latky
1b) Na dotazy lekior odpovidal () Odpad versus vedle)sl produlkt
[ 1 Jasne a srozumitelng [ ] Legislaiiva obaloveho hospodarstve
( ) neapine ( ) Autoviaky
() snepochopenim otazky {1 1anisiatun sdnadausha hesmadarh

Obrazek 10: Ukazka z dotazniku pro @astniky Skoleni INISOFT
Zdroj: INISOFT s.r.o., 2016 - vlastni zpracovani

Pt uzavirani celého tématu se tyto dotazniky vyhadiiqviz Filoha B). Vyhodnoceni se
nasledg vyuziva jako nastroj dlouhodobého planovani aidal$rognézovani vyvoje
trhu. V rdmci tohoto vyhodnoceni jsou vyzvani kadgfeni i lektdi a organizani osoby
spoleé&nosti. Z Obrazku 11 jefgjmé, Ze kurz byl padan: v 6 lokalitach, v 11 terminech a
s 312 @astniky. Dle dotaznikbyli klienti velmi spokojeni, jak s lektorem a @bgem, tak

s dodanymi materialy a komunikaci firmy. Nejzagami tématy pro kurzy se stala

pieprava nebezpaych odpad a legislativa odpadového hospéstai. NejlepSim
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sElovacim kanalem jsou samotné novinky dodavané evidm software EVI 8 a
nasleds direct email.

VYHODNOCENI KOMERCNICH SKOLENI

201420 -_Tvorba ro¢niho hlaseni o produkci a nakladani s
odpady do systému ISPOP z programu EVI 8

Lektorské zajisténi: TOM
Organizaéni zajisténi: JEN, VIT (15. 1., 16. 1.)

Celkowvy piehled

Misto kondni Potet aéastnikii |

3.12.2014 Liberec

4.12.2018 Praha 23 30
6.1.2015 Praha 28 30
7.1.2015 Brno 27 30
3. 1.2015 QOstrava 32 32
15.1. 2015 Plzed 42 40
16.1. 2015 cB 30 30
27.1.2015 Liberec 10 10
28.1.2015 Praha 28 30
29.1.2015 Olomeouc 43 40
5.2.2015 Praha 29 30

1. lektor

1a) Vyklad lektora

[ 1 pfehledny a jasny 268 100,00%
[ 1 nesrozumitelny 1] 0,00%
[ 1 neodborny 1] 0,005
1b) Na dotazy lektor odpovidal

[ 1 jasné a srozumiteiné 264 99,62%
[ 1 nedping 1 0,38%
[ 1 s nepochopenim otdzky o 0,00%

Obrazek 11: Ukazka z vyhodnoceni komainich Skoleni INISOFT
Zdroj: INISOFT s.r.o., 2016 - vlastni zpracovani

Tato jednotlivd vyhodnoceni se naslédowtuji pro moznost porovnavani jednotlivych
let. Obrazek 12 zobrazuje @ Castnikia firmy INISOFT s.r.o. v letech 2013-2015. Z
roku 2013 na 2014 je ngst 14,43%, mezi roky 2014 a 2015 je 12,5% a celkuMigst za
sledované obdobi 25,13%imz se projevuje &Si ochota zawstnance se vzthvat a

zamestnavatele investovat i do vdéni, které neni dano zakonnou povinnosti.
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Obrézek 12: Vyvoj pottu U¢astnikia firmy INISOFT v letech 2013-2015
Zdroj: INISOFT s.r.o. - vlastni zpracovani

2.4 Rizika pretizeni lidského kapitalu

S tlakem na &Si vzatlanost a efektivitu roste i hladina stresuresti zantstnand, ktery
vede v nejzazSichiipadech az k syndromu vyiemi ("burnout syndrome"). Z patku
siln¢ harici ohei, ktery v psychologické rovinznai vysokou motivaci, aktivitu, zajem
a nasazeni, se dlovéka postizeného syndromem vykai neéni na ohniek, jenz pomalu
dohdiva, az vyhasne Upin BohuZel se jedna o velmi aktualni zdravotni pobl ktery
krom¢ vySe zmignych oblasti psychiky podstdtmovliviiuje i kvalitu Zivota, a vykazuje
nckteré podobnéci témet shodné charakteristiky stipnaky i disledky rekterych
duSevnich onemoéni a poruch. Becker vyjédje ve své koncepci duSevniho zdravi riziko
onemocgni pormeérem mezi rizikovymi a protektivnimi faktory. Je &apvé, Ze
protektivnimi faktory jsou off kompetence/schopnosti(kompetence v uspokojovani
potieb, socidlni kompetence, kognitivhi kompetence, petence zvladat stresové situace
a kompetence v kontrole jastvi) a pédgé vlivy vrgjSiho prostedi. Mezi rizikovymi
faktory nalezneme zranitelnost a stresory. Kommlegevniho zdravi pak v Becketov

koncepci dopiuje osobni pohoda (Kebza, Solcova, 2003, s. 3).

Problémem se u syndromu vybai jevi i fakt, Ze y pokraiilych a zavrechych fazich
vyhoeni dochazi v souvislosti s intenzivprozivanym stavem d&grpani k podobné
tendenci zpetrhat vSechna pouta s dosavadnimiedevsim profesionalnim Zivotem,

a osvobodit se tak od minulé zkuSenosti, kteréigetgici“ (Kebza, Solcova, 2003, s. 5).
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Nasledr je takovy zamstnanec pro organizaci bezcenny éeld byva dlouhodobé
a vysledek neni zaken. Pravépodobnost, Ze se vyény vrati do té samé organizace, je

velmi mala.

Bohuzel bylo jiz ped vice nez deseti lety statisticky podloZeno, fgiposocialni stres —
pracovni i mimopracovni — vyraZrovliviiuje ekonomiku. Ukazalo se, Ze vice nez 70
absenci v praci zidodi pracovni neschopnosti bylo Z&finéno nemocemi, které maji
souvislost se stresem. Je tedy vice neZ jistéeZprg organizaci vyhodné nabidnout
zamestnanci benefity souvisejici s prevenci stresuazuab syndromu vyheni, i za cenu

par dni placeného volna.

2.5 Kvantifikace lidského kapitalu — navratnost investc

Zamestnavatel investuje nemalé pri@siky do celého procesu;, az internihasi externiho,
vyZzaduje hodnoceni efektivity v&dvacich akci. Vyhodnoceni je ale velmi obtizné
a v praxi se projevuje problém subjektivniho kwiitniho hodnoceni i del§ekaci doby,
po které Ize teprve ziskat korektni vysledky zazexaémim zrin (Sakslova, Simkova,
2009, s. 117).

Investici do lidského kapitalu, tedy zvySovani jétoainoty, zobrazuji péani i nepeazni
investice v sotasnosti s cilem dosahnuti génich i nepe&éznich vynod v budoucnosti,

nejedna se o uspokojovani gasnych paeb (Vodak, Kuchaikova, 2011, s. 37).

Evaluace firemniho vadhvani, @i niz dochazi k vyhodnoceni vysledls ohledem na
pribéh celé akce a hlaénna owteni g@inosu pro praxi, pap zdokonaleni déich

vzklavacich proces je idedl provadna pabézne (Tureckiova, 2009, s. 85), stéjjako

rozvoj lidského kapitalu.

Vodak a Kuchatikova (2011, s.35-36) uv&dl moznosti néfeni prostednictvim
ukazatel fluktuace, stabilizace¢i vydaji na vzalavani k procentualnimu podilu

vyplacenych mezd, nebo i spokojenosti Zamana.

Mazouch (2011, s. 3-4) navrhumméFit nejprve , arovei znalosti lidského kapitalt.
Jejim progtednictvim Ize gaste’né odhadnout i rové ostatnich slozékdulezitych k
celkovému vystupu. Problém vSak dp@ ve zndn¢ lidského kapitalu v zavislosti rase.
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Znalosti, dovednosti i schopnosti Ize totighbm Zivota nabyt (v zavislosti na priasti) a
dale je rozvijet. Tim lze téZgdejit jejich ppot-ebent.

Vzdélanostni potencial spalrosti (EPS) je ukazatel, zobrazujictup&rnou vzdlanost.

Vypocet je zaloZzen na dosazeném nejvysSinehard (koeficient k).

1

7= Dk=0fr "k

EPS(r) =

Rovnice 1: Vzdlanostni potenciél spolénosti

r... max(k)
fi.-.. relativnicetnost pislusné vzdlanostni skupiny
k ... nabyva hodnot od 0 (bez \&déni) aZz po 7 (absolventy doktorského studia).

DalSi ukazatel ALE zobrazuje vztah mezi sttpndosaZzeného vtni a ¢asovou

nara:nosti. Jedna se ognérnou délku vzdlani.

8
ALE = ka ' lk
k=1

Rovnice 2: Pnimérna délka vzdélani

lk...celkovy pget let nutny k dosazentiplusného vzélanostniho stuph
fi...relativnicetnost pislusné vzdlanostni skupiny

k... nabyva hodnot od 1 (bez \&déni, k=0let) az po 8 (absolventy doktorského studia,
lk=21let).

Lidsky kapital I1ze téZ Uzce propojitmoduktivitou na pracovnim trhu, jez je vetging
piipadi ohodnocenaijmo umérné odpovidajicim platem.

Dale je zde zavislost mezi produktivitou jedince calou spolénosti na zaklaf
odvedenych dani zijpmu i daré spotebni. O roviny tedy profituji zvysSi produktivity
prace jedince.Rracovnici s vySSim stugm vza@lani vice pispivaji, jak k hrubé fidané
hodnot, tak i k produktivi# prace a k souhrnné produktiwifakton:.“ Disponuji-li tedy
lidé s vySSim stupim vzcElani i vySSi produktivitou prace, zda se logickédmotit je

vySSi mzdou.
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~P7istup, ktery bere zény ve vzélani v Uvahu, se nazyva sluzby prace (labour sesyic
(Mazouch, 2011, s. 39) Index sluzeb prace je dafsikiorem umotujici kvantifikaci

lidského kapitalu (vizChyba! Nenalezen zdroj odkas.).

Aln LSt = Z ﬁl,tA In Hl,t
l

Rovnice 3: Index sluzeb prace

Aln H, ... rist patu odpracovanych hodin dle stupvedslani |

Uy ... Vahy, dany gmérnym podilem nahrad zaistnandm v daném stupni vatani

a odwtvi na celkové hodndtahrad zagstnan@m v daném obdobi

Vzorec ukazuje sloZeni pracovni sily. [Desist sluzeb prace vy3si nedst patu
odpracovanych hodin, dochazi k posunu hodirtrem k lidskému kapitalu s vyssi

hodnotou. Tento rozdil se ozhge jako_efekt zrény sloZeni pracovni sily.

Ve vztahu k produktivk prace je uvedeno opozitum k vysoké produkiivit
Vv nezan®stnanosti protoZe jedinec zaprvé neodvadi Zzadné& darzadruhé pobira navic
nadhradu mzdy. Porovname-li na nize znasoon (Obrazek 13) obecnou miru
nezandstnanosti s nejvysSim dosazenym stupnvzclani, vidime zde jednoduchou
zavislost -¢im vySSi vzdlani, tim mén nezamdstnanych. Z dalSich dat vyplyva, Ze mira
nezangstnanosti zavisi na pohlavi. demérny rozdil dosahuje aZtyiicet procent ve

prosgch muii. Dobrou zpravou ale je, Zgenderove rozdily v oblasti nezéstnanosti

pomaha snizovat vZldvani' (Mazouch, 2011, s. 45).
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Obrazek 13: Vyvoj obecné miry nezaréstnanosti podle nejvyssiho dosazeného v&dni v
obdobi 1993-2008

Zdroj: CSU, 2009b

Riziko nezamistnanosti je ve &tSin¢ piipadi ovlivnéno drovni lidského kapitalu (ste&jn

jako mzdy). Lze jej spoitat pomoci ukazatele poklesu rizika nezatmanosti.

Upv+1t

pokles rizika nezaméstnanosti =
Up,vt

Rovnice 4: Pokles rizika nezaréstnanosti

Up v+t --- Mira nezagstnanosti pro pohlavi p, védnostni Grova v+1 vcase t
Up v+t -~ N€ZAMStnanosti pro pohlavi p, védnostni Grova v v case t

VySSi arove lidského kapitalu nabizi svym majiieh nejen SirSi uplatmi na trhu préace,

ale i pozitivni gidanou hodnotuip ztrag zanestnani diky jejich flexibilik.

Doba néavratnosti (DN)

Jedna se dasovy usekdlezity pro zgtné ziskanéastky, jez byla na investici vynaloZzena.

(viz.)

) . naklady na projekt
Doba navratnosti =

rocni penéini prijmy

Rovnice 5: Doba navratnosti
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~s 7

e

Jako piklad je nize (Obrazek 14) k nahlédnuti vyvoj réaltySecistych r@nich vynos
jedince z roku 2001.

1 000 000
800 000 |

600 000

= it

200 000 |

2023 26 29 32 35 38 41 44 47 50 53 56 59 62 65 68 71 74 77 80 83
Vék
B Cist¢ rocni vynosy absolventa SS
Cisté rocni vynosy absolventa VS

Obrazek 14 : Vyvoj realné vysetistych ro¢nich vynosi jedince

Zdroj: Fischer et al., 2008, s. 3

Znazorrgny vynos je ¢isten od uslé mzdy a vydajna studium v obdobi studia na vysoké
Skole - je tedy logicky z g@tku zaporny. Pofpchodu do produktivniho obdobi se deficit
zaina vyrovnavat. Kladnych vynfsie dosazeno asi po osmi letech. Doba navratnosti

investicecini tedy pro tento iiklad 8 let.

Navratnost investice (ROI - Return On Investment)

ROI hodnoti efektivitu investice. Vysledek je vyiad v procentech nebo jako p&m

Cistych vynod k nakladim na investici.

ROI = (vynosy z investice — ndklady na investici)

naklady na investici

Rovnice 6: Navratnost investice (ROI)
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2.6 Vybrané metody vyhodnoceni navratnosti vzélavani

Ve vztahu lidského kapitalu k ekonomické teoriiysoegasgji posuzovany investice do
vzklavani (Vodak, Kucha&ikova, 2011, s. 39). Tato podsekce jénavana pray
metodam samotného vyhodnocovani navratnosttlazéni, jakozto investice do lidského
kapitalu. Sledovanych aspékmize byt cel&ada: vykonnost, chovani, zajem, spokojenost
respondenta. Pro mozZnost komparace byvaji tytdowd vlastnosti sledovanyigd,

v pribéhu i po ukoreni vzdlavani (Vodak, Kucha&fkova, 2011, s. 136).

Sledované kfiové body Ize shrnout do nasledujicich skupin.
Pred vzdlavaci aktivitou:

* pocet zankstnand@ se zajmem o vzthvaci akci,

* pocet zamstnand, kteri se na akci fhlasili.
Pri/po vzctlavaci aktivit:

* hodnoceni zagstnanecké spokojenosti s aktivitou,
e méteni znmény znalostii dovednosti (fiklady, simulované situace),

» ochota zamsstnance vyuzit ziskané znalosti/dovednosti.

Kli¢ové body po vzélavaci aktivit se opakovahprowiuji s odstupemdékolika tydni pro

meieni jejich dlouhodobého dopadu a vhodnosti metod.
Vliv vzdélani na chovani zastnand:

» zamestnanec je schopen sepsatémgnve svém chovani, tedy aplikaci znalosti a
dovednosti do praxe,
» vedouci pracovnik je schopny sepsataynchovani svého péiteného,

e souhrn potu (Castniki, ktefi jsou schopni toto popsat.
Vliv vzdélani na vykonnost zagstnand:

e zamgstnanec je schopen sepsagngve své pracovni vykonosti,
* poet zamstnand se zaznamenanym zefektéyrim prace (rychlostinnosti,

kvality, lepSi prodejnost, ...),
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e zmeny pracovni vykonnosti danych ofleni (Vodak, Kuchatikova, 2011, s. 136-
137).

Publikace pana Vodaka a pani Kudieové uvadi i dodatmé klicové body, které firma
muze sledovat. #kladem je pozorovaniimodi za cely podnik, oblibenost a znalost
danych vzdlavacich postup atd. Déle stanovuje i optimalni postup pyhodnocovani

vzdelavani:

» specifikace a nastaveni kritérii vyhodnoceni = @byt vyhodnocenim zji&to,
» volba a aplikace modelu vyhodnoceni zavisejicihdaypa vzdlavaci akce, délce
trvanici napriklad poZzadavim na @astnika (Vodak, Kuchaikova, 2011, s. 138).

V neposlednfack popisuje dva zékladni modely vyhodnoceni, modeli@aSimmonse a

model pana Hamblina.
Model Davida Simmonse je postaven fech krocich:

1. interni validace — owteni dopad vzclavaci aktivity na zmnu chovani
zangstnance, posuzuje se kvalita aktivity.

2. externi validace —prowieni interni validace sudazem na zlepSeni vykonu
zanestnand, ktei se aktivity @astnily,

3. evaluace -zkoumani kvality a celkovych dopasgzdilavani pro podnik.

Takzvany ptidroviovy aplikani model pana Hamblina je zaloZzen na nasledujicich

Urovnich:

1. reakce —zpétna vazba od dastniki vzdélavani, jejich ndzory na uziteost kurzu,
kvalit¢ lektora, vhodnosti tématu — co by zachovali armérli,

2. hodnoceni poznathki — prizkum ziskanych zkuSenosti a znalogtginiki Skoleni,

3. hodnoceni pracovniho chovani -hodnoceni vyuzitelnosti ziskanych znalosti a
dovednosti pro vykon pracovni naplfdopkkoveé je mozné zkoumani i dopadu pro
soukromé aktivity),

4. hodnoceni na urovni organizé&ni jednotky — vyhodnoceni ziny produktivity,
kvality, prodejnosti a dalSich atridutcelé jednotky, ve které jsou zastnani

proskoleni lidé,
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5. hodnoceni kon€né hodnoty —dopady pro celou organizaci/podnik z hlediska
ziskovosti, fistu atd. (Vodak, Kuchaikova, 2011, s. 138-139).

Hodnoceni dopadvzdlavaci aktivity je mozné provétlod nejnizsi az po tu nejvyssi
arover firmy. Duraz je kladen na globalni dopady pro cely podnik§a&k pra¢ v této
kategorii je ndfeni velmi obtizné. Z tohotoigodu je doportieno z&it ve vyhodnocovani
na nizSich Udrovnich s postupnym zal@énim (globalizaci) pro ffpadné nalezeni
arovre, kde vz@lavaci aktivita nerfla dopadti byla chybna (Vodéak, Kuchéikova, 2011,
s 139).

2.7 P¥inos pro podnik

Vliv rozvoje lidského kapitalu na rozvoj podnikielgraficky znazornit nagklad takto.

P
/ o

“Rozvoj organizace ™
/‘ Zlepieni efektivity \\\‘H

" Leadership a strategicke fizeni ™.
p ZlepSovani kvality procesi .
o Systémove a procesni fizeni “\\

Rozvoj intelektudlniho kapitilu =
e Rizeni vikonu a rozvoj vikonnosti \\\

2 Rizeni lidskych zdroji e

-~ Rozvoj kariéry a talent management .

|

| Rozvoj lidskych zdroji . |

IVyevik, vzdélivani  [Individudlni uceni a (sebe) rozvoj }D_rganiza ¢éni rozvolj|

Obrazek 15: Vliv rozvoje lidského kapitalu na rozvg organizace

Zdroj: Tureckiova, 2009, s. 32 - vlastni zpracovani

Z Obrazku 15 jsou patrné souvislosti, vztahy i ¢8@i posloupnosti s ohledem na dalSi

relevantni procesy i systémy v podniku.

Tésre pod vrcholem pyramidy stoji "ZlepSeni efektivity'ento pojem si lze vylozit jako
efektivni vyuziti schopnosti (kvalifikace) jedindeeré se timto &ni v kompetence (viz
Obrézek 16).
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SCHOPNOST KOMPETENCE
vstup efektivni vyuziti vystup
potencial k akei > efektivné zvlidnuta akee

Obrézek 16: Vztah mezi schopnosti a kompetenci
Zdroj: Tureckiovd, 2009, s. 39 - vlastni zpracovani

»Mit schopnosti a diky nim snaze a rychleji ziskaapracovavat informace, znalosii
dovednosti jegtneznamena, Ze budtovek Us@sSre jednat, Ze své schopnosti vyuZije v

¢innosti, respektive v jednah{Tureckiova, 2009, s. 38).

NejvétSim ginosem pro podnik je tedy z&stnanec, ktery umi kompetegtpednat, tedy

generovat vysledky ajsla* (viz Obrazek 17).

Zpiisob prdce Meé¥itelny vykon
JAK A CIM S O
Kompetence Vysledky, "¢isla

Obrazek 17: Vztah kompetence a vysledk
Zdroj: Hronik, 2007, s. 62 - vlastni zpracovani

Kompetence wiuji, jak acim Ize dospt k poZzadovanym vysledkn.

Rozvijet a vzdlavat se vyplati primagnlidi, ktefi jsou schopni finaset vysokou iidanou
hodnotu a které lze jen obti&nahradit. (Hronik, 2007, s. 19) Timto benefitemrjezné
cast&ne omezit i jejich fluktuaci.

Mimo jiné tyto faktory (zvySovani efektivity, pro#tivity, znalosti modernich technologii
a metod) podporuji celkovou konkurenceschopnostiod Ve wtSineé piipadi jsou
podniky povazovany za ndjzit¢jSi faktory konkuretinino souwtZeni: kvalita produk,
p&e o zakaznika, flexibilita, znalosti a technologickozvoj ¢i snizovani naklail
Pomijené byvaji inovace smem k produktu a k praci se zdkaznikemi¢émz inovace
jsou povazovany za nositeléiganych hodnot pro klienty a moznosti rdesi a fistu na
trhu. Redpokladem zdarnych inovaci a jejich nedilnoucéseti jsou brany samotné
schopnosti, dovednosti, znalosti a kompetence ¢garand, tedy lidského kapitalu.

(Vodak, Kuchagikova, 2011, s. 187)
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2.8 Zhodnoceni lidského kapitalu a podnikového vzélavani

Tato kapitola shrnuje pohledy na lidsky kapitaljépo lidsky kapital je definovan jako
znalosti, zkuSenosti a dovednosti zatnance, které jsou vysledkem ¥lhi a praxe. Jiz
prvni teorie lidského kapitalu (60. léta 20. st)lévrdi, Ze existuje idmy vztah mezi

kvalifikaci a produktivitou prace jednotlivce. | miyse z nej¥tSi casti autéi shoduji, ze

vvvvv

s

NejdilezitejSim dopordenim pro rozvoj lidského kapitalu jégmos ¥tSi zodpo¥dnosti za
vlastni rozvoj na samotné pracovnik§imz jsou pracovnici pozitivn motivovani a
dochéazi k lepSimu souladu se zajmy sfobsti. Definuje se zde i pojem celozivotniho
vzdklavani, ktery popisuje snahu o celozivotni studiomm zajiséni souladu s aktualnimi

trendy a technologiemi, a tim podfiadaptabilitu firmy i zaréstnance.

Investice do lidského kapitalu je chapana jako kakainvestice do jiného kapitalu.
Povazuje se za nejlepSi moznost podpory konkurehopsosti a efektivity podniku.
Umoziuje vyuzivat lidsky potencial. Kladnym dopadem istiee pro zarstnance je &si

mira seberealizace a také vyS&thbd.

Ochotu zamsstnavatel investovat i do jiného nez jen zakonem stanoven&ulavani,
dokazuje i kapitola 2.3.4 znazwmiici priklad vyhodnoceni vadavani ve vybrané firgh
Celkovy naifist (Castniki vzdlavacich kura za sledované obdobi (2013-2015) vzrostl o
vice jak 25%.
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3 Analyza podnikového vz@lavani v CR na vybranych

sekundarnich datech

Nasledujici kapitola se zabyva zpracovanim sekunydér dat cerpanych z Eurostatu
aCeského statistického fadu. Mezi hlavni cile Evropské unie je tvorba
konkurenceschopné ekonomiky zaloZzené na znalostdtctomto ohledu je ¢asto
zminovana strategie flexicurity, tedy snahy o posilxibility, ale i jistoty zangstnance
na trhu prace. V navaznosti na tuto strategii bytdikovana kléova podminka
celozivotniho vzdlavani, vice viz kapitola 2.3.3C6U, 2016). Z dvodu nutnosti
prowveieni jaké metody vzadiavani jsou efektivni a vhodné je tem je pfizkum The Adult
Education Survey (dale jen AES), ktery je jednoupétlet zpracovavan Eurostatem.
Hlavni cilovou skupinou byli lidé produktivnih@ku (25-64 let) a zkoumanym atributem
je jejich participace na vzthvani a dalSi osobni rozvoj lidského kapitalu riféi,
neformalni vzdlavani a informalni vzglavani). Posledni data byla sbirana v letech 2011
a 2012, obsahlaiiblizné 225 000 respondehnayic 30 staty vetns Ceské republiky (BE,
BG, CZ, DK, DE, EE, IE, EL, ES, FR, IT, CY, LV, LLTU, HU, MT, NL, AT, PL, PT,
RO, SI, SK, FI, SE, UK, NO, CH, RS) (Eurostat, 212

Data vztazena ndeskou republiku dale rozpracovauasky statisticky fad ve své studii
Vzdélavani dosplych vCeské republice — Vystupy z &mi Adult Education Survey
2011, kterou publikoval v roce 2013. Konkrétse vCeské republice tohoto {mkumu
Gcastnilo 10 190 respondéntz 9 500 domacnosti. Dotazy byly vztazeny na jejich
vzdklavani dosazené&hem poslednich 12 #micx (CSU, 2016).

3.1 Formalni vzdélavani

Pod pojmem formalni vzthvani je zahrnuta vyuka na zakladnichlieghich a vysokych
Skolachgi jinych vzdlavacich institucich, které jsou vymezeny pravrpredpisy (ziskani
stupré vzlani: zakladniho, s¢dniho s vydnim listem, stedniho s maturitni zkouskou,
vysSiho odborného, vysokosSkolského). Formalni¢kaani vSak nelze povazovat jen
s pojmem poateniho vzalavani, ale je vé&m zahrnovano i celozivotni vévani
jakoZto dodaténé vzdlavani dosplych (CSU, 2016, s 18).

Obrazek 18 znaznuje wkové kategorie studeintvysokych Skol (studenti bakatkého,
magisterského a doktorského studia). Z datiggnzy stoupajici p@et student s vySSim
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vékem, dleCSU je tento trend Zisoben prodluzovanim délky studia a dalétapm
navratem do formalniho studia vrdmci celozZivotnikedklavani. Dale tato data
zhodnocuje i ve vztahu p responderit Pri porovnani rok 2000 a 2011 stoupl pet
responderit do 25 let 1,7krat, skupina 25 — 29 let 2,5krakapa posledni 30 let a vice
dokonce 4,6krét. #8s stale vice rostouci skupinu 30 let a vic je doifgi prvni kategorie,
coZ potvrzuje fevazujici prvotni vzglavani. Na toto poukazuje i samotnéiéet AES
(CSU, 2016, s. 19-20).
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Obrazek 18: Podil studenti vysokych Skol dle ¥ku v letech 2000 — 2011 v procentech
Zdroj: CSU, 2016, s. 20 - vlastni zpracovani

Prace se za#iuje i na investice do vzthvani (viz Obrazek 19). Pro moznost porovnani
jsou uvedeny kategorie sekundarnihae@bskolského) a tercidlniho (vysokoSkolského
vz&klavani a respondenti rodeéni na mladSiho (18-24 let) starSiho studenta (25-69).
Primérna vlastni investice vifpad sekundarniho vzthvani za poslednich 12 &siai
byla u mladSiho studenta 6 40Z 4 u starSiho 10 859¢KV piipadt tercialniho studia
dosahovala u mlad3iho studentarp¥rng 16 909 K a u starsiho 18 7808 CSU, 20186,

S. 29).
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Obrazek 19: Investice do vzdlavani dle arovné studia v procentech
Zdroj: CSU, 2016, s. 29 - vlastni zpracovani

3.2 Neformalni vzdélavani

Pod pojmem neformalni vEdvani je uvedeno vzthvani v organizovanych,
strukturovanych programech, které neobsahuje faorim@dilavani. Toto vzdavani je
brano jako individualizovana cilédomacinnost slouzici k vieSeni aktualniho nedostatku
& potrebou & jiz v osobnim¢i pracovnim Zivat jednotlivce. Seeni AES definuje
neformalni vzdlavani jako vzdlavani pdadané ve strukturovaném &dlvacim zéizeni,
zameérené na ziskani dovednosti a kompetenci, které priajiou navaznost na zlepSeni
spol&enskéhati pracovniho uplatini respondenta. Jejich hlavnim atributem je zalirnut
vzaklavaci autority (odborny lektor, véhvaci kanceld atd.). Rikladem neformélniho
vza&klavani jsou uvedeny né#glad jazykové kurzy, kratkodoba Skoleni vramci

zamgstnani, rekvalifikani kurzy, workshopy a semir&(CSU, 2016, s. 38-39).

Dotazovani bylo zagiteno az nait aktivity neformalniho vz8avani ogt vztazenych na
poslednich 12 #sio1 pred dotazovanim. Ze $ehi AES vyplyva, Ze Ceské republice se
v daném obdobi dastnilo alespd jedné z aktivit neformalniho vzkvani 32,1%
responderit. Genderové rozdily vaasti byly minimélni, avSak velky rozdil byl
zaznamenan Vifpadt rozliSeni respondeitdle dosazeného védni. U respondeft
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s nejvySe zakladnim vZnim nebyla fekonana hranice 13,2%, naopak u resporident
s vysokoskolskym vadanim dosahujeme 55%a@sti.

DalSim ukazatelem byla zvolena forma neformalnibdskavani dle pohlavi respondenta
(viz. Obrazek 20). Nepstjsi formou neformalniho vzthvani byla za obdobi poslednich
12 mesiai prvni varianta (kurzy) v celkovém @o 42% respondefit Druhou bylo
zaSkoleni na pracovisti vimeru 28,9% responde{CSU, 2016, s. 42).

zeny 23,9
m kurzy
muzi 34 m workshopy a seminare
zaskoleni na pracovisti
B soukromé lekce
celkem 28,9
0 20 40 60 80 100 120

Obrazek 20: Formy neformalniho vzdlavani dle pohlavi v procentech
Zdroj: CSU, 2016, s. 42 - vlastni zpracovani

3.3 Informalni vzd élavani

Informalni vzatlavani definuje prac€SU jakoginnost k ziskavani zlepSovani dovednosti
neorganizovanou a nesystematickou cestou. Jedma\geklavani v ramci kazdodenni
¢innosti, kdy je ale nutny aktivnifistup se zagrnou aktivitou (nikoli pouze pasivni
vnimani). Hlavnim rozdilem mezi formalnim a nefolmii@ vzdlavanim se stanovuje
v absenci vzéldvaci (dohledové) autority. V rdmci Beti AES byla pokladana otazka, zda
se respondent vyjma formalniho a neformalniho astudfjak dale vzdlaval (zangrné

a promyslen).
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Za obdobi 12 rsial pred dotazovanim bylo touto formou &tavano 21,2% respondéint
ve Wku 18-69 let a pouze 4,4% z nich s&astnily vice jak jedné z aktivit. &Sina

responderit vzdilavajici se informalni formou uvedlo, Ze se jedndmamopracovni
vzdklavani (celkem 73,6%) zbylych 26,4% se &ladala z pracovnich ivodi (CSU,

2016, s. 150-152).

Dale se vyzkum za#tioval na porovnani vazby dosazenéhoélaui na pdet aktivit,
zohledréni byli jen respondenti, u kterych se&ekava jiz dokodeni procesu prvniho
vzaklavani (25-69 let). Obrazek 21 zobrazuje, Ze redpoti s vysokoSkolskym vZtnim
se astnili alespa jedné z aktivit v 35,4% zastoupeni, naopak reseotds nejvyse

zakladnim doko¥enym studiem jen v 8,3%ipadech.

vyssi odborné a vysokoskolské i 64,5

stfedni s maturitou - 75

M jedna aktivita

M dvé Ci vice aktivit

stfedni bez maturity . 84,3 neucastnil se

zakladni l 90,1

0 20 40 60 80 100 120

Obrazek 21: Informalni vzdélavani dle dosazeného vadiani v procentech
Zdroj: CSU, 2016, s. 152 - vlastni zpracovani

3.4 Vyhodnoceni vybranych sekundarnich dat

Seteni Eurostatu &eského statistickéhaddu definuje nejileZitsjsi divod dodaténého
vzklavani pracovnik jako zajiséni konkurenceschopné ekonomiky. Hévee zde o
teorii flexicurity, kterou je zajiStovanaitsi jistota a seberealizace pro zstnance a pro

firmu efektivrgjdi pracovnici. V Ceské republice bylo zohledimo celkem 10 190
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responderit z celkem 9 500 domacnosti a hodnoceni probihéteeh 2011 a 2012. Dale
jsou tato data porovnavana s totoznymi vyzkumyao#u 2000. V jednotlivych letech se
projevuje naiist starSich studeint(nad 25 let) i ¥Si ochota zagstnané a firem do

vzklani investovat, festo v sotiasné dob stale pevlada nadpolo¢ni WtSina
responderit pouze s primarnim vtnim.
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4 Dotaznikové Sekeni v oblasti podnikového vzdlavani

Tato kapitola se za¥uje na vyhodnoceni primarnich dat zeiéet EF TUL. Hlavnim
cilem Setteni je zjis¢ni dopadu vzélavani na zagstnance a na firmu. Pro &hdat byla
zvolena metoda dotaznikového igef, podana jednotlivym studént kombinovaného
studia. Tito studenti byli zvoleni z2iodu aktivniho vykonu prace a zaraveoustavného
studia. Seeni je provadno na EF TUL od roku 2013. Data prezentovana \odiolvé
praci navazuji nafedchozi dotaznikové $ehi provadné v akademickém roce 2013-
2014.

4.1 Struktura a obsahova stranka dotaznikového sSéeni

Obsahova stranka a struktura dotaznikovéhiesietz divodu moznosti komparace dat,
byla zachovana a vychazi gedchoziho Sé&ni EF TUL. Dotaznik byl jen dopin a vice
rozpracovava i zjighi potebného vzélani pro sotasré vykonavanou pozici respondenta
a vhodnost jeho pracovnihofaaeni. Hlavnim atributem je &pzangieni na zavislost
mezi dosazenym stupm vzdlani (hodnotou lidského kapitalu) a vynosenief@vanym
piijmem) (Spurna, 2014, s. 49). Struktura dotazniko&eteni je rozdlena do zakladnich
Casti:

» Zakladni segmentace respondenta - pohlaik,asudaje o jeho sgéasném stupni
vzaklani wetns zangreni.

« Udaje o pracovnim zazeni a obecné informace o firm- vazba zawteni
puvodniho studia na soéasr® vykonadvanou praci, urowe fluktuace,
podnikatelska/nepodnikatelska sféra, velikost, @blmkalita firmy.

e Vztah stup® vzdlani respondenta k jeho iz@eni a mzdového ohodnoceni —
porovnani sotasného stavu ag@dpoklad vyvoje po uka@eni studia.

» Osobni motivace a podnikova podpora VS&é&dani zanistnance.

« Dalsi vzdlavani — témata, metody, arayecetnost a osobni investice do

vzdelavani.

4.2 Metoda dotaznikového Sateni

Dotaznikové Séeni bylo provadno v akademickém roce 2014-2015 a opratiqunimu

dotazniku bylo¢ast&né upraveno a roz&no o dalSi 2 otdzky. Celkem bylo 28 otazek.
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Autor diplomové prace se podilel naésb a zpracovani dat. Zidodu nésledného
zpracovani byly zvoleny jako hlavni typ utené otazky, kde si respondent voliliegem
definovanych variant. Vipad nemoznosti wtu vSech variant byly pouzity
polouzavené otazky, zajifijici moznost vlastniho dopini odpowdi. Pro definovani
mzdového ohodnoceni byly pouzity Skdly. Tato vadadodava respondentovi pocit
anonymity, picemz g definovani dostatého pétu variant a naslednému Zpmérovani

dat se jedna o velmiesnou metodu.

Seteni bylo provado mezi studenty kombinovaného studia EF TUL. ribiste
dotazniki probihala v ramci vyuky studeént V akademickém roce 2014-2015 bylo
osloveno 70 respondént fad 1. r@éniku bakaléského studia. #odniho Saeni Spurné v
akademickém roce 2013-2014 smstnilo celkem 160 respondéntagic vSemi r@niky
bakal&ského i magisterského studia. V nasledujici tabygcenazoran raénik studia

jednotlivych respondeitit(viz Tabulka 2).

Tabulka 2: Studijni ro énik respondenti

Forma studia Roenik \ 2013-2014 2014-2015
1. ragnik 49 70
Bakalarské studium 2. radnik 22 0
3. raénik 19 0
. , . 1. radnik 28 0
Magisterské studium > roenik 12 0
Celkem 160 70

Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 50, vlastni zpracovani

4.3 Vyhodnoceni dotaznikového Séeni

Prvni vyhodnoceni se tyka respondemt zakladnich informaci o nich. Porovnéani se
zant®iuje na rozdleni, zda se jedna o ZetiumuZe, v jakém jsoudku a dale udaje o jeho
piedchozim vzélani. Druhou kategorii tvd Udaje o jejich za®stnani, napklad zda jiz
nyni pracuji a v jaké sfé. Nasledné vyhodnoceni zobrazuje Udaje o jefezeai a mzél
Ctvrta kategorie se zabyva moznymi zakladnimi zésishi na vysi respondentovy mzdy.
Posledni blok se tyka podnikového ¥vani a zafuje se na poskytované dodaté

vzdklavani a jeho podpory ve fiknveéetns jeho osobni motivace/podpory dalSiho studia.
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N 1

Pro moznost jednodussi interpretace dat v jedryathivetech konéni Seini EF TUL bylo
zvoleno oznéeni 2014 pro respondenty v akademickém roce 2013-20 2015 pro
respondenty z akademického roku 2014-2015.

4.3.1 Zakladni informace o respondentech

Prvni vyhodnoceni se tykd otadzek 1-5 vztahujiciehna sloZzeni vzorku respondént
V prvni a druhé otazce bylo zkoumano genderovédtend a ¥k responderit Treti az
patd otazka se zatiovala na pedchozi vzdlani respondenta, na nejvysSi &asre
dosazeny stupevzdilani pred nastupem na studium EF TUL a jeho obor. Posletdzka
uréuje, zda je respondent jiz nyni z&tnan/podnik&i je zarova studentem denniho
studia na jiné VSotazkac. 6 z dotazniku Spurné zabyvajici se aktualnifnikem studia
respondenta byla vypu$ta z divodu dotazovani pouze studedt racniku bakal#ského

studia).

Tabulka 3 a Obrazek 22 zna#oji, jakého byli respondenti pohlavi. Z dat jejmé, ze
mezirainé se pondr responderit méni jen minimalg a prevazujici ¥tSinu zastavaji zeny.

Tabulka 3: Genderové rozdleni respondenti

Patet Patet Patet Patet

Pohlavi | responderit responderit responderit | responderit Celkem CS'L(/?m
2014 2014 v % 2015 2015 v %

Muz 52 32,5 23 32,9 75 32,6

Zena 108 67,5 47 67,1 155 67,4

Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 52, vlastni zpracovani

080%

070% 67,50 67,10 67,40
060%
050%
040% 32,50 32,90 32,60
030%
020%
010%
000%
Podil 2014 Podil 2015 Celkovy podil

B Muzi mZeny

Obrazek 22: Genderové rozdleni respondenti v procentech
Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 52, vlastni zpracovani
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Tabulka 4, potazmo Obrazek 23, znd&xge wkovou strukturu oslovenych studént
NejcetrgjSi skupinou v obou gitenych letech byla prvni <l 20-29 let, s vice jak
polovicnim zastoupenim. Naopak posledné éategorie nebyly ani v jednom zfeni
zastoupeny. Na #ienych datech se dale projevujetsdrstudent v prvni z kategorii, coz
muze byt zfisobeno i zastoupenim druhého vzorku pouze studemtniku

bakal&ského studia.

Tabulka 4: Vékové kategorie respondeni

Patet Pcatet Patet Patet
Vék responderit responderit | responderit | responderit | Celkem | Celkem v %
2014 2014 v % 2015 2015 v %
20-29 94 58,8 49 70 143 62,2
30-39 50 31,3 17 24,3 67 29,1
40-49 16 10,0 4 57 20 8,7
50-59 0 0 0 0 0 0
60 a vice 0 0 0 0 0 0

Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 53, vlastni zpracovani
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Obrézek 23: VEkové kategorie respondeni v procentech
Zdroj: Seteni EF TUL, Spurnd, 2014, s. 53, vlastni zpracovani
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Tretim mefenim byla zvolena vySe respondentova dotaZzenéhgéwigired nastupem na

kombinované studium EF TUL (Tabulka 5, Obrazek B4j.této otazky jiz neodpovidali

vSichni studenti, navic musi bytiplédnuto k tomu, Ze v roce 2015 byli doigei zahrnuti

pouze studenti 1. saiku bakaléského studia. lis toto zohledini data vykazuji

neietnsjSi skupinu respondeinse stedoSkolskym vzélanim, nasleduji respondenti

s bakal&skym titulem. Ani v jednom z dotazriikhebyl zastoupen respondent

s doktoratem.

Tabulka 5: Dotazeny stupd vzdélani respondenti

Dosazené Paet Paet Potet Paet Celkem
vZaRIANi responderit | responderit | responderit = responderit  Celkem v %
2014 2014 v % 2015 2015 v %
Stredoskolské 91 57,2 64 97 155 68,9
VysSi odborné 3 1,9 0 0 3 1,3
Bakal&skeé 59 37,1 1 15 60 26,7
Magisterské 6 3,8 1 15 7 3,1
Doktorské 0 0 0 0 0 0

Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 54, vlastni zpracovani
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Obrazek 24: Dotazeny stup# vzdélani respondenti v procentech

Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 54, vlastni zpracovani
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Tabulka 6 a Obrazek 25 zna#oji obory vzélani, které respondent studovaégd
nastupem na dalkové studium. b&jejSi bylo studium ekonomické. V kategorii ,jiné"
bylo nefastji uvadkno vSeobecné gymnazium, a to v celkovéritp® respondeit a

druhym nefasgjSim bylo hotelnictvi a turismus s 5 respondenty.

Tabulka 6: Obor predchoziho vzdlani respondent

Obor vzdlani = responderit = responderit responderit responderit

2014 2014 v % 2015 2015v %
Ekonomicky 109 69 40 57,1 149 65,4
Pf;]mdo"é.d”?' 9 57 5 7.1 14 6.1
umanitni
Zdravotnicky 1 0,6 0 0 1 0,4
Informatika 3 1,9 0 0 3 1,3
Strojni 8 51 2 2,9 10 4.4
umeéni a
architektura 1 0.6 0 0 1 0.4
Jiny 27 17,1 23 32,9 50 21,9

Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 55, vlastni zpracovani
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B Ekonomicky H Prirodovédné-humanitni B Zdravotnicky

B Informatika M Strojni Umeéni a architektura

H Jiny

Obrazek 25: Obor predchoziho vzdlani respondentfi v procentech
Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 55, vlastni zpracovani
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Poslednim z porovnani v této kategorii zobrazujeuliea 7 a Obrazek 26. Tabulka
popisuje poet student, ktei pri studiu jsou zargstnani, nezagstnani, podnikateléi
studenti jiné vysoké Skoly. Nejtéi patet student — az 83,5 jsou v zatetnaneckém
pomeéru, v ramci let se zaznamenal mensiiBnezansstnanych. Z jinych moznosti byla
v roce 2014 uvedena mé&ka dovolend a v roce 2015 jeden student uvedlicadium

na jazykove Skoledetrg ¢ast&ného Uvazku v zaéstnani.

Tabulka 7: Zaméstnanost respondeni

Druh Pcacet Pctet Pacet Pacet Celkem
ZamEstnani responderit responderit responderit responderit | Celkem v %
2014 2014 v % 2015 2015 v %
Zamgsstnany 132 83,5 56 80 188 81,4
Nezangstnany 7 4.4 7 10 14 6,1
Podnikatel 10 6,3 3 4,3 13 5,6
Student
denniho §tudia 3 1,9 3 4.3 6 2,6
jiné VS
Jind moZnost 9 5,7 1 1,4 10 4.3

Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 56, vlastni zpracovani

90
80
70
60
50
40
30
20
10 43 43 61 56 43
0 -- - =l --_6-

Podil 2014 Podil 2015 Celkovy podil

B Zaméstnany M Nezaméstnany M Podnikatel M Student denniho studiajiné VS M Jind moZnost

Obrazek 26: Zamgstnanost respondeni v procentech
Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 56, vlastni zpracovani
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4.3.2 Vyhodnoceni Gdaji o zangstnani respondent

Tato kapitola zobrazuje vysledky otazek 6-14 a 98Tlyto otazky zahrnuji od zakladnich
informaci o firn¢ (sféra podnikani, velikost firmy,igobnost a odivi) po definici
z&kladnich aspekt zarazeni respondenta (poZzadované &lami, pracovni Ziazeni,
preference respondenta).

Prvnim porovnanim bylo zji&ti, zda student pracuje ve stathsoukrome sfée (Tabulka
8, Obrazek 27). V pozorovanych letech 2014 a 2@lpaalily takka shoduji a osciluji na
hranici 80.

Tabulka 8: Sféra zanéstnani respondenti

Patet Patet Patet Pcatet Celkem
responderit responderit responderit responderit Celkem v %
2014 2014 v % 2015 2015 v %
Soukroma sféra 120 80 46 76,7 166 79
Statni sféra 30 20 14 23,3 44 21
Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 57, vlastni zpracovani
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B Soukromad sféra M Statni sféra

Obrazek 27: Sféra zanéstnani respondenti v procentech
Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2017, s. 56, vlastni zpracovani
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Druhé znazorni v Tabulka 9 a Obrazek 28 zobrazuje velikost Yirnve kterych
respondenti pracuji. V mezifoim porovnani se jednad o tak identicka data, kde
neietnsjSi velikosti firmy je nad 250 zagstnané.

Tabulka 9: Velikost firem dotazovanych v letech 204 a 2015

Patet Patet Patet Patet Celkem
Velikost firmy @ responderit | responderit responderit responderit Celkem v %
2014 2014 v % 2015 2015 v % >
Mala (do 50 45 30 18 30,5 63 30,1
zanestnan@)
Stedni (50-250 5, 22,7 13 22 47 22,5
zanestnand)
velka (nad 250/ 2y 47,3 28 47,5 9 | 474
zamestnan@)

Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 57, vlastni zpracovani
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Obrazek 28: Velikost firem dotazovanych v letech 24 a 2015 v procentech
Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2017, s. 56, vlastni zpracovani

Tabulka 10 zobrazuje odwi danych firem. NejetnsjSim odwtvim byl zjiS€n
zpracovatelsky fimysl s 23 respondenty, jen o jednoho respondent& mé pegznictvi
a poji¥ovnictvi. Za zminku wité stoji i velky p@et student pracujicich v automotive a
administrativnich oblastech. V ostatnighnostech byla zmima napiklad pravni agenda
¢i zpracovani odpad
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Tabulka 10: Odvétvi firem v ramci dotaznikového Sefeni v letech 2014 a 2015

b= = g =
5 8. 8 B S
=+ 8L Eo B .
O 88 83 88 8 g
i o + - )
g 5V E 3 S
o o o o
Zemedelstvi, lesnictvi a rybistvi 1 0,6 0 0 1 0,4
Tézba a dobyvani 0 0 1 1,5 1 0,4
Zpracovatelsky gmysl 19 | 12,1| 4 6,2| 23 10,1
Vyroba a rozvod plynu, elekiby 2 13 0 0 2 0,9
Zasobovani vodouwinnosti souvisejici s odpady 0 0 0 0 0 0,0
Stavebnictvi 5 3,2 3 4.6 8 35
Obchod, opravy motorovych vozidel 10 6,4 3 4.6 13 57
Doprava a skladovani 8 51 4 6,2 12 5,3
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi 4 2,6 6 9,2 10 4.4
Informasni a komunikani ginnosti 6 3,8 4 6,2 10 4.4
Pergéznictvi a pojiovnictvi 20 | 12,7 2 3,1 22 9,6
Cinnosti v oblasti nemovitosti 3 1,9 1 1,5 4 1,8
Profesni, ¥decké a technick&nnosti 3 1,9 1 15 4 1,8
Administrativni a podfirné ¢innosti 11 7 7 | 10,8 18 7,9
Vefejné sprava, obrana, sociélni zabeepé 13 | 8,3 3 46| 16| 7,0
Vzdélavani 4 2,6 2 3,1 6 2,6
Zdravotni a socialni gé 1 0,6 1 15 2 0,9
Kulturni, zabavni a rekréai ¢innosti 5 3,2 0 0 5 2,2
Automobilovy pfimysl 10 | 64 8| 12,3] 18 7,9
Ostatni¢innosti 30 | 19,1| 10| 15,4 40 175
Nepracuji 7 4,5 5 77| 13| 57

Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 58, vlastni zpracovani

Otazkac. 10 se zabyva otazkou adekvatnihtazani respondentaidi jeho sodasnému

stupni vzdlani a je zobrazena v Tabulka 11 a Obrazek 2%t ©p jedna 0 mezitmé

velmi vyrovnana data, kdy ngtrejSi odpowdi byla volba potvrzujici adekvatniiaaeni

viugi vzdélani.

Tabulka 11: Adekvatni zatazeni respondenta

Adekvatni Patet Paiet Patet Paiet
setazeni responderit | responderit | responderit | responderit | Celkem Celkem v %
2014 2014 v % 2015 2015v %
Ano 104 65,8 45 66,2 149 65,9
Ne 45 28,5 14 20,6 59 26,1
Nepracuiji 9 57 9 13,2 18 8,0

Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 60, vlastni zpracovani
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Obrazek 29: Adekvatni zaazeni respondenta v procentech
Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2017, s. 60, vlastni zpracovani

Otazkac¢. 11 rozviji gedchozi otazku na adekvatnitazeni. Pokud respondent neni
adekvatg zarazen, jaké vz#lani dle jeho nazoru ma (vysSi/nizsi), nez jerglmd pro
vykon dané prace. Vysledn76% respondefit uvedlo, Zze ma vySSi v&dni nez je
potiebné (viz Tabulka 12).

Tabulka 12: Potfebné vzdlani pro vykon pozice respondenta za rok 2015

Potebné vzdlani Pctet respondeiit2015 Paet respondeiit2015 v %
VySSi 19 76
Nizsi 6 24

Zdroj: Seteni EF TUL, vlastni zpracovani

Tabulka 13 a Obrazek 30 zobrazujedqpoklad respondenta, zda po uem daného
studia se zrni jeho z#azeni/pozice. Z nasledujicich dat vyplyva, Ze zarpblovina

responderit zménu atekavéa a druha ne.

Tabulka 13: Pfredpoklad respondenta o zréné zarazeni

Adekvatni Pctet Patet Pccet Patet
satazeni responderit responderit responderit responderit Celkem| Celkem v %
2014 2014 v % 2015 2015 v %
Ano 78 50,3 39 57,4 117 52,5
Ne 70 45,2 23 33,8 93 41,7
Nepracuiji 7 45 6 8,8 13 5,8

Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 61, vlastni zpracovani
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Obrazek 30: Fredpoklad respondenta o zréné zarazeni v procentech
Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2017, s. 61, vlastni zpracovani

Otazkac. 13 (Tabulka 14) byla do dotazniku 2015 déplna vaze se na vySi wdni,
které by pateboval zamstnanec, ktery by mohl respondenta na jehcianmé pozici
nahradit. 73,7% respondéntivedlo, Ze pro vykon jejich stavajici pozice jes@de&né
stredoskolské vz#lani, 21% Ze je dostajici vysoko3kolské vzfani s bakal&skym

N e

titulem, 5,3% vysokoSkolské s magisterskym/inzekgms titulem, vySSi vzélani neni

potieba pro Zadnou z vykonavanych pozic.

Stejre tak tomu bylo u otazky. 14 (Tabulka 15), ktera se vaze na respondenteabuio
zmené zanestnani po ukoteni jeho studia. Zde polovina studenivedla, Ze uvaZuje o

zmené zanestnani.

Tabulka 14: Potrebné vzdlani pro vykon respondentovi pozice v roce 2015

Uroven vzdslani Pctet respondeifit2015 Pctet respondefit2015 v %
SS 42 73,7
vvé - Bc. 12 21
VS — Mgr., Ing. 3 53
Ph.D.¢i vySSi 0 0

Zdroj: Seteni EF TUL, vlastni zpracovani
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Tabulka 15: Piedpoklad zmény zaméstnavatele po ukoreni studia v roce 2015

Zmeéna zamistnani Potet respondeiit2015 Potet respondeiit2015 v %
Ano 34 50
Ne 25 36,8
Nepracuiji 9 13,2

Zdroj: Seteni EF TUL, vlastni zpracovani

Tabulka 16 a Obrazek 31 znaitgji, po jakou dobu je respondent zstmanci podnika.

Pro moznost komparace byly zohlédy pouze data za studenty prvnihomidu
bakal&ského studia. Data poukazuji na meamigaesun do prvni a druhé kategorie. Vice
jak polovina respondeinima praxi do 6 let, coz koresponduje iE&avou hladinou
dotazovanych viz Tabulka 4.

Tabulka 16: Porovnani respondend dle pattu let praxe

o Pccet Patet Pccet Pccet Celkem
Doba zamstnani responderit responderit responderit responderit Celkem v %
2014 2014 v % 2015 2015 v %

0-2 14 29,2 21 35,0 35 32,4
3-6 10 20,8 17 28,3 27 25,0
7-10 11 22,9 11 18,3 22 20,4
11-15 5 10,4 6 10,0 11 10,2

16 - 20 3 6,3 1 1,7 4 3,7

21-25 2 4,2 3 5,0 5 4,6

26 a vice 3 6,3 1 1,7 4 3,7

40
35

Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 65, vlastni zpracovani
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Obrazek 31: Porovnani respondent dle pattu let praxe v procentech
Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 65, vlastni zpracovani
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Posledni otazka v této kategorii se vztahuje naovigkonu prace respondenta. @vddu
anonymity dotazovanych bylo zvoleri@deni lokalit dle p@tu obyvatel, viz Tabulka 17/
Obrazek 32. V prvnim vzorku dat z roku 2014 bylbrpaito vyrazg vétSi mnozstvi
responderit s vykonem prace v mensi obci do 20 000 obyvatelopak vyrazéimérg

responderit s vykonem prace v Praze.

Tabulka 17: Porovnani respondend dle lokality prace

Pcatet Pcatet Patet Paiet
responderit responderit responderit | responderit Celkem
2014 2014 v % 2015 2015 v %

Lokalita Celkem

v %

vykonu prace

Obec do 2 000 7 4,4 3 4,5 10 4.4
obyvatel
Obec 2 000 -
20 000 45 28,1 11 16,7 56 24,8
obyvatel
Obec 20 000 —
100 000 43 26,9 16 24,2 59 26,1
obyvatel
Obec nad 100
000 obyvatel 43 26,9 18 27,3 61 27,0
Hlavni mesto 14 8.8 12 18,2 26 11,5
Praha
Nepracuiji 8 5,0 6 9,1 14 6,2

Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 66, vlastni zpracovani

30 28,1
’ 27,3
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Obrazek 32: Porovnani respondent dle lokality prace v procentech
Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 66, vlastni zpracovani
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4.3.3 Komparace vydlkia respondent

Tato kapitola se za#iuje na mzdové ohodnoceni dotazovanych stud@&rb komplexnost

a co nej¥¢tSi vypovidajici hodnotu tatéast jako jedina pracuje se sumarizovanymi daty
z vyzkumu, provedeném v akademickém roce 2013/280lbce 2014/2015. Zigodu
moznosti porovnani dat byli zohletin pouze studenti prvniho ¢oiku bakaléského
studia, coz odpovida vroce 2013/2014 49 stugenta vroce 2014/2015 vSem
dotazovanym 70 studemh. Pro dotazovani byly zvoleny intervatozadané varianty,
které dodaji respondentovi pocit anonymity, avS&kvguZziti vétSiho pdtu intervati,
zari&i i dostaténou gresnost dat. Udaje zobrazuji mzdu jedinde méstupu do jeho
prvniho zamistnani, dale je udana vysSe ohodnoceni ¥asném zawgstnani, ktera je

nasledg porovnana s vySi mzdyekavanou po ukamni studia.

Tabulka 18, Obrazek 33, Obrazek 34 a Obraz&)dizrek znazoiiuji porovnani tykajici
se vySe mzdyipnastupu do prvniho zasstnani respondenta. Pro grafické zna&ein
byly hodnoty zapsany jejich aritmetickymiprérem (pro kategorii 10 001 — 15 00@ ke
zapsano 12 5004, krajni hodnoty byly nechany. Ze zpracovanychjeatetelny posun
responderit do vySSich mzdovychit, a to jak v pipadt prechodu z prvniho zagstnani
do sowasného, tak jejichipdpoklad vySe ohodnoceni budouciho. Nejmarkggitnozdil
je u prvni kategorie. V této kategorii bylo v pramizangstnani 30,2% oslovenych
student, pricemz v sodasném zagstnani v této kategoriiistalo 6,2% . TotoZnouitu
ocekava po dokareni studia jen 0,9% dotazanych. Na zakhkaghodnoceni dat je
primérnd mzda v prvnim zagstnani 13 319 K v sokasném zagstnani 21 040 Ka
otekdvana mzda po dok&eni studia 27 924 K

Tabulka 18: VySe vydlkia respondenti 1. roéniku bakalaiského studia

o . Prvni Patetv  Sowasné Paletv Predpoklad Pcletv
Myselimibemzay zanestnani % zamestnani % budguciho %

Do 10 000 K 35 30,2 7 6,2 1 0,9
10 001 — 15 000 K 36 31,0 16 14,2 3 2,7
15 001 — 20 000 K 33 28,4 23 20,4 16 14,3
20 001 — 25 000 K 6 52 20 17,7 26 23,2
25 001 — 30 000 K 0 0,0 12 10,6 17 15,2
30 001 — 35 000 K 1 0,9 6 5,3 14 12,5
35 001 — 40 000 K 0 0,0 9 8,0 8 7,1
40 001 — 45 000 K 0 0,0 8 7,1 8 7,1
45 001 - 50 000 K 0 0,0 0 0,0 8 7,1
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Zdroj: Seteni EF TUL, vlastni zpracovani
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Obréazek 33: VySe vy@lka respondenti 1. roéniku bakalairského studia v jejich prvnim

zaméstnani v procentech
Zdroj: Seteni EF TUL, vlastni zpracovani
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Obrazek 34: VySe vydlka respondenti 1. roéniku bakalaiského studia v jejich sodasném

zaméstnani v procentech
Zdroj: Seteni EF TUL, vlastni zpracovani
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Obrazek 35: Fredpoklad vySe vydlka respondenti 1. roéniku bakalarského studia po
dokonéeni studia v procentech

Zdroj: Seteni EF TUL, vlastni zpracovani

4.3.4 Komparace vydélka respondenti v letech 2014 a 2015

Tato ¢ast prace se zaffuje na porovnani jednotlivych zavislosti mezi vy8edy na

vybranych atributech respondenta. Vybrana data fitnovana paticnym atributem,

piitadi se k jednotlivym kategoriim mzdy jejicketnost. Cetnost se vynasobi
s aritmetickym pimérem mzdové kategorie a naslédje vysledek vydlen celkovym

poétem respondents danym atributem. Timto postupem je ziskanatingbfimérovana

vySe mzdy jedince, pro moznost dalSiho vyhodnociovan

Prvnim atributem bylo zvoleno pohlavi respondeftabulka 19 znazdéuje data pro
respondenty muzského pohlavi. Stejako v nefiltrovanych datech se projevujggsun

z nizSich mzdovych kategorii do vysSich. Nejvyznggirzmena je zaznamenana vieti
kategorii @i prechodu z prvniho zatstnani do satasného z 39,5% na 14,6%. V Tabulka
20 jsou zobrazeny zfpmérovana data z vyhodnoceni jednotlivych dtygaméstnani.

Z vysledka vyplyva, Ze piimérna hruba mzda muze v prvnim zgmani je 14 302 €

v sowasném zawstnani 24 634 Ka jeho pedpoklad budouci mzdy je 32 43¢.KZ dat je
ziejme, Ze se projevujést @ijmu jednotlivych respondefitna zaklad jejich dosazeného

vzklanici praxe.
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Tabulka 19: VySe vydlkd mazu v letech 2014-2015

Vy&e hrubé mzdy Prvni, ' Pctet v Souéasrjé, Patet v Pfedpok]ad Patet v
zangstnani % zangstnani % budouciho %
Do 10 000 K 10 23,3 1 2,4 1 2,4
10 001 — 15000 K 12 27,9 5 12,2 0 0,0
15001 — 20 000 K 17 39,5 6 14,6 5 12,2
20 001 - 25000 K 3 7,0 10 24,4 5 12,2
25001 - 30000 K 0 0,0 5 12,2 7 17,1
30001 -35000K 0 0,0 1 2,4 7 17,1
35001 — 40 000 K 0 0,0 6 14,6 1 2,4
40 001 — 45 000 K 0 0,0 5 12,2 5 12,2
45 001 - 50 000 K 0 0,0 0 0,0 6 14,6
50 001 — 55 000 K 0 0,0 0 0,0 0 0,0
55 001 K a vice 0 0,0 0 0,0 3 7,3
Nepracuiji 1 2,3 2 49 1 2,4

7

Zdroj: Seteni EF TUL, vlastni zpracovani

Tabulka 20: Porovnani vySe vyélka mizu v letech 2014-2015

Prvni Souwasné Predpoklad
zamestnani zamestnani budouciho
Celkova hodnota mezd 615 000 K 1 010 000 k 1 330 000 K
Patet respondeiit 43 41 41
Praimérn& hrub4 mzda 14 302 K 24 634 K 32439 K

Zdroj: Seteni EF TUL, vlastni zpracovani

Tabulka 21 znazduje data pro respondenty Zenského pohlavi. | wdqiipact se zde se
projevuje pesun z nizSich mzdovych kategorii do vysSich. Ndar& zpracovani dat (viz
Tabulka 22) je definovanagmérna hruba mzda zeny v prvnim z&smani na 12 740 K

vV sowasném zawstnani na 18 993 Ka jeji gedpoklad budouci mzdy na 25 626.K
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Tabulka 21: VySe vydilki Zen v letech 2014-2015

Vy&e hrubé mzdy Prvni, ' Pctet v Souéasrjé, Patet v Pfedpok]ad Patet v
zangstnani % zangstnani % budouciho %
Do 10 000 K 25 34,2 6 8,3 0 0,0
10 001 — 15000 K 24 32,9 11 15,3 3 4,2
15001 — 20 000 K 16 21,9 17 23,6 10 13,9
20 001 - 25000 K 3 4,1 10 13,9 21 29,2
25001 - 30000 K 0 0,0 7 9,7 10 13,9
30001 -35000K 1 1.4 5 6,9 9 12,5
35001 — 40 000 K 0 0,0 3 4,2 7 9,7
40 001 — 45 000 K 0 0,0 3 4,2 3 4,2
45 001 - 50 000 K 0 0,0 0 0,0 2 2,8
50 001 — 55 000 K 0 0,0 1 1,4 1 1,4
55 001 K a vice 0 0,0 0 0,0 1 1,4
Nepracuiji 4 5,5 9 12,5 5 6,9

7

Zdroj: Seteni EF TUL, vlastni zpracovani

Tabulka 22: Porovnani vySe vydlka Zen 2014-2015

Prvni Souwasné Predpoklad
zangstnani zangstnani budouciho
Celkova hodnota mezd 930 000 K 1367 500 k 1845 000 k
Pctet respondeiit 73 72 72
Pramérna hruba mzda 12 740 K 18 993 K 25625 K

Zdroj: Seteni EF TUL, vlastni zpracovani

Tabulka 23 a Obrazek 36 zobrazuji porovnani meggdomrdent muzského a Zenského
pohlavi. Ve vSech fazich za&stnani se projevuje zavislost vySe ohodnoceni retgrta
na jeho pohlavi. V prvnim zamstnani se jedna o rozdil 12,26% mzdy v nasledbjicic
dokonce necelych 30% ve présh respondeitmuzského pohlavi.

Tabulka 23: Porovnani vySe vydlka respondenti v letech 2014-2015 dle pohlavi
Predpoklad

Prvni Souwasné
zangstnani zangstnani budouciho
Primérna hruba mzda muze 14 302 K 24 634 K 32439 K
Praimérn& hrub& mzda Zeny 12 740 K 18 993 K 25625 K
Procentualni rozdil mezd 12,26 29,70 26,59
Zdroj: Seteni EF TUL, vlastni zpracovani
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Obrézek 36: Porovnani vySe vydki respondenti v letech 2014-2015 dle pohlavi
Zdroj: Seteni EF TUL, vlastni zpracovani

Druhym atributem je sféra zastnani. Tabulka 24 znazwije data pro respondenty
pusobici v soukromém sektoru. | &hto dat vyplyva zavislost na vySi dosazeného
vza&klani na mzdu. Dale v Tabulce 25 jsou uvedeny vysledro soukromy sektor:
primérnd hruba mzda v prvnim zé&stnani je 14 247 & mzda v sotasném zawgstnani

24 594 K a pedpoklad budouci mzdy je 31 322.K

Tabulka 24: VySe vydlkia soukromého sektoru v letech 2014-2015

Vy&e hrubé mzdy Prvni, : Pctet v Sou“:asr]é, Pctet v Pfedpok]ad Pctet v
zangstnani ) zangstnani % budouciho %
Do 10 000 K 22 26,5 3 3,8 0 0,0
10 001 — 15000 K 29 34,9 12 15,0 2 2,5
15001 — 20 000 K 26 31,3 16 20,0 11 13,6
20 001 - 25000 K 5 6,0 17 21,3 17 21,0
25001 - 30000 K 0 0,0 10 12,5 11 13,6
30001 - 35000 K 1 1,2 5 6,3 13 16,0
35001 — 40 000 K 0 0,0 9 11,3 7 8,6
40 001 — 45 000 K 0 0,0 7 8,8 7 8,6
45 001 — 50 000 K 0 0,0 0 0,0 8 9,9
50 001 — 55 000 K 0 0,0 1 1,3 1 1,2
55 001 K a vice 0 0,0 0 0,0 4 49
Nepracuiji 0 0,0 0 0,0 0 0,0

7

Zdroj: Seteni EF TUL, vlastni zpracovani
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Tabulka 25: Porovnani vySe vyédlkia soukromého sektoru v letech 2014-2015

Prvni Souwasné Predpoklad
zangstnani zangstnani budouciho
Celkova hodnota mezd 1182500 K 1967 500 k 2 537 500 K
Pcatet respondeiit 83 80 81
Praimérné hruba mzda 14 247 K 24 594 K 31327 K

Zdroj: Seteni EF TUL, vlastni zpracovani

Nize v Tabulce 26 se nachazeji data od respotg@nbbicich ve statnim sektoru. Ta jsou
dale zpracovana v Tabulce 27 a vysledné hodnoty jsge platu v prvnim zagstnani na
12 614 K, v sokasném zawstnani na 17 500 Ka jeji gedpoklad budouci mzdy na
23 750 K.

Tabulka 26: VySe vydlka statniho sektoru v letech 2014-2015

Prvni Patetv ~ Sowasné Paietv Predpoklad Pasetv
zamestnani % zamestnani % budouciho %

VySe hrubé mzdy

Do 10 000 K 11 50,0 4 19,0 1 4,5
10 001 — 15 000 K 5 22,7 4 19,0 1 4,5
15 001 — 20 000 K 6 27,3 7 33,3 2 9,1
20 001 — 25 000 K 0 0,0 3 14,3 9 40,9
25 001 — 30 000 K 0 0,0 2 9,5 6 27,3
30 001 — 35 000 K 0 0,0 1 4,8 3 13,6
35 001 — 40 000 &K 0 0,0 0 0,0 0 0,0
40 001 — 45 000 K 0 0,0 0 0,0 0 0,0
45 001 — 50 000 K 0 0,0 0 0,0 0 0,0
50 001 — 55 000 &K 0 0,0 0 0,0 0 0,0

55 001 K a vice 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Nepracuji 0 0,0 0 0,0 0 0,0

7

Zdroj: Seteni EF TUL, vlastni zpracovani

Tabulka 27: Porovnani vyse vydlki statniho sektoru v letech 2014-2015

Prvni Souwasné Predpoklad
zanmestnani zamestnani budouciho

Celkova hodnota plat 277 500 K 367 500 K 522 500 K
Pctet respondeiit 22 21 22
Praimérna hruba plat 12 614 K 17 500 K 23 750 K

Zdroj: Seteni EF TUL, vlastni zpracovani

Vysledné porovnani Uro¥rvydélkt danych sektdr (Tabulka 28, Obrazek 37) poukazuje
na zavislost vySe ohodnoceni respondenta na fakitupracuje v soukromeéh statnim
sektoru. V prvnim zagstnani je mzda v soukromém sektoru vysSSi o éterh3%,

vV sowasném zawstnani ji maji respondenti vyssi vipiéru o 40,54% a vifipact jejich

piedpoklad se liSi o necelych 32%.
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Tabulka 28: Porovnani vySe vydlkia respondenti v letech 2014-2015 dle sféry vykonu prace

Prvni Souwasné Predpoklad
zanmgstnani zangstnani budouciho

Priimérna hruba mzda 14 247 K 24 504 K 31327 K&
v soukromém sektoru
Praimérny hruby plat ve statnim 12 614 K 17 500 K 23 750 K
sektoru
Procentualni rozdil vyaka 12,95 40,54 31,90

Zdroj: Seteni EF TUL, vlastni zpracovani
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B Hrubd mzda muze B Hruba mzda Zeny

Obrazek 37: Porovnani vySe vydlki respondenti v letech 2014-2015 dle sféry vykonu prace
Zdroj: Seteni EF TUL, vlastni zpracovani

4.3.5 Podnikové/dodaté€né vzdlavani a jeho podpora

Tato ¢ast se zabyva vyhodnocenim otazek 20-28 {vognim dotazniku se jednalo o
otazky 18-26). Prvni 2 otazky jsou vztaZzené naagedentovu vlastni motivaci ke studiu,
na ugesréni, zda je toto studium s&asti jeho karierniho rozvoje ve fikmNasledu;ji
otazky 22-26 se tykaji firemniho wddvani, jeho témam, formg, ¢etnosti a osobnimu
nazoru na jeho furdkiost. Posledni 2 otdzky se jiz z&uwji na respondentovo vlastni
dodateéné vzalavani a jeho naklady s timto spojené.

Prvni z otdzek se tyka osobni motivace respondedizdaténému studiu (Tabulka 29,
Obrazek 38). NepstjSim divodem studia je lepSi uplam na trhu prace s celkovym
podilem 33,5%. V mezitmim porovnani zaznamenaly n&li znenu prvni dva dvody,
kdy v roce 2015 se vice respondewnyjadilo pro lepSi uplaténi na trhu pevazré na akor
investice do budoucnosti. Zadnou motivéicmotivaci ze svého okoli #hv roce 2015 u
kazdé kategorie jen jeden respondent.
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Tabulka 29: Motivace respondenta k dodaténému studiu

Pctet Pcatet Patet Patet
Stimul responderit | responderit responderit responderit | Celkem
2014 2014 v % 2015 2015v %
LepSi uplatani na 49 30,6 28 40,0 77 33,5
trhu prace
Investice do 46 28,8 13 18,6 59 25,7
budoucnosti
Prohlouben 16 10,0 11 15,7 27 11,7
znalosti
VS titul 16 10,0 10 14,3 26 11,3
Motivace od okoli
(rodina, watelé) ! 44 1 1.4 8 3.5
Kariérni postup 18 11,3 6 8,6 24 10,4
Zadna motivace 3 1,9 1 1,4 4 1,7
Jiny 5 3,1 0 0 5 2,2

Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 67, vlastni zpracovani
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B Motivace od okoli (rodina, pratelé) m Kariérni postup

Obrazek38: Motivace respondenta k dod&tému studiu procentech
Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 67, vlastni zpracovani

Otazka 21 se tykd potvrzeni, zda je respondentauditsn v ramci jeho karierniho
rozvoje. Naprosta &Sina respondefituvedla, Ze jejich studium nentimo vadzano na
jejich karierni postup. Mezitmi srovnani vykazuje jen minimalni odchylky, viz i@bek
39 a Tabulka 30.
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Tabulka 30: Respondentovo studium v rdmci kariernilo rozvoje

Studium v ramci Patet Paet Paiet Paiet
Kariér responderit | responderit responderit responderit | Celkem
y 2014 2014 v % 2015 2015 v %

Ano 30 19,5 9 14,3 39 18,0
Ne 124 80,5 54 85,7 178 82,0
Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 67, vlastni zpracovani
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20 !
. ] I ]
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B V ramci karierniho postupu B Mimo karierni postup

Obrazek 39: Respondentovo studium v rdmci kariernib rozvoje v procentech
Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 67, vlastni zpracovani

Nasledujici otazka (Tabulka 31) se zaobird poskyiou vzaélavani nad ramec
legislativnich poZzadavkod zangstnavatele respondeéné jejich zansfenim. Respondenti
mohli volit i vice odpo¥di. Celko¥ v roce 2014 odpadélo 158 a o rok poziji 63
responderit. Jediny respondent zvolil 7. moznost - specifikavadovednosti a uved|
Lorientace v zako¥'. Nejéasgji uvadkné jiné téma byla problematika dani. V roce 2014
byly negasgjSi jazykové kurzy, v roce 2015 byla uvedena vdaakdy zanistnavatel
dodaténé kurzy neposkytuje. V obou letech jsou c¢asgji vyuzivané Skoleni
manazerskych dovednosti, komurikich a prezentamich dovednosti, IT Skoleni a
jazykovych kura, u kterych byl zaznamenan i n&$i mezir@éni pokles. Az na dy
vyjimky se mezirdné projevuje propad ve vSech kategoriich.

Tabulka 31: Firemni vzdélavani poskytované zanistnavatelem nad ramec legislativy

Téma kurz

2014
Celkem v %

o
E=)
)
o
c
o)
<3
0
&)
S
o
3
o

Patet respondeiit
Patet respondeiit
Patet respondeiit

Manazerské dovednosti 27 17,1 10 15,9 37 16,7
Obchodni a prodejni dovednosti 28 17,7 3 4.8 31 14,0
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Rizeni projekt 12 7,6 4 6,3 16| 7,2
HR dovednosti 10 6,3 2 3,2 12 5,4
Marketingové 13 8,2 2 3,2 15 6,8
Jiné, vypiste 14 8,9 6 9,5 20 9,0
Specifikované dovednosti, vypiste 0 0,0 1 1,6 1 0,5
Komunikani a prezenti dovednosti 36 22,8 16 254 52| 235
IT Skoleni (word, excel, IS,...) 43 27,2 11 17,5 54 24,4
Ucetnictvi 21 | 13,3 6 95| 27| 122
Jazykové kurzy 60 38,0 15 23,8 75| 3309
Neposkytuje zadné Skoleni 42 26,6 17 27,0 59 26,7
Nepracuiji 9 57 6 9,5 15 6,8

Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 69, vlastni zpracovani

Tabulka 32 zobrazuje formu Skoleni poskytovanéhméstavatelem. Na tuto otazku
v roce 2014 odpadélo 126 a v roce 2015 - 49 respondenDpit bylo responderin
umozréno volit vice variant. NeptSi mezir@ni pokles zaznamenala forma senhina
piednasek ve firda e-learning, naopak vyrazny fist, o necelych 6% #htutoring.

Tabulka 32: Forma firemniho vzdélavani poskytovaného nad ramec legislativy

=] = =] =
(<)) (<)) Q (<)) <)
° o §e) o >
= = = = >
o o o o
Forma kurg > @ @ @ qE)
o o o o =
] ] ] ] ()
(V) (D) ()] (D)
)8 )8 )8 )8 O
a o a o
E-learning 44 34,9 12 245 56| 32,0
Workshop 25 19,8 7 14,3 32| 18,3
Leadership 11 8,7 4 8,2 15 8,6
Mentoring 25 19,8 10 20,4 35| 20,0
Koucink 23 18,3 7 14,3 30| 17,1
Rotace prace 11 8,7 1 2,0 12 6,9
Development centrum 3 2,4 2 4,1 5 2,9
Seminde ve vzdlavacim zéizeni 50 39,7 19 38,8 69| 394
Seminde, rednasky ve firm 53 | 42,1 5 10,2f 58| 33,1
Learning by doing 23 18,3 5 10,2 28| 16,0
Tutoring 11 8,7 7 14,3 18 10,3
Counselling 8 6,3 4 8,2 12 6,9
Assessment centrum 11 8,7 0 0 11 6,3
Nepracuiji 9 7,1 6 12,2 15 8,6

Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 70, vlastni zpracovani

Otazka¢. 24 je vztaZzena né&tnost dodateého vzdlavani respondenta a je zobrazena v
Tabulka 33 a Obrazek 40. Mezirgé se projevuje fesun z vlastniho systému wtavani
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na Skoleni 1x réné. V sumarizovanych datech jsou ¢egtjSi metody Skoleni dle piab,
vice Skoleni réné ¢i zamestnavatel dodateé vzalavani neposkytuje.

Tabulka 33: Cetnost dodat&ného vzdilavani respondenta

= = = =
(] (] (] (] ©
€ |28 E £¥ 2
: 952> 29 25 =
Cetnost kura g S g s g g o [0
o o —
5] N © o N S
fo 8 8 fo
a a o a
Neposkytuje 39 25,0 12 20,0 51 23,6
Jen pi nastupu 2 1,3 2 3,3 4 1,9
Dle poteby zansstnance 39 25,0 14 23,3 53 24,5
Mame vypracovany systém Skoleni 20 12,8 4 6,7 24 11,1
Ix raéné 12 7,7 10 16,7 22 10,2
Vicekrat do roka 35 22,4 16 26,7 51 23,6
Nepracuji 9 5,8 2 3,3 11 51

Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 71, vlastni zpracovani
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Obrézek 40: Cetnost dodat&ného vzdlavani respondenta v procentech
Zdroj: Seteni EF TUL, Spurnd, 2014, s. 71, vlastni zpracovani

Otazkac. 25 (Obrazek 41,

7 v

Tabulka 34) hodnotiffnos vzélavani pro respondenta 0 = Zadny uzitek, 5 = malkima

uzitek. Takka 20 respondetifpovaZzuje poskytované véddvani svého zadstnavatele bez
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jakéhokoli uzitku a jen 5,6 v roce 2014 a 10,9 eer@015 povazuje kurzy za maximaln

efektivni.

Tabulka 34: UZitek dodat&ného vzdilavani respondenta

Patet Patet Patet Patet
Uzitek kurzu responderit responderit responderit responderit Celkem| Celkem v %
2014 2014 v % 2015 2015 v %
0 - Zadny 25 17,4 9 16,4 34 17,1
1 6 4,2 5 91 11 55
2 17 11,8 11 20,0 28 14,1
3 51 35,4 12 21,8 63 31,7
4 37 25,7 12 21,8 49 24,6
5 - maximalni 8 5,6 6 10,9 14 7,0

Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 72, vlastni zpracovani
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Obrazek 41: Uzitek dodateného vzdlavani respondentaprocentech

Zdroj: Seteni EF TUL, Spurnd, 2014, s. 72, vlastni zpracovani

Celkovy podil

Pro rok 2015 bylaifdana nova otazka 26 rozvadjici frekvenci dodainého odborného

vzdlavani,

které fesahuje nutnost legislativnich pozadavike firm¢ respondenta.

Vysledky zobrazuje Tabulka 35 a Obrazek 42.iKakpolovina respondeinthodnoti

frekvenci vzaélavani ve své firm za dostaténou a gimérenou k vykonu jejickEinnosti,

¢tvrtina by uvitalatasgjSi a @tiné se vzdlani vibec nedostava.

84




Tabulka 35: Frekvence dalSiho odborného vadavani respondenta

Frekvence vzélavani ve firng Patet respondeidt2015  Paiet respondeiit2015 v %
Nedostavéa se miec 13 21,0
Uvital bychcast;ji 15 24,2
Primérena dlevpd"e,by k vykonu 27 435
zantstnani
Nad ramec péeb'y k vykonu 5 32
zanestnani ’
NepoZaduji ibec — ztrat&asu 0 0
Nepracuji 5 8,1

Zdroj: Seteni EF TUL, vlastni zpracovani
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Obrazek 42: Frekvence dodaténého vzdlavani respondenta v procentech
Zdroj: Seteni EF TUL, vlastni zpracovani

Posledni d¥ otdzkyc. 27 a 28 se zabyvaji respondentovou osobni aktiwie vzdlavani
véetnd zhodnoceni jeho tmiho nékladu na samostatné studium.

Na Obrazku 43 a Tabulce 36 mezm® stale petrvava, Ze nejvice respondierse vibec
samostaty nevzdlava, avSak pokud jiz osobninvestuji, jsou ochotjSi vlozit do
lidského kapitalu #tSi finaréni prostedky. Tento fakt potvrzuje 17 respondestinvestici
do 100 tisic roné.
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Tabulka 36: Osobni investice respondenta do dodateého vzdilavani

Vde Paiet Pcaiet Paiet Pcaiet
invgstice responderit responderit responderit responderit Celkem| Celkem v %
2014 2014 v % 2015 2015 v %
Ne"z‘fe'a"am 64 418 27 30,7 91 37.8
Do 10 tisic 55 35.9 19 21.6 74 307
rocne
Do 30 tisic 30 19.6 27 307 57 237
rocne
Do 50 tisic 2 13 0 0 2 08
rocne
Do 100 tisic 1 0.7 15 17.0 16 6.6
rocne
Nad 100 tisic 1 07 0 0 1 0.4
rocne

Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 73, vlastni zpracovani
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Obrazek 43: Samostatna investice respondenta do daig¢ného vzdlavani v procentech
Zdroj: Seteni EF TUL, Spurné, 2014, s. 73, vlastni zpracovani

Posledni otazka. 28 zkouma téma samostatného studia, vysledky muhrazeny
v Tabulce 37 a Obrazku 44. V obou sledovanych ofiobylo nefetnsjSim tématem
jazykové vzdlavani s pimérem takka 40, naopak nejmérnvyuzivané je vzélavani pro

lepSi uplatini na trhu.
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Tabulka 37: Témata samostatného vatlavani respondenta

Pctet Pacet Pctet Pctet
Téma kurzu responderit | responderit | responderit | responderit | Celkem Celkem v %
2014 2014 v % 2015 2015 v %
Ne"zfe'a"am 59 34,7 21 37,5 80 35,4
Dovednosti
tykajici se mé 25 14,7 4 7,1 29 12,8
profese
Dalsi
vzdélavani pro 7 4,1 4 7,1 11 4,9
lepSi uplatani
d‘]azyko"e. 62 36,5 23 41,1 85 37,6
ovednosti
Dovednosti
spojené s mym 17 10,0 4 7,1 21 9,3
konicky
Zdroj: Seteni EF TUL, Spurnd, 2014, s. 73, vlastni zpracovani
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Obrazek 44: Témata samostatného vathvani respondenta v procentech
Zdroj: Seteni EF TUL, Spurna, 2014, s. 73, vlastni zpracovani
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4.4 Zhodnoceni firemniho vzdlavani studenti KS EF TUL

Tato kapitola se zabyva vyhodnocenim primarnictedateteni Ekonomické fakulty TUL
v rdmci dotazovani studeénkombinovaného studia v akademickém roce 2014-20i£ho
porovnani s akademickym rokentedeSlym. Do dotaznikového &ati v roce 2014 bylo
zahrnuto 160 respondénd v roce 2015 70 respond&npticemz 67,4% respondenbyly
Zeny. NegastjSim oborem fedchoziho vzélani byl ekonomicky obor. Z celkového ¢to
se 132 respondentvyjadilo, Ze @i vykonu studia jsou za#stnani, z toho 79% v
soukromém sektoru a 21% ve statnim. 65% respoademtdomniva, Ze je ve svém
zanestnani adekvatnzaazen a 52,5% se domniva, Ze po wemi studia bude jejich
zarazeni zmdinéno. Pro samotny vykon prace se celkem 42 respomdsfdilo, Ze je
potrebné stedosSkolské vz#lani, 12 respondeit Ze vysokosSkolské s bake&&ym titulem

a 3 zvolili moznost vysokoskolského titulu s inZeskym ¢i magisterskym titulem (tato
otazka byla kladena pouze v dotazniku z roku 20Da)Si otdzkou zahrnutou pouze v
dotazniku pro rok 2015 zohledie predpoklad zrény zangéstnavatele, fesré polovina se
vyjadrila, Ze se zrnou paita, 36,8% nechce zastnani ndnit a 13,2% v sotasné dob

nepracuje.

Pro mozZnost komparace dat otdzek tykajici s&tuptet praxe a vy&ka byli zahrnuti
pouze studenti 1. oiku bakaléského studia (v roce 2014 49 studentroce 2015 70).
V prvni z otazek bylo néasgjsi variantou 0-2 roky praxe. Na zaktadyhodnoceni dat
0 mzdach respondénbyla stanovena pmérna mzda v prvnim zastnani na 13 319 &

v souwasném zawrstndni na 21 040 Ka aiekdvand mzda po dok&ni studia na
27 924 K&, je zde tedyizjmy nafist mezd na zakl&ddosazeného vzthni a praxe. Tento
trend se projevuje i ip vyuziti zakladnich segmeriaich pravidel jako je pohlavi
respondent&i sektor jeho zawstnani. AvSak projevuji se zde i odchylky ve mzdach
v ptipad® porovnani pohlavi. V prvnim zastnani se jednd o rozdil 12,26% mzdy,
v nasledujicich dokonce necelych 30% ve ptoBpmuzi. U sektorového rozdeni
zanestnani: v prvnim zagstnani je mzda v soukromém sektoru vysSSi océtedB,

vV solasném zawrstnani ji maji respondenti vysSi vipréru o 40,54% a v ifpact jejich
piedpoklad se liSi o necelych 32%.

NejcasgjSim stimulem pro studenta bylo lepSi upéatinna trhu prace s foimérem 33,5%
vSech odpogdi. 82% vSech respondé@ntivedlo, Ze toto studium neni v rdmci jejich
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karierniho rozvoje. Nejvice je studént firmami zajiStovano vzadavani v oblasti
jazykovych kura ¢i firma dodaténé vzdalavani vaibec neposkytuje. V gméru nejvice
vyuZivanou formou vzflavani jsou semirfé@ ve vzdlavacich z&izenich a fednasky ve
firm¢. Jejich frekvenci 43,5% respond&npovaZzuje za dostagjici. Samostath si
dodatené studium zajiStuje 62,2% respondeatnefastjSim tématem jsou @pjazykové
kurzy.

Na vyhodnocenych datech se projevujedpoklad popisovany v teoretick@sti prace,
tedy existenceifmého vztahu mezi kvalifikaci a mzdovym ohodnocefjgdnotlivce. Ze
se nejedna jen oudledek zkuSenosti z praxe respondenta, ale i csle&vina Urovni
dosazeného vzthni, poukazuje &kavana hodnota mzdy respondenta po dédkoin
studia. Ta se v pmeru liSila o necelych 25% oproti vySi mzdy respondensowasném
zamestnani.
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Zavér

Existuje cel&ada literatury v oblasti lidského kapitalu aitek veSké autdi publikaci i
statni subjekty uvagi, Ze pro zachovani konkurenceschopnosti a efe&sir firmy a
jejich zangstnand jiz v dnesni ekonomice neni dostaté primarni vzélani ziskané fed

nastupem do zagstnani. V tomto ohledu je uvedena nutnost o dédérm vzdlavani az

tzv. celozivotniho vz&lavani.

Uvédomeni firem o vhodnosti investic do lidského kapitgotvrzuje i empirické&cast
diplomové prace, ndfklad na vyhodnoceni vybranych daigadoveé studie ze specifické
vzklavaci spolénosti, ve které za posledni 3 roky stouptetoltastniki jejich kurzi o
25,13%. V sotiasné dob je jiz samotnd investice do lidského kapitélu pmxena za
totoZznou investici, jako je nakup hmotného majetlal, podléhd také stejnému

vyhodnocovani.

Prace se dale zatiuje na Séeni The Adult Education Survey, které prodfd8urostat a
dale zpracovavalCesky statisticky fad. Z tohoto Séeni vyplyva, Ze nejdezitsjSim
davodem dodatmeho vzdlavani pracovnik je zajiSéni konkurenceschopné ekonomiky.

Hovori se zde o teorii flexicurity, kterou je zajiStowametsi jistota a seberealizace pro

.....

V posledni kapitole je zahrnuto Bati, kterého se autokastnil. Jednalo se o navazuijici
Seteni v ramci dlouhodobého & primarnich dat studeintkombinovaného studia EF
TUL. Studenti kombinovaného studia byli zvoleni iwddu gedpokladu studia ip
souwasném pracovnim vykonu. Z vyhodnoceni primérnich s#a potvrdilo ¢ekavani
student zvySeni mzdového ohodnoceni po dalem studia. Dale se projevila zavislost

vySe mzdového ohodnoceni na segmentu vykonu praagahlavi respondenta.

Pozitivni dopad investice do lidského kapitalu grpy jak pro samotné firmy, tak pro
zantstnance. Pro firmy se jedna o efektij, adaptabilgSi i spokojesijSi personal,
a tim dosazeni&sSi prosperity a konkurenceschopnosti firmy. Pnm&inance se naskyta
moznost seberealizace, osobniho i kariernitstur v neposledrniadé s dopadem na vysi
jeho dichodu.
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Priloha A Dotaznik pro iastniky Skoleni INISOFT

INISOft

Wiarenl utastnicl,

Dotaznik pro Guc¢astniky skoleni:
Rocnf hiGgsenl o cdpadech za rok 2014

radi bychom Vas poprosili o wieinenl kratkeho dotamiku Wykaliciho s skoleni, kere kte
absoivovall. Yase hodnocen! nam pomife dols skolenl jeste vylepst k Vash spokolencsti. Prosime Vias
tedy, vyberte odpovidalicl vananty z nabzenych mofnostt ( X ), nebo stupnicl 1 (nelleps — &

(neghors). Uvitame | jakekol Vose plipominky.

Dekulems zo Vose odpoved) o pfeleme hezky den

Lekior

1) Vyklod lekioo
[ ) prehledny a jasyw
{ )} nesrcaumifetny
{ ) neodbomy

1) Na deotozy lektor cdpovidal
[ ) Josne asrozumitalng

{ ) nedping

{ ) s nepochopenim otdzky

Kurz

2a) Obsah kurzd

{ ) ocdpovidal presnd nobidos

{ ) cdpovida castecns nobidce
{ ) neodoovidol nobidee

2b) Délka semindle se mi vehiedam k tématu zddla
{ } pimetend
{ ) prs brditky
{ ) prlis dlouha

. Materigly pro Gcastniky

{ ) walmi dobed, kevalfnd
{ ) wyhonaiicd joko procowvnl morteddl
[ ) nevyhowuficl, nespinio oCokonand

. Organizacni zajisiéni

ochodnofte mdmkow 1 (nallepsh - 5 (nathorst)
{ ) komunlkocs s obchodnim oddalanim
{ ) tesmin kondni

{ ) cbeastvard

() prostted’

Bc. Jinl Jenik
obchodnl oddelent

5. Dalil kurzy skolenl

O joké typy 3kolenl byste méli v budoucnu

26jem?

) BCEP
) Chamické dtky
) Odpod versus vediell prodiuld

) Auttowraky

1 Hodnoceni rizlk ekologicks iy
¥ Jiné (prosim uvedte foke)

e i e e R e e B e B

6. Informoce o kurzech
Jak jste se o dandm kurzu dozvEdEli?
{ ) Nowvinky v progromu BV 8
{ ) Direct amaod

{ ) imtemat, parfnensks weby, ..
{ ) Letacky o soobani (U faldur, ..}

7. Celkovy dojem
Td) Co Vds no kurzu raujao?

Tb) Co nowvihujete na kurzu depiit
nebo mménit a jak?
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) Legislatva obalovaho hospoddrsha

) Preprona NO, dohoda ADR, EPMO, ILNO

) Legslafiva odpadového hospoddrshd

e



Priloha B Vyhodnoceni kome&nich Skoleni INISOFT

VYHODNOCENI KOMERCNICH SKOLENI
201420 - Tvorba ro¢niho hlaseni o produkci a nakladani s

odpady do systému ISPOP z programu EVI 8

3.12. 2014, Liberec — INISOFT
4.12. 2014, Praha — Hotel Globus
6. 1. 2015, Praha — Hotel Globus
7. 1. 2015, Brno — Hotel Avanti
8. 1. 2015, Ostrava — Hotel Clarion
15. 1. 2015, Plzen — Park Hotel
16. 1. 2015, Ceské Budé&jovice — Hotel Clarion
27.1. 2014, Liberec — INISOFT
28. 1. 2015, Praha — Hotel Globus
29. 1. 2015, Olomouc — Hotel ibis
5. 2. 2015, Praha — Hotel Globus

Lektorské zajisténi:

Otakar Tomdnek

Organizaéni zajisténi: Bc. Jifi Jenik, Ivana Vitmajerova (15.1., 16.1.)

Celkovy piehled

Miokonini  li  geieow | (GbaDAN  (Gbadm)
3.12.2014 Liberec 4 9 000,00 319,20 8 680,80
4.12.2014 Praha 23 51 750,00 5619,52 46 130,48
6.1.2015 Praha 28 62 550,00 5 900,50 56 649,50

7.1.2015 Brno 27 60 750,00 9116,82 51633,18

B5.1.2015 Ostrava 32 71 325,00 9958,34 61 336,66
15.1.2015 Plzen 42 88 425,00 11 961,02 76 463,98
16.1.2015 CB 30 67 500,00 10 717,06 56 782,94
27.1.2015 Liberec 10 22 500,00 563,00 213937,00
28.1.2015 Praha 28 61 875,00 5 883,97 55991,03
29.1.2015 Olomouc 43 94 550,00 9 340,68 85 609,32
5.2.2015 Praha 29 63 786,00 6123,62 57 662,38

CELKEM 296 654 411,00 75 533,73 578 877,27
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1. Lektor
1a) Vyklad lektora

[ 1 pfehledny a jasny 268
[ 1 nesrozumitelny 1]
[ 1 neodbomy 1]
1b) Na dotazy lektor odpovidal

[ 1 jasné a srozumitelné 264
[ 1 nedpiné 1

[ 1 s nepochopenim otazky

2., Kurz

2a) Obsah kurzd

[ 1 odpovidal pfesné nabidce 260
[ 1 odpovidal éasteéné nabidce 6

[ 1 neodpovidal nabidce 1]
2b) Délka semindfe se mi vzhledem Kk tématu zdala
[ ] pfiméfena 255
[ 1 pfilis kratka 3

[ 1 pfilis diouna g8

3. Materialy pro a&astniky

[ 1 velmidobré, kvalitni 149
[ 1 vyhovujici jako pracovni material 113
[ 1 nevyhovujici, nespinilo oéekavani 1]

4, Organizacni zajisténi
ohodnotte znamkou 1 (nejlepsi) — 3 (nejhorsi)

[ 1 komunikace s obchodnim oddélenim 1,05
[ 1 termin konani 1,13
[ 1 obéerstveni 1,31
[ 1 prostfedi 1,13

5. Dal3i kurzy skoleni

0O jaké typy Skoleni byste méli v budoucnu zajem?
[ ]1Pfeprava NO, dohoda ADR, EPNO,

ILNO 78
[ 1BOZP 32
[ 1Chemické Iatky 43
[ 1Odpad versus vedlejsi produkt 42
[ 1Legiskativa obalového hospodarstvi 34
[ 1Autovraky 14
[ ] Legislativa odpadového hospodarstvi 100
[ 1Zakon o ekologicks Gjmé 20
[ 1dJiné {prosim uvedte jaké) 5
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100,00%
0,00%
0,00%

99,62%
0,38%
0,00%

97,74%
2,26%
0,00%

95,86%
1,13%
3,01%

56,87%
43,13%
0,00%

21,20%
8,70%
11,68%
11,41%
9,24%
3,80%
27,17%
5,43%
1,36%



&. Informace o kurzech dozvedéli?

[ ]MNovinky v programu EV1 8 161
[ 1Direct email 76
[ 1intemmet, partnerské weby, ... 57
[ 1Letatky o Skoleni (u faktur, ) 10

52,96%
25,00%
18,75%

3,79%

L. Dalsi kurzy Skoleni

Jiné:

pokrocilé funkce EVI 8 - wchytavky pro snadnjEi praci
deklarace a analyzovani odpadi

ovzdusi

ovzduii, voda - havarijni plény, PR, kontroly statni spravy - rizika, postupy, na co si dat

pozor

emise sklenikovych plynd - wipofet, vyplhovani vykazi, pinéni dalich povinnosti

kompostovani

prace s evidenci NO die §40
Pfes-hraniéni pfeprava odpadi

7. Celkovy dojem
Termin misto kandnk: 312 1Ib 412 PR 61 PR 7.1.Bmo Bt Ost
Ta) Co Vas na kurzu zaujalo?

ofekdval jsem wysoky standart
wyklad lektora, ziskani prehledu a novych informaci
prehlednost

151 Piz

16168 21 Un BENIEE =1 00 52 Pr

pracovni nasazeni lektora - neunavné dokazal zodpovidat nage dotazy

materialy i vyklad

vyborna organizace

cely kurz

jasnost, prehlednost, srozumitelnost
vyklad

predany material

vyklad

ochota a vstficnost organizatori
vyborny prednageiici, kultivovany projev
EVIE

prehledny, jasny

vécné, aktusini

pracovni material shodny s vykladem organizace, komunikace

jsem spokojena
bezprostiedni pfistup
prijemny wklad a péce

velmi dobry wyklad lektora
odbornost lektora, ndzornost
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prijemné vystupovani lektora

prehledné a srozumitelné fedeni jednotlivych &asti semindfe
poutave, pfehledné odprednaieno, srozumitelng

znalosti lektora nejen programu EVI 8, ale i legislativy

velmi dobra pfiprava lektora + materialu

prehledny wklad lektora

nazornd ukazka prace v programu EVI 8

tématika

wyklad lektora - byl vécny, prehledny

super, perfektni organizace

skvélé zopakovani informaci k samotné tvorbé roéniho hldseni
standardni kvalita

lepii zpracovani pracovniho sefitu - pfehledné ofislované, |épe Gitelné
prijemné prostredi

Siroky zaber informaci lektora

vyklad lektora

jistota kvalitniho Skoleni

kvalitni 3koleni; sluSné obferstveni

dobra organizace seminafe, hezky zpracované studijni materidly
wvelmi pecliva pfipravenost - profesiondini droved, vwklad lektora, prostiedi
prostfedi '

pomoc, vstricnost

pomoc, vstricnost

piijemna atmosféra, dobra organizace, vstficnost

jasné, prehledné Zkoleni, technicky dobfe pfipravenao

byl pro mé pfinosny

erudovany vyklad prednasejiciho, dobre zna problematiku
kompletni a perfektni znalost SW INISOFT

obsah kurzu

vie ok

optimalni podet ofastnikd

velmi mi kurz vyhovuje

VECnost

znalosti lektora
wyklad lektora, prostor pro konkrétni dotazy
aktualnost

jedno z mala Skoleni, kieré je skute¢né k védi, je jasné a hodnotné
prakticks ukazka
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vyklad jako vidy profesionalni
kurzy spol. INISOFT jsou na wysoké drovni
srozumitelnost a ochota skoliciho
profesicnalita .
profesionalni piistup na vysoké drovni, véetné odborné pfipravenosti lektara
seznameni se systémem ISPOP
prakticke prikiady
toasty a zdjem o Skoleni
prehledny, podrobny, srozumitelny
prehledny wklad
rychlé provéfeni dotazi, zjizténi informaci, kompetentnost, vstficnost pracovnikd INISOFT, velmi dobra
spoluprace
Ziroky rozsah vEdomosti lektora, pochvala pro p. Tomédnka
profesionalita lektora
wyborny lektor a ndzorné predvedeni
celkovy prehled lektora, znalost oboru
vyborné znalosti instruktura, obcerstveni
perfekini pfipravenost materiali
pfiprava kurzu a materialy
informovanost
viestrannost EVI 8
Tb) Co navrhujete na kurzu zlepsit nebo zménit a jak?
v programu mi chybi pfepoctova tabulka na pFepocet napf. Zarovky, olej .. pfevod kusd na tuny
mozna zasadit 1 povinnost hlaseni ISPOP do celého rocniho planu higdeni - pro informad
skoleni bylo kvalitni wcetné organizacniho zajiténi
1épe by whovovalo, kdyby bylo rozdéleno dle firem pro novacka nékdy obtizné se orientovat, co je a neni
dilefité pro obor naseho podnikani
ikoleni spise 8-12,13 ne pfes obéd
chybi podoba obrazovy k programu EVI
materialy tisknout 2snimky ppt na list
vice uvadét konkrétni pfipady, napf. u pouZivani kadd
dfive zadit > diive skondit
primé&fend délka seminafe k tématu, idedini zacdtek seminafe posunout na 9:00
hlugela klimatizace
hluk z klimatizace, tudiZ Spatna slyditelnost lektora
moZna bych uvitala napsat na zasilané dokumenty ke Zkoleni éas a datum konani, ne jen adresu mista.
Dohledavala jsem dodatecné
datum kolem 21 1, v&iSi prostor na sezeni
nacvik na viastnich PCs EVIE
malo mista pro dany pofet Gcastnikd

vice se zamefit na legislativni zmény
délat koleni s naklddanim s odpady téZ v CB
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viceZasunatvorbuhldfeni
konani 8-12
autovraky se presunuli na kenec Ekoleni - Casové nevyhodne
udriet si stavajici kvalitu
niZii cena kurzu, konani v RC Olomouce
nemam pripominek
méné uchazedl - je potfeba vice fasu na dotazy
obrazovka by mohla byt lépe zobrazena (promitani na sténu)

Slovni zhodnoceni TOM:

standardni priib&h Zkoleni. Vie pfipraveno jak ma byt. Jen je trochu problém s prosincowym
terminem. ISPOP nasadil nové slufby aZ mezi svatky. Tzn. neni moc co ukazovat. Ale néjak se to vidy
zvlddne. VEtE problém to ale miZe byt pro neuiivatelska Skoleni, kterd jsou na ISPOP zédvisla ...

Skoleni probéhla bez problémi jake vidy. Vysoky standard.

Slovni zhodnoceni VIT:
15.1. Plzed

Semindf byl obsazen 42 O&astniky, coZ bylo na hranici dohledu na projekéni platno, hlasowvé to lektor
zvladat i pres predem avizované nachlazeni.

AZ na vyjimky se ucastnici pfilis nezapojovali do diskuze b&hem seminafe, na konci a o prestavkach
viak aktivné resili problémy swych firem. Ze strany lektora odvedena naprosto dokonald prezentace
problematiky ohlaSovani pro uZivatele EVI 8, cof bylo kvitovano i Géastniky semindfe s povdékem.

Catering a ochota personalu na velice slusné drovni.

Parkhotel je ji tak trochu zpustly hotel ve whorné lokalité pro dopravni obsluZnost icastniki,
meeting je aZ na konci za sdlem tanednim, takZe trochu dlouhy transfer z recepce a pro
handicapované i dost ndroény diky schodim. Doporudovala bych oslovit konkurenéni zafizeni v Plzni.

16.1. CB

Semindf byl obsazen 30 G&astniky, cof byl strop kapacity meetingu, a to jsem provedla pfesun Zidli a
stolfl, persondl velice aktivné vie dle mych dispozic zvladl. Nebylo viak mnoho mista mezi

jednotlivymi stoly.

Zde byla drobnd diskuze k tématu b&hem semindfe, vice o pFestavkach a na konci se lektor vénoval

problematice ekologické likvidace autovrakl se 3 Ofastnicemni detailné.

UZastnici ocenili kvalitu seminéfe a lektora mncha pochvalami b&hem jeho kondni. Lektor byl
naprosto bravurni.

Catering a obsluha neméli chybu - nabidka, kvalita i profesionalita obsluhy.
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Hotely typu Clarion jsou na velmi vysoké drovni obferstveni, kvality a vybaveni meetingu, jsou
bezbariérové. Jen je potfeba kldst diiraz na velikost kaidého z mestingd ve smyslu obsazenosti
seminafe.

Slovni zhodnoceni JEN:

Organizace

Jedinou organizacni komplikaci byl enormni zajem o terminy v Plzni a Olomouci, kde jsme museli
navyiit kapacitu aZ nad 40 Ofastnikd. CoZ v pfipadé hotelu ibis nebylo 100% optimalni (dlouhy sal),
aviak to bylo nahrazeno promitanim od stropu pfes celou sténu (ani jeden afastnik si nestéZowval).

Dale jsme jen fedili nutnost zastoupeni od VIT a to z diivodu mého studia (zkousky).

Popfipadé doporufim alespof malé posunuti terminu ze zadatku prosince, z divodu opoZd2ného
vydani datowych standardd pro roéni hlaZeni nebylo moZné ukazat plnou funkcionalitu spojenou se
systémem ISPOP. | tak se TOM velmi profesionalné podafilo odprezentovat moZnosti na zkuiebnim
systému, coZ by v pfipadé otevieného kurzu nebylo moZné.

Prezentace

K samotné prezentaci nemam, co bych wytkl, ba naopak i GEastnici, ktefi se hiasi pravidelné Zkoleni
kvitovali s diirazem na lektorovu erudovanost a ochotu (viz hodnoceni). Doporucuji zachovani
stejného poftu kurzil a lokalit.
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Priloha C Dotaznik pro studenty kombinovaneho studia
EF TUL

Dotaznik pro studenty kombinovaneho studia- 1. roénik navazujiciho studia
{2014/2013)

Prosime o vyplnéni dotazniku, ktery slouzi pro déely dlonhodobého v¥zkumuninvestic do
vzdélavini
1. Vsoucasné dobé jste:
0 smudent kombmovanghe studia — zamésmany
O smdent kombinovanghe studia — nerzmsmany
0 smdent kombmovaného studia — podnikatel
O zéroved student dennthe studia na jiné VS
Jjiné medmoest—upfesnBtEr e
. Uved'te Vaie pohlavi:
O muz O Zena

b

3, U~ved'te Vas vék:

O 20-29 O30-39 040-49 O050-59 0 60 a vice
4. Vasi nejvyisidosazeny stupei vzdélini(vzdélini pied dosazenim Vaseho Be. ekonomického
sméru):
O stfedodkolsly O bakalafzky O magistersky O dektorsky
5. Uved'te obor predchoziho vzdélani (pied titulem Be.):
0 ekonomicky O stropmi
0 pitodevidnd-humanitni Juméni 2 architektura
O zdravemicky
O mformatika O jimy (doplitt). ... S

6. Odpovida obor piedchoziho vzdélini (vzdélani pied dosazenim Vaseho Be. ekonomického
sméru) oboru Vaseho SOUCASNEHO pracovniho zaiazeni?

0 AND ONE O mam vieoherns vzdélant

7. Pokud pracujete, je Vase pracovni pozice:
O v podnikatelsks sféfe (mzda) O v nepodnikatelske sf2fe = stémi sektor (plat)

8. Jakvelka je firma, ve které pracujete:
Omali (de 30zamésmancd) O stfedni (30 —230 zzmésmanei) O velki (nad 230 zamésmancd)

9, Vjakém odvétvipracujete?

O zemé&d&lstvi, lesnictvi 2 rybafstvi O émnoesti v eblasti nemovitest
O tézba 2 dobyvani O profesni, védecks 2 technicke Smnost
0 zpracovatelsky primysl 0 admmistrativai 2 podplmé Smnosti
O wyreba 2 rozved plynu, elektfmy O vef=jna sprava obrana sociglni zzberpedeni
O zdzobovini vedou, Sinnest souvisejicl O vzdélivani
s odpady
O stavebnictvi J zdravomi 2 socini péts
D cbchod, epravy motorovych vozidsl O kultmi, zzhavni a rekreatni Smnost
O doprava a skladowvani 0 ostami £mnost
O ubytovini, stravovani 2 pohostingtvi O nepracuji

O mformatni 2 komunikafni Smnosti
J penémictvi & pojistovnictvi
10. Myshite, ze jstev pracizaiazen/a adekvatné vzhledem ke svému sonéasnému stupni
vzdélani:
Jane One Onspracuj
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11. Pokud nejste adekvainé zaiazen, myslite si, Ze je Va3 soutasny stupei vzd élini:

Ovwyiiinef je vzdélani potiebné pro tuto pozici
O ni#ii nef je vzdélani potfebns pro tute pozici
iNa oidziu 1] odpovideiie pouzev pFipadé. Ze jzie na otiazhu 10 odpovédéli ANG)
12. Mlyslite, ze se Vafe zatazeni/ postaveni zméni po ukonéeni studia:
Omzmoe One O nepracuji
13. Jakévzdélini by potieboval Elovék, ktery by nastoupil na Vasisouéasnou pracovni pozici?
o s8 OVE-Be OVE—Mer, Ing. OPhD. & vyisi
14. Uvaiujete po skonéeni magisterského studia o zméné zaméstnavatele?
Cane One O nepracuji

15. Vaiehruba mzda pii nistupu do PRVNIHO zaméstnani:

O do 10000 025 001 - 30 000 O 45 001 — 50 000
O 10001 —15 000 O30 001-35 000 0O 50 (01— 55 000
015 001 —20 000 035 001 — 40 000 035 (01 a vice
020 00125 000 040 001—45 000 Onepracovel'z jsem
16. Vaiehrubi mzdav SOUCASNEM zaméstnani:

O do 10000 025 001 - 30 000 045 (01— 50 000
010001 —15 000 030001 - 35 000 0O 50 001 — 55 D00
015 001 —20 000 0335 001 — 40 000 035 001 a vice
020001 —25 000 040001 - 45 000 O nepracuji

17. Vaieoéekavana mzda po DOKONCENI STUDIA:

O do 10000 025 001 - 30 000 O 45 001 — 50 000
010001 —15 000 030001 - 35 000 O 50 001 — 55 D00
015 001 —20 000 035 001 - 40 000 035 (01 a vice
02000125 00 O 40001 - 45 000 O nepracuji

18. Doba, pokterou jste zaméstnan (podnikate):

oo-2 o7-10 O16-20 026 avice
O3i-6 O11-13 021-23

19. Misto v¥konu prace:

O obec de 2 000 obyvatel O obec nad 100 000 obyvatel

O obac 2 000 - 20 000 obyvatsl O hlzvni mésto Przha

O obac 20 000 — 100 000 obyvatel O nepracuji

20. Vaiehlavnimotivace ke studiu (vyberte pouze jednu moZnost):

O lepsi uplaméni na trthu pracs O meotivacs od ckeli (rodna, pfatel)
O mvestice do budoucnost O kariémi postup

O prohloubeni malost O z2dns motivace

O V5 timl Ojma napifte ...

21. Je studium VS souéasti Vaieho kariérniho rozvoje ve firmé?
Cano One
Pokud ane, jzk Vis fima pedpornyje ve studin?

Dékujeme Vam za Vas £as pii vyplnéni dotazniku,
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