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1. Uvod

Cestovani se stalo modernim zplUsobem zivota. V souvislosti s rozvojem moderni
spoleCnosti, ktera je charakteristicka rozSifovanim stfedni tfidy a volného Casu, se cestovani
stava ustavicné levnéjsi zalezitosti. Diky znalosti anglického jazyka u ¢im dal tim vétsiho poctu
lidi, rozvoji internetu a stale se rozSifujicim novym moznostem turismu nas nemuze prekvapit,
ze cestovni ruch je jednim z nejvétSich ekonomickych odvétvi na svété. Statistiky ukazuji, ze
v roce 2018 pocet mezinarodné letecky piepravenych cestujicich vystoupal na 1,4 miliardy,' a
to predevsim diky vzestupu stfedni tfidy v zemich, jako jsou Cina, Indie nebo Brazilie.?
Celkovy pocet letecky piepravenych cestujicich se pak ve stejném roce vySplhal na 4,3
miliardy.* Predpoklada se, Ze toto odvétvi bude v nasledujicich letech nadale rist, i kdyz mu
koronavirova krize ustédfila poradnou ranu. PoCet mezinarodnich let na rok 2020 se odhaduje
na 23,1 miliond, coz je jesté mensi mnozstvi, nez jaké bylo ve skute¢nosti v roce 2004.*

V ramci turismu existuje Siroka nabidka rozmanitych turistickych zazitkt. V nékolika
poslednich desetiletich si turisté ze zemi s vysokymi pfijmy stale Castéji vybiraji alternativnéjsi
formy cestovani. Za jedno z nejrychleji rostoucich odvétvi alternativniho turismu je povazovan
dobrovolnicky turismus (znamy i pod nazvem mezinarodni dobrovolnictvi).” Tento typ
volnocasové aktivity do sebe soucasné zahrnuje jak pomoc lidem, tak cestovani. Jelikoz
dobrovolnicky turismus predstavuje formu cestovani, je podrobné zkouman v kontextu
turismu.® Z4jem o tento typ turismu exponencialné vzrostl v priibéhu poslednich ticeti let,” a

to jak z hlediska poctu jednotlivych acastniki, tak z hlediska po¢tu dobrovolnickych programd,

!'Srov. World Economic Forum. Tourism Competitiveness Report 2019. Travel and Tourism at a Tipping Point.
CALDERWOOD, Lauren, SOSHKIN, Maksim, FISHER, Mike a WINBERG, Neil. Geneva: World Economic
Forum, 2019, s. v.

2 Srov. PfJTOVA, Barbora. Antropologie turismu. Praha: Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2019, s.
8.
3 Srov. International Civil Aviation Organization. Annual Report 2018. The World of Air Transport in
2018. [online]. ©2011 [cit. 21.10.2020]. Dostupné z: https://www.icao.int/annual-report-2018/Pages/the-world-
of-air-transport-in-2018.aspx

4 Srov. MAZAREANU, Elena. Number of flights performed by the global airline industry from 2004 to 2021 In:
Statista.com [online]. 02.12.2020 [cit. 14.12.2020]. Dostupné Z
https://www.statista.com/statistics/564769/airline-industry-number-of-flights/

5 Srov. ALEXANDER, Zoé a BAKIR, Ali. Understanding voluntourism: A Glaserian grounded theory study. In
BENSON, M. Angela, ed. Volunteer tourism: Theory framework to practical applications. London: Routledge,
2011, s. 11.

® Srov. BROWN, Sally. Travelling with a Purpose: Understanding the Motives and Benefits of Volunteer
Vacationers. Current Issues in Tourism, 2005, 8(6), s. 484.

7 Srov. WEARING, Stephen. a MCGEHEE, N. Gard. Volunteer tourism: A review. Tourism Management. 2013,
38, s. 120.


https://www.icao.int/annual-report-2018/Pages/the-world-
http://Statista.com
https://www.statista.com/statistics/564769/airline-industry-number-of-flights/

které jsou nabizeny po celém svété.® Organizace Save the Children odhaduje, ze kazdym rokem
odejde do zahraniéi za dobrovolnickymi udely asi 1,6 milionu lidi.’

Benefity vyplyvajici z mezinarodniho dobrovolnictvi se pro navstivené lokality zdaji
vice méné jasné. Profituji jak socialn€, ekonomicky, tak environmentalné. Je v§ak otazkou, jaké
vyhody dobrovolnicky turismus poskytuje mezinarodnim dobrovolnikiim. Ty jsou nakonec pro
jeho popularnost tou nejhlavnéjsi pficinou. Tato bakalafska prace je jednim z prispévka, ktery
pohlizi na dobrovolnicky turismus z hlediska antropologie turismu. Tazeme se, zdali
dobrovolnicky turismus neni jednou z cest k prozivani autentické lidské existence, kterému se
tim padem lidem dostatecné nedostava v jejich kazdodennich zivotech.

Proto se tato bakalarska prace zameétuje na téma autenticity, jez se v poslednich letech
stava v ramci antropologie turismu pfedmétem SirSiho akademického zajmu. Na zacatku textu
se vénujeme vymezeni antropologie turismu a dobrovolnického turismu. Nasledné piiblizime
dosavadni porozuméni pfi¢inam motivace k cestovani jako takovému. Prace je predevS§im
postavena na Wangové existencialnim pfistupu k autenticité, podle né€hoz puvod touhy
vycestovat souvisi s existencialnimi podminkami pozdné moderni spolecnosti. Nicméné v praci
je dan prostor i dalSim pfistuptiim k autenticit€, které se spiSe navzajem dopliiuji, nezli vyvraci.
Po teoretickém zasazeni turismu do kontextu s existencialnimi podminkami pozdné moderni
spoleCnosti  svoji  pozornost preneseme k dosavadnimu védeckému vyzkumu
motivaci mezinarodnich dobrovolniki, které propojime se zminénym existencialnim pfistupem
k autenticité. Ke konci teoretické prace spojime dané poznatky s transkulturni perspektivou.

Na zakladé teoretického ukotveni prace je pak uskutecnén empiricky kvalitativni
vyzkum ve formé rozhovora s mezinarodnimi dobrovolniky, kteti pusobili jako dobrovolnici
v dobé psani této bakalarské prace v Rumunsku v ramci programu Evropského sboru solidarity.
Je nutné podotknout, ze empiricky vyzkum je zrealizovan v dobé koronavirové pandemie, a

tudiz mize prinést zajimavé postiehy tykajici se disledkt koronaviru na lidsky zivot.

8 Srov. KONTOGEORGOPOULOS, Nick. Finding oneself while discovering others: An existential perspective
on volunteer tourism in Thailand. Annals of Tourism Research. 2017. 65, s. 1.

% Srov. DUTHIE, Kate. The Evolution and Future of Voluntourism. In: World Nomads [online]. 09.08.2018 [cit.
28.02.2021]. Dostupné z: https://www.worldnomads.com/responsible-travel/make-a-difference/participation/the-
evolution-and-future-of-voluntourism
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2. Antropologie turismu

Ackoliv se cestovani jevi jako soucast zivotniho stylu pfislusnikii euroamerické
civilizace, je daleko vice reflektovano z pohledu ekonomického piinosu z védeckych disciplin,
jako je marketing nebo managment cestovniho ruchu. Obecné se na akademické pidé turismus
reflektuje dvéma zptsoby: profesionalnim a akademickym. Obory vystavéné na profesionalni
perspektiveé studuji turismus jako pramyslové odvétvi. Jejich absolventi nabyvaji dovednosti,
jak nejefektivnéji uspokojit trh cestovniho ruchu. Tyto obory piekypuji mnozstvim studii a
vyzkumu. V sedmdesatych letech 20. stoleti se nicméné objevila snaha prekrocit neteoretickou
nauku, ktera slouzi jen ,,praxi®, tedy pomoc podnikim vydé&lavat penize.'° Studium turismu se
zacalo povazovat za vhodny sociokulturni fenomén, ktery mize nabidnout kli¢ k pochopeni
spoleCenského jednani. Jde o akademicky pfistup, ktery do Sife literatury a vyvoje pokulhava
za prvnim zminénym, nicméné obory jako antropologie, sociologie, psychologie, pedagogika,
geografie, politologie a mnoho dalsich pfispivaji k jeho vyvoji ze svych hledisek.!!

Dotkli jsme se tématu terminologie ¢i pouzivani pojmu turismus a cestovni ruch. Jak uz
napovidaji pfedeslé odstavce, mezi obéma vyrazy existuje urCity vyznamovy rozdil. Pojem
cestovni ruch je dlouhodobé zaveden v ramci ekonomické a marketingové perspektivy.
Z tohoto hlediska je pfi uvazovani o cestovani ze spoleCenskovédni perspektivy lepsi pouzivat
pojem turismus, jelikoz cestovni ruch omezuje vyznam cestovani na nezavislé udalosti
vyznacujici se ekonomickymi aktivitami a produkty, které probihaji ve specifické lokalité a
vymezeném d&ase, > kdezto spoledenskovédni analyzy zahrnuji turismus do uvazovani o kultute,
socialnich vztazich a o samotném c¢loveku.

To, ze turismus je relevantnim tématem spoleCenskovédnich obort, potvrzuji i hlasy
z profesionalni perspektivy. Uv€domuyji si, Ze turismus neni pouze ekonomicky problém, ale ze
je to také vyznamny nastroj pro poznavani svéta a naSeho mista v ném.'? Sami k tomuto tématu

svym zpusobem knizné piispivaji. V Ceském prostiedi jsou v tomto ohledu nejvyznamnéjsi

10 Srov. SPODE, Hasso. Historie d&jin cestovniho ruchu. In: STEMBERK, Jan. Kapitoly z déjin cestovniho ruchu.
Pelhiimov: Nova tiskarna Pelhiimov ve spolupraci s katedrou spole¢enskych véd Vysoké skoly obchodni v Praze,
2012, s. 15.

1 Srov. APOSTOLOPOULOS, Yiorgis et al. The Sociology of Tourism: Theoretical and Empirical Investigations.
London and New York: Routledge, 1996, s. xii.

12 Srov. CHORVAT, Ivan. Cestovanie a turizmus v zrkadle casu. Banska Bystrica: Ustav vedy a vyskumu
Univerzity Mateja Bela, 2007, s. 19.

13 Srov. STYRSKY, Jiii a SIPEK, Jiti. Geografie udrzitelného turismu svéta v ekonomickych, environmentdlnich
a multikulturnich souvislostech: metodologie moderni geografie, socidalni a ekonomicka geografie turismu a
rekreace regionii svéta, komparativni geografie a ekonomika: zdroje a mozZnosti destinaci v regionech svéta. Vyd.
6. Hradec Krdlové: Gaudeamus, 2011, s. 3.
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prace Jifiho Sipka a Jifiho Styrského, ve kterych se objevuji zajimavé postiehy z pohledu
antropologie a sociologie.!*

Antropologie turismu se jako relativné nova subdisciplina sociokulturni antropologie se
etablovala v sedmdesatych letech 20. stoleti.!> V pogatcich zrodu antropologie turismu pouze
mala hrstka antropologli povazovala turismus za legitimni pfedmét antropologického vyzkumu
a teoretické analyzy. Divod odmitnuti jeho studia souvisel s minénim, Ze turismus je ,,relativné
nezdvazna a pro studium kultury nepiili§ relevantni oblast lidskych aktivit.“!® Z pohledu
antropologie turismu je turismus povazovany za volnoCasovou aktivitu, kterd se vyznacuje
doCasnym pobytem s disponibilnimi penéznimi prostiedky, a predstavuje urcité vykroCeni
z rutinniho a viedniho Zivota nebo osvobozeni od prace.!” Podle Graburna je v antropologii
turismu kladen diraz na dvé hlavni témata. Prvnim je vyzkum a interpretace riznych forem
turismu a turistickych motivi k cestovani, jez tizce souvisi se zkoumanim spolec¢nosti. Druhou
oblasti je studium socialniho, ekonomického a kulturniho vlivu turismu na hostujici spolecnost
véetné povahy vztahu mezi hostiteli a turisty.'® Tato bakalafska prace je zaméfena na prvni

zminény okruh z&jmu.
2.1. Vymezeni dobrovolnického turismu

V antropologii turismu, ktery se vénuje dobrovolnickému turismu, se setkavame
s terminem  volunteer tourist“'® (dobrovolnicky turista), ktery je synonymem pro oznaceni
mezinarodniho dobrovolnika. Dobrovolnicky turista je v antropologii turismu povazovan za
jeden z typu turisti. Ze statistického divodu je za zahrani¢niho turistu povazovan kdokoli, kdo
prekroci zahranicni hranice na déle nez 24 hodin a méné nez na jeden rok, a to jak z obchodnich,

volnogasovych & jinych osobnich pfi¢in, az na vyjimku z divodu pracovniho poméru.*

4 Jako ptiklad t&chto praci mohu uvést: SIPEK, Jiii. Uvod do geopsychologie: svét a putovéni po ném v kontextu
soucasné doby. Praha: ISV, 2001; STYRSKY, Jifi a SIPEK, Jifi. Geografie udrzZitelného turismu svéta v
ekonomickych, environmentdalnich a multikulturnich souvislostech: metodologie moderni geografie, socidlni a
ekonomicka geografie turismu a rekreace regionii svéta, komparativni geografie a ekonomika: zdroje a moznosti
destinaci v regionech svéta. Vyd. 6. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2011; STYRSKY, Jifi a Jiii
SIPEK. Geograficko psychologické souvislosti cestovani, turistiky a rekreace: kapitoly z geopsychologie. Hradec
Kralové: Gaudeamus, 2011.

15 Srov. PUTOVA, Barbora. Antropologie turismu. Praha: Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2019, s.
40.

16 PIOJTOVOA, Barbora. Antropologie turismu. Praha: Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2019, s. 44.

17 Srov. PUTOVA, Barbora. Antropologie turismu. Praha: Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2019, s.
54.

18 Srov. GRABURN, H. H. Nelson. The antropology of tourism. Annals of Tourism Research. 1983, 10(1), s. 10.
19 Srov. HAN, Heesup; MENG Bo; CHUA, Bee-Lia; RYU, B. Hyungseo a KIM, Wansoo. International volunteer
tourism and youth travelers — an emerging tourism trend. Journal of Travel & Tourism Marketing. 2019, 36(5),
550.

2Srov. Department of Economic and Social Affairs: Statistics Division. International recommendations for
tourism statistics 2008. New York: United Nations, 2010, s. 9-13.
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I kdyz neexistuje konsensus nad jednou definici dobrovolnického turismu, je to
viceméne¢ takovy typ turismu, pii kterém si turista nejenze uziva cestovani, ale také nabizi svij
Cas ostatnim lidem v dané lokalité. Kromé terminu dobrovolnicky turismus se mizeme setkat
s pojmem dobrovolné sluzby, coz je takovad forma dobrovolnictvi, jejiz Cinnost je
realizovana obvykle v zahrani&i v horizontu nékolika mésicti az let.>! Stephan Wearing, ktery
patii k nejvyznamnéjSim autorim vénujicim se dobrovolnickému turismu, definuje tyto
mezinarodni dobrovolniky jako ,turisty, ktefi se zabyvaji dobrovolnickou Ccinnosti
organizovanym zpusobem zrozlinych divod(, ¢imz podnikaji dovolenou, ktera muze
zahrnovat pomoc ¢i zmirflovani materialni chudoby nekterych spole¢enskych skupin, obnovu
urcitého zivotniho prostfedi nebo vyzkum tykajici se aspektd spoleCnosti ¢i zivotniho

prostiedi.«??

2.2. Turismus jako moderni fenomén

Cestovani muaze byt brano bud’ jako vrozena potieba rekreace, nebo jako Cisté moderni
fenomén. Mnoho lidi muize podotknout, ze turistické pozadavky a motivace prameni
z biologickych a psychologickych pficin. Je pfeci pravdou, ze se cestovani nikdy netykalo
pouze modernich spole¢nosti a nékteré z téchto cest mohly mit urcité charakteristiky, jako ma
soucasny moderni turismus (napiiklad forma uniku).?® Cestovani vak v predchazejicich
obdobich velice malo souviselo s potéSenim ¢i relaxaci a bylo vice spojeno s instrumentalnimi,
objektivnimi a vaznéjSimi cili, piSe Ivan Chorvat. Wang tvrdi, ze v pfedmoderni spoleCnosti
nebyl turismus socialné a kulturné pfijimanym zivotnim stylem nebo volnocasovou aktivitou.
Naproti tomu, zvlasté v pozdni modernité, se turismus stal Siroce pfijimanym jako soucast
Zivota a pro mnohé se stal hluboce zakofen&nym zvykem.? Krippendorf podotyka: ,,Clovék se
nenarodil jako turista... Co dnes pohani miliony lidi odjet z jejich domova neni tolik vrozena
potfeba cestovani... Nutkani cestovat bylo z velké casti vytvofeno spolecnosti a formovano

kazdodennim Zivotem v moderni dobé& «®

21 Srov. MULLEROVVA’, Magdalena, ed. Dobrovolnici pro kulturu: dobrovolnickd cinnost v kulturnich
organizacich. Praha: Ceska kancelaf programu Culture ndkladem Institutu uméni — Divadelniho ustavu, 2011, s.
11.

22 WEARING, Stephen. Volunteer Tourism_ Experiences that Make a Difference. Wallingford: Cabi Publishing,
2001, s. 1.

3 Srov. CHORVAT, Ivan. Cestovanie a turizmus v zrkadle ¢asu. 1. vyd. Banska Bystrica: Ustav vedy a vyskumu
Univerzity Mateja Bela, 2007, s. 9.

2 Srov. WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 13.

25 KRIPPENDOREF, Jost. The Holiday Makers: Understanding the Impact of Leisure and Travel. London:
Butterworth-Heinemann, 1987, s. xiv.
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Potom tedy turismus muzeme pficist k vedlej§im u¢inkiim pramyslové revoluce, jez
vzesla zosvicenskych myslenek. Wang vSak varuje pred piiliSnym zdiraziiovanim
technologického pokroku jako klicové pficiny rozvoje turismu, jelikoz bychom se dopoustéli
technologického redukcionismu.?® Diky primyslové revoluci se cestovani stalo technicky
mozné pro daleko vice lidi, nicméné toto vysvétleni neodpovida na otazku, pro€ lidé cestuji.
Jinymi slovy, formovani motivace pfedpoklada vyvoj uréitych modernich hodnot ,,0 zdravi,
svobodg, ptirodé a sebezdokonalovéani, které tizce souvisi s modernitou.?’ Existuje tedy
odiivodnéné studium motivaci na zaklade vztahu mezi kulturou a modernosti. Nicméné, i kdyz
mnoho autort tvrdi, ze modernitu nahradila postmodernita, v praci pouzivame termin pozdni
modernita, jelikoz se odkazujeme na Wangovo tvrzeni, ze postmoderni zmény nepiekrocily
racionalizaci, ktera je charakteristicka pro vznik moderni spole¢nosti.?® I kdyz nepopirame
strukturalni zmény, které termin ,,postmodernita“ naznacuje.

Ekonomické, historické a kulturni kotfeny turismu pochézeji z evropského mysleni a
nelze ho univerzalné vztahnout na mobilitu lidi jako takovou.? Urry si tohoto faktu povsiml pii
,,bili“ Britové s cilem odpocinout si od kazdodennosti, jelikoz tato aktivita nemd natolik
uzitecny a prakticky cil, jako je hledani prace, slouceni rodiny ¢i jeji nav§téva. Tuto skute¢nost
nelze vysvétlit pouze niz§im piijmem etnickych mensSin na zapad€ a rozdily v bohatstvi ve
svété, ale ma co do Cinéni s kulturou. Nicméné€, i kdyZz turismus muizeme povazovat za
europocentricky koncept, nesmime opomenout obrovsky pocet turistd z jinych civiliza¢nich
okruht, pfedev§im z Asie a Jizni Ameriky. Tato skute¢nost souvisi s procesem modernizace,
ekonomickym rozvojem a pfijetim urcitého zivotniho stylu. Rozsifovani tohoto zivotniho stylu
v pozdni modernité je zapficinéno pravé globalizaci.®® Proto vznik soudasného masového
turismu lze chéapat pouze v kontextu modernity. Wang toto nazyva jako , kontextualismus

«31

modernity,“”" z n€hoz lze nasledné hloubéji pochopit pfi¢iny touhy cestovani, ktera je

v soucasnosti tak markantni.

2% Srov. WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 72.

2" Srov. GRABURN, H. H. Nelson. The antropology of tourism. Annals of Tourism Research. 1983, 10(1), s. 15.
2 Srov. WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 16.

® Srov. URRY, John. The Tourist Gaze (Second Edition). London: Sag, 2002. In: CHORVAT, Ivan. Cestovanie
a turizmus v zrkadle ¢asu. 1. vyd. Banska Bystrica: Ustav vedy a vyskumu Univerzity Mateja Bela, 2007, s. 8.

30 Srov. WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 13.

31 Srov. WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 9.
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3. Turismus a hledani autenticity

3.1. Turismus jako alternativa k neautentickému kazdodennimu zivotu

K prvnim pokustim porozumét roli turismu v moderni spolecnosti patii esej Ztracené
uméni cestovani od amerického kulturniho historika Daniela Boorstina, podle néhoz moderni
spoleCnost spociva na tzv. pseudoudalostech, coz je neautentickd a uméle vykonstruovana
skute¢nost plna prehnaného ocekavani, jez lidi odvadi od pravé reality. Nicméné podle
Boorstina turismus a jeho atrakce jsou soudasti této neautentiénosti.>? Boorstin tvrdi, ze na
zakladé podminek moderni spoleCnosti, ve které zijeme, jsme svédci systematického ubytku
cestovatell a obrovského vzestupu turisti. Nejveétsi piinos z cest pak podle ného spociva v tom,
ze poskytuje novy pohled na zpusob byti, ktery ujistuje, ze predesly styl zivota nevycCerpava
viechny moznosti, jak zit sviij vlastni zivot.*® To vSak neplati pro turisty, ktefi pasivné ptijimaji
a soudi pouze na zakladé toho, co jim bylo piedlozeno.** Boorstin tedy vini turisty a celou
moderni spoleCnost za ztracené uméni cestovani a jeho promarnéného potencialu poskytnout
novy pohled na zptisob byti.%

Dal$i autofti, ktefi turismus povazuji za projev neautenti¢nosti soucasné spolecnosti,
jsou napiiklad Zygmunt Bauman ¢i Alvin Toftler. Oba autofi turismus spojuji s bezcilnym
chovanim, které je ukazkou nasi soucasné neklidné doby. Bauman fika, ze ,,v neklidném svété
je turismus jedinou piijatelnou formou neklidu.“*® Podobn& podle Tofflera je turismus
bezcilnym piejizdénim, jehoz cilem je udrzet si uréité Zivotni tempo.?’

Na druhou stranu zde existuji autofi, ktefi podobné kritizuji existencialni podminky
souCasné¢ pozdni modernity, nicméné v turismu nachdzeji alternativu k neautentickému
kazdodennimu zivotu. S mysSlenkou, ze by turismus byl trividlni a povrchni aktivitou, se
neztotoziuji autofi jako jsou americky antropolog Dean MacCannell, ¢insky sociolog Ning
Wang ¢i francouzsky antropolog a sociolog Michel Maffesolli. Tito autofi se vénuji
kontextualizaci modernity a tvrdi, Ze turismus je jakousi alternativou k neautentickému

kazdodennimu zivotu. Neautenticnost je podle nich zapficinéna ambivalentnosti modernity.

32 Srov. BOORSTIN, J. Daniel. The Image: A Guide to Pseudo-Events in America. New York: Vintage, 1992, s.
3131Slllrov. BOORSTIN, J. Daniel. The Image: A Guide to Pseudo-Events in America. New York: Vintage, 1992, s.
3748.Slrov. BOORSTIN, J. Daniel. The Image: A Guide to Pseudo-Events in America. New York: Vintage, 1992, s.
385Oélrov. BOORSTIN, J. Daniel. The Image: A Guide to Pseudo-Events in America. New York: Vintage, 1992, s.
3767];KI7JMAN, Zygmunt. Globalizace: diisledky pro ¢lovéka. Praha: Mlada fronta, 1999, s. 112.

37 Srov. TOFFLER, Alvin. Sok z budoucnosti. Pielozil Stanislav MUNDIL. Praha: Prace, 1992, s. 26.
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Ambivalentnost oznacuje tendenci jedince byt psychologicky ptfitahovan opaénymi sméry, jako
je zazivani lasky a nenavisti ke stejné osobé&, piijeti a odmitnuti, potvrzeni a popteni.*® Wang
tvrdi, ze pozdni modernita je strukturalné ambivalentni, jelikoz si lidé podle né¢ho vazi urcitych
vydobytkii modernity, ale na druhou stranu ji soucCasné nenavidi za to, jaké dusledky ve
spoleCnosti s sebou uspéch prinesl. Wang konstatuje, ze v zdpadnim mysleni prevazilo
vyznavani principu ,,Logu®, ktery je zdrojem potadku, systému a racionality, jelikoz potira
iracionalitu, ktera je pivodcem lidského stradani. ,,Logos* se v§ak v modernité proménil do své
instrumentalnéjsi podoby, ktera je institucionalizovana v ramci kapitalismu, industrialismu a
formalné zracionalizované spole¢nosti.*® 1 kdyz tedy modernita eliminovala tzv. ,tvrda zla“,
jako jsou chudoba, politicka pronasledovani €1 utrpeni, ta byla vysttidana ,,mekkymi zly*“ jako
jsou pocity odcizeni, ztrata spoleCenské vzajemnosti, monotoénnosti, rutina a stres.

Proto tito autoti tvrdi, ze ¢loveék vyhledava jakysi unik z kazdodennosti, v némz lze
pocitit prostor svobody. V tomto smyslu je podle MacCannella turismus snahou po prekonani
odcizenosti modernity a jejiho transcendovani.*® Maffesoli o tom pise jako o navratu ,,pudu
bloudéni“. ,Je to touha po vzpoufe proti funkcionalité, proti délbé prace, proti prehnané
specializaci Ginici z kazdého z nas obycejné kolecko v primyslovém mechanismu.“*! Je to
revolta proti ustanovenému fadu, postavenému predevs§im na moderni predstave, ze prace je
zakladni hodnotou realizace individua a socialna.*> Wang tvrdi, ze na zakladé historické a
kulturni hegemonie ,,Logu™ jsou emoce, zivotni spokojenost, potéSeni a lidské §tésti presunuty
do tzv. povolenych zon volného Gasu ve formé turismu, zabavy, hry, uméni ¢i spirituality.*
Tyto charakteristiky jsou atributem , Erotu”, jakéhosi druhého principu v modernité, ktery je
vSak nadvladou ,,Logu® potlacovan, omezovan, nedoceriovan a odmitan. Proto je turismus
povazovany za méné uslechtily zpsob traveni Casu, jenz se promita do podiadného
spoledenského vnimani turisti** nebo do samotného pocateéniho odmitani antropologie
vénovat se studiu fenoménu turismu.

MacCannell tak dochazi k zavéru, ze lidé vramci normalniho viceméné
instrumentalniho zivota zaméfeného na obstaravani si svého Zivobyti, a tudiz zazivani pocitt

povrchnosti, ztraty hlubsiho smyslu, odcizenosti a neptivodnosti, se v prubéhu nekazdodennich

3 Srov. MERTON, K. Robert. Sociological Ambivalence and Other Essays. New York: Free Press, 1976. In:
WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 16.

¥ Srov. WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 63.

40 Srov. MACCANNELL, Dean. The tourist: A new theory of the leisure class. Berkeley, University Of California,
1999, s. 3.

4 MAFFESOLI, Michel. O nomddstvi: iniciacni toulky. Pelozil Josef FULKA. Praha: Prostor, 2002, s. 38.

42 Srov. MAFFESOLI, Michel. O nomddstvi: iniciacni toulky. Pielozil Josef FULKA. Praha: Prostor, 2002, s. 16.
4 Srov. WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 35-36.

# Viz Boorstinova cynicka kritika turistd.
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turistickych moment(i snazi vyhledavat autentické zkusenosti.*> Podobné podle Wanga turisté
vyhledavaji utopicky a fantazijni svét, v némz vyhledavaji autenticitu ve formé konzumace
urcité socialni atmosféry a zazitkd.“*® Podle MacCannella tedy turismus svym zptsobem
funguje podobné jako ritual, jelikoz pod jeho vlivem spojuje viceméné stejné prozivajici lidi, a
tim je zdrojem spoledenskych vztahti*’, coz je zékladni charakteristikou ritual@i.*® Podobné Jan
Kapusta nad touto tematikou polemizuje pii rozebirani zasadnich ryst konstrukce chovani
poutnika a turistl, kde nenachazi tak velké rozdily v jednani, jak by se na prvni pohled mohlo
zdat. Turismus je jakymsi meznim mistem, liminalitou, ktera vystupuje do protikladu
ke kazdodennosti.*’ Autenticita tedy vystupuje na zdkladé modernich existencialnich podminek
jako ideal, ktery je jednodussi uh4jit v prostoru mimo dominantni instituce vedené ., Logem.>°

Ritudl ,,vznika jako reakce (...) na situaci rozhodovani nebo strachu, pfi¢emz pro svou
identickou opakovatelnost funguje jako stabilizator chovani.“>! Wang tvrdi, ze i kdyz turismus
v pozdni modernit€¢ umoziuje docasnou zménu statusu quo, nakonec vSak funguje jako
konsolidace nastoleného poradku, jelikoz se po navratu zivot turisty vraci zpét do predeslych
poméri.>? Georges Abbeele vychazejici z MacCannellova pojeti o turismu pise: ., Turista se
zotrocuje v ten okamzik, v némz se domniva, ze dosahl nejvétsi svobody.“> Abbeele tak o
turismu hovoii jako o opiatu modernich mas, ktery slouzi k pouhé reprodukei statusu quo.>*
Turismus ma v kultufe podle téchto autorti své opodstatnéni. Nicméné, jak fika FrantiSek
Burda: ,, (...) neni ritualu bez obéti.“>®> Usuzuje tak na zakladé mimetické teorie kultury, jejimz
autorem je René Girard, ktera odhaluje, jakym zpiisobem se v kultufe uméle vykonstruovavaji
obéti, diky nimz se spole¢nost miize v pribéhu konfliktu sjednotit.’® Nicméné, odhalovanim

pozitivniho vlivu turismu v zadném piipadé neminime zlehCovat jeho objektivni obéti, které

4 Srov. MACCANNELL, Dean. The tourist: A new theory of the leisure class. Berkeley, University Of California,
1999, s. 14.

46 Srov. WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 70.

47 Srov. MACCANNELL, Dean. The tourist: A new theory of the leisure class. Berkeley, University Of California,
1999, s. 31-33.

# Srov. PETRUSEK, Miloslav, Hana MARIKOVA a Alena VODAKOVA. Ielky sociologicky slovnik. Praha:
Karolinum, 1996, s. 938.

“Srov. KAPUSTA, Jan. Poutnictvi nebo turismus? Pfehodnoceni naboZenskych a sekularnich cest za nevSednosti.
AntropoWebzin. 2011, 1.

3 Srov. WANG, Ning. Rethinking authenticity in tourism experience. Annals of Tourism Research, 1999, 26(2),
s. 358.

sl PETRUSEK, Miloslav, Hana MARIKOVA a Alena VODAKOVA. lelky sociologicky slovnik. Praha:
Karolinum, 1996, s. 938.

52 Srov. WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 19.

3 ABBEELE, V. D. Georges. Sightseers: The Tourist as Theorist. Diacritics. 1980, 10(4), s. 5.

3% Srov. ABBEELE, V. D. Georges. Sightseers: The Tourist as Theorist. Diacritics. 1980, 10(4), s. 5.

5 BURDA, Frantisek. Za hranice kultur: transkulturni perspektiva. Brno: Centrum pro studium demokracie a
kultury, 2016, s, 262.

% Srov. BURDA, Franti$ek. Za hranice kultur: transkulturni perspektiva. Brno: Centrum pro studium demokracie
a kultury, 2016, s. 262.
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jsou nejvice spojeny s zivotnim prostfedim a ohrozenim vSeho zivého na zivoté, kromé
komodifikace kulturniho dédictvi a ztizeni zivota mistnich obyvatel. Sam tedy turismus konci
jako ambivalence sama, konstatuje Wang, a to jako ,laska“ a ,nenavist® vi¢i modernim
diisledkiim cestovni zkusenosti.”’

Tuto myslenku vystihuje Svycarsky filozof kazdodenniho Zivota Alain de Botton. Ten
ve své ivaze o Umeéni cestovani tvrdi, ze k cestovani miizeme mit jakykoliv ambivalentni vztah,
ale touha cestovat je neustale s nami. Turisté se podle de Bottona nemohou spokojit s domacimi
obzory stejné jako kiest'ansti poutnici, kteti odmitaji zit v padlém svété s touhou po idedlnim a
neposkvrnéném zivoté.>® Cestovani je protivahou k pocitu stagnace a stisnénosti. ,,Jen malo
okamziki v zivoté prinasi siln€jsi pocit osvobozeni nez vtefiny, béhem nichz se letadlo vznese
k obloze.“>® | Nebot rychlost stoupani letadla poskytuje symbolicky piiklad promény.“®°
Turismus zprostfedkovava pocit moznosti, probouzi v nas presvédceni, ze se v naSem zivoté
udala zasadni zmeéna, jez nas povznasi nad neustupnymi stras§aky naseho kazdodenniho zivota.
De Botton pise, Ze pii pohledu na nekoncici hlubiny oceanu, horizontu nebe ¢i majestatnost hor
se nas zivot jevi jako malinky, naSe strachy a zarmutky ztraci na své intenzité, jelikoz vypadaji
v porovnani s tou nekone¢nosti bezvyznamné.®! Cesty nas tak mohou oprostit od odcizeni a
znovu v nas probudit pocit sounalezitosti, protoZe na cestach lze pocitit lidskou sptiznénost a
to, co nas spojuje, snadnéji nez za normalniho dne uprostred mésta.®

Na zéklad¢ konceptualizace modernity jsme tedy schopni do vétsi hloubky porozumét
pro¢ tolik lidi touzi po dalavach. Turisté se dle vySe zminénych autorti snazi uniknout do
nekazdodenniho a jakéhosi mezniho prostoru, protoze jim struktura modernity nedovoluje zcela
naplnit jejich lidskou podstatu v ramci kazdodennosti, odcizuje je od sebe samych a od
ostatnich lidi. Turismus podle nich vyvolava radostnéjsi reakce, vzbuzuje okamziky potéSeni,
rozkoSe, spokojenosti a svobody. Pfinasi jakousi pfirozenost, ktera je opakem racionality
v pozdni modernit&.%® Proto se tito autoii domnivaji, Ze motivace vycestovat v nejobecnéjsim
slova smyslu lezi v touze po autenticité¢. Hasso Spode fika, ze turisté vyhledavaji jakousi cestu

do minulosti za svétem, ktery jesteé neni zkazeny ,,chladnym rozumem®. Do jakéhosi domnélého

57 Srov. WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 20.
8 Srov. DE BOTTON, Alain. Uméni cestovat. Z1lin: Kniha Zlin, 2010, s. 36.

% DE BOTTON, Alain. Uméni cestovat. Zlin: Kniha Zlin, 2010, s. 41.

% DE BOTTON, Alain. Uméni cestovat. Zlin: Kniha Zlin, 2010, s. 45.

6! Srov. DE BOTTON, Alain. Uméni cestovat. Z1lin: Kniha Zlin, 2010, s. 49.

62 Srov. DE BOTTON, Alain. Uméni cestovat. Zlin: Kniha Zlin, 2010, s. 53.

8 WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 59.
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détstvi a mladi své vlastni kultury a podobné do své vlastni biografie. Turisté odjizdi do svéta,

ktery pro né symbolizuje opravdovost a istotu.®*
3.2. Ruzné konceptualizace autenticity

I kdyz se nektefi vySe zminéni autofi shodli na tom, ze turisté vyhledavaji autenticitu a
autentické zazitky, neznamena to, ze se shoduji na vyznamu samotného terminu autenticity.
Proto kromé kontextualizace modernity, jez odkryva touhu turistd po autenticité, se musime
zaméfit 1 na konceptualizaci tohoto terminu, ktera nam odhali odliSné porozuméni tomu, co je
v turismu povazovano za autentické. Autenticita ma v antropologické literature o turismu své
dlouholeté misto, jelikoz je povazovana za klicovou kategorii turistické motivace.%
,Autenticita predstavuje zasadni faktor, hodnotu nebo pozadavek, ktery motivuje turistu k
cestovani a podili se na vybéru cilové destinace. Turista hleda autentické zazitky, jez se odliSuji
od z4zitkd kazdodenniho zivota.“®¢

Termin se zacal uzivat v odli$nych kontextech v ramci turismu. Kvili tomu se vyznam
autenticity stava nejasny, mnohoznacny a obtiznéji definovatelny. Steiner a Reisinger tvrdi, ze
v antropologii turismu existuji dva zakladni zpasoby porozumeéni autenticité. Autenticita jako
pravost Ci realnost artefaktd, udalosti ¢i lidského chovani, anebo autenticita jako stav byti, jenz
turismus navozuje, a kde je ¢lovek skuteénd sam sebou.®’” Chorvat tedy tvrdi, ze ve studiu
autenticity existuje dichotomie. Néktefi autofi se soustiedi na epistemologickou zkusenost
turistd, ktera je podle nich zdrojem autentickych zazitkt, jini tvrdi, Ze by se autenticka

zkugenost turisty méla zkoumat spise na ontologické tirovni.

3.2.1. Autenticita jako pravost ¢i realnost artefakti, udalosti nebo lidského

chovani

Podle Richarda Handlera a Williama Saxtona je podle tohoto pfistupu autenticky zazitek

ten, ktery spociva v pocitu turistll, ze se citi byt v kontaktu s redlnym svétem.®® Tom Selwyn

64 Srov. SPODE, Hasso. O piivodu turismu. Pfispévek k historické antropologii. In: STEMBERK, Jan, MANOVA,
Miroslava a kol. Historie a cestovni ruch — perspektivai a podnété spojeni: pocta profesoru Vratislavu Capkovi
k 85. narozenindm. V Praze: Vysoka Skola obchodni v Praze, 2008, s. 297-298.

% Srov. PUTOVA, Barbora. Autenticita a pfedstavy v antropologii turismu. Lidé mésta, 2018, 20 (1), s. 5.

6 PUTOVA, Barbora. Autenticita a piedstavy v antropologii turismu. Lidé mésta, 2018, 20 (1), s. 5.

%7 Srov. STEINER, J. Carol a REISINGER, Yvette. Understanding existential authenticity. Annals of Tourism
Research, 2006, 33(2), s. 299.

68 Srov. CHORVAT, Ivan. Turista a turismus jako metafory pohybu a pobytu ¢lovéka v modernej spolo&nosti.
K niektorym vybranym koncepcidm socioldgie turizmu. Socidlni studia, 2006, 1, s. 120.

% Srov. HANDLER, Richard, SAXTON, William. Dissimulation: Reflexivity, Narrative, and the Quest for
Authenticity in “Living History “. Cultural Anthropology, 1988 3 (3), s. 243.
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tvrdi, ze tento pocit kontaktu se skutenym svétem prameni ze znalosti, protoze turista musi byt
seznamen s tim, co je povazovano za typické v dané lokalité.”® Autenticita je zakotvena
v produktech turismu, jimiz mohou byt napiiklad historické pamatky, typické jidlo, umeéni ¢i
obleceni. Vztahuje se i na aktivity, jako jsou festivaly, ritualy nebo predstaveni ¢i na vlastnosti

t.”! Tento pistup k autenticité je zalozeny na

lidi a prostredi, které jsou typické pro danou oblas
urcitém stupni legitimizace. Wang tento pohled na autenticitu dale rozliSuje na objektivni a
konstruktivni pfistup.”?

Objektivni autenticita odkazuje na autentinost originald.”® Tento piistup ,,pfedpoklada,
7e existuje nezkresleny standard uréujici, co je nebo neni originalni (autentické).“’* Kritérium
autenticity spoc¢iva v presné prezentaci historicky a tradicné potvrzenych turistickych atrakci.
Tento pristup mizeme spatfit v pojeti autenticity u Boorstina nebo MacCannella. Boorstin
tvrdi, ze turisté svym pfemrSténym ocekavanim nuti mistni a jejich kulturu k pfeméné na
neupiimné imitace sebe samych. Boorstin tedy hovoii o pfeméné originalt, které jsou pro
potieby turistll vyznamové vypreparovany.” Turisté podle ného zazivaji predepsané dojmy a
povrchni zazitky, , které jsou ménécenné v porovnani s hlub§im porozuménim a dukladnéjsim
prehledem nezéavislého a vzdélanéjSiho cestovatele, jehoz kulturni kapitdl mu umoznuje
hodnotit, vnimat a kontextualizovat konkrétni kulturu a jeji projevy.“’® Turistické zazitky jsou
tedy druhem pseudoudalosti, protoze se zkuSenosti z cest staly zinscenované, neautentické a
bez vnitini hloubky. Podle ného tedy pouze cestovatelé zazivaji autenticitu.

Podobné¢ 1 MacCannellovo pojeti autenticity souvisi s objektivnim piistupem.
MacCannell tvrdi, ze turisté na zakladé neautentickych podminek modernity odchazi hledat
autenticitu na jina mista a vjinych cCasech. Ve skuteCnosti tam vSak nalézaji pouze
inscenovanou autenticitu (staged authenticity), ktera je pro né€ vytvarena primyslem cestovniho
ruchu. Svou teorii zakladd na Goffmanové rozdé€leni ,predni a ,zadni“ oblasti lidského

chovani.”” Turistim jsou podle MacCannella ptredvadény turistické atrakce v ,,pfednim

0 Srov. SELWYN, Tom. Introduction. In: SELWYN, Tom, ed. The Tourist image: myths and myth making in
tourism, New York, Chichester, 1996, s. 21.

"ISrov. KONTOGEORGOPOULOS, Nick. Finding oneself while discovering others: An existential perspective
on volunteer tourism in Thailand. Annals of Tourism Research. 2017, 65, s. 2.

2 Srov. WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 47.

3 Srov. WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 49.

4 KIM, Hyounggon a JAMAL, Tazin. Touristic quest for existential authenticity. Annals of Tourism Research,
2007, 34(1), s. 183.

5 Srov. BOORSTIN, J. Daniel. The Image: A Guide to Pseudo-Events in America. New York: Vintage, 1992, s.
103.

6 PUTOVA, Barbora. Antropologie turismu. Praha: Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2019, s. 47.
7 Srov. GOFFMAN, Erving. I'Sichni hrajeme divadlo: sebeprezentace v kaZdodennim Zivoté. Praha:
Nakladatelstvi Studia Ypsilon, 1999, s. 108.
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regionu®, v jakémsi pro turistické ucely uzptisobeném, nepfirozeném a neautentickém prostoru.
,Zadni region“ (zakulisi) je prostor opravdového zplsobu zivota mistnich, do néhoz vSak
turisty lokalni obyvatelé nevpoustéji. MacCannell tak touhu po autenticité spojuje s
vyhledavanim originala, které jsou dusledkem komodifikace pouze zinscenovanou
autenticitou.”®

Zastanci druhého pfistupu konstruktivni autenticity reaguji na prvni objektivni pfistup
k autenticite, jelikoz nesouhlasi s konceptem, ze v sobé maji objekty a udalosti zakotvenou
inherentni autenticitu, ktera je navzdy fixovana v Case. Podle konstruktivistd autenti¢nost neni
odhalovana, ale je vysledkem lidského presvédceni, oCekavani a preferenci. Je kulturni
hodnotou.” Pokud tedy turista nav§tévované objekty povazuje za autentické, pak je jeho pohled

t.80 Podle konstruktivistd turisté

sam o sob¢ skuteCny bez ohledu na historickou vérohodnos
nevyhledavaji objektivni autenticitu (tj. autenticitu originalt), ale symbolickou autenticitu,
ktera ma malo spolecné s realitou. Je spiSe spojena se stereotypnim obrazem turistl, jenz Sifi
pfedevsim média a propagaéni materialy cestovniho ruchu.®!

V soucasnosti k tomuto ucelu velice dobfe funguji socialni sité, pfedevsim Instagram.
Instagram, jako dominantné vizualni médium, je uzpusobeny pro sdileni fotografii, které jiz
neodmyslitelné patii k cestovani. Jeho popularita v souCasnosti rapidné roste, v roce 2018
presahl hranici 1 miliardy mésiéné aktivnich uzivatel.3? Tato socialni sit je hojné vyuzivana
pro sdileni fotek pofizenych na cestach. Fotky jsou fazené pod tzv. hashtagy oznacované
symbolem #, které umoznuji vyhledavat urcity typ fotek. V soucasnosti #travel (cestovani) ¢ita
523 miliont fotek,*® ¢imz patii mezi nejpopularngjsi hashtagy na Instagramu viibec.®* Vliv
Instagramu je na soucasné vnimani turistt a turismu jako takového neodmyslitelny. Napftiklad
Ulrike Gretzel, ktery studuje tento vliv, vychazi z Johna Urryho a jeho konceptu ,,tourist gaze*
(turistav pohled), coz je predpojaty zpusob turistického nazirani na svét, jenz je v soucasnosti

prevazné utvoren pomoci reklam a médii, nicméné ma na né&j vliv 1 historicky a spolecensky

8 Srov. MACCANNELL, Dean. Staged Authenticity: Arrangements of Social Space in Tourist Settings. American
Journal of Sociology. 1973, 79(3), s. 597.

" Srov. KIM, Hyounggon a JAMAL, Tazin. Touristic quest for existential authenticity. Annals of Tourism
Research, 2007, 34(1), s.183.

80 Srov. COHEN, Erik. Authenticity and Commoditization in Tourism. Annals of Tourism Research. 1988, 15(3).
In. WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 53.

81 Srov. WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 54.

82 Srov. IQB AL, Mansoor. Instagram Revenue and Usage Statistics (2020). In: Business of Apps [online]. Datum
aktualizace 30.07.2020 [cit. 06.10.2020]. Dostupné z: https://www .businessofapps.com/data/instagram-statistics/
83 Vieobecné dostupna informace v aplikaci Instagram, platnd ke dni 07.10.2020.

8Srov. NEWBERRY, Christina. The 2020 Instagram Hashtag Guide — How to Use Them and Get Results. In:
Hootsuite.com [online]. 23. 06. 2020 [cit. 07.10.2020]. Dostupné z: https://blog.hootsuite.com/instagram-hashtags/
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kontext.® Turistiv pohled ovliviiuje vybér a hodnoceni turistickych destinaci.®® Podle Gretzela
je turistdv piistup nachylny ke zmanipulovani.®” Turista si totiz v§im4 t&ch véci, které jsou mu
predkladany k vidéni. V praxi to pak vypada tak, Ze se napiiklad na Piazza del Duomo hromadi
hloucky turistd snazici se udélat jejich nejlepsi fotku s katedralou Duomo di Milano, aby ji
nasledné zvetejnili na Instagramu, coz bude pusobit na ostatni uzivatele Instagramu, ktefi jiz
budou nachylné§i navstivit Milan a obdivovat tuto italskou katedralu jako autentickou
pamatku. Otazka znalosti historické dulezitosti této katedraly v tomto kontextu nema skoro

zadné opodstatnéni.
3.2.2. Existencialni pFistup k autenticité

Na rozdil od autenticity souvisejici s vlastnostmi objektt ¢i udalosti, které jsou bud’
skute¢né, nebo vykonstruované, je autenticita také vazana na pocity turisti v tom smyslu, Ze se
citi vice sami sebou v zahrani¢nim prostfedi. Tento pocit je vyvolan na zakladé Cinnosti a
zazitkli absolvovanych v ramci turistickych aktivit. Turisté tak diky témto zkuSenostem
nabyvaji pocitu, ze se v podminkach nekazdodennosti citi daleko svobodnéjsi, ne protoze
navstivené atrakce jsou autentické, ale spiSe proto, Ze se vénuji takovym Cinnostem, které jsou
jim v kazdodennim Zivot& znemoznény & omezeny.®® Lidé tak v rAmci turismu jednaji mnohem
autentiGtdji a svobodngji nez v kazdodennim Zivote.®* Podobné tento druhy pfistup k autenticité
charakterizovali i Handler a Saxton nebo Selwyn. Tito autofi tvrdi, ze takto pojimana autenticita
je spojena se zazivanim kontaktu se svym pravym ja.°° Tento piistup tedy autenticitu zkouma
na arovni ontologie, a ne epistemologie jako u MacCannella a dal§ich. Wang se domniva, ze
touha po existencialni autenticité je hlavnim divodem, pro¢ obrovsky pocet lidi ze zapadni
spolecCnosti cestuje.

Vyznam objektivni a konstruktivni autenticity neni vSak Wangem popften, jelikoz 1ze
shledat urcity vztah mezi epistemologickym zazitkem s ,opravdovym®™ svétem a

s emocionalnim prozitkem, ktery vede k zakouseni ,,pravého” ja.*! To, vSak neznamena, ze

85 Srov. URRY, John a LARSEN, Jonas. The tourist gaze 3.0. Thousand Oaks, CA: Sage, 2011, s. 2

8 Srov. URRY, John a LARSEN, Jonas. The tourist gaze 3.0. Thousand Oaks, CA: Sage, 2011, s. 8.

87 Srov. GRETZEL, Ulrike. #travelselfie. A netnographic study of travel identity communicated via Instagram. In:
CARSON, Susan, PENNINGS, Mark. Performing cultural tourism communities, tourists and creative practices.
Abingdon, Oxon: Routledge, 2017, s. 117.

8 Srov. KIM, Hyounggon a JAMAL, Tazin. Touristic quest for existential authenticity. Annals of Tourism
Research, 2007, 34(1), s. 184.

8 Srov. WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 70.

% Srov. HANDLER, Richard, SAXTON, William. Dissimulation: Reflexivity, Narrative, and

the Quest for Authenticity in “Living History “. Cultural Anthropology, 1988 3 (3). In: SELWYN, Tom, ed. The
Tourist image: myths and myth making in tourism, New York, Chichester, 1996, s. 21.

1 Srov. WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 48.
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pokud nav§tivime muzeum, automaticky budeme pocitovat zmény v na§em prozivani sebe
sama. Turisté spiSe ,hledaji jejich pravé ja pomoci turistickych aktivit ¢i prohlizenim si
predméti.“®? Silny vztah je shledan mezi piirodou, pro jejiz prozivani nutné nepotiebujeme
zadné znalosti. Pfiroda symbolizuje osvobozeni od strukturadlniho omezeni spolecnosti a je také
pouzivana jako médium k usnadnéni zazivat autentické ja nebo mezilidskou autenticitu.”> Wang
rozdélil existencialni autenticitu na intrapersonalni (osobni) a interpersonalni (mezilidskou)
autenti¢nost.

Intrapersondlni autenticita je zaméfena na projevy téla a té€lesné pocity. Pro mnoho
jednotlivca prace a kazdodenni role ukladaji monoténni ¢i omezené a organizované chovani.
V omezeném prostiedi je pak néasledné obtizné usilovat o seberealizaci. Autenti¢nost naseho
téla zahrnuje dva aspekty: smyslovy a symbolicky. Prvni se tykéa zazivani kyzenych télesnych
pociti. Druhy predstavuje takovy projev téla, ktery vyjadiuje jedincovu osobni identitu. Jinymi
slovy, existencialni neautenticita nebo odcizeni neni jen duchovni, ale také télesnou
zalezitosti.”*

V turismu t€lo méni svou rutinni existenci a vstupuje do alternativniho zakouseného
stavu: rekreace, smyslna potéSeni, romantika, chut’, zdbava, spontannost, hravost jsou prvky
existencialni autenticity.”> V ramci turismu se t&lo stava svym ,subjektem* se svym vlastnim
pravem. Neni lepSiho mista, které by ilustrovalo vztah mezi zymem o télo a autentickym ja,
nez kterym je plaz. Kontrola nad télem nebo sebeovladani, které jsou ulozené socialnimi
strukturami nebo superegem, na plazi naprosto zanikaji. Proto turismus predstavuje
,ontologicky manifest* osobni autenticity.”

Do symbolického zazivani intrapersonalni autenticity patfi turistické zazitky, které
napomahaji k tzv. , sebeurCovani vlastni identity. Tyto turistické zazitky jsou zce propojené
s dobrodruzstvim. Clovek si podle své libosti zvoli aktivitu, ktera mu klade vyzvy, jez vedou
ke zkousce sebe sama. Jde o hledani svého alternativniho ja. V prabéhu aktivity maji Gcastnici
pocit hlubokého zapojeni, které je opakem k nadmérné predvidatelnosti monoténniho zivota.
Ugastnici vychazeji z jejich tiZivé, ale presto pohodiné komfortni zény a prekonavaji se.

Prozivaji tzv. zkugenosti , flow™, které je ponotuji hluboko do jejich aktivity. ®’ Touto zkusenosti

92 WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 59.

% Srov. WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 48.

% Srov. WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 66.

% Srov. WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 66.

% Srov. WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 67.

7 Srov. CSIKSZENTMIHALYI, Mihaly a CSIKSZENTMIHALYI, S. Isabella, ed. Optimal Experience:
Psychological Studies of Flow in Consciousness. Cambridge: Cambridge University Press, 1988. In WANG, Ning.
Rethinking authenticity in tourism experience. Annals of Tourism Research, 1999, 26(2), s. 363.
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a zdolavanim novych vyzev vznika nové ja. Prikladem sebeurCujici zkuSenosti mize byt
napfiklad putovani v zimni krajin€, pfi které lidé opoustéji bezpeCnost a ochranu svého
kazdodenniho zivota a setkavaji se s divokymi a impozantnimi vyzvami zimni pfirody. Touto
¢innosti se lidé pokousi o prekonani svych horizontl. V hledani novych vyzev pfirody a
jejim dobrodruzstvi Clovék zacne premyslet o vztahu k sobé a svych schopnostech tvofit a
ovliviiovat svijj svét, ktery si svymi ¢innostmi buduje.”®

Interpersondlni autenticita oznacuje touhu turistd po vyhledani mezilidské vzajemnosti.
Turisté nehledaji pouze autenticitu svého ja, hledaji také autenticnost mezi sebou. Prohlidka
pamatek tak mize byt jen prostfednikem, kterym jsou turisté svolani dohromady, a tim mohou
zazit autenticky mezilidsky vztah. Turisté vyhledavaji urcité Cinnosti, aby nalezli rodinnou
intimitu a pratelstvi. Interpersonalni autenticita je podle Wanga zazivana bud’ v ramci
rodinného kruhu, nebo v turistickém ,,spoleCenstvi“. V obou piipadech cestovani dava moznost
posileni &i dosazeni pocitu autentické sounalezitosti a autentického vztahu MY.”

V ramci studia turismu se ukazuje, ze turisté daleko jednoduseji vytvaii tato turisticka
,,SpoleCenstvi“. Pfesto, ze by si mnoho lidi za normalnich okolnosti kazdodenniho zivota nebylo
uplné blizko, je velice pravdépodobné, ze v prubéhu cestovani k sobé zaCnou navzajem
pfistupovat socialné rovnym zpusobem. To je zapfi¢inéno meznim prostiedim, které je
v prubéhu cestovani vytvoreno. V tomto prostiedi se struktury vzniklé z institucionalizované,
socioekonomické a sociopolitické pozice zacnou rozpadat a rozdily ve statusu a rolich tim
padem zacnou byt irelevantni. V turismu tak vznika prostor pro pocit vzajemnosti a spolecné
lidskosti, protoze k sobé lidé pristupuji pfirozen€, pratelskym a autentickym zpisobem.
Turismus je tudiz pfileZitosti, v niz 1ze relativné snadnym zpasobem najit nova pratelstvi. !

Podle Wanga je existencialni autenticita stavem byti, ktery je vyrabén nebo
uskuteCfiovan prostrednictvim turismu. Konstatuje tedy, ze ,.turismus je kulturné a socialné
schvaleny utopicky a fantazijni svét, jenz je formou konzumace urcité socialni atmosféry a
zazitk(.“!%! Nicméng, i kdyz se jedna o utopicky svét, pocity turistli jsou pro turisty ontologicky
skute¢né.'?? 1 kdyz je turismus fantazijnim svétem, presto nam ukazuje, ze je jakousi ¢astecnou

,vzpourou“. Je snahou ubranit ideal autenticity. Turismus je jakousi ,protidavkou ztraty

% Srov. JIRASEK, Ivo a Jakub SVOBODA. Putovani a smysl Zivota: proména clovéka v zimni pFirodé. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, 2015. Gymnasions, s. 116-133.

% Srov. WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 69.

100 WANG, Ning. Rethinking authenticity in tourism experience. Annals of Tourism Research, 1999, 26(2), s. 364.
101 Srov. WANG, Ning. Tourism and modernity: a sociological analysis. New York, Pergamon, 2000, s. 70.

102 Srov. WANG, Ning. Rethinking authenticity in tourism experience. Annals of Tourism Research, 1999, 26(2),
s. 361.
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skutecného ja,” ktera cloveéka regeneruje a piipravuje ho se vratit zpét do jeho kazdodenniho
zivota.!%3

Na Wangovu praci pak navazuje Lorraine Brownova, ktera prevazné vychazi
z Heideggera a Sartra. Brownova se vénuje existencialni analyze dlouhodobéjsich pobyta
turisti v =zahrani¢i, a proto jeji poznatky mohou pfispét k pochopeni zkuSenosti
z mezinarodniho dobrovolnictvi, které jsou pfiklady dlouhodobého zahrani¢niho vyjezdu.
Brownova fika, ze cestovani nemusi slouzit pouze k ndhradé autentického zivota. Turismus
neni nutno povazovat pouze za jakysi unik z kazdodennosti, do které se nasledné turista vraci
,omlazeny“, pfipraveny zase na chvili, az do dalsi dovolené, unést svou neautentickou
existenci. Podle existencialni filozofie zit autenticky znamena osvojit si a predstavovat své
skutecné ja, nikoli pred nim utikat do kazdodennosti a pfijimat zavedené normy chovani nékym
jinym. Pokud jednotlivci ziji zpasobem, ktery neni v souladu s jejich skutecnym ja, jdou cestou
nejmensiho odporu a pohodln€ se vzdavaji tomu, cemu Heidegger fika neautenticnost nebo
¢emu fika Sartre ,Spatna vira“. Rutina spojena s kazdodennosti ndm totiz otupuje smysly a
osvobozuje lidi od uzkosti Celit existencialnim otazkam, coz vede v kone¢ném dusledku k
odcizeni se od sebe sama.'%

Brownova tedy tvrdi, ze turismus je jakymsi prostfedkem vyjmuti z rutiny, je touhou po
autenti¢nosti, je vyslovenim ,,ano“ ke konfrontaci a nahlédnuti do neznamého. Uzkost je tedy
urcitym spolecnikem autenticity. Podle Brownové v§ak turismus neni traumatickym mistem. Je
spiSe prostorem pro reflexi, hru a volnost (Heideggerovo Spielraum), ktery umozni zazit
okamziky ,,vidéni“. V tomto prostoru pak ¢lovék muze premyslet svobodnéji nad otazkami své
existence.' Podobné to takto shrnuje de Botton, ktery tvrdi, ze turismus umoziiuje lidem
porozumét tomu, jak by mohl Zivot vypadat, kdyby nebyl omezen na boj o preziti.!®® Cesta tak
muze mit na jedince transformativni vliv, kdy se pokusi zménit nékteré aspekty svého domaciho

pracovniho ¢i osobniho zivota. Turismus tedy podle Brownové muze fungovat jako katalyzator

dlouhodobych zmén.!” Tuto otazku dale rozvedeme v nasledujici kapitole.

103 Srov. WANG, Ning. Rethinking authenticity in tourism experience. Annals of Tourism Research, 1999, 26(2),
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40, s. 180-181.
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4. Mezinarodni dobrovolnictvi: existencialni autenticita a

sebedarovani

Predmétem této kapitoly je piiblizit dosavadni vyzkum vnimanych motivaci a
zkuSenosti z dobrovolné sluzby a propojit ho s navrhnutou touhou po intrapersonalni a
interpersonalni existencialni autenticité. Jak uz bylo feCeno na zaCatku prace, zajem o
dobrovolnicky turismus v soucasnosti roste, a proto také doslo k rozsifeni studia motivaci nebo
zkugenosti z dobrovolnickych aktivit.'%

Wearing, ktery patii mezi prvni autory zkoumajici dobrovolnicky turismus, tvrdi, ze
dobrovolnicky turismus je zkusSenosti, ktera vyvolava pozitivni zmény, a to nejen v lokalni
komunité, ale prevazn€ v osobnim charakteru dobrovolnickych turisti a jejich lepsiho
uvédoméni si sebe sama.'” Wearing, Deville a Lyons usuzuji, ze se ¢lovék diky cestovani miize
zadit vice soustfedit na sebe sama nezli na nutnost pfizpisobeni se k okolnimu prostredi.'!?
Z tohoto divodu lze predpokladat, ze dobrovolnici pfijmou v ramci svého dobrovolnického
pobytu chovani a normy, které jsou pravdivéj§i pro jejich ja. Je proto mozné, ze je
dobrovolnicky turismus jednou z alternativ k prohloubeni mezilidskych vztaht a zazivani a
projeveni svého ja, jez vede k autentictéjSimu zpusobu byti.

Existuje opravdu mizivy pocet studii, které by explicitné spojovaly zazitky
z dobrovolné sluzby s prozivanim existencialni autenticity. Na druhou stranu existuje celkem
velké mnozstvi literatury, v niz je dobrovolnicky turismus Casto spojovan s vyhodami, jako
je posilovani vlastni identity, zazivani radosti a spokojenosti, rist sebevédomi, rozvoj novych
dovednosti ¢i zvySeni zajmu o socialni a environmentalni otazky. I kdyz tyto prace své vysledky
s Wangovou existencialni autenticitou nespojuji, dochéazeji obé strany k podobnym
poznatkiim.!!! Pouziti existencialniho pfistupu v ramci analyzy dobrovolnického turismu
muiizeme najit u McDonala a Wilsona. Dale uplatnéni tohoto pfistupu miizeme spatfit i mimo
téma dobrovolnického turismu. Kim a Jamal ztéto perspektivy zkoumali zkuSenosti
festivalovych navstévnikt. Podle jejich nazoru se festivaly nemohou jednoduse zobecnit na

povrchni a hedonistickou zabavu. Jejich analyza odhalila, jak festivalova mista predstavuji
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mezni misto, jezZ pomaha k vlastnimu sebeurceni v pozdni modernite. Jsou fantazijnim mistem,
v nichz veskera pravidla kazdodenniho zivota pfestavaji platit. Konzumace alkoholu a jinych
drog, specifické obleCeni a charakteristické aktivity spojené s festivaly jsou propojeny s touhou
po intrapersonalni existencialni autenticité. Interpersonalni autenticita je Kimem a Jamalem
shledavana v tom, Ze na festivaly pfichazeji podobné smyslejici lidé, ¢imz formuji turistické
,,spoleCenstvi, jestlize aplikujeme Wangovu terminologii.

Vramci porozuméni konceptu existencialni autenticity v souvislosti s benefity
dobrovolnického turismu se do wurCit¢é miry mizeme inspirovat praci Nicka
Kontogeorgopoulose, ktery provedl komparaci zkuSenosti z dobrovolnického turismu s
existencialni autenticitou. Kontogeorgopoulos prohlubuje porozumeéni jak intrapersonalni, tak
interpersonalni existencialni autenticity. Intrapersonalni existencialni autenticitu pak spojuje se
¢tyfmi zékladnimi zkuSenostmi. V nasledujicich odstavcich propojime jeho poznatky
s vysledky dalSich autort, ktefi vSak neuplatiiovali koncept existencialni autenticity v ramci
vyzkumu dobrovolnického turismu, ale jejich vysledky dochazeji k podobnym poznatktm.

Za prvé, Kontogeorgopoulos tvrdi, ze dobrovolnicky turismus vede jedince k lepsimu
porozuméni sob& samému.''> Toto zjisténi mizeme nalézt i u Wearinga, ktery tvrdi, ze
dobrovolnicka zkusenost vede spiSe k uvédomeéni si svych hodnot, nazord, schopnosti a
omezeni nez k nabiti specifickych dovednosti ¢i znalosti.''* Podobné se Lepp domniva, ze
dobrovolnicky turismus nabizi unikatni pfilezitost osobnostniho riistu, ktera je vyznamnéjsi nez
u typického turismu.!'* Podle Wearinga, Devillea a Lyonse zkuSenosti s zivotnimi alternativami
umoziuji cestu sebepoznani a sebepochopeni, jelikoz byt v prostoru ,jinakosti“ muze
povzbudit jednotlivce, aby o sobé vice pfemyslel a prevzal proaktivni roli ve svém rozhodovani,
coz ho nauci byt nezavislym a vyrovnanym. Dobrovolnicky turismus je tak charakteristickym
druhem zazitku, ktery je urCitym zptsobem investici do sebe sama, jenz vede jedince k plnému

rozvoji a vyjadieni toho, kym se chce stat, coz patii v zivoté k nejhlubsi zkusenosti naplnéni.''>
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Na druhou stranu v tomto kontextu autofi upozoriuji, ze takova zkusenost muze clovéka, ktery
se do té¢ doby domnival, Ze se znal, zneklidnit.''®

Dale je dobrovolnicky turismus povazovan za prilezitost k sebereflexi a prehodnoceni
svého zplisobu zivota, tvrdi Kontogeorgopoulos.'!” Napiiklad Lepp dosel k zavéru, ze na
zakladé€ odli§nych zivotnich podminek v Keni si ti€astnici uvédomili, jak se jejich zivot odlisuje
od podminek na jiném misté svéta. OdliSnostmi zivotniho prostfedi a lidského chovani byli
dobrovolnici pfinuceni piedefinovat jejich vlastni pohled na zivot a hodnoty, které diive
ptijali.''® Podobné Zahrova tvrdi, Zze dobrovolnicka zkuSenost vede k identifikovani a
prehodnoceni hodnot a k uvazovani o jejich zméng.!*”

Otazka osobni vyzvy a rozvoje je podle Kontogeorgopoulose dalSim benefitem
dobrovolnické zkusenosti.!?’ V této souvislosti napiiklad Lepp tvrdi, ze dobrovolnické aktivity
predstavuji pro jedince vyzvy, jejichz intenzita a podoba zavisi na dobrovolnikové svobodné
vili.'?! Z piekonani vyzev prameni naudeni se urcitych znalosti ¢i dovednosti. Wearing, jak uz
bylo uvedeno, zjistil, Ze do primarnich benefiti mezinarodniho dobrovolnictvi nepatii osvojeni
si urCitych znalosti ¢i dovednosti, nicméné, pokud se dobrovolnici urcité dovednosti v ramci
dobrovolnického projektu nauci, pak jsou jejich zdrojem sebevédomi, jelikoz odpovidaji
tuzbam a ptanim dobrovolnikd.'?

Wearing, Deville a Lyons tvrdi, ze interakce dobrovolnickych turisti s novym
prostfedim, vcetné lidi, mist a aktivit jsou casto tak hluboké, Ze neposkytuji pouze

experimentalni a do¢asnou reprezentaci nové identity, ale také mohou vést k jeji dlouhodobé

transformaci piesahujici do kazdodenniho zivota.!?> Proto &tvrtym benefitem je podle
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Kontogeorgopoulose osobni transformace.'?* Tuto otazku zmitiuje Zahrova, ktera tvrdi, ze vliv
dobrovolnické zkusenosti miize ovlivnit zivot jedince i po skonceni daného dobrovolnického
projektu.'?> Tuto otazku explicitné Wang nerozebira, nicméné napiiklad Brownova, ktera
navazuje na Wangovu teorii, povazuje turismus za podnét k pfijeti autentického ja v
normalnim* Zivot&, nikoli jen jako prostor pro jeho nahradu.'?® Ke zméné& chovani jedince je
vak zapotiebi tzv. existencialni odvahy, jak ji nazval Heidegger. Clovek, ktery piijme vyzvu
svédomi, musi byt pfipraven Celit uzkosti, jelikoz jedincovo rozhodnuti muze jit proti
zavedenému poiradku.'?’ Je vsak nutné podotknout, ze ne kazd4 zména musi zahrnovat
intenzivni reformu. K zabranéni zivota ve ,,$patné vire mohou vést i mensi upravy, napiiklad
zacit se vénovat néjakému konicku apod. I kdyz je jejich vliv mensi, vyzaduje méné existencni
odvahy. Pfesto je vSak navrat k rutiné mocny a lakavy, konstatuje Brownova.!?® Ackoli
se empirickd ¢ast této bakalarské prace nevztahuje na rozhovory s byvalymi dobrovolniky, ktefi
se jiz navratili zpét do svého predeslého zivota, téma strachu z navratu zpét bude zahrnuto
v empirické ¢asti.

V souvislosti s interpersonalni existencialni autenticitou pak Kontogeorgopoulos tvrdi,
7e mezinarodni dobrovolnictvi prohlubuje mezilidské vztahy.!?® Wang zmiiuje dva hlavni typy
vztahti v prubéhu cestovani, které vytvaii hlubSi pouta vzajemnosti, a to rodinné a
pratelské/komunitni vazby. I kdyz se néktefi autofi zajimaji o benefity vychazejici z
dobrovolniceni s rodinou, tato prace je zameéfena na program Evropského sboru solidarity, ktery
je uréen pro mladez od 18 do 30 let. Proto se zaméfime na autory, ktefi rozvadéji pocity
mezilidské sounalezitosti bud® v okruhu mezi dobrovolniky nebo mezi dobrovolniky a
lokalnimi obyvateli.

McDonald a Wilson porovnavaji masovy turismus s dobrovolnickym turismem,

pricemz tvrdi, ze interpersonalni existencialni autenticitu je teoreticky mozné zazit vzdy pfi
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interakcich turistd s hostiteli, nicméné ty musi byt uctivé, vzajemné a uptimné.'*® Podle nich
dobrovolnicky turismus podporuje pocit mezilidské existencidlni autenticity, protoze
,poskytuje urcity stupenl vzajemné vymény a interakce, které u jinych forem turismu tolik
obvyklé nejsou.“!3! Konstatuji viak, Ze aby se mezi dobrovolniky a lokalnimi obyvateli utvofily
hluboké mezilidské vztahy, musi se mezinarodni dobrovolnici zfict své absolutni svobody a
odstoupit od typické turistické zabavy.!*

Jak je zfejmé z predeslého odstavce, tvrzeni, ktera se daji spojit s interpersonalni
existencialni autenticitou, jsou vétS§inou spjata s porovnavanim benefiti dobrovolnického
turismu s tradi¢nim turismem. Wearing tak napfiklad tvrdi, Ze na rozdil od tradi¢niho turismu
benefity, které dobrovolnicky turismus piinasi prameni z intenzivnéjSich interakci mezi
dobrovolniky a lokalnim prostiedim,'® jelikoz se vztahy hostd a hostiteld neomezuji na
zajisfovani hostovych potieb, 3% v ¢emz tkvi radikalni kritika tradi¢niho turismu.!* Alexander
a Bakir se domnivaji, ze dobrovolnicky turismus zahrnuje angazovanost v cestovni zkuSenosti,
coz piesahuje komercionalizovany idylicky ¢as nabizeny v ramci tradi¢niho turismu.!'*®
Podobné i McDonald a Wilson oznacuji snahy dobrovolnika pfispét urCitym konstruktivnim
zpusobem lokalni komunité za odmitani odcizujici Cinnosti jakémusi ,,pohlizeni z opodal,
které je podle nich charakteristické pro tradi¢ni turisty. Tvrdi, Ze dobrovolnicky turismus je
prostorem, v némz je upusténo od nahlizeni na mistni komunitu a prostiedi jako na néjaky
objekt. Podle nich hlavni zamér dobrovolnickych turisti nespoCiva ve vystaveni si fotky
urcitého mista jako dikazu jejich dovolené. Podobné také nehledaji pouze znalosti ohledné
navstivené oblasti.'*” Tim se tedy ukazuje dilezitost zkoumani existencialni autenticity, ktera

je jakousi nadstavbou nad objektivnim a konstruktivnim pfistupem k autenticite.
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Kontogeorgopoulos vSak touhu po autenticité spojuje s egoistickymi pohnutkami.
Altruismus je tedy z jeho pohledu néco jiného nez autenticita. VSichni vySe zminéni autofi
rozeznavaji altruistické motivace pomoci mistni skupiné a prostfedi za vyznamnou pohnutku
v dobrovolnickém turismu.'*® Nicméné povazuji ji, podobné jako Kontogeorgopoulos, za
protiklad k autenticité, jelikoz je altruismus pokladan za chovani, které se podili na
spolecenském dobru bez védomého usili o svij vlastni prospéch.!*® Pokud se viak v ramci
uvazovani o turismu jako alternativé ke kazdodennosti zamyslime, co altruistické chovani
vlastné pro mezinarodni dobrovolniky znamena, pak mtzeme dojit k ne tak jednozna¢nému
vysledku. Lee a Kim totiz tvrdi, Ze altruistické pohnutky odrazi touhu udélat néco smysluplného
v zivoté, podilet se na zméné ve svété a povzbudit ostatni lidi.'*® Altruismus je tak velice Gizce
spjaty s touhou po sebeaktualizaci a po hlubSich mezilidskych vztazich, které jsou béhem
vSedniho zivota omezeny prevladajicim instrumentalnim rozumem a navalem kazdodennich
povinnosti, a tim zapada do konceptu existencialni autenti¢nosti, kterd se vice méné vyznacuje
touhou po sebeaktualizaci. Z tohoto divodu je vyclenovani altruismu z touhy po autenticité
podle naseho nazoru problematické a nejednoznacné.

V souvislosti s altruismem si Zahrova povsimla zajimavého faktu a to, Ze v prabéhu
pobytu dobrovolnici zaznamenali urity posun ze sebestfednosti a vlastniho zajmu k
soustfedéni se na ,jiné* a ,,davani druhym®, coz jejich zivotim dalo hlubsi smysl.!*! Je tedy
pravdépodobné, ze se motivy na zaklade benefiti dobrovolnického turismu, které jsou spjaté
s moznosti daleko hlubsiho vztahu mezi dobrovolniky a lokalnimi lidmi, méni. Centrum pro
zodpovédné cestovani proto tvrdi, ze ,,sluzba neni néco, co mohou dobrovolnici odskrtnout ze
seznamu na dvoutydenni dovolené — jedna se o celoZivotni zavazek, ktery muaze zahrnovat

zménu zpisobu jejich Zivota, cestovani a davani.«!4?
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4.1. Darovani a dobrovolna sluzba: Transkulturni perspektiva

Citi se ¢lovék tim vic sam sebou, ¢im vice pfijima a &m vice se daruje?'* Tuto
mySslenku lze vyjadfit i negativnim vymezenim: Citi se clovek tim mini sam sebou, ¢im méné
pfijima a ¢im méné se daruje? Mozna, ze prvopocatecni motivy k odjezdu na dobrovolnou
sluzbu mohou byt opravdu sebestfedné, egoistické a povrchni, i kdyz touha po vlastni
autenticité nemuze byt jednoduse odsouzena jako sebestifedna a povrchni motivace. Nicméné
jak z konceptu existencialni autenticity vyplyva, turismus nabizi ur€ity prostor, ktery umoziuje
setkani se se sebou samym. Jakysi mezni prostor, kde ¢lovek prestava byt strojovym koleCkem
v systému, kde se mize projevit naplno. Koncept interpersonalni existencialni autenticity vSak
neposkytuje jasnou odpovédét na nastinénou otazku, kterd vyplyva z predeslé studie
dobrovolnického turismu. Odpovéd’ na ni tedy mizeme hledat ve vychodisku transkulturni
perspektivy, ¢imz je jeji pojeti lidské dustojnosti. Transkulturni perspektiva hleda univerzalni
vychodiska spolecného dialogu kultur, jenz by byl umoznén uptimnou lidskou vzajemnosti bez
trpkého kulturniho relativismu, ktery nechava etické otazky urcitého kulturniho chovani
stranou. Na druhou stranu také tvrdi, ze cesta spole¢né vzajemnosti neni jednoducha, jak by se
z pohledu multikulturalisti a jejich predstavy o vytvafeni vzajemnosti pouhou spolecnou
existenci kultur vedle sebe, mohlo zdat.

Transkulturni komunikace vychazi z antropologicko-personalistického pohlizeni na
Glovéka. Clovek, ktery se setkava se svym autentickym ja, se tedy z antropologicko-
personalistické perspektivy setkava se svou duastojnosti. Jak uvadi FrantiSek Burda, dastojnost
jedince je néco jiného nez jeho cena, ktera je spojend se schopnostmi, socialnim postavenim,
moralni urovni, pohlavim, etnickou a nabozenskou piislusnosti apod.!** Jestlize &lovéka
hodnotime podle jeho ceny, nazirame na ného jako na objekt nikoli jako na subjekt naseho
zajmu. Jak uz bylo vySe zminéno, v prub&hu cesty se kategorie spojené s cenou ¢lovéka maji
potencial rozplynout se, a tim se do poptedi muze dostat sama lidska dustojnost.

Podle Burdy historické a kulturni kofeny porozuméni lidské dustojnosti v zapadni
spoleCnosti vychazi (i kdyz mozna nevédomé) z kiestanského pojeti lidské pfirozenosti. V
kiestanské perspektive je jakykoliv ¢lovék osobou s nezcizitelnou dastojnosti, ktery je stvoren

k obrazu Bozimu. '*> Clovék na jedné strané disponuje ,,svobodnou vili a rozumem — &im vice

143 BURDA, FrantiSek. Za hranice kultur: transkulturni perspektiva. Brno: Centrum pro studium demokracie a
kultury, 2016, s. 252.

144 Srov. BURDA, FrantiSek. Za hranice kultur: transkulturni perspektiva. Brno: Centrum pro studium demokracie
a kultury, 2016, s. 148.

145 Srov. BURDA, Franti$ek. Za hranice kultur: transkulturni perspektiva. Brno: Centrum pro studium demokracie
a kultury, 2016, s. 149.
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je Cloveék svobodny a ¢im lépe pouziva rozum, tim vice je sam sebou — a na druhé strané je
bytosti omezenou, ale schopnou transcendence, sebepiekroceni, coz ho vybavuje schopnosti
otevienosti, receptivity a darovani, sebesdileni.“!*¢ Svobodn4 viile, rozum a lidska schopnost
transcendovat svij vlastni horizont (pfijimat a darovat) maji s autentickym bytim z
antropologicko-personalistické perspektivy komplementarni vztah, tudiz se navzajem dopliuji
a podporuji. Antropologicko-personalisticka perspektiva nam tedy odhaluje, ze sebeprekrocent,
jenz je zékladnim prvkem existencialni autenticity, je spojeno jak s pfijimanim, tak i
s darovanim. Zahrova tuto skute¢nost odhalila na zakladé kvalitativniho vyzkumu zkuSenosti
dobrovolnikt bez jakékoli navaznosti na antropologicko-personalistickou perspektivu. Jakmile
se dobrovolnik otevira druhému, tedy daruje sam sebe, paradoxné dosahuje pocitu hlubsiho
smyslu zivota.'4’

A proto, jak Zahrova shledala, jedincovo sebeuskuteCnéni je urCitym zpusobem
nekompletni, jestlize je zaméfeno pouze na jeho lidskou distojnost a jeho autenticitu. Ba i vic,
z antropologicko-personalistické perspektivy je jednani cloveéka s ostatnimi jako s objekty jeho
zajmu, popienim jeho vlastni lidské distojnosti, a tedy autenticity. '*® Ukazuje se tedy, ze je
lidska identita vymezena vztahem, jenz funguje na recipro¢ni bazi bez vzajemné komodifikace.
Z pohledu antropologicko-personalistické perspektivy je tedy clovék ,,tim vic sam sebou, ¢im
vice pfijima a ¢im vice se daruje, ! a tim prohlubuje pojeti existencialni autenticity. Jelikoz
je tedy existencialni autenticita inherentné propojena s uznanim lidské dustojnosti druhych,
nemuze byt jednoznacné spojena s egoistickymi pohnutkami. Tim nepopirame, ze hledani
autentické existence Clovéka nemize byt doprovazeno sebestfednosti. Omezenost je z
antropologicko-personalistické perspektivy jiz zakladem nageho lidstvi.'>

Evropsky sbor solidarity, ktery nabizi dobrovolnické programy, tak mize byt prikladem
v kultufe uznani lidské distojnosti, a tim muze podporovat receptivné-donativni charakter

Cloveéka, jak uz sama Vseobecna deklarace o dobrovolnictvi uvadi. Podle ni je dobrovolnictvi

,zakladnim stavebnim prvkem obcCanské spolecnosti. Uskuteciiuje nejvzneSenéjs§i aspirace

146 BURDA, Franti$ek. Za hranice kultur: transkulturni perspektiva. Brno: Centrum pro studium demokracie a
kultury, 2016, s. 252.

147 Srov. ZAHRA, Anne. Volunteer tourism as a life-changing experience. In: BENSON, M. Angela, ed. Volunteer
tourism: Theory framework to practical applications. London: Routledge, 2011, s. 97

148 Srov. BURDA, FrantiSek. Za hranice kultur: transkulturni perspektiva. Brno: Centrum pro studium demokracie
a kultury, 2016, s. 155.

149 Srov. BURDA, FrantiSek. Za hranice kultur: transkulturni perspektiva. Brno: Centrum pro studium demokracie
a kultury, 2016, s. 252.

150 Srov. BURDA, Franti$ek. Za hranice kultur: transkulturni perspektiva. Brno: Centrum pro studium demokracie
a kultury, 2016, s. 252.

33



lidstva — touhu po miru, svobodé, piilezitostech, bezpei a spravedlnosti pro vsechny.<!>!

Dobrovolnictvi tak pfispiva ke tfem zakladnim bodim identifikovanym touto deklaraci: dava
moznost podporovat takové lidské hodnoty, jako je zajem o druhé ¢i sluzba druhym; napomaha
k osobnostnimu rastu a realizaci individualniho lidského potencialu; poskytuje prostor
,propojeni navzdory rozdilim,“ a tim podporuje zdravy a udrzitelny spoleCensky zivot
vytvarejici misto pro spolubudovani kolektivniho osudu a nalezeni novych feSeni na vyzvy,
jimz lidstvo spoleéné ¢&eli.'®? Zda se tedy, ze fenomén dobrovolné sluzby je projevem
transkulturni vzajemnosti, jez stoji na antropologicko-personalistickém porozumeéni lidské

dustojnosti, a tim podporuje transkultruni komunikaci a vzajemny dialog.

151 TOSNER, Jiii a SOZANSKA, Olga. Dobrovolnici a metodika prdce s nimi v organizacich. Vyd. 2. Praha:
Portal, 2006, s. 133.
152 Srov. TOSNER, Jifi a SOZANSKA, Olga. Dobrovolnici a metodika prdce s nimi v organizacich. Vyd. 2. Praha:
Portal, 2006, s. 133.

34



5. Kontext dobrovolné sluzby v Rumunsku

5.1. Charakteristika Rumunska

Rumunsko patfi k postkomunistickym zemim vychodni Evropy. I po zaclenéni v roce
2007 do Evropské Unie vSak Rumunsko, kromé vyznamnych mést, ekonomicky nevzkvéta.
K prosperité mu nepomaha fakt, ze z celkového poctu 19,6 milionu lidi tfi az pét milion
Rumunti pracuje ¢i zije v jinych Castech svéta. Rumunsko se potyka s Sirokou chudobou. Vice
nez Ctvrtina rumunské populace zije z méné nez 5,50 USD (120K¢) denné, coz predstavuje
se zivi zemeédelstvim. Romové, jakozto etnicka mensina v Rumunsku, Celi obzvlasté t€zkym
podminkam. Pouze 28 % z nich je zaméstnanych a mira chudoby se v této etnické mensiné blizi
k 70 %. Je zifeymé, ze tato zemée trpi systémovymi problémy, coz je napiiklad vidét na stavu
vzdélavaciho systému. Podle dostupnych zdroji, jedno z péti rumunskych déti predcasné
opousti skolu, coz je nejvétsi mira predcCasného ukonceni Skolni dochazky v EU. A podle
vetejnych udaji je 42 % studentl do 15 let funkéné negramotnych. Piicemz kdyz se podivame
na vefejnou politiku, obyvatelé Rumunska k ni spiSe chovaji neduvérivy postoj a maji pocit, ze
je utvafena na zaklad& nécich sobeckych zajmi.'>® Institucionalni korupce tedy patfi mezi
hlavni problémy Rumunska, ktera ovliviiuje spole¢nost na vech urovnich.'>* Podobné situace
rozvoje infrastruktury, silnic, zeleznic a energetiky neni idealni. Rumunsko je Evropskou
agenturou pro zivotni prostiedi oznaceno za tfeti nejznecisténéj§i zemi v Evropé. 19 % umrti
na tomto Uzemi souvisi s problémy zivotniho prostiedi.'>® Na druhou stranu zajimavym faktem
je, ze Rumunsko ma paty nejrychlejsi internet na svete.

Podobné je Rumunsko specifické v jeho uzkém svazku mezi nabozenstvim a statem.
Hlavnim nabozenstvim v Rumunsku je pravoslavné kiest’anstvi. Uvadi se, ze Rumunsko patfi
mezi nejvice nabozenské zemé na svéteé (jako Irsko, USA, Uganda nebo Filipiny apod.). Toto

méfeni bylo postaveno na podtu navstév kostela a Cetnosti modliteb.!>® Stat sepéti

153 Srov. DE ROSA, Donato a KIM, S. Yeon. Romania: Thriving cities, rural poverty, and a trust deficit. In
BROOKINGS [online]. 05.06.2018 [cit. 21.03.2021]. Dostupné z: https://www.brookings.edu/blog/future-
development/2018/06/05/romania-thriving-cities-rural-poverty-and-a-trust-
deficit/?fbclid=IwAR3MOUOnAtIHK-91IMIoQGbhT-KUERtiheLaSoVMYRO8055XHBaDFrFKXewE

154 Srov. Romanian Insider._Corruption and other human rights issue in Romania [online]. City Compass Media,
©2015 [cit. 21.03.2021]. Dostupné z: https://www.romania-insider.com/corruption-and-other-human-rights-
issues-in-romania?fbclid=IwAROULYJM1KhfeJb9ThB60KRZy7xhWfcX_c_JUHQToXgleETa6iqJ86KOImo

155 Srov. BARBERA, G. MARCEL. Bosnia, Albania, Romania Top European Pollution-Related Deaths Ranking.
In: BalkanInsight. [online]. 08.08.2020 [cit. 21.03.2021]. Dostupné Z
https://balkaninsight.com/2020/09/08/bosnia-albania-romania-top-european-pollution-related-deaths-ranking/

156 Srov. SANDOR, D. Sorin a POPESCU, Marciana. Religiosity and Values in Romania. Transylvanian Review
of Administrative Sciences. 2008, 22E, s. 173.
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s nabozenstvim ospravedliiuje tvrzenim, Ze religiozita napomaha utvaret moralnéjsi prostiedi.
Toto tvrzeni vSak Sorin Sandor a Marciana Popescu vyvratili v jejich studii zkoumajici vliv
pravoslavi na utvafeni postoju a hodnot v Rumunsku. Z jejich prace se ukazuje, ze véfici
Rumuni spiSe zastavaji tradi¢n€jsi postoje a hodnoty. Nabozenstvi podle nich v této zemi
celkové nenapoméha pracovni etice. Podobné se ukazalo, ze véfici chovaji diskriminacni
pfistupy viéi Zenam, Romim a homosexualtiim nebo upfednostiuji autoritativnéjsi rezimy. Jak
vSak Sandor a Popescu upozoriiuji, tyto nazory se lisi na zaklade€ urovné vzdélani a mista
bydlisté (venkov vs. mésto).'>’ Celkové tato tendence miize byt také zapticinéna mirou frustrace
vychazejici z neuspokojivého jednani vlady a jakéhosi pocitu ,,zanechani napospas™

zranitelngjSiho obyvatelstva.
5.2. Charakteristika programu Evropského sboru solidarity

Evropsky sbor solidarity zapojuje mladé lidi a organizace v celé Evropé do Sirokého
spektra aktivit, které jsou zamétfeny na podporu solidarity, jez je kliCovou zasadou Evropské
unie. Tento program nabizi pfilezitost mladym lidem ve véku od 18 do 30 let ucastnit se
solidarnich aktivit, které u mladych lidi podporuji osobni rozvoj, zapojeni se do spolecnosti a
zamgstnatelnost. Zaroven program pomaha nevladnim organizacim, vefejnym organim a
spoleCnostem celit spoleCenskym, politickym, ekonomickym ¢i pfirodnim vyzvam. Program
nabizi dobrovolnictvi, stdze i pracovni mista, rovnéz poskytuje mladym lidem pftilezitost zah4jit
vlastni projekty. Programu se mohou zicastnit jak mladi lidé legalné pobyvajici v jednom
ze Slenskych statt Evropské unie, tak i organizace v nich pasobicich. Ugast na dobrovolnickych
¢innostech je také pristupna organizacim a mladym lidem z Islandu, Norska, Lichtenstejnska
zemi ze zapadniho Balkéanu, jizniho Stfedomoii, Turecka a Ruské federace. !>

Nejvice vyuzivanou aktivitou vramci programu Evropského sboru solidarity je
dobrovolnictvi, které je otevieno v§em potencionalnim uchazectim z vyse uvedenych zemi bez
kvalifikacnich pozadavki. Dobrovolnictvi v ramci tohoto programu vétSinou zahrnuje
ptreshrani¢ni mobilitu, ale ne vylu¢né. Program dotuje pojisténi, ubytovani, stravovani i kapesné
a nabizi dva typy dobrovolnické mobility, které se lisi Casovym limitem. Dobrovolnictvi maze
adresovat raznorodou $kalu témat, jako je inkluze, aktivni obcCanstvi, rozvoj dovednosti

mladych lidi nebo demokratické participace. Muze byt zaméfeno na zvySovani povédomi o

157 Srov. SANDOR, D. Sorin a POPESCU, Marciana. Religiosity and Values in Romania. Transylvanian Review
of Administrative Sciences. 2008, 22E, s. 180.

158 Srov. EUROPEAN COMMISSION. European Solidarity Corps Report 2018-2019. European Union, 2020, s.
11-12.
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klimatické zméné, ochrané zivotniho prostredi, evropské identité a hodnotach nebo socialni
rovnosti. Nekteré projekty jsou zaméfeny na rozvoj venkovského prostifedi nebo obnovu
méstskych &asti. 1%° Program Evropského sboru solidarity je uréen predevsim lidem, ktefi maji
méné moznosti. V tomto ohledu je zajimavé 1 genderové rozdeleni v ucasti na dobrovolnickych
programech, kde pro rok 2018-2019 zeny tvorily 64 % zucastnénych. Pro mladé lidi, jak uvadi
Evropska komise, je dobrovolna sluzba pfilezitosti pro vzdélavani, rozvijeni se, cestovani,
objevovani, angazovani se, spojeni se s ostatnimi a poskytnuti pomoci tam, kde je to potieba.'®

Rumunsko se potyka se systémovymi pirekazkami, které se v rizné mife pro lepsi
Zivotni uroven snazi piekonat. Proto také vita pomocnou ruku dobrovolnika a hojné vyuziva
granttl z projektu Evropského sboru solidarity. Ve skutecnosti je Rumunsko tieti nejaktivnéjsi

evropskou zemi v dobrovolnickych projektech programu Evropského sboru solidarity. ¢!

159 Srov. EUROPEAN COMMISSION. European Solidarity Corps Report 2018-2019. European Union, 2020, s.
38.

160 Srov. EUROPSKA’ KOMISIA. Dobrovolnicka prdca v rdmci eurdpskeho zboru solidarity je
prileZitostou... Europska Unia, 2018, s. 1.

161 Srov. EUROPEAN COMMISSION. European Solidarity Corps Report 2018-2019. European Union, 2020, s.
16.
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6. Metodologie vyzkumu

6.1. Kvalitativni vyzkum

Jelikoz hledani zdroji motivaci a naslednych zazitkd z dobrovolnického turismu vede
ke zkoumani pociti, emoci, viemu mezilidskych vztaht a pohliZzeni na sebe sama, vyzkum této
bakalarské prace je postaven na kvalitativnim sbéru dat. Kvalitativni metoda se nejlépe hodi
k odhaleni a porozuméni nécich zkuSenosti. Neexistuje jediny obecné uznavany zpusob, jak
vymezit nebo uskute¢nit kvalitativni vyzkum.“!%? Vétsinou se viak jedna o jakykoliv vyzkum,
ktery svych vysledki dosahnul pomoci statistickych metod nebo jinych zpusobu
kvantifikace.'®® Vyzkumnik vytvaii za pouziti kvalitativniho vyzkumu holisticky obraz o
nazorech konkrétni skupiny a provadi zkouméni v pfirozenych podminkach.!®* Jako
nejvhodnéjsi nastroj ziskavani dat pro kvalitativni vyzkum se jevil polostrukturovany rozhovor

a data byla vyhodnocena na zaklad¢ tematické analyzy.
6.2. Cil vyzkumu

JelikoZz v soucasnosti dochazi k velkému nartstu poctu skupiny turistd, do niz patfi i
specificka kategorie dobrovolnickych turisti, jejichz mnozstvi se v poslednich letech zacalo
také vyznamné zvySovat, autorku prace zajimalo, z jakych divoda se lidé rozhodnou ucastnit
se dobrovolnického turismu a jakymi zpusoby nasledné hodnoti jejich zkuSenosti
z mezinarodniho dobrovolnictvi. Tento empiricky vyzkum se tak snazi o dil¢i vhled do
porozuméni motivaci a benefith v cestovani, a to konkrétn€ji na piikladu zkuSenosti
dobrovolnikt z dobrovolnického turismu v Rumunsku.

Hlavnim cilem préce je hledat odpovéd na tuto vyzkumnou otazku: Jaké motivace a
benefity stoji za ucasti dobrovolnikii na dobrovolnickém turismu v Rumunsku? Dil¢im cilem
vyzkumu je zjistit, jakymi zptsoby se do motivaci a benefitti promitla koronavirova pandemie.

Hlavnim namétem tohoto vyzkumu byla pfima zkuSenost autorky textu, ktera se
v prubéhu psani této prace ucastnila dobrovolné sluzby v Rumunsku diky programu

Evropského sboru solidarity.

162 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace. Praha: Portal, 2012, s. 48.

163 Srov. HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zékladni teorie, metody a aplikace. Praha: Portal, 2012, s. 48.

164 Srov. STRAUSS, Anselm L. a Juliet CORBIN. Zdklady kvalitativntho vyzkumu: postupy a techniky metody
zakotvené teorie. Brno: Sdruzeni Podané ruce, 1999, s. 11.
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6.3. Struktura otazek

Respondenti odpovidali celkem na devatenact otazek. Na zacatku rozhovoru se autorka
pokousela o vytvoreni pfijemné atmosféry.

Prvni ¢ast rozhovoru byla sestavena tak, aby mezinarodni dobrovolnici uvedli své
motivace ucastnit se dobrovolné sluzby v Rumunsku a byli dotazovani na to, z jakych davoda
si vybrali danou destinaci. Otazky se tykaly toho, zda respondenti chovali urcité stereotypy vici
Rumunsku a jestli se jejich nazor v ramci pobytu nezmeénil. Pokud dobrovolnici potvrdili zménu
ve vnimani, byli dotazani, na jakém zakladé zménili svij pohled.

Druha ¢ast smétovala jiz hloubé&ji. Jejim cilem bylo porozumét tomu, jak mezinarodni
dobrovolnici nahlizeli na dobrovolnicky a masovy turismus a jaké odli§nosti v nich spatfovali.
Tyto otazky byly polozeny pouze za Gcelem hloubgji porozumét benefitim dobrovolnického
turismu. Na konci této sekce byli dobrovolnicti turisté vyzvani ke shrnuti davoda, pro¢ ve svém
zivoté obecné cestuji.

Treti Cast rozhovoru smeéfovala ke zjisténi, zda a jakym zptisobem dobrovolnicti turisté
prozivali v ramci své dobrovolné sluzby existencialni autenticitu. Otazky se tykaly toho, jak se
v prubéhu svého pobytu citili. Respondenti byli dotazovani, zda si v nedavné dobé povsimli
urcitych zmén v jejich hodnotach a perspektivach, jestli tyto zmény souvisely s pobytem v
zahranici a jestli pocitovali, zda byla jejich zkuSenost intenzivni a predstavovala pro né vyzvu.
Tato sekce byla uzaviena otazkou, zda se citili nervozni ohledné néavratu zpét do jejich
predeslého zivota.

Posledni sekce se vénovala vlivu koronavirové pandemie na zazitek z dobrovolnického
turismu, predposledni otazka méla osvétlit perspektivu dobrovolnikii na sebedarovani a jejich
pohled na pomahani lidem. Posledni otazka slouzila k shrnuti benefiti dobrovolnického

turismu.
6.4. Ziskavani a zaznamenavani dat

Otazky byly predpfipravené a vychazely z okruhl témat zaloZenych na nastinéné
odborné literatute v této bakalatské praci. Zvolenou metodou sbéru dat byl polostrukturovany
rozhovor, diky némuz bylo jednodussi udrzet pfedem danou strukturu otazek, nicméné svou
povahou dovoloval flexibilitu v doptavani se na doplilujici otazky s cilem prozkoumat téma do

hloubky. V ramci vyzkumného Setfeni byly pouzity jak oteviené, tak polooteviené otazky,'®

165 Srov. REICHEL, Jifi. Kapitoly metodologie socidlnich vyzkumii. Praha: Grada, 2009, s. 102.
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aby na jednu stranu nebyli participanti omezovani v moznostech odpovédi, ale na druhou
stranu, aby bylo dosazeno hlubsiho a jasn¢j§iho obrazu nazord respondentt, jelikoz urcité
skuteCnosti tykajici se existencialni autenticity mohli respondenti povazovat za osobni a
choulostivé, a tudiz nemusely byt vyiceny. V téchto piipadech vSak mezinarodni dobrovolnici
byli vzdy vyzvani k naslednému rozvedeni a vysvétleni danych vypovédi.

Rozhovory s respondenty trvaly mezi tficeti minutami az jednou hodinou a probihaly
online pfes platformy Jitsi nebo Zoom, jelikoz se dani mezinarodni dobrovolnici nachazeli na
raznych mistech Rumunska. Online rozhovory byly také s pfihlédnutim ke koronavirové
pandemii zdravotné bezpecnéjsi. Ziskavani dat probéhlo v prubéhu bfezna roku 2021.
Rozhovory byly nahravany na audiovizualni zaznam. Nahravani rozhovort zacalo vzdy az po
védomém souhlasu participanti. V souvislosti s etikou vyzkumného Setfeni byli participanti
informovani, ze poskytnuta data slouzi pouze k analytickym ucelim této bakalarské prace a
v zadném piipadé nebudou pouzita tfeti stranou. Nasledné byla data prevedena do textové
podoby pomoci transkripce, pii niz byla vynechana tzv. slovni vata. % Rozhovory jsou ulozeny

v osobnim archivu autorky prace. Dal§im krokem jiz byla samotna analyza dat.
6.5. Metoda analyzy dat

Shromazdéna data z rozhovort byla analyzovana na zaklade tematické analyzy, ktera je
podle Braunové a Clarkové zalozena na identifikovani, analyzovani a vyli¢eni vzorcl (témat)
na zakladé ziskanych dat. Vyhodou této analyzy je bohaty popis souboru dat idealné
s interpretaci, kde se vyzkumnik pokousi teoreticky vysvétlit vyznam vzoru a jejich §irSiho
zakotveni &asto v predchozi literatute.'®” Braunové a Clarkova konstatuji, ze i kdyZ je tematicka
analyza §iroce pouzivana v ramci kvalitativni metody, neexistuje jasna shoda, jak v ramci
analyzy postupovat, oproti napiiklad jasn€ definovanym postupim zakotvené ¢i narativni
analyzy. Proto tyto autorky poskytuji prehledny vhled do této metody. Konkrétné ji aplikuji na
vyzkum v ramci psychologie, nicméné konstatuji, ze je tato metoda bohaté vyuzivana v jinych
védnich disciplinach.'¢®
Tematicka analyza je ur€itym zptisobem podobna metodé zakotvené teorii, nicméné jeji

vyhodou je, ze nevyzaduje nutnost vytvotfeni plné€ propracované teorie. Jestlize hlavnim cilem

166 Srov. MIOVSKY, Michal. Kvalitativni pFistup a metody v psychologickém vyzkumu. Praha: Grada, 2006, s.
198.

167 Srov. BRAUN, Virginia. CLARKE, Victoria. Using thematic analysis in psychology. Qualitative Research in
Psychology. 2006, s. 84.

168Srov. BRAUN, Virginia. CLARKE, Victoria. Using thematic analysis in psychology. Qualitative Research in
Psychology. 2006, s. 77-80.
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této bakalarské prace je odhalit motivace a benefity v dobrovolnickém turismu na Uzemi
Rumunska, pak je ztohoto hlediska tematickd analyza vhodnéj§i metodou pfi postupu
analyzovani dat, jelikoZ cilem neni utvofeni nové teorie, ale vyliCeni spolecnych vzorct
vzeslych ze zkuSenosti mezinarodnich dobrovolnikii a jejich vztahu k Wangové koncepci
existencialni autenticity a jeji dal§i rozpracovani ostatnimi zminénymi autory v této bakalafskeé
praci.

Braunova a Clarkova rozdéluji tematickou analyzu na induktivni a teoretickou. Pokud
vyzkumnik pouzije induktivni tematickou analyzu, musi postupovat bez jakéhokoli ovlivnéni
predeslymi teoretickymi kategoriemi, i kdyz je dilezité poznamenat, Ze se vyzkumnik nemtze
naprosto osvobodit od predeslych poznatkii. Zatimco v ramci teoretické tematické analyzy se

169 y této bakalai'ské praci je spise zvolena

vyzkumnik muiZe inspirovat existujicimi koncepty,
teoreticka tematicka analyza, i kdyz se autorka v pribéhu tvorby kategorii snazila vyuzit
prevazné jazyka uzivaného respondenty, ale nasledné kody a kategorie vyznamové procistila
na zakladé predeslého studia literatury.
Braunova a Clarkova rozdéluji postup tematické analyzy do Sesti krokd. Ty lze
v jednotlivych fazich podle potieby opakovat, aby nebyly vynechané dilezité informace.
V ramci tohoto vyzkumu doslo tedy k nasledujicimu postupu:
1. Seznameni se s daty: Pfi tomto kroku vyzkumnik udéla transkripci dat,
opakované pak text Cte a zapisuje prvopocatecni mySlenky.
2. Generovani pocateCnich koda: Dochazi k vytvareni prvnich kodi a ke
shromazd’ovani udaju relevantnich pro vytvorené kody.
3. Hledani témat: Tato faze zahrnuje prezkoumavani koda. V prub€hu procesu se
jiz rodi potencialni témata.
4. Kontrola témat: Vyzkumnik v tomto kroku kontroluje, zda témata odpovidaji
vytvorenym kodum a zda zapadaji do celého ,,pfibéhu‘ analyzy.
5. Definovani a pojmenovani témat: V této fazi dochéazi k definovani témat a
vztahti mezi tématy a jejich postaveni.
6. Podani zpravy: Pfedneseni vybranych ptiklad vychazejicich z analyzy, které se
tykaji vyzkumné otazky a literatury.!”

169 Srov. BRAUN, Virginia. CLARKE, Victoria. Using thematic analysis in psychology. Qualitative Research in
Psychology. 2006, s. 84.

179Srov. BRAUN, Virginia. CLARKE, Victoria. Using thematic analysis in psychology. Qualitative Research in
Psychology. 2006, s. 87-93.
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6.6. Charakteristika respondentu

Vyzkumny vzorek respondenti tvorili mezinarodni dobrovolnici, ktefi byli ochotni

ucastnit se rozhovoru. Jejich vék se pohyboval mezi devatenacti az tficeti lety. Dohromady se

empirického vyzkumu zucastnilo patnact respondentti, z nich ¢trnact predstavovaly Zeny a

jeden muz. Mladsi z participanti meéli dokoncenou stfedni Skolu, starSi znich dosahli

vysokoskolského vzdelani. Vétsina ze stfedoskolsky vzdelanych dobrovolnikl chtéla po jejich

dobrovolné sluzbé pokracovat ve vysokoskolském studiu.

Vyzkum byl navrzeny tak, aby byla zachovana co nejvétsi diverzita participantd jak

z pohledu véku, tak i z narodnostniho hlediska. Z divodu mensiho poctu muzii v dané lokalité

nebylo bohuzel mozné v pfipadé genderu tuto diverzitu zajistit. Podobné jsem se ve vyzkumu

snazila vyvazit pocet participantd, ktefi se v Rumunsku tcastnili dobrovolnictvi na venkové a

ve mésté, jelikoz bylo predpokladano, ze lokalita mtze hrat urcitou roli ve vnimani

dobrovolnictvi a s nim spojenych motivi a naslednych zazitku, které chceme zkoumat.

Tabulka 1: Prehled respondentt

Zemé Lokalita
Respondenti Pohlavi Vék Vzdélani
puvodu dobrovolnictvi
Alessia zena 26 Italie vysokoskolské mesto
Ana zena 28 Spanélsko vysokoskolské mesto
Andrea muz 24 Italie vysokoskolské venkov
Camila zena 19 Némecko sttedoskolské meésto
Danelle zena 20 Malta sttedoskolské venkov
Dominika zena 19 Polsko sttedoskolské venkov
Gertrudis zena 29 Spanglsko vysokoskolské venkov
Greta zena 19 Litva sttedoskolské meésto
Chiara zena 23 Italie vysokoskolské mesto
Lea zena 19 Némecko sttedoskolské meésto
Maria zena 28 Rusko vysokoskolské venkov
Nikola zena 26 Cesko vysokoskolské mesto
Sandra zena 22 Némecko vysokoskolské venkov
Sara zena 19 Déansko sttedoskolské venkov
Svétlana zena 30 Rusko vysokoskolské venkov

Zdroj: Vlastni zpracovani
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7. Vyzkumné Setieni

Tato kapitola se vénuje vysledkim ziskanych pomoci tematické analyzy. Diky
vyzkumné otéazce, ktera obsahuje dvé proménné (motivace a benefity) a jedné dilci otazce, ma
vyzkumné Setfeni tfi kapitoly. Prvni kapitola se vénuje motivacim odjet na mezinarodni
dobrovolnicky turismus. Druh4 kapitola pojednéava o vlivu koronaviru na motivace a nasledné
zazitky z dobrovolné sluzby. Posledni kapitola se tyka toho, jakym zpisobem mezinarodni
dobrovolnici benefituji z dobrovolnického zahrani¢niho pobytu. V priibéhu seznamovani
Ctenafe s tématy vzeSlymi z vyzkumného Setfeni se autorka pokousi i o jejich propojeni

s literaturou tykajici se existencialni autenticity, ktera byla zminéna v predeslych kapitolach.
7.1. Motivace: Touha po autenticité

Z vyzkumu se ukazalo, ze motivaci odjet na mezinarodni dobrovolnictvi bylo mezi
dobrovolniky hodné a liSily se od jednotlivce k jednotlivci. Jedno téma je vSak spojovalo, a to
touha po autenticité at’ uz bychom k ni pfistupovali z epistemologického ¢i existencialniho
hlediska. Opakované se v rozhovorech objevovalo téma touhy odejit ze svého obvyklého
stresujiciho ¢i monotonniho prostredi, zazit néco jiného a poznat svét. Altruistickd motivace
pomoct ostatnim lidem byla také ne€kolikrat zminéna, nicméné z rozhovorti bylo ziejmé, ze se

dobrovolnici spiSe zamétovali na své osobni potieby a touhy.

., Tohle to rozhodnuti vycestovat do zahrani¢i pro m¢ urCitym zpiisobem znamenalo uniknout ze zivota, ktery
jsem vedla doma. Myslim to tak, Ze jsem se citila hrozn¢ vystresovand mym okolim. Jako ze jsem chodila do

Skoly, hledala praci, Sla na vysokou Skolu a tak. Bylo to celé strasn¢ moc nalajnované. Taky mi pfislo, Ze jsem
1

potiebovala poznat svét, protoze se strasné rychle méni, takze jsem ho chtéla poznat diiv, nez bude pozdé.“17
,.Chté¢la jsem d¢€lat néco jiné nez mi pratelé, protoze obecné v Polsku po ukonceni stiedni Skoly musis jit bud’
studovat, nebo zacit pracovat a ja se necitila vubec pfipraven¢. Nevéde€la jsem, co studovat. Piijela jsem sem
piedevsim proto, abych méla €as na premysleni o tom, co chci studovat a co chei délat ve svém zivoté, a taky
se stat vic nezavislou a zodpovédnou, protoze jsem v Polsku neméla nikdy tuhle Sanci, porad jsem bydlela
s rodici <172

Pracovala jsem ve Skole a m¢la jsem takovy moment, kdy jsem si fekla: Podivej, muzes$ vidét, jak starnes.

Protoze d¢las furt to stejny, chodi$ do prace, miuzes vidét tak deset az dvacet let dopfedu. Nic moc se v tvém

171 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Sara.
172 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Dominika.
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zivoté nezméni. ZacCala jsem premyslet, ze jsem vlastn¢ skonCila sviij zivot. Byla jsem sama sebou

znepokojend. Uvédomila jsem si, ze musim néco zmenit, Z¢ musim zacit cestovat.* 173

,,Pievazne jsem sem piijela, protoze jsem hledala misto, kde bych méla pocit, ze zapadnu. Chtéla jsem pomoci

mladym lidem a néco udglat se svym zivotem. Vzdycky jsem touzila po dobrodruzstvi, coz m¢ nakonec zavedlo

az sem. <174

,.Cht¢la jsem odjet ze své zem¢, poznat odlisné zpusoby, jak zit. Véd€la jsem, ze chci délat néco, co neni jen

pro m¢, ale myslim si, Ze hlavni diivod byl jit nékam jinam, poznat odlisné véci 7

,Hlavni davod byl zazit néco jiného, naucit se nebo procvicit jazyky, pomoct lidem a taky trochu utéct pred

rutinou. 76

Je nutno podotknout, Ze destinace u vétSiny participanti v motivaci ucastnit se
dobrovolné sluzby nehrala vyznamnou roli. V tomto ohledu meély daleko podstatné€jsi roli
samotné projekty, které jakousi shodou okolnosti probihaly v Rumunsku. I kdyz pak nasledné
dobrovolnici konstatovali, ze chtéli vidét ,na vlastni oci“ jednu zvychodnich

postkomunistickych zemi.

.M¢la jsem vic zemi, kam jsem chtéla jit, ale tahle organizace mi nejrychleji odpovédela, takze to nebylo o
zemi, ale spiS o projektu.“177

. Nehledala jsem piimo Rumunsko, spis to bylo o projektu. Ale cht€la jsem navstivit vychodni Evropu, protoze

je to néco jin¢ho oproti zdpadni Casti Evropy, ze které pochdzim.” 178

,,Cht¢la jsem néjakou zemi z vychodni ¢asti Evropy. Moje spoluzacka jezdila na 1éto do Rumunska na vylety.

Strasn¢ se mi to libilo. Rumunsko je takové tajemné, nikdo o ném nic moc nevi.*!7?

Jelikoz dobrovolnici tvrdili, ze za jejich davody odjet na dobrovolnou sluzbu stala jak
touha po poznani, tak pfani po tniku a lep§im kontaktu s jejich pravym j4, je v ramci vyzkumu
motivaci tézké rozeznat hranici mezi touhou po epistemologické a ontologické autenticité. Jak
dale uvidime, hlubsi poznatky nam v tomto ohledu muze poskytnout studium benefith
z dobrovolnického turismu. Jesté predtim se ale podivame, jakym zptisobem koronavirus

ovlivnil zazitky z dobrovolné sluzby.

173 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Masha.

174 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Danelle.
175 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Camila.
176 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Ana.

177 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Camila.
178 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Lea.

179 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Niky.
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7.2. Promitnuti koronaviru do motivaci a benefitu dobrovolnického

turismu

Co se tyce dil¢i vyzkumné otazky, jejiz cilem bylo zjistit, jakymi zptisoby se do motivaci
a benefith promitla koronavirova pandemie, v pribéhu analyzy vykrystalizovala dvé hlavni
témata, ktera nejvice zasahovala do motivaci a benefitu dobrovolnického turismu. Tato témata

jsou: ,,komplikace byt soucasti komunity* a ,,ptilezitost (vy)cestovat™.
7.2.1. Obtize se zaclenénim do mistni komunity

Jak se dalo ocekavat, dobrovolnici vidéli nejvétsi prekazku v nutnosti socialniho

distancovani, které zkomplikovalo jejich zapojeni se do mistni komunity.

vvvvvv

na osobni workshopy. Ale urtit€ bych cht¢la vidt lidi, se kterymi pracuji, na zivo.*!80

.Nem¢li jsme pfili§ piilezitosti pomdhat ostatnim. VSechno bylo online bez kontaktu s nasi cilovou skupinou.

(...) Bylo to zapfi¢inéno koronavirem, ze jsme toho nemohli ud¢lat vic.” 181

,LUrCité by to bylo lepsi, kdybychom m¢li osobni kontakt. Minuly tyden jsme méli ve Skole s détmi prvni
workshop. Prvni za 5 mésicli. Ze zacatku to bylo divné, musi$ se pfizpusobit, ale pak kdyz jsem odchazela,
fikala jsem si: JeziSmarjd, ja jsem néco ud¢lala a fungovalo to. Kdyz jsem online a skon¢im setkdni na Zoomu,

necitim se takhle, Ze jsem néco ud¢lala, ze to bylo produktivni.” 182

,Dobrovolnicenim online neziskd$ to, co bys mohla ziskat za normdlni situace. Citila jsem se ur€itym

zpusobem daleko od nasi cilové skupiny. (...) Myslim si, Ze ve venkovském prostiedi by to bylo trochu
183

jiné.*

Z vyzkumu se vSak ukazalo, Ze za témito dusledky nestoji pouze soucasna opatieni proti

Sifeni nakazy covid-19. Dobrovolnici celkem ve velkém poctu pficitali chybu 1 na stranu
ptijimajicich organizaci, ze se nedokéazaly dostateCn¢ adaptovat na vzeslou situaci. Diky jejich
pristupu st v§ak nektefi dobrovolnici uvédomili vice své hodnoty a priority (viz. kap. 7.3.2.2) a

namotivovalo je to vytvofit si vlastni projekty.

,.Ze vieho nejdiiv déti potiebuji interakci. Pro déti je tedy nav§tévovani online workshopu opravdu naro¢né na

pozornost. TakZe jasn¢, ze maji mén¢ motivace se iCastnit. ObCas jsme neméli nikoho, kdo by se ucastnil

180 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Greta.
181 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Chiara.
182 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Sandra.
183 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Ana.
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naSich aktivit, coz opravdu snizuje motivaci dobrovolnikii. Problémem bylo, Ze jsem piedpokladala, Ze
organizace ma vytyCeny jasny cil. Jak jsem ti fikala, pfijela jsem, protoze jsem si myslela, Ze kdyZ organizace
shani pomoc od dobrovolnikii, znamena to, Ze je tady problém, a oni hledaji jeho feseni, nebo lidi, ktefi jim
mohou poskytnout tato feSeni. Kdyz jsem sem piijela, pochopila jsem, Ze se organizace nesnazi analyzovat a
zlepSovat se. Vzdycky, kdyz jsme méli néjaky problém v nasi organizaci, fekli nam: Co chcete, je koronavirus!

Takze to neni o dobrovolni¢eni online, ale o jasnych cilech ze strany nasi organizace a o jeji motivaci néco
«184

zmgenit.
,.KdyZ mély organizace jiz po zavedeni protikoronavirovych opatfeni napsano, ze budeme pracovat s détmi,
myslela jsem si, Ze to maji néjak vyfeSené, ale neni to mozné. Myslim si, Ze by to bylo {ipIn¢ jiné. Na druhou
stranu bychom neud¢lali nds projekt s mymi piateli. Takze je to i pro néco dobré. <183

.Nase organizace nebyla piipravend na koronavirovou situaci. Problém je, Ze nas dostate¢n¢ nepodporuji.
Dobrovolnici se museli doprosovat, ze chtéji néco d¢lat. (...) Ale mam ted’ krasnou zpétnou vazbu od déti, se

kterymi jsem rozb¢hla sviij vlastni projekt.“186

7.2.2. Prilezitost (vy)cestovat

Méné ocekavany vysledek vyzkumného Setfeni souvisel s tim, zZe dobrovolnici mohli
vyuzit statusu mezinarodniho dobrovolnika v ramci ptfekroceni zahrani€nich hranic, jelikoz
protikoronavirova opatieni tykajici se turismu neplatila na cestovani za ucelem mezinarodniho

dobrovolnictvi.

,Jo citim se tu lip, ale myslim si, Ze je to pfevazné taky kviili koronaviru. Mam ted’ daleko vic moznosti
64187

cestovat, nez kdybych byla v Rusku.
.Co se ty&e situace v Cesku, tak ja jsem odjela tak n&jak, jak byl prvni lockdown, z tohoto hlediska to bylo

skvélé rozhodnuti. <58

,Planoval jsem jit na magistra do jiné zem¢, ale s pfichodem koronaviru to byl problém, studoval bych

prednasky online (z domova), takZe by to nebyla stejnd zkusenost, jako kdybych tam zil. Prvni, co m¢ napadlo,

bylo, Ze pro to musim néco udélat a nejlepsim zptisobem bylo najit si projekt.“189

,Ch¢la jsem zustat v Evrop¢, jelikoz mij pfitel je z Evropy. B&éhem koronaviru tak pro nas bylo daleko

jednodusi se vidst. '

184 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Masha.

185 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Dominika.
186 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Svétlana.
187 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Svétlana.
188 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Niky.

189 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Andrea.
190 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Masha.
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,.Cht¢la jsem odjet do Tanzanie, ale kviili koronaviru to neslo, a pak jsem pfisla na to, ze po Evrop¢ je to
1

7.3. Benefity: Dlouhodobé podnétné a svobodné prostiedi

Z tematické analyzy vySlo, Zze nejvSeobecnéjsi benefit, ktery respondentim poskytl
dobrovolnicky turismus, 1ze shrnout pod frazi ,,dlouhodobé podnétné a svobodné prostredi®.
Dobrovolnici se citili v ramci svého pobytu dlouhodobé obklopeni jak fyzicky, tak psychicky
podnétnym a svobodnym prostfedim, coz povazovali, jak se dale ukaze, za obohacuyjici pro
jejich osobni vyvoj.

Obecné se toto hlavni téma nasledné vétvilo na podtémata: ,svobodnost a
nemonotonnost fyzického prostiedi®, ,,sdileni jinakosti jako vyzva“ a ,,zazivani vzajemnosti.

Podtémata se nasledné dale délila do mensich tematickych celkd, ktera budou predstavena

v danych kapitolach.
7.3.1. Svobodnost a nemonoténnost fyzického prostredi

Dobrovolnici se shodovali na tom, ze jim zména fyzického a socialniho prostredi
pfinesla urcitou miru svobody a pocit tlevy, coz kvili podminkam ptedeslého kazdodenniho
zivota postradali. Uvadéli, ze se jejich zivot vzpruzil, zpestfil a ozivil. Dobrovolnici tak

pocitovali vétsi svobodu a radost ze zivota.

.To se trochu hiif fekne, ne 7e bych nebyla §tastna v Cesku, tady jde o to, Ze jsem piedtim pracovala... jako
hodné¢, takze jsem tady Stastnéjsi z toho pohledu, Ze ten stres ze me padl, takze se citim svobodnéjsi, protoze

predtim, kor ty dva mésice predtim, nez jsem sem pfijela, jsem byla v praci Sest dni v tydnu a od rana od osmi

do deseti veCer. Mam tady vic ¢asu, vic jsem si odpocinula, mam v¢Etsi radost.™ 192

,.KdyZ jsem byla na Malté, byla jsem v praci na nohou dvanact hodin, tady je to upln¢ opacn¢. Mam tu vic Casu

dychat®, je tu pro m¢ vic kysliku, jsem tu svobodn4, a pfitom tu taky néco d¢lam.* 193

,Normaln¢, miij zivot nebyl upln¢ zajimavy. Musela jsem chodit do skoly, bylo to upln¢ néco jiného, jelikoz

jsem védéla, co mam ocekavat.* 194

191 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Camila.
192 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Niky.

193 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Danelle.
194 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Dominika.
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Stres a pocity fyzické nesvobody nemusely vychazet pouze z individualnich povinnosti.
Dobrovolnici uvadéli, ze citili stres a pocity ur€ité svazanosti i kvili zavazkim vuci blizkym

lidem.

.Citim se tady daleko vic svobodna, jelikoZ nemam rodice za zady pokazdé, kdyZ néco délam. '’

,,Je to odlisné v tom, Ze jsem bydlela se svymi rodi¢i a Ze jsem byla na stredni, (...) ted’ jsem vic nezavisld. 196

..Ve Spanélsku jsem se vic zajimala o svou rodinu a jejich problémy. V tomhle smyslu se citim lip, protoze

jsem vic spojend sama se sebou. Je to totiz t€zké se odd¢lit od svych nejblizsich, kdyz si jimi obklopend.” 197

Dobrovolnici tak potvrzovali svymi vypovédmi, ze v ramci dobrovolnického turismu
meli vice pod kontrolou sviij ¢as a prostiedi, ve kterém se nachazeli a travili ho vecirky,
ochutnavanim novych jidel, relaxaci ¢i rozjimanim.

,,Taky mam dost volného Casu, takze si muzu délat co opravdu délat chci. Zacala jsem znovu Cist. Predtim jsem

vubec neméla motivaci nebo jsem neméla Cas. Predtim jsem byla jenom vystresovana a neméla na sebe gas.<1%

.Opravdu si uzivam jezeni produkti z lokalniho trhu, a ne ze supermarketu. Rekla bych, Ze si uzivam

venkovského Zivota.“'%?

,,Je to to super. Cestujes, chodis na vecirky, relaxujes, vatis dobré jidlo...“200

Nutno poznamenat, ze zvypoveédi respondenti lze odvodit mirné odliSeni
dobrovolnického turismu od tradi¢niho turismu v tom, Ze neumoziuje naprosté hédonistické
smyslové uspokojeni v porovnani s tradi¢nim turismem, jelikoz zahrnuje ,,pracovni ¢as®, kdy
se dobrovolnici museli ,,ovladat“. Podobné to bylo zapfi¢inéno 1 tim, ze dobrovolnici
dlouhodobé zili v Rumunsku, a tudiz do ur€ité miry zazivali rutinni aktivity. Tuto zkuSenost
pak zminovali predevsim lidé, ktefi pasobili jako dobrovolnici ve mésté, kde bylo v dobé

VW W

koronaviru téz§i dostat se do kontaktu s mistnimi lidmi.

,.Jako dobrovolnik mas vic usazeny zivot. Dobrovolnik se podili na né¢kolika aktivitach a pak si musi najit Cas

na samotné cestovani. <!

195 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Sara.

196 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Greta.

197 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Gertrudis.
198 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Lea.

199 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Masha.
200 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Greta

201 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Greta
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,KdyZ jsem v Craiov¢, citim se vic, ze tu Ziji jako obyvatelka. Taky je to spojené s ukoly, které tady délam,

jako je tfeba schiizka v bance a tak <202

,Mam vic rutinni zivot. (...) kvuli koronaviru nemame tolik interakci s mistnimi lidmi. <203

,.KdyZ si samu sebe predstavim ve mést¢, myslim si, ze bych si ponechala vic své vlastni rutiny. Tady nikam

nechodim, vSechno je vzdaleno (...) Na vesnici zazije§ vic véci (...), a taky tu mas vic kontakt s mistnimi

Tato kapitola popisuje, ze dobrovolnici, ktefi byli pod tlakem a pfiliSnou kontrolou ve
svém domacim prostredi, se zmeénou fyzického prostredi citili daleko svobodnéjsi. Respondenti
tvrdili, Ze si tuto zménu prostiedi uzivali riznymi smyslovymi radostmi. A proto se vysledky,
které tato kapitola popsala, z velké Casti shoduji s Wangovym konceptem intrapersonalni
smyslové existencialni autenticity.?”> Nicméné, co je nutné podotknout, dobrovolnicky
turismus v tomto pohledu neumoziuje naprosté hédonistické smyslové uspokojeni. Tento fakt
je zapficinén dlouhodobym pobytem v zahranici, ktery vyzaduje vytvoreni si ur¢itého denniho
rezimu. Podobné také mezinarodni dobrovolnictvi zahrnuje urcitou miru ,,pracovniho® ¢asu,

coz také zpusobuje u dobrovolnikll ¢astecny pocit rutiny.
7.3.2. Sdileni jinakosti jako vyzva

I s pfihlédnutim na to, ze dobrovolnici zmifiovali pocity urcité rutiny, preci svou
zkuSenost celkoveé hodnotili jako dusevni vyzvu. Ta byla zapficinéna setkanim se s né¢im cizim
a jinym, které vSak trvalo po delsi ¢asovy usek, a proto je toto podtéma nazvano jako ,,sdileni
jinakosti jako vyzva“.

V ramci tohoto podtématu byla odhalena dalsi podtémata, ktera s vyzvou bezprostiedné
souvisela a byla jejimi vysledky. Tato podtémata jsou: ,sebereflexe a prehodnoceni zptisobu

zivota®, , ustanoveni si svych hodnot a priorit”, ,,zlepSeni si svych dovednosti* a , obecna tizkost

2%
vratit se zpét“. Tato kapitola se vice méné shoduje s Kontogeorgopoulovou koncepci
intrapersonalni  symbolické existencialni autenticity,?®® kterdA podle n&ho vede
v dobrovolnickém turismu k lep§imu porozuméni sobé samému, sebereflexi a pfehodnoceni

zpusobu zivota, osobni vyzve a rozvoji a osobni transformaci.

202 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Ana.
203 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Masha.
204 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Sandra.
205 Viz kapitola 3.2.2.

206 Viz kapitola 4.
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7.3.2.1.Sebereflexe a prehodnoceni zpusobu Zivota

V priabéhu mezinarodniho dobrovolnictvi se dobrovolnici setkavali s hodnotami,
perspektivami, kulturnimi zvyklostmi lokalnich lidi a mezinarodnich dobrovolnika, které pro
né predstavovaly momenty vzajemné inspirace, v jejichz dasledku u dobrovolnikti dochazelo
k uvédoméni si tzv. ,,zajetych koleji“, coz je donutilo k sebereflexi a pfehodnoceni zivotnich

hodnot a perspektiv, a nakonec i k urcitému v¢lenéni nové nalezeného do jejich osobnosti.

,Zménilo m¢ to tady. Zmenila jsem zpusob, jakym premys$lim nad lidmi s jinou narodnosti nebo nad jinymi
zemémi. Taky m¢ to zménilo vnitin€. Dozvédéla jsem se spoustu novych véci o0 m¢ samotné a jak moc mé
tradice pochdzejici z mého domova ovlivfluji.“zo7

.Myslim si, Ze jsem si ponechala vétsSinu mych hodnot, mozna, Ze jak jsem poznala tuhle kulturu, tak jsem tuto

¢ast kultury, jako jsou hodnoty, integrovala do mé osobnosti, jako tfeba pohostinnost. To bych nikdy nezazila

v Némecku. Takze tohle je véc, kterou bych opravdu rada integrovala do mych hodnot. 2%

,.Celim nové realit¢, novym zpusobum mySleni. U¢im se z toho. To tedy znamena, Ze ptehodnocuji své
hodnoty. Nemyslim si, Ze je ménim, ale reflexe tam urcit¢ je a snazim se osvojit to, co je podle mého ptinosné

a dobré. = 29

~Mam tady vic Casu poznat samu sebe, dozvédéEt se vic o sobe. Dokdzu o vécech premyslet lip nezZ v mém
kazdodennim rutinnim zivoté. Doma bych neméla tolik ¢asu. A tady jsem s lidmi z mezindrodniho prostfedi a
diky tomu pfemyslim o tom, co jsem fekla, co jsem ud€lala. Myslim na to daleko c¢astéji, protoze nechci

zpusobit néjaké konflikty, tohle definitivné délam min nez doma. Citim se ale diky tomu lip.<?*°

Otevrenéjsi a tolerantnéjsiho zpusob zivota
Dobrovolnici na zakladé toho, ze byli dlouhodobé vystavéni jinakosti, zacali pfijimat
otevienéjsi a tolerantnéj§i zpusob zivota. Obecné lze fict, ze setkani s cizim“ byla pro

dobrovolniky vyzva, ktera je ucCinila pfijimat , jiné".

. Taky co jsem si tady uv€domila je, Ze zaCnes vic ptemyslet o svych dennich zvycich, protoze potkas odlisné
lidi s jinymi zvyky a tradicemi. Nevim, vic se zaCne§ sama sebe ptat: Je tady i jiny zpusob, jak zit? Muzes se
z toho néco naucit. Je to taky o ziskani jinych pohledi a uvédomeni si, Ze i kdyZz nezije$ tenhle Zivot, tak to
neznamena, Ze neni opravdovy nebo je Spatny nebo tak. Myslim si, Ze cestovani otevie hodné. Otevie tvé

horizonty.“?!!

207 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Sara.
208 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Sandra.
209 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Ana.
210 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Sandra.
211 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Camila.
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Muzu fict, Ze jsem vic oteviend, protoze mam prilezitost vidét rozmanitost.“>!?
.MozZna obecné, Ze si musim pfipominat, Ze kazdy Clovék ma odlisnou perspektivu vychazejici jak z kulturni,
tak i osobni historie. Musim si toho byt vic védoma. Coz je véc, na kterou ¢asto zapominam, kdyz jsem doma,
kde beru véci za normalni nebo obvyklé, ale pro n€které lidi nemusi byt normalni, i kdyz ti lidé Ziji ve stejném
mést¢€ anebo je znam dlouho, stejné¢ na n¢ mizou mit jinou perspektivu“‘213

L.KdyZ potka$ nové lidi, divas se na n¢ perspektivou, kterou jsi mé¢la predtim, a to je vétSinou plné tvych
piedsudki. Zit s apIng odlisnymi lidmi ti naprosto pievrati tviij pohled a zlomi t& to v dobrém slova smyslu.

Pak si vytvofis$ urCitou miru tolerance. Zacinas vic pf’ijimat.”214

., Vidim, jak se ostatni chovaji, a nemiizu fict, jestli je to dobfe nebo ne. Takze se snazim byt oteviena, protoze
«215

mi to pomaha pfemyslet nad sama sebou.
Nezavislejsi zivot
Podobné si dobrovolnici osvojili urcity nadhled, diky jejich dlouhodobému vystavéni

se cizimu prostfedi a jinakosti. Dobrovolnici se tak citili svobodné&jsi od jejich zavedeného

zpusobu mysleni, které jim doposud ovliviiovalo jejich citéni a jednani.

,Je to pro m¢ obohacujici zkuSenost. Zacne§ pfemyslet jinak. Kdyz za¢ne$ opravdu prozkoumdvat sveét,
pochopis, Ze svét neni neménny a pochopis, zZe naprosto neznas veskera pravidla, jak svét funguje. Ticba
pochopis, Ze neni pravidlo se vdat, kdyz ti je dvacet tfi a mit své prvni dit¢ ve dvaceti Ctyfech, jak si celd tva

rodina mysli a jak si tvi sousedé¢ mysli. Diky cestovani se tedy stane$ vic nezavislou na nazorech tvé

spoleénosti.“216

A ted’ mam pocit, Ze kazdy den dostavam piilezitost vyzkouset néco nového, co bych v zivoté nikdy predtim

nezkusila. Jsem $tastnd, Ze jsem se naucila zkouset nové véci a nebat se. 217

SMyslim si, ze diky této zkuSenosti se zméni§ v dobrém slova smyslu, protoze bude$ oteviencjSi a

sebevédoma. <218

,Opravdu se mi libi mit svou svobodu, mit vic ¢asu na sebe. Citim, ze tady ziskd$ novou perspektivu diky
mezinarodnim dobrovolnikiim. Ze miize$ zacit néjak od znova. Neznaji tvou minulost. Tenhle pocit je opravdu

hezky. Znaji t€ jen kym jsi ted’. Tohle zazit je obcas t¢zké v tvém kazdodennim zivot€, kdy na svych bedrech

212 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Chiara.

213 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Sandra.
214 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Greta.

215 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Gertrudis.
216 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Masha.

217 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Dominika.
218 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Camila.
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neses batoh své minulosti. Ale obcas se taky citim trochu ztracené, Ze mé tady lidi viibec neznaji, protoZe nevi,

jaka je moje perspektiva, neveédi, jak reaguji, jest¢ neveédi, jak co fikam. Mame jiné perspektivy.“219

. Taky, protoze jsme vytvofili novy projekt, musim pievzit iniciativu. Dalo mi to hodn¢ silu, uvédomila jsem
si, Ze néco muze$ zmeénit s podporou vEtsi skupiny, i kdyz nemas podporu od ostatnich, kteti by tu pro tebe
méli byt.“*2°

Dobrovolnici obecné potvrdili, Zze se v pribéhu svého zahrani¢niho dobrovolnického
pobytu daleko vice zamysleli nad sami sebou a svym chovanim, diky ¢emuz se stavali
nezavislejsi, oteviengjsi a celkove sebevédoméjsi. Zmeéna fyzického prostiedi tedy nezptsobila

221

pouze smyslové zazivani intrapersonalni existencialni autenticity,” ale pusobila i na duSevni

procesy dobrovolnikii. A proto se vysledky, které tato kapitola popsala, shoduji s Wangovym

konceptem intrapersonalni symbolické existencialni autenticity,???

a to pomoci poznavani
epistemologickych skuteCnosti (objektivni a konstruktivni autenticity), které vedlo

dobrovolniky k sebepozorovani a sebeprehodnoceni.
7.3.2.2.Ustanoveni si svych hodnot a priorit

Dobrovolnici svymi odpovéd’'mi poukazovali také na to, ze mezinarodni dobrovolnictvi
je cestou lepsiho sebepoznani a sebepochopeni. Mnoho dobrovolniki tvrdilo, Ze jim zahranicni
dobrovolnicka zkuSenost dala prostor, svobodu a cas nad sebou uvazovat. Sebeuvédomeéni
obCas u dobrovolniki vychazelo i z naprosto vSednich situaci. Nicméné, diky takovym

zkuSenostem se dobrovolnici citili vice sami sebou.

,.Kdyz jsem sem pfijela, byla jsem si celkem dost jista, kdo jsem, ale potom kviili tomuhle novému prostiedi,

to pro m¢ bylo néco jako: Sakra, ja vibec nevim, kdo jsem, ja nevim vubec nic. Musela jsem se zacit zabyvat

tim, kdo jsem a jaké jsou mé hodnoty.“223

LNevim, jestli jsem $t'astnéjsi, ale fekla bych, Ze je to nejlepsi zkusenost mého zivota. Citim se jinak, diky
jinému prostiedi. Citim vic smysl zivota. UrCitym zpusobem je to proces sebeobjevovani, kdo opravdu jsem,
protoze piedtim jsem o sob¢ méla n¢jaké predstavy, ale ted’, na zaklade¢ toho, Ze nikdo nevi, jak budu reagovat,

necitim zadny tlak, tak mam pocit, Ze se pozndvam do hloubky.*>2*

219 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Sandra.
220 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Sandra.
221 Viz kapitola 7.3.1.

222 Viz kapitola 3.2.2.

223 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Camila.
224 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Lea.
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.Citim se vic jako Spanélka, kdyZ jsem v zahrani¢i. Moc to nemam rada, ale v zahrani¢i si to opravdu

uv&domis, protoZe tfeba vafim jako Spanélka.*“??

Podnéty, které vedly k ujasnovani hodnot a priorit, vSak nevychazely vzdy z pozitivnich
zkusSenosti. Nektefi dobrovolnici tedy nepovazovali otevienost, kterd byla zminéna vySe, za
bezmeznou. Z tohoto divodu tito respondenti zacali diky sdileni jinakosti, pfemyslet nad

hranici tolerance. Tyto zkuSenosti proto hodnotili jako vyzvu.

Setkala jsem se zkusenostmi, které se neshodovaly s mymi hodnotami. Citim se vic sama sebou, kdyz jsem si

své hodnoty i pfesto udrzela.<?*

,L,KdyZ n€co vidim, ptdm se sama sebe: Pro¢ m¢ to provokuje? V tomhle tom smyslu jsem urcit¢ v né¢jakém
procesu, ktery mi pomaha nad sebou piemyslet. Rikam si: Co se mi d&je? Takze byt tady je pro mé urdits

vyzvou o sob& piemyslet. Tfeba o tom, co bych méla tolerovat, a co ne a pro&.«2*’

,.Celd myslenka projektu se stala rozplizlou a lidi d€laji prosté jen néco, a nejsou opravdove vtazeni do aktivit.
PremysSlela jsem, Ze by to takhle nem¢lo byt. Ostatni si to taky mysleli a zacali komunikovat s organizaci, ktera
fekla: To je v pohod¢, nelam si s tim hlavu. Takze se to nezlepsilo, protoze organizace nepochopila, o co Slo.
A tak jsem pfemyslela, mam se pokusit néco zménit? Takze jsem zacala bojovat za nase prava, psat organizaci
e-maily. Byl to moment, kdy jsem méla moraln€ na vybér. Budu prost¢ v davu, anebo feknu stop, Ze se mi to
nelibi. Nesetkdvalo se to s mymi zivotni hodnotami. Tohle pro m¢ byl moment ohledn¢ filozofie a zivotnich

hodnot.“??8

,Kdyz lidi mluvi o otevienosti a pfijeti, zda se mi, jako kdyby popteli sviij isudek. A to si nemyslim, 7e je
dobfe. Samoziejme, lidé by neméli odsuzovat véci, které by nemély byt odsouzeny. Myslim si, Ze je to vic

slunosti a tak.“?*°

Neékolik dobrovolnikt tvrdilo, ze diky jejich zahrani¢ni dobrovolnické zkuSenosti, ktera

jim dala prostor, svobodu a ¢as nad sebou uvazovat, si ujasnilo priority a budouci zivotni smér.
. Ted vim, co chci délat v Polsku, abych neztratila to $t&sti, které tady mam.“23°
., Mam pocit, 7e na mé& budoucnost ¢eka. Uvédomila jsem si svou dalsi cestu pro sviij osobnostni rist.“3!

Vysledky, které tato kapitola popsala, se tedy shoduji s Wangovym konceptem

symbolického zazivani intrapersonalni existencialni autenticity. Dobrovolnici totiz tvrdili, ze

225 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Ana.

226 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Ana.

227 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Gertrudis.
228 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Masha.

229 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Greta.

230 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Dominika.
21 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Greta.
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se diky zkuSenostem z dobrovolné sluzby citili vice sami sebou. Celkové potvrzovali, Ze u nich

doslo k sebeaktualizaci.
7.3.2.3.Z1epseni si svych dovednosti

I kdyz ziskédvani znalosti a dovednosti mezi primarni benefity mezinarodniho

232

dobrovolnictvi podle Wearinga nepatfi, respondenti povazovali vyzvy, které jim

dobrovolnicky zahrani¢ni pobyt kladl, za pfi€inu rozvoje urcitych schopnosti. Participanti

potvrzovali, ze se zlep$ili predevsim v jejich schopnosti flexibility, v komunikaci a jazycich.
..Nikdy jsem pfedtim nepracovala v tymu, takze m¢ to hodn& zménilo. Pfedev$im mé m&kké dovednosti.«>*

LZlepsila jsem se v empatii, v otevienosti k perspektivam ostatnich, v komunikaci, v praktickych vécich ¢i
tieba i ve vafeni. Myslim si, Ze tim vyrostes, ale taky dost zalezi, co d¢las, protoze n€kteti, mam pocit, jdou

opa¢nym smérem.?3*

Flexibilita

..Diky této zkusenosti jsem vice flexibilni. Je to sice postupné, ale citim, Ze jsem se o hodné zlepsila.“2*
,Kdyz vidi$, Ze 1lidé maji uplné jiné hodnoty, Zivotni styl, stdvas se diky této zkuSenosti vic flexibilni. >3
Komunikace

,ME¢li jsme problém s organizaci. Takze jsem se toho dost naucila. Jak fesit problémy tfeba. Musela jsem se
naucit, ze vSechno, co mi neni piijemné, musim fict, protoze predtim jsem brala za samoziejmé, ze takové
chovani neni akceptovatelné, ale protoze jsme vSichni zjiného prostiedi, musela jsem se naucit 1épe

komunikovat.“?*’

,Zlepsis se v cizim jazyce. Cela komunikace s tvymi kolegy a dobrovolniky je vétSinou v anglicting. Takze
jsem ziskala celkem dobrou uroven anglictiny. Pfestala jsem pifemyslet v rustin€. Je to skvEly vysledek. Stanes

se vic flexibilni v tvé (schopnosti) komunikovat.*>3

,.Bylo to naro¢né, protoze tady byli i lidé, se kterymi jsem se neshodla a méli jsme mezi sebou konflikty. Bylo

to vSak pro m¢ vyzvou. Nutilo m¢ to piemyslet, jakymi zpusoby se s tim vypotadat, a jak se zlepsit

v komunikaci tieba.*?*

232 Viz kapitola 4.

233 Rozhovor ze dne 19.3.2021, Alessia.
234 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Greta.
235 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Chiara.
236 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Masha.
237 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Svétlana.
238 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Masha.
239 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Danelle.
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., UZ se nebojim mluvit anglicky a pracovat v tymu. (...) Myslim si, Ze to vSechno md opravdu velky smysl. Je

to néco, co bych nikdy v Zivoté v Polsku neziskala, “**

Dobrovolnici povazovali zlepSeni jejich kompetence za jeden z benefita jejich zazitku,
ktery je podporil v sebevédomi a realizaci svého ja. Z tohoto diivodu ziskavani dovednosti
v ramci dobrovolnického turismu mize byt pokladano za jeden z vysledka prekonavani vyzev,

a tedy za symbolické zazivani intrapersonalni existencialni autenticity.
7.3.2.4.0becna uzkost vratit se zpét

Z rozhovoru se ukazuje, ze si respondenti byli védomi docasnosti t¢inkti zahrani¢nich
pobytii. Proto dobrovolnici vSeobecné sdileli jakousi tUzkost znavratu zpét, i kdyz par

dobrovolnikii se domt t&ilo, protoze si ujasnili sviij zivotni smér.>!

.Kdybych ted’ odjizdé€la, tak se budu urcit¢ citit nervézni. Budu muset opustit tuhle zahrani¢ni bublinu s mnoha
zahrani¢nimi dobrovolniky a jit zpét do své kazdodenni rutiny, budu muset néco délat, co bude mozna jeste

8781, nez je to tady. Zamé&fit se na jinou realitu, nezZ mam tady.*>*?

»Nerada se budu vracet zpét do své zemé€, protoze vim, Ze v Italii nebudu mit stejny zZivot jako tady. Pujdu zit

zp&t k mému ofci se sestrou. Opravdu davam piednost tomu ziistat tady, protoZe se tady citim nezavisle.“2*?

.Nechce se mi odtud odejit, protoze se tu citim pfilis dobie. Chci si tu uzit kazdy okamzik. Nevim, co mam
délat. Mozna se hned ptihlasim na dals$i takovy typ zazitku nebo zjistim, jak si najit praci v této oblasti, mozna

jako koordinator.“2#

~Zam¢stnava m¢ mySlenka, co bude, az budu zpatky. Snazim se uzivat toho, co mam tady a ted’, ale mezitim
musim myslet realn&, nebo realisticky, Ze se za chvili vracim do Cech, takZe na ty povinnosti, co mé pak ¢ekaji
a jaké nastanou, ale zas nechci touto skute¢nosti byt naprosto pohlcena. Clovek piemysli, jaky to bude v Cesku,

jak to bude fungovat. <243

Tématu tizkosti se vénovala Brownova,?*® ktera tvrdila, ze vliv zahrani¢ni zkusenosti
muze vést k pfijeti autentického ja i v ,,normalnim* zivoté, jenz je vSak doprovazen nutnosti
Celit uzkosti. Zazivani uzkosti jiz pred ukoncenim zahrani¢niho pobytu tak mize byt urCitym
uznanim obtiznosti procesu osobni transformace v bézném zivoté. Tim, ze dobrovolnici

ptiznavali nervozitu a nechut’ navratit se zpét, tak potvrdili, ze dobrovolnicky turismus pro né

240 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Dominika.
241 Viz kapitola 7.3.2.2.

242 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Sandra.
243 Rozhovor ze dne 19.3.2021, Alessia.
244 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Andrea.
245 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Niky.

246 Viz kapitola 4.
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byl mistem zazivani existencialni autenticity, kterou ve svém bézném zivoté zazivaji

v porovnani se zahrani¢nim pobytem daleko méné.
7.3.3. Zazivani vzajemnosti

Dobrovolnici v rozhovorech pfipousteli, ze diky dobrovolnickému turismu pfisli do
kontaktu s lidmi, se kterymi by méli v jejich bézném zivoté daleko mensi pravdépodobnost se
setkat a najit ,,spolecnou fec”. Dobrovolnici konstatovali, ze diky zazivani stejnych zazitku
s ostatnimi dobrovolniky a zakouSeni mistniho zivota lokalnich obyvatel se ekonomické,
politické, socialni rozdily zacaly rozpadat.

Vysledky vyzkumu tak potvrzuji, ze dobrovolnici zazivali interpersonalni (mezilidskou)
existencialni autenticitu. Tyto vztahy dobrovolnici prozili jak mezi ostatnimi dobrovolniky, tak
i s mistnimi. Proto je toto téma rozdéleno do podtémat: ,, vzajemnost mezi dobrovolniky* a, byt

soucasti mistni komunity*.
7.3.3.1.Vzajemnost mezi dobrovolniky

Na zakladé¢ dlouhodobého pobytu s ostatnimi dobrovolniky respondenti konstatovali, ze
zacali prozivat vzajemnost, ktera vyustila ve vyjimecna pratelstvi, ktera pro né¢ znamenala

velkou inspiraci.

,.Kdyz n¢kam jedes, tak mas daleko vEtsi motivaci byt oteviena vici nim nez doma, protoze nechces$ byt sama.
Je to jedna z motivaci nebo cili, ze si zde ud¢las pratelé. Z tohoto pohledu je to mozna jednodusi nez doma.

Urcité potkavas lidi, se kterymi bys neméla velkou pravdépodobnost se setkat. >4

.Rekla bych, 7e hlavnim benefitem je setkavani se skvélymi lidmi s Giplng jinymi Zivoty a jinymi Zivotnimi
zku$enostmi. Jsem obklopena tolika jinymi lidmi, se kterymi prozivam najednou stejné zkuSenosti. Az pojedu
domu, budu mit zase piatelé, které jsem méla cely sviij Zivot. Je to sice skv€l¢, ale nebudu mit s nimi takovou

vyménu nazori a porovnani s jejich Zivotnimi zkugenostmi, jako jsem méla tady .43

.,V tomhle prostiedi jsem obklopena lidmi z celé Evropy, a nejen Evropy, napiiklad ze severni Afriky, jelikoZ
jsem potkala lidi z Tuniska. Mam pocit, Ze m¢ tihle lid¢é nesoudi. Citim se velice dobte, kdyz mohu zit s lidmi
z jinych zemi. (...) Libi se mi, Ze diky nim objevuji nové véci. Pfedtim jsem m¢éla predsudky o nckterych
narodnostech, ale ted’ uZ ne, protoze jsem poznala tyhle lidi osobné a mohu fict, ze vsechny predsudky, které

jsem ohledné nich méla, byly naprosto §patng.“?%

247 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Niky.
248 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Sandra.
249 Rozhovor ze dne 19.3.2021, Alessia.
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..Definitivné se mi bude nejvic styskat po lidech, se kterymi jsem tady zila.“>>°

vvvvvv

dali strasné moc lasky, pozitivnich rad, porozuméni a zajimavych pohledi na svét.«23!

Participanti se tak povazovali za daleko otevienéjsi vié¢i ostatnim mezinarodnim
dobrovolnikiim. Vzajemnost nakonec slouzila i k hlubsSimu pochopeni chovani, tradic a zvykt
ostatnich dobrovolnikti. Tento fakt, je jesté daleko vice znateln€j§i v ramci vztahi mezi

lokalnimi obyvateli, jak popisuje nasledujici kapitola.
7.3.3.2.Byt soucasti mistni komunity

Dobrovolnici podobné€ navazovali vztahy s mistnimi lidmi. Tvrdili, ze zazivali
vzajemnost a intenzivni interakce s lokalnimi lidmi. Tyto benefity dobrovolnického turismu
popisovali obzvlast zapalené. Zazivani interpersonalni existencialni autenticity tak pro

dobrovolniky bylo nezapomenutelnym zazitkem.

L,KdyZ jsem sem pfijela, zazila jsem jejich pohostinnost, je to neuvétitelné. I kdyz opravdu nemaji skoro nic.
Snazi se ti z toho néco dat. Taky chtéji védet co tady délas. Ale citim, ze to opravdu chtéji veédét, takze se citim

trochu jejich souc¢asti. Mam pocit, Ze mé tu pfijimaji. Ze nas sem pozvali23?

..Mistni & tu zvou na spole¢né grilovani a na tuicu®* aby sis ji s nimi dala. Je to opravdu uzasné.“>*

,Lidi jsou si tady na vesnici blizsi a tenhle pocit blizkosti tady zazivam i ja jako cizinec, protoze napiiklad
kdyz chodime d¢lat rozhovory k mistnim domi, neuvétiteln€ nas vitaji. Tihle lidi nemaji skoro nic. Vyd¢lavaji
si tak 600 1ei®>> m&si¢né, tohle je Giplné nic v eurech a oni t€ stejné pohosti, jako kdybys byla jejich &len rodiny.

Tohle byla jedna z vé&ci, ktera mé tu nejvic Sokovala. <26
.. Mam pocit, Ze se stavam soucasti této komunity, i kdyZ jen malou ¢asti.“2>

,.Celkov¢ bych fekla, ze nejvétsim piinosem je tu pozornost, kterou ziskdvame od lokalnich lidi. Jsou tak
pohostinni. Tohle nemas ve svém kazdodennim Zzivoté. Lidi mi tady opravdu pomadhaji. A ja pochazim

z prostiedi, kde se neslo pravidlo, Ze si kazdy musi pomoc sam. 2%

250 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Sara.

21 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Chiara.
252 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Sandra.
233 Rumunska tradi¢ni palenka.

254 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Danelle.
235V prepoctu asi 3176 K&.

256 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Andrea.
257 Rozhovor ze dne 19.3.2021, Alessia.
258 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Gertrudis.
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7.3.3.3.Porozuméni rumunské kulture

Jak uz bylo zminéno, vzajemnost slouzila i k hlubSimu porozuméni rumunské kulture.
Dobrovolnici zazivali na vlastni , k(zi“, jaké je Zit v této Casti svéta, a na zaklad€ toho zménili
své postoje vuci ostatnim. Vysledky této kapitoly tak ukazuji, Zze diky osobnimu prozitku
(zazivani existencialni autenticity) dochazi k hlubSimu pochopeni epistemologickych

skutecnosti (poznavani objektivni, poptfipadé konstruktivni autenticity).

,Dobrovolnictvi ti da pfilezitost zit zivot mistnich lidi, a tim mu taky porozumét. Porozumét ¢im tady lidé

prochazeji. Neziskas jen obrazek celé zemé, ale taky osobni piibéhy diky osobnimu kontaktu. 2>

,.KdyZ dobrovolni¢is, je to jako kdybys to tu zazivala z pohledu mistnich. Nemds potfebu jit na vSechny ty

modni mista. USiS se toho vic, protoze tu komunikuje$ s mistnimi lidmi. 25

,,Ja beru dobrovolnictvi, Ze jsi soucasti komunity v t€ zemi. Snazi§ se mit n¢jaky dopad na tu komunitu. Takze
se jakoby ucis o t¢ zemi. Muze§ pokladat, ze ses stala ¢lenem, kdyZ zije§ v komunité. Snazi§ se poznat tu zemi,
tu kulturu. Nejlepsi je taky, kdyz za tu dobu zazije$ n&jaké narodni dny, svatky a mizes si vyzkouset n¢jaké

tradice. %!

,.KdyZ chees vidét $picku ledovce a ziskat trochu ze zemé, tradiCni cestovani je taky skvé€lé, ale kdyz chees
vidét lokalni lidi, kdyz chces pocitit, jaky je Zivot v Rumunsku, pak musis zistat dyl, byt soucasti komunity a

dobrovolnicit.“26?

L,KdyZ jsi dobrovolnik, lidé se ti oteviou, takze mas daleko lepsi pfedstavu o jejich zivote. Ziskd$ vic
smysluplné vztahy a taky pochopis, na jakych zdkladech jsou v téhle spolecnosti zalozeny vztahy, jak ti tfeba

davaji najevo, Ze se s tebou chigji pratelit a tak. 25

,,Oc¢ekdvala jsem tu mén¢ vzdelané lidi, nikdy bych to teda nefekla nahlas, ale nékde hluboko v sob¢ jsem si to
myslela. A ted’ tady potkdvam lidi, mladsi, nez jsem j4, ktefi jsou tak inteligentni a motivovani néco zménit
anecbo se néco naucit. A ja si fikam: JeziSmarja, tady jsou tak skv&ly lidé!«2%*

,,Mi pratelé mi fikali néco, jako Ze jsou tady chudi lidé, a ze tu budu zit ve Spatnych podminkach. Vtipné na
tom je, Ze tady v dom&, ve kterém bydlime, bylo pies zimu daleko vic teplo, nez mame ve Spanélsku doma.
Mame mald topeni, tady jsme si normaln¢ topili. M¢la jsem urcité piedsudky ohledné véku lidi. Myslela jsem

si, Ze na vesnici budou jen stafi lidé. Musim fict, mladi, mladez se tady podili na zdejsim spoleCenském déni.

259 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Sandra.
260 Rozhovor ze dne 18.3.2021, Danelle.
21 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Niky.
262 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Camila.
263 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Masha.
264 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Camila.
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A opravdu tady néco vytvari. Taky jsem si vSimla, ze tu déti, kterym je mifi nez osmndct, maji obecn¢ velice

dobrou troveti angli¢tiny a maji hodné& energie a napadi. To mé& opravdu pickvapilo. <263

Jestlize mezinarodni dobrovolnictvi bylo pro dobrovolniky ze zacatku predevsim
procesem utikani pred pfiliSnym tlakem, poznavanim néceho jiného a jakymsi pfiblizenim
k jejich opravdovéj§imu ja, postupem cCasu pro né zacalo znamenat také cestu hlubokého
pochopeni a porozuméni druhych. Tato trajektorie je nejvice rozpoznatelna v nasledujici

kapitole.
7.3.3.4.Ze zaméreni na sebe k zaméreni na ostatni: Transkulturni perspektiva

Z rozhovori se nakonec ukazalo, Zze na zakladé dlouhodobého, podnétného a
svobodného kontaktu s ostatnimi lidmi dochézelo kromé& pochopeni ostatnich lidi a jejich
zivotnich piibéha k posunu z egoistického zaméfeni na sebe k altruistické snaze pomoct
mistnim lidem. U dobrovolnikt tedy doslo k posunu, na ktery ve svém vyzkumu poukazovala
Zahrova.?®® I kdyz je nutno poznamenat, ze k tomuto procesu nedospéli v§ichni dobrovolnici,
jelikoz nékterym z nich omezeni z davodu koronavirové pandemie ve velké mife znemoznila

kontakt s mistnimi.

.Nefikam, Ze jsem sem nepfijela pomoc ostatnim, ale vic, protoze jsem chtéla zazit néco nového. Ted’ mam

spis pocit, Ze pfemys$lim nad tim, co je$té mizu udélat, jak jim vic pomoci.<2%’

,,Co je vlastn¢ mysleno otazkou socidlniho vlivu. Mam pocit, Ze je to spiS obCas jen predvadéni, ze néco délame,
co ma velky vyznam. Cim viak poznavas skupinu, se kterou pracujes, vic a vic a &im se to stane vic osobni,
tim se to stane vic smysluplné. A pak se pfistihnes, ze se snazi§ ve svém workshopu d¢lat maximum. Ale
nepopiram obCas mam pocit, Ze chci ud€lat jen prosté néco, ale pak vidim zklamané obli¢eje nebo znudéné
posluchace. Takze si uvédomis, Ze tohle dava vyznam. Ze na tebe lidi spoléhaji, Ze jim piinese$ do jejich

kazdodenniho Zivota néco nového.<2%8

,,Dobrovolnik na jedné stran¢ dava a urCitym zptisobem se obétuje, ale ono se to pak obrati a ¢lovek ziska

hodné. Dava mi to pot&Seni. Neni to prace jen pro penize. Je to daleko vic obohacujici. 2%

Z vysledku se ukazuje, Ze u dobrovolnikt doslo k sebepiekroceni a sebesdileni. Zjisténi
z této kapitoly je nejvice spojeno s transkulturni perspektivou a jejim vychodiskem lidské

diistojnosti.’ Jestlize dobrovolnici prozivali existencialni autenticitu, coz bylo popsano

265 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Gertrudis.
266 Viz kapitola 4.

267 Rozhovor ze dne 17.3.2021, Camila.
268 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Greta.

269 Rozhovor ze dne 16.3.2021, Svétlana.
210 Viz kapitola 4.1.
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v predeslych kapitolach, z transkulturni perspektivy se setkali se svou vlastni dustojnosti.
Nicméné, z vysledku této kapitoly vyplyva, ze se dobrovolnici postupem ¢asu zaméfili i na
dustojnost ostatnich. Jejich zivot se timto ni¢im neochudil, dobrovolnici naopak tvrdili, Ze se
jejich zivot paradoxné stal smysluplnéSim a radostn&jsim. Na vysledcich Setfeni je tudiz
jednoznac¢né vidét, Ze uznani vlastni distojnosti bez potvrzeni dustojnosti ,,druhého” neni zcela
kompletni a lidska identita je utvarena vztahem, ktery funguje na vzdjemném obohaceni. Na
zaklad€ vyzkumu tedy Ize tvrdit, ze dobrovolnici se stali tim vice sami sebou, ¢im vice piijimali

a ¢im vice se darovali.
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8. Zavér

Jelikoz v soucasnosti dochazi ke zvySeni zajmu o cestovani, jehoz soucasti je také stale
vice vyhledavany dobrovolnicky turismus, zajimalo nas, z jakého divodu se ¢im dal tim vétsi
pocet lidi rozhodne vycestovat v ramci dobrovolnického turismu a jaké piinosy z ného
vyplyvaji.

Proto jsme se na zaCatku bakalarské prace vénovali piehledu literatury, jez osvétluje
zakladni zdroje motivace k vycestovani. I kdyz existuji nazory, ze za cestovanim nestoji zadné
duchaplné davody, mnoho autort se domniva, ze za turismem stoji lidska touha po autenticite.
Lidé ji vyhledavaji mimo domov, protoze se, podle téchto autorti v bézném Zzivote citi odcizeni
vu¢i sami sob€ a ostatnim. Mezi autory vSak nepanuje shoda v porozuméni tomu, co je
autentické. Nékteti z nich tvrdi, Ze se touha po autenticité projevuje v turistickém vyhledavani
autentickych objektd, udalosti a specifického lidského chovani (objektivni a konstruktivni
autenticita). Jini, jako jsou Wang, Brownova, Kontogeorgopoulos a mnoho dalSich, to popiraji
a tvrdi, ze turisté touzi po autentickém prozivani vlastniho ja, které je i urCitym zplisobem
podminéno poznavanim svéta, ale neni v tomto prozivani stézejni.

Vysledna témata vzesla z tematické analyzy se z velké Casti shodovala s Wangovou
koncepci existencialni autenticity a jejiho dalsitho rozpracovani u Kontogeorgopoulose,
Brownové, Wearinga a Zahrové, ackoli dva posledni zminéni autofi vyslovné s konceptem
existencialni autenticity nepracovali.

Jelikoz z odpovédi dobrovolnikti vyplyva, ze touzili jak po poznani, tak i po prostoru
pro sebeaktualizaci, nebyli jsme zcela schopni ur€it, jestli dobrovolnici touzili vice po
epistemologickych ¢i ontologickych zazitcich. V ramci studia benefiti se ve vypovédich
dobrovolnickych turisti vyraznéji projevilo prozivani existencialni autenticity.

Obecné l1ze potvrdit, ze dobrovolnici ve svych odpovédich vyzdvihovali fakt, Ze se ocitli
v dlouhodobé podnétném a svobodném prostiedi, které jim umoziovalo utvaret jejich vlastni
zivot bez omezovani a natlaku v domacich pomeérech. Dobrovolnicky turismus tak pro
dobrovolniky znamenal vyzvu k sebepozorovani, sebepiehodnoceni a realizaci jejich ja.
Podobné toto prostiedi napomahalo k navazovéni inspirativnich a neobvyklych pratelstvi.
Celkové tedy u dobrovolniki doslo k sebeaktualizaci. Z tohoto diivodu Ize zobecnit, ze hlavnim
benefitem dobrovolnického turismu bylo pro dobrovolniky zazivani existencialni autenticity.
Nicméng, 1 hluboké porozuméni chovani ostatnich a jejich kultufe, pfedevsim pak mistnim
obyvatelim a jejich zpsobu zivota (poznavani objektivni, popfipadé konstruktivni autenticity)

dobrovolnici taktéz povazovali za vyznamny benefit dobrovolnického turismu.
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Je vSak nutné podotknout, Ze dobrovolnici do urcité miry zaznamenavali rutinu, tudiz
se v tomto smyslu dobrovolnicky turismus 1isi od tradicniho cestovani. Nicméné fakt, ze se
dobrovolnici véts§inoveé obavali odjet zpé€t domu kvili tomu, Ze se citili na svém zahrani¢nim
pobytu lépe, svédéi o tom, ze jim dobrovolnicky turismus poskytl prostor pro proziti
existencialni autenticity.

Nakonec je nutné zminit, ze vyzkum neodhalil mezi dobrovolniky zadné ptiklady
dlouhodobé osobni transformace, kterou zminuji Kontogeorgopoulos a mnoho dalSich autort
v souvislosti s benefity dobrovolnického turismu.?’! To vsak bylo zapfi¢inéno natasovanim
vyzkumu, ktery se nekonal az po ukonceni dobrovolnického pobytu, ale jiz v jeho prubéhu.
Zajimavym podnétem pro dalsi vyzkum by proto mohlo byt zjist ovani, jak se dobrovolnici citili
po navratu do jejich zemi a zdali u nich doslo k osobni transformaci a za jakych podminek.

Dale jsme zjistili, jak se koronavirus promitl do motivaci a benefiti dobrovolnického
turismu. I kdyz koronavirus ochromil cely turisticky prumysl, dobrovolnicky turismus v tomto
predstavoval vyjimku. Dobrovolnici totiz mohli pfekrocit statni hranice se statusem
dobrovolnika. Dal§im zji§t€nim bylo, Ze koronavirova opatieni znesnadniovala dobrovolnikiim
socialni kontakt.

Ackoli koronavirova pandemie ztizila kontakt mezi dobrovolniky a mistni komunitou,
1 pfesto dobrovolnici zaznamenali posun z egoistického zaméteni na sebe na altruistickou snahu
pomoci ostatnim lidem. Pokud se tedy podivime na vysledky vyzkumu transkulturni
perspektivou, ukazuje se, ze u dobrovolnik doslo k sebepiekroCeni a sebesdileni, a tudiz k
uznani lidské dustojnosti druhych. Jak sami dobrovolnici ptipoustéli, sebedarovani nezptsobilo
seberozdani ani jakousi vlastni sebedestrukci. Respondenti naopak potvrzovali, ze diky tomuto
posunu zazivali hluboky smysl zivota.

Na zakladé vyzkumu jsme se tedy dozvédéli, ze dobrovolnici se stali tim vice sami
sebou, ¢im vice pfijimali a ¢im vice se darovali. V tomto kontextu se studium turismu nabizi
jako jedna z moznosti k uchopeni zasadni antropologické otazky o tom, kdo vlastné jsme, a to

diky kontaktu s ,, druhym®.

211 Viz kapitola 4.
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Prilohy

Priloha A: 19 Otazek pro participanty
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Co Vas vedlo k rozhodnuti pasobit jako dobrovolnik v ramci programu Evropského
sboru solidarity?

Byla solidarita prvnim a hlavnim motivem, pro¢ jste sem jeli? Jaky byl Vas hlavni
divod?

Proc jste si zvolili Rumunsko?

Co jste si mysleli o Rumunsku a jeho obyvatelich pied pfijezdem? Zménila se Vase
perspektiva béhem Vaseho pobytu? Pokud ano, muzete vysvétlit Vas nazor?

Jak se podle Vas lisi zkuSenosti z dobrovolnictvi v zahrani¢i od tradi€niho turismu?

I kdyz jste dobrovolnik v ramci Evropského sboru solidarity, citite se jako turista?
Vidite n&jaky rozdil mezi zivotem v zahrani¢i a béznym zivotem ve Vasi zemi?

Z jakych davodu cestujete?

Citite se kvuli pobytu v zahrani¢i “vice sami sebou”, st'astn€jsi, uvolnénéjsi a ze Vas
zivot je vice duchaplny apod. v porovnani s tim, jak jste se citili ve Vasi kazdodenni
zivotni ruting?

Bavite se tady vic nez doma?

Souhlasili byste s nazorem, ze jste béhem svého pobytu otevienéjsi viici ostatnim lidem?
Pokud ano, muzZzete vysvétlit svij nazor?

Vzhledem k tomu, Ze jste v zahranici, prehodnocujete své vlastni hodnoty, sviij nazor a
také to kym jste, vice nez obvykle? Pokud ano, z jakych davoda?

Méli jste pocit, ze tahle zkuSenost byla intenzivni? Byla to pro Vas vyzva?

Souhlasite s tvrzenim, ze Vas tato zkuSenost néjakym zpisobem zménila? Pokud ano,
jak?

Citite se nervozni ohledn€ navratu zpét? Chcete néco ve VaSem zivoté zmeénit az se
vratite?

Jak byla VaSe zkuSenost ovlivnéna dobrovolni¢enim online? Myslite si, ze by osobni
kontakt né&jakym zptisobem zménil Vasi zkusenost? Pokud ano, tak jak?

Jaky vliv mélo venkovské prostiedi na Vasi zkuSenost? / Jaky vliv mélo méstské
prostfedi na Vasi zkuSenost?

Prohloubil se Vam pohled na to, co znamena pomahat ostatnim lidem béhem Vaseho

pobytu? Pokud ano, muzZzete popsat tento posun?



19. Jaky hlavni benefit Vam pfinesla tato zkusSenost?



